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INTRODUCCION

En el periodo de 1940 a mediados de los sesentas el desarro-
110 del pais obedecié, mds o menos, a las reglas del modelo dual
rural-urbano de transferencia de excedentes de mano de obra del -
campo a la ciudad. De hecho se produjo en un tiempo record (de 25
a 30 afios) una radical transformacidon de la estructura DCHDECiDH{i,
de primaria a manufacturera y de servicios. Lo mismo puede afir-
marse del cambio de estructura de 1a poblaciGn rural a bisicamente
urbana. Por ello es que la década de los setentas representa el -
trdnsito del modelo tradicional de transferencia del excedente de -
mano de obra del campo a la ciudad a un nuevo modelo de excedente
de mano de obra intra e inter-urbano, con una alta fragmentacién -
del mercado de trabajo, gran disparidad de niveles de calificacidn
de la mano de obra y altos niveles de desocupacidn abierta y, sobre

todo, de subempleo.

Sin embargo, las politicas de empleo han centrado su esfuerzo
en medidas parciales, buscando principalmente reducir la tasa de -
desocupacién. Pensamos que el esfuerzo tiene que ser adecuado al -
problema ocupacional en toda su dimensién, analizindose también su

efecto sobre las formas de subutilizacion de la mano de obra.

Seria por lo tanto necesario estudiar los problemas de sub-
empleo urbano, de subempleo rural y de desempleo abierto y sus in-
terrelaciones, para poder implementar una estrategia de empleo que
permita coordinar las acciones dirigidas a cada uno de los sectores

del mercado de trabajo.



Nosotros estamos interesados en hacer un estudio del sector
informal urbano ya que, por un lado, como lo advierte J. Alejo -
(1983), segdn estimaciones recientes, la ocupaci6n informal absor-
bia el 40-44% del incremento de la PEA hasta 1980 y por otro lado,

porque esto nos permitird conocer cuales son los sectores de la -

economfa mds atrasados asi mismo, cuales son los mecanismos de

absorcién de fuerza de trabajo dentro del mercado laboral urbano

Para el estudio del sector informal urbano contamos con una,
encuesta publicada por la Secretarfa de Programacion y Presupuesto:
"La ocupacidn informal en dreas urbanas, 1976". La encuesta nos -
proporciona informacion para la poblacion ocupada total y para la
poblacién ocupada informal. Restando la poblacion informal de la
poblacién total, podremos obtener los datos para la poblacidn ocu-
pada en el resto de la economfa y esto nos permitird analizar cual
es la condicidn econdmica y laboral de los ocupados en el sector in-
formal, la de los ocupados en el resto de la economia y cuales son
las caracteristicas de la poblacién ocupada en los dos sectores. En
todo momento compararemos los resultados de uno y otro sector para
asi tener una vision mas completa de la dindmica del mercado laboral
urbano. Asimismo compararemos nuestros resultados con los de otras
investigaciones sobre empleo para ubicar la importancia del tema y

de los resultados de la presente investigacion.

Antes de hacer el andlisis de los datos, elaboraremos un marco
teérico en el que expondremos, en primer lugar, la conceptualizacién
sobre el sector informal urbano de la perspectiva de los mercados la-
borales* ya que la encuesta dnicamente realizé el estudio de la pobla-

*existen tres perspectivas tedricas de aproximacion al estudio del sector inforual
urbanoy; & saber: ctivas del aparato nroductivo, de 1os mercidos laborales.
veso oy b




cién informal urbana dejando de lado el andlisis de las unidades pro-
ductivas. Asimismo, expondremos en el marco tedrico las interrelacio
nes entre el sector informal y el sector formal, la diferencia entre

Tos conceptos de sector informal y de marginalidad y los aportes del

concepto de sector informal. Este marco tedrico nos permitiri tener

una vision completa del objeto que pretendemos estudiar.

También, dentro del marco de referencia, hablaremos de los fac
tores que inciden directa o indirectamente sobre los rasgos del sector
informal urbano como son: el modelo de desarrollo que ha sequido el
pafs en las dltimas décadas, la presion demografica; la creciente par-
ticipacién femenina en el mercado laboral y las migraciones. Asimismo
describiremos el mercado de trabajo de la Ciudad de México. Esto por

varias razones:

La Ciudad de México, a lo largo de su historia, ha sido el ni-
cleo industrial y de servicios mis importante del pafs, por lo tanto
su andlisis es muy importante como un primer paso para comprender el
tipo de desarrollo de la economia. Ademds, segdn algunos autores -
(véase Mufioz, De Oliveira y Stern; 1977) la Ciudad de México contiene
aproximadamente el 39% de la poblacion que vive en ciudades de mds de
quince mil habitantes. Esto quiere decir que la centralizacion de -
las actividades econdmicas estuvo acompaiada de una concentracion es-

pacial de la poblacién.

Sin embargo, los cambios que se han dado en la estructura del
empleo de la Ciudad de México, a partir del proceso de industrializa-

cién, no han apuntado, nos dicen los miswos autores, a un desempleo



visible muy extendido sino mds bien a problemas de subempleo y de una

infima remuneracién de la mano de obra.

Por otro lado, en un trabajo 1levado a cabo por la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social sobre el sector informal en Guadalajara,
Monterrey y la Ciudad de México (basado en las cifras de censo de po-
blacin de 1970), se encontrd, entre otras cosas, que el sector infor-
mal en estas tres ciudades comprende, en 1970, alrededor de un milldn
de personas y algo mds de un tercio de los ocupados marginalmente en
actividades no agropecuarias en todo el pais y que el sector informal
de la Ciudad de México cuadruplica los de Guadalajara y Monterrey su-

mados.

Por estas razones, nosotros realizamos nuestra investigacidn
sobre el sector informal urbano enmarcdndola en el drea metropolitana

de la Ciudad de México.



ASPECTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS



I- EL CONCEPTO DE SECTOR INFORMAL URLANO



Conceptos y Definiciones.

Si analizamos las principales caracteristicas del problema ocu-
pacional en Latinoamérica, la leccion de los Gltimos afos es que el
crecimiento econdmico no garantiza por si solo un mayor nivel de em-
pleo ni una mejor distribucién del ingreso. De hecho, como lo sena
la Prealc (Prealc,1978), México expandio en forma sostenida su eco-
nomia a una tasa superior al 6% anual en el transcurso de Tos afios
1960-80; pero como lo sedala el propio gobierno, la situacion de em-
pleo no ha mejorado ni ha sido posible erradicar la pobreza extrema
y la marginalidad que afectan a més de un tercio de la poblacidn.
Segin los estudios hechos por Prealc, al desagregar, se observa en
varios paises latinoamericanos, que entre 75 y 90% del desempleo se
concentra entre las personas socialmente menos necesitadas de ingre
sos, generalmente jovenes y mujeres que no son jefes de hogar y que
constituyen la fuerza de trabajo secundaria. Esto sugiere la posibi
lidad de que haya, al menos, dos tipos de desempleados: una propor-
cidn importante de los miembros de la fuerza de trabajo secundaria
estan desocupados no porque no encuentren trabajo alguno, sino debi-
do a que no consiguen un empleo que se adecie a sus aspiraciones
En cambio, los integrantes del grueso de la fuerza de trabajo prima-
ria tienen que aceptar casi cualquier tipo de empleo que se les pre-
sente; de esto se deduce que son relativamente pocos los desocupados
que To estan por no haber ningin puesto disponible para ellos. Esto
implica que la tasa de desocupacion abierta conduce a subestimar e
problema ocupacional en cuanto se refiere a la fuerza de trabajo pri

maria. Para los inteqrantes de &

ta, ol problema principal seria la

situacion de subempleo resultante del bajo grado de utilizacion de su
capacidad laboral y, por 1o tanto, los inaresos insuficientes que es-

tarian a menudo obligados a aceptar al inaresar en el primer tratojo



que se les presenta. De ahi lo inadecuado que resulta analizar e
problema ocupacional en términos anicamente del desempleo abierto

De hechc, como lo sefiala Prealc, (véase Prealc, op. cit.), el proble
ma ocupacional debe entenderse como un espectro de distintas formas

de subutilizacidn de la fuerza de trabajo.

Por otro lado, la mayoria de los estudios de Prealc, sugieren
que el salario urbano de la mano de obra poco calificada es signifi-
cativamente superior al de la mano de obra rural, incluso despufs de
ponderarlo en funcién de las altas tasas de desocupacidon a que estd
expuesto el migrante reciente de la ciudad. Esta diferencia de in-
gresos sugiere que la sub-remuneracidn de la mano de obra rural es
aiin mayor que la de la urbana. Por lo tanto es de esperarse que se

registre un creciente flujo migratorio hacia las ciudades. Sin en

bargo, el sector formal del mercado de trabajo urbano se demuestra
incapaz de generar posibilidades ocupacionales al ritmo requerido
Surge entonces un nuevo sector tradicional (en términos de ingreso

y productividad) que constituye el mecanismo a través del cual procu
ran subsistir los migrantes y los individuos en general que no encuen
tran empleo en el sector formal del mercado laboral. A este sector
To denominaremos sector informal urbano. E1 sector informal agrupa

pues a buena parte de los ocupados en las ciudades y constituye 1a

puerta de enctrada casi obligada para los recién 1legados de las zo-
nas rurales. En suma, el mercado Informal agrupa a todas las activi
dades de bajo nivel de productividad, a los trabajadores independien-
tes (con excepcién de los profesionales) y a las empresas muy pequefas
o no organizadas. Pricticamente, como lo sefiala Prealc, la demanda de

mano de obra al interior de este mercado laboral no obedece a una de-

finicién técnica de puestos de trabajo disponibles. De hecho, el ni
vel de empleo depende en este mercado de la magnitud de la fuerza de

trabajo no absorbida por el sectar forual de la econs 7 e 1



tunidades que tienen estas personas de producir o vender algo que les
reporte algiin ingreso. Las caracteristicas que presenta el sector in
formal justifican que se le asocie al subempleo urbano. Aqui se con-
centran las personas que obtienen un ingreso fluctuante por su trabajo
y los trabajadores ocasionales, aquellos que carecen de una ocupacion
estable y que se debaten continuamente entre la desocupacion y algdn

tipo de actividad inestable.

Veamos entonces ahora como se ha conceptualizado al sector infor-
mal urbano.

Como lo explica D. Raczynski (1977), existen tres perspectivas

principales de aproximacion a la problemdtica del sector informal ur-

bano: Aparato productivo, Mercados laborales, Ingreso y Eienestar so-
cial. A su vez, estas perspectivas centran sus estudios en distintos
niveles de andlisis. La perspectiva del aparato productivo centra su
analisis en las unidades productivas; la perspectiva de los mercados
laborales se interesa por los individuos y la perspectiva del ingreso
y bienestar social pone su atencidn en los hogares.

Dado que los datos de la encuesta Gnicamente se refieren al estu-
dio de la poblacion infurmal urbana, por lo tanto, Gnicamente expondre

mos 1o que plantea la perspectiva de los mercados laborales

tajo la perspectiva de los mercados laborales la preocupacion cen
tral reside en la problemitica del empleo, la absorcién de mano de obr
Ta distribucion de oportunidades ocupacionales y la adecuacién, junto
a los factores que la condicionan, entre la oferta y demanda de trabajo

En este caso, el sector informal tiende a definirse como un subconjunto

de la poblacién econdmicamente activa y/o de las ocupaciones.
Como lo seiiala Raczynski (1977), aqui el sector informal es visua-
lizado como un mercado de trabajo de facil entrada, de ingresos bajos y

escasa calificacion. y constituido de manera ponderante por fuerza de

vohajo secundavia. F1 siqnificado de la varioble facilide: d




difiere segin se trate de trabajadores independientes o dependientes.

También se ha senalado, nos dice Raczynski, que la mano de obra
del sector informal experimenta alta rotacion e inestabilidad en sus
ocupaciones.

Se ha destacado asimismo (véase Tokman, 1977) que la participa-
cidn de las mujeres en el sector informal es mayor que en el resto de
la economia; que el sector informal concentra a los trabajadores mas
jovenes y a los mas viejos y a los menos educados, y, especialmente,

a los funcionalmente analfabetos; que el informal urbano es el merca-
do prioritario para los que inician su vida economicamente activa;
que este sector constituye la puerta de entrada al mercado de trabajo
urbano para los recién llegados a las ciudades

Otro conjunto de hipétesis (véase, por ejemplo, Godfrey, 1976
sostiene que el nivel de productividad y el ingreso de la mano de obra
informal son bajos y que un alto porcentaje estd subempleado.

Por otra parte, 1os trabajos que operacionalizan el sector infor
mal urbano como integrado por todos los miembros de la poblacién eco-
nomicamente activa que reciben ingresos inferiores a cierto minino
(véase M. E. Serna, 1980, u OIT, 1975) muestran que abarca actividades
y relaciones de trabajo de variada indole

Finalmente se postula que los determinantes del ingreso difieren

segdn el sector.

2.- Diferencias y similitudes entre los conceptos de s

mal y de marginalidad

Es importante establecer las diferencias y similitudes que exister
entre los conceptos de sector informal y de marginalidad, ya que éste

iones sobr

@timo se encuentra todavia subyacente en algunas interpreta

el sector informal.



Retomando la clasificacion de J. Villavicencio (1979), vemos que
existen cuatro tipos de marginalidad, a saber:

a) Marginalidad ecoldgica

b) Marginalidad social

c) Marginalidad econdmica

d) Los estudios que tienden a descartar o replantear a la margina
Tidad como una situacin nueva que caracterice a los paises
de América Latina.

Veamos en que se diferencia cada uno de estos tipos de marginali

dad y el resto informal urbano

La marginalidad ecoldgica considera como marginales a un sector
de la poblacion urbana definido espacialmente, es decir, a partir de
su ubicacion en dreas urbanas muy deprimidas. Aqui el principal in-
dicador de la marginalidad son "las malas condiciones de vida" expre-
sadas principalmente a través de ciertos tipos de viviendas deficita-
rias, conventillos, etc.

Si bien este conepto de marginalidad designa a un grupo de la

ne empleo estable, con

be bajos ingresos o no t

poblacion que rec
un bajo nivel educacional y que carece de servicios adecuados, es evi-
dente que se refiere a un universo de andlisis diferente al del sec-
tor informal. Esto, porque al designar a grupos unificados principal
mente por condiciones similares de vida y por estar concentrados es-
pacialmente, incluye a poblacion formal, informal y a poblacion margi

mada de la actividad econémica.

La marginalidad social (véase Vekemans, 1969) también se refiere
a un sector poblacional pero se ie distingue a partir de una no parti-

cipacién activa en los recursos, beneficios y decisiones de una sacie

dad global. F1 concepto de marainalidad «ocinl huse



del fenomeno en variables superestructurales (no participacién) y en
especial en un dualismo sociocultural que se remonta al momento de 1a
conquista hispdnica y que se habia mantenido hasta la actualidad. Por
1o tanto, desde un punto de vista tedrico difiere totalmente del con-
cepto de sector informal, el cual es explicado a partir de variables
estructurales o de base econdomica y que define por lo tanto no a una
accidn o comportamiento social, sino a un sector de la economia urbana.
0 sea que Tos dos conceptos se refieren a planos de andlisis diferen-

tes.

En el andlisis de la marginalidad se distinguen, finalmente, en-
foques de tipo econémico-marxsista que desarrollan y amplian la teoris
de 1a marginalidad a partir de diferentes puntos de vista (véase lun,
1969 y Quijano, 1971). Los conceptos alli incluidos parecen ser seme

jantes y referirse a un universo similar al del sector informal;

ee
mos, sin embargo, que existen ciertos aspectos sustanciales que los
diferencian. E1 enfoque de Nun explica que en la situacion de las eco
nomias latinoamericanas dependientes v desiguales, la superpoblacion
marginada por las caracteristicas propias del proceso mismo de desarro
1o era de tal magnitud que sobrepasa, incluso, lo que el modo de pro
duccion dominante requeria para sus necesidades de acumulacién de capi-
tal. Para el sector hegembnico dela economia, parte de esta superpobls
cion establecia relaciones no funcionales con &1, transofrmindose en-
tonces en una masa marginal.

Es por To tanto dificil comparar este concepto de marginalidad con
el de sector informal pues cada uno se refiere a problemas conceptual-

mente diferentes: "E1 primero pretende describir ung cualidad o compor

tamiento de la poblacién activa sin proponer las variables completas qu
permitirian analizar empiricamente la condicidn de marginalidad. El
sector informal, en cambio, es un concepto mds operativo que se refie-

vo a1 sector de 1a econamia urbina a pootis del cual define = o "



de 1a poblacion activa y que, por lo tanto, se ubica en un nivel de
andlisis diferente’. (J. Villavicencio. "E1 sector informal y pobla-
cidn marginal® en "El Subempleo en América Latina", 1979, p. 143).

Hay otro aspecto que diferencia sustancialmente ambos conceptos
y tiene relacién con el problema de la funcionalidad de la poblacién
marginal e informal. El punto de partida de la definicion de margi-
nalidad para Nun es la relacion que establece la fuerza de trabajo con
el sector hegemonico de la economia. Desde esta perspectiva, 1a pobla
cién marginada se disntinguia precisamente porque era la parte afuncio
nal o disfuncional de la superpoblacion relativa en relacion al proce-
so de acumulacion hegemdnico. Al mismo tiempo, ésta no funcionalidad
indicaba un bajo grado de integracion de la poblacion marginal al sis
tema. La poblacion infomral, en cambio, se ubica en un sector econd-
mico que establece relaciones de dependencia y subordinacion con el
sector hegemdnico, relaciones que pueden catalogarse como funcionales
De ahi que dicha poblacion constituye un sector integrado al sistena
y necesario para su manutencion en cuanto representa y ocupa un nive
dentro de la heterogeneidad estructural que posibilita el desarrollo

y crecimiento del sector hegeménico.

Veamos ahora el concepto de marginalidad definido a partir del
analisis de la estructura econdmica de un sistema, considerada como
un conjunto de actividades o unidades productivas con diferentes ni-
veles de desarrollo. El aporte mas significativo desde esta perspec

tiva es el de A. Quijano quien propone un "polo marginal de la econo-

nia"generado por la accidn de un sector productor de bienes y servi-
cios con una modalidad de organizacion monopélica y que se ha incorpo
rado abruptamente a las economias latinoamericanas. La accion de es-

te sector monopdlico ha significado profundos cambios en el comporta-

iento de los modos de produccion preexistente llevindolos a un nivel

cada vez mas deprimido.



Este polo marginal de la economia es similar al sector informal,

al menos en términos conceptuales. Ambos pretenden identificar a un

sector determinado que reiine actividades con caracteristicas semejan-

tes; utilizan recursos residuales; generan bajo nivel de ingresos; sus

posibilidades de acumulacién creciente de capital son Timitadas y con-
centran a la mano de obra que no tiene cabida en sectores econdmicos

més desarrollados.

Hay, sin embargo, un aspecto que parece diferenciarlos que tiene
importante significacion en la descripcion de la actuacion de ambos

sectores econdmicos: E1 polo marginal sirve a un mercado conformado

por la propia poblacion incorporada a ese nivel de donde no se relacio

naria con el sector no marginal de la cconomia. EI sector informal,

en cambio, establece relaciones de intercambio también con el sector

formal de la economia; (Este punto lo desarrollaremos mis adelante) .

3.-INTERRELACIONES ENTRE EL SECTOR
LA ECONOMIA-

INFORMAL URIAHD Y EL RESTO DE

Otro aspecto importante de la problemitica del sector

informal
urbano se refiere a su evolucion y a la relacion del mismo con el res
to de la economia. Sobre este punto encontramos tres enfoques alter-

nativos. Uno de ellos argumenta que las actividades del sector infor
mal generan excedentes. o estan en condiciones de hacerlo, siempre que
Ta politica global no discrimine en su cowtra. Por el contrario, e

segundo enfoque sostiene que la caracteristica principal de las acti-

vidades informales es su incapacidad de acumulacién, la cual es conse

cuencia, a su vez, del proceso de acumulacién fuera del sector,

en @ltima instancia, del que se registra a nivel mundial.

E1 primer enfoque (cuyos representantes mis

importantes son Hart,
1973, y 01T, 1975

supone que las relaciones entre el sector inforial

o1 resto de la economia son "benignas” wientras que ol se



sentado por Quijano; 1971; Eienefeld, 19755 etc.) atribuye a las acti
vidades informales un caricter subordinado de dependencia.

Un tercer enfoque, que es el que nosotros compartimos, es el que
propone Tokman (1979), y que estd mas cerca de la hipdtesis de la de-
pendencia que del dnfoque de la relacidn benigna.

Tokman explica que la dependencia al nivel internacional es una
de las caracteristicas del subdesarrollo. La subordinacidn interna
se traduce en falta de acceso a recursos y mercados, redundando en
una capacidad de acumulacién muy limitada y, por lo tanto, en una ca-
pacidad también muy limitada de crecimin@to del sector. Los nexos de
dependencia que se observan en el sector informal implican por 1o ge-
neral diferenciales de precios en su contra, pero en Gltima instancia,
ellas no son mis que secuelas de la falta de acceso

Tokman advierte que el sector informal no deberia ser visualiza-
do ni como completamente integrado ni como autdnomo, sino mas bien un
sector que mantiene vinculos importantes con el resto de la economia,
mientras que, al mismo tiempo, exhibe un grado considerable de autono-
mia. Sus exportaciones estin conformadas bisicamente por servicic
personales, y sus importaciones por alimentos no elaborados proceden-
tes del sector agricola e insumos que provienen del sector formal urba
no.

En cuanto a las expectativas del sector informal urbano, Tokman
supone que dispondrd de algin grado de autonomia porque satisface por
si solo la mayor parte de su deman-a de bienes industriales y también
debido a la influencia de las actividades informales de comercio y la
importancia de los bienes de segunda mano

Por otro lado, el autor arviba mencionado, afirma que aunque el
sector informal aparece en su conjunto subordinado al resto de la eco-
nomfa, esta relacion de dependencia es el restultado global de una se-

rie de procesos que se desarrollan en su interior. En este sentido,

dice Tokman. deberian distinguirse entre lac actividades int " i



giin estén 6 no operando en la actualidad bajo condiciones oligopdlicas.

Las actividades informales que ya estin funcionando en un contex-
to oligopdlico no pueden pretender expandirse en forma constante ya
que 1a evolucién de este tipo de emrcados comprende distintas etapas
a 1o largo de la cuales las actividades informales crecen o decrecen
segin el ritmo de expansion de la demanda, la escala minima de opera-
ciones para distintos tamaiios de plantas, las economias de escala, étc.
Puede ser que estas actividades resulten favorecidas con utilidades de
corto plazo, pero en el largo plazo tenderdn a perder mercados. Aunque
esto no quiere decir que forzosamente tendrin que desaparecer. lay va
rios factores que podrian inducir una tendencia mucho menos marcada al
deterioro o que, incluso, podrian dar origen a una de signo contrario.
Entre estos factores se encuentran la existencia de imperfecciones en
los mercados de productos y, en especial, en los de factores; las nece
sidades que tienen las grandes empresas de no aparecer como monopolios
ante el gobierno y la opinion piblica; la renuencia de los ocupados en
el sector a dejar sus trabajos cuando las oportunidades de empleo fue-
ra del sector son bastante escasas.

En cuanto al resto de las actividades informales, Tokman nos dice

que hay algunas cuyas tendencias permiten predecir que confrontarin un
mercado oligop6lico aunque todavia estén lejos de tal situacidn. Para

otras, en cambio, la posibilidad es m

y remota. Dentro de la primera
categoria habra que ubicar la mayor parte de los bienes manufacturados
que aln siguen siendo suministrados enteramente por el sector informal.
No obstante, esta situacion persistird hasta que el mercado alcance un
tamafio en que se haga atractiva la instalacion de una empresa oligopo-
lica.

Dentro de la sequnda categoria, se encuentran las actividades de
cardcter personal, principalmente servicios, respecto de los cuales la

tendencia a la oligopolizacidn parece hastante improbable, al panns en



el mediano plazo, ya que el cambio tecnoldogico en estos rubros es mis
gradual y las tendencias oligopdlicas son més atenuadas.

Tokman explica luego que las actividades de comercio informal son
un caso intermedio donde las imperfecciones del mercado, especialmente
el comportamiento de la demanda a bajos niveles de ingreso, introduce
una especie de diferenciacion de productos, la cual asegura la perma-
nencia de estas actividades durante periodos mis largos.

Como conclusién podemos seialar que para el sector informal en su
conjunto parece previsible una tendencia a la pérdida de participacion
en el ingreso. Esto no significa que el sector vaya a desaparecer y
ésto 1o demuestra la experiencia de los paises desarrollados donde las
actividades informales persisten incluso a niveles muy altos de ingre-
sos, y porque, ademis, existen factores de resistencia los cuales, jun
to a la evolucitn del mercado, permitiran su sobrevivencia.

Asimismo, como lo sefiala Tokman, dada la estructura de pagos de
sector informal, podria predecirse una tendencia a la baja en sus tér-
minos de intercambio. Pero para promosticar estas tendencias se requi
re analizar empiricamente las ponderaciones, elasticidades y precios
de los componentes de la balanza de pagos ya que la cuantificacén de
Ta balanza de pagos del sector informal permite analizar su grado de
apertura, las caracteristicas de las relaciones intersectoriales y el
comportamiento de lTos términos de intercambio y de las posibilidades

de mercado.



4.- APORTES DEL CONCEPTO DE SECTOR INFORMAL UR EANO

Si hacemos un andlisis de 1o anteriormente expuesto encontramos
varios aportes del concepto de sector informal:

1.- E1 concepto de sector informal urbano rompe la identificacion
sector urbano-sector moderno-sector industrial que es frecuente en los
modelos dualistas ya sea, explicitamente, como hipotesis simplificado-
ra, ya sea, explicitamente, en los modelos que le atribuyen al sector
tradicional la funcidn de produccion de las subsistencias para el con
junto de la poblacion y atribuyen la movilidad entre los dos sectores
al éxodo rural.

2.- Los criterios que se emplean para caracterizar al sector in-
formal y oponerlo al sector formal se basan en las formas de organiza
cion de la produccion y de los cambios, y no es una especializacion
segiin los productos.

En efecto, generalmente se consideran como caracteristicas prin-
cipales la organizacién familiar de la produccidn, la baja rscala de
Ta produccidn, la utilizacidn de factores de produccién de origen in-
terno, el empleo de técnicas con un gran componente de trabajo no ca-
lificado, la facilidad de entrada en la produccion, etc.. Como lo sub
raya (Freyssinet, 1976), no es posible definir al sector informal por
la naturaleza de las actividades; hay que considerar las condiciones
en las que son ejercidas. 0 sea que la desagregacion sectorial no cons
tituye el criterio decisivo para el estudio de las estructuras produc-
tivas de una economia subdesarrollada.

3.- E1 andlisis del sector informal urbano conduce a una concep-
cion diferente del sentido de evolucidn de las estructuras productivas,
y por lo tanto de las estructuras de empleo. Los modelos dualistas
describen el desarrollo como un proceso de aminoramiento, hasta de 1i

auidacidn, del rol del sector tradicionils lo que se sstudia os uns



fase transitoria que se termina por una generalizacidn de las caracte

risticas del sector moderno. Partiendo de los hechos, es decir de la

constatacion de un crecimiento débil, nulo o hasta negativo de la par

te del sector moderno en la poblacion activa, los autores que estudian
al sector informal urbano investigan las condiciones de su moderniza-

cin y de su promocion pero conservéndole sus caracteristicas positi-

vas y principalmente su gran capacidad de creacion de empleos. La 6p
tica es entonces, como lo sefiala Freyssinet, la de una combinacién di
namica y duradera de las formas heterogéneas de organizacion de la ac
tividad economica.

Sin embargo, en la practica, resulta dificil identificar al sec-
tor informal ya que, por un lado, tanto en el conjunto de la economia
como dentro de cada sector, coexisten formas simples de la produccion
y formas de organizacion mds complejas de caricter netamente capitalis
ta. Por otro lado, en este tipo de mercado laboral, el nivel de en-
pleo depende de la demanda de fuerza de trabajo del sector formal y de
las oportunidades que tienen estos individuos de producir o vender al-
go que les retribuya algin salario. Nos encontramos por lo tanto ante

un mercado laboral flexible, dificil de deli

nitar empiricamente.
Veamos de que manera se delimit al sector informal urbano en la

encuesta con la que nosostros trabajaremos.



5.- CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

En la encuesta, cuyos datos vamos a analizar. se hizo el andlisis
de diversas categdricas ocupacionales, entre las que se incluyeron la
de obreros y empleados, trabajadores por cuenta propia, patrones y tra
bajadores familiares no remunerados

En lo relativo a la categoria ocupacional de obreros y empleados
se considerd conveniente incluir los siguientes atributos: el nivel
de ingresos; la naturaleza del contrato de trabajo; el derecho a servi
cios médicos: la indole de las prestaciones econdmico-sociales recibi-
das y la afiliacion a organizaciones laborales. Ello constituyd e
criterio de condiciones de trabajo en la determinacion de la informali
dad.

Era previsible que una parte de los trabajadores presenten condi-
ciones de informalidad en los cinco atributos utilizados, pero también
habria casos que cumplan las condiciones de informalidad en un nimero
menor de atributos. Por ello, se considerd aprioristicaments la inclu
sion de aquellos trabajadores que satisfacen dichos requisitos en cuan
to al atributo de ingresos y, al menos, en dos atributos mas de los
restantes.

Por 1o que ataiie a los ocupados incluidos en las categorias ocupa
cionales de trabajadores por cuenta propia y patrones, se entendid que
Tos atributos de prestaciones y modalidades de contratacion resultaban
nenos apropiados que los de posesion de licencia para desarrollar acti
vidades y usufructo de crédito institucional en tanto que, por las con
dicones de trabajo de los trabajadores familiares sin retribucion, se

conceptud en todos los casos que cabia considerarlos como informales.

De acuerdo a la metodologia planteada, la poblacidn ncupada infor

wal urbana quedn constituida do la siquicnte wonera:



~Obreros y empleados que declararon percibin ingresos iguales o
menores al sanario minimo vigente en el municipio de encuesta y carecer
de, por lo menos,dos de los cuatro atributos restantes que caracterizan
a los informales.

-Trabajadores por cuenta propia que manifestaron percibir ingre-
sos iguales o menores al salario minimo vigente en el municipio de la
encuesta y carecer de, por lo menos, dos de los cuatro atributos restan
tes. p

-Todos los trabajadores familiares sin retribucion que por sus con

diciones de trabajo se considerd conveniente incluirlos como informales

Los patrones no se incluyeron debido a que el reducido nimero de
los mismos, que integraron la muestra, impidio clasificarlos vilidamen-

te en formales o informales.



IT- ASPECTOS RELACIONADOS CON FL ESTUDIO DEL SECTOR INFORMAL
UREANO EN EL AREA METROPOLITANA DE LA CIUDAD DE

MEX1CO



1) FACTORES QUE INCIDEN DIRECTA O INDIRECTAMENTE SOIRE LOS
RASGOS DEL SECTOR INFORMAL URIANO DEL AREA METROPOLITANA

DE LA CIUDAD DE MEXICO.

Nosotros pensamos que exiten cuatro factores fundamentales que
inciden fuertemente sobre los rasgos del sector informal de la Ciudad
de México. Nos referimos al modela de desarrollo que ha sequido ¢l
pais en las Gltimas décadas, a la creciente participacion de la mujer
en el mercado laboral, a la presion demografica y a la magnitud y las

dad de México.

caracteristicas de la inmigracion a la
a) E1 modelo de desarrollo
Segin la Comision Consultativa del Empleo*, la trayectoria de

1a economia mexicana en las Gltimas décadas se sustentd en una estra-

ento del sector industrial como el eje di-

tegia que postuld el crec
ndmico de la economia. Sin embargo, los efectos ocupacionales de las
distintas etapas del proceso industrial, positivos en la primera de
ellas, fueron reduciendo paulatinamente a partir de 1953 cuando se hizo
incapié en la produccién de articulos de consumo durable, y posterior-
mente en la elaboracion de ciertos bienes de capital o intermedios.

£1 paso de una a otra etapa no trajo consigo un procesa paralelo de in-
formacién al aparato productivo, ni por tanto, el previsible sfecto mul
tiplicador del empleo derivado de la expansidn industrial. Al contra-
rio, aumentaron las importaciones y cambid su estructura, con la consi-
guiente acentuacion de la dependencia tecnoldgica. Cada vez mas, los
esquemas de produccion de las empresas, las tecnologias y los patrones
de consumo, se fueron apartando de los recursos naturales y humanos dis
ponibles en el pais, asi como de los tamaiios y necesidades reales de

los mercados internos. Esta situacion produjo una apertura. cada vez

* wase "Prograna Hacional de Bmplea 1960/87. (royecto)”, Héxico, Dicg . 0B



mayor, a la entrada de capital extranjero, tanto en forma de inversién
directa como de préstamos privados y piblicos. De esas inversiones sur

inio del capital extranjero en algunas ramas

qi6 una tendencia al predos
dinamicas de 1a industria y de los servicios, lo que contribuyd, asimis-
mo, a subrayar los problemas de concentracion de vecursos a nivel de per
sonas, sectores y regiones del pais y a acentuar el privilegio de cier-
tas dreas y formas de produccidn mas tecnificadas.

En concordancia con la idea de que industrializando al pais-se con
sequiria el crecimiento arménico e integrado de toda la economia, el go-
bierno tomé una serie de medidas de politica economica para apoyar el
proceso. Esto constituyd el famoso sistema proteccionista. Por otra
parte, aumentd su participacion en la economia, en términos de monto de
inversion y de ampliacion de sus actividades mediante la realizacion de
importantes obras de infraestructura, asi como por el incremento y di-
versificacion de la produccion de bienes do uso intermedio. Fllo adend
de favorecer el crecimiento industrial, contribuyd a la concentracion d
la actividad, los recursos y los mercados cerca de las grandes urbes.

Esta politica econdmica, al no incluir acciones especificas en ma-
teria de empleo, apoyd la consolidacién de un esquema en el que so fue-
ron acumulando problemas de inequitativa distribucion del inqreso, de
insuficiencia de oportunidades de participacitn productiva y de acceso

a satisfactores basicos para la mayoria de la poblacidn.

De acuerdo a la Comision Consultativa del Empleo entre 1950 y 19
el PIL crecid a una tasa media anual de 6.6% y la tasa de absorcion de
mano de obra resultd inferior al 2.5%. FEsta situacion se agravd en el
lapso 1970 a 1978 cuando el producto crecid al 5.1% y la ocupacion al
2.2%. MAdemds, de 1950 a 1978 el subempleo, medido por ingresos inferio
res al salario minimo vigente, pasd de 37.4% al 47.5%. En tanto aue en

1978 el desempleo alcanzd a un 7. de 1a poblacian activa.



En suma, vemos que el proceso de crecimiento alto y sostenido

del producto, por si sélo, no ha sido cond n suficiente para gene-

rar los volimenes necesarios de demanda de mano de obra y para atender

la calidad en los puesto de trabajo creados.

Las consecuencias de este modelo de desarrollo sobre la estruc-

tura del aparato productivo y de las caracteristicas del empleo puede

reflejarse en los siguientes aspectos: g

- La subordinacion de la dindmica de los sectores agropecuario y

de seryicio a los propdsitos de crecimiento industrial. E1 primero pa-

so a cumplir funciones de proveedor de divisas, de bienes de consumo a

precios bajos y de fuerza de trabajo barata. Los servicios por su par-

te, complementaron las necesidades del desarrollo industrial a través

de la comercializacidn y el financiamiento y funcionaron como el aran

absorbedor de mano de obra expulsada o no incorporada en los otros sec-

tores.

- Los problemas ocupacionales en el sector agropecuario se fueron
agravando en yirtud del mayor dinamismo de la agricultura capitalista
que disminuyd su potencial de absorcion de fuerza de trabajo por ¢l cam
bio de los patrones de cultivo, en perjuicio de los cultivos intencivos
en mano de obra y por el mayor grado de mecanizacion. Esto motivi el
acrecentamiento de los asalariados de origen rural que pasaron a engro-
sar las filas de los buscadores de empleo en los mercados urbanos y en

el exterior (pensamos que una gran parte de estos individuos por care-

las ciudades, ingresan-

cer de educacion y de capacitacidn, al llegar a

al sector informal como_puerta de entrada al mercado laboral urbano) .

- Pese al notable crecimiento del producto industrial, 1 sector
se caracteriza por una estructura productiva deficientemente intenrada,

con una orientacidn y dimensiones inadecuadas respecto al mercado y a



los recursos internos, con situaciones sumamente diferenciadas, en cuan
to a técnica, organizacion y productividad en los establecimientos que
o forman y con una acentuada concentracion de recursos y mercados en

las actividades mas dindmicas y en las empresas mayores.

- El sector servicios, por su parte, ha mostrado un exageradn cre
cimiento como resultado de las deformaciones estructurales de la econo-
mia, aunque algunas de las actividades que lo forman representan un pa-
pel importante en el funcionamiento del sistema. i

Varias de las actividades de servicios surgieron de la urgencia
de improvisar una fuente precaria de ingresos para personas de origen
campesino o urbano, sin medios o preparacion suficientes.

(Esto nos hace pensar_que una_proporcidn clevada de los trabaja-

dores_del sector in

rmal _realizan actividades de s

b) Creciente participacidn de la mujer en el mercado laboral.

Segin la Secretaria de Progr

macién y Presupuesto (1980), del to-
tal de Ta PEA de la Ciudad de México en 1978, el 67% estaba constituido

por hombres y el 3

restante por mujeres.

Por otro lado, segin el Consejo Nacional de Poblacién (1977), en
1977 habia ya 4.1 millones de mujeres incorporadas a la actividad econd
mica de México (23% del total de la PEA) y sdlo el 10.6% eran profesio-
nistas o técnicos y, en cambio, 16.7% eran personal administrativo.
29.3% trabajaban en servicios diversos o conducian vehiculos. 12.4. tra
bajaban en labores agricolas, 16.5% en labores no agricolas y sdlo 2.3
ejercia funciones superiores o directivas. Del mismo total el 60.1
tenia categoria de obrero o empleado, el 18.17 trabajaba por su cuenta;
el 17.1% ayudaba a la familia sin retribucion y solo el 6.8 era patron

empresario o empleador. Por sectores, el 48.57 trabajaba en serv

ciosy

@1 21.2% en la industria manufacturera, ol 14,7 en el comercio y ol



12.5% en actividades primarias.
Estos datos nos demuestran, por un lado, la importancia de la
participacion femenina en el mercado laboral urbano. Esto pensamos que

se debe, principalmente, a la industrualizacion de la produccidn y al
uso generalizado de métodos anticonceptivos (véase Newland; 1980) .
Por otro lado, los datos nos indican que la mujer, cuando se in-

corpora al mercado laboral, generalmente se ocupa en trabajos mal remu-

nerados. Esto pensamos que se debe al hecho de que, siendo la oferta
de trabajo superior a la demanda y, por lo tanto. al encontrarse la mu-
jer en desventaja al lado del hombre, para conseguir un empleo formal,
se ve obligada a trabajar por un salario menor. (Es entonces probable
sector informal ur-

iderable de mujeres en

que exi

bano) .

¢) La presion demografica.

Segin J. Alejo*, en el transcurso de solo 50 anos (1925-197¢) 1a
poblacion mexicana completd la primera fase de su transicidn democ ifi-
ca e inicid la segunda con la caida de la natalidad. La tasa brut: de
reproduccidn de hecho empezd a descender hasta finales de 1ot sesentas

s61o hasta principios de los setentas.

y la tasa de fecundidad qeneral

Esta segunda fase de la transicion demografica fué impulsada, nos
dice el mismo autor, por diversos factores, entre ellos: la urbaniza-
cion de la poblacidn, el aumento del ingreso medio y de la escolaridad
y, algo de particular importancia, el crecimiento del grado de partici-
pacién de la mujer en el mercado laboral.

La estructura de edades de la pohlacidn experimentd importantes
transformaciones entre 1950 y 1980. Dado que la tasa de crecimionto n

tural fua aumentando, la estructura de ndades tendio al rejuvensc
* (Vgase J. Alejo, "Patrones trabajo en Héxica™, U1 Dia 20/VI/B3, Waxico, 10}



Por otro lado, segin Alejo, los datos demuestran que mientras ol
periodo 1950-1970 se caracterizd escencialmente por una alta y crecien-
te presion demogrifica sobre los sistemas educativo y médico-asistencial
del pafs, a partir de 1970 la dinamica poblacional se caracteriza prin-
cipalmente por la presion que ejerce sobre los mercados de trabajo.
Esto implica que también han ido aumentando los problemas del desempleo
y de subempleo ya que el desarrollo del pais ha mostrado resultados po-

bres en lo que respecta a la distribucion de inqreso y bienestar.

d) Caracteristicas y magnitud de migracion a la Ciudad de Néxico

La presidon demografica de la que acabamos de hablar ha sido par-
ticularmente importante en el caso de la Ciudad de México dado el monto
de las migraciones de otras partes del pais.

Es importante entonces considerar el impacto de los migrantes so-
bre el wercado laboral de la Ciudad de México, segiin A.M. Goldani*. la
poblacidn que migra hacia la Ciudad de Héxico estd constitvida princi-
palmente con gente joven cuya estructura por edad se desvia acentuida-
mente de la estructura de la poblacidn receptora. Esta provoca canbios
estructurales demograficos y también modifica los niveles de natalidad
y de mortalidad en general.

Dado que (en 1970) el 70.6% de las inmigrantes se concentran en
las edades 10 y 40 afios se puede deducir que 1a migracion durante cse
periodo provoca un impacto rejuvenecedor sobre la poblacidn total del
drea metropolitana de la Ciudad de México

En 1o que respecta al sexo de 10 a 19 afos se observa una notahle
selectividad en favor de las mujeres. A partir de los 20 anns, e co-
mienza a dar un wayor equilibrio aunque todavia domina el nimero de mi-
jeres. De los 30 a los 39 aios es donde el indice de masculinidad al-

* (véase A.M. I'.A‘v‘/\‘mi. “‘[uumc'o do 1o f mvrm‘h

to del Area Hotropalitana®, en 1. Huno- .
Wiy ione. v o iqua bt Social en da ¢ ) i

Ta Ectvuct imion-
3 Coatern (Canil )




canza su valor maximo.

Otro dato importante que nos proparciona este estudio es que la
migracion neta contribuye con 33.3% al crecimiento del drea metropoli-
tana en el periodo 1960-70, mientras que el 63.7% restante se debe al

crecimiento natural de la poblacidn nativa e inmigrante.

Estos datos nos revelan claramente la influencia que tienen las
migraciones a la Ciudad de México en la presion demogrdfica que, como

vimos, se ejerce sobre los mercados laborales.



2) E1 mercado de trabajo en la ciudad de México

Dada la concentracidn econémica en la Ciudad de México, se ha ve

nido dando un aumento cada vez mayor de la participacidn relativa de
los trabajadores capitalinos respecto al total de la PEA del pais.
Segin E Garcia, H. Mufioz y 0. de Oliveira*, las tendencias de
la participacién en la actividad economica en el nivel agregado se
deben a la interaccién de factores de indole econdmico, demogrdfico,

social y cultural.

En lo que respecta a la estructura ocupacional los autores nos
dicen que, conforme crecen los servicios y la manufactura, van cobran
do un mayor peso los trabajadores que desempeian ocupaciones no moaua
les. E1 crecimiento de los servicios dio lugar a la creacion de gran
des instituciones y empresas. También contribuyd la manufactura: las
grandes empresas industriales que se instalaron en la Ciudad de México
(particularmente las que utilizaban tecnolegia moderna), auicntaron su
demanda de técnicos, profesionistas y trabajadores administrativos que
pasaron a coexistir con los trabajadores obreros quienes tambifn se
hallaban en proceso de expansion y diferenciacidn. Se requirieron tra
bajadores manuales cada vez mas calificados pero también se conservo
un nimero considerable, de trabajadores no calificados (inclusive en
las grandes empresas). Se trataba en ocasiones, de gente que trabaja
ba como "eventual”, es decir, sin contrato, sin prestaciones y con in

fimas remuneraciones (como los ocupados del sector informal). (Esto nos

1leva a_pensar_que encontraremos también un nimero importante de gente

casa calificacidn e instruccion y con bajos ingresos en el sec-
n

A pesar de la ampliacién de sectores de trabajadores de clace me
+ Waase E Garcia, . Muiioz y 0. de Oliveira, "Honares v Trabajadores en 1o Cinmdud
. tovic Taz Y}

e Méxi P toleqin de taico, 1




dia, nos dicen los autores, la mayoria de los trabajadores de la Ciu
dad de México en 1970 sc dedicaba a actividades asalariadas manuales
tanto en la industria como en los servicios. De hecho, el 85% de la
PEA mayor de 12 afios era asalariada en 1970 en la Ciudad de México

(por_lo tanto es probable que encontremos

ayoria de los ocupa-

dos, tanto en el sector formal como_en el informal, reciben un sala-

rio fijo).

Sin embargo, a pesar de esta tendencia hacia la homogeneizagion,
coexisten todavia formas no asalariadas, como los trabajadores por
cuenta propia. Estos trabajadores aparecen en todas y cada una de las
esferas de la actividad, aunque su nimero absoluto y relativo es varia
ble de sector a asector y de rama a rama. Segin los autores, su pre-
sencia se concentra en el comercio y en los servicios personales.

Si bien la tendencia es que disminuyen estos trabajadores por
cuenta propia en el conjunto de la PEA, también puede Ser que aumenten
en periodos especificos en que se ven deterioradas las oportunidades
de empleo, o en épocas de amplio crecimiento de la oferta de fueiza de

trabajo sin el correspondiente crecimiento de la demanda.

En cuanto a la distribucién de los ingresos por sectores econdmi-

cos, en la ciudad de México, H. Muiloz y 0. de Oliveira (1977). s

fialan

que, en general, la mano de obra es mejor remunerada en el sector de

Tos servicios sociales, sequido por el de la industria manufacturera
y el de los servicios distributivos. Los sectores en donde la mano de

obra es peor pagada son los servicios pe

sonales y la construccidn
En suma, la fuerza de trabajo con menores niveles de inareso no 5o ubi
ca Gnicamente dentro de los sectores de servicios, aunque dentro de
estos sectores encontremos las mayores diferencias de ingresos. Ade-

mis no es en el sector manufacturero donde se pagan junto con los ser

vicios distributivos y la construccian, Ta manufactura mant icne una




distribucidn menos equitativa del ingreso en comparacién con los otros
sectores de la economia.

H. Mufioz y 0. de Oliveira, al dividir los sectores econémicos en
ramas de actividad especificas, encontraron que el comercio al mayoreo,
Tos servicios a las empresas y la industria de productos minerales no
metdlicos tienen los mas altos niveles de remuneracin econémica.

En cambio, los servicios domesticos y de saneamiento tienen los
promedios mis bajos de ingreso. B

Dentro de la manufactura, las industrias que fabrican productos

de papel, quimicos y minerales no metilicos remuneran mejor a la fuer

za de trabajo que las industrias de textiles y de la maders
Los servicios sociales y comunales pagan tres veces mis a sus

trabajadores que los servicios de saneamiento. En cuanto a los servi

cios personales, las actividades de diversion, hoteles y restaurantes
pagan dos vecen mds a sus trabajadores que el resto

En suma, los resultados de este estudio nos sedalan por un lado
que, en la ciudad de México, la transformacion sectorial presenta di-

tores sociales con mis altos

ferencias ligadas a la expansién de sec

niveles de ingreso y, por consiguiente, de participacion en los bene

ficios del desarrollo econdmico y, por otro lado, que el proceso

desarrollo ha afectado,de manera desigual a las distintas actividades
econdmicas, ya que existen, dentro de un mismo sector y a lo Targo de
toda la estructura productiva, actividades econémicas con notables di
ferencias en la remuneracion de la mano de obra. En este sentido, no
se pueden hacer generalizaciones sobre las condiciones en que se enples

1a mano de obra en los distintos sectores de la economin. [sto adewd

nos confirma la dificultad de delimitar empiricamente al sector infor

mal urbano y nos Ileva a pensar que dicho sector se ubica a todo lo
largo de la actividad econémica y que, por lo tanto, cus interrolacio

nes con el sector formal son bastante compleias. Para analiza ’



aspecto y encontrar los mecanismos que subyacen a la retribucién de

factor trabajo serfa necesaria llevar a cabo estudios mis detallados
que consideren las caracteristicas internas de cada conjunto de acti
vidades, tales como las formas de organizar la produccion, los tama-
fios y rasgos de las empresas y la composiciGn sociodemografica de la

mano de obra.

En To que respecta a la relacion entre las caracteristicas.de la
mano de obra y las desigualdades en los ingresos, H. Muiioz (1977) nos

dice que el desarrollo econdmico en la ciudad de México se caracter

za por la existencia de distintas formss de organizacion de la produc
cion a las cuales subyacen diferencias en la division del trabajo.
Cada sector de la economia contienc unidades de produccion cuyo
tamaio se asocia a una estructura del empleo dada, lo que a su ver
fmplica diferencias en la importancia que tiemen los factoes sociode
wograficos para la remuneracién de los trabajadores. Ademds, seqin
el autor, no son los efectos directos de cada caracteristica de la ma
no de obra ni la suma de dichos efectos los que explican la mayor par
te de las diferencias en los ingresos, sino los efectos conjuntos de

la edad, la escolaridad, el nivel ocupacional y el sexo (estos efcc-

tos, segin el autor, son mayores en las cmpresas grandes que on las

pequefas) .



I11- OWETIVO Y METODOLOGIA DE LA THVESTIGACION



Pensamos que para estudiar un fendmeno en forma completa es nece
sario confrontar la teoria con la realidad concreta, es decir, analizar
de que manera se presenta el fendmeno en la realidad y de qué forma se
puede medir.

Es notorio que la complejidad del objeto que nosotros pretendemos
analizar y su escaso tratamiento estadistico han determinado serias di
ficualtades para su medicion. Esta circunstancia, a la que no escapa

ado-

el caso mexicano, obliga a trabajar con algunos supuestos simplif il

res que, sin embargo, tratan de no comprometer el rigor del andlisis.

Dado que la encuesta en la que trabajaremos centrd su estudio en
la poblacién informal urbana, entonces basaremos nuestro andlisis en las
caracteristicas del sector informal que enumera la perspicacia de los
mercados laborales.

Esta perspectiva nos dice, basicamente lo siquiente con respecto
al sector informal urbano:

-Es un mercado de facil entrada.

-Es un mercado de ingresos bajos.

-Se caracteriza por tener baja calificacion y educacion.

~Concentra a los mas jovenes y a los mds viejos.

-Es el mercado prioritario para los que inician su vida econdnica

mente activa.

-La mano de obra del sector experimenta alta rotacién e inestabi

Tidad en sus ocupaciones.

-La participacion de las mujeres es mayor que en el resto de la

economia.

Por otro lado, después de analizar los aspectos que expusimos en
la segunda parte de los aspectos tedricos, nosotros pensamos que, ade-

nds de las caracteristicas que acabamos de eaumerar, podemos anadiv las



siguientes:

-Existe una proporcidn considerable de trabajadores informales
en el sector servicios.

~También en el sector formal de la economia existe un niumero im
portante de ocupados con poca calificacion e instruccion y que reciben

ingresos bajos.

Si unimos las caracteristicas que le atribuye la perspectiva de
Tos mercados laborales al sector informal urbano y las que nosotros
mencionamos, y las agrupamos segin se Lrate de caracteristicas sobre
la situacion econdmica y laboral de los ocupados en el sector informal,
o sobre las caracteristicas de la oferta de mano de obra que ingresa a
dicho sector, obtenemos los dos siguientes grupos de hipdtesis:

a) Hipotesis sobre la situacion econdmica y laboral de los o

dos en el sector informal

-Es un mercado de facil entrada y de ingresos bajos.

-La mano de obra del sector informal estd constituida en gran par
te por trabajadores "eventuales" es decir por fuerza de trabajo que ex
perimenta alta rotacion e inestabilidad en sus ocupaciones.

-Los trabajadores informales se concentran principalmeste en el
sector servicios.

-La mayoria de los ocupados en el sector informal son asalariados:
es decir que dentro del sector predominan las relaciones de tipo capita
lista.

-Tambi&n en el sector formal de la economia existe un nimero in-
portante de individuos que reciben ingresos bajos.

b) Hipdtesis sobre las caracteristicas de la poblacién que ingre-

saal

sector informal:

~Las ocupados en el sector infp




bajo nivel de instruccion y calificacion. Sin embargo estos no cons-
tituyen los atributos fundamentales que determinan el ingreso a uno u
otro sector ya que también el sector formal contrata a individuos con
poca calificacion e instruccion.

-Las caracteristicas que determinan el ingreso al sector formal
o al informal son la edad y el sexo. E1 sector informal concentro a

los mas jovenes, a los mds viejos y a las mujeres.

c) Objeti

E1 objetivo de la investigacidn consistird en probar, a travas de
Ta informacién que nos proporciona la encuesta sobre el sector informal
urbano del drea metropolitana de la ciudad de México, los dos grupos de
hipdtesis que acabamos de enumerar. El primer qrupo de hipdtesis nos
permitira conocer cuales son las diferencias esenciales en cuanto o la
situacién econdmica y laboral de los ocupados en el sector informal y
de los ocupados en el sector formal. El sequndo grupo de hipdtesis nos
permitird comparar las caracteristicas personales de los ocupados en
cada uno de los sectores. Esto a su vez nos llevard a conocer los requi
sitos de ingreso de cada uno de los sectores y por lo tanto algunos de
Tos elementos que determinan la dindmica del empleo de la ciudad de Mé-
xico.

d) Metodoloc

ia_de la_investigacion

1) Condicidn econdmica y laboral de los ocupados en el sector in-

formal del drea metropolitana de la Ciudad de México.

Sabemos que el sector informal urbano se caracteriza por obtener
ingresos bajos ya que este fue el indicador de base que utilizd la en-

cuesta para definir a dicho sector. ilosatros estamos de acucrdn con



que éste es el indicador mas importante pues ei principio estd distin-
guiendo a un grupo de la poblacién econdmicamente activa que se encuen
tra rezagado de los minimos beneficios alcanzados por la clase trabaja
dora como es el de obtener mediante su propio trabajo el minimo social
para su subsistencia. Por lo tanto, comenzaremos por analizar la gra-
fica sobre ingresos mensuales para conocer cual es realmente la situa-
cidn econdmica de estos trabajadores y, sobre todo, para investigar si
en el sector formal existe una propocion importante de ocupados que re-
ciben salarios bajos.

También aqui serd interesante distinquir al ingreso por la forma
en que es pagado (a través de la grafica sobre forma de pago) ., para co
nocer ademds si existe la seguridad de percibir un ingreso y estudiar
el porcentaje de asalariados del sector. ya que autores como Tokman
sostienen que el salario no es la forma de remuneracion mds qeneraliza

da.

Asimismo, consideramos oportuno estudiar la gréfica sobre horas
semanales trabajadas ya que un elemento que podria explicar las difcren
cias entre los dos sectores es la diferencia en la longitud de las jor-

nadas de trabajo.

Por otro lado, pensamos que un elemento importante que explica
porqué no logran los trabajadores obtenecr un salario minimo son las di-
ficultades con que tropieza este sector de la poblacién para poder or-
ganizarse y participar en las luchas sindicales dada, entre otras co-
sas, la inestabilidad y 1a eventualidad de su empleo. Por esto. ofra
caracteristica dentro de las condiciones laborales que analizaremos se-
rd la alta rotacion e inestabilidad de las ocupaciones. utilizando como

datos los resultados de las graficas sobre el tiempo de permanencia en



el empleo actual y sobre desocupacion en los G1timos seis meses.
También estudiaremos los cuadros sobre rama de actividad para

comprobar si realmente la rama de actividad se concentra en el sector

servicios (en especial en actividades comerciales y domésticas).
Asimismo, analizaremos las graficas sobre ocupacién principal

para conocer el nivel ocupacional de la poblacidn informal.

2) Caracteristicas de la poblacion ocupada en el sector infor-

mal del area metropolitana de la Ciudad de México.

Segiin 1a perspectiva de los mercados laborales el sector infor-
mal es un mercado de facil entrada o sea, con requerimientos winimos
de contratacidon. Por lo tanto ingresan a este sector los individuos
con escasa calificacion y bajo grado de instruccion. Para comprobar

esto, analizaremos las graficas sobre capacitacion para el tr

bajo y
sobre grado de instruccion. Este andlisis ademds nos servird para com
probar si en el sector formal también existe un nimero importante o
individuos con poca calificacion e instruccion

Dada la entrada facil a este tipo de mercado laboral, es posible
que encontremos también que ingresan a este sector personas que Se con-

centran en ciertos grupos de edad dentro de la poblacidn econdmicamente

activa. HNos referimos a los jévenes que inician su vida econdmicaumente

activa sin experiencia ni capacitacién y a los mas yiejos quienes son
relegados del sector formal por tener una inferior energia de trabajo.

Para comprobar esta idea revisaremos las qrafi

as sobre edad y sobre la

edad en que Tos individuos empezaron a Lrabajar por primera vez

También es de esperarse, dadas las caracteristicas del sector in-

formal, que las mujeres se concentren en

e sector por diversas razo-



nes que son, en general, el sexo femenino obtiene obtiene empleos mal
remunerados y que el trabajo a destajo o por cuenta propia puede ser
compatible con las tareas del hogar. Pero al analizar el porcentaje de
mujeres que se encuentra en este sector, observaremos las graficas sobre

sexo.

Es importante aclarar que en todo momento compararemos los resul-
tados del sector informal y los del resto de la economia para asi cono-
cer si las caracteristicas que se le atribuyen al sector informal urba-
no son dnicamente propias de dicho sector o si se encuentran también en
una proporcidn importante en todo el mercado laboral urbano. Esto nos
permitird detectar cuales son las caracteristicas que mayor peso tienen
en Ta conformacidn del sector informal urbano y por lo tanto cuales son
1as mds importantes en la determinacion de la dindmica del empleo urba-

no.

Finalmente es importante aclarar de que manera procesamos la in-
formacion estadistica.

La encuesta nos proporciona la informacion, por un lado. pava la
poblacién ocupada total y, por otro lado, para la poblacian acupacs en
el sector informal. Nosotros comenzamos por restar las cifras referen-
tes a la poblacion informal de las cifras correspondientes a la pohla-
ci6n ocupada total para asi obtener los datos referentes al sector for-
mal. Luego hicimos los cilculos de los porcentajes, primero. con res-
pecta al total de ocupados en cada uno de los sectores respectivamente
para asi conocer la dindnica interna de cada sector (Asto a su ves lo
ilustramos con grdficas) y, sequndo, con respecto al total de ocupados,
para asi comprobar la importancia de los dos sectores dentro de la eco-

nomia (&sto lo ilustramos con una tercera grifica).



ANALISIS DE LA INFORMACION



Antes de comenzar el andlisis de la informacion estadistica debemos
advertir que no incluimos en nuestras graficas las cifras que apare
cen en la encuesta como "no especificado”. Es por eso que los to-

tales de las grdficas no coinciden.

Por otro lado, en la encuesta se senala que los resultados de
1a gréfica sobre ingresos mensuales (Grafica No. 1) se basaron em
una fuente diferente a la del resto de las graficas lo cual explica

también la falta de similitud con otros totales.

Habiendo especificado estos puntos, empecemos entonces por co-
nocer la magnitud del sector informal con respecto a la poblacién -

ocupada total en el drea metropolitana de la Ciudad de Méxi

0.

La poblacidn ocupada total suma 3,259,700 individuos y la po

Ta-
cién ocupada informal suma 893,292 individuos. Esto quiere decir cue
el 34.7% de la poblacién ocupada es informal lo cual nos parece un
porcentaje importante que no hay que olvidar cuando se elaboran las

politicas de empleo.



I - CONDICION ECONOMICA Y LAIORAL DE LOS OCUPADOS EN El

SECTOR INFORMAL



a) Condicién econdmica y laboral de los ocupados en el sector

informal.

Comencemos por analizar la grafica sobre ingresos mensuales
(grafica NHo. 1). Es obvio que vamos a encontrar que Tos trabajadores
en el sector informal reciben ingresos bajos puesto que esta fué la
caracteristica definitoria de base para catalogar a la poblacion como
informal, sin embargo resaltan algunos puntos importantes dentrd de
Ta grafica.*

En esta grifica advertimos que se comprueba nuestra hipétesis de
que también dentro del sector formal existe una proporcisn importante

de individuos que reciben ingresos bajos. Aclaremos aqui que la pro-

porcién de ocupados en el resto de la cconomia que ganan mis de 4000
pesos es muy importante, pero mo incluimos esas cifras dentro de nues
tras graficas ya que Gnicamente nos interesan los datos que permitan
comparar a los dos sectores

S observamos ahora la grifica sobre forma de pago (grafica #0.2)
vemos que, a diferencia de lo que plantea Tokman, en el sector infar-
mal (como en el sector formal) la forma de pago més generalizada es
el salario fijo. Esto quiere decir que la mayoria de las velaciones

que se dan dentro del sector informal son del tipo capitalista*+.

*Aqui nos surge 1a duda de porqué aparecen en la encuesta los individuos que reciben
wis del salario minimo si ésta era una condicion necesaria para clasificarlos oo
Informales. Pensanos que este hecho Te imprine clorta relatividad a los resultados
E1 salario minimo en el afio en que se levantd la informacion para la mayor parte de
rea wetrapoTitana de 13 Einad e Me¥ice €vs de 280100 fesos MerSiaTon,

**E1 estudio hecho por 12 Secretaria del Trabajo y Prevision Social confima esta hi
potesis. Ahi se encontrd también una proporcién elevada de trabajadores asalariados
en el sector informal en los tres ejes urbanos considerados. Los salarios foren un
promedio para los tres ejes urbanos del 507 de los ocupadcs marginales.
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Sin embargo, si analizamos la gréfica 2A vemos que hay un porcentaje
wucho mayor de poblacion infomral que de poblacion ocupada en el sec-
tor formal que es pagada a destajo o por pieza terminada. Podriamos
pensar que los que reciben este tipo de pago son los que obtienen el
monto de ingreso mds bajo. Sin embargo esto no lo podriamos estudiar
a través de los datos que aparecen en la encuesta. Aunque si podemos
afirmar que dentro del sector informal existe una mayor inseguridad en
1o que respecta a la percepcion de ingresos, a diferencia del sector

formal.

Al observar ahora la grafica sobre horas semanales trabajadas
(grafica No. 3) nos damos cuenta, por un lado, de que en Tos dos sec-

tores aproximadamente la mitad de la poblacion trabaja de 40 a 50 ho-

ras semanales. §in embargo los individuos del sector informal reciben
ingresos inferiores a los del sector formal.

Pero si observamos que pasa con la otra mitad de la poblacién,
advertimos en la grafica 3C que dentro del sector informal es muy <upe
rior el porcentaje de individuos que trabajan de una a veinte horas.
Esto podria explicar en parte gl ingreso bajo que perciben estos traba

jadores.  Podriamos pensar que se trata de individuos que sdlo tr

bajan medio tiempo o de trabajadores por cuenta propia. Sin embarqo
advertimos en esta misma grafica 3A, que también existe una proporcién
relativamente importante de ocupados en el sector informal que traba-
jan was de 55 horas semanales. Para encontvar porqué estos trabajado
res reciben ingresos tan bajos tendriamos que conocer su tipo de acti-
vidad y sus caracteristicas socio-demoarificas

Ahora bien, nosotros creemos que una de las razones importantes
por las cuales este grupo de poblacién ccondmicamente activa no ha lo

grado gozar del minimo obtenido por el resto de los trabajadores s la

inestabilidad y la eventualidad en su enplan. Para cowprobar roto ara
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licemos las graficas sobre el tiempo de permanencia en el empleo actual

(grafica No. 4) y sobre desocupacidn en los @ltimos seis meses (grafica
No.5) .

En la grafica No.4 lo primero que llama la atenci

es que dentro
del sector informal un alto porcentaje de individuos (39.37) 1leva me-
nos de un aio trabajando en el mismo empleo y que mds de la mitad de
esta poblacion no pasa de los dos afios de permanencia en el mismo traba
jo. Esto nos comprueba lo que plantea la perspectiva de los mercados
laborales en cuanto a que, en efecto, en el sector informal la mano de
obra experimenta alta rotacion e inestabilidad en sus ocupaciones.

Sin embargo también nos 1lama la atencion el hecho de que un 13
de estos individuos 1levan entre 5 y diez anos trabajando en ol mismo
lugar y que otro 10% lleva més de 10 afios. Esto podria indicarnos tal
vez que existe poca movilidad social dentro del mercado laboral de la
ciudad de México y que la experiencia no constituye un requerimiento
suficiente para mejorar el nivel ocupacional. Aunque para comprobar
esto tendriamos que conocer la situacion e historia laboral de estos
individuos.

Si analizamos ahora qué pasa al interior del sector formal (qra-
fica 41 vemos que ahi la tendencia es contraria.

La mitad de Tos ocupados en este sector llevan mds de 5 aios de
permanencia en el mismo empleo.

Con la grafica 4C queda claramente demostrado que la tendencia
dentro del sector informal es la inestabilidad en las ocupaciones v que

pasa lo contrario dentro del sector formal.

Si analizamos ahora la grafica schre desocupacion en los Gltimos

seis meses (grdfica No. 5) nos damos cuenta, por un lado, de que el por

centaje de desempleados es relativamente pequeiio dentro de la econo

lo cual confirma nuestra fesis de que Tas paliticas de waplen deborian
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Por otro lado advertimos, al comparar las graficas 5A y 5E que el

porcentaje de desocupacion es superior en el sector informal (23.

v
s. 6.74%). Esto nos demuestra la inestabilidad en las ocupaciones de

1a poblacion informal. Es decir que casi la cuarta parte de esta pobla
cién informal estd constituida por trabajadores eventuales que se deba-
ten continuamente entre la desocupacion y algin tipo de actividad ines-
table. Esto justifica, como lo mencionamos en el primer capitulo de las
consideraciones tedricas, que al sector informal se le asocie conel sub

empleo urbano.

En lo que respecta a la estructura por ramas, en el estudio hecho
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social sobre el sector infor
mal urbano en Guadalajara, Monterrey y Ciudad de México se encontrd que
si bien la rama de servicios participa en mayor medida en cada uno de
Tos ejes urbanos estudiados, no es menos cierto que la participacion
de la industria de transformacién en el sector informal es tan signifi-
cativa que, en todos los c3sos, supera a la rama comercial. Tambiin se
encontrd que dentro del sector informal ciertas actividades adquicren

més importancia relativa que la que tiemen para la economia en su ron-

junto; por ejemplo: servicio doméstico, aseo y limpieza y preparacion
y venta de alimentos. En cambio, otras actividades como las de servi-
cios financieros, profesionales, cientificos, de enseianza, etc. estin

en una situac

n inversa.

Por otro lado, en un estudio hecho en la ciudad de México en 1970

Mufoz y 0. de Oliveira*, encontraron que el comercio al mayoren, los

servicios a las empresas y la industria de productos minerales no weti-

* (Vgase H. Muioz y 0. de Oliveira, "Oportunidades de empleo y diferencias de inoresos
por sectores econdmicos” en: I, HMunoz, 0. de Oliveira y C. Stern (compiladores) ,
"Migracion y desigualdad social en la ciudad de México”. E1 Colegio de iéxico,
México, 1977).




licos tienen los mds altos promedios de ingreso entre sus trabajadores.
Al contrario, los servicios domésticos y los de saneamiento tienen los
promedios de ingreso mis bajo.

Asimismo los autores encontraron que hay fuertes diferencias den-

tro de los sectores econdmicos, exceptuando los servicios al productor.

Dentro del sector manufacturero, afirman los autores, las industrias que
fabrican productos de papel, quimicos y minerales no metalicos pagan in
gresos mas altos que industrias como las de textiles y de la madera.
Dentro de los servicios distributivos se encuentra una diferencia nota-
ble en el promedio de ingresos al comparar el comercio al mayoreo. y al
menudeo. Los servicios sociales y comunales pagan el triple que los
servicios de saneamiento. Dentro de los servicios personales, las acti
vidades de diversién, hoteles y restaurantes pagan el doble a sus traba
jadores que el resto.

Si consideramos que los que reciben ingresos bajos son trabajado-
res informales, estos resultados no se contraponen con los del otro es-
tudio.

Nosotros ademds tenemos la hipdtesis de que existe una proporcion

considerable de trabajadores informales en el sector servicios, en cspe
cial en actividades comerciales y doméuticas
En el cuadro sobre rama de actividad (cuadro No.1) vemos, en pri-

wer lugar, que casi la cuarta parte de la poblacion informal trabaja

dentro de la industria de la transformacion, que otra cuarta parte se
ubica en el comercio, que un poco menos de la décima parte se encucntra
en la construccidn, sélo un 3.6.% en transportes, dnicamente un 1.0 en
el gobierno y un 35.7% en los servicios. Esto quiere decir que, en

efecto, existe una proporcion considerable de trabajadores en el

servicios pero que también el comercio y la industria de transfo

absorben a un nimero importante de trabajadores informales (aprosi

sintes g Ua wihed e Vo pedlinctBn dnfor



CUADRO HNoo 1

Poblacidn ocupada informal sepdn rama de actividad en ol frea

metropolitana de la ciudad de Nxico (1476).

Total
RAMA DE ACTIVIDAD 1/ N . 4 s
= Abselutos .
Rama Rama
total Sector
Total 1 400 908 100.0 0.0
Agricultura, ganaderfa, cilvicultura, "
caza y pesca 27 043 1.9 -
Industria del petréleo 66 0.0 8
Industria extractiva 1466 0.0 -
Industria de transformacidn 225 006 23.0 100,
Fabricacién de alimentos w1075 2.9 1
Fabricacidn de textiles 165 763 1.2 5.2
Fabricacién de prendas de vestin 74 102 546 .
Fabricacién de calzado e industr e . )
del cuero 12 959 . 4
Industria de 1a madera y corcho 12 249 ¢ 2
Tabricacidén de muebles excepto me-

tdlicos 2

Tabricacién de productos minerales .
no metdlicos y de alfareria 128

rabricacidn de productos metdlico

excepto maquinaria y equipo 35 672 2.6 1.0
Otras industrias de transformacién 5
2/ 92 324 6.5 28,0

Construccidn 122 u08 8.8 -

Gensracibn y distrilucidn de enerpfa i

eléctrica - -

comereio 357 960 25.6 -

Servicios 499 692 -0

Servicio de profesionistas, ot

27 652 2.0



RANA® DE ACTIVIDAD 1/ 3
Absolutos  Rama

total
Servicio de preparacién y venta de ali 70 456 5.0 1.1
mentos y bebida:
Servicios de csparcimiento 14 237 1.0 2.9
reparacién de automéviles 32 561 2.3
Servicios de reparacién de aparatos .
eldctricos y electrdnicos 20 269 1.4 4.1
Servicios de asco y limpieza 30 903 2.2 6.2
Servicios domésticos en casas particu-
229 128 16.4 u5.9
Servicios de ensefianza e investigacidn
cientifica 21 ™M1 1.6 .y

Servicios diversos 2/

Transport. 50 162 -
Gobierno 17 239 1.2 -
Actividades insuficient pecifica-

das (3 0.0 -

Fuente: S.P.P. "La ocupacién informal cn drcas urbanas, 1976".



Analicemos ahora los resultados obtenidos para cada uno de los
sectores.

Si nos remitimos a la industria de la transformacion vemos que
1a poblacién informal se concentra en la fabricacion de bienes de con
sumo, y principaluente, en los grupos industriales mis tradicionales.

Si analizamos ahora cémo se distribuye 1a poblacion informal al

interior del sector servicios vemos, pr

imero, que predominan los servi
cios domésticos en casas particulares (45.9% de la gente ocupada .en
Tos servicios). Un 14.1% trabaja en servicios de preparacidn y venta
de alimentos y bebidas y el 40% restante se distribuye mas o menos re-
gularmente entre los demds rubros.

En suma los resultados revelan que existen trabajadores informa-
les en todo el conjunto de la economia y, ademds, que dentro de cada

sector economico existen diferencias en el grado de absorci

n de pobla-
cion informal. Esto nos indica que dentro de cada sector econdmico

existe una penetracion desigual de las tendencias que orientan el desa-
rrollo econdmico y que, por lo tanto, seria necesario estudiar las ca-
racteristicas internas de cada conjunto de actividades para tener un co

nocimiento mas profundo de cémo operan los mecanismos que subyacen a la

retribucién del factor trabajo y sus condiciones de explotacién.

También es importante especificar que, de acuerdo a los resulta-
dos de la encuesta, la poblacidn informal estd constituida de la siguien
te manera: obreros y empleados: 64%

trabajadores por cuenta propia: 25.95

trabajadores familiares sin retribucion: 10.1

Si observamos la grifica sobre ocupacion principal (6rafica

advertimos, primero, que los profesionales y técnicos, los funcionarios

superiores y el personal directivo y ol persanal adminictrar . oo
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cir Tos trabajos con un mivel ocupacional mds alto, estin ocupados ge
neralmente por trabajadores integrados al sector formal. Esto se ve
muy claramente en la grafica 6C.

Si analizamos qué pasa al interior del informal (grafica No. 6A)
vemos que la poblacién se reparte. por lo general, en comerciantes.

vendedores y si

ilares, en trabajadores no agricolas y en los servicios
y en conduccion de vehfculos.
En cambio en el sector formal (grdfica 61) la poblacion se.repar

te bastante regularmente entre los distintos tipos de ocupaciones.

Los resultados nos indican que, si bien los trabajadores informa
les se ubican en cierta medida en niveles ocupacionales inferiores a
los del sector formal también dentro de este sector algunos trabajado-
res se ubican en puestos similares a los del sector informal, aunque
Tos primeros reciben ingresos superiores a los sequndos

Esto mismo encontrd H. Muiioz*, en un estudio que realizd en 1370.

El autor afirma que en la ciudad de México la mano de obra que das.upe

fia ocupaciones semej

ntes puede tener ingresos diferentes segin el sec
tor econémico en el que desarrolle eu actividad. Es decir que las dife
rencias en los ingresos debidas a la ocupacion pueden ser distintas den
tro de los diversos sectores de la economia: en los sectores donde exis
te una fuerte presién de la mano de obra para emplearse en ocupaciones
no calificadas, los trabajadores que desempledian las ocupaciones de ran
go més bajo recibirdn ingresos inferiores a los de aquellos que drsem-
pefian las mismas ocupaciones en otras ireas de la economia. Esto nos
indica que dentro de la economia no se ha dado una redistribucion de
Tos ingresos que haya elevado los niveles de vida de los trabajadores

del sector informal.

* (Véase H. Muiioz, "Mano de obra y desiqualdad de ingresos", en: H. Muiioz, 0. de O1ivei
ra y C. Stern, "Migracién y desigualdad social en la ciudad de México", E1 Caleqio
de México, México, 1977).



- CARACTERISTICAS DE LA PO WLACION OCUPADA EN EL SECTOR

INFORMAL



b) Caracteristicas de la poblacion ocupada en el sector informal.

En 1a grafica sobre capacitacion para el trabajo (grafica Ho.7)
observamos que, dentro del conjunto de la economia, existen mis traba-
jadores sin capacitacién que con capacitacion. Ahora bien, si compara
mos los resultados obtenidos para cada uno de los sectores vemos clara
mente que casi la totalidad de los trabajadores informales no estan ca
pacitados, mientras que en el sector formal la tercera parte de la po-
blacion estd capacitada. Esto nos indica que, o bien que en este sec-
tor se requiere de un cierto nimero de individuos capacitados por lo que
la capacitacién seria, hasta cierta medida una ventaja para conseguir

un empleo dentro del sector formal.

En cuanto a las caracteristicas educativas, en el estudio hecho
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social se encontrd que el sec
tor informal de la ciudad de México absorbe ligeramente una mayor pro-
porcién de mano de obra con menor instruccion que el sector formal.

Por otro lado, nosotros pensamos que los ocupados en el sector in
formal se caracterizan por tener un bajo nivel de instruccidn y que tam
bién el sector formal existe un nimero importante de individuos con po-

ca calificacion e instrucci

Para confrontar los resultados de 1a S.T.P.S. y para comprobar
nuestras ideas analicemos la grafica sobre grado de instruccion (grafi-
ca No. 8).

En la grafica BA se observa claranente que los ocupados en el sec
tor informal se caracterizan por tener un bajo nivel de instruceidn.

De hecho, el 81.6% de esta poblacién no ha aprobado ningin ann superior
a sexto de primaria y un 15.7% no tiene ningin afio aprobado. Esto com-

prueba lo que plantea la perspectiva de los wercados laborales en cuan-

to a que el soctor informal es un mercade de trabajo do fic
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dado que los requerimientos de capacitacion y de instruccion son mini-
wos..

Sin embargo, un 10.9% ha cursado por lo menos algin aio de secun
daria, un 1.7% son técnicos con secundaria o preparatoria, un 3.27 ter
ming algin aio de preparatoria y un 2.5" tiene estudios profesionales

Estos datos nos indican que la secundsria no basta para ingresar a al-

in tipo de trabajo con buena remuneracion; pero para explicarnos por-
qué un 5.7% de la poblacion se encuentra dentro del sector informal aun
que haya terminado algiin aio de preparatoria o hasta tenga estudios pro
fesionales, tendriamos que conocer sus caracteristicas sociodemogrdfi-
cas, sus aspiraciones y el afio en que empezaron a trabajar por primera
vez porque tal vez ingresaron al mercado laboral en un momento en el que
los empleos eran muy escasos y la oferta de mano de obra con las mismas
caracteristicas era muy abundante

En cuanto al sector formal, en la grafica No. 8L vemos que un po
co mis de la mirad de la poblacion (54-62) tiene estudios superiore
a la primaria y que, de este toal un 15.35% tiene estudios profesiona-
les. Es decir que la educacién constituye en cierta medida un requis
to para ingresar al sector formal. Sin embargo también en este sector
como planteamos en nuestras hipdtesis, existe un nimero importante de
individuos con poca instruccion. 0 sea que la educacion no siempre cons
tituye un elemento definitorio para ingresar a uno u otro sector. En
este sentido concordamos con Mufioz y de Oliveira*, quienes, en un estu-
dio realizado en 1a ciudad de México en 1970 concluyen que la educacion
es un factor muy importante para la insercion de la mano de obra en la
economia siempre que existan posiciones de altos niveles para ser ocupa-
* Wéase Muiioz y de Oliveira, "Oportunidades de empleo y diferencias de ingresos por

sectores economicos”, en : Muiioz, De OTiveira yStern, "Migracién v desiqualdac
social en la ciudad de México", E1 Colegio de Héxico, Héxico 19/7) .




das. Aunque si estas posiciones no se encuentran disponibles, enton-
ces la educacién pierde su importancia como un factor determinante de
la insercién ocupacional. Segin los autores, los resultados de su tra
bajo indican que la mano de obra no le produce ningin beneficio contar
con algunos afios de educacion media para entrar a la PEA en niveles de
ocupacidn no manuales. Para eso se requeriria haber terminado por lo
menos la preparatoria.

Asimismo estamos de acuerdo con H. Huiioz* quien afirma que en Mé&
xico el bajo nivel de instruccion de la mano de obra contrasta con una
especializacion creciente de la actividad ccondmica. Sin embargo, la
economia no aprovecha adecuadamente una parte de los recursos humanos
que tienen un cierto nivel educativo para emplearse en ocupaciones que
requieren de conocimientos técnicos. Estos desajustes indican que en
el futuro tendrin aue darse cambios importantes tanto del lado de la
oferta como de la demanda de fuerza de trabajo. HMientras tanto, el fun
cionamiento del mercado de trabajo ha favorecido notoriamente a los in-
dividuos que tienen estudios profesionales. En este sentido, la ins-
truccion ha funcionado en contra de una distribucion del ingreso wis
equitativa.

Por otro lado, nuestros resultados sedalan aue, en general, la ma

no de obra tiene una baja escolaridad y i. Huioz**, al encontrarse con
Tos mismos resultados dice que esto permite suponer que, en cierto sen-
tido, las propias caracteristicas de la poblacion imponen limites al de

sarrollo de nuevas actividades especializadas.

*(Véase . Mudoz, "Mano de obra y desiqualdades de inqresos”, en Munoz, 0. do Oliseira

y.C. Stern, "migracion y desigualdad en la ciudad do Mixico", E1 Lolegio de México,

ixico, 19775 pag.

** (Vease H. Nufioz, "Mano de obra y desiqualdades de ingresos”, en : Huinz y 0. de
Oliveira ern, "Migracion y desigualdad social en la ciudad de Hixico, il

Colegio de México, México 1977).



En suma, podemos afirmar que la importancia del nivel de instruc

cion en la determinacion de la remuneraci

n de la fuerza de trabajo de

pende de las caracteristicas de la economia en su conjunto.

Dada la facilidad de entrada al sector informal es de esperarse
también, que concentre a los individuos que inician su vida economica-

mente activa, o sea a los mds jévenes (puesto que no tienen ninguna o

muy poca capacitacidn) y también a los mas viejos (ya que han perdido

energia para producir rapidamente).

Al respecto Tos resultados del estudio hecho por 1a S.T.P.5. so-
bre el sector informal urbano de Guadalajara, Monterrey y la ciudad de
Héxico, confirman nuestras hipotesis.

En el trabajo se encontrd que los jdvenes constituyen aproxinada
mente la mitad de los ocupados en el sector informal para cada una de
las zonas urbanas consideradas y que en lo referente a las personas de
edad avanzada su participacion en el sector informal urbano en los tres
ejes es del 17%. cifra ligeramente mas elevada que para el total de las
actividades no agropecuarias en esas zonas urbanas.

H, Muiioz* encontrd también en su estudio realizado en 1970 para
la ciudad de México que existe una similitud en la forma como la edad
ejerce una influencia sobre Tos ingresos en la mayor parte de los sec-
tores econdmicos ya que los mas jovenes y los mas viejos tienden a re-
cibir una remuneracion menor.

Para comprobar estos resultados observemos las graficas sobre
edad (grafica No.9) y sobre edad en que empezd a trabajar por primera
vez (grafica No.10) .

*(véase H. Muiloz, "Mano de obra y desigualdades de ingresos”, en: Il. Muiioz, 0. de
Oliveira y C. Stern, "Migracion y desiqualdad social en la coind o nient

El Colegio de México, México 1977) .
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GEAFICA O,

POBLACION OCUPADA SEGUM EDAD EN PUE EMPEZC A

TRABALAE FOE PRAMERA VEZ EN EL AREA METROFOLITALA DE LA CLUDAD DE
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En 1a grafica No. 9. To primero que observamos es que la mayoria
de Ta PEA es joven. Esto se explica por lo que expusimos en el marco
de referencia en cuanto que en México, la estructura de edades ha ten-
dido al rejuvenecimiento. De hecho en 1975, el qrupo de edad 14-64
afos representaba el 50.2%, el grupo 0-14 el 46.3% y el grupo 64 y mis
el 3.547

Ahora bien, si comparamos las gréficas correspondientes a cada

uno de Tos sectores, vemos que las graficas 9A y 9F tienen formas simi
Jares excepto para los grupos 12-14 y 15-19. También en el grupo 64

ia.

afios y mds encontramos una pequeiia diferen
Si vemos ahora la grafica 9C, queda claramente comprobado que el

sector informal absorbe a los mds jovenes. A partir de los 20 aios

1a poblacidn es mayor en el sector formal. Sin embargo. en ol qrupo 64

y mas los porcentajes de los dos sectores se nivelan aunque predoiina

todavia el porcentaje de individuos en el sector formal. Pensamos que

se trata de trabajadores ocupados en algin tipo de actividad que otorga

un reconocimiento a la antiguedad y por To tanto a la experiencia.

Si analizamos ahora la grafica 10, vemos que el promedio de edad
para empezar a trabajar, en los dos sectores es de 12 a 17 afins, aunque
Tos individuos menores de 12 ailos tienden a ingresar en el sector infor
mal. Esto nos seiala que el sector informal es el mercado prioritario

camente activa.

para los que inician su vida econ

En la grifica 10C queda claramente demostrado que, a medida en

que aumenta su edad, los individuos tienen wis oportunidades de ingr
sar al sector formal. Esto segquramente se debe al hecho de que con Tos
afios fueron educindose y capacitindose. Sin embargo, la situacion se

xico"

* Wease Alejo, "Patrones Demograficos y Tendencias del Mercado de Trabajo en
el dia 20/6/83, Wixico, D.F.).



invierte en el grupo 30 afios y mas donde vemes que el porcentaic d
individuos que ingresan al sector informal, supera a los del sectr
formal. Pensamos que generalwente se brata de migeantes que @lonan
a 1a ciudad de México, sin experiencia o instruccién y que. al estar
obligados a ingresar al mercado laboral urbano. Gnicamente pioden
incorporarse al sector informal urbano por caracterizarse por wna
cil entrada.

En suma los resultados nos demuestran que, en efecto ol secto
informal concentra a los mas jovenes. En cuanto a los mis viejos.
las gréficas nos indican que se reparten entre los dos sectores. ex-
ceptuando a Tos individuos que empiezan a trabajar a partir de los
30 anos. Esto podria indicarnos que la edad cobra peso en relacion
al nivel ocupacional en actividades que le dan importancia a la expe-
riencia o al grado de instruccion.

Estos resultados sugieren que la fuerza de trabajo mas javen
presiona en algunos sectores econdmicos sobre la estructura del empleo
y contribuye a deprimir el salario de los mas vjejos. Estos Gltimos,
como seala H. Mufioz, quienes usualmente ostentan un grado memor de

calificacidn, tienen que aceptar salarios bajos si desean permanecer

en la actiyidad econémica. E1 resultado total es la depresidn de
precio del trabajo, principalmente si se toma en cuenta el volumen que
representa la poblacion activa entre los 15 y 24 aiios de edad (en 1970,

cerca del 30% total).

Veamos ahora qué ocurre con el sexo ya que es probable que exis
ta un mayor nimero de mujeres en el sector informal que en el formal
dada la condicitn social de la mujer en nuestro pais

En el estudio realizado por al S.T.P.S. en cuanto a la partici

pacion femenina se encontrd que, a nivel de la economia, en su conjunto,



dicha participacién es significativamente inferior a 11 mace:tis in

embargo, dentro del sector infoural wrlono. en fGuadalaiay liidad
de México, la participacion femenina, ain cuando sigue siendo infciior,
(excluyendo las actividades del servicio domistico) ya e i-
ferencias tan marcadas. Cuando se consideya el servicia o La
participacion femenina en el sector informal urbano se viel ior
a la masculina.

Asimismo, si observamos la grafica rveferente al ccin ( 1itia Ho.

11), vemos que en los dos sectores (informal y resto de la econonia)hay

un nimero mayor de hombres que de mujeres. Sin embargo, la propor
de mujeres que participa en el sector informal es bastante mayor que la
que se ocuopa en el sector formal, como lo afirma la perspectiva de los
mercados laborales. ESto nos sugiere que existe una mayor facilidad de
entrada para las mujeres en el sector informal que en el resto de la e-

conomia.
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CONCLUS1ONES

En cuanto a la condieidn =condmica y laboral de los ocupados en
el sector informal encontramos que, en efecto, el se¢tor informal es
un mercado de bajos ingresos donde la mano de obra, ademds do ser ex-

plotada, no cuent:

con ninguna seguridad de permanecer en su empleo.

En lo que se veficre a cstas caracteristicas nuestros resultados no
aportan nada nuevo a las teorias que conceptualizan al sector infarmal

urbano.

8in embargo nuestros aportes fundamentalou consisten en der
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que nuestros resultados demuestran que l2c ocupaciones no c:

eoondnicos.  Usto quicrc

on mal remuneradas en todes los sector:

cir que la abundante oferta de ‘“ierza de Trabajo nc sélo le ha

to limites a la acumulacién de capital, sino que, por ol contraris, la
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lo tanto,en demostrar que las variables rclacionadas con las condi-
ciones tanto econdmicas como laborales de los trabajadores informa-

severa,la capacitacién y la instruc-

les no son,como comfinmente se
cibn,sino el sexo y la cdad.
Nucstros resultados,cn este sentido,concuerdan con los plan-

teamicntos de la teorfa de la segmentacidn en el mercado de trabajo.

Esta teorfa (véase Reich,M.,Gordon,h. & FKdwards,k.;1973) sc

deriva de proposiciones genmerales que conciben la socicdad como for-
mada por la continua lucha entre grandes fucrzas antagbnicas,las cna-
les forman sus instituciones respectivas,n través de las cuales sc
generan y expresan los intereses propios de los grandes grupos socia-
les en conflicto.La existencia de este conflicto fundamental y de las
diferentes instituciones sociales y valores que surgen de &1 son los

factores que definen y restringen las opciones realmente disponibles

blo

para los diversos grupos y clases socinles.kl individuo,como tal,
tienc opciones ocupacionales en cuanto objetivamente perteneciente a

determinado grupo o clase social.

planteamiento central de estn teorfa es que cl mercado de
trabajo no es una instancia de funcionamicnto homogéneo para todos los
individuos,regida por normas objctivas y cficientes,tales como la biis-
queda del equilibrio competitivo,y la remimeracibn segfin la producti-
vidad marginal,como s¢ plantea en la teorfa ncoclfsica del mercado
AL contrario,el mercado de trabajo aparcce estructuralmente dividido
en varios mercados de trabajo,altamente desiguales y scgmentados en-—
tre sf y tambi&n difcrenciados entre si cn t&érminos de salarios,pres-—
taciones sociales,condiciones de trabajo,ctc.

Esta segmentacifn en el mercado de trabajo tiene lugar en dos
niveles diferentes y complementarios.La primera es la segmentacidn

"intraorganizacional”,y que asume en su forma mhs general la segmen-



tacibn entre la esfera del trabajo intelectual y la del trabajo manual.
i1l segundo nivel de segmentacidn es el cxistente entre dos ocupacio-
nes o trabajos similares segin su ubicacibn cn el sector dominantc,
oligopblico,de la economfa (sector formal);o en el sector de la peque-
fia empresa;o en el vasto sector de la produccién artesanal,de baja
productividad y bajos ingresos (scctor informal).Fsta ¢s la segmenta-
cibn "interorganizacional o intersectorial",dcbido a la cual,dos per-
sonas con perfil cducativo similar y desempeiiando tarcas similares: ob=
tienen ingresos y condiciones de trabajo muy desiguales entre sf,segln
el poder econdmico y polftico laboral dec la cmpresa en que cada uno
trabaje.

Asf,la teorfa de la segmentacién ¢n el mercado laboral postula
que la estructura de salarios est determinada por variables "exbgenas®

al individuo,tales como la discriminacién racial y sexual en el merca-
do de trabajojel poder monopblico en la cconomfa de la empresa que
ofrece el empleo,los segmentos ocupacionales en los que ha sido dividi-
da la fuerza laboral,la relativa importancia productiva y de control
de la fuerza laboral atribuida por los petronos a cada segmentojcl po-
der de los sindicatos en la negociacidn salarial;las normas organiza-
cionales de los mercados internos de trabajo;y finalmente,el cfecto de-
presivo sobre los salarios de las altas tasas de desempleo y subempleo.
En este contexto,tambifn el nivel de escolaridad de la fuerza
de trabajo se convierte en un factor subordinado a las caracterfsti-
cas de la segmentacibn ocupacional.Asf como el salario es asignado a
la ocupacibn,en funcién de su papel en la estructura ocupacional,de
la misma manera los requisitos cducativos para las diversas ocupacio-
nes son asignados a &stas;y mo viceversa,como plantearfa la tcorfa de

la funcionalidad técnica de la educacibnjprimordialmente en funcidn



de la percepcibn subjetiva por parte de los patronos de la adecuacidn
existente cntre los requerimientos de cada ocupacibn y segmento,y des
terminados niveles y tipos de educacién y formacidn.

En resumen,para la teorfa de la segmentacibn laboral,el proble-
ma del emplco y sus relaciones con la eduvacién se explica por la na-
turaleza de los mercados de trabajo,y no por las caracterfsticas de la
fuerza laboral,ni por los obsthculos externos al libre juego de la o-
ferta y demanda de trabajo. i
Vemos entonces que son las caracterfsticas de la demanda la-

boral las que determinan las condiciones de cmpleo de la fuerza de tra-
bajo disponible.Es por esto que creemos que las polfticas gubernamen-—

tales sobre los ingresos del trabajojregulaciones sobre salarios mini-
mos;disminucibn de diferencias salariales,etc.,son mucho ms eficacus
en el mejoramiento de la distribucibn del ingreso que las polfticas
cducativas o de capacitacidn que sblo afcctan el perfil educativo de
la oferta laboral.Ademfis pensamos que la rcduccidn del desempleo y

del subempleo no sc¢ logra ni a través de altas tasas de crecimiento

de la economfa,ni mediante la mayor cducacién de la fuerza laboral,
sino mediante polfticas estatales orientadas a aumentar directamente
la oferta de trabajo en aquellos sectores de alto descmpleo.

Aunque el diseiio de polftidas para aliviar la pobreza resulta
una tarca compleja dado que,como vimos,los ingresos insuficientes no
son independientes,sino mis bien el resultado del funcionamiento eco-
nbmico.En este sentido,los resultados de nuestra investigacidén indi-
can que,a lo largo del proceso de desarrollo de la ciudad de México

en particular y del pafs en su conjunto,han existido mfltiples meca-

nismos a través de los cuales ha persistido la desigualdad

bargo,pensamos que las polfticas para el sector informal deberfan



considerarse como parte de una estrategia total que requerirf cam-
bios sustanciales en todos los scctores.

También es importante advertir que para poder implementar
una polftica rcalmente efectiva serfa necesario hacer un estudio
més profundo de las interrelaciones entre cl scctor informal y el
resto de la economfa para saber de qué mancra las acciones que sc
tomen hacia el sector informal afectan la estructura total del mer—
cado laboral urbano.Ademas serfa necesario estudiar empfricamente -
las ponderaciones,elasticidades y precios de los componentes da la
balanza de pegos para conocer. las caracterfsticas de las relacionds
intersectoriales y el comportamiento de los t&rminos de intercambio

¥ de las posibilidades de mercado.

Finalmente es importante sciialar que,para obtener un cono-

cimiento mfs profundo de los procesos econdmicos,demogréficos y so-
ciales que rigen cl mercado laboral urbano,es éndispensable hacer

el anfilisis de otros centros urbanos que se han desarrollado en el
pafs.Esto permitirfa comprender en qué medida la expansién de la
ciudad de México y su capacidad para absorber mano de obra,han per-

Jjudicado a otras regiones dcl pafs.
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