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Introduccion

LA ULTIMA DECADA DEL SIGLO XX CONSTITUYE UN escenario importante para ana-
lizar las transformaciones de los mercados de trabajo urbanos en México, ya
que durante ese periodo tuvieron lugar importantes cambios socioeconémicos
en el pais. En comparacién con el decenio de los afios ochenta, el inicio de
los noventa se caracterizé por una recuperacion parcial de los principales in-
dicadores macroecondmicos (crecimiento del producto, inflacién, control del
déficit fiscal), pero hacia finales del afio 1994, el pais se vio una vez mds in-
merso en una crisis econémica de grandes proporciones que ocasiono la sali-
da abrupta de capitales hacia el exterior.! A partir de 1996 empieza, de nueva
cuenta, una cierta recuperacion en términos macroeconémicos, pero la me-
ta de un crecimiento sostenido y de mejoramiento de los niveles de vida de la
mayoria de la poblacién es atn lejana e incierta (para la documentacién de
estas tendencias, véase, INEGI, anuarios estadisticos, varios afios; Presidencia
de la Republica, informes presidenciales, diversos afios).

En este articulo se analizan los cambios en los mercados de trabajo me-
tropolitanos en esta década de los afios noventa de grandes altibajos macro-

"'El producto interno bruto (i) llegd a crecer hasta 4.5% en el aiio 1994, después de ha-
ber presentado cifras negativas durante el periodo que comprende los afios 1982 a 1988. La in-
flacién se redujo aproximadamente a 10% en 1993 y 1994, después de las cifras de mds de 150%
alcanzadas en 1987. También, a principios de los afios noventa se registraron algunos de los
resultados fiscales mas favorables de la historia reciente del pais. En 1995 el piB descendi6 6%,
el desempleo abierto en las dreas urbanas subié a 6.2% y la inflacién repunté a 52% a pesar del
congelamiento de la economia (véase, INEGI, anuarios estadisticos, varios afios).
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econdmicos, los cuales fueron producto de diferentes tipos de politicas enca-
minadas a consolidar un nuevo modelo de acumulacién de capital. Este pro-
ceso de transformacion estructural o de reestructuracién econdémica de tipo
neoliberal —como prefieren llamarlo algunos autores—, ha sido el resultado
de un conjunto de medidas aplicadas con diferentes ritmos desde mediados
del decenio de los afios ochenta. Las reformas econémicas han incluido: con-
trol del déficit fiscal, adelgazamiento y modernizacién del Estado, un exten-
so programa de privatizaciones, eliminacién de controles de precios y subsi-
dios, liberalizacién del mercado de capitales, apertura comercial y fomento a
las exportaciones, incentivos a la inversion extranjera, reformas a la seguri-
dad social y flexibilizacién de los mercados de trabajo. Asimismo, desde la
perspectiva de los mercados laborales interesa destacar los pactos y acuer-
dos convenidos entre el gobierno, grupos empresariales y algunos sectores de
trabajadores desde los afios ochenta para intentar controlar los aumentos
de precios, salarios y variaciones en el tipo de cambio como parte de los pro-
gramas de estabilizacion y ajuste puestos en marcha para hacer frente a las
crisis econémicas recurrentes.?

En este contexto critico de consolidacién del nuevo modelo econémico,
una interrogante que ha preocupado a otros autores, se refiere a las conse-
cuencias del paquete de reformas econdémicas adoptadas en los mercados de
trabajo, los cuales también enfrentan un aumento acelerado de la poblacién
en edades productivas. Estudios realizados a nivel nacional o para el conjun-
to de las dreas incluidas en las encuestas de empleo urbano, manifiestan que
a fines de los afios noventa —a pesar de las medidas para abrir el pais al
comercio exterior, incentivar la inversion extranjera, acelerar la instalacién
de plantas maquiladoras y privatizar las empresas paraestatales—, los prin-
cipales indicadores laborales continuaban siendo desalentadores, en compa-
racion con las tendencias registradas hasta inicios de los afios ochenta. El
ritmo de creacién de empleos sigue lejos de ser suficiente para absorber el
crecimiento de la fuerza de trabajo y el rezago existente en materia ocupa-
cional en todo el pais. El desempleo en México es bajo conforme a estdndares
internacionales (en el segundo trimestre del afio 1999 ya se habia reducido a
1.7% en el d4mbito nacional), pero las unidades econémicas han crecido de
manera sorpresivaen los ultimos afios. Los trabajadores en establecimientos
de 5 o menos trabajadores representan casi 60% de la mano de obra a fines de
los afios noventa (57% en 1997, datos de la Encuesta Nacional de Empleo).

% Varios puntos de vista acerca de esta controversial estrategia de desarrollo han sido
plasmados en numerosos trabajos; véanse, por ejemplo, Lustig, 1992; Aspe, 1993; De la Gar-
za, 1996; Baer, 1997; Rozo, 1998; Clavijo, 2000; Cortés, 2000.
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Este sector de los micronegocios informales y pequefios predios agricolas
originé mds de 70% de las ocupaciones que se crearon entre los afios 1991 y
1997 en el pais (véase, Garcia, 1999a; Salas, 2000).

Ademds, las politicas de adelgazamiento del Estado, control salarial, re-
forma del sistema de seguridad social y flexibilizacién de las relaciones la-
borales, han contribuido a que la calidad de los empleos creados y autocrea-
dos siga siendo deficiente en cuanto a los niveles de remuneracion, obtencion
de prestaciones sociales y estabilidad laboral. En efecto, el empleo en el sec-
tor publico —que histéricamente ha contado con mayor estabilidad y benefi-
cios sociales— se ha reducido debido a las politicas de privatizacién y recor-
te en el gasto del Estado. El empleo industrial en las grandes empresas ha
sido particularmente afectado por el avance tecnoldgico y la competencia
con el exterior, asi como el incremento de los puestos de trabajo en las plan-
tas maquiladoras ha contrarrestado sélo en parte este proceso. La terciariza-
cidén del mercado laboral, esto es, la ampliacién de la ocupacion en el co-
mercio y los servicios, se ha acentuado en los afios noventa en gran medida
porque se expande la ocupacién mds mal retribuida y sin prestaciones labo-
rales.?

A partir de estas tendencias globales, en este articulo interesa profundi-
zar en los cambios ocurridos en algunos mercados de trabajo urbanos que se
distinguen por su insercion diferencial en la economia nacional e internacio-
nal. En un contexto de avance desigual de los procesos de reestructuracion y
recuperacion econdmica, asi como de cambios en la fuerza de trabajo en el
territorial nacional, sefialado por varios autores, el andlisis comparativo de
situaciones estructuralmente diversas permite conocer si, frente a un deterio-
ro de la calidad de los empleos a nivel nacional, existen economias urbanas
o sectores de la poblacion que puedan haberse beneficiado de las nuevas
medidas econémicas, frente a muchos otros que han quedado excluidos.*

3 La mano de obra sin ninglin tipo de prestaciones sociales ha aumentado de mane-
ra acentuada en los tltimos afios, de 61% de la poblacién activa en el afio 1991 a 66% en 1997.
En lo que se refiere al de ingreso, segin las encuestas de empleo, el porcentaje de la fuerza de
trabajo que no percibe ingresos, o que recibe hasta dos salarios minimos agrupaba a 66 y 65%
de la fuerza de trabajo en los afios 1991 y 1997 respectivamente (para la documentacién de
estas y otras tendencias del mercado de trabajo a nivel nacional en los afios ochenta y noventa,
véanse, Oliveira y Garcia, 1996; Rendén y Salas, 1996 y 2000; Estrella y Zenteno, 1998; Gar-
cfa, 1999a; Salas y Zepeda. 1999; Salas, 2000.

4 Andlisis previos en torno al impacto diferencial de la reestructuracién en el &mbito na-
cional, tanto en términos econémicos como laborales, pueden ser encontrados en: Oliveira y
Garcia, 1996; Hiernaux, 1994; Alba, 1998; Estrella y Zenteno, 1998; De la Garza, 1998; Gar-
za, 1999; Zepeda y Castro, 1999; Zenteno, 2001.
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Para examinar las consecuencias diferenciales de las politicas econémi-
cas en el ambito urbano regional, se seleccionaron las tres principales areas
metropolitanas mexicanas (La Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey)
que han experimentado los procesos de reestructuracion y crisis de una ma-
nera distinta.> Se utiliza como fuente de informacién bdsica los datos de la
Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) que son representativos de
la poblacién econémicamente activa de estas areas metropolitanas (ciudades
centrales y municipios conurbados).

Con el propésito de captar las transformaciones globales ocurridas en la
década de los afios noventa, se eligieron como puntos de comparacién de
la informacion analizada el inicio y casi el final del periodo (1990-1998).
Esta estrategia analitica permite tener una vision de conjunto de los posibles
efectos de las reformas econémicas consolidadas en los afios noventa en tor-
no a la dindmica de los mercados de trabajos a nivel local, sin atender a las
consecuencias de las crisis del afio 1995 ni en la recuperacion posterior,
aspectos que han sido objeto de otros estudios (Zenteno, 1999; Escobar, 2000).

En la primera parte se hace referencia a los niveles de participacién eco-
némica para hombres y mujeres y en las modificaciones en la composicion
de la fuerza.de trabajo metropolitana por ramas econémicas. Estos dos aspec-
tos de los mercados de trabajo permiten ver, por un lado, la importancia re-
lativa de los empleos y autoempleos creados o buscados por la poblacién
activa (tasas de participacion), y por el otro, los sectores econémicos que
han incorporado mayores volimenes relativos de mano obra. Aqui se desta-
can las transformaciones en la industria —rama que ha experimentado mu-
chos cambios con la apertura y la reestructuraciéon—, el comercio y distintos
tipos de servicios que se prestan en el espacio metropolitano.

En una segunda seccidn, se analiza la heterogeneidad laboral existente
en los mercados de trabajo y su posible acentuacién en los afios noventa. El
concepto de heterogeneidad laboral entendido como la coexistencia de sec-
tores de trabajadores asalariados y no asalariados en unidades econémicas
de distintos tamafios, permite examinar las posibles consecuencias de las re-
formas econémica, asi como las transformaciones demogréficas y sociales
en los sectores de trabajadores que tienen distintas inserciones en la estructu-
ra productiva. Para entender la naturaleza y las transformaciones de los mer-
cados de trabajo locales es relevante conocer, por ejemplo, si el proceso de
salarizacion de la fuerza de trabajo se detiene o se acelera, si se concentra en

% Andlisis anteriores de los mercados de trabajo metropolitanos en México pueden ser
encontrados en: Escobar, 1986; Gonzdlez, 1995; Oliveira y Garcia, 1996; Pozos, 1996; Estre-
lla y Zenteno, 1998; Zenteno, 2001.
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el sector publico o privado, en los establecimientos de mayor tamafio o en
los micronegocios.

A partir de alli se hace el estudio de la calidad del empleo tanto en tér-
minos de prestaciones sociales y tipos de contratos existentes, como de los
ingresos reales percibidos por diferentes sectores de trabajadores que pre-
sentan distintas inserciones laborales. La nocién de calidad del empleo asa-
lariado es, en principio, mas amplia que la de precarizacion, pues permite la
posibilidad de documentar tanto el deterioro como la mejoria de las condi-
ciones laborales. En este sentido, hace posible evaluar quiénes han sido be-
neficiados o perjudicados por las medidas econémicas y otras transforma-
ciones sociales que experimenté el pais en los afios noventa. En una parte
final se resumen los principales hallazgos del trabajo y se indica su posible
contribucién al conocimiento de la calidad de vida en las principales dreas
metropolitanas del pais.

Participacién econémica y cambios sectoriales en las principales
areas metropolitanas de México: 1990-1998

La Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey han sido tradicionalmente
los principales centros de concentracién econémica y poblacional del pafs,
aunque se debe destacar que la contribucién de la capital a dicha concentra-
cién sigue siendo especialmente importante. La dltima informacién disponi-
ble muestra que 51% del producto interno bruto en manufacturas, comercio
y servicios se genera en estas tres dreas metropolitanas, y que 26% de la po-
blacién total de México se ubica en ellas (datos cercanos a la mitad de la
década de los afios noventa; véase Garza, 2000). Ademds de su importancia
econdémica y demogréfica, se estudian estas tres metrépolis porque, como ya se
ha mencionado, cada una ha respondido a la reestructuracién y liberaliza-
cién del pais en forma un tanto distinta, y este hecho permite profundizar en
los impactos locales de estos procesos, los cuales son hasta ahora mejor co-
nocidos en el ambito nacional.

Algunos datos de las economias locales

La Ciudad de México, con casi 17 millones de personas en 1995, cuenta con
una estructura industrial y de servicios altamente diversificada (aqui se pro-
ducen alimentos, quimicos, maquinaria y equipo —entre otros bienes—, y se
ofrecen variados tipos de servicios, entre los que destacan los financieros, y
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los de la administracién publica federal y de esta entidad federativa. La capi-
tal del pais fue el area metropolitana mds afectada por la crisis de los afios
ochenta, ya que su aportacién al producto interno bruto (PIB) nacional se
contrajo en una tercera parte durante esos afios, y el sector secundario fue el
que presentd la mayor reduccién en el valor de su produccién. Hasta princi-
pios de esa década, la industria era el motor principal del crecimiento en
la capital; actualmente lo son en mayor medida los servicios, en especial los
sociales y personales, asi como los financieros. En el decenio de 1990 la pro-
duccién econdémica de la Ciudad de México se recuperé parcialmente, debi-
do a lo ocurrido con su sector de servicios (Sobrino, 2000).

Es relevante considerar que el sector empresarial de la Ciudad de Méxi-
co ha participado activamente en la estrategia de exportacién de productos
manufactureros, pero que otras ciudades industriales del pais (fronterizas y
no fronterizas) han tenido mayores ventajas comparativas; de ahi que la ciu-
dad capital haya perdido en cuanto a su posicién relativa en las exportacio-
nes manufactureras, aunque todavia contribufa con alrededor de 20% del
total en el aiio 1997 (Millan, 2000). Como advierten algunos autores, los
procesos de reestructuracion econémica y de integracién a la economia mun-
dial, a la vez que han motivado un cambio en la naturaleza de la estructura
econdomica de la Ciudad de México, también han traido una modificacion
importante en su participacién en la economia nacional. La desconcentracién
de la actividad industrial ha sido acompafiada por la acentuacién del patrén
en la concentracién de los servicios en la economia capitalina (Garza y So-
brino, 2000). De manera que, con la globalizacién, la Ciudad de México ha
consolidado su funcién como centro financiero nacional y ha participado,
aunque ya no hegemonicamente, en la estrategia de exportacién de produc-
tos industriales (Millan, 2000).

Monterrey tenia casi 3 millones de habitantes en el afio 1995; es la me-
trépoli de la gran industria, con especializacién en la metalica basica.
Monterrey también fue vulnerable a la crisis de los afios ochenta, y durante
esa década y comienzos de la siguiente perdié importancia en lo que respec-
ta a su participacion en el producto nacional. Aunque las manufacturas per-
sisten como la rama con mayor peso en su estructura productiva local, tam-
bién los servicios han ido ganando paulatinamente terreno dentro de dicha
estructura. El nimero total de empresas se ha reducido en los tdltimos lustros,
pero han sido las microempresas las mas afectadas, porque las grandes han
sorteado mejor las transformaciones actuales e incluso aumentaron su nime-
ro entre los afios 1988 y 1995 (Garza, 1999).

Algunos estudiosos de la reestructuracién industrial en las mayores em-
presas regiomontanas plantean que dicho proceso ha sido muy dindmico.



GARCIA/DE OLIVEIRA: TRANSFORMACIONES RECIENTES EN LOS MERCADOS 659

Los grandes grupos empresariales regiomontanos han adoptado una estrate-
gia deliberada de modernizacién tecnolégica y bisqueda de nichos de mer-
cado para hacer frente al impacto negativo inicial de la apertura comercial.
Lo anterior se ha logrado debido a las alianzas estratégicas con empresas
norteamericanas y transnacionales, que han facilitado el acceso a los merca-
dos globales, a la tecnologia de punta, al capital extranjero y a las nuevas
filosofias de calidad. Mediante la incorporacién de tecnologias, desarrollo
de nuevos productos y procesos, asi como capacitacion en las diversas técni-
cas de produccién y administracion flexible, la industria regiomontana se ha
hecho méds competitiva en el mercado internacional (Garza, 1999; Pozas,
1992 y 1999).

Finalmente, Guadalajara, con casi 3.5 millones de habitantes en 1995,
la cual ha sido denominada en diversas ocasiones como la ciudad de la pe-
quefia industria, también ha tenido cambios importantes. Desde hace mds de
dos décadas su planta industrial (especializada en calzado y prendas de ves-
tir, alimentos y bebidas, y orientada tradicionalmente hacia la produccién de
articulos de consumo inmediato para el mercado interno), ha empezado a
diversificarse al transitar hacia la produccién de bienes de capital ¢ inter-
medios y empresas de mayor tamaifio. Esto se ha debido primero a la presen-
cia de capitales fordneos (de la Ciundad de México y Monterrey) y posterior-
mente al capital extranjero (Veldsquez, 1995). Esta drea metropolitana
fue menos afectada que las otras dos en los afios ochenta, en términos de
produccioén industrial, pero la apertura econémica también la ha afectado por-
que su planta manufacturera no se modernizd rapidamente para hacerse més
competitiva a nivel nacional e incursionar en el internacional (Roberts y Alba,
1990; Garza y Rivera, 1994; Pozos, 1996; Durin y Pozos, 1996). Algunos
autores han hecho notar que histéricamente los grupos empresariales de Gua-
dalajara han sido més heterogéneos, numerosos y divididos que en Monterrey,
y que han sido mds resistentes a participar en proyectos industriales moder-
nos y en gran escala. Tal parece que ellos, a diferencia de los regiomontanos,
han tardado més en desarrollar una estrategia global para enfrentar los nue-
vos retos de la apertura comercial (Pozos, 1996).

En aios recientes, el dinamismo econémico de la ciudad de Guadalajara
ha estado asociado con la recuperacidn de la pequefia empresa, la presencia
del capital extranjero norteamericano, europeo y asiético, ademds del consi-
guiente aumento de las exportaciones. Guadalajara se ha convertido en uno
de los destinos no fronterizos mas importantes de las industrias maquiladoras
transnacionales en las ramas eléctrica, electrénica y de computacién (Zenteno,
2001). Asimismo, las unidades productivas medianas y de gran escala han
logrado cierta importancia en términos del valor de la produccién y de la
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poblacién ocupada (INeG1, 1995; Carrillo, 1995). No obstante lo anterior, las
empresas pequefias de recursos nacionales siguen teniendo una presencia
abrumadora en esta metropoli, especialmente en cuanto al mimero de estable-
cimientos con que cuentan.

Cambios recientes en la participacion econémica y en la composicion
de la fuerza de trabajo por ramas de actividad

La consolidacion del modelo econémico neoliberal constituyé paraestas tres
areas metropolitanas —de la misma manera que lo hizo para el resto del
pais— un importante aumento en la participacion de la poblacién en la acti-
vidad econémica. Como puede observarse en el cuadro 1, las tasas de partici-
pacién (proporciones de activos en la poblacién de 12 afios y mds) se incre-
mentan en el periodo que comprende los afios 1990 a 1998 hasta alcanzar
56, 58 y 64% en la Ciudad de México, Monterrey y Guadalajara, respecti-
vamente. Estos aumentos tienen lugar tanto para los hombres como para las
mujeres; sin embargo, sobresalen las alzas en la participacion laboral feme-
nina, la cual casi alcanza 40% en la Ciudad de México y Monterrey, y es de
48% en Guadalajara en el afio 1998. La tasa femenina en Guadalajara es la
mas alta entre las ciudades importantes del pais, y sobrepasé en 1998 lo ob-
servado en algunas dreas urbanas de la frontera norte, que son las tradiciona-
les sedes de las plantas maquiladoras (Garcia, 1999b).

En la interpretacion de estas tendencias se debe recordar que un aumen-
to en las tasas de participacién econémica no necesariamente muestra una
ampliacién en la demanda por mano de obra asalariada, ya sea en la industria
o los servicios, sino que puede deberse a la expansion de los autoempleados o
los trabajadores familiares sin remuneracion. El andlisis de las transforma-
ciones sectoriales y de las posiciones ocupacionales, de manera conjunta con
el examen de los cambios que tienen lugar en la calidad de los empleos,
permitirdn profundizar en el significado de las tendencias observadas.

Los estudios acerca del mercado de trabajo urbano a nivel general del
pafs, han hecho énfasis en la pérdida de importancia de la mano de obra en
el sector industrial durante el decenio de 1980 como consecuencia de la cri-
sis y el ajuste de esa década. En los afios noventa la fuerza de trabajo en este
sector de actividad ha mantenido su peso proporcional en el conjunto de la
poblacién activa mexicana en alrededor de 17%, aunque se dio un ligero
descenso durante la crisis del afio 1995 (Garcia, 1999a). La otra cara de es-
tos cambios ha sido la aceleracidn de la terciarizacion de la fuerza de trabajo
urbana (ampliacién del comercio y los servicios), debido en parte a la expan-
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sion de los micronegocios en dichas ramas de actividad (Oliveira y Garcia,
1998; Estrella y Zenteno, 1998).

Si se analiza lo ocurrido en la década de los afios noventa en las me-
tropolis mencionadas (cuadro 2), se puede observar que la fuerza de traba-
jo en la manufactura ha continuado perdiendo importancia en la Ciudad de
México, pero se ha mantenido estable en Monterrey y Guadalajara.® Esto
indica el impacto que ha tenido en la mano de obra el cambio en lanaturaleza
de la produccién econdmica de la Ciudad de México hacia los servicios. No
obstante, es ttil recordar que atn cerca de 30% de la produccién industrial
del pais se concentra en la capital (asi como también 35% de la financiera y
45% de la correspondiente a los servicios sociales y personales (Sobrino,
2000).

La mano de obra industrial de Guadalajara y Monterrey ha mantenido
su presencia relativa en el conjunto de la poblacion activa, pero es interesan-
te subrayar distintas caracteristicas de la planta y empleos manufactureros en
las dos ciudades.” Se debe recordar que en el caso de Guadalajara, la instala-
cién de nuevas empresas y maquiladoras de exportacién no ha significado
una disminucién significativa de sus pequefias unidades econémicas, y este
hecho seguramente ha llevado a reforzar el patrén de “coexistencia estructu-
ral” entre pequefios y grandes establecimientos ya sefialado en los afios ochenta
(Alba y Kruijt, 1988).% En lo que concierne a Monterrey, se ha destacado el
dinamismo de la reestructuracién de sus grandes empresas, y también habria
que tener en cuenta la importancia relativa de su poblacién activa industrial.
Esta se ha mantenido en alrededor de 28% del total de su fuerza de traba-
Jo —el porcentaje mayor en las principales dreas metropolitanas—, lo cual
confirma hasta cierto punto el caricter de ciudad industrial de la capital
regiomontana, forjada en la etapa de desarrollo basada en la sustitucién de
importaciones. Sin embargo, en la actualidad hay 6 ciudades mas en el pais
con iguales o mayores proporciones de mano de obra manufacturera, la ma-

¢ Estas cifras globales son producto de tendencias distintas entre la mano de obra mascu-
lina y femenina. Son los hombres los que han perdido mds espacio en la industria —especial-
mente en la Ciudad de México y Monterrey—, y las mujeres han podido aumentar su presencia
en dicha rama (cuadro 2).

7Hay que recordar que este estudio se refiere a la década de los afios noventa en su
conjunto. Estudios previos referidos a la primera mitad de este periodo habfan indicado una
reduccion relativa de la fuerza de trabajo industrial en ambas ciudades (véase Estrella y Zenteno,
1998).

8 De acuerdo con ‘Veldsquez Gutiérrez (1995) se da una relacion entre el tamafio de las
empresas y el del mercado: las empresas pequeiias abastecen el mercado local, las medianas se
orientan a satisfacer las demandas regionales y nacionales, y las grandes empresas producen
para el mercado externo.
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yoria de las cuales estdn situadas en la frontera con los Estados Unidos y han
sido sede estratégica para la instalacion de las plantas maquiladoras (Ciudad
Juarez, 47%; Ledn, 41%; Matamoros, 38%; Tijuana, 32%; Chihuahua, 29%
y Puebla, 28%) (Garcia, 1999b).

El terciario es el sector cuantitativamente mas importante en el mercado
de trabajo de las principales metrépolis mexicanas, y continia ganando peso
relativo, especialmente en la Ciudad de México y Guadalajara (cuadro 2).
Dada la heterogeneidad de este sector, es importante desglosar las transfor-
maciones que se dan en él. Frecuentemente se espera una ampliacion de la
mano de obra en los servicios al productor (banca, otras instituciones fi-
nancieras, servicios a las empresas) a medida que el capital se expande en el
sector terciario, y es posible observar que se insiniia una tendencia en este
sentido, aunque todavia no es significativa en ninguna de las tres dreas me-
tropolitanas. Ciertamente, éste es un sector estratégico en términos politicos
y econdmicos, pero no lo es tanto en lo que respecta a la fuerza de trabajo
metropolitana (entre 5 y 8% en las diferentes ciudades), y tal vez tiene pocas
posibilidades de expandirse mucho mds en términos ocupacionales debido a
los cambios tecnoldgicos y la reestructuracion financiera que ha tenido lugar
en el pais.

Otro aspecto a tomar en cuenta se refiere a las modificaciones en los
servicios comunales y sociales (los que incluyen a la administracién publi-
ca), que son mds importantes en la Ciudad de México, como seria de esperar.
Este tipo de servicios presenta una tendencia a mantener o a disminuir su
importancia (agrupan entre 10 y 17% de la fuerza de trabajo metropolitana
en diferentes momentos). Esta transformacion tiene mucho que ver con la
disminucidn de la funcién del Estado mexicano como empleador —parte
significativa de la nueva orientacién del desarrollo econémico del pafs.’ Tam-
bién puede estar indicando una reduccidn relativa en la oferta de servicios
educativos y de salud, o por lo menos una reorganizacién de los mismos con
base en la utilizacién de una menor cantidad relativa de mano de obra.

Finalmente, es claro que la mayoria de los trabajadores terciarios se
concentra en los sectores comerciales y de servicios personales en las tres
areas metropolitanas (entre 36 y 45% del total de la poblacion activa), secto-
res que ademads presentan una tendencia a ganar mayor terreno en Guadalaja-
ra (comercio) y Monterrey (servicios personales). Esta expansion se debe
en parte a la penetracidn capitalista en estas dreas, pero también es el resul-

9 Sélo durante la administracién del ex presidente Carlos Salinas de Gortari (1988-1994)
el empleo en el sector piblico disminuyé en el pafs de 22.5 a 17.5% en el conjunto de la
poblacién activa (Oliveira y Garcfa, 1998).
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tado principal de la proliferacién de pequefias unidades comerciales y de
servicios orientados a los consumidores en el horizonte metropolitano de Mé-
xico, tendencia de la cual se trata en otras partes del trabajo.

Heterogeneidad y calidad de los empleos
en las principales metrépolis mexicanas: 1990-1998

La acentuada heterogeneidad y precarizacion de la fuerza de trabajo mexica-
na se manifiesta de diversas maneras a nivel nacional. Como ya se ha visto,
la expansién del empleo en los establecimientos mayores no ha sido suficiente
para absorber la fuerza de trabajo en rapido crecimiento, a pesar de la aper-
tura y la expansién de las plantas maquiladoras. Mas bien se ha dado una dis-
minucién del papel del Estado como empleador de mano de obra, y una
marcada ampliacién de las unidades econémicas en pequefia escala. Finalmen-
te, resulta preocupante la creciente ausencia de prestaciones laborales y los
bajos niveles de ingreso que recibe la mayor parte de los trabajadores mexi-
canos,

Interesa analizar en este apartado c6mo estas tendencias generales de
cambio en la calidad de los empleos se manifiestan en los mercados labora-
les de las principales metrépolis del pais. Se esperaria que las transforma-
ciones econémicas mas recientes y los flujos de inversion extranjera pudie-
ran haber beneficiado, aunque en forma diferencial, a las ciudades analizadas
y aalgunos sectores de su fuerza de trabajo metropolitana. No obstante, tam-
bién es posible que estos cambios econdmicos hayan sido insuficientes pa-
ra contrarrestar el deterioro de los mercados de trabajo metropolitanos frente
al crecimiento continuo de la poblacién activa, los rezagos existentes, la pér-
dida de la funcién del Estado en la economia y las politicas de control sala-
rial. Tres aspectos orientan el andlisis en este apartado: ;En qué medida la
disminucion del papel del Estado como empleador ha sido parcialmente con-
trarrestada por la ampliacién de las oportunidades de empleo en los grandes
y medianos establecimientos metropolitanos? ;Qué tan importante ha sido la
expansion de las microunidades de produccién de bienes y servicios? Qué
modificaciones han traido las transformaciones anteriores en lo que concier-
ne a la calidad de los empleos existentes en la Ciudad de México, Guadalajara
y Monterrey? Para contestar estas preguntas se analiza, inicialmente, la hetero-
geneidad laboral existente en los mercados de trabajo metropolitanos, y en-

10 Véase Garcia, 1999a; Oliveira, Ariza y Eternod, 2001; Rendén y Salas, 1996 y 2000.
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seguida se estudia la calidad de los empleos generados en diferentes tipos de
unidades de produccion y prestacion de servicios.

Heterogeneidad laboral metropolitana

Se entiende por heterogeneidad laboral 1a coexistencia de diferentes formas
de organizacion de la produccién y prestacién de servicios que utilizan tanto
mano de obra asalariada (en establecimientos publicos o privados de diver-
sos tamaflos), como varios tipos de trabajadores no asalariados (por cuenta
propia y no remunerados). Para captar esta heterogeneidad debe clasificarse
a la poblacién activa de las tres metrépolis entre los afios 1990 y 1998 de
acuerdo con varios criterios: se considera su caracter asalariado o no asala-
riado, su pertenencia al sector publico o al privado y su ubicacién en diferen-
tes tamaios de establecimientos. Esta clasificacién permite examinar el gra-
do de diferenciacion que se da en el mercado de trabajo entre los trabajadores
asalariados en establecimientos mayores (grandes 0 medianos establecimien-
tos de mds de 6 empleados, en el sector ptblico o en el privado), y los traba-
jadores en microunidades de produccién de bienes y servicios.

La informacion disponible (cuadro 3) permite constatar, en primer lu-
gar, que los trabajadores asalariados en su conjunto han perdido importan-
cia relativa en el caso de la Ciudad de México, pero que su presencia se ha
mantenido constante en Monterrey e incluso ha aumentado en Guadalajara.
Andlisis previos ya apuntaban hacia el proceso de desalarizacién del merca-
do de trabajo en la capital del pais debido a la caida del empleo industrial,
resultado tanto de los procesos de crisis y reestructuracién productiva como
de la descentralizacién de las inversiones hacia otras regiones del pafs
(Oliveira y Garcia, 1998; Zenteno, 2001). Por su parte, la marcada presencia
de los asalariados en la capital regiomontana se debe, sin lugar a dudas, a su
caracter de centro industrial de bienes intermedios y de capital, al relativo
dinamismo econémico logrado mediante la incorporacion al mercado inter-
nacional y a la expansion de la infraestructura de servicios requerida por el
nuevo modelo de acumulacién. Nétese que el drea metropolitana que se ca-
racteriza por una mayor proporcion de asalariados es Monterrey, donde casi
tres cuartas partes de su poblacion activa depende de un salario, ya sea en el
sector privado o en el publico.

En Guadalajara, la expansion de la mano de obra asalariada se debe,
tanto al comportamiento de las pequefias empresas, como al incremento en
los volimenes de inversiones extranjeras dirigidos hacia el comercio y a las
actividades industriales orientadas hacia la exportacién. Es pertinente desta-
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car que aunque el monto de la inversién extranjera que se localiza en Guada-
lajara es reducido en relacién con el total nacional, su impacto en la econo-
mfa local ha sido importante.!!

En los tres casos ha habido una reduccién de los asalariados del sector
publico lo que indica el impacto que ha tenido en la poblacién activa el
adelgazamiento y la descentralizacién parcial de la administracién puiblica,
la privatizacién de las empresas paraestatales y la reduccién del presupuesto
destinado a la prestacion de algunos servicios sociales. Esta tendencia hacia
la disminucion de los asalariados publicos ha sido acompafiada por una evolu-
cién distinta de los asalariados privados en cada una de las ciudades.

En Monterrey se compensa la acentuada reduccién del empleo publico
con un considerable aumento de los asalariados en medianos y grandes esta-
blecimientos privados. Este sector de trabajadores ya era importante al ini-
cio de la década, por lo que la capital regiomontana se mantiene como una
drea urbana con elevada concentracién de actividades capitalistas, las cuales
han sufrido una reestructuracién de gran envergadura, como se sefialé con
anterioridad. En este caso, la reestructuracién ha sido acompaifiada de am-
pliacién o mantenimiento de oportunidades de empleo en las empresas gran-
des y medianas en la industria y los servicios, lo cual puede indicar un proce-
s0 més “exitoso” en este particular. Se debe tener presente que Monterrey ha
requerido también intensificar las inversiones en los servicios para hacer
frente a las nuevas demandas financieras, comerciales, de comunicacién y de
transporte, generadas por la integracion al mercado mundial (Pozos, 1996;
Garza, 1999).12

En Guadalajara, donde la disminucién de los empleados puiblicos fue
menos acentuada, ha tenido lugar también una moderada expansién de los
asalariados en los grandes y medianos establecimientos, pero también en
los de menor tamafio. Esta ciudad ha ido progresivamente cambiando su
perfil en lailtima década, pues los asalariados en distintos tamafios de esta-
blecimientos han ido ganando terreno frente a la poblacién activa no asala-

' Las industrias maquiladoras han experimentado un fuerte dinamismo y las cadenas
comerciales norteamericanas, solas o asociadas con grupos mexicanos, han abierto filiales o
instalado grandes centros comerciales en este centro urbano; después del Distrito Federal,
Guadalajara ha sido el destino més importante de las inversiones extranjeras en el sector co-
mercial (Torres, 1995; véase también Ocampo, 1994; Lechuga, 1997).

12 En un estudio reciente para diversas dreas urbanas que cubre el periodo entre los afios
1993 a 1998 (Zenteno, 2001), se encuentra que las probabilidades de encontrar un empleo
formal en Monterrey no se han modificado en el periodo considerado (indicadores calculados
controlando el efecto de la edad, el sexo y la escolaridad de la poblacién activa). No obstante,
en el afio 1998 dichas probabilidades fueron todavia mayores en Monterrey que en Guadalajara
y la Ciudad de México.
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riada.!® Este hecho denota el inicio de una transformacién en la estructura
econdmica tapatfa que ha sido, hasta ahora, menos profunda y més lenta que
en Monterrey, y ha asumido caracteristicas distintas.

En contraste con las dos ciudades anteriores, en la Ciudad de México la
contraccién del sector piiblico no ha sido acompafiada por una expansién
relativa acentuada del empleo en los establecimientos mayores. Sin duda que
este sector de medianas y grandes empresas continiia siendo muy importante
en términos de la magnitud de lo que produce, de los servicios que ofrece, y
también de la cantidad de fuerza de trabajo que emplea. No obstante, es un
hecho que no continiia absorbiendo mano de obra alos ritmos que lo hizo en
décadas pasadas ni de la manera que estd ocurriendo en las otras dos dreas
metropolitanas (para las tendencias anteriores, véase Muifioz y Oliveira, 1976;
Garcfa, 1988).

Las tendencias arriba mencionadas acerca de los asalariados en los esta-
blecimientos mayores (publicos y privados), indican los problemas y algu-
nos de los aciertos derivados de la nueva estrategia de desarrollo, los cuales
tienen que ser calificados analizando la calidad de los empleos creados o
existentes en la actualidad (véase la siguiente seccién). También es impor-
tante documentar el incremento diferencial que tiene lugar entre diversos ti-
pos de unidades econémicas; para ello se complementa el anlisis previo
sobre los establecimientos mayores (medianos y grandes) con la evolucién
seguida por los trabajadores en las microunidades de produccién y de servi-
cios, que incluyen a los asalariados y patrones en establecimientos peque-
fios, trabajadores por cuenta propia no profesionales y no remunerados).!

El caso de la Ciudad de México es el mds interesante, pues los asala-
riados y patrones en pequefios establecimientos crecen en forma importan-
te durante la década, y los trabajadores por cuenta propia no profesionales
mantienen su presencia relativa. Si se afiade la mano de obra ocupada en
los distintos tipos de microunidades de produccién o de prestacién de servi-
cios en la Ciudad de México (asalariados y patrones en establecimientos
pequeiios, trabajadores por cuenta propia no profesionales y no remunera-
dos —cuadro 3), se tiene que este sector de micronegocios —o sector infor-

13 Zenteno (2001) estima que la probabilidad de encontrar un empleo formal en Guadalajara
creci6 en esta década aproximadamente 10%. No obstante las tendencias anteriores, se debe
subrayar que los trabajadores no remunerados y los patrones en pequefios establecimientos
siguen teniendo un peso relativo mucho mds importante en esta ciudad que en Monterrey y la
Ciudad de México (cuadro 3).

14 El conjunto de estas categorias de trabajadores es lo que se denomina “sector infor-
mal”, segin la definicién del Programa Regional del Empleo para América Latina y el Caribe
(PREALC) (véase Tokman, 1991; stps, 1993 y 1995).
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mal seguin la definicién del PREALC— creci6 de 42.2 a 46.3% de la poblacién
activa de la Ciudad de México entre los afios 1990 y 1998. Porcentaje consi-
derable si se tiene en cuenta que un célculo similar para el conjunto de las
dreas urbanas del pais de mds de 100 mil habitantes en 1997 arrojé una cifra
de 42% (Sill Salazar, 1999).

Estos datos indican que una parte creciente de los capitalinos recurre
propiamente a los micronegocios, ya sea como un medio de sobrevivencia,
como una salida frente a la contraccién del sector piblico, como parte de la
reestructuracion productiva de los establecimientos privados mayores, o como
una respuesta a los muy deteriorados niveles salariales vigentes. Las inves-
tigaciones en torno a este sector son cada dia mas relevantes y necesarias,
especialmente cuando se sabe que en la Ciudad de México tanto hombres
como mujeres se dedican cada vez en mayores proporciones a los
micronegocios (en Guadalajara y Monterrey sélo las mujeres lo hacen —
véanse los cuadros Al y A2 en el apéndice).

Los trabajadores en pequefias empresas también ganan terreno en Gua-
dalajara, pero hay que sefialar que los trabajadores por cuenta propia experi-
mentan una reduccién y que el balance total de poblacién activa en los
micronegocios o “sector informal” se mantiene cercano a la mitad de su fuer-
za de trabajo durante los afios noventa (49%). Finalmente, como era de espe-
rarse, en Monterrey este sector de microestablecimientos es mucho menos
importante y no ha variado en importancia relativa en los dltimos afios (agru-
pa alrededor de 36% de la mano de obra).

Calidad. del empleo

Una vez analizada la heterogeneidad laboral en las tres ciudades ya mencio-
nadas, se debe ahora profundizar en el significado de las transformaciones
sefialadas en términos de la calidad de los empleos existentes en el sector
publico y en el privado, asi como en establecimientos de distintos tamatfios.
Para evaluar la calidad de los empleos asalariados se utilizan tres indicadores:
el acceso a prestaciones laborales, el tipo de contrato y los niveles reales de
ingreso por hora.'® En el caso de los trabajadores no asalariados se conside-
ran exclusivamente los niveles de ingreso reales por hora (véanse los cua-
dros 4,5y 6).

15 Los datos en torno a los contratos se refieren al periodo comprendido entre los afios
1995 a 1998, debido a la inexistencia de este tipo de informaci6n en las encuestas de empleo
urbano al inicio del periodo analizado.
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Es sorprendente la regularidad encontrada en las tres principales dreas
metropolitanas en cuanto a la calidad del empleo prevaleciente en los afios
noventa, la cual puede ser sintetizada alrededor de cuatro ejes analiticos. El
primero se refiere a los contrastes entre el sector publico y el privado, que
reafirman la situacidn relativamente privilegiada de los asalariados del sec-
tor publico en el espacio metropolitano mexicano. Estos trabajadores (que se
han reducido en forma considerable como resultado de las politicas neoli-
berales) cuentan con una posicién relativa superior a la de los asalariados
privados —incluso de aquellos que laboran en establecimientos de mayor
tamafio—, tanto en términos de los niveles de ingreso como en cuanto al
logro de prestaciones laborales y a contratos de trabajo de tiempo indefini-
do. Esta regularidad, que se debe en gran parte a la mayor presencia de
profesionistas, técnicos y trabajadores administrativos en el sector publico,
se manifiesta tanto en la poblacién masculina como en la femenina (véanse
los cuadros 5y 6, A-3 y A-4 en el apéndice). Ademds, los empleados publi-
cos fueron los dnicos que aumentaron sus niveles salariales reales en el pe-
riodo analizado, probablemente debido a la mayor selectividad de aquellos
que han logrado permanecer en este tipo de actividades.'s La mejor calidad
de los empleos publicos ha sido, sin lugar a dudas, un factor de peso para
justificar las politicas de ajuste del gasto publico en este particular.

El segundo aspecto importante es la diferenciacién existente entre los
trabajadores asalariados en los establecimientos mayores (ptiblicos y priva-
dos) y aquellos que laboran en las pequefias unidades de produccién y presta-
cién de servicios. Los primeros ocupan una mejor posicién relativa (en cuan-
to a niveles salariales, prestaciones laborales y estabilidad en el empleo),
mientras que los segundos se ubican en los peores empleos en el conjunto de
la fuerza de trabajo (total, masculina y femenina). La situacién de los asala-
riados de los micronegocios (que se han expandido en Ciudad de México y
Guadalajara) es dramatica: la gran mayoria de ellos tiene contrato de trabajo
temporal o verbal, carecen de cualquier tipo de prestaciones laborales, y sus
niveles de ingreso son extremadamente reducidos. Su posicion de desventa-
Jja se manifiesta incluso frente a los trabajadores por cuenta propia no profe-
sionales, pues siendo un grupo més heterogéneo en términos ocupacionales
perciben ingresos inferiores a ellos.!?

16 Nétese que en el sector publico las mujeres perciben mayores niveles de ingresos que
los varones, seguramente por tratarse en mayores proporciones de mano de obra no manual:
pero ocupan una peor posicién relativa en cuanto a la estabilidad en el empleo y las prestacio-
nes laborales (véanse los cuadros A3 y A4 en el apéndice).

17 En las pequefias empresas, la situacién de los asalariados es tan precaria que no hay
diferencias importantes entre hombres y mujeres en cuanto a la escasa estabilidad en el empleo
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A las diferencias seflaladas en términos de heterogeneidad laboral, hay
que agregar entonces la desigualdad en términos de calidad del empleo de la
poblacién asalariada. Estudios realizados en pafses desarrollados muestran
que la reorganizacidn de las relaciones capital-trabajo involucrada en los
procesos de reestructuracién econémica, también se deja ver en una crecien-
te polarizacion de la distribucion ocupacional y de ingresos de la mano de
obra (véanse Sassen, 1989; Kephart, 1991).

El tercer resultado que llama la atencién es la posicion relativa que ocu-
pan los trabajadores por cuenta propia no profesionales en cuanto a los in-
gresos reales que perciben, ya que se ubican en una posicion semejante a la
de los asalariados en establecimientos mayores (que se han expandido en
Monterrey y Guadalajara, y presentan una mayor heterogeneidad ocupacio-
nal). Este es uno de los efectos mds relevantes del deterioro salarial existen-
te, y en el mediano plazo llevaria a repensar una buena parte de la teorfa
conocida en torno al mercado de trabajo (al menos para el caso de las princi-
pales dreas metropolitanas del pafs), la cual generalmente ubica a los tra-
bajadores no asalariados menos calificados en el lugar mds precario de la
estructura ocupacional (para hallazgos en esta direccidn, véase también
Roberts, 1993; Pacheco, 1994). Dos aspectos tenderian a matizar el resulta-
do anterior. Por un lado, habria que indicar que los asalariados en estableci-
mientos mayores pueden percibir ingresos similares a los que lo hacen por
cuenta propia no profesionales en las principales dreas metropolitanas, pero
generalmente cuentan con algunas prestaciones laborales. Por el otro, debe
considerarse que los ingresos individuales de los trabajadores por cuenta
propia seguramente son inferiores a los reportados, ya que estos pueden in-
cluir no sélo sus ganancias sino también parte de su capital, y se obtienen en
ocasiones mediante la actividad del trabajador y la de sus familiares no re-
munerados.

Por tltimo, es evidente que los patrones (de los grandes y pequefios
establecimientos) y los trabajadores por cuenta propia profesionales —sec-
tores minoritarios— son los mejor remunerados en el conjunto de la fuerza
de trabajo. Aspecto que denota los bajos costos del trabajo asalariado en
México, a pesar de las marcadas diferencias existentes entre el sector publi-
co y privado y los establecimientos de distintos tamaiios. Sin lugar a dudas,
como ya se ha sefialado, los bajos salarios que se pagan a la fuerza de trabajo
en México, aunados a la flexibilidad de facto de la legislacion laboral y del

y los reducidos niveles salariales; tinicamente en cuanto al acceso a las prestaciones laborales,
las mujeres ocupan una mejor posicion relativa que los varones (véanse los cuadros 5y 6, A3
y A4 en el apéndice).
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control de los sindicatos, es atractivo para las inversiones extranjeras en ge-
neral y para las industrias maquiladoras de exportacion en particular (De la
Garza, 1998; Gutiérrez, 1999).

Las anteriores son tendencias generales, pero sin duda cada ciudad tiene
también sus particularidades. Monterrey —ciudad en la que la produccién
industrial en grandes empresas cuenta con una larga tradicidn y que experi-
mentd un importante proceso de reestructuracion productiva— se caracteri-
za por una menor precariedad de su fuerza de trabajo asalariada en cuanto a
las prestaciones laborales y el tipo de contrato (48.3% de su mano de obra
estd “protegida” si se tienen en cuenta estos dos indicadores a la vez).!® No
obstante, los niveles de ingresos reales de los trabajadores asalariados en
este centro urbano, a fines de los afios noventa, no difieren en forma impor-
tante de los de Guadalajara y la Ciudad de México. Esto denota el papel de
las politicas de control salarial en la homogenizacion hacia abajo de las re-
muneraciones al trabajo. Son los trabajadores no asalariados —sobre todo
los por cuenta propia no profesionales— aquellos que en Monterrey reciben
ingresos superiores en comparacién con los otros dos centros urbanos.

A su vez, Guadalajara —que ha experimentado algunos beneficios de-
rivados del establecimiento de plantas maquiladoras y empresas transnacio-
nales, pero donde predominan las pequefias unidades de producciéon— toda-
via cuenta con una proporcién menor que Monterrey de empleos “protegidos”
(cerca de 36% de su mano de obra tiene en la actualidad acceso a algtn tipo
de prestacién laboral y contrato permanente). Ademads, no hay que olvidar
que aunque se ha elevado la probabilidad de obtener un empleo formal en
esta ciudad, los ingresos prevalecientes son muy bajos, al igual que en las
otras dreas metropolitanas.

Por 1ltimo, la situacién laboral promedio ha mejorado muy poco en la
Ciudad de México desde la crisis de los afios ochenta. Nuestros datos y los
de otros autores mencionados a lo largo del texto, ponen en evidencia que la
capital del pafs cuenta con un elevado grado de precariedad de su fuerza de
trabajo asalariada en el sector publico y privado y en los establecimientos
de diferentes tamafios. Al igual que en Guadalajara, sdlo cerca de 36% de su
poblacién activa se encuentra “protegida”, en términos de prestaciones y
contratos, por tiempo indefinido. A este resultado se debe agregar el insufi-
ciente dinamismo de las empresas mayores capitalinas en lo que a creacion
de empleos se refiere, el aumento de trabajadores en microestablecimientos,

8 De acuerdo con el mismo indicador, la fuerza de trabajo masculina cuenta con una
mejor posicidn relativa que la femenina en Monterrey y también en Guadalajara; mientras en
la Ciudad de la México, son las mujeres las que se ubican mayormente en empleos més prote-
gidos en términos de estabilidad y prestaciones laborales que los varones.
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y los bajos niveles de ingreso del conjunto de la mano de obra en el que es el
principal centro urbano del pais.

Algunas consideraciones finales

En este trabajo se han analizado los cambios mds recientes (1990-1998) en
el mercado de trabajo de las tres principales dreas metropolitanas mexica-
nas: la Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey. Se atendid a las trans-
formaciones que han tenido lugar en la composicién de la fuerza de trabajo
por ramas de actividad, asi como en los cambios ocurridos en el perfil de los
asalariados y no asalariados en diferentes unidades econdmicas, y finalmen-
te en la calidad de los empleos existentes en términos de ingresos reales,
prestaciones laborales y tipo de contratos con que cuentan los trabajadores
asalariados.

En una década de consolidacién del modelo de desarrollo orientado ha-
cia el exterior se advirtié que la terciarizacién de la fuerza de trabajo de la
Ciudad de México gana cada vez mds terreno. Muchos autores han hecho
hincapié en que esta metrépoli ha perdido su caricter de motor industrial de
la nacidn, aunque todavia se concentra en ella cerca de una tercera parte de la
producciéon manufacturera mexicana, ademds de ser el drea metropolitana
mds importante en términos poblacionales, econémicos y politicos. La com-
posicién de la fuerza de trabajo ha acompaiiado nitidamente este proceso du-
rante el decenio de los afios noventa, porque indica una concentracién cre-
ciente de los trabajadores en el comercio y los distintos tipos de servicios. En
el caso de Guadalajara y Monterrey —segunda y tercera dreas metropolita-
nas del pafs en términos poblaciones— no se ha observado una reduccién re-
lativa de su fuerza de trabajo industrial en la década de 1990 tomada en su
conjunto. Estudios previos referidos al inicio del decenio apuntaban en una
direccién distinta, por lo que es posible que la absorcién laboral reciente en
este sector en ambas ciudades haya sido importante. Asimismo, se debe te-
ner en cuenta que se trata de un dato agregado que es resultado de diferentes
fenémenos en cada centro urbano. El dinamismo que ha caracterizado a la
reestructuracion de las grandes empresas regiomontanas fue documentado
en varias partes del trabajo, asi como el hecho de que en Guadalajara la ex-
pansién de la manufactura de exportacién no ha implicado una pérdida de
importancia de sus pequefias empresas tradicionales.

Enlo que concierne a la heterogeneidad laboral prevaleciente en las tres
dreas metropolitanas, se comprobé que la disminucién del empleo puiblico
en Monterrey y Guadalajara se vio contrarrestada con un aumento relativo
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de los asalariados privados en las empresas mayores, un efecto probable de
la expansidn de capital y reestructuracion reciente. En la Ciudad de México
no se observan estos aumentos relativos de los asalariados en los estableci-
mientos mayores, por el contrario, se comprobé mayor presencia de los
micronegocios, aspecto que muestra una agudizacién de la heterogeneidad
laboral en este centro urbano. Estas unidades de produccién y de servicios en
pequeiia escala siempre han estado presentes en el espacio metropolitano de
México y América Latina —Guadalajara es un claro ejemplo de ello—, pero
es muy probable que ahora se amplien en la capital del pais como resultado
de la convergencia de distintos fenémenos. Al insuficiente dinamismo en la
creacion de empleos asalariados en un contexto de rapido crecimiento de 1a po-
blacién activa, se atinan ahora los controles salariales existentes y las nuevas
estrategias de las empresas mayores por abaratar costos y subcontratar eta-
pas de los procesos productivos, distributivos o de servicios.

En este ensayo se profundizé en el tema de la calidad de los empleos
existentes en el espacio metropolitano de México, tomando en cuenta la con-
dicién de asalariado o no asalariado, asi como el tamafio de los estableci-
mientos en los que laboran los distintos tipos de trabajadores. Se hizo énfasis
en la mejor posicién relativa de los empleos piblicos que han sido merma-
dos por el adelgazamiento del Estado. En segundo lugar, se mostré la pre-
cariedad extrema que caracteriza al empleo asalariado en los micronegocios,
sector que es muy importante en Guadalajara y se encuentra en expansién en
la Ciudad de México. En tercer término se destacé que en los empleos en las
empresas mayores no se perciben ingresos muy diferentes de aquellos que
reciben los trabajadores por cuenta propia menos calificados, probablemen-
te como un efecto mas de los fuertes controles salariales que existen en el
pafs.

Finalmente, en lo que respecta a la situacién prevaleciente en cada ciu-
dad, y ala evaluacién acerca de cudl(es) centro(s) urbano(s) presenta(n) una
posicién menos desventajosa dentro del dmbito global, Monterrey resulté
ser el drea metropolitana que mantiene el sector mds importante de estableci-
mientos formales en términos relativos y con mayor proporcién de empleo
“protegido” (trabajadores con acceso a algin tipo de prestacién laboral y
contrato de tiempo indefinido). En la explicacién de este resultado se debe
tener en cuenta el desarrollo industrial previo de esta ciudad, 1a mayor homo-
geneidad de su mercado de trabajo, asi como la educacién y capacitacién de su
mano de obra. No obstante lo anterior, los niveles de ingreso promedio preva-
lecientes entre los asalariados de la capital regiomontana no son significati-
vamente diferentes de los existentes en la Ciudad de México y Guadalajara. Los
resultados ponen en evidencia el impacto negativo de las politicas de control
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salarial en la calidad de vida de los trabajadores de las tres principales dreas
metropolitanas del pafs, a pesar de haberse documentado importantes trans-
formaciones en las economias locales en busca de mayores y mejores espa-
cios en la economia internacional.
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