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RESUMEN

En la investigacion se realiza un andlisis comparado de la gestion social del agua que
realizan los Comités de Agua Potable en Nicaragua. Estas son organizaciones que
satisfacen a un 23% de la poblacion, trabajando para llevar agua a las comunidades en
sectores rurales y de la periferia urbana.

La gestion social de los Comités se estudia desde la perspectiva de gestion
comun basada en el planteamiento de Elinor Ostrom, donde es la accidn colectiva de los
pobladores, a través de la construccion de normas comunes para desarrollar estrategias
en relacion a otros actores, lo que permite satisfacer las necesidades de agua potable y
saneamiento.

Se retoman dos casos significativos en el pais: el Comité de Agua El Edén en un
contexto periurbano en la capital, dentro del area de amortiguamiento de la Reserva
Natural Chocoyero-El Brujo y el Comité de Agua Potable EI Chompipe en un contexto
rural, que pertenece a la Red de Agua Muy Muy, la que presenta mayor incidencia
politica en el pais.

De esta manera, resulta de interés analizar si la gestion se realiza de una manera
colectiva, y como esto se ve influido por el contexto geografico en que se encuentran los
Comités. Para ello se llevaron a cabo dos etapas de trabajo de campo en Nicaragua, en
el que se realizaron entrevistas con actores gubernamentales y no gubernamentales a

nivel nacional y de las localidades seleccionadas.
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INTRODUCCION

La crisis del agua en el planeta, provocada por la contaminacion, el cambio climatico y
el crecimiento demografico explosivo, es de tal magnitud que casi dos mil millones de
personas viven en regiones que sufren por insuficiencia de agua. En 2025, dos tercios de
los habitantes del planeta habran de enfrentar escasez de agua (Barlow, 2008: 1, del
Convenio Azul).

En Nicaragua, el pais mas extenso de la region Centroamericana, con 129, 494
kms?, y el menos habitado, con 5,102, 048 habitantes, que tiene un 48% de poblacion
bajo la linea de pobreza, del que 55.9% es urbana, y un 63.4% tiene acceso al agua
potable (INEC, 2005: 15); se presenta como un fendmeno social relevante el papel de
los Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS), que son organizaciones que
satisfacen a casi una cuarta parte de la poblacion, trabajando para llevar agua a las
comunidades en sectores rurales y de la periferia urbana, donde el gobierno no tiene
presencia.

La importancia de estos actores en el contexto nacional, implica que el analisis
se deba llevar a cabo mediante una perspectiva donde el papel de las organizaciones
sociales de pobladores sea el eje. Se utiliza una vertiente tedrica que, ademas de incluir
el andlisis desde los grupos comunitarios en relacion a otros actores, lo vincula con el
eje ambiental sobre la gestion de un recurso de uso comun como el agua. Por ello, la
gestién social de los Comités se estudia desde la perspectiva de “bien comin” basada en
el planteamiento pionero e integral de Elinor Ostrom, donde es la accion colectiva de
los pobladores, a través de la construccion de normas comunes para desarrollar
estrategias en relacion a otros actores, lo que permite satisfacer las necesidades de agua
potable y saneamiento.

Los dos casos retomados resultan de interés al ubicarse en un contexto
periurbano y uno rural, ya que se pretende analizar como esa gestion que se realiza de
manera colectiva se ve influida por el contexto geogréafico en que se localizan las
comunidades atendidas por los Comités. Para ello se llevaron a cabo dos etapas de
trabajo de campo en Nicaragua, en el que se realizaron entrevistas con actores
gubernamentales y no gubernamentales a nivel nacional y de las localidades

seleccionadas.



El documento se organiza de la siguiente manera: en una primera parte se
incluyen los temas relacionados a la definicion del agua como problematica de la
investigacion. Esto implica los objetivos, relevancia, objeto de estudio, preguntas de
investigacion, hipotesis, el marco tedrico y la estrategia metodoldgica utilizada. En los
resultados se plantea la problematica de la gestion del agua en Nicaragua, con las
condiciones hidricas, organizacién juridico-institucional del sector agua, con la
relevancia de los CAPS en este entramado.

A continuacion se expone el analisis de la gestion de agua en los estudios de
caso, para lo que se realiza previamente una caracterizacion de los mismos. Se retoman
los ejes de analisis: el capital social como base de la organizacion, las formas de acceso
al agua en la gestion cotidiana y la autonomia de los CAPS en relacion a otros actores.
En cada una de estas se realiza un estudio desde las tematicas esenciales encontradas
para cada variable, comparando ambos casos de estudio.

Por ultimo, se presentan las conclusiones de la investigacion en relacion a la
hipétesis planteada, donde se encuentra un mayor nivel de organizacion a diversos
niveles en el caso del Comité en area rural, lo que esta influido por su ubicacién. Como
anexo se incluyen herramientas metodoldgicas consideradas importantes: las guias de
entrevistas semi-estructuradas, operacionalizacion de variables, asi como documentos

referidos al trabajo desarrollados por los CAPS a nivel nacional.

LA GESTION SOCIAL DEL AGUA COMO PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el acapite se expone: el objetivo general, los objetivos especificos y la relevancia de
la investigacién en el contexto nacional y desde la perspectiva de bien comun, donde se
prioriza el papel de los actores sociales sobre los gubernamentales. Ademas se presentan
las preguntas de investigacion y la hipotesis, donde es central el contexto de
localizacion relacionado al nivel de organizacion diferenciado que se encuentra en los

casos estudiados.

1.-PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.1.-Pregunta Central



¢Los Comités de Agua Potable y Saneamiento en Nicaragua gestionan el agua como un
bien comun? ;Esta gestion se desarrolla de manera diferenciada en contextos rural y de
periferia urbana?

1.2.-Preguntas Secundarias

¢Cual es el contexto social, geografico y juridico-institucional en que se realiza la

gestién del agua en Nicaragua?

¢De qué forma el contexto de localizacion afecta la gestion social de los Comités de
Agua Potable?

¢Como se concreta la red de actores en estos dos contextos? ;De qué manera influye el
entramado de relaciones sociales en la gestion del agua de los Comités de Agua
Potable?

¢Como afecta la forma de acceso al recurso a la gestion de los Comités de Agua
Potable?

¢De qué manera influye el contexto legal vigente en las relaciones establecidas entre los
Comités de Agua Potable y los actores gubernamentales y no gubernamentales

vinculados a su gestion?

¢Existe una autonomia de los Comités de Agua Potable en relacion a otros actores para

definir sus formas de gestion social?

2.-HIPOTESIS

La gestién social de los Comités de Agua se manifiesta con la légica comunitaria de un
bien comun tanto en la periferia urbana como en el area rural, cuando el Estado no se
encuentra en las comunidades. Sin embargo en el caso del Comité en periferia urbana, la
presencia en los alrededores de la institucion estatal que gestiona el agua influye en la
red de relaciones del Comité con otros actores, por lo que tiene menor nivel de
organizacion a nivel municipal y nacional respecto al Comité de Agua que se

desenvuelve en un contexto eminentemente rural.



3.-OBJETIVOS
3.1.-Objetivo General

Comparar la gestion social del agua que desarrollan dos Comités de Agua Potable en
contextos rural y de periferia urbana en Nicaragua para analizar como influye en la

gestidn la localizacion diferenciada.

3.2.-Objetivos especificos

1.-Establecer el contexto social, geografico y juridico-institucional en que se da la
gestion del agua en Nicaragua.

2.-Comprender la manera en que la localizacion afecta la gestion social de los Comités
de Agua Potable

3.-Explicar como el entramado de relaciones sociales permite la gestion del agua en las

comunidades.

4.-Entender la forma en que el acceso al recurso afecta la gestion social de los Comités
de Agua Potable.

5.-Analizar la autonomia de los Comités de Agua Potable en relacién a otros actores

gubernamentales y no gubernamentales para definir sus formas de gestion social.

4.-RELEVANCIA DE LA INVESTIGACION

Los Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS) son actores importantes en el
abastecimiento del sector agua de Nicaragua. Son organizaciones que estando en un pais
donde se presentan los mayores indices de pobreza en la region después de Haiti,
abastecen a un 23% de la poblacién (1 millén 200 habitantes) que no tienen acceso al
agua y que se localizan en zonas de la periferia urbana y rurales donde el estado no hace
presencia, por lo que el anélisis de su gestion no puede obedecer a la l6gica de estudios
esencialmente técnico-hidricos o de gestion local municipal, donde en el analisis el

estado tiene una presencia importante. En el caso de los CAPS es necesario estudiarlos

10



desde una perspectiva tedrico que al analizar la gestion del agua priorice la labor de
organizaciones comunitarias sobre el actuar del Estado.

Por ello, es importante adoptar una perspectiva tedrica adecuada para el
fendmeno social estudiado: “en todo el mundo, los sistemas sustentables locales de
manejo del agua como Bien Comdn evolucionan y pasan de una generacion a la
siguiente. La "inversion' que ello implica es el trabajo arduo de la gente que sabe que un
ecosistema de agua sano significa vida. La ignorancia de las condiciones locales y la
falta de respeto por el conocimiento local ha sido una de las causas del fracaso de
muchos sistemas de mega-ingenieria y de sistemas de agua impuestos desde afuera. En
muchas comunidades en todo el mundo se estan hoy reevaluando las practicas
tradicionales de protecciéon y asignacion de las aguas locales. En algunas zonas, la
poblacion local ha asumido toda la responsabilidad por las instalaciones de distribucion
del agua, y han creado fondos a los cuales los usuarios deben contribuir" (Barlow, 2008:
15).

Ante la falta de presencia del Estado, los Comités de Agua Potable surgen en los
afios setenta bajo la direccion del Ministerio de Salud en Nicaragua (MINSA), y
posteriormente la Empresa Nicaragiiense de Acueductos y Alcantarillados (ENACAL)
les ofrece apoyo técnico hasta que, en el 2004, se da un traspaso en el sector agua que
implica un retiro completo del Estado en el trabajo que se realizaba con estas
organizaciones, quedando més vulnerable la poblacion que atendia. Por ello los CAPS
adquieren mas importancia al atender estos sectores del pais.

De los 24,000 comités presentes en la region Centroamericana, los 5,100 que se
encuentran trabajando en Nicaragua (FANCA, 2006: 15) han avanzado en la
organizacion de las comunidades beneficiadas, lo que ha facilitado la capacitacion en
las mismas para hacer sostenibles los proyectos de acueductos. Ademas, se han
capacitado técnicamente para manejar de forma adecuada no solo el acueducto, sino el
suelo y el bosque, construyendo obras sencillas de retencién de escorrentias, muros de
contencion para proteger las areas de influencia y afectaciones de las fuentes de agua,
asi como para evitar los desastres por inundacion que afectan a las comunidades y sus
bienes dentro de las micro cuencas o subcuencas.

La estructura de los Comités generalmente son de presidente, vicepresidente,
secretario, tesorero, fiscal y encargado de mantenimiento, presentando cada integrante

funciones especificas para el sostenimiento del sistema. Son elegidos en asambleas
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comunitarias por la poblacién, que los considera organizaciones autonomas del estado o
partidos politicos.

La no partidizacion de los comités es significativa en el contexto de la historia
del pais, que hasta finales de los setentas estuvo regido por una dictadura militar. En los
ochentas, luego de una guerra nacional para destituir la dinastia Somoza, estuvo en el
gobierno por 10 afios un partido formado en sus inicios por organizaciones sociales, el
Frente Sandinista de Liberacion Nacional (FSLN), que establecié grupos organizados de
base en todo el pais. En los noventas empieza un periodo de neoliberalizacion, donde las
tendencias de partidos politicos entre liberales y sandinistas se acentdan,
desarrollandose un proceso acelerado de establecimiento de Organizaciones No
Gubernamentales, financiadas con fondos externos en el pais. Actualmente el gobierno
Sandinista, acusado de numerosos actos de corrupcion, implementa un sistema de
participacion social centralizada en el partido. Por ello, es relevante para el tipo de
gestion y la legitimidad que los Comités de Agua pueden tener en las comunidades y
barrios, que se releve la importancia que para la poblacion tienen como grupos de la
sociedad civil organizados no pertenecientes al partido liberal, del Frente Sandinista o
de Organismos No Gubernamentales.

Desde el 2005, cuando empez6 el proceso de aprobacion de la Ley de Aguas a
nivel nacional (que culmino en 2007), los CAPS empezaron a ser visibles en el pais. Se
pretende devolver a los informantes claves gubernamentales y no gubernamentales los
resultados de la investigacion, siendo de especial importancia los Comités de Agua
Potable, la Red Nacional de Comités de Agua Potable y las instituciones integrantes de
la Coalicién de Organizaciones por el Derecho al Agua (CODA), que estan fomentando
la institucionalizacion del trabajo que realizan los Comités. Esto con el fin de nutrir los
procesos desarrollados por las organizaciones sociales y su gestion, tanto a nivel interno
como de presencia publica que han desarrollado en los Gltimos afios.

No obstante la importancia de los Comités, existen pocos estudios sobre estas
organizaciones, por lo que consideramos importante desarrollar un trabajo de
investigacion pionero sobre la valoracion de su gestion que se contrapone a la idea de la
tragedia de los comunes, la cual prevalece muchas veces en las politicas pablicas, donde
se supone necesariamente el deterioro de los recursos cuando son manejados por la

poblacion sin restriccion gubernamental o del mercado.
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4.1.-Objeto De Estudio

Debido a lo anterior, en la investigacion se prioriza como objeto de estudio la gestion
social de los Comites de Agua Potable y Saneamiento (CAPS) en Nicaragua. Analizarla
desde la perspectiva de “bien comdn” implica reconocer que en las organizaciones se
han construido un sentido y normas compartidas para la gestion del agua, en relacion a
otros actores en distintos contextos geograficos. Para ello se analiza la sinergia
establecida dentro del marco juridico vigente entre los Comités de Agua con las
instituciones gubernamentales, Organismos No Gubernamentales y asociaciones
comunitarias.

Seleccionamos dos casos pertinentes a nivel nacional para realizar una
comparacion de la gestion considerando la diferencia en los contextos de localizacion.
Sobre sus particularidades: el primer caso del Comité de Agua el Edén se encuentra en
una comunidad en la periferia urbana del municipio Ticuantepe, en proceso de
conurbacion con la capital del pais. Ademas de ello, esta en la zona de amortiguamiento
de la Reserva Natural Chocoyero- el Brujo, donde se encuentra el mayor manto acuifero
de Nicaragua y Centro América. Interesa ver las dindmicas socio-politicas que se
generan producto de la localizacion, que implican procesos de urbanizacion y deterioro
ambiental en la Reserva, donde es relevante el trabajo del Comité en relacion al manejo
del agua para garantizar el consumo humano y a la vez la sostenibilidad del mismo.

El segundo caso es el Comité de Agua EI Chompipe, ubicado en una zona rural,
que tiene la particularidad de estar inserto en niveles de organizacién a nivel municipal
y nacional. EI Comité presenta un interés en establecer una relacion con el estado,
ejerciendo su labor como organizacion comunitaria, pero a la vez exigiendo al gobierno
desarrollar sus funciones como un ente publico. A nivel municipal, pertenece a la Red
de Agua Muy Muy, que se presenta como la mas organizada en el pais desde su
fundacion en 2005. Aglutina 33 Comités de Agua, incidiendo en el Municipio a través
de los Comités de Desarrollo Municipal (CDM), instaurados en el pais mediante la Ley
de Participacion Ciudadana, para operar como instancias representativas a nivel de
gobierno local para la toma de decisiones. A la vez, el Comité EI Chompipe forma parte
de la directiva de la Red Nacional de CAPS, desde donde se impulsan procesos para su

fortalecimiento organizacional y juridico.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO Y METODOLOGIA

En el capitulo se expone la vertiente tedrica del bien comdn que guia el estudio,
explicando las variables centrales que se utilizan para el analisis. En un segundo
momento se presenta la estrategia tedrico-metodoldgica, donde se explica la estrategia
para la obtencion de informacion a través de las dos etapas de trabajo de campo y
seleccion de los casos de estudio, asi como la estrategia de andlisis de informacion

referida a las diferentes herramientas analiticas utilizadas.

1.-MARCO TEORICO

1.1.-VERTIENTES TEORICAS PARA EL ESTUDIO DE LA GESTION DEL AGUA

Las vertientes para el analisis de la gestion del agua son numerosas. En la revision y
analisis bibliografico realizada encontramos relevancia de alguna u otra forma para el
desarrollo de la tesis. Para la exposicion, realizo una clasificacion personal de las los
ejes encontrados en ambiental, gestion local y sociedad civil, con el objetivo de explicar
la eleccion de la perspectiva de bien comun, y cuales son las ventajas que encontré en
esta para la investigacion sobre las demas.

A nivel ambiental, las perspectivas pertinentes para abordar el tema de la gestion
del agua se refieren a la ciudad sustentable (Haughton 1994, Hough 1995), la
importancia de la ecologia y sustentabilidad en la sociedad (McKibben 1990, Hover
2005, Redcliff 2007, Urquidi 2002), asi como la centralidad del gobierno respecto a la
politica ambiental (Cothern 1996, Crenson 1974, Betancourt 2001, Mason 1999). Estos
planteamientos permiten ver como los aspectos ambientales han tomado relevancia en
un sistema donde el mercado esta en el centro de las actividades econémicas, y el ritmo
de contaminacion es acelerado. Temas como la estructura y gestion de la ciudad, asi
como el papel del gobierno en el establecimiento de politicas publicas para regular las
actividades contaminantes, son esenciales en el analisis que se realiza desde esta
vertiente; sin embargo estos estudios no se han llevado a cabo en paises donde hay una
fortaleza institucional que posibilita que el Estado sea central en el analisis de la gestion
del recurso agua. Esta situacion lleva a que en los referentes analizados no se desarrolle
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a profundidad la gestion de organizaciones sociales autdbnomas del estado en areas de la
periferia urbana y rurales.

En las vertientes que ponen énfasis en la sociedad civil se puede encontrar
diversidad de enfoques, desde el analisis de los movimientos sociales con las tematicas
de identidad, eleccion racional de los individuos o las estructuras sociales en que estan
insertos (Melucci 1999, Olson 1968, Snow 1992); asi como la nocién de capital social
para el andlisis de los vinculos sociales y las normas compartidas en las organizaciones
sociales (Coleman 1990, Putnam 1994, Scockpol, 1998); y la conceptualizacion de los
actores sociales como sociedad civil de una manera mas amplia (Olvera 2003, Arato
2000, Hoeber 2004). Estas referencias acercan al objetivo de analizar el papel de los
Comités de Agua Potable como grupos sociales que realizan su gestion de manera
autonoma, pero resulta dificil su vinculacion a nivel ambiental para ver la gestion
respecto a un recurso natural como es el agua.

A nivel de la gestion local, las perspectivas que se pueden retomar para la
problematica abordan el tema desde los gobiernos municipales (Cabrero 2005,
Goldsmith 1990, Ziccardi 2003), a través de las relaciones intergubernamentales
(Rodriguez 2001, Wright 1997), o refiriéndose a los servicios publicos y la
participacion privada (Batley 2001, Villagémez 1999, Cervero 2001). A través de estas
referencias es posible valorar el papel de los gobiernos en la gestién de los problemas
publicos en las ciudades.

Diversos estudios de gestion local se han desarrollado para analizar la
participacion ciudadana en las diferentes problematicas de las ciudades (Baiocchi 2005,
Rawls 2003, Avritzer 2002). Estos se inscriben dentro de la concepcidn de democracia
moderna, donde la participacion la realizan ciudadanos frente a un Estado. Al ser
ciudadanos los pobladores tienen deberes dentro de la sociedad, pero también pueden
exigir derechos frente a las instituciones estatales. Esta categoria analitica no se ajusta al
caso de los CAPS porque no actian frente a un Estado, que en el caso de Nicaragua
realiza una gestion poco sistematica e incluso desvirtuada en el sector agua al
considerarse ‘apoyos', donde la atencion a sectores rurales y de la periferia urbana es
practicamente inexistente.

La gestion de los CAPS obedece a esfuerzos de organizacién a nivel
comunitario; inclusive la presencia a nivel del gobierno local en uno de los casos de
estudio se debe a que los mismos participantes del CAPS y la poblacién de la

comunidad han tomado iniciativas para ello. De esta manera los Comités no son grupos
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sociales que puedan establecerse dentro de un marco legal que en la practica les sirva de
referencia, como competeria a los ciudadanos, ya que incluso en la Ley de Aguas
Nacionales esta invisibilizada su labor.

Luego de una busqueda de vertientes tedricas que permitieran analizar la gestion
de los Comités de Agua vinculando el tema de gestion local, ambiental y social
retomamos la de Ostrom, que pone énfasis en el andlisis de grupos sociales con una
critica a otras vertientes que han analizado la accidn colectiva en relacién a los recursos
de uso comun, dando prioridad a otros actores como el Estado o el mercado, y no a los
grupos sociales. Estas vertientes son: la tragedia de las comunes, de Garrett Hardin
(1968), que implica la degradacion del ambiente que se puede esperar siempre que
muchos individuos utilizan al mismo tiempo un recurso escaso; el juego del dilema del
prisionero es la formalizacion de dicha teoria, donde se sugiere la imposibilidad de que
existe una cooperacion entre seres racionales; y la perspectiva de la accién colectiva, de
Mancur Olson (1965) desde la que se plantea la dificultad de lograr que los individuos
persigan su bienestar comin, en contraste con el bienestar individual. Asi, se supone
que los individuos racionales con intereses propios no actuaran para logar los intereses
comunes o de grupo (Ostrom, 1990: 32). Estas perspectivas invocan la imagen de
individuos indefensos atrapados en un proceso inexorable de destruccion de sus propios
recursos, lo que conduce a la implicacion que los gobiernos centrales deben controlar la
mayoria de los sistemas de medios naturales, o que se deben exigir la imposicién de
derechos de propiedad privada siempre que los recursos sean de propiedad comuin
(Ostrom, 1990: 37).

Ostrom expone una visién critica sobre los recursos como el agua o el bosque,
gue pueden ser manejados de manera comun. Su tesis es que para lograr un uso de
dichos recursos que no lleve a su sobreexplotacion, no debe ser necesariamente el
estado o el mercado quienes se encarguen de su gestion, sino que los grupos sociales
son capaces construir y desarrollar normas comunes para lograr el uso sostenido de los
recursos compartidos. Desde 1990 se han publicado un gran namero de libros que
describen las instituciones de propiedad colectiva afin a este planteamiento (Agrawal
1990, Blomquist 1992, Gibson 1999, Ostrom 2000, Lam 1999, Ostrom y Walker 1994).
A continuacion haremos referencia a los conceptos tedricos que seran importantes para

nuestro analisis.
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1.2-EL BIEN COMUN PARA ANALIZAR LA GESTION DE LOS CAPS

En Nicaragua hasta el momento no hemos encontrado investigaciones sobre los Comités
de Agua Potable a pesar de su importancia. Esto posiblemente se debe a la falta de
financiamiento para trabajo académico, asi como a la ausencia de un respaldo
institucional del estado que tienen los CAPS, por lo que no figuran en el &mbito pablico.
Desde 2005 es que la tematica del agua empieza a visibilizarse, producto de la discusion
sobre la Ley de Aguas Nacionales, cuya aprobacion se dio en 2007. Surgieron estudios
sobre la movilizacién social por el agua en Nicaragua, el marco juridico-institucional y
la situacion del sector agua en el pais (Wheelock 2006, Quirds 2005, Gémez 2007).

En el caso de la investigacion propuesta, es esencial enlazar el analisis de los tres
ejes: la organizacion social de los Comités de Agua, la relacion que tienen con otros
actores gubernamentales y no gubernamentales a nivel local y si la gestion que realizan
del agua permite su sostenibilidad. Ademas, es importante relevar que los casos no se
desarrollan en la ciudad, espacio desde el que se ha realizado diversos estudios sobre
dotacién el papel de estado, sino que se desenvuelven en zonas de la periferia urbana y
rural. Para ello adoptamos la perspectiva tedrica de bien comun desarrollada por Elinor
Ostrom (1990), ya que ademas de enlazar los tres ejes expuestos anteriormente, el bien
comdn como planteamiento académico se ha desarrollado producto de numerosos
trabajos de campos en sitios tan diversos como Filipinas, Japon o Estados Unidos, con
experiencias sobre sistemas de regadios, tierras de pastoreo o bosques, siempre en sitios
fuera del &mbito central de las ciudades. Por ello, también es posible analizar como
influye el contexto de localizacién de los Comités de Agua Potable en su gestion, al
retomarse el tema de apropiacién del recurso en la gestion cotidiana segun el lugar
donde se encuentran las organizaciones. Esto es de interés en la investigacion, que se
ubica dentro del area de los estudios urbanos, ya que se propone que en ambos se logra
una gestion comunitaria con la Idgica de un bien comun, pero que en un contexto rural
es posible una mayor organizacion.

En el marco de esta reflexion, se propone que el concepto central analitico para
la investigacion es la gestion social del agua, que se define en tres ejes: la gestion social
del agua se refiere a la accion colectiva de los de los Comités de Agua Potable, que a
través de su capital social, formas de acceso al recurso y autonomia en relacién a otros
actores, permite que las comunidades satisfagan sus necesidades de agua. Esta seleccion

de variables se realiza retomandose de ocho principios que Ostrom (1990) establece
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para ver el nivel de éxito de una organizacion social que gestiona un recurso natural.
Ademas, para la seleccion de las variables resultdé de utilidad la investigacion que
realizd Leticia Merino (2004) sobre el uso comun de los bosques en México, donde se
aplicé el marco tedrico de bien comun que plantea Ostrom.

En el primer eje de analisis sobre la presencia y desarrollo del capital social nos
referimos a coOmo se establece el entramado de las relaciones sociales de los Comités de
Agua con otros actores. Para ello se indaga sobre como los miembros de los CAPS
desarrollan una vision comun de la problematica del agua, confianza y mecanismos de
rendicion de cuentas para llevar a cabo acciones con apoyo de la poblacién, que les
permita incidir en otros actores para manejar el sistema de agua y fortalecer la
organizacion comunitaria (Merino, 2004: 128). Algunos elementos que permiten el
fortalecimiento del capital social son: una visién compartida sobre los objetivos, el
funcionamiento del sistema y la relacion de la organizacion con otros actores en la
realidad de la comunidad; experiencia organizativa previa y que la poblacion perciba
que los beneficios del manejo del agua son mayores que las desventajas, para hacer
viable el uso sostenido y la permanencia de los mismos en el largo plazo (Ostrom, 1990:
148).

En el caso que nos ocupa, una vision compartida sobre la gestion de los Comités
de Agua Potable, implica que los individuos estén de acuerdo en respetar las normas
colectivas y colaborar en el trabajo con la organizacion; ademas el establecimiento
inicial en la comunidad y la construccién de los sistemas de agua potable funcionan
como un referente comun en la gestion que realizan los CAPS. Para un desarrollo del
capital social, debe existir una percepcion positiva de los beneficios de la participacion,
en el sentido de las "expectativas de los individuos sobre que ellos o sus hijos viviran
para recoger los beneficios" (Ostrom 1990: 72), es decir la percepcion de que la
sostenibilidad en la gestion propicia la colaboracion comin para mantener el sistema.
Ademas, se plantea que la experiencia previa es importante, ya que permite "a un grupo
de individuos construir sobre el capital social ya creado para resolver problemas mas
grandes con acuerdos institucionales mayores y mas complejos" (Ostrom, 1990: 301).
La participacion anterior en otras instancias organizativas de los lideres de los CAPS
permite que la gestién en los Comités se fortalezca.

El segundo eje de analisis, referido a la forma de acceso al recurso esta en
relacion con la dependencia del agua, y cémo ésto determina las estrategias de accion

respecto al tiempo, localizacion geografica, tecnologia, tipo de propiedad de tierra y
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cantidad de agua del grupo comunitario. En esta variable se analiza la fiscalizacién
interna que tiene el Comité para acceder al agua, es decir las sanciones graduadas y
supervision que permiten que los mecanismos y estrategias de accién sean los
apropiados a las capacidades de las personas y el contexto, logrando un cumplimiento
vigilado de las normas (Ostrom, 2000: 149).

La forma de apropiacién del agua implica que deban existir normas claramente
definidas respecto al uso que se le da y quiénes estan autorizados para hacerlo en
dependencia del tipo de tecnologia y el sistema de gestién de los Comités (Ostrom,
1990: 150). Las sanciones graduadas se refieren a que las normas son establecidas de
forma gradual dependiendo de la gravedad y el contexto de infraccion. Al considerarse
las normas adecuadas al contexto local y las posibilidades de los individuos para
cumplir, existe un compromiso creible de los participantes, que en una organizacién
legitimada supervisan a los otros pobladores para que también cumplan, ya que saben
que la gestion les reporta beneficios (Ostrom, 1990: 155). En el caso de los Comités de
Agua, los mecanismos como la cuota y las asambleas comunitarias, donde se definen las
normas, sanciones, eleccion de los integrantes y uso de los fondos, funcionan como
espacios de fiscalizacion interna.

Para los Comités de Agua el tema de la propiedad de la tierra es esencial porque
las fuentes de agua se ubican en propiedad privada, por lo que la construccion de los
sistemas depende del éxito de las negociaciones, que se realizan sin ningun respaldo
gubernamental. Ello a pesar que se declare el agua como propiedad de la nacién * en la
Constitucion Politica e Nicaragua, y a pesar de que la Ley de Aguas en su articulo 150:
"Obliga a los gobiernos Municipales a priorizar por encima de otros proyectos el agua
potable, alcantarillado y saneamiento; asi como garantizar las condiciones minimas de
infraestructura hidrica sostenible para reducir la vulnerabilidad de las poblaciones
provocadas por crisis relacionadas con el agua a causa de cambios climaticos™.

La localizacion geografica determina en una medida importante la forma de
apropiacién del agua, lo que resulta eje en esta investigacion, al comparar una
organizacion en la periferia urbana con una a nivel rural. Con esta hipétesis converge

Ostrom (1990: 156), donde plantea que las organizaciones sociales que se encuentran

! Arto. 102: Los recursos naturales son patrimonio nacional. La preservacion del ambiente y la
conservacion, desarrollo y explotacion racional de los recursos naturales corresponden al
Estado; éste podréa celebrar contratos de explotacion racional de estos recursos, cuando el interés
nacional lo requiera.
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mas lejanas de los centros urbanos de gobierno tienen mas autonomia que aquellas
localizadas méas cercanas a ellos. De esta manera, en el caso de nuestro estudio la
organizacién social ubicada mas lejos del centro urbano (CAPS ElI Chompipe) y por
ende de la atencion del gobierno local y la institucion estatal encargada del tema de
agua, presenta mayor nivel de organizacion.

El tercer eje de andlisis para ver la gestion como un bien comun es la ‘autonomia
de las organizaciones sociales en relacion a otros actores' (Merino, 2004: 128). Aqui se
valora la articulacion de los Comités de Agua Potable (CAPS) con otros actores
gubernamentales y no gubernamentales en un marco juridico-institucional que les
permite determinar colectivamente las formas de acceso al recurso en relacion al uso del
agua. De esta manera, se analiza la influencia del marco juridico-institucional vigente en
las relaciones entre los CAPS y los actores vinculados a su gestion, asi como la
capacidad de determinacion colectiva que presentan en las formas de acceso al recurso
en relacion a dichos actores.

Los marcos institucionales influyen en la gestion que realizan las organizaciones
comunitarias (Ostrom, 1990: 317), lo que para los casos estudiados implica un efecto
diferenciado. En el caso del Comité EI Chompipe, su ubicacion en érea rural desemboca
en un mayor nivel de organizacion; pero también de exigencia a nivel de la gestion
cotidiana al estar mas alejado de la ciudad donde se encuentran las autoridades
municipales y la empresa estatal que se encarga de la gestion del agua. En el caso de El
Edén, aunque no cuenta con un apoyo sistematico en la gestion, la presencia en una
Zona Protegida y cercania a la ciudad lo enlaza mas féacilmente con actores
gubernamentales y no gubernamentales para buscar apoyo respecto a las necesidades en
el manejo del sistema y labor comunitaria. En relacion al marco juridico, a pesar de que
los Comités de Agua no tienen presencia en la Ley de Aguas u otro referente
institucionalizado a nivel gubernamental, cuentan con la legitimidad de la poblacion y el
gobierno local reconoce su existencia. Existe un vacio gubernamental en el manejo del
sector agua, sin embargo las autoridades locales en ambos casos de estudio tampoco les
cuestionan su labor comunitaria o buscan su desaparicion. Esto segin Ostrom (1990:
162) implica un reconocimiento minimo de las organizaciones comunitarias desde el
gobierno, que les permite funcionar con sus propias reglas a nivel de la comunidad.

Para el analisis de la influencia del marco juridico-institucional en la gestién de
los Comités de Agua, en el caso de EI Chompipe que se encuentra organizado en varias

redes, es pertinente el concepto que utiliza Ostrom (1990: 229) de 'entidades anidadas’
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para ver la organizacion comunitaria a distintos niveles. Segun lo planteado por la
autora los grupos sociales que se organizan no solo a nivel comunitario, sino también a
nivel municipal, nacional o incluso regional son mas duraderos en el tiempo porque la
organizacion en niveles superiores refuerza a la comunitaria. Se retoma esta variable
analitica en el desarrollo de los resultados para ver las relaciones con otros actores,
informacién y recursos que consigue el Comité EI Chompipe por su organizacién a

nivel comunitario y en redes municipal y nacional.

2.- LA ESTRATEGIA TEORICO-METODOLOGICA

2.1.-ESTRATEGIA PARA LA OBTENCION DE INFORMACION

La seleccion de la temética y caso de estudio como la principal estrategia de obtencion
de informacion esta inscrita dentro de mi experiencia de investigacién como socidloga
en Nicaragua. Trabajé con dos Comités de Agua en la periferia de la capital, donde
conoci la experiencia del Edén desde el punto de vista de participacion social en las
organizaciones. La relevancia que estas organizaciones fueron tomando desde el 2005, a
partir de la discusion de la Ley de Aguas, hizo que me interesaran aun mas, y me
preguntara sobre la importancia de la gestion del agua en las comunidades en relacion al
medio ambiente.

En la planificacion de la investigacion dentro de la Maestria en Estudios
Urbanos decidimos realizar dos etapas del trabajo de campo. La primera para obtener
informacidn general sobre la tematica de la gestion del agua en el pais y contactar
diferentes experiencias para asi elegir los estudios de caso, y una segunda para recabar
informacion especifica sobre la problematica e informacion faltante del contexto.

Al existir una familiarizacion con documentos sobre el analisis de la tematica del
agua desde diversas perspectivas, el interés fue realizar un trabajo comparativo entre un
comité en area rural y otro inserto en una dindmica urbana. Con esta vision realizamos
la primera etapa del trabajo de campo de junio a julio 2008, recabando 22 entrevistas
con informantes claves (véase anexo i) de diferentes Comités de Agua Potable a nivel
nacional, asi como de instituciones gubernamentales y no gubernamentales para
esclarecer de esta manera la red de actores en relacion al tema de la gestion del agua.
Ademéas de las entrevistas con encargados en estas instituciones del sector agua,

participacion social o gestion de politicas publicas, fueron de utilidad diversos informes
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que la Red Nacional de CAPS habia publicado como apoyo al proceso de incidencia
politica que desarrollan los Comites.

Los miembros de los Comités de Agua entrevistados a lo largo de todo el
territorio nacional, me proporcionaron informacién valiosa para tener un contexto
general de las diversas experiencias, con las oportunidades y dificultades que enfrentan.
Entre los casos considerados exitosos encontramos diversas experiencias: en la parte sur
del pais, la Asociacion de Desarrollo Sostenible Rural Comunitario Capulin San Blas
(ADERSCO-CSB), constituyéndose en un primer momento como organizacion
comunitaria y actualmente manejando el acueducto con personeria juridica (ONG) para
varias comunidades (CICUTEC, 2008: 20). En la zona norte se encuentran el Comité de
Agua Potable EI Regadio, que combina el proyecto de agua para 319 familias con uno
de servicios ambientales que se trabaja a la par con la Alcaldia (Castillo, 2008); el
CAPS lJiguina, del departamento de Jinotega, donde el tema de reforestacion ha sido
central, distinguiéndose por el nivel organizativo en el sector (Altamirano, 2008);
ademas siempre en la zona norte el Comité Compasaguas, uno de los primeros que
surgieron en el departamento, organiza de manera el fondo que recaudan que hacen
préstamos a pobladores de la comunidad, convirtiéndolo en una especie de fondo
revolvente (Martinez, 2009: 10).

A la vez, fue importante en este trabajo de campo conocer los casos de Comités
de Agua donde las problematicas a las que se enfrentan han desestructurado la
organizacion o ponen en peligro su gestion. Uno de ellos es en la zona centro del pais,
departamento de Ledn, Comité El Roble, que al inicio de su gestion presentd una
organizacion comunitaria exitosa; con el apoyo del gobierno y una Organizacion No
Gubernamental lograron construir un sistema de agua, siendo premiados por estas
instituciones con el Primer Lugar en Organizacién y Gestion Comunitaria en el
departamento. Sin embargo, luego de la aparicion en la comunidad de un Comité de
Poder Ciudadano (CPC) tuvo que dejar que operar, ya que el CPC empezd a manejar los
fondos gubernamentales y no gubernamentales a los que antes tenia acceso el Comité de
Agua, estando actualmente la comunidad con problemas de abastecimiento de agua
(Raudales, 2008). Otros casos en la parte norte del pais que se enfrentan a problematicas
para la gestion son Mina-La India y las Mangas. En estos la problematica es por
contaminacion de arsénico, que se presenta de forma natural en el terreno donde se
ubican y penetra los pozos de agua; en la zona 'Mina-La India' se han presentado

problemas de salud en la poblacion como cancer y malformaciones, por lo que el
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Comité se ha visto obligado a construir otro pozo para la comunidad (Garcia, 2008). En
el caso de la zona llamada las Mangas, el Comité de Agua funciona como una Junta
Administradora de Agua Potable con personeria juridica de ONG y representa a ocho
comunidades; ha construido pozos en distintas zonas, pero siempre se presentan altos
niveles de contaminacion por arsénico (Martinez-a-, 2008).

En esta etapa de la investigacion de campo conocimos a través de la Red
Nacional de CAPS, el trabajo que realizaba la Red de Agua Muy Muy, que venia
funcionando desde 2005 y se presenta como la mas organizada y beligerante de
Nicaragua. Esta red comunitaria a nivel del Municipio de Muy Muy con 33 Comités,
estd encabezada por la presidenta del CAPS EI Chompipe, ubicado en una zona rural en
Matagalpa. Retomé este caso para la tesis por el nivel de organizacion que presentaba.

Luego de valorar las diferentes experiencias de los Comités de Agua
encontramos que EI Comité de Agua El Edén en la periferia urbana® del municipio de
Ticuantepe en conurbacion con la capital Managua, siendo un actor esencial para la
proteccion de la Reserva Natural EI Chocoyero, era pertinente para comparar dos casos
de estudio al parecer similares en la forma de organizacién para gestionar el agua, pero
que podian presentar diferencias por los contextos distintos en que se encontraban.

De esta manera seleccionamos los dos casos de estudio en la periferia urbana y
en area rural. Una vez seleccionados los casos realizamos una segunda etapa del trabajo
de campo en enero 2009, cuando llevamos a cabo 10 entrevistas con actores claves que
proporcionaron la informacion faltante (ver anexo i). Entre ellos el presidente del
Comité de Agua El Edén y la presidenta del Comité de Agua EI Chompipe, teniendo
como objetivo conocer la manera en que se desarrolla la gestion social de los CAPS, eje
de la investigacion. Ademas, en el caso del Comité EI Chompipe, al pertenecer a la Red
Municipal de Agua de Matagalpa, existe una relacion entre el Comité y la alcaldia de
Muy Muy, mediante la participacion en el Comité de Desarrollo Municipal (CDM), que
figura en la Ley de Participacion Ciudadana. Para profundizar en las relaciones y
contextos donde se desarrolla la gestion social del agua, se realizaron entrevistas con las

contrapartes institucionales del los CAPS EI Chompipe, representantes de Alcaldias y

2 Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Nicaragua (2005: 6), se considera 'las
localidades urbanas como cabeceras departamentales, regionales y municipales, ademas las
concentraciones de poblacion de 1,000 o mas habitantes que cuentan con algunas caracteristicas, tales
como: trazado de calles, servicio de luz eléctrica, establecimientos comerciales y/o industriales.
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Organismos No Gubernamentales que han trabajado con el comité. Se siguio la misma
dinamica en el caso del Comité el Edén.

A la par de la informacidn recabada en las entrevistas, realizamos recopilacion y
andlisis bibliogréfico de documentos oficiales, el marco juridico institucional, gestion
del agua, accion colectiva y movimientos sociales, perspectivas socio-ambientales para
tratar la tematica, documentos y videos proporcionados por la Coalicion de Derecho al
Agua (formada por numerosas ONG's en Nicaragua) sobre la situacion del agua y los

CAPS en Nicaragua.

2.2.-ESTRATEGIA DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Los conceptos centrales para analizar la gestion social derivan del marco tedrico de bien
comun desarrollado por Ostrom. Para mayor claridad de los mismos, hicimos un cuadro
de ejes tematicos y variables (ver cuadro 1). EI concepto central de gestion social del
agua lo dividimos en tres ejes para hacer una distincién analitica de como se desarrolla
la misma y poder aplicar entrevistas estructuradas de manera logica. En el caso de la
variable capital social nos ayudé a ver los factores que permitieron e impulsaron a los
pobladores organizarse para construir los sistemas de agua y seguirlos gestionando en
las comunidades. En este sentido, los elementos que identificamos como esenciales para
el fortalecimiento de las relaciones entre la poblacion de la comunidad y del comité de
agua potable con otros actores para la gestion fueron: identificar la escasez de agua
como una problematica compartida, que existieran lideres con capacidades para la
gestién en las comunidades y que fuese percibido como positivo por los pobladores
organizarse de manera voluntaria para mejorar sus condiciones de vida.

En la variable de formas de acceso al recurso lo que nos interesd ver fue la
manera en que los Comités de Agua acceden al agua. Es decir, las estrategias de accion
para construir el sistema, acceder a las fuentes, supervisar el uso del agua e imponer
sanciones por su derroche, tomar las decisiones sobre el cobro y uso de la cuota,
mantener el abastecimiento en toda la comunidad mediante tandeos; todo ello en
relacion a los limites por la localizacién de las comunidades. En la tercer variable,
autonomia de los CAPS en relacion a otros actores, exploramos la relacion de los
Comités de Agua con la poblacion de las comunidades, con otras organizaciones
comunitarias y con Organismos No Gubernamentales y Gubernamentales, relevando a

la par de este analisis cdmo el marco juridico influye como un referente en la gestién de
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los Comités, que en el caso del Comité EI Chompipe se entiende como una gestion
inserta en entidades anidadas o multiples niveles de organizacion a nivel comunitario,
municipal y nacional.

Definir las variables nos fue til para realizar una operacionalizacion de los
conceptos y asi elaborar dos guias de entrevistas; una dirigida a los Comites de Agua y
otra para instituciones gubernamentales que estuviesen en relacion con los CAPS. En la
guia para los Comités de Agua, que adecuamos al Comité El Edén y al Comité El
Chompipe, le dimos énfasis a la historia de formacion de la organizacion comunitaria,
las estrategias de accion para acceder al agua, asi como la relacion con otros actores. En
la segunda guia de entrevistas para funcionarios de la Alcaldia de Muy Muy y la
Alcaldia de Ticuantepe el énfasis estaba en conocer el contexto municipal y local en que
se desarrolla la gestion de los Comités, asi como la relacion y responsabilidad de la
institucion con los mismos dentro del sector agua. Esta segunda guia de entrevistas
también nos fue util para entrevistar a representantes de Organismos No
Gubernamentales que financian a los CAPS en diferentes actividades para la gestion del
agua, por lo que también la adecuamos dependiendo del informante clave entrevistado
(ver anexo 2y 3).

CUADRO I.1: EJES TEMATICOS Y VARIABLES

Concepto central Variables Sub-variables
Vision compartida: sobre los objetivos del Comité
Capital social de Agua, el funcionamiento del sistema y la

GESTION SOCIAL
DEL AGUA

Accién colectiva de
los Comités de Agua
Potable, que a través
de su capital social,
formas de acceso al
recurso y autonomia
en relacion a otros

actores, permite que
las comunidades
satisfagan sus

necesidades de agua.

Relaciones sociales de las
comunidades humanas que
permiten acciones
coordinadas para el logro de
objetivos

relacion de la organizacion con otros actores en la
realidad de la comunidad

Experiencia organizativa previa en ElI Comité de
Agua

Los beneficios del manejo del agua son mayores
gue las desventajas.

Formas de acceso al recurso

Dependencia de las
comunidades al agua para
subsistir

Apropiacion del recurso con determinadas
estrategias de accién respecto al tiempo, lugar,
tecnologia, tipo de propiedad de tierra'y cantidad
de agua.

Fiscalizacion interna: las sanciones graduadas y
supervision permiten que los mecanismos sean
apropiados a las capacidades de las personas v el
contexto, logrando un cumplimiento vigilado de
las normas.
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Autonomia de los CAPS en
relacion con otros actores

Articulacion de los Comités
de Agua Potable con los
actores gubernamentales y no
gubernamentales en un marco
juridico-institucional que les
permite determinar
colectivamente las formas de

Influencia del marco juridico-institucional vigente
en las relaciones entre los Comités de Agua
Potable y los actores vinculados a su gestion

Determinacion colectiva del CAPS de las formas
de acceso al recurso en su relacion con otros
actores gubernamentales y no gubernamentales
para definir sus formas de gestion social.

acceso al recurso en relacién
al uso del agua

Es necesario mencionar que previo al trabajo de campo realizamos un ejercicio
metodologico (ver anexo 4) que consistio en clasificar la informacién con la que
contaba por objetivo y ejes tematicos de analisis, permitiéndome identificar en que
tematicas habia que recabar mayor informacion.

A través de la informacion obtenida en ambas etapas del trabajo de campo,
desarrollé un analisis de la relacién del Comité de Agua Potable EI Chompipe y el
Comité de Agua EI Edén con otros actores involucrados en la gestion del agua. El
andlisis de las relaciones entre actores lo hicimos a través las entrevistas con
informantes de instituciones gubernamentales, como son Alcaldias municipales, la
Empresa Nicaragiiense de Acueductos y Alcantarillados (ENACAL), ademas de
Organizaciones No Gubernamentales como la Organizacion para el Desarrollo
Econémico y Social (ODESAR), la Asociacion de Municipios del Norte
(ADEMNORTE), Comités Comunales y Cooperativas, entre otros especificados en los
informantes claves.

Fue en la segunda etapa cuando reconoci que la gestion social del agua, como yo
sostenia en la hipotesis, se daba con una légica comunitaria en ambos casos, sin
embargo en el caso del Comité ubicado en la periferia urbana se presentaba menor
nivel de organizacién a nivel municipal y nacional.

Para el analisis de la informacién, de febrero a mayo realizamos lo siguiente:
transcribimos 15 entrevistas, 10 producto de la primera etapa del trabajo de campo y 5
realizadas en la segunda etapa de la investigacion. A continuacién revisamos y
clasificamos por capitulos la informacion de las entrevistas y de documentos escritos y
visuales, para llevar a cabo el analisis comparativo en los resultados. Posterior a ello
presentamos el borrador para ser corregido y realizar asi la presentacion y entrega final
Centro de Estudios Demograficos, Urbanos y Ambientales. En los meses consecutivos
se devolvieron los resultados a los informantes claves que contribuyeron a la

investigacion.
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CAPITULO II: PROBLEMATICA DE LA GESTION DEL AGUA
EN NICARAGUA

En este capitulo se exponen las condiciones hidricas en Nicaragua, que a pesar de
presentarse favorables, ello no implica un suficiente abastecimiento de agua. En un
segundo momento se expone la configuracion juridico-institucional del sector agua en el
pais, donde se revisan las funciones a nivel normativo y de facto de las diversas
instituciones gubernamentales y no gubernamentales, con el fin de establecer el papel de

los Comités de Agua Potable en este entramado en el dltimo punto del capitulo.

1.-CONDICIONES HIDRICAS

Nicaragua

Nicaragua cuenta con una red hidroldgica que cubre el
7.7% del territorio, compuesta por 21 cuencas, 85 rios que
juntos tienen 6,695 km. de longitud, 47 lagunas y 2 lagos,
que en total tienen una extensién de 10,033 kms’. El
principal problema detectado a nivel ambiental respecto a
los recursos hidricos es el deterioro de la calidad y de la
cantidad del agua, primero por la contaminacion de aguas superficiales y vertidos
domésticos e industriales, y segundo por los altos indices de deforestacion de las
cuencas.

A pesar de disponer de suficiente agua para satisfacer las necesidades de toda la
poblacion, existen en el pais areas de escasez hidrica debido a la irregular distribucién
territorial y estacional de las lluvias. La falta de suministro de agua es un serio
problema aunque se presenta un promedio anual de lluvia de mas de 2,000 milimetros.
La distribucion desigual de la lluvia y de la poblacion, sumado al deficiente manejo de
los recursos disponibles, son las causas principales del problema del suministro de agua
(Cuerpo de Ingenieros de los Estados Unidos de América, 2001: 7).

Segun el Censo del 2005 de Nicaragua, el abastecimiento de agua potable cubria
al 63.9% de las viviendas totales del pais y al 63.4% de la poblacion total nacional. En
el sector urbano nacional los indicadores mejoran un poco respecto a tres décadas
anteriores, al alcanzar el abastecimiento de agua potable al 87.7% de las viviendas y al

88.3% de la poblacion total. Mientras en el sector rural, el Censo Nacional de Poblacién

27



2005 refiere que el abastecimiento de agua potable cubre al 32.3% de las viviendas y al
31.8% de la poblacion total. Las opciones mayoritarias, por tanto, siguen siendo fuentes
de agua no seguras, como pozos (30.8%) y rios (29.3%). Ambas opciones suman
60.1%. Por tanto, en la medida que se secan estas fuentes de agua las comunidades

rurales presentan mas problemas para acceder al agua (Acevedo, 2007: 20).

2.-ORGANIZACION JURIDICO-INSTITUCIONAL DEL SECTOR AGUA
Y SU EVOLUCION

El desempefio de los diferentes actores dentro del sector agua en el pais, se ha
caracterizado por estar normado por diferentes Leyes y Ministerios Pablicos. En
septiembre de 2007 se aprueba la primera Ley de Aguas en Nicaragua, donde se
sistematiza las funciones de las instituciones gubernamentales, no gubernamentales y
otros actores. Sin embargo, esta Ley aun carece de financiamiento en el presupuesto de
la Republica y de la definicién de las Comisiones que establece para administrar el
sector.

Para entender el contexto en que se desarrolla la labor de los Comités de Agua
estudiados, es importante conocer la manera en que se han establecido los actores mas
relevantes dentro del sector, las funciones que hasta la aprobacion de la Ley de Aguas
han tenido y cuéles de facto estan trabajando.

Es necesario aclarar que Nicaragua cuenta con 153 municipios ubicados en 14
departamentos y 2 regiones autonomas. Al interior de los departamentos la division
administrativa son los Municipios, contando cada uno con una cabecera municipal y un
alcalde. EI Municipio es la unidad base de la division politico administrativa del pais y
por definicién de la Constitucion de la Republica “gozan de autonomia de politica,
administrativa y financiera” (Art. 177). Es decir, los municipios tienen capacidad para
elegir sus propias autoridades (autogobernarse), para organizarse con el objetivo de
cumplir las funciones que las leyes les dictan, y para construir sus propias estrategias de
desarrollo en pro de los ciudadanos que habitan en sus territorios (Prado, 2009: 3).

Antes de 1995 los gobiernos locales eran responsables del abastecimiento de
agua en las cabeceras departamentales y municipios grandes y medianos. En 1979, se
crea el Instituto Nacional de Agua y Alcantarillado (INAA), que se encarga de ejercer
todas las tareas asociadas al servicio a nivel nacional: fijacion de politicas y estrategias,

planificacion, formulacion de proyectos, construccidn, operaciéon, mantenimiento y
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administracion de los sistemas de agua potable y saneamiento urbanos y rurales (OPS,
2002: 29).

De 1992 a 1996 se inicio el proceso de desconcentracion de INAA y un proyecto
piloto con 13 alcaldias de Matagalpa y Jinotega para la administracion de acueductos
urbanos propiedad de INAA. En 1998 se establece un nuevo marco legal para los
servicios de agua potable y saneamiento, creandose la Ley General de Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario y estableciendo pautas que atendian a la
politica de Estado, en el sentido de buscar eficiencia en la prestacion del servicio,
promover la descentralizacion, reducir el tamafio de las instituciones de gobierno y su
dependencia financiera del fisco y abrir espacios de participacion al sector privado
(OPS, 2002: 30). Dentro de un proceso de desconcentracion hacia los departamentos, en
1998 se crea una empresa autonoma del estado que se encarga de abastecer el area rural
y urbana, la Empresa Nicaragliiense de Acueductos y Alcantarillados (ENACAL),
quedando el INAA solamente como ente regulador, que en la practica ha desempefiado
muy poco este papel. (Quiros, 2006: 8).

En entrevista con un funcionario de la cooperacion sueca en Matagalpa, es
evidente que el traspaso de funciones entre las instituciones estatales es importante para
entender la situacion actual de los CAPS en el pais, ya que aunque estos surgieron en
los setentas®, es en el periodo del gobierno Sandinista (1979-1990) que se forma la
Direccion de Acueductos Rurales (GAR) en 1984, desde donde se atiende directamente
a los Comités de Agua. Se impulsa en la década la formacion de las estructuras
comunitarias de los CAPS. No se les otorgd respaldo juridico, pero si un
reconocimiento institucional, con capacitaciones y apoyo técnico. Desde mediados de
los noventas hasta el 2004 se dio un retiro paulatino del apoyo del gobierno a los CAPS,
y es en 2004 cuando oficialmente se da un traspaso de la responsabilidad de la
Direccion de Acueductos Rurales desde ENACAL hacia el Fondo Social de Emergencia
(FISE).

Los encargados sobre el tema del agua y ambiental del Fondo para la Infancia de
las Naciones Unidas (UNICEF) y el Centro de Informacion y Servicios de Asesoria en
Salud (CISAS) entrevistados en 2009, afirman que en la préactica este traslado ha
significado un retiro definitivo del apoyo que el gobierno proporcionaba a los CAPS.

Estos investigadores suponen que el traspaso se realizd debido a que ENACAL desde

¥ Bajo la direccién del Ministerio de Salud, con la dictadura Somoza (1934-1979) atin en el poder
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finales de los noventa tenian problemas con los acueductos urbanos, sobrecargando los
rurales a la empresa. A esto se sumo que desde la creacion de ENACAL con la Ley de
Acueductos y Alcantarillados se planificaba su privatizacion.

Antes del traspaso, segin lo citado de Lockwood (2002: 29), "ENACAL
capacitaba en higiene, administracion y técnicamente a un promotor municipal que
atendia un promedio de 30 comunidades, teniendo que visitar a cada comunidad por lo
menos una vez por semestre”. Asi, en la practica el FISE no ha tenido las capacidades
para asumir la responsabilidad de los acueductos rurales, y tampoco se ha dado el apoyo
suficiente desde ENACAL para hacerlo.

Actualmente las instituciones responsables de la provision de servicios de agua y
alcantarillado en el pais son: a nivel estatal la Empresa Nicaragliense de Acueductos y
Alcantarillados (ENACAL) que abastece aproximadamente a un 60% de los usuarios,
otras empresas del gobierno desconcentradas y menores que ENACAL a nivel de
departamento son la Empresa Aguadora de Matagalpa (AMAT) y la Empresa Aguadora
de Jinotega (EMAJIN), asi como 26 municipalidades pequefias que atienden un 10% de
la poblacidn; el 30% restante es atendido por Organismos de la Sociedad Civil (Cuerpo
de Ingenieros de los Estados Unidos de América, 2001: 7); de este Ultimo porcentaje
aproximadamente un 23% (1 millon 200 mil habitantes) es atendido por los Comités de
Agua Potable (CODA, 2007: 1).

De acuerdo al presidente de la Comision de Agua Potable y Saneamiento
(CONAPAS)* en entrevista realizada en el 2008, existen algunas entidades
gubernamentales de relevancia: ElI Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARENA) que se encarga de controlar la calidad del agua y ver por la proteccién del
agua subterranea; el Instituto Nicaragliense de Estudios Territoriales (INETER) que
debe recoger, procesar y publicar informacion para el control de inundaciones mediante
informacién hidrologica en la Division de Recursos de Agua. Ademas, el Ministerio de
Fomento, Industria y Comercio (MIFIC), que se encargaba de dar los permisos para la
explotacion de los acuiferos. Las acciones de financiamiento son canalizadas por la
Empresa Nicaraglense de Acueductos y Alcantarillados (ENACAL), el Fondo Social de
Emergencias (FISE), los Municipios y las instancias establecidas por la Ley No. 290 de
Organizacién, Competencia y Procedimientos del Poder Ejecutivo. ENACAL es la

agencia nacional para servicios de suministros y saneamiento del agua; a la vez tiene la

* Creada en 2000 para planificar y formular politicas y estrategias sectoriales, actualmente inactiva
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tarea de regular a las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) que operan en el
sector. ElI FISE canaliza fondos gubernamentales para desarrollar proyectos de agua,

principalmente en la parte técnica (ver grafico 1).

GRAFICO I1.1: ORGANIZACION DEL SECTOR AGUA EN NICARAGUA
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*Fuente: OPS (2008). Andlisis sectorial del sector agua potable y saneamiento en Nicaragua.

El principal prestador de servicios es ENACAL, pero también participan otros
como empresas privadas, cooperacion internacional, Organismos No Gubernamentales
o los Comités de Agua Potable, a través de con asistencia técnica o construccion de
sistemas de Agua Potable y Saneamiento (ver gréfico 1). Aproximadamente el 60% de
los fondos para los sistemas de agua rurales proviene de donantes como UNICEF y
también de parte de otros paises, el 40% restante proviene del Gobierno de Nicaragua
(Cuerpo de Ingenieros de los Estados Unidos de Ameérica, 2001: 7).

El Sector de Agua Potable y Saneamiento -a pesar de las numerosas reformas en
su marco juridico y en su estructura- ha tenido dificultades para la delimitacion de

funciones entre los distintos actores, especialmente entre los entes reguladores y los
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ejecutores publicos y privados. Con el paso del tiempo y la identificacion de
dificultades, sumado a las reformas impuestas en las condicionalidades del FMI y de los
préstamos especialmente provenientes del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el
sector ha venido formando estructuras y comisiones sobre las ya existentes, sin eliminar
ninguna. Todo esto ha contribuido a hacer cada vez mas complejo el sistema (Quirds,
2006: 17).

Con la reciente aprobacién de la Ley de Aguas, en el articulo 24 queda
establecido que la Autoridad Nacional del Agua (ANA) ' tendra facultades técnico
normativas, técnico operativas y de control y seguimiento para ejercer la gestion,
manejo y administracion en el ambito nacional de los recursos hidricos', lo que supone
una delimitacion de las funciones y limites de las instituciones en el sector. Sin
embargo, segun el encargado del sector agua en UNICEF en entrevista del 2009, el
problema en la actualidad es "el impase politico que crea la falta de claridad de
funciones, por lo que los trabajos en gestion de agua no se pueden desarrollar con una

seguridad institucional™.

3.-LOS CAPS EN LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION

Ademas de la Ley de Aguas Nacionales, otra ley importante para la labor de las
organizaciones comunitarias es la Ley 40 de Municipios que establece las atribuciones
de las alcaldias, entre las que esta la de asegurar el acceso a los servicios de agua y
saneamiento, asi como la posibilidad de administrarlos cuando son descentralizados
(Quiros, 2006: 13). En los Municipios se encuentra la figura del Comité de Desarrollo
Municipal (CDM), reconocido como la instancia maxima de didlogo gobierno-sociedad
civil® por la Ley 475 de Participacion Ciudadana en 2003 (Prado, 2008: 14); espacio
donde tiene presencia el Comité de Agua El Chompipe.

En Nicaragua a nivel departamental no existen autoridades electas, sino
nombradas por el ejecutivo. Segun lo planteado en la publicacion de Prado (2009: 3) en
lugar de gobierno departamental lo que se encuentra es un Gabinete Departamental con
delegados del gobierno; es a nivel municipal que existen autoridades electas. El vacio
entre el nivel nacional y municipal se intentd llenar con la figura del Comité de

Desarrollo Municipal, que la Ley de Participacion Ciudadana manda se integre por

% Por la Ley de Participacién Ciudadana en 2003
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delegados del poder ejecutivo (los ministerios), como del poder judicial (consejo
supremo electoral) y los diputados departamentales. Asi, los CDM resultaban un punto
de coordinacion de las distintas autoridades presentes en el municipio y la poblacion.

En entrevista del 2009, el presidente del Centro de Estudios Politicos y Sociales
(CEAP) explica que el proyecto politico del Frente Sandinista de Liberacion Nacional
(FSLN) actualmente en el gobierno, implica lograr una organizacion centralizada en el
partido a todos los niveles. En el caso municipal a través de los Gabinetes de Poder
Ciudadano, para sustituir los Consejos de Desarrollo Municipal (CDM). Los Gabinetes,
al estar financiados por el gobierno central, garantizan la respuesta a necesidades
econdémicas, mientras que los CDM estarian garantizando mayor democracia, ya que
acogen una pluralidad de actores. A nivel comunitario el gobierno pretende que los
Consejos de Poder Ciudadano (CPC) sustituyan al liderazgo local, es decir el gobierno
con un sentido autoritario intenta impedir la gestion desde abajo. Sin embargo, el nivel
de sustitucion de los liderazgos depende de las sinergias establecidas por los actores en
los diferentes territorios.

En este sentido el presidente del CEAP plantea que es importante ver como
entran los CAPS en esta logica, porque desde el disefio de los CDM se supone no se
condiciona a nadie que se organice de determinada forma para estar presente. Sin
embargo en el esquema de los CPC como espacios para la presencia del partido a nivel
comunitario, se debe ser parte de los mismos para participar en los Gabinetes de Poder
Ciudadano (el equivalente a los CDM). Es decir, si el CAPS quiere participar en las
reuniones municipales, antes debe ser CPC a nivel comunitario, buscando una
sustitucion en el tejido social. Indicios de esta dindmica excluyente dentro del municipio
se refleja en el caso del CAPS El Chompipe.

El proceso de aprobacion y consulta de la Ley de Aguas en Nicaragua del 2005
al 2007 es interesante para entender el proceso de organizacion de los CAPS a nivel
nacional en Nicaragua. Diversos actores de la sociedad civil criticaron las primeras
propuestas de la Ley de Aguas, planteando que buscaba privatizar el sector. Uno de
estos actores fue la Coalicién por el Derecho al Agua (CODA), conformada por diversas
Organizaciones No Gubernamentales que trabajan sobre temas ambientales y de
participacion ciudadana.

En la entrevista sostenida en CEAP en el 2009 el encargado de participacion y
divulgacion explica que en este debate sobre la Ley de Aguas, la CODA encontrd que

los CAPS eran un elemento clave para la organizacion comunitaria en el tema del agua,
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y asi se reunid a los dirigentes de los CAPS a nivel nacional y se configuro la Red
Nacional de Comités de Agua Potable y Saneamiento, desde donde se discutio el
proceso de la Ley de Aguas. La falta de presencia de los Comités de Agua en la Ley
implica una tendencia desde el gobierno para impedir que la gestion comunitaria se
institucionalice a nivel gubernamental. Por ello, en este proceso la Red Nacional de
Comités propuso modificaciones frente a la invisibilizacion de los CAPS en la Ley de
Aguas, presentando ante la Asamblea Nacional un 'Proyecto de Ley Especial de
Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS)' que actualmente esta en discusién
dentro de la Asamblea Nacional.

La Red Nacional de CAPS esta conformada por Comités de distintas partes del
pais, y por las Redes formadas a nivel municipal; destaca como una de las mas
organizadas la Red de Muy Muy, que tiene como objetivo la incidencia en el Comité de
Desarrollo Municipal en Muy Muy y apoyar la labor de los 33 CAPS que la conforman,
siendo lider entre ellos el Comité EI Chompipe. Sobre la propuesta de Ley de CAPS es
relevante mencionar que en las reuniones sostenidas por la Red Nacional en 2008 y
2009, integrantes de los CAPS plantearon que la Ley sirve de respaldo para conseguir
una representacion que garantice a las organizaciones comunitarias seguridad juridica
sobre la tenencia de la tierra donde se encuentran las fuentes de agua, que pertenecen a
propietarios privados, por lo que los Comités tienen que negociar para construir los
sistemas en sus terrenos.

Desde el CEAP se afirma que tanto la Ley de Aguas aprobada en 2007 como la
propuesta de Ley para los CAPS funcionaron como referentes institucionales para la
Red Nacional de CAPS, logrando una mayor articulacion y movilizacion de los
integrantes de los Comités: "Sacaban dos mil leyes provisionales de agua y las
mandaban a los municipios. Llegaban y la gente se ponia a leer la Ley y hacian sus
sugerencias, y de repente se comenzd a tener pies, ya no era un enano cabezon, y...estas
dos leyes, una detras de la otra, le permitieron a los CAPS sembrar raices, diversificar
sus contactos y fortalecer la capacidad de discusion alrededor de eso, como sus banderas
pues las agarraron... han entrado con mucha fuerza al tema de la incidencia politica, y
son las dos leyes las que han permitido que los CAPS sean lo que son ahorita™.

De esta manera queda evidenciado que los referentes juridico-institucionales:
Comités de Desarrollo Municipal, Ley de Aguas Nacionales y propuesta de la Ley de
CAPS resultan esenciales en el proceso de consolidacion de la organizacion e incidencia

politica que desarrollan los Comités de Agua a nivel local y nacional.
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CAPITULO III: LA GESTION SOCIAL DEL AGUA EN
DOS COMUNIDADES FRENTE A LA PROBLEMATICA

En este capitulo se expone una caracterizacion de los estudios de caso, en la periferia
urbana y en el area rural. Luego se expone el andlisis de la gestién, guiado por los
objetivos de la investigacion, para lo que se retoma los ejes de analisis del capital social,
forma de acceso al agua y autonomia de los CAPS.

Las preguntas de investigacion estan referidas a si los comités desarrollan la
gestién sobre el agua como un bien comin; es decir, la construccion de un sentido
compartido de la problemaética, el acceso al recurso de manera coherente con el contexto
y si las relaciones que se mantienen con otros actores permiten que los Comités de Agua
actlen como organizaciones sociales autdbnomas. De especial importancia en el estudio
es ver sien la labor que realizan los CAPS, la localizacion distinta en periferia urbana y
rural ha implicado divergencias importantes en el tipo de gestién y organizacién que

presentan.

1.-CARACTERIZACION DE LOS CASOS DE ESTUDIO

1.1.-CoMUNIDAD EL EDEN, LA PROBLEMATICA DEL AGUA
Y EL CAPS EN LA PERIFERIA URBANA

La comunidad El Edén se encuentra ubicada en el departamento de Managua a 26 kms.
de la capital, dentro del municipio de Ticuantepe que tiene una poblacién de 25,959
habitantes, a 8 kms. de su cabecera municipal. Esta comunidad se encuentra dentro de
la zona de amortiguamiento de la Reserva Natural EI Chocoyera®, que comparte limites
con tres municipios, Ticuantepe, El crucero (del departamento de Managua) y La
Concepcion (departamento de Masaya). En la comunidad habitan 250 familias, cuenta
con una escuela, que recibe 222 alumnos con 5 maestros, una casa comunal, varias
iglesias de distintas denominaciones, prevaleciendo las evangélicas. En entrevista con el
presidente de ElI Comité El Edén en 2009 inform6 que 150 familias son abastecidas de
agua por el Comité, unas 80 familias son abastecidas por ENACAL y 20 se proveen de

un ojo de agua cercano (Silva, 2009, p.5).

® La Reserva El Chocoyero fue creada en 1993 mediante el decreto 35/93, con sus propios limites y
coordenadas, instituida como Area Protegida situada dentro del Municipio de Ticuantepe, dentro del
Departamento de Masaya. En 1995 Ticuantepe pasa a ser jurisdiccion del Departamento de Managua.
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Una de las principales motivaciones para la proteccion del area natural El
Chocoyero es que cuenta con la reserva subterranea mas grande del pais, de la que se
bombea un 23% del agua que consume la capital (CENADE, 2004: 52). Ademas, dos
cascadas naturales constituyen las fuentes de recurso hidrico para el abastecimiento de
agua potable a las comunidades del Municipio de Ticuantepe ubicadas en la parte baja
del Area de Amortiguamiento. Aqui se ubican las comunidades El Edén y Los Rios,
ademas de 19 fincas cafetaleras, casas de habitacion, y urbanizaciones. El area ndcleo
de la Reserva es propiedad de la Cooperativa Juan Ramén Rodriguez, formada por 36

socios, quienes tienen sus parcelas agricolas en la parte este de la Reserva.

MAPA 111.1: LOCALIZACION DE LA COMUNIDAD EL EDEN

NUEVOS MUNICIPIOS EN EL DEPARTAMENTO DE MANAGUA

= —
AL BE MANAGEA

TR ! b i

*Fuente: INETER, 2000

El Departamento de Managua tiene una poblacion de 1,374,025 habitantes, con
un 90% urbano. A pesar de que la comunidad EI Edén se localiza a 26 kms. de la
capital Managua, la institucion encargada del manejo del agua en el pais, la Empresa
Nicaragliense de Acueductos y Alcantarillados (ENACAL), no ha sido capaz de
enfrentar el rapido crecimiento de la demanda de agua en ella ni en Esquipulas, Las
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Jaguitas, Ticuantepe y Nindiri y en las areas a lo largo de la carretera a Masaya, que es
una importante via de conexion entre la capital y los departamentos aledafios (JICA,
2005: S-12).

La comunidad EI Edén se considera peri urbana por estar cercana
(aproximadamente 8 kms.) a la cabecera del municipio de Ticuantepe y esta conectada
por un camino de tierra y una carretera central hacia la misma. Ticuantepe presenta una
rapida urbanizacién, producto del crecimiento acelerado de la capital que ha extendido
su mancha urbana a los municipios colindantes (ver mapa 1). Segun la presidenta
ejecutiva de ENACAL en noticia del 2007, existe una contaminacion del manto acuifero
en Ticuantepe, Veracruz y carretera a Masaya por parte de unas 40 urbanizadoras que
construyen en el sector, ya que no cuentan con un sistema de alcantarillado sanitario. El
deterioro del medio ambiente que implica el proceso de urbanizacién, aunado a un uso
desregulado que se da de la reserva de agua subterranea para satisfacer a la capital
implican amenazas para la sostenibilidad de los recursos en la Reserva Natural.

De los 21 pozos perforados en el Municipio de Ticuantepe por ENACAL, por
razones econémicas 19 satisfacen a la capital y 2 a Ticuantepe; la poblacion con acceso
al agua atendida por ENACAL es del 44% (INEC, 2005: 45). La zona periférica del
municipio es la mas afectada por la escasez del agua. Resulta contradictorio que la
comunidad EI Edén presente un insuficiente abastecimiento de agua, al destinarse la
mayor parte del liquido para las necesidades de la capital, cuando esta zona es una de
las mas abundantes en recursos hidricos en el pais y Centro América.

Mediante las entrevistas realizadas con el presidente y encargado de
mantenimiento del Comité El Edén, se encuentra que la problematica del agua en la
comunidad esta relacionada con la falta de abastecimiento de agua desde ENACAL. El
Edén se establecié en 1982, cuando a los pobladores producto de una reforma agraria
realizada en ese periodo Sandinista (1979-1990) se les repartié tierras, otorgandoles
titulos de propiedad. En 1990 surge el Comité de Agua Potable EI Edén, gestionando la
construccion de un sistema para proporcionar agua a la comunidad desde una cascada
dentro de la Reserva Natural EI Chocoyero. Con apoyo no gubernamental y del trabajo
comunitario el Comité logra construir un sistema de agua por gravedad que abastece de
manera domiciliar a las familias.

La poblacién en la Reserva ha crecido aceleradamente producto del proceso de
urbanizacion experimentado en Ticuantepe. Por ello, segiin un diagndstico de la Zona

Protegida elaborado en 2004 (CENADE: 72) se detecta el problema del agua como
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central, debido a que se percibe la desaparicion de varios ojos de agua y perdida de
areas de bosques, que se vive con mayor racionamiento en su cantidad y calidad. Sin
embargo, en este diagndstico la poblacién manifiesta que la distribucién de agua es
mejor en referencia a cuando no existia el sistema.

De las entrevistas en 2009 con los integrantes del CAPS, se encuentra que
ademas de los miembros de la comunidad que participan activamente con el Comité de
Agua existen otros actores que tienen presencia, estos son: a nivel gubernamental, la
Alcaldia de Ticuantepe con apoyos esporadicos en trabajos de emergencia, el Ministerio
de Salud (MINSA) al medir el nivel de contaminacion de agua y donar el cloro, el
Ministerio de Educacién (MECD) que apoyd en la construccion de la escuela. Ademas,
por ser una zona de Reserva Natural también participa el Instituto Nacional Forestal
(INAFOR) que vigila el tema de los despales, y el Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARENA) con trabajo en reforestacion.

En el caso de los actores no gubernamentales, el que tiene principalmente
relacion con el CAPS para la gestion comunitaria del agua en la comunidad, es la
Cooperativa Juan Ramon Rodriguez, formada por pobladores de la comunidad El Edén
y otras comunidades aledafias, que no se desmembrd luego de la reforma agraria y
conserva los terrenos que le fueron adjudicados en ese proceso ubicados en la zona
nucleo de la Reserva Natural. Con esta cooperativa el CAPS trabajo en proyectos de
reforestacion en la comunidad asi como en capacitaciones para fortalecer la
organizacién a nivel local. EI Comité también se relaciona con una iglesia evangélica
para las convocatorias de las asambleas comunitarias. Otros Organismos No
Gubernamentales en la Reserva han contribuido mas bien en temas relacionados con la
produccion agricola y en atencién a emergencias luego del paso del Huracan Mitch por
la comunidad.

Respecto a la problematica concreta, tanto en las entrevistas con los integrantes
del CAPS como en la realizada a Yader Peralta en 2009, aparece como central la
cuestion de la propiedad de las tierras para el Comité de Agua Potable; porque a pesar
que los integrantes de la comunidad EI Edén cuentan con los titulos de sus propiedades,
los terrenos donde se encuentra la fuente con la que se abastece el sistema de agua son
de propietarios privados de otra comunidad. Por ello estos propietarios se convierten en
actores que no contribuyen a la gestion del agua, pero con los cuales el Comité de Agua
debe negociar para conseguir permisos para acceder a las fuentes de agua y asi poder

construir el sistema. En el caso del Edén actualmente estan en bldsqueda de conseguir un

38



permiso de acceso a otra fuente de agua que se aune a la actual y EI Comite El
Chompipe se vio obligado a ampliar el sistema por gravedad para abarcar todo el
terreno del duefio de la propiedad donde esta la fuente de agua. De esta manera, a pesar
que la legislacion sefiala que el agua es propiedad de la nacion, los Comités de Agua en
las areas de periferia urbana y rurales no cuentan con instrumentos legales o una
tradicion institucional que les permita acceder a las fuentes de agua de manera

respaldada.

1.2.-COMUNIDAD EL CHOMPIPE, CAPS EN UN AREA RURAL

La comunidad ElI Chompipe se encuentra ubicada en una zona rural, a 30 kms. de la
cabecera del Municipio de Muy Muy en el Departamento de Matagalpa. El
Departamento tiene una poblacion de 473,445 habitantes, con un 36% de poblacion
urbana, siendo mayormente agricola y pecuario (INEC, 2005: 63). Un 35% de la
poblacion del departamento es abastecida por La Empresa Aguadora de Matagalpa
(AMAT) (Lockwood, 2002: p.29), y el 65% restante por los CAPS.

En cuanto al Municipio de Muy Muy, tiene una poblacion de 16,678 habitantes,
siendo 31% urbana. Su cabecera departamental se encuentra a 30 kms. de la cabecera
del departamento de Matagalpa y a 148 kms. de la capital (Alcaldia de Muy Muy, 2008:
2). El porcentaje de la poblacion con acceso a agua en el Municipio es de 23.8% (INEC,
2005: 71), operando 33 Comités de Agua Potable y Saneamiento en el area rural. Esto
marca una diferencia sustancial con el otro caso de estudio, ya que la ausencia del
Estado es més fuerte. Producto de ello los CAPS en el municipio de Muy Muy se han
organizado en red para tener mas presencia a nivel local, a diferencia del CAPS El
Edén, que no se encuentra organizado en red al no tener una presencia numerosa los
Comités en zona de periferia urbana, presentando una expectativa de ser abastecido en
un futuro por la Empresa de agua estatal.

Segun un diagnéstico comunitario realizado por el Organismo para el Desarrollo
Municipal (ODESAR) en 2007, la comunidad EI Chompipe cuenta con 39 familias y un
total de 154 habitantes, de los que 71 son hombres y 83 mujeres. La comunidad en sus
inicios estaba formada por refugiados de guerra, a los que el gobierno concedié tierras
en los ochentas a través de la Reforma Agraria. Como en el caso de la comunidad El
Edén, primero se establecieron como cooperativas, pero al desintegrarse estas, se

repartieron los terrenos con titulos de propiedad individuales, lo que no determiné que
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los pobladores en la comunidad continuaran trabajando de forma comun al construir el
sistema de agua.

Se encuentran 29 viviendas en general precarias, 22 tienen letrinas y solo 13
tienen energia eléctrica. De las 39 familias, 29 tienen casa propia, y las otras 20 familias
viven de forma extendida en las viviendas. Debido a que en la comunidad no tiene
presencia AMAT, la empresa descentralizada estatal encargada del abastecimiento de
agua en Matagalpa, opera el Comité de Agua EI Chompipe, que abastece de agua de
forma domiciliar a todas las viviendas. Este Comité forma parte de la Red de Agua en el
Municipio de Muy Muy, conformada por 33 CAPS y también de la Red Nacional de
CAPS, donde es reconocido como uno de los comités més beligerantes, encabezado por
una mujer. Ademas del sistema de agua, la comunidad cuenta con un sistema de drenaje
establecido con ayuda de la Organizacién No Gubernamental ODESAR.

La via de acceso a la comunidad es la carretera mediante buses. No existe centro
de salud, siendo las enfermedades mas comunes la diarrea, las respiratorias y de la piel.
Cuenta con una escuela en buen estado con dos aulas, atendiendo preescolar y primaria
con 2 maestros, 56 nifios estudian; un 25% de la poblacion es analfabeta. Trece
personas tienen trabajo permanente asalariado y 19 empleos asalariados temporales;
salen a trabajar fuera de la comunidad 11 hombres a Costa Rica.

Existen 31 manzanas de bosques (incluye dos grandes productores) y 15
manzanas sélo en area de pequefios productores; se encuentra un area agricola del 35%,
51% pecuario, 14% forestal de un total de 110 manzanas, sin incluir a los grandes
productores. Por familia hay un promedio de 15 manzanas (entre 8 familias), 31
familias no tienen manzanas. La comunidad cuenta en infraestructura ganadera con 5
corrales y 5 mangas. En la comunidad las fuentes de agua son el rio el zapote, 1 pozo
perforado y 3 manantiales; se siembran barreras vivas y se han reforestado tres areas de
la fuente del mini acueducto que abastece a la poblacion y una cercana al rio. Se
comercializa crema, leche, cuajada, huevos, terneros, vendiendo individualmente los
productos a intermediarios de Matagalpa en la comunidad; se venden los productos todo
el aflo excepto granos basicos que son de autoconsumo.

En entrevista con la presidenta del CAPS EI Chompipe se encuentra que existe
una problematica similar a la del CAPS El Edén, ya que para construir el sistema de
agua por gravedad en la comunidad, tuvieron que negociar con el duefio del terreno
donde se ubica la fuente que les proporciona el caudal. En este caso, el comité accedié a

invertir en tuberias para llevar agua a la finca del propietario de dichos terrenos, que
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estd en una zona alejada de la comunidad y asi conseguir el permiso; por lo que el
duefio del terreno de la fuente es un actor que no contribuye a la gestiéon pero si la
condiciona. La negociacion se dio entre los pobladores, pero también intervino
ODESAR para apoyar la gestion, sin hacer presencia la Alcaldia en ello. Asi se denota
la falta de apoyo institucional y la ausencia de aplicacion de instrumentos juridicos con
los que trabajan los Comités; lo que es responsabilidad del Estado, ya que al establecer
el agua como de la nacidn, deberia proporcionar a los CAPS instrumentos juridicos que
les permita el acceso a las fuentes de agua, aunque los terrenos donde se encuentran
sean privados.

En el estudio de ODESAR se refleja que los actores gubernamentales que
interactan con el Comité de Agua en la comunidad son: la Alcaldia de Muy Muy, con
un proyecto de construccion de hornos y local para molinos familiares; el Ministerio de
Salud (MINSA), con jornadas nacionales de salud; el Ministerio de Educacion (MECD),
con educacion preescolar y primaria y el Programa de Atencion Integral a la Nifiez
Nicaragtense (PAININ), y el Ministerio de Agricultura y Forestal (MAGFOR) que
presta asistencia técnica para fumigacion, desparasitar y vacunacion de ganado. Los
Organismos no gubernamentales presentes son: ODESAR con apoyo a créditos, talleres
de capacitacion, Centro Popular Cristiano para la Paz y la Vida (CPCPV), con
capacitaciones y crédito. Organizaciones comunitarias en EI Chompipe son: el Comité
de Agua, Comité Comunitario, Comité de produccion, Comité de Crédito, ademéas de un
Comité de Poder Ciudadano (CPC).

Segun entrevista con presidenta del Comité de Agua de todas estas
organizaciones e instituciones gubernamentales las que tiene relacién con la gestion del
agua que realiza el Comité EI Chompipe son principalmente la ONG ODESAR, el
Comité Comunitario y de Padres de Familia. ODESAR desde la construccion del
sistema ha sido un aliado, y actualmente es el principal apoyo para el CAPS en el
fortalecimiento de la Red de Agua en el Municipio y su insercion a nivel nacional; con
el Comité Comunitario implementan los proyectos de produccion, y con el Comité de
Padres de Familia han realizado talleres sobre higiene en la escuela.

En cuanto a los entes gubernamentales, cabe destacar encontramos en el estudio
que la presencia gubernamental en ambos casos no es sistematica y funciona mas bien
como 'apoyos'. En cuanto al Comité EI Chompipe, se presenta el Ministerio de Salud
(MINSA) a través de los brigadistas de salud (también integrantes del CAPS) que han

tomado muestras de agua para ver la calidad del agua. ElI Ministerio de Ambiente y
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Recursos Naturales (MARENA) y el Instituto Nacional Forestal (INAFOR) han
apoyado esporadicamente el trabajo del CAPS para reforestar las cuencas, y en el caso
del ultimo evitar los permisos para despales; sin embargo estas acciones son mas del
contexto ambiental que directamente sobre las necesidades de agua en la comunidad.
No existe una presencia del gobierno local para fortalecer el trabajo del Comité de
Agua. Actualmente el Comité tiene presencia en el CDM de la Alcaldia de Muy Muy a
través de la Red de Comités en el Municipio, donde se discuten los proyectos futuros en
la comunidad. La participacion del CAPS en los CDM no implica que necesariamente
se den logros concretos para la gestion del Comité de Agua, sin embargo es necesario
relevar que la presencia del Comité dentro de este espacio municipal es un logro de la

organizacion comunitaria, no una politica del gobierno.

2.-EL CAPITAL SOCIAL COMO BASE DE LA ORGANIZACION DE
LOS COMITES DE AGUA POTABLE

En este acapite se desarrollan los elementos que en los casos de estudio generan una
vision compartida sobre la problematica del agua, a través de la legitimidad de los
CAPS en las comunidades, la experiencia de organizacion previa y los beneficios que la
poblacion percibe del trabajo realizado. Hacemos énfasis en cdmo este capital social se

articula en los dos contextos de localizacién de los casos de estudio.

2.1.-VISION COMPARTIDA DE LA PROBLEMATICA

Segun las entrevistas con la presidenta del CAPS ElI Chompipe y el presidente y
encargado de mantenimiento del CAPS El Edén, en los casos estudiados, ambas
comunidades se formaron como cooperativas inicialmente producto de la reforma
agraria, y al estar establecida la poblacidn, por no existir la presencia de instituciones de
gobierno encargadas del sector agua, construyeron los sistemas de agua potable con
apoyo de la comunidad; creandose los Comités de Agua Potable como organizaciones
legitimadas desde su formacion hasta la actualidad.

En la investigacion planteamos que la formacion del capital social esta
intimamente ligada a la formacion de la comunidad y a la historia de poblamiento, que
funciona como un referente para los pobladores. El proceso de la reforma agraria
implico la expropiacion de tierras a grandes terratenientes para ser distribuida entre la

poblacion en forma de cooperativas a la poblacion que habitaba en la comunidad El
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Edén y EI Chompipe. A finales de los ochentas las tierras de las cooperativas fueron
separadas y se otorgaron titulos de propiedad individuales sobre la misma. A pesar de
ello, la poblacion en ambas comunidades siguié organizandose de manera colectiva
frente a sus necesidades, lo que permitio el establecimiento de los sistemas de agua a
través de la participacion social de la poblacion y el trabajo de los Comités de Agua en
las comunidades.

La comunidad EI Chompipe se formd en sus inicios con 16 familias refugiadas
de guerra que accedieron a la tierra como cooperativa en 1986, viviendo una situacién
de crisis. Segun entrevista con la presidenta del Comité en 2009: "Esta era una hacienda
de un terrateniente. Luego entonces en los afios ochenta, la revolucion, el frente
Sandinista, en este momento la tierra fue embargada por una deuda del banco. Entonces
el frente se las repartié a la gente que vivia en zonas de guerra....la comunidad estaba ya
practicamente organizada desde los afios ochenta, porque fue cuando se reasentd toda
esa gente para aca y las trajeron”. Una situacion similar se presenta en el caso de la
comunidad el Edén, aunque ubicada en un contexto diferente de periferia urbana, las
tierras en donde se asienta la misma fueron repartidas por el gobierno en la Reforma
Agraria.

Encontramos que la construccion del sistema de agua en el caso de la comunidad
El Chompipe implicdé comprender la problematica de acceso al recurso como una
responsabilidad de toda la comunidad: "Nosotros sentiamos que habia necesidad.
Entonces inmediatamente ODESAR vino a hacer la topografia, porque habia que venir a
hacer la topografia, vinieron a medir, a ver cuantas casas ibamos a ser beneficiadas,
verdad pues, jy a trabajar!. Teniamos que recibir los talleres para los proyectos, porque
la verdad es que alli se nos iba a ensefiar, a sensibilizar como ibamos a manejar el agua
y algunas otras cosas; por 1o menos lo de la reforestacion tenia que ser un requisito, y ya
eso nosotros lo decidimos, el comité comunitario, que deberia ser un requisito para
participar en los talleres. Entonces pues la verdad es que no tuvimos problemas porque
todo mundo acepté y estuvimos dispuestos a recibir los talleres, y comenzamos a
trabajar".

En entrevista del 2009 con el presidente y el encargado de mantenimiento del
Comité de Agua EI Edén plantean que el aumento de la poblacién en el sector aunado a
la escasez de agua implicd que los pobladores se organizaran de forma conjunta para
construir el sistema. Esto se dio luego de conseguir el permiso para acceder a los

terrenos donde esta la fuente de agua, que son propiedad de la Cooperativa Juan Ramon
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Rodriguez. El sistema se construyo con la participacion de las familias de la comunidad,
y cada una hizo zanjas con picos y palas de manera manual. A cada familia le toc6 con
45 kms. de zanjeo, estableciéndose puestos de agua en puntos importantes de la
comunidad, y con el tiempo a nivel domiciliar. Anterior a ello se recogia el agua de un
pozo ubicado en la cabecera municipal a través de carretas o a pie, el cual no contaba
con las condiciones adecuadas para satisfacer a toda la poblacion.

De esta manera encontramos que la formacion de la comunidad, con las
implicaciones politicas y sociales que tiene el haber estado la poblacién organizada en
cooperativas, es un referente colectivo que determina en gran medida el inicio de la
gestiobn comunitaria y de los proyectos de agua potable. La organizacién en
cooperativas productivas fue un factor que ayudd en la definicion conjunta del
problema para gestionar el sistema de agua en el periodo que la comunidad se empez6 a
poblar de una manera acelerada, y empezaron a sentir mas la necesidad de organizarse
para solventar los problemas para el abastecimiento de agua. En este sentido, se
desarrolla el capital social con la organizacion porque "los miembros entienden cuales
son sus responsabilidades mutuas, considerandose justas y legitimas" (Ostrom, 2008:
275).

La labor del CAPS ElI Chompipe determina su grado de legitimidad entre los
pobladores, y por ende el desarrollo del capital social en torno a su labor; hallazgo que
es reforzado en el planteamiento de la presidenta del CAPS ElI Chompipe: "Es que
somos administradores de pequefios proyectos que nos han costado, pero que es una
responsabilidad del estado, y que sin embargo la hemos asumido nosotros sin interes de
costo alguno, porgue nosotros practicamente lo hacemos por voluntad propia, no
devengamos ningun salario”. Ademas, se encuentra la legitimidad de este CAPS tiene
que ver con su pertenencia a la Red Nacional y Municipal de CAPS. EI Comité El
Chompipe, con su presidenta figura a la vez como la organizacion que gesto la
iniciativa. La percepcion de una amenaza comun, como la posible privatizacion del
agua, ha orientado la organizacion de estas redes; la presidenta plantea: "Decimos
seguimos los duefios de los CAPS. (Y qué sucederia si por ejemplo el agua estuviera
privatizada? inmediatamente nos privatizan nuestros proyectos, los proyectos que
nosotros hemos hecho con miles de dificultades....dijimos estamos en peligro y hay que
organizarnos, entonces comenzamos Yy nos reunimos por ejemplo en Muy Muy los 36

comités de agua potable”.

44



Como se observa, en el contexto rural, la fortaleza reside en la posibilidad de
establecer redes para enfrentar la problematica referente al agua. En cambio en el
contexto periurbano EI Comité El Edén no cuenta con la referencia de otros CAPS que
puedan agruparse frente a las instituciones estatales para exigir el cumplimiento de sus
demandas.

Segun el encargado del proyecto de reforestacion y organizacion social en la
Reserva Natural EI Chocoyero en entrevista del 2009: "ElI Comité de Agua Potable El
Edén se considera una organizacion que se consolida en la comunidad, porque tiene un
plan de necesidades, con vision de mejorar el sistema de agua, trabajando en funcién de
ello y obteniendo mucho liderazgo y representatividad”, encargandose a la vez de
diversas labores comunitarias que van mas alla del tema del agua. La importancia del
Comité dentro de la comunidad se refuerza con el planteamiento que hace su presidente
sobre la valoracion de la poblacion de EI Edén acerca del actuar autonomo del Comité
de Agua respecto a los partidos politicos: "El unico objetivo es servirle a la comunidad.
Entonces la comunidad esta clara de eso, somos un comité apolitico. O sea, en este caso
no tenemos problemas si el alcalde es Sandinista o es liberal. Lo que queremos es que si
nos van a apoyar, que nos apoyen, que la comunidad tenga agua... la comunidad esta
clara de eso, que somos un comite apolitico™.

En ambos casos se valora no pertenecer a un partido politico, es decir no ser
parte de un sistema clientelar que limite la gestion de las organizaciones comunitarias.
Ambos Comités de Agua estan legitimados en la comunidad, ya que sus integrantes se
eligen democraticamente, no estd partidizado ni tiene fines de lucro, abasteciendo de

agua de forma voluntaria y a bajo costo.
2.2.-EXPERIENCIA ORGANIZATIVA PREVIA

Otra variable importante en el desarrollo del capital social es la experiencia organizativa
previa que se encuentra en los Comités y las comunidades a las que pertenecen. En el
caso del Comité EI Chompipe, sus integrantes han participado en numerosas
capacitaciones desde Organismos No Gubernamentales, mientras que en el caso del
Edén, su presidente cuenta con experiencia como lider evangélico, y otros de sus
miembros han trabajado con temas de produccion y salud en conjunto con la alcaldia de

Ticuantepe.
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El liderazgo que tiene la presidenta del Comité EI Chompipe le ha permitido
asumir responsabilidades mayores, que le da mayor visibilizacion al trabajo del CAPS
frente al Municipio para la basqueda de mejoras en la comunidad. Asi, la presidente del
CAPS EIl Chompipe esta en una mesa de los Comités de Desarrollo Municipal, que se
retne cada dos meses, donde plantea las demandas de la comunidad: "Mi lucha yo la he
centralizado en lo que es la red verdad... yo ya voy asumiendo cargos ya mas grandes,
me van eligiendo por mi experiencia quizas, a otras responsabilidades".

En el caso del Comité ElI Edén, el liderazgo de los integrantes del CAPS es
reconocido en la comunidad, distinguiéndose el caso del presidente, que cuenta con
antecedentes de dirigencia eclesiastica evangeélica, donde también recibid capacitaciones
sobre analisis de textos biblicos y manejo de discursos en publico. Como participantes
de los CAPS se eligen a personas que sean capaces de administrar y cuidar el sistema,
con responsabilidad, honradez con el manejo de la cuota, caracteristicas que buscan en
los lideres de la comunidad; al respecto enuncia el presidente del Comité el Eden:
"Llegaban si a la casa, a decirme: ¢querés trabajar con nosotros? necesitamos a alguien
gue nos ayude asi como vos que tenga iniciativa, que nos dé mas ideas de como hacer
las cosas mejores. VVos tenés experiencia, has trabajado con la iglesia y todo eso".

Encontramos que en ambos casos es esencial para la organizacion del CAPS la
presencia de Organizaciones No Gubernamentales en las comunidades, que han
capacitado a los participantes en temas que van desde salud hasta productivos. El
encargado de ODESAR en Muy Muy plantea que el nivel organizativo alcanzado en la
comunidad EI Chompipe esté influido por el acompafiamiento de dicha ONG, que a
través de la inclusion de la comunidad en un proyecto sobre produccion y mejora de

calidad de vida, trabaja de cerca con el Comité de Agua Potable.

2.3.-Los BENEFICI0S DEL MANEJO DEL RECURSO SON MAYORES
QUE LAS DESVENTAJAS

Dentro de la visién del manejo del recurso agua como un bien comdn, en ambos
Comités es importante que la poblacion participante perciba que existen resultados
positivos respecto al esfuerzo invertido y las responsabilidades alrededor del proyecto
de agua. Los esfuerzos de hacer un uso exclusivo para beber del agua y aceptar que sélo
en ciertos horarios tendran agua (tandeos) se acepta porque los pobladores reconocen la

importancia de conservar el recurso para que todos puedan acceder al mismo. Esta
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concepcion contribuye a que el trabajo del Comité resulte sostenido en el tiempo,
producto del apoyo de la comunidad.

En el caso de EI Chompipe dice la presidenta: "Hay satisfaccion del agua porque
la gente tiene claro de que hay problemas con el agua, y que a ese problema tenemos
que buscar darle solucién; ademas el comité satisface esa necesidad". Por esta razon, el
encargado de medio ambiente en la Alcaldia de Muy Muy en entrevista del 2009 plantea
que debido a la gestion del agua en la comunidad de parte del CAPS, desde la alcaldia
no se considera esta zona como problematica en cuanto al agua y saneamiento, ya que la
comunidad cuenta con un sistema de agua, que incluso abarca las partes altas, contando
también con letrinas.

Encontramos que una coincidencia importante a considerar es que en el caso de
la comunidad EI Edén también existe anuencia entre los pobladores de la comunidad a
cooperar con el Comité debido a las mejoras percibidas en la comunidad en cuanto al
acceso al agua; expone su presidente: "Ha habido un cambio bastante grande podemos
decir, porque antes la comunidad se abastecia de esos tres ojos de agua que eran
bastante fuertes, pero no llegaban a través de cafierias aqui, sino que cada quien iba a
traer a través de carretas, jalaban con bueyes, a veces a la cabeza iban las mujeres a traer
sus baldecitos de agua; se hizo el proyecto con mano de obra de la comunidad, y
entonces las cosas empezaron a mejorar".

En las experiencias de ambos comités encontramos que la participacion
femenina es importante en la gestion. En el caso de ElI Edén se manifiesta con mayor
presencia femenina en las asambleas donde se discute de la temética, como plantea el
encargado de mantenimiento en entrevista del 2009: "Las mujeres son las que mas estan
con el asunto del agua. Y los hombres que trabajan en el campo, casi no se dan cuenta
de las dificultades que hay en la casa del agua. Al menos la mujer si, entonces ya viene
para dialogar, a participar en las asambleas comunitarias".

En tanto en el Comité EI Chompipe se presenta un liderazgo femenino con
capacitacion en género, con lo que se percibe la prevalencia de mujeres en el CAPS
como un elemento de ventaja en la organizacion, ya que la presidenta del Comité
identifica que las mujeres tienen mayor sensibilidad al problema del agua, para entender
el tipo de gestion conjunta que se debe hacer de la misma: "Aqui las que sentimos el
problema del agua somos las mujeres. jYo nunca he visto un hombre con una pichinga
jalando agua!, jnunca!...entonces por eso nosotras las mujeres tenemos que tener una

percepcion mas alla de la necesidad y de como resolverla. Suerteramente dentro del
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comité de agua potable aqui en mi comunidad solo son dos varones, el resto toditas
somos mujeres, toditas somos mujeres".

La presidenta incluso afirma que "debe existir dentro del Comité Nacional de
Agua mas mujeres que hombres...porque quien conoce el problema es la mujer, yo he
estado insistiendo dentro de la red de agua estamos apenas tres mujeres”, haciendo
relevante la necesidad de una participacion femenina a niveles mas altos de decision
politica. Cabe resaltar que a pesar de la importancia en la gestién de la mujeres, que
realizan gran parte del trabajo para abastecer a las familias de agua y que también
participan en los Comités de Agua, no se reconoce su labor a nivel comunitario ni de
instancias con mayor incidencia para la toma de decisiones, asi como lo plantea la
presidenta del CAPS EI Chompipe sobre el nivel municipal y nacional.

Se encuentra que la vision compartida de la problemaética, la experiencia de los
lideres a través de ONG's y la percepcion de beneficios debido a la organizacion,
influyen en el fortalecimiento del capital social en ambas comunidades y legitiman la

labor de los Comités de Agua.

3.-FORMAS DE ACCESO AL AGUA EN LA GESTION COTIDIANA
DE LOS CAPS

El estado y forma de acceso al recurso determina las estrategias de accion del Comité de
Agua. La influencia de las formas de acceso al recurso desde los Comités esta
relacionada con las estrategias de accion que los Comités toman, misma que a la vez
estd condicionada por la localizacion en que se encuentran, asi como por el tipo de
normas Yy fiscalizacion que se realicen para enfrentar los posibles conflictos que genera

el uso comun del agua.

3.1.-ESTRATEGIAS DE ACCION

La apropiacion del agua tiene que ver con la tecnologia, el lugar, tiempo de uso y
cantidad de agua que se puede utilizar respecto al contexto local. Dependiendo de estos
factores, se desarrollan las estrategias del CAPS El Edén y ElI Chompipe. Ostrom
plantea que para lograr perseverancia de una organizacion que gestiona un recurso de
uso comun, como el agua, es necesario que las normas de apropiacion de la misma se
adecuen al lugar donde se encuentra la poblacion con el trabajo, los materiales o el
dinero que se pueda aportar en la comunidad (Ostrom 2000: 149); s6lo cuando la
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manera de gestionar es adecuada al contexto en el que se desarrolla se puede lograr la
sostenibilidad de los Comités en el tiempo.

Mediante las entrevistas en 2009 con los integrantes, se encuentra que en ambos
CAPS se utilizan los sistemas de agua por gravedad, ya que son los que mas se ajustan a
las condiciones y posibilidades de las comunidades. En el caso de la comunidad El
Edén, su ubicacidon en periferia urbana le facilita al comité la administracion del
sistema: "Nos beneficia si, estar cerca de la cabecera municipal y de la capital del pais
para las gestiones, por ejemplo movilizarnos rapido para conseguir el material que nos
hace falta para cualquier situacion, cualquier desperfecto de la cafieria, salimos rapido,
estamos a ¢cuanto?, a 5, 0 a 6 kilometros de Ticuantepe. Si estuviéramos un poco mas
lejano de Ticuantepe la cosa seria mas dificil, entonces nos facilita, el mismo dia se
resuelve”. Por otro lado, la ubicacion de la comunidad ElI Edén en la zona de
amortiguamiento de la Reserva Natural EI Chocoyero, resulta un referente positivo para
el Comité de Agua, ya que plantean que por este Decreto se protegen los bosques y por
ende se conserva el recurso hidrico.

En ambos casos se presentan problemas con el caudal de agua que se recoge en
los sistemas por gravedad, por lo que se tienen que establecer normas para regular el uso
del agua, en el caso de EI Chompipe la presidenta sefiala: "nos hemos decidido la
comunidad a planificar...dejamos las llaves cerradas verdad, en la noche llenamos el
tanque y echamos el agua cinco horas por la mafiana”. En cuanto a la comunidad el
Edén el principal problema es la falta de caudal en tiempos de verano, con lo que se
hace dificil abastecer a toda la comunidad, ya que la poblacion es numerosa al estar
cerca de la cabecera municipal y la capital. De este modo, la regulacion del uso del agua
es parte de las actividades que realiza el comité de forma voluntaria; como enuncia el
presidente del Comité: "La problemaética del agua en este tiempo de verano es que El
Chocoyero baja su produccién y su capacidad. Entonces tenemos que regular el agua en
la comunidad. Tenemos el agua repartida en tres zonas, y cada una de esas zonas tiene
un horario especifico en el que se les da el agua".

En el caso de la comunidad El Edén, al estar ubicada la fuente en una cascada,
ademas de las actividades que realiza el Comité de reparacion de tuberias, deteccion de
fugas de agua, conexiones nuevas y reconexiones al sistema, es de especial importancia
la participacion de la poblacion en los casos que los tubos en la cascada se
descomponen, lo que se refleja en lo expuesto por el encargado de mantenimiento del

Comité El Edén: "Por lo menos un trabajo serio, rapido, una quebradera de tubos, una
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reventazon de tubos, nosotros tenemos que reunir a la gente rapido”. EI CAPS, segln su
presidente, también ha desarrollado proyectos como la implementacion de filtros de
agua en la comunidad, asi como de reforestacion en conjunto con la Cooperativa Juan
Ramon Rodriguez: "Con el apoyo de la gente que vivia en El Chocoyero estuvimos
reforestando algunas zonas de la comunidad para también tratar de rescatar algunos ojos
de agua que hay en la zona para cosechar mas agua".

Encontramos que es importante para la gestion de los Comités de Agua
estudiados la existencia de 'limites claramente definidos' sobre los derechos para extraer
el agua. Si las reglas no estan claras, el potencial destructivo del agua como recurso
comun puede implicar su sobreutilizacion (Ostrom, 2000: 150). Esto se denota de la
comunidad EI Edén, donde debido a la numerosa poblacion, los usos permitidos del
agua estan bien definidos: beber, cocinar y bafarse. El riego estd prohibido, y de
encontrarse a algin poblador realizando regadios, se le corta el abastecimiento de agua,
pero se le da oportunidad de volver a conectarse, con lo que se establece un sistema de
sanciones graduadas. Expone el encargado de mantenimiento del Comité: "El que lo
hace, lo hace sobre advertencia; la orden de la comunidad es que llegue el corte, a
menos que cuando se corta el agua la persona viene otra vez al comité a solicitar otra
vez su coleccidn de nuevo se le da la oportunidad, pero si lo volvemos a agarrar otra vez
con el mismo riego, se le suspende de viaje el corte del agua™.

La importancia de las sanciones graduadas es que se da una negociacion con la
poblacion de las mismas "dependiendo de la gravedad y el contexto de la infraccién se
considera que aqui recae el meollo del problema: en las organizaciones solidas la
supervision y penalizacion no estd en manos de autoridades externas, sino en la de los
participantes mismos. Las sanciones iniciales son bajas, implicando que al hacer
cumplir las reglas aumenta la confianza de los individuos de que no estdn siendo
engafiados™ (Ostrom, 2000: 154).

3.2.-FISCALIZACION INTERNA

Ademas de existir limites definidos, los Comités de Agua deben ser capaces de
fiscalizarlos y hacerlos cumplir. Segin Ostrom (2000: 273) se enfrentan problematicas
para regular un recurso de acceso abierto como el agua, para determinar quién se
beneficia y de que manera. En este sentido es importante para entender la forma de

organizacion comunitaria aquellas reglas de conocimiento comun que no estan escritas,
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que se aplican localmente sin ser parte de una estructura juridica formal. En los dos
casos estudiados la cuota es el principal mecanismo de sostenibilidad y supervision de
los CAPS, mientras que las asambleas comunitarias son el principal medio para decidir
las normas de uso del agua.

En el caso del Comité ElI Edén con la recaudacion de la cuota sus integrantes
priorizan los temas para la gestion del agua, por lo que garantizar el pago se convierte
en un mecanismo de supervision muy importante para una organizacion exitosa. En
caso de contar con excedentes econdémicos, los emplean y desvian hacia otras
necesidades de la comunidad, como componer desperfectos en la escuela de las puertas
o0 el cerco. Por el grado de legitimidad que presentan, al considerarse una organizacién
con capacidad de gestion, puede instituir formas para el acceso al agua, "al decidir quien
gueda incluido y debe contribuir con recursos, y quién queda excluido y como
excluirlo... para monitorear la conducta y sancionar a quienes infringen las normas"
(Ostrom, 2000: 271).

Las sanciones graduadas y la supervision permiten que las estrategias para
acceder al agua sean apropiadas a las capacidades de las personas y al contexto,
logrando un cumplimiento vigilado de las normas, que se deben considerar justas y
legitimas, para asi negociar en los conflictos. La asamblea comunitaria se presenta como
el mecanismo principal para lograr los acuerdos. Desde el Comité EI Chompipe se
refleja la importancia de las asambleas comunitarias al decidir el pago de la cuota,
segun lo planteado por su presidenta: Lo decidimos en una asamblea, los directivos de
los comités tenemos un convenio con los pobladores ¢Y cual es el convenio? de que
deben de pagar una cuota mensual del agua para darle mantenimiento al proyecto, que
ellos firmaron de que si ellos no pagan el agua se les iba a cortar"; presentandose asi una
rendicion de cuentas en la comunidad para informar a la poblacion de las actividades del
CAPS: "Las decisiones tienen que ser todos, ¢(Qué hacemos? convocar, ¢cOmMo
convocamos nosotros? cada miembro de los CAPS se encarga de invitar, porque cada
seis meses se rinde cuentas”.

En el caso del Comité El Edén, utiliza carteles para convocar a las asambleas
comunitarias, pero también trabajan en conjunto con una iglesia evangélica que anuncia
las reuniones en las misas. La participacion en las asambleas es abierta a cualquier
poblador, cuando estos no asisten tiene que ver con la 'morosidad’, es decir con que no
hayan pagado la cuota y por ello no quieren asistir a las asambleas; asi expone su

presidente: "siempre los cartelones se estan poniendo en partes distintas de la ciudad,
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para que se sepa si hay asamblea, dependiendo si hay problemas, las hacemos
periédicamente, 2, 3 asambleas en el afio, pero sino hay problemas hacemos nada mas
unaen el afio".

Segun la entrevista con el presidente del CAPS EI Edén en el 2009, el Comité
cuenta con un sistema de cuentas donde tienen los datos de los pobladores que pagan la
cuota y los meses en que lo han hecho; ademas sistematizan en que actividades y con
qué montos han ido utilizando los fondos. Esta fiscalizacion en el manejo del dinero ha
permitido que la comunidad los legitime y tenga credibilidad respecto a las acciones que
realiza. Ello ha resultado de importancia frente a las afirmaciones de la lider del Comité
de Poder Ciudadano (CPC) establecido por el gobierno Sandinista, sobre una falta de
transparencia en el manejo de los fondos que hace el Comité de agua; buscando manejar

el CPC el fondo del CAPS, lo que no ha sido aceptado por la comunidad.

4.-AUTONOMIA DE LOS CAPS EN RELACION A OTROS ACTORES

En este acapite se analiza la relacion que los Comités de Agua Potable tienen con otros
actores dentro del marco juridico-institucional en que se desarrollan. En el caso del
Edén, tiene como referente principal la delimitacion como Reserva Natural Protegida,
vinculada a la presencia de ciertos actores gubernamentales y no gubernamentales
vinculados a su administracion; ademas de la presencia de ENACAL en la periferia. En
el caso del CAPS El Chompipe la busqueda de su representacion juridica es un objetivo
fundamental, que implica lograr la aprobacion de la propuesta de Ley de CAPS a través

del trabajo en redes.

4.1.-INFLUENCIA DEL MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

En entrevista con integrantes del Comité de Agua El Edén en 2009, se encuentra que la
demarcacion como Area Natural Protegida se considera como positiva, ya que permite
la proteccion del recurso hidrico del que hace uso la comunidad. Esto coincide con lo
planteado en un estudio sobre el Area Natural: “Los pobladores de la comarca de
Ticuantepe en la parte baja de la cuenca consideran el Area Protegida como una zona
boscosa que brinda agua de consumo humano y protege su medio ambiente aportando
buen clima, mejores lluvias y animales silvestres para la dieta familiar. En la comunidad

se quiere reforestar y manejar adecuadamente sus recursos naturales con obras y
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técnicas de conservacion de suelo y agua” (CENADE, 2004: 34). Ademas, la
declaracion como Area Natural Protegida es lo que permite que agencias externas estén
financiando a la cooperativa Juan Ramén Rodriguez para realizar trabajo ambiental y
social en el sector, donde se ven involucrados los CAPS. Es por esta Declaracion como
Zona Protegida que es posible bajar fondos para desarrollar una labor conjunta con la
cooperativa con los Comites.

Es esencial en el analisis sobre la labor que realizan los Comités de Agua
reconocer la problematica que presenta la falta de instrumentos juridicos para tener
acceso a los terrenos en donde se encuentran ubicadas las fuentes de agua. En el caso
del CAPS EI Edén, su presidente expone que tienen el objetivo de anexar otra fuente de
agua al sistema existente, sin embargo no han conseguido el permiso del duefio para
extender la tuberia subterrdnea hasta su terreno, donde se encuentra la fuente. De esta
manera el duefio de este terreno se convierte en un actor importante en el entramado
institucional: ™Y si nos dice si hasta hacemos un acuerdo, un papel firmado que nos
autoriza a utilizar el agua Unicamente y pasar la tuberia por toda su finca; vamos a hacer
algo asi para que no tengamos problemas, porque es una finca grande y los duefios van
cambiando”. En el caso del CAPS EI Chompipe, para construir el sistema de agua el
duefio de los terrenos donde estaba la fuente de agua lo autorizd a cambio de que
instalaran tuberias en toda su propiedad que lo abastecieran a él, lo que generé mayores
gastos y tiempo para el establecimiento del sistema en la comunidad.

Los CAPS dependen del éxito de las negociaciones personales para lograr el
acceso a los nacimientos de agua; negociaciones que se pueden convertir en
imposiciones a las organizaciones comunitarias de los duefios de los terrenos, que a
pesar de no tener estos ultimos un papel en la gestion, si la determinan. Es notorio que
aungue no existe un marco juridico para garantizar el acceso a las fuentes, los Comités
de Agua Potable logran realizar su gestion. Sin embargo, este acceso de via a las fuentes
deberia estar garantizado juridicamente por el estado, al plantear que el agua es un bien
comun, de la nacion. Tanto en la Constitucion Politica como en la Ley de Aguas no ha
sido retomada la problematica de la propiedad de tierras para acceder al agua que tienen
los CAPS, y asi asegurar que puedan tener el recurso. De este modo, acorde a lo
planteado por Ostrom (2000: 187) las leyes y autoridades gubernamentales ignoran las
habilidades de los usuarios locales para desarrollar reglas comunitarias en el acceso al

recurso, y no apoyan su gestion.
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Para el Comité EI Chompipe la propuesta de Ley de CAPS, que refleja diversas
formas juridicas en que se pueden amparar los CAPS, representa un marco para futuras
estrategias de accion que les permita acceder a las fuentes de manera segura y tener una
gestibn mas autdbnoma como organizacion comunitaria; de este modo expone su
presidenta: "Que los comités queden legalmente constituidos para que mafiana tengan su
propia personeria para buscar proyectos y mejorar sus sistemas de agua, y para que
puedan incidir en el estado; nosotros por eso es esta lucha hemos estado con lo de la
Ley especial de agua potable que esta en la Asamblea”. Con esta logica, desde el
Comité ElI Chompipe se percibe que a través de una constitucién legal, los Comités
podrian tener mayor autonomia al gestionar fondos por su cuenta, reflejando la
relevancia que tiene el marco juridico-institucional para su gestion. Ademas, segun el
encargado de ambiente en la ONG Servicio de Informacion Mesoamericano sobre
Agricultura Sostenible (SIMAS) en entrevista del 2009 una mayor seguridad juridica
garantiza a los CAPS la continuidad de su trabajo y que otros actores incluyendo al
estado, no puedan expropiar sus sistemas.

Debido a esta busqueda de incidencia politica para garantizar un respaldo
institucional y continuidad en la gestion de los CAPS en el municipio de Muy Muy, El
Comité EI Chompipe se presentdé como un actor lider en la constitucion de la Red de
Agua Muy Muy que aglutina a 33 Comités, con una junta directiva que participa en el
Comité de Desarrollo Municipal (CDM). Dando un paso mas alla en la
institucionalizacion de la gestion, el Comité en conjunto con ODESAR tienen como
objetivo establecer un respaldo juridico como Organismo No Gubernamental para la
Red, en la bldsqueda de méas autonomia para gestionar fondos externos para las
organizaciones comunitarias; expone la presidente del Comité EI Chompipe: "A nivel
municipal la lucha que nosotros tenemos es sacarle la personerfa juridica’ siquiera a la
Red, para amparar nosotros al resto de los Comités, porque la verdad es que sabemos
que nuestros comités estan en el aire; a través de ese reconocimiento legal vamos a
poder incidir en otros proyectos, nosotros estamos funcionando de hecho pero sin
derecho".

" Las formas de representacion legal que pueden amparar a los Comités de Agua en Nicaragua son tres:
Asociacion de Pobladores a través de la Ley de 475 de participacion ciudadana; Cooperativas a través de
la Ley 499, y la personeria juridica, con la Ley 147 que ampara ONG's sin fines de lucro. Esta Gltima se
escogié como la que otorga mayor seguridad juridica por integrantes de los CAPS en reuniones de la Red
Nacional en 20009.
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4.2.-.-DETERMINACION COLECTIVA DE LOS CAPS DE LAS FORMAS DE ACCESO AL RECURSO

En este punto se aborda las relaciones que los dos Comités de Agua establecen con
otros actores en la gestion que realizan. En ambos casos los vinculos con actores no
gubernamentales, en el caso del Edén con una Cooperativa y EI Chompipe con una
Organizacion No Gubernamental, son mucho mas fuertes que los establecidos con
instituciones de gobierno. En el caso del CAPS EI Chompipe se analiza como influye en

su organizacion la pertenencia a redes a nivel municipal y nacional.
4.2.1.-Relacion De Los CAPS Con Actores No Gubernamentales

Encontramos que ambos CAPS son legitimados por la poblacion en la comunidad, que
participa voluntariamente en las labores que se realizan y toman las decisiones
colectivamente con los integrantes de los Comités, por ello desde un analisis sobre la
determinacion colectiva de los Comités de Agua respecto a las formas de acceso al
recurso, sostenemos coincidiendo con Ostrom (2000: 151) que en una organizacion
exitosa "la mayoria de los individuos afectados por las reglas operativas pueden
participar en su modificacion™, es decir que uno de los factores en la continuidad de la
gestién del Comité es que la organizacion comunitaria se ha hecho cumplir desde su
participantes, y no desde una autoridad externa.

Aunado a esta fortaleza interna los Comités tienen alianzas con otros actores no
gubernamentales que les permiten seguir realizando su gestion de una manera
autonoma. En el caso del CAPS EIl Edén, ha colaborado con diversos actores
gubernamentales y no gubernamentales que hacen presencia en el sector por ser un area
de Reserva Natural en temas de reforestacion, salud y atencién a emergencias por
lluvias que afectan la fuente de agua. No obstante, actualmente los integrantes del
CAPS plantean que su aliado principal es la Cooperativa Juan Ramon Rodriguez con la
gue se encuentran trabajando en un proyecto de reforestacion cercano a las fuentes de
agua y de fortalecimiento organizativo; expone el presidente del CAPS El Edén:
"Ahorita la que nos estd dando apoyo es la cooperativa del Chocoyero, nos esta
facilitando algunas cosas, nos estan ayudando para que tengamos contacto con otros
comités y que miremos como se desarrollan”. De esta manera, se pretende que el CAPS
El Edén intercambie experiencias con otros comités del pais para aprender sobre

procesos que han desarrollado sus niveles de organizacion.
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Ademas, el encargado del proyecto en la Reserva afirma en entrevista del 2009
que "desde el proyecto se remarca la necesidad de un ordenamiento interno del CAPS
El Edén, tomando las medidas necesarias para opere de mejor manera, con sellos,
recibos prenumerados para tener una contabilidad mas ordenada, escritorio, papeleria, y
asi manejar bien la informacion. Ademas, se quiere proporcionar capacitaciones sobre la
Ley de Aguas y para que formulen propuestas de proyectos; enfocandose a lograr una
mejor administracién del recurso y mejoramiento del sistema de agua, que ahora tiene
gue debe abastecer a una mayor cantidad de poblacién".

También los integrantes del Comité EI Chompipe han colaborado con varias
instituciones del gobierno y ONG's que han tenido presencia en el sector, con temas de
produccion y capacitaciones en diferentes temas. Actualmente participan con otras
organizaciones comunitarias en la comunidad como son: el Comité Comunitario con
temas de reforestacion y el Comité de Padres de Familia a través de educacion en
higiene en las escuelas. Ademas, la presidenta afirma que el seguimiento de la ONG
ODESAR ha sido decisivo en la gestién del comité, ya que les ha apoyado en la
construccion del sistema en 1999: "ODESAR construia sistemas de agua y que nosotros
teniamos este problema y llevamos los planteamientos que habiamos hecho ante la
alcaldia y todo; inmediatamente vino ODESAR a hacer un diagnostico y a ver que
como era la problematica, asi nos organizamos aqui un comité”. Ademas, ODESAR
ofrece capacitaciones a los integrantes del CAPS El Chompipe para el manejo del
sistema de agua, sobre higiene y género. Es notorio que la ONG también les da a los
integrantes del CAPS transporte y viaticos para que realicen reuniones de la Red a nivel
del Municipio y asistan a las reuniones de la Red a nivel Nacional.

Inclusive desde la Alcaldia de Muy Muy, el representante en ambiente en
entrevista del 2009 considera ODESAR como un aliado estratégico no so6lo para el
Comité sino tambien para el gobierno local ya que “trabaja en la construccion de
sistemas de agua en el municipio y da asistencia técnica y seguimiento a los Comités de
Agua en la parte organizativa". Este es el caso del Chompipe, que en su relacion con
ODESAR encuentra un punto fundamental para el desarrollo del "capital social que los
ciudadanos pueden crear al relacionarse entre si con organizaciones no gubernamentales
y actores gubernamentales de diferentes entornos para lograr la retroalimentacién
eficaz, el aprendizaje y la creacion de soluciones nuevas y mejores™ (Ostrom, 2008:
278). Asi, ODESAR juega un papel esencial en la gestion del CAPS EI Chompipe,

donde encontramos en coincidencia con Ostrom (2008: 279) que: "los esfuerzos de
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colocar la responsabilidad total a expertos externos tienen poca probabilidad de
protegerlos a largo plazo; se requieren sistemas complejos de manejo que involucren la

contribucion ciudadana de distintas formas".

4.2.2.-Relacion De Los CAPS Con Actores Gubernamentales

Hasta el momento encontramos que en ambos casos de estudio se han dado ‘arreglos de
eleccion colectiva'. Es decir, los participantes han podido "adecuar sus reglas a las
circunstancias locales, porque interactian de manera directa entre si y con el mundo
fisico, pudiendo modificar las reglas a lo largo del tiempo a fin de adaptarlas mejor a las
caracteristicas especificas de sus escenarios. Eso implica que ninguna autoridad externa
ha jugado el papel de hacer cumplir las reglas en uso™ (Ostrom, 2000: 151).

Por otro lado, la falta de vinculos con los actores gubernamentales también
significa una desventaja para los CAPS, gque no cuentan con este respaldo institucional.
En cuanto a las alcaldias, para ambos casos coincidimos con lo planteado por el
representante de la Asociacion de Desarrollo de Municipios del Norte (ADEMNORTE)
en Matagalpa en entrevista del 2008: "Las alcaldias en el pais muestran desinterés en el
tema de gestion del agua, ya que econdémica y politicamente no es rentable; requiere de
tiempo y recursos econdémicos, y no implica ingresos para la alcaldia”, ademas con el
traspaso de los Acueductos Rurales hacia el FISE, a nivel municipal ya no se cuenta con
personal de técnicos para apoyar a los CAPS. Segun el representante del &rea ambiental
de la Alcaldia de Muy Muy en entrevista del 2009, esto es notorio en el caso del CAPS
El Chompipe, donde un promotor de la Alcaldia que apoyaba a los Comités en el
Municipio de Muy Muy se retird al darse la reestructuracion del sector agua, siendo
ODESAR quien ha cumplido el papel gubernamental.

Cabe mencionar otro vacio institucional para el caso del Chompipe: la falta de
presencia de la Empresa Aguadora de Matagalpa (AMAT), que es la encargada de
abastecer de agua al departamento pero que no tiene presencia en las zona rural,
incluyendo la comunidad EI Chompipe; incluso desde el Comité EI Chompipe su
presidenta sefiala que para el caso del Municipio de Muy Muy existe una desigualdad en
la distribucion de los recursos en contraposicion a la cabecera departamental: *Todo lo
gue se recauda en Muy Muy se lo lleva AMAT, y en Muy Muy no invierten un peso,
que es de donde estdn tomando el agua, que es la cuenca del Compasaguas". De esta
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manera, existe una conciencia sobre la responsabilidad gubernamental sobre el tema de
la distribucion del agua, y como se debe dar un manejo sostenible del recurso hidrico.

Segun los entrevistados del CAPS El Edén en 2009, tampoco en este caso
existen vinculos sostenidos con instituciones de gobierno. La relacion con la Alcaldia es
débil, ya que los apoyos habian estado ligados a contactos personales mas que a una
relacion institucional; cuando murié un ex-integrante del CAPS que a la vez era
delegado de la Alcaldia de Ticuantepe en la comunidad, la relacion no se continud.
Tenia una comunicacién directa con el alcalde al presentarse problematicas en el trabajo
de CAPS, y en general a nivel comunitario. Sin embargo, por ser una zona de Reserva
Natural han trabajado con INAFOR y MARENA sobre temas de reforestacion y
vigilancia de los despales, que hacen presencia en las comunidades por ser una zona
protegida; también han estado en contacto con el MINSA que esporadicamente realizan
un examen de la calidad del agua y donan cloro para el uso potable del agua.

En el caso del CAPS EI Eden es necesario hacer notar que en la entrevista con el
presidente en 2009 se refleja que ENACAL es un referente para el Comité de Agua El
Edén, ya que se ubica en una zona de periferia urbana, donde la institucion tiene
presencia y abastece incluso a 80 familias de la comunidad. Ha existido desde el CAPS
interés en establecer un trabajo conjunto para la construccion de un nuevo pozo con esta
institucion, pero han encontrado respuestas negativas a su demanda con la
argumentacion que resulta costoso. No obstante esta negativa y falta de enlace
institucional con la ENACAL y la Alcaldia de Ticuantepe, los integrantes del CAPS El
Edén tienen la vision de que para anexar una nueva fuente de agua, esas instituciones
gubernamentales pueden proveer apoyos especificos a la comunidad; expone su
presidente que: "ENACAL nos ayuden a hacer el disefio de dénde va a pasar la tuberia,
cosas de ingenieria que ellos saben... ENACAL yo creo estaria dispuesto a darnos el
apoyo; en la Alcaldia creo que nos podemos canalizar la parte econdémica para los
tubos™.

Otro actor gubernamental del que es importante hacer mencion son los Comités
de Poder Ciudadano (CPC) que estan presentes en las dos comunidades. En los dos
casos de estudio los integrantes de los CAPS afirman en las entrevistas realizadas en
2009 que la presencia de los CPC no ha influido en la legitimidad que tienen en las
comunidades o en la gestién de los CAPS. Sin embargo a partir de las entrevistas
realizadas en el caso del CAPS EI Edén es relevante mencionar que se ha intentado una

sustitucion del liderazgo de parte de la lider del CPC, ya que el presidente del CAPS
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afirma que ella intenté hacer un mitin frente a su casa para quitarle el dinero del fondo,
lo que no fue aceptado por los pobladores de la comunidad El Edén : "Me dieron la
informacidn en una asamblea en la comunidad de que queria [la lider del CPC] hacer un
planton en la casa, para quitarme los reales y no sé que cosa, el mismo dia me dieron la
informacidn de que una persona anduvo moviéndose en la comunidad para que vinieran
aqui al colegio, donde teniamos una asamblea con la comunidad y vinieran a hacer
alboroto también: pero nadie la apoy0, porque pues, es a todos"

El presidente del Comité de Agua El Edén plantea que su autonomia respecto de
otras organizaciones en la comunidad, como los CPC o Comités de Organizaciones no
Gubernamentales es importante para conservar un manejo sostenible del sistema y
poder hacer las inversiones necesarias en el mismo cuando se dan emergencias o
desperfectos: "Los CPC, con el Comité no tienen nada que ver; ellos estan haciendo su
trabajo como CPC, el comité con la comunidad si hay problemas con el agua entonces
estamos para responderle; pero si un CPC viene [y dice] veni ponéme el agua porque
yo soy el que manda aqui, imposible. EI CPC ha querido hacernos algunas cositas alli al
comité de agua, pero no ha podido, la gente no lo apoya... proyectos, por ejemplo ha
querido echarle pesca a la plata”.

La legitimidad que presentan ambos CAPS en las comunidades se explica con lo
planteado en la entrevista en el CEAP en 2009 sobre el papel de los CPC, ya que se
afirma siguen una linea partidaria en su discurso buscando captar la participacion
comunitaria. En contraposicion, la labor de los CAPS no se encuentra vinculada a
ningun partido politico, resultando dificiles de sustituir, ya que ademas de estar
legitimados en la comunidad por suplir una necesidad béasica como es la del agua,
cuentan con conocimientos técnicos sobre como administrar el sistema para distribuir el
agua, las reparaciones necesarias, el cobro de las cuotas y llevar las cuentas; plantea el
presidente del CEAP: "Mientras mayor es la experiencia técnica de las organizaciones
comunitarias, el papel de los CPC preparados para la movilizacién politica decae, ya
que para brindar el servicio se necesita conocimiento y capacidad. Los CPC no tienen
capacidad de diagndstico de problemas, mientras que los CAPS ademés de brindar el
servicio, gestionarlo, administrarlo, tienen capacidad de fiscalizacion, porque conocen
el tema y por tanto tienen capacidad de interlocucion®, la legitimidad de la poblacién

gue los conocen porque estan resolviendo un problema". Ademas los CAPS tienen

8 Cursivas propias.
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establecidas relaciones con las Organizaciones No Gubernamentales que dan
financiamiento para la problematica del agua. Los integrantes de los CPC no suelen
tener estos conocimientos técnicos ni red de relaciones con actores que trabajan en el

sector, por los que les resulta dificil sustituir el liderazgo de los CAPS.

4.2.3.-Diversos Niveles De Organizacion

Encontramos que la organizacion en distintos niveles del CAPS EI Chompipe es la
diferencia fundamental que presenta respecto al CAPS EIl Edén. Mientras este ultimo
opera solo a nivel local, EI Chompipe tiene presencia a nivel comunitario, municipal y
nacional. Segln Ostrom esta organizacion a diversos niveles supone mayor
perdurabilidad en la labor de los grupos comunitarios, en este caso del Comité El
Chompipe.

Encontramos que el involucramiento del CAPS EI Chompipe en diversos niveles
de gestion va configurando la visién que los integrantes tienen de la organizacién
comunitaria, y por ello los objetivos que se plantean a mediano y largo plazo tienen
como metas la incidencia politica, y lograr un reconocimiento en el entramado juridico-
institucional del sector agua en Nicaragua. A la vez, planteamos que la localizacién en
la zona rural es un aspecto esencial en el nivel de organizacion logrado por el CAPS, ya
que al estar ubicado el Comité de Agua en una no urbana, donde no tiene presencia una
instancia estatal que abastezca de agua, se cuenta con un nimero importante de
organizaciones comunitarias, que se han aliado en red a nivel municipal para trascender
también al nacional.

Segun lo dicho por la presidenta del CAPS EI Chompipe la constitucion la Red
de Agua Muy Muy implica que todos los CAPS en el Municipio tengan representacion
en el CDM de la Alcaldia: "Nosotros tenemos un reconocimiento total de la
municipalidad, dentro del Comité de Desarrollo Municipal. En de la Red Muy Muy
habemos 7 miembros, que fuimos electos por toditos los comités, esos miembros
estamos distribuidos en las diferentes comisiones de medio ambiente, produccion, lo
gue nos compete a nosotros. Somos la representatividad de todos los 33 comités de agua
del municipio”. De la entrevista con el encargado de ODESAR en Muy Muy, se
encuentra que un factor relacionado al avance en la organizacion en red en el nivel

municipal es el cambio de la tendencia partidaria en la Alcaldia de liberal a Sandinista
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en el 2005, afio en que se crea la Red y hace presencia en el CDM con apoyo de
ODESAR, también de tradicién Sandinista, y con la anuencia del gobierno local.

Por otro lado, no puede desconocerse que en la actualidad el fortalecimiento de
esta Red organizada a nivel del Municipio se encuentra amenazada por el cambio en el
proyecto politico del gobierno a diferentes niveles. En un encuentro de la Red Nacional
de CAPS en 2009 un dirigente expone: "En mi comunidad no fueron capaces de llamar
al Comité de Agua para que representara o estuviera por lo menos en la agenda del
medio ambiente, que seria lo l6gico: ¢qué va a pasar con nosotros entonces? ¢;significa
que nosotros vamos a desaparecer? ;0 que va a buscar métodos por ahi como irnos
asaltando el trabajo que nosotros hemos hecho y tanto nos ha costado?;0 van a
implementar otra organizacion en los municipios que se va a ser cargo de eso?".

Esto implicaria para el caso del Chompipe, que el 'reconocimiento minimo de los
derechos de organizacién' que las autoridades locales han tenido hasta el momento del
CAPS ya no exista. "Si los funcionarios gubernamentales externos suponen que solo
ellos poseen la autoridad de fijar las reglas, entonces sera muy dificil para los
apropiadores locales sustentar a la larga un recurso de uso comun (agua) gobernado por
reglas creadas por ellos mismos™ (Ostrom, 2000: 162).

Es de relevancia mencionar que el debate sobre los procesos vividos en las
comunidades respecto a la labor de los CAPS frente a la nueva forma de gobierno, se ha
dado dentro de espacios impulsados por la CODA para reuniones de la Red Nacional de
CAPS. De esta manera con el apoyo de financiamiento de Organismos No
Gubernamentales, los integrantes de los Comités se encuentran mas informados,
elaboran pronunciamientos escritos, se ponen de acuerdo para futuras acciones y apoyan
el trabajo de divulgacion de su labor a través de noticias en los periodicos, avisos
televisivos y de radio, blogs en internet y articulos en revistas. Esto permite una mayor
visibilidad puablica del trabajo que realizan los CAPS en el pais, involucrando
directamente al Comité de Agua ElI Chompipe, cuya presidenta es una integrante de la

Directiva de la Red Nacional.
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CONCLUSIONES: ANALISIS COMPARATIVO DE LOS CASOS

Identificamos la gestion del agua en ambos Comités de Agua Potable con la logica de
un bien comun, siendo la localizacion en dos contextos diferenciados un factor
importante para explicar la diferencia entre sus niveles de organizacion. Los Comités El
Chompipe y el Edén comparten similitudes en el fortalecimiento del capital social a lo
interno de la comunidad y en la manera de acceder al recurso agua. Sin embargo en el
nivel de autonomia e incidencia politica respecto a otros actores, el Comité El
Chompipe en el area rural presenta mayor organizacion dentro de los niveles municipal

y nacional respecto al Comité EI Edén ubicado en periferia urbana.

1.-EL CAPITAL SOCIAL COMO BASE DE LA ORGANIZACION

En ambos casos los elementos teoricos: la vision compartida sobre la problematica del
agua, la experiencia organizativa previa y, la percepcion de que los beneficios del
manejo del recurso son mayores que las desventajas, permitié explicar cémo se dio el
fortalecimiento del capital social de los Comités de Agua en las redes de relaciones con
otros actores que les permitieron la organizacion comunitaria.

Se encuentra que la formacion de la comunidad influye en la manera que se
establecio el capital social. Las redes sociales construidas desde la formacion de las
comunidades permitieron que se formaran sistemas comunitarios autorregulados que
abastecen de agua a las dos comunidades. Tanto la comunidad 'El Edén' como 'El
Chompipe' se establecieron como comunidades producto de la reforma agraria llevada a
cabo en los afios ochentas en Nicaragua; a través de esta se les concedié a los
pobladores terrenos para ser administrados de manera comunitaria a través de
cooperativas. Al final de esa década se deshicieron las cooperativas y se repartio la
tierra entre sus integrantes, pero el sentido comunitario perdur6 y se construyeron los
sistemas de agua potable a través de un esfuerzo comunitario, con apoyo de Organismos
No Gubernamentales, y la formacion de los Comités de Agua para gestionarlos.

De esta manera, la historia y esfuerzos compartidos por la poblacion influyen en
que los Comités de Agua Potable sean organizaciones legitimadas en la comunidad, a
pesar de no contar con un reconocimiento legal por parte del gobierno. En el caso del
CAPS el Chompipe el nivel de aceptacion en la poblacion esta referido también a ser un

ejemplo en el Municipio de Muy Muy, ya que es precursor de la Red Municipal que
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aglutina 33 comités, siendo a la vez aliciente para la conformacién y permanencia de la
Red Nacional de CAPS. ElI Comité EI Edén cuenta con una legitimidad que lo ubica
como un comité comunitario que se encarga principalmente del abastecimiento de agua
potable, pero que también realiza otras actividades para satisfacer necesidades locales
como la restauracion de la escuela y apoyo en salud.

Otro factor relevante encontrado para el desarrollo del capital social en ambos
contextos fue la experiencia previa con la que cuentan los lideres de los Comités de
Agua para organizar las labores del CAPS y aglutinar a sus miembros. En este sentido,
la presidenta del Comité EI Chompipe cuenta con un liderazgo a nivel comunitario, al
ser la representante de diversas organizaciones, y haber recibido numerosas
capacitaciones de Organismos No Gubernamentales. Por su lado, el presidente del
CAPS EI Edén es reconocido en la comunidad como un lider con formacion religiosa
evangélica y capacitado en temas de produccidn, por lo que la poblacion lo identifica
como alguien preparado y capaz para organizar las labores del Comite.

Resultd significativo en el sostenimiento de la organizacion para ambos casos
que existiera una percepcion que los esfuerzos realizados para gestionar el agua son
valiosos porque mejoran la forma de vida en las comunidades; en ambas experiencias
los participantes mencionan la satisfaccion de contar con agua a nivel domiciliar. En el
caso de la comunidad el Edén, el Comité aplica normas claras sobre el uso exclusivo del
agua potable a nivel domiciliar, para que todos puedan acceder a la ella. Por ello esta
prohibida la préactica del riego para cultivos.

En este sentido, es importante mencionar que los participantes de los Comités
encontraron positiva la participacion de las mujeres en la problematica, ya sea a través
de su presencia en las asambleas comunitarias en el caso del Comité ElI Edén o como
miembros del mismo comité en el caso de EI Chompipe. La presidenta de este ultimo
plantea que la participacion de las mujeres es muy valiosa, ya que al estar en las
actividades domeésticas, tienen mayor claridad del tipo de necesidades en relacion al
agua. Ademas, expone que es necesaria la inclusion de mas mujeres en espacios de
mayor decision, como son la Red a nivel Municipal y Nacional.

Por los hallazgos en la investigacion, se desprenden dos caminos futuros de
analisis respecto a la tematica de género: la interiorizacion del tema de género como un
aliciente para la organizacion comunitaria, lo que se denota en como es un referente en
la organizacién esta problematica para la lider del CAPS EI Chompipe. Ademas, que

existe una invisibilizacion del desgaste fisico y en tiempo que implica la escasez de

63



agua para las mujeres en las familias, principalmente en zonas de escasos recursos;
aunque las mujeres participan en los Comités de Agua a nivel local, es dificil que
puedan insertarse en espacios mas relevantes para la toma de decisiones, como son el

municipal y nacional, referido por la lider del Comité EI Chompipe.

2.-FORMAS DE ACCESO AL AGUA EN LA GESTION COTIDIANA
DE LOS CAPS

En las dos experiencias se accede al agua mediante las estrategias de accion y la
fiscalizacion interna. Las formas de acceso al agua por parte de ambos Comités de Agua
estan en dependencia de la tecnologia y la fuente de agua a la que tienen acceso en la
localizacion donde se encuentre. Ambos CAPS desarrollan estrategias para distribuir el
agua, establecer las normas y fiscalizar el uso del vital liquido.

Tanto para el Comité El Edén como para el Comité EI Chompipe el contexto de
localizacion determina que se utilice la tecnologia mas simple en estos tipos de sistema
ya que se coloca tuberia subterranea y la distribucion del agua se realiza por gravedad.
Debido a que en ambos casos no existe suficiente caudal los Comités desarrollan como
estrategias de accion los 'tandeos' o distribuir agua por horarios a los hogares. Para el
Comité El Edén esta es una tarea mas compleja, porque la comunidad EI Edén tiene una
poblacion mas numerosa que la comunidad EI Chompipe, al estar cercana a la cabecera
departamental y la capital del pais. Ademas, la fuente de agua se encuentra en una zona
montafiosa que en ciertos periodos sufre derrumbes frente a los que se moviliza la
poblacion de manera voluntaria al sentir la problematica como compartida.

La localizacion de los CAPS implica también diferencias en la manera en que
acceden al recurso. La ubicacion cercana del Comité El Edén a la cabecera municipal en
una zona de periferia urbana, facilita la gestion cotidiana del sistema de agua. A su vez,
su ubicacion en el area de amortiguamiento de un Area Natural Protegida es un
referente positivo para la proteccion de los bosques y el recurso hidrico, ya que esta
impedida juridicamente la deforestacion. Diferente es el caso para la gestion cotidiana
del Comité EI Chompipe, que se encuentra alejado de la cabecera departamental y en un
area eminentemente rural donde no se cuenta con la presencia del Estado y por tanto
existen numerosos comités, que encuentran su fortaleza en la conformacién de una Red

Municipal que a su vez participa en el Comité de Desarrollo Municipal (CDM).
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En relacién a la fiscalizacion interna, se desarrolla en ambos Comités de Agua
como mecanismo esencial para la sostenibilidad y supervision la cuota (accesible a la
poblacion) que se cobra para comprar materiales y darle mantenimiento al sistema. De
esta manera, ademas de poder funcionar autbnomamente de otras instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, los Comités cuentan con una herramienta para
involucrar a los pobladores en el tema, ya sea fiscalizando que se realicen los pagos o
exigiendo trabajo voluntario por cumplirse con el mismo. En el caso del Comité El
Edén, ademés de darle mantenimiento al sistema, los excedentes monetarios son
utilizados para otras necesidades comunitarias.

Para ambos Comites los espacios para la toma de decisiones son las Asambleas
Comunitarias, desde las que el Comité y la poblacion discuten sobre el monto de la
cuota, las actividades a las que se destinara, las normas que determinan los usos
permitidos del agua, asi como las sanciones que se imponen a los infractores de las
mismas y en cuanto tiempo se aplicaran, procurandose invitar a toda la poblacion. En el
caso del Edén las invitaciones se realizan personalmente, en carteles o a través de la
iglesia. Es notorio que este Comité tiene un sistema detallado de sanciones, porque al
contar con una numerosa poblacién la comunidad el Edén tiene mayores problemas de
escasez de agua que la comunidad EI Chompipe. Las sanciones en El Edén se aplican de
forma escalonada ajustandose a las condiciones del sector y la poblacion; de esta
manera, si se infringen las normas, se pueden ir restituyendo gradualmente, como en el
caso del corte del agua al encontrar riegos, que se restituye si los infractores cooperan
posteriormente con el comité. Esto es esencial en el éxito de la gestion, ya que
dependiendo de la capacidad de la poblacion para ir ajustandose a las normas, se puede
dar la sostenibilidad.

En ambos casos para acceder al recurso es importante la presencia de
Organismos No Gubernamentales, que facilitan materiales e incluso ofrecen talleres de
capacitacion, estando ausente un apoyo sistematico de las alcaldias municipales o de las
instituciones estatales encargadas de gestionar el agua. Se identifica una ldgica de
gestion de bien comin porque existe un reconocimiento compartido de la importancia
de la sostenibilidad ambiental para conservar las fuentes de agua. Para ambos Comités
esto se ve reflejado en los procesos de reforestacion: en EI Chompipe apoyado por el
Organismo No Gubernamental ODESAR (tres zonas que estan en area de la fuente del
mini acueducto), y en el caso de El Edén por la cooperativa Juan Ramoén Rodriguez,

duefia de los terrenos de la Reserva Natural ElI Chocoyero. Las dinamicas de
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conservacion son importantes para una sostenibilidad minima del agua utilizada en los
sistemas, al estar los CAPS en una zona rural y el otro en zona de amortiguamiento en

un Area Natural Protegida.

3.-AUTONOMIA DE LOS CAPS EN RELACION CON OTROS ACTORES

Al analizar las relaciones de los Comités de Agua con otros actores en el contexto del
marco juridico institucional, encuentro diferencias en la gestion de los dos Comités de
Agua Potable. EI Comité EI Chompipe tiene mayor organizacion en los niveles
municipal y nacional, siendo la legalidad vigente alrededor del agua un referente
importante; en especial la falta de presencia de los Comités en la Ley de Aguas que
denota una posicion gubernamental de no fortalecimiento a la participacion comunitaria
de los CAPS. En el caso del Comité el Edén el referente juridico-institucional mas
importante es la presencia en los alrededores urbanos de ENACAL como un posible
apoyo en la gestién y el estar asentado en una Reserva Natural Protegida que implica el
establecimiento de Organizaciones No Gubernamentales en relacion con ellos.

En ambos casos se encuentra como problematico el acceso a las fuentes de agua,
ya que por lo general se encuentran en propiedades privadas que los CAPS no pueden
comprar porgue no tienen respaldo institucional ni fondos. Por ello tienen que negociar
con los duefios de los terrenos para posteriormente construir los sistemas de agua. En el
caso del Comité El Edén tiene como objetivo anexar otra fuente de agua para abastecer
a la poblacion y para ello tienen que conseguir un permiso escrito de los duefios donde
estd la cascada, que se encuentran en otra comunidad. Mientras que el Comité El
Chompipe extendi6 el sistema de agua hasta otra comunidad donde estaba fuente de
agua en una propiedad privada, con mayores gastos monetarios y de trabajo comunitario
para que el duefio accediera a otorgar el permiso de acceso. En el caso de este comité en
este sentido reconoce que el retiro del Estado genera una problemética mayor para la
gestion del agua y por ello tiene el objetivo, a través de la pertenencia a la Red del
Municipio de Muy Muy y la Red Nacional de CAPS, de lograr una incidencia politica
para tener el reconocimiento legal de su organizacion.

En ambos casos encontramos que la instauracion de un proyecto politico
centralizado en todos los niveles desde el actual gobierno representa una problematica
en el quehacer de ambos CAPS. A nivel comunitario en el caso del Edén ha habido un

intento de sustitucion del liderazgo por parte del Comité de Poder Ciudadano (CPC),
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intentando su lider tomar los fondos del Comité de Agua para otros proyectos no
referentes al sistema, lo que no fue permitido por la poblacién ni el Comité de Agua. En
el caso de EI Chompipe fue excluido de la agenda ambiental municipal en los recién
establecidos Gabinetes de Poder Ciudadano creados por el gobierno Sandinista. Estos
espacios de planificacion a nivel local estan sustituyendo a los Comités de Desarrollo
Municipal (CDM) que fueron instaurados por la Ley de Participacion Ciudadana, donde
el Comité ElI Chompipe tiene presencia.

En ambas experiencias la legitimidad que presentan los CAPS en las
comunidades les permite realizar su gestion con autonomia, tomando las decisiones en
asambleas sobre las normas y objetivos a seguir. Para la continuidad de su labor, son
mas importantes los actores no gubernamentales que los estatales. Respecto al Comité
El Edén, encuentra un aliado importante en la cooperativa Juan Ramon Rodriguez,
duefia de los terrenos en la zona ndcleo de la Reserva Natural, que con apoyo de una
Organizacion No Gubernamental esta trabajando junto al Comité de Agua en la
proteccion forestal. Dentro del marco de esta relacion EI Comité EI Edén ha realizado
intercambios con otros Comités de Agua en el pais.

En cuanto al CAPS ElI Chompipe, su principal aliado es la Organizacion No
Gubernamental ODESAR, que les apoy0 en la construccion del sistema de agua,
capacitaciones sobre su uso, organizacién comunitaria, salud, género, ademas de
préstamos para la produccion, principal actividad en la comunidad. Desde 2005, la
sinergia establecida entre la ONG ODESAR y el gobierno municipal, ambos de
tendencia Sandinista, ha facilitado los procesos de incidencia de la Red Municipal de
CAPS en el municipio de Muy Muy dentro de los Comités de Desarrollo Municipal.
Cabe mencionar que la presencia de los Comités en los CDM es un logro que parte de la
organizacién comunitaria y no es un reflejo de una politica de Estado, por ello esta
participacion no asegura que se logren beneficios concretos para la gestion. El objetivo
del CAPS es lograr un reconocimiento institucional, ya que no existe ningln
compromiso 0 apoyo sistematico de parte del gobierno. Dentro de este objetivo de
busqueda de incidencia politica, en la actualidad el Comité EI Chompipe con el respaldo
de ODESAR, estan realizando esfuerzos para que la Red de CAPS de Muy Muy se
consolide como una Organizacion No Gubernamental con personeria juridica, con lo
que se podria gestionar fondos externos para el trabajo que realizan los Comités en el

Municipio.
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Existen factores que influyen en la diferencia organizativa que presentan los
Comités de Agua Potable. Uno es que la presencia de los Comités varia en relacién a la
presencia de la institucion gubernamental encargada de gestionar el agua, que en el
caso de la comunidad El Edén es ENACAL y de la comunidad EI Chompipe es AMAT.
Al ubicarse la primera comunidad en un municipio en proceso de urbanizacion, en
cuyos alrededores se encuentra ENACAL, existen solo dos Comités de Agua a nivel
municipal. En el caso de la comunidad EI Chompipe se encuentra en un area rural donde
no tiene presencia AMAT, frente a lo cual se formaron 33 comités de agua, que se han
organizado en una red local.

Es importante para la diferencia en la organizacion de ambos CAPS que sus
referencias institucionales son distintas. Para el Comité El Edén el referente juridico
mas importante es el estar asentado en una Reserva Natural Protegida, cuyo Decreto
implica la presencia de diversas Organizaciones No Gubernamentales que financian
proyectos de proteccion ambiental, donde el Comité se involucra. Ademas, al tener
ENACAL presencia en las zonas aledafias de la comunidad sirve de referencia al
Comité El Edén, que le solicitd el abastecimiento de una parte de la comunidad, ya que
la localizacion en la periferia urbana de la comunidad implica una presién creciente de
la poblacién sobre el agua, que le dificulta a la gestion comunitaria. A esta solicitud
ENACAL respondié con una negativa alegando falta de capacidad, lo denota que la
localizacion en la periferia urbana no garantiza ventajas en cuanto a la participacion
gubernamental. En cambio, para el Comité EI Chompipe la Ley vigente alrededor del
agua es un referente importante, siendo uno de sus objetivos centrales lograr que se
apruebe la propuesta de Ley de CAPS surgida de la Red Nacional de CAPS por no estar
presente la figura de los Comités en la Ley Nacional de Aguas; esta invisibilizacion del
trabajo de los Comités denota un desinterés del gobierno en apoyar la gestion del agua
desde una base comunitaria y el abandono al que los Comités han estado expuestos. De
estos procesos alrededor de la Ley de Aguas y la propuesta de Ley de CAPS el Comité
de Agua El Edén no tiene conocimiento.

Encontramos que en ambos casos se presenta un distinto nivel de organizacién
en la gestion. El desarrollo de redes con otros actores (capital social), el establecimiento
de estrategias claras para acceder al recurso agua, y la labor autonoma de los Comités de
Agua como organizaciones sociales ha permitido el abastecimiento de agua a las
comunidades de una manera sostenible. EI CAPS EI Chompipe tiene mas incidencia

politica que el CAPS EI Edén, al encontrarse organizado en redes municipal y nacional,
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teniendo como objetivos la representatividad legal, visibilizacion y apoyo de su gestion
a nivel publico. Esto le permitiria ademas de comprar los terrenos donde estan las
fuentes de agua con una figura juridica de CAPS, el buscar fondos externos de manera
independiente para su gestion y por tanto mayor nivel de autonomia.

En este sentido es importante mencionar que el planteamiento de Ostrom sirve
de referente para la discusion sobre el concepto de autonomia; la autora plantea la
autonomia de los grupos sociales como la capacidad de tomar decisiones colectivas a
nivel comunitario, que implica una mejor gestién que aquella normada por la presencia
estatal. ES necesario analizar este concepto a la luz de la realidad en el que se desarrolla
la labor de los Comités de Agua, que es de una falta de presencia sistematica del
gobierno en el sector agua; lo que se encuentra aceptado a nivel institucional, de manera
tal que se considera normal que el estado 'apoye' a las organizaciones comunitarias
mediante acciones que sélo tienen efectos en el contexto de la problemaética de acceso al
agua en los hogares, como son los proyectos de reforestacion. En la practica existe un
abandono de parte del Estado, que los Comités han enfrentado organizandose a nivel
comunitario en busqueda de la supervivencia.

La concepcion que tienen sobre la autonomia en la gestion los comités de Agua
y los encargados de las instituciones estatales esta determinada por la vision sobre la
responsabilidad del Estado en el sector agua en Nicaragua, que es una discusion abierta
a lo interno de las Redes de Comités de Agua a nivel municipal y nacional. El discurso
utilizado a nivel publico por estas redes se refiere al 'Derecho al agua’, que critica la
I6gica neoliberal de las politicas focalizadas que presentan a la poblacion como clientes
y no ciudadanos. De esta manera, el retiro del estado del area rural y la periferia urbana
en Nicaragua obedece a esta concepcion, con la que se prioriza las zonas urbanas donde
la retribucion econdmica por el 'servicio' lo hace mas rentable. Asi, no existe la
intencion de ofrecer acceso universal al agua a toda la poblacion dentro de una
concepcidn de ciudadania, sino que al considerarse clientes que no pueden pagar los
pobladores quedan excluidos.

En la investigacién se encontré que la falta de presencia de las autoridades
estatales ha significado mayor nivel de organizacién a nivel comunitario en el caso del
Comité EI Chompipe, que no espera el actuar de AMAT en la comunidad, ha logrado
una cohesion a nivel municipal con otros Comités, e inclusive busca una incidencia a
nivel nacional; mientras que ElI Comité EI Edén encuentra en la accion de ENACAL un

referente sobre la posible gestion en la comunidad y no se encuentra organizado en Red
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a nivel municipal ni busca incidencia a nivel nacional. No obstante esta diferencia en
los niveles de organizacion, en ambos Comités de Agua existe un reclamo sobre la
necesidad del apoyo estatal. Este hallazgo abre una linea de investigacién futura, donde
el tema de la autonomia se conceptualice dentro de un contexto que considere el vacio

de la presencia estatal como un elemento obstaculizador para la gestiébn comunitaria.
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ANEXOS
APENDICE METODOLOGICO
1.-INFORMANTES CLAVES

Primera etapa del trabajo de campo
Junio-julio 2008

A.-Organizaciones civiles

Comité de Agua Potable EI Edén (departamento Managua): Presidente Isaias Silva

Comité de Agua El Roble (departamento Le6n): Presidente Ricardo Raudales

Comité de Agua EI Capulin (departamento Masaya): Presidente Eduardo Chavarria

Comité de Agua Potable Rio Jigiiina (departamento Jinotega): Presidente Francisco Altamirano
Comité de Agua Potable Mina-La India (departamento Ledn): Vicepresidente Donald Garcia
Comité de Agua Potable Las Mangas (departamento de Matagalpa): Presidente Ezequiel
Martinez

Comité de Agua Potable El Regadio (Esteli): Presidente Augusto Castillo

B.-Instituciones gubernamentales:

Alcaldia de Matagalpa: Moisés Blandon, encargado de proyectos comunitarios
Comision Nacional de Agua Potable y Saneamiento (CONAPAS)- Empresa Nicaraglense de
Acueductos y Alcantarillados (ENACAL): Luis Angel Montenegro, presidente

C.-Organismos no gubernamentales:

Asociacion de Municipios del Norte (ADEMNORTE) Matagalpa: Ivan Lira, presidente y
técnico encargado Boanerje Guerrero

Centro Humboldt: Encargado del sector agua Clemente Martinez

Asociacion de Educacion y Comunicacion (CUCULMECA): Investigador Harmel de la Torre
Grupo de Promocidn de Agricultura Ecol6gica (GPAE): facilitadora Lourdes Garcia
Organizacion de Desarrollo Econdmico y Social (ODESAR) Matagalpa: Javier Mendoza,
presidente

Organizacion de Desarrollo Econémico y Social (ODESAR) Muy Muy: Benjamin Martinez,
encargado de proyectos

Movimiento Comunal de Matagalpa: Encargada de desarrollo comunitario, Auxiliadora Romero
Centro de Informacién y Servicios de Asesoria en Salud (CISAS) Managua: Encargado de
difusién y proyectos Denis Meléndez

Coalicion por el Derecho al Agua (CODA): dirigente Eduardo Zamora

Servicio de Informacion Mesoamericana sobre Agricultura (SIMAS): encargado de
participacion ciudadana, Martin Cuadra

Fondo de las Naciones Unidas para la Nifiez (UNICEF) Nicaragua: Investigadora sector agua
potable y saneamiento, Wanda Obando

Instituto de Investigacién Aplicada y Promocion del Desarrollo Local (NITLAPAN):
Investigador proyecto institucionalidad del agua en Nicaragua, Roberto Rivas
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Segunda etapa del trabajo de campo

Enero 2009
A.-Organizaciones civiles

Comité de Agua Potable EI Chompipe- presidenta, coordinadora de la Red de Agua Muy Muy y
parte de la Directiva de la Red Nacional de CAPS, Esperanza Soza

Comité de Agua Potable EI Edén- presidente Isaias Silva y encargado de mantenimiento Adan
Martinez

B.-Instituciones gubernamentales:

Alcaldia de Muy Muy- Encargado de la unidad ambiental, César Hidalgo
Proyecto con la cooperativa Juan Ramon Rodriguez- enlace con el CAPS el Edén, encargado de
proyecto, Yader Peralta

C.-Organismos no gubernamentales:

ODESAR Muy Muy- Enlace institucional de la ONG que trabaja principalmente con el CAPS
El Chompipe de Muy Muy, Benjamin Martinez

UNICEF- Encargado del Sector agua y saneamiento, aporta informacion importante sobre la
situacion del sector histdrica y actualmente- Michelle Messina

CISAS- ONG que ha apoyado el proceso de constitucion de la Red Nacional de CAPS, Denis
Meléndez

Centro de Estudio y Andlisis Politico (CEAP)- ONG que estudia de forma critica los procesos
de participacion ciudadana a nivel local y municipal- Presidente Silvio Prado y encargado de
participacion ciudadana Roberto Stuart

NITLAPAN: Encargada proyecto institucionalidad del sector agua en Nicaragua, Ligia Gémez

Entrevistas a transcribirse

Nivel nacional

Luis Angel Montenegro (2008)
Eduardo Zamora (2008)

Martin Cuadra (2008)

Denis Meléndez (2008 y 2009)
Michelle Messina (2009)

Silvio Prado y Roberto Stuart (2009)

Departamento de Matagalpa

Ivan Lira y Boanerje Guerrero (2008)
Javier Mendoza (2008)

Comité de Agua El Chompipe
Benjamin Martinez (2008 y 2009)
Esperanza Soza (2009)

César Hidalgo (2009)

Comité de Agua EIl Edén

Isaias Silva y Adan Martinez Silva (2009)
Yader Peralta (2009)
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2.-OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONAITIZACION DE VARIABLES ]
ENTREVISTAS: COMITE EL CHOMPIPE, COMITE EL EDEN

Concepto central | Variables Sub-variables Indicadores para las guias de entrevistas
|.-Datos generales de la Comunidad (datos socio-econémicos de la
Capital social | Vision compartida sobre comunidad)
los objetivos del Comité ) .
Relaciones de Agua, el 1.-;Cuél es el nombre de la comunidad?

GESTION
SOCIAL
DEL AGUA

Accidn colectiva
de los Comités
de Agua
Potable, que a
través de su
capital social,
formas de
acceso al
recurso 'y
autonomia en
relacién a otros
actores, permite
que las
comunidades
satisfagan sus
necesidades de
agua potable.

sociales de las
comunidades
humanas que
permiten
acciones
coordinadas
para el logro
de objetivos

funcionamiento del
sistema y la relacion de la
organizacion con otros
actores en la realidad de la
comunidad

Experiencia organizativa
previa en El Comité de
Agua

2.-;Cémo se formé la comunidad? Desde cuando?

3.-;Cudantas familias habitan en la comunidad? Mas o menos, (;cuantas
personas y nifios por familia?

4.-;A qué se dedica la gente de la comunidad para sobrevivir? En qué
trabajan?

5.-;Los pobladores de la comunidad son propietarios de los terrenos donde
viven?. En caso de contestar que no: ¢han tenido algin problema con el
gobierno por no contar con la propiedad? ¢De qué tipo?

I1.-Problemética del agua (se mirard si la percepcion es de una
problematica compartida por la comunidad)

6.-;Cual es la problemética del agua para la comunidad? ;Cudles son las
necesidades de agua de la comunidad?

7.-;Cémo era la problematica del agua antes del Comité? (comienzos de la
problematica)

8.-;Cémo ha ido cambiando la problematica del agua?

Formas de
acceso al
recurso

Dependencia
de las
comunidades
al agua para
subsistir

Apropiacion del recurso
respecto al tiempo, lugar,
tecnologia y cantidad de
agua.

Los beneficios del manejo
del agua son mayores que
las desventajas.

111.-Organizacién del Comité
Estrategias de accién

9.-;Cuédndo empez6 a funcionar el Comité de Agua Potable? ;Por qué razén
inici¢?

10.-¢,Cuél es la estructura del Comité de Agua? ;Cuales son las actividades
que realizan sus integrantes? ;Todos sus integrantes son miembros de la
comunidad? ;Reciben algin pago?

11.-;A cudntas familias abastece el Comité? ;Son todas de la comunidad El
Chompipe / EI Edén?

12.-,Qué tipo de sistema tienen para abastecer de agua a la comunidad?

13.-;C6émo organizan la toma de decisiones? ¢ Tienen asambleas? Cuénteme
de eso.

14.- ;Cuales son las formas de uso del agua que el Comité gestiona con la
comunidad? ;De qué forma participa la poblacién que no hace parte del
Comité?

15.-;Hay sanciones puestas a la gente en la comunidad sino cumplen con las
reglas de uso del agua? ;Cuéles?

16.-¢Le cobran cuota de pago a las familias beneficiadas? ;De cuénto?
¢Como decidieron esa cantidad?

17.-En el caso del Comité EI Chompipe: El hecho de que la comunidad se
localice en un area rural ¢es ventajoso o limita la labor del Comité? ;Por
qué?--- En el caso del Edén: El hecho de que la comunidad se localice cerca
de Managua y no en un drea rural ;es ventajoso o limita la labor del Comité?
¢Por qué? (esto estad destinado a ver la diferencia de la gestion entre un
area peri urbanay una rural)

Autonomia de
los CAPS en
relacién con

Influencia del marco
juridico-institucional
vigente en las relaciones

Relacion con otros actores

18.- ;Tienen relacién con instituciones del gobierno para la gestion del
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otros actores

Atrticulacion
de los Comités
de Agua
Potable con los
actores
gubernamental
esyno
gubernamental
€S en un marco
juridico-
institucional
que les permite
determinar
colectivamente
las formas de
acceso al
recurso en
relacién al uso
del agua

entre los Comités de Agua
Potable y los actores
vinculados a su gestion

Determinacion colectiva
del CAPS de las formas de
acceso al recurso en su
relacién con otros actores
gubernamentales y no
gubernamentales para
definir sus formas de
gestion social.

agua? ;Con cudles? ;de qué manera? (en esta pregunta necesario ver si
existe alguna relacién con instituciones gubernamentales como la Alcaldia,
Minsa, Enacal, Marena; en el caso de EI Chompipe la incidencia en los
CDM a través de la Alcaldia de Muy Muy desde las comunidades, en el caso
del Edén identificar si referencia a la probleméatica de la delimitacion
limitrofe de la Reserva Natural EI Chocoyero y la comunidad EI Edén en su
area de amortiguamiento—Ademas si existe algin tipo de convenio formal)

19.-; Tienen relacion con ONG’s?. Si responde que si: ¢con cuales y de que
manera? (en el caso de Matagalpa es importante ver el papel de Odesar en
relacion al Comité)

20.-¢Hay otros grupos con los que tenga relacion? Cuéles y como? (las
posibilidades van desde grupos religiosos hasta comités comunales o de
salud instaurados en la comunidad, en el caso del Edén es importante ver el
papel de la cooperativa Juan Ramén Rodriguez como duefia de la zona
nlcleo y El Comité de Agua Los Rios)

21.-;Cémo se origind la Red de Agua de Muy Muy? ;Qué papel tuvo el
Comité El Chompipe? (especifica para Comité EI Chompipe). En el caso de
El Edén: ;Qué sabe sobre la Red Nacional de Comités de Agua Potable y la
Coalicion de Organizaciones por el Derecho al Agua (CODA)?

22.-;Cudl es la relacion de la Red de Agua de Muy Muy con la Red
Nacional de Comités de Agua Potable y la Coalicién de Organizaciones por
el Derecho al Agua (CODA)? (especifica para Comité EI Chompipe). En el
caso del Comité El Edén: ;Tiene el Comité alguna relacién con la Red
Nacional de CAPS y/o con la CODA?(Implicito el tema de la Ley de Aguas).

Balance general (se pretende ver si la labor del Comité se remite a espacios
cotidianos de vivienda o trasciende a espacios politico-pablicos)

23.- {Cuales han sido los logros del Comité?

24.-;Cudles han sido las limitaciones del Comité? (ya sea sobre los logros
referidos anteriormente u otros proyectos).

25.-¢Ha influido el cambio del gobierno municipal en la labor del Comité?
¢de qué manera? (Ver si es pertinente preguntarlo)

26.-Ante la situacion actual en el pais, ;cémo ve el futuro del Comité de
Agua? (Ver si es pertinente preguntarlo)
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OPERACIONAL’IZACION DE VARIABLES
ENTREVISTAS: ALCALDIA DE MATAGALPA'Y TICUANTEPE

Concepto central | Variables Sub-variables Indicadores para las guias de entrevistas
|.-Datos generales del Departamento y el Municipio
Capital social | Visién compartida sobre
los objetivos del Comité 1.-,Cémo ve la situacion Del Municipio de Muy Muy / Ticuantepe a nivel
Relaciones de Agua, el social, econdmico, medio ambiental en relacion a otros Municipios del

GESTION
SOCIAL
DEL AGUA

Accion colectiva
de los Comités
de Agua
Potable, que a
través de su
capital social,
formas de
acceso al
recurso 'y
autonomia en
relacion a otros
actores, permite
que las
comunidades
satisfagan sus
necesidades de
agua potable.

sociales de las
comunidades
humanas que
permiten
acciones
coordinadas
para el logro
de objetivos

funcionamiento del
sistema y la relacion de la
organizacion con otros
actores en la realidad de la
comunidad

Experiencia organizativa
previa en ElI Comité de
Agua

Departamento y del pais?

2.-¢Cuantas comunidades conforman al Municipio? ¢se consideran rurales o
urbanas? ¢Por qué?

3.-;Cual es la principal problematica del agua en el Municipio? Como la
enfrentan?

4.-;Cuantos Comités de Agua Potable operan en el Municipio?

Formas de
acceso al
recurso

Dependencia
de las
comunidades
al agua para
subsistir

Apropiacion del recurso
respecto al tiempo, lugar,
tecnologia y cantidad de
agua.

Los beneficios del manejo
del agua son mayores que
las desventajas.

I11.-Relacién con la comunidad y EI Comité de agua EI Chompipe /
Ticuantepe

10.-,Cuéles son las problematicas de la comunidad ElI Chompipe /
Ticuantepe? ;Y en particular respecto al agua?

11.- Los pobladores de la comunidad EI Chompipe / Ticuantepe son
propietarios de los terrenos que habitan? ;Como influye ello en la relacién
con la Alcaldia de Muy Muy vy otras entidades del gobierno?

12.-Tienen relacién con el Comité de Agua Potable que opera en la
comunidad EI Chompipe / Ticuantepe? Cuénteme de eso. (Ver en este punto
si el Comité tiene participacion en el CDM de la alcaldia o si representantes
de la Alcaldia tienen influencia en las reuniones del Comité para determinar
sus estrategias de accion).

13.-;Otras instituciones u organizaciones tienen influencia en la gestion del
Comité El Chompipe? ;Cuéles y de qué manera?

14.-Cémo ve la gestion del Comité EI Chompipe en relacion con la labor de
otros Comités de Agua del Municipio de Muy Muy / Ticuantepe?

Autonomia de
los CAPS en
relacién con
otros actores
Atrticulacion
de los Comités
de Agua
Potable con los
actores
gubernamental
esyno
gubernamental
€S en un marco
juridico-
institucional
que les permite
determinar
colectivamente
las formas de
acceso al
recurso en
relacién al uso
del agua

Influencia del marco
juridico-institucional
vigente en las relaciones
entre los Comités de Agua
Potable y los actores
vinculados a su gestion

Determinacion colectiva
del CAPS de las formas de
acceso al recurso en su
relacién con otros actores
gubernamentales y no
gubernamentales para
definir sus formas de
gestion social.

11.-Papel gubernamental

5.-;Cudl es el papel del Municipio de Muy Muy / Ticuantepe en la gestion
del agua en el area urbana y rural?

6.-;En qué leyes esta determinada la competencia de los Municipios para la
gestion del agua? (La Ley General de Aguas recién aprobada influye en
ello?

7.-A través de que acciones se aplica en la practica el papel del Municipio de
Muy Muy / Ticuantepe en el tema del agua?

8.-;Qué limitaciones tiene el Municipio para la gestion del agua? ;Qué
logros ha tenido?

9.-;Cual es la relacion del Municipio con otras instancias gubernamentales
encargadas de la gestion del agua? ;Y con ONG’s? ;Y con los Comités de
Agua Potable? ;Y con otros grupos?

Balance general
15.-¢Ha influido el cambio del gobierno municipal en la labor del Comité?
;De qué manera? (Ver si es pertinente preguntarlo)

16.-Ante la situacién actual, ;cémo ve el futuro de la gestién del Municipio
de Muy Muy / Ticuantepe en torno al gema del agua? ;Y respecto a la
relacion con los Comités de Agua Potable?

(Ver si es pertinente preguntarlo)
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3.-GUIAS DE ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS

Guia de entrevista—Comité El Chompipe (Matagalpa)

I.-Datos generales de la Comunidad (datos socio-econdémicos de la comunidad)
1.-¢;Cual es el nombre de la comunidad?
2.-;,Cémo se formo la comunidad? Desde cuando?

3.-¢Cuéntas familias habitan en la comunidad? M&s o0 menos, ¢cuantas personas y nifios por
familia?

4.-¢ A qué se dedica la gente de la comunidad para sobrevivir? En qué trabajan?
5.-¢Los pobladores de la comunidad son propietarios de los terrenos donde viven?. En caso de
contestar que no: ¢han tenido algin problema con el gobierno por no contar con la propiedad?

¢De qué tipo?

I1.-Problematica del agua (se mirara si la percepcién es de una problematica compartida por
la comunidad)

6.-¢Cudl es la problematica del agua para la comunidad? ¢Cuéles son las necesidades de agua de
la comunidad?

7.-¢CAmo era la problematica del agua antes del Comité? (comienzos de la probleméatica)
8.-¢Como ha ido cambiando la probleméatica del agua?

I11.-Organizacién del Comité

Estrategias de accion

9.-¢Cuando empez6 a funcionar el Comité de Agua Potable? ;Por qué razén inicié?

10.-¢,Cudl es la estructura del Comité de Agua? ;Cuales son las actividades que realizan sus
integrantes? ¢ Todos sus integrantes son miembros de la comunidad? ¢Reciben alglin pago?

11.-¢ A cuéntas familias abastece el Comité? ;Son todas de la comunidad ElI Chompipe?
12.-;Qué tipo de sistema tienen para abastecer de agua a la comunidad?
13.-¢,Cémo organizan la toma de decisiones? ¢ Tienen asambleas? Cuénteme de eso.

14.- ;Cuéles son las formas de uso del agua que el Comité gestiona con la comunidad? ¢De qué
forma participa la poblacion que no hace parte del Comité?

15.-¢Hay sanciones puestas a la gente en la comunidad sino cumplen con las reglas de uso del
agua? ;Cuales?

16.-;Le cobran cuota de pago a las familias beneficiadas? ¢De cuanto? ;Como decidieron esa
cantidad?
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17.-El hecho de que la comunidad se localice en un area rural ¢es ventajoso o limita la labor del
Comité? ¢Por qué? (esto esta destinado a ver la diferencia de la gestion entre un area peri
urbanay una rural)

Relacion con otros actores

18.- ¢ Tienen relacion con instituciones del gobierno para la gestion del agua? ¢Con cuéles? ;De
qué manera? (en esta pregunta necesario ver si existe alguna relacion con instituciones
gubernamentales como la Alcaldia, Minsa, Enacal, Marena, y en el caso de EI Chompipe la
incidencia en los CDM a través de la Alcaldia de Muy Muy desde las comunidades—Ademas si
existe algun tipo de convenio formal)

19.-; Tienen relacién con ONG’s?. Si responde que si: ¢con cuéles y de que manera? (en el caso
de Matagalpa es importante ver el papel de Odesar en relacion al Comiteé)

20.-¢Hay otros grupos con los que tenga relacién? Cuales y cémo? (las posibilidades van desde
grupos religiosos hasta comités comunales o de salud instaurados en la comunidad)

21.-¢,Como se origino la Red de Agua de Muy Muy? ;Qué papel tuvo el Comité EI Chompipe?
(especifica para Comité EI Chompipe)

22.-;Cuél es la relacion de la Red de Agua de Muy Muy con la Red Nacional de Comités de
Agua Potable y la Coalicién de Organizaciones por el Derecho al Agua (CODA)? (especifica
para Comité EI Chompipe) (Implicito el tema de la Ley de Aguas)

Balance general (se pretende ver si la labor del Comité se remite a espacios cotidianos de
vivienda o trasciende a espacios politico-publicos)

23.- ;Cudles han sido los logros del Comité?

24.-;Cuéles han sido las limitaciones del Comité? (ya sea sobre los logros referidos
anteriormente u otros proyectos).

25.-¢Ha influido el cambio del gobierno municipal en la labor del Comité? ;de qué manera?
(Ver si es pertinente preguntarlo)

26.-Ante la situacion actual en el pais, ¢;como ve el futuro del Comité de Agua? (Ver si es
pertinente preguntarlo)
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Guia de entrevista: Comité de Agua El Edén (Ticuantepe)

I.-Datos generales de la Comunidad (datos socio-econémicos de la comunidad)
1.-;Cual es el nombre de la comunidad?
2.-¢,Como se formd la comunidad? Desde cuando?

3.-;Cuéntas familias habitan en la comunidad? Mas o menos, ;cuéantas personas y nifios por
familia?

4.-¢ A qué se dedica la gente de la comunidad para sobrevivir? En qué trabajan?

5.-¢Los pobladores de la comunidad son propietarios de los terrenos donde viven?. En caso de
contestar que no: ¢han tenido algin problema con el gobierno por no contar con la propiedad?
¢De qué tipo? (ver si existe una irregularidad en la tenencia por encontrarse en suelo
protegido)

I1.-Problematica del agua (se mirara si la percepcion es de una problematica compartida por
la comunidad)

6.-¢Cudl es la problematica del agua para la comunidad? ¢;cuéles son las necesidades de agua de
la comunidad?

7.-¢CAmo era la problematica del agua antes del Comité? (comienzos de la probleméatica)
8.-¢Como ha ido cambiando la probleméatica del agua?

I11.-Organizacion del Comité

Estrategias de accion

9.-¢Cuando empez6 a funcionar el Comité de Agua Potable? ;Por qué razén inicié?

10.-¢,Cudl es la estructura del Comité de Agua? ;Cuales son las actividades que realizan sus
integrantes? ¢ Todos sus integrantes son miembros de la comunidad? ;Reciben alglin pago?

11.-; A cuantas familias abastece el Comité? ;Son todas de la comunidad El Edén?

12.-;Qué tipo de sistema tienen para abastecer de agua a la comunidad?

13.-¢,Cémo organizan la toma de decisiones? ¢ Tienen asambleas? Cuénteme de eso.

14.- ;Cuéles son las formas de uso del agua que el Comité gestiona con la comunidad? ¢De qué
forma participa la poblacién que no hace parte del Comité?

15.-¢Hay sanciones puestas a la gente en la comunidad sino cumplen con las reglas de uso del
agua? ¢;Cuéles?

16.-¢;Le cobran cuota de pago a las familias beneficiadas? ¢De cuanto? ;Cémo decidieron esa
cantidad?

83



17.-El hecho de que la comunidad se localice cerca de Managua y no en un area rural (es
ventajoso o limita la labor del Comité? ;Por qué? (esto esta destinado a ver la diferencia de la
gestion entre un area peri urbanay una rural)

Relacidn con otros actores

18.- ¢ Tienen relacion con instituciones del gobierno para la gestion del agua? ¢Con cuéles? ;De
gué manera? (en esta pregunta necesario ver si existe alguna relacion con instituciones
gubernamentales como la Alcaldia, Enacal, Minsa, Marena, y en el caso de El Edén identificar
si referencia a la problematica de la delimitacion limitrofe de la Reserva Natural EI Chocoyero
y la comunidad ElI Edén en su &rea de amortiguamiento- Ademas si existe algin tipo de
convenio formal)

19.-; Tienen relacion con ONG’s?. Si responde que si: ;con cudles y de que manera?

20.-¢Hay otros grupos con los que tenga relacion? Cuales y como? (Importante ver el papel de
la cooperativa Juan Ramén Rodriguez como duefia de la zona nucleo, EI Comité de Agua Los
Rios, Comités comunales que operan en la zona y grupos religiosos)

21.-¢Qué sabe sobre la Red Nacional de Comités de Agua Potable y la Coalicién de
Organizaciones por el Derecho al Agua (CODA)? (especifica para Comité El Edén)

22..-; Tiene el Comité alguna relacion con la Red Nacional de CAPS y/o con la CODA?
(especifica para Comité EI Edén) (Implicito el tema de la Ley de Aguas).

Balance general

23.- ;Cudles han sido los logros del Comité?

24.-;Cuéles han sido las limitaciones del Comité? (ya sea sobre los logros referidos
anteriormente u otros proyectos).

25.-¢Ha influido el cambio del gobierno municipal en la labor del Comité? ;De qué manera?
(Ver si es pertinente preguntarlo)

26.-Ante la situacion actual en el pais, ¢;como ve el futuro del Comité de Agua? (Ver si es
pertinente preguntarlo)
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Guia de entrevista- Coordinador Unidad Ambiental Alcaldia de Muy Muy
I.-Datos generales del Departamento y el Municipio

1.-¢C6mo ve la situacién Del Municipio de Muy Muy a nivel social, econémico, medio ambiental en
relacion a otros Municipios del Departamento y del pais?

2.-¢Cuéntas comunidades conforman al Municipio? ¢se consideran rurales o urbanas? ¢Por qué?
3.-¢Cual es la principal problematica del agua en el Municipio? Cémo la enfrentan?
4.-;Cuantos Comités de Agua Potable operan en el Municipio?

I1.-Papel gubernamental

5.-Cual es el papel del Municipio de Muy Muy en la gestién del agua en el area urbana y rural?

6.-¢En qué leyes esta determinada la competencia de los Municipios para la gestion del agua? ;La
Ley General de Aguas recién aprobada influye en ello?

7.-A través de que acciones se aplica en la practica el papel del Municipio de Muy Muy en el tema
del agua?

8.-¢Qué limitaciones tiene el Municipio para la gestion del agua? ;Qué logros ha tenido?

9.-¢Cudl es la relacién del Municipio con otras instancias gubernamentales encargadas de la gestion
del agua? ;Y con ONG’s? ;Y con los Comités de Agua Potable? ;Y con otros grupos?

I11.-Relacion con la comunidad y EI Comité de agua EI Chompipe
10.-¢Cuadles son las problematicas de la comunidad EI Chompipe? ¢Y en particular respecto al agua?

11.- ¢Los pobladores de la comunidad EI Chompipe son propietarios de los terrenos que habitan?
¢Como influye ello en la relacion con la Alcaldia de Muy Muy y otras entidades del gobierno?

12.-Tienen relacion con el Comité de Agua Potable que opera en la comunidad EI Chompipe?
Cuénteme de eso. (Ver en este punto si el Comité tiene participacion en el CDM de la alcaldia o si
representantes de la Alcaldia tienen influencia en las reuniones del Comité para determinar sus
estrategias de accion).

13.-¢Otras instituciones u organizaciones tienen influencia en la gestion del Comité EI Chompipe?
¢Cuales y de qué manera?

14.-;Cémo ve la gestion del Comité EI Chompipe en relacién con la labor de otros Comités de Agua
del Municipio de Muy Muy?

Balance general
15.-¢Ha influido el cambio del gobierno municipal en la labor del Comité? ;De qué manera? (Ver si
es pertinente preguntarlo)

16.-Ante la situacion actual, ;cdmo ve el futuro de la gestion del Municipio de Muy Muy en torno al

tema del agua? ¢ Y respecto a la relacion con los Comités de Agua Potable?
(Ver si es pertinente preguntarlo)
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Guia de entrevista: encargado de Proyecto en Reserva Natural EI Chocoyero, Ticuantepe
I.-Datos generales del Departamento y el Municipio

1.- ;Cémo ve la situacion Del Municipio de Ticuantepe a nivel social, econémico, medio ambiental
en relacion a otros Municipios del Departamento y del pais?

2.- ¢Cuantas comunidades conforman al Municipio? ¢se consideran rurales o urbanas? ¢Por qué?
3.-¢Cual es la principal problematica del agua en el Municipio? Cémo la enfrentan?

4.-;Cuantos Comités de Agua Potable operan en el Municipio?

I1.-Papel gubernamental

5.- ¢ Cudl es el papel del Municipio de Ticuantepe en la gestion del agua en el area urbana y rural?

6.- ¢En qué leyes esta determinada la competencia de los Municipios para la gestion del agua? ¢La
Ley General de Aguas recién aprobada influye en ello?

7.- ¢A través de que acciones se aplica en la préactica el papel del Municipio de Ticuantepe en el
tema del agua?

8.- {Qué limitaciones tiene el Municipio para la gestion del agua? ¢Qué logros ha tenido?

9.- ¢Cudl es la relacion del Municipio con otras instancias gubernamentales encargadas de la gestion
del agua? ;Y con ONG’s? ;Y con los Comités de Agua Potable? ;Y con otros grupos?

I11.-Relacion con la comunidad y EI Comité de agua El Edén
10.- ¢Cuales son las problematicas de la comunidad El Edén? ¢Y en particular respecto al agua?

11.- ¢Los pobladores de la comunidad El Edén son propietarios de los terrenos que habitan? ;Cémo
influye ello en la relacion con la Alcaldia de Ticuantepe Y otras entidades del gobierno?

12.- ¢ Tienen relacion con el Comité de Agua Potable que opera en la comunidad EI Edén? Cuénteme
de eso. (Ver en este punto si el Comité tiene participacién en el CDM de la alcaldia o si
representantes de la Alcaldia tienen influencia en las reuniones del Comité para determinar sus
estrategias de accion).

13.- ¢Otras instituciones u organizaciones tienen influencia en la gestion del Comité El Edén?
¢Cuales y de qué manera?

14.-Cémo ve la gestion del Comité EI Edén en relacion con la labor de otros Comités de Agua del
Municipio de Muy Muy?

Balance general
15.-¢Ha influido el cambio del gobierno municipal en la labor del Comité? ;De qué manera? (Ver si
es pertinente preguntarlo)

16.-Ante la situacion actual, ;como ve el futuro de la gestién del Municipio de Ticuantepe en torno

al tema del agua? ;Y respecto a la relacion con los Comités de Agua Potable?
(Ver si es pertinente preguntarlo)
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4.- ANEXO METODOLOGICO PARA CLASIFICACION DE INFORMACION:
DESCRIPCION DEL CONTENIDO DE ENTREVISTAS Y DOCUMENTOS
CLASIFICADOS POR OBJETIVOS

Informacion para el desarrollo de los objetivos de tesis
(en negrillas las fuentes claves para la investigacion)
I->entrevistas realizadas (pag. 1) ll1->entrevistas pendientes (pag.2) I11->documentos (pag.5)

La relacidn de los objetivos con el capitulado de tesis es la siguiente:
Los Capitulos | Gestion social del agua como problema de investigacion, 11 Marco teérico y metodologiay V
Conclusiones y andlisis comparativo son transversales a todos los objetivos.
El capitulo 111 Contextualizacion del problema se encuentra relacionado a los objetivos 1 y 4, estableciendo un
marco para el analisis en el objetivo 5.
El capitulo IV Gestidn social de los Comités de Agua Potable esté relacionado a los objetivos 2, 3,4y 5

Obje | OBJETIVO 1 OBJETIVO 2 OBJETIVO 3 OBJETIVO 4 OBJETIVO 5
tivos Establecer el | Comprender el | Entender laforma | Establecer la | Analizar la autonomia
contexto  social, | desarrollo del | enqueelaccesoal | influencia del | de los Comités de
geografico y | capital social de | recurso afecta la marco juridico- | Agua Potable en
juridico- los Comités de | gestion social de institucional relacion a otros
institucional  en | Agua Potable. los Comités de vigente en las | actores
que se la gestion Agua Potable. relaciones entre | gubernamentalesy no
del agua en los Comités de | gubernamentales para
Nicaragua. Agua Potable y | definir sus formas de
los actores | gestion social.
vinculados a su
gestion
NACIONAL NACIONAL NACIONAL NACIONAL
-1 1-2 111-30 1-5 1-9 1-10 I- 1i-12 11-13
Fuen | 1-4 1-8 111-31 11 1-12 1-13 111-14 111-15
tes 1-22 111-29 1-15 1-16 11-16 111-17
por 111-32 1-21
objeti | 1-1 111-2
VOS 11-3 111-5 11-18 11-19
1i-11 111-18 11-20
111-19 111-20 11I-
23 111-25 111-27 11-6 111-7
111-29 1I-8 111-9
11-31 11-33 111-10 111-21
CAPS EDEN CAPS EDEN CAPS EDEN CAPS EDEN CAPS EDEN
-4 111-22 1-7 11-8 1-7 11-8 1-19 1-7 11-8
11-9 11-10 -9 11-10 11-11 11-9 11-10
11-11 11-7 11-8 11-9 1-11 1-12
11-24 111-26 11-10 11-11 11-15
111-24 111-26 111-29 11-14 11-15
111-29 111-24 111-26
111-24 111-26 111-29
111-29
MANAGUA
1-17
CAPS
CAPS CAPS CAPS CHOMPIPE CAPS CHOMPIPE
CHOMPIPE CHOMPIPE CHOMPIPE 1-6
11-16 -1 11-2 -1 11-2 -1 1-2 11-3 -1 11-2
1-17 1-3 11-4 -3 11-4 11-4 11-5 11-6 1-3 11-4
11-5 11-6 11-5 11-6 11-16 11-5 11-6
11-13 11-17
MATAGALPA 11-24 111-26 11-24 111-26 111-24 111-26
1-3 1-18 111-29 111-29 111-29 111-24 111-26
111-29
MATAGALPA Matagalpa
1-20 -7 1-14




|.-Entrevistas realizadas en trabajo exploratorio

Organismos no gubernamentales

1.-Cuadra, Martin

SIMAS (Servicio de Informacién Mesoamericano sobre Agricultura Sostenible, Managua)
Plantea que desde la ONG existe un esfuerzo de divulgacién de la Ley de Aguas y el trabajo de
los CAPS. Actualmente a través de la red (que ha organizado encuentros nacionales de los
Comités) se ha logrado un reconocimiento de la sociedad politica de los CAPS, aparte del
encuentro entre los mismos, que fomenta un intercambio personal y de métodos organizativos).
Dice que: ‘hoy la gente quiere recuperar el estado de la usurpacion en que estd’, y en este
sentido los CAPS son protectores del agua y del ambiente. A nivel politico expone que en
Nicaragua existe un debate sobre lo que es ser de izquierda o derecha, pero en realidad el
gobierno presenta una posicion de falta de busqueda de consenso, lo que complica la posicion
de diversas ONG’s en el pais.

2.-Garcia, Lourdes

GPAE (Grupo de Promocién de la Agricultura Ecolégica, Managua)

Informacién general sobre la situacion de los Comités de Agua Potable en Nicaragua, y la
actuacién de ONG’s e instituciones gubernamentales

3.-Lira, Ramén lvan

ADEMNORTE (Asociacion de Desarrollo de Municipios del Norte, Matagalpa)

Se relata la experiencia del trabajo estatal en el desarrollo de los Comités de Agua Potable
(desde ENACAL), del que era encargado el mismo. Luego, a raiz de los recortes en el alcance
de ENACAL en la zona rural, se establecen como una ONG (ADEMNORTE), desarrollando,
ahora ya no como funcionario del gobierno, el trabajo de apoyo a los CAPS. Plantea los
distintos tipos de organizacion que han adquirido los CAPS en estos afios, incluyendo entre las
formas de asociacion a cooperativas de agua. Agrega la falta de visibilizacion de los CAPS en la
Ley de Aguas y la ausencia de consulta hacia las ONG’s involucradas sobre el tema.

4.-Martinez, Clemente

Centro Humboldt (Managua)

Forma de trabajo de los CAPS y apoyo que ha realizado el Centro Humboldt a los mismos en
diferentes lugares de Nicaragua. Establece que visiones contrapuestas sobre como se debe
manejar el costo del agua. Asi, organismos como el Banco Mundial establecen que el costo debe
ser pagado, y por otro lado se plantea la necesidad de un subsidio del estado. Las grandes
empresas como Fuente Pura (embotelladora de agua) y la Coca Cola se han beneficiado con el
uso del agua de forma gratuita, actividades que se supone la ley de aguas ayudara a regular.

5.-Meléndez, Denis

CISAS (Centro de Informacién y Servicios de Asesoria en Salud, Managua)

El entrevistado expone que ‘los comités de agua potable son la mejor experiencia de desarrollo
comunitario’. Esto se inscribe en el contexto de una Ley de Aguas que abre las puertas a la
privatizacion (arto.4 habla de servicio), retomando el liquido vital con la l6gica de un bien
mercantil. Instrumentos a nivel legal son: ley de pago por servicios ambientales, cdnones de
pago, politica nacional de cuencas hidrograficas, Autoridad Nacional del Agua. Este contexto
sera en relacion al establecimiento del trato de libre comercio entre la Unién Europea y Centro
América, siendo la region de especial interés hidrico.

Identifica como problemas esenciales para los CAPS el tema de la propiedad privada y la falta
de una personeria juridica; en el caso de las cooperativas y la asociacién de pobladores, no
tienen la posibilidad de préstamos por los bancos o el acceso a fondos internacionales, como lo
tienen las ONGS (personeria juridica).
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Sefiala la experiencia de Matagalpa como ejemplar al nivel de organizacion, que se han
organizado en redes municipales, teniendo actualmente el objetivo de hacerlo a nivel
departamental

6.-Martinez, Benjamin

ODESAR Muy Muy (Matagalpa)

ODESAR Muy Muy (Matagalpa)

Relata la experiencia de la Red de Agua Municipal Muy Muy, fundada en 2005 y conformada
por 33 comités, con el objetivo de defender el acceso al agua y apoyar la organizacion en las
comunidades. Plantea que los Comités estan sustituyendo al gobierno, habiendo un mutuo
desconocimiento de entre el ENACAL y los Comités: ‘los CAPS nacieron de hecho, ahora
quieren ser reconocidos por derecho’.

Existe una incidencia real actual en el municipio de Muy Muy a través del CDM (Comité de
Desarrollo Municipal, espacio gubernamental para negociar los presupuestos), donde las 33
comunidades tienen presencia con rotacion.

En un futuro identifica como retos el tema de la personeria juridica de los CAPS, frente al
incumplimiento de la obligacién del estado de brindar el servicio de agua; ademéas la
indefinicion de un fondo para atencion hidrica en la Ley de Aguas, lo que no permite visualizar
cémo se operacionalizara la actuacion del ANA (Autoridad Nacional de Agua), ente designado
para la regulacion del Sector en Nicaragua.

7.-Mendoza, Javier

ODESAR Matagalpa

Expone la manera en que se han establecido alianzas con otras organizaciones para ver el tema
del agua, debido a un impulso privatizador en el tema, y el no cumplimiento de su funcién de
parte de ENACAL (Empresa Nicaragiense de Acueductos y Alcantarillados). Se realiz6 desde
la organizacion también trabajo para informar a los CAPS sobre la Ley de Municipios, de
Participacion Ciudadana, y relacionadas al tema de la organizacién comunitaria, lo que genero
discusiones y propuestas sobre el tipo de regulacion que realizaria la Ley de Aguas Nacionales
en las organizaciones.

Sefiala la importancia de las Redes de Agua Muy Muy y San Dionisio, que considera las mas
organizadas, trabajando por la proteccion del agua, fortalecer la organizacién, una incidencia
nacional y la armonizacion de las relaciones entre los Comités.

8.-Obando, Wanda

UNICEF

Wanda expone que UNICEF tiene la visidn de impulsar acciones desde los propios habitantes,
con planes de acciones comunitarios. Esto implica involucrar a las alcaldias, mediante los
UNOM (unidades nacionales de operacion y mantenimiento) que existen en cada una de éstas.
Actualmente se debe trabajar a través del FISE (Fondo de Inversiones para Seguridad y
Emergencias), al que fue transferida la responsabilidad de darle seguimiento a los CAPS.
Plantea que el estado forma los CAPS, a través del ENACAL y FISE, pero por los costos de
mantenimiento no han resultado sostenibles. A la par existe un problema legal en cuanto a la
indeterminacion del los CAPS. Ante ello propone que se transformen en Asociacion de
pobladores o que se le done a la Alcaldia el sistema de agua con delimitacion de lo que seria el
usufructo de los CAPS.

9.-Zamora, Eduardo

CODA (Coalicidn de Organizaciones por el Derecho al Agua, Managua)

Relato del proceso de visibilizacion que han desarrollado de los CAPS en los Gltimos afios a
través de la CODA, ademas de casos exitosos. Planteamiento de las leyes involucradas en el
tema, como la Ley de Aguas, de participacién ciudadana, municipal.
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Organizaciones civiles

10.-Altamirano, Franciso

CAPS Jiguina (Jinotega)

Plantea la historia de la organizacion del Comité de Agua Potable Jiglina desde 1983, previo a
lo cual existia contaminacion acuifera por residuos del siembro de café. El trabajo de instalacion
del sistema de agua se realiz6 con el aporte de mano de obra en la comunidad en el zanjeo e
instalacion de los sistemas. EI comité, a la par del abastecimiento de agua tiene labores
ambientales como la reforestacion.

Indica que la Ley de Aguas, luego de un nimero de tomas de agua, debe pagar un canon al
gobierno, lo que es ilogico ya que al hacer el trabajo del gobierno abasteciendo de agua a las
comunidades, deberia ser éste Ultimo quien le pague a los CAPS. Se desconfia de la intencion
del gobierno de apropiarse del sistema de agua y asi obtener una ganancia econémica. Asi, los
gue deberian de pagar son las grandes empresas e instituciones que utilizan enormes cantidades
de agua.

Cabe mencionar que Francisco Altamirano es también miembro del CPC (Consejo de Poder
Ciudadano) de la comunidad, identificando ventajas desde los municipios mediante la figura de
Asociacion de Pobladores (establecida en la ley de participacion ciudadana como una forma de
reconocimiento de organizaciones civiles a nivel local) como una herramienta para lograr mayor
reconocimiento de la labor de los CAPS.

11.-Castillo, Augusto

CAPS EI Regadio(Esteli)

Esta es una experiencia identificada como de las mas exitosas de CAPS en Nicaragua desde
diferentes organizaciones. Augusto plantea que se combinan pago de servicios ambientales y el
proyecto de agua, abasteciendo en total a 310 familias. Trabajan en conjunto con la Alcaldia en
procesos de reconversion agricola. Tienen dos fuentes para tomar el agua, una destinada
especificamente para 30 productores que se encuentran en la parte alta de la cuenca, que es de
donde se puede proteger mas el sector. La otra fuente se utiliza para el consumo potable. El
camino que quieren recorrer es del de acuerdos con otros productores del sector para lograr un
trabajo conjunto eficiente.

12.-Chavarria, Eduardo

ADERSCO-CBS (Asociacion de Desarrollo Sostenible Rural Comunitario Capulin-San Blas,
Masaya)

Relata la manera en que se formé la Asociacion, empezando como un Comité de Agua Potable,
que en vista de la demanda, aunado al apoyo de una ONG, logro constituirse como Asociacion
(es decir, un organismo no gubernamental en Nicaragua). Detalla el método de trabajo en las
comunidades que atiende para satisfacerlas de agua. En la préctica la organizacion realiza otros
trabajos, no solo relacionados al tema del agua, sino a otras necesidades de la comunidad.

13.-Garcia, Donald

CAPS Mina-la India (Leon)

En la entrevista se expone el caso del CAPS Mina-La India, que tiene 30 afios de existencia y
atiende a 175 familias. Al encontrarse contaminacion por arsénico (que se plantea como natural
en la zona) se construyé un nuevo pozo, a traves de la alcaldia con financiamiento de la
embajada con Japon. Plantea que el apoyo de las ONG’s generalmente es sdlo para la parte
técnica del sistema, y lo importante en realidad es tener una organizacion que mantenga el
sistema de agua.

14.-Martinez, Ezequiel

CAPS Las Mangas (Matagalpa)

Ezequiel expone que el CAPS de Las Mangas en realidad es una Junta Administradora de Agua
Potable constituida como ONG, que atiende a ocho comunidades. La junta directiva la forman
42 miembros, que forman parte a la vez de comités de agua potable en cada comunidad,
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realizando su trabajo de forma voluntaria. La constitucién como ONG se dio gracias al
financiamiento de UNICEF y se manejan la organizacion alrededor del agua mediante los
lineamientos de INAA (Instituto Nicaragiense de Acueductos y Alcantarillados, el ente
regulador del sector). También en este sector (que limita con Leén, donde desde el CAPS Mina-
La india han identificado problemas de arsénico) se presentan problemas de contaminacién por
arsénico, que han provocado la muerte de 5 personas. Por ello estan pensando en fuentes
alternativas de abastecimiento de agua potable.

15.-Raudales, Ricardo

CAPS El Roble (Ledn)

Relata la historia de la organizacidn, planteando la influencia de la institucion INTA-PESA, con
apoyo del gobierno y cooperacion internacional para el manejo sostenible de los recursos. A la
vez relata su trabajo como lider de la comunidad y los problemas en los que recay6 el Comité de
Agua Potable al instalarse en el sector un CPC (Consejo de Poder Ciudadano), de caracter
partidario, que llevaron a la desintegracion de la labor del CAPS.

16.-Reunion Nacional Ampliada de la Red Nacional de CAPS
Representantes de todo el pais.

17.-Rios, Gerardo
CAPS Los Rios (Managua)

18.-Romero, Auxiliadora

Movimiento Comunal de Matagalpa

Se relata que el movimiento comunal es de origenes sandinistas en los ochenta, siendo
actualmente auténoma del gobierno. En ese sentido han apoyado en Matagalpa en la
construccion de mejores sistemas, puestos publicos y pozos en las comunidades.

Se plantea que en sus inicios la discusién de la Ley de Aguas se debia a que tenia el objetivo de
privatizar los diferentes usos del agua, cuando deberia ser responsabilidad del estado el trabajo
que realizan los Comités de Agua. A la vez sefiala que esta falta de presencia del estado ha
permitido que los CAPS logren un mayor desarrollo organizativo.

19.-Silva, Isaias presidente

Comité El Edén (Managua)

Relato de la continuacion del trabajo del Comité de Agua Potable ElI Edén en relacion a la
Cooperativa Juan Ramoén Rodriguez (duefia de la zona ndcleo de la Reserva Natural El
Chocoyero), mediante trabajos de arborizacion y capacitacion en temas ambientales. Plantea
que los representantes del Consejo de Poder Ciudadano (CPC, origen partidario) no han podido
posicionarse en la comunidad, ya que el CAPS tiene mas legitimidad.

Instituciones gubernamentales

20.-Blanddn, Moisés

Alcaldia de Matagalpa

Expone el desarrollo de los CAPS en Matagalpa, a través de la UNOM (Unidad Nacional de
Operacién y Mantenimiento), que actuaba en cada alcaldia (a la que el entrevistado pertenecia)
y desde la que se daba asesoramiento a los CAPS. El entrevistado dice que se realiza un proceso
de actualizacion con el FISE (Fondo de Inversion Social y de Emergencia) para retomar el
trabajo con los CAPS, pero a la vez afirma que no existen suficientes recursos humanos (sélo él
se encarga del tema comunitario-rural) ni técnicos (s6lo cuenta con una moto) para atender a los
CAPS de todo el sector, necesidad que se enfrenta con otras que se demanda a la Alcaldia.

Cabe mencionar el sefialamiento de que el apoyo (econdmico y técnico) de la Alcaldia se
determina a través del Alcaldito (representante del alcalde en la comunidad, en un sentido
partidista) una vez por afio. Lo que se relaciona al poder que otros actores pueden tener en el
sector en relacion a los Comités de Agua Potable.
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21.-Fonseca, Freddy

Doctor Mina-La India (Leo6n)

Doctor Mina-La India (Le6n)

Freddy Fonseca

Doctor Mina-La India

Plantea que existe en el sector un problema de afecciones renales, intestinales, del cuero
cabelludo y la piel. Atienden no sélo a Mina-La India, sino a comunidades aledafias que
presentan problemas similares. Para ese periodo habia identificado 45 casos graves de personas
con estos sintomas.

22.-Montenegro, Luis Angel

CONAPAS (Comision de Agua Potable y Saneamiento)

Relata que los CAPS tienen su origen hace mas de 30 afios. Ante la ley de Aguas la
problematica que pueden presentar es que arriba de 500 conexiones de agua se les empieza a
considerar una empresa. Aunado a ello esta el problema (que considera esencial), que al
conformarse los Comités no se les dio representacion legal.

Se supone a ENACAL como la institucién a cargo del sistema, siendo el FISE una entidad que
solo construye y luego se lo dona a la comunidad (antes lo donaba a ENACAL). El aval de
ENACAL al FISE significaba que los sistemas eran sostenibles, pero ahora sélo dan un apoyo
ocasional y no quedan verificados como tales.

Actualmente el sector agua tiene su rectoria de plantificacion en CONAPAS; la regulacion y
operacion es de INAA (que tiene potestad de regular el trabajo de los CAPS respecto a la cuota,
forma, calidad), y como prestadores de servicios estan ENACAL (y empresas municipales de
Matagalpa y Jinotega urbanas) y los CAPS (que se encuentran desagregados en el territorio).
Ademas expone que la forma juridica para los CAPS no deberian ser las ONG, porque se
supone que estas son para ‘ayudar a otras personas a conseguir algo’, y los CAPS solventan su
propio problema, la figura juridica que considera mas adecuada es la de cooperativa. Aunado a
ello expone que la presencia del estado es benéfica para los CAPS debido a la posible asesoria,
financiamiento, apoyo en problemas legales y de establecimiento de las tarifas. No se debe
considerar al estado como un enemigo, sino con el concepto que el agua es un bien pablico, por
ello todo el que use el agua debe pagar por ella, no pensando el cobro por el consumo humano,
sino por los costos de recuperacion, inversion y mantenimiento de los sistemas.

A nivel de gobierno se identifica lo periurbano como aquella parte de la ciudad donde no llegan
los servicios basicos. Asi, plantea que en los sectores periurbanos no puede haber CAPS, porque
tiene que haber sido aprobado por el Municipio y ENACAL para manejar un sistema y
dificilmente lo conceden. De esta manera, deduzco que los CAPS pueden desarrollarse donde
no esta lo urbano, entendiendo lo urbano como aquel sector donde tiene presencia el municipio
y ENACAL. Lo implicito en lo que dijo es que estas entidades no permitirian la existencia de un
CAPS en ‘su zona’, por lo que no pueden desarrollarse en la zona urbana, sino que son gestores
de hecho en lo rural.

I1.-Entrevistas con actores claves pendientes

Organizaciones civiles
>Comité EI Chompipe
1.-Soza, Esperanza.
Presidenta del Comité de Agua EI Chompipe y coordinadora de la Red de Agua Municipal
de Matagalpa.
2.-Fontanero (a) Comité El Chompipe

3.-Secretario (a) Comité EI Chompipe
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4.-Tesorero (a) Comité el Chompipe
5.-Vicepresidente Comité EI Chompipe
6.-Vocal Comité El Chompipe

>Comité el Edén
7.-Lépez, Cristina
Tesorera , secretaria, cobradora Comité El Edén

8.-Martinez Pravia, David
Vicepresidente Comité El Edén

9.-Ortiz, Lino
Vocal Comité El Edén

10.-Silva Cruz, Isaias de JesUs
Presidente Comité El Edén

11.-Velasquez Davila, Manuel de Jesus
Fiscal Comité El Edén

>0Otras
12.-Pasos, Danilo
Presidente Cooperativa Juan Ramén Rodriguez (Reserva Natural EI Chocoyero)

13.-Flores, Pastor Justo
Vice coordinador de la Red de Agua Muy Muy

Instituciones gubernamentales

14.-Cedefio, Jacinto
Especialista en &reas protegidas MARENA (Ministerio de Recursos Naturales)

15.-Encargado de Proyectos y desarrollo comunitario (CDM)
Alcaldia de Ticuantepe

16.-Encargado del &rea de tenencia de tierra
Alcaldia de Muy Muy

17.- Encargado de Proyectos (CDM)
Alcaldia de Muy Muy

18.-Herrera, Ruth
Directora ENACAL (Empresa Nicaraguense de Acueductos y Alcantarillados)

Organismos no gubernamentales

19.-Gomez, Ligia

Encargada del proyecto gestion del agua en Nicaragua
NITLAPAN

20.- Prado Ortiz, Silvio

Especialista en participacion ciudadana
Director del Centro de Estudios y Analisis Politico (CEAP)
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I11.-Documentos

1.-Asamblea Nacional de Nicaragua (2007). “Ley General de Aguas Nacionales Ley 620”. LA
GACETA; DIARIO OFICIAL, Afio CXI, no. 169

Se detalla la regulacion del sector agua, con la presencia de la nueva Autoridad Nacional del
Agua (ANA) como ente principal ente regulador del sector. Cabe mencionar que en la Ley
General de Aguas no se menciona a los Comités de Agua Potable, méas que en el reglamento,
publicado posteriormente. Lo que se menciona son los Comités de Cuenca como ejes
articuladores a nivel local del funcionamiento del sector agua (arto.35).

2.-Asamblea Nacional de Nicaragua (1998). “Ley 297: Ley General de Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado”

Esta Ley establece una la regulacion del agua como un servicio brindado a la poblacion, previo
a la Ley General de Aguas Nacionales, que establece la gestion del sector como tal en general.

3.-Barreda, Andrés (2006). “Voces del agua privatizacion o gestion colectiva: respuestas a la
crisis capitalista del agua”, Itaca, México D.F.

El libro consiste en una serie de testimonios en México y América Latina sobre el tema del agua
con la base de una identidad de luchas. Se hace referencia al caso de Nicaragua (p.112, 157,
204, 213) como de resistencia a la privatizacion de la empresa estatal de agua.

4.-CENADE, COMAP, MARENA, USAID (2000). “Diagnostico del Area Protegida El
Chocoyero-El Brujo y su zona de amortiguamiento”. Asociares in Rural Development, ARD,
Managua (pendiente)

Se realiza una evaluacion hidrica, geografica y social del Area Natural Protegida y su zona de
Amortiguamiento, donde se ubica la comunidad EI Edén.

5.-Centro de Intercambio Cultural y técnico CICUTEC (2008). “ENLACE: Los Comités de
Agua Potable en Nicaragua”, no.18, Managua.

En el documento se relatan las experiencias de diferentes Comités de Agua Potable en
Nicaragua, abarcando departamentos de Nicaragua como Managua, Matagalpa, Jinotega, Leon,
Nueva Segovia, donde los participantes dan un testimonio directo de su experiencia y
antecedentes organizativos, ademas de su perspectiva sobre la aprobacion de la Ley de Aguas
Nacionales.

6.-Coalicion de Organizaciones por el Derecho al Agua (2007) “Propuesta de Ley Especial de
los Comité de Agua Potable y Saneamiento Rural en Nicaragua (CAPS)”, Managua.

El documento es una propuesta para normar el funcionamiento de los Comités de Agua Potable,
donde se incluye el contexto de su surgimiento, las motivaciones para desarrollar una propuesta
de Ley de Aguas, la definicion y normatividad alrededor de los Comités de Agua Potable.

7.-Coalicién de Organizaciones por el Derecho al Agua CODA (2007). “La labor de incidencia
en el proceso de formulacion de la ley. Guia metodoldgica”

Directriz desarrollada por la CODA dirigida a los Comités de Agua Potable y organizaciones
que trabajan el tema del sector, para el analisis y procedimientos legales alrededor de la
aprobacion e implementacion de la Ley de Aguas Nacionales.

8.-Coalicion de Organizaciones por el Derecho al Agua (2007). Video: “Primero el agua”,
Managua

En el video se presenta la problematica de la situacién del recurso hidrico en Nicaragua en
diferentes dimensiones, presentando a la vez historias de diferentes Comités de Agua Potable a
través de sus integrantes, ademas de entrevistas con especialistas de organizaciones no
gubernamentales y gubernamentales en materia de agua.
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9.-Coalicion de Organizaciones por el Derecho al Agua (2007). Video y compendio de
publicaciones: “El agua es vida... defenddmosla”, Managua

Se presenta, ademas del video ‘primero el agua’ y spots publicitarios sobre el tema, difundidos
en medios de comunicacién en Nicaragua, documentos en Word y formato PDF sobre el tema
hidrico, legal y social del agua en Nicaragua, Centro América e internacional.

10.-Coalicion de Organizaciones por el Derecho al Agua (2008). Video: “CAPS y gestion
comunitaria”, Managua.

Se profundiza sobre las experiencias de los CAPS en diferentes departamentos de Nicaragua,
enfatizando en los logros, las debilidades, alianzas y visiones sobre la situacién nacional
respecto al agua.

11.-Comision Nacional de Agua Potable y Saneamiento -CONAPAS- (2008). “Compendio
juridico de agua potable y saneamiento”, financiado por COSUDE Programa de Agua y
Saneamiento, Managua.

En el documento se presentan las leyes relacionadas a la gestion del sector agua a nivel
gubernamental, con los respectivos reglamentos.

12.-Red Nacional CAPS “Encuentro de CAPS 24 y 25 de enero 2007

Se relata el primer encuentro nacional de los CAPS, donde se plantean los objetivos de la
creacion de una Red Nacional de CAPS. Ademas, se plantean los logros de las diferentes redes
constituidas en distintos departamentos a nivel nacional, incluyendo la Red de Agua Muy Muy.

13.-Red Nacional CAPS “Declaracion de prioridad segin Art 150 Ley 620”

Se refiere al arto. 150 de la Ley General de Aguas Nacionales, donde se establece que para los
gobiernos municipales sera de prioridad el establecimiento de proyectos de agua potable, lo que
retoman como exigencia para las autoridades que se establezcan en las elecciones de noviembre
2008 a nivel local.

14.-Red Nacional CAPS “Declaracion Gestion de Cuencas Hidrogréficas”
Declaracion en la que se exige la participacion de los CAPS en los 6rganos para ello
determinado en la Ley de Aguas Nacionales.

15.-Red Nacional CAPS “Declaracion Recursos en el Presupuesto 2009”

Se refiere a la posicién de los CAPS respecto a la Ley General de Aguas Nacionales, para cuya
implementacion requieren de la aprobacion en el presupuesto general de la Republica

16.-Red Nacional CAPS “Declaracion sobre afectacion de Crisis Energética”

Se exhorta a que la entidad nacional encargada del tema energético y el gobierno respondan ante
el incremento de la energia, que es esencial para el funcionamiento de humerosos Comités, que
no cuentan con los recursos para pagar el incremento en la tarifa.

17.-Red Nacional CAPS “Plan de Lucha aprobado en el 111 Encuentro Nacional”

Se plantean los objetivos de la Red Nacional de CAPS, entre los que se encuentran lograr una
personeria juridica, establecer presupuestos claros a nivel municipal para los proyectos de agua
potable, mejorar en la organizacion interna y a nivel de redes.

18.-Cuerpo de Ingenieros de los Estados Unidos de América, Distrito de Mobile y Centro
de Ingenieria Topogréfica (2001) “Evaluacion de los recursos agua en Nicaragua”

Se desarrolla un diagndstico sobre el tema del agua en Nicaragua a nivel geogréafico, hidrico e
institucional-legal, considerado un referente por diferentes organizaciones que trabajan el tema
en Nicaragua, debido a su exhaustividad e integralidad.

19.-Fundacion Heinrich Béll FHB (2006), “La gota de la vida: hacia una gestion sustentable y
democratica del agua”, México D.F.
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El libro consta de varias ponencias de autores que trabajan el tema del agua principalmente a
nivel latinoamericano, desde distintos enfoques, como son el derecho al agua, la ciudadania,
movimientos sociales. Se refleja la situacion normativa y los actores con poder respecto al tema
a nivel internacional, a la vez de procesos desarrollados a nivel interno en diferentes paises de la
region.

20.-Fundacién Heinrich Boll (2006), “Conferencia internacional sobre ciudadania y comunes:
ciudadania elemento clave para el manejo sustentable de los commons”, 7,8 y 9 de diciembre
Sistematizacion del evento desarrollado por la Fundacion Heinrich Boll, cercana al partido de
los verdes en Alemania, donde discute sobre el tema de los comunes, a nivel estatal y de
sociedad civil, implicaciones normativas, juridicas, sociales. En especial la ponencia de Esteban
Castro presenta un punto de vista interesante sobre la ciudadania alrededor del tema del agua y
los movimientos sociales en México.

21.-Gbémez, Ligia (2007) “Institucionalidad para la gestion del agua en Nicaragua”. Instituto de
Investigacion y Desarrollo NITLAPAN.

Se presentan las politicas y leyes que influyen en la gestion del sector agua en Nicaragua,
sefialando las funciones de los diferentes actores gubernamentales, enfatizando en las relaciones
interinstitucionales y por niveles. A la vez, se explica la funcion de los Comités de Agua
Potable en este entramado.

22.-Kreimann, Rosibel; Acevedo, Fatima (2006), “Autogestion comunitaria del agua de las
cascadas naturales El Brujo y Chocoyero ubicadas en la Reserva Natural El Brujo-
Chocoyero”. Universidad Centroamericana UCA, Managua.

Se analizan dos casos de Comités de Agua Potable, El Edén y Los Rios, ubicados en el area de
amortiguamiento de la Reserva Natural ElI Chocoyero, considerada como una zona periurbana
de la capital. El andlisis se realiza desde la perspectiva de participacion comunitaria, donde se
encuentran rasgos de la estrategia autogestion para EI Edén y de autoayuda (menos organizado)
en el caso de Los Rios.

23.-Lockwood, Harold (2002). “Mecanismos de apoyo institucional para los sistemas rurales de
agua potable y saneamiento manejados por las comunidades en América Latina”, Oficina para
América Latina y el Caribe USAID

Se plantean los contextos y principales mecanismos de apoyo institucional hacia los Comités de
Agua Potable, desde presupuestos hasta mecanismos de seguimiento y evaluacion. Se expone el
caso de Nicaragua, que se plantea como un modelo de gestion de agua hibrido: desconcentrado
y de devolucion. Ademas, se retoman los temas de la participacion privada y el traspaso legal de
los activos a los CAPS.

24.-Merino Pérez, Leticia (2004). “Conservacion o deterioro: el impacto de las politicas
publicas en las instituciones comunitarias y en los usos de los bosques en México”,
SEMARNAT-INE, México.

Se aplica el marco tedrico de Elinor Ostrom, sobre los comunes para el caso de manejo forestal
comun en varias comunidades mexicanas, en Oaxaca y Quintana Roo. Para ello se explicitan las
distintas leyes alrededor de la temaética, la influencia del entorno (social, geografico) en el
manejo que realizan las comunidades, y el tipo de relacion que existe a nivel normativo desde
las organizaciones sociales con instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

25.-Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales MARENA (2007). “Politica Nacional de
Cuencas Hidrograficas”

Se establece la politica a nivel de cuencas a nivel socio-geografico y las instituciones que estan
encargadas de su implementacion.

26.-Ostrom, Elinor (2000). “El gobierno de los comunes: la evolucion de las instituciones
de accién colectiva”, UNAM, México.
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Desarrolla una base teérica para entender el éxito o fracaso de organizaciones sociales que
manejan recursos de uso comunitario, contraponiéndose a la légica de la ‘tragedia de los
comunes’, donde las intervenciones comunes tienen como resultado inexorable el deterioro de
los recursos de uso comin. Luego retoma varios estudios de caso en diferentes partes del
mundo, aplicando el marco tedrico que plantea.

27.-Organizacion Panamericana de la Salud OPS (2007) “Analisis sectorial del sector agua
y saneamiento en Nicaragua”, Managua.

Se realiza un analisis detallado del sector agua y saneamiento en nicaragua, desde el contexto
socio-hidrico, haciendo un andlisis a profundidad del manejo institucional del sector. Es
realizado por una entidad no gubernamental, en la que organizaciones e instituciones que
trabajan en el area demuestran confianza.

28.-Putnam, Robert D., Robert Leonardi, and Raffaella Y. Nanetti, “Social capital and
institutional success”, in Making democracy work. Princenton, NJ: Princenton University Press,
1994

El autor desarrolla la concepcion de capital social, plantedndolo como resultado de una cultura
politica y redes sociales que permiten un fortalecimiento de la sociedad y la democracia.
Retoma esta concepcion para analizar el caso de Italia, comparando el norte, que plantea se
encuentra mas fortalecido en contraposicion al sur, donde el sistema politico y econémico se
encuentra en desventaja comparativamente.

29.-Quirdz, Ana. (2005) “La situacion del agua en Nicaragua. Cambios legales en el marco de la
privatizacion”. Brot Fir Die Welt.

Se analiza la historia institucional del sector agua en Nicaragua en general, haciendo énfasis en
el periodo previo a la aprobacion de la Ley de Aguas Nacionales, cuando diferentes iniciativas
de ley planteadas desde el gobierno, crearon manifestaciones sociales de grupos organizados e
instituciones no gubernamentales, que las veian como privatizadoras.

30.-Red Centroamericana de Accion del Agua FANCA (2007). “Valoracion de la gestion
local del recurso hidrico: Las Juntas de Agua en Centroamérica”.

Se retoman los casos de las Juntas de Agua en Centroamérica, donde se incluyen los Comités de
Agua Potable en Nicaragua, e instituciones comunitarias similares en Centroamérica, valorando
los alcances organizacionales, institucionales y sociales de los Comités, ademas de la extension
y cobertura que presentan.

31.-UNICEF Nicaragua (2006). “22 afios de experiencia recopilada sobre el trabajo de
acueductos rurales”

Se desarrollan casos de experiencias de manejo comunitario de agua que UNICEF en Nicaragua
ha promovido, sistematizando los aspectos técnicos, financieros, de organizacion y sociales.

32.-Wheelock, Sonia (2006). “Movimientos sociales en la gestion del agua en Nicaragua”,
Nitlapan.

Se relata la experiencia previa a la aprobacion de la Ley General de Aguas Nacionales, con el
anteproyecto de la ley, las posiciones y reacciones de los actores de la sociedad civil ante la
misma, los vinculos que se establecieron, entre ellos la Alianza por la No Privatizacion del
Agua y el papel de la Asociacion de Consumidores.

33.-Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INETER (2005). “VIII Censo de poblacién y 1V
de vivienda de Nicaragua”, Managua.
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10.

11.

5.-DOCUMENTOS SOBRE LA INCIDENCIA PUBLICA DE Los CAPS

Plan de Lucha de la Red Nacional de CAPS

Demandar la No Privatizacion del Recurso Agua, en ninguna de sus formas, en todas las
instancias que sean necesarias y el reconocimiento de los CAPS, para ser un importante
actor nacional.

Promover en todos los municipios resoluciones de las autoridades municipales contra la
privatizacion y por la proteccion del recurso agua.

Demandar recursos en los presupuestos municipal y nacional para la construccion,
ampliacion, mantenimiento y rehabilitacion de sistemas, para el manejo del agua con
calidad. Demandar que los recursos provenientes de la administracion de acueductos de las
cabeceras municipales queden en el mismo territorio para ser invertidos localmente en las
necesidades locales.

Demandar asesoria legal para el movimiento en los diferentes territorios de trabajo, para
legalizacion de las areas dénde se encuentran las fuentes. Gobiernos municipales, declare
utilidad publica todo el tema de servidumbre

Obtener personeria juridica para los CAPS. Demandar a las Autoridades Nacionales la
aprobacion de la Propuesta de Ley Especial de Comité de Agua Potable y Saneamiento.
Esta propuesta debe ser respaldada con la firma de beneficiarios y beneficiarias. La
personeria debe ayudarnos a demandar facilidades para la apertura y manejo de cuentas
bancarias de los CAPS y la propiedad sobre fuentes de agua y obras de conduccién. Que los
gobiernos municipales declaren de utilidad publica, el pase de servidumbre sobre la linea de
conduccion en aquellos casos que asi lo ameriten.

Demandar inspecciones periodicas del MINSA en las cuencas para proteger la calidad de las
aguas y la aplicacién con rigor de la ley a quienes cometan delito ambiental y dafien las
fuentes; gestionar la facilitacién de cloro para el tratamiento del agua en los sistemas.

Gestionar recursos para la capacitacion de los CAPS para elevar los conocimientos en el
mantenimiento y administracién. Establecer alianzas con instituciones que pueden
apoyarnos, entre ellas ENACAL para que con sus conocimientos brinde capacitaciones y
asistencia técnica.

Reclamar nuestra participacion e involucramiento en todas las instancias de gestion y
manejo del recurso hidrico a nivel municipal, de cuenca y nacional, en especial los creados
por la Ley 620. Es necesario que los CAPS formen parte de los CDM, CAM, Comision
Forestal Municipal, Comités y Organismos de Cuenca y Consejo Nacional de los Recursos
Hidricos.

Incidir ante las autoridades municipales para que los CAPS tengan participacién y sean
consultados sobre la autorizacion de permisos para explotacion de agua de riego, corte de
arboles y para las concesiones mineras.

Gestionar apoyo para la realizacion de diagnésticos municipales o de cuenca sobre la
capacidad de los acuiferos y areas de recarga que permita contar con el mapeo de las fuentes
de agua.

Que sea efectiva la apertura de los Libros de Asociacion de Pobladores en las
municipalidades para que podamos inscribirnos, segun lo establecido en el marco de la Ley
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

de Participacion Ciudadana.

Promover foros de sensibilizacion sobre la probleméatica del agua con los gobiernos
municipales. Promover campafias de sensibilizacion en el seno de las habitantes urbanos y
rurales para no quemar la vegetacion y no contaminar el agua.

Promover ante gobiernos municipales y nacionales, la declaracion de reas protegidas y de
recargas alrededor de las fuentes de agua y acciones de reforestacion para protegerlas. Que
las instituciones no den permisos a propietarios de fincas donde se explote en zonas de
reserva natural.

Buscar alianzas con instituciones de medio ambiente para articular acciones de conjunto, en
especial los llamados de concientizacion y procesos de divulgacion para conservar el medio
ambiente y se cumpla con la Ley de Medio Ambiente. Incidir en los gobiernos locales que
prohiban el uso de agroguimicos en las areas de recarga y fuentes de agua por medio de
ordenanzas municipales.

Promover la obtencién de incentivos para los productores por servicios ambientales
dirigidos a que conserven y reforesten el bosque, la conservacion del suelo, el uso de abonos
orgénicos, la regeneracién natural. Que el gobierno municipal promueva ante las
autoridades nacionales, la obtencion de incentivos para duefios de propiedades que
conservan el bosque y sancione a los destructores del bosque

Avanzar en la organizacion de los CAPS a nivel municipal, departamental y de cuencas,
para elevar su nivel de gestion alrededor del recurso agua en todas las instancias y espacios
definidos por la Ley General de Aguas Nacionales funcionando como una red nacional.
Construir la informacién de nuestras estructuras y redes departamental y municipal de
CAPS, necesidades y capacidades. Promover la creacion de redes departamentales de CAPS
que funcionan con sus propios estatutos y reglamentos, a fin de que monitoreen el
cumplimiento y aplicacion de la Ley No. 620, Ley General de Agua Nacionales.

Promover el encuentro y trabajo coordinado con comunidades indigenas y amigos del
ambiente, considerando su importancia como otros actores en el manejo del recurso agua.

Promover la realizacién de encuentros e intercambios de CAPS donde podamos seguirnos
conociendo, compartiendo, estableciendo puntos en comdn y acuerdos alrededor de nuestra
agenda de trabajo de interés coman.

Promover la realizacion de algunas publicaciones con informacion util, sobre leyes,

ordenanzas municipales o experiencias de trabajo, fortaleciendo la divulgacion de los
resultados a través de los medios de comunicacion.
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DECLARACION
DE LOS
COMITES DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO (CAPS)
CON RELACION A LA OBLIGACION DE INCORPORACION EN EL

PRESUPUESTO GENERAL DE LA REPUBLICA (PGR) DE LAS PARTIDAS PARA

EL FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES CREADAS POR LA LEY No. 620

- LEY GENERAL DE AGUAS NACIONALES.

25Y 26 DE SEPTIEMBRE DE 2008.

Los Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS) -reunidos en la sesion del 111 Encuentro
Nacional de los CAPS, en Managua, Nicaragua- considerando que los Artos. 21, 131, 132 y
133, de la Ley No. 620 — Ley General de Aguas Nacionales establece que:

1. Créase el Consejo Nacional de los Recursos Hidricos (CNRH) como instancia del méas

alto nivel y foro de concertacion y participacion con facultades asesoras y de
coordinacién, como de aprobacion de las politicas generales, de planificacion y
seguimiento a la gestion que realiza la Autoridad Nacional del Agua (ANA) en el
sector hidrico.

El Poder Ejecutivo debera trabajar en un plazo de seis meses contados a partir de la
entrada en vigencia de la Ley No. 620 para instalar a la Autoridad Nacional de Agua,
segun el Arto No. 131.

Una vez instalada la Autoridad Nacional del Agua, se tiene un plazo no mayor de
dieciocho meses para organizar los Organismos de Cuenca para su aprobacion por parte
del Consejo Nacional de los Recursos Hidricos (CNRH), segln el Arto. 132,y

El Poder Ejecutivo debera adecuar oportunamente el Presupuesto General de la
Repulblica para garantizar el funcionamiento de las instituciones del Agua, segun el
Arto.133.

Los Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS) considerando:

Que de acuerdo a las leyes de la republica, en los proximos dias la Asamblea Nacional
deberé conocer, examinar, debatir y aprobar el Presupuesto General de la Republica (PGR)
correspondiente al afio 2009.

Que este Presupuesto para 2009 deberad establecer las partidas presupuestarias para el
adecuado funcionamiento de las instituciones del Agua en Nicaragua.

Por las razones anteriormente sefialadas demandamos:

20. Que los Diputados y Diputadas de la Asamblea Nacional aprueben en el Presupuesto

General de la Republica correspondiente a 2009 todas las partidas que permitan el
funcionamiento de las instituciones vinculadas al agua de acuerdo con la Ley No. 620 — Ley
General de Aguas Nacionales.

21. Que las autoridades del pais en los d&mbitos nacional y municipal dediquen recursos y

energias para el fortalecimiento, modernizacioén y ampliacion de los sistemas comunitarios
de agua potable.
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BUSCAN FRENAR TALA Y CONTAMINACION POR ARSENICO PARA ASEGURAR
LAS FUENTES

CAPS se multiplican para saciar la sed rural

Nery Garcia

END - 23:12 - 14/07/2008

La sed, la necesidad de agua potable, llevo a miles de hombres y mujeres de las zonas rurales de nuestro
pais a organizarse y formular proyectos para que el vital liquido llegue a sus comunidades, mediante los
Comités de Agua Potable y Saneamiento (CAPS).

Segun registros de la Coalicion de Organizaciones por el Derecho al Agua (CODA), integrada por varias
organizaciones que apoyan a estos Comités, en Nicaragua existen mas de 5 mil 200 CAPS que permiten
aprovisionar de agua a un millén 200 mil pobladores.

Sin embargo, estos grupos no fueron contemplados ni incluidos en la Ley General de Aguas Nacionales
(Ley 620), aprobada por la Asamblea Nacional el ocho de mayo del afio pasado, ni tampoco son incluidos
en el borrador del Plan Nacional de Desarrollo Humano (PNDH), que el gobierno ha venido difundiendo
en los diferentes espacios de consulta, pese a que los CAPS llevan el servicio al 53 por ciento de la
poblacion rural.

Si tomamos como referencia el censo 2005, realizado por Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC) en las zonas rurales, de los 2 millones 266 mil 548 personas que habitan en comunidades rurales,
al menos un millén 200 mil personas reciben el servicio de agua por los CAPS.

En otras palabras, de 5 millones 142 mil 98 personas que registrd ese censo, por lo menos el 23.33 por
ciento es abastecido por los CAPS.

La estatal Empresa Nicaragiiense de Acueductos y Alcantarillados (Enacal) asegura que abastece de agua
potable a un 55 por ciento de la poblacion nicaragliense, y si tomamos como referencia las estadisticas del
INEC sin incluir el crecimiento demogréafico hasta la fecha, eso quiere decir que Enacal proporciona el
servicio a por lo menos 2 millones 828 mil 154 personas a través de 448 mil 283 clientes.

Excluidos del PNDH

El PNDH dedica seis paginas al tema del agua potable y saneamiento, pero en ninguna parte del
documento menciona a los CAPS. Entre los principales lineamientos que el gobierno impulsara sera
fortalecer la regulacion, movilizar recursos de cooperacion, incentivar la responsabilidad ciudadana y
empresarial, estimular la sostenibilidad social, ambiental y financiera de Enacal, entre otros.

Sin embargo, en ninguna parte se precisa cuales son los procedimientos por los cuales lograra el gobierno
cumplir dichos lineamientos, aunque deja claro que parte de los problemas seran solucionados al
incorporar la politica del “Poder Ciudadano, desarrollo humano, gestion ambiental, enfoque de género e
inclusion social y fortalecimiento institucional”.

CAPS demandan ser reconocidos

Los CAPS han impulsado con el apoyo del CODA una iniciativa de Ley denominada “Ley Especial de
Comités de Agua y Saneamiento (CAPS)”, la cual fue introducida a la primera secretaria de la Asamblea
Nacional en octubre del afio pasado por los diputados sandinistas Filiberto Rodriguez Lépez, del Incer
Barquero, Jenny Martinez Gémez, José Martinez y Nasser Silwany Baez; pero hasta el momento ha
permanecido “engavetada”.

Algunos de los fundamentos presentados en dicha iniciativa se basan en los articulos 60, 102 y 105 de la
Constitucion Politica, donde se establece que los nicaragiienses tienen derechos “de habitar en un
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ambiente saludable”, que “los recursos naturales son patrimonio nacional” y que “es obligacion del
Estado promover, facilitar y regular la prestacién de los servicios publicos”.

En el anteproyecto de ley, los CAPS béasicamente demandan ser reconocidos legalmente pues muchos de
ellos existen desde hace mas de 30 afios y no cuentan con concesiones para operar los servicios ni aplicar
tarifas, las cuales son dirigidas a operar los sistemas de agua. Tampoco pueden optar a créditos y en
muchos de los casos se ven limitados a recibir apoyo financiero tanto de organismos internacionales como
del propio gobierno.

Exigen autonomia

Otras de las demandas de los CAPS es tener su propia autonomia, pues han demostrado beligerancia en
las gestiones relacionadas a los temas de servicios del vital liquido, gracias al apoyo de organizaciones
civiles como la Organizacion para el Desarrollo Rural (Odesar), la cual capacita en materia legislativa,
ambiental, técnica y de creacion de proyectos a la Red de Agua Potable y Saneamiento del municipio de
Muy Muy, del departamento de Matagalpa.

Esperanza Soza, presidenta de esa Red y coordinadora del CAPS de la comunidad EI Chompipe, de Muy
Muy, explica que con el apoyo de Odesar y en algin momento de la alcaldia, se logré crear una red que
aglutina a 36 CAPS en igual cantidad de comunidades, sin embargo, recuerda que en total son 48
comunidades, por lo que todavia hace falta que se formen Comités en otras 12 comunidades.

En una visita que realizaron varios periodistas a Muy Muy, organizado por el CODA y coordinado por el
organismo no gubernamental Servicio de Informacién Mesoamericano sobre Agricultura Sostenible
(Simas), Soza expuso que fueron electos para ocupar esos cargos dentro de la Red por los mismo
pobladores.

Explicé que ocupan esos cargos por dos afios, contados a partir del 18 de marzo pasado. El propésito
fundamental es continuar la labor de gestionar los proyectos de sistemas de agua potable y saneamiento,
de manera sostenible y en armonia con el medio ambiente.

Despales provocan sed en Matagalpa

Segun otros miembros de esa Red, hay altos funcionarios publicos que han realizado grandes despales en
la zona, lo que ha degenerado en que muchas fuentes de agua estén en agonia, o en el peor de los casos, se
sequen. A manera de ejemplo, mencionaron al secretario politico del FSLN en esa localidad, Julio
Aguilar Ochoa, quien se encuentra en manos de las autoridades del Instituto Nacional Forestal (Inafor).

“Nacimos por un problema ambiental causado por pequefios y medianos productores de café y ganaderia
que han venido despalando los bosques... y nosotros queremos defender la defensa de las fuentes de
aguas, y por eso se cred una red CAPS en los municipios de Muy Muy, San Dionisio, San Ramén y
Esquipulas”, agrego Soza.

Preciso que en esos cuatro municipios el nimero de CAPS asciende a 178, quienes trabajan sin ningun
distingo politico, social o religioso, sino por la necesidad del acceso al vital liquido y su conservacion.
“Por eso con la alcaldia estamos creando viveros municipales, para sembrar arboles en las comunidades”,
dijo Soza.

Arsénico contamina aguas de Leon Norte

Los problemas que enfrentan los CAPS son diversos. Mientras en Matagalpa las fuentes de aguas se ven
amenazadas por los despales, en la zona norte de Leon el problema radica en la contaminacion por
arsénico, que es una sustancia tdxica que se encuentra en zonas minerales, como por ejemplo en la
comarca Mina La India, del municipio de Santa Rosa del Pefidn, en Ledn.

Segun los miembros del CAPS de Mina La India, debido a que muchos pozos estan contaminados con
arsénico ahora estan construyendo un sistema que les permita traer el agua de un pozo de la comarca “El
Cacao”, a unos cinco kilometros de distancia, pues aunque esa fuente de agua tiene también arsénico, en
este caso no excede los 10 microgramos por cada litro, que es el rango méaximo para poder consumirlo,
segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
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Segun los reportes del centro de salud ubicado en la Mina La India, al menos el 45 por ciento de las
personas que son atendidas en este lugar, presentan sintomas de enfermedades causadas por el arsénico.
Los sintomas se muestran en la piel, problemas intestinales, respiratorios y otras enfermedades crénicas
que incluyen el cancer.

Abundancia de agua en Esteli

A diferencia de Leon y las zonas mencionadas de Matagalpa, en la comunidad de El Regadio, en Esteli,
existen mas de 20 fuentes de agua, pero la mayoria estd en manos de privados. Aun asi, hay tres que
abastecen mediante sistema de gravedad a mas de 300 familias y permiten el riego de cultivos a mas de
40 manzanas de tierra.

Augusto Castillo Obregon, coordinador del CAPS de El Regadio, comentd que eso permite cultivar unas
40 manzanas de tabaco, hortalizas, granos basicos, areas de pastos, entre otros.

Plan de gestion ambiental

La alcaldia de Esteli aplicara un plan de gestién ambiental integrado que incluye la constante
reforestacion de las zonas donde estan las fuentes de agua, el saneamiento, la conservacion de las areas
protegidas y hasta un servicio por pagos ambientales, impulsado por el Instituto de Desarrollo Rural
(IDR), que es apoyado por con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Elvira Lanuza, funcionaria de la Alcaldia de Esteli, explico que este proyecto, valorado en unos 338 mil
ddlares, permitira el desarrollo sostenible de los recursos naturales en la zona de la reserva natural El
Tisey-La Estancuela y en la comunidad de EI Regadio. Ademas, permitira promover una politica de agua
de calidad para los usuarios, no sélo para los CAPS, sino también para los clientes de Enacal en Esteli.

Por eso, dicho programa contempla el trabajo en conjunto de los proveedores de agua, que en su mayoria
son hombres y mujeres del campo duefios de las tierras, quienes estan en zonas conocidas como de
recarga.

El 23 y 24 de julio, decenas de lideres de los CAPS sostendran una reunion en el Instituto para el
Desarrollo y la Democracia (Ipade), apoyados por el CODA, para construir e implementar acciones en
funcion de insistir en la pronta aprobacion del anteproyecto de ley introducido en la Asamblea Nacional,
estrategias sobre como conservar el medio ambiente, entre otros programas y proyectos que garanticen el
acceso al vital liquido y evitar cualquier tipo de privatizacién en el futuro.

Vale sefialar que las organizaciones que integran al CODA son: Accién Conjunta de Iglesias (ACT por
sus siglas en inglés), Asociacion de Educacién y Comunicacién La Cuculmeca, Asociacion para el
Desarrollo Integral Comunitario, Asociaciéon Hijas e Hijos del Maiz, Centro Alexander Von Humboldt,
Centro de Informacion y Servicios de Asesoria en Salud (Cisas), y Centro Nicaragliense de Derechos
Humanos (Cenidh).

Ademas, el Comité de Accion Global, Colectivo de Mujeres de Matagalpa, Grupo de Promocion de la
Agricultura Ecoldgica (GPAE), Liga de Defensa del Consumidor de Nicaragua (Lideconic), Mesa de
Productores del Norte Meepronorte) y el Servicio de Informacion Mesoamericano sobre la Agricultura
Sostenible (Simas).
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