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RESUMEN

El propdsito de este trabajo es analizar la importancia, la naturaleza y la estructura
logico—discursiva de los razonamientos, las actitudes y otras formas de cognicién social
sobre la diversidad lingiiistica y la comunicacidn intercultural que se expresan en la re-
flexividad de hablantes de lenguas indigenas y de las instituciones que decretan y admi-
nistran politicas del lenguaje en México.

Reflexividad sociolingiiistica, noesis (razonamiento) e intencionalidad son los con-
ceptos centrales de esta investigacion. En el manejo de estos conceptos se implican tanto
las capacidades como las actividades cognitivas, afectivas y filosdficas que se manifiestan
en los mas diversos comportamientos comunicativos y en una compleja gama de discursos
reflexivos de todos los hablantes de cualquier comunidad de lengua. Concebido asi, el
objeto de investigacion es analizado con elementos de la teoria lingiiistica, de la filosofia
del lenguaje, de la historia de las politicas sobre pueblos minoritarios y la epistemologia de
la referencia.

Las actividades reflexivas que se presentan y exploran en el andlisis muestran que
no solo los razonamientos sociolingiiisticos, sino también los patrones de comportamiento
comunicativo y las preferencias lingtiisticas poseen una notable flexibilidad y un amplio
rango de adaptabilidad y modificacién. No obstante, cada colectivo etnolingiiistico adopta
mecanismos simbolicos especificos para transmitir los significados y elementos mds im-
portantes de la cultura de una generacién a otra, y también de una comunidad a otras ex-
ternas.

El documento est4 organizado en tres capitulos y una introduccién general sobre la
diversidad lingiiistica y cultural de México. El primer capitulo propone la conceptualiza-
cién de la reflexividad sociolingiiistica y la subjetividad de los hablantes, a partir de cuatro
discusiones tedricas fundamentales. Una es la influencia de la tradicion psicosocial de las
actitudes y del prejuicio en la investigacion sociolingiiistica. Una segunda discusion explo-
ra las posibilidades de considerar la subjetividad como parte constitutiva de la investiga-
cién de la reflexividad. La tercera, plantea la perspectiva cognitiva en las actividades re-
flexivas de diversos niveles predicativos. La cuarta y tltima discusion trata sobre la posibi-
lidad de adoptar el discurso reflexivo como unidad de andlisis en este tipo de investiga-
ciones.

El segundo capitulo explora las conexiones referenciales y normativas entre las
nuevas politicas del lenguaje y la reflexividad sociolingtiistica de hablantes de lenguas
indigenas. Previamente, presento un diagnostico —poco optimista— sobre el impacto que
han tenido las concepciones de proteccion, reconocimiento, derechos humanos y derechos
culturales que han impregnado el disefio de las politicas hacia los pueblos etnolingiiisticos
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minorizados, a partir del término del Primera Guerra Mundial. La parte central de este
capitulo hace referencia a la Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indige-
nas de México, que data de 2003. Exploro sus antecedentes, sus vinculaciones con la nor-
matividad de los organismos multilaterales y, en especial, las estrategias cognitivas y dis-
cursivas mediante las cuales esta regulacion intenta ‘asesorar” a la sociedad mexicana en la
transicion sociocultural que debe adoptar para llegar a una organizacion multicultural
solidaria y plural.

El tercer capitulo comenta diversas manifestaciones de la reflexividad sociolingiiis-
tica de hablantes de lenguas indigenas, a través de cuatro metodologias de elicitaciéon. Ex-
ploro la compatibilidad y la validez de unidades de analisis empirico tales como narrativas
autobiograficas, escalas de alineacidon y gradacion de proposiciones reflexivas, imagenes y
calificaciones metalingiiisticas. Con ese propdsito —sin pretender realizar estudios de caso
ni obtener muestras empiricas exhaustivas— utilizo materiales parciales de diferentes re-
giones etnolingiiisticas y de hablantes de lenguas indigenas con diferencias en la actividad
laboral, grado de bilingiiismo y nivel de escolarizacion.

Con base en el variado conjunto de razonamientos, categorias y preferencias, pue-
de postularse que tanto las experiencias sociolingiiisticas como la reflexividad de los
hablantes de lenguas indigenas deben toda su complejidad cognitiva, afectiva y valorativa
a la comprension e interpretacion de los obstaculos y conflictos que caracterizan la historia
etnolingiiistica y el futuro idiomatico y cultural de las poblaciones indigenas de México. A
partir de los testimonios, resaltan como los aspectos mds conflictivos la asimilacion o susti-
tucion lingiiistica y la cultura de discriminacion de la poblacion mexicana no indigena. Las
representaciones de los hablantes convergen en dos de los mayores objetivos humanita-
rios: preservar la diversidad lingtiistica y la dignidad de todos los grupos etnolingiiisticos
histdricos, a fin de hacer posible también la comunicacién intercultural fluida y el senti-
miento de solidaridad de la sociedad mexicana.

Las conclusiones, por ultimo, se formulan en tres apartados tematicos. El primero
propone principios y retos disciplinarios. El segundo, resume las convergencias y las di-
vergencias entre la administracion de las politicas del lenguaje y los hablantes de lenguas
minoritarias. El tercero, identifica los hallazgos conceptuales y metodoldgicos de la subje-
tividad y reflexividad sociolingtiistica de los hablantes indigenas consultados.
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INTRODUCCION GENERAL

La poblacion indigena en México tiene en la actualidad una indiscutible visibilidad
en politicas publicas sobre derechos humanos, educacién y otros servicios sociales que
prestan diversas instituciones del Estado mexicano. Se ha vuelto un lugar comtn en este
pais afirmar que la emergencia indigena se debe principalmente al movimiento insurgen-
te de enero de 1994 en el estado de Chiapas. En realidad, se trata de un proceso global de
origen mas antiguo que ha logrado poner la cuestion indigena y de las minorias dentro de
los objetivos del desarrollo democratico, multicultural y del capital humano de las nacio-
nes contemporaneas. Sea como fuere, es observable un proceso sostenido de demandas
indigenas y de un aumento de responsabilidad de las instituciones indigenistas, proceso
paralelo que genera una multiplicidad de acciones y discursos publicos que aluden con
alta frecuencia a las raices histdricas, los rasgos culturales y las lenguas originarias de la

poblacién mexicana.

Es muy notorio el énfasis de estas politicas y sus discursos sobre la identidad, la
diversidad etnolingiiistica y el reconocimiento y estandarizacion de las lenguas indigenas.
Aunque este conjunto de referentes no reflejan un diseno lingiiistico y comunicativo defi-
nido del México multicultural del futuro, se vinculan de algin modo a creencias, deman-
das y necesidades de las comunidades indomexicanas y ademas tienden a crear las bases
de una eventual reorganizacion multilingiie de la sociedad mexicana, lo cual incluye tam-
bién el desarrollo coherente de la educacion bilingiie indigena, la elaboraciéon de textos en
lenguas indigenas, la profesionalizacién intercultural de docentes indigenas y una even-

tual interculturalizacién de las instituciones sociales.
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En este trabajo analizo el fenémeno de la reflexividad sociolingiiistica en torno a la
comunicacion intercultural y la diversidad lingiiistica y cultural, en una doble perspectiva:
como objeto de investigacion de algunas corrientes tedricas de la sociolingiiistica y como
manifestacion de actores (hablantes, comunidades e instituciones) tendiente a remediar
inequidades y riesgos en la sobrevivencia de lenguas y culturas originarias. En general,
concibo la reflexividad sociolingiiistica como un mecanismo constitutivo, intencional y
regulativo de la comunicacion lingiiistica, que se expresa a través de representaciones
cognitivas, razonamientos, normatividades, evaluaciones y descripciones de los recursos

lingiiisticos y socioculturales de los hablantes.

En el caracter sefialado, este fendmeno involucra tanto a los hablantes individuales,
a las comunidades de habla como a los investigadores, porque supone saberes lingiiisticos
y pragmaticos influidos por ideologias, valoraciones u otras formas de informacion socio-
cultural, que utiliza géneros discursivos tales como calificaciones, frases estereotipadas,
repertorio de temas, correcciones, argumentaciones y opiniones metalingtiisticas en gene-
ral acerca de los idiomas, hablantes y comunidades de habla. De un modo atin no estable-
cido, todas esas practicas y esos géneros discursivos incidirian en la evolucién de las len-
guas y la comunicacion social. Intentaré sobrellevar esta multiplicidad de sujetos y practi-
cas reflexivas a través de todo el trabajo, aunque pondré mas atencion al fenémeno re-

flexivo discursivo en los hablantes de lenguas indigenas.

Ciertamente, no es una empresa facil la conceptualizacién de un mecanismo inte-
lectual tan sofisticado como complejo, que se sustenta en muchas formas posibles, como
factores cognitivos, valorativos y también discursivos. Una dificultad de entrada radica en
el estatus tedrico ambiguo de la reflexividad en la lingiiistica, que suele suscitar la ilusion
de que un mismo problema tedrico puede recibir distintas —y a veces, incompatibles—

terminologias sin que esto provoque ningun efecto conceptual o metodologico.

Como sefalo en el capitulo 1, en este campo se emplea con frecuencia el concepto
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de actitudes hacia el lenguaje, terminologia procedente del analisis psicosocial del prejuicio,
en boga desde del segundo tercio del siglo XX. No menos importante es el concepto de
evaluacion (evaluation), utilizado con mucha frecuencia por investigadores de la dialectolo-
gia social estadounidense, como un recurso decisivo en la orientacion de los cambios lin-
gliisticos. Desde la sociolingiiistica interaccional se promovié el concepto de discurso re-
flexivo —en evidente compatibilidad con los conceptos de racionalidad y validez de las in-
tenciones comunicativas— inspirado en cierta tradiciéon de la pragmatica universal’. La
reaccion entendible frente al repertorio heterogéneo de conceptualizaciones es si acaso se
alude al mismo fenémeno, e incluso si el andlisis permanece en el mismo campo del cono-
cimiento. Con todo, aun cuando no se resuelva la unidad paradigmatica de la disciplina,
las diferentes discusiones y propuestas han contribuido a explorar en profundidad el sen-
tido de ciertas demandas indigenas en relacién con las lenguas, la educacidn, la cultura y

la comunicacion, en el contexto del multiculturalismo tanto factual como institucional.

Existe cierto consenso en las diversas propuestas de la reflexividad sociolingtiistica
de que el ‘motor” que direcciona las representaciones reflexivas es el fendmeno real y pal-
pable de la evolucidn, asimilacion o pérdida de las lenguas y de la homogeneizacién de la
comunicacion —tanto en el sentido de variabilidad (switch) como de cambio (shift)—, espe-
cialmente en los contextos multiculturales. Aunque no es fdcil establecer la naturaleza y el
alcance de esta actividad reflexiva, se da por hecho que determina no sélo los comporta-
mientos comunicativos —individuales y colectivos— sino que también actia sobre aspec-
tos estructurales de los sistemas lingiiisticos, frenando o acelerando la asimilacién a otros

sistemas lingitiisticos o semioticos en contacto.

Investigadores sociales del lenguaje y la cultura, en el altimo tercio del siglo XX,
con loable optimismo, promovieron el estatus de la sociolingiiistica como ciencia aliada y

promotora de la lucha social de los pueblos indoamericanos. En medio de un clima de au-

1 La revision de este problema constituye una parte de los objetivos de esta investigacion.
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ge profesional, se desarrollo una gran confianza en los beneficios y aplicaciones de los co-
nocimientos socioculturales y lingiiisticos para la estandarizacion y promocion de nuevas
funciones de las lenguas indigenas, asi como en la metodologia bilingiie de la escuela in-

digenaZ.

Pasadas algunas décadas, no cabe duda de que la trascendencia y el dinamismo de
los fendmenos asociados a la diversidad lingiiistica y a la comunicacion intercultural en
todas las latitudes del planeta acentuaron la necesidad de producir nuevos conocimientos
y de refinar los analisis sociolingiiisticos vinculados con el campo emergente de las politi-
cas del lenguaje. Ante los colapsos epistemoldgicos y metodoldgicos de la sociolingtiistica
en las ultimas décadas, han debido realizarse notables esfuerzos de reconstruccién tedrica
y técnica, los cuales se manifiestan en la actualidad en las propuestas programaticas de
nuevas comunidades de pensadores del multiculturalismo propositivo (Comision de las
Comunidades Europeas 2005) y un creciente niimero de colecciones de documentos sobre
la situacion de las lenguas y las culturas. Muchos de esos esfuerzos constituyen anteceden-

tes importantes de este trabajo.

Proposito

El presente estudio se propone explorar las bases conceptuales y metodologicas
que requiere el estudio de los razonamientos, valoraciones y descripciones sociolingtiisti-
cas que se manifiestan en discursos reflexivos de hablantes indoamericanos y de algunas

instituciones publicas en torno de la diversidad étnica y lingiiistica y de la comunicacion

2 Proceso analogo, guardadas las proporciones, a lo ocurrido con este campo del conocimiento en Estados Unidos y Europa,
a partir de la segunda mitad del siglo XX, especialmente cuando cobran notoriedad las demandas de reconocimiento de las
diferencias culturales y lingiiisticas de la poblacién afroamericana en Estados Unidos (el llamado inglés negro), y también los
reclamos multiculturales de migrantes y grupos minoritarios en los paises receptores de migracion procedente de paises
pobres, con conflictos politico—militares.
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intercultural®. Los contenidos referenciales de ambos tipos de discurso son los pueblos
indigenas y los mecanismos para atender, promover, proteger, conocer y estudiar las len-
guas indigenas y minoritarias en general; las demandas, necesidades y expectativas en lo
que respecta a los idiomas; y las experiencias comunicativas contemporaneas de estas po-

blaciones indigenas.

La exploracion de los discursos de hablantes indigenas y de instituciones involucra
dos niveles de andlisis: la dimension comunicativa, por una parte; y las ldgicas interpretativas o
racionalidad intencional acerca de la lengua, la comunicacion social y los grupos humanos,
por otra. Como toda propuesta cientifica, esta vision dual de la reflexividad implicara la
revision de discusiones inherentes al objeto de investigacion (cuestionamientos sobre la
naturaleza del fendmeno, definicion, estructura, componentes, relaciones y funciones).
Ademas se examinaran diversos debates sociales y culturales en torno del posible impacto
o beneficio de este tipo de estudio en las conductas comunicativas e ideologias lingtiisticas
de las poblaciones concernidas. En suma, con este trabajo pretendo lograr una interpreta-
cion actualizada de los estudios de la reflexividad sociolingiiistica, sin restar importancia
al fenémeno social —no académico, por decirlo de alguna manera— de como los hablantes
comprenden, negocian y reinterpretan las politicas del lenguaje, sus objetivos y acciones
para revertir los factores que erosionan el estatus y la funcionalidad publica de las lenguas

de las llamadas minorias etnolingiiisticas.

Justificacion

En general, los estudios sobre actividades intencionales reflexivas muestran una vi-
sible preferencia por la metodologia cuantitativa y por el analisis de contenido de los dis-

cursos respectivos. Son las tradiciones académicas mas difundidas en este campo; inspira-

3 Dado que no pretendo realizar una investigaciéon de un caso indigena mexicano, también tomo ejemplos o referencias de
poblaciones indigenas de otros paises latinoamericanos. De manera analoga, me sirvo de discursos y normatividades de
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da la primera en enfoques realistas empiricos —objetivistas, al decir de Bruner (2006) — con
una fuerte base en encuestas y testimonios. Sin embargo, otras propuestas analiticas sobre
la funcion reflexiva del lenguaje permiten reformular esta vieja discusion tedrica. Estas
propuestas provienen de la filosofia del lenguaje, de la sociologia del conocimiento y tam-

bién de corrientes interaccionistas de la sociolingiiistica.

Es un hecho, entonces, que el campo de la reflexividad sociolingtiistica dispone de
varias vertientes teoricas insuficientemente conectadas. La consecuencia es una sistemati-
zacion abierta y fragmentaria del fenémeno, que se expresa en considerable cantidad de
terminologias y conceptualizaciones. Sin embargo, el planteamiento mas estable es el lon-

gevo e inmutable concepto de ‘actitudes acerca del lenguaje’.

En este panorama saturado de cuestiones tedricas abiertas, la situacion de los pue-
blos indigenas —caracterizada por asimilaciones transculturales crecientes y riesgos obje-
tivos de cambio de lengua— invita a priorizar la discusion sobre la relacion entre repre-
sentacion sociolingiiistica y cambio sociocultural. ;Pueden los hablantes aprehender direc-
tamente todo o sélo parcialidades de los procesos y caracteristicas de las historias lingiiis-

ticas y comunicativas individuales y colectivas?

La cuestion enunciada constituye una de las mas antiguas y cruciales de la filosofia
del conocimiento, siempre conectada al interés por comprender la naturaleza del lenguaje
humano y su relacion trascendental con el saber, la cultura, la identidad y el conocimiento
de si mismo. En este marco, la concepcidn racionalista, consagrada en las ideas de R. DES-
CARTES (1984), pone en el tapete —y en la controversia epistemologica— la propuesta de
que los seres humanos tienen la oportunidad de informarse de un modo directo y auténti-

co acerca de los estados y operaciones de la mente mediante capacidades reflexivas tales

instituciones publicas de otros paises.

4 Durante el transcurso del capitulo 1 haré mencién de diversas vertientes tedricas, comenzando por la discusiéon sobre las
relaciones entre conocimiento y creencia y las diferencias entre el saber proposicional y el saber operativo (Villoro 1984 y
Ryle 2000) y también la preocupacion psicosocial por la manifestacion de la subjetividad de los hablantes (Fishbein 1966,
1975; Fishman 1966, Lambert & Lambert, Lambert 1972 y Cargile & Giles & Ryan y Bradac 1994).



16 Héctor Munoz Cruz

como la conciencia, la autoconciencia y la introspeccion. Resumido en palabras de Daniel
Dennett (2000), en la doctrina racionalista los pensamientos, sentimientos y deseos de los
sujetos, asi como sus percepciones, recuerdos e imagenes serian intrinsecamente fosfores-
centes, es decir, todos los conocimientos y percepciones se revelarian inevitablemente a sus

duenos.

Representada de esa manera, la mente humana seria una especie de fantasma atra-
pado en una maquina cognitiva mayor, puesto que es en si misma una maquina. Las capa-
cidades reflexivas implican, en consecuencia, un mecanismo intencional extraordinario,
dado que algunas de sus operaciones son gobernadas por otros dispositivos especificos de
la mente (Dennett, 2000: 34). En diversos momentos de los capitulos 2 y 3, profundizaré
sobre estos dispositivos inteligentes de la mente humana, lo que me permitira postular a la
recursividad y la negociacion de significados como los conectores principales de la reflexi-

vidad sociolingiiistica.

o La diversidad lingiiistica de México: presentacion demografica

La problematica que caracteriza la historia lingtiistica del pais desde la invasion del
otrora Imperio de los Reyes Catolicos de Castilla y Aragon ofrece un amplio y multifacéti-
co referente de componentes principales de mi investigacion. ;Qué clase de racionalidad
sociolingiiistica puede surgir del conocimiento y valoracion de esa historia de subordina-
cién? Segun Sudrez (1995), el conocimiento y la valoracion de las lenguas indigenas empe-
z6 con los primeros espanoles que aprendieron una lengua nativa y que fungieron como
intérpretes en las multiples situaciones de contacto. Este conocimiento se amplié a partir
de dos tipos de actividades: las descripciones de las lenguas y la concentraciéon de infor-

macion general acerca de ellas.



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 17

Aunque no se puede negar que la investigacion y el conocimiento de las lenguas
indigenas se han equiparado durante el presente siglo con la calidad de estudios lingiiisti-
cos referidos a otros sectores poblacionales del pais, existen muchas lagunas y—cabe des-
tacarlo con énfasis— escasas visiones de conjunto. Hasta hace pocas décadas atras, los dic-
cionarios o vocabularios contenian poca informacion gramatical y la mayoria de las des-
cripciones sobre sintaxis y morfologia eran esquematicas. No habia estudios profundos de
bilingiiismo y existian muy pocos sobre actitudes lingtiisticas —dos temas muy importan-
tes, si se consideran las caracteristicas sociolingtiisticas del area. El estudio lingtiistico de

documentos antiguos también ha sido sumamente limitado (Suarez 1995; Hill & Hill 1999).

La importancia que se atribuye a la racionalidad etnocultural en general y a las ac-
tividades reflexivas de los hablantes sobre el futuro y las particularidades de sus idiomas
indoamericanos aparecen como manifestaciones retdricas y discordantes frente al hecho de
que tanto el origen como las dimensiones y las consecuencias de las diferencias lingtiisti-
cas permanezcan como auténticas incognitas en los multiples &mbitos indigenas. Manri-
que (1988) —a pesar de reconocer la dificultad tedrica de entender claramente la naturale-
za y funciones de la subjetividad de los hablantes hacia sus lenguas maternas y de admitir
la falta de encuestas exhaustivas al respecto— afirmé que los dos elementos explicativos
de la diversidad son los territorios particulares y el cambio diacrénico de las lenguas. A
partir de estos factores se habrian formado las actuales familias lingiiisticas existentes en
México. Para definir la situacion global de este cuadro de diversidad, sugirié que la histo-
ria del enfrentamiento entre el castellano y las lenguas indigenas habladas antes de la
Conquista se superpuso a los fendmenos mencionados, dando como resultado el perfil de

la situacion lingiiistica actual de México.

En su propuesta cartografica destaca la irregular distribucién geografica de las fa-

milias de lenguas en el territorio mexicano (cf. infra).
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FIGURA 1: MAPA DE LAS FAMILIAS LINGUISTICAS DE MEXICO

Fuente: Manrique, 1988.

El tratamiento tipoldgico y genealdgico de lenguas y de familias de lenguas dio
origen a las representaciones cartograficas de la diversidad lingiiistica, las cuales se han
ganado una sélida posicion dentro de las tradiciones de la lingtiistica que utilizan concep-
tos espaciales e historicos en sus andlisis y dentro también de las informaciones lingiiisti-

cas que difunden instituciones sociales que se ocupan—entre otras cosas— de las lenguas.

Que las representaciones cartograficas de las lenguas difieren o cambian por dina-
micas empiricas y tedricas internas —independientemente de los territorios— se demuestra
mediante la comparacién de obras genealdgicas o cartograficas. En el caso que me ocupa,
resulta sugestivo contrastar la propuesta de Manrique (1988) y el Catdlogo de lenguas indi-
genas mexicanas: cartografia contempordnea de sus asentamientos historicos, que publico el Insti-

tuto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI) en 2005.

El presente es un catalogo lingiiistico elaborado a partir de un acercamiento cartogra-
fico a los asentamientos que histéricamente han ocupado los hablantes de las lenguas
indigenas nacionales, considerando algunos indicadores socioculturales contempora-
neos.[...] Cabe sefialar que no obstante la importancia de los cambios de residencia,
temporal o permanente, de la poblacién indigena dentro y fuera del territorio nacio-
nal; asi como del ingreso a México de hablantes de lenguas indigenas provenientes
principalmente de Guatemala, tales movimientos migratorios no fueron considerados
en esta obra ya que su objetivo principal es consignar la cartografia contemporanea
de sus asentamientos histéricos (INALI 2005: 1).
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Los resultados mas llamativos de los trabajos dialectologicos y cartograficos son la
identificacion de familias de lenguas en un territorio determinado y la identificacion de
lenguas. Precisamente en este punto, el catdlogo del INALI ofrece una importante diferen-

cia respecto de la propuesta de Manrique (1988).

Seguin INALLI, las familias de lenguas indigenas con presencia actual en México son

las siguientes siete®:

= Algonquina (con la lengua kikapu)
* Cochimi—yumana (lenguas cucapa, kiliwa, kumiai y pai pai)

= Maya (lenguas ch’oles, chontal de Tabascom chuj, huaxtecas, jacaltecas, kanjobal, la-
candén, mam, maya, mototzintleca, teco, tojolabal, tzeltales y tzotziles)

= Mixe—zoque (lenguas mixes, mixe —popolucas, zoques y zoque —popolucas)

= Oto—mangue (lenguas amuzgas, cuicatecas, chatinas, chichimecas jonaz, chinante-
cas, chocholteca, ixcateca, matlatzinca, mazahua, mazatecas, mixtecas, otomies,
pames, popolocas, tlahuica, tlapanecea, triquis y zapotecas)

= Totonaca (lenguas tepehuas y totonacas)

* Yuto—nahua (lenguas coras, guarijio, huichol, mayo, nahuas, papago, pima, ta-
rahumaras, tepehuano del norte, tepehuano del sur y yaqui)

Pero —sin duda alguna— la vertiente mas popular y potente de las representacio-
nes de la diversidad etnolingiiistica de los paises se origina en el conteo combinado con
variables demograficas ‘objetivas’ que proporcionan los censos nacionales de poblacion®.
En efecto —aunque tardios y fragmentarios— los censos constituyen la fuente de informa-
cion mas usada y difundida sobre la historia, densidad demografica y distribucion territo-
rial de las lenguas indigenas. Las representaciones demograficas operan en todos los espa-

cios e instituciones de la sociedad como la base de datos mas empleada para demostrar y

5 Cuatro lenguas no pertenecen a ninguna de las familias lingiiisticas mencionadas: chontal de Oaxaca, Huave, Tarasco y Seri
(INALI 2005: 1).

6 Otra representaciéon muy difundida son las monografias de las lenguas, a partir de indicadores basicos. Cf. Department of
Dynamic Linguistics (2004): The international clearing House for Endangered Languages. UNESCO Red Book of Endangered
Languages. http://www.tooyoo.l.u—tokyo.ac.jp/index—e.html.Consultado 30 de octubre de 2006.
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analizar la diversidad lingiiistica del pais, desde variables demograficas ‘naturales’, tales
como la edad, el género, la escolaridad, la residencia y el desplazamiento territorial de la

poblacion indigena.

Si bien los censos contribuyen a establecer un retrato visible, didactico, con varia-
bles basicas de ubicacion espacial y temporal de la diversidad lingiiistica en el pais, a la
vez inhiben y opacan otras fuentes mas comprehensivas de explicacion, como lo serian los
indicadores de competencias lingiiisticas y comunicativas de las personas y la transmision
y aprendizaje de los diversos idiomas (Comision de las Comunidades Europeas 2005)”. El
efecto de opacidad explicativa juega un papel significativo en las representaciones sobre
las lenguas, los hablantes y las comunidades de habla. Teniendo en mente esta precaucion,
desarrollaré a continuacion una presentacion cuantitativa y censal de las poblaciones in-
domexicanas, en el claro entendido de que no son explicaciones de la diversidad lingiiisti-

cay cultural.

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI 2007) plantea
un panorama sintético de la poblacién mexicana hablante de lengua indigena por medio
de cuatro indicadores —poblacion total indigenas, proporcidén, monolingiiismo y bilin-
gliismo—, presentando un continuo diacrénico 1950—2005 y una comparacion entre hom-
bres y mujeres (Cuadro 1, Infra). Los indicadores seleccionados se concentran en el tamafio
de la poblacion hablante de lengua indigena y en el desarrollo lingtiistico, indicadores que
representan, por cierto, dos aspectos de gran importancia para el disefio de politicas del

lenguaje.

7 Diversos documentos de la Unién Europea sobre el poliglotismo y la promocién del aprendizaje de las lenguas mas difun-
didas en la sociedad europea insisten en la escasa disponibilidad de datos y de sistemas de informacion fiable en este campo.
Apreciacion que cabe aplicar a las sociedades latinoamericanas, aunque con un grado mucho mayor de falta de informacion
e investigacion sobre las lenguas y los hablantes (High Level Group on Multilingualism 2007).
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Cuadro 1
Indicadores seleccionados sobre la poblacion hablante de lengua indigena, 1950 A 2005

Indicador 1950 1960 1970 1990 2000 2005

Poblacion hablante de lengua indigena

.~ 2447609 3030254 3111415 5282 347 6 044 547 6011202
de 5 y mas afios

Hombres 1227909 1495627 | 1566511 2 629326 2985872 | 2959064

Mujeres 1219700 1534627 | 1544904 2 653021 3058675 | 3052138
Porcentfi]e ,de poblacion hablante de 112 104 78 76 72 6.7
lengua indigena
Porcentaje de poblacién hablante de 67.5 635 724 83.5 83.1 87.7
lengua indigena bilingiie

Hombres 69.5 66.3 77.6 88.3 87.4 91.1

Mujeres 65.5 60.9 67.1 78.7 78.8 84.4
Porcent'a]e ,de poblacmr} haPlante de 325 365 276 165 16.9 123
lengua indigena monolingiie

Hombres 30.5 33.7 22.4 11.7 12.6 8.9

Mujeres 34.5 39.1 32.9 21.3 21.2 15.6

Fuente: INEGI. Censos de Poblacién y Vivienda, 1950 a 2000. INEGL. II Conteo de Poblacion y Vivienda 20058,

En los censos mexicanos se han adoptado criterios practicos para contar e identifi-
car a los indigenas que residen en el pais, asegura el Consejo Nacional de Poblacién (CO-
NAPO, 2001, 2004, 2005). De manera muy destacada, la variable hablar la lengua indigena ha
constituido la principal categoria para contar e identificar a los hablantes de lenguas indi-
genas. Este ‘criterio lingtiistico’ se basa en el supuesto de que la preservacion de la lengua
indigena constituye el rasgo objetivo de mayor representacion entre la compleja serie de
rasgos tales como las costumbres, los valores y las practicas cotidianas que diferencian a

las poblaciones etnolingiiisticas.

Las propias instituciones encargadas del conteo y analisis poblacional han admiti-
do que resulta insuficiente el empleo preponderante de la variable ‘hablar la lengua indi-
gena’ para identificar a la poblacién indigena del pais, ya que subestima y distorsiona el
perfil de este conjunto de personas. La distorsion principal sobre la poblacion indigena
consiste en ponderar tnicamente la autodeclaratoria de hablar alguna lengua autoctona, sin
considerar otros aspectos lingiiisticos y comunicativos que permitirian relativizar el crite-

rio de hablar una lengua. Entre otros, el CONAPO (2005) advierte sobre los riesgos de no

8 http://www.inegi.gob.mx/est/contenidos. Consultado agosto de 2007. Para 1990 a 2005, se excluye a la poblacién que no
especifico si habla o no lengua indigena.
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considerar la importancia de aspectos como los siguientes:

(1) El avance sistematico del dominio lingiiistico del espafiol, sobre todo en las ulti-
mas décadas por la ampliaciéon de la educacion formal y la cobertura cada vez
mas generalizada de los medios de comunicacién masiva.

(2) La posibilidad de ocultar o negar el conocimiento de la lengua autdctona ante los
prejuicios existentes en ambitos adversos, como los espacios laborales de las
grandes ciudades.

(3) El conocimiento parcial de la lengua indigena de la persona que declara hablar la
lengua autdctona.

(4) El olvido de la lengua indigena de ciertos sectores censados, con el paso del
tiempo y por la necesidad de comunicarse exclusivamente en espariol.

Segin CEPAL (2007), en la década de los afos setenta solamente tres paises lati-
noamericanos introdujeron el criterio de auto—adscripcion en sus censos nacionales de
poblacion: Colombia, Panama y Guatemala. Estos paises consideraron también otras carac-

teristicas, tales como la vestimenta, las tradiciones y el calzado.

En la presente década, la mayoria de los paises de la region utilizan los criterios de
lengua indigena hablada y de auto—adscripcion para identificar a sus respectivas pobla-
ciones indigenas. En algunos casos —Guatemala, Argentina, Bolivia y Costa Rica, por
ejemplo—, los censos incluyen preguntas adicionales sobre lengua materna, autodefini-

cion por tradiciones y descendencia y lengua de la familia (CEPAL 2007: 158).

En México —desde el afio 2000— se emplea en el censo de poblacion y vivienda el
criterio de auto—adscripcion étnica como otra forma de identificar a la poblacion indigena
con mayor precision. Para el censo de 2010, el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas
(INALI) e INEGI preparan un censo sociolingtiistico, cumpliendo una disposiciéon de la
Ley General de Derechos Lingiiisticos de 2003 y consideran la inclusion de nuevas varia-

bles para la identificacion de la poblacion indigena mexicana.

Llamativamente, por otra parte, los resultados obtenidos mediante el empleo de la

variable de auto—adscripcion mostraron cantidades menores a la cuantificacion derivada



del criterio lingiiistico. En efecto, la cantidad de quienes se consideran indios (5.299 millo-
nes) resultd menor que la cifra derivada de la pregunta sobre la condicién de hablar len-

gua indigena (6.320 millones). Es decir, un millén menos, equivalente al 16 por ciento, co-

Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural

mo bien se aprecia en el cuadro 2 (CONAPO, 2005).

Poblacion indigena y autoadscripciéon, Ambos sexos, 5 afios y mas de edad, 2000

CUADRO 2

CONDICION DE HABLA DE LENGUA INDIGENA

Se considera indigena

(Pertenece a un grupo indigena?

No se considera indigena

No especificado

;Habla
lengua

¢Habla
lengua

indigena?

indigena?

Total

Si habla lengua indigena
No habla lengua indigen
No especificado

Total

Si habla lengua indigena
No habla lengua indig.
No especificado

86 223 474
6 320 250
79 598 632
304 592

100.00
7.33
92.32
0.35

5298 670
4188 680
1104176

5814

6.15
4.86
1.28
0.01

Numeros absolutos

78 684 816
1963 677
76 597 454
123 685

Porcentajes

91.26
2.28
88.84
0,14

2239988
167 893
1897 002
175 093

2.59
0.19
2.20
0.20

trayectorias histdricas que sirven para valorar las dimensiones, las tendencias de cambio
y los desplazamientos transterritoriales que muestran tanto las lenguas como las poblacio-
nes hablantes de esas lenguas. Aspectos que demandan, por cierto, analisis complementa-
rios para lograr una mayor precision explicativa. El cuadro 3 (Infra) muestra una serie his-

tdrica (1970 a 2005) que proporciona una vision parcialmente longitudinal del comporta-

Con todo, los resultados censales de poblacion permiten documentar y visualizar

Fuente: CONAPO (2005). Estimaciones a partir del XII Censo General de Poblacién y Vivienda, 2000

miento demografico durante el tltimo tercio del siglo XX, en términos absolutos.

Cuadro 3

Poblacion hablante de lengua indigena por principales lenguas, 1970—2005.
Principales lenguas 1970 1990 2000 2005

Total 3111 415 5282 347 6 044 547 6 011 202
Nahuatl 799 394 1197 328 1 448 936 1376 026
Maya 454 675 713 520 800 291 759 000
Lenguas mixtecas 233 235 386 874 446 236 423 216
Lenguas zapotecas 283 345 403 457 452 887 410901
Tzeltal 99 412 261 084 284 826 371730
Tzotzil 95 383 229 203 297 561 329937
Otomi 221 062 280 238 291722 239 850
Totonaca 124 840 207 876 240 034 230930
Mazateco 101 541 168 374 214 477 206 559
Chol 73 253 128 240 161 766 185 299
Huasteco 66 091 120 739 150 257 149 532
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Lenguas chinantecas | 54 145 109 100 133 374 125706
Mixe 54 403 95 264 118 924 115 824
Mazahua 104 729 127 826 133 430 111 840
Purépecha 60411 94 835 121 409 105 556
Tlapaneco 30 804 68 483 99 389 98 573
Tarahumara 25479 54 431 75 545 75371
Zoque 27140 43160 51 464 54 004
Amuzgo 13 883 28 228 41 455 43761
Tojolabal 13 303 36 011 37986 43169
Chatino 11773 29 006 40 722 42791
Chontal ND 36 267 38 561 36 578
Popoluca 27 818 31254 38477 36 406
Huichol 6874 19 363 30 686 35724
Mayo 27 848 37410 31513 32702
Tepehuano 5617 18 469 25 544 31 681
Cora 6242 11923 16 410 17 086
Huave 7442 11 955 14 224 15993
Yaqui 7 084 10 984 13 317 14 162
Cuicateco 10192 12 677 13 425 12 610
Otras lenguas 63997 308 768 179 699 278 685

FUENTE: INEGI (2007). Censos de Poblacion y Vivienda, 1950 a 2000. INEGLI. II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005°.

En los cuadros 1y 3 (supra) se aprecia que la cantidad absoluta de hablantes de
lengua indigena (HLI) ha aumentado en las ultimas décadas, aunque no de manera uni-
forme entre una fecha censal y otra. Durante la tltima década, la cantidad de HLI aumenté
en poco mas de un millén de personas, al pasar de 5.282 millones en 1990 a 5.484 en 1995 y
a 6.320 millones de hablantes en el afio 2000, representando en este ultimo afo alrededor

de 6.5 por ciento del total de mexicanos y 7.3 por ciento de la poblacién indigena.

Resultan muy significativas e irregulares las proporciones entre la poblacion indi-
gena y el resto de la poblacion en los contextos territoriales. Histéricamente, en los ambitos
geograficos de mayor uso de lenguas autdctonas, la cantidad de hablantes de lenguas in-
digenas solia situarse entre el 60 y 70% de toda la poblacién de la zona respectiva. Los cen-
sos de las décadas recientes muestran un continuo proceso de “desterritorializacion” o dis-
persion de la poblacion indigena mexicana. En efecto, el XII Censo General de Poblacién y
Vivienda del 2000, identifica 346 municipios con 70 por ciento o mas de su poblacién de

cinco anos o mas hablante de lengua indigena. También sefiala 186 municipios con un

9 http://www.inegi.gob.mx/est/contenidos/espanol/rutinas/ept.asp?t=mlen10&c=3337. En esta fuente se especifican las len-
guas mixtecas, zapotecas, chinantecas, amuzgo, chontal, popoluca y tepehuano. Consultado 15 de septiembre de 2007.
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proporcion de entre 40 y 69 por ciento de hablantes indigenas. Y también identifica 280
municipios donde la cantidad de hablantes es dispersa y baja (10 hasta 40%). El mapa 2

muestra la distribucion geolingiiistica del pais, dispersa y a la vez concentrada en el sur?.

Figura 2: MUNICIPIOS Y POBLACION INDIGENA DE MEXICO, 2000

Mapa 1.
México: Municipios segun hablantes de lengua indigena, 2000

g

Estados Unidds de Ameérica ’
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Fuente: CONAPO (2005)

México presenta dos aspectos contrastantes en la distribucion territorial de su po-
blacién: por una parte, la concentracién en unas cuantas regiones y ciudades del pais; y
por la otra, la dispersion de la poblacidn rural en decenas de miles de pequenas localida-
des. Segtin el Censo 2000, se identifican en el pais 199.391 localidades, de las cuales 98.5 %
son rurales, con menos de 2.500 habitantes cada una. En este sector vive aproximadamente
una cuarta parte de la poblacién mexicana, pero concentra poco mas de la mitad de la po-
blacién indigena (50.7%), equivalente a mdas de 6 millones del total nacional de indigenas

(casi 12 millones).

10 Con base en datos censales de 1960 y 1970 se hizo una clasificacion de estos territorios, a partir de la densidad de hablantes
de lenguas indigenas. Los mds oscuros corresponden a los municipios predominantemente indigenas (CONAPO 2005).
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Grafical
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La densidad demografica de hablantes bilingtiies (lengua indigena y espafiol) y, por
ende, la presencia de lenguas indigenas en el pais decrece claramente a medida que au-
menta la dimensién de las localidades de residencia, segtin lo muestra el conteo de Pobla-
ciéon y Vivienda de 2005. En el conjunto mayoritario de localidades con poblacion inferior a
2499 personas, en promedio 17.57% son hablantes de lenguas indigenas, que en el conjunto
del pais representa mas del 50% de la poblacion indigena total de México. Disminuye este
porcentaje a 9.61% de hablantes de lenguas indigenas en localidades cuya poblacién oscila
entre 2500 y 14999 habitantes. Sumados estos dos tipos de localidades, la cantidad aproxi-
mada de residentes que hablan alguna lengua indigena bordea los cinco millones de per-
sonas. Cantidad que en términos absolutos expresaria que en 2005 mas o menos el 80% de

la poblacién de hablantes de lenguas indigenas reside atin en pequefias localidades.

Por el contrario, en localidades con una poblacion entre 15,000 y 99,999 los hablan-
tes de lengua indigena alcanzan un porcentaje de 3.16%. Proporcion que se reduce a un

1.69% en localidades con poblacién entre 100,000 y 999,999 habitantes. Y decrece a un



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 27

1.14% en ciudades con poblacion mayor al millén de habitantes (Cf. INEGI 2007).

CUADRO 4. DISTRIBUCION DE LAS LOCALIDADES Y DE LA POBLACION POR PRESENCIA INDIGENA, 2000

LOCALIDADES CIFRAS ABSOLUTAS CIFRAS RELATIVAS
Clasificacién POBLACION POBLACION INDIGENA
Localidad.es, Canti-dad i Total Indigenas % % % del total de

segun densidad localidades o2 q oo ; »
., poblacién | entipos de | indigenas en el pais poblacion
Pobl. indigena Pai 3 . ol
ais localidades pais indigena
Predominante 29 633 6 812 801 6 550 646 14.9 7.0 55.1
Media 9079 2074 533 1096 519 4.6 2.1 9.2
Escasa 28 010 8021 184 1775277 14.0 8.2 14.9
Dispersa o nula 132 669 80574894 | 2472373 66.5 82.7 20.8
Totales 199 391 97 483 412 | 11 894 815 100.0 100.0 100.0

Fuente: estimaciones del CONAPO (2002) con base en XII Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000.

En suma, en el ambito rural se concentra poco mas de la mitad de la poblacion in-
digena del pais; 19.6% reside en localidades mixtas y 29.8% vive en el medio urbano. Esta
distribucion hace evidente la necesidad de introducir estrategias diferenciales y complejas

para la implantacion eficiente de las politicas publicas correspondientes.

En la actualidad, la mayoria de las acciones y programas lingiiisticos y educativos
no reflejan la dispersion de la poblacion indigena en las zonas rurales, ni la organizacion
multiple para atender a la poblacién indigena residente en ciudades, donde representa
una minoria en términos relativos, aunque su presencia en términos absolutos va mas alla

de la mitad de toda la poblacion indigena mexicana.

Una enorme mayoria de las localidades mexicanas en el afio 2000 tenian una pre-
sencia dispersa o nula de indigenas: dos de cada tres localidades del pais tiene una pobla-
cion indigena menor a 10%. En estos asentamientos residia el 82.7 % del total de la pobla-
cion del pais (80 millones mas o menos, contra 2.5 millones de indigenas). Sin embargo,
aunque los indigenas representaban solo el 3% de los mencionados 80 millones de perso-
nas que residian en estas localidades, en términos relativos representaban 20.8 por ciento

de los indigenas del pais (Cf. Grafica 2).
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GRAFICA 2: PROPORCION DE LOCALIDADES Y DE LA POBLACION SEGUN PRESENCIA INDIGENA, 2000
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Desde el punto de vista de densidad demografica de los idiomas indomexicanos, el
ndhuatl es el que concentra el mayor nimero de indigenas de pais. Se registran 4916 loca-
lidades indigenas donde ésta es la lengua predominante. Representa la quinta parte del
total de localidades indigenas rurales y una poblacion de 1.7 millones de indigenas'!. Le

siguen las lenguas maya yucateco, el mixteco, el zapoteco y el tzotzil (cf. CONAPO 2002).

El mencionado catalogo de las lenguas indomexicanas elaborado por el INALI
(2005) ofrece una presentacion cartografica de las tendencias de difusion y la abigarrada
copresencia de idiomas en las diferentes regiones del pais, con datos recientes. Pero mues-
tra a la vez las dimensiones de la empresa de intervenir de un modo coordinado en los

respectivos procesos de estandarizacion y normalizacion.

La siguiente grafica simplifica la vision distributiva a partir de la division politica
federalista del pais y muestra una comparacion del tamano y proporciones de la poblacién

hablante de alguna lengua indigena entre 2000 y 2005.
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GRAFICA 3:
PORCENTAJE DE POBLACION HABLANTE DE LENGUA INDIGENA POR ENTIDAD FEDERATIVA, 2000 Y 2005
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Fuente: INEGI (2007): XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000.11 Conteo de Poblacion y Vivienda 2005.

La distribucion demogréfica de la poblacion indigena en el territorio puede agru-
parse en cuatro tendencias cuantitativas (Grafica 4). Unicamente en cuatro estados de la
republica, Oaxaca, Yucatan, Quintana Roo y Chiapas, la poblaciéon indigena rebasa el 20%
de la poblacién total de la entidad. La condicion minoritaria, por tanto, se acenttia en la
mayoria de las entidades federativas. Como se puede apreciar, la distribucion diferenciada

de la presencia indigena debiera aconsejar la congruente diferencialidad en el disefio y

11 Especificamente, en las localidades consideradas nahuatl, 68.5% de los indigenas habla la lengua. Se encuentran distribui-
das en 31 de las 32 entidades del pais, entre las que destacan Veracruz (29.5%), Puebla (21.7%), Hidalgo (10.4%), San Luis
Potosi (10%) y Guerrero (9.6%). En estas entidades se concentra mas de 80 por ciento de las localidades nahuatl del pais.
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aplicacion de las politicas publicas lingtiisticas, educativas y culturales, lo que va en contra
de la marcada tradicion centralizadora del Estado mexicano desde su fundacion.

Gréfica 4
Porcentaje poblacion hablante lenguas indigena por grupos de entidades federativas, 2000
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Fuente: INEGI (2007): Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.

Por otra parte —hasta el momento— no existe informacion cuantitativa ni cualita-
tiva confiable sobre la poblacion indigena que tiene participacion en el fendmeno migrato-
rio trasnacional, debido a que un porcentaje estimativamente mayoritario se interna sin
documentacion legal a los Estados Unidos. Sin embargo, investigadores y organizaciones
humanitarias estadounidenses se han esforzado por hacer visible esta corriente migratoria
y abogan por los derechos de acceso a los servicios de salud, educacion, vivienda y de se-
guridad. Jonathan Fox y Gaspar Rivera—Salgado —al respecto— publicaron en 2004 el
libro Indigenas mexicanos migrantes en los Estados Unidos, en el cual recogen numerosas in-

vestigaciones que ofrecen informacidn actualizada.

Se ha hablado insistentemente en México del fendmeno de migracion interna en la
conformacion y predominio del patron poblacional. En efecto, de las 364 zonas urbanas
del pais, tnicamente 75 registran un numero mayor a 10 mil personas indigenas entre sus

residentes. Destacan seis de estas zonas urbanas con presencia indigena por tener un nu-
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mero superior a los 100 mil. Obviamente, resalta la Ciudad de México con un millén de
indigenas, que representa el 25% de los que residen en 4reas urbanas. Le siguen: Mérida
(340 mil), Puebla (168 mil), Canctn (147 mil), Oaxaca (133 mil) y Toluca (107 mil). En con-

junto, estas seis ciudades concentran el 43.5% de indigenas en 4reas urbanas.

La movilidad territorial y residencial de la poblacién indigena mexicana permite
cuestionar ampliamente las concepciones gubernamentales con que se disenaron los servi-
cios indigenistas y, particularmente, el sistema escolar indigena bilingiie. En ambos casos,
se presuponen las condiciones de ruralidad sin contacto y actividad agricola de las pobla-
ciones indigenas. El fendmeno de la migracion indigena transnacional ha venido a de-
rrumbar ambos supuestos y a establecer que la nueva dindmica territorial de uso de las

lenguas y culturas indigenas es el fendmeno por atender.

En este panorama general de la poblacién hablante de lengua indigena, por otra
parte, no se puede desconocer la importancia de dos fenémenos intimamente vinculados
con la comunicacion social y con el desarrollo lingiiistico, en particular con las competen-
cias lingtiisticas individuales. Se trata de la tendencia creciente al bilingiiismo funcional
(lengua indigena/espanol) y —a la inversa— de la tendencia decreciente del monolin-
gliismo absoluto individual, con leves diferencias entre los sexos. Aunque las encuestas
censales no constituyen pruebas fehacientes de estos desarrollos en los hablantes, se mani-

fiestan como sintomas de la integracion poblacional.

No hay manera de establecer —sobre la base de estos datos que se muestra en la
grafica 5—una distincion convincente entre los bilingiiismos sociales e individuales, pero
es posible proponer que el bilingiiismo social es la experiencia comunicativa cotidiana de
todos los contextos de interaccién en que participa casi el 90% de la poblacion indigena
mexicana. Y —como consecuencia— el monolingliismo comunitario en lengua indigena ha
dejado de existir en el pais, con la probable excepcion de las localidades muy aisladas y

muy reducidas en poblacidén, como las rancherias y unidades familiares, por ejemplo.
y y ]
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Grafica 5
Bilingiiismo y monolingiiismo, segtin sexo, 1950 —2005
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Fuente: INEGI (2007). Censos de Poblacién y Vivienda, 1950 a 2000. INEGL. II Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.

Los dos censos mas recientes desagregan la tendencia del monolingiiismo por gru-
pos de lenguas indigenas. A partir de los datos proporcionados por los hablantes censa-
dos, es posible establecer que el proceso de cambio lingiiistico comprende dos tendencias:
una —dominante o mayoritaria— refleja la disminucion progresiva del monolingiiismo
absoluto en lengua indigena en gran parte de las comunidades etnolingtiisticas, con riesgo
de sustitucion de la lengua materna indigena como indicador de competencia muy proba-
ble de los jovenes y nifios. El promedio nacional documentado por INEGI es de 12.3%
(Gréfica 6). La segunda tendencia se observa en un grupo menor de comunidades etnolin-
gliisticas —tzotziles, tzeltales, mazatecos, por ejemplo— que muestran un rango fluctuante
entre el 40 y 20% de monolingiiismo en lengua indigena. La explicacion del alto monolin-

giiismo de estas poblaciones indigenas no se puede extraer de los datos censales.

Tampoco es posible con estas informaciones tan generales proponer correlaciones
de este fendmeno con factores geograficos, econdmicos, educativos y politicos. Frente a un
panorama tan heterogéneo como el sefialado arriba, se plantea una la necesidad de realizar
esfuerzos de identificacion y de conteo poblacional que consideren variables funcionales y

comunicativas, con procedimientos etnograficos y disefios longitudinales que logren cap-
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tar procesos de cambios en desarrollo. Entre este tipo de esfuerzos cabe mencionar de
nuevo la iniciativa del censo sociolingiiistico de las lenguas indigenas, que se prepara ac-

tualmente entre el INEGI y el INALL

Grafica 6
Tasa de monolingiiismo en comunidades lingiiisticas seleccionadas, 2000 y 2005
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Fuentes: INEGI (2007). XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000. INEGI. II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005. Estimaciones propias.

Una discusion muy emblematica que permite cerrar este apartado es la que se re-
fiere al porcentaje de la poblacion indigena respecto del conjunto de la poblacién mexica-
na. En dicha discusion resaltan dos significados reflexivos de gran presencia en las interpre-
taciones sobre la importancia de la poblaciéon indigena en la historia de México. Uno con-

siste en la critica a la condicion de idioma minoritario y el segundo se refiere a la cualidad
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de idiomas originarios de este pais. La percepcién muy difundida de las organizaciones
indigenas y también de los hablantes indigenas es que ‘su’ porcentaje es mayor de lo que

muestran los censos. La grafica 5 (Infra) muestra una proporcion cercana al 10%.

Cabe aclarar que so6lo desde el censo de 1940 se emplea en México la condicion de
hablar lengua indigena con edad de 5 y mds afios de edad. Aunque no existe un amplio consen-
so, especialmente desde las instituciones indigenistas actuales, durante el siglo XXI persis-
tiria la tendencia a la disminucion.

Gréfica7:
PORCENTAJE DE LA POBLACION INDIGENA DE 1895 A 200512
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Fuente: INEGI (2001 y 2007)

Muchos de los problemas de medicién del tamafno de la poblaciéon indigena —y
por ende, de su adecuado conocimiento— se relacionan estrechamente con otras cuestio-
nes mas amplias sobre la naturaleza de los procesos de transmision y preservacion de las
lenguas amerindias y de la construccion y afirmacion de la identidad social y cultural de

los pueblos indigenas. El panorama demografico esbozado sensibiliza y reafirma el reto

12 Fuente: INEGI. XII Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Tabulados bdsicos. Aguascalientes, Ags. 2001. En 1921 se conto
la poblaciéon indigena y no los hablantes de lenguas indigenas. De 1895 a 1930 se pedia informacién de toda la poblacién
para determinar la cantidad de hablantes de lenguas indigenas. De 1940 a la fecha el universo es la de 5 y mas afios de edad.
Fuente: Sitio del INEGI en Internet: www.inegi.gob.mx".
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politico que enfrenta toda nacion que asume la multiculturalidad y el plurietnicismo para
avanzar en la construccion de una sociedad democratica y que reorganiza los espacios de

la comunicacion social para dar pleno valor a la etnodiversidad lingiiistica.

Para avanzar en la reorganizacion multicultural, es necesario identificar el o los
problemas fundamentales de andlisis. Al cabo de aproximadamente 60 afos de politicas
globales de proteccidon a minorias y lenguas indigenas, se ha operado con tres politicas
sucesivamente. Primero, el reconocimiento de la diversidad; luego, los derechos humanos
y en anos recientes, el enfoque cultural. El gran beneficio de este proceso, en general, es
que permitid la creacion de instituciones, instrumentos multilaterales, normatividades
nacionales y programas publicos, con creciente financiamiento del Estado. Sin embargo, si
se consideran las politicas planteadas y las utopias interculturales sugeridas, los resultados

han sido pocos y parciales.

¢(Cudl podria ser entonces el problema principal del multiculturalismo global en lo
que respecta a las lenguas minoritarias y minorizadas? Esto es un asunto paulatinamente
mas publico que —de manera sectorial y poco articulada con las agendas del desarrollo
nacional— ha sido enfocado con diversas filosofias y estrategias. Se confirma, en todo ca-
so, como un problema de ciudadania intercultural que requiere de responsabilidad social
y de mayor investigacion para promover el estatus y la funcionalidad publica y formal de
las lenguas minoritarias e indigenas en el contexto del contacto multilingiie. Para ello, es
necesaria la documentacion sistematica y la escrituracion alfabética para funciones forma-
les con el apoyo de politicas pluralistas en los escenarios actuales (y globales) de trabajo,
cultura y relaciones politicas, a fin de contener el problema de pérdida de lenguas, con los
indeseados resultados que ocasionan la extincion, discriminacion y asimilacion de colecti-
vos humanos. En suma, la tendencia es que aumentaran las politicas con soporte participa-

tivo de intervencion y proteccion de las lenguas indigenas minorizadas.

Es posible que en este proceso de ciudadanizacion de lo indigena no tengan la
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atencion suficiente aspectos tales como la aplicacion de las descripciones de las lenguas, el
conocimiento de los bilingiiismos no escolarizados y el problema nuclear de este trabajo, la
reflexividad sociolingiiistica que sustentan tanto las conductas comunicativas de los
hablantes como las politicas publicas de lenguaje’®. En lo que respecta a este trabajo, se
haréa lo posible por enfrentar la dificultad tedrica y metodoldgica que plantea este panora-
ma al desarrollo del fenémeno de la reflexividad sociolingiiistica, para lo cual habré de
crear y re—emplear muchas de las bases conceptuales. Esfuerzo que desplegaré de acuer-

do al plan que expongo a continuacion.

Objetivos

En el marco del panorama de la poblacién indoamericana —apenas esbozado y
cuantificado arriba—, me propongo desarrollar una investigacion tedrica sobre la reflexi-
vidad en relacion con la etnodiversidad lingiliistica y la comunicacion intercultural desde
tres espacios reflexivos o intencionales: el campo disciplinario, los hablantes indigenas y

las politicas lingtiisticas y educativas.

Tanto las politicas lingtiisticas interculturales como la disciplina sociolingiiistica
definen la situacion de los pueblos indigenas y minorias, establecen diagnodsticos, postulan
estrategias de solucidn a los conflictos interculturales y conciben la reflexividad de los
hablantes implicados, a partir de conceptos y procedimientos de andlisis que son especifi-
cos de la sociolingiiistica y de las instituciones interculturales. ;Logran acercarse a las rai-
ces sociales y expresivas con que aprecian los fendmenos sociolingtiisticos los hablantes?
Por la importancia de esta interrogante, en el disefio de esta investigacion incluyo también
la identificacion y exploracion de los razonamientos y valoraciones de hablantes de len-

guas indigenas, con el fin de sugerir un modelo de interrelaciones entre la teoria sociolin-

13 Al respecto, sefialan Lastra & Sudrez (1980:181) “Como en casi todos los hechos lingiiisticos, si no se opera con una canti-
dad considerable de materiales, se corre el riesgo de caer en lo anecdético o irrelevante”.
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glistica de la reflexividad, las politicas publicas del lenguaje y la racionalidad de los

hablantes.

Para los efectos de este tipo de estudio, los discursos y acciones de hablantes de
lenguas indigenas y de las instituciones de las politicas del lenguaje constituyen dos so-
portes demostrativos fundamentales para la investigacion. Asumo que —por contrastacién
e integracion de discursos reflexivos— es posible apreciar el grado de conocimiento, apro-
piacion y aceptacion de las politicas interculturales, que incluyen acciones afirmativas y de
derechos lingiiisticos y culturales, cuyo andlisis involucran interpretaciones discursivas,

conductas y normas legales.

Con el propdsito de alcanzar el objetivo general formulado arriba, desarrollaré en
este trabajo tres tareas analiticas: una de orden documental, que consistira en establecer un
panorama disciplinario sobre este fendmeno; y otras dos de andlisis de discursos publicos
de instituciones encargadas de lenguas y culturas indigenas, por una parte, y de hablantes
indigenas, por otra. Estas tres tareas analiticas dan forma a los siguientes objetivos especi-

ficos:

Objetivos especificos

a) Formulacion de un panorama amplio sobre el fendmeno de la reflexividad socio-
lingiiistica, a partir de lo que se consideran las principales vertientes teéricas, las discusio-
nes disciplinarias, los objetos de investigacion, las metodologias y los posibles impactos

del fenémeno en la situacidn actual de las poblaciones indoamericanas.

b) Exploracién de contenidos, estructuras reflexivas y metodologias de institucio-
nes indigenistas, programas y documentos juridicos de politicas publicas en materia de
diversidad lingtiistica y educacion intercultural, con el propodsito de establecer conexiones

con el mencionado panorama disciplinario—tedrico y la reflexividad sociolingiiistica de
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los hablantes.

c) Exploracion de la intencionalidad de diversos discursos reflexivos de hablantes
indigenas bilingiies acerca de la historia, funcionalidad, estatus y estandarizacion de las
lenguas indigenas, con el proposito de analizar correspondencias y discrepancias con poli-

ticas lingiiisticas y educativas y las tradiciones académicas de la sociolingtiistica.

Metodologia

Un principio vertebrador de este trabajo es que la reflexividad sociolingiiistica tie-
ne una naturaleza hibrida, en la que resaltan los componentes cognitivos, intencionales e
interaccionales. Constituird, por tanto, una direccién metodolodgica el examen de la dina-
mica de tales componentes en diversas actividades reflexivas de hablantes e instituciones.
Postulo que la articulacion de los componentes esta asociada a las mediaciones institucio-
nales que promueven la participaciéon de las comunidades hacia una situaciéon de gestion
tutelada de sus recursos lingtiisticos y culturales. Las representaciones cognitivas, tan re-
conocidas en las teorias de la reflexividad, mas que un saber sistematico de los hablantes
se restringen a la intencionalidad de primer orden, es decir, a la expresion de proposicio-
nes predicativas, sustentadas no sdlo en creencias y deseos arraigados en los correspon-
dientes grupos culturales, sino también en formatos publicos de informe intervencién en la

diversidad lingiiistica y en la comunicacion intercultural.

El fendomeno de la reflexividad sociolingiiistica procede desde distintas entidades o
sistemas intencionales. En esta investigacion considero tres principales: la teoria sociolin-
gliistica de la reflexividad, las politicas lingtiisticas y el saber de los hablantes de lenguas
indigenas. Por eso, los procedimientos analiticos que utilizaré se orientaran a valorar la
compatibilidad cognitiva e ideoldgica de los tres sistemas intencionales mencionados. La
implicacion empirica de esta decision es que no seguiré la légica de estudio de casos, sino

que me ocuparé de discusiones generales, ejemplares y amplias sobre la cuestion, segin lo
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requieran los andlisis que presento a lo largo de la investigacion.

Las metodologias cualitativas de la reflexividad —entre otras dimensiones— sugie-
ren poner atencion al disefio de futuro o de cambio multicultural que se esboza en las re-
presentaciones reflexivas. Para ello trataré de obtener las referencias desde los discursos y
materiales reflexivos de hablantes e instituciones de las politicas lingiiisticas, a fin de cote-
jar las visiones globales que emanan de esas fuentes. Para ese fin, desarrollaré una estrate-
gia a para construir un corpus basado en las perspectivas de los tres sistemas intencionales
indicados.

Gréfica 8:
Esquema del corpus de la investigacion

FUENTES GENERALES
PARA EXPLORAR LA RE-
FLEXIVIDAD SOBRE LA
COMUNICACION INTER-
CULTURAL Y LA ETNODI-
VERSIDAD LINGUISTICA

Sociolingiiistica: Hablantes de lenguas indi-
genas:
Vertientes, discusiones, con- Diversos tipos de discursos

Politicas lingiiisticas y cultu-
rales:

Declaraciones, Acuerdos
multilaterales, Programas,
Instituciones indigenistas.

ceptos y metodologias para el reflexivos (entrevistas, auto-
analisis de la reflexividad. biografias, seleccion de juicios
y calificaciones metalingtiisti-
ca)

Para cubrir los requerimientos conceptuales indispensables exploraré propuestas
tedricas involucradas con la reflexividad en contextos bilingiies, especialmente las referi-
das a las minorias etnolingiiisticas. Sobre la base de un procedimiento comparativo, inten-
taré establecer distinciones en la naturaleza de los conceptos, el alcance de las propuestas y

sus aplicaciones metodoldgicas. El resultado esperado es un panorama general de las dis-
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cusiones tedricas y metodoldgicas sobre la reflexividad en contextos plurilingiies y multi-

culturales.

Andlogamente, analizaré algunos instrumentos juridicos y programaticos de insti-
tuciones para establecer conexiones historicas entre la reflexividad sociolingiiistica y los
procesos contemporaneos de reorganizacion sociocultural y desarrollo del pluralismo. De
esta manera, intentaré establecer el impacto de procesos migratorios, movimientos multi-
culturalistas, politicas publicas y propuestas interculturales en la estandarizacion y fun-
cionalidad de las lenguas indigenas. Como se puede apreciar, me centraré mas en los as-

pectos socioldgicos que en los individuales.

No obstante las dudas que he formulado antes acerca de la aplicabilidad de los co-
nocimientos sociolingiiisticos, volveré a examinar la posibilidad de que las informaciones
y conocimientos sociolingiiisticos puedan emplearse como antecedentes importantes en la
toma de decisiones y la planificacion de politicas lingtiisticas y culturales, no sélo para las
regiones con presencia indigena, sino para la sociedad toda. ;La restauracion de la con-
fianza en las informaciones y conocimientos sociolingiiisticos implicard una visibilidad o
redescubrimiento del fendmeno de la reflexividad en el disefio y aplicacion de politicas de

lenguaje?

Los fenémenos multiculturales globales han puesto —de facto— a todos los paises
en un complejo proceso de transiciones culturales, identitarias y comunicativas. ;Sera po-
sible convertir estas ensefianzas de la globalizacion en buenos aprendizajes de ciudadania
plural y armoénica? El camino es dificil, erratico y un desafio para varias generaciones de

mexicanos.
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CAPITULO 1

SUBJETIVIDAD Y REFLEXIVIDAD SOCIOLINGUISTICA

Especialmente irénica resulta la advertencia de que el domi-
nio del inglés esta amenazado hoy en Estados Unidos por la
intromision de otras lenguas. Muchos anglo—americanos
sienten que los hablantes de lenguas minoritarias rechazan
asimilarse, como efecto de la presencia de grupos étnicos
separatistas y programas gubernamentales tales como la
educacion bilingiie, la votacion bilingiie y el funcionamiento
bilingiie de los servicios sociales, que no son capaces de mo-
tivar suficientemente a la gente para que aprendan inglés.

...Evidencias objetivas, sin embargo, indican justamente lo
contrario. Calvin Veltman (1983) ha concluido que, si no se
controlan los efectos de la inmigracién, todas las lenguas,
excepto el inglés, podrian gradualmente morir en este pais,

con la posible excepcién del Navajo (James Crawford 1996,
trad. de HMC).

1.1 INTRODUCCION

El estatus, la proteccién y promocion de las lenguas indomexicanas, las escrituras
alfabéticas y la ensefianza bilingiie —entre otros— constituyen temas muy presentes en
ambitos politicos, religiosos, indigenistas y educativos en la historia colonial y republicana
de México. Hasta finales del siglo XVII documentos legales, compraventas y herencias se
escribian en lengua nahuatl en las instituciones coloniales y se procedia con la ayuda de
intérpretes indigenas. Por eso, resulta un tanto sorprendente la enorme brecha y poca co-
municabilidad que existe entre las actitudes populares hacia los idiomas indigenas, los
analisis académicos —en general, solidarios— y las politicas institucionales acerca de la

diversidad lingiiistica y la comunicacion intercultural en este pais. Particularmente para-
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dojico resulta el temor al enfoque plurilingiiistico en la escuela indigena y la conducta ex-
cluyente o dilematica en la educacioén bilingiie: para ensefar la lengua indigena —cuando

se presenta este caso especial — se omite la lengua espafiola, por ejemplo.

Los debates y conflictos relacionados con las lenguas populares, rurales —
generalmente correspondientes a pueblos originarios— han sido documentados en anti-
guas fuentes de la retdrica y de la filosofia. En los primeros afios del siglo XIII, DANTE
ALIGHIERI, en su clasica obra De vulgari eloquentia, muestra en su tiempo un amplisimo
conocimiento sobre la evolucion de las lenguas griegas, germanicas y latinas. También
desarrolla la innovadora investigacion sobre la ‘dignidad” de un vernaculo ilustre entre las
catorce variedades vernaculares en el area italiana, en relacién con el latin4. Burkhardt
(1985) confirma este hecho y agrega que en la Europa de entonces la mayoria de los dialec-
tos fueron estudiados detalladamente, pero al mismo tiempo juzgados con apasionadas
aversiones o simpatias. En esos momentos, la utopia de un lenguaje ideal y comtn repre-
sent6 un enorme, pero infructuoso esfuerzo. En la actualidad —en opinion de Petschen
(1990)— se presenta una situacion bastante semejante, ya que un creciente nimero de len-
guas y dialectos minoritarios y minorizados pugnan por ascender al mundo de la cultura 'y

del prestigio y son recibidos en las universidades, academias y parlamentos®.

Algo mas de siete siglos han transcurrido desde los primeros estudios renacentistas
sobre los vernaculos. A juzgar por la cuantiosa acumulacion de estudios y conocimientos

de los vernaculos y las variantes dialectales, bien podria suponerse la obtenciéon de valio-

14 Esta coleccion de cuatro libros fue escrita probablemente en los afios del exilio de Dante, entre 1303 y 1305. El primer libro
se ocupa de la relaciéon entre latino y vernaculo y de buscar un verndculo ilustre en el area italiana, mientras que el segundo
es un analisis de la estructura de la cancién, de un género literario muy importante y noble. Sus ensayos escritos en latin
fueron muy populares en la Edad Media. Dante innovo6 en la tematica: el fenémeno del vernaculo no era frecuente en aquella
época. También en el enfoque: atribuyd el mismo valor que se le asignaba al latin en el drea italiana. Escribi6 estos ensayos
para analizar el origen y la filosofia de vernaculo, porque considerd que esta lengua no era estatica, solamente algo que se
desarrolla y que necesita un contexto histdrico (Fuente: http://en.wikipedia.org/wiki/De_vulgari_eloquentia. Consultado el
15 de agosto de 2006).

15 Petschen (1990: 38) propone un paralelo entre la memorable sesion del 30 de octubre de 1987 del Parlamento Europeo en
que se aprobo la Resolucion sobre las lenguas y culturas de las minorias regionales y étnicas de la Comunidad Europea 'y las aspira-
ciones de las diversas formas lingliisticas que menciona Dante.
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sos aprendizajes acerca de como intervenir en el desarrollo y estandarizaciéon de idiomas
minorizados. Se torna mas favorable el panorama ademas, si se asume el hecho de que los
ciudadanos multiculturales contempordneos pueden disponer de mas informacién y cono-
cimiento sobre la diversidad lingiiistica y cultural y los derechos humanos, y de que se
cuenta con poderosos mecanismos multilaterales y tecnologia para satisfacer los retos que
implica esta cuestion. Sin embargo, el optimismo no debe ser excesivo. Cabe admitir toda-
via que —a pesar de que las legislaciones actuales y las instituciones interculturales se
hayan apropiado del discurso del reconocimiento, la equidad juridica y el pluralismo lin-
gliistico— no han desaparecido las condiciones de marginacion, racismo y multiples for-

mas de discriminacion en contra de las comunidades consideradas minoritarias’®.

El presente capitulo tiene como objetivo identificar y explicar las discusiones con-
ceptuales que han motivado las investigaciones acerca de la reflexividad, en general y de
la sociolingiiistica, en especial de hablantes indigenas, con el propdsito de sugerir algunas
conexiones con el significado actual que se atribuye a la diversidad etnolingiiistica y los

esfuerzos por reorganizar las naciones contemporaneas con un multiculturalismo plural.

Un segundo objetivo es comentar la situacion del campo de las actitudes y otras ac-
tividades discursivo—reflexivas que —paradojicamente— se han vuelto marginales o su-
perficiales en las investigaciones actuales, a pesar de la importancia social y cientifica que
se le atribuye al analisis sociolingiiistico. Muy bien reflejan este panorama las palabras de
Yolanda Lastra y Jorge Suarez de hace casi tres décadas:

No existen estudios en profundidad ni comparativos del bilingiiismo y muy pocos

sobre actitudes acerca del lenguaje, dos topicos muy importantes considerando las
caracteristicas sociolingiiisticas del area mesoamericana (1980: 9).

En general, la historia de las lenguas y de las relaciones entre ellas es tan rica y

compleja como suele ser la historia humana. En el curso de la nueva historia de las lenguas

16 Para A. Martel (2006), la situacion contemporanea de las politicas del lenguaje se caracteriza por una intensa divergencia
entre paradigmas de solidaridad y paradigmas de competencia.
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destacan dos tipos de regulaciones sobre el lenguaje y la comunicacion. Una es la interven-
cion para producir una transicion desde concepciones de prohibicién, desprecio y erradi-
cacion de las lenguas minoritarias, hacia politicas de reconocimiento, valoracion y plura-
lismo. Detras de todo ello hay una variedad de ideas y sentimientos: concepciones teoldgi-
cas, imposiciones politicas, preferencias culturales, ideales nacionalistas, valoracion de los

derechos humanos y conservacion del patrimonio cultural.

El otro fendmeno —que alcanza gran intensidad en el Renacimiento— es la regula-
cion o redisefio de fronteras y espacios de uso de las lenguas, que tienden a flexibilizar la
nocion de soberania de los modernos estados—nacioén, el reconocimiento internacional y
también las politicas de estatus de las lenguas pertenecientes al respectivo estado—nacién.
No hay que olvidar que no solo las visiones imperiales sino también las concepciones esta-
talistas se han ganado una merecida mala reputacion por sus tradiciones impositivas y
erradicadoras de las lenguas consideradas no—estandarizadas ni oficiales. El Estado —
creacion sociopolitica— siempre necesita una suerte de delimitacion natural y ello se pre-

tende conseguir con la unidad de lengua y de cultura.

Los fundamentos de esta pretension unificadora han dado origen a intensos deba-
tes. En el plano teoldgico, por ejemplo, Erasmo propuso reiteradamente la traduccion de
las Sagradas Escrituras a todas las lenguas populares sin excepcion. Los objetivos imperia-
les europeos se superpusieron posteriormente a los propositos religiosos. Carlos V promo-
vio el estatus hegemodnico de la lengua castellana en todas las latitudes donde se asentara
la hegemonia de la monarquia espafola. Parecida a la castellana era la postura de Inglate-
rra, como se aprecia en el Acta de Union de Inglaterra y Gales en 1535 y de Francia, en la

Ordenanza de Villers—Corteréts de 1539 (Petschen 1990). Asi se fue consolidando una

17 Pais de Gales comparte el mismo sistema legislativo que Inglaterra, dentro de la distincién legal de Inglaterra y de Pais de
Gales. Inglaterra anexé legalmente al pais de Gales bajo las leyes del Acta de Unién de Inglaterra y Gales en 1535, bajo el
reinado de Enrique VIIL. En 1746, mediante el Acta de Berwick se establece que todas las leyes que se aplicaran en Inglaterra
se aplicarian automaticamente en el pais de Gales y en Berwick, una ciudad situada en la frontera Anglo—Escocesa, a menos
que la ley indicara explicitamente otra cosa. Esta Acta, con respecto a Pais de Gales, fue abrogada en 1967 (Trad. de HMC).
(Cf. Encyclopedia I, Wales—Law). http://www.experiencefestival.com/a/Wales_—_Law/id/1288287.
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tradicion lingtiistica centralista que luego se elevaria a la categoria de teoria en la Revolu-
cion Francesa, con el nacimiento del estado—nacion. Napoledn insistio en el mismo postu-
lado. Se trataba de una concepcion sustentada en la necesidad de organizar el Estado obe-
deciendo criterios de una eficacia burguesa, centralizadora. Los sentimientos populares
favorables al nacionalismo convergian claramente con los intereses de la burguesia que
tendian a construir un Estado, uno de cuyos artefactos nacionalistas mas eficaces era la

entronizacién de una lengua tnica (Petschen, Idem: 40)8.

Paraddjicamente —en cierta forma— la politica de imposicion de las lenguas de los
imperios que implicaba intolerancia u omisioén de las lenguas locales —excluidas del reco-
nocimiento formal como simbolos del Estado— convivia con una tendencia favorable a las
lenguas, en sectores mas cercanos a la Corona y en las diversas 6rdenes de la iglesia catdli-
ca romana. Bartolomé de Las Casas (1989%) —poco antes de 1530— da una sefial de esta
posicién favorable al utilizar un libro escrito en ndhuatl, que era una coleccion del género
ético del Huehuetlahtolli”. Esta tendencia se constata también en un manuscrito anonimo
de 1602, en el que un representante de la Compafiia de Jests sefiala:

Dios Nuestro Sefior tuvo por bien de darnos algunos buenos ministros de los mejores

y mas aventajados en lengua mexicana y otomite de cuantos hasta entonces ni des-

pués aca ha habido en la nuestra, ni en las demas religiones (Crénicas de la Compaiiia
de Jestis en la Nueva Espaiia, 1979: 21).

Ademas, en el prologo de la Gramatica de Antonio de Nebrija no se excluye tajan-
temente el objetivo de mantener las lenguas no espafolas en numerosos reinos de la mo-

narquia. Por ultimo, en transcripciones de leyes de Indias relativas a las lenguas y ense-

18 Se mantenia también una lengua comtin internacional de cultura, fuerte simbolo de la unidad europea, para ciertos aspec-
tos del saber, en las universidades y en las publicaciones. De hecho, el latin se seguia utilizando en sus areas tradicionales y
se erigié como un medio cultural importante, aunque menor al papel que se asigné a las grandes lenguas de los estados,
ubicadas en un medio, periférico y disperso, de numerosas lenguas minoritarias que se iban fraccionando y dialectalizando.
Analoga es la situacion del idioma francés con las numerosas lenguas de Francia al imponer su espiritu centralizador (Pets-
chen, Op.cit).

19 “Bartolomé llevé a cabo otras misiones evangélicas en distintas provincias del imperio de México. Fue entonces cuando
adquiri6 [...] un libro escrito en lengua mexicana, cuyo autor era un indio idélatra; era una coleccién de exhortaciones diri-
gidas por una madre a su hija para inducirla a la practica de virtudes morales.” (De las Casas 1989, prdlogo: 162).
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nanza presentadas por B. Cifuentes (1998), el mando de la Corona castellana ordena la
instruccién a indigenas y dispone que sacerdotes y doctrineros...
no sean admitidos si no supieren la lengua general de los indios, en que han de ad-

ministrar, y presentaren fe del Catedratico que la leyere, de que han cursado en la
Catedra de ella un curso entero... (Cifuentes: p.250).

En realidad, una vanguardia meritoria de misionarios descubri6 la enorme eficacia

de usar las lenguas maternas para propositos educativos y religiosos.

En el marco de la concepcion protectora subordinada a la politica oficial de imposi-
cidn, el uso escrito de lenguas indigenas contribuy¢ también a su desplazamiento funcio-
nal, puesto que en esta practica prevalecian los parametros de los géneros textuales hispa-
nos. Segun Lockhart (1981, Apud Hill & Hill 1999), a mediados del siglo XVI los registros
de los procedimientos legales y de gobierno (juicios, herencias y compraventa de tierras)
se escribian en ndhuatl. Aparentemente, a finales del siglo XVII los intérpretes eran em-
pleados como figuras decorativas en los procedimientos legales. Para 1800 se establece el
supuesto de que los indigenas notables podian y debian usar el espariol.

Fue durante el siglo XVIII cuando los escribanos de origen mexicano comenzaron a

escribir en espanol. El espafol de los documentos que produjeron esta claramente

influido por el mexicano. Sin embargo, para finales de siglo, los documentos legales

escritos en mexicano dejaron de formar parte de los archivos de los pueblos del Va-
lle de Toluca (Lockhart 1981: 3, Apud Hill & Hill 1999: 119).

En la historia de México es constatable también el episodio tan inesperado como
desconcertante del archiduque austriaco, Maximiliano de Habsburgo, que llega a México
convencido de una misién civilizatoria y promulga leyes escritas en ndhuatl y en castella-

no que pregonaban una mejoria radical de las condiciones de vida de la poblacion indige-

20 Desde entonces, los documentos oficiales escritos en nahuatl continuaron de manera esporadica y discontinua. Para algu-
nos, esto refleja un indigenismo de élite. Por ejemplo, Carlos Maria Bustamente —uno de los lideres del independentismo
mexicano— promulga un manifiesto en ndhuatl para explicar la propuesta constitucional para la nueva Republica Mexicana.
http://www .radio.cz/es/articulo/1759. En 1917, Emiliano Zapata escribi6 dos cartas en nahuatl: una dirigida al ejército revo-
lucionario y otra a la poblacién de la regién de La Malinche para aclarar el asesinato del lider tlaxcalteca Domingo Arenas.
En 1935, Amado Morales publica una traduccion del articulo 123 constitucional sobre derechos de los trabajadores. Cf. Hill &
Hill (1999: 119).
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na, impulsar la educacion y garantizar la atencion médica (Katz 2006). Un descendiente de
la familia de Maximiliano —Otto von Habsburgo— describe en un documental reciente el
encuentro de Maximiliano con aborigenes mexicanos, sefialando que solia defender a los

antepasados y que muri6 por defenderlos?!.

La correspondencia de esta familia mondrquica en suelo mexicano revela una an-
siedad y entusiasmo por reconstruir un pais que se encontraba fragmentado, conforme a
los valores de una colectividad decimonodnica inmersa en la busqueda de proyecto de na-
cion:

Hay mentiras piadosas, como los inditos mexicanos que cada dia de San Juan se dis-

frazaban de hulanos y cada Viernes Santos de Herodes y Pilatos, de Cristo y la
Magdalena (Del Paso, 1988: 349).

Aparte de los innumerables pueblos pequenios habitados por indios analfabetos, la
poblacion de las ciudades grandes esta formada por una mayoria de indios también,
y de mendigos urbanos, los “léperos”, o version local de los lazaroni italianos, que
no saben cual es la diferencia entre una Republica y un Imperio, ni les importa sa-
berlo. (Del Paso, Idem: 396)

El continente americano tiene poco para enorgullecerse con las politicas generales y
de educacién que se aplicaron a las poblaciones indigenas durante siglos de colonialismo.
En un estricto sentido humanista, habria que referirse a las comunidades y a las lenguas
indigenas como supervivientes del colonialismo. El expediente histérico de las politicas
indias muestra a fines del siglo XIX tentativas conscientes de genocidio cultural en Estados
Unidos, asi como en Chile y otros paises sudamericanos. Las camparfas militares en Esta-
dos Unidos inician después de un publicitado tratado de paz en 1868 (Crawford 1996). En
Chile, después de la Guerra del Pacifico contra la confederacion peruano—boliviana
(1879—1883), el victorioso ejército chileno emprende el exterminio masivo de las poblacio-
nes indigenas del sur del pais; genocidio que se conoce en la historia oficial chilena como

la Campaiia de pacificacion de la Araucania.

21 Pelicula de la TV checa que contiene dos partes: “En camino al trono” y “En camino al patibulo” (2006) y esta dedicada al
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Consumadas esas acciones de exterminio intensivo, las politicas indigenas en Amé-
rica pasan a una sostenida estrategia de asimilacion coactiva, en la cual el cambio de len-
gua era un objetivo muy visible, por medio de escolarizaciones. La politica de asimilacién
se considerd una alternativa menos costosa y méas ‘humana’ que la accion militar. Aunque
el racismo desempend aqui un papel significativo, predomind la hipotesis del evolucio-
nismo social, que opera con la idea de una transicion forzada de desarrollo de las culturas
humanas desde fases de “salvajismo’ y ‘barbarismo’ a niveles ‘civilizatorios’. Muy popular
se hizo la creencia de que era natural y deseable la muerte de culturas mds bajas y su susti-
tucion por culturas mds altas, formula aplicable en los mismos términos a los idiomas. Se-
gun Crawford (1996), ésta era la vision ortodoxa entre antropdlogos y lingiiistas de fines
del siglo XIX. En medio de esta corriente de pensamiento, no era extrafia la ficcion de que

la humanidad se encaminaba hacia una sola lengua.

En el fondo, las politicas de asimilacion consideraban como natural el proceso de
cambio de las lenguas originarias. Racionalizan la orientacion de reprimir idiomas indige-
nas, imponiendo la obligatoriedad del idioma dominante como mandato del sistema esco-
lar para todos los estudiantes indios. En aquellos tiempos ya se preveia ya que los estu-
diantes graduados volvieran a sus comunidades, dotados de recursos para civilizar y di-
fundir el espafiol en todos los &mbitos comunitarios. Sin embargo, en general, esto no ocu-
rri6 de este modo porque no fueron adoptadas del todo las costumbres fordneas y los es-

tudiantes volvieron a la cultura tradicional de sus pueblos de origen.

En los tiempos actuales —si es posible aplicar una analogia— las concepciones de
derechos humanos y las visiones de reorganizacion multicultural y multilingiie de las na-
ciones contemporaneas operan como nuevos fundamentos para el reconocimiento y valo-
racion de todas las lenguas, sin omitir la importancia de las lenguas internacionales ni de

la lengua escrita. Situacion que involucra también a la lengua castellana, en sus relaciones

tragico destino del Emperador de México, Maximiliano de Habsburgo (Czech Radio 7, 2006).
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inequitativas con el inglés, por ejemplo?.

Sin embargo —hoy como en el pasado— en el largo proceso de arraigo de las poli-
ticas lingtiisticas de coexistencia, la situacion para las lenguas minoritarias ha resultado
muy poco ventajosa, porque no se han superado las condiciones de marginacion y de re-
duccion funcional al &mbito de la vida cotidiana sin proyeccion cultural importante, aun-
que muchas de ellas conserven la capacidad de uso en documentos ptblicos. Situacién de
cierto letargo que, por una parte, ha servido para conservarlas, pero que, por otra, les ha

hecho perder parte de su funcionalidad y de su dimension geografica.

La llamada globalizaciéon contemporanea —sin lugar a dudas— opera como un
poderoso fendmeno que ha contribuido a dar un perfil diferente a las reorganizaciones de
las jerarquias culturales. En el contexto actual, las sociedades y los grupos que las compo-
nen manifiestan numerosos indicios de adaptacion a los nuevos tiempos, en el sentido de
que no desean un disefio de comunidades cerradas, que retienen inmutables los principios
originales de construccion de sus valores, pero que tampoco muestran vocacion de forma-
ciones socioculturales enteramente abiertas a los otros grupos (Robertson 1995). Resulta
muy probable, por tanto, que las reacciones y andlisis de la dominacion etnocultural que se
observa en muchas latitudes generen visiones reducidas del origen y del contenido de las

representaciones conceptuales de los grupos.

Es un hecho que el consumo de masas, la aldea planetaria inclinada a las nuevas

tecnologias de la comunicacion, la mundializaciéon econdmica y cultural (flujos migrato-

22 Con el objetivo de vigilar y promover el buen uso del idioma espafiol en los medios de comunicaciéon —cuya influencia en
la lengua es cada vez mayor— el 16 de marzo de 2007 se cred la Fundacién del Espafiol Urgente (Fundéu) de México, la
primera en un pais hispanohablante de América. En este pais hay 278 diarios con una difusion total de 8.959.152 ejemplares,
asi como 1.126 emisoras de radio, 31.000.000 de aparatos radiofénicos, 60 canales de television y 28.000.000 de televisores.

En 2005, la agencia de noticias Efe creo esta institucion en Espafia con el patrocinio del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(BBVA). En México sera apoyada por la Universidad Nacional Auténoma de México, la Academia Mexicana de la Lengua y
El Colegio de México. Esta asociacion proporcionara criterios uniformes en el uso del espafiol y ofrecera respuestas rapidas
ante cualquier duda lingitiistica, con el fin de evitar el mal uso del idioma, los barbarismos y la invasién indiscriminada de
neologismos. También ofrecera informes y analisis de los contenidos informativos de las cadenas de television, emisoras de
radio, periddicos y revistas para corregir los errores detectados (Fundéu 2007).
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rios, nivelacidon de hablas regionales) y atn la consolidacion de entidades supranacionales
(Union Europea, ONU, el derecho internacional) separan a los individuos de sus identida-
des locales y favorecen su adhesion a valores comunes. Segun Robertson (1995), las muta-
ciones ideologicas, politicas y econdmicas después de la segunda Guerra Mundial movie-
ron el punto de equilibrio entre fuerzas centrifugas y centripetas. Ha ocurrido el adveni-

miento de un mundo multipolar.

El surgimiento de nuevos movimientos sociales (feminismo, género, identidades
sexuales, migrantes, reivindicaciones identitarias al nombre de un territorio, de una reli-
gidn), de nuevas categorias (excluidos, trabajadores pobres) y fragmentaciones inéditas —
como la “fractura numérica’ causada por el acceso inequitativo a las tecnologias de la co-
municacion— lleva la atencion de los investigadores hacia la singularidad de los grupos.
Las sociedades se muestran fragmentadas y policéntricas, en correspondencia a los siste-

mas de valores, que inevitablemente promueven la diversidad y el pluralismo.

La dominacién cultural parece ser el signo mads frecuente y complejo en las relacio-
nes multilaterales. Varias nociones, tales como ‘estatus’, “prestigio’, ‘poder’, ‘hegemonia’,
‘influencia’, ‘autoridad’ y aun, ‘dominacién” se traslapan en su delimitaciéon. Por eso no
resulta simple la definiciéon de las caracteristicas de los dominantes y los dominados.
Comprender la superioridad y la alteridad plantea la exigencia de considerar mas de una
dimension sobre los grupos y pueblos. De hecho, las tomas de posicion dentro de las cien-
cias sociales reflejan cierta oscilacidon entre un enfoque sobre la estructura social y sobre las
relaciones de dominacién y un enfoque sobre las caracteristicas propias de cada grupo?.
Al final, no es una separacion radical, sino dos tipos de analisis con una misma problema-

tica, con la doble exigencia de un analisis interno y de otro externo de los grupos.

2 Unos parten de la dominacion para aclarar las practicas y las representaciones de unos y otros. Por ejemplo, Halbwachs
(1912), habitos de consumo, Bernstein (1981), practicas lingiiisticas y Bourdieu (1977), habitos de clase. Son enfoques de la
dominacién. Otros aislan las practicas y las representaciones de miembros de un grupo para describir las especificidades:
Hoggart (1970) se enfoca sobre la cultura de los pobres; Labov (1973), sobre el vernaculo de los negros en EE.UU. y Giligan
(1982) sobre el cddigo moral femenino, ellos ejemplifican enfoques detallados sobre caracteristicas internas de un grupo
(Véase Lorenzi-Cioldi, 2002).
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Desde la perspectiva enddgena, intracultural como desde la dptica intercultural, las
posibilidades de evolucion sociocultural de una comunidad étnica —cuyos resultados his-
tdricos posibles son la estabilizacidn, la transformacion o la destrucciéon— se expresan me-
diante mecanismos reflexivos de comprension e interpretacion, a modo de codigos cultu-
rales que reproducen e informan acerca de las funciones que desempefia la comunicacion
social en un proceso de dominacion intra e intercultural, a partir del cual se sugieren o
proclaman disefios del futuro lingtiistico y comunicativo de tales comunidades. Sobre la
base de este principio de insercion del contexto y de los sujetos en la historia de sus len-
guas, las investigaciones sociolingiiisticas analizan las diversas producciones discursivas
de la reflexividad, intentando establecer conexiones significativas entre el uso lingtiistico,

el cambio histdrico y la conciencia social (Bastardas i Boada, 1997 y 2002).

En las décadas recientes, practicamente en todas las naciones del orbe se hicieron
mas visibles e influyentes los impactos del multiculturalismo de facto que los disefios de
multiculturalismo propositivo propuestos por organismos multilaterales y politicas inter-
culturales nacionales (Olivé 2003, Mufioz 2002)%. En este marco, las plataformas sociopoli-
ticas y culturales de los movimientos indigenas y organismos humanitarios aportaron in-
terpretaciones mas vividas sobre los fendmenos multiculturales reales y permitieron en-
caminar los conocimientos y las expectativas de intelectuales, investigadores y educadores
hacia los derechos indigenas, la educacion, el uso y la importancia social de las lenguas
indoamericanas y sus variedades, en el sentido de que los analisis cientificos mas eficientes
y responsables podrian contribuir a resolver los cruciales y conflictivos procesos intercul-

turales contemporaneos?.

24 Como sabemos, los fendmenos de multiculturalismo no ocurren estrictamente dentro o fuera de las fronteras nacionales.
Por eso, en este comentario no implico paises.

%5 Esta concepcion de acercamiento a las poblaciones originarias indoamericanas cred condiciones para generar un relativo
auge de la sociolingiiistica en &mbitos universitarios latinoamericanos, gracias al cual se produjo un aumento considerable
—aunque insuficiente— en la acumulacion de documentacién y descripcion cuantitativas y cualitativas de las minorias
etnolingtiisticas de nuestro continente. Sin embargo, mas pronto de lo imaginado, han emergido revisiones criticas y replan-
teamientos a fondo de las herramientas tedricas y analiticas, asi como de la validez de las explicaciones sociologicas de los
estudios sociolingtiisticos. Dittmar (1976), Ayheyisi & Fishman (1970), Weinreich et al. (1968) y Milroy (1980), entre otros
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Evidencias objetivas de bilingiiismo funcional creciente —de tipo demografico, mi-
gratorio y plurilingliistico— sugieren que la mayoria de las lenguas indomexicanas expe-
rimentan multiples efectos de un proceso de asimilacion lingiiistica, cuyos resultados no
han sido suficientemente documentados, como para predecir una determinada consecuen-
cia. COmo se sabe con precision en qué consiste la vulnerabilidad de una lengua? Los cen-
sos de poblacion reflejan un estado de crisis de las lenguas, pero no permiten explorar mu-
cho mas sobre aspectos cualitativos como el nivel de dominio de la lengua materna indi-

gena en correlacion con las edades de los hablantes, por ejemplo.

Con preocupante rapidez, al parecer, las generaciones mas jovenes prefieren hablar
la lengua espafiola y —eventualmente — el inglés. También son cada vez menos los padres
que ensefnan la lengua indigena a sus hijos. Muchos estudios etnograficos han mostrado la
expansion de la diglosia en los dominios de la intracomunicacion en poblados indigenas y
en ciudades regionales. Especialmente contraproducente resulta la demanda de mayor uso
del idioma espafiol bajo el riesgo de pérdida o sustitucion de las lenguas maternas indige-
nas en los centros escolares indigenas bilingties. También preocupante resulta el hecho que
muchos ciudadanos mexicanos hispanohablantes practican cotidianamente la 6ptica de la
discriminacién e interpretan como incompatibles la condicion indigena y las expectativas

de bienestar y logro material.

En las altimas décadas, los educadores bilingiies e investigadores han detectado
una declinacion en las habilidades de la lengua materna entre los nifios indigenas. Atn en
los pocos casos exitosos de programas educativos, no se detienen las condiciones adversas
para las lenguas indigenas en los entornos comunitarios. A pesar también de que se han
erradicado casi por completo las practicas punitivas en las escuelas indigenas y que el sub-

sistema escolar indigena bilingtie se ha convertido en la mayor administracion educacional

autores, coincidieron en sefialar que esta ciencia asiste a la ruina de sus suefios originales, porque se derrumban poco a poco
algunos de sus principios incuestionables, por el reducido alcance tedrico de sus andlisis y, especialmente, por el exceso de
descriptivismo de las categorias que pretendian capturar el dinamismo y la historicidad de los procesos sociolingtiisticos.
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del continente, el cambio al espafiol (shift) contintia creciendo en la mayoria de las comu-
nidades indias (Sandoval 2005, para el caso de triquis de la region alta, Oaxaca). ;Por qué
sigue ocurriendo este proceso de crisis de las lenguas indigenas? Falta —para poner la
situacion en términos de Fishman (1977)— una teoria comprensiva y especifica del cambio
de lengua, que nos permita ver las causas bajo condiciones dindmicas —algunas favora-

bles—y, sobre todo, que plantee como evitar que siga sucediendo ese fenémeno.

Las diversas situaciones de cambio lingiiistico (shift) documentados en escenarios
migratorios y de contacto intercultural conducen a la revisién de unos de los postulados
mas establecidos en las representaciones sociolingiiisticas de comunidades y hablantes de
lenguas indigenas: aquel que atribuye el cambio, sustitucion, pérdida o asimilacion de
lengua a factores exclusivamente externos. En solidos analisis sobre el futuro de las len-
guas originarias en Estados Unidos, James Crawford (1966, 1995 y 1996) desarrolla la hipo-
tesis de que el cambio de lengua no puede provocarse desde fuera, sino que proviene de
los factores subjetivos de los hablantes. Peter Ladefoge (1992) —en el marco de la famosa
controversia en la revista Language acerca de la pérdida de la diversidad lingtiistica—
planted que los idiomas mueren de una manera compleja y muy gradual, debido a la asi-
milacién de sus hablantes por otras culturas. En realidad, hay numerosos factores impli-
cados en el proceso de shift sustitutivo, pero no hay documentacién concluyente a favor
de algin determinado factor de cambio. Las politicas represivas y los intentos explicitos de

transculturacion aparecen como los principales inculpados.

Contra lo imaginado, un estudio de Avila (2006) postula que la radio y otros me-
dios de comunicacion masiva en contextos regionales no promueven la sustitucion de las
lenguas indomexicanas por el espafol. Por el contrario, las lenguas locales encuentran

espacios que vitalizan su funcionalidad.

En el marco de las interpretaciones discrepantes, se perfila paulatinamente una

nueva tendencia en la duracion del ciclo sustitutivo. Hasta hace pocas décadas, este proce-
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so tomo un tiempo largo para completar el ciclo, a menudo varias generaciones. Sin em-
bargo, el ciclo de cambio de lengua parece haberse acelerado en las ultimas décadas, lo

cual constituye un tema de gran interés y prioridad para las politicas del lenguaje.

Hasta fines del siglo XX, transcurrian generalmente tres generaciones para que el
proceso de cambio de lengua se consumara. En la actualidad, segan Veltman (Apud Craw-
ford 1995), nos acercamos a un modelo de asimilacién lingiiistica de dos generaciones.
Esto es aplicable para idiomas de crecimiento rapido como el espafiol en Estados Unidos
(Criado 2004). Una mayoria de nifios de inmigrantes hispanos (70%) llegan a ser dominan-
tes o monolingiies en inglés, aunque esta tendencia se diluye un tanto por la llegada conti-
nua y creciente de nuevos inmigrantes de habla hispana. Para los hablantes de lenguas
indigenas el problema es mas perentorio, porque no reciben refuerzos de otra parte y por-

que confian casi exclusivamente en las tradiciones orales.

El planteamiento de que los factores externos a las comunidades indigenas no son
los responsables exclusivos de la agudizacion del conflicto intercultural se apoya en la idea
de que los hablantes indigenas simplemente resisten y toman alternativas porque la len-
gua es la ultima institucion consensual. Desplazar una lengua verndcula equivale a des-
plazar los sistemas mas profundos de cognicion y de expresion de una comunidad. Incluso
cuando los individuos consienten la asimilacion, es enormemente dificil suprimir su len-
gua materna. Como se sabe, la lengua se une estrechamente al concepto de uno mismo:
personalidad, pensamiento, identidad del grupo, creencia religiosa y rituales culturales,

formales e informales (Pardo 1995).

Las escuelas indigenas bilinglies —siempre las principales acusadas— siguen utili-
zando el espanol como principal y a veces tinica lengua de ensefianza, pero ya no practi-
can politicas represivas contra la lengua indigena. Promueven también la ideologia vincu-
lada a la modernidad, el desarrollo econémico y la integracion social. Es de mucho interés

advertir que las ideologias y creencias afectan de un modo mas frontal a las culturas tradi-
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cionales, que la coercion directa.

Entonces, ;el cambio de la lengua estaria mas bien determinado por los cambios in-
ternos dentro de las mismas comunidades de habla? Sin duda, estos cambios ocurren co-
mo reaccion a presiones externas o a las “dislocaciones’, en el sentido de Fishman (1977).
La implicacion de esto es que los mismos hablantes son responsables en ultima instancia,
con sus actitudes y opciones, de lo que suceda a su lengua materna. Las familias eligen
hablarla en el hogar y ensefiarla a sus nifios, o no. Los ancianos eligen hablar la lengua en
ocasiones importantes o no. Los representantes indigenas eligen promover la lengua indi-
gena y ubicar a sus hablantes en funciones del gobierno, servicios sociales, y escuelas de la
comunidad, o no. Estd demostrado que las opciones de la lengua son influenciadas, cons-
ciente e inconscientemente, por los cambios sociales que afectan a la comunidad de diver-
sas formas. Las mencionadas dislocaciones refieren a aspectos demograficos, econémicos,
comunicacionales y de estatus (Fishman, 1977)* y se agudizan cuando se rompe el aisla-
miento de los poblados indigenas:

Un buen pavimento de los caminos crea el acceso a una economia del salario, los va-

lores de la gente cambian y promueven el cambio de la lengua (Crawford 1995: 12.
Trad. de HMC).

Por otra parte, si lengua refleja valores sociales y culturales, el cambio o asimilacion
lingtiistica debe ocasionar también un cambio de valores. En principio, el cambio de len-
gua no esta afectado por las representaciones reflexivas sobre la lengua en cuestion, sino

por una serie de sistemas ideologicos que se asocian con el dominio de productos de la

2 Entre otros factores demograficos, la migracion ha dispersado a la poblacion de la localidad. A menudo la movilidad
conduce a la integracion con otras comunidades de la lengua. La dispersion intensiva de las poblaciones étnica hace muy
dificil la conquista de un espacio social de reagrupacion. No es extrafio, por tanto, que sean las lenguas de los migrantes las
que mas se encuentren en peligro de sustitucion. Fuerzas econémicas. Las oportunidades para el empleo y el comercio tienden
a estar abiertas solamente en la lengua dominante, en el marco de dos procesos: una economia del salario comienza a susti-
tuir una economia agricola y los mercados rurales se integran en una sociedad de consumo. Medios de comunicacion. Los
aparatos de video del televisién y han tenido un impacto cultural sensible. En dreas mas alejadas esto ha sucedido solamente
en la década pasada. Han desplazado practicas tradicionales, tales como las historias del invierno con las cuales los ancianos
pasaron abajo de historia y de cultura tribales, con las formas pasivas de hospitalidad. E Identificadores sociales. Hablamos
como ésos que admiramos o aspiramos emular. Tales tendencias son especialmente fuertes entre los jovenes, que identifican
cada vez mas con los modelos no—indigenas.
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cultura occidental y tecnologica. Entre ellos, se consideran el individualismo, la conducta
inmediatista o pragmatica y el materialismo consumista?. En realidad, tales ideologias no
surgen de las raices de las comunidades étnicas aisladas; los valores y los sistemas indige-
nas de la creencia son suficientemente fuertes y tienden a permanecer. Mas bien sucede
que los avances tecnoldgicos y otros productos de valores occidentales hacen mas viable el
contacto que el aislamiento de la sociedad global, con todas las consecuencias que la inter-

comunicacion implica.

Ahora bien, ;qué tipo de metas etnolingiiisticas permitirian fortalecer la causa de
los idiomas indomexicanos? En este aspecto aparecen los objetivos globales de las socie-
dades, expresados comunmente en acuerdos multilaterales y politicas publicas que pro-
mueven —desde arriba y desde fuera de las comunidades indigenas— ideas creativas so-
bre la preservacion de las lenguas. La participacion subordinada de los beneficiarios, la
poca informacidn técnica sobre los fendémenos implicados y las ineficientes estrategias para
desarrollar actitudes necesarias para revertir el cambio lingtiistico adverso deben llevar a
la reflexion de por qué los hablantes toman las opciones que practican independientemen-
te. Como se sefald antes, las actitudes y principios hacia la lengua en si pueden transfor-
marse con relativa facilidad. La tarea mas dificil es fortalecer la idea de comunidad y la
realineacion amplia de valores para combatir ideologias tales como individualismo, prag-

matismo, y materialismo. ;Como ocurren los cambios fundamentales en valores?

La tarea dominante es desarrollar la gestion indigena tanto sobre los llamados “fac-
tores objetivos’ que afectan los cambios socioculturales y lingtiisticos, como sobre los “fac-
tores subjetivos’” que permitan influir favorablemente en los idiomas en situacion de ries-

go. Los forasteros no pueden conducir este movimiento, aunque pueden servir como alia-

2 Individualistas. La comunidad puede adoptar decisiones colectivas, pero dentro de cada familia se practican preferencias
particulares por la “lengua del éxito en la sociedad dominante”. Otra ideologia es el Pragmatismo. Quienes asumen esta
ideologia razonan que, como los idiomas indigenas declinan en energia y el nimero de hablantes, no son tutiles a largo plazo.
Otra ideologia es el materialismo, que hace prevalecer el consumismo y logros materiales sobre los valores espirituales y
éticos. La ensefianza de lenguas indigenas a los nifios se ve como una pérdida de tiempo. Los patrones dominantes del pen-
samiento en la sociedad capitalista, tiene mucho que ver con el cambio de la lengua natural en comunidades.
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dos provechosos. Lingiiistas y educadores, sin duda, pueden ser buenos aliados en la asis-

tencia técnica para la preservacion de la lengua.

Por ultimo, una fuente importante para explorar los alcances del estado de crisis
que viven las comunidades indigenas por la irrupcion de tendencias de cambios lingiiisti-
cos y socioculturales que minan su posicion en la relacién intercultural es la llamada socio-
lingiiistica de las actitudes y la conciencia lingiiistica?®. Desde esta tradiciéon académica,
analizaré en el transcurso de este capitulo la gravitacion que adquieren los factores asocia-
dos a la subjetividad y reflexividad sociolingiiistica de los hablantes, entre los cuales tiene
gran centralidad el problema de la etnicidad e identidad en el contexto de las inconsisten-
cias entre el uso lingiiistico y el razonamiento sociolingiiistico. Intentaré demostrar que los
datos fundamentales de la actividad reflexiva son las estrategias discursivas y los conteni-
dos de los discursos que toman como referencia las caracteristicas de las lenguas, de las
personas y de las comunidades, soslayando frecuentemente fendmenos mas profundos y
determinantes que provienen de las ideologias y de otras actividades reflexivas de los

hablantes.

1.2 LA FUERZA DE TRADICIONES TEORICAS FILOSOFICAS Y PSICOSOCIALES

La historia esbozada arriba acerca de la valoracion y el reconocimiento de las len-
guas populares, originarias, en las instituciones politicas del Estado-nacion permite re-

afirmar la antigua idea de que el lenguaje es una poderosa fuerza social que va mucho mas

2 Que resulta bastante bien retratada en los trabajos de Lambert 1972; Lafont 1979, 1980; Bierbach 1983 y Dittmar & Schlie-
ben—Lange 1982, por ejemplo.
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alla de la accién discursiva de transmitir informacidn referencial en las relaciones comuni-

cativas.

Las visiones sobre otras personas —sus supuestas capacidades, creencias y atribu-
tos— estan determinadas, en parte, por inferencias ‘motivadas’ por ciertos rasgos del len-
guaje que ellos portan y utilizan. Un hispanohablante mexicano puede pensar que un in-
digena es ‘inculto” o ‘poco educado’ simplemente porque percibe el habla con una pro-
nunciacion ‘descuidada” del espariol. Otro ejemplo es el fendmeno de evaluacion negativa
aplicable al habla coloquial costena veracruzana —por citar un caso trillado— debido a la
proclividad a usar ‘groserias’. También el habla rioplatense puede asociarse a atributos de
simpatia o aversidn, sinceridad o falsedad. Valoraciones y afirmaciones como las prece-
dentes pueden aplicarse a una cantidad infinita de casos en todas las latitudes del planeta.
La importancia de este punto es que existen muchas evidencias para afirmar que algunas
decisiones que gobiernan nuestras perspectivas o saberes sociales se forman también a

partir de las actuaciones lingtiisticas (Cargile, Giles et al. 1994).

La comprension de este proceso en relacion con los diferentes tipos de perfiles eva-
luativos —surgidos en casos de variabilidad lingtiistica y multiplicidad de idiomas en una
gama amplia de contextos sociales y culturales— es el espacio principal del estudio de las
‘actitudes lingtiisticas’, que se consolidé como una importante tradicion académica en la

sociolingiiistica y en la lingiiistica aplicada de los altimos 60 afos.

Desde el inicio, la investigacion de las actitudes lingtiisticas se vincula muy estre-
chamente con la psicologia social. Particularmente, con las teorias sobre los prejuicios
(Allport 1935 y 1954, Brown, R. 1998) y la cognicion social (Bruner & Tagiuri 1954). Este
tipo de investigacion puede caracterizarse como el intento por comprender las interpreta-
ciones o representaciones de las personas (Dortier 2004) —y de sus predisposiciones—

acerca de diversas conductas asociadas con el lenguaje y la comunicacion y de su subse-
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cuente trato a los usuarios de tales comportamientos y formas?.

El primer intento de empleo técnico del concepto de actitud se atribuye a Thomas
& Znaniacki en 1918 (Apud Villoro 1984). Estos psicologos sociales consideraron que las
actitudes —y en especial, los estereotipos— constituyen el resultado hasta cierto punto na-
tural del proceso de categorizacion o de los intentos por organizar y simplificar el entorno
social. De este modo, la funcidn social de las actitudes es explicar la estructura y los even-
tos sociales y justificar las acciones del endogrupo (Leyens et al., 1996 y Leyens & Beauvois

1997).

Desde entonces esta nocion ha tenido gran importancia en la psicologia social y ha
contado con una aceptacion indudable en la mayoria de los estudios sociolingiiisticos so-
bre el fendmeno. El amplisimo uso de este concepto se basa en la posibilidad de anticipar,

tipificar y explicar las interacciones sociales.

Diversos autores coinciden en la vaguedad e imprecision del concepto, pero admi-
ten su conveniencia en varios campos de investigacion empirica. No deja de sorprender la
flexibilidad de los conocedores acerca del estatus conceptual endeble del término. Desde
los mismos momentos de apogeo del concepto de actitud, Strauss (1945) asegurd que este
constructo no constituia propiamente un concepto psicologico técnico, sino que pertenecia
al sentido comun, a lo que Bruner (2006) llamaria mucho tiempo después ‘la psicologia
popular’. Sin embargo, lejos de recomendar su abandono, sugiere un esfuerzo por preci-

sarlo.

A partir de los afios sesenta, el concepto de actitud recibe dos retoques importantes
en su interpretacion técnica. Por un lado, comienza a ser empleado como un concepto
compatible con el de conducta (behavior), hecho epistemoldgico que disminuye la impor-

tancia teorica del significado de la actitud como actividad mental o cognitiva, que procedia

2 El estudio de las actitudes hacia el lenguaje posee una extensa tradicion investigativa sustentada en diversas disciplinas:
psicologia social del lenguaje, sociologia del lenguaje, sociolingiiistica, lingiiistica antropoldgica, comunicacion y analisis del
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de la tradicidn psicoldgica del mentalismo. Por otro —especialmente en lo que respecta al
tratamiento de las variedades lingiiisticas no estandares y lenguas minoritarias— se bene-
ficia con la atmosfera de dignificacion o legitimidad que se otorga al fendmeno de los este-
reotipos. De algin modo, las interpretaciones ‘no cientificas” acerca del lenguaje se tornan
socialmente respetables, lo que produjo una incompatibilidad en la validez de las précticas
reflexivas realistas-empiricas, en comparacion con os analisis académicos de las actitudes
(Schiffman 1997). Asi,
[...] algunos estudiosos han llegado a rechazar la existencia de actitudes racistas y

sexistas, especialmente en lo que respecto a las diferencias sociales asociadas con el
racismo y el sexismo (Schiffman idem: p. 1, trad. de HMC).

Ha resultado firme y adaptable la permanencia de esta tradicién académica subya-
cente en el concepto de actitud en la psicologia social y en la teoria del conocimiento. De
un modo muy practico, bien pudieran resumirse sus contenidos mediante dos oposiciones
principales. La primera consiste en la contradiccion entre el llamado mentalismo, que con-
cibe la actitud como un dato de la conciencia privada y el andlisis disposicional, que a su vez
vincula la dimensién cognitiva de la actitud (creencia) con un mecanismo conductual o de
interaccion social, estableciendo una especie de correlacion entre valorar y actuar (Véase

infra, figura 3).

La segunda oposicion compromete una discusion sobre la estructura componencial
del fenémeno y plantea una discrepancia importante entre la hipdtesis multidimensional, que
sugiere una composicion compleja de las actitudes, originada por componentes cognitivos
(saber), elementos semioticos afectivos (valoracion) y esquemas de comportamiento inter-
activo versus una estructura unidimensional, que define la naturaleza principal de la actitud

en relacion con el aspecto afectivo valorativo.

Ante la imposibilidad de distinguir entre creencias y otras disposiciones a partir

discurso todas las cuales han hecho contribuciones.
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del simple examen de la conducta, segun Villoro (1984), se torna mas tedricamente acepta-
ble la propuesta de la accion razonada de M. Fishbein (1996) de volver a una definicion
unidimensional, con el fin de diferenciar conceptualmente las nociones de creencia y acti-

tud, reservando para esta ultima la orientacion afectivo-valorativa.

Figura 3
ESTRUCTURA DE LAS ACTITUDES: CUATRO CONCEPCIONES

1. COMPUESTA 2. SIMPLE
(a) Actitud (a) Actitud
1 1
Coghnitiva Afectiva Conativa Elemento afectivo
(Conocimiento) (Evaluacion) (Accion)

. Por ejemplo, Osgood & Suci & Tannenbaum 1957
Por ejemplo, Lambert & Lambert 1964

(b) Actitud (b) Objeto
| |
1 I 1

| 1 | | Actitud Creencia

Creencia 1 Creencia 2 Creencia Creencia 4
3

I II I Afectiva Coghnitiva Conductual

Coghnitiva Afectiva Conductual

Por ejemplo, Fishbein 1966

Por ejemplo, Rokeach 1968

Fuente: Agheyisi & Fishman 1970: 140. Traduccién de HMC.

Como ya se mencion¢ arriba, el andlisis del fendmeno “actitudes y creencias” estu-
vo —Yy sigue estandolo en muchos sentidos— copado por la doctrina psicosocial del pre-
juicio y el estereotipo (Allport 1954), que buscaba establecer el predominio del principio de
la naturaleza superior y la funcién del alma, del espiritu, del saber pre-tedrico o de las ac-
tividades mentales en general por sobre las conductas corporeas, fisicas y materiales de los
seres humanos. Tales actividades mentales, ademas, son susceptibles de clasificar y cuanti-
ficar. En suma, se trata de la epistemologia positivista que llegé para permanecer en el

analisis de las conductas lingiiisticas reflexivas.
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La tradicion psicosocial de las actitudes y creencias, en efecto, puede considerarse
como la continuidad ‘cientifica” de la discusion filosdfica sobre la naturaleza y el papel del
conocimiento y la sabiduria en la formacioén de una sociedad armdnica y justa. Los precur-
sores de esta concepcion pueden encontrarse en la filosofia griega muchos siglos atras. Las
menciones que presento a continuacion sirven al proposito de mostrar las continuidades y
cambios conceptuales en este campo.

Y bien, querido Hermdgenes; ;te parece que los seres son de tal naturaleza, que la

esencia de cada uno de ellos sea relativa a cada uno de nosotros, segtin la proposi-

cion de Protagoras, que afirma que el hombre es la medida de todas las co-

sas...;crees que las cosas tienen una esencia estable y permanente? (SOcrates en
“Cratilo”, PLATON, Didlogos, 351).

Este punto no es facil de decidir. No es propio de un hombre sensato someter cie-
gamente su persona y su alma al imperio de las palabras; prestarles una fe entera, lo
mismo que a sus autores; afirmar que estos poseen solo la ciencia perfecta, y formar
sobre si mismo y sobre las cosas este maravilloso juicio de que no hay nada estable,
sino que todo muda como la arcilia... (Socrates en “Cratilo”, PLATON, Didlogos, 413).

También ARISTOTELES (1932) postuld que el tipo de lenguaje que usan los hablantes
tiene un efecto sobre su credibilidad o ethos. Siglos después reaparece una idea similar en
las descripciones y regulaciones de la expresion verbal de los retdricos en el Renacimiento,

donde destacan el cuidado sobre los esquemas y los tropos (Sherry 1961).

Decenas de siglos mas tarde —aunque con una orientacion primariamente descrip-
tiva— también la investigacion dialectologica de comienzos del siglo XX llamd la atencién
sobre la credibilidad de las variedades de lenguaje que eran estigmatizadas o —por el con-
trario— que se les atribuia prestigio. En los afos treinta y cuarenta del siglo pasado, un
gran namero de estudios en Inglaterra y los EE.UU. exploraron la regularidad del ethos
propuesto por Aristdteles e intentaron demostrar que las personas pueden hacer juicios
definidos y consistentes sobre las caracteristicas fisicas y atributos de personalidad sobre
la base del habla de las personas (Cantril & Allport 1935). Estos estudios mostraron que
hay pequenas ventajas en considerar la voz como una clave de la personalidad real. Ade-

mas, estudios posteriores mostraron que hay un fuerte consenso entre los oyentes (hablan-
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tes jueces que juzgan los estimulos) acerca de los rasgos estereotipados sobre las voces (cf.

Bradac 1990, Giles & Coupland 1992).

Los juicios sobre el habla basados en estereotipos constituyen —sin lugar a du-
das— un recurso socialmente identificador, vital y cotidiano. Parece haber ocurrido una
auténtica explosion de investigaciones en diferentes partes del mundo. En las ultimas tres
décadas, se ha mostrado que la gente puede expresar actitudes definidas y consistentes
hacia los hablantes que usan un particular estilo de habla, con propdsitos diversos: identi-
ficar la territorialidad o procedencia de las diferencias lingiiisticas, decidir politicas de uso

publico, definir modelos lingtiisticos escolares, entre otros.

A partir de la década de los sesenta, la proliferacion de estudios sobre actitudes
acerca del lenguaje refleja el empleo de basicamente tres técnicas de investigacion (Cargile
et al.,, 1994). La primera de ellas es el andlisis de contenido, que se ha aplicado en el trata-
miento publico atribuido a las variedades de lenguaje como una importante fuente de in-
formacién acerca del estatus relativo y la valia de las variedades lingiiisticas. Las técnicas
que se han incluido en este punto corresponden a estudios observacionales, etnograficos y
de observacion participante (Stevens 1983); a investigaciones sobre politicas educativas y
lingtiisticas gubernamentales (Bourhis 1982); asi como de literatura, documentos oficiales

y de negocios, periddicos y medios de comunicacion.

Una demostracion ttil de este tipo de andlisis es la planteada por un grupo de so-
ciolingtiistas encabezados por Joshua Fishman en un trabajo sobre el tratamiento diferen-
ciado de aspectos lingiiisticos y culturales que se daba en periddicos de Nueva York, para
comentar practicas en inglés o en espanol de la poblacion portorriquena (Fishman et al.
1971). Resultados de este tipo de investigaciones permiten establecer comparaciones do-
cumentadas y formular inferencias acerca de las actitudes desde fuera y desde dentro del

grupo, tanto como de los roles sociales de las dos lenguas.

Sin embargo, las actitudes hacia el lenguaje pueden implicar muchas mas valora-
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ciones hacia variedades lingiiisticas diferentes, pero muy identificables. La gente desarro-
lla actitudes culturalmente especificas hacia el lenguaje, teniendo en cuenta una diversidad
de actividades locutivas tales como el acento, la calidad de voz (Pittam, 1987), el registro
de habla (Lee & Oster, 1992), la diversidad y la intensidad léxica (Bradac et al., 1988). En
todos estos casos, resulta nitida la funcién de diferenciacion social que desarrollan las acti-
tudes lingiiisticas: los hablantes buscan acentuar las diferencias con otras variedades, a fin
de establecer distinciones positivas a favor del endogrupo y justificar los comportamientos

comunicativos diferentes (Leyens et al 1996).

Autores tales como Agheyisi & Fishman (1970) —cuyo panorama del campo de es-
tudio de las actitudes hacia el lenguaje presento abajo— y Schiffman (1997) sugieren la
posibilidad de que las investigaciones que desarrollan el enfoque de contenidos psicoso-
ciales asociados a la diferenciacion lingiiistica reflejan una filiacion compartida de objetos
de andlisis, lo que permite establecer un patrén o repertorio tematico tipico de este tipos

de estudios de las actitudes.

Esta propuesta desarrolla el postulado de que existen calificaciones o categorias
generales de valoracion —una suerte de universales psicosociales del lenguaje— como las
siguientes: rasgos del lenguaje que detonan juicios generalizables a toda la comunidad de
habla, motivaciones que dan ritmo diferente al aprendizaje de lenguas maternas o segun-
das lenguas, idiomas poseen un alto estatus, los hablantes y las variantes dialectales.
Ademas existen dominios semdanticos tradicionales tales como el cambio del idioma y

otros por el estilo (cf. Cuadro 5, Infra).

La posibilidad de que el repertorio de tépicos de las actitudes lingiiisticas posean
un estatus global, permanente y descontextualizado histéricamente plantea grandes difi-
cultades tedricas para explicar fendmenos que son observables en procesos socioculturales
especificos tales como la motivacion por determinados idiomas, el origen etnocéntrico de

algunos contenidos reflexivos y la vinculacion perceptible con las ideologias y creencias
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que prevalecen en los contextos etnoculturales. Dificultades como las sefialadas frecuen-
temente son soslayadas en los estudios empiricos por el uso direccional de metodologias

ejercidas por el investigador®.

CUADRO 5: TIPOS DE ESTUDIOS Y TECNICAS DE ELICITACION DE DATOS

AUTO | OBSER-
SCALED &
SUBSTANTIVE SURVEY QUES- INTER- MATCHED BI- VATIO | CASE
WEIGHTED OTHER
Torics TIONNAIRE VIEWS GUISE OGRA [ NAL | STUDY
MEASURES
PHY
Fergu-
1. Classical/ stan- son .
dard/ Official vs. Nader 1962, 1959, McDavid Jr
Gumperz 1948 (field
Modern/non Stan- Gum-
1964 records)
dard/ vernacular perz
1964
2. Creoles, Pidgins Soitaer 1966
and Trade Lan- Samarin 1966 Samarin 1966 przer
(Documents)
guages
Lambert et al Lambert et al Lambert et al
1960, Herman 1960, Anisfeld R
. 1960, Anisfeld et
1961, Anisfeld et et al 1962, )
) . al 1962 Anisfeld
al 1962, Anisfeld Anisfeld & & Lambert 1964
& Lambert 1964, Lambert 1964, Kimple 1968
Lambert 1964 Herman 1961, Lambert 1964 Lambert et al Her- (mirror
3. Social Signifi- a ! Nader 1962, a ! 1965,Lambert et | man Gum- !
Lambert et al 1965, Lambert et al Image),
cance of Language . Gumperz al 1966, 1961 perz
Fishman 1968, 1965, Lambert Herman 1961
Varieties . 1964, Labov Webter & Hunt | 1964
Kimple 1968, 1966 et al 1966, Kramer 1968 1966 (Survey
Webster & Kramer Fishman 1968 . material)
: . Silverman
1968, Silverman Silverman 1969 Tuck
1969, Tucker 1969, 1969, Tucker | 1 69,Tzzk: N
Tucker & Lambert 1969, Tucker & L m:bert 1969
1969 Lambert1969 | %
4.Dialect Differ- Wolf 1959
ences & Mutual Haugen 1966 (,,;efs ting”)
Intelligibility
Barker 1947 Her-
Herman 1961
5.Language Choice | Rubin 1963 1;;23 Barker | Barker
and Usage Fishman 1968 1947 1947
. Hunt
Greenfield & 1966
Fishman 1968
Lambert &
6.Second Language Lambert & Gard- Ervin—Tripp Gardner 1959
L . ner 1959 1967 Lambert et al
carning Lambert et al 1963 1963, Ervin—
Tripp 1967
7.Language Main- ' Hesbacher & Fishmur{ etal
t &L Fishman et al Fishman Fishman 1968 1966 (Files,
enance & LANSUAZE | 1966 Fishnan 1968 | 1965 Johnston documents,
Planning 1967 reports)

Fuente: Agheyisi & Fishman 1970: 142 —143.

30 Hay que recordar que los repertorios ‘tipicos’” han sido utilizados como un método para establecer la unidad tedrica de un

campo disciplinario. Dell Hymes (1984) utiliza esta estrategia en su conocido trabajo “hacia etnografias de la comunicacion”.
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Al final de cuentas, resulta claro que el enfoque sobre los contenidos psicosociales
no tiene la potencia conceptual para cubrir todo el campo del fendmeno de las actitudes
lingiiisticas. Las actividades de describir, concebir y razonar reflexivos sobre lenguas,
hablantes y comunidades motivan discusiones sobre el valor cientifico de la racionalidad
de los hablantes, de las interpretaciones del investigador y, ademas, de las definiciones

oficiales que se enuncian sobre las lenguas e la identidad étnica.

El escepticismo sobre el alcance genérico y descontextualizado de las actitudes
hacia el lenguaje permite realizar una conexion con una discusion cognitiva de gran inte-
rés tedrico: ;los hablantes pueden aprehender directamente todo o sdlo parcialidades de
los procesos y caracteristicas de las historias lingtliisticas y comunicativas? Historia etno-
lingiiisticas indigenas, en el caso de este estudio. Solo la propuesta racionalista postularia
que los hablantes se informan directa y auténticamente de los estados y operaciones de la
mente mediante la conciencia, la autoconciencia y la introspeccién. Los pensamientos, sen-
timientos y deseos de los sujetos, sus percepciones, recuerdos e imagenes se revelan siem-

pre en sus mentes. Ampliaré este punto mas adelante.

Una segunda técnica para obtener datos sobre actitudes lingtiisticas —el método di-
rect— implica preguntar abiertamente a la gente cudles son sus actitudes acerca de diver-
sas conductas lingiiisticas. Las actitudes hacia el lenguaje son medidas directamente por
los investigadores o mediante cuestionarios. La ventaja de esto es que se puede obtener
informacién especifica acerca de actitudes. Por ejemplo, no sélo se pueden comparar acti-
tudes hacia dos lenguas (espafol vs. inglés), sino también evaluar dialectos (por ejemplo,
el inglés estadounidense estandar vs. el inglés negro, en Taylor 1973), observar y analizar el
code —switching no sélo entre lenguas, sino entre pronunciaciones particulares, patrones
gramaticales o selecciones léxicas en el nivel del microandlisis (Greenbaum 1973, Labov
1966). En consecuencia, preguntar directamente a las personas permite a los investigado-
res explorar mucho mas cosas acerca de las variedades lingiiisticas y las actitudes que los

estudios basados en el andlisis etnografico de las variedades lingiiisticas.
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La tercera técnica empleada en el estudio de actitudes hacia el lenguaje intenta re-
lacionar medidas mas indirectas. Este enfoque se conoce como el paradigma de la evaluacién
del hablante (Ryan et al., 1988). Se pide a los participantes evaluar hablantes audiograbados
sin proporcionar etiquetas o detalles reveladores de su grupo social. Las evaluaciones
pueden cubrir varios rangos de categorias. Por ejemplo, a los oyentes —jueces— se les
puede preguntar si los hablantes del estimulo son amistosos o inteligentes. Debido al su-
puesto control sobre factores lingtiisticos, se supone que los jueces reflejan actitudes sub-
yacentes hacia una determinada variedad de lenguaje o conducta. Este método, por consi-
guiente, provee una manera indirecta de obtener actitudes hacia el lenguaje que son me-

nos sensibles para reflejar los prejuicios sociales que los que logran los cuestionarios.

Una de las técnicas mas afamadas en esta perspectiva de elicitacion es el Matched
Guise, concepto de dificil traduccion al espafiol, que bien podria ser parafraseado como
calificacion de pares de testimonios discursivos andnimos. Esta técnica de elicitacion alcanzé
una enorme difusion en la investigacion sociolingiiistica a partir de los trabajos de Wallace
Lambert acerca de las tendencias subjetivas que muestran las situaciones de bilingiiismo
social, especialmente en zonas de Canada donde se presenta el contacto multidireccional
francés-inglés (Lambert ef al. 1965 y 1975, especialmente), aparte de la situacion de las po-
blaciones indoamericanas (First Nations). Dada la gran notoriedad que alcanzd esta técnica
en la investigacion de las tendencias sociales e individuales del bilingiiismo, me detendré

un poco en estas investigaciones ejemplares.

A comienzos de los anos sesentas, los estudios acerca del bilingiiismo en la region
francofona de Canadd generaron una auténtica evolucidon conceptual y metodoldgica. Los
trabajos experimentales de Lambert sobre practicas de ensefianza inspiradas en el enfoque
de la inmersion lingtiistica mostraron la enorme importancia del cambio de actitudes en el
desarrollo del bilingiiismo. Se evaluo6 la posibilidad de que la transformacién de patrones
de escolarizacion (ensefianza bilingiie, por ejemplo) produjera cambios correspondientes

en los sectores dominantes de la sociedad hacia el sector minoritario. Lambert et al. (1960)
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reportaron las innovaciones metodoldgicas del Matched Guise Technique en los siguientes
términos:

Se eligen hablantes considerados como “hablantes nativos” en dos lenguas diferen-

tes —inglés y francés— y se les graba un corto segmento hablado en ambas lenguas.

Se utiliza el mismo contenido, de modo que la tinica variable sea el lenguaje. Si par-

ticipan 5 hablantes, se obtienen 10 hablas anénimas —disfrazadas— que son escu-
chadas y valoradas por otros hablantes de la comunidad.

La muestra de hablantes jueces entrevistados atribuye rasgos de personalidad a par-
tir de las voces que escuchan, tales como peso, apariencia, inteligencia, confiabili-
dad, liderazgo, sociabilidad, amabilidad, autoconfianza y caracter.

Los resultados mostraron un continuo entre el inglés y el francés, donde los rangos
altos favorecieron al inglés, a partir de ciertos rasgos. Cada grupo difiere de algin modo
sobre los demas rasgos, pero hay consistencia entre ambos grupos en mostrar la superiori-
dad de rasgos de las hablas anénimas en inglés. Otros rasgos (religiosidad, parentesco, por
ejemplo) se puntuaron mejor en los francéfonos?®. Ademas, se preguntaban otros rasgos o
caracteristicas a proposito del empleo que podrian desempefiar las personas grabadas,
tales como figura de la television, secretaria ejecutiva, recepcionista, vendedor, trabajador

de fabrica, obrero de la construccion u otros.

También William Labov utilizé algunas variables fonoldgicas, morfosintacticas y
léxicas y descubri6 continuos significativos en la pronunciacion de /r/ postvocalica en el
inglés de New York para elicitar evaluaciones de supuestas personalidades a partir de la
variabilidad de pronunciaciones. El trabajo de Labov (1966) introdujo un modelo de estra-
tificacion socioecondmica de los sujetos para explorar diferenciaciones en ciertas varia-

bles® y reforzé el postulado de que los continuos evaluativos son extremadamente subje-

31 Después de este estudio inicial, la técnica fue aplicada a otras situaciones sociolingtiisticas que involucraban otras varieda-
des de lenguas, por ejemplo, el inglés afroamericano vernacular vs. el inglés estandar americano; el inglés chicano vs. el
inglés estandar americano; el hebreo israelita hablado por 4rabes vs. el hebreo israelita hablado por judios.

32 Fasold (1984) reporta otra técnica: videograbaciones de interacciones comunicativas entre nifios afroamericanos y anglos.
Posteriormente, se exhibe la grabacién y se piden evaluaciones de las hablas, entre otros criterios. Tipicamente, los maestros
ponderan mas alto a los nifios blancos. Posteriormente, se muestra una cinta editada que revierte las hablas, pero las evalua-
ciones siguen favoreciendo a los nifios blancos.
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tivos y que los hablantes no logran separar las apariencias de las voces.

En la base de esta técnica se encuentra la hipotesis de que los aspectos funcionales
y estructurales del contacto entre dos sistemas lingiliisticos son interpretados por los
hablantes mas bien a partir de sus experiencias sociales, su prestigio o su poder econémi-
co. Es decir, los hablantes perciben el contacto lingtiistico en correlacion con la estructura
social y politica de la comunidad correspondiente, pero introducen en sus valoraciones sus
propias experiencias o valores culturales, sedimentados en sus conductas comunicativas
por las diversas socializaciones que los han conformado. Por esta razon, basta tan s6lo una
muestra (estimulo) de breve duracién para que afloren ideas, sentimientos, idealizaciones

y estereotipos acerca de una determinada lengua y sus respectivos hablantes.

Una propiedad importante de estas reacciones es que conforman un complejo sis-
tematico de opiniones y representaciones, lo que permite clasificar, calificar y definir dife-
rentes calidades lingiiisticas con cierta consistencia, aunque en ocasiones se presenten con-
tradicciones. Generalmente, estos sistemas subjetivos concuerdan con los valores y objetos

significativos de la comunidad donde estd inserto el hablante®.

En suma, hay una baja o nula correlacion entre las medidas de actitudes generali-
zadas y las apreciaciones de la técnica de Matched-Guise. Es mas, los investigadores plan-
tean que la técnica de Matched-Guise permite elicitar respuestas que son relativamente ba-
jas en prejuicios y que estan menos afectadas por los elementos del proceso de medicién.
Resulta claro que las diversas ‘evaluaciones sociales’ que se producen en relacién al “esti-
mulo’, son las que pueden definirse mejor como respuestas a discursos que son reconoci-

bles en determinado contexto, como de hecho es el caso de cualquier encuentro cara a cara.

3 Para detectar estos sistemas subjetivos, Lambert propuso el procedimiento de presentar diferentes hablas anénimas. No se
revela al oyente/juez la identidad ni la procedencia de las personas que hablan en la grabacion, quienes describen, leen o
comentan un evento que no revela indicios de la identidad de los hablantes del estimulo. De modo que el oyente/juez debe
apoyar sus opiniones e identificaciones en ciertos rasgos sociolingiiisticos o funcionales de la comunicacién (velocidad de
habla, timbre de voz, pronunciacién, repeticiones, asociaciones, memoria de corto plazo, fluidez sintactica, etc.). Asi, a partir
de la audicién de las hablas anénimas y de la referencia a ciertos rasgos especificos del lenguaje, tanto de la estructura como
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A pesar de la ambivalencia del concepto de actitud, cabe destacar que tuvo un em-
pleo prolifico desde los primeros momentos de la sociolingiiistica. Weinreich & Labov &
Herzog (1968), Fishman (1969) y Ferguson (1984) lo reemplean en sus macroanalisis de la
heterogeneidad de las lenguas histdricas y del contacto entre lenguas. Sin abandonar del
todo las orientaciones mentalistas y disposicionales del concepto, intentan llegar a catego-
rias sociolingiiisticas especificas. Asi, se incrementa bastante el repertorio terminoldgico.
Weinreich (Op.cit.) habla de ‘apego’ y ‘tension emotiva’; Fishman (1966) populariza la no-
cién de ‘lealtad lingtiistica’; Rafael Ninyoles (1980), por su parte, propone la controvertida
nocion de “autoodio”, para referirse a los efectos autodestructivos de los hablantes que
asumen la logica de la hegemonia y su refuncionalizacion; Osgood y cols. (1957) proponen
la teoria del ‘espacio semantico’” que se hizo célebre y decisiva en el disefio de los estudios

psicométricos de opinion.

El concepto de espacio semdantico —en particular— implica también una especie de
universal psicoldgico, una competencia evaluativa de los objetos socioculturales y sus cua-
lidades que opera instintivamente con una escala o campo con tres valores: un extremo
positivo (+), un centro neutro y un extremo negativo (—). De este modo, el principal pro-
cedimiento valorativo es la polarizacion frente a las cualidades. Me atrevo a proponer que
esta epistemologia positivista constituye la principal vertiente de la investigacién de acti-
tudes lingiiisticas en el ambito latinoamericano. Ni siquiera el colapso tedrico y metodolo-
gico de la sociolingtiistica empirica en nuestra region ha impedido que siga reinando en

este campo la teoria del espacio semantico polarizado.

Es bastante conocida la eficacia de las condiciones ideoldgicas en la reproduccion
de los conflictos étnicos, las cuales interfieren la interpretacidon de las relaciones intercultu-
rales. Los propios sujetos cultural y lingiiisticamente dominados internalizan pardmetros

hegemonicos destructivos. Sefiala Lenk (1971) que una de las formas principales de la do-

del uso, los oyentes/jueces formulan categorizaciones y asignan atributos, que bien pudieran considerarse como la interpre-
tacion del proceso social y sociolingiiistico que se presenta en su propia comunidad.
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minacion social consiste en el ocultamiento o mistificacion de las estructuras principales
de un sistema social, por medio de conjuntos de opiniones que moldean no sélo la capaci-

dad cognoscitiva, sino también la fuerza de transformacién de los sujetos.

Desde otro angulo, resulta ademas sintomatico que los principales avances en este
campo provengan del andlisis de situaciones interétnicas conflictivas en diversas socieda-
des contempordneas, en las que se presentan problemas de poder, racismo, soberania, es-
tatus o de identidad de minorias. Para Ninyoles (Op. cit.), se trata del dilema contempora-
neo de la desigualdad social, cuyas opciones son, por un lado, una democratizaciéon politi-
co—cultural o, por otro, una exaltacion bilingiiista dentro de un proceso de sustitucién

lingiiistica.

En los siguientes apartados revisaré algunas discusiones tedricas en torno al feno-

meno de la reflexividad en las ciencias sociales y, muy en particular, en la sociolingtiistica.

1.3 SUBJETIVIDAD Y REFLEXIVIDAD VALORATIVA

Todo se multiplica, se acumula, se renueva y al mismo
tiempo inunda (Dagognet 2004).

Con mayor frecuencia de lo imaginable, en investigaciones dentro de las ciencias
sociales se opera con la percepcion de que los resultados de los estudios tienen necesaria-
mente un cardcter objetivo. En ese sentido, los investigadores asumen categoéricamente una
independencia —al menos, tratan de lograrla— respecto de las personas que portan y emi-
ten el conocimiento —en el caso del presente estudio— de los hablantes de lenguas indi-
genas. De acuerdo con este supuesto, la objetividad es la que hace la diferencia entre el

conocimiento cientificamente vdlido y otros productos del esfuerzo y mente humanos.
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En los ambitos de la epistemologia y la filosofia se constatan muchisimos esfuerzos,
por una parte, para justificar el principio enunciado antes. Por otra, se usan diversas prac-
ticas y herramientas metodologicas para apoyar y producir esta idea de objetividad®‘. En
la practica cientifica cotidiana casi todos los investigadores, sin embargo, conocen el impac-
to de las influencias personales y situacionales en su trabajo de investigacion y sus resul-
tados. Oficialmente y en las publicaciones esas influencias son usualmente disimuladas y

consideradas como defecto, cuya mencion debe evitarse.

Con frecuencia, la investigacion cuantitativa ha sido acusada de negligencia por no
considerar importantes aspectos de las vidas humanas que el paradigma positivista no
logra explicar (McCraken 1988). Una de las omisiones se refiere a las estructuras de signifi-
cado que constituyen la realidad social, las cuales no son adecuadamente analizadas por
las técnicas cuantitativas. Otra omisién quizds mas fuerte es la presuposicion de que la
realidad social se estudia como ‘verdad objetiva’, que cambia cada cierto tiempo. Por lo
tanto, aparece aqui la cuestion de la habilidad o el talento del investigador para mostrar la
objetividad a partir de la construccion de sus datos, ya que las ideas y creencias especificas
predominantes en la sociedad a la que pertenece afectardn o determinaran ‘el tipo de ver-

dad” que descubre y analiza.

Parece evidente que se requieren otros planteamientos de andlisis de las estructuras
de significado para resolver la idea de verdad en la sociedad y para aceptar el hecho de
que los cientificos son fieles exponentes de las creencias dominantes en la sociedad (Faux
2007). A esta corriente suelen aplicarse expresiones como ‘post-positivista’, ‘fenomenoldgi-

co’ y ‘post-modernista’®. Dentro de este enfoque anticientifico (Ratner 2007), la unidad de

3 Un ejemplo habitual y bien conocido es la estrategia retérica de evitar el uso del pronombre de primera persona en los
textos cientificos.

% Los grandes problemas en esta cuestion es el conocimiento de la realidad, de nosotros mismos y la naturaleza del conoci-
miento. Las exploraciones en las ciencias sociales se han orientado tanto hacia las conductas individuales, grupales como al
funcionamiento del cerebro. Las incursiones han producido la creacion de muchas teorias y métodos para explicar y enten-
der tales fendmenos. El llamado ‘método cientifico’, como ha sido usado en las ciencias naturales, se ha convertido en la
ejemplificacion de las teorias y los métodos. Los métodos positivistas de las ciencias naturales fueron adoptados por la psico-
logia al final del siglo XIX y dominan toda la investigacion psicolégica de hoy (Faux, en Cisneros-Puebla 2007).
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analisis es el mundo de vida de los seres humanos, tal como se experimenta individualmen-
te. Para estudiar los mundos de vida se requiere otro método de investigacion con un en-
foque interpretativo (qualitative research method). La implicaciéon que se pone en juego en
este punto es que la investigacion social se beneficia cuando desarrolla estudios de campo

basados en la interaccidn entre el investigador y los sujetos estudiados (McCraken 1988)%.

Durante las tultimas décadas, estudios en campos como la historia, la filosofia, la
sociolingiiistica, la antropologia, la sociologia y la psicologia social han evidenciado la in-
fluencia que ejercen los factores personales, sociales y locales en el desarrollo del proceso
de investigacion y sus resultados, como la conformacién de los equipos de investigacion,
el ritmo de los trabajos practicos y la propia personalidad del investigador. Sin embargo,
tales fendmenos son ignorados o, al menos, no reconocidos como una parte inevitable e
integral del trabajo cientifico cotidiano. Un recurso importante para mantener la ficcion de
la objetividad es el uso de métodos estandarizados para obtencién e interpretacion de los
datos, que se aprecian como procedimientos y recursos (aparato técnico) que ayudan a eli-

minar las influencias subjetivas y locales.

La preeminencia y exploracion del territorio de la subjetividad podria tener enor-
mes consecuencias intelectuales para las ciencias que estudian el pensamiento de las per-
sonas. En verdad, el sujeto se sitiia dentro del objeto en el sentido amplio sentido y todo lo
que envuelve (lenguaje, herramientas, instituciones). De acuerdo con Dagognet (2004), los
investigadores en ciencias sociales asumen que entran con plenitud en el universo del pen-
samiento, sin advertir que ello no implica mas que construir y rayonear. Dadas estas restric-
ciones en las intervenciones del investigador, resulta muy dudoso que las explicaciones de
la casualidad provengan de los llamados hechos empiricos reales, que normalmente estan

sujetos a la contingencia y que son simplemente secuenciales. Por tanto, falta encontrar

3 Al respecto, los investigadores formados en la tradicién hermenéutica saben que los textos cotidianos se prestan a multi-
ples lecturas, situacién encarnada por la propia naturaleza del signo. Sin embargo, no sélo el contenido de la lectura difiere,
sino también el propio proceso de leer (Roth & Breuer 2003).
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dentro del dispositivo intelectual el territorio diferenciado de la interioridad y de la subje-
tividad:

En suma, renunciamos a la subjetividad en ella misma y por ella misma: ella no se

sitia sino en aquello que nos lleva a descubrirla. Nosotros somos miles de cosas. Por

lo cual esta subjetividad permite los deseos y nos sumerge en la confusién y por tan-
to en la demencia (Dagognet 2004: 15, trad. de HMC).

Por lo general, la investigacion cualitativa no usa procedimientos estandarizados,
hecho que se utiliza como un criterio para atribuir baja reputacién a la investigacion cuali-
tativa. Los procesos epistemologicos de la investigacion cualitativa tales como las interac-
ciones y la negociacion de condiciones de observacion y registro se tornan mas determi-
nantes que en la contraparte cuantitativa. En esas condiciones, los investigadores cualitati-

vos tienden a vincularse con la problematica involucrando formas reflexivas.

Estas discusiones han ocurrido tradicionalmente en el contexto de la teoria del co-
nocimiento y de la filosofia de la ciencia. Cabe recordar que desde inicios del siglo XX la
idea de una ciencia ‘unitaria’ era muy popular en Europa. Esta expectativa postulaba e
intentaba resolver los principios y los criterios metodoldgicos comunes de la calidad para
todas las ciencias empiricas. Pero no se encontr¢ tal base comtin, adecuada a los requisitos
especificos de las diversas disciplinas. Esta tradicion tuvo un gran impacto en las ciencias
sociales en el ‘hemisferio occidental’, especialmente desde la Segunda Guerra Mundial
(Breuer & Kolbl & Reichertz y Roth 2007). En contraste, los métodos y los acercamientos
hermenéuticos y cualitativos de las metodologias para la produccién del conocimiento en
las ciencias naturales, fueron considerados menos ‘cientificos’ y aceptables soélo en las

ciencias sociales.

A medida que disminuye la influencia de tales conceptos de la filosofia de la cien-
cia —tipicos del racionalismo critico— y que se pone mas atencion en las ‘relaciones socia-
les” en la ciencia y comunidades cientificas —como sucede con la propuesta de T. Kuhn—,

se observa una nueva tendencia en la filosofia de la ciencia. Aparte de “aterrizar’ los crite-
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rios de la calidad en la logica y la epistemologia, las caracteristicas cognoscitivas, sociales,
econdmicas, culturales, intermedias e histdricas de la investigacion cientifica vinieron a
poner atencidn en el conocimiento mismo. Esto no quiere decir que estos aspectos no des-
empenaron ante un papel de interés. Las perspectivas del uso practico del conocimiento en
los negocios y en la guerra han estimulado fuertemente la ciencia, incluyendo a las cien-
cias sociales. Ahora estos aspectos ocupan una parte relevante, detallada y realista en el
discurso y los objetos oficiales de descripcion y andlisis, lo cual ha tenido enormes conse-

cuencias para la politica de la ciencia (Idem).

Dado el interés del presente trabajo por el fendmeno de la reflexividad sociolin-
gliisticas sobre la cuestion indigena, las objeciones y los méritos de la investigacion cualita-
tiva constituyen pardmetros importantes para entender las oportunidades de enfrentar la
naturaleza subjetiva del concebir y razonar sociolingiiistico, con procedimientos mas fron-
tales y productivos. Sin omitir del todo el peso que tiene la ficcién de objetividad, habra
que emplear y valorar la subjetividad como un recurso epistemoldgico que permita llegar
mas a fondo en los significados de los razonamientos reflexivos. Cabe admitir que no es
exagerado pensar que la problemadtica de la subjetividad y reflexividad constituye una
presién fuerte y desafiante para las investigaciones sociales. Por eso, no pocas teorias o
autores caracterizan la subjetividad de forma defensiva como una deficiencia epistemoldgica.
Entonces, ;cudles son las estrategias metodoldgicas, pragmaticas, de analisis y registro que
derivan del principio de considerar la subjetividad como una caracteristica inevitable y

central de la investigacion? En esta direccidon van las consideraciones siguientes.

El andlisis de la reflexividad sociolingiiistica —en el marco de la discusion mencio-
nada arriba— asume que las operaciones intelectuales de describir, juzgar y razonar sobre
las lenguas estan inherentemente estructuradas por la subjetividad del investigador, sin
que esto se considere una limitante. No obstante, aplicaciones de este enfoque en el campo
de la sociolingiiistica son casi inexistentes. Son verdaderamente escasos los esfuerzos me-

todoldgicos y epistemologicos en la lingiiistica por crear formas alternativas de abrir la
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investigacion hacia cualquier forma de conocimiento y de esa manera, minimizar o elimi-
nar los posibles prejuicios del investigador, situacion contrastante con innovadoras inves-
tigaciones en la sociologia y filosofia del conocimiento actuales (Cf. Breuer & Mruck &

Roth, 2002, Knuuttila 2002, Fink 2000, Dagognet 2004).

Un aspecto de interés puede extraerse de la interrelacion sujeto-investigador-objeto
para explorar las posibilidades de andlisis de los razonamientos y las valoraciones socio-
lingiiisticas: los discursos reflexivos son por general explicaciones de interés, porque en ellos
juegan un papel determinante los objetivos y problemas de grupos etnolingiiisticos. En
este caso, los patrones de explicacion deben ser compatibles con las verdades pretendidas
y las demandas de reivindicacién del grupo correspondiente, aunque no siempre requie-
ren hacer explicita esa vinculacion. Asi, toda descripcion o actividad reflexiva son parte
constitutiva de la realidad aludida y cualquier argumentacion para justificar las valoracio-
nes es un intento inutil. Esta intencionalidad es lo hace especiales a estas explicaciones
reflexivas. De manera que la ocultacion es un sintoma de toda practica explicativa, como
reflexion de los motivos de individuos particulares. Segin Knuuttila (Idem) hay una natu-
raleza estropeada en estas explicaciones, lo que requiere mayor atencion analitica, no ne-

cesariamente para ponerse a favor de otras tentativas de explicacién.

Otra consecuencia de la exploracion de las intervenciones de los sujetos y del inves-
tigador en el objeto reflexivo es la revision de la discusion sobre representacion y objetivi-
dad. Si se aceptara que el conocimiento social y cultural esta producido histéricamente de
manera contingente, entonces habria razén suficiente para cuestionar la objetividad de las
representaciones cientificas. En verdad, la reflexividad del hablante —pero sobre todo la
reflexividad del investigador— revela que la introspeccion y cierto espiritu critico introdu-
cen una gran complicacion en las bases cognitivas y evaluativas de las representaciones

reflexivas.

De hecho, existen elementos para considerar que existe una crisis de validez de la
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representacion. Los estudios actuales de actuales son una consecuencia de esta supuesta
crisis, que podrian remediarse si se reconociera la relacion ambigua que existe entre los
textos del investigador y la realidad estudiada. En opinidn de los especialistas, concentrar
la atencién en procedimientos y técnicas tiende a colocar la atencién lejos de los problemas
fundamentales asociados a las cosas, tales como el papel de la lengua, de la interpretacion
y de la selectividad en el trabajo de investigacion, lo que subestima la necesidad de la re-

flexion.

Sobre la base de aceptar que el método de investigacion no es un autémata que
produce siempre representaciones confiables de la realidad, hay que valorar entonces el
papel de la subjetividad y del discurso en la representacion cientifica. Quiza habria que
imaginar una nueva clase de texto cientifico, evitando que la retorica se convierta en el

punto central del estudio de la reflexividad.

Tal vez una de las restricciones al enfoque de la subjetividad provenga de la fuerza
y prestigio que posee el paradigma positivista en la investigacion empirica dentro de las
ciencias sociales. Una manifestacion de esta afiliacion tedrica es el uso preferente de medi-
ciones cuantitativas y objetivas, para dar mayor relevancia a la reputacién que poseen al
respecto las investigaciones de las ciencias naturales. Conforme con este paradigma, la
realidad social se entiende como una entidad objetiva, de modo que el esfuerzo del inves-
tigador consistiria en explorar esa entidad punto por punto hasta descubrir la verdad. La
aparicién o presentacion de los datos, los hechos, constituyen reflejos inequivocos de la
realidad. Y a medida que se va consiguiendo bases adecuadas y suficientes para formular
conclusiones empiricamente fundadas, es posible aspirar a establecer generalizaciones y

sistemas teoricos (cf. Fink, Op.cit.).

A fin de conceptualizar el proceso de investigacion en los términos anteriores,
transformando la relacion del sujeto-investigador con su objeto de investigacion, es nece-

saria una teoria de la actividad reflexiva, en la que sujeto y objeto estan explicitamente
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incluidos en la ontologia. La reflexividad consiste en un mecanismo comunicativo sobre si
mismo y sobre sus actividades; incluye ademas un recurso de retencion de rasgos o deta-
lles sobre las cuales orientar los razonamientos (Véase Fig.4). La teoria de la actividad re-
flexiva se enfoca sobre acciones practicas y analiza su naturaleza mediada y contextualiza-
da en sistemas, antes que en la cabeza de las personas. Dado que la reflexividad y la subje-
tividad se realizan como performances, la teoria de la actividad reflexiva es una forma
apropiada de contextualizar haciendo la investigacion, escribiendo la investigacion, leyen-

do la investigacion.

Figura N® 4

Sujeto de la reflexividad
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Fuente: Philautarchie. net (2006).

Hasta ahora la presentacion de la reflexividad en su vinculacion con la subjetividad
ha privilegiado el aspecto locutivo y discursivo, sin hacer mencion alguna al aspecto pro-
posicional, la légica informativa que subyace en los discursos reflexivos. Es claro que se
trata de una dificultad tedrica no menor para entender la construccion del describir, juzgar
y razonar sociolingtiisticos. Esta reflexion nos regresa a la tradicion filosofica que vincula-
ba conocimiento y actitudes. Surge necesaria la siguiente pregunta: ;Cuales son los princi-

pios cognitivos sobre los cuales se desarrolla la actividad reflexiva acerca del lenguaje?

El nudo fundamental de la pregunta anterior es como funciona la interrelacion en-



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 79

tre lenguaje y pensamiento, en el contexto de actividades reflexivas que se encaminan a
introducir una convivencia sociocultural basada en la ética del pluralismo lingiiistico y

reorganizacion multicultural.

Al respecto, la epistemologia constructivista (sociohistorica) proporciona un fuerte
apoyo conceptual para responder la pregunta en cuestion, mediante el postulado de que el
conocimiento se crea mediante la interrelacion dindmica entre lenguaje y pensamiento
(Vigostky 1995, Baquero 1997). Desde esta perspectiva, recupero y parafraseo tres princi-

pios para caracterizar esta teoria de la actividad reflexiva:

1. El lenguaje —a través de palabras y formas discursivas— permite la apro-
piacion e interiorizacion de contenidos y expresiones del pensamiento (noe-

sis, concebir, juzgar y razonar)¥.

2. La apropiacion y la interiorizacion de estructuras lingiiisticas favorecen la
organizacion de unidades tematicas o significativas en el contexto de una

comunidad de habla.

3. En la practica, la apropiacion y la interiorizacion de tipos de discursos re-

flexivos sobre las lenguas estan asociados a una tipologia de razonamientos.

Sobre la base de los principios enunciados, hay que buscar el caracter reflexivo, me-
talingtiistico y valorativo sobre las lenguas en las operaciones de representacion y de inte-
riorizacion de significados e imagenes. Ambos tipos de operaciones constituyen mas bien
un conjunto abierto, continuo y flexible, una amalgama de representaciones sin fronteras,
con disefios abiertos, que también cristalizan como representaciones idiosincrasicas y este-

reotipadas dentro de una comunidad de habla.

37 Este primer principio corresponde en cierta forma a la teoria saussuriana, en el sentido de que los signos son entidades de
representaciones individuales o atin mas como representaciones sociales de representaciones individuales. Cuando los
hablantes interiorizan los signos lingiiisticos, usan esta propiedad meta—representativa, que es la condicion sine qua non de
la emergencia del caracter autorreflexivo.
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Por razones vinculadas a las necesidades de las organizaciones socioculturales los
razonamientos sociolingiiisticos abiertos, individuales y continuos —aunque soélo sean
representaciones parciales y fragmentarias sobre las lenguas y sus comunidades— tienden
a agruparse y reorganizarse en torno de los significados mas difundidos, publicos y acep-
tados. Planteada esta transicion en términos de Bronckhart (2004), se trata de la tendencia a
la estandarizacion del funcionamiento psiquico. La transicion del razonamiento continuo,
flexible, abierto hacia unidades discretas constituye —en el marco del constructivismo
sociohistérico— la condicion basica para la emergencia de un pensamiento consciente.
Sélo cuando las formas representativas se desdoblan y se organizan en unidades discre-
tas, se puede desplegar el movimiento autoreflexivo, caracteristico del funcionamiento

psiquico consciente (Vigotsky, Op.cit.).

Las implicaciones del planteamiento sociohistorico del desarrollo humano —
incluidos el lenguaje y los conceptos— se resumen en tres argumentos. Uno es la explica-
cién constitutiva: la participacion del hombre en la cultura y el desarrollo de sus potencia-
lidades mentales a través de la cultura hacen imposible dar cuenta de los procesos psicolo-
gicos y lingiiisticos individuales. Un segundo argumento es que el significado se hace pu-
blico y compartido, debido a la participaciéon en la cultura. Las formas de vida —
adaptadas culturalmente— dependen de significados y conceptos compartidos y depende
también de formas compartidas de discurso que sirven para negociar las diferencias de

significado e interpretacion.

El tercer argumento es que la cultura radica en la llamada psicologia popular, que
contiene las claves —los estados intencionales: creencias, deseos, intenciones, compromi-
sos— para explicar qué hace que los mundos sociales funcionen. La psicologia popular,
aunque evoluciona, no es sustituida por paradigmas cientificos, pero es habitualmente
ignorada por los investigadores, que buscan explicar la realidad desde fuera de la subjeti-

vidad:

Tardamos mucho en darnos cuenta plenamente de lo que la aparicion de la cultura
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significaba para la adaptacion y funcionamiento del ser humano. No se trataba sélo
del aumento del tamafo y potencia de nuestro cerebro, ni de la bipedestacion y libe-
racion de las manos. Estos no eran mas que pasos morfolégicos de la evoluciéon que
no habrian tenido demasiada importancia si no fuera por la aparicion simultanea de
los sistemas simbolicos compartidos, de formas tradicionales de vivir y trabajar jun-
tos; en una palabra, de la cultura humana. [...] Una vez cruzada la linea divisoria, ya
no podia hablarse de una mente “natural” que se limitaba a adquirir el lenguaje co-
mo un accesorio (Bruner 2006: 31).

Los géneros discursivos y repertorios tematicos que mencioné al inicio de esta sec-
cién participan de ambos tipos de representaciones —las abiertas y las discretas— y sirven
a los sujetos hablantes como formas de aprendizaje social de los significados que se refle-
jan en las diversas interacciones comunicativas cotidianas. El proceso que se despliega a
partir de diversos tipos de discursos pone en conexioén o asimilacion las representaciones
individuales y las colectivas, a partir de formatos puiblicamente aceptados que ponen en inter-

accion los razonamientos privados y publicos sobre el lenguaje.

En suma, estos principios nos dirigen hacia las tres operaciones que —segun la Lo-
gique de Port-Royal — caracterizan la actividad semiotica de noesis (concebir, juzgar y razo-
nar). En la figura 5 (Infra) sugiero el campo de analisis de mi investigacion. Una es la ope-
racion de concepcion o delimitacidn o estabilizacion de unidades de pensamiento, producto
de interiorizacion de los signos, en tanto que entidades representativas sociales. La segun-
da es la operacion de juzgar que es el producto de la interiorizacion de estructuras predica-
tivas, valorativas. Y la tercera es la operacion de razonamiento, que es el producto de la in-

teriorizacion de estructuras discursivo-textuales (Bronckhart 2004).

La concepcion de la reflexividad sociolingiiistica como mecanismo basico de co-
municacion supone necesariamente la articulacion entre razonamiento, lenguaje y accion,
como he intentado establecer en estas ultimas paginas. Resta ahora introducir el elemento
que le imprime una direccion, una intencionalidad a las actividades reflexivas (Paredes
Martin 2001). Pregunta Juan J. Acero, al respecto:

¢Debe nuestra mente, sus propiedades intencionales a las propiedades intencionales
de las herramientas simbdlicas que utiliza habitualmente y, de modo especial, a las
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propiedades semanticas de la lengua o lenguas en cuyo uso somos competentes. ;Es
el lenguaje ptiblico (y otros instrumentos de representaciéon simbolica) el lugar don-
de buscar la clave de la intencionalidad de nuestra mente en lo que se posea de pe-
culiar? (Acero 2001: 31)

La posibilidad de responder esta interrogante descansa en la concepcion de inten-
cionalidad de un estado mental como aquella propiedad que consiste en la posesion de un
cierto contenido, es decir, significado y/o referencia. En suma, estar dotado de propiedades
intencionales es poder representar —dar sentido— como una actividad mental derivada

de las operaciones de identificar y denominar los referentes (Figura 5, Infra).

En general, el concepto de “sentido” abarca dos interpretaciones que permiten esta-
blecer una crucial diferencia entre accién comunicativa y sentido o significado. Dar sentido
consiste —en una de las interpretaciones— aquello a lo que el hablante se refiere, lo que
intenta decir. La segunda interpretacion, en cambio, consiste en lo que significa o predica
el enunciado. Con base en este postulado, Ricceur (2006) sostiene que el sentido es tanto
noético como noematico. A su vez, la intencionalidad tiene que ver con la orientacion (di-
rectedness) o la referencia de los estados mentales. La intencionalidad incluye —y se toma a

veces por equivalente— la representacion mental.

Figura N°5
Componentes de la estructura intencional

Nivel del sujeto del objeto intencional

NOESIS

NOEMA
Razonamiento, acto intencional

Referente, objeto significado

MATERIA
datos de los sentidos

Nivel del objeto intencional

Fuentes: Philautarchie. Net (2006) y Bronckhart (2004).



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 83

Puede parecer que el sentido y la intencionalidad impregnan la vida mental; quizas
una o ambas constituyen de alguna manera el tener una mente. Pero la realizacion de una
comprension general articulada del sentido o de la intencionalidad representa un desafio
enorme. Especialmente, para establecer como son las relaciones entre ambos. ;Uno se de-
riva de o es dependiente del otro? ;O son aspectos quizas absolutamente independientes y

separados de la mente? (The Metaphysics Lab, 2006)3.

Esta forma de concebir la intencionalidad se debe en buena medida a John Searle
(1983), quien buscaba la diferencia entre las capacidades representacionales de los actos de
habla y de las creencias, deseos y demads estados mentales. En términos de J. Searle, los
estados intencionales son los que tienen condiciones de satisfaccion. En el caso de la creen-
cia, las condiciones de la satisfaccion son las condiciones bajo las cuales la creencia se con-
sidera verdadera. En el caso de una opinion, son las condiciones bajo las cuales la detec-
cién de una experiencia es verificable; en el caso de la intencidn, las condiciones bajo las

cuales se satisface o se realiza una intencion®.

La intencionalidad de un acto es derivada, pues no hay nada intrinsicamente inten-
cional en los productos del acto de emisién, en los ruidos que salen de la boca 0 marcas en
el papel. Con base en este razonamiento, la explicacion del significado consiste en identifi-
car las razones mediante las cuales tenemos acceso a lo semantico.

De todas las herramientas mentales que adquirimos en el curso de proveer a nues-

tros cerebros los depdsitos de la cultura, ninguno es mds importante que las pala-

bras —primero, habladas y luego escritas—. Las palabras nos hacen mas inteligentes

facilitando el conocimiento, del mismo modo (multiplicado muchas veces) en que
las balizas y los mojones facilitan la navegacién en nuestro mundo a las criaturas

3 Con frecuencia, en filosofia el sentido consiste en una caracteristica compartida para la deteccién de experiencias e image-
nes, que pertenece también a una amplia gama de otros fendmenos mentales (por ejemplo, pensamiento, memoria y emo-
cién). Es la caracteristica que consiste en el parecerse a tener experiencias. Para ponerlo otra manera: los estados conscientes
son estados que tienden a establecer un tema (The Methaphysics Lab, 2006).

3 Otra manera importante de concebir la intencionalidad se deriva de la tradicién analitica derivada del estudio de Frege y
Russell, que se centra en la nocién del contenido mental (o intencional). A menudo, se asume: tener intencionalidad debe
tener contenido. Y el contenido mental se describe con frecuencia de otra manera como representacional o contenido infor-
mativo. Cf. The Methaphysics Lab, (Idem).
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normales (Daniel Dennett, Kinds of minds, Apud Acero 2001: 32)

Seguin Acero, esta dificultad se aclara “diciendo que nuestra intencionalidad, la
humana, y seguramente también la del oso [...] atento al salto del salmén que remonta el
rio, es original o primitiva, no debida a nada ni a nadie —y a fortiori que no resulta exclusi-
vamente de un acuerdo tdcito ni de una convencién explicita—, mientras que la del estado
del semaforo, de la maquina de estacionamiento o de los garabatos impresos en la pagina
del libro es derivada, por transgredirse la condicion apuntada. Asi, frente a la intencionali-
dad derivada propia de los artefactos, la intencionalidad de la mente es primitiva u origi-

nal (Acero 2001: 30).

Todas las entidades —desde la mas simple a la mas compleja— que tienen capaci-
dad de producir interpretaciones de acciones y conductas constituyen los sistemas inten-
cionales. La perspectiva desde la cual desarrollan la actividad interpretativa es la postura

intencional (intentional stance, Dennett 2004).

La postura intencional es la estrategia de interpretar la entidad del comportamiento
(persona, animal, objeto), a partir del supuesto de que las entidades son agentes racionales
que eligen sus opciones de actuar, siguiendo las orientaciones de sus creencias y de sus
deseos. La postura intencional es la actitud o la perspectiva que adoptamos rutinariamente
hacia otras personas o situaciones, como si fuera una actividad humana cultural y cotidia-

na.

La intencionalidad puede considerarse la llave para desenredar misterios de la
mente, en todos los tipos de mentes. Es una capacidad que explota semejanzas para des-
cubrir las diferencias, la enorme coleccion de diferencias que se han acumulado entre las
mentes de nuestros antepasados y las nuestras, y también entre nuestras mentes y las de
nuestros companeros habitantes del planeta. Deberia utilizarse con precaucion, pues ca-
mina en la cuerda floja entre la metafora vacua en una mano y la falsedad literal en la otra.

El uso incorrecto de la postura intencional puede engafiar seriamente al investigador poco
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responsable, pero entendida adecuadamente proporciona una perspectiva provechosa,
que se orienta hacia la unidad subyacente en los fenémenos y dirige nuestra atencion a los

cambios cruciales que necesitan ser conocidos y aplicados.

La estrategia basica de la postura intencional es concebir a las entidades intenciona-
les como agentes que toman decisiones, a fin de poder explicar en algtin sentido sus accio-
nes o movimientos. Sus caracteristicas distintivas se pueden identificar a partir de dos pos-
turas o estrategias mas basicas de la interpretacion y valoracidn: la postura intencional
fisica (physical stance) y la postura intencional del disefio (design stance). La postura fisica
corresponde simplemente al método estandar de las ciencias fisicas. A partir de las leyes
de la fisica y las constituciones fisicas de las cosas se pueden postular interpretaciones y
predicciones®. Todo objeto, vivo o no, esta disenado de acuerdo con las leyes fisicas y por
tanto se comporta de un modo que se puede explicar y predecir desde la postura intencio-

nal fisica (Dennett 1996)4.

Los relojes despertadores, por ejemplo, en la condicidon de objetos disefiados, son
susceptibles de otro estilo de interpretacion o prediccion desde la postura intencional del
disefio. Esta postura constituye un atajo, que todos utilizamos a toda la hora. Supongamos
que alguien nos regala un despertador digital nuevo. Es una novedad la marca y el mode-
lo, pero una breve observacion de su exterior con teclas o botones, nos convence de que si
presionamos algunos botones, horas mas tarde es probable que el despertador haga un
fuerte ruido. No sabemos qué clase de ruido serd, pero serd suficiente para despertarnos.
No se necesita acudir a las leyes fisicas especificas para conocer las regularidades del arte-
facto. Tampoco se requiere desarmarlo, pesar sus piezas y medir voltajes. Asumimos sim-

plemente que tiene un disefio particular, el disefio que llamamos despertador y que fun-

40 Predecir que la piedra lanzada con la mano caerd a la tierra, expresa la postura intencional fisica. No se atribuye creencias
ni deseos a la piedra; se atribuye el peso a la piedra y se confia en la ley de la gravedad para que se cumpla la prediccion.

4 Si el objeto que lanzamos es un despertador, podemos hacer la misma prediccién sobre su trayectoria hacia abajo, en la
misma base. E incluso con un aeroplano modelo o un pajaro, que pudiera tomar una trayectoria diferente a la del lanzamien-
to, también se comportan de acuerdo a las leyes de la fisica en cada escala y en cada momento (Dennett 2004: 29).
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cionard correctamente segin lo disefiado. ;Estamos preparados para el riesgo de que se

puedan organizar las predicciones en las actividades cotidianas?

Las predicciones e interpretaciones de la postura intencional del disefio contienen
mas riesgos e imprevistos que las predicciones de la postura intencional fisica, debido a los
supuestos adicionales que entran en juego —por ejemplo, que es una entidad disefiada y
que funcionara segun la logica de ese disenio, es decir, no se prevé ningin mal funciona-
miento*. De hecho, la mayoria de las actividades de la vida cotidiana se desarrollan bajo el
supuesto de interpretaciones y predicciones que responden a una postura intencional del
disefio: sin vacilar se enchufan artefactos y se realizan conexiones eléctricas que podrian
significar un gran riesgo si son defectuosas. Analogamente, los padres de familia asumen
la prediccion que la preferencia exclusiva al espafiol en la escuela bilingiie no afectara el
dominio de la lengua indigena de los hijos, sin comprobar la validez de las interpretacio-

nes y predicciones que provoca el disefio castellanizador de la educacion bilingtie.

Un efecto trascendente que ocasiona asumir las interpretaciones de la intencionali-
dad disefiada es que canaliza el desarrollo de la autoconciencia, por medio de una estrate-
gia de predicciones acerca de lo que ocurre en la mente de otros. En la medida en que un
sujeto se hace sensible a los pensamientos e inclinaciones de otros, parece desarrollarse
naturalmente una mayor proclividad hacia los propios pensamientos propios. Asi, la auto-
conciencia funciona como fuente de hipotesis sobre la conciencia de otros. El habito de las
posturas intencionales nos permite abarcar tanto la autoconciencia como la conciencia de

otros.

Los procesos intencionales de prediccion e interpretacion del sentido de acciones y
decisiones los practican los hablantes en el contexto de su sociedad. Asi, por ejemplo, las

recientes normas legales sobre politicas de apertura de la sociedad mexicana a la diversi-

# Las cosas disefiadas pueden fallar de vez en cuando, y a veces la rotura. Cuando es aplicable la postura intencional del
disefio es un atajo barato, bajo de riesgos, que permite el lujo de ir mas alld del uso aburrido de nuestro conocimiento limita-
do de la fisica.
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dad lingiiistica y cultural promueven en las comunidades indigenas la interpretacion y la
predicion de que sera posible extender el aprendizaje de las lenguas indigenas en los sec-
tores hispanohablantes y —mas aun— que el conjunto de los mexicanos asignara el mismo
estatus que el espafiol a sus idiomas. Es el riesgo que provoca la intencionalidad disefiada
de una politica del lenguaje declarada, pero no implementada. Sin embargo, la realidad
del intercambio comunicativo revela un avance en el proceso de asimilacién, atin en los
dominios privados y familiares, antes exclusivos para las lenguas indoamericanas. Contra
lo que indican las preferencias por el cambio de lengua, en la mayoria de los sujetos
hablantes indigenas, las predicciones tradicionales del disefio etnolingiiistico contintian
favoreciendo el razonamiento de que la superviviencia de las lenguas se sustenta exclusi-

vamente en el ethos comunitario.

En realidad, son muchos los factores que intervienen en la intencionalidad del di-
sefio sociolingiiistico, entre los cuales se encuentran los mecanismos de cognicion social e
individual, llamados también representaciones cognitivas. Bruner (2006), en el mismo senti-
do, destaca que las comunidades humanas no se forman como la suma de individuos, ca-
da uno con interpretaciones independientes, sino que forman una compleja estructura de
interrelaciones. Mediante la interaccion social, los hablantes producen y negocian los signi-
ficados que atribuyen a las lenguas y sus culturas. Como consecuencia, se establecen cier-

tos patrones de intencionalidad disefiada, que Bruner llama formatos.

Las representaciones cognitivas desempefian un importante papel precisamente en
la relacién existente entre el uso lingiiistico y el discurso del uso, ya que los individuos
pueden elaborar una intencionalidad reflexiva que encuentre un sentido diferente al de las

practicas comunicativas cotidianas*.

4 Una definicién operativa de representacion cognitiva es: el significado intersubjetivo construido por un grupo de indivi-
duos a partir de experiencias compartidas grupalmente. Querol (1998)), la define como el conocimiento espontaneo, inge-
nuo, que se constituye a partir de nuestras experiencias cotidianas, pero también de las informaciones, conocimientos y
modelos de pensamiento que surgen y se transmiten a través de la tradicidn, la educacion, la comunicacion social. Por eso,
estos conocimientos son socialmente elaborados y compartidos. Es un conocimiento practico. Son sobre todo, puntos de referen-
cia, perspectivas a partir de las cuales comienza en proceso de interpretacion del resto de individuos.
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Para Aracil (1982) una de las representaciones mas relevantes son las normas de
uso lingiiistico, las cuales se originan y refuerzan por una corriente social que se impone
de manera casi irresistible. Las normas se transforman en impersonales, objetivas, de mo-
do que aun cuando son convenciones parecen una necesidad natural. La gente las cumple
y las hacen cumplir, en el sentido de una intencionalidad de primer orden, con el supuesto
de que posee todo el sentido de tales normas. Pero esto es una ilusion. Se trata mas bien de
un automatismo pues se da en la aceptacion de una determinada forma como si fuera la
unica concebible, mientras se pierde de vista otras que son en principio igualmente posi-

ble.

Un episodio intelectual de enorme importancia en el alcance de la intencionalidad
ocurre cuando se transita de un sistema intencional de primer orden a un sistema de se-
gundo orden. Constituye un paso fundamental para llegar al pensamiento personal, critico
y creador de alternativas. Una postura intencional de primer orden asume creencias y de-
seos sobre muchas cosas, pero no sobre las creencias y deseos. Un sistema intencional de
segundo orden posee creencias y deseos sobre esas creencias y deseos, los propios o los de
otros. Un sistema intencional de tercer orden es capaz de hazafias intelectuales como qui-
siera que usted creyera que desea algo, mientras que un sistema intencional de cuarto orden
resultaria de algo como puedo creer que usted quisiera que creyera que usted creyera algo, y asi

sucesivamente.

El paso desde el primer al segundo orden es una transicion a niveles mas complejos
de pensamiento, en que los sujetos deben mantener su mente en la diversidad y en la de-
terminacion de circunstancias. Sin embargo, aunque es un avance en el tipo de intenciona-
lidad de las mentes interpretativas, no dibuja una linea divisoria entre mejores y peores
hablantes, entre individuos comprometidos con sus comunidades e indiferentes. No jerar-

quiza ni clasifica las intencionalidades.

Por lo expuesto, es posible proponer que las actividades intencionales sobre los



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 89

idiomas y la comunicacion intercultural generan una complejidad escalonada de razona-
mientos sociolingiiisticos, que requieren insumos de informacion sistematica sobre los
fendomenos lingiiisticos especificos y de estructuras compartidas de razonamiento sobre los
idiomas y la comunicacion para involucrar de manera compatible a hablantes, comunida-
des e instituciones. Meta que se antoja inviable, si se tiene en cuenta las maneras como se
ponen en préctica las normas legales sobre la cultura y el lenguaje. Estas llegan a comuni-
dades y hablantes como formatos normativos de pensamiento y de accién y ademas con

financiamiento, que siempre ha resultado ser un argumento determinante.

1.4 LENGUAJE Y CONOCIMIENTO. UNA EPISTEMOLOGIA DE LA REFERENCIA

La dimension cognitiva es un factor constitutivo tanto en el plano de la intenciona-
lidad como en el plano referencial de las practicas comunicativas y, por ende, en los dis-
cursos reflexivos. La tradicion filosofica del lenguaje la ha llamado nivel proposicional o
predicativo, debido a que contiene aseveraciones o representaciones acerca del lenguaje, la
comunidad de habla y los propios hablantes. Al respecto, Bronckhart (2004) sugiere que en
las propuestas cognitivas de trabajos de Piaget (1970) y Vigotsti (1995) es posible encontrar
una exploracion acabada de la naturaleza proposicional o predicativa del pensamiento
verbal. La concepcion psicogenética que desarrollan estos autores plantea una epistemolo-
gia productiva para explicar el desarrollo ontogenético y filogenético del ser humano, ba-

sado en dos factores clave: el lenguaje y los conceptos*.

4 Seguin Bronckhart, unas excelentes formulaciones de esta cuestion se encuentran en Spinoza (1954, Apud Bronckhart, 2004).
Con una brevedad casi imperdonable, s6lo me limitaré a mencionar los principios filoséficos de esta visiéon monista y a la
vez materialista y dindmica. (a) El universo esta constituido por materia en perpetua actividad; esta actividad de la materia
genera formas de complejidad creciente que van produciendo un proceso irreversible e indeterminado; que se traduce en una
dindmica material abierta y temporalizada, cuyas leyes de organizacién no pueden artificialmente estabilizarse, porque se
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En la perspectiva de esta concepcion, aunque lo humano no es mas que un produc-
to de la actividad de la materia, contingente como cualquier otro producto, existe una di-
mension activa no directamente observable: las capacidades mentales. Dicha dimension
hace posible que la humanidad se construya dentro de un espacio gnoseoldgico o mundo de
conocimiento (Politzer 1928), que esta disponible en la comunicaciéon humana so6lo como
medio de razonamiento limitado. Es decir, no se puede tener acceso al conocimiento por la
via del contacto directo o de la interaccién con el universo de donde proviene: el contacto
ocurre a través de objetos y de otros seres humanos, que siempre son procesos semioticos
o verbales. Estas caracteristicas de las interacciones explicarian la imperfeccion fundamen-
tal de los conocimientos, que suele disimularse con la identificacion (y la eventual reorga-
nizacion) de entidades discretas, que no permiten dar cuenta justa de la continuidad infini-

ta del universo material (cf. Bronckhart, 2004).

Subyacente a los planteamientos dindmicos y dialécticos anteriores, se encuentra la
propuesta de R. Descartes, que Dennett (2000) llama la doctrina oficial y cuya nocién de lo
mental o fantasma de la mdquina de razonar plantea la distincion entre pensamiento y len-
guaje. Esta propuesta aparece esquematizada y resumida —segun Bronckhart (2004) — en
trabajos clasicos de gramatica comparada. En particular, en la Grammaire genérale et raison-
née de Port Royal (ARNAULD ET LANCELOT 1973), donde se plantea un modelo de relaciones

entre el mundo exterior, pensamiento y lenguaje, que se articula en cuatro niveles:

CUADRO 6. NIVELES DE RELACION: MUNDO EXTERIOR, PENSAMIENTO Y LENGUAJE

10 | Nivel del mundo exterior, en el sentido de lo que es accesible a la percepcién

Nivel de funcionamiento cognitivo de los sujetos y de sus operaciones del espiritu,
como son definidas en la noesis: a) concebir o construir las unidades del pensamiento

trata de un proceso, por principio, imprevisible. (b) Lo humano no es mas que un producto de esta actividad de la materia,
contingente como cualesquier otro producto. Y (c) Desde un punto de vista ontologico, el universo material esta constituido
por mas de un dominio, es infinito y continuo; esta dotado de multiples propiedades, que no solamente no son accesibles
plenamente, sino que pueden constituir dos fases de la misma realidad (paralelismo primario u psicofisico). Esto implica que
todo estado de evolucion de la materia implica, por una parte, una dimensién activa no directamente observable (las capaci-
dades mentales de los humanos) y, por otra, una dimensién observable, inscrita en el espacio (objetos, cuerpos y sus compor-
tamientos).
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que son las ideas, b) organizar esas ideas en juicios; y c) organizar esos juicios en razo-
namientos.

Nivel de las estructuras generales y universales del lenguaje, que sugiere la existencia
de un nivel general y universal de organizacién de las proposiciones de las lenguas,
30 | asociado a otra propuesta capital. También que las estructuras lingtiisticas universales
son reflejos directos de las operaciones del pensamiento, en la realizacion de las opera-
ciones de juzgar.

Nivel de las estructuras particulares de las lenguas, en tanto que productos de las "ne-

o . .
4° | cesidades" y/o "intereses" de los humanos.

Fuente: Bronckhart (2004).

Emergen de esta propuesta dos cuestiones principales en la epistemologia de las
ciencias sociales que han llamado la atencion de la mayoria de los investigadores hasta la
fecha. Me refiero a la intervencion de los sujetos en la construcciéon de su realidad social y
a la produccion de los conocimientos necesarios para organizar sus existencias y sus signi-
ficados. Los debates en torno al estatus de los conocimientos asociados al lenguaje, a la
accion y al pensamiento se han centrado —por largo tiempo— sobre el peso especifico de
los niveles 1 vs. 2. Especialmente, sobre las capacidades constitutivas del ser humano para

existir e insertarse en el mundo (Ricoeur 1981). Haré un brevisimo recuento al respecto.

Los empiristas sostienen que todo conocimiento constituye un producto de la expe-
riencia, entendida ésta como percepcion directa de los fendmenos del mundo*. Los racio-
nalistas sostienen que los conocimientos no constituyen mas que el resultado de la proyec-

cion sobre el mundo de las propiedades de funcionamiento del espiritu o de la razon.

Las cuestiones de la funcion y de la evolucion de los conocimientos fueron aborda-
das por J. Piaget (1947), mediante la teoria de estadios de desarrollo y la teoria de procesos
dindmicos en la evolucion cognitiva. En efecto, la teoria de estadios de desarrollo sugiere
un continuo de transiciones en el funcionamiento meta-cognitivo de los humanos, cuyos

extremos son, por una parte, descripciones que se basan en razonamientos practicos y ver-

4 Dentro de este marco, por ejemplo, la causalidad proviene de una simple lectura de las leyes de encadenamiento de los
eventos, tal como estan labrados dentro del mundo.
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bales inmediatos de los sujetos y, por otra, razonamientos formalizados, en el sentido 16gi-

co-matematico de Piaget.

Hay que remarcar que con la puesta en practica de los tltimos mecanismos el suje-
to dispone de imagenes mentales y estables (independientes de sus condiciones de consti-
tucion) que puede aplicar a la abstraccion. Esto implica que los substitutos suelen disociar-
se de su referente y toman un estatus de orden semidtico*. Mas aun, permite afirmar que la
sociohistoria humana es mas bien un resultado del desarrollo de las capacidades cogniti-

vas, lo que minimizaria el papel que juega la historia en el desarrollo psicolégico humano.

Si los productos lingliisticos —tanto como las construcciones socioculturales—
constituyen consecuencias de la puesta en practica de las capacidades cognitivas de carac-
terizacion del mundo, cabe entonces preguntar: ;Por qué los productos humanos se carac-
terizan por ser contingentes, diversos y cambiantes, si el mundo y los procesos cognitivos
son universales? En esta direccion van, precisamente, las consideraciones de Platon en el
didlogo Cratilo o del lenguaje, donde se empefa en establecer el caracter esencial de las pala-
bras, porque reflejarian las propiedades naturales de los objetos de la realidad. En el mis-
mo sentido va la concepcidn de Aristdteles dentro del Organon, donde plantea que las
proposiciones verbales son fieles mensajeros de las estructuras logicas del mismo mundo.
También es el sentido —en un momento bastante posterior— de la Grammaire générale et
raisonnée, que propone que las estructuras universales del lenguaje se basan no sélo en la
logica del mundo exterior, sino también en la l6gica de las operaciones de razonamiento y

valoracion?.

46 Este enfoque funciona a partir de un esquema de desarrollo de base, consistente en (a) mecanismos de coordinacién e
inteligencia préctica; (b) mecanismos iniciales transferibles directamente al plano mental, permitiendo la emergencia de
operaciones del pensamiento consciente; (c) operaciones cognitivas que se aplican a los registros de la actividad humana,
que explicarian la emergencia y despliegue de conjuntos de hechos sociales, semidticos y culturales. Hay que remarcar tam-
bién que estos procesos internos son sdlo factores verificables de desarrollo, por eso Piaget le atribuye un rol secundario al
aprendizaje: “l'apprentissage est ce qui est permis par un état de développement donné; il en est une conséquence, non une
cause: un schéma développemental de base” (Piaget 1970: 177).

47 Estas concepciones han sido criticadas por autores que se focalizan en las propiedades empiricas de las lenguas; por ejem-
plo, por Demdcrito que, a partir de analisis de la lengua griega acerca de la homonimia, polinomio y diversidad sintactica
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De manera muy semejante, Descartes propuso que el lenguaje humano constituye
un mecanismo secundario de expresion o traduccidn de estructuras cognitivas que lo de-
terminan enteramente, ya que los procesos de pensamiento puro son primarios para dar
cuenta de los procesos de semiosis, pero son auténomos para describir los procesos semi-
oticos (Bronckhart 2004)%. Por cierto, este tipo de concepcion —Ila subordinacion de lo se-
midtico y de lo social al pensamiento— deriva irremediablemente en un enfoque negativo
acerca de las realidades semidticas y sociales especificas. Una consecuencia arriesgada de
este radicalismo cognitivo podria llevar a la concepcion de que las diversidades sociocul-
turales deberian dejar de lado —como detalles secundarios— las propiedades folkloricas,
anecddticas o locales. Sesgo valdrico que un mundialismo occidental con bases serias de-

bera finalmente superar.

Desde una perspectiva marxista —por otra parte— resulta completamente cuestio-
nable la idea de que los humanos desde el comienzo estén dotados de un espiritu cons-
ciente, que determinaria el origen y la orientacion de la vida material y de la historia socio-
cultural de los pueblos. La argumentacion marxista —por el contrario— valora las condi-
ciones de la vida material de los humanos como un factor explicativo de su historia: la
capacidad de pensamiento consciente no es mas que un producto de esta vida material e

historica.

Esta concepcion revierte el sentido de las ciencias del pensamiento afirmando que
el objeto primario es la praxis colectiva, "la misma actividad humana, en tanto que activi-

dad objetiva, ya que es dentro de la préctica del hombre donde se pone a prueba el poder

(diversas proposiciones para una misma relacion 1dgica), considera que por la diversidad y aleatoriedad, las palabras y las
estructuras lingiiisticas no pueden estar basadas en las propiedades de un mundo tnico y universal; también por Flavio y
los anomalistas romanos que, teniendo en cuenta la notable variedad de las lenguas “barbaras”, afirmaron que no era soste-
nible la relacion de analogia entre las estructuras del mundo y las estructuras del lenguaje. Concepcién compartida por los
comparativistas del siglo XIX y, ciertamente, por Saussure.

4 Otras consecuencias de este radicalismo cognitivo es afirmar que los signos de las lenguas no pueden reformatear las
unidades de pensamiento, que son naturales en razén de sus bases genéticas. Mas alla todavia, puesto que las lenguas refle-
jan las operaciones cognitivas universales, deberia existir un lenguaje tinico e ideal (Cf. Bronckhart, Op.cit.).
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de la verdad, es decir, de la realidad y del poder del pensamiento” (Marx 1951: 23 —24)%.
En esta perspectiva, las capacidades de pensamiento activo de los humanos no se derivan
directamente de las propiedades psiquicas de sus cuerpos o de sus comportamientos obje-
tivos. Esas capacidades proceden de la reintegracion de las propiedades de la vida social
en lo humano, en el proceso de creacidon de instrumentos, de la cooperacion dentro del
trabajo y del lenguaje. Por tanto, el pensamiento se constituye en la integracion de elemen-
tos semioticos y sociales. Queda postergada entonces la concepcion que hacia prevalecer la
capacidad cognitiva, la relaciéon que se instaura entre el sujeto pensante y el mundo. En

suma, la noesis no precede ni condiciona la semiosis*.

Cierro esta seccion —mas no la dificultad tedrica— con la propuesta hermenéutica
de que la comprensién y la interpretacion del discurso permiten la inteligibilidad de la
accion social. Entre las actividades discursivas, es la narrativa la que mas se presta para
develar los significados profundos de las acciones humanos. Paul Ricoeur (1981 y 1999) —
al destacar la importancia del discurso y la narratividad entre esas capacidades constituti-
vas— establece como principio clave en su enfoque la idea de que toda accion significativa
puede considerarse como un texto, susceptible de inteligibilidad y —como tal— un objeto
apropiado de las ciencias sociales, cuya materialidad verbal es el discurso, la lengua en
uso. Considera que tanto el discurso como la accién representan una leccion capital sobre
el mundo y las personas. Si bien los sujetos son entidades en el mundo, lo son de una for-

ma fundamentalmente diferente del resto de las entidades existentes.

[...] la filosofia tiene la tarea principal de volver a abrir el camino del lenguaje hacia
la realidad, en la medida en que las ciencias del lenguaje tienden a distender, si no a
abolir, el vinculo entre el signo y la cosa. A esta tarea principal se afiaden otras dos
complementarias: volver a abrir el camino del lenguaje hacia el sujeto vivo, [...] en
la medida de que las ciencias del lenguaje privilegian, a expensas del habla viva, los
sistemas, las estructuras y los cédigos desvinculados de cualquier hablante, y, fi-
nalmente, volver a abrir el camino hacia la comunidad humana, en la medida en que

49 Trad. de HMC.

50 Gr.noesis, pensar, vision intelectual.
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la pérdida del hablante va unida a la de la dimensién intersubjetiva del lenguaje (Ri-
coeur 1999: 41).

Como discurso, las acciones son mundos abiertos, cuyos significados no son deter-
minados completamente por sus ejecutantes y sus audiencias inmediatas. Es muy posible
que la interpretacion consista en averiguar el significado en quienes participaron en el
evento o en preguntar a otras personas como entienden y definen el acontecimiento. Segun
Ricoeur (2006), toda la actividad interpretativa procede por una dialéctica entre conjeturar
y validar. Se hace una conjetura sobre el significado de una parte y se comprueba en el
significado del todo y viceversa. De modo que validez de una interpretacién no consiste en
su verificacion de un modo empirico. Se valida una interpretacion justificindola contra

interpretaciones competentes.

(En qué medida existen analogias entre discurso y accién? Ricoeur postula el des-
plazamiento del sistema de la lengua en el proceso de interpretacién. Para consolidar el
valor de las condiciones espacio-temporales de las acciones sociales, formula tres objecio-
nes al paradigma estructuralista. Primero, el sistema de la lengua es virtual e intemporal;
en cambio, el discurso ocurre siempre en un momento particular del tiempo. En segundo
lugar, el sistema de la lengua es auténomo. El discurso refiere siempre a las personas que
dicen o escriben u oyen o leen. Y, finalmente, aunque el sistema de la lengua es una condi-
cion necesaria para la comunicacion ya que proporciona los codigos para la comunicacion,
por si mismo no produce comunicacion. Efecto que produce solamente el discurso entre
interlocutores (Idem).

Cada acaecimiento discursivo es, en efecto, un acontecimiento evanescente; pero su

sentido permanece. Por ello, dicho sentido puede ser fijado mediante la escritura...(
Ricoeur 1999: 49)

Para establecer el principio de que la accidn significativa humana puede analizarse

como un texto, es necesario entrar al dominio pragmatico de los razonamientos.
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1.5 LA ACTIVIDAD REFLEXIVA SOCIOLINGUISTICA

Los enunciados son herramientas acomodadas por sus signi-
ficados para expresar informacion en diferentes maneras
apropiadas a situaciones diversas. Mi interés va mas alla de
la simple curiosidad sobre el auto—conocimiento. Las afir-
maciones simples acerca de las personas, cosas, lugares y
tiempos son fundamentos del lenguaje. Constituyen unida-
des basicas de conversacion, de literatura, del lenguaje de
asuntos practicos (Perry 2001, trad. de HMC).

En la seccion anterior planteé la importancia de la dimension cognitiva en el razo-
nar sociolingtiistico. En esta seccion, de un modo andlogo, pondré énfasis en la dimension
pragmatica de los pensamientos y razonamientos sobre el lenguaje, con la que se cerraria el
disefio conceptual de la reflexividad sociolingiiistica, cuyas manifestaciones esenciales
serian las conductas reflexivas discursivas en los diversos procesos comunicativos. La de-
cisiéon de encaminar las cosas por esta perspectiva obedece a la motivacién por encontrar
un campo conceptual donde converjan y tal vez armonicen las propuestas cognitivas con

las propuestas materialistas historicas.

Con ese propdsito, adopto como punto de partido el campo conceptual de la acti-
vidad que —aunque antiguo— considero vigente y adaptable a las argumentaciones a
favor del disefio de la reflexividad sociolingiiistica. En efecto, una fuente fundamental pa-
ra comprender las conductas reflexivas discursivas, se encuentra en la propuesta teorica

de la enérgeia de Humboldt (apud Bronckart, 2004).

El concepto de enérgeia (actividad, trabajo) cuestiona el estatus de la lengua como
un objeto cientifico autébnomo, en cuya delimitacion queda excluido el acto de habla , no
sOlo como ejecucion externa —como realizacion individual — sino como combinacion crea-
tiva y como producciéon de enunciados inéditos. Esta exclusion omite uno de los rasgos
esenciales del lenguaje, que es la expresion de significados en situacion. Pero —ademas—
excluye dimensiones histdricas de los actos del lenguaje como son los cambios diacrénicos

y la constitucién de la cultura y del hombre en la produccion de su lengua, el involucra-
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miento del hablante en la accion del habla. “Se excluye, asimismo, junto a la libre combi-
nacion y a la generacion, la intencion principal del lenguaje, que consiste en decir algo

sobre algo” (Ricceur 1999: 46).

En la base de esta concepcidn se encuentra un replanteamiento de las relaciones en-
tre el lenguaje como capacidad humana y las multiples lenguas naturales. En este marco
conceptual, las lenguas naturales son las que realizan socialmente las capacidades lingiiisti-
cas, de modo que estudiando su diversidad es posible establecer un conjunto de capacida-
des comunes. Por eso, es posible afirmar que en el uso de las lenguas naturales se mani-
fiesta la totalidad de las propiedades que distinguen al lenguaje humano.

Asumida dentro de la realidad esencial, la lengua es una instancia continua y a cada

momento en curso de transicién anticipatoria [...] En ella misma, la lengua no es un

producto terminado (epyon), sino una actividad en curso de hacerse (svepyesiar)
(Bronckart, Op.cit.: 183—184, trad. de HMC)

La consecuencia del planteamiento de Humboldt es que el lenguaje adquiere exis-
tencia por medio de las lenguas naturales y que éstas a su vez solo existen en las practicas
verbales, en lo que se ha dado en llamar los discursos. De aqui proviene su célebre postula-
do de que en la relacion lenguaje—lengua se destaca la energeia aristotélica: esta relacion se
produce mediante un proceso creativo y activo, que produce los objetos de sentido y tam-

bién puede re—producirse perpetuamente.

Mucho tiempo después, J. Habermas (1989) adoptaria este enfoque del lenguaje
como actividad, poniendo el énfasis en la dimensiéon comunicativa. Esta actividad consti-
tuye el mecanismo fundamental para que los miembros de un grupo elaboren un enten-
dimiento sobre la realidad en que ellos se desenvuelven, en particular sobre lo que son los
contextos en que operan las propiedades de las actividades colectivas y sus desplazamien-
tos. Es lo que Habermas ha llamado ‘estructuras de entendimiento’ las cuales —miradas
desde una dptica ético-politica— permitirian crear bases de cooperacion social para una

eventual organizacion democratica. A través de este mecanismo de interaccion social se
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elaboran los mundos representados que constituyen el entorno especificamente humano, a

partir del cual se evaltian todos los pensamientos y las acciones de manera singular.

También en E. Coseriu (1977) encontramos numerosas reformulaciones y desarro-
llos del enfoque humboldtiano. Tal vez la mas importante reformulacion desde este enfo-
que es que —si bien la dimension comunicativa del lenguaje es indudablemente constitu-
tiva— no es mas que un aspecto de la actividad o una consecuencia de su dimensién esen-
cial que es la actividad significante. Ampliaré un poco mas este aspecto:

El lenguaje es intencional. Este aserto corresponde a una comprobacién inmediata,

pero debe entenderse y aplicarse mas alld de lo inmediato. En efecto, el lenguaje es

“intencional” —o sea, actividad motivada por fines, y no condicionada por la natura-

leza (por “causas”)—, no sélo como uso de expresiones y significados, sino también
[...] como actividad por la cual se crean significados (Coseriu 1977: 45—46).

El andlisis que hace el lenguaje dentro de la constituciéon misma del pensamiento y
también dentro del despliegue de todo proceso de conocimiento es un punto profundo y
decisivo. En efecto, la creacion de significados es un acto de conocimiento y el hecho de
atribuir significado a tal o cual significante, es decir el establecer el contenido de los sig-
nos, es una razon para fijarlos y volverlos objetivos; en consecuencia, se puede decir que el
lenguaje en tanto que ¢vepysia es, dentro de un mismo acto, conocimiento y al mismo

tiempo fijacion y objetivacion de lo conocido (Bronckart Op. Cit.).

En tanto evepyeia,

El lenguaje pertenece al mismo dominio que las demas actividades libres del hombre
(poesia, ciencia, filosofia, por ejemplo) y es, incluso equiparable a estas actividades.
En efecto, el lenguaje considerado exclusivamente como creacion de un sujeto, como
objetivacion inmediata de contenidos de conciencia, no siendo ni verdadero ni falso y
siendo previo a la distincion entre existencia e inexistencia, no es separable de la poe-
sia [...] (Coseriu Idem: 47).

La interrelacidon svepysia—epyon puede resultar muy productiva para identificar y

distinguir elementos importantes del fenémeno reflexivo sociolingiiistico. En el dominio
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de la evepysia —en tanto actividad significativa y creativa— se pueden incluir las acciones
reflexivas de interpretacion sociolingiiistica, tales como las calificaciones metalingiiisticas,
las tematizaciones, las narrativas de identidad (Ricoeur 1981), las declaraciones enfaticas y
los razonamientos de diverso orden intencional (Dennett 1996) acerca de las lenguas, sus
hablantes y las culturas respectivas. La implicacion importante de este arreglo analitico es
volver aceptable la idea de que las actividades reflexivas sociolingiiisticas se pueden con-
siderar como unidades representativas del pensamiento del colectivo étnico y lingiiistico.

En este sentido, convergen también con la definicion de noesis de Bronckart (Op. Cit.).

Las concepciones, descripciones y razonamientos (operaciones de la noesis), como
afirmaciones o proposiciones simples acerca de las lenguas, comunidades de habla, territo-
rios de uso y evolucion de las lenguas en el tiempo conforman auténticos recursos de ana-
lisis y teorizacion del lenguaje. Constituyen unidades basicas de conversacion, de literatu-
ra, del lenguaje de asuntos practicos. La teoria cientifica —como lo apunté en el apartado
1.3— no siempre valora estas actividades cotidianas de los hablantes, mas bien emplea
reportes explicativos de hechos de logica, para planear y describir la actividad cientifica

que desarrollan y formulan presupuestos para apoyar esta actividad (Perry 2001).

En el dominio del epydn cabe también hacer una operacion clasificatoria. Aqui
pueden incluirse los patrones o formatos ptiblicos de discursos, las pautas etnocéntricas de
problemas y objetivos y los acervos narrativos sobre la historia y la identidad indigenas.
En el marco del epydn —en tanto producto social y semiotico que reproduce el estatus y
funcionalidad de las lenguas como objetos reflexivos— incluyo los géneros discursivos, las
politicas publicas y los significados que circulan en las politicas y las actividades reflexivas
de los hablantes. En este sentido se puede afirmar que los productos reflexivos son herra-
mientas, acomodadas por sus significados para expresar informacion en diferentes maneras
apropiadas a situaciones diversas. Se usan tales enunciados para expresar creencias pro-
pias sobre cosas relativamente simples acerca de las gentes, cosas, lugares y tiempos y pa-

ra influir en las creencias de otros acerca de tales asuntos (Perry Idem).
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Esta vision del epyon reflexivo como herramienta o artefacto se vincula con una
teoria de la cultura que se construye en la mente a partir de la organizaciéon de acciones
mediadas en la practica cotidiana (Vigotsky 1996). Se supone en este enfoque que los pro-
cesos psicologicos surgen simultdneamente con una nueva forma de conducta en la que
los individuos modifican los objetos materiales como medio para regular sus interacciones
con el mundo y entre si.

El hombre difiere de los animales en que puede hacer y utilizar herramientas. Estas

herramientas no s6lo cambian radicalmente sus condiciones de existencia, producen

incluso efectos sobre el sujeto en la medida en que se realizan un cambio en él y en su
condicion psiquica (Luria 1928, apud Cole 1999:107)

Los psicologos culturales-historicos rusos utilizaron el siguiente tridngulo para
describir la relacién estructural del individuo con el ambiente que surge pari passu con la
mediacion por artefactos. Simplificando al maximo este enfoque, puede decirse que las
llamadas funciones naturales (no mediadas) son aquellas que se ubican en la base del
triangulo. En cambio, las llamadas funciones culturales (mediadas) son las que se unen en

el dpice del tridngulo y representan la relacidn entre el sujeto y el contexto.

FIGURA 6:
ESTRUCTURA DE LA MEDIACION (COLE 1999)

M (artefacto)

S (Sujeto) O (Objeto)

Con seguridad, la imagen del triangulo provoca la tentacion de pensar que, cuan-
do los procesos cognitivos (reflexivos, en este estudio) son mediados, los razonamientos
del sujeto siguen una direccion obligada por la cima del tridngulo que pasa por el artefacto

mediador. Sin embargo, es importante aclarar que la via de la accion mediada no significa
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que cancela por completo la via de las relaciones naturales entre sujeto y objeto.

No se deja de estar en el suelo y de mirar al arbol cuando se coge un hacha para cor-
tarlo; mas bien, la incorporacion de las herramientas a la actividad crea una nueva re-
lacion estructural en la que las rutas cultural (mediada) y natural (no mediada) ope-
ran sinérgicamente” (Cole Idem: 116).

Dicho en otras palabras, atn las herramientas materiales tienen un componente

subjetivo. De hecho, no tendrian significado si no se asocian a un concepto y a una actitud.

Al respecto, Wartofsky (1973) ademas de describir detalladamente los artefactos —
incluidas herramientas y lenguaje— como objetivaciones culturales de las necesidades e
intenciones humanas que poseen previamente contenido cognitivo y significado afectivo,
establece una clasificacion sumamente util>' para diferenciar la naturaleza simbdlica y la
logica diversa de funcionamiento de los artefactos de las mediaciones. Resumiré rapida-

mente su tipologia.

FIGURA 7: NIVELES DE ARTEFACTOS SIMBOLICOS

NIVELES
DE
ARTEFACTOS
| |
ARTEFACTOS PRIMA- ARTEFACTOS SE- ARTEFACTOS TER-
RIOS CUNDARIOS CIARIOS

Hachas, palabras, instru- Recetas, creencias tradi- Obras de arte, procesos de
mentos para escribir, redes cionales, normas, Consti- percepcion, contextos y

de telecomunicaciones y tuciones, etc. actividades discursivas

personajes culturales determinados

miticos

Fuente: Wartofsky 1973

51'Y ademas compatible con la direccién que sigue esta investigacion sobre reflexividad. Como mostraré paginas adelante,
los modelos de gradacién pueden conducir a una jerarquizacion discutible de la variedad de actividades reflexivas en el
campo sociolingtiistico.
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Un primer nivel de artefactos esta constituido por los artefactos primarios que se uti-
lizan directamente en la produccion o el logro de objetivos o la satisfaccion de necesida-
des. Poseen el cardcter de herramientas y tecnologias culturales. Ejemplos de este tipo de
artefactos de mediacion primaria son herramientas tales como hachas, garrotes, agujas,
pero también caben en este tipo de mediacion las palabras, los instrumentos para escribir,
las redes de telecomunicaciones y los personajes culturales miticos. Corresponden al con-

cepto de instrumento transformado por la actividad humana.

Los artefactos secundarios, en cambio, comprenden representaciones de los artefactos
de mediacién primaria en si mismos y los modos de acciéon que utilizan tales artefactos
primarios. La mediacion secundaria desempefia un papel decisivo en la preservacion y
transmision de los modos de accion y creencia. Ejemplos de esta clase de mediacion son

las creencias tradicionales, las recetas, las normas y las constituciones (cf. Cole Op. Cit.).

El tercer nivel de artefactos corresponde a los que logran constituir una vision relati-
vamente auténoma. En estos casos, reglas, convenciones, normatividades e instituciones
no son determinantes en su ejecucion. Constituyen, por asi decirlo, una esfera de actividad
no practica o de opcion libre, mundos imaginados. Sin embargo, estos artefactos de la
imaginacion, de la mediacion terciaria pueden influir en la manera de ver el mundo real, a

través de herramientas para transformar las practicas cotidianas.

La propuesta original de Wartofsky (Op. Cit.) incluy6 especificamente dos casos en
este tercer nivel: las obras de arte y los procesos de percepcion. No obstante, sobre la base
de la caracterizacion anterior, pueden incluirse los contextos y las actividades discursivas
que influyen en representaciones sobre el uso y politicas de lenguas. Las actuales politicas
publicas del lenguaje constituyen un interesante caso fronterizo entre las mediaciones de

segundo y tercer nivel. Aspecto que retomaré con mas detalle en el capitulo 2 (Infra).

Esta tipologia de artefactos simbdlicos conduce con facilidad a la idea de que existe

una suerte de jerarquia mental en el sentido valorativo o simbdlico de la mediacién cultu-
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ral, cuyos extremos serian, por un lado, los significados estereotipados e instrumentales y,
por el opuesto, los significados abiertos, libres, propiamente las ideas. Y puesto que he
insistido en la naturaleza multiple y discontinua de los fendmenos reflexivos sobre el len-
guaje, me resulta inevitable admitir la siguiente dificultad tedrica: ;Es posible transferir
este modelo de gradualismo simbolico jerarquizado a las interrelaciones entre las diferen-
tes mediaciones culturales que operan en la reflexividad sociolingtiistica? Una rapida mi-
rada a la mayoria de las investigaciones de casos étnicos nacionales sobre actitudes lin-
glilsticas —aunque registran las mediaciones diferenciadas— permite constatar que no ha
sido abordado conceptualmente el problema de las interrelaciones entre la diversidad de
artefactos simbolicos, mas bien se ha procedido de una forma aditiva a mencionar y ejem-

plificar las diferentes clases de significados o valoraciones reflexivas mediadas.

Hay que recurrir a otra fuente disciplinaria para encontrar semejante modelo. Para
demostrar las consecuencias posibles de esta discusion, me ocuparé de la propuesta de J-F.
Dortier (2004). Desde una amplia perspectiva histdrica, antropoldgica y genética, Dortier
se plantea como cuestion principal la definicion de lo propre de I'homme, cuya trayectoria de
superioridad sobre otras especies animales habria comenzado hace dos millones de afios,
en gran parte debido a la emergencia del lenguaje, la evolucion del cerebro y de compor-
tamientos nuevos.

L’homme est une véritable “machine a idées”>2. Du matin au soir, l1éspirit humain fa-

brique des pensées de toutes sortes: des réveries décousues aux pensées abstraites,

des fantasmes personnels aux soucis quotidiens, des grands projets de vie aux sour-

venirs, des problems a résoudre et des decisions a prendre. Dan quelle mesure cette

aptitude pourrait—elle expliquer les principaux traits que l'on attribués a ’human:

de la fabrication d’outils au langage, de la cultura symbolique a I'imagination ou a la
consciencie réfléchie? (Dortier Idem: 114)%.

52 Esta expresion es desarrollada de un modo contundente, pero con otros propdsitos, por Daniel C. Dennett (1996) en Kinds
of Minds. Toward an understanding of consciousness y en Consciousness explained, a proposito de la discussion sobre la estructura
de la mente y los sistemas intencionales. El efecto de establecer de jerarquias filogenéticas no se percibe como en el texto de
Dortier.

55 El hombre es una verdadera "maquina de ideas". De la mafiana a la noche, el espiritu humano fabrica pensamientos de
todas las clases: suefios deshilvanados a pensamientos abstractos, de fantasmas personales a las preocupaciones diarias, de
grandes proyectos de vida a los sourvenirs, de problemas que deben solucionarse y de decisiones que deben tomarse. ;En
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La representacién mental es el mecanismo fundamental que le permite al ser humano
movilizar sus capacidades cognitivas, independientemente de la presencia en las situacio-
nes, de los objetos y de las personas. En un sentido muy laxo, Dortier propone que la re-
presentacion mental designa toda realidad (objeto, imagen, signo) que implica una rela-

cién de correspondencia con otra realidad material y que la sustituye de modos muy di-
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versos. Con argumentos filogenéticos, propone la siguiente jerarquia.

Cuadro 7:

Modelo de niveles cognitivos y semanticos de las representaciones

Nivel 1

La sefial. Recursos que extraen las regularidades del mundo y que se utili-
zan para controlar los propios comportamientos. Reflejan el tratamiento de
la informacién por las neuronas sensoriales. Capacidad atribuible a todos
los seres vivos.

Nivel 2

Las pre-representaciones. Formas asociativas que se sitian en el simple
reconocimiento de los objetos y de la formaciéon de imagenes mentales du-
rables, a modo de esquemas preliminares. También atribuible a los anima-
les.

Nivel 3

Las categorias. Fase ulterior de representaciones, en las cuales hay capaci-
dad de clasificar los objetos y eventos que se perciben y memorizan en sus
ocurrencias. Implican tres procesos: categorizacion, riqueza semantica (co-
nocimiento asociado a los objetos) y la capacidad de identificar un objeto, a
partir de una sefial exterior.

Nivel 4

Las meta-representaciones. Representaciones de segundo orden, que mani-
fiestan la capacidad de observaciéon de las representaciones propias, de
asociarlas y de manipularlas. Aunque se orientan a objetos de la realidad
exterior y sobre las categorias mentales mismas, pueden ser independientes
del objeto representado. En principio, exclusivas del ser humano.

Las consecuencias conceptuales de esta propuesta evolutiva son dos. Una es la pre-
tension de establecer el principio de que sélo las meta-representaciones pueden llamarse
propiamente ‘ideas’. La segunda consecuencia es que esta capacidad humana exclusiva

implica la realizacién de una serie de operaciones mentales nuevas. Seguin Dortier (Idem),

Fuente: Dortier (2004: 114-126)

qué medida esta aptitud podria explicar las principales caracteristicas que se atribuyen al ser humano: de la fabricacién de
herramientas a la lengua, de la cultura simbdlica a la imaginacién o a la consciencia reflejada? (Dortier Idem: 114. Trad. de

HMC).
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se trata de las operaciones de la imaginacion, el pensamiento reflejo, la conciencia y la an-
ticipacion, sobre las cuales encontraria sustento el caracter esencial de la naturaleza huma-

na.

Un modelo filogenético como el enunciado arriba implica un andlisis contrastivo de
los comportamientos e inteligencias de las especies animales, entre las cuales se incluye el
ser humano. Para ello, hay que recurrir al conocimiento bioldgico, neuronal y evolutivo.
Aungque asigna la mayor importancia intelectual a la capacidad de la meta-representacion,
solo bordea las condiciones de recurso y objetivo que posee el discurso de la reflexividad.
Plantea, en suma, discusiones de otro orden. Una transferencia poco meditada hacia el
fendomeno de la diversidad reflexiva de los hablantes pondria en primer plano el problema

de la calidad y superioridad de algunos razonamientos reflexivos sobre otros.

Hay que regresar, en consecuencia, a la dificultad tedrica que motivé la mencion
del modelo de Dortier (Op. Cit.). ;Cémo se interrelacionan las diferentes mediaciones cul-
turales en la reflexividad sociolingiiistica? Una salida probable al problema provocado por
los niveles simbolicos del modelo de Wartofsky (Op. Cit.), es considerar que en los diferen-
tes razonamientos y actividades reflexivas subyacen estructuras genéricas de informacion
y de valores de convivencia. ;Con qué propdsito? Tales estructuras informativas y éticas, a
través de un mecanismo o patrén cognitivo de seleccion, permiten el desarrollo de dos
operaciones creadoras de significado. Una consiste en la seleccion o jerarquizacion de ras-

gos 0 componentes atribuibles a una identidad etnocultural y lingiiistica.

La otra operacion promueve una correlacion de los rasgos identificados por la pri-
mera operacion con ideologias, éticas de convivencia o prioridades sociopoliticas que cal-
zan con plataformas de movimientos sociales u organizaciones indigenas®. No resulta

trivial admitir al respecto la importancia que adquiere la disponibilidad de saberes e in-

54 Estas estructuras selectivas suelen denominarse esquemas en la psicologia cultural (Cole Op. Cit.) y su caracteristica es la
especificacion de los elementos esenciales que se relacionan entre si de acuerdo a las circunstancias.
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formaciones acerca de las lenguas, las comunidades, las culturas y sus situaciones. Gran
parte de las ideologias que tipifican las caracteristicas culturales, étnicas y lingiiisticas de
una comunidad determinada hacen uso de referencias valorativas, casi independiente-
mente de informaciones y conocimientos sistematicos, lo cual no permite entender ni pro-
nosticar la ruta que seguira el desarrollo de las sociedades etnolingiiisticas desde el pasado

remoto al futuro multicultural.

Es interesante hacer notar que estas dos operaciones creadoras de significado —
aunque posean una logica propia, discontinua y paralela, algo afin a la disonancia cogniti-
va de Festinger (1957)— producen discursos y narrativas que se aceptan y se acufian como
normas sociales, por lo general. No es dificil encontrar ejemplos de esta compatibilidad sui
generis en discursos de politicas del lenguaje y en declaraciones de organizaciones indige-
nas. El disefio de ortografias, la determinacion de fronteras dialectales, la metodologia de
alfabetizacion y la definicién de modelos lingiiistico de uso escolar —por citar algunos
casos— se asocian a razones de legitimidad, de empoderamiento institucional o de plata-
formas utdpicas (Vargas Llosa 1996; Flores Galindo 1994), que en el estado de Oaxaca tiene

su expresion en la ideologia de la comunalidad (Rendon & Cifuentes 1983).

En un trabajo anterior, he definido este fendmeno como una teoria de la congruen-
cia reflexiva que consiste en “representar y justificar la expansion del castellano dentro del
funcionamiento social de sus comunidad como una adquisicion funcional que no se con-
trapone a la identidad indigena”(Munoz 1983: 41)%. Dicho de otra forma, la articulacién de
los razonamientos discursivos con las practicas reivindicativas debe a menudo suavizar las
disonancias cognitivas o aristas problematicas de las practicas reflexivas con un recurso de
ocultamiento. Con seguridad, apareceran numerosos ejemplos de este fendmeno de diso-

nancia cognitiva al analizar discursos y practicas reflexivas de hablantes e instituciones

% Reempleo en este articulo, en cierto modo, el concepto de disonancia cognitiva utilizado por Festinger (1957 y 1964), para
referirme al fenémeno de ocultamiento, a nivel de la introspeccién, de la contradiccion entre el comportamiento real y la
representacion discursiva de los usos lingtiisticos.
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indigenistas, que son los contenidos de los capitulos siguientes.

En suma, en esta concepcion de actividad reflexiva pueden coexistir y yuxtaponer-
se las inconsistencias predicativas —no siempre contradictorias— dentro de un mismo
sistema intencional aplicado al lenguaje y a la comunicacion. Esas inconsistencias pueden
manifestarse en diferentes lugares del sistema, es decir, dentro de una misma actividad
reflexiva o en la relacion entre dos procesos de reflexividad o entre dos érdenes de inten-
cionalidad (Dennett 1996). Las contradicciones no deben considerarse como aspectos nega-
tivos a priori, sino como generadores de cambios tipicos de una relaciéon dialéctica (En-
gestrom 1987). Son inherentes no so6lo al campo de conocimiento sino también a las identi-
dades de los distintos sujetos como tales (investigadores, funcionarios, hablantes indige-

nas).

Sobre la base de los elementos conceptuales sefialados, cabe entonces proponer pa-
ra efectos de este andlisis que la cognicidn, la valoracion y en general el razonar reflexivo
no pueden comprenderse al margen de las practicas reales de los sujetos, las cuales se con-
ciben en términos de actividad como un sistema de relaciones. La principal entidad con-
ceptual incluye el sujeto (individual o grupal), su objeto, las filosofias de la época (como
medios de produccion de objetivos y politicas), la comunidad a la que pertenece el sujeto,
la organizacion social y las reglas o normas de comportamiento que posee la comunidad

en cuestion (Engestrom 1999).

En términos de actividad tedrica, cada entidad es mediada por otras entidades. De-
bido a esas relaciones, el resultado de la actividad, su producto, literalmente incorpora los
rasgos del sistema de actividad como un todo, antes que ser atribuible en particular a un
investigador solitario y su pensamiento. Por lo tanto, el objeto no puede ser comprendido
independientemente del investigador (sujeto), y en consecuencia estd siempre y dialécti-
camente vinculado a él. Por consiguiente, el resultado, el texto producido por los cientifi-

cos no puede ser entendido al margen del sistema de actividad de la investigacion. Es de-
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cir, en la teoria de la actividad reflexiva, las entidades bésicas y sus relaciones mediadas no

son estables, sino que estan en profundo y continuo cambio.

En la figura 8 (Infra) propongo una adaptacion de esta nocion de sistema de media-
ciones para el caso de la reflexividad sociolingiiisticas de las lenguas y culturas indigenas.
Con este modelo, procederé a analizar las actividades reflexivas de los hablantes de len-

guas indigenas (capitulo 3) y de las instituciones indigenistas (capitulo 2).

FIGURA 8: SISTEMA DE MEDIACIONES APLICABLE A LA REFLEXIVIDAD

Mediacion institucional 1
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Mediacion institucional 3
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Una inferencia inmediata de las relaciones que muestra el cuadro anterior es que

las mediaciones culturales requieren de una distincion fundamental entre las regulaciones



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 109

sociolingiiisticas procedentes de instituciones y acuerdos oficiales normativos y las regula-
ciones que genera la integracion multicultural y multilingiie entre paises y comunidades
en los hechos cotidianos. Sin excluir las relaciones entre ambos tipos de mediaciones cultu-
rales sobre la reflexividad también estan influida por las reglas de convivencia en la co-
munidad a la que pertenecen el funcionario indigenista o el investigador, lo cual es fuente
de motivacion para definir determinadas actividades (investigar tiene sentido en una co-
munidad de investigadores) y que al final es el objetivo ultimo o el consumidor del pro-
ducto de la actividad (cf. Cole 1999)%. Aunque no resulte del todo preciso, puede estable-
cerse que se trata de una distincidon entre los comportamientos sociolingtiisticos practicos y
libres de los hablantes y el control y asesoria que proviene desde las instituciones hacia las

comunidades indigenas (Dennett 2004).

1.5.1 La relacion sujeto—investigador en los estudios de reflexividad

El hombre que estudia al hombre no realiza una actividad tan facil como parece. El
mismo investigador ocupa también un espacio psicoldgico en el universo. Por eso, un dato
fundamental de toda ciencia social es lo que sucede dentro del observador —en un sentido

amplio— sus propias reacciones de ‘contratransferencia’ como ser humano concreto.

Subyacente a la afirmacion anterior se encuentra el postulado psicoanalitico de que
el hombre no es el dueno indiscutido de su propia casa, la mente que razona. Particular-
mente crucial se vuelve este aspecto en la investigacion social empirica, puesto que el in-
vestigador, si quiere observar a otras personas controlando las distorsiones que le produ-
cen sus propias observaciones, debe penetrar arduamente en si mismo mediante el anali-

sis.

% Producir articulos de investigacion no tendria significado si nadie los lee, afirma con agudeza Engestrom (1999).
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En el estudio de las actitudes y la reflexividad se ha retomado la discusién iniciada
por algunas propuestas centrales de Freud sobre terapia y autoanadlisis, quien afirmé que
la transferencia (influencia del sujeto en el investigador) en el andlisis cientifico es el dato
mas fundamental de los datos procedentes de los comportamientos humanos.

Nos hemos visto llevados a prestar atencion a la «contratransferencia» que se instala

en el médico por el influjo que el paciente ejerce sobre su sentir inconsciente, y no

estamos lejos de exigirle que la discierna dentro de si y la domine. Desde que un

numero mayor de personas ejercen el psicoanalisis e intercambian sus experiencias,

hemos notado que cada psicoanalista solo llega hasta donde se lo permiten sus pro-

pios complejos y resistencias interiores...(Freud 1910, Apud http://www.campopsi.
com.ar.AsociaciondePsicoanalisisdeRosario/adepro/16/Propuesta%2016.doc).

La primera cuestion a recordar cuando se trata de abordar el tema de la contratrans-
ferencia, es que Freud se refirid a ella en 1910 como un obstaculo en la prosecucion
de la cura que indicaria la necesidad de que el analista retornase a su analisis para
elucidar de qué se trata aquello que lo afecta en la escucha de su paciente. Freud
nunca vario su posicién al respecto (Hamann s/f: 1)

Otra corriente del psicoandlisis —que emplea elementos interaccionales en sus ana-
lisis— plantea que los acontecimientos se reflejan en el observador®. Devereux (1977) y
Lorenzer (1976), en efecto, afirman que el dato de importancia més decisiva en los andlisis
de las ciencias del comportamiento es la contratransferencia y no la transferencia la que
constituye el dato de importancia mas decisiva en toda la ciencia del comportamiento.
Sostienen que la informacion que se puede sacar de la transferencia por lo general también
puede obtenerse por otros medios, y no sucede asi con la que proporciona el andlisis de la
contratransferencia (Devereux, Idem). En suma, el andlisis de la contratransferencia seria
mas productivo cientificamente en datos acerca de la naturaleza del hombre.

H. Racker quien sigue a Heimann en los afios 50, producird una nueva version de la

contratransferencia. Si bien admite que ésta puede perturbar el analisis, lo funda-

mental son sus conjeturas: la contratransferencia es un concepto teérico-clinico que

marca la direccidon de la cura [...]. Si bien esto fue dominante hasta los 70, hoy toda-

via no queda claro para muchos este significado ideoldgico como una forma de do-
minio; una ideologia de poder en manos del ‘analista didacta’[...]; una moral al ser-

57 Del que so6lo sabemos lo que sucede en y al aparato experimental, cuyo componente mas importante es el observador.
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vicio del poder. (http://www.campopsi.com.ar/AsociaciondePsicoanalisisdeRosario/adepro
/16/Propuesta%2016.doc)

Resulta interesante, también, hacer notar que mientras los estudios de la transfe-
rencia suelen describir las reacciones de los sujetos estudiados, los trabajos dedicados a la
contratransferencia del investigador se orientan hacia el examen de las teorias o al analisis
de errores de interpretacion y valoracion de los investigadores inexpertos. Todos estos
hechos indican que los investigadores del comportamiento son muy sensibles y reacios
para discutir las reacciones contratransferenciales, descuidando un aspecto bastante im-

portante de la labor cientifica (Devereux, Op.cit.)%.

La prioridad cientifica acerca de diversos segmentos de la realidad estd determina-
da en gran parte por el mayor interés afectivo en ese tipo de fendémenos. Cuanta mayor
ansiedad ocasiona un fenémeno, menos capaz parece el hombre de observarlo debidamen-
te, de pensarlo objetivamente y de crear métodos adecuados para describirlo, entenderlo,
controlarlo y pronosticarlo. Segin Devereux (, Op.cit.), algunos de los estudios de percep-
cién de rasgos de la personalidad y de aprendizaje en estado de ansiedad indican que la
distorsion es especialmente marcada donde el material observado moviliza la ansiedad. El
cientifico que estudia este tipo de material, suele tratar de protegerse de la ansiedad omi-
tiendo este material, no aprovechdndolo, entendiéndolo mal, por descripcion ambigua,

exageracion o reordenacion de ciertas partes del mismo®.

Aunque las reacciones de transferencia también se producen en la vida cotidiana,
como son los casos de preferencia o aversidn a primera vista inexplicables, suelen desem-
pefar un papel relativamente menos relevante, sin llegar a deformar la realidad de un

modo tan radical como ocurre con el comportamiento de transferencia de los entrevistados

58 En las ciencias sociales, la personalidad del cientifico importa para la ciencia porque explica la deformacién del material
atribuible a su falta de objetividad, determinada intersiquicamente. Es ésta una fuente del error sistematico, precisamente en
el mismo sentido en que las limitaciones y los defectos inherentes del aparato del médico son fuentes de “error sistematico”.

5 El material de la ciencia del comportamiento puede suscitar ansiedad incluso sencillamente al leerlo, o viéndolo en una
pelicula. La transferencia y contratransferencia tienen fuentes y estructuras idénticas. Es cosa de convencion el que las reac-
ciones pertinentes del informante o el analizando se denominen “transferencia” y las de investigador de campo (contratrans-
ferencia”).
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durante el andlisis®. La contratransferencia —propone Devereux— concentra las distor-
siones en la percepcion que el investigador tiene de su entrevistado, y sus reacciones ante
él le hacen responder como si tuviera una imagen previa. Un ejemplo metodolodgico reve-
lador de estas distorsiones ocurre con las reacciones de mayor interés del investigador
hacia los textos explicitos —manifiestos— de las entrevistas, los cuales podrian resultar
banales, si se comparan con los poderosos, latentes —inconscientes— mensajes entre li-

neas que ocurren durante la entrevista.

Las ansiedades que suscita la ciencia del comportamiento presentan interés cienti-
fico porque movilizan reacciones de defensa. Su configuracion y jerarquia determinan la
estructuracion de la personalidad del cientifico que es, en definitiva, la que establece el
modo como deforma su material, distorsiona el registro y el aprovechamiento cientifico de
su material®. En conversaciones abiertas y actividades reflexivas no dirigidas, ocurre con
gran frecuencia que los entrevistados toman la iniciativa de autojuzgarse. Sin embargo, esa
orientacion de sentido, por lo general, recibe poca atencion del investigador (Marks &

Monnich-Marks 2003).

La actividad reflexiva de autojuzgarse permite obtener discursos testimoniales del
fendmeno cultural de las culpas y vergiienzas. En efecto, no pocas culturas condenan co-
mo ‘debilidades” personales y sociales situaciones como la pobreza, la dependencia, la
caridad, la homosexualidad, las deudas, las pérdidas de idiomas, el analfabetismo, la mala

educacién y el bilingiiismo incipiente como rasgos o conductas vergonzosas. En ciertos

% Con propdsitos de racionalizar o justificar el comportamiento de transferencia objetivamente impropio pero subjetivamen-
te necesario. Segtin Devereux (, Op.cit.), el cientifico del comportamiento no debe mirar la interaccién entre el objeto y el
observador, como si con el tiempo se volviera poco notoria y hasta inexistente. Los investigadores deben y algunas veces
reflejar y entender simultaneamente su papel como observadores.

61 Causas de ansiedad, segin Devereux (, Op.cit.): 1. Cada cultura maneja de modo diferente el mismo material siquico. Una
lo reprime, otra lo utiliza francamente y aun puede exagerarlo en su implementacién, otra mas lo admite como alternativa
ética. El escrutinio de otras culturas obliga asi con frecuencia a observar y sacar a la luz mucho material que uno mismo
reprime. Esta experiencia no sdlo es causa de ansiedad sino que al mismo tiempo se siente como “seduccién”. 2. Nuestro
“narcisismo de las pequefias diferencias” nos induce a interpretar las creencias y practicas extrafias como criticas a las nues-
tras, y eso nos hace reaccionar negativamente a ellas. 3. También se suscitan ansiedades si el antropologo simpatiza con el
modo de vida de una tribu que se conduce de una forma vetada por nuestra sociedad. Estas ansiedades pueden considerarse
sentimientos sociales de culpa.
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contextos culturales o de grupo, la expresion de emociones y preferencias es considerada
insignificante o poco digna. El miedo a la desgracia y la humillacién constituyen un poten-
te mecanismo de control social que protege el orden existente mas que las leyes y prohibi-
ciones que emergen de éstas. En las llamadas ‘sociedades primitivas’, cualquier desviacién
de la opiniéon comdn compartida, cualquier individualidad o interpretacion subjetiva es
ridiculizada y podria conducir al suicidio. Pesares y humillaciones, por ejemplo, pareceri-
an una desgracia mayor que los peligros y la muerte. En las sociedades feudales y milita-

ristas opera una fuerte polarizacion entre honor y vergilienza®.

La vergiienza es un hecho social que afecta. La gente no solo puede avergonzarse
de si misma, sino también de sus idiomas, sus nifios, los padres, el grupo étnico o la na-
cion. Los primeros momentos de la vergiienza sociolingtiistica de los hablantes indigenas
se crean en el contacto escolar entre el profesor, sus condiscipulos y el estudiante, y consti-
tuyen las principales formas de interaccion en la socializaciéon secundaria. En este marco,
la inseguridad en el dominio de la lengua espafiola es un fuerte motivo de vergiienza que

se quiere ocultar, por citar un ejemplo.

Por lo general, los efectos de la contratransferencia en la investigacion de la reflexi-
vidad son ignorados completamente. Obviamente, se expresan mediante categorias inter-
pretativas y opciones metodoldgicas, que sdlo son admitidas mediante procedimientos
alternativos de intervencion y supervision en el desarrollo de la investigacion. De hecho,

un efecto de contratransferencia puede llevar a otras reglas de juego de la elicitacion.

Los materiales reflexivos sociolingiiisticos que presentaré en los capitulos siguien-
tes mostraran eventualmente distintas interrelaciones entre la transferencia y la contra-
transferencia, segun sean entrevistas, autobiografias o documentos normativos sobre poli-

tica de lenguas y culturas. Tendré entonces elementos empiricos para responder interro-

62 La vergiienza es un afecto social, cuyas emociones son contagiosas. Una persona no sélo experimenta la humillacién, sino
que las irradia a sus hijos, familiares, grupo étnico o nacién. En su aspecto positivo, protege la integridad del individuo, sus
limites.
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gantes como las siguientes:

a) ¢(Cual son las motivaciones que se expresan en las entrevistas proyectivas?
(Qué aspectos de los pueblos indigenas resultan mas atractivos para tratar en

las entrevistas?

b) ¢En qué forma la experiencia de los pueblos indoamericanos en los tiempos

actuales, cognitiva y emocionalmente, se presenta en las entrevistas de hoy?

c) ¢(Qué sucede cuando los indigenas, involucrados activamente en movi-
mientos, expresan sus pensamientos acerca de sus lenguas y culturas en el

México actual?

1.5.2 La relacion entre usos, reflexividad y cambio lingiiistico

La preocupacién principal de esta seccion es la interrelacion compleja —quizas os-
cilante— entre el plano de las practicas discursivas (cémo se habla) y el plano de las repre-

sentaciones en la conciencia lingtiistica acerca de los usos (como se dice que se habla).

En el contexto de la discusion sociolingtiistica de las uiltimas décadas se ha afirma-
do muchas veces que existe una estrecha relacion entre el comportamiento verbal y las
actitudes lingiiisticas, que forman un componente central de la reflexividad sociolingiiisti-
ca. Esta vinculacion se torna particularmente importante en situaciones de bilingtiismo
(Fishman 1971). No obstante estas afirmaciones, no hay claridad sobre el tipo de relacién
que se establece: algunos consideran la reflexividad sociolingiiistica como reflejo (Schaff
1969), otros como parte constitutiva de la praxis discursiva (Schlieben-Lange 1971) o como

contribuyente en las posibilidades de comunicacion (Scherfer 1982).

Hasta la fecha, en la mayoria de las investigaciones ha prevalecido el enfoque esta-
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distico de las evaluaciones y la concepcion parasitaria de la reflexividad, como fendmeno
sobrepuesto y verificado de las diferencias que se observan en la estructura lingiiistica.
Asi, aun en situaciones de cambios ‘en proceso’ (Labov 1966), que expresan cierta dindmi-
ca temporal en la variabilidad del sistema, no se ha podido ir mas alld de correlaciones
empiricas en dmbitos muy estrechamente delimitados como, por ejemplo, la dependencia
de variantes fonolodgicas de su contexto situacional de enunciacion (estilos contextuales,
segun Labov 1966) o la influencia de las actitudes en la adquisiciéon de segundas lenguas

(Gardener & Lambert 1972).

Los estudios que se refieren a situaciones de conflicto digldsico abarcan una amplia
gama de posiciones, desde una opinién generalmente aceptada que establece una alta co-
rrelacion de actitudes y valoraciones positivas con usos estables de una lengua (y vice ver-
sa), pasando por posturas intermedias que hablan de cierta influencia y de equilibrio de
fuerzas (Vallverda 1980)% hasta puntos de vista tan radicales como los de Lafont (1980,
1979), quien plantea que los discursos reflexivos sobre el lenguaje, reivindicativos en espe-
cial, no constituyen influencias determinantes para transformar los usos reales de las len-

guas minoritarias.

La discusion tedrica sobre el impacto directo de los discursos reflexivos en la fun-
cionalidad y cambio de las lenguas implica también la revision del hecho de que la entre-
vista sirva para obtener informacion fidedigna sobre los usos reales de una lengua minori-
taria, principio metodologico muy aceptado en el campo de la sociolingiiistica. Lafont con-
cluye que los discursos estereotipados, los enunciados de valor sobre los usos, no reflejan
la situacion real, puesto que se interpone —entre ella y la situacion de encuesta— una

suerte de pantalla ideoldgica, de tal manera que la realidad diglosica solamente se puede

0 Es lingiiisticamente correcto todo lo que la comunidad lingiiistica particular exige a sus miembros. Esta formula tiene una
doble ventaje: a) la nocion abstracta de uso se remplaza por una nocién mads concreta de comunidad; b) la exigencia de la co-
munidad no es poder supremo inmutable, ya que la norma siempre necesita se imitada. Se encuentran dos fuerzas en equili-
brio: una fuerza centripeta que conduce a la disciplina lingiiistica y una fuerza centrifuga que tiende a la anarquia. (Vallver-
da 1980: 100—101. Trad. HMC).
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elicitar en las entrevistas como un sistema de representaciones, es decir, como ideologia
del uso. A una conclusion similar llega también Mackey en un estudio cuantitativo sobre
la resistencia del celta frente al inglés en una zona de Irlanda. Afirma que las actitudes so6lo
afectan en un dos por ciento el comportamiento verbal, lo que significa que
[...] las actitudes lingiiisticas no constituyen un sistema integral capaz de generar un
comportamiento lingtiistico. Mas bien, reflejan efectos del comportamiento del suje-

to en situaciones del pasado. Las actitudes son —por asi decirlo— los frutos de la
experiencia (Mackey 1979: 279, trad. de HMC).

Estas representaciones —que la encuesta evidencia interpelando las normas de la
diglosia— confieren a la lengua subordinada el espacio de las actividades “antiguas, obso-
letas’*, fuertemente marcadas por actos verbales ritualizados que, segun la percepcién de

los encuestados, no se podrian producir en la lengua dominante.

El paralelismo reflexivo documentado por R. Lafont (1979) —en torno a las repre-
sentaciones sociolingtiisticas de la occitanofonia— implica la reduccion o la negacién de
importancia de los actos lingtiisticos considerados tipicos u originarios en la construccion de
una ideologia de los usos. Esos actos no reflejan la realidad del habla originaria. Radicali-
za este paralelismo reflexivo, el desconocimiento popular de las reglas y significados de
las situaciones cotidianas en que puede hablarse la lengua subordinada. En otro texto, La-
font (1980) afirma que esta situacion ha preparado histdricamente el paso a la francofonia.
De esta manera, tanto los estereotipos generalizados como los discursos militantes que
revalorizan el occitano resaltan su belleza y utilidad (la iluminacién occitanista), pero se
producen tipicamente en francés, guardando la distancia completa y contradictoria con la
realidad de los usos. La lucha por el occitano ha ganado terreno en los ultimos afios sobre
todo a nivel de las representaciones, de la ideologia de la diglosia, pero no ha incrementa-
do significativamente el uso de la lengua misma. El discurso revalorizador no ha contri-
buido, segun Lafont (1979), a revitalizar el uso del occitano en situaciones cotidianas de

comunicacion.
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Una distincion semejante planted B. Schlieben-Lange (1971) acerca de las activida-
des reflexivas que conforman las representaciones del conflicto lingiiistico. Los hablantes
disponen de un saber cotidiano —normalmente implicito— de la lengua, comprenden
nociones acerca de las unidades lingtiisticas, el uso, la distribucidon funcional y geogréfica
de las lenguas y de sus variantes. Paralelamente, los hablantes disponen de discursos pu-
blicos sobre las lenguas y sus usos que se transmiten y reproducen en una forma relativa-
mente desligada de la praxis discursiva real. Los argumentos de estos discursos se cristali-
zan en estereotipos y entran como tales al repertorio de los hablantes. Cuando éstos se
involucran en actividades discursivas reflexivas, recurren a ambas fuentes y exteriorizan
enunciados basados en su experiencia personal, como en los discursos publicos internali-

zados®.

En suma, son constatables las disonancias o incongruencias entre los usos reales de
las lenguas y las representaciones de la situacion de la lengua. La interpretacion constituye
una discusion abierta: puede considerarse una contradiccion sistemdtica causada por el
predominio de estereotipos en una situacion digldsica. O bien, no hay una relacion eviden-

te entre la representacion del conflicto y el proceso histdrico de desplazamiento lingiiistico.

Por otra parte, una parte importante de la discusion acerca del impacto del analisis
de las actitudes en el proceso sociolingiiistico de desplazamiento de lenguas dominadas
corresponde a la situacion en la que el investigador ubica su propio estudio como un tema
de reflexion. No profundizaré mas alla de lo expuesto en la seccion 1.4; mas bien intentaré
graficar la idea de que existe mas de un proceso en el andlisis de la relacion entre sobre
subjetividad y reflexividad. Al menos, hay dos procesos: uno, multiple y flexible que se
refiere a la interrelacion sujeto—objeto; el otro, corresponde a la situacion que comenté:

investigador-sujeto (Roth (2002).

64 Se aluda a la caza, la pesca y los oficios tradicionales artesanales, cf. Lafont 1979:39.

% Una mayor discusion y un analisis empirico relacionado con estos conceptos se encuentran en Hamel & Mufioz 1989.
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Figura 9:

ACTIVIDADES REFLEXIVAS DESDE TRES ENTIDADES: INVESTIGADORES, POLITICAS DEL LENGUAJE Y HABLANTES

INVESTIGACION

(Epistemologia y métodos de elicitacion
e interpretacion de las acciones y discur-
sos reflexivos de hablantes e institucio-
nes

ACTIVIDAD REFLEXIVA
SOCIOLINGUISTICA.

Valoracién de lenguas, culturas
y pluralismo lingiiistico

ACTIVIDADES Y DISCURSOS RE-
FLEXIVOS DE INSTITUCIONES DE
LAS POLITICAS DEL LENGUAJE

Sobre las lenguas y comunidades

ACTIVIDADES Y DISCURSOS RE-
FLEXIVOS DE LOS HABLANTES

Sobre las lenguas y comunidades

Subjetividad del investigador

(Creencias dominantes sobre indigenas
en la sociedad nacional)

Formatos de significados desde las
politicas piiblicas e institucionales

Reflexividad sociolingiiistica de comu-
nidades y hablantes indigenas

Estudios y articulos académicos

Normatividad sobre reconocimiento y
valoracion de las lenguas

Tematizacion reflexiva y autoexamina-
ci6on de los hablantes

Formato de informaciones, conceptuali-
zaciones y descripciones de las lenguas

Relacién cotidiana entre uso lingtiistico
y discurso reflexivo

Formato de explicaciones y argumenta-
ciones a favor de la etnodiversidad
(enérgeia)

Segundas interpretaciones

(Contratransferencia)

La figura 9 (Supra) muestra tres direcciones analiticas del presente trabajo, que se

observaran con datos empiricos en los capitulos siguientes. Me refiero a las actividades

reflexivas del colectivo de hablantes indigenas, las instituciones indigenistas y también al

investigador en sociolingiiistica®. Como mostraré en los dos capitulos siguientes, se explo-

raran unicamente los dos primeros, de acuerdo con los objetivos que se expuse en la intro-

duccion general.
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En su conjunto, aqui se resume una importante discusion en torno a la reflexividad
en el escenario de los estudios de ciencia social (Ashmore 1989, Woolgar 1988). Muchos
estudios hablan y escriben acerca de la construccion social del conocimiento, usando resul-
tados de investigacion empirica o en laboratorio como evidencia. Sin embargo, esos repor-
tes estan escritos como si contuvieran la verdad acerca de sus objetos sin reflejar las mis-
mas consideraciones metodologicas y tedricas que la definen como un sistema de activi-
dad. Asi, algunos investigadores reflexionan sobre su propia subjetividad independiente-
mente de como se relacionan con otras entidades del sistema de actividad de la investiga-

cién del cual forman parte.

En la figura 9, intento incluir las principales afirmaciones teéricas que han emergi-
do de la presentacion de las discusiones conceptuales, pero no desarrollaré mas la discu-
sion relativa al impacto sociocultural de los discursos reflexivos, por las restricciones de

tiempo real que implica dar seguimiento a un proceso como el sugerido®.

Finalmente, los itinerarios enunciados seran puestos en practica en los capitulos 2 y
3, en los cuales me ocuparé de las actividades reflexivas de las instituciones indigenistas y

de los hablantes indigenas.

1.6 EL DISCURSO REFLEXIVO: DEFINICION

Si la teoria reflexivo—referencial funciona, se podra hacer
un conjunto de otras cosas, muchas de las cuales han tenido

¢ De la situacion del investigador me ocupo en menor grado, como lo estableci en la introduccion.

7 La figura 9 tematiza una importante discusion en torno a la reflexividad en el escenario de los estudios de ciencia social
(Ashmore 1989; Woolgar 1988). Muchos estudios hablan y escriben acerca de la construccién social del conocimiento, usando
resultados de investigacion empirica o en laboratorio como evidencia. Sin embargo, esos reportes estan escritos como si
contuvieran la verdad acerca de sus objetos sin reflejar las mismas consideraciones metodologicas y tedricas que la definen
como un sistema de actividad. Asi, algunos investigadores reflexionan sobre su propia subjetividad independientemente de
como se relacionan con otras entidades del sistema de actividad de la investigacion del cual forman parte.
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un tiempo fécil, tales como la cuantificacién y la modalidad
[...] expresa una muy especial clase de pensamiento, la clase
de pensamiento que uno tiene acerca de si mismo (Perry
2001: XI).

En sentido estricto, el problema que desarrollo en esta seccidon involucra plenamen-
te una articulacion de los topicos explorados en torno de la nocién de actividad reflexiva
(apartado 1.5). Los discursos producidos durante y como consecuencia de la actividad
reflexiva intencional constituyen también una actividad o —como sefialara John Austin en
How to do things with words (1962) — encarnan un episodio principal y necesario para que la
intencionalidad reflexiva se haga perceptible como razonamiento verbal en la interaccion

de los hablantes.

El episodio de verbalizacion de la reflexividad sociolingiiistica constituye otra difi-
cultad tedrica y metodologica mayor. La cuestion que justifica la consideracion relativa-
mente separada de la instancia verbal de la reflexividad es la variedad de géneros discur-
sivos que involucra este fendmeno. En efecto, en el contacto lingiiistico y en la interaccion
que ocurre en los distintos momentos de investigacion empirica, a proposito de los razo-
namientos y evaluaciones que tienen en mente los hablantes fluyen discursos descriptivos
y narrativos cuando asumen la tarea reflexiva de reportar la ‘realidad de las lenguas y la
comunicacion’. En este aspecto, el género autobiografico desarrolla un discurso secuencial
y muy creativo para interpretar la evolucion lingiiistica que implican las historias persona-
les. Cuando se establecen preguntas que suponen ‘cualidades’ del lenguaje y los hablantes
surgen un repertorio de calificaciones metalingiiisticas, que corresponden a un tipo de
normatividad enfatica sobre aspectos retoricos (ideales) y funcionales (concretos). Las ar-
gumentaciones o justificaciones reflexivas, en cambio, responden a una ldgica de explica-

cion.

(Cudl es el significado de la variedad de discursos como manifestacion de la re-

flexividad sociolingiiistica? Es lo que trataré de explorar en esta seccion, sin pretender ela-
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borar una tipologia.

Comenzaré por sehalar que el ya aludido concepto tradicional de “actitudes hacia el
lenguaje” facilito la ilusion investigativa de que el ciclo de analisis culminaba con la enun-
ciacion de palabras y enunciados valorativos y, posteriormente, con la ayuda de las técni-
cas de calificacién de imagenes y grabaciones, ni siquiera se precisaba verbalizaciéon de las
preferencias, sino marcas graficas en tests y cuestionarios. En un sentido cualitativo, las
metodologias asociadas a las actitudes lingtiisticas asumian como meta cognitiva la expre-
sion de una preferencia, en la forma de una accion responsiva o la elecciéon de opciones
preestablecidas por el investigador. De aqui surge una de las principales acusaciones al
concepto de actitud: refiere con imprecision a aspectos parciales de la reflexividad socio-
lingiiistica. Se focaliza en aspectos de superficie de esta actividad reflexiva. Schlieben-
Lange (1977), acertadamente, plantea la necesidad de definir este “discurso sobre la len-
gua”, como la integracién de conceptos tales como conciencia lingiiistica, saber lingiiistico y

discurso reflexivo.

La propuesta integrativa a la que hace mencién Schlieben-Lange (Idem) constituye
una dificultad mayor para la teoria lingiiistica. Dada la diversidad de factores de la re-
flexividad, cobra importancia el acceso valido a estas fuentes subjetivas. En efecto, la ex-
presion conciencia lingiiistica implica una teoria de la conciencia en el estudio lingiiistico y
también sociolingiiistico. De hecho, se carece de recursos tedricos para definir si los conte-
nidos o proposiciones reflexivos son de naturaleza preconsciente o consciente. El concepto
de saber lingiiistico no enfrenta el dilema anterior, pero encara un problema diferente:
¢{Cbémo se producen y se transmiten los sistemas del saber lingiiistico? ; Cémo puede expli-
carse la coexistencia de diferentes sistemas de razonamiento sociolingiiistico, ain en el

mismo hablante?

En lineas precedentes he planteado, en efecto, la gran dificultad para distinguir con

rigor entre elementos estereotipados del saber comun, entre terminologias normativas y
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los elementos producidos a partir de las experiencias propias de un hablante. El discurso
reflexivo sobre la lengua tiende a ocuparse de ‘lo que efectivamente se dice” acerca de la co-
municacion y las lenguas, soslayando la dificultad de reconstruir lo que piensa un hablan-
te. En cierta forma, podria resultar mas eficiente utilizar s6lo la problematica enunciada y
sugerida en el llamado discurso reflexivo, pues son mas identificables los elementos cogniti-
vos y de la conciencia lingiiistica que conforman la trama de interpretacion reflexiva. Di-
cho de otra forma, la puesta en discurso de la reflexividad presupone el didlogo y la ar-

gumentacion social interiorizada.

En realidad, cabe reconocer como tarea conceptual pendiente la articulacion de to-
dos los recursos discursivos de la reflexividad sociolingiiistica, con el propdsito de inter-
pretar los razonamientos reflexivos, las calificaciones y las descripciones sociolingtiisticas

de la situacion de las comunidades indigenas como una totalidad explicativa®.

Otra dificultad tedrica en torno de los discursos reflexivos estd relacionada con la
motivacion. ;De donde provienen los topicos de los discursos reflexivos? Seguir los itine-
rarios que marcan los disefios de investigacion de la reflexividad es una estrategia impre-
cisa respecto del origen y orientacidon de las actividades reflexivas de los hablantes. En
cambio, resulta muy fructifero observar el curso de conflictos étnicos, debates culturales
generalizados en la sociedad, demandas de derechos de inmigrantes, procesos de radicali-
zacion politica o enfrentamiento armado, en los cuales adquieren importancia emblemati-
ca problemas de hegemonias culturales, racismo, estatus de la identidad de minorias étni-
cas, lingtiisticas o religiosas. Algunos de los conflictos contempordneos donde resaltan los
factores étnicos, lingiiisticos y culturales se han dado con los vascos, gitanos y catalanes en
Espana; hispanoamericanos y afrodescendientes en Estados Unidos; espafioles y turcos en
Alemania Federal; anglosajones en Sudéfrica y la poblacion indoamericana en nuestro

continente. Los aspectos mas dramaticos se dan en guerras civiles que toman el perfil de

6 Las proposiciones reflexivas revelan un sélido conocimiento empirico de las condiciones histdricas en que se produce el
uso social de las lenguas, de alguno modo, esto conduce a una toma de conciencia del proceso sociolingiiistico.
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conflictos étnicos, como en Kosovo, Bosnia, Irak y Chechenia.

La tendencia de los humanos a la dicotomizacién en el pensamiento se convierte en
la barrera del problema. Durante afos, y todavia en la actualidad, la tendencia dicotomica
parece presidir la vision del contacto lingiiistico e imposibilita una organizaciéon armonica
de la convivencia todos los grupos participantes. Debe haber un reconocimiento oficial de
los colectivos lingtiisticos existentes y al mismo tiempo resolver satisfactoriamente el tema
de la intercomunicacién®. De manera que no hay mas salida que explorar imaginativa-
mente cudles serian algunas formas alternativas de organizacion politico—lingtiistica que
hicieran posible la compatibilidad de los dos grandes objetivos humanitarios: preservar la
diversidad lingiiistica y la dignidad de todos los grupos lingiiisticos histdricos, a fin de
hacer posible también la intercomunicacion fluida y el sentimiento de solidaridad de la

especie.

Seguin Bastardas i Boada (1997), en esta etapa “glocal” se debe tender a la reunifica-
cién deseable de la especie, como principal motivacion. Parece claro que debe superarse la
visiéon dicotémica, porque la humanidad es lingiiisticamente diversa, y los grupos huma-
nos aprecian y desean dar continuidad a esa diversidad. El problema radica en que nues-
tra configuracion de la realidad no sobrepase o atropelle la realidad material. La dificultad

es de pensamiento y el necesario cambio conceptual no es una imposibilidad de conseguir.

Las actividades de reflexividad sociolingiiistica constituyen un modelo de repre-
sentaciones, un cédigo cultural compuesto de claves para imaginar un deseable futuro
multicultural armoénico y plural, a partir del cual se establecen las expectativas de progre-
so, liberacion, modernizacion de los grupos subalternos. No es posible, en consecuencia,

analizar las diversas producciones discursivas de la reflexividad sociolingtiistica sin esta-

® No parece ciertamente que ni una via ni la otra pueden garantizar el futuro en la etapa actual de la humanidad: en el
marco de un feliz crecimiento de la consciencia democratica e igualitaria de los grupos humanos y de la dignidad de todos
ellos. Al parecer, tampoco no es sostenible una organizacion politico—lingtiistica que no protege de forma dptima las formas
de intercomunicacién entre todos sus componentes.
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blecer alguna conexién entre uso lingtiistico, cambio histdrico y conciencia social. Parece
razonable admitir entonces la existencia inevitable de una perspectiva etnocentrista, en el
sentido de que cada comunidad establece su pauta especifica de expectativas y necesida-
des que —por ser cruciales para el funcionamiento de la sociedad respectiva— pasan a
convertirse en objetos o temas significativos de las interpretaciones de cardcter permanen-

te, menos propensas al cambio.

La variedad de discursos reflexivos que se presentaran en los siguientes capitulos,
para los efectos de los objetivos de la presente investigacion, se sustenta en consecuencia

en los siguientes principios:

1. El discurso reflexivo y la actividad intencional valorativa se realiza siempre como una
pridctica comunicativa cotidiana en el contexto cultural especifico. Este principio es incompatible
con las concepciones mentalistas de las actitudes (cf. Allport 1935; Doob 1947 y Thurtone
1928).

2. Es posible canalizar o inducir los fundamentos que subyacen en los discursos reflexivos y
de otras pricticas reflexivas, por medio de testimonios discursivos. Tradicionalmente, las investi-
gaciones se han centrado en el dato manifiesto. Esto explica por qué los fundamentos de la
racionalidad metalingiiistica de los hablantes quedaban fuera de alcance de las técnicas de
analisis. Muchos procedimientos en el estudio de actitudes lingiiisticas, tales como el dife-
rencial semdntico (Osgood, Suci & Tannenbaum 1957) y el Matched Guise (Lambert 1972), se
agotan —por razones epistemoldgicas diversas— en la superficie verbalizada de las inter-
pretaciones. Tales técnicas de elicitacion estan disefiadas para las “cristalizaciones” (Berger
& Luckmann 1972) del sistema interpretativo— en cierto modo, la fase menos reflexiva,

menos critica de la actividad reflexiva.

El problema reside en el valor generalizado que se le atribuye a tales datos. A las
enunciaciones obtenidas se les asigna la representatividad total de los procesos reflexivos,

ignorandose muchas veces que estas técnicas operan con categorias y un metalenguaje
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provistos por el investigador. Devereux (1977) y Bierbach (1983), entre otros, llaman “di-

reccionales’ y ‘cerradas’ a estas metodologias™.

3. La reflexividad sociolingtiistica constituye un componente significativo de la
identidad social y étnica de los hablantes indigenas que, insertos en un conflicto intercul-
tural, oscila entre un discurso publico (plano de los prejuicios, normatividades y estereoti-

pos) y la conciencia posible (plano de la problematizacion o interpretaciones propias).

4. Los elementos afectivos de humillacion y vergiienza, la identidad étnica estigma-
tizada y las practicas habituales de discriminacion —las principales proposiciones de la
reflexividad sociolingtiistica de los hablantes indigenas— pueden coexistir con representa-
ciones ambiguas de las reglas mestizas de comunicacion y de politica lingiiistica, dando
origen a una concepcion popular de la congruencia o desproblematizacion del conflicto

intercultural.

El conjunto de consideraciones anteriores nos permiten ir mas alla de la disputa re-
ferencial, que contrasta las orientaciones economicistas e inmediatistas contra las acciones

reivindicativas, recuperadoras y defensoras de la cultura indigena”.

Sobre la base de las consideraciones inmediatamente precedentes, entreverando la
dimension cognitiva con la dimensién comunicativa de la definicion de reflexividad que
hemos desarrollado en este capitulo, se formula a continuacién un modelo de arquetipos

de discursos reflexivos, sustentado en tres distinciones principales.

La primera distincidn se relaciona con el alcance cognitivo/informativo de los dis-
cursos reflexivos. En este sentido, se puede diferenciar entre la reflexividad descriptiva y la

reflexividad explicativa. El alcance descriptivo refleja selecciones practicas, tematicas y

70 Se han sugerido metodologias abiertas, no direccionales, sensibles a las reorientaciones y cambios en la produccion discur-
siva de los hablantes. La entrevista en profundidad, en sus diversas modalidades, se ha utilizado en investigaciones recientes,
con el fin de acceder a las fundamentaciones, al reconocimiento del sujeto en sus propias concepciones.

71 Esta tendencia en corto (Warman, Apud Bonfil 1989) no descarta, pero hace extremadamente dificil la manifestacién de la
resistencia colectiva al proceso de desplazamiento sociocultural.
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normativas para juzgar las entidades y practicas sociolingiiisticas. Domina en el caracter
descriptivo el nivel retérico de las modalidades de enunciacion, la forma discursiva mas
que el entendimiento comunicativo. En la reflexividad sociolingtiistica descriptiva tiene un
valor estratégico la constatacion o autentificacion de los rasgos o actuaciones comunicati-
vas de los hablantes. En cambio, la reflexividad explicativa se apoya en razonamientos y
tomas de posicion respecto de experiencias biograficas, sociales e historicas sobre una di-

versidad de topicos: lengua, cultura, familias, escuelas y comunidades.

La segunda distincion se refiere al papel pragmatico y tematico que cumple la con-
textualizacién sociocultural en los discursos reflexivos. En efecto, los discursos contextua-
lizados reflejan “anclas” deicticas y testimoniales que promueven la adhesiéon de los diver-
sos sujetos de la reflexividad hacia un discurso publico comun, cristalizado muchas veces

en normas, creencias tradicionales y estereotipos etnocéntricos.

La importancia de la contextualizacion lleva a considerar cdmo en el disefio de las
investigaciones interesadas en capturar las visiones y actitudes de colectivos sociales se
vuelve un aspecto bastante localizable el repertorio discursivo contextualizado, a partir de
razonar sobre determinados campos de la vida social, como la escuela, el trabajo y la acti-
vidad comercial. Es decir, la reflexividad sociolingtiistica contextualizada suele cristalizar-
se como el discurso de todos, la reflexion culturalmente correcta y aceptada (Dennett 2004).
Un discurso consagrado en este sentido es el que se refiere al pasado, a la fundacion de la
cultura originaria, dando lugar a narraciones o reconstrucciones, en las cuales los sujetos
creen encontrar el momento mas puro del colectivo histdrico, caracterizado por sus inti-
mas relaciones con la naturaleza y actividades espirituales. Justamente lo contrario se pre-

dica del tiempo presente, que alude a una cultura, una lengua y una vida mezcladas.

El razonar sociolingiiistico descontextualizado, en cambio, se relaciona con la ex-
presién creativa y de libertad de los sujetos orientada a encontrar un equilibrio entre la

diversidad etnolingiiistica y la democratizacion de la sociedad multicultural.
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FIGURA 10: MODELO DE ARQUETIPOS DISCURSIVOS REFLEXIVOS
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Tomado con modificaciones de Bronckhart 2004 (Trad. de HMC)

La tercera distincion se refiere a los contenidos de los distintos discursos reflexivos.
En un lado se encuentra el conjunto de temas y expectativas lingiiisticas culturalmente sig-
nificativas, que corresponde completamente a las necesidades de comunicacién intercultu-
ral de la poblacién indigena en general. En el otro, un conjunto de objetivos etnolingiiisticas
que se vinculan con la participacion y proporcion de ayuda asociadas a politicas lingiiisti-

cas, educativas y culturales del Estado.

El modelo clasificatorio de discursos reflexivos que se emplearad con los datos em-
piricos presentados en los capitulos siguientes se inspira en una propuesta de Bronckhart
(Apud), y también en las dos primeras distinciones mencionadas lineas arriba. Los ejem-

plos especificos de discursos son mas bien indicativos o tipicos.

Con esta tipologia se completa el ciclo de presentacion de las principales discusio-

nes conceptuales que es posible identificar en el analisis del fendmeno comunicativo, cog-
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nitivo y valorativo que hemos llamado reflexividad sociolingiiistica.

La acumulacién conceptual producida por diversas investigaciones y acciones de
politica de lenguaje ha generado algunos impactos en la practica cientifica en torno al co-
nocimiento de la etnodiversidad y la comunicacion intercultural. Por un lado, ha produci-
do un estado de especializacion tematica, que suele operar con una concepcion de la etni-
cidad como modalidad de poder y de reproduccion sociocultural de comunidades lingiiis-
ticas no extensas, pero transterritoriales”. Un efecto de esto es que la etnicidad se emplea
como un demarcador metodoldgico para el estudio de objetos de investigacion sociolin-

gliistica”.

Por otro, la conformacion de un acervo de estos antecedentes ayuda al desarrollo
cualitativo de la sociolingiiistica. Es un hecho que se han enriquecido las fuentes de infor-
macion sobre las lenguas étnicas y las particularidades del universo lingtiistico mexicano.
Se conoce mejor también la historia de la comunicacion social dentro del conjunto étnico y
también de la sociedad nacional. Y, finalmente, se identifican mejor tanto los aspectos exi-

tosos como los insatisfactorios de la investigacion sociolingtiistica.

1.7 CONCLUSIONES

1. El tema de la reflexividad ha surgido tipicamente en las discusiones acerca de la

72 Cf. Bernstein 1981. Considero muy utiles para el punto que estamos tratando las nociones globales que plantea este autor
sobre las derivaciones que siguen los procesos de reproduccion del poder y del control social, via instituciones formales.

73 En el segundo caso, opera demarcador/clasificador ambiguo para fijar fronteras o segmentaciones de los fenémenos en
estudio, a partir de las denominaciones que recibe la lengua, aspecto que criticé tiempo atras Barth (1976).



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 129

representacion y objetividad. A partir de que se acepta la idea que el conocimiento es so-
cial y culturalmente producido e histéricamente contingente, surgen una serie de cuestio-
namientos sobre la objetividad de nuestras representaciones cientificas. Y mas aun, se de-
bate el trasfondo reflexivo que subyace en las investigaciones sobre actitudes y subjetivi-
dad en el discurso sobre el lenguaje. Incluso la autorreflexion del investigador ha llegado a
considerarse un aspecto claro de la llamada buena prictica cientifica. De hecho, parece
haberse adoptado el consenso de que este tipo de investigaciones tienen como rasgo co-
mun el estado de crisis de la representacion. Los estudios de reflexividad sociolingtiistica
también padecen consecuencias de esta situacion. Una de las conclusiones importantes de
esto es que si se lograra incorporar la subjetividad y la reflexividad en los textos de inves-

tigacidn, podria surgir una nueva clase de escritos cientificos.

El hombre que estudia al hombre no realiza una actividad tan facil como parece. El
mismo investigador ocupa también un espacio psicoldgico en el universo. Por eso, un dato
fundamental de toda ciencia social es lo que sucede dentro del observador —en un sentido

amplio, sus propias reacciones de ‘contratransferencia’” como ser humano concreto.

Subyacente a la afirmacion anterior se encuentra el postulado psicoanalitico de que
el hombre no es el dueno indiscutido de su propia casa, la mente que razona. Particular-
mente crucial se vuelve este aspecto en la investigacion social empirica, puesto que el in-
vestigador, si quiere observar a otras personas controlando las distorsiones que le produ-
cen sus propias observaciones, debe penetrar arduamente en si mismo mediante el anali-

sis.

En actividades reflexivas no dirigidas y proyectivas, como las autobiografias, ocu-
rre con gran frecuencia que los entrevistados toman la iniciativa de autojuzgarse, pero esa

orientacion de sentido no recibe mayor atencion del investigador.

2. El conocimiento sistematico de las actividades reflexivas sociolingiiisticas de los

hablantes involucra dos dimensiones de analisis: la capacidad comunicativa y discursiva, por
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una parte, y las pridcticas interpretativas o racionalidad intencional acerca de la lengua y la
comunicacion intercultural, por otra. Esta propuesta conceptual no sélo involucra discu-
siones cientificas inherentes a todo objeto de investigacion, sino que ademas experimenta
presiones sociales para que demuestre un impacto efectivo y beneficioso en el sector social
aludido en los juicios y valoraciones reflexivas. Por esta razon, cualquier estudio de este
tipo enfrenta los problemas de validez, funcionalidad y capacidad de cambio que tienen

las concepciones de los hablantes.

3. La dimensién pragmatica de los pensamientos y razonamientos sobre el lenguaje
‘cierra’ el disefno intencional de la reflexividad sociolingiiistica, cuyas manifestaciones
esenciales serian las mediaciones secundarias y terciarias en las practicas discursivas en
los diversos procesos comunicativos. Esta perspectiva pragmatica converge y armoniza

con la dimension cognitiva de la reflexividad.

Una salida probable al problema de las interrelaciones de las mediaciones cultura-
les en la reflexividad sociolingiiistica, ejemplificadas en el modelo de Wartofsky, es consi-
derar que en los diferentes razonamientos y actividades reflexivas subyacen estructuras de
informacién y de valores de convivencia. Tales estructuras informativas y éticas —a través
de un mecanismo o patrén cognitivo de seleccion— permiten a los hablantes la eleccién
de rasgos o componentes pertinentes para una identidad etnocultural y lingiiisticas y a la
vez la identificacion o priorizaciéon de las acciones mas coherentes con la ética de convi-
vencia que plantea una politica, una ideologia o un movimiento social respecto de los
pueblos indigenas. Es evidente la importancia que adquieren en este aspecto la dimensidn,
cantidad y circulacion de saberes e informaciones acerca de las lenguas, las comunidades,
las culturas y sus situaciones. Gran parte de las ideologias que tipifican las caracteristicas
culturales, étnicas y lingtiisticas de una comunidad determinada hacen uso de referencias
valorativas por sobre las informaciones y conocimientos, lo cual no permite entender como
ird la evolucion etnolingiiistica desde el monolingiie pasado remoto al futuro multicultu-

ral.
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Los artefactos de mediacion —incluidas herramientas y lenguaje— son objetivacio-
nes culturales de necesidades e intenciones humanas que poseen contenido cognitivo y
significado afectivo. Es posible diferenciar la naturaleza simbdlica y la operatoria de los
diversos artefactos de las mediaciones. Los pertinentes a la conceptualizacion de la reflexi-
vidad sociolingtiistica son los artefactos secundarios que comprenden representaciones de
los objetos de comunicacion y definen acciones y creencias en torno de los recursos lin-
gliisticos originarios. También son importantes los artefactos de mediacion terciaria que
comprende reglas, convenciones, normatividades e instituciones que representan mundos

ideales, que pueden influir en la manera de ver el mundo “real”.

La interrelacion svepysia—epyon puede resultar muy adecuada para identificar
elementos distintivos del fendémeno reflexivo sociolingtiistico, objeto del presente trabajo.
En el dominio conceptual de la svgpyeia, en tanto actividad y creatividad, se pueden in-
cluir las acciones reflexivas creadoras de sentido tales como calificaciones, tematizaciones
y razonamientos acerca de las lenguas, sus hablantes y las culturas respectivas. La impli-
cacion importante de este arreglo analitico es volver aceptable la idea de que las activida-
des reflexivas creadoras pueden considerarse como unidades representativas del pensa-

miento del colectivo étnico y lingiiistico.

Las concepciones, descripciones y razonamientos (operaciones de la noesis), como
afirmaciones o proposiciones simples acerca de las lenguas, comunidades de habla, territo-
rios de uso y evolucion de las lenguas en el tiempo conforman auténticos recursos de ana-
lisis y teorizacion del lenguaje. Constituyen unidades bésicas de conversacion, de literatu-
ra, del lenguaje de asuntos practicos. La teoria cientifica no siempre valora estas activida-
des cotidianas de los hablantes, mas bien produce informes explicativos de hechos de 16gi-

ca que describen y justifican la actividad cientifica que desarrollan.

En esta doble funcionalidad simbdlica, los mecanismos cognitivos de seleccion —

eleccion de rasgos culturales y adopcion de estrategias de reconocimiento cultural — pue-
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den tener una logica propia, paralela, pero no son contradictorios. Mas bien, son afines y
convergentes en lo que se refiere a objetivos de convivencia social tales como el reconoci-
miento de las lenguas indoamericanas, la instauracion plena del pluralismo lingtiistico en
los espacios publicos y el uso escrito de todas las lenguas maternas. En suma, la articula-
cién de los razonamientos discursivos con las practicas reivindicativas, a menudo, debe
suavizar las disonancias cognitivas o aristas problematicas de las practicas reflexivas con

un recurso de ocultamiento.

4. Los analisis de contenidos psicosociales no cubren todos los tipos de estudio de
actitudes lingiiisticas. Las actividades de describir, concebir y razonar reflexivo sobre len-
guas, personas y comunidades motivan discusiones sobre el valor cientifico de la raciona-
lidad de los hablantes, también de las interpretaciones del investigador y, ademas, de las
definiciones oficiales que se enuncian sobre las lenguas y la identidad étnica. Pero la discu-
sion de mayor interés es si los hablantes pueden aprehender directamente todo o sélo par-
cialidades de los procesos y caracteristicas de las historias lingiiisticas y comunicativas, en
este caso, indigenas. Solo la propuesta racionalista postularia que los hablantes se infor-
man directa y auténticamente de los estados y operaciones de la mente mediante la con-

ciencia, autoconciencia e introspeccion.

5. Todas las entidades, de la mas simple a la mas compleja, que tienen capacidad de
producir interpretaciones de acciones y conductas constituyen los sistemas intencionales.
La perspectiva desde la cual desarrollan la actividad interpretativa es la postura intencio-
nal. Las caracteristicas distintivas de esta postura intencional se pueden identificar a partir
de dos posturas o estrategias mas basicas de la interpretacion y valoracion: la postura in-

tencional fisica y la postura intencional del disefio.

Los procesos intencionales de prediccion e interpretacion del sentido de acciones y
decisiones los practican los hablantes en el contexto de su sociedad. Si pensamos en las

decisiones politicas de la apertura de la sociedad mexicana a la diversidad lingiiistica y
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cultural, las comunidades indigenas aspirarian a extender el uso de las lenguas indigenas
en todos los dominios sociales. Seria la intencionalidad disefiada. Sin embargo, se observa
un avance en el proceso de asimilacién, aun en los dominios privados y familiares, antes
exclusivos de las lenguas indoamericanas. Las interpretaciones tradicionales asignan a

estas funciones de exclusividad el valor de supervivencia de las lenguas.

En realidad, son muchos los factores que intervienen en la intencionalidad del di-
sefo sociolingiiistico. Entre ellos se encuentran los mecanismos de cognicion social e indi-
vidual, llamados también representaciones cognitivas. Mediante la interaccion social, los
hablantes producen y negocian los significados que atribuyen a las lenguas y sus culturas.
Como consecuencia, se establecen ciertos patrones de intencionalidad disefiada o forma-

tos.

Las representaciones cognitivas desempefian un papel significativo en la relacion
existente entre el uso lingiiistico y el discurso del uso. Tal vez las mdas importantes sean las
normas de uso lingiiistico, las cuales se originan y refuerzan mediante una corriente social
que se impone de manera casi inevitable. Aunque son convenciones parecen una necesi-

dad “natural”.
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Capitulo 2

LAS POLITICAS DEL LENGUAJE Y SUS CONEXIONES CON
LA REFLEXIVIDAD SOCIOLINGUISTICA

Expreso mi total y absoluto desacuerdo a la toma, por parte
del III Seminario Interamericano sobre la Gestién de las
Lenguas “Las politicas lingiiisticas en las Américas en un
mundo multipolar” a celebrar en Rio de Janeiro del 29 al 31
de mayo, de cualquier acuerdo, decisién, recomendacion o
sugerencia que no contemple la plena inclusién del guarani
al lado “del inglés, el espaiol, el francés y el portugués, en el pla-
no supranacional interamericano”.

Es del todo inaceptable, y una muestra palpable de que el
colonialismo lingiiistico no ha dejado nunca de existir en
cinco siglos en nuestro continente, que el guarani no tenga
una presencia equitativa en todos los ambitos internaciona-
les (negociaciones, organismos, Internet, ciencia y tecnolo-
gla, comercio, etc.) junto al inglés, el espariol, el francés y el
portugués. (Carta abierta, Ne'éeta rekavo Aty — Organiza-
cién por el Multilingtiismo, 14 de junio de 2006)

2.1 INTRODUCCION

Los territorios, las lenguas y la gente son los contextos geolingiiisticos y sociolin-
gliisticos involucrados en las politicas del lenguaje (Mackey 2006). Desde el punto de vista
del funcionamiento de la comunicacion social, los componentes distintivos de toda politica
del lenguaje son el lenguaje en las interacciones cotidianas, las creencias y la administra-
cién del lenguaje (Spolsky 2006?). Sin excepcidn, en todos estos ambitos es posible identifi-
car actividades intencionales, cognitivas, lingiiisticas y comunicativas que tienen algun
tipo de relacion con la reflexividad sociolingiiistica. El campo de la politica del lenguaje —
en consecuencia— aparece como un espacio propicio para analizar el alcance, la compati-

bilidad y el origen de las conductas, representaciones, objetivos y explicaciones de la re-
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flexividad que emana de las instituciones que administran y ponen en practica las acciones

de politicas del lenguaje.

En un sentido aproximado, los expertos en el campo de las politicas de lenguas pa-
recen estar reeditando experiencias afines en otros numerosos campos cientificos, en lo
que respecta a las responsabilidades éticas y sociales que implican los trabajos académicos.
Ciertamente, en un grado muchisimo menor que el dilema que vivieron los fisicos nuclea-
res que construyeron la bomba atomica. Basada en perspectivas éticas y de cohesion social,
A. Martel (2006) propone para las politicas del lenguaje actuales la sustitucion del para-
digma jerarquizante de competencia por un paradigma emergente de solidaridad. Ambos
paradigmas —afirma Martel — constituyen ideologias basadas en valores, que estan en
conflicto a escala global, tanto en el discurso como en las practicas sociales.

Hacia el final del siglo XVIII, la utilidad de la politica del lenguaje en la construccion

de la nacion fue percibida por el cardenal Richelieu, quien se dio cuenta de que la

estandarizacion del francés podria servir para aumentar el dominio centralizado.

Confirmada por los jacobinos durante la Revolucion Francesa, la frase “una nacion,

una lengua” fue adoptada por los administradores del lenguaje como un principio

central y fuerte. [...] Hay algunos Estados en donde la ideologia de “una nacién, una

lengua” no se busca activamente. En Rusia, bajo el dominio de los zares, y también

bajo Stalin y sus sucesores, en Dinamarca, en Brasil, en Vietnam y en Estonia, la ma-

yor presion en politicas del lenguaje, tomada como un hecho o forzada por el go-

bierno, es el mejoramiento y la maduracién de la unidad nacional a través de la len-
gua nacional adecuada (Spolsky 2006 63).

La discusion acerca de los probables paradigmas que orientan los disefios y accio-
nes de las politicas del lenguaje no es estrictamente una novedad. Baste recordar que el
Acta del multiculturalismo de Canadd —1985, revisada en 1988 — representa tal vez la
iniciativa juridica de un pais especifico —no de un organismo multilateral — que dio un

enorme sustento al paradigma de solidaridad™. Desde entonces, las nuevas regulaciones

74 Canadian Multiculturalism Act. http://www.canadianheritage.gc.ca/progs/multi/policy/act_e.cfm R.S., 1985, c. 24 (4th Supp.)
[C—18.7. An Act for the preservation and enhancement of multiculturalism in Canada [1988, c. 31, assented to 21st July,
1988].
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en una cantidad cada vez mayor de naciones han ido conformando lo que se ha dado en

llamar las politicas publicas culturales de tercera generacion.

La importancia de esta controversia en los momentos actuales tiene que ver con
una actividad reflexiva global: las representaciones estructurales del multilingiiismo y de
las competencias lingiiisticas de los ciudadanos multiculturales contemporaneos insertos

en un proyecto de sociedad plural y exitosa (High Level group on Multilingualism 2007).

La reorganizacion multicultural y plurilingiie de los proyectos de sociedades globa-
les se vincula con fendmenos tales como la ampliacién de mercados, la movilidad transna-
cional y transcultural de los ciudadanos, el resurgimiento de las regiones, el establecimien-
to de la sociedad del conocimiento y el flujo regulado de las migraciones. “El desafio mul-
tilingiie ha alcanzado una dimensién completamente nueva en términos de tamafio, com-
plejidad e importancia politica” (High Level group on Multilingualism, Idem: 1). Me ocu-
paré de esta plataforma de nuevos conocimientos en el curso de este capitulo. En especial,
en la indagacién de como influyen estos conocimientos en las representaciones sobre las

cuales se sustentan las politicas del lenguaje.

De un modo significativo, el escenario de este cambio institucional depende ahora
mucho menos de las convicciones individuales de los estudiosos de las politicas de len-
guas y se inclina mas hacia el caracter publico de las acciones. Tiene menor importancia en
estos tiempos la disyuntiva de si las recomendaciones se derivaran de un analisis cientifico
e imparcial, o si los expertos se comprometeran en el disefio y puesta en practica de una
politica porque la creen necesaria y justa. Hay que recordar que muchos de los lingiiistas
pioneros de este campo eran gramaticos implicados en movimientos reivindicativos que se
movilizaban alrededor de la lengua para defender las identidades. En los afos 60, figuras
descollantes de la lingiiistica se desempefiaron como consejeros de los gobiernos de nacio-
nes emergentes, en proceso de independencia y de superacion de las formas coloniales de

gobierno. El crecimiento de las corrientes internacionales a favor de los derechos humanos
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y de los programas nacionales de los derechos civiles reflejo la importancia que se atribuyo
a las cuestiones lingtiisticas, tendencia humanitaria que se extiende hasta los tiempos ac-
tuales. Por eso, numerosos investigadores del lenguaje tomaron parte activa en la defensa

de los derechos de las minorias.

La politica (declaraciones de intencién) y planificacion (instrumentacion) del len-
guaje [...] se define como la planificacién [...] que usualmente emprenden los go-
biernos que tiene como propésito influir en —si no cambiar — las formas de hablar o
las practicas de alfabetizacién dentro de una sociedad. Las précticas de “ingenieria
del lenguaje” [...] surgieron después de la segunda guerra mundial, pero sélo co-
menz6 a formarse como disciplina hacia finales de los afios sesenta [...] pero no exis-
te todavia un marco convenido en lo general para esta disciplina (Baldauf 2006: 78).

En las décadas recientes, crecié la documentacion técnica sobre la amenaza de pér-
dida y extincién que pesa sobre numerosos idiomas y aumentaron también las acciones
para contrarrestar las conductas de cambio de lengua en comunidades y familias, puesto
que se observa cada vez mas que los hablantes de lenguas vulnerables tienden a preferir y
promover en sus hijos el aprendizaje de idiomas ‘mayores” o de mayor difusién. La velo-
cidad de este cambio de politicas populares del lenguaje motivo la participacion de una

cantidad creciente de expertos en la ensefianza y el mantenimiento de las lenguas.

El multilingiiismo forma parte de la politica, la legislacion y la practica comunitarias
desde los Tratados de Roma. Al principio se asocié exclusivamente con el régimen
lingiiistico establecido por las instituciones europeas, incluyendo sus contactos con
las administraciones y los ciudadanos de los Estados miembros. El primer Regla-
mento adoptado por el Consejo de la Comunidad Econémica Europea, el 15 de abril
de 1958, confirmd la igualdad de las lenguas oficiales de los Estados miembros y su
reconocimiento como lenguas oficiales y de trabajo de las instituciones europeas.
[...] Tras el Tratado de Maastricht (1992), la promocion de la ensefianza de idiomas
y del multilingiiismo individual, que hacia hincapié en la diversidad lingiiistica, se
convirtié en una piedra angular de la politica educativa de la UE; mientras que en
los afios noventa el apoyo comunitario se volcd en la ensefianza de las lenguas ofi-
ciales, la primera década del nuevo siglo ha visto nacer una politica educativa de in-
clusién lingiiistica, que intenta fomentar el aprendizaje de todas las lenguas, inclui-
das las regionales o minoritarias, las de los inmigrantes y las principales lenguas in-
ternacionales (High Level group on Multilingualism 2007: 1).

Las nuevas regulaciones juridicas —en particular el reconocimiento juridico de la

composicion multiétnica y multicultural — obligan a los Estados-nacion a una politica plu-
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ral del lenguaje y a crear un sector no-indigenista de administradores de las lenguas
(Spolsky 2006%). Este cambio juridico intenta que la interrelacion entre vida social y len-
guas —que permea toda sociedad en aspectos de identidad, cultura, economia y desarrollo—
se vuelva una cuestion ciudadana principal. Instituciones multilaterales y movimientos
humanitarios —precisamente— coinciden en que la diversidad étnica, cultural y lingiiisti-
ca forma parte de los retos del desarrollo humano solidario (Naciones Unidas, Comisiéon
Derechos Humanos 2005). Contra lo esperado, sin embargo, hasta la fecha la importancia
atribuida a las lenguas y culturas no se ha traducido en politicas lingiiisticas explicitas y
congruentes, en lo que respecta a la normalizacién y al funcionamiento multicultural de
las instituciones publicas. Fonini (2006) va ain mas lejos: en muchos paises latinoamerica-
nos —Brasil, en su caso— no existe una politica clara y eficiente en relacién con las lenguas

indigenas.

Algunas experiencias internacionales y nacionales revelan que las transiciones im-
plicadas en las nuevas politicas del lenguaje no estan exentas de discrepancias y dificulta-
des técnicas en el diseno y en la coherencia de la implementacion. Por ejemplo, el gobierno
de Brasil ha debido emitir dos decretos en 2007 para acreditar e identificar cudles son las
poblaciones y los territorios indigenas que entran en el proceso financiado de desarrollo
sustentable (Presidencia Brasil 20072 y 2007°). También en junio de 2007 la Unién Europea
formo una nueva comision de intelectuales para superar la lenta transicion de lo multicul-
tural a lo intercultural, a fin de cimentar el intercambio integrador entre lenguas, culturas
y creencias en Europa, teniendo en cuenta las dimensiones éticas de una sociedad multi-

cultural (EU 2007).

En el presente afo, la Comision Nacional de Bilingiiismo (2007) acus¢ al Estado pa-
raguayo de desconocer completamente su rol en una sociedad plurilingiie, de no saber qué

objetivos persigue con su politica del lenguaje y de no haber planificado con eficiencia su
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implementacién”. Acusacion —por lo deméas— aplicable a la mayoria de los Estados lati-
noamericanos. La consecuencia es que la ensefianza bilingiie estaria llevando al guarani a
un irreversible proceso de extincion. "En el caso del Paraguay —afirma esta comisiéon— el
bilingtiismo como programa es la amenaza mas seria para las lenguas que aqui se hablan;

ese tipo de bilingiiismo es el opio de las lenguas".

Recientes declaraciones del conocido etnohistoriador, Miguel Ledn Portilla, contri-
buyen también a perfilar la posicion de México en este debate:
Desde hace décadas se dice que habra educacién bilingiie en México, como un refle-
jo de la diversidad lingiiistica y cultural del pais, pero todo eso ha sido "un cuento"
[...] Hasta ahora a los nifios indigenas se les habia ensefiado sélo el castellano y una
vez aprendido se mandaba al cuerno a sus lenguas maternas, pues todavia se conside-
ra, de manera errdnea, que los mas de 60 idiomas originarios que quedan en el pais
son ‘dialectos’. De ello han tenido culpa, no sélo los gobiernos sino la sociedad, al
considerar con ignorancia y discriminacion, por ejemplo, que esas lenguas origina-

rias de México no tienen gramidtica, o referirse a sus hablantes como indios pata rajada
0 Marias que estorban (Leén Portilla, La Jornada, 2007).

Teniendo en mente las circunstancias mencionadas, en este capitulo exploro las co-
nexiones referenciales entre el fenémeno de la reflexividad sociolingiiistica y las politicas
del lenguaje que se erigen y se decretan para que la sociedad en general y las instituciones
oficiales asuman responsabilidades eficaces para superar las dificultades administrativas,
las practicas discriminatorias y las condiciones de vulnerabilidad de lenguas y culturas

indigenas.

Aunque el significado de las politicas del lenguaje formara parte de la argumenta-
cién que propondré en este trabajo, no es proposito de este capitulo —ni del trabajo en
general — analizar la historia y los pormenores de las politicas sobre lenguas indigenas en
Meéxico. Mucho menos, de otros paises. El analisis que realizaré en este capitulo se concen-

trard en la intencionalidad social y en el sustento tematico (predicativo) de esas politicas.

75 Paraddjicamente, sin embargo, UNESCO (2007) difunde entre sus principales noticias el discurso del Presidente paraguayo
con el titular “The President of Paraguay advocates equality among cultures”.Consultado 30 de octubre de 2007.
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El interés en la intencionalidad, en los temas y explicaciones de los documentos de
politica del lenguaje se basa en la posibilidad de identificar los fundamentos sobre los que
se construyen las estrategias o metodologias de cambio para afrontar los conflictos lingiiis-
ticos y las discriminaciones sociolingiiisticas. Sostengo que los principales recursos para
promover el cambio de las politicas son las definiciones oficiales, los indicadores intercultu-
rales y de competencia multilingiie y la formulacion de nuevas normas legales que hacen
publicos y generalizables objetivos dirigidos a producir un nuevo y deseable desarrollo
sociolingiiistico. La adopcion legal de tales objetivos permite crear instituciones y progra-
mas oficiales, como sucedi6 con el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas en México,
cuyas facultades y organizacion se basan en las definiciones de la Ley General de Derechos

lingtiisticos en México, que se promulgo en 20037°.

Las definiciones, tematizaciones, indicadores y argumentaciones de los adminis-
tradores del lenguaje implican —en realidad, inhiben — un conocimiento adecuado de los
fendmenos que se regulan. Es parte de lo que intentaré demostrar. Segin Cummins
(2002)77, no pocas legislaciones actuales se basan en premisas semiarticuladas sobre la na-
turaleza del fendmeno del multilingiiismo que pretenden regular. Mi postulado en este
caso es que la comprension de los fendmenos lingiiisticos e identitarios por parte de los
sujetos tiene raices socioculturales que operan de un modo independiente al conocimiento
cientifico e institucional. Esta estructura de desentendimiento motiva la adopcién de pre-
misas ambiguas —y a veces, erroneas— sobre el lenguaje, el bilingiiismo y las metodologi-
as propositivas de cambio plurilingiiistico, a partir de las cuales pueden establecerse nor-
mas y discursos coercitivos que promueven efectos no deseados, tales como la exclusién
de los hablantes de otras lenguas de las oportunidades educativas y otros servicios publi-

cos. Pero cabe aclarar que las contribuciones al desentendimiento no provienen exclusi-

76 El papel de los responsables de las politicas es mediar la relacion entre la teoria y la practica, porque deben interpretar los
descubrimientos de la investigacion y establecen las orientaciones para la practica, basandose en la investigacion y en las
realidades sociopoliticas y fiscales (Cummins 2002).

77 En la obra que cito de este autor, en verdad, desarrolla mas especificamente los temas del aprendizaje de segundas lenguas
y a la conformacién de identidades. Sin embargo, asumo que es pertinente la mencion.
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vamente de las instituciones.

Es un episodio muy conocido en México —entre maestros indigenas e investigado-
res— que la politica de educacion bilingiie en contextos indigenas —anos 70— fue tergi-
versada por administradores y profesores bilingiies mediante una compulsiva campana de
castellanizacion, debido a excesos en la descentralizacién educativa, a presiones inmedia-
tistas de las familias y al escepticismo de los funcionarios y de las estructuras sindicales
sobre la ensefianza de las lenguas indigenas. Si bien la teoria y la investigacion lingtiisticas,
antropologicas y psicoldgicas podrian explicar mejor los fendmenos y las metodologias de
cambio implicadas en una politica del lenguaje, los estudios académicos parecen no consi-
derar ni comprender los esquemas cognitivos y evaluativos que provienen de las raices
sociales de las comunidades, en las cuales el dogma de ayer es la herejia de hoy (Cummins,

Idem: 16).

Criado (2004) y Cummins (Idem) afirman que en el contexto sociopolitico estadou-
nidense se difunden discursos contradictorios sobre todos los aspectos de la comunicacion
multicultural y la educacion bilingiie, en especial de la educacion de estudiantes cultural y
lingtiiisticamente diversos. Por ejemplo, la diversidad se interpreta como el enemigo interno,
mucho maés poderoso que cualquier enemigo exterior por la amenaza que representa para
la cohesion del pais. En el discurso xendfobo, la educacion bilingiie espafiol—inglés se

considera como un factor de una separacion posible, al estilo de Québec.

2.1.1 Discurso y significado de las politicas del lenguaje: ;En qué terreno se sus-
tentan las regulaciones juridicas?

De un modo practico, una politica puede definirse como un conjunto de priorida-
des en una direccion determinada, que se eligen entre varias alternativas y a la luz de con-

diciones dadas, para sustentar decisiones presentes y futuras (Schiffman 20052). Sobre la



142 Héctor Mufioz Cruz

base de esta misma logica, una politica del lenguaje se caracteriza por el conjunto de re-
presentaciones y decisiones (regulaciones, normas legales, instrucciones) acerca de un am-
plio espectro de problemas tales como el estatus, uso, dominios, aprendizaje y territorio de
los idiomas, asi como de los derechos civiles de los hablantes de las lenguas en cuestion. El
ordenamiento de estos problemas constituye la propuesta multilingiie que corresponde a

cada proyecto de sociedad.

En el caso de México, el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI) ha reci-
bido la encomienda explicita de tomar la responsabilidad de la proteccion de los patrimo-
nios culturales, principalmente de la diversidad lingiiistica representada por las lenguas
indigenas y minoritarias (Presidencia, Ley de Derechos Lingiiisticos de los pueblos indi-

genas 2003).

Pero el reconocimiento de la igualdad de lenguas y culturas en las normas legales
no cancela las diferencias en la posicion legal y en la funcion social. El respeto por todas
las lenguas y culturas no implica que todas tengan el mismo estatus legal y de proteccién o
la misma posicion politicamente. Esto legitima —en consecuencia— diferentes regimenes
legales para diferentes lenguas. El principio de igualdad es valido para los individuos. En
cambio, para las lenguas son necesarias distinciones de acuerdo a la funcionalidad, a la

densidad de hablantes y situaciones de uso dominante.

La mayoria de los documentos de politica de lenguas no define derechos para cate-
gorias particulares de personas, sean derechos individuales o colectivos. Protegen lenguas
mas que individuos o grupos. Crear “derechos tradicionales’ para las lenguas en si mismas
parece una imposibilidad conceptual. Mas significativamente, en lugar de reforzar la posi-
cion legal de individuos o grupos, se protegen sistemas abstractos de lenguas. Mas alla de
prohibir conductas adversas de Estados/instituciones —por ejemplo, la supresion de len-
guas o discriminacion en contra de hablantes de lenguas indigenas—, las instituciones

encargadas de estas politicas de lenguaje debieran obtener compromisos positivos de las
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autoridades o las instituciones publicas acerca de politicas activas para apoyar o fortalecer

tales lenguas.

Las normatividades no conciben las lenguas indigenas como un problema peculiar
de ciertos grupos. En sus propositos de salvaguardar aspectos de la herencia cultural no se
beneficia a los grupos minoritarios directamente involucrados en la expresién y reproduc-
cién de tal herencia lingtiistica. De este modo —mas que constituirse en una alternativa a
otras politicas publicas y normas legales— las politicas en materia de lenguas son mds bien

un complemento en la esfera de los derechos culturales.

Uno de los aspectos mas visible en las actuales politicas de lenguaje en Latinoamé-
rica tiene que ver con la democratizacion de la jurisprudencia en torno a la defensa y reco-
nocimiento de la diversidad lingiiistica y étnica de los pueblos indigenas. Tal vez el cam-
bio mas notable en la actualidad sea que la responsabilidad publica sobre este fenémeno
ha salido de los espacios indigenistas oficiales y de las universidades para transformarse
en derechos legales que involucran la presencia y funcionalidad de las lenguas en educa-
cion, administracion y medios de comunicacion; en particular, el sancionamiento de las

practicas discriminatorias.

De manera muy discontinua y parcial, comienza a desarrollarse un foco de aten-
cion en torno de la nocioén de normas sociales y de sus multiples conexiones con cierto tipo
de conductas o practicas cotidianas, en relaciéon con el contenido de las leyes correspon-
dientes o el mandato de autoridades legales. Si bien son inevitables las normas sociales —
como lo remarca Lorenzi-Ciodi (2002)— la gente en general suele abstenerse casi todo el
tiempo de las conductas antisociales, aun cuando no haya leyes o ésta no tenga fuerza, lo
cual da arraigo y respetabilidad a las normas sociales. Por eso, éstas pueden definirse como
‘mecanismos no legales de cooperacion’. En efecto, en materia de diversidad lingiiistica,
las practicas plurilingiies constituyen normas sociales orientadas a regular conductas en-

ddgenas que buscan un nuevo equilibrio en un sistema de comunicacion social, abierta y
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plural. Las practicas comunicativas plurilingiies no provocan conductas determinadas,
sino que aportan un significado o una intencionalidad a las conductas comunicativas que
obedecen a factores diferentes, tales como la necesidad de aprendizaje o la solucion de una
gestion administrativas. Cuando en espacios plurilinglies —caso de la escuela bilingiie y
promotorias de justicia— se establecen relaciones cooperativas y solidarias, las normas

sociales maximizan valores asociados al pluralismo y la democracia.

El contexto de las normas legales y sociales sobre el lenguaje constituye el &mbito
fundamental de la cultura lingiiistica. Schiffman utiliza la metéfora del iceberg, en el cual
son visibles las politicas de lenguaje abiertas y la superficie sumergida representa las poli-
ticas encubiertas. Las actitudes hacia el lenguaje son parte de la cultura lingiiistica (Schiff-
man 1997) y una vez que la politica de lenguaje se sustenta a menudo en la cultura lingiiis-
tica, las actitudes no pueden ignorarse. Hamers & Blanc (2000: 221) sugieren que —aun
cuando no haya evidencias determinantes— puede existir una correlaciéon positiva entre

aspectos socioculturales y actitudes lingiiisticas.

Las politicas abiertas establecen explicitamente los derechos de algunos o todos los
grupos lingtiisticos para usar sus lenguas en cualquier dominio que prefieran. Estas politi-
cas garantizan enfaticamente la politica de tolerancia franca (explicita, especifica, de jure).
Por el contrario, las politicas encubiertas no hacen mencion de alguna lengua en los docu-
mentos legales y reglamentos administrativos. Las garantias de los derechos Linguisticos
deben inferirse de otras politicas, de acuerdos constitucionales o del espiritu de la ley (im-

plicitos no establecidos, sentido comun, practicas de facto, tradiciones, costumbres).

La principal modalidad de las politicas del lenguaje abiertas es que son promotoras
que defienden el uso de idiomas mediante las garantias constitucionales, administrativas y
legales y proporcionan recursos (financiamiento, personal, espacios) favorables al uso de
un idioma; especifican y reservan dominios de uso de los idiomas (escuela, justicia, admi-

nistracion). También pueden ser encubiertas: promociones ocultas favorecen de facto a
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uno o mas idiomas sin mencionarlos especificamente; en cambio, las promociones abiertas
nombran los idiomas en los codigos legales y cudles serian los derechos y territorios de sus

hablantes.

En realidad, muchas instituciones hacen una combinacion de los diferentes tipos de
politicas de lenguas, son las llamadas politicas mezcladas. Con el propdsito de hacer mas
expedito el funcionamiento de normas publicas o burocraticas, las politicas promotoras
utilizan senales y letreros en idiomas no oficiales en el transporte urbano, por ejemplo, en
Italia o Francia o Espafa. También puede permitirse el uso de ciertas lenguas minoritarias
en la obtencion de licencias de conducir, aunque no de otras lenguas. La informacién sobre
seguridad social se difunda en muchos idiomas en los EE.UU. Incluso algunas escuelas
bilingties usan lenguas minoritarias con sus propios recursos o pagados por los propios
padres. Se destinan muy poco recursos publicos para permitir el uso pedagogico de esas
lenguas, solamente se las tolera. En suma, las actitudes que no son abiertas, pueden ser
encubiertas; afectan la aplicacién de la politica y pueden ser causa del fracaso. Si bien los

resultados pueden lograrse, no hay forma de anticiparlos o predecirlos”.

2.2 ENFOQUES CONTEMPORANEOS DE LAS POLITICAS SOBRE MINORIAS Y POBLA-
CIONES ORIGINARIAS

El andlisis de los impactos y de las responsabilidades de las instituciones y del go-

bierno en asuntos lingiiisticos y culturales en los diferentes paises en las ultimas décadas

78 El enfoque sociolingiiistico de Labov incluye el concepto de prestigio encubierto (covert prestige) de algunas formas lingiiisti-
cas, generalmente no estandares, las cuales demuestran que formas y estilos lingtiisticos persisten aunque se intente erradi-

carlos, estigmatizarlos o prohibirlos. Sucede esto con algunas formas del castellano como “haiga vs haya”, “puédamos por
podamos”, etc.
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muestra que ha ocurrido una relativamente rapida evolucion de las politicas de proteccion

y promocion de las lenguas originarias y minoritarias (Woehrling 2005).

El punto de partida ha sido el llamado enfoque tradicional, cuyas principales expre-
siones multilaterales son los tratados para establecer el estatus internacional de las minori-
as después de la Primera Guerra Mundial y —mads recientemente— la Convencién Marco
para la Proteccion de las minorias nacionales del Consejo de Europa en 1994 (Woehrling,
Op.cit.). Este tipo de politicas de proteccion y reconocimiento se sustenta en la acreditacion
de la existencia de las minorias étnicas y culturales y en la asignacion de un estatus politi-
co que provee un conjunto de ventajas especificas que permiten promover las lenguas y

culturas particulares en un contexto donde existen otras”.

En afios recientes, numerosos Estados han adoptado legislaciones en materia de
derechos indigenas que incluyen generalmente el derecho a la educacion y particularmen-
te el de recibir la educacién en su propia lengua en el marco del reconocimiento y respeto
a sus culturas. Sin embargo, la informacion y la documentacién recabadas indican que los
principios y objetivos declarados en los instrumentos internacionales y en las legislaciones
nacionales estan aun lejos de alcanzarse. Los pueblos minoritarios e indigenas encuentran
diversas dificultades para gozar efectivamente del derecho de promover sus propias cul-
turas en comunidad con otros miembros del grupo y mantener la funcionalidad publica de

sus lenguas®.

Tampoco la inclusion de la lengua materna de estas poblaciones en los curriculos
escolares ha sido suficiente para cerrar la brecha existente entre el aprendizaje escolar de
los alumnos procedentes de culturas minoritarias e indigenas y el de alumnos no pertene-

cientes a tales culturas, pero residentes en los mismos territorios. Aun existen dificultades

79 Esta es la forma moderna de proteccion de las caracteristicas historicas y culturales particulares de las minorias nacionales
territoriales, especialmente en Europa occidental.

80 En este punto, diversas organizaciones indigenas consideran que la educacion es una herramienta fundamental para el
pleno ejercicio de los derechos humanos.



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 147

significativas en la normalizacidn ortografica de estas lenguas, en la ensefianza de las len-
guas minoritarias e indigenas como lenguas maternas y en la metodologia para la ense-

fianza de segundas lenguas (Naciones Unidas, Op.cit.).

En el plano juridico también han surgido insatisfacciones. En el transcurso de las
ultimas décadas, se han realizado esfuerzos para superar la falta de reconocimiento de la
situacion legal de los indigenas. En México, se reformd el articulo 4° de la Carta Magna y,
con ello, se dio relevancia constitucional a la composicion pluricultural de la nacion mexi-
cana, que se sustenta originalmente en sus pueblos indigenas. Sin embargo, la reforma no
resultd juridicamente suficiente para aliviar las graves condiciones de los pueblos y comu-

nidades indigenas del pais (Presidencia de la Republica 2003)®.

En vista de los pocos logros en el nivel global y nacional, se ha desarrollado un en-
foque alternativo asociado con los principios de los derechos humanos. Se trabaja con la
idea de que las normas legales y garantias permiten apoyar a individuos y grupos de perso-
nas pertenecientes a poblaciones con antecedentes lingiiisticos, culturales y religiosos par-
ticulares. También se trata de ofrecer la misma oportunidad para el desarrollo, mediante la
tradicional libertad de opinién, de expresion y asociacidn, como la tienen las personas per-

tenecientes a la mayoria de la poblacion.

Este segundo enfoque relativiza los particularismos de las lenguas y culturas mino-
ritarias para enfatizar la aplicaciéon apropiada de principios generales y universales, espe-
cialmente las libertades publicas y el derecho a la autodeterminacion. De esta manera evita
el reconocimiento formal de situaciones particulares. La alternativa ha ganado considera-
ble influencia después de la Segunda Guerra Mundial, cuando se estableci6 el sistema de

Naciones Unidas y se introdujo el reconocimiento universal de los derechos humanos.

81 Esa situacion, que se ha mantenido desde hace mucho tiempo, propicid, entre otras cosas, el levantamiento de un grupo
armado, el EZLN, que reivindicaba mejores condiciones para los indigenas chiapanecos en particular, y para la totalidad de
los indigenas del pais en lo general. Analogamente, al terminar el primer Decenio Internacional de las Poblaciones Indigenas
del Mundo, fue preciso constatar que infelizmente los Estados miembros de la Comision y los pueblos indigenas no habian
logrado un consenso para adoptar la declaracion de los derechos de los pueblos indigenas.
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En los ultimos veinte afios, este enfoque se ha dinamizado con la inclusion del
concepto de equidad, por medio del cual se han dado pasos positivos para establecerla
cada vez que la gente encuentra que en una situacion particular no beneficia a unos y
otros, dentro de un acuerdo general. El razonamiento en este punto consiste en que los
hablantes de lenguas regionales o minoritarias podrian disponer de apoyos para asegurar

una real equidad de derechos, respecto de aquellos que hablan una lengua dominante.

Un tercer y mas reciente enfoque al respecto podria llamarse enfoque cultural. Con-
siste en promover la diversidad cultural y el desarrollo del concepto de derechos cultura-
les. Esta conciencia de la diversidad cultural constituye en si un filtro de relativa seguridad
en contra de las fronteras abiertas, las migraciones crecientes de poblacion, la globaliza-
cién economica y la estandarizacion de culturas. Como salvaguardar las lenguas regiona-

les y minoritarias es un tema entre muchos otros.

El término derecho cultural tiene varios significados. Puede entenderse como una ca-
tegoria especial de derechos. En este sentido, es un concepto paralelo a los derechos socia-
les y econdmicos: una coleccion de principios programaticos que no pueden ser directa-
mente invocados, como por ejemplo el derecho de tomar parte en la vida cultural, como se
establece en el articulo 27 del Convenio Internacional de Naciones Unidas sobre derechos
politicos y civiles. La innovacion del derecho cultural es que designa diversos mecanismos
legales que protegen directamente los componentes culturales, por ejemplo, el propdsito
de salvaguardar formas de lenguaje que tienen un valor cultural en si mismas, para lo cual
es necesario establecer reglas legales. Los derechos en este caso no son derechos para una

herencia cultural, sino derecho de tenerla (Woehrling, Op.cit.).

Este tercer tipo de respuesta al fendmeno del pluralismo lingiiistico en los Estados
intenta una salida diferente —aunque compatible, diria— al tratamiento primordialmente
politico, que se traduce en primera instancia en un reconocimiento de las minorias nacio-

nales o estatus de tipos particulares. No pretende simplemente ser la afirmaciéon de los
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derechos individuales o la proteccion de las libertades individuales. Se desarrolla sobre la
base de un hecho cultural y el reconocimiento de la diversidad cultural. Muchas politicas

culturales actuales forman parte de esta corriente.

Por otra parte, la creciente importancia que han cobrado las politicas publicas y
gubernamentales se relaciona con la identificacion mas precisa de fendmenos sociales y
econdmicos que reducen la posibilidad de lograr un desarrollo equitativo y democratico
en las sociedades. Y, ciertamente, se vincula a metodologias de cambio que involucran a
todos los ciudadanos. En este marco, las instituciones publicas tienen a aumentar la capa-
cidad de influir en la transformacion de la sociedad, a partir de generar abundante infor-
macion y mejor conocimiento para explicar las correlaciones entre los diversos hechos so-
ciales. Y también de generar prondsticos sobre las consecuencias que resultarian de tomar

determinadas decisiones.

Un logro de esta mayor capacidad explicativa consiste en haber mostrado que el
éxito reducido o lento de las politicas de educacion, empleo, salud, capacitacion laboral y
desarrollo urbano se asocian mas bien a la implementacion de las politicas publicas que a
sus disefnos. Y con ello se ha hecho patente tanto la importancia del adecuado conocimien-
to cientifico como de la fortaleza de los valores culturales de libertad del individuo y de la
igualdad de oportunidades (Aguilar 2003). Resulta significativo recordar al respecto que
evaluaciones oficiales y académicas de las politicas y sus resultados realizadas en décadas
pasadas promovieron de algian modo la dptica popular del nada funciona bien o las promesas
dichas nunca coinciden con los hechos, con lo que se erosiond la confianza en la capacidad de

las instituciones del Estado como agentes de grandes reformas sociales®.

Las primeras politicas interculturales latinoamericanas —educativas y del lengua-

je— surgidas en los afos ochenta han tenido impactos positivos pero insuficientes en la

82 En la actualidad sabemos relativamente poco sobre el proceso de implementacion de las politicas. Esta es una deficiencia
desafortunada en nuestra concepcion del proceso de la politica y pueden conducir a quienes elaboran las politicas a conclu-
siones desafortunadas (Van Meter & Van Horn 2003).
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mejoria de los indicadores de rezago educativo en las escuelas indigenas del continente.
Esta situacion puede deberse a muchos factores, pero sin duda uno de esos factores es la

insuficiente o deficiente implementacion de las politicas interculturales.

Las administraciones escolares han ensefiado que son mejores cuando discurren y
legislan acerca de las reformas sociales que cuando las efecttian. No han podido evitar la
tradicional separacion entre la politica y la administracion, entre los que toman decisiones
y los actores que ejecutan las acciones. La implementacién —en consecuencia— no es un
proceso independiente Pero es claro que el punto de partida mas apropiado para la elabo-
racion del marco tedrico es la politica misma que establece los objetivos, las metas y condi-

ciones como las siguientes:

1° Adecuado conocimiento del sistema politico nacional, regional y local, a
fin de obtener recursos y establecer alianzas y objetivos compartidos,

2° Provision suficiente, eficiente y atractiva de ayuda técnica y material a los
diferentes operadores de las acciones del proyecto (comunicadores, tutores,
investigadores, administradores, profesores, autoridades comunitarias, etc.),

y

3° Organizacion, seguimiento y evaluacion del empleo de las ayudas técni-
cas y materiales otorgadas a los sectores locales de apoyo, a fin de disuadir
las actitudes de rechazo e indiferencia hacia las poblaciones indigenas.

En el campo de las politicas sociales en nuestros paises, ha sido mucho mas fuerte
la atencion que se pone en la manera como se elaboran las politicas y en la normatividad
que implican. Solo en los ultimos afios —a raiz de los pocos o lentos resultados— ha
emergido una mayor preocupacion por determinar si las politicas educativas, culturales o
lingiiisticas realmente logran lo que se espera de ella. De ahi que los financiamientos de
programas y proyectos incluyan como exigencia cada vez mas especifica la evaluacion de

los resultados.
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2.2.1 Estrategia sobre los derechos lingiiisticos en México

Trasladado el debate legislativo—juridico al escenario a las naciones latinoameri-

canas, puede afirmarse que impera una atmosfera de expectativa y observacion.

En México, el 13 de marzo de 2003 se decretd la Ley General sobre Derechos Lin-
giiisticos de los Pueblos Indigenas y una reforma afin de la Ley General de Educacion
(Camara de Diputados 2003). Ambos instrumentos tienen el potencial legal para enfrentar
la discriminacion, el escaso fomento y la exclusidon de lenguas y culturas indomexicanas.
Dos afios después entr6 en funciones el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas (INALI),
que administra esta normatividad. Sélo en julio de 2006 se complet6 un proceso de consul-
ta y difusion de la nueva ley. Se trata, en suma, de un cuerpo de normas legales, adminis-
trativas y prioridades gubernamentales que tienen una trayectoria incipiente y logros ini-
ciales. En este capitulo —en consecuencia— me limitaré a explorar con elementos sociolin-
giiisticos los antecedentes globales, el sustento conceptual y los significados virtuales de

esta politica®.

Es reiterada y clara la presencia de los pueblos indigenas en las recientes politicas
publicas del Estado —como clara es también la creciente desterritorializacion de las len-
guas y culturas indigenas— que se han vuelto visibles en muchos ambitos publicos del
pais y en las zonas de mayor presencia de inmigrantes en los Estados Unidos. Sin embargo
—desde la perspectiva sociocultural y sociolingiiistica— ni las politicas ni las medidas de
proteccion a los inmigrantes detienen la profundizacién de la aculturacion lingtiistica en la
zona fronteriza norte y aun dentro de los territorios de México y Estados Unidos. La inédi-
ta doble corriente de integracion poblacional proporciona razones para predecir el aumen-

to de la asimilacion y —eventualmente— la pérdida completa de las lenguas vernaculas.
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Seguin Criado (2004), las causas mas explicitas de la asimilacion son las tendencias unifor-
madoras, las politicas educativas y los movimientos conservadores, opuestos a la diversi-

dad lingtiistica.

La naciente politica sobre lenguas indoamericanas en México refleja el imperativo
de un Estado en transicion democratica que debe refundar lo puiblico como un espacio de
todos: del estado como ente abstracto, del gobierno como redes organizacionales y de la
sociedad como tejido organico y ciudadano (Cabrero 2000). Los problemas lingiiisticos y
culturales se plantean como responsabilidad de los principales niveles de gobierno y de la
sociedad. Aunque la citada ley representa un cambio en materia de protecciéon y promo-
cion de las lenguas indigenas, no abandona del todo el llamado enfoque ‘tradicional” de
las politicas sobre minorias etnolingiiisticas, porque mantiene la vieja practica de priorizar
el reconocimiento/conocimiento/informacion de las minorias étnicas y culturales y porque
ve en el status juridico el método para proveer de ventajas especificas a la promocién de

las lenguas y culturas indoamericanas (Woehrling, Op.cit.).

Como era de esperarse, esta ley establece un deslinde critico respecto de las institu-
ciones indigenistas de resabio colonialista —verdaderos arcaismos de politicas sociales,
que rigieron durante el siglo pasado las acciones educativas y culturales en areas indige-
nas— y se suma a la corriente humanista global a favor de los derechos humanos y cultu-
rales. Shirley Brice Heath (1986) y otros estudiosos de la cuestion indigena de México, en
general, concordaron en el cardcter ‘patrimonialista’ y “asimilador’ de los proyectos y ac-
ciones indigenistas. Advirtieron también que de ellos emanaban concepciones e institucio-
nes que actuaban en contra de las lenguas y culturas indigenas, a través de patrones encu-
biertos o explicitos de asimilacion y premisas semiarticuladas sobre los fenémenos socio-

lingtiisticos y metodologias para la protecciéon y normalizacion de las lenguas y culturas

8 Aunque el significado de las politicas de lenguaje forma parte de la argumentacion que propongo en este analisis, no es mi
proposito analizar la historia y los pormenores de las politicas sobre lenguas indigenas en México. El analisis que realizaré se
concentrara en la intencionalidad social y en el sustento tematico (predicativo) de las politicas del lenguaje.
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indigenas.

La iniciativa en materia indigena que se propuso al Congreso mexicano en 2000, la
cual reconoce la libre determinacion y la autonomia de los pueblos indigenas prevé diver-
sos mecanismos para garantizar que los pueblos indigenas de México tengan acceso a las
instancias de representacion politica, a los recursos materiales, a la defensa juridica y a la
educacidn, asi como a la proteccion de derechos compatibles con sus usos y costumbres y

—en lo general — con su especificidad cultural (Presidencia de la Reptiblica 2001)34.

Los objetivos generales de la politica del lenguaje decretada en 2001 se refieren a
cuatro lineas de normalizacién: documentacion cultural, infraestructura de medios de uso,
educacion escolar y sensibilizacion sobre el pluralismo:

% Preservar y enriquecer las lenguas indigenas, los conocimientos y todos los ele-
mentos que configuren su cultura e identidad.

% Adquirir, operar y administrar medios propios de comunicacion. La Federacién,
los estados y los municipios deberan, con el concurso de los pueblos indigenas,
promover su desarrollo equitativo y sustentable y la educacion bilingiie e inter-
cultural.

% Combatir toda forma de discriminacién e impulsar el respeto y conocimiento de
las diversas culturas existentes en la nacién

% Definir y desarrollar programas educativos de contenido regional, en los que se
reconozca su herencia cultural. (Presidencia de la Reptiblica 2001).

Las normas legales formuladas en la Ley General de Derechos Lingiiisticos reafir-
man la tarea de suavizar la confrontacion entre la lengua espafiola y las lenguas indigenas.
Se opta por la plurivalencia para considerar las diversas lenguas como complementarias,
en un contexto de multilingliismo y pluralismo cultural. El reconocimiento plural implica

un proyecto cultural multilingiie. En el estado actual del conocimiento pedagogico y de las

8¢ En particular, debe subrayarse que la libre determinacién y autonomia de los pueblos indigenas —reconocidas en la redac-
cién propuesta para el parrafo segundo del articulo 4° constitucional- se propone sin menoscabo de la soberania nacional y
siempre dentro del marco constitucional del Estado Mexicano. La libre determinacién no debe ser un elemento constitutivo
para la creacion de un Estado dentro del Estado Mexicano. La Nacién mexicana tiene una composicion pluricultural, pero un
solo Estado nacional soberano: el Estado Mexicano.
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herramientas educativas, no debieran existir dificultades técnicas o intelectuales para la
ensefianza en lenguas diversas. En efecto, la proteccion de las lenguas indigenas no se or-
ganiza sobre la base de una eleccidn entre una lengua dominante y una lengua indigena,
sino sobre la base de una armonica y razonada coexistencia de ambas. Las lenguas se per-

ciben como reforzamiento de la otra y no en una perspectiva de competencia u oposicion.

La ley promulgada en 2003 que asume la pluralidad del patrimonio cultural y lin-
gliistico de México como una materia de orden publico e interés social refleja una mezcla
de los tres enfoques, con cierta dominancia del cultural. Esta ley encarga al Instituto Na-
cional de Lenguas Indigenas (INALI) la regulacion del reconocimiento y proteccion de los
derechos lingiiisticos, individuales y colectivos de los pueblos y comunidades indomexi-
canas, asi como la promocion del uso y desarrollo de las lenguas indigenas, en los tres or-

denes de gobierno: Federacion, Entidades Federativas y Municipios (Art.1).

Establece también la legitimidad legal de todas las lenguas indigenas, tanto de las
procedentes de pueblos existentes en el territorio nacional antes del establecimiento del
Estado Mexicano, como de las de otros pueblos indoamericanos que se arraigaron en el
territorio nacional con posterioridad y que se reconocen por poseer un conjunto ordenado
y sistematico de formas orales funcionales y simbdlicas de comunicacion. De modo que las
lenguas indigenas y la lengua espafiola se definen como lenguas nacionales por su origen

historico y tienen la misma validez en su territorio, localizacion y contexto (Arts. 2 y 4).

El Estado —segun establece el articulo 6— adoptara e instrumentara las medidas
necesarias para asegurar que los medios de comunicacion masiva difundan la realidad y la
diversidad lingiiistica y cultural de la nacién mexicana. Ademas, destinard un porcentaje
del tiempo que dispone en los medios de comunicacion masiva concesionados, de acuerdo
a la legislacion aplicable, para la emision de programas en las diversas lenguas nacionales
habladas en sus areas de cobertura, y de programas culturales en los que se promueva la

literatura, las tradiciones orales y el uso de las lenguas indigenas de las diversas regiones
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del pais.

Igualmente, las lenguas indigenas seran validas, al igual que el espafol, para cual-
quier asunto o tramite de cardcter publico, asi como tener acceso pleno a la gestion publi-
ca, los servicios y la informacion publica. Al Estado corresponde garantizar el ejercicio de
los derechos previstos en este articulo, pues se establece que ninguna persona podra ser

sujeta a cualquier tipo de discriminacion a causa o en virtud de la lengua que hable.

Legislacion que se traduce en los siguientes derechos lingiiisticos individuales:

*,

% Derecho a comunicarse en la lengua de la que sea hablante, sin restricciones en
el ambito ptiblico o privado, en forma oral o escrita, en todas sus actividades so-
ciales, econémicas, politicas, culturales, religiosas y cualesquiera otras.

% Tener acceso a la jurisdiccion del Estado en la lengua indigena nacional de que
sean hablantes. En todos los juicios y procedimientos en que sean parte, indivi-
dual o colectivamente, se deberan tomar en cuenta sus costumbres y especifici-
dades culturales®.

% Tener acceso a la educacion obligatoria, bilingiie e intercultural, y respeto a la
dignidad e identidad de las personas, independientemente de su lengua. Tam-
bién, en los niveles medio y superior, se fomentara la interculturalidad, el multi-
lingtiismo y el respeto a la diversidad y los derechos lingiiisticos.

% Derecho a la corresponsabilidad en la realizacion de los objetivos de esta norma
legal.

o,

% Permitir la participacion de las comunidades con en el uso y la ensefianza de las
lenguas en el ambito familiar, comunitario y regional para la rehabilitacién lin-
giliistica (cf. Ley General Derechos Lingitiisticos 2003).

Esta misma ley decreta la creacion del Instituto Nacional de Lenguas Indigenas,
como organismo descentralizado de la administracion publica federal, de servicio publico
y social, con personalidad juridica y patrimonio propio, sectorizado en la Secretaria de
Educacion Publica, cuyo objeto es promover el fortalecimiento, preservacion y desarrollo

de las lenguas indigenas que se hablan en el territorio nacional, el conocimiento y disfrute

85 Las autoridades federales responsables de la procuracion y administracién de justicia, incluyendo las agrarias y laborales,
proveeran lo necesario a efecto de que en los juicios que realicen, los indigenas sean asistidos gratuitamente, en todo tiempo,
por intérpretes y defensores que tengan conocimiento de su lengua indigena y cultura.
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de la riqueza cultural de la Nacion. Para el cumplimiento de este objeto, el Instituto tendra
las siguientes caracteristicas y atribuciones:
a) Disenar estrategias e instrumentos para el desarrollo de las lenguas indigenas na-

cionales, en coordinacién con los tres érdenes de gobierno y los pueblos y comu-
nidades indigenas.

b) Promover programas, proyectos y acciones para vigorizar el conocimiento de las
culturas y lenguas indigenas nacionales.

c) Ampliar el ambito social de uso de las lenguas indigenas nacionales y promover
el acceso a su conocimiento; estimular la preservacién, conocimiento y aprecio de
las lenguas indigenas en los espacios publicos y los medios de comunicacién, de
acuerdo a la normatividad en la materia.

d) Establecer la normatividad y formular programas para certificar y acreditar a téc-
nicos y profesionales bilingiies. Impulsar la formacién de especialistas en la ma-
teria, que asimismo sean conocedores de la cultura de que se trate, vinculando
sus actividades y programas de licenciatura y postgrado, asi como a diplomados
y cursos de especializacion, actualizacion y capacitacion.

e) Formular y realizar proyectos de desarrollo lingiiistico, literario y educativo.

f) Elaborar y promover la produccién de gramaticas, la estandarizacion de escrituras
y la promocion de la lectoescritura en lenguas indigenas nacionales.

g) Realizar y promover investigacion basica y aplicada para mayor conocimiento de
las lenguas indigenas nacionales y promover su difusion.

h) Realizar investigaciones para conocer la diversidad de las lenguas indigenas na-
cionales, y

i) Elaborar un catalogo nacional de lenguas indigenas

j) Realizar un censo sociolingiiistico adjunto al censo general de poblacién®s.

En forma paralela, el equipo de educacién de UNESCO en México —en coordina-
cién con varias instituciones gubernamentales— ha realizado acciones preparatorias para
establecer directrices generales que orienten la elaboracion de politicas institucionales,
particularmente en lo lingiiistico. Una de las propuestas surgidas de este trabajo es la es-

trategia de gestion descentralizada, que delegaria a instituciones y dependencias guber-

86 Que implica un trabajo conjunto con el INEGI para disefiar la metodologia del censo sociolingiiistico.
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res y facultades (Diaz Couder et al. 2005).

Este método de directrices generales regresa el tratamiento de la diversidad lin-

giiistica a principios abstractos, de los que deberian responsabilizarse las instituciones del

Estado, como los siguientes:

7
0‘0

Hacer efectivo el reconocimiento de la diversidad lingiiistica y cultural como
parte constitutiva de la nacién. Las lenguas se conciben como legitimos medios
legitimos para la reproduccion cultural de los diversos pueblos indigenas.

Considerar las lenguas como practicas colectivas vivas, que permitan el uso habi-
tual y natural de las lenguas indigenas.

Fortalecer las lenguas como expresiones de culturas e identidades especificas,
puesto que representan recursos fundamentales para la reproduccion, recreacion
y actualizacion de sus comunidades.

Asumir la regulacion del uso de las lenguas originarias como un asunto de orden
publico, en tanto es en el Estado en quien recae la responsabilidad de normar y
vigilar la esfera ptiblica y con ello la funcionalidad de las lenguas en dambitos pu-
blicos.

Generar condiciones que permitan ampliar progresivamente las posibilidades
del uso publico de las lenguas indigenas.

Definir al pais como un espacio plurilingiie, legitimando institucionalmente el
uso y la coexistencia de lenguas diversas al asegurar el respeto y ejercicio de sus
derechos ciudadanos a la poblacién lingtiisticamente diversa, manifestando asi, a
través de la practica institucional, el valor de todas las lenguas y culturas.

Fomentar el desarrollo de las lenguas indigenas desde los ambitos de su compe-
tencia, en colaboracién con las academias de lenguas y respetando los procesos
de las propias comunidades lingiiisticas, contribuyendo, en este sentido, al forta-
lecimiento del uso escrito, la ampliacion léxica, la creacién de nuevos estilos y
géneros, el cultivo de la lengua a partir del uso artistico y literario, y el desarrollo
de estandares ttiles en el uso publico de las lenguas, con el fin de hacerlas ase-
quibles en nuevos y variados dominios.

Apoyar procesos de desarrollo lingiiistico emprendidos por las comunidades de
hablantes asegurando que dispongan de los recursos (técnicos, documentales,
humanos) y espacios (de difusion, creacion, practica) para su expresion y promo-
cion, en tanto forman parte del fortalecimiento de las comunidades mismas.

Desarrollar y fortalecer competencias lingiiisticas y comunicativas de los hablan-
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tes de lenguas indigenas.

% Contrarrestar la discriminacidon que considera inferiores a las lenguas y culturas
indigenas, destinando los recursos necesarios para la promocion de la diversi-
dad.

% Proporcionar a la sociedad informacién acerca de la existencia, las caracteristicas
y el valor de las lenguas que componen la diversidad lingiiistica del pais, a tra-
vés de programas educativos y de divulgacion, para propiciar una actitud de
respeto y valoracion de la diversidad.

% Promover la participacion efectiva de los pueblos indigenas en la elaboracion, di-
seflo e instrumentacién de programas y acciones en torno a sus lenguas (Diaz—
Couder et al., Directrices, 2005).

UNESCO (2001) —desde su sede parisina— también propone acciones para articu-
lar diversidad, identidad y pluralismo en una perspectiva de futuro. En efecto, propone
que las sociedades multilingiies y multiculturales del siglo XXI no prioricen simplemente
el festejo de la diversidad lingtiistica y cultural, sino que hagan esfuerzos por realizar re-
formas educativas amplias e integrales que incluyan el fomento del multiculturalismo plu-
ral®:

% Fomentar la “alfabetizacion electrénica” y acrecentar el dominio de las nuevas

tecnologias de la informacién y de la comunicacion, que deben considerarse al

mismo tiempo como disciplinas de ensefianza y como instrumentos pedagdgicos
capaces de reforzar la eficacia de los servicios educativos.

7
»

Promover la diversidad lingiiistica en el espacio numérico y fomentar el acceso
gratuito y universal, a través de las redes mundiales, a todas las informaciones
que pertenecen al dominio publico (UNESCO, Declaracién Universal de la UNES-
CO sobre la Diversidad Cultural 2001).

De un modo especial, este organismo multilateral —con base en el plan Medium-
Term Strategy 2002-2007. Contributing to peace and human development an era of globalization
through education, the sciences, culture and communication— enfatiza la importancia de la
diversidad cultural y lingiiistica en la construccion de las sociedades del conocimiento,

mediante la educacion de calidad y la cultura de paz. Al tiempo que promueve garantias

87 Fuente de intercambios, de innovacion y de creatividad hacen que la diversidad cultural sea, para el género humano, tan
necesaria como la diversidad bioldgica para los organismos vivos.
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para la libre circulaciéon de las ideas mediante la palabra y la imagen, insta a que todas las
culturas puedan expresarse y darse a conocer. La libertad de expresion, el pluralismo de
los medios de comunicacion, el multilingiiismo, la igualdad de acceso a las expresiones
artisticas, al saber cientifico y tecnoldgico —comprendida su forma electronica— y la posi-
bilidad de que todas las culturas estén presentes en los medios de expresion y de difusion,
son los auténticos garantes de la diversidad cultural. Desafortunadamente, este aspecto no
tiene ninguna presencia en las politicas del lenguaje en México, aunque el “descubrimien-
to” de la diversidad implique esfuerzos importantes en informacién y conocimiento de las

lenguas indigenas, en particular (UNESCO 2002).

2.3 DEBATES, INSTRUMENTOS Y DOCUMENTOS INTERNACIONALES COMO FUENTES DE
INFORMACION E INTERPRETACION SOCIOLINGUISTICA

La creciente cantidad de instrumentos juridicos y estdndares internacionales —
nacionales y regionales— en relacion con asuntos lingiiisticos, educativos y culturales re-
flejan la naturaleza reticular de la circulacion global de concepciones, de valores y de res-
ponsabilidades que las instituciones de politicas publicas adoptan legalmente para reme-
diar la situacion de las lenguas de las minorias y poblaciones originarias y para promover
la reorganizacion multicultural y plurilingtie de la humanidad.

La actividad fundamental de la mente consiste en responder problemas y que sus

restantes actividades sean meras aplicaciones de las verdades descubiertas con los
conceptos de cognicion (Ryle 2000: 40).

Las palabras de Gilbert Ryle provocan la fascinante ficcion de que exista una inter-

accion abierta y virtual entre las reflexividades de los hablantes, de las comunidades y de
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las instituciones que —de manera analoga al concepto de desarrollo proximo de Vigotsky
(1995)— va configurando una infraestructura reticular de categorias, prioridades y meto-
dologias sobre el desafio del multilingiiismo plural. En el marco de esta suerte de mente
global, instituciones y movimientos sociales internacionales y nacionales disponen de va-
rios recursos que producen la centralidad y la legitimidad del repertorio de cuestiones que
proclaman las politicas publicas culturales. A modo de ejemplo, menciono tres: eventos—
debates de gran alcance, instrumentos normativos —declaraciones, tratados, acuerdos,

reportes técnicos e indicadores— y publicaciones de orientacion.

Los significados de la etnodiversidad y de la comunicacion intercultural pueden
ser establecidos, convenidos y obtener el estatus de aceptables mediante recursos como los
que menciono arriba. Con bastante independencia de la tarea explicativa de los significa-
dos de los fendmenos asociados a la diversidad lingiiistica que realizan los cientificos co-
rrespondientes, los mencionados recursos forjan la presencia ‘globalmente correcta” de las
politicas y —en nombre de lo que reflejan las investigaciones y las discusiones tedricas—
se adoptan representaciones, se censuran malas practicas, se escucha la voz de los exclui-
dos, se proponen estrategias, se disenan normatividades y se promueven acciones y cam-

pafias tendientes a producir situaciones deseables.

Con esa logica —exactamente— procede una de las iniciativas internacionales mas

recientes:

En momentos en los que los instrumentos normativos de derechos humanos se han
multiplicado sin que exista necesariamente coherencia entre ellos, proponer un nue-
vo texto puede parecer inoportuno. Sin embargo, en vista de la continuidad de las
violaciones, del hecho de que las guerras actuales y potenciales encuentran en gran
medida su germen en las violaciones de derechos culturales, y de que numerosas es-
trategias de desarrollo han demostrado ser inadecuadas por ignorancia de estos de-
rechos, constatamos que la universalidad y la indivisibilidad de los derechos huma-
nos se resienten por la marginalizacion de los derechos culturales.

El reciente desarrollo de la proteccion de la diversidad cultural no puede ser com-
prendido, si se quiere evitar el relativismo, sin un anclaje en el conjunto indivisible e
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interdependiente de los derechos del hombre y, mas especificamente, sin una clarifi-
cacion de la importancia de los derechos culturales.

La presente Declaracion retine y hace explicitos derechos que ya estan reconocidos
en numerosos instrumentos, aunque de manera dispersa. La clarificacion es necesa-
ria para demostrar la importancia cultural de los derechos culturales, como también
la de las dimensiones culturales de los demas derechos humanos (Grupo de Fribur-
go, 7 de mayo de 2007).

En el mismo sentido, la red de la investigacion de la Asociacién Internacional de
Lingtiistica Aplicada (AILA) sobre politica del lenguaje —bajo la coordinacién de Bernard
Spolsky, Universidad de Bar-Ilan, Israel — promueve desde los primeros dias de 2008 un
debate acerca los censos lingtiisticos y sus aplicaciones, a partir del controvertible reciente
articulo de David Crystal, “What do we do with an Internacional Year of Languages?",
en el que propone cinco maneras de lograr un impacto publico: Dias de celebracién, luga-
res por visitar, reconocimientos, productos ejemplares y datos confiables. El ultimo aspec-
to sugiere la ausencia de datos confiables sobre usos de la lengua y la reducida cantidad
de paises que incluyen los idiomas en sus censos nacionales. El coordinador pregunta si
esto puede convertirse en una actividad central en la red de investigacion (Spolsky 2008).

There are lots of ideas but I think that getting an overarching schema for coordinat-

ing with UNESCO would help. David's LADDA is an excellent basis for discussion

and action, but there are also diverse other ideas that somehow need to fit some-

where. For instance I've suggested that Wikimedia (which runs Wikipedia et al) that

they have a moratorium on deleting inactive "projects” (as they call them) for less-

widely spoken languages and consider better ways than they currently seem to have

to mentor and activate such resources. I'm personally interested in language as re-

lates to development and in infomation technology - how can donors and develop-

ment agencies better take language in to account. There are such organizational pol-

icy issues that could be more effectively raised while we have the Year of Languages
(Don Osborn, 4 enero de 2008)%.

8 “;Qué hacemos con un Afio Internacional de idiomas?" http://www.crystalreference.com/DC_articles/Langdeath20.pdf.
Unescocat, Barcelona, Euroepan Daysof Languages, 26 de septiembre de 2007.

8 Hay conjuntos de ideas pero pienso que se puede conseguir un buen esquema de coordinacién con la UNESCO. El trabajo
de David es una base excelente para la discusién y la accion, pero hay también una diversidad de otras ideas que necesiten
de alguna manera caber en alguna parte. Por ejemplo he sugerido que ese Wikimedia (que funcione Wikipedia) ese tienen
una moratoria en suprimir "proyectos inactivos" (mientras que los llaman) para las idiomas less-widely habladas y que
consideran maneras mejores que se parecen actualmente tuvieron que mentor y activan tales recursos. Estoy personalmente
interesado en las lenguas y su relacién con el desarrollo y en tecnologia de la infomacién; cdmo pueden los donantes y las
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Las propuestas, concepciones e indicadores —de muy distinto nivel institucional —
demarcan tematicamente el hiperespacio de acciéon y —al mismo tiempo— proporcionan a
hablantes y a comunidades minoritarias un repertorio de contenidos y explicaciones, a
partir de los cuales se pueda sustentar la legitimidad de las instituciones. Intentaré demos-
trar este planteamiento en el presente capitulo con base en discursos publicos y juridicos
de politicas lingiiisticas interculturales. En el capitulo siguiente haré un intento semejante

con los discursos de hablantes.

Con ese proposito, presento a continuacion las principales politicas puiblicamente es-
tablecidas, que se formulan en la mayoria de los documentos de politicas del lenguaje. Uti-
lizo, para ello, el evidente consenso que refleja la mayoria de las politicas del lenguaje en
torno de tres muy aceptados objetivos sociales, tales como los derechos de las minorias y
sectores minorizados, el reconocimiento de la diversidad lingiiistica y la entronizacion del

pluralismo en la convivencia social (UNESCO 2003).

De un modo indicativo, expongo una muestra ejemplar de las demarcaciones tema-
ticas y predicativas que se han producido en torno de las lenguas y las culturas minorita-
rias. En este panorama, resaltaré la conceptualizacion, algunos resultados y las expectati-
vas en torno de fendmenos multiculturales de reconocida influencia en los tiempos actua-

les.

Asumo que —debido a este proceso de visibilizacion publica— estos fendémenos han
motivado el debate académico y las iniciativas politicas tendiente a disefiar nuevos objeti-
vos y estrategias de atencidon y seguimiento, es decir, prioridades globales de politicas de
lenguaje. No asevero que tales debates sean los tnicos —mucho menos que sean los mas
importantes— sino que mas bien propongo que constituyen soportes importantes de la

premisa de que es posible construir una plataforma de informacion y conocimientos cienti-

agencias del desarrollo tener mas en cuenta a los idiomas. Hay organizaciones de politica que podrian ser planteadas mas
con eficacia mientras que tenemos el afio de idiomas. Trad. de HMC.



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 163

ficos, que debiera considerarse en el disefio y ejecucion de las politicas del lenguaje.

2.3.1 El futuro de la etnodiversidad

Uno de los mayores impactos que buscan las politicas contemporaneas de lenguaje
es transformar la condicion del fendémeno racional y global de la diversidad lingtiistica y
cultural de la vision como problema hacia una valoracion como un potente recurso del desa-
rrollo humano sustentable y solidario. No pocas investigaciones sociolingiiisticas han pos-
tulado que los significados contemporaneos de la diversidad se pueden extraer de las con-
secuencias negativas de la pérdida de idiomas y de la transicién de los circuitos de diver-

sidad local, nacional y global hacia parametros de uniformidad lingiiistica (Calvet 2004).

En esa direccion, los significados se visualizan en tres dimensiones de la vida so-
cial: una, la funcionalidad marginal y la reproduccion desterritorializada de las lenguas en
los escenarios de los fendmenos multiculturales actuales; otra, la focalizacion mas intensa
de la racionalidad o reflexividad en torno a modelos lingiiisticos y culturales dominantes;
y una tercera consecuencia no deseada es la profundizacion de los procesos de diversifica-
cion y especializacion de las capacidades socioculturales de los sujetos en torno a las nece-

sidades de los proyectos globales (Munoz 1998).

El reconocimiento social, la documentacion y la investigacion cientifica sobre la
heterogeneidad de las sociedades, los sujetos y sus respectivos indicadores han aumenta-
do paulatinamente en los ultimos afios, tanto al nivel global como nacional y local. La
nueva informaciéon ha permitido descubrir la diversidad lingiiistica, cultural y étnica con
matices de sorpresa, fascinacidon y conflicto. Un efecto de esta experiencia es que el multi-
culturalismo y las desigualdades han irrumpido con una visibilidad desconocida en las

plataformas sociopoliticas de los proyectos globales, nacionales y étnicos. Con razon, se
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puede afirmar que la diversidad y multidireccionalidad constituyen dos factores sustanti-
vos de la actual realidad multicultural, muy abundante todavia en pobreza, inequidades y

exclusiones®.

El infatigable proceso de asimilacion y pérdida de la diversidad cultural e intelec-
tual constatable en todas las latitudes del planeta ha contribuido enormemente a movilizar
a organizaciones, a liderazgos sociales y a una cantidad creciente de cientificos, a examinar
de un modo mas riguroso el fendmeno y detener su avance. Uno de los impactos mas visi-
ble es el agobio y el desplazamiento que producen las lenguas y culturas politicamente
dominantes sobre las lenguas y culturas indigenas locales. Resulta muy entendible, en
consecuencia, que este proceso de dominacién haya constituido por mucho tiempo la

principal definicion del sentido que tiene la diversidad en la vida contemporanea.

Es muy posible —debido a la complejidad y dinamismo de los fenémenos de la di-
versidad humana— que la naturaleza y sobre todo las consecuencias de las alteridades
lingtiisticas rebasen —casi por igual — la imaginacion popular y los intentos investigativos
mas rigurosos®’. Una buena demostracion de la dificultad por establecer el significado de
este complejo fendmeno estd en la multiplicidad de sentidos con que se utiliza en la lin-
gliistica las expresiones diversidad o etnodiversidad. Al menos, éstas remiten a seis procesos

de existencia de las lenguas:

» cambio o evolucion interna de los sistemas y estructuras lingtiisticas;

> variabilidad coocurrente de los idiomas a nivel del tiempo, espacio, estrato
socioeconomico y situacion comunicativa;

9 Poco a poco estas categorias van dando sustento a un parametro de ciudadania para la sociedad del futuro préximo, don-
de se establecen nuevos problemas nacionales y se crean soluciones recargadas de valor democratico y participativo. Por el
momento, los fendmenos de interculturalidad, bilingtiismo y etnodiversidad estan sirviendo para crear nuevos parametros
para discutir la reforma de la educacion.

91 Esta operacion, con toda seguridad, implica una discusién mas radical sobre la validez, el alcance y la utilidad de las des-
cripciones lingiiisticas, los estudios estadisticos sobre uso de las lenguas y los diversos tipos de modelos lingiiisticos y fun-
ciones de los idiomas en la escolarizacién, en especial en la ensefianza y aprendizaje de los idiomas. En todo caso, permite
visualizar las relaciones de la teoria del lenguaje con la teoria educativa.
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» contacto entre diferentes lenguas dentro de determinadas comunidades
multilingiies de habla;

> resultados historicos de la interculturalidad conflictiva tales como pérdida,
vulnerabilidad, desplazamiento, minorizacion;

> politicas e ideologias acerca de lenguas y culturas dentro de los Estados
contemporaneos y

» diversas modalidades de educacion bilingtie.

En 1992, Ken Hale e investigadores de lenguas amenazadas de Australia y Cen-
troamérica dieron pie a una profunda controversia entre lingiiistas en torno a la naturaleza
de la diversidad y su impacto en la pérdida o mantenimiento de lenguas en situacion de
alta vulnerabilidad. La llamada ‘polémica Hale vs. Ladefoge’ encierra gran importancia

para la investigacion de las lenguas minorizadas.

Hale (1992) planted que la pérdida de lenguas es un asunto trascendente que ha si-
do tergiversado por dos concepciones inaceptables. La primera sugiere que la pérdida de
diversidad es inevitable —un viejo problema sin solucion, repetido muchas veces a través
de la historia— y la otra actitud postula que la pérdida de una lengua no representa algo

especial ni para la ciencia ni para la vida intelectual.

La pérdida de lenguas en la historia premoderna y contemporanea de pueblos ca-
zadores, recolectores y agricultores nomadas ha sido precedida por un periodo de fusion
gramatical en situaciones de multilingiiismo, en 4reas geograficamente aisladas y entre
comunidades muy pequenas (Australia; sumos y miskitos en América Central). En cam-
bio, la pérdida de idiomas en el periodo moderno tiene un caracter diferente, tanto en sus
dimensiones como en sus implicaciones. Es parte de un amplisimo proceso de pérdida de
diversidad cultural e intelectual, donde las lenguas y culturas politicamente dominantes ago-
bian, oprimen a las lenguas y culturas indigenas locales, colocandolas en una condiciéon
equivalente a la de un estado de guerra. Este proceso no esta relacionado con la pérdida

simultdnea de diversidad en los mundos bioldgico y botdnico, pero no es descartable del
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todo alguna relacion. Es necesario imaginar los peligros que encierra la pérdida de diver-
sidad bioldgica en el planeta. Con mayor razon, es necesario tratar de comprender los pe-

ligros inherentes en la pérdida de la diversidad lingtiistica (Hale, Idem: 1—2).

Uno de los mayores peligros al respecto es el desarrollo de concepciones que tergi-
versan y subestiman la situacion de amenaza que pesa sobre los idiomas minorizados.
Para contrarrestar estas distorsiones se requiere —por una parte— una mejor comprension
del fenémeno contemporaneo de la pérdida de lenguas y —por otra— establecer un mo-
vimiento solidario y técnico de fortalecimiento de lenguas en las comunidades directa-

mente afectadas por el fenomeno de desplazamiento o pérdida de lengua.

Peter Ladefoge (1992) —el otro protagonista de esta polémica— advirtiéo que la
preservacion y mantenimiento de las lenguas es un topico multifacético sobre el cual son
perfectamente validas opiniones diferentes. Los puntos de vista expresados por Hale y
partidarios podrian resultar contrarios a los de muchos lingtiistas responsables y podrian
no ser apropiados para algunos paises africanos. Tanzania, por ejemplo, es un pais que
prioriza la unidad, y en esa direccion, el fortalecimiento y promocion del swahili —por
sobre otras lenguas tribales— se establecié como una prioridad de este Estado. En este
contexto nacional, el tribalismo es visto como una amenaza para el desarrollo unitario de
la nacion y podria resultar una actuacion no responsable, si no se hace algo para ayudar a

la preservacion y consolidacion del swahili.

Hale (Op.cit.) arguye —segun Ladefoge— desde la perspectiva de un lingiiista que
ha trabajado en culturas particulares cuyos hablantes nativos poseen actitudes que no son
generales ni son susceptibles de universalizarse. En muchas comunidades —por mencio-
nar un aspecto— la lengua es considerada algo sagrado, un don divino. Los lingtiistas que
trabajan en tales comunidades no siempre respetan esas concepciones. En estos casos, los
hablantes permiten el acceso a algo sagrado para ellos, lo cual no suele reflejarse en los

estudios lingtiisticos. Pero no todas las comunidades asumen este punto de vista. Hablan-
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tes de Angami (familia lingiiistica Tibeto—Burmana)®? tienen una actitud diferente. Ellos
aceptan el interés del investigador por su lengua como un propdsito académico valido.
Algo asi como el estudio del inglés por estudiantes universitarios. En muchas regiones de
la India y Africa, ser investigador del lenguaje se consideraria como cualquier otro trabajo,
con cierto estatus. Esta y muchas otras decisiones que toman los hablantes constituyen

claramente sus prerrogativas.

Solo una actitud paternalista explicaria que los lingiiistas asuman que conocen me-
jor y pueden decidir qué es lo mejor para una comunidad. El caso del estudio de idiomas
amenazados se ha vuelto central en ciertos campos de la lingtiistica y, a menudo, muy
fuerte en campos humanitarios, pero de esto podria servirse el lingiiista —advierte Lade-

foge— para pretender que todos los casos corresponden siempre a la misma situacion.

La humanidad es notablemente mas flexible en lo que respecta a la preservacion de
la diversidad. Mientras mueren diversas culturas, siempre estan surgiendo otras, hecho
que no estad en correlacion estricta con la etnicidad o el idioma (Ladefoge, 1992: 810). En
suma, una de las principales ensefianzas que origina esta polémica es que se requiere una
orientacion ética prioritaria, una auténtica vocacion pluralista, para conocer y valorar el
papel de la diversidad en la multiculturalidad interdependiente que ya alcanz6 todas las

latitudes del planeta.

Por otra parte, una de las actividades mas frecuentes en este campo es el calculo
demografico de la diversidad planetaria, a partir de indicadores que permitan predecir
grados de vitalidad o de pervivencia de los idiomas, como intenté mostrarlo en la intro-

duccion de este trabajo con el caso de México.

92 La familia lingtiistica Tibeto—Burman a menudo es considerada un subgrupo de la familia lingiiistica sino—tibetana. Se
habla en varios paises de Asia central y del sur, incluyendo Myanmar (Burma), northern Thailand, western, central and
southern China (Tibet Autonomous Region (Tibet), Qinghai (Amdo), Gansu, Yunnan, Guizhou, Sichuan, Hunan), Nepal,
Bhutan, India (Himachal Pradesh, Uttaranchal, Sikkim, Arunachal Pradesh, Assam, Nagaland, Manipur, Mizoram, Tripura,
the Ladakh region of Jammu and Kashmir), and western Pakistan. La subfamilia incluye aproximadamente 350 lenguas.
Burma tiene la mayoria de hablantes, aproximadamente 32 millones. http://en.wikipedia.org/wiki/Tibeto—Burman_ langua-
ges. Consultado 24 de enero de 2007.
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(Cudntas lenguas se encuentran en la situacion de muerte? ;A cuantas se las puede
atribuir el estado de peligro? Crystal (2000) advierte que antes de llegar a una estimacion
cuantitativa del problema, es necesario adoptar una vision de perspectiva. El porcentaje de
lenguas en situacion de muerte toma sentido sélo si lo relacionamos con el total de lenguas
vivas en el mundo de hoy. ;Cudntas lenguas hay? La famosa revista Ethnologue, en su 15
edicion, ofrece la siguiente distribucion de 6.912 lenguas y una cantidad aproximada de 6
mil millones de hablantes.

CUADRO 8: PANORAMA MUNDIAL DE LENGUAS Y HABLANTES.

Area Lenguas vivas Cantidad de hablantes
Cantidad % Cantidad % Promedio
Africa 2,092 30.3 675,887,158 11.8 323,082
América 1,002 14.5 47,559,381 0.8 47,464
Asia 2,269 32.8 3,489,897,147 61.0 1,538,077
Europa 239 35 1,504,393,183 26.3 6,294,532
Pacifico 1,310 19.0 6,124,341 0.1 4,675
Totales 6,912 100.0 5,723,861,210 100.0 828,105

Fuente: Ethnologue (2005), Gordon, Raymond (Ed), 15° edicion.

La mayoria de las publicaciones especializadas desde 1980 plantean una cantidad
estimada entre 6000 y 7000 lenguas, pero reconocen también que este panorama ha varia-
do rdpidamente en las uiltimas décadas. El rango podria haberse ampliado de 3000 a 10000.

Por tanto, resulta de gran importancia entender las razones de que explican semejante va-

riacion.
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Fuente: Ethnologue (2005), Gordon, Raymond (Ed), 152 edicion.
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El 96% de la poblacién mundial habla sélo el 4% de las lenguas. Las 8 lenguas
habladas por mas de cien millones de hablantes (mandarin, espafiol, inglés, bengali, hindi,
portugués, ruso y japonés) involucran a cerca de 2.400 millones de personas. Si extende-
mos el rango a las 20 lenguas con mas hablantes, se abarca 3.200 millones de personas.
Esta es una perspectiva dentro de la cual debe verse el problema de la muerte de lenguas.
Un 25% de las lenguas del mundo son habladas por menos de 1000 hablantes y al menos la
mitad de las lenguas por menos de 10000 hablantes (Crystal, Op.cit.: 15). La gran mayoria

de las lenguas del mundo pueden considerarse, en ese sentido, lenguas minoritarias.

GRAFICA 10: DISTRIBUCION DE LAS LENGUAS POR AREAS DEL MUNDO
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Fuente: Ethnologue (2005), Gordon, Raymond (Ed), 15° edicion.

Una de las motivaciones fundamentales para erigir politicas de lenguaje en los con-
textos histdricos de desigualdad y hegemonia en que se inserta la diversidad lingiiistica es
el topico de la vulnerabilidad o riesgo de pérdida, desplazamiento o muerte de las lenguas
minorizadas y minoritarias (language endangerment). Mufwene (2002) propone que la pers-
pectiva de la vitalidad lingiiistica en general constituye un enfoque tedrico mas provecho-
so para discutir el tema de las desigualdades, porque pone particular atencion a aquellos
factores que benefician a lenguas determinadas en perjuicio de otras, los cuales casi siem-

pre se relacionan con los cambios de las condiciones socioecondmicas que impulsan a los
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hablantes a responder adaptativamente a la sobrevivencia.

En lugar de capitalizar los juicios de valor de las poblaciones afectadas frente a la
pérdida de lenguas y culturas ancestrales y de proporcionar argumentos a favor de la es-
peranza de mantener esas lenguas y culturas —sostiene Mufwene, Idem— los lingiiistas
deberian entender mejor las experiencias de aquellas poblaciones en términos de los costos
y beneficios que derivan de los cambios lingtiisticos y comunicativos dentro de sus ecolo-
glas socioeconomicas. Deberian pensar si determinadas acciones pueden desarrollarse
realisticamente en los contextos adecuados para evitar el cambio lingiiistico a expensas de
las lenguas ancestrales. En esta linea de reflexion, las nociones de colonizacién y globaliza-

ciéon®® pueden aportar mejores pistas sobre la vitalidad lingiiistica.

En efecto, la colonizacion implica la dominacion politica y econdmica de una pobla-
cién sobre otra. Esta forma de control estd a menudo asociada al poder militar que —como
bien demuestra la historia de la humanidad — es uno de los medios mas tipicamente usa-
do para lograr tal dominacion. Esto resulta definitivamente cierto en la historia de la colo-
nizacion europea del mundo en los tltimos cuatro siglos, si consideramos como medida la

independencia de los paises africanos y asiaticos a mediados del siglo XX.

Esta es la interpretacion de la colonizacién que se plantea en las discusiones sobre la
vulnerabilidad de lenguas, especialmente las del Tercer Mundo®. En suma, el poder se
menciona como el mayor factor que acrecienta la dominacién de unas lenguas sobre otras
dominadas de poblaciones con menor o sin poder. De modo que la vitalidad de una len-

gua dependeria mucho mas de otros factores que del poder.

En conclusion, la vulnerabilidad de las lenguas es un asunto mucho mas complejo
que lo que sugiere la literatura especializada y las propias concepciones de los hablantes.

Este proceso no es en absoluto nuevo en la historia de la humanidad. Mas bien parece un

% En el sentido de economia global, globalizada.

% Tal como se observa en los trabajos de Crystal (2000), y Nettle & Romaine (2000), Apud Mufwene (2002).
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fendmeno concomitante a la diferenciacion de las lenguas. Esto es un resultado del feno-
meno de apropiacion de lengua, un proceso durante el cual las lenguas habladas cotidiana-
mente por los escolares influyen en el idioma que ellos consideran una meta. Estas transfe-
rencias causan algunas veces cambio lingtiistico, en lugar de conducir a un bilingtiismo o

multilingiiismo; se relacionan mas estrechamente con la pérdida de lengua.

La pérdida de lenguas, de hecho, es uno de los resultados de la competencia y se-
leccion entre lenguas que se comparten en un mismo pais. La competencia y seleccion en-
tre lenguas indigenas y no indigenas tiene un impacto equivalente a los cambios estructu-
rales que ocurren por la misma evolucién de la lengua (Mufwene, Op.cit.). Al igual que los
rasgos estructurales, lenguas y dialectos pueden amenazar a pares solo si compiten por la
misma funcién. Las lenguas y dialectos que poseen funciones sociales y comunicativas
separadas pueden coexistir en una relativa estabilidad, como sucedi6 con las lenguas eu-
ropeas y las lenguas indigenas en los origenes del proceso de explotacion colonial. En ge-
neral, esto sucede cuando una lengua es adoptada como vernacular y llega a amenazar los
idiomas vernaculos previos de los hablantes. Las lenguas europeas se convirtieron en
amenaza para las lenguas indigenas al comienzo de la organizaciéon colonial porque expe-
rimentaron un proceso de vernacularizacién, llegaron a configurarse como lenguas mater-
nas concomitantes, aunque con formas reestructuradas. Por otro lado, el estatus de las len-
guas europeas como lenguas francas en la explotacion colonial se consolidé principalmen-
te por razones econdmicas, dejando un espacio pequefio y marginal para las culturas ver-

naculas del conjunto de la poblaciéon nacional.

El futuro de las lenguas en el siglo XXI depende de cémo los paises particulares
puedan tener acceso al desarrollo socioecondmico en un rango de tiempo no muy largo.
En algunas partes del planeta, la globalizacién avanza sobre las lenguas indigenas sin en-
frentar mayores obstaculos, en comunidades que no participan en la economia. El futuro
econdmico resulta mas incierto en aquellas partes del mundo donde las lenguas y las cul-

turas indigenas parecen no estar amenazadas por el actual curso de los acontecimientos,
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aunque si por las lenguas francas regionales o indigenas mas difundidas.

Si los lingtiistas se involucran con la diversidad lingtiistica como si fuera una di-
mension constitutiva de la biodiversidad que siempre debe mantenerse, estaran ignorando
las implicaciones morales de esta situacion, segiin advierten Nettle & Romaine (2000, Apud
Mufwene 2002). Aunque cabe reconocer que los entornos socioecondémicos de la mayoria
de las poblaciones alrededor del mundo han cambiado mucho desde la ultima coloniza-
cién europea iniciada hace cuatro siglos. De hecho, los cambios se han intensificado en las
ultimas décadas, por las aspiraciones de lograr una vida honorable. Los hablantes cons-
truyen —en consecuencia— respuestas o reacciones adaptativas a las actuales condiciones

socioecondmicas que exigen competencia en el idioma elegido para su sobrevivencia.

2.3.2 Sustituciéon y minorizacion, principales perspectivas de las comunidades
lingiiisticas originarias

En México —como en muchas otras partes del mundo— el caracter excluyente de
la identidad nacional, que es propio de la ideologia nacionalista de los Estados-nacion, ha
propiciado la minorizacién de las lenguas indigenas frente al espafiol como lengua mayo-
ritaria. La acelerada disminucion de la proporcidon de hablantes monolingiies de lenguas
originarias refleja esa tendencia. Esta dinamica —conocida como desplazamiento lingiiis-

tico— es experimentada por la gran mayoria de las lenguas minoritarias del planeta.

Uno de los temas mas algidos y controvertidos del presente historico, se refiere a la

ausencia de fuentes alternativas (no oficiales) sobre la historia real del continente.

En estas circunstancias [...] resulta necesario explicar que la historia de América La-
tina, antes de 1492, se encontraba configurada y en desarrollo por diversas culturas
y civilizaciones [...] mientras Europa languidecia en el oscurantismo [...] Pero ade-
mas el continente se encontraba habitado por cientos de pueblos portadores de ex-
traordinarias culturas en Norte América, Antillas Mayores y Menores América del
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Sur y su selva Amazonica, el esplendor multicultural hacian del continente un pa-
raiso de relaciones al decir de muchos historiadores. [...]La llegada de los europeos
a América en el siglo XV alter6 para siempre todas las estructuras organizativas de

todos los pueblos Indigenas, grandes y pequenos (Barreno 2004: 5-6).
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La poblaciéon indoamericana, a partir de las empresas coloniales de Espafa y Por-

tugal en el siglo XV, fue colocada en una situacion de exterminio que la redujo en 50 afios

de conquista a una dimension minoritaria y vulnerable, de la cual no ha podido recuperar-

se, razoén por la cual es motivo de proteccidon e involucramiento por parte del Estado—

nacion. Aunque no hay una cifra oficial se estima que en solo en 50 afios de colonizacion la

poblacion Indigena fue diezmada de 30 millones de habitantes a tan solo 5 millones. Cul-

turas enteras en varios paises han desaparecido o estan en peligro de extincion.

GRAFICA 11: TENDENCIAS POBLACIONALES (INDIGENAS EN AMERICA)
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Fuente: Las cifras de Europa, Asia y Africa fueron extraidas de Indian Givers (Weatherford,1988) y las cifras
de los Indigenas de América del The Gaia Atlas of First Peoples (Burger, 1990), Apud Barreno 2004: 7.

Mientras que millones de indigenas perecian a lo largo de toda la época colonial, lo

contrario ocurria en los otros continentes. Entre 1650 a 1950, Europa crecié de 100 millones

a 600 millones de habitantes; Africa de 100 millones a 198 millones y Asia de 300 millones

a 1,200 millones de personas (Grafica 11). Entre otras caracteristicas, esta poblacién no cre-

ci6 al ritmo histdrico de la poblacion europea, asiatica y africana. En la segunda mitad del

siglo XX, mostré un incremento leve que la situd entre el 7 y 10% de la poblacién total de

los paises latinoamericanos, segtin las escasas fuentes disponibles.
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Segun el Instituto Interamericano Indigenista (1993), en cinco paises de la region
(Pert1, México, Guatemala, Bolivia y Ecuador) habita el 88.2% de la poblacién indoameri-
cana, lo que produce una distribucion demografica muy contrastante. CEPAL (2007) —la
fuente mas reciente al respecto— disefia una corta serie histdrica al respecto, a partir de

informacion disponible en censos poblaciones.

GRAFICA 12: PROPORCION DE POBL. INDIGENAS EN PAISES DE AMERICA, 1970 —2000
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Fuente. CEPAL (2007)
Aunque la informacion no es completa en todos los paises, resulta sumamente visi-
ble la disparidad entre paises que cuentan con indigenas en proporciones cercanas a la

mitad de la poblacion nacional (Bolivia, Guatemala y Pert) y aquellos que registran pro-
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porciones muy bajas (Brasil, Argentina, Costa Rica y Venezuela)®.
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Por las circunstancias que comenté en la introduccidon general (Supra, p.17 y ss.),

tampoco existen cifras fehacientes sobre las cantidades absolutas de la poblacion indigena

latinoamericana. Tanto CEPAL (2007) como Barreno (2004) estiman que la poblacién total

de indigenas en América Latina se aproxima a los 30 millones de personas, reunidos en un

provisorio calculo de 671 pueblos indoamericanos. Sin considerar las proporciones relati-

vas a sus respectivas poblaciones nacionales, presento a continuacion la distribucion de

poblacién indigena latinoamericana, en términos absolutos y con base en censos de 1990,

2000, 2002 y 2005 (Cf. CEPAL 2007).

GRAFICA 13: CANTIDADES ABSOLUTAS DE INDIGENAS EN PAISES DE AMERICA LATINA
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Fuente: CEPAL (2007).

Este proceso de minorizacion lingiiistica ha producido una suerte de invisibili-

zacion de las muchas y muy diversas lenguas que coexisten en los paises latinoamerica-

% En el mismo sentido apunta CEPAL (2007) que la densidad demografica de los pueblos andinos de Pert1 y Bolivia supera
el millén y medio de hablantes aproximadamente, mientras que muchos otros casos que no superan las 200 personas. Barre-

no (2004) estima que la poblacién total de indigenas en latinoamericana es de 29 millones 217 mil 175 personas.
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nos. De tal manera que la riqueza idiomatica —ademas del potencial educativo y cultural
que implica— practicamente no forma parte del conocimiento que los ciudadanos lati-
noamericanos tienen de sus respectivas sociedades. Muy al contrario, podemos decir que
existe, en el conjunto de la sociedad en general, una actitud indiferente —y en muchos casos

negativa— hacia la diversidad en general y hacia las lenguas indigenas en particular.

Xavier Albo (1995) realizo este ejercicio demogréfico, para fines educacionales. Re-
sultan muy llamativos algunos resultados del desarrollo cuantitativo de la poblacion
hablante de idiomas indoamericanos, los cuales permiten formular predicciones de alcance
continental:

» El porcentaje de hispanohablantes aumentard, tanto en cifras absolutas co-
mo relativas

> El porcentaje de hablantes de lenguas nativas disminuira, al menos leve-
mente.

» Las cifras absolutas de todas las lenguas aumentaran en un proporcion
mayor a la del crecimiento general de la poblacién en el caso del espafiol, e
inferior a éste en el caso de las lenguas indigenas dominantes (quechua o
aymara).

» Habra un notable aumento de bilingiies de esparfol y alguna lengua indi-
gena.

» Disminuira la cantidad de personas que hablan exclusivamente lenguas na-
tivas, incluso en cifras absolutas.

> En las ciudades capitales, todas estas ventajas a favor del espafiol seran
mucho mas pronunciadas (Albd, Idem, Tomo 1: 24).

La comparacion de todas estas tendencias con las de estudios precedentes revela que
las comunidades de habla indoamericana poseen gran flexibilidad para desarrollar siste-
mas comunicativos multidireccionales, en los cuales se hace mas fuerte la l6gica de buscar
estrategias desterritorializadas y flexibles de distribucién funcional y reproduccién que
sustituir lenguas minoritarias y minorizadas.

Hay un evidente avance del castellano, pero su impacto sobre las lenguas indigenas
es menos evidente: sigue conduciendo mas al bilingiiismo que al monolingiiismo cas-
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tellano. Sin embargo, éste llega lentamente a abrirse paso en las principales ciudades
y en algunas areas rurales que ya eran muy bilingiies, sobre todo cerca de las fronte-
ras con Chile y Argentina. (Albo, Idem: 28) %

En el contexto intranacional, sin embargo, los términos minoritario y mayoritario no
necesariamente estan asociados a la cantidad de hablantes. Tal distincion hace en muchos
casos referencia al menor o mayor estatuto juridico y social otorgado a las diversas len-
guas habladas en un determinado territorio, pero refiere principalmente a la influencia y
prestigio de una lengua —es decir, de su comunidad de hablantes— en la sociedad y el
Estado. Muchas lenguas que cuentan con varios millones de hablantes —como el quechua
en Sudamérica— son consideradas minoritarias mientras que otras con menor cantidad de
hablantes —por ejemplo, el francés en Canada— son consideradas mayoritarias en virtud
del reconocimiento juridico, politico y social que se les asigna y de la influencia y prestigio
del que gozan en sus territorios. Es decir, lo que actualmente caracteriza a las llamadas
lenguas minoritarias en el contexto nacional es la relaciéon de subordinacién que padecen

frente a una lengua mayoritaria”.

En ese sentido, es posible hablar de procesos de minorizacion lingiiistica que son
resultado de la deliberada exclusion de determinadas lenguas de los dmbitos publicos,
como la administracion publica, los medios de comunicacion, la educacion superior, la
cultura, la procuraciéon y administracion de justicia y los servicios de salud. Estos ambitos
suelen estar reservados para lenguas con funciones oficiales, generalmente lenguas mayo-
ritarias, con el consecuente confinamiento de las lenguas minoritarias a &mbitos privados

en la familia y la comunidad (Diaz Couder et al. 2005).

% Lo que parece discutible en esta afirmacién es el alcance histdrico, dada la persistencia de las condiciones de des-
igualdad y discriminacion en contra de las culturas indias. Tal vez sélo en el plazo inmediato parece ser un resul-
tado convincente.

97 Abona a esta discusion el epigrafe empleado para introducir este capitulo, donde se resalta el caso extraordinario de la
lengua guarani en Sudameérica, que cumple con todos los requerimientos normativos para que ser reconocida como lengua
internaciona; sin embargo, es de todos modos ignorada.
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2.3.3 Derechos lingiiisticos y derechos indigenas

Durante las dos ultimas décadas, la cuestion de los derechos de las minorias se ha
convertido en un tépico principal de interés global, debido a la proliferaciéon de violentos
conflictos nacionales, con el consiguiente sufrimiento, desplazamiento de poblaciones ma-
sivas y crisis econdmica y social. Muchos de estos conflictos tienen raices profundamente
arraigadas en prejuicios y discriminacion de las minorias. Por esta razén, muchas afirma-
ciones de identidad se expresan en demandas de autodeterminacion. La negacién de esas
demandas y la ausencia de mecanismos para enfrentarlas a menudo resultan en conflictos

violentos e incluso en guerra civil (Levin 2004)°.

Han fracasado hasta ahora las politicas de lenguaje sustentadas en los enfoques de
derechos humanos y del reconocimiento de la diferencialidad de las minorias, ha afirmado
recientemente Woehrling (2005). Mas alla de los juicios de valor, la utilidad de la mencio-
nada percepcion escéptica de Woehrling consiste en revisar y evaluar las practicas institu-
cionales actuales que se han caracterizado —entre otros rasgos— por asumir la tutela del
cambio sociocultural y sociolingtiistico de las sociedades multilingiies y multiculturales, la
mayoria de las cuales experimentan manifiestos problemas de falta de integracion y cohe-
sion de las culturas minoritarias y a la vez de arraigadas practicas de discriminacion hacia

ciertas lenguas y culturas.

Es palpable en la actualidad la falta de informacion fehaciente y de adecuados co-
nocimientos sobre la imposibilidad de materializar los buenos propdsitos con respecto a
los patrimonios lingiiisticos y culturales de las minorias y pueblos indigenas. Es mas, en la

actualidad abundan las evidencias de que los miembros de los grupos sociales minorita-

% E] principal instrumento para proteger los derechos de los pueblos tribales e indigenas es la Convenciéon 169 de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo (OIT), adoptada en junio de 1989 y puesta en operacion en septiembre de 1991. Esta conven-
ci6n afirma ningtn Estado ni grupo social tiene el derecho de negar la identidad de los pueblos indigenas y asigna respon-
sabilidades a los Estados para asegurar, con su participacion, sus derechos e integridad.
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rios no estan ejerciendo en plenitud los derechos individuales y libertades que les permi-
tan alcanzar su realizacion dentro de sus culturas diferentes. Mas especificamente —segun
lo afirma Woehrling (2005)— los derechos individuales no constituyen una base suficiente

para garantizar el respeto a las diferencias lingiiisticas y comunicativas.

El tema de las minorias ha permanecido en la agenda internacional desde 1945,
siempre en estrecha conexion con los derechos humanos y el establecimiento de la paz.
Fue una de las razones por las cuales se establecié en 1947 la Sub-Comision sobre Preven-
cion, Discriminacion y Proteccion de las minorias de las Naciones Unidas®. El primer sis-
tema de proteccion de los derechos de las minorias se acordd en la Liga de las Naciones al
final de la Primera Guerra Mundial. Este sistema se establecié para proteger y facilitar a
los nacionales pertenecientes a minorias raciales, religiosas y lingiiisticas que vivian dentro
de los nuevos y ampliados Estados emergentes, los cuales a su vez resultaron del redisefio
de las fronteras causado por la desintegracion de los tres imperios multinacionales domi-
nantes en esa época: Austria—Hungria, Prusia y el Imperio Otomano (Pentassuglia 2004).
Desde entonces —y en forma paulatina— la concepcion de garantias especiales de proyec-
cion a las minorias evoluciond hacia la doctrina de los derechos humanos basicos para

todos.

En términos muy generales, los derechos internacionales de las minorias involu-
cran un conjunto especial de normas legales y multilaterales que implican la aceptacion —
con consecuencias diversas— de que los grupos no dominantes, también llamados minori-
as, sectores marginalizados y numéricamente reducidos, poseen caracteristicas particula-
res, tales como una identidad étnica, lingiiistica y religiosa que los hacen diferentes del

resto de la poblacion de un Estado donde residen.

Subyacen en esta problematica requerimientos morales que son inalienables e in-

herentes en todos los individuos humanos, solo en virtud de su humanidad. Es decir, Los

9 Ahora llamada Subcomision sobre Promocion y Protecciéon de los derechos humanos de las Naciones Unidas.
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seres humanos nacen iguales en dignidad y derechos. Esas demandas son articuladas y
formuladas en lo que hoy llamamos derechos humanos, que han sido traducidas en derechos

legales, de acuerdo con los procesos de creacion de las sociedades (Levin 2004).

Un importante debate surge de la continua presencia de la cuestion de las minorias
en la agenda de las instituciones internacionales, que se refiere fundamentalmente a la
proteccion de los derechos humanos en general, es la aparentemente problematica relacion
entre el concepto de derechos de las minorias y el de derechos humanos: ;Son individuales
o colectivos los derechos de las minorias, en lo que respecta a temas tales como la autode-

terminacién y la proteccidon contra el genocidio? (Pentassuglia 2004).

Cada vez con mayor frecuencia, los Estados actuales permiten —incluso garanti-
zan— derechos individuales para usar lenguas minoritarias en ciertas situaciones. Los
derechos son inalienables y pertenecen a las personas en cualquier interaccién con institu-
ciones del Estado. En algunos casos, el derecho de usar un idioma especifico puede res-
tringirse en un territorio dado dentro de la Constitucién politica, o ain en ciertos dominios
dentro de un territorio restringido. En relacion con aspectos de geografia lingiiistica y la
etnicidad, las legislaciones sobre lenguas admiten la extension y distribucién de un idioma
en un territorio, la difusién de aspectos demograficos de la diferenciacion lingiiistica, la

medicidn, el mapeo de rasgos etnolingiiisticos y de datos lingiiisticos de censos.

¢(Sera posible la refundacién constitucional y social de los Estados latinoamericanos
a casi 200 afos de su construccion como estados—nacion? La respuesta no es simple, pero

puede encontrar su sentido potencial en torno a los derechos indigenas.

Los derechos indigenas en la historia constitucional latinoamericana —segun la
propuesta de Barié (2000: 27) — poseen tienen tres definiciones. El primer significado refie-
re a una costumbre legal, practicada en una determinada comunidad (derecho consuetu-
dinario). El segundo, comprende el espacio de la accién y la legislacidn estatal hacia estos

grupos (politica indigenista). Por tltimo, se definen como un cuerpo legal de convenios,
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acuerdos y resoluciones a escala mundial (derecho internacional).

En América Latina, la inclusién del orden legal indigena en el derecho positivo no
se produjo desde una posicion de igualdad y reconocimiento mutuo, sino desde la subor-
dinacién. Sélo en fechas recientes algunas Constituciones (Guatemala, Ecuador y Para-
guay) asumen retroactivamente la preexistencia de las sociedades indias respecto del Es-
tado moderno y buscan rescatar las normas y costumbres indigenas. Con todo, después de
medio milenio de imposicion juridica, la realizacion plena de un pluralismo legal en Amé-
rica contintia siendo una utopia.

El dificil entorno en el que han vivido todos estos afios ha hecho que la situacion de

los pueblos indigenas sea “muy negativa” y que “18 de los 94 pueblos indigenas de

Colombia estan en riesgo de extincién”. [...] Pese a que Colombia tiene una Consti-

tucion bastante amplia y protectora de los derechos humanos, alli se violan esos de-

rechos dia a dia, y eso lo demuestra que es el segundo pais que mas desplazados

tiene, después de Sudan (Karmen Ramirez Boscan, Coordinadora Andina de Orga-
nizaciones Indigenas 2007).

En el derecho internacional la cuestion de las minorias étnicas se ha abordado, ge-
neral, desde el punto de vista de los derechos humanos individuales. Este es el caso del
sistema de proteccion de la ONU, cuyos principios estan expresados en la Carta de las
Naciones Unidas (1945), la Declaracién Universal de los derechos Humanos (1948), el Pac-
to Internacional de derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de derechos Eco-
nomicos, Sociales y Culturales (ambos de 1976)'®. Los documentos mas trascendentales en
el ambito especifico de los derechos indigenas, por el momento, son: la Convencion para la
Prevencion y Sancion del Delito de Genocidio (1948), la Convencidn Internacional sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial (1965), el Convenio 169 (1989),
el proyecto de Declaracién sobre los Derechos de las Poblaciones Indigenas (version de
1994) y la Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (1997). De

las cuatro fuentes “clasicas” de la legalidad —ley, costumbre, jurisprudencia y doctrina—

100 La mayoria de estos instrumentos pueden consultarse en http://www.un.org/rights/ y en http://www.ciemen.cat/ merca-
tor/Llengties i legislacié > Normativa Internacional.
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esta ultima tiene especial importancia en el derecho de gente (derecho internacional): el im-
pacto de muchos documentos internacionales suele limitarse al &mbito de lo simbdlico —
la opinion doctrinal —, porque los mecanismos de control y ejecucién distan de ser efica-
ces. El conjunto de estos acuerdos, declaraciones y resoluciones representa, mas que una
ley, un credo, una opinién juridica que compromete el prestigio internacional de paises
que no acatan sus lineamientos. Pese a todo, la doctrina internacional como fuente de de-
recho ha repercutido en las legislaciones nacionales. El caso del convenio 169 es ilustrativo

al respecto.

La percepcion y valoracidon de las culturas indoamericanas es el fundamento de
cualquier gestion estatal en materia indigena. Sin embargo, la enorme cantidad y diversi-
dad de discursos que promueven los derechos de estas poblaciones estda mediada por su
vinculacion con un Estado—Nacién. La diferenciacion entre el derecho de asumirse frente
a la sociedad como miembro de una determinada comunidad y el derecho de la sociedad
de etiquetar a sus integrantes segtin criterios étnicos implica una de las dificultades tedricas
mayores del derecho a la identidad. Las constituciones latinoamericanas, junto con la doc-
trina internacional vigente, distinguen claramente entre estos dos actos. Sin embargo, ni
los modelos tedricos que existen en el pensamiento liberal ni los instrumentos juridicos
para la proteccion legal de las minorias han dado respuestas inamovibles a la problematica
del estado multinacional. Sin embargo, puede considerarse un avance el hecho que mas de
la mitad de las constituciones latinoamericanas reconocen derechos especificos a los indi-
genas, incluyendo facultades jurisdiccionales, derechos territoriales colectivos, autonomia
organizativa y representacion parlamentaria. Contra el temor que expresaban los criticos
del indigenismo participativo, no se han producido separatismos ni nuevos Estados ato-

mizados.

En suma, desde mediados de los ochentas los indigenas han reconquistado enormes
espacios en la configuracion fundamental de los Estados latinoamericanos. Esta inclusion

ha comenzado a difundirse a pasos acelerados. La dinamica hacia el ensanchamiento de
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las garantias indigenistas —apoyada por cuantos grupos étnicos de presion y una amplia
praxis constitucional en paises como Colombia, Brasil y Nicaragua— dificilmente se podra
detener a largo plazo. La situaciéon de los derechos indigenas conforma un panorama bas-
tante completo y dindmico, pero disparejo. Especialmente, en los paises mas avanzados en
esta materia, las pugnas y conflictos se desplazaradn a la esfera de la ejecucion y la eficacia
de los articulos, es decir, las leyes especiales, la gestion gubernamental y los procesos en

los tribunales.

2.3.4 El multidireccional fendémeno migratorio internacional

Una vision mas rigurosa sobre los aspectos positivos y negativos de la migracion
internacional mostraria que existen amplias evidencias de que la migracion origina costos
y beneficios tanto para los paises expulsores como para los paises receptores, pero que no

se comparten de manera equitativa (IOM 2005)101.

Por lo que respecta a las discusiones de diversidad y comunicaciéon intercultural
que se exponen en este trabajo, podria afirmarse que uno de los mas visibles costos de la
migracion se produce en las situaciones y experiencias multilingiies, que genera de mane-
ra multidireccional y multifactorial. Ademas de las preocupaciones éticas, laborales, edu-
cacionales, sigue constituyendo un espacio donde se pone en riesgo la conservacion de las
lenguas y otros rasgos culturales de los migrantes. Segun Glazer (1993), en los EE.UU. los
inmigrantes necesitan preservar sus jerarquias en el pais de origen. La lengua y la religion
parecen ser los principales recursos para representar su pertenencia a la comunidad de
origen. Pero al mismo tiempo, los migrantes necesitan integrarse a la vida cotidiana y con-

figurar su espacio en la sociedad estadounidense.
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Otro de los impactos socioculturales de la migracion internacional es el acelerado
abandono de componentes clave de las culturas e idiomas de los inmigrantes por parte de
los nifnos y jovenes, hijos de migrantes y también por los propios inmigrantes. Estos cam-
bios socioculturales y sociolingiiisticos se producen rapidamente aun en los paises abiertos
a la inmigracion y en contextos donde no disgusta que se conserven las culturas de los
inmigrantes. Para las politicas culturales y lingiiisticas, constituye una cuestion principal

la identificacién de las razones de estos cambios socioculturales.

Con frecuencia se menciona la existencia de un enorme poder asimilador de la socie-
dad huésped estadounidense. En principio, esta asimilacidon no se refiere a otro grupo ét-
nico o cultural especifico, sino que representa un concepto abstracto de libertad para todos y
lealtad a los ideales democriticos. Segun esto, la poblacion estadounidense asimila a favor de
una ideologia —la americanizacion—, no a la gente. En general, esta ideologia estadouni-
dense se contrapone al tipico nacionalismo europeo, que respondié por mucho tiempo a
un concepto de nacion basado en el origen étnico, con una lengua natural. La llamada ame-

ricanizacion no requiere los primordialismos y por ello, es mas facil de aceptar'®.

Bastante diferente es la perspectiva que presenta el fendmeno migratorio en Méxi-
co, dado que en €l confluyen diversas dimensiones de la migracion trasnacional hacia
EE.UU,, el principal destino de los migrantes en el mundo'®. En la simultanea calidad de
pais de origen, transito y destino de la migracién internacional, aunada a la trayectoria en
asilo y recepcion de inmigrantes europeos, sudamericanos y centroamericanos durante el
siglo XX, México enfrenta tanto el incesante flujo de transmigrantes, que ingresan y cruzan

el pais, como la creciente emigracion de nacionales con destino hacia Estados Unidos, en

101 La Division de Poblacién de la Naciones Unidas estima que en 2005 la poblaciéon migrante sumara entre 185—192 millo-
nes de personas; contra 175 millones de personas en el afio 2000. Cf. International Organization for Migration (IOM), 2005.

102 En general, los principales factores de diversidad estan asociados al tiempo de arribo, area y patrén de asentamiento,
contigiiidad geografica, religion y nivel profesional, intelectual (Glazer 1993).

103 Que en el afio 2000 se estim6 en 35 millones de personas.
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su mayoria, indocumentados (CONAPO 2004)'%4.

Las negociaciones migratorias en América y Africa —por otra parte— han involu-
crado discusiones trascendentes sobre ciertas categorias juridicas y politicas de las socie-
dades contemporaneas. Por ejemplo, han acentuado los debates sobre los derechos huma-
nos, cuya concepcidon ha experimentado una rdpida y dindmica evolucién. En esta misma
direccién, Bustamante Fernandez (2003) sugiere que semejante proceso de relativizaciéon
debiera experimentar la nocién de soberania, que se basa en el derecho de control de las
fronteras y en la facultad de determinar y aplicar politicas nacionales de inmigracion. En
este corrimiento del significado del concepto de soberania tiene importancia la evolucion
juridica de los derechos humanos. De hecho, el reconocimiento del derecho a emigrar, co-
mo condicion inherente al principio de libertad de transito, se enfrenta a la supremacia del
derecho de soberania del estado receptor por encima del derecho individual. La emigra-

cién se considera un derecho; la inmigracién, no (Alba 2000).

Un hecho que sorprende y cautiva de inmediato la imaginacion es el enorme vo-
lumen y tasa de crecimiento de las remesas familiares de los emigrantes. Se estima que en
los proximos diez afios la region reciba unos 300.000 millones de dodlares en remesas de
emigrantes, cuyo 80% aproximadamente se concentrard en México, Centroamérica y el
Caribe. Este enorme flujo de recursos no solo puede explicar el equilibrio en la balanza de
pagos, sino también y sobre todo la relativa tranquilidad social que prevalece en México,

no obstante el notable desequilibrio en el ingreso (Lopez Espinoza 2003).

La transferencia de remesas por parte de la poblacion indigena mexicana refleja
también el aumento de la capacidad financiera y politica, hecho que explica la vigorosa
presencia de las organizaciones de migrantes indigenas y su creciente empoderamiento en

los niveles municipales, estatales y federal de la sociedad mexicana.

104 México ocupa la tercera posicion mundial entre los paises con pérdida anual de poblaciéon por migracion internacional,
después de China y la reptiblica Democratica del Congo.
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Para ilustrar este fenomeno —y a falta de antecedentes mas recientes— cito una in-
formacién divulgada por la Comision para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI
2005) que muestra una gran participacion indigena en la dindmica financiera del Estado de
Oaxaca en 1991. En ese entonces, los migrantes indigenas transfirieron 2.000 millones de
dolares, a través de las oficinas postales del citado estado. El 89% de esos recursos fue en-

viado a las regiones habitadas por mixtecos, zapotecos, mixes, triquis y chocholtecos.

GRAFICA 14: MONTO DE GIROS POSTALES EN OAXACA, 1991
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Fuente: Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, CDI (2005).

El empoderamiento financiero de los migrantes indigenas es solo una arista de esta
situacion. La poca informacion confiable y disponible no permite ponderar los impactos de
esta nueva fuente de ingresos en la vida, la cultura, los recursos comunicativos y lingiiisti-
cos del creciente namero de estos migrantes. Actualmente representa una gran incdgnita el
significado de las experiencias, suefios y las organizaciones indigenas transnacionales en

Estados Unidos.

¢Qué sucede con los derechos y recursos comunicativos, lingiiisticos y educativos
de los migrantes indigenas? ;Se integran finalmente? Estas cuestiones exigen una perspec-

tiva multicultural e intergeneracional para ponderar diversas dimensiones tales como el
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aprendizaje y uso del idioma en la sociedad receptora, la movilidad social, la integracién
residencial, las relaciones interétnicas y la pertenencia cultural. Al explorar algunos de los
fendmenos mencionados, es posible perfilar algunos procesos sociolingtiisticos que contri-
buyan a comprender el reto que asumen los defensores de politicas culturales y lingiiisti-

cas plurales en el territorio transnacional.

2.3.5 Desarrollo educativo cultural y lingiiisticamente pertinente

Las transformaciones educativas siempre tienen un referente sociohistorico que
puede impulsarlas o bloquearlas. La situacion de la formacion de alumnos y profesores
indigenas latinoamericanos en el marco de la multiculturalidad contemporanea no es la
excepcion. Para educadores, funcionarios y dirigentes de movimientos sociales, el debate
sobre la educacion sensitiva a la diversidad cultural y lingiiistica de las poblaciones dis-
criminadas gira en torno al derecho y al reconocimiento dentro del todo nacional, reivindi-
caciones que no han sido satisfechas en plenitud y, por ende, se encuentran bloqueadas. Se
impone un gran cambio ético, filosofico y programatico en todo el continente, como lo su-

giere el informe Nuestra diversidad creativa (UNESCO 1997).

Las alteridades sociales y sus organizaciones (etnias, inmigrantes, géneros, idio-
mas, religiones, formas idiosincrasicas de mando) contienden y negocian con los gobiernos
centrales medidas tales como el estatus de sujetos de derecho, la ciudadania y la pertinen-
cia de las politicas publicas. Los tiempos politicos en Latinoamérica —en efecto— indican
que las diversas interlocuciones seran prolongadas y no estaran desprovistas de condicio-
namientos ideoldgicos, financieros y de un temor a eventuales privilegios diferenciales.
Por tanto, la apertura y el pluralismo de las politicas ptblicas culturales y educativas, a

corto plazo, pueden depender mas bien de negociaciones politicas que de razones educa-
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tivas, como la calidad, la equidad y la pertinencia cultural'®.

Tres concepciones pueden identificarse en el proceso por establecer un sistema es-
colarizado para los alumnos procedentes de los pueblos indoamericanos. Estas tres con-
cepciones articulan de un modo diferente los factores clave de la educacion indigena: las
lenguas'®, la cultura y la identidad. En trabajos anteriores (Mufioz 1998 y 2002), he pro-
puesto que dichas concepciones permiten establecer el desarrollo progresivo de la educa-
cién indigena como sistema escolar. A modo de hipotesis, propongo una secuencia histori-

ca de propuestas o paradigmas gubernamentales en el cuadro siguiente.

Cuadro 9.
PARADIGMAS DE LA EDUCACION ESCOLAR INDIGENA EN MEXICO

Educacion bilingtie

Proyectos indigenistas de alfabetizacion. Gobierno de Lazaro Cdrde-

nas. Modelos transicionales. En suma, la diversidad como problema.

Educacion bilingtie bicultural

Formacion del subsistema escolar indigena, afios 70. Retérica de la
diversidad como recurso, pero castellanizacion generalizada.

Educacidn intercultural o multicultural bilingiie
Implantacién de enfoques experimentales bilingiies sensitivos a la

cultura por agencias europeas de cooperacion asios 80. Institucionali-
zacion en afios 2000. La diversidad como derecho

En el contexto de politicas de aumento del acceso a la educacion y de moderniza-
cion del proceso escolar, ha sido difundida la representacion ascendente de la incipiente y
subordinada educacion escolar indigena en México y otros paises latinoamericanos. El

recurso metafdrico de doctrinas sucesivas de bilingiiismo escolar ha servido para forjar la

105 Asi, sobre las escuelas se cierne el progresivo consenso social de que su cometido no sélo es ensefar a los nifios y proveer-
los de las habilidades basicas que se requieren en una compleja sociedad tecnolégica, sino también solucionar el dilema de la
discriminacién social y la violencia, para proporcionar oportunidades a las mujeres y los pueblos étnicos.

106 Lengua materna indigena y el esparfiol, como segunda lengua.
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ilusion de que han sido superados los antiguos enfoques y las practicas de alfabetizacion y
de ensenanza bilingiie. Desde las administraciones educacionales de proyectos de educa-
cién intercultural —con bases en instrumentos normativos globales— se ha utilizado la
representacion de paradigmas sucesivos para afirmar el cardcter superior y alternativo de

la doctrina intercultural bilingiie.

Al respecto, es conveniente hacer dos advertencias. Primero, esta preocupacion tie-
ne su origen en el disefio de acciones y proyectos de desarrollo educativo innovador y di-
ferencial promovidos por agencias internacionales. Las comunidades indigenas han sido
mas bien receptoras de estas preocupaciones. Segundo, en la aplicacién de este tipo de
educacion se mezclaron los viejos problemas del colonialismo interno en la educacion in-
digena con los nuevos retos de la igualdad de oportunidades. Por ejemplo, la ensefianza
del espafiol, segunda lengua y la normalizacion ortografica de las lenguas indigenas se
atienden con viejas practicas pedagogicas, tipicas. De cierta forma, en la pedagogia de las
escuelas indigenas bilingiies del 2007 siguen reinando concepciones y practicas de la
evangelizacion colonial tales como el grafismo ideografico y el fonetismo silabico!””. Las
discusiones paradigmaticas —hasta cierto punto— crean la ilusion de que desaparecen los
viejos problemas por el simple hecho de operar con nuevas categorias y modelos educati-
vos. Las instituciones gubernamentales —si bien han asimilado y recreado las propuestas
interculturales de mayor aceptacion en los organismos y foros internacionales, dando for-
ma a una actualizada politica educativa— no han logrado aplicar una congruente politica

de gobierno ni han conseguido la necesaria comprension y apoyo de la sociedad nacional.

De acuerdo con estos principios, la primera orientacion admite la caracterizacion
del paradigma de la diversidad como problema educativo y de desarrollo. Es decir, tanto la

cultura como la lengua indigenas son consideradas obstdculos para la incorporacién de los

107 Como muy bien lo probd Gloria Bravo Ahuja: “Con este material se sientan las bases de las técnicas de ensefianza en la
primera época de la Colonia, y no se tiene noticia de que se haya cambiado de sistema para ensefiar espariol a los indigenas.
Nos referimos a la Cartilla para ensefiar a leer atribuida a Fr. Pedro de Gante, publicada en méxico por Pedro Ocharte en el afio
de 1569” (1977: 30).



190 Héctor Mufioz Cruz

pueblos indigenas a la sociedad nacional. Con base en concepciones democratizadoras, se
flexibiliza el acceso a la educacion y comunicacion, mediante estrategias bilingiies de tran-

siciéon al mundo e idioma hispanicos'.

La segunda orientacion —educacion bilingiie bicultural — puede caracterizarse
como el paradigma de la diversidad como recurso. Sin embargo, por razones de orden poli-
tico y técnico, el sistema escolar indigena no pudo incorporar las innovaciones y los cono-
cimientos que procedian de investigaciones de lingiiistica aplicada y de sociolingiiistica de
ese tiempo (Bravo Ahtja 1977). El resultado es que prevaleci6 la castellanizacion y la mo-
noculturalidad en los planes y programas de estudio y los aprendizajes. La educacion in-
digena no escap¢ a la crisis y al rezago en materia educativa. En el fondo, la escuela publi-

ca indigena no se transformo.

La tercera orientacion constituye la utopia o la virtualidad que deseamos construir
y puede caracterizarse como el paradigma de la diversidad como derecho. En términos so-
ciopoliticos, el arraigo y legitimidad de la educacion bilingtie indigena depende crucial-
mente del mecanismo social que se utilice para resolver la actual incompatibilidad entre la
politica institucional de seguir modelos neoliberales de capital humano en la educacion y
los proyectos étnicos que enarbolan modelos criticos de resistencia. En todo el continente
puede observarse esta contradiccion que detiene y desvirttia el desarrollo educativo en las
regiones interculturales. La autonomia y el control endogeno, autogestionario de la educa-
cién son dos componentes en los modelos criticos de resistencia que plantean organizacio-
nes indigenas. Nicaragua, por citar un ejemplo, es el tinico pais que incorporé hace 15 afios

el estatuto de autonomia en la Constitucion Politica.

Al respecto, planteo que la transformacion de la educacion orientada hacia la mul-

ticulturalidad plural en los paises latinoamericanos provendra principalmente del nivel de

108 En esta propuesta grafica atribuyo gran valor a tres principios: la centralidad de la cultura (etnicidad —identidad), papel
de la educacion en el desarrollo indigena y los procesos gestionarios y comunicativos.
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las realidades y practicas escolares especificas, en la medida que se democratice la gestion
educativa de la sociedad civil y de las comunidades de base, mediante modalidades de
participacion integral y control comunitario, “porque el pluralismo afirma que la diversi-
dad y el disenso son valores que enriquecen al individuo y también a su ciudad politica”

(Sartori 2001: 19).

Muy diferente es el panorama de la Union Europea, puesto que se parte de una es-
trategia global sobre el multilingiiismo en las naciones de la comunidad europea. En efec-
to, el multilingliismo forma parte de la politica, la legislacion y la practica comunitarias.
En un comienzo este fendmeno fue asociado exclusivamente con el régimen lingiiistico
establecido por las instituciones europeas. En abril de 1958, se estableci6 la igualdad de las
lenguas oficiales de los Estados miembros y su reconocimiento como lenguas oficiales y de

trabajo de las instituciones europeas (High Level Group on Multilingualism (2007).

Después del Tratado de Maastricht (1992), la promocién de la ensefianza de idio-
mas y del multilingiiismo individual se convirtié en una piedra angular de la politica edu-
cativa de la Union Europea. En los afios noventa, en cambio, la politica europea se volco
hacia la ensenanza de las lenguas oficiales. Pero lo que define a la politica educativa de la
presente década es su orientacion hacia la inclusién lingiiistica, que intenta fomentar el
aprendizaje de todas las lenguas: también las regionales o minoritarias, las de los inmi-

grantes y las principales lenguas internacionales.

El Parlamento Europeo y el Consejo Competencias clave para el aprendizaje permanente
definieron en 2006 identificaron a la «comunicacion en lenguas extranjeras» como una de
las ocho competencias clave «necesarias para la realizacion personal, la ciudadania activa,
la inclusion social y el empleo» en una sociedad del conocimiento. Instaron también a los
sistemas docentes de los Estados europeos a comprometerse en la ensefianza de dos len-
guas ademas de la lengua principal desde la instruccion primaria al final de la secundaria,

incluida la formacion profesional. Ademas, llaman la atencion sobre el valor intercultural
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de la ensefianza de lenguas y sobre los beneficios cognitivos que se derivan de ella (High

Level Group on Multilingualism, Idem).

Aungque estos argumentos en favor de la ensenanza de lenguas no son nuevos, no
son suficientemente conocidos por los padres, los jovenes, las organizaciones en la educa-
cién y la cultura, los responsables ni los politicos. Son muy importantes, en consecuencia,

las campanas de informacion de esos grupos, tanto a escala local, nacional como global.

Las notables diferencias tematicas como estratégicas del debate sobre el multicultu-
ralismo y la educacion etnolingtiistica en las regiones del planeta revela—por una parte—
la disparidad de avances en los conocimientos de estos fendémenos contemporaneos y —
por otra— la jerarquizacion diferenciada de los aspectos relativamente nuevos del desafio
multicultural y multilingiie, tales como los modelos cambiantes de multilingiiismo entre
nifios y jovenes a consecuencia de la movilidad transnacional y de la inmigracidn; el po-
tencial de las tecnologias lingiiisticas para los usuarios no especializados de otras lenguas;
las oportunidades y limitaciones del uso del inglés como lingua franca; la diversidad lin-
giiistica y su impacto en la produccion, la transferencia y la aplicacion de conocimientos; la
importancia de la competencia multilingiie para encontrar empleo y para la movilidad de
los trabajadores; las nuevas necesidades de mediacion lingtiistica; los factores de éxito de
la ensefianza de lenguas al margen del sistema educativo oficial; la ensefianza de lenguas

en edades mas avanzadas y el multilingiiismo como medio para la integracion completa.

2.3.6 Estrategias de pluralismo y equidad sobre el multilingiiismo

El pluralismo supone el establecimiento de una regulacion explicita del uso de las
diversas lenguas, donde el Estado asume como propia la responsabilidad de normar y

supervisar el ejercicio de las practicas sociales comunicativas en la esfera pablica. Mas alla
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de solamente tolerar el uso de lenguas diversas en &mbitos privados, como rasgos distinti-
vos de grupos culturalmente diferenciados, o de asumir su preservacion como parte del
patrimonio cultural de la nacion, el pluralismo requiere situar a las diversas lenguas como
lenguas nacionales para hacer compatible el reconocimiento de la diversidad lingtiistica y

cultural con el ejercicio de los derechos ciudadanos.

Desde esta perspectiva, el reconocimiento y fortalecimiento de la diversidad lin-
gliistica significa encontrar las vias para contrarrestar la asimetria lingiiistica entre lenguas
minoritarias y mayoritarias, ampliando la funcionalidad de las multiples lenguas en el
espacio publico, materializando asi la posibilidad de interactuar en, y por medio de, ellas

en contextos diversificados y de hacerlas asequibles en nuevos dominios.

El reconocimiento de México como nacién plural —aunado a las crecientes deman-
das de los pueblos indigenas— exige avanzar hacia la construccion de una sociedad en la
que la diversidad lingiiistica y cultural sea una experiencia cotidiana. Ello hace prever
grandes transformaciones en la vida publica, en particular, una creciente demanda de ser-
vicios lingiiisticos propios de una sociedad plural a los que habran de responder las de-

pendencias publicas, desde sus respectivos ambitos y facultades.

Un primer paso ya ha sido dado con el reconocimiento del estatuto nacional de las
lenguas indigenas en la Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas.
Ahora resta hacer compatible en la practica los derechos lingtiisticos con los derechos ciu-
dadanos. Es aqui donde las politicas institucionales pueden, y deben, contribuir a hacer

realidad la voluntad politica expresada en las leyes.

A modo de cierre de toda esta seccion, puede postularse que la humanidad dispone
de una serie virtual de debates politicos y cientificos que constituyen una plataforma reti-
cular de informacion, conocimientos cientificos y factores nuevos de interpretacion del
multilingliismo contemporaneo. Estos debates globales se configuran como estructuras

noematicas, que refieren laxa y ambiguamente a los conflictos interculturales y a las in-
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equidades que pesa sobre las minorias y cobijan tanto el disefio como la ejecucion de las

politicas del lenguaje.

En este sentido, es dable sugerir que existe una interaccion abierta y posible entre
las reflexividades de los hablantes, de las comunidades y de las instituciones, cuya dina-
mica y convergencia estan en proporcion directa con las capacidades de acceso a la infor-
macion y el conocimiento y poder politico compartido. Gracias a este fendmeno de visibili-
zacion global, las instituciones gubernamentales y multilaterales no sdlo comparten objeti-
vos y estrategias de politicas de lenguaje, sino que a través de las propuestas, concepciones
e indicadores establecen una tutela tematica sobre el hiperespacio de acciéon y proporcio-
nan a hablantes y a comunidades minoritarias un repertorio de contenidos y explicaciones,

a partir de los cuales se afirma la legitimidad de las instituciones.

2.4 CALIFICACIONES Y PROPOSICIONES REFLEXIVAS COMO FORMATOS DE RAZONAMIENTO
SOCIOLINGUISTICO PUBLICO

Cuando hablamos del intelecto o, mejor, de las aptitudes y ac-
ciones intelectuales de las personas, nos referimos primordial-
mente a la clase especial de operaciones que constituye el teori-
zar. La finalidad de esas operaciones es el conocimiento de pro-
posiciones verdaderas o de hechos (Ryle 2000: 40).

Uno de los consensos que deriva del tipo de debates académicos y sociales expues-
tos en la seccion anterior es que las representaciones sociolingiiisticas manifestadas por los
organismos multilaterales rebasan los objetivos de proteccion y reconocimiento que carac-
terizaron a la Declaracion de Derechos Humanos, de mediados del siglo XX. En la misma
linea de reflexion, es dable considerar que las instituciones de las politicas de lenguas y

culturas se proponen ir mas alla de la documentacion descriptiva de la diversidad lingiiis-
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tica y del multiculturalismo y difunden repertorios de temas y métodos institucionales para
orientar, normar y desarrollar capacidades en los operadores directos de las politicas, a fin
de intervenir en las tendencias de los fendmenos lingiiisticos y comunicativos. Con tal
proposito, estas instituciones producen diversos tipos de discursos y explicaciones de con-

senso para lograr acuerdos y compromisos multilaterales.

Otro importante resultado de los debates globales sobre el multilingliismo contem-
poraneo tiende a un compromiso de caracter vinculante. Se trata de la perspectiva pluralis-
ta de inclusion en el disefio y ejecucion de politicas de derechos lingiiisticos y culturales.
Cualquier estrategia debiera implicar un cambio dirigido hacia relaciones sociales de in-
clusion, lo que significa ir en contra de las desigualdades y las exclusiones que predomi-
nan en las situaciones multiculturales de facto, puesto que la mayoria de las sociedades que
poseen una estructura multicultural funcionan con una ldégica de dominacion, discrimina-
cién y exclusion, por lo que procede una reorganizacion en gran parte de los dominios

sociales.

Las politicas del lenguaje actuales proponen la introduccién y el arraigo del sentido
pluralista, reivindicador y democratico en las relaciones socioculturales mediante métodos
de edificacion de consensos sociales. Gran parte de estas normas legales promueven el
cambio de actitudes y de acciones de las instituciones publicas frente a la diversidad lin-
giiistica. Aunque cabe reconocer que la transicion ideoldgica de los sectores sociales que
implican las nuevas normas legales requiere de una suerte de asesoria socioldgica de ex-

pertos e instituciones.

Las tematicas y argumentaciones de las instituciones y las normas legales de las po-
liticas del lenguaje constituyen los significados de los objetivos y estrategias hacia el multi-
lingtiismo plural, que se hacen piiblicos y oficiales a través de ciertos discursos e indicado-
res (Ricoeur 2006), cuyas asimetrias y paralelismos con la reflexividad discursiva de

hablantes indigenas exploraré en el capitulo siguiente. Los arreglos analiticos que introdu-
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je a la nocién de noesis de Bronckhart (Cf. Cap. 1, supra) y al concepto de lo mental de Ryle
me permitiran desglosar el contenido de estos discursos publicos y oficiales sobre las len-
guas y las culturas para transparentar una especie de formato publico de la reflexividad

sobre la diversidad lingiiistica y cultural'®.

Los numerosos significados producidos por las instituciones elaboradoras de poli-
ticas constituyen los componentes de un espacio multilateral e institucional de conocimiento,
que funciona como referencia y acervo para formular normas legales, programas guber-
namentales y acciones de comunicacion. Estos significados conforman los documentos
institucionales que operan como artefactos de segundo o tercer nivel de mediacion en las

acciones de proteccion, promocion y reconocimiento (cf. Wartofsky 1973, apartado 1.5).

Pero la importancia legal o prestigio de estos documentos normativos constituye
un riesgo para el desarrollo del pensamiento de los ciudadanos, pues inhiben —encubierta
o explicitamente— el conocimiento directo de los procesos de comunicacién social en que
se insertan las lenguas indigenas o con los fendmenos multiculturales en curso. El caracter
de ‘verdad legal” de los discursos institucionales de politica del lenguaje refleja el estado
de imperfeccion fundamental de los conocimientos de la mayoria de la sociedad. Una con-
secuencia no deseada del flujo mediado de informacion y conocimiento produce, por tan-
to, la eventual imposibilidad de comprender la continuidad, complejidad y progresion

histdrica de los fendmenos sociolingtiisticos.

Las operaciones del teorizar sociolingiiistico que llamo tematizacién y argumentacion
entran a una fase culminante cuando se produce la interlocucion principal y convergente
entre instituciones de la politica de lenguaje y los hablantes de lenguas indigenas en el
contexto de la tutela y financiamiento del Estado-nacién. Es el caso dominante de las poli-

ticas publicas en el presente. Muy diferente es, en cambio, la interlocucién polarizada entre

109 Me parece importante advertir que esta mencion a los formatos publicos y oficiales de la politica del lenguaje no pretende
ser un andlisis institucional.
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el proyecto institucional y proyectos de resistencia —procedentes de movimientos indige-
nas desde los afios noventa que cuestionan la tutela del Estado y reivindican la autodeter-
minacién— como se pudo apreciar en los casos del Ejército Zapatista de Liberaciéon Nacio-
nal (EZLN) en Chiapas, de las cooperativas indigenas autosustentables en el estado de
Oaxaca, del Movimiento al socialismo (MAS) en Bolivia y anteriormente, de los movimien-
tos autondmicos en Nicaragua'!’. Los dos tipos de interlocuciéon mencionados muestran la
eficacia de las condiciones ideoldgicas en la critica o en la reproduccion de los conflictos
étnicos, las cuales interfieren la interpretacion de las relaciones interculturales. En ambos
casos, se intercambian parametros de verdades pretendidas que pueden permanecer en

suspenso.

Por otra parte, el uso publico de los discursos sobre politica del lenguaje constituye
una oportunidad de aprendizajes y modelaciones sociales que se reflejan en las formas
privadas y publicas de las interacciones comunicativas cotidianas. El proceso que se des-
pliega a partir de diversos tipos de discursos pone en conexién o asimilacion las represen-
taciones individuales y las colectivas, a partir de formatos piiblicamente aceptados u obligados

que ponen en interaccion los razonamientos privados y publicos sobre el lenguaje!!.

La figura 11 —abajo— presenta los tres campos referenciales que comparten dis-
cursos institucionales y discursos reflexivos de hablantes indigenas. En dos de ellos (en el
repertorio de calificaciones y temas reflexivos y en la metodologia de la proteccion de len-
guas y del pluralismo lingtiistico) se dan convergencias. Por el contrario, en el campo refe-
rencial sobre conflictos y demandas a favor de lenguas y culturas se manifiestan razona-

mientos valorativos paralelos e incompatibles. Estos tres campos referenciales equivalen al

110 Una de las formas principales de la dominacién social consiste en el ocultamiento o mistificacién de las estructuras prin-
cipales de un sistema social, por medio de complejos de opiniones que moldean no solo la capacidad cognoscitiva, sino
también la fuerza de transformacion de los sujetos.

111 Se requieren otras visiones paradigmaticas para analizar la existencia de estructuras de significado para resolver la idea
de verdad en la sociedad y para aceptar el hecho de que los cientistas son fieles exponentes de las creencias dominantes en la
sociedad. Este paradigma suele ser llamado post—positivista. Dentro de este paradigma, la unidad de analisis es el mundo de
vida de los seres humanos, tal como se experimenta individualmente.



198 Héctor Mufioz Cruz

campo semantico del teorizar sociolingtiistico y no a las coyunturas politicas sobre lenguas
y culturas indigenas.

FIGUura 11
CONEXIONES Y/O DISPUTAS DE SENTIDO ENTRE POLITICAS LINGUISTICAS
Y PRACTICAS REFLEXIVAS DE HABLANTES INDIGENAS
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giiistico y cultural

Utilizaré como ejemplo demostrativo la propuesta de educacion asociada a condi-
ciones sociolingtiisticas que se encuentra en el documento de orientacidon La educacién en
un mundo plurilingiie, producido por la UNESCO (2003) y que se difunde didacticamente
en audiencias nacionales e internacionales. Este documento posee una trama secuenciada

en tres secciones.

1° Una presentacion de conceptos clave para aclarar una serie de significados y

términos que se utilizan en relacion con las lenguas y la educacion.
2° Una sintesis del marco normativo referidos a los idiomas y a la educacion y

3° Una sintesis de debates y acuerdos sobre asuntos lingiiisticos, que se los inscribe
en el marco de una serie de directrices y principios, ya que “proporciona marcos
internacionales en materia de politicas y practicas de la educacion sobre asuntos

importantes y complejos es una funcion esencial de la UNESCO” (p.8).
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La primera seccion tiene una intencionalidad demostrativa y diddctica acerca de
como se organiza tematicamente una problematica y contiene definiciones que acotan el
cardcter humanitario y participativo de una educacion pertinente en lo cultural. Es un acto
argumentativo y demostrativo. Plantea el documento en esta parte:

Si bien en las sociedades plurales las soluciones uniformes pueden resultar mas

simples desde el punto de vista de la administracion y la direccion, tienen el gran

inconveniente de hacer caso omiso de los riesgos que su aplicacién entrafia...En esta

parte del documento serdn examinados algunos de los problemas bdsicos que se plantean al
impartirse educacion en situaciones caracterizadas por la diversidad lingiiistica. (p.12).

Seguidamente, en el documento se enuncia los temas y define los contenidos de esa

problematica (pps. 12-18):

Diversidad lingtiistica y plurilingiiismo

e Lenguas minoritarias y mayoritarias

¢ Lenguas oficiales y nacionales

e Lengua(s) de ensefnanza

e Ensefianza en la lengua materna

e Derechos lingiiisticos

¢ Ensenanza de la lengua

e Educacién bilingtie y plurilingiie

El segunda seccidon presenta el marco normativo, “tiene por objeto ilustrar el con-
senso internacional general sobre el tema de las lenguas y su importancia en el sistema
educativo” (p.22). La intencionalidad es validar o legitimar una determinada normativi-
dad al respecto, en especial los acuerdos de caracter internacional. Para ese propdsito,

identifica y resalta los instrumentos multilaterales que mas importancia dan a la proble-

matica de la educacion bilingiie y plurilingtie. Por ejemplo:

e Declaracion Universal de Derechos Humanos 1948

e Pacto Internacional de derechos Civiles y Politicos 1966 y Declaracién so-
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La tercera seccion es autentificadora. Su intencionalidad derivada es convertir los
acuerdos y principios en estrategias y acciones compatibles —llamadas directrices en el
documento— con la base normativa. “Estas directrices se basan integramente en un anali-

sis de las declaraciones y recomendaciones anteriores y reflejan las diversas reflexiones

Héctor Munoz Cruz

bre los derechos de las personas pertenecientes a minorias nacionales o
étnicas, religiosas y lingiiisticas 1992.

Convenio N° 160 sobre pueblos indigenas y tribales en paises indepen-
dientes de la OIT

Declaracion sobre los derechos humanos de los individuos que no son
nacionales del pais en que viven 1985

Convencion relativa a la lucha contra las contradicciones en la esfera de la
ensenanza UNESCO 1960

Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural

Declaracion de Delhi y Marco de Accion 1993112

sobre este asunto complejo que cuestiona ideas establecidas” (p.30).

Las directrices se dividen en tres principios basicos:

La UNESCO apoya la ensefianza en la lengua materna como medio de mejo-
rar la calidad de la educacidon basdndose en los conocimientos y la expe-
riencia de los educandos y los docentes.

La UNESCO apoya la educacion bilingiie y/o plurilingiie en todos los niveles
de ensefianza como medio de promover a un tiempo la igualdad social y
la paridad entre los sexos y como elemento clave en sociedades caracteri-
zadas por la diversidad lingiiistica.

La UNESCO apoya los idiomas como componente esencial de la educacion
intercultural a fin de fomentar el entendimiento entre distintos grupos de
poblacion y garantizar el respeto de los derechos fundamentales.

112 Cf. MERCATOR :: mercator dret i legislacid lingiiistics. http://www.ciemen.cat/mercator/, que difunde una de las colecciones
mas completas y actualizadas sobre derechos y legislacion lingiiistica internacional. En este site se pueden ver los instrumen-

tos juridicos de ONU, UNESCO, OIT, EU, por ejemplo. Consultado 27 de septiembre de 2007.
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La misma estructura se utiliza tanto en en la Resolucién del Parlamento Europeo sobre
las lenguas europeas regionales y menos difundidas (Parlamento Europeo 2001), como en las
leyes mexicanas mencionadas en el apartado 2.2.1 (Supra). Con mucho menor recarga en la
informacidn juridica, los reportes técnicos poseen una trama semejante de temas y argu-
mentaciones. Menciono, a modo de ejemplos, El indicador europeo de competencia lingiiistica
(Comisién de las Comunidades Europeas 2005) y Final Report — High Level Group on Multi-
lingualism (2007).

A partir de los casos sefialados, es observable que las instituciones responsables de
las acciones de proteccidon y de promocién de las lenguas indigenas y minoritarias sugie-
ren un conjunto de disefios socioculturales que abarcan categorias idiomaticas, estrategias
comunicativas, acciones educativas de ensefianza y también proposiciones de valor para la
equidad entre las lenguas. Este tipo de documentos buscan transformar las doctrinas vi-
gentes y multilaterales acerca de las lenguas y culturas minoritarias y minorizadas en es-
trategias y compromisos de los Estados miembros. En un marco insuficiente y de baja cali-
dad de informacidn y conocimiento técnico sobre la problematica de la diversidad lingiiis-
tica en la globalizacion y sobre el alcance real de la proteccion de lenguas amenazadas, los
planteamientos socioculturales de estos documentos popularizan los debates globales y
transfieren la tutela absoluta de las estrategias y los recursos a las estructuras guberna-
mentales en turno.

La eterna espera llegé a su fin para los pueblos aborigenes de Formosa, y a partir de

diciembre proximo tendran por primera vez un representante en la politica provin-

cial. Se trata de Ricardo Mendoza, integrante de la etnia toba, quien gand una banca

en la Legislatura formosefia en las elecciones del domingo ultimo. “Ahora vamos a

tener voz y voto”, asegurd entusiasmado. “Vamos a acompanar el proyecto de los

mas humildes; voy a trabajar con transparencia. Para los aborigenes de mi provin-

cia pretendemos vivienda digna y vida igual por igual para todos, blancos y crio-
llos, con igualdad de condiciones” (El pais 2007).

Por provenir de instituciones globales, los planteamientos socioculturales que dan
forma a las politicas del lenguaje necesitan establecer metodologias flexibles de cambio

sociocultural y sociolingiiistico. El supuesto de que la copresencia del proyecto global y la
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etnodiversidad favorecen las politicas socioculturales y educativas de los estados postmo-
dernos no garantiza los logros ofrecidos. La UNESCO, la ONU, la OIT, los Ministerios de
Educacion y el Instituto Nacional de las Lenguas Indigenas (INALI) constituyen los meca-
nismos autorizados y reconocidos para emprender esa tarea desde la perspectiva del proyec-
to global de convivencia y el fomento de la comunicacion intercultural y multilingtie. Por
el contrario, los movimientos sociales e indigenas —que representan la perspectiva de la
base social de la etnodiversidad (Fishman 1985)— tematizan y argumentan con principios
que reflejan la prioridad en la autodeterminacion y control de los recursos culturales (Mo-

rales 2006).

Los documentos citados de la UNESCO muestran que los principios organizadores
de los contenidos de los discursos de politica sociolingiiistica se refieren a los derechos
culturales y lingiiisticos, el reconocimiento de la diversidad lingiiistica y a la creacion de
nuevas condiciones para el establecimiento del pluralismo lingtiistico y cultural en la edu-
cacion y en la sociedad. En torno a estos principios, se desarrollan las pautas tematicas y

los supuestos de convivencia.

Basicamente, la tematica alude a tres fendmenos muy visibles en el estatus publico

de las lenguas indigenas:

* Funcionalidad publica y formal de las lenguas indigenas en la diversidad
lingtiistica del contexto, documentacion y equipamiento ortografico para

funciones formales;

= Enfoque pluralista frente a los cambios lingiiisticos y comunicativos que
provienen de las actuales configuraciones culturales globales en las len-
guas minoritarias o minorizadas, cuyos debates principales se han focali-
zado hacia el problema de la pérdida o muerte de lenguas y las corres-
pondientes intervenciones para evitar los resultados de extincion, discri-

minacién y asimilacién.



Reflexividad sociolingiiistica de hablantes de lenguas indigenas: concepciones y cambio sociocultural 203

* Metodologias participativas de intervencion y proteccion de las lenguas

indigenas minorizadas.

El fendmeno de funcionalidad publica y formal constituye un factor importante de
desplazamiento de las lenguas indigenas, que también afecta la vitalidad para reproducir-
se en contextos tradicionales y nuevos. La limitacién funcional hacia &mbitos locales y fa-
miliares perjudica también la adaptacion de los recursos estructurales de las lenguas indi-
genas en dominios comunicativos mas amplios (educacion, comercio, medios, justicia,

artes, etc.), lo que se conoce como indicios de minorizacion lingiiistica.

Con el proposito de ejemplificar las conexiones que postulé en la figura 11 (p.197,
supra), y de apoyar la hipdtesis de que en el actual momento de las politicas de lenguaje se
han vuelto estratégicas las tematizaciones y las argumentaciones, menciono a continuacion
varios documentos normativos. Estos dos tipos de discursos constituyen —para decirlo en
términos de Bruner (2006)— acciones o recursos eficientes del sistema simbdlico de la cul-

tura institucional. Demostraré este punto en las subsecciones siguientes.

Toda politica del lenguaje —tanto en las producciones discursivas como en las ac-
ciones de aplicacion— suscita tipicamente discusiones acerca de la objetividad, potencial
de cambio y representacion. Legisladores y administradores del lenguaje deben operar con
la percepcion de que sus razonamientos y propuestas tienen un cardcter objetivo, debido a
que tienen independencia —al menos, tratan de lograrla— respecto de los intereses, cono-
cimientos y practicas de los hablantes, para emitir diversas acciones a favor de aquellos.
En este sentido, la objetividad legal es la que hace la diferencia entre el proceder de la poli-

tica publica y otros productos del esfuerzo y visiones de los hablantes.

Las representaciones, en cambio, reflejan la condicion de ser social y culturalmente
producidas e histéricamente contingentes, por lo cual el conocimiento, la explicacion y la
comprension suscitan una serie de cuestionamientos sobre la objetividad de las concepcio-

nes en que se sustenta una politica.
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En la dimension referencial se negocian, discuten y denominan los campos temati-
cos que caracterizan —en lo esencial — la cuestion indigena como objeto de la politica del
lenguaje. La mayoria de los documentos —institucionales, multilaterales y comunitarios—

identifican tres campos tematicos como columna vertebral de la politica:

1. Conflictos y demandas de las comunidades indigenas y movimientos so-
ciales

2. Repertorio de calificaciones, temas y principios de proteccion y promocién
de lenguas

3. Métodos sociales de proteccion a las lenguas y promocion del pluralismo
lingiiistico y cultural

Los discursos mas caracteristicos de las politicas del lenguaje son las definiciones
funcionales y las explicaciones de interés, en el sentido de que no proveen conceptos desde
disciplinas cientificas y que buscan no disentir con los intereses y objetivos de los grupos
etnolingtiisticos (Woehrling 2005). En ambos casos, los patrones de explicacion asumen
una compatibilidad con verdades pretendidas y demandas de reivindicacion de tales gru-
pos. Asi, los discursos se convierten en factores constitutivos de la realidad aludida, tor-
nan innecesaria cualquier argumentacion para justificar la validez del razonamiento y sus-
tituyen los intentos de los hablantes por obtener directamente el conocimiento de los fe-

nomenos sociolingiiisticos.

2.4.1 Expresion de conflictos y demandas de las comunidades indigenas y movimientos
sociales no gubernamentales

Los trabajos explicativos, tematicos y regulativos que contienen las representacio-
nes de los discursos y las acciones de los administradores del lenguaje plantean una estra-
tégica articulacion entre el conocimiento de la diversidad lingiiistica y la comunicacion

intercultural y las conductas mas virtuosas posibles. Si la articulacién se expresa en un
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documento juridico o de divulgacion, el ‘sentido” de la politica del lenguaje admite dos
interpretaciones. Una interpretacion identifica el sentido con el referente del documento.
La segunda interpretacion, en cambio, se construye a partir del significado o predicacion
del texto. Con base en esta dualidad, Ricceur (2006) postul6 que el sentido del discurso y
de la accién abarca tanto el proceso de razonamiento (noesis) como los enunciados o las
conductas observables (noemas). A todo cual se agrega la intencionalidad, que tiene que

ver con la orientacion (directedness) de las representaciones (The Metaphysics Lab 2006).

Proposiciones argumentativas

Las proposiciones en el terreno de la comunicacion —en especial, en el dominio
conversacional — son estructuras de interpretacion de experiencias, problemas y necesida-
des que permiten a los sujetos construir su posicion en la realidad social. Proferir las pro-
posiciones se vuelve una accion cuyo significado se moldea en un sistema cultural com-
partido (Bruner 2006). Cuando sucede el reconocimiento interaccional del significado, esta
actividad discursiva se transforma en un recurso con gran fuerza cognitiva, porque hace

viable la pretension de explicar o definir la naturaleza de un fendmeno.

En el campo de la ciencia del lenguaje, aseveraciones como las que se transcriben a
continuacion debieran implicar la explicaciéon de un conjunto técnico de conceptos y me-
todologias. En el nivel de las politicas del lenguaje, no se dan las condiciones formales pa-
ra desarrollar explicaciones cientificas, sino que resulta mas eficaz enunciar tematizaciones
y proposiciones —y mucho mejor— si son enfaticas, que suponen los conocimientos cienti-
ficos del fenomeno en cuestion.

= El derecho de practicar una lengua regional o minoritaria en la vida privada y pua-

blica constituye un derecho imprescriptible!’s.

= La proteccién de la lengua regional o minoritaria histérica de Europa [...] contri-

113 La primera y segunda proposicion corresponden a la Carta Europea delle Lingue regionali o minoritaire, Strasburgo, 5 de
noviembre de 1992. Apud Orioles (2003: 110.) Trad. de HMC.
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buye a mantener y desarrollar la tradiciéon y la riqueza cultural de Europa.

= Para que las lenguas se mantengan viva, hay que utilizarlas y esto supone su uso
en las nuevas tecnologias y el desarrollo de nuevas tecnologias como los programas
de traduccion (Parlamento europeo 2001).

* La invasion, colonizacién, ocupacién y otras formas de subordinacién politica,
econdmica o social, implican la imposicion directa de una lengua ajena o la distor-
sion del valor de las lenguas y actitudes lingiiisticas jerarquizantes!';

= La diversidad lingiiistica y cultural es la base del universalismo;

= Los principios de orden universal aseguran la promocidn, el respeto y el uso social
publico y privado de todas las lenguas;

= Factores de orden extralingiiistico (histdricos, politicos, territoriales, etc.) generan
condiciones de desaparicién, marginacion y degradacion de numerosas lenguas;

= Una declaracion universal de derechos lingiiisticos corrige desequilibrios lingiiisti-
cos;

* La mundializacién de la economia y del mercado de la informacién, la comunica-
cion y la cultura afecta los ambitos de relacion e interaccion de cada comunidad lin-
giiistica.

= La diversidad cultural constituye un elemento inherente a la humanidad puesto
que cultura y lengua son concreciones particulares de la experiencia tinica del ser
histérico de un pueblo. Conclusion especialmente necesaria si se cree en la igualdad
de los hombres, ya que cada lengua es el habla nativa de alguien y para cualquier
ser humano su primera lengua es una parte esencial de su identidad. Considerar
que una lengua es de menor valor que otra significa degradar en alguna medida la
dignidad de una persona (Diaz Couder et al. 2005).

= Por lo general, los pueblos indigenas son practicamente desconocidos en los siste-
mas educativos formales de la poblacion no indigena urbana y rural. Ain mas, son
con frecuencia menospreciados y discriminados en los textos de historia, geografia,
literatura, arte y estudios sociales, y por los propios docentes. La verdadera educa-
cion intercultural debe aplicarse también en los sistemas educativos a nivel nacional,
porque solamente asi podran ser reconocidos plenamente los derechos humanos de
los pueblos indigenas (Naciones Unidas, Comision de Derechos Humanos, 2005).

= 40 millones de ciudadanos de la Unién Europea que representan mas de 60 comu-
nidades lingiiisticas utilizan habitualmente una lengua regional o menos difundida
(Parlamento europeo 2001).

= México es el producto de la unién de pueblos y culturas diferentes. La mayor ri-

114 Esta y las siguientes proposiciones tiene como fuente la Declaracion universal de derechos lingiiisticos, Barcelona, 1996.
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queza de nuestro pais esta en su diversidad cultural. Por ello, la unidad nacional no
puede sustentarse en la imposicion de una cultura sobre las demas. Por el contrario,
nuestra union debe ser el resultado de la colaboracién fraterna entre los distintos
pueblos y comunidades que integran la Nacién'?>.

* Los Acuerdos de San Andrés Larrdinzar, en materia de derechos y cultura indige-
nas, surgieron de un esfuerzo por conciliar los problemas de raiz que dieron origen
al levantamiento y, ademas, recogieron las demandas que han planteado los pueblos
y comunidades indigenas del pais!?.

= Pero asi como no todos los hombres son iguales en capacidades o fortuna aunque
todos sean iguales en dignidad, las lenguas también pueden convertirse en instru-
mentos mas o menos versatiles o vitales que antes dependiendo de si las circunstan-
cias les son o no favorables. Por ello es cada vez mas aceptado que el florecimiento
de la diversidad lingiiistica y cultural requiere de manera sustancial de la creacién
de condiciones politicas, econdmicas y sociales favorables a su fortalecimiento y en-
riquecimiento, dimension en la cual el papel del Estado, como érgano regulador de
esas condiciones, resulta fundamental (Diaz Couder et al. 2005).

La definicién, tematizacion y explicacion de estos contenidos de la politica del len-
guaje constituyen cruciales trabajos de interpretacion y comprension y a menudo dan pie a
mas controversias que consensos. En particular, el campo 1 (conflictos y demandas) y el
campo 3 (metodologias de cambio) son los mas observados y criticados por las comunida-
des etnolingtiisticas, no solo en el disefio sino principalmente en la implementacion de la

& P p p

politica del lenguaje respectiva, como se observa en una de declaraciones del Frente Indi-
gena Oaxaquefio Binacional:

[...] 3. Que todas las instituciones del gobierno estatal y federal de México, revisen

cuidadosamente los antecedentes de las organizaciones [...] 4. Hace falta un recurso

legal que castigue a dirigentes que desvien los recursos que le corresponden a las

comunidades, no deben de pasar de manera impune y desapercibida. [...] 5. El enri-

quecimiento ilicito a costa del sacrificio de las comunidades, no tiene espacio en

nuestros pueblos indigenas que siempre hemos vivido la manipulacién del gobierno
y no toleraremos la de nuestros lideres (Dominguez 2004).

115 Documento — 05/12/2000, Iniciativa de Reforma Constitucional en materia Indigena N°001205, aprobada el 25 de abril de
2001. http://www.senado.gob.mx/comunicacion/content/leyes/, consultado 3 de enero 2004. Presidencia de la republica
(2002).

116 Jdem.
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2.4.2 Calificaciones, terminologia en materia de proteccion y promocion de lenguas

logica y el posible alcance de los documentos de politica del lenguaje consiste en la formu-
laciéon de denominaciones o terminologias para acotar los fendmenos por regular. Esta
accion que llamo calificacién es un recurso basico en la tarea de establecer el soporte refe-

rencial de una actividad reflexiva, tanto en el nivel I como en el nivel II (Dennett 1996)'"".

la seccion introductoria como una especie de glosario de los principales conceptos y cate-

Una accion conceptual (noesis) y discursiva (noema) que revela la orientacion ideo-

Cumple ademas una regla de secuencia en la trama del documento, apareciendo en

gorias empleados en la politica del lenguaje especifica.

Calificaciones sociolingiiisticas

Pueblos8: La utilizacion del término pueblos en esta ley no debera interpretarse en
el sentido de las implicaciones que atafien a los derechos que pueda conferirse a di-
cho término el derecho internacional, o bien como entidad depositaria de la sobera-
nia que corresponde unicamente al Pueblo del Estado de México (Art.4).

Pueblos indigenas: Colectividades humanas, descendientes de poblaciones que, al
inicio de la colonizacion, habitaban en el territorio de la entidad, las que han dado
continuidad histdrica a las instituciones politicas, econémicas, sociales y culturales
que poseian sus ancestros antes de la conformacién del Estado de México, que
afirman libre y voluntariamente su pertenencia a cualquiera de los pueblos senala-
dos en el articulo 6 de esta ley.

Comunidad indigena: Unidad social, econdmica y cultural, asentada en un territo-
rio y que reconoce autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres

Lengua regional o minoritaria: Se entiende la lengua 1) tradicionalmente practica-
da en el territorio de un Estado por ciudadanos que constituyen un grupo numéri-

117 En la clasica obra de la sociologia del conocimiento —La construccién social de la realidad— Peter Berger & Thomas Luck-
mann (1972) emplean el concepto de titpificacion o cristalizacion para referir al fenémeno que comento: establecer un refe-

rente compartido en la interpretacion de la realidad.

118 Expresiones empleadas de los art. 4 y 5 de la Ley de derechos y cultura indigena del Estado de México, 2000.
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camente inferior al resto de la poblaciéon de ese Estado; 2) Diferente de la lengua
oficial del Estado; la expresion no incluye los dialectos de la lengua o la lengua de
migrantes (Carta Europea delle Lingue regionali o minoritaire, Strasburgo, 1992.
Apud Orioles (2003). Trad. de HMC).

Territorio donde es usada una lengua regional o minoritaria: se entiende el area
geografica en la cual esta lengua y los modos de expresion de un niimero de perso-
na que justifican la adopcion de diferentes medidas de proteccion y de la promo-
cion prevista en esta Carta (Carta Europea delle Lingue regionali o minoritaire,
Strasburgo, 1992. Apud Orioles (2003). Trad. de HMC).

Pueblos y comunidades tradicionales: grupos culturalmente diferenciados y que
se reconocen como tales, que poseen formas propias de organizacion social, que
ocupan y usan territorios y recurso naturales como condicién para su reproduccion
social, cultural, religiosa, ancestral y econémica, utilizando conocimientos, innova-
ciones y practicas generados y transmitidos por la tradiciéon (Presidencia de la Re-
publica de Brasil, 2007%, politica sobre pueblos y comunidades tradicionales. Trad.
de HMC).

Territorios tradicionales: los espacios necesarios para la reproduccién cultural, so-
cial y econémica de los pueblos y comunidades tradicionales, sean utilizados per-
manente o temporal (Presidencia de la Republica de Brasil, 20072, politica sobre
pueblos y comunidades tradicionales. Trad. de HMC).

Desarrollo sustentable: El uso equilibrado de los recursos naturales com. el propo-
sito de mejorar la calidad de vida de la presente generacién, garantizando las mis-
mas posibilidades para las generaciones futuras (Presidencia de la Republica de
Brasil, 20072, politica sobre pueblos y comunidades tradicionales. Trad. de HMC).

Comunidad lingiiistica: toda sociedad humana que, asentada histéricamente en un
espacio territorial determinado, reconocido o no, se autoidentifica como pueblo y
ha desarrollado una lengua comtn como medio de comunicacién natural y de co-
hesion cultural entre sus miembros. La denominacién lengua propia de un territorio
hace referencia al idioma de la comunidad histéricamente establecida en este espa-
cio (Declaracion Universal Derechos Lingiiisticos, Barcelona, 1996).

Grupo lingiiistico: Toda colectividad humana que comparte una misma lengua y
que esté asentada en el espacio territorial de otra comunidad lingiiistica, pero sin
una historicidad equivalente, como sucede en casos diversos como los de los inmi-
grados, refugiados, deportados o los miembros de las diasporas (Declaracién Uni-
versal Derechos Lingiiisticos, Barcelona, 1996).

Autonomia. Expresion de la libre determinacién de los pueblos y comunidades in-
digenas del Estado de México, para asegurar la unidad estatal en el marco de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, adoptar por si mis-
mos decisiones y desarrollar sus propias practicas relacionadas, entre otras, con su
cosmovision, territorio indigena, tierra, recursos naturales, organizaciéon socio—
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politica, administracién de justicia, educacién, lenguaje, salud y cultura;

Territorio indigena. Region del territorio estatal constituida por espacios continuos
ocupados y poseidos por las comunidades indigenas, en cuyo ambito se manifiesta
su vida comunitaria y confirman su cosmovision, sin detrimento alguno de la Sobe-
rania del Estado de México, ni de la autonomia de sus municipios.

El Estado tiene una composicion pluricultural y pluriétnica sustentada en sus pue-
blos y comunidades indigenas cuyas raices historicas y culturales se entrelazan con
las que constituyen las distintas civilizaciones prehispénicas; hablan una lengua
propia; han ocupado sus territorios en forma continua y permanente; han construi-
do sus culturas especificas. Son sus formas e instituciones sociales, econémicas y
culturales las que los identifican y distinguen del resto de la poblacion del Estado
(Ley de Derechos y Culturas Indigenas Estado de México, 2000).

Derechos individuales. Garantias que el orden juridico mexicano otorga a todo
hombre o mujer, independientemente de que sea o no integrante de un pueblo o
comunidad indigena, por el sélo hecho de ser persona.

Derechos sociales. Facultades y prerrogativas de naturaleza colectiva que el orden
juridico mexicano reconoce a los pueblos y comunidades indigenas, en los ambitos
politico, econémico, social, agropecuario, cultural y jurisdiccional, para garantizar
su existencia, permanencia, dignidad, bienestar y no discriminacién basada en la
pertenencia a los pueblos indigenas.

Concepto de derechos lingiiisticos. Ser reconocido como miembro de una comuni-
dad lingiiistica; uso de la lengua en privado y en publico; uso del propio nombre;
relacién con otros miembros de la comunidad lingiiistica de origen; mantener y
desarrollar la propia cultura; el resto de derechos culturales, civiles y politicos de
contenido lingiiistico (Declaraciéon Universal Derechos Lingiiisticos, Barcelona,
1996).

Sistemas normativos internos. Conjunto de normas de regulacion, orales y de ca-
racter consuetudinario que los pueblos y comunidades indigenas reconocen como
validas y utilizan para regular sus actos publicos y sus autoridades aplican la reso-
lucion de sus conflictos.

Usos y costumbres. Base fundamental de los sistemas normativos internos y que
constituye el rasgo caracteristico que los individualiza.

Autoridades municipales: Aquellas que estan expresamente reconocidas en la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México y en la Ley Organica
Municipal del Estado.

Autoridades tradicionales: Aquellas que los pueblos y comunidades indigenas re-
conocen de conformidad con sus sistemas normativos internos, derivados de sus
usos y costumbres (Art.5).
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En un texto normativo reciente, el Consejo de la Cultura Gallega (2002) se utiliza,
justamente, este procedimiento de exponer los conceptos o terminologia dentro de su pro-
puesta de normalizacion del idioma gallego. Transcribo la seccién correspondiente a con-
tinuacion. Este organismo aclara que esta lista contiene los conceptos mas relevantes para
la tarea de normalizacion el idioma gallego y que utilizan los tecnicismos del inglés (Con-

sello da Cultura Galega 2002: 380 y ss).

Politica lingiiistica, primera acepcion, como regulacion de los usos lingiiisticos de
una organizacion, segunda acepcidn, como responsabilidad de gestion de las len-
guas en una sociedad. En la primera acepcion existen muchas organizaciones que
disponen de politicas lingiiisticas (por ejemplo, la empresa Telefénica) en el sentido
de que existe un minimo de regulacion sobre los usos lingiiisticos dentro de ellas,
sin excluir que puedan favorecer a una lengua minorizada. En la segunda acepcion,
una institucién asume una responsabilidad (Instituto Nacional de las Lenguas Indi-
genas, por ejemplo), sin negar que la responsabilidad final corresponda al Estado a
través de sus instituciones superiores. Se asume el término politica lingiiistica por ser
una expresion socialmente extendida, pero aqui se prefiere el sentido de politica pii-
blica sobre la lengua (language policy).

Lengua como practica social: a) la cuestion de la utilizacion de las lenguas pertene-
ce al terreno de lo social, en el sentido de que no interesan como tales, sino de los
grupos sociales que las poseen. b) La realidad social de la lengua es un elemento
central a la hora de valorar las politicas lingiiisticas. Y c) Las cuestiones de la lengua
se definen en el terreno de lo social, que se hable o se deje de hablar es de orden so-
cial. En este sentido, las politicas lingiiisticas son un factor fundamental pero no de-
terminante.

Politica (Politics): Designa los juegos y relaciones de poder, con especial atenciéon en
los debates y desacuerdos entre los distintos actores, que sirven como antecedentes
a la toma de decisiones; incluye la dindmica de interaccion entre los actores, donde
se menciona la logica de la racionalidad politica.

Politica (Policy): hace referencia a los programas sectoriales y las acciones concretas
que emanan de las instituciones de gobierno. Cuando se hace mencién en esta nor-
mativa de politica ptiblica o de politica lingiiistica, se hace referencia a esta dimen-
sion policy.

Producto (output): son las acciones de los poderes publicos, son elementos objetiva-
dos de actuacion politica. Es una dificultad individualizar los “productos” de las
acciones institucionales porque muchas veces se trata de experiencias en curso o
muestra una gran complejidad en cuanto resultado, como sucede con las campanas
de promocion.
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Resultado (outcome): se refiere al efecto de la actuacion politica en la variacion de la
situacién social de la lengua, como consecuencia de la intervencién institucional. Es
enorme la complicacién para determinar resultados. Primero, porque hay que co-
nocer la variacion de la situacion social de la lengua entre dos periodos, cuanto
cambié en términos de competencia, uso (cantidad de hablantes y funciones) y
prestigio social. Segundo porque en el conjunto de cambios hay que determinar
cuales son atribuibles a las instituciones oficiales y no son resultados de procesos
espontaneos de la sociedad Este concepto es crucial porque da cuenta de la eficacia
y la eficiencia de la politica.

Eficacia: relacion que se establece entre los objetivos de la politica y los resultados
(outcome). Permite conocer el grado de cumplimiento que estaba previsto.

Problema: es una construccion analitica; definiciéon de una situacion como una
oportunidad de mejoria susceptible de intervencidn de poderes publicos.

Instrumentacion: es la organizacion y aplicacion de la politica puiblica, una dimen-
sion que tiene que ver con la materializacion de las decisiones a través de canales
administrativos y burocraticos oportunos. Concretamente, existe una restriccion es-
tructural fuerte para las politicas lingiiisticas al nivel de sectores, regiones o institu-
ciones del gobierno, porque es dificil establecer lo que corresponde y puede hacer
cada cual. Es decir, dentro del marco juridico y politico del Estado existen desarro-
llos de politicas lingtiisticas comunes que producen efectos muy diferentes.

2.4.3 Métodos sociales de proteccion a las lenguas y promocion del pluralismo lingiiisti-
co y cultural

La estrategia para encaminar las soluciones a las inequidades y las formas de dis-
criminacion lingiiistica constituye —sin duda alguna— el aspecto mas observado y vigila-
do por los diversos actores de las politicas lingiiisticas. La terminologia y las argumenta-
ciones se tornan atin mas estratégicos en este aspecto. Curiosamente, las propuestas son

mas bien escasas en las instituciones que aplican las acciones.

El caso de la llamada “Educacién intercultural bilingiie’, que se ha convertido en la
doctrina educativa mds generalizada en nuestro continente, es un buen ejemplo de la nece-
sidad de disponer de tecnicismos estables y claros. Al comienzo, esta educacion abarcaba

tres significados: politica lingiiistica, metodologia de ensefianza y enfoque pedagdgico a partir de
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la lengua indigena. Las expectativas —tan grandes como la ambigiiedad del concepto—
han obligado a un “corrimiento” del significado hacia la creaciéon de nuevas instituciones y
materiales, que se hardn cargo de producir resultados en los tres sentidos mencionados. En
la practica, se trata de una suerte de refundacion de este campo institucional. Casi 30 afios

ha tardado el esfuerzo y atin se encuentra en la fase de instalacion.

Con independencia de la falta de consenso acerca de las metodologias mas eficien-
tes para arraigar un disefio sociolingtiistico pluralista y horizontal, los discursos institu-

cionales de politica del lenguaje consagran, de hecho, las siguientes:

Socializacién de las minorias lingiiisticas. Este proceso concita debates sociales
que polarizan a los distintos actores. Se visualizan dos alternativas. Una es la inte-
gracién es una socializacion adicional de personas que se trasladan y se establecen
en el territorio de una comunidad lingiiistica diferente de la propia de manera y
conserva sus caracteristicas culturales de origen, pero comparte con la sociedad re-
ceptora las referencias, valores y comportamientos suficientes para permitir un fun-
cionamiento social global.

La otra es la asimilacién que consiste en la aculturacién de las personas en la socie-
dad que las acoge, substituyendo sus caracteristicas culturales. Debiera ser el resul-
tado de una opcién plenamente libre, pero las sociedades huéspedes suelen impo-
nerla como requisito de ciudadania.

Curriculo lingiiistica y culturalmente pertinente, en el cual la historia, los valores,
las lenguas, las tradiciones orales y la espiritualidad sean reconocidos, respetados y
promovidos. Los pueblos indigenas reclaman ahora un curriculo escolar adaptado
a las diferencias culturales, que incluya las lenguas indigenas y considere el uso de
metodologias pedagogicas alternativas (UNESCO 2003).

Ensefianza en la lengua materna de los nifios. La promocién y promulgacion de
las lenguas indigenas son aspectos fundamentales para ofrecer una educacién cul-
turalmente apropiada. El idioma se convierte en medio esencial para trasmitir la
cultura, los valores y la cosmovision indigena (UNESCO 2003).

La propia UNESCO (2003) asume la necesidad de aclarar que el multilingtiismo y
la interculturalidad no son cotos cerrados de las comunidades indigenas. Por el contrario,
sugiere que aquéllas sélo podran tener éxito si también se logra modificar la mentalidad
dominante en las sociedades nacionales. Las sociedades contemporaneas deben reconocer-

se como multiculturales en mds de un sentido, ya que junto con los pueblos indigenas tam-



214

bién existen minorias nacionales y étnicas, inmigrantes culturalmente diferenciados y

Héctor Munoz Cruz

otros grupos que reclaman el derecho de ejercer su identidad cultural.

El cuadro 10, infra, reune todas las acciones discursivas comentadas en este aparta-
do, a partir de la Declaracion Universal de los Derechos Lingiiisticos (Barcelona 1996), la

que me permite sugerir la existencia de un formato de discurso regulativo, que tiende a

generalizar como material de interlocucion con las poblaciones afectadas.

Cuadro N°10:

Formatos discursivos y contenidos clasificados segtin las politicas de lenguaje institucionales

matos discursivos y contenidos

Proposiciones
argumentativas

=la invasién, colonizacién, ocupacién y otras formas de subordi-
nacion politica, econémica o social, implican la imposicion di-
recta de una lengua ajena o la distorsion del valor de las len-
guas y actitudes lingiiisticas jerarquizantes;
*La diversidad lingiiistica y cultural es la base del universalismo;
*Los principios de orden universal aseguran la promocion, el
respeto y el uso social ptiblico y privado de todas las lenguas;
=Los factores de orden extralingiiistico (histdricos, politicos, terri-
toriales, etc.) generan condiciones de desapariciéon, margina-
cion y degradacion de numerosas lenguas;

*Una declaracién universal de derechos lingiiisticos corrige des-
equilibrios lingiiisticos;

*La mundializacién de la economia y del mercado de la informa-
cion, la comunicacion y la cultura afecta los ambitos de relacion
e interaccion de cada comunidad lingiiistica.

Socializacion de
las minorias
lingiiisticas

=La integracion es una socializacién adicional de personas que se
trasladan y se establecen en el territorio de una comunidad lin-
giiistica diferente de la propia de manera y conserva sus carac-
teristicas culturales de origen, pero comparte con la sociedad
receptora las referencias, valores y comportamientos suficientes
para permitir un funcionamiento social global.

*La asimilacién es la aculturacién de las personas en la sociedad
que las acoge, substituyendo sus caracteristicas culturales. De-
be ser el resultado de una opcién plenamente libre.

Unidades lin-
giiisticas minori-
zadas y en peli-
gro

*Comunidad lingiiistica, sociedad humana que se autoidentifica
como pueblo y ha desarrollado una lengua comtiin como medio
de comunicaciéon natural y de cohesiéon cultural entre sus
miembros.

=Grupo lingiiistico, colectividad humana que comparte una mis-
ma lengua y que esté asentada en el espacio territorial de otra
comunidad lingliistica (inmigrados, refugiados, deportados o
los miembros de las didsporas).

Derechos lingiiis-
ticos

= ser reconocido como miembro de una comunidad lingiiistica;

= uso de la lengua en privado y en publico;

= uso del propio nombre;

= relacién con otros miembros de la comunidad lingiiistica de
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origen;
= mantener y desarrollar la propia cultura;
= el resto de derechos culturales, civiles y politicos de contenido

lingiiistico.

FUENTE: Declaracion universal de derechos lingtiisticos, Barcelona, 1996

En el contexto del conjunto de producciones discursivas mencionadas, cabe postu-
lar que las politicas del lenguaje no dependen, en primera instancia, de las actitudes o
creencias de los ciudadanos. Son, precisamente, las instituciones de politicas ptblicas las
principales promotoras de una necesaria distincion entre factores privados y factores pu-
blicos sobre los que se sustenta una politica y de apoyar las acciones colectivas e institu-
cionales como el mejor campo de accion de la politica del lenguaje. Es preciso que las nue-
vas normas legales y sociales no se orienten exclusivamente hacia los ambitos privados —
las ideologias y creencias de los ciudadanos— sino a los escenarios publicos tales como el
comercio, la administracion publica y la procuracion de justicia. Por ello, el reconocimiento
de las lenguas indigenas no puede sustentarse principalmente, en la tolerancia de su uso
privado o en la promocion del respeto, de la valoracion o de la toma de conciencia de su
riqueza cultural. La implicacion de este planteamiento es que el comportamiento comuni-
cativo ptblico en el marco de la diversidad lingiiistica no se debiera resolverse sélo en el

nivel de las actitudes y las convicciones individuales, pues no es un asunto privado™.

Sin haber concluido el analisis del fenémeno de la reflexividad sociolingtiistica
puede postularse tentativamente que las instituciones de la politica de lenguaje han asu-
mido objetivos insertos en un proyecto de modernizacidn, tratando de evitar la pérdida de
las particularidades culturales de los pueblos indigenas. ;Por qué se ha tornado necesario
asumir o afirmar la identificacion étnica? ;Inercia o intento consciente de retener lo cultu-

ral especifico ante la fuera del proyecto de modernizacién?

En este periodo de complejas transiciones de cambio sociocultural surgiran, segu-

119 Un primer paso ya ha sido dado con el reconocimiento del estatuto nacional de las lenguas indigenas en la Ley General de
Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas. Ahora resta hacer compatible en la practica los derechos lingiiisticos con los
derechos ciudadanos. Es aqui donde las politicas institucionales pueden, y deben, contribuir a hacer realidad la voluntad
politica expresada en las leyes.
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ramente, conflictos y barreras de distinto tipo en los marcos legales o en las instituciones
cuando se intente introducir nuevos discursos y practicas interculturales pluralistas. Cabe,
en todo caso, la duda si los ciudadanos multiculturales asumirdn como un compromiso
sincero la reorganizacion intercultural y liberadora y que no se repetira el estado de inercia

que envuelve a los ya numerosos significados ambiguos de los discursos publicos.

2.5 CONCLUSIONES

La cuestion indigena en México —sin ser un problema central en la agenda socioe-
condmica de la sociedad — ha sido instalada como uno de los referentes emblematicos de

las politicas publicas sobre derechos humanos, educacion y otros servicios sociales.

Toda politica del lenguaje —tanto en las producciones discursivas como en las ac-
ciones de aplicacion— suscita discusiones acerca de la objetividad, potencial de cambio y
representacion. Legisladores y administradores del lenguaje deben operar con la percep-
ciéon de que sus razonamientos y propuestas tienen un cardcter objetivo, debido a que tie-
nen independencia respecto de los intereses, conocimientos y practicas de los hablantes,
para emitir diversas acciones a favor de aquellos. En este sentido, la objetividad legal es la
que hace la diferencia entre el proceder de la politica publica y otros productos del esfuer-

z0 y visiones de los hablantes.

Las representaciones, en cambio, reflejan la condicion de ser social y culturalmente
producidas e histdricamente contingentes, por lo cual el conocimiento, la explicacion y la
comprension suscitan una serie de cuestionamientos sobre la objetividad de las concepcio-

nes en que se sustenta una politica.
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Los trabajos explicativos, tematicos y regulativos que contienen las representacio-
nes de los discursos y las acciones de los administradores del lenguaje plantean una estra-
tégica articulacidon entre el conocimiento de la diversidad lingiiistica y la comunicacion
intercultural y las conductas mds virtuosas posibles. Si la articulacién se expresa en un
documento juridico o de divulgacion, el ‘sentido” de la politica del lenguaje admite dos
interpretaciones. Una interpretacion identifica el sentido con el referente del documento.
La segunda interpretacion, en cambio, se construye a partir del significado o predicacion
del texto. Es decir, el sentido del discurso y de la accion abarca tanto el proceso de razo-

namiento (noesis) como los enunciados o las conductas observables (noemas).

En la dimensidn referencial se negocian, discuten y denominan los campos temati-
cos que caracterizan la cuestion indigena como objeto de la politica del lenguaje. La mayo-
ria de los documentos —institucionales, multilaterales y comunitarios— identifican tres
campos tematicos como columna vertebral de la politica: 1. Conflictos y demandas de las
comunidades indigenas y movimientos sociales. 2. Repertorio de calificaciones, temas y
principios de proteccion y promocion de lenguas. 3. Métodos sociales de proteccion a las

lenguas y promocion del pluralismo lingiiistico y cultural.

La definicidn, tematizacion y explicacion de estos contenidos de la politica del len-
guaje constituyen cruciales trabajos de interpretacion y comprension y a menudo dan pie a
mas controversias que consensos. En particular, el campo 1 (conflictos y demandas) y el
campo 3 (metodologias de cambio) son los mas observados y criticados por las comunida-
des etnolingtiisticas, no sdlo en el disefio sino principalmente en la implementacion de la

politica del lenguaje respectiva.

Los discursos mas caracteristicos de las politicas del lenguaje son las definiciones
funcionales y las explicaciones de interés, en el sentido de que no proveen conceptos desde
disciplinas cientificas, sino que emplean definiciones genéricas y abstractas y ademas se

suman a la cultura de lo politicamente correcto, no disintiendo con los intereses y objetivos
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de los grupos etnolingiiisticos. En ambos casos, los patrones de explicacién asumen una
compatibilidad con verdades pretendidas y demandas de reivindicaciéon de tales grupos.
Asi, los discursos se convierten en factores constitutivos de la realidad aludida, tornan
innecesaria cualquier argumentacion para justificar la validez del razonamiento y sustitu-
yen los intentos de los hablantes por obtener directamente el conocimiento de los fendme-
nos sociolingiiisticos. En estas explicaciones subyace una dislocacion del saber, porque
usan formas abstractas y recursos de ocultacion en buena parte de la fundamentacion. En
este sentido, existe una crisis no reconocida de la validez de las representaciones de las
politicas, porque mantienen una relacién ambigua entre los textos de la politica del len-

guaje y la realidad por regular.

Han fracasado hasta ahora las politicas de lenguaje sustentadas en los enfoques de
derechos humanos y del reconocimiento de la diferencialidad de las minorias, porque los
miembros de los grupos sociales minoritarios no estan ejerciendo en plenitud los derechos
individuales y libertades que les permitan alcanzar su realizacion dentro de sus culturas
diferentes. Al parecer, los derechos individuales no constituyen una base suficiente para
garantizar el respeto a las diferencias lingiiisticas y comunicativas. En particular, los pue-
blos indigenas, los que habitan en los territorios hispanoamericanos y lusitanoamericanos,
se cuentan entre los sectores sociales mas pobres y vulnerables del mundo. Por esta cir-
cunstancia, se han convertido en uno de los mayores retos para el desarrollo humano soli-

dario.

A pesar del estatus destacado de los pueblos indigenas en las politicas ptblicas del
Estado mexicano y de la mayor visibilidad de las lenguas y culturas indigenas en nuevos
dominios del territorio nacional y de Estados Unidos, siguen en curso diversos procesos
de aculturacién lingiiistica. La compleja integracion poblacional entre México y Estados
Unidos muestra un aumento de la asimilacion y del riesgo de pérdida de lenguas vernacu-
las. Las tendencias uniformadoras, las politicas educativas y los movimientos conservado-

res, opuestos a la diversidad lingiiistica, son los factores principales de esta tendencia.
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Capitulo 3

CONCEPCIONES Y DISCURSOS REFLEXIVOS

DE HABLANTES DE LENGUAS INDIGENAS

3.1 INTRODUCCION

En este capitulo exploraré los razonamientos sociolingiiisticos que conforman las
llamadas visiones indigenas, entendidas como actividades creativas de comprension e inter-
pretacion de la comunicacion intercultural. Este concepto de vision no es compatible con el
enfoque que se desarrolla en numerosos estudios de las culturas indigenas, los cuales se
apoyan en una larga tradicion tedrica de la antropologia y de la etnolingtiistica, las cuales
otorgaron un sitial de relevancia analitica al principio de que las visiones de mundo son
representaciones diferenciadas de la realidad y que se derivan de las configuraciones cog-

nitivas subyacentes en el sistema de la lengua materna.

La entrada en esta controversia representa una gran dificultad teérica para sostener
el andamiaje conceptual de mi trabajo, puesto que la perspectiva mentalista de la tradicion
etnolingiiistica sobre las visiones indigenas de la realidad contradice tres postulados prin-
cipales que adopté en capitulos anteriores. Es necesario, por tanto, aclarar las repercusio-
nes de este punto. En breve, el problema de fondo consiste en admitir que el origen étnico
de los hablantes de lenguas indigenas ejerce condicionamientos cognitivos sobre el conte-

nido y la orientacion conceptual de la capacidad reflexiva, con independencia de las nor-
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mas sociales y de las cambiantes politicas publicas del lenguaje.

La implicacion de este problema es que se cancelan —en el mejor de los casos, se
minimizan— las conexiones entre representacion, subjetividad y la posibilidad de que las
‘visiones’ de los hablantes y las comunidades étnicas experimenten cambios, por influen-
cia de las actuales politicas del lenguaje y el reconocimiento de las identidades. En suma,
se minimizan dos factores fundamentales de la reflexividad sociolingitiistica: la historici-

dad de los procesos comunicativos y la intervencion del sujeto en el uso del lenguaje.

Para identificar con mayor precision esta dificultad conceptual, recapitulo los tres
postulados involucrados en esta discusion. El primero de ellos afirma que la reflexividad
es una capacidad de razonamiento (noesis) que no se sustenta exclusivamente en esquemas
cognitivos, sino que se activa también con elementos afectivos y —en el caso de las politi-

cas del lenguaje— con formatos o normas sociales e institucionales.

El segundo postulado advierte que los razonamientos reflexivos se correlacionan
con cierta 1dgica valorativa —no contextualizada— que procesa caracteristicas propias y
ajenas, mediante esquemas generales de clasificacién y comparacion. En esta direccion,
sugeri que la autoconciencia se construye a partir de la identificacion de la conciencia de

los otros.

El tercer principio que adopté al respecto consiste en afirmar que la reflexividad
sociolingiiistica toma como elemento referencial cualquier rasgo observable o atribuible a
las comunidades de habla, a las lenguas, a las culturas e incluso a las personas hablantes.
En este sentido, la seleccion de rasgos especificos para proferir los razonamientos sociolin-
giiisticos obedece a la relevancia de las mediciones secundarias y terciarias, siguiendo la

propuesta de Wartofsky (Supra, apartado 1.5).

Por coincidencia, una nota periodistica que circuld en el pais en mayo de 2005 sirve
para abonar elementos de la realidad mexicana a esta discusidon, puesto que muestra la

multidireccionalidad y la escasa presencia publica explicita de la reflexividad sociolingiiis-
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tica y cultural en los ciudadanos. Se trata de la divulgacion de los resultados de la primera

encuesta sobre discriminacion en México. Me detengo unos momentos en esta noticia.

Se resalta en el prologo del informe la caracterizacion de la discriminacién como
una de las explicaciones de los niveles de pobreza y de desigualdad social en este pais,
debido a que —por la existencia de prejuicios— se da un trato desfavorable a los ciudada-

nos por el hecho de pertenecer a una determinada categoria social'.

En el citado informe se advierte un llamativo contraste entre el sentir mayoritario
de los indigenas encuestados de considerarse altamente discriminados por su condicién y,
por el contrario, la percepcion de los encuestados no—indigenas de que usualmente dan
un trato de consideracién, no discriminatorio, a la poblaciéon indigena. En una serie opcio-
nal de respuestas —sin embargo— se pone en evidencia la cultura de discriminacion del
ciudadano mexicano, puesto que seleccionan afirmaciones tales como aquella de que el
sector indigena siempre tendra limitaciones sociales por sus caracteristicas raciales y que
para salir de la pobreza esas personas deben comportarse como no indigenas (Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion y SEDESOL 2005: 49 y ss). La implicacion de las
evaluaciones anteriores es que si los indigenas quieren ser parte de la sociedad mexicana
deberan pagar el tributo del cambio, es decir, asumir sin mayores objeciones las condicio-

nes y deponer lo que provenga de las culturas de origen.

Este ejemplo reciente de visiones discrepantes acerca del fendmeno de la discrimi-
nacion en México sirve para mostrar que la subjetividad se manifiesta en representaciones
y discursos reflexivos que se diversifican segun el grado de conocimiento del fenomeno, la
orientacién y la intensidad de las respuestas de los diversos actores. El impacto que posee
la discriminacién en la convivencia social no hace sino resaltar la importancia de la subje-

tividad en las ciencias que se ocupan del pensamiento de las personas. El ejemplo de la

120 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion y Secretaria de Desarrollo Social (2005). Se admite en este informe
(p-24), que la discriminaciéon como determinante de la pobreza y la desigualdad es un tema muy poco explorado.
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encuesta sobre discriminacion en México ensefia que los sujetos se sitian dentro del objeto
de reflexion en un amplio sentido y en sus enunciaciones evaluativas involucran a rasgos
del lenguaje, a la estructura socioecondémica y también a las instituciones. Por esta razon,
Dagognet (Op.cit.) ironiza sobre las simplificaciones que cometen los investigadores en
ciencias sociales cuando asumen que pueden entrar con plenitud en el universo del pen-

samiento de los sujetos.

Para desarrollar el problema de las visiones indigenas como actividades creativas
de comprension e interpretacion de la diversidad lingiiistica y de la comunicacion intercul-
tural —planteado al inicio de este capitulo— haré uso de una amplia coleccién de discur-
sos reflexivos, temas, significados y ldgicas de razonamiento sociolingtiistico, que he elici-
tado de hablantes de lenguas indoamericanas de varias regiones del pais y de otros paises
latinoamericanos, en distintas circunstancias y distintos tiempos. Los materiales de re-
flexividad sociolingiiistica provienen de la aplicacion de las siguientes cuatro técnicas: 1.
narrativas autobiograficas, 2. Entrevistas formales de actitudes, 3. Escalas de seleccion de
juicios reflexivos, inspiradas en el analisis dimensional Q—sort y 4. Adaptaciones de la
técnica de Matched Guise. Las técnicas diversas empleadas en este capitulo sirven especi-
ficamente al propdsito de desarrollar interpretaciones discusiones diferenciadas del feno-
meno reflexivo en los hablantes. De manera adjunta al andlisis de materiales y resultados
extraidos de la aplicacion de estas metodologias de elicitacion, iré sefialando elementos

caracterizadores del procedimiento, sin profundizar mayormente!?.

Como indiqué en la introduccion general (Supra), no realizo estudios de caso ni
pretendo comparar las diferentes técnicas para elicitar discursos reflexivos. Con el exclusi-
vo proposito de aportar evidencias empiricas a la direccion conceptual que desarrollaré en

este capitulo, utilizo algunos testimonios y discursos procedentes de distintas realidades

121 Expliqué las situaciones de elicitacion y las discusiones tedricas implicadas en los diferentes enfoques en el capitulo 1
(Supra, apartados 1.2 a 1.5). Sin embargo, cabe reiterar que la eleccién de las cuatro técnicas sefialadas no representan un
criterio de importancia metodoldgica ni de mayor exhaustividad en la elicitacion.
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socioculturales y de hablantes de diversa condicion socioeconémica y laboral.

Vale la pena remarcar, sin embargo, que la interpretacion de los diferentes tipos de
discursos reflexivos plantea discusiones tedricas y metodoldgicas especificas, en lo que
respecta a la direccionalidad, intencionalidad y referencia de las actividades reflexivas,
consecuencia que justifica el tratamiento por separado. La especificidad de las experien-
cias, en consecuencia, no impide la posibilidad de perfilar un panorama comtn sobre las
orientaciones y la pragmatica empirica del fendmeno de la reflexividad sociolingtiistica en

torno de la diversidad lingiiistica y la comunicacion intercultural.

El panorama que resulte de la exploracion del conjunto de testimonios y discursos
reflexivos empiricos, por un lado, puede permitir el andlisis de correspondencias, parale-
lismos, convergencias y divergencias, entre las teorias, las politicas publicas en el sector
indigena y las visiones y valoraciones de los hablantes consultados. Y, por otro lado mas
especifico, conocer con mas detalles las cogniciones y valoraciones de los hablantes indi-
genas en el entorno de la diversidad étnica y sociocultural, una de cuyas expresiones es la

cultura de la discriminacion.

La teoria de la conciencia lingiiistica, al respecto, ha tomado con interés —aunque
no haya logrado consensos amplios— la tarea de identificar e instalar dispositivos concep-
tuales y metodoldgicos en el territorio de la interioridad y la subjetividad, que sean aplica-
bles a casos de bilingiliismos sociales. Me serviré de algunas de esas propuestas para plan-

tear mi analisis.

A modo de hipotesis, planteo que a causa de las barreras lingtiisticas y de las des-
igualdades socioculturales que genera el multiculturalismo de facto en la actualidad, los ra-
zonamientos y las valoraciones sociolingiiisticas adquieren casi siempre el cardcter de “ex-
plicaciones o reflexiones de interés”, porque en ellas juegan un papel central los objetivos,
las necesidades y las dificultades de las poblaciones etnolingiiisticas. La presencia de tales

factores externos al lenguaje es que a la reflexividad se sobrepone una dimension ética,
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contextualmente motivada, con cierto matiz de militancia étnica. Por esta razon, los dife-
rentes tipos de ‘explicaciones de interés’ toman el caracter de verdades pretendidas y re-
presentativas de demandas de reivindicacidn del grupo correspondiente, aunque no siem-

pre sea explicita la asociacion (Fink 2000).

Curiosamente, la falta de explicitud de las reflexiones enfaticas —la ocultacién, di-
cho de otro modo— no impide que sean eficientes y relevantes en las interacciones socia-
les. Knuuttila (2002), al respecto, sugiere que hay una naturaleza estropeada en las expli-
caciones o reflexiones de interés, cuyo sintoma central es la ocultacion. A pesar de que este
asunto requiere de un analisis mas cuidadoso, parece razonable plantear que toda repre-
sentacion o actividad reflexiva de interés pretende intervenir en la realidad aludida, con lo
que cualquier argumentacion para justificar como verdadera o justa las reflexiones del

sujeto siempre resultara un intento enfatico.

Una de las dificultades tedricas que deriva de la discusidon anterior es aclarar el pa-
pel que juega la intencionalidad en cierto tipo de practicas reflexivas. Mas nitida se torna
esta dificultad si el fendmeno de referencia es un cambio sociocultural mayor. ;Cémo se
explican adecuadamente las descripciones, juicios y razonamientos sociolingiiisticos de
hablantes especificos, encaminados a imaginar o lograr una convivencia sociocultural ba-

sada en la ética del pluralismo lingiiistico y reorganizacion multicultural?

A fin de evitar la conjetura de que todo el proceso es individual, es necesario ad-
vertir que los sujetos realizan los procesos reflexivos de prediccion e interpretacion del
sentido de acciones y decisiones en el contexto de su sociedad. La intencionalidad del di-
sefo de relaciones sociolingiiisticas desde la perspectiva de hablantes de lenguas indige-
nas, por ejemplo, asumiria como razones centrales las decisiones politicas de la apertura
de la sociedad mexicana a la diversidad lingiiistica y cultural y el objetivo de las comuni-
dades indigenas de extender el uso de las lenguas indigenas en todos los dominios socia-

les. De un modo no concluyente entonces, ésos serian dos de los componentes de la inten-
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cionalidad del disefio sociolingtiistico indigena.

Pero son muchos los factores que intervienen en la intencionalidad del disefio so-
ciolingiiistico, entre los cuales se encuentran los mecanismos de cognicién social e indivi-
dual, llamados también ‘representaciones cognitivas’. Cabe entonces proponer que las
cogniciones, las valoraciones —el razonar reflexivo, en suma— no pueden comprenderse
al margen de las practicas reales de los sujetos. El principal entramado conceptual incluye
el sujeto (individual o grupal), su objeto, las filosofias de la época —como medios de pro-
duccién de objetivos y politicas—, la comunidad a la que pertenece el sujeto, la organiza-
cién social y las reglas o normas de comportamiento que posee la comunidad en cuestién

(Engestrom 1999).

Espero que algunas de las interrogantes formuladas encuentren claridad en los

analisis que vienen a continuacion.

3.2 TOPICOS DE REFLEXIVIDAD SOCIOLINGUISTICA A TRAVES DE AUTOBIOGRAFIAS: CAMBIO
SOCIOLINGUISTICO Y EXPERIENCIAS INTERCULTURALES DE HABLANTES DE LENGUAS
INDIGENAS

La utilizaciéon de narraciones autobiograficas es un recurso de la investigacion cua-
litativa, que opera con enfoques que resaltan el valor testimonial de los relatos, la dimen-
sion discursiva de la individualidad y los modos como los sujetos dan significado al mun-

do de vida mediante el lenguaje (Bolivar & Domingo 2006).

La proliferacion de investigaciones cualitativas basadas en historias de vida y bio-

grafias parece responder a la necesidad de disponer de narraciones auténticas y sencillas.
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Con ellas es posible elaborar explicaciones de la realidad, a partir de la materialidad crea-
tiva de la palabra del sujeto como constituyente de procesos de interrelacion, identifica-

cidn y reconstruccion personal y cultural (Aceves 2001).

Contar las vivencias propias e interpretar procesos y acciones se ha convertido en
una perspectiva de investigacion de corte hermenéutico, a través de la cual la subjetividad
opera como una condicion necesaria del conocimiento social. En este tipo de estudios se
emplean procesos tales como las interacciones y la negociacion de la validez de la observa-
cion y del reporte, los cuales involucran formas reflexivas. Se percibe, en este sentido, una
compatibilidad entre este tipo de investigacidon cualitativa y el andlisis de la reflexividad
sociolingiiistica sobre la cuestion indigena. En la experiencia que reporto en este apartado
utilicé el procedimiento del reporte autobiografico para explorar la naturaleza subjetiva

del concebir y razonar sociolingiiistico'?2.

Si bien el analisis de fuentes autobiograficas da centralidad a la voz de los sujetos,
no puede evitar que esos discursos operen como dispositivos de saber y de poder de un
sector profesional e ilustrado, que se conviertan en instrumentos de autoridad e influencia
en el campo del conocimiento de la vida (Foucault 1999). La implicacién de este postulado
es que en el funcionamiento cotidiano de las organizaciones socioculturales los razona-
mientos sociolingiiisticos —aunque so6lo sean representaciones parciales y fragmentarias
sobre las lenguas y sus comunidades— tienden a agruparse y reorganizarse en torno de
discursos y significados mas difundidos, publicos y consensuados. Se trata de lo que Bronc-
khart (Op.cit.) concibe como la tendencia a la estandarizacion del funcionamiento psiquico.
La transicion del razonamiento continuo, flexible, abierto hacia unidades discretas consti-
tuye —en el marco del constructivismo sociohistérico— la condicion basica para la emer-

gencia de un pensamiento consciente.

122 Las autobiografias de hablantes de lenguas indigenas constituyen un género discursivo de la reflexividad. Ni el tinico ni el
principal, sélo una modalidad reflexiva que suele tomar libre y creativamente una orientacién de los razonamientos, a dife-
rencia de entrevistas y cuestionarios.
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En este trabajo utilizo textos escritos de orientados a reportar trayectorias lingtiisti-
cas que se refieren a segmentos de historias de vida de hablantes de lenguas indigenas,
que son maestros bilingiies y cursan estudios de educacion superior. Dichos relatos co-
rresponden a autobiografias narradas por quienes las han vivido (Denzin & Lincoln 1992),
con las que pretendo explorar significados en torno de coyunturas especificas de cambio

lingiiistico y de visiones acerca del futuro sociolingiiistico multicultural plural.

Los textos autobiograficos no sdlo expresan dimensiones de la experiencia vivida,
sino que interpretan la propia experiencia y configuran la construccion social de la reali-
dad. Afirmo que la reconstruccion biografica es un juego de intersubjetividades que emer-
ge esencialmente de la persona y de su testimonio, ya sea en forma oral o en la modalidad
escrita. El sustento en la oralidad o en la escritura deja de tener importancia, si se cumple
en lo sustantivo la configuracion reflexiva de las historias personales. Bruner (Op.cit.), al
respecto, sefiald que este género de relatos constituyen una forma legitima de conocimien-
to para construir la realidad, apropiarse de ella y de sus significados particulares y colecti-

VOS.

Por la razén anterior, propongo que los relatos autobiograficos desarrollan explica-
ciones de significados sociolingiiisticos, a partir de la estrategia de configurar la autocon-
ciencia en forma discursiva, comparando y evaluando hipdtesis acerca de lo que ocurre en
la mente de otros. En la medida en que el sujeto se hace sensible a los pensamientos e in-
clinaciones de otros, se va configurando la adhesion a sus propios pensamientos. De esta
manera, la autoconciencia funciona como fuente de hipdtesis sobre la conciencia de otros.
En consecuencia, las narrativas autobiograficas permiten abarcar tanto la autoconciencia

como la conciencia de otros.

Los relatos autobiograficos de hablantes de lenguas indigenas constituyen la mani-
festacion verbal y expresiva de historias lingiiisticas individuales, en las cuales los sujetos

enuncian una representacion afectiva y explicativa del desarrollo lingiiistico experimenta-
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do hasta la edad adulta y la construccion de la identidad etnolingiiistica especifica. Sin una
intervencion direccional del investigador en cuanto a contenidos y secuencia de tépicos
por responder, los sujetos hablantes establecen una perspectiva cronoldgica en la que se
insertan diversas correlaciones entre las experiencias lingiiisticas y comunicativas con

cambios socioculturales de vida.

La exploracion analitica de estos relatos autobiograficos se fundamenta en dos in-
tereses conceptuales. Uno es la indagacion de si acaso los cambios socioculturales que ex-
perimentan todas las comunidades indigenas desplazan los razonamientos y emociones de
los individuos hacia parametros de historicidad y evaluacién del origen. Y el segundo in-
terés, es la posibilidad de que las representaciones individuales sobre las relaciones inter-
culturales y multilingiiisticas reflejen acercamientos o, por el contrario, conflictos entre el
nivel local, nacional y global. Aunque, comienzo por el primer interés conceptual, no pre-
tendo analizar casos particulares de comunidades etnolingiiisticas. Como tampoco asumo
que estos testimonios constituyen la tinica y mejor expresion de la reflexividad sociolin-

gliistica.

3. 2.1 Narrativas sobre trayectorias de cambio lingiiistico y cultural

Las autobiografias con intencionalidad sociolingiiistica confirman —a veces con
dramas y sentimientos de vergiienza— la naturaleza emocional, valorativa y enfatica de
los razonamientos y descripciones de los hablantes. En este marco, los sujetos establecen el
punto de partida de la trayectoria, que corresponde siempre al origen natal asociado a la
procedencia étnica y a la lengua materna indigena. Los hablantes bilingiies indigenas vi-

sualizan el comienzo de sus evoluciones lingtiisticas y étnicas en una red familiar y en es-
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pacio comunitario!?.

Conservo una reminiscencia del uso de la lengua materna que durante los seis
primeros afios escuché con mi padre y sus familiares pero el idioma mixe y las cos-
tumbres, del pueblo de mi madre tuvieron mayor influencia en mi. (GYA, H, mixe,
2005)

Inicio esta historia recordando mi infancia, misma que vivi en una familia zapoteca
de la ciudad de Juchitan de Zaragoza, Oaxaca. De donde tengo grandes afioranzas,
momentos felices y también por que no decirlo, anécdotas que me entristecen. Re-
cuerdo claramente yen estos momentos viene a mi mente los dias en que en el patio
de mi casa con amigos, primos y hermanos jugdbamos a la casita y a preparar pas-
teles, donde nuestra comida era lodo, hojas y flores que cortdbamos de las plantitas
que se encontraban ahi cerca y donde nuestros hijas eran una mufecas de trapo y
palo que nosotros creabamos ya que nuestros padres no podian comprarnos mufie-
cas; éramos muy felices y disfrutabamos todos de estar juntos. (RTCH, M, zapoteco
del istmo, 2005)

Todo mi origen es por tanto lafkenche es decir, de la costa, latken ‘mar’ y —che
‘gente, persona’, entonces es que somos conocidos como ‘la gente de la costa o los
mapuches costeros’. (JC, M, mapudungun, 2006)24.

La historia que nos han contado los abuelos menciona que nuestro origen se encuen-
tra en Monte Alban de donde fuimos expulsados por desobedecer las 6rdenes del
rey, nuestros antepasados buscaron entonces un territorio donde establecerse inten-
tandolo en varios sitios hasta que llegaron a Chicahuaxtla desde donde se esparcie-
ron para ocupar el territorio actual. (FSC, H, triqui region alta, 2005)

En los actuales indigenas adultos, el origen en un poblado rural y la pertenencia a

una familia de padres monolingiies constituyeron factores determinantes de la socializa-

cidén lingiiistica primaria favorable al estatus de la lengua indigena como lengua materna y

123 Los textos autobiograficos que presento son narraciones escritas producidos en talleres de reflexividad por hablantes de
lenguas indigenas que en su mayoria tienen estudios de educacion superior. En la primera sesion del taller se acordé discutir
experiencias personales sobre la condicion de indigena en distintos contextos. A continuacion les solicité escribir su biografia
lingiiistica y que la entregaran la siguiente semana. Como es de imaginarse, el texto no es espontaneo ni inmediato y refleja
sus concepciones sobre el escribir ‘culto’. En la siguiente sesion, cada cual dio a conocer su escrito al grupo. En suma, me
esforcé por establecer condiciones de explicitacion deliberada de sus razonamientos.

El conjunto de los testimonios proviene de elicitaciones con maestros bilingiies mixes, chatinos, tostsiles, mixtecos y zapote-
cos. La mayoria, alumnos de la Maestria en Sociolingiiistica de la Educacién Basica y Bilingiie de la Unidad Oaxaca de la
Universidad Pedagdgica Nacional, los cuales se reconoceran en las palabras citadas. A todos ellos, mis agradecimientos. Las
notaciones al final de las citas corresponden a la inicial del nombre, los dos apellidos, el sexo, el idioma que hablan y el afio
del dato.

124 Las referencias a la lengua mapudungun con notacién JC proceden del texto de Jacqueline Caniguan (2006), tesis de Maes-
tria en Lingiiistica Indoamericana, CIESAS México DF. Agradezco su autorizacion para utilizar algunos testimonios.
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como soporte visible de la identidad étnica. Cabe esta aclaracion porque nifios y jovenes
indigenas en la actualidad viven socializaciones lingiiisticas complejas y no siempre re-

producen la lengua indigena como lengua materna.

A partir de la primera etapa de origen familiar y comunitario evoluciona el perfil

lingiiistico, cultural e identitario de los hablantes y se desarrolla en la siguiente secuencia:

1. Origen familiar y comunitario
2. Socializacion escolar (escuela primaria)
3. Escuela secundaria y Bachillerato, nuevos contextos comunitarios regionales

y/o urbanos
4. Etapa laboral y/o de educacion superior en contextos urbanos

En la primera etapa de la trayectoria se registra también —sin mayor reparo por los
narradores— la tendencia creciente al bilingiiismo funcional en las comunidades lingiiisti-
cas y un intenso flujo de contacto con el exterior regional y nacional, fendmenos que no se
perciben explicitamente en esta fase como perjudiciales a la vitalidad de la lengua y cultu-

ra indigenas en las redes familiares y locales.

La interpretacion de los hablantes de que la vitalidad de las lenguas originarias —
en el contexto de los mundos locales— se evidencia en las identidades de origen y en la
mayor cohesion de la poblacion comunitaria resulta convergente con propuestas de Calvet
(2004) y de Bastardas i Boada (2002). En efecto, Calvet afirma que los mundos locales tie-
nen una dindmica propia y enddgena, que los constituye como uno de los tres niveles del
“modelo gravitacional” del funcionamiento de las lenguas. Bastardas i Boada, por su par-
te, plantea que en los mecanismos de la globalizacién contemporanea, la realidad lingiiis-
tica comunitaria o local cumple un papel de factor subsidiario en la comunicacion social de
la humanidad contemporanea:

La situacion lingiiistica en que naci fue monolingiie en el sentido de que mis padres

fueron monolingiies mixtecos, pero con interaccion social y lingiiistica con hablantes
de la lengua castellana. Desde temprana edad mi lengua fue primeramente el mix-
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teco “sa’an sau”, lengua con la cual tuve el primer contacto, en esta pude pronun-
ciar las primeras palabras y de la misma forma satisfacer mis necesidades comunica-
tivas y sociales; pidiendo cosas de comer, de vestir, de asear, de hablar, de pensar,
entre otras muchas. Todo era en mixteco, para mi fue la etapa mas feliz de mi vida...
(MCS, M, mixteco, 2005)

Mi madre es 100% chatina y mi padre lo es, pero €l lo aprendi6 fuera de su familia
donde se desarrolld y mi madre en su familia de nacimiento. Como la familia de mi
padre era de una posicién “social destacada” en sus tiempos, no se identificaban con
los chatinos ya que era fuerte el comentario de desprestigio de los “indios de cal-
z6n”. Result6 entonces que mi mama tenia prohibido hablarme en chatino. (GP, H,
chatino, 2003)

En este primer ciclo de historia de los hablantes se perciben los problemas de esta-
tus y de funcionalidad excluyente de las lenguas del entorno regional, pero no inhibe el
aspecto expresivo que es la satisfaccion de haber adquirido un saber y un eficiente domi-
nio conversacional de la lengua indigena en un marco comunitario de respeto y trato co-
municativo horizontal. Expresiones tales como etapa feliz, hablar a gusto y decir todo lo que se
siente aparecen en el discurso reflexivo sociolingiiistico y remiten a caracteristicas desea-
bles como la seguridad en la expresion y desemperio eficiente en las situaciones comunica-

tivas del contexto local comunitario.

La lengua materna indigena es la herencia de los antepasados, lo cual define la
identidad étnica y, a la vez, el saber lingiiistico originario se considera como la base para el
aprendizaje escolar y social. La lengua indigena sirve para denominar todas las cosas coti-
dianas —animales, fenémenos—. Crea conocimientos naturales, otorga el significado origi-
nal de las palabras. Es un idioma rico en conceptos, literatura, leyendas, cuentos, crénicas
y tiene un presente, un pasado, un futuro y una cosmovision particular:

El nivel de chatino que yo hablo lo aprendi por mi abuela, ya que ella no ha dejado

de comunicarse conmigo en chatino y en parte en espanol. También lo aprendi con

mis companeros de primaria y con los nifios y sefiores chatinos donde trabajé como

promotor bilingiie. Honestamente la profundidad y detalles filoséficos de la lengua
chatina lo estoy afinando. (GP, H, chatino, 2003)

La mayor parte mis comparfieros de escuela que estuvimos estudiando todavia con-
versamos en mixteco en cualquier lugar donde estemos y asi con la crisis que se vive
a veces esta lengua nos ha servido como medio de seguridad en otros lugares toda
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vez que no nos entienden como son oficinas de gobierno, mercados, ciudades de pe-
ligro, etc. (MCS, M, mixteco, 2005)

La segunda etapa de la historia lingiiistica e identitaria ocurre durante la escolari-
zacion en la educacion primaria; gira en torno de intensas experiencias de ruptura en las
practicas comunicativas y relaciones culturales impuestas desde ese nivel. La escuela pu-
blica, aiin dentro del territorio cultural de las comunidades indoamericanas —es la acusa-
cion tradicional — ha jugado un papel muy determinante en un fenémeno de ruptura o
discontinuidad en el desarrollo lingiiistico, comunicativo e identitario de los alumnos in-

digenas.

En cierta forma, la castellanizacion y sus impactos ‘negativos” constituyen la politi-
ca publica de facto que se ejerce en todas las escuelas de las comunidades indigenas. En
cambio, los objetivos de pertinencia cultural y de bilingiiismo armoénico de la educacién
escolar indigena —promovidos por el Estado mexicano desde el gobierno de Lazaro Car-
denas (1933 —1940) — experimentan el rechazo o el escepticismo de estos ciudadanos, co-
mo si se tratara de una politica ptblica mas que no se aplica: nada funciona como se anun-
cia en declaraciones y documentos normativos. Confirman este cuadro numerosas investi-
gaciones que han documentado las consecuencias cognitivas, lingiiisticas e identitarias de
los procesos de castellanizacion escolar y de asimilacion cultural. Sin embargo, la adminis-
tracion escolar sigue sin reconocer explicitamente este fracaso en la educacion escolar in-
digena.

En las aulas la lengua que mas se ha usado es el espafiol fuera de ellas la lengua que

ha predominado es el triqui aunque en los tltimos 10 afios se va incrementando la

presencia de nifios hablantes de espafiol, la mayoria monolingiies, aunque también

en los altimos 10 afios se ha ido aceptando paulatinamente la propuesta de una edu-
cacion bilingiie. (FSC, H, triqui, 2006)

Poco antes de mi ingreso a la escuela primaria escuchaba a mis padres conversar
con otros adultos, por los afios 1966,1967 “...s6lo aquel que habla castilla tiene posibi-
lidades de triunfar en la vida...” consideraban asimismo que la escuela era el medio
idoneo que podia contribuir con decision para sacar de la miseria y de la ignorancia
a todos los indios. Pero el problema se agrava cuando la escuela de aquella época
censura que ‘el dialecto es un obstaculo para que los nifios aprendan’ cuando los
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maestros ‘federales’ reprenden y castigan a los alumnos que no entienden la clase y
aseguran que el “dialecto” es la peor barrera. (JS, H, mixe, 2003)

Destacan en esta etapa episodios de violencia institucional en las escuelas, en nom-
bre de razones lingiiisticas y culturales. La percepcion de los hablantes de lenguas indige-
nas con escolarizacion es que en este periodo de sus vidas experimentaron situaciones de
abuso y discriminacidn, que les crearon sentimientos negativos en contra de instituciones
y practicas de la llamada cultura dominante. Los relatos siguientes reflejan representaciones
emotivas sobre sucesos, que resaltan situaciones de incomprension e incomunicacion en el

mundo escolar, que dejaron secuelas permanentes en la autoestima de los sujetos:

En una ocasion le pedi permiso para ir al bafio, pero lo hice en mixteco, me dijo que
se lo dijera en espafiol sino no me daba permiso [...] no podia hablar en espafiol, op-
té por ignorarla y me fui al bafio, era mas grande mi necesidad fisiologica [...] A mi
regreso la maestra estaba esperdandome en la puerta del saléon con una vara en la
mano [...] le supliqué en mixteco que me dejara en paz y que hiciera el esfuerzo por
comprenderme que no podia dirigirme a ella en espafiol pero que iba a poner aten-
cion para aprenderlo. (MG, M, mixteco, 2005) 125

En el transcurso de los afios, esto se tornd en una tension insoportable, porque no
podiamos dejar de hablar en mixe, y nuestro entorno exigia y requeria el uso del es-
pafiol, tanto en las situaciones conversacionales con los propios escolares asi como
también con los trabajos encomendados por los docentes. Parecia que nos encontra-
bamos en un laberinto, sin salida alguna, y por doquier escuchdbamos a personas
hablando en espafiol. Esto me 1llevd a mirar con odio a los demas, y la mitad de ese
odio los guardaba para mi, porque pensaba que nunca debimos haber tomado el
camino que conducia a la escuela y menos aun haber dejado nuestras tierras. (JS, H,
mixe, 2003)

Mi transito por la escuela primaria fue un tanto traumatico debido al desconoci-
miento del espafiol. Mis padres me habian ensefiado el mixe, que es la tnica lengua
que saben hablar, por el trabajo que realizaban con mis abuelos, no tuvieron la
oportunidad de asistir a una escuela. Por lo tanto, ignoraban por completo el proce-
so de castellanizacion que en aquel entonces imperaba en las escuelas y auin en
nuestros dias. (GD, H, mixe, 2003)

Uno de los aspectos principales del cuestionamiento a la escuela bilingtiie indigena

125 Este testimonio fue recopilado por Marcela Gémez (2004); estd documentado en un reporte suyo de practica de campo de
la Maestria en Sociolingiiistica de la Educacion Bésica y Bilingiie de la Universidad Pedagogica Nacional, Unidad Oaxaca. La
menciono con la notacién MG. Agradezco su autorizacion para utilizar algunos testimonios de hablantes mixtecos.
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castellanizadora se refiere a los deficientes logros lingiiisticos y académicos en la ensefian-
za y aprendizaje de la lengua castellana, a pesar de constituir la prioridad escolar de los
docentes y de los padres de familia. En los hechos, la pedagogia lingiiistica en este tipo
especifico de escuelas de educacion basica no se diferencia del comun de las escuelas pu-
blicas nacionales. El predominio del enfoque gramaticalista y el fracaso en la ensefianza de
la lengua escrita impiden mejores ayudas para el desempefno comunicativo y comprensivo

de los estudiantes.

En los relatos autobiograficos las personas reconocen haber simulado y fingido la
comprension de las nociones y ejercicios de la ensefianza que recibian. En la actual condi-
cién de maestros bilingtiies indigenas, los sujetos admiten que s6lo cuando ingresaron al
magisterio han podido percibir en sus alumnos lo infructuoso de ensefiar gramatica y or-
tografia de la lengua espafiola, por medio de planas de ejercicios con palabras y oraciones,
para subrayar sujetos, predicados, verbos, adverbios, objetos directos e indirectos sin im-
portar si las palabras estaban bien o mal escritas. También ellos se sorprenden exigiendo
copias y copias a sus actuales alumnos. No ocurren muchas situaciones en que puedan
discutir esta situacion con sus pares docentes y con padres de familia:

El primer obstaculo terrible con los docentes fueron sus explicaciones en torno a las

actividades plasmadas en los libros de texto. Ahora debo aseverar que no los enten-
dia absolutamente nada. (JS, H, mixe, 2003)

No exagero si afirmo que no recuerdo nada de lo que me ensefiaron en la primaria,
ni siquiera en lo que respecta al espanol. Lo que recuerdo son algunos incidentes,
pero de ensefianza, nada. (GD, H, mixe, 2003)

Considero que los alumnos tienen un bajo nivel de conocimientos en utilizar esas
palabras, sdlo en cuestion decir no repetir las palabras o conceptos que dice la maes-
tra, mas no sabe interpretar en su propia lengua que es el ‘Tzotzil’. (PH, H, Tzotzil,
2004)

El idioma mapuche nunca fue considerado durante mis 8 afios de educacién basica.
Este hecho siento que afect6 fuertemente mi competencia lingiiistica en mapudun-
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gun puesto que todo lo que hablaba, leia [...] en castellano. (JC, M, mapudungun'?,
2006)

Uno de los descubrimientos comunicativos que se hace evidente con el exclusivis-
mo escolar a favor de la lengua castellana es la experiencia mas consciente de la diglosia
comunitaria. Los dominios privados y expresivos constituyen el espacio de predominio y

vitalidad de la lengua indigena:

[...] pero en la actualidad el espafiol ha tenido una fuerte presencia, debido a la si-
tuacion socioeconomica y los mass media. El flujo de emigrantes hacia la ciudad de
México y los Estados Unidos se ha incrementado en la tltima década y la comunica-
cidn en esos contextos va depender en gran medida en espanol o en inglés porque
son las lenguas dominantes, la lengua de los poderosos. Los que todavia permane-
cen en sus lugares de origenes tampoco se escapan del espafiol, porque en casi todos
los hogares poseen una television, una radio, inclusive ya estan presentes las com-
putadoras. Pareciera que todos los caminos conducen a hablar esta lengua. (JS, H,
mixe, 2003)

El ingreso a la educacion secundaria representa el inicio de la tercera etapa de cam-
bio en las historias lingiiisticas y culturales, la cual ocurre en un nuevo contexto comunita-
rio, donde se ubica el servicio de la educacion secundaria. S6lo los pueblos indigenas ma-
yores poseen este servicio. Muchos de los estudiantes proceden de localidades pequenias y
distantes. Por esta razon, en las escuelas secundarias con mayor cantidad de alumnado se
presenta la diversidad interétnica, que involucra no sélo variantes dialectales, sino otras
lenguas indigenas y que crea la necesidad de estrategias y codigos pan—étnicos, funcion
que recae usualmente en la lengua castellana:

Para cursar la secundaria me inscribieron en el internado de Reyes Mantecén, Oaxa-

ca...Aqui mi conflicto lingiiistico se exacerbd mas que lo anterior, porque la escuela

admitia a alumnos provenientes de distintos grupos étnicos existentes en el estado:
zapotecos, chinantecos, mixtecos, mixes, etc., Y a pesar de ser indigenas, casi todos,

en sus conversaciones predominaba el espafiol; mientras que nosotros, para comu-

nicarnos, obligatoriamente teniamos que utilizar el mixe. Era como si fuera parte de

nuestro cuerpo. En este sentido, la situacion fue mas conflictiva lingiiisticamente con
los comparfieros que con los docentes. (GD, H, mixe, 2003)

126 E] Ministerio de Educaciéon de Chile publicé en 2006 una edicion bilingiie de La Araucana de Alonso de Ercilla y Zafiga.
En ese texto, Elicura Chihuailaf —el traductor en lengua indigena— utiliza la expresion ‘Mapuzugun’ para referirse al mis-
mo idioma a que refiere este testimonio reflexivo.
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Al concluir la secundaria, habia triunfado el espafiol, nos habiamos sometido a las
reglas. Una de ellas era precisamente aprender a hablar el espanol, si no, las conse-
cuencias resultaban mas dramaticas. Asi pues, intentabamos comunicarnos en es-
pafiol con los demads, pero habia algo en mi que no me permitia hablar con seguri-
dad, sentia que me faltaba algo. Ese algo era nuestra lengua mixe, que permitia dife-
renciarnos de los otros y nos hacia sentir completos, como seres humanos. (JS, H,
mixe, 2003)

Los profesores de la educacion secundaria —con cierta independencia del origen
etnolingiiistico— no han participado tanto en su formacién como en sus actividades labo-
rales de las tradiciones magisteriales indigenas, ni pesa sobre ellos el estigma de maestros
con un nivel profesional cuestionable. Desde el punto de vista de las interacciones comu-
nicativas —dentro y fuera del aula— asumen el rol de interlocutores respetuosos de la
pluralidad lingtiistica, aunque no siempre comprendan las lenguas indigenas maternas de
sus estudiantes. Pero, en este nivel educativo la lengua indigena no tienen ninguna posibi-
lidad de alcanzar el rol de lengua de instruccion, ni menos lengua meta del aprendizaje:

Como estudiante de otros niveles educativos me vi en la necesidad de tratar de co-

municarme en espafol con mis profesores; recordando siempre a los que nos apoya-

ron en mantener nuestras conversaciones en “sa’an sau”, asi que cuando estudi€ la

secundaria seguia teniendo oportunidad de conversar con mis compafieros en la

lengua materna, pero para esto ya teniamos que hablar algunas palabras en inglés
porque la escuela asi lo exigia. Solo que aqui por el hecho de hablar una lengua in-

digena se tenia que ser acreedor de una beca por parte del Instituto Nacional Indi-

genista; por lo que la mayoria del estudiantado se favorecié gracias que hablamos el

mixteco, esto estimuld nuestro interés por seguir manteniendo un buen promedio y
la dedicacidn era estudiar y estudiar. (MCS, M, mixteco, 2006)

La educacidn secundaria pone a los estudiantes indigenas en contacto ‘escolar’” —
en muy diversas modalidades— con lenguas extranjeras como areas programaticas, espe-
cialmente el inglés. En el aprendizaje escolar del inglés los alumnos indigenas descubren o
reconocen operaciones cognitivas —uso de terminologias, clasificaciones— y operaciones
lingiiisticas tales como fonemas comunes y estrategias de traduccion, sobre las cuales tan
tomado conciencia durante la practica del bilingliismo funcional. De algin modo —y en
clima de cierta familiaridad — los alumnos reciben nuevos elementos para replantear sus

representaciones acerca del bilingiiismo social:
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Sin embargo, la vida dentro de la comunidad siempre nos dio espacios de dialogo,
de interaccién y reconocimiento de otros saberes practicos. La lengua materna para
mi se hizo mas agradable y la necesidad de comprender aun mas el contexto y las
relaciones me llevaron gradualmente a relacionar el pensamiento mixe con la pala-
bra mixe para comprender situaciones mas abstractas en la vida de aquella comu-
nidad. (GYA, H, mixe, 2005)

El periodo de la escolarizacion en el nivel medio superior y universitario profundi-
za las experiencias lingtiisticas y comunicativas de la educacién secundaria. Definitiva-
mente, la evolucion de la trayectoria de cambio lingiiistico ocurre ahora en ciudades ma-
yores o la misma ciudad capital, territorios donde predomina sin mayor contrapeso la len-
gua castellana, debido a que la politica de ensefianza bilingiie todavia no alcanza a estos

niveles educativos.

Pero cabe mencionar en este aspecto que en los ultimos afios crece la oferta de edu-
cacion superior indigena en el pais, debido a dos hechos. Primero, que se ha vuelto una
accion de politica educativa global la educacion inicial en la profesionalizacién de maes-
tros bilingiies indigenas, desplazando poco a poco la oferta de educacidon continua en la
formacion de maestros, que desde 1990 ha seguido la estrategia de regularizacion de maes-
tros en servicio, con modalidades intensivas de escolarizacién durante los fines de semana.
El segundo hecho, también un rasgo de las politicas interculturales actuales, consiste en
multiculturalizar paulatinamente la formacion de recursos humanos para la educacion,
mediante centros formadores interculturales tales como las escuelas normales bilingiies y

las universidades interculturales.

Como sucede en los fendmenos de migracion y urbanizacion de poblaciones mino-
ritarias, ocurre la formacidn de redes densas de hablantes bilingties, que refuerzan el vin-
culo identitario, lingiiistico, zonal o municipal, permitiendo el uso de las lenguas maternas
indigenas, en situaciones de evidente solidaridad e intimidad, lo cual no puede interpre-
tarse como una actitud deliberada de resistencia cultural:

Sin embargo cuando ingreso a la escuela me encuentro también con ese dilema: los
maestros nos prohibian hablarlo, aunque en el recreo y los tiempos que no estaba-
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autosubestimacion de la identidad, debido a la presencia de presiones sociales mayores, al
nivel de toda la sociedad. Entre los factores mas visibles de autoestima desfavorable, la
proficiencia lingtiistica en el idioma de mayor funcionalidad es uno de las condiciones mas

presionantes. Por asi decirlo, es una de las manifestaciones visibles para sostener una du-

Héctor Munoz Cruz

mos en el aula era mejor hablar en zapoteco, nos resultaba mas facil y divertido y
era una forma de identificarnos con los comparieros que lo hablaban, y aquellos que
no se expresaban asi, les gritAbamos que eran extranjeros. Esta situacién no sélo se
dio en la primaria, se dio en la secundaria, la preparatoria y la carrera, en algunos
lugares y con determinadas personas podiamos hablar en zapoteco y en la escuela
no, pero eso si, aquel que no lo hacia como nosotros era rechazado del circulo y con-
siderado un extranjero con nuestros compafieros. Asi con las personas del pueblo
nos mostrabamos sinceros y orgullosos, pero si venia gente de fuera nos daba pena
reconocer que hablabamos nuestra lengua, pues aunque nuestra entonacién nos de-
lataba siempre lo negamos ante los otros, también nos daba pena vestirnos de traje
regional, pues eso era para la gente grande y anticuada. (RTCH, M, zapoteco del
Istmo, 2005).

La ensenanza media y la adolescencia me encontré fuera de mi casa, fuera de mi
pueblo, el mundo se hizo ain mas doble. Toda la semana en el colegio—internado,
donde las pocas alumnas mapuches (éramos 16) y en el curso solo una: yo. Nos re-
uniamos de manera inconsciente a conversar. S6lo una admitié conocer el mapu-
dungun. El resto nos limitdbamos a sefialar una que otra palabra. S6lo hasta cuando
estaba a punto de egresar de la ensefianza media asumi que conocia el idioma. Co-
mencé a utilizar solo el castellano. (JC, M, mapudungun, 2006)

La existencia de redes solidarias de identificacion no impide la subestimacion o la

plicacion identitaria, que en muchos casos es conflictiva:

Asi pues creci en un mundo de creencias y de actitudes, mismas que orientaron la
vida de mis compafieros, las de mi familia y la mia; en donde aprendimos a actuar
de acuerdo a las condiciones que la sociedad nos imponia por la fuerza de la cos-
tumbre, a considerar que la lengua y costumbres de nuestro pueblo eran inferiores
en comparacion con otras, lo que provocd que muchas generaciones desvalorizara-
mos nuestra lengua y nuestras tradiciones, lo que ocasioné que hoy en dia encon-
tremos menos gente que hable el zapoteco, ademas de que quienes lo hablamos ya
mezclamos muchas palabras en espafiol, por lo que poco a poco nuestra lengua se
esta muriendo. (RTCH, M, zapoteco del istmo, 2005)

Cuando llego a la ciudad de Oaxaca, el contexto de momento no es tan favorable;
persiste un lenguaje y marco cultural homogéneo, sin que las instituciones politicas
y sociales aceptaran aun tedricamente la diversidad. Por lo tanto en esa homogenei-
dad cultural asi concebida por el entorno social de los afios 80’s, se habla una len-
gua castellana, se come, se vive, se interactia diferente en los distintos momentos,
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es casi un secreto a voces ser indigena. (CMA, H, mixe, 2005)

El ingreso al magisterio de educacion bilingiie o a la educacion universitaria signi-
fica el comienzo de la etapa terminal —segtin la l6gica de secuencia de los relatos autobio-
graficos—de la evolucion lingtiistica e identitaria. En ambos escenarios, la cuestion indi-
gena tiene una presencia diferente —hasta cierto punto, libertaria y democratizante— que
en el resto de los escenarios de la sociedad. El ethos cultural universitario y la fortaleza del

magisterio exhiben condiciones criticas y de solidaridad mayores, comparativamente.

Estas tendencias que envuelven el trabajo magisterial y universitario promueven
en la autoconciencia de los ciudadanos indigenas entrevistados el enfrentamiento de un
dilema ideoldgico: contintian razonando bajo las concepciones y practicas sociales que
excluyen y discriminan a las lenguas y culturas indigenas o, por el contrario, asumen la
postura de un sujeto critico, que ofrece resistencia contrahegemodnica y promueve el plura-
lismo lingiiistico.

Todas estas creencias que aun persisten, iran transformandose de manera positiva,

cuando los profesores estemos capacitados tanto de manera tedrica, pedagogica y

metodologica, para brindar un trato de igualdad y respeto a nifios con diferencias

lingtiisticas y culturales, cuando la tolerancia dentro del salén de clases sea la cons-
tante para erradicar la discriminacion y la exclusiéon (MBZ, M, mixteco, 2005).

En los diversos espacios del desarrollo profesional, los hablantes indigenas por fin
tienen oportunidad de acceder a informaciones y conocimientos técnicos para profundizar
0 ajustar sus concepciones reflexivas sobre las lenguas y las culturas. En el campo educa-
cional, las diversas instancias de formacion, capacitacion y actualizacion conectan a los
maestros indigenas a circuitos de preparacion e informacién que puede habilitarlos para

realizar esfuerzos autogestionarios y colectivos de reivindicacion lingiiistica y cultural.

Hasta el momento, sin embargo, la calidad de la formacion y capacitacion profe-
sional de los maestros bilingiies, alfabetizadores indigenas, promotores culturales y otras
actividades laborales en los contextos comunitarios indigenas se realizan en una cantidad

insuficiente de planteles de formadores, con una nula vinculacién con proyectos de inves-
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tigacion lingiiistica y educativa, una reducida infraestructura de materiales y fuentes de
consulta y —de un modo no menos importante— con una incipiente cultura académica de

los estudiantes —maestros indigenas'?.

¢Como afectan tales condiciones la solucion del dilema ideoldgico mencionado? Es
una cuestion analitica a la que se le ha puesto poca atencidon. Un sintoma del actual desa-
rrollo ideoldgico de los sujetos indigenas es que adoptan estrategias de etnicizacion de las
instituciones educativas y laborales, en las cuales lo indigena se superpone a lo intercultural.
De algtin modo, escuelas normales bilingiies se ‘indianizan’, volteando la normatividad de

‘interculturalizacion” que promueve la administracion gubernamental.

En contextos comunitarios con estas caracteristicas, los discursos reflexivos publi-
cos reflejan mas bien creencias y declaraciones enfaticas sobre la lengua y la cultura, con
escasas y ambiguas conexiones con la ensefianza y las politicas escolares:

En esta escuela se atienden nifios y nifias, su lengua materna es una lengua indigena

(Tzotzil). Esta situacion ha repercutido enormemente para lograr el aprendizaje sig-

nificativo. A decir verdad, desde que los alumnos se ingresan a la primaria y sobre

todo si maestro sabe de antemano que su objetivo es que los educandos aprendan a

leer y escribir al término del periodo escolar. Al parecer, este contraste ha orillado al

docente a tomar una decisién equivocada y que consiste en mecanizar a los alumnos

y alumnas. El efecto de esta triste situacion es que por parte de los alumnos no lle-

gan a comprender el significado de los conceptos, textos que los alumnos van
aprendiendo paulatinamente. (PH, H, Tzotzil, 2004)

Los avatares de la administracion de la educacién bilingtie originan la rotacion con-
tinua e irregular de los maestros y promotores indigenas en una gran variedad de comu-
nidades con diferencias socioculturales y sociolingiiisticas, aun cuando en ellas residan
hablantes de la misma lengua. Esta experiencia laboral los pone en el convencimiento de
que la aplicacién de las politicas educativas y lingtiisticas depende mas bien de factores

idiosincrasicos, locales. Tal vez el efecto mds negativo de esta rotaciéon laboral es que los

127 E] sistema formador de la Universidad Pedagogica Nacional constituye la administracién formadora de maestros indige-
nas mayor del continente, que funcione en 73 sedes en el pais, organizacién que no tiene parangén en los demas paises
latinoamericanos. Regulariza profesionalmente a unos 11 mil profesores bilingiies.
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esfuerzos no sean continuos. En numerosas ocasiones, las iniciativas de los maestros bilin-
giies sobre la lengua, la ensefianza bilingtiie y la alfabetizacion en lengua indigena resultan

ser esfuerzos puntuales, que no tienen una duraciéon mayor al ciclo escolar anual en curso:

Por ser de nuevo ingreso en la Jefatura me cambiaron a otra comunidad mas alejada
de aqui. Es una comunidad netamente indigena, donde las personas valoran su len-
gua, su cultura, sus costumbres; todos los nifios, personas adultas y jovenes hablan
el mixteco, casi no hablan el espanol. En el siguiente periodo escolar, me cambiaron
en la comunidad de San Martin...Oaxaca. Es una comunidad bilingiie donde se
habla lo mismo el espafiol que el mixteco, es que se debe hablar las dos lenguas para
poderse defender de aquellos que hablan el espafiol, y tienen a la lengua mixteca
como una herramienta porque cuando ellos no quieren que los “fuerefios” se ente-
ren de una informacion delicada inmediatamente usan el mixteco. (MG, M, mixteco,
2006)

Un fendémeno intelectual interesante que aparece en el curso de la transformacion
de la identidad de los sujetos indigenas es el “descubrimiento” de que las dicotomias que se
asumieron en las primeras etapas de la biografia lingiiistica y cultural no eran sino regula-
ciones ideoldgicas, muchas veces basadas en prejuicios y normas fijadas de un modo auto-
ritario. La entrada de los sujetos a este tipo de razonamientos sociolingiiisticos permite el
analisis de una dimension mds abstracta y metalingiiistica de la intencionalidad disefiada
(Dennett 1996), es la toma de conciencia de que se portan y asumen creencias, deseos y

preferencias, no completamente justificables:

Antes de ingresar al magisterio tenia problemas de identidad étnica y lingiiistica.
Debo aclarar que tengo como lengua materna el espafiol y como segunda lengua el
mixe. Como cualquier individuo en donde la situacion de diglosia sustitutiva esta
presente, se van creando cierto rechazo a las lenguas indigenas. (EC, M, mixe, 2003)

He tratado de utilizar la lengua indigena como lengua de instruccion a lo largo del
ciclo escolar, pero los nifios al final del ciclo escolar atiin no aprenden el espariol,
creo que un afio es muy corto tiempo para hacerlo, se tiene que dar a lo largo de los
6 afios de primaria y continuar reforzandose durante los siguientes niveles. En esta
parte he tenido serios conflictos porque pienso que un trato inequitativo: la lengua
indigena la utilizamos para acceder al espafiol pero cuando llegamos a esto ;ddnde
queda la lengua indigena? A ésta no la desarrollamos y siento como que se queda
truncada pues en espafiol nos dicen que debe tener fluidez, pero en lengua indigena
no la propiciamos. No propiciamos la expresion oral, la escritura y la reflexion en la
lengua ayuuk. Sigue siendo lo mismo: ensefiamos espafol, evaluamos el espafol,
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la autoestima y el desarrollo de una lealtad etnolingiiistica, basada en elementos proceden-
tes de la preparacion profesional que poseen estos hablantes de lenguas indigenas. En este
punto, puede recordarse la cldsica discusion sociolingtiistica sobre la funcion y el impacto
social de la toma de conciencia etnolingiiistica (Schlieben-Lange 1971; Lafont 1979 y 1980.
cf. Apartados 1.4 y 1.5). Los testimonios que cito a continuacion apoyan la concepcion que
ve en el desarrollo de las capacidades cognitivas y criticas una condicién que favorece la

concientizacion activa (militante) y la motivacion para realizar gestion identitaria de la

Héctor Munoz Cruz

pero para la lengua indigena no tenemos parametros (GD, H, mixe, 2003)

Tal vez uno de los resultados de estos razonamientos reflexivos sea la elevacion de

lengua materna:

toria lingiiistica y cultural de los sujetos, el ciclo final puede obedecer a una dimensién

espiritual o sincronia de sentimientos y valores que se reflejarian en estado de equilibrio y

Cuando ingresé a la universidad...fui percibiendo que ser mapuche y atin mas co-
nocer el idioma eran caracteristicas que se valoraban y respetaban tanto por algunos
comparfieros. Comencé a interesarme por mi propio conocimiento y a notar mi cali-
dad de bilingiie. Hasta ese momento, me concebia como monolingiie de espafiol.
Junto con elevar mi autoestima, generd también un interés mas académico por los
trabajos lingiiisticos sobre la lengua mapuche. (JC, M, mapudungun, 2006)

De manera analoga a la necesidad establecer un inicio intimo y entranable a la his-

armonia en los sujetos hablantes de lenguas indigenas:

La lengua mixteca o “sa’an sau” es una lengua de mis antepasados que me sirvi6 de
base para aprender el espafiol, esto no lo puedo olvidar, porque es un medio de se-
guridad para mi y al mismo tiempo tengo una identidad de ser gente mixteca. La
lengua “sa’an sau” funciona en todo momento sirve para denominar cosas, anima-
les, fenémenos, crea conocimientos, recrea palabras, moderniza palabras de acuer-
do al tiempo y espacio en que vivimos. (MCS, M, mixteco, 2005)

Cuando se es adulto en la sociedad zapoteca del istmo, el hecho de hablar en lengua
materna implica ahora prestigio y te permite ser parte de la sociedad, las creencias
que se tenian es un principio son sustituidas por otras y por ende las actitudes en
torno al uso de ésta, se transforman notablemente en el plano individual y en el pla-
nos social. En este marco regreso a mi comunidad como persona adulta, en este sen-
tido ya se me exige hablar en L1, las actitudes de represion e intolerancia son ahora
de ayuda y correccion. (LCO, M, zapoteco istmo, 2005)
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El reencuentro con el origen etnolingiiistico y la fortaleza afectiva por la sobrevi-
vencia o desempefio comunicativo éxito constituyen el final de la trayectoria de cambios.
Justamente, la utopia que esperan las politicas educativas y bilingiies en los individuos
que fueron atendidos por las instituciones y los programas que operan tales politicas.
(Cudanta representatividad tiene este disefio evolutivo del desarrollo sociolingiiistico e
identitario en las comunidades indigenas? Intentaré ampliar la direccion del camino anali-

tico que segui hasta el momento.

3.2.2 Niveles de reflexividad en los discursos autobiograficos

No es facil la tarea de configurar una autobiografia referida al lenguaje y la identi-
dad, cuando nuevas y diversas experiencias comunicativas se encuentran en curso. Cono-
cimientos, sentimientos, informaciones y razonamientos deben articularse en torno de
hilos de sentido que —por un lado— establezcan una secuencia en el desarrollo identitario
y lingtiistico, a partir de representaciones individuales y colectivas. Por otro, la identifica-
cién de factores que permitan juzgar si se han logrado los obstaculos que impedian la ex-

presion plena del idioma materno y de la identidad étnica.

3.2.2.1 Orientaciones éticas y cognitivas de las autobiografias

En alta medida, la posibilidad de juzgar con precision el grado de logro de objeti-
vos esta vinculada a hechos externos, sociales, muchas veces institucionales. Por eso, en las
autobiografias suele manifestarse una dptica de ‘victima del proceso de minorizacion’,

cuyas experiencias lingiiisticas y culturales se dan en un mundo dominado por ideologias
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poco compatibles con la diversidad lingiiistica y la complejidad multicultural.

Esta dptica de minoria etnolingiiistica —contra lo esperado— puede encontrar sus-
tentos explicativos favorables, a partir del reconocimiento de creencias que circulan en la
voz de los pueblos, porque no se ha tenido conciencia de que todas las lenguas son iguales solo en el
papel (MBS, M, mixteco, 2006). En varios relatos autobiograficos se reportan y a la vez se
convierten en objeto de reflexiones socioculturales:

Poco antes de mi ingreso a la escuela primaria escuchaba a mis padres conversar

con otros adultos, por los anos 1966,1967 “...sélo aquel que habla castilla tiene posibilida-

des de triunfar en la vida...” consideraban asimismo que la escuela era el medio idéneo

que podia contribuir con decision para sacar de la miseria y de la ignorancia a todos los indi-

0s. Pero el problema se agrava cuando la escuela de aquella época censura que ‘el di-

alecto es un obstdculo para que los nifios aprendan’ cuando los maestros ‘federales’ re-

prenden y castigan a los alumnos que no entienden la clase y aseguran que el “di-
alecto” es la peor barrera. (JS, H, mixe, 2003)128

Con base en el modelo conceptual de intencionalidad disefiada de Dennett
(1996)'%, practicamente todos los textos autobiograficos anteriores son clasificables como
expresiones de ‘intencionalidad reflexiva de orden I'. Esta clase de intencionalidad consis-
te en la operacion de constatar o describir la existencia objetiva de creencias y otros tipos
de representaciones valorativas sobre las barreras lingiiisticas y culturales que padecen los
hablantes indigenas en la mayoria de sus relaciones sociales. Las creencias reportadas son

atribuibles tanto al sujeto narrador como a los congéneres comunitarios.

Estas y otras representaciones sobre la lengua y cultura indigenas —en el sentir de
los hablantes de las autobiografias— son susceptibles de transformarse de manera positi-
va, si mejora la formacion y la capacitacién teodrica, pedagdgica y metodoldgica, si se brin-
da un trato de igualdad y respeto a nifios con diferencias lingiiisticas y culturales y cuando
la tolerancia dentro del salon de clases sea la constante para erradicar la discriminacion y

la exclusion.

128 Las cursivas representan el énfasis que deseo destacar en el discurso reflexivo.

129 Ver también: Perry (2001).
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Una importante estrategia para razonar en apoyo de las proposiciones que plan-
tean conflictos o demandas lingiiisticas y comunicativas consiste en utilizar principios éti-
cos u orientaciones cognitivas y valorativas que imprimen un efecto de énfasis o legitimi-
dad al razonamiento sociolingiiistico, por el hecho mismo de ser asumido. Es lo que Pere-

da (1994) ha llamado argumentacion enfitica. Presento algunos ejemplos a continuacion.

3.2.2.2 Lareivindicacion del origen etnolingiiistico

El origen cultural y lingtiistico de las personas pertenecientes a minorias etnolin-
gliisticas o pueblos indigenas experimenta una metamorfosis completa en su valor social, a
medida que aumenta la integracion sociocultural y laboral del sujeto. En los mundos fami-
liares y locales, lengua y cultura viven un momento originario, armoénico, pero luego se
convierten en barreras, problemas o indicadores de inferioridad en el proceso de integra-
cién social, al menos, en dos dimensiones importantes del desarrollo de la persona adulta:
la escolarizacion y el mundo del trabajo asalariado. En ambos dominios de la cultura do-
minantes ocurren discriminaciones y dafios afectivos por lo demds duraderos, que origi-
nan experiencias de vergiienza o humillacion, como se puede apreciar en los testimonios
que transcribo a continuacion. El resultado psicosocial es una autoestima lastimada, un
sentimiento general de incomprension. Actitudes —sin duda— arraigadas en la memoria
de estos hablantes, hasta el punto de convertirse en uno de los prioritarios problemas exis-
tenciales que deben resolverse, a partir de la mejoria del nivel material y profesional en sus
vidas:

Por tener filiaciéon a un grupo étnico no se vislumbra con claridad el camino a se-

guir, porque existe un terrible conflicto del ser. Practicamente es un problema exis-
tencial. (JS, H, mixe, 2003)

Independientemente de las creencias que se tenian en el plano social o del grupo
hablante de L1, de forma individual la creencia que tenia era que el uso de L1 era 'y
es importante por lo que a pesar de las actitudes que se tenian con relaciéon a mi per-
sona lo practiqué de manera aislada con otras personas que como yo no podian
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hacerlo publicamente. El conocimiento o los saberes que se obtienen en relacién al
zapoteco a partir de esta reflexidon resultan muy pobres y deficientes, pueden consi-
derarse como una simple creencia o suposiciones ya que no estan basadas en crite-
rios de validez y no corresponden en la totalidad a la realidad. (LCO, M, zapoteco
del Istmo, 2005)

Un método para enfrentar las dificultades e inequidades en las situaciones de con-
vivencia intercultural es adaptar los desempefios lingiiisticos y comunicativos, a fin de
participar sin desventajas normativas en las practicas discursivas y comunicativas con lo

demas interactantes.

3.2.2.3 Reparaciones metalingiiisticas y comunicativas

La autoestima ofendida de los hablantes de lenguas indigenas impulsa a disminuir
el impacto de hechos de estigmatizacion y discriminacién, mediante la adopciéon de nor-
mas ajenas y formales de uso lingiiistico y comunicativo en las situaciones mas publicas y
formales del intercambio social, opacando los modelos lingiiisticos propios. Estrategias
que documentd Labov (1966) en su clasico estudio sobre la estratificacion social del inglés
en Nueva York, una de cuyas consecuencias es la hipercorreccion. Para el caso de hablan-
tes de lenguas indigenas no puede asegurarse que ésa la principal consecuencia del des-
plazamiento del modelo lingiiistico propio. Tal vez los maestros bilingiies indigenas incu-
rren en la hipercorreccién con mayor frecuencia, pero no tenemos mayores evidencias al
respecto:

Al ejercer mi profesion, inicié en una comunidad lejana, ahi me encontré con otras 2

comparfieras egresadas de la misma escuela donde realicé la licenciatura, cultivamos

una buena amistad y en confianza una de ellas me hizo muchas observaciones sobre

mi vocabulario en cada oportunidad que habia o como se fueran dando las situacio-

nes, por ejemplo me dijo no se dice fuiste, hiciste, corristes, sino es fuiste, hiciste, corris-

te, tampoco es asobar sino sobar, asi como no se dice jiigabanos sino jugdbamos, no es
bdilabanos sino baildbamos. (BRR, M, zapoteco, 2005)

Un aspecto sofisticado en el significado de los discursos reflexivos de la autobio-

grafia lingiiistica y cultural, muy poco explorado en las investigaciones sociolingiiisticas,
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es la recursividad en la reflexion sobre creencias y prejuicios sobre el lenguaje y la pobla-
cion indigena. Se trata del fenomeno cognitivo de Orden II y mas, que sugirié D. Dennett
(2004: 68 y ss), en el cual el mecanismo discursivo de la intencionalidad se despliega hacia

niveles progresivos de abstraccion.

Este tipo de recursividad tiene como punto de partida la identificacién explicita de

las creencias y prejuicios sobre la lengua y cultura que circulan en las comunidades indi-
. o , . . . . .

genas. Tales creencias y prejuicios ‘reales’ constituyen la sustancia de la ‘intencionalidad
reflexiva de orden I’ (Dennett 1996). La importancia sociolingtiistica de este nivel I de in-
tencionalidad reflexiva se demuestra en las denominaciones y tematizaciones normativas
que se aplican a las experiencias comunicativas y a las lenguas, las cuales operan como un
repertorio de calificaciones metalingiiisticas, que bien reflejan la autopercepcion y, por
contraste, la percepcion de los no indigenas:

Uno de los pasajes sobre la adquisicién de mi lenguaje fue cuando tenia 11 afos,

unas compafieras de la escuela hablaban la palabra jaya o jayé?3’ para decir me encon-

tré, a mi me parecia auténtica e importante decir esta palabra en lugar de encontré y

empecé a hablarla, pero mi papa me escuché cuando se la dije a mi hermana, esto lo

irritd y me regafd, jcémo que jayé; se dice encontré. jjayé lo dicen los serranos;, esto me
hizo sentir vergiienza y ahi qued¢ este tema. (BRR, M, zapoteco, 2005).

La mayoria de chilenos descendientes de los primeros colonos... acostumbraban a
denominar al mapudungun en forma peyorativa, como un el inglés de los indios, el
alemdn o frases como esta gente habla en chino. (JC, M, mapudungun, 2006)

Sobre la base anterior —cuya funcidn es comprobar las creencias y actitudes—
puede ocurrir el trascendental paso a la intencionalidad reflexiva de nivel II, que consiste

en desarrollar (meta) creencias y actitudes sobre las creencias y actitudes del primer nivel.

3.2.2.4 Competencia armonica en ambos idiomas

Uno de los temas mas tipicos de esta transicion de intencionalidad es el aprendizaje

130 Las cursivas representan el énfasis que deseo destacar en estos discursos reflexivos de nivel II.
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de los idiomas. La creencia de base es que la adquisicion de la lengua indigena se realiza
principalmente en un clima solidario de socializaciéon familiar y comunitaria. La creencia
de nivel II es que las familias no ensenaban el lenguaje, sino la cultura y la identidad, cosa
que de ninguna forma hace la escuela bilingiie indigena con la lengua espafiola. La creen-
cia de nivel II es la nostalgia por las intercomunicaciones afectivas, afines, de proximidad
humana. Es interesante esta connotacién porque revela una vision critica sobre el clima
impersonal, distante que reinaria en las actuales interacciones comunicativas:

Algunas de las cosas que mas marcaron mi nifiez fueron la burla, el rechazo y la

marginacién por haber tenido la suerte de ser indigena. Mi aspecto fisico y todas

mis manifestaciones culturales, incluyendo desde luego la lengua, no eran acepta-

bles por los que se dicen ser mestizos. Mi comportamiento y todas mis actitudes

eran frecuentemente invadidos de temor e inseguridad porque en cualquier mo-

mento podia ser objeto de burla y porque de alguna manera me daba cuenta que
hablaba mal el espafiol. (GD, H, mixe, 2003)

Comencé a reconocer en mixe el nombre de todas las cosas con las que vivia y te-
nia relacion directa, pues muchos nombres o palabras que designaban estas cosas el
espafiol no las vislumbraba. (GYA, H, mixe, 2005)

La educacion escolar indigena —incluidas la adquisicion y alfabetizacion de las
lenguas— constituye un topico muy destacado en las creencias y deseos de la intenciona-
lidad de nivel II. En este caso, los hablantes indigenas tradicionalmente han percibido que
la escuela debe ocuparse sélo de la adquisicion, aprendizaje y alfabetizacion de la lengua
castellana, que es una de las causas de sus dificultades en el intercambio social. Esta meta-
creencia promueve, de hecho, la castellanizacion. En verdad, las deficiencias y rezagos
educativos y lingiiisticos demandan aqui mas constricciones de parte de las instituciones y
de los pedagogos que de los hablantes, quienes solamente visualizan como errdnea la pla-
taforma sociopolitica de la escolarizacion:

Hablar de un bilingiiismo coordinado no es para mi nada sencillo y hablar de la

educacion bilingiie intercultural es un asunto mucho mas delicado...Las suposicio-

nes que durante mucho tiempo le atribuimos y que el dia de hoy sigue quedando la

duda del porque no logramos ser bilingiies competentes porque las dificultades

siempre han sido los procesos de interaccion comunicativa en espafol. (GD, H,
mixe, 2003)
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Los preceptos filoséficos y psicopedagdgicos dicen que se respeten la lengua mater-
na, es decir las dos lenguas al mismo tiempo. Buscamos la manera de cémo los nifios
interactiien de manera dinamica sin necesidad de tener una lengua comun, es decir
aquel que habla castellano el guarani hablante lo entiende y hay una comunicacion,
lo mismo ocurre si el fendmeno es al revés. Entonces sacamos una didactica de
aprendizaje simultaneo tan dindmica que las dos lenguas se apoyan mutuamente y
crecen, sin necesidad de proponer una técnica rigurosa. Podriamos denominar ad-
quisicion y aprendizaje al mismo tiempo. Ahora bien, ;hacia donde nos vamos? es
quizas la gran incognita, ya que se necesita un perfil de salida. (RR, H, guarani Pa-
raguay, 2007)

Durante los primeros afios de mi servicio como promotor cultural bilingiie, por el
afo de 1976, la estigmatizacidn respecto de este personal ‘especializado” era enorme.
Se nos criticaba y se nos hacia ver por parte de los padres de familia y autoridades
locales, que nunca fuimos preparados debidamente para desempefiar la funcion do-
cente, ademas de que no tenfamos porque hablarles en lengua indigena a los alum-
nos supuesto de que ellos lo sabian hablar perfectamente y lo que les preocupaba
era como hablar espafiol. Aunque debo decir con toda realidad que si titubeabamos
bastante porque efectivamente no habiamos tenido la suficiente formacion para des-
arrollar esa doble tarea: castellanizar y desarrollar los contenidos educativos de los
planes y programas de estudio vigentes en aquella época. En la actualidad esta criti-
ca sigue estando presente en el campo educativo del medio indigena pero con ma-
yor participacién y discusion. (JS, H, mixe, 2003)

Estaba la creencia que sabiendo leer y escribir, el mapuche no podria ser enganado.
(JC, M, mapudungun, 2006)

Otro topico de intencionalidad reflexiva de nivel II se refiere al tipo de competen-
cias implicadas en el adecuado desarrollo lingiiistico y comunicativo de los hablantes in-
digenas. Tépico por demads crucial para la ensefianza lingiiistica en las escuelas bilingiies
indigenas. En torno de él giran creencias y expectativas bien fundadas de que el aprendi-
zaje escolar de las capacidades lingiiisticas es el medio mas importante para el desarrollo
académico de los estudiantes, interpretacion que coincide plenamente con la retdrica de

los documentos normativos y programaticos de las politicas educativas y lingtiisticas.

Sin embargo, sobre el nivel II de reflexividad sociolingiiistica pesan restricciones
asociadas al escaso conocimiento sistematico sobre la estructura y funcionamiento de las
lenguas. La carencia de informacion es opacada con explicaciones retéricas sobre el buen

hablar y escribir, adicionadas con ensefianzas morales tal como quien habla bien, bien le va 'y
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otras por el estilo. Cabe hacer notar, ademas, que los procesos escolares observados mues-
tran logicas y metodologias didacticas muy distantes de los buenos deseos comunicativos,

el trato respetuoso y las proclamadas pertinencias culturales de la ensefianza:

Es indiscutible que expresarse correcta y apropiadamente es lo maximo en los seres
humanos. En la vida social ha quedado demostrado que quien “habla bien, bien le
va”, ;sera esto lo que hace falta en los nifios indigenas? En las situaciones conversa-
cionales quien se expresa apropiadamente son quienes tienen mayores posibilidades
de movilidad social. Pero ;qué significa hablar correctamente? ;Qué implica comu-
nicarse con espontaneidad, con fluidez y de manera coherente? ;Por qué de la co-
municacién o conversacion titubeante, incoherente, pausado, con un vocabulario
limitado, buscando siempre la forma de expresarse correctamente? (GD, H, mixe,
2003)

Durante la etapa de la primaria siento que el aprendizaje del espafiol fue en deca-
dencia, en primer lugar porque algunos maestros no tuvieron ni la minima atencién
de ver mas alla del sujeto, verbo y predicado, tal vez se quedaron con la idea de que
queriamos ser bomberos o jugadores de fttbol, o que ni siquiera entrariamos a la se-
cundaria. (JS, H, mixe, 2003)

La focalizacion de los discursos reflexivos sobre caracteristicas formales de las
hablas refleja la sensibilidad valorativa de los hablantes sobre aspectos retdricos de las
enunciaciones. De este modo, rasgos identificados con una variedad coloquial, popular del
espariol son vistos como pardmetros poco deseables y materias de correccion idiomatica:

Cierta mafana, cuando escasamente llevaba 2 6 3 meses de estar en la ciudad llega

una sefiora a la casa preguntando si vendiamos los pollos que teniamos en un pe-

quefio gallinero. Yo le respondi que no, que los queriamos ‘para parar’ porque en

ayuc®! Ta'ni es estar parado y, cuando decimos que los pollos no los queremos para

cria, expresamos nya tanoyaambist, pero que traducido literalmente al espafol la fun-

cidn gramatical cambia completamente. Aqui se ve claramente como las reglas gra-

maticales regulan el funcionamiento del lenguaje: decir los pollos los quiero para parar
es incorrecto. (GD, H, mixe, 2003)

El impacto mas duradero de la ensefianza y aprendizaje de la racionalidad y accio-
nes comunicativas en las interacciones intra e interculturales proviene de las situaciones e

instituciones no escolarizadas. La representacion reflexiva mas extendida en las comuni-

131 Nombre mixe para el idioma indigena correspondiente, que admite varias formas ortograficas. Cf. Hill & Hill (1999), a
proposito de los nombres de los idiomas indigenas, en particular del nahuatl.
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dades indigenas es que se trata de un aprendizaje natural, implicito, no deliberado, pleno
de afecto respetuoso y solucionador de necesidades y problemas. Especialmente la lengua
materna, cuenta con la ayuda de familiares y ancianos conocedores del idioma indigena.
Caso muy diferente es el aprendizaje de la lengua castellana, que siempre requeriria de
observacion y practica:

Quiero reconocer que al enfrentarme al ambiente escolar en donde se privilegiaba el

uso de la lengua castellana o espanol tuve problemas para entender palabras, sus

significados y sentidos, pero gracias a los profesores que tuve en el primero y se-

gundo grado; quienes me apoyaron lo suficiente para entender el espafiol en forma

oral, y con base a este conocimiento mas tarde pude leer y escribir el espanol de ahi

que para mi no fue una limitante el hecho de hablar una lengua indigena para
aprender el espafiol. (MCS, M, mixteco, 2005)

Consideran que ‘sé usar la lengua’ en las situaciones adecuadas y en el contexto in-
dicado; por ejemplo, existe la denominacion pesii “hermano’ que utilizan sélo los
hombres para dirigirse entre ellos, mientras entre las mujeres se usa lamgen, "herma-
na’ entre mujeres, asi como de mujer al dirigirse al hombre. (JC, M, mapudungun,
2006)

Existe pleno consenso sobre la importancia de la ensefianza y aprendizaje escolar
de la lengua castellana —siempre llamada L2, segunda lengua— pese al hecho objetivo de
que se convertido en la lengua materna de la mayoria de las comunidades indigenas mas
integradas y conectadas a la estructura regional y urbana. Aunque esta importancia se
despliega mayormente en el plano de la comunicacion social, llamadas ‘limitaciones de
expresion’, las representaciones descriptivas aluden a problemas de vocabulario, fluidez
en las conversaciones, calidad y velocidad de las pronunciaciones, silencios y compren-
sion. En suma, expectativas que en la actualidad no han sido bien atendidas por la escola-
rizacion bilingiie indigena:

En las escuelas se siguen ensefiando gramatica del guarani, un guarani inexistentes

en el hablante, mas bien un perfecto calco del castellano, se excluye la cultura del

hablante, pues ensefiar guarani es ensefiar un estilo discursivo casi inexistente de-

ntro del propio hablante. Muchas personas con quienes consulto de manera infor-

mal me dicen: "Nosotros los paraguayos no necesitamos casi estudiar guarani, si que
se nos ensefien en guarani” (RR, H, guarani, 2007)

Que lo que requieren los alumnos indigenas es aprender bien espafiol, que necesi-
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tamos superar las dificultades de fluidez y de vocabulario en los distintos momentos
de conversacién en espanol. Que por la falta de un buen dominio del espafiol los
alumnos titubean al hablar o prefieren quedar callados por sus limitaciones de ex-
presion que a menudo usan mal las palabras, que su conversacion es muy limitado
por tener un vocabulario pobre.” (GD, H, mixe, 2003)

También cabe incluir en este rango de intencionalidad reflexiva mis sofisticada de
nivel II la operacidon de redefinir categorias metalingtiisticas que la tradicion asimiladora
de la comunidad hispanohablante ha establecido en todos los sectores. No es cosa facil
desarraigar el metalenguaje que se ha establecido en los discursos publicos para denomi-
nar las entidades lingiiisticas, instituciones culturales y costumbres. Dado que se trata de
una estructura simbdlica compleja e historica, resulta practicamente inviable debatir el
sentido establecido, por los insuficientes conocimientos técnicos y la poca atencion que se
les brinda en los centros escolares. De todos modos, se trata en el fondo de una disputa
simbolica por el sentido auténtico que tienen algunas palabras, mas especificamente nom-
bres propios, que operan como verdaderas etiquetas de identificacion:

Ahi aprendi que al mixteco le dicen ‘Tu’un Nda'vi’ algo asi como ‘lengua pobre’,

porque ‘“Tu’un’ es lengua y ‘Nda’vi’ es ‘pobre’ y toda la gente de por estos rumbos

asi le dicen, pero por mi region (Tlaxiaco) nosotros le decimos ‘Tu’un Savi’ igual

‘Tu’un’ es “ lengua’ y ‘Savi’ es ‘lluvia” entonces se traduce como “ lengua del pueblo

de la lluvia’, yo asi le digo a mis alumnos que no es una lengua pobre sino que es

una lengua que hablamos nosotros los Nuu savi (mixtecos), las ‘Na’a savi’ (mujeres
mixtecas) y los ‘Tee savi’ (hombres mixtecos). (MG, M, mixteco, 2006)

Chicahuaxtla es palabra ndhuatl que significa ‘lugar de fuerza’, en lengua nanj ni"in
se denomina a San Andrés con la palabra yuma’a que significa ‘pueblo’. (FSC, H,
triqui, 2005)

Al idioma mapuche unos lo denominan ‘mapuchedungun’ y otros ‘mapudungun’,
la primera denominacién es dada principalmente por los hablantes, mientras que la
segunda es la denominacidon mas popular utilizada por la academia y la dirigencia
politica (JC, M, mapudungun, 2006).

Tal vez la actividad reflexiva de nivel II mas abstracta y compleja, sea el acto de au-
tojuzgamiento, desde la perspectiva étnica. Seguramente, como resultado del intenso es-
fuerzo de introspeccion que construye un panorama problemadtico, saturado de inequida-

des, el relato autobiografico abre un espacio importante para el autoenjuiciamiento de las
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conductas étnicas y lingtiisticas del hablante. La accion de autojuzgarse, en el cuadro tedri-
co establecido por Devereux, es una dimension psiquica que explicita o transparenta los
mecanismos de transferencia o de contratransferencia en la interaccion sujeto e investiga-

dor (Devereux 1977):

Durante mi infancia se me pregunto si sentia vergiienza alguna por mi naturaleza
de indio, con seguridad respondi que no, pero que tampoco me llamaran ‘indio’...
que preferia mejor ‘indito’. En realidad no me avergonzaba de mi identidad pero si
tenia mucho temor a la critica, a la burla y al rechazo por esa falta de un bilingtiismo
coordinado; por consiguiente mi situacién lingiiistica se tornaba hacia una gran
confusiéon y un gran dilema. Hoy sé que se trata de una situacion de diglosia. (GD,
H, mixe, 2003)

El propio hablante no le da el valor proyectivo al guarani, pues éste constituye una
desmotivacion para el abordaje como lengua de uso oficial. (RR, H, guarani, 2007)

Los conocimientos o saberes que se tienen en un momento determinado dejan de
ser validos ante la recuperacion del L1 original que nuevas generaciones han modi-
ficado a través de los afios, se han sustituido por nuevas creencias acordes al contex-
to lingtiistico actual. Por estar sucediendo en un tiempo y espacio determinados es-
tan sujetos a cambios, por ejemplo las creencias se modificaron ya que por ser adulto
e integrarme a la sociedad o grupo hablante de L1 es necesario usar ese cddigo lin-
giliistico. (LCO, M, mixe, 2006)

Estas acciones de autoenjuiciamiento constituyen manifestaciones de vergiienza
étnica y comunitaria —por asi decirlo— que contiene un fuerte componente de solidaridad
e identificacion. Es el vinculo o el compromiso ético que los hablantes asumen con el futu-
ro de su comunidad de habla o grupo étnico, que justifica ampliamente la realizacion de
acciones de difusion, defensa y cultivo de la lengua materna, disefio de proyectos de nor-
malizacién y otras acciones parecidas.

Durante mucho tiempo nuestros abuelos nos metieron la idea de que hablar nuestra

lengua era significado de retroceso, hoy en dia después de lo vivido me siento orgu-

llosa de mi pueblo, de mis costumbres de mi lengua, de mis raices, pues lejos de ser

un obstaculo significan lo que soy, la fortuna de conocer y hablar dos culturas, dos
lenguas. (RTCH, M, zapoteco del istmo, 2005).

He intentado demostrar —en suma— que tanto la actividad intencional basica co-

mo la actividad recursiva de nivel II reflejan flexibilidad y un amplio rango de adaptabili-
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dad y de cambio frente a las circunstancias ideoldgicas, comunicativas y de las politicas
del lenguaje. Es sabido que cada colectivo etnolingtiistico elabora diversos mecanismos
reflexivos y valorativos para transmitir los significados y elementos mdas importantes de la
cultura, de generacion en generacidon y también a otros grupos externos. Asi, la conducta
social se basa en sistemas de convenciones, normas funcionales y representaciones cogni-
tivas que son trasmitidas y filtradas de un modo intergeneracional. Esto se apoya en la co-
nocida concepcién de que el comportamiento social es un tipo de aprendizaje complejo
que estd estrechamente vinculado a las orientaciones cognitivas e identitarias que predo-

minan en las socializaciones iniciales.

Las representaciones reflexivas —para cerrar esta seccion— contienen posturas in-
tencionales en distintos niveles cognitivos. En este sentido, las autobiografias abren condi-
ciones para explorar los diversos y concurrentes niveles de intencionalidad reflexiva. Ven-

taja que solo ofrecen las metodologias reflexivas abiertas, no direccionales.

3.2.2.5 En suma

Las actividades intencionales de los hablantes de lenguas indigenas para interpre-
tar las circunstancias de sus desarrollos lingtiisticos y el conjunto de experiencias sociocul-
turales que constituyen sus biografias son practicadas en el contexto de las relaciones loca-
les, regionales y globales. Si pensamos en las decisiones politicas de la apertura de la so-
ciedad mexicana a la diversidad lingiiistica y cultural, practicamente todo el universo in-
domexicano aspiraria a extender el uso de las lenguas indigenas en todos los dominios
sociales de la nacién. En esta expectativa se basa el disefio sociolingiiistico alternativo de
los indigenas, aun cuando siga adelante el proceso de asimilacion, aun en los dominios

privados y familiares, antes exclusivos para las lenguas indoamericanas.

Estas representaciones constituyen elementos articuladores de la llamada ‘cultura

sociolingiiistica’, o sea, saberes compartidos por la mayoria de los miembros de la comu-
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nidad de habla respectiva. En la medida que afloran estos saberes, puede aumentar la
oportunidad de transitar de la orientacion descriptiva a una orientacion explicativa de los

fendmenos sociolingiiisticos.

La lengua esta ligada a la identidad colectiva y a la cultura. Por mucho que se pro-
clame el orgullo de ser indigena, mientras persistan los estereotipos que los marcan (liga-
dos a la pobreza, al bajo estatus y la escasa instruccion) y se siga menoscabando la autoes-
tima como hablantes indigenas, es dificil que se adopte como insignia la categoria indige-

na como portavoz del proyecto actual de pais.

Al final, la tendencia a la dicotomizacion en el pensamiento se convierte en la ba-
rrera del problema de la diversidad lingiiistica y cultural. Por mucho tiempo —y todavia
en la actualidad — la tendencia dicotomica parece presidir la vision del contacto lingtiistico
e imposibilita una organizacion de la convivencia mas armodnica entre las comunidades de
habla. La gran mayoria de los Estados no pueden o no desean estructurar politicamente
una forma que permita la continuidad de la vida lingiiistica de sus colectivos constituyen-
tes y la intercomunicacién intercultural necesaria para la vida en comun de estos conjun-

tos.

Los razonamientos sociolingiiisticos de los hablantes indigenas expresan la expec-
tativa de un equilibrio protegido por las instituciones correspondientes entre la inclusion
eficiente en el mundo hispanohablante y el respeto a la diversidad de origenes étnicos y
lingiiisticos. Ademds, muestran un creciente consenso en torno de la idea de que las prin-
cipales transiciones al pluralismo se produzcan en los dominios sociales publicos que se

asuma mas como accion individual que colectiva.

Tanto la actividad intencional reflexiva basica como en la actividad recursiva de
nivel II muestran que no solo los razonamientos sociolingiiisticos sino también los patro-
nes de comportamiento comunicativo y las preferencias lingiiisticas son flexibles y adap-

tables. No obstante, cada colectivo etnolingiiistico elabora diversos mecanismos reflexivos
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y valorativos para transmitir los significados y elementos mas importantes de la cultura,
de generacion en generacion y también a otros grupos externos. Asi, la conducta social se
basa en sistemas de convenciones, normas de procedimiento y representaciones cognitivas

que se transmiten de generacion tras generacion.

Un rango de intencionalidad reflexiva sofisticada es la operacién de ‘redefinir cate-
gorias metalingiiisticas” que la tradicion asimiladora del castellano ha establecido en todos
los sectores. No es cosa facil desarraigar el metalenguaje que se ha establecido en los dis-
cursos publicos para denominar las entidades lingiiisticas, instituciones culturales y cos-
tumbres. Dado que se trata de una estructura simbdlica compleja e histérica, resulta prac-
ticamente inviable debatir el sentido establecido, por los insuficientes conocimientos técni-
cos y la poca atencidn que se les brinda en los centros escolares. Se trata en el fondo de una
disputa simbolica por el sentido auténtico que tienen algunas palabras, mas especifica-

mente nombres propios, que operan como verdaderas etiquetas de identificacion.

El universo de los indigenas es una realidad en ebullicion y con muchos intereses
en torno suyo. Con seguridad, una organizacion socioétnica mas compacta permitiria una
estrategia mas unificada, que produciria grandes logros a escala econdémica y politica. De
ahi que se detecten diversas representaciones y proyecciones que pintan el mismo objeto
con diversos tintes. De todos modos, la tarea dominante es desarrollar la gestion indigena
tanto sobre los factores objetivos que afectan los cambios socioculturales y lingiiisticos, co-
mo sobre los factores subjetivos que permitan influir favorablemente en los idiomas en si-

tuacion de riesgo.
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3.3 LA ENTREVISTA ACTITUDINAL COMO INFORMACION SOBRE LA INTERCOMUNICACION
SOCIAL, LENGUAS Y EDUCACION

3.3.1 Preambulo

La entrevista orientada hacia topicos de reflexividad sociolingiiistica constituye
una interaccidn entre investigador y sujeto que tiene como punto de llegada el acceso for-
mal y direccionado a los discursos reflexivos publicos sobre la intercomunicacién local,
regional y global. Ciertamente, incluye informaciones sobre las experiencias de contacto, la

disponibilidad publica de las lenguas en uso, preferencias e ideologias socioculturales.

Puesta en los términos anteriores, la entrevista implica una intervencion directa del
investigador en la seleccion de contenidos por preguntar y en la organizacion discursiva
de la interaccion, en vista de las necesidades de informacion subyacentes en los objetivos
de la investigacion. La eficacia de estas condiciones metodoldgicas contribuird grandemen-
te a acumular informacién suficiente y especifica para establecer un reporte realista de la
situacion sociolingtiistica en cuestion. Pero dejara en la indefinicion el acceso a la concien-

cia del sujeto y las condiciones de validez de los razonamientos reflexivos expresados.

La entrevista —dicho de otro modo— demuestra que una de las dimensiones mas
potentes de las representaciones sobre la intercomunicacion y las lenguas minoritarias son
los discursos publicos, los discursos de los colectivos que circulan en todos los dmbitos de
las relaciones sociales como cogniciones y reflexiones aceptables, cuando no estereotipa-
das. En este sentido, la entrevista bien podria considerarse como una técnica de elicitacién
que tiende a hacer posible el acceso a la zona colectiva del pensamiento reflexivo de los

hablantes. En oposicion, la zona privada o personal del pensamiento reflexivo del hablante
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requiere de metodologias de disefio epistemoldgico muy diferente.

El comentario anterior pudiera interpretarse como una acusacion en contra de la
entrevista. No es asi. Por el contrario, la direccionalidad y el control del investigador en la
entrevista puede proporcionar un parametro comparativo para los diversos razonamien-
tos, metacogniciones y valoraciones que coexisten en una misma mente, como si fuera una
especie de pensamiento multiple y abierto. Mi propuesta de reflexividad, en consecuencia,
comprende varios drdenes o niveles de razonamientos reflexivos. Y la entrevista produce
una aproximacion al nivel de los formatos publicos y convencionalizados de los pensa-

mientos reflexivos.

Por otra parte, los elementos reflexivos que se obtienen en las entrevistas sociolin-
giiisticas presentan una compleja oscilacion ente elementos implicitos y explicitos que tor-
nan extraordinariamente dificil el acceso a la conciencia posible de los sujetos. Se observa,
en efecto, que los sujetos se aproximan y se distancian muchas veces de estereotipos y pre-
juicios, distribuyendo responsabilidades entre el 'nosotros” colectivo y el ‘yo” relator del
panorama sociolingtiistico, asumiendo y criticando a la vez la normatividad socialmente

establecida.

En esta breve seccion sobre entrevistas reflexivas hago prevalecer el propdsito de
construir un acervo de informacion popular acerca de los procesos sociolingiiisticos en ge-
neral. Pretendo configurar un panorama del funcionamiento multilingiiistico de la socie-
dad, a partir de informaciones, experiencias, testimonios y representaciones en general de
hablantes indigenas entrevistados. Aun cuando la tematica de la entrevista proviene del
investigador, se espera confirmar un conjunto de razonamientos sociolingiiisticos arraiga-
dos en la conciencia de los hablantes indigenas. No hay que esperar contenidos inéditos en
este panorama sociolingtiistico, ni necesariamente concepciones discrepantes de los crite-
rios de las politicas y programas sobre la diversidad lingiiistica y las lenguas indigenas en

México. Mas bien, espero encontrar énfasis diferentes y otras logicas para regular el fun-
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cionamiento de la intercomunicacion social.

3.3.2 Acervos de informaciones y representaciones sociolingiiisticas

En esta seccion utilizo un procedimiento expositivo diferente, que consiste en po-
ner en la voz de un narrador omnisciente virtual los principales contenidos en los discur-
sos reflexivos de los entrevistados. En la presentacion de los topicos, sigo un orden flexi-
ble, sin ninguna jerarquia. Me asumiré como un narrador omnisciente, en representacion
de muchas voces y mentes étnicas, en diferentes contextos multiculturales. Elaboro un
relato reconstructivo, descriptivo e informativo. Agrego ademads que —al igual que en las
otras secciones de este capitulo— también se presentara una sistematizacion y exploracion

general, que no pretende parecer uno o varios estudios de caso’*.

Uso, importancia de las lenguas

En el contexto de las comunidades indigenas rurales y en las redes indigenas ba-
rriales en contextos urbanos predominan dos criterios para dirimir el valor o la importan-
cia o la funcionalidad de todas las lenguas que se emplean en la intercomunicacién social.
El principal de estos dos criterios es el alcance transgeneracional de los idiomas: si son
hablados tanto por ancianos como por jovenes, nifios, mujeres y hombres, entonces tienen
valor e importancia, sirven a todos los sectores. El segundo criterio se refleja en el siguien-
te testimonio:

Yo siento que las dos idiomas valen igual. En la casa sdlo en creole, en el barrio, si
todos somos creole alla en la casa. Sélo en el trabajo me comunico en esparfiol y si es

132 Reitero que los materiales empiricos citados corresponden a diversas fuentes, algunas propias, algunas de otros autores,
convenientemente consultados. No todos los datos fueron elicitados con hablantes indigenas en México.
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necesario, si hay gente ahi que entiende creole, yo voy a hablar en creole. (CM, M,
Creole, 2003)

En principio, los idiomas tienen una territorialidad que siempre debe respetarse,
pero si existen interlocutores convenientes en espacios no tradicionales puede prevalecer
la lengua materna, independientemente del territorio, pero asegurando el entendimiento

lingiiistico mutuo. El espariol no me sirve aqui pero si en las ciudades, es el pensamiento de un

hablante indigena.

En las tltimas décadas, migrantes indigenas a los Estados Unidos dan mds impor-
tancia al inglés porque estan radicando alld y en sus trabajos deben comunicarse inglés.

Para muchos hablantes esto esta afectando a los idiomas indigenas, se reduce su uso poco

a poco.

Son importante las tres porque cuando estoy alla “al norte” se usa el inglés y cuando
estoy en Oaxaca hablo espafiol, no hablo Mixe porque aunque haya gente que lo
habla no les entiendo y cuando voy en mi pueblo hablo Mixe porque ellos me en-
tienden, pero no todos también. (MC, M, mixteco, 2004)

En algunos casos, las instituciones y las autoridades imponen el espafiol, poster-
gando en las situaciones comunicativas formales lo que es la hablada de la naturaleza, lo que es

el idioma zapoteco. Es decir, los hablantes indigenas asumen que el espafiol es mas impor-

tante afuera de la comunidad.

Conservacion lengua indigena

Frente a los riesgos de disminucidn de funciones de la lengua indigenas —que pro-
vienen principalmente del sector adulto, econdmicamente activo de las familias indigenas
y también del sistema escolar bilingiie— surgen juicios a favor de lo indigena, a partir de
lo cual se pide que se ensefien a todos los nifios de la comunidad:

xa ka’ana mastru a tu'un va’a kua fia sakua’ana to na sakua’a nandi yo'o ... nandavio
kuioyo ta sa nanda’vi o kuyo, xi'in tu'unyo na kakuyo manda koo ka'ana ve’e skuela
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(...dicen los maestros que es buena lengua, entonces que lo aprendan todos ... con
nuestra lengua nacimos con ella vamos a morir aunque no lo hablen en la escuela)
(HM, M, mixteco)'3s.

Pero también opiniones negativas que se basan en criterios puristas, hasta cierto
punto, deterministas.

Si las nuevas generaciones que tienen el privilegio de nacer en esta tierra lo hablan

bien y lo seguiran hablando, los infortunados son los hijos de nuestros paisanos y

paisanas que nacen en las Ciudades, en su mayoria solo hablan espafol y ya no el
mixe (GD, H, Mixe, 2004).

En general, sin embargo, puede decir que es mayoritaria entre los hablantes indi-
genas la tendencia de la afirmacion cultural, del reconocimiento amplio en todas las di-
mensiones de la vida social en el pais. La esperanza esta depositada en la transmision in-
tergeneracional de la lengua en nifios y jovenes, inclusive los padres de éstos, a fin de pro-
piciar un desarrollo armoénico del bilingliismo funcional, cuando menos. De hecho, cada
vez es mayor la consciencia de el estado mas propicio para la afirmacion etnocultural seria
el bilingtiismo coordinado, con dominio de ambas lenguas escrito. No estd por demads se-
nalar que el sistema escolar bilingiie indigena no ha podido crear las condiciones de actua-
lizacion profesional ni el clima reflexivo propicio para que todo el sector asuma esta situa-
cion como un reto urgente. Gran parte de la documentacion investigativa de la educacion

indigena muestra los insignificantes resultados obtenidos hasta la fecha.

Los servicios comunitarios y regionales de salud, junto con algunas iglesias, apare-
cen como espacios de mayor uso de las lenguas indigenas. Aunque debe reconocer que no
siempre es planificada la mayor presencia de la lengua indigena en sus actividades; mas
bien atienden la basica e indispensable necesidad de entendimiento lingiiistico para reali-
zar diagnosticos médicos o poder ofrecer los servicios espirituales respectivos. Enfermeros

y sacerdotes estan practicamente obligados a ser bilingiies funcionales, al menos.

Preferencia

133 Cita en mixteco, traducido por Marcela Gémez (2004).
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La inmensa mayoria de los hablantes indigenas sienten al idioma originario como
propio, como la presencia de los antepasados, el recurso mas expresivo para todos ellos.
La lengua de los antepasados es una lengua mas tonal, muy armoniosa, tiene mas palabras
para decir una cosa, identifica mas con la cultura, mas respetuosa que el espanol y ademas
constituye un orgullo.

Me siento mejor en Creole, porque ese es el idioma que mas sé, en creole. Y después

en inglés, espafiol menos. (MC, M, Creole—Miskito, 2003)

Como una forma mas efectiva de resistencia, en algunos casos, para dar a entender

Que mi lengua también es de prestigio, entonces yo lo voy a hablar en cualquier

parte. Algunas veces yo digo que no entiendo espafol o en inglés, sélo de creole, es

una manera de presionar, es decir que mi lengua también es de prestigio. Entonces

dicen “no importa, habla entonces en creole. Nosotros vamos a entender”. (EF, H,
Sumu—mayangna, 2002)

Hablantes, educadores y organizaciones tratan de controlar mas favorablemente el
uso de los idiomas en los contextos cotidianos, porque advierten que sus idiomas no son
aceptados. Se conocen innumerables casos de alumnos indigenas que son integrados en
grupos escolares donde predomina el idioma espanol y se producen muchas muestras de
intolerancia, cuya consecuencia puede ser la desercidn escolar. Sin embargo, en contextos
interculturales donde crece la sensibilidad por la diversidad lingtiisticas, la poblacién mes-

tiza tiene motivacion e interés por aprender los idiomas originarios.

Estatus, prestigio

Se ha generalizado en casi todas las latitudes la idea de que una normatividad al
nivel de constitucion politica puede frenar la intolerancia frente a la diversidad. Al respec-
to, pocos paises latinoamericanos asumieron con rapidez el reconocimiento juridico de
todas las lenguas habladas. En 1992, Nicaragua otorgd el estatus oficial a las seis lenguas

que se hablan en la costa caribe.
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Ya no se dicen que son dialectos, son lenguas oficiales de las regiones auténomas y
estan en las manos de nosotros, los creolehablantes, de darle el prestigio y de no
darle mas prestigio al inglés y al espafiol que a nuestra lengua en la regiéon (CH, M,
Creole, 2003).

Educadores y lideres indigenas, especialmente, advierten que el apoyo juridico y
las politicas publicas son recursos fundamentales para pluralizar la comunicacién Intercul-
tural y reivindicar las lenguas y culturas originarias. Sin embargo, una gran tarea es ense-
fnar los idiomas minorizados y convencer a las generaciones jovenes de que deben de que-
rer y respetar la lengua materna, y sustituirla por otra de mayor prestigio “entre comillas”.
Otro elemento es que la memoria historica, cuentos por ejemplo, narrada en el idioma mas
difundo (inglés) no tiene ese mismo sabor, y si se dice en espanol es peor, ya no tiene ni chis-

te.

Se intenta hacer transitar a las lenguas maternas indigenas de la oralidad a la escri-
tura. Solo asi se podra realizar una ensefianza escolar en lengua materna, producir todo

tipo de publicaciones, avisos, calendarios, ya que es prerrogativa de toda lengua oficial.

Monolingiiismo en lengua indigena

Demograficamente —aunque reducido— el sector de los ancianos puede ser movi-
lizado para ayudar a la transmisidn intergeneracional de los idiomas originarios. Todavia
viven muchos ancianos que no hablan espafol, que no hablan inglés, que se ofenden si se
habla en su presencia un idioma que ellos no entienden. Existen suficientes testimonios
que prueban que es posible lograr el aprendizaje de la lengua indigena en un tiempo rela-
tivamente corto,

Hay gente que tienen dos, tres afios de haber venido a la regién y lo aprenden, por-
que hay bastante mestizos que son bilingiies. (CH, M, Creole, 2003).

Las personas mayores son las que hablan mejor la lengua indigena, saben cosas del

pueblo, saben de los cuentos tradicionales, leyendas de eventos del pasado y cosas que
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sucederan en el futuro, dan buenos consejos porque con ella nacieron. Lamentablemente,
sus hijos no crecieron con el idioma indigena y no tienen la competencia adecuada,
Pues pero a veces no le entendemos cuando hablamos unas palabras y no encon-

tramos bien como hablar por lo mismo que ya hablamos espafiol y la gente mayor
solo Zapoteco (MB, M, zapoteco, 2006)

Cuando se cas6 mi hija aca en Huajuapan como se caso con uno de “alld” del pue-
blo vinieron “los grandes” de mi pueblo y qué bonitos consejos dieron”. (MC, M,
mixteco, 2006)

Los idiomas originarios, segin muchos hablantes, son una hablada de la naturaleza,
eso viene de la naturaleza, no se puedes decir que alguien enseno”.

Los principales maestros de la lengua materna indigena son las generaciones ante-

riores, mi madre, mi abuela, ella no sabe hablar nada en espafiol, ni una sola pala-

bra, pero sélo hablaba en creole, entonces Y el creole que hablaban ellos era un creo-
le mas selecto, mas puro, mas original que el nuestro. (CH, M, Creole, 2003).

Estructura y escritura de la lengua indigena

A partir de las experiencias multilingiies y dialectales, los hablantes advierten par-
ticularismos y dificultades estructurales en todas las lenguas, sin excepcion: en el zapote-
co, el inglés, aymard o en el espanol. Incluso reconocen evoluciones, como en el siguiente
caso:

Porque la estructura del aymara, que se maneja al interior de la familia, o que mane-

jaron los abuelos, tiene una estructura gramatical diferente y es mas parecida al in-
glés que al espafiol. (NN, H, aymara, 2006)

En las escuelas se siguen ensefiando gramatica del guarani, un guarani inexistentes
en el hablante, mas bien un perfecto calco del castellano, se excluye la cultura del
hablante, pues ensefiar guarani es ensefiar un estilo discursivo casi inexistente de-
ntro del propio hablante. Muchas personas con quienes consulto de manera infor-
mal me dicen: "Nosotros los paraguayos no necesitamos casi estudiar guarani, si que
se nos ensefien en guarani” (RR, H, guarani, 2007)

Estas impresiones se refieren a distintas unidades lingiiisticas: palabras, construc-

ciones nominales, formacion de nimeros.
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El idioma inglés —en particular— es concebido con una estructura complicada, con
demasiadas reglas, muchas excepciones, muchas confusiones en sintaxis del inglés. Es un
idioma complicado de aprender, mas que el espanol. El idioma materno, en cambio, no
presenta ningn problema.

A como se pronuncia se escribe el creole. Tenemos las cinco vocales como el inglés.

Cuando uno sabe creole es mas facil aprender inglés, se nos hace mas facil a noso-

tros que a los mestizos porque aunque son dos lenguas diferentes, pero hay com-

prension en la comunicacion, lo que es diferente es la escritura. El problema viene

con la escritura porque nosotros escribimos a como suena y el inglés no. Entonces

aprendemos a hablarlo bien, pero la escritura siempre necesita del auxilio de un dic-

cionario. La gente que habla inglés entiende el creole muchas veces, cuando es pau-

sado, porque hay palabras que son propias y ellos desconocen. (CH, M, Creole,
2003).

De la lectoescritura en espanol se presentan dificultades con fonemas tales como
/m/, [t/ porque no existen en los otros idiomas de la comunidad.

Hay palabras como “pafiuelo”, eso siempre te cuesta pronunciar, decimos “carete-
ra”. (CH, M, Creole, 2003).

La valoracion de aspectos estructurales de las lenguas da origen a una numerosa
serie de calificaciones para ponderar el nivel de interferencias. Segun los hablantes, los
idiomas indigenas se hablan muy mezclados, sdlo en ciertas regiones remotas se el mixe
“limpio”. Es frecuente escuchar que existe una correlacion entre ese fenomeno con la baja
escolarizacion y la migracion a zonas urbanas. Los jovenes mezclarian mucho el idioma

indigena con el espanol, porque ademads ya no desean ser de la raza india.

En el ultimo tiempo, se aprecia una mayor flexibilidad en el purismo de los hablan-
tes indigenas acerca de las variantes dialectales. No son pocos los casos en lo que se hacen
esfuerzos pan-dialectales de estandarizacion de la escritura, como sucede en la region su-
mo—mayangna de Nicaragua y el tratamiento de los dialectos ulwa, panamaska y twaska.
Actualmente, incluso, se utilizan palabras del Miskito y del inglés. Aumenta, en conse-
cuencia, el convencimiento de es muy importante dominado las variantes lingiiisticas del

idioma originario.
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La escritura, la promocién de la lengua a nivel escrito y todo eso tiene varias facto-
res que también determinan que tengan una mayor demanda, acogida dentro de la
misma poblacion, para tener acceso a esos materiales, jpor qué es lo que queremos?
Lo que queremos que lo que se hace sea devuelto a los mismos comunitarios, a las
mismas escuelas, porque de nada sirve tener una investigacion, sacar los resultados,
hablar de todo eso se maneje s6lo a nivel de las instituciones, de las universidades y
que la comunidad no maneje qué pasoé con todo eso (EF, H, Sumu.mayangna, 2003).

Un efecto casi predecible de estas actividades reflexivas es la demanda de elabora-
cion de gramaticas y otros tipos de documentacion y descripcion de las lenguas maternas
indigenas. Es débil aun el consenso sobre la manera de plantear la escrituracion de la len-
gua. Crece, en el ambiento educativo bilingtie, la tendencia a producir descripciones peda-
gogicas de las lenguas. Afirma un maestro pame de San Luis Potosi:

Considero yo importante que primero hay que practicarla, de manera que vayamos

encontrando la estructura que tiene esa nuestra lengua porque, voy a poner un

ejemplo, cuando yo digo o cuando yo doy una indicacién a los nifios en espafiol, si

les digo “saquenle punta al 1apiz” se entiende y ellos me entienden. Si yo digo en mi

lengua materna Ke re o xi oha dis loj, ahora con este enunciado lo tradujo otra vez al

espanol y entonces puedo encontrar yo la diferencia de que estoy diciendo en mi

lengua materna que debe sacar la nariz del 14piz y bueno en el concepto del espariol

el lapiz no tiene nariz, es una gran diferencia de conceptos que se pueden trabajar

con los ninos aclarando la manera de cémo decirlo, entonces lo que he encontrado

por lo tanto no he podido encontrar la estructura completa en nuestra lengua (MG,
H, pame, 2003)

Un rasgo muy observado en las reflexiones sociolingiiisticas es el fendémeno de las
interferencias en el uso de las lenguas por el hablante bilingiie, que atribuyen a la asisten-
cia a la escuela. Aunque cabe aclarar que no se refiere al tipo de ensefianza, sino a los esti-
los comunicativos que se dan entre los estudiantes, independientemente del proceso esco-
lar.

La generacion anterior no saben hablar en espafiol tampoco, sin mezclar, y no han ido

a la escuela para aprender inglés. La mezcla que nosotros le vamos metiendo a nues-
tro idioma es porque hemos ido a la escuela (MC, M, mixteco, 2004).

La instalacidn de la escritura de la lengua materna indigena dentro de la cultura es-
colar es asociada con la valoracion o el estatus de la lengua. Aparece con frecuencia la con-

cepcion de que si una lengua no tiene escritura es que no funciona, no sirve, no es usual.
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Ahora entiendo que no es asi, entonces nosotros que estamos empezando a leer es-
cribir en nuestra lengua tenemos el compromiso de ensefarles a las otras gentes,
otros companeros que no saben leer y escribir..Esta es una manera de fortalecer la cul-
tura de nuestra lengua (CH, M, Creole, 2003).

Educacion bilingiie y ensefianza de la lengua indigena en la escuela

La ensefanza escolar de la lengua indigena constituye un debate generalizado en
todos los sectores de las comunidades indigenas, donde la opinién mayoritaria restringe la
presencia y funcionalidad pedagdgica de la lengua indigena, no asi de la cultura indigena.
De hecho, las expectativas lingtiisticas de padres de familia y maestros bilingiies operan
como una sutil, compleja, vigilante e instrumental barrera para la aplicacion de algiin mo-
delo educativo bilingiie que coloque a la lengua como meta del ciclo educativo. No es un
fendmeno reciente. En la tradicion indigenista se le conoce como castellanizacion. A conti-
nuacion, el testimonio de un padre de familia zapoteco.

Algunos no, algunos si, si dicen pues bueno mi hijo pues es necesario que lo apren-

den, si quieres ensenarlo, ensénalo. Y otros dicen no porque mi hijo va aprender

hablar puro espanol; le digo que tiene que aprender aunque no lo quiera. Tiene que

aprender le digo, pues adelanten dicen, pues échale ganas, haber hasta donde pueden
ellos aprender.

Un maestro zapoteco reporta la posicidon contraria:

Yo tengo como 10 nifios que vienen con puro espafiol, ya conocen lo que es el zapote-
co. Dicen ellos que en la casa lo hablan, y ahi les dice su papd, que te mandé a la es-
cuela para que hablas espafiol, no te mandé para que hables zapoteco.

Otros maestros reconocen también que sus grupos escolar son verdaderos crisoles
de diversidad etnolingiiistica, hasta de seis grupos étnicos. Pero las disposiciones les indi-
can que se ensefia en espafol, luego el inglés como segunda lengua, porque en muchas
escuelas, de facto, no se acepto la ensefianza del idioma indigena como tal. En la costa ca-
ribe de Nicaragua, Region Autonoma del Atlantico Sur, “se da el inglés como la lengua nues-

tra, se da el inglés como lengua materna a los creolhablantes”.
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lingtie

bilingiies desde el primero grado de educacién basico e incluso de la educaciéon pre—

primaria. Destacable en este caso, es la experiencia reportada por Fausto Sandoval (2005)

Héctor Munoz Cruz

Aungque se ha tardado bastante el proceso de implantacion real de la educacion bi-

en comunidades indigenas, son paulatinos y crecientes los logros y las experiencias

en la region Trique Alta:

lingtie

cha.

poco exitoso: “Es muy importante y es incluso, seria lo ideal que el alumno domine tres lenguas.

Eso si no se yo, porque yo solo lo uso y cuando nosotros lo usamos el idioma sigue,
creo los maestros no saben, cuando estaba en mi pueblo ...mastro municipal no xoo0 jo
koo kunda inio tu'un ka’anan taa kachina koo tu’un va’a kua jo nde’ella viti sinfiu’ina, ora si
dicen que es bien y tratan de ensefar con dos lenguas en mi pueblo, pero aca no, pu-
ro espafol, como antes, que en mi pueblo habia puros municipales (FS, H, Triqui,
2005).

Va’a cha sana’ara taa sakua’a vatyi fiu’un fia yi'vi cha’un fia kuu ka’ara s’an (Es bueno que
lo ensefien los maestros en la escuela porque todavia hay gente grande que no en-
tiende el espafiol cuando yo estuve en la escuela de mi pueblo me ensefaron a leer y
escribir en Mixteco, pero no aprendi mucho.... (MC, M, mixteco, 2006).

Persiste, sin embargo, la tendencia sustitutiva o castellanizadora de la escuela bi-

indigena, que es la trayectoria mas conocida por las familias indigenas hasta la fe-

i

Yo creo que no por que seria mas bueno hablar en espafol en las clases”, “mas bien es
conveniente platicar en esparfiol en las clases por que nosotros venimos aqui en la
ciudad a aprender espafiol por que con el no nacimos, ya el Mixteco pues con ese ya
nacimos y ya lo sabemos bien,

Es correcto, pero si yo mando a mis hijos a la escuela es para que aprendan espafol y
asi cuando vayan a la ciudad o a otras partes no tengan miedo de platicar con cual-
quier persona. Si el maestro le habla el mixe, entonces cdmo va hablar el espafol. Yo
quiero que los maestros no permitan que platiquen en Mixe con sus comparfieros.

Porque aprenden espariol y siguen hablando mixe. Mi esposo es mixe, pero yo no, en-
tonces a mis hijos desde chiquititos les hablamos pero en espafiol porque nacieron y
crecieron en la ciudad de Oaxaca.

Si, pero también quiero que les hablen en espafiol para que “limpien” su habla, para
que no le suceda lo que a mi, que me cuesta mucho trabajo desenvolverme en espa-
fol. Lo hablo como me van “saliendo” las palabras”.

Tampoco son escasas las ficciones acerca del bilingiiismo escolar, tan vulnerable y
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Un chico trilingiie, claro” (VH, H, Aymara, 2006).

El necesario proceso de autocritica comienza a proliferar entre maestros y genera-
ciones adultas.

Porque mucho muy antes, estdbamos, cuando estdbamos estudiando, los maestros no

aceptaban el zapoteco en el salén de clases, a raiz de eso, entonces los padres de fami-

lia le dieron la importancia al espafiol; ahora, ya todos estos jovenes que salieron en

este ano de clases, de la escuela le estan ensefiando lo que es espafiol a sus hijos, y

ahora dicen ellos que es mejor el espafiol que el zapoteco, pero no es asi. (MB, M, za-
poteco, 2006)

El crecimiento de la oferta educativa para formar maestros bilingties ha llegado en
los afios recientes a la educacion superior indigena. Universidad Pedagdgica Nacional,
Escuelas Normales Bilingiies y Universidades Interculturales constituyen en la actualidad
espacios académicos que permiten contrarrestar la teoria popular de la imposibilidad de la
ensefianza de la lengua indigena. “Si se puede ensefiar, la lengua zapoteca a ellos, porque eso es

lo que ellos deben conocer ahora para no dejar esa cultura, pues debemos de rescatarla”.

Paulatinamente, los maestros bilingties y los formadores de éstos acceden a mas y
mejor informacion técnica sobre la educacion bilingiie. No es exagerado mencionar el op-
timismo de técnicos del sistema de educacion bilingiie indigena de poner en practica la
hipdtesis de la interdependencia entre la lengua materna indigena (L1) y la segunda len-
gua (L2). Mas todavia, si la direccion propiciada sea “que sepan leer y escribir en su lengua
materna con la intencién de que aprendiendo a leer y escribir, el aprendizaje del espatiol es bastante

ficil” 14,

Son cada vez mas frecuentes las experiencias especificas de enriquecer el desarrollo
de la expresién oral con un enfoque hacia la pluralidad de lenguas. Es probable que esta
sea uno de los caminos que le dé nueva fortaleza y realidad a la utdpica educacion bilin-

giie en México.

134 Testimonio reportado por M. Gémez (2004).
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Pues de hecho recalcarlo si, pero ensenarlo no, porque el espafiol es el que nos urge
mas pues, vuelvo a repetir como aqui desde nifio, por ejemplo ya hablan el zapoteco,
y les dificulta mas hablar el espafol que el zapoteco. Tienen mas necesidad en espa-
fiol que el zapoteco. Pero no dejarlo también el idioma zapoteco (LC, M, zapoteco,
2006).

Los preceptos filoséficos y psicopedagdgicos dicen que se respeten la lengua mater-
na, es decir las dos lenguas al mismo tiempo. Buscamos la manera de cémo los nifios
interactiien de manera dinamica sin necesidad de tener una lengua comun, es decir
aquel que habla castellano el guaranihablante lo entiende y hay una comunicacion,
lo mismo ocurre si el fenémeno es al revés. Entonces sacamos una didactica de
aprendizaje simultaneo tan dindmica que las dos lenguas se apoyan mutuamente y
crecen, sin necesidad de proponer una técnica rigurosa. Podriamos denominar ad-
quisicién y aprendizaje al mismo tiempo. Ahora bien, shacia donde nos vamos? es
quizas la gran incégnita, ya que se necesita un perfil de salida. (RR, H, guarani Pa-
raguay, 2007)

Futuro de la lengua indigena

En la mayoria de las comunidades indigenas ronda el sentimiento de pesar y pre-
ocupacion por la presencia creciente de manifestaciones del cambio de idioma, tanto en su
faceta de sustitucion, de asimilacion o simplemente de pérdida de las lenguas originarias,
especialmente notorio en las generaciones de jovenes y ninos indigenas. El fenémeno no es
reciente y estd vinculado a una serie de factores que mucho tienen que ver con la integra-

cion de la poblacion indigena a la nacion mexicana actual.

A modo de ejemplo, los hablantes identifican algunos de esos factores de despla-
zamiento. La modernizacion para los hablantes indigenas es uno de esos factores negati-
vos, la tecnologia, el computador han ido en contra del idioma indigena. “Todo es america-
no. Los libros y todo lo que uno lee resulta que viene traducido al inglés, cachai? En realidad, no
existe un consenso al respecto, puesto muchisimos educadores indigenas y en ciertas ac-
ciones de la administracidn escolar se aprecia la introduccién de tecnologia como infraes-
tructura de la ensefianza en las escuelas rurales. Una prueba de la aceptacion esta en el uso

del pizarrén electrénico, dentro del programa Enciclopedia, recurso disputado por mu-
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chas escuelas indigenas rurales.

Por otra parte, los modelos culturales urbanos se han difundido con inusitada fuer-
za en todos los dmbitos de la etnodiversidad. Escuela, comedores, instituciones publicos,
todo parece funcionar de acuerdo a ese esquema cultural.

Estamos muy cerca de la ciudad, sabemos que los chicos llegan a la ciudad y se trans-

culturizan totalmente. No todos, porque depende del amor propio de cada persona,
por la autoestima, eso es lo que mas me preocupa (JM, H, aymara Chile, 2006).

En la memoria histdrica, la condicion de esclavitud de los indigenas y los negros
desde la época de la Colonia ha sido asociada firmemente con los significados de margina-
cién y discriminacion en las representaciones de los hispanohablantes, los que motivan
injusticables conductas de desprecio y subestimacion, basadas en la creencia racista de que
sOlo negros e indios poseen la fuerza y la resistencia para trabajar en condiciones muy ru-
das, insoportables para miembros de la cultura mestiza o extranjera.

Pero a partir de que se gana la revolucion y se inicia el proceso de autonomia., la ley

28...entonces nosotros consideramos el ser diferentes, ya se ha iniciado un proceso de

sensibilizacién a nivel de regidén con el proceso de interculturalidad. Entonces hay

una gran mayoria que nos ven con ojos diferentes y q