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Introduccién

INTRODUCCION

No pasa nada,

no pasa nada,

a la salida,

se los carga la chingada...

Canto Rebel, porra del
Club Universitario Pumas

El principal objetivo de este trabajo de investigacién es indagar cuales son los
elementos que permiten la existencia y reproduccién del hostigamiento sexual
contra algunas trabajadoras en la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM). Desde una perspectiva de género determinaremos cuales son las
condiciones sociales y materiales que han admitido que el hostigamiento sexual
exista y pase desapercibido como una forma de violencia reprobable contra las

mujeres que participaron en nuestra investigacion.

Basicamente, queremos averiguar cuales son las condiciones
concretas de un espacio o de un sistema social que permiten que hombres y
mujeres naturalicen o normalicen una construccion social. Es decir, como es qué
los integrantes de una sociedad pueden trivializar el hostigamiento sexual hasta

gue se convierta en una forma aceptada de relacion.

Planteamos como hipétesis que existen algunas condiciones
objetivas que permiten el ejercicio de la violencia en contra de las mujeres, y que
tales circunstancias no son exclusivas del lugar donde se realizo la investigacion.
Consideramos que el hostigamiento sexual es sélo una pequefia muestra de la
gran diversidad de ejemplos que representan la manera en que se impone la
dominaciéon masculina como sistema cultural. Es decir, la hipotesis que guiara el
analisis hace referencia a que la forma en que algunas trabajadoras viven y
nombran el hostigamiento sexual, no es solo el resultado de un ambiente laboral
determinado, sino de una serie de representaciones sociales y -culturales,
condiciones de vida (desigualdad, laboral, violencia, etcétera) y relaciones de

género dominantes.
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Otro propésito de este estudio es hacer un acercamiento al
hostigamiento sexual a través de los testimonios de las mujeres que lo han
padecido, una aproximacién que permita aclarar los vacios, encontrar nuevas
preguntas o confirmar los hallazgos de las investigaciones al respecto,
privilegiando un enfoque de género que nos permita detectar la correspondencia
que existe entre las relaciones de hombres y mujeres y la construccion del
fendmeno. Es fundamental para la investigacién dirigir nuestra atencién a las
voces que describen los sucesos, voces que se pierden entre las practicas y
l6gicas de un sistema social, es decir recuperar y reconstruir el fenémeno por
medio del entretejido narrado por las experiencias de las mujeres hostigadas. La
tarea es desentrafiar la l6gica que articulan las expresiones de las mujeres y
mostrar como responde a los arreglos sociales y las condiciones de vida
predominantes. Mas que documentar el drama del que son objeto las informantes,
el propdsito es entender que el fenbmeno es parte de una forma particular de
percepcion que los hombres y mujeres tienen de si mismos, construccion genérica
que se refleja en la experiencia del hostigamiento sexual y que responde a una

estructura social determinada (Castro, 2002).

La inquietud por el tema proviene de una experiencia personal, en la
que fui testigo del hostigamiento sexual contra una comparfera de trabajo dentro
de una de las universidades del pais, y adverti que la Unica respuesta institucional
ante tal abuso es el silencio y la complicidad. Ademas, observé que tales actitudes
se extendian en todo el centro de trabajo, aludiendo a que tal episodio respondia a

una forma normal de relacionarse entre hombres y mujeres.

Antes de pormenorizar donde y como fue realizada la investigacion,
nos gustaria aclarar lo siguiente: uno de los problemas que enfrentamos al
abordar el hostigamiento sexual fue que la descripcion del fenbmeno se hacia a
través de los términos hostigamiento sexual y acoso sexual de forma indistinta, sin

gue mediara una explicaciébn y en algunos casos sin encontrar una diferencia
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tangible que colaborara en su distincion. Este problema no se limita al ambito
tedrico sino que incluye una confusion en el area legal, tal como se detallara en su
momento. En la legislacion mexicana, el delito es nombrado con ambos términos,
hostigamiento o acoso sexual, y parece aludir a la misma conducta normada. Y
aunque en la Ley General de Acceso de las Mujeres a Una Vida Libre de
Violencia se hace un intento por diferenciarlos, la empresa resulta vana al no
realizar una distincién clara. Algunos autores han sefialado que esta confusion es
resultado de la traducciébn de una figura anglosajona (sexual harassment) al
sistema juridico mexicano, sin embargo, también se ha reconocido que es un
problema de forma y no de fondo. Aunque coincidimos con tal afirmacién, nos

limitaremos a utilizarlos indistintamente.

En esta investigacion nos enfocamos a hacer entrevistas a mujeres
que sufrieron hostigamiento sexual, no indagamos nada acerca del hostigamiento
sexual que pueden sufrir los varones; todas nuestras informantes nos hablaron de
gue sus agresores fueron hombres y aunque consideramos que puede existir este
tipo de ataque por parte de mujeres y entre personas del mismo sexo, nosotros
nos acotamos al primer caso, de tal forma que cuando hablamos de los agresores
u hostigadores siempre nos referimos a la figura masculina. Es posible que los
hallazgos de la presente investigacion puedan ayudar a explicar el hostigamiento
sexual en las otras variantes, pero definitivamente se requerira hacer ciertas
acotaciones y consideraciones dependiendo del caso a estudiar. Asi, el andamiaje
tedrico esta construido con el objeto de explicar la agresion que nuestras
informantes reciben de sus compafieros y/o jefes, poniendo especial énfasis en las
relaciones de género producto de un sistema sexo-género que explica estas

conductas.

La investigacion fue realizada en una de las facultades'de la UNAM,
facultad que no seré especificada para guardar la identidad de las entrevistadas.

! Debido a que no es un estudio comparativo con otras escuelas o facultades, no resulta relevante
especificar el nombre del recinto en donde se realizé la investigacion. De aqui en adelante al
referirnos a tal recinto lo denominaremos “facultad”.
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Ciudad Universitaria® es un espacio que alberga a mas de veinte facultades
y cuarenta y tres centros de investigacion, construida en una superficie de 700
hectareas. Cuenta con un estadio olimpico que tiene capacidad para 68 mil 954
espectadores, dispone de estacionamientos que dan cabida a 2 mil 618 vehiculos,
tiene al menos una biblioteca por cada centro de investigacion y facultad; en sus
instalaciones se ubica la Hemeroteca Nacional, que contiene el mas amplio
repertorio de publicaciones periddicas mexicanas existentes en el pais; dentro de
la extension de la universidad hay salas cinematograficas, salones de danza, sala

de conciertos, librerias y teatros.

Su interior esta divido por cuatro circuitos: el circuito escolar o
campus central rodea la zona escolar, en su centro se encuentra la explanada
central, y alrededor se localizan las escuelas y facultades. En el circuito exterior se
concentra la mayoria de las instalaciones deportivas del campus. El circuito de
investigaciéon cientifica, que agrupa a gran parte de los institutos y programas de
investigacion. Por udltimo, el circuito “Mario de la Cueva” compuesto principalmente
por una reserva ecologica. En su parte sur se encuentra el espacio escultorico y el
paseo de las esculturas. En la zona comprendida entre el circuito “Mario de la
Cueva” y el extremo sur de ciudad universitaria, se encuentran tres grupos de
instalaciones: el primero, dedicado a institutos de investigacion, el segundo a la
divulgacion de la ciencia y, el tercero, llamado Centro Cultural Universitario,

dedicado a la difusion cultural.

Dentro de Ciudad Universitaria se ubica la facultad donde realizamos
el trabajo de campo. Es una escuela con poca presencia femenina en las
estructuras de poder y con un indice de feminidad bajo, de hecho es catalogada

como una “facultad masculina™. Es un espacio que podria describirse como el

% El 28 de junio de 2007 la Ciudad Universitaria (C.U.) fue inscrita por la UNESCO en la lista de
sitios que son Patrimonio Cultural de la Humanidad. (24/07/07)http://whc.unesco.org/en/news/365.

® Acorde con la idea sobre la confidencialidad de la identidad de las participantes, en nuestra
investigacion omitimos cualquier dato o porcentaje que pudiera revelar el lugar donde se realizo la
investigacion, no obstante, si podemos aclarar que al mencionar que es una “facultad masculina”
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lugar de los vaivenes, por momentos se inunda de ruidos, murmullos y gritos de
los estudiantes y maestros que van y vienen de una clase a otra, pero en un

instante parece vaciarse y hasta se puede jurar que ahi nunca pasa nadie.

Son dos edificios en donde los rincones predominan, un descuido
puede llevarnos a espacios como entrepisos y bafios sin seguros en las puertas,
en los que los gritos se confunden con el silencio habitual. La facultad donde se
realiz6 la investigacion trasmite una sensacion de descuido y abandono,
sensacion que se contrasta con el panorama que se observa por las ventanas,
gente de un lado a otro sin detenerse, vendedores que muestran sus productos,
autos por todos lados, pero al cerrar la cortina parece que nadie jamas podra
escuchar una solicitud de ayuda. Es el lugar donde todo y nada pasa al mismo
tiempo.

La eleccion de la UNAM como el lugar para realizar el trabajo de
campo responde a las siguientes consideraciones: la universidad representa un
espacio privilegiado en la transmision de conocimiento y en las condiciones
laborales de sus empleados (escenario en el que la presencia del sindicato es
fundamental); juzgamos que por sus dimensiones puede reflejar mas claramente
el funcionamiento de la I6gica interna de la institucion en la cual se combinan tales
condiciones. De acuerdo con Pierre Bourdieu (2005), es en las escuelas donde se
elabora e imponen los principios de dominacion que se practican en el interior de

los universos mas privados.

Asimismo, la UNAM se convirti6 en un espacio ideal, porque
justamente cuando realizamos el trabajo de campo estaba por terminarse una
investigacion que daba cuenta de la situacion de hombres y mujeres en la
institucion (Buquet, et.al., 2006). Paralelamente se promovia un proyecto
universitario alentado por el rector que contemplaba reformas legislativas a favor
de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como la iniciativa de incorporar la

perspectiva de género en la estructura institucional.

nos referimos a que hay mayor presencia de varones en la escuela que de mujeres
(especificamente en el sector estudiantil).
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Nos propusimos entrevistar a mujeres que fueran trabajadoras de la
universidad, laboraran en la misma facultad y compartieran el mismo tipo o rama
de trabajo. Las participantes en este estudio son siete trabajadoras administrativas
y dos académicas, aunque no todas desempefian las mismas funciones ni laboran
en ramas similares, las labores de la mayoria no varian significativamente, es

decir, casi todas realizan funciones secretariales.

Ninguna de nuestras informantes denuncié el hostigamiento sexual
ante las autoridades de la universidad, este punto es muy importante pues
consideramos que la falta de denuncia se debi6 a la naturalizacion vy
normalizacion® de la violencia y partimos de tal premisa para indagar cuéles seran

los elementos que contribuyen a tal situacion.

El trabajo de campo duré aproximadamente treinta dias, durante los
meses de septiembre y octubre del 2006, se realiz6 en las instalaciones de la
facultad, dentro de salones, en salas de videoconferencias, en un cubiculo, en la

biblioteca y en el patio, cuando las entrevistadas lo solicitaban.

La investigacion en la facultad se desarrollo de la siguiente manera:
hicimos un acercamiento al espacio, que tenia por objeto reconocer los actores del
lugar que mas tarde serian parte de la investigacion. Sin conocer a nadie que
hubiera sido objeto de hostigamiento sexual que trabajara en el lugar, se tuvo que
recurrir a los conocimientos de un informante clave que, sin tener certeza entera
de un grupo especifico de mujeres que estuvieran en tales condiciones, establecio
el primer contacto con una de las entrevistadas. A partir de ese primer contacto se
fueron obteniendo datos de mas mujeres que se encontraban en condiciones
similares. Como una bola de nieve, las mismas informantes fueron quienes nos

dieron la oportunidad de conocer a nueve mujeres en total.

* Dicha normalizaciéon o naturalizacién no intenta minimizar el complejo entramado o las
situaciones que viven las mujeres entrevistadas, sino enfatizar que tal forma de enfrentar el
hostigamiento sexual no es una opcion elegida por las trabajadoras, sino es una respuesta que
corresponde a un sistema social determinado (sistema sexo-género) que contiene y reproduce las
condiciones necesarias para que las informantes o el medio que les rodea lleguen a normalizar o
naturalizar la violencia de la que son victimas, en este caso del hostigamiento sexual.
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Se pudo entrevistar a mujeres que trabajaban basicamente en la
rama de auxiliar de administracion y técnica especializada, la mayoria ubicadas en
puestos de base. Sin preverlo pudimos acercarnos a un grupo de mujeres que se
encuentra dentro del 74.2% del total del personal femenino administrativo que
labora por base dentro de la universidad, es decir casi todas nuestras
entrevistadas forman parte del grupo mas numeroso de trabajadoras
administrativas, donde mas se concentra el trabajo femenino dentro de la

institucién universitaria (Buquet. et.al. 2006).

Para realizar las entrevistas fue necesario: contactar via telefonica o
en persona a las mujeres, en ese primer momento se les explico el objetivo de la
investigacion y se les preguntd si querian participar en el trabajo. Todas las
personas contactadas aceptaron colaborar, asi en una cita posterior a este primer
encuentro se acordo la fecha de la entrevista, lugar y hora de su preferencia.

Las entrevistas fueron semiestructuradas a profundidad®, duraron
aproximadamente dos horas, en la mayoria sélo se requirié de una cita, pero hubo
una que se tuvo que realizar en dos momentos distintos pues asi lo solicitd la
informante. Con la aprobacion de las participantes las entrevistas se grabaron en
casetes.

Se estructurd un cuestionario basico que sirvi6 como guia durante la
entrevista, el cual se dividié en cuatro apartados: 1) datos sociodemograficos, 2)
experiencia de hostigamiento sexual, 3) participacion familiar y, 4) accion y
percepcion de la institucion y el sindicato. En el transcurso de la entrevista se
formularon preguntas que no habian sido incluidas y que dependieron de la
disponibilidad de la entrevistada y la relacién que guardaban con el objetivo de la

investigacion.

La informacion se proces6 por medio del analisis cualitativo, la

eleccion de dicho método de investigacion se debe a que con éste podemos

® La eleccién de este tipo de técnica obedece a la intencién de permitir que las entrevistadas
elaboraran libremente sus respuestas de tal forman que nos acercaran mas a sus vivencias, que a
una reaccion elaborada por las condiciones que pudieran ejercerse durante la entrevista.
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captar la complejidad del sujeto como productor de sentido, asi como de las
estructuras y sistemas que colaboran en la manera como se desarrolla y reacciona

ante los sucesos de la vida cotidiana.

Los datos recabados en el trabajo de campo fueron sistematizados a
través de un proceso® que consistié en transcribir las entrevistas de forma literal,
organizando el documento en forma de columna, dejando en blanco la mitad
derecha de la pagina para facilitar la codificacion posterior, ordenarlas

cronolégicamente y enumerarlas.

Enseguida se inici6 la codificacion por medio de dos fases. La
primera consistié en la identificacion, tras una previa lectura, de los rieles o
grandes temas en los que se encontraban dividas las entrevistas, los cuales
fueron: a) trabajo, b)sindicato, c)universidad, d)familia, e)naturalizacion o
normalizacion y, f)hostigamiento sexual. Esta primera codificacion se realizé con
base a los temas que se habian plasmado en el cuestionario que sirvid de guia

para realizar las entrevistas.

La segunda fase, llamada codificacion en fino, no se bas6 en ningun
tipo de guia, es el resultado de una lectura deductiva en la que se fueron
identificando pequefios codigos que enriquecieron el andlisis. En este segundo
acercamiento intentamos indagar lo que a primera vista no se ve, lo que Roberto
Castro (2001) denomina “lo que se dice sin decir”. Gracias a esta aproximacion se

crearon mas de 30 cbdigos que ayudaron a aterrizar la informacion.

Durante la codificacion se fue desarrollando un diario analitico,
documento que contenia todas las dudas, ideas, posturas, hipétesis que iban

surgiendo al leer el material. Dicho diario fue fundamental para poder armar el

¢ El proceso seguido fue retomado de un curso de metodologia impartido por Ilvonne Szasz Y
Roberto Castro, como parte del doctorado en Poblacion del Centro de Estudios Demograficos,
Urbanos y Ambientales (CEDUA), de El Colegio de México durante, el segundo semestre del
periodo 2006/2007.
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capitulo cuatro del presente trabajo de investigacion que esta dedicado al andlisis

del trabajo de campo.

Para realizar el analisis de los datos, utilizamos como categorias: el
campo, el habitus y la violencia simbdlica, conceptos que fueron retomados de la
propuesta teorica de Bourdieu y que ayudaron a ubicar tres elementos: la historia
objetiva (condiciones de un sistema social y un espacio), la historia subjetiva
(percepciones, creencias que han sido incorporadas por los sujetos) y la violencia
simbodlica, que naturaliza una relacion violenta, haciendo que las mismas
violentadas y el medio que las rodea participen en ella. Estas categorias y un
acercamiento fenomenoldgico guiado por la perspectiva de género, permitieron
indagar cuales son las estructuras que se confunden con la vida cotidiana, cuales
se han incorporado al sentido comun de hombres y mujeres, permitiéndoles vivir
como algo obvio lo que no es, como algo natural lo construido. En este caso el
hostigamiento sexual como un “sano coqueteo” que no implica ningun tipo de

violencia.

En este sentido, nos interesa saber por qué existe una confusion
entre el hostigamiento sexual y la seduccion, por qué se piensa que éste es una
herramienta laboral utilizada por las mujeres para acceder a mejores puestos de
trabajo, por qué en la mayoria de los casos el hostigamiento sexual no es
percibido como un acto violento; por qué algunas mujeres que reconocen haber
sido hostigadas sexualmente consideran que es por su culpa o que es parte de lo

gue deben soportar por ser mujeres.

El trabajo de investigacion esta dividido en cuatro capitulos. La
primera parte compuesta por los dos primeros capitulos, ubica al lector en las
principales discusiones que se han referido al tema de investigacion, son capitulos

gue no pretenden ser exhaustivos, pero que dan un panorama general del tema.
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Asi, el primer capitulo es una aproximacion al hostigamiento sexual
desde una Optica juridica, es un recuento detallado de la manera en que ha sido
legislado el fendmeno y de las diferencias que reinan en el sistema juridico
mexicano al respecto. Tiene como objetivo determinar el panorama general sobre
la legislacion del hostigamiento sexual, de tal forma que sean claras las
dificultades que hay en este ambito respecto a la manera en que ha sido incluido y
construido dentro del sistema juridico mexicano. El segundo capitulo es una
propuesta de clasificacion analitica de la literatura sobre el tema; en él se detallan
algunas de las aportaciones de las y los estudiosos que han abordado el tépico,
quienes generalmente se han limitado a medirlo y definirlo sin profundizar en las
condiciones o elementos que le permiten subsistir. El fin del segundo apartado es
realizar un ejercicio similar al presentado en el capitulo uno, pero dedicado al
recuento de lo que la literatura, mas alla del punto de vista legal, ha desarrollado
en relacion al hostigamiento sexual. Es importante aclarar que incluye un repaso
general del tema, el cual no intenta limitarse a la visibn de la presente
investigacion, sino delinear de manera general los principales postulados sobre el
tema analizado, pues ambos capitulos son una forma de introduccion y

familiarizacion con el estudio del hostigamiento sexual.

El tercer capitulo explica las herramientas tedrico metodoldgicas que
se utilizaron para estudiar el hostigamiento sexual. Se describe la conjuncién entre
la fenomenologia, la perspectiva de género y las categorias analiticas campo,

habitus y violencia simbdlica.

Finalmente, el cuarto capitulo esté integrado por cinco apartados, en
el primero se hace una descripcion de las entrevistadas, nos aproximamos a los
testimonios de las informantes utilizando algunas claves del método
fenomenolégico, de tal suerte que detectamos y describimos qué es lo ellas
consideran que es el hostigamiento sexual; enseguida identificamos cuél es el
campo que rodea a las entrevistadas, asi como las estructuras estructurantes, es

decir el habitus, que hacen que ellas mismas perciban o enfrenten el
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hostigamiento sexual de cierta forma. Finalmente, describimos como la violencia
simbdlica puede explicar la manera en que las mujeres y el medio que las rodea

reaccionan ante el fenémeno.

Sin adelantarnos a las conclusiones de la presente investigacion,
gueremos que el lector tenga en cuenta que el titulo de la tesis intenta describir
con la frase “no pasa nada” lo que las mujeres entrevistadas enfrentan todos los
dias cuando son objeto del hostigamiento sexual y asimismo resume lo que las
instancias de defensa, y el medio que las rodea hacen por resolver la situacion:

nada porque: no pasa nada.
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CAPITULO 1
HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN EL DERECHO MEXICANO

El cuerpo de las mujeres, a diferencia del cuerpo de los varones,
siempre ha sido un espacio conflictivo

sometido a los discursos publicos

—juridicos, éticos, politicos-, a practicas médicas,

intervenciones pedagogicas, reglas, disciplinas, controles.

Luigi Ferrajoli
Un derecho para dos

Juridicamente el hostigamiento sexual es definido’ como el hecho de perseguir,
acosar o molestar a una persona, mientras que lo sexual alude a lo perteneciente
al sexo. En las leyes penales mexicanas el hostigamiento sexual ha sido referido
también como acoso sexual, o que representa un problema de forma y no de
fondo, pues en ambos casos estamos ante actos tendientes a perseguir o

importunar con un fin de caracter sexual.

Cuando estudiamos el hostigamiento sexual nos enfrentamos con
varias complicaciones. En primer lugar, hay una multiplicidad de definiciones
tedricas que responden a distintos paradigmas, dependiendo de la disciplina y el
objetivo de la misma. Impera una distancia notable entre la teoria y la legislacion.
Ademas, en el ambito juridico, no sdélo prevalece una polivalencia en el término a
nivel internacional sino que en México existen descripciones distintas dependiendo

del estado de la Republica del que se trate.

En segundo lugar, algunos hechos que son considerados
hostigamiento sexual por quienes lo han padecido®, no encuadran con la
tipificacion que hace la legislacién. Porque hay una confusion con otro tipo penal,

o porque la conducta descrita no esta contemplada como figura juridica.

" Enciclopedia juridica mexicana, 2002.
® Me refiero a las mujeres entrevistadas para la presente investigacion.
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El panorama parece una telarafia conceptual y juridica que hay que
comprender y desenredar para darle un sentido Util en la presente investigacion. El
objetivo del capitulo es analizar cémo es considerado el hostigamiento sexual en
la legislacion mexicana. Para cumplir con tal fin dividimos el capitulo en seis
apartados, el primero aborda el tema a partir del derecho penal, se pormenoriza
las bases juridicas generales de la materia para presentar los antecedentes de la
legislacion actual y, por ultimo se plantea como el hostigamiento sexual se

encuentra legislado, tanto a nivel federal como en el ambito estatal.

En el segundo apartado, se revisa la forma a través de la cual puede
ser abordado el delito desde el derecho laboral; en el tercero, analizamos el
hostigamiento sexual en el &mbito constitucional; en el cuarto nos acercamos a
otras legislaciones que también consideran al hostigamiento sexual, pero que no
son parte de las materias anteriores; en el quinto se examina la manera en que el
acoso sexual ha sido reconocido por los tratados internacionales ratificados por
México; en el sexto revisamos la legislaciéon de la UNAM para sefialar como es

considerado el hostigamiento sexual dentro de la institucion.

1.1 Materia penal
1.1.1 Bases generales

En este apartado se retoman algunos de los conceptos clave en el andlisis juridico
planteado. Es una especie de herramienta conceptual que permite comprender los

términos de la teoria penal, sin que sea un recuento riguroso del derecho penal.

Segun Eugenio Raul Zaffaroni (1998) con la expresion “derecho
penal”’ se designan: “1) el conjunto de leyes penales, es decir, la legislacién penal;
0 2) el sistema de interpretacion de esa legislacion, es decir, el saber del derecho

penal.
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Dentro del derecho penal, y en particular de la teoria del delito, el
delito es considerado como una creacion del derecho (Martinez, 2000:329), que se
basa en conductas humanas. Y segun Zaffaroni al abordar el tema de los delitos
debemos entender que su concepto no es unitario sino estratificado, es decir que

se integra con varios estratos, niveles o planos de analisis.
El delito estd compuesto por seis elementos® y seis aspectos
negativos que se refieren a las causas que impiden la integracién de cada uno de

los elementos. A continuacién se sefalan sus caracteristicas principales.

Cuadro 1.1 Elementos del delito

Elementos esenciales Aspectos negativos

Conducta o hecho Ausencia de conducta o hecho
Tipicidad Atipicidad

Antijuricidad Causas de justificacion
Imputabilidad Inimputabilidad

Culpabilidad Inculpabilidad

Punibilidad Excusas absolutorias

Fuente: elaboracién propia con base en Zaffaroni, 1998.

Es importante comprender a que se refiere cada uno de los
elementos anteriores porque la omisién de alguno de ellos evitara la persecucion
del delito ya que de no contar con cada uno de dichos componentes no se puede
calificar la conducta o el hecho como hostigamiento sexual®.

1.1.2 Antecedentes
La aparicion del hostigamiento sexual en el Codigo Penal del Distrito Federal fue
resultado del decreto de reforma de fecha 20 de diciembre de 1990, publicado en
el Diario Oficial de la federacion el 21 de enero de 1991, en el titulo decimoquinto

° El delito es la suma de todos los elementos que lo constituyen:conducta, tipicidad, antijuricidad,
imputabilidad, culpabilidad y punibilidad.

19 Cada uno de los elementos del delito se encuentra explicado en el anexo ndmero 1 titulado
“elementos del delito”.
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bajo el encabezado “Delitos contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual”.
En aquella época el articulo 259 bis del Cédigo Penal del Distrito Federal sefialaba

lo siguiente:

Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a persona de cualquier
sexo, valiéndose de su posicion jerarquica derivada de sus relaciones
laborales, docentes, domésticas o0 cualquier otra que implique
subordinacién, se le impondra sancién hasta de cuarenta dias de multa. Si
el hostigador fuese servidor publico y utilizase los medios o circunstancias
gue el cargo le proporcione, se le destituira del cargo.

Solamente serd punible el hostigamiento sexual, cuando se cause un
perjuicio o dafio. Sélo se procedera contra el hostigador, a peticion de parte
ofendida.

La descripcion del tipo penal aludia a tres partes: a) al que con fines
lascivos asedie a persona de cualquier sexo; b) que el asedio sea reiterado, y )
que el agente se valga de su posicidén jerarquica derivada de sus relaciones

laborales, docentes, domésticas o cualquier otra que implique subordinacion.

Hay tres elementos a considerar en la definicion anterior, el sujeto, el
objeto y la punibilidad del delito. Respecto al sujeto el articulo 259 bis no
establecia una calidad especifica en el sujeto activo o el pasivo, por lo que el
hostigamiento podia ser realizado tanto por hombres como por mujeres. Sin
embargo si hacia referencia a la jerarquia derivada de la relacion domestica,
laboral, etcétera. Por lo que para ser tipificado como tal el acoso deberia ser

realizado por un superior jerarquico en contra de un subordinado.

En relacion con el elemento objetivo del hostigamiento, podia incluir
provocaciones, insinuaciones o invitaciones, pero de manera reiterada. Lo que

implicaba que un acto aislado no era considerado en la definicion.

La punibilidad contemplada era una multa de cuarenta dias si era
realizada por un particular, en el caso de los servidores publicos, ademas, era
causa de destitucion. No obstante, ambas sanciones se aplicaban sélo si habia

algun dafo o perjuicio con efectos materiales.
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El dltimo elemento de la definicion era la persecucion por querella, lo
gue limitaba a las autoridades en su seguimiento y depositaba toda la
responsabilidad en el sujeto ofendido.

1.1.3 A nivel federal

La conducta es tipificada dentro del Cédigo Penal Federal™

como hostigamiento
sexual, dentro del Titulo decimoquinto: delitos contra la libertad y el normal

desarrollo psicosexual, capitulo I; mismo que establece lo siguiente:

Articulo 259 bis. Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a persona
de cualquier sexo, valiéndose de su posicidn jerarquica derivada de sus
relaciones laborales, docentes, domésticas o cualquiera otra que implique
subordinacidn, se le impondra sancién hasta de cuarenta dias multa. Si el
hostigador fuese servidor publico y utilizase (sic) los medios o
circunstancias que el encargo le proporcione, se le destituird de su cargo.
Solamente sera punible el hostigamiento sexual, cuando se cause un
perjuicio o dafio. SOlo se procederd contra el hostigador, a peticién de
parte ofendida.

El objeto del tipo penal consiste en asediar reiteradamente. Establece que
el sujeto activo debe tener una posicion jerarquica sobre el pasivo, quién a su vez,
debe estar subordinado al activo. Debe haber un dafio o perjuicio y la punibilidad

es mayor si el sujeto activo es servidor publico. Solo se persigue por querella.

1.1.4 A nivel estatal

En materia penal, a nivel estatal, podemos corroborar no sélo la polivalencia de
los términos acoso sexual y hostigamiento sexual, sino la distincion entre el
sujeto, objeto y punibilidad que se describe en los tipos penales de las

legislaciones de las entidades federativas, incluyendo el Distrito Federal.

1 g} articulo del Cdédigo Penal Federal actual es exactamente igual al que fue publicado en el
Diario Oficia de la Federacion en diciembre del 1991 para el Distrito Federal, mismo que es
mencionado en el apartado de antecedentes. A pesar de que se hara un recuento de toda la
legislacion estatal y federal en materia penal, el Codigo Penal para el Distrito Federal sera la ley
Basica de referencia, dentro del texto se le podra encontrar como CPDF
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De los treinta y dos Estados de la Republica soélo veintitrés
contemplan el tipo de hostigamiento sexual, es decir nueve entidades no cuentan
con el delito (Campeche, Guanajuato, Michoacéan, Nayarit, Puebla, Quintana Roo,
San Luis Potosi, Tamaulipas y Tlaxcala).

En Baja California Sur, Coahuila, Durango, Jalisco, Estado de
México, Querétaro, Sinaloa y Veracruz se le nombra acoso sexual, mientras que
en los 15 estados restantes, en el que también esta legislado, se le conoce como

hostigamiento sexual.

Diez entidades federativas retoman en la descripcion del tipo la
conducta reiterada como condicién necesaria para la configuracion del delito
(Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de
México, Veracruz, Yucatan y Zacatecas). Baja California, Coahuila, Hidalgo,
Morelos y Sonora exigen que para perseguir la conducta debe haber un dafio o

perjuicio contra la victima.

Solo Morelos, Sinaloa y Yucatan establecen una pena por la
reincidencia. Quince entidades federativas (Baja California, Baja California Sur,
Colima, Chiapas, Distrito Federal, Durango, Guerrero, Morelos, Nuevo Ledn,
Oaxaca, Querétaro, Sonora, Veracruz, Yucatdn y Zacatecas) determinan que el
delito se perseguira por querella, es decir, a peticion de la parte ofendida. En siete
estados se incluye en el tipo penal que la conducta debe tener fines lascivos
(Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Yucatan vy
Zacatecas).

Chihuahua y Tabasco son los Unicos estados de la Republica que
consideran una conducta como hostigamiento sexual s6lo si hay de por medio
oposicion manifiesta por parte de la parte ofendida. Solamente en Zacatecas se
habla del término de prescripcion del delito. Finalmente siete estados (Chihuahua,

Jalisco, Distrito Federal, Oaxaca, Querétaro, Morelos y Tabasco) no consideran
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que para la tipificacion del hostigamiento sexual debe mediar una relacion

jerarquica'?.

La manera en que se describa un tipo penal tiene consecuencias
importantes para la denuncia, es decir, facilidad o dificultad de un procedimiento
juridico. Existen algunos aspectos importantes reunidos en la mayoria de las
legislaciones que evidencian la manera en que las descripciones penales
recopiladas parecen un obstaculo en la persecucion y sancién del hostigamiento u

acoso sexual (por ejemplo la conducta reiterada, la oposicion manifiesta, etcétera).

[...] la mayor o menor extensiéon que cada legislaciéon nacional atribuya a
una figura delictiva, la apreciacion de su tipicidad referida a un texto legal,
la mas o menos grave sancién que imponga los diversos cédigos a un
mismo delito, tiene bastante trascendencia (Reynoso, 2004: 17).

Conducta reiterada: Que un tipo penal incluya la condiciéon de que
la conducta sancionada debe ser reiterada, abre espacio a la discusién de qué
significa que un acto sea “reiterado”. Segun el diccionario de la Lengua Espafiola,
reiterado es algo que se hace o sucede repetidamente. Con tal definicion estamos
frente a dos escenarios: con que la conducta se realice mas de una vez o ¢debe
haber un nimero mayor para considerarla reiterada? Representa un elemento
vago en la descripcién del tipo penal descrito. La dificultad tiene que ver con el
namero de veces que la conducta se debe presentar, pero también con la
naturaleza de la misma, es decir, ¢ un piropo es hostigamiento?, ¢una amenaza es
acoso?, tales complicaciones son parte de las dificultades no superadas aun que
encontramos en la legislacion mexicana (en los cddigos penales de:
Aguascalientes, Baja California, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de

México, Veracruz, Yucatan y Zacatecas).

12 Los datos gue condensan la informacion sobre la manera en que el hostigamiento sexual ha sido
legislado en los estados de la republica mexicana en materia penal, se encuentran detallados en el
ANEXO 2 titulado “El hostigamiento sexual en las legislaciones estatales”.
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Oposicion manifiesta: tal caracteristica, de la misma forma que la
anterior, parece depender del juicio del juzgador. En una cultura machista como la
de México en donde un “no” es un “si"**, es peligroso considerarla como parte
indispensable para considerar la conducta como hostigamiento sexual (se
encuentra dentro de la redaccion de los Codigos Penales de Chihuahua y

Tabasco).

Conducta lasciva: De acuerdo con Roberto Reynoso Déavila la
conducta lasciva es considerada como tal no por la objetividad juridica de la
misma, sino por su efecto, que debe implicar una lesion de un derecho (2004). El
hecho de que considere que una conducta tenga cierta motivacién para ser
determinante o prevaleciente lo hace por demas variable y confuso (los estados
que consideran este elemento son: Aguascalientes, Baja California, Chiapas,
Guerrero, Hidalgo, Yucatan y Zacatecas). ¢ Qué elementos debe tener el juzgador
para considerar lo dafiino de un conducta? ¢ Si el hostigador declara que su fin era
la conquista a la hostigada, el delito deja de existir? ¢Qué pasa con lo que siente
la agredida? ...para que haya delito debe existir la voluntad de ofender, y si esta
ultima es dificil de demostrar en caso de violacion, mucho mas dificil lo es en el
caso del acoso (Pitch, 2003:230). Lo que puede ser lascivo para una mujer puede
no serlo para un hombre, es decir, considerar que para el castigo del delito debe
haber una motivacion del atacante es ubicarnos en terrenos demasiado subjetivos,
sobre todo en el contexto social en el que nuestras entrevistadas se desarrollan,
espacio que como veremos, en los siguientes capitulos, considera que el
hostigamiento sexual es normal y natural, por tanto no es lascivo para las mujeres

. mas que en otros temas, el problema de definir lo que es licito e ilicito se
cofunde claramente con el problema de definir lo que es “normal” y lo que no lo es
(Pitch,2003:231).

¥ De acuerdo con los datos empiricos de nuestra investigacién existe la creencia que las mujeres
siempre quieren tener relaciones sexuales con los varones, sélo que no lo expresan abiertamente,
por tanto es labor de los varones convencerlas de lo contrario, es decir, es la idea de que todas las
negativas de las mujeres hacia los acercamientos masculinos en realidad son un si velado, tal
concepcidn concuerda con la nocion de que existe un imperativo biolégico masculino que los hace
tener una sexualidad desbocada y que se une a la valoracion social de debilidad y vulnerabilidad
femenina.
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Relacién jerarquica: Solo siete estados de la Republica (Chihuahua,
Jalisco, Distrito Federal, Oaxaca, Querétaro, Morelos y Tabasco) contemplan que
no es necesario que medie una relacion jerarquica para establecer como punible
la conducta descrita, lo que significa que el resto de las entidades federativas

olvidan que el hostigamiento sexual puede surgir entre iguales.

Todas las consideraciones anteriores son juicios morales que han
sido insertados en la normatividad penal, tendiendo como consecuencia que la
descripcion del delito sea vaga e ineficaz, dejando que el juzgador asuma toda la
responsabilidad de su persecuciéon a través de normas que obedecen a la

moralidad que rigen las relacione sociales en nuestro pais.

Por otro lado, como quedo6 asentado gran parte de las legislaciones
estatales y federal retoman el acoso sexual y el hostigamiento sexual en el
capitulo o apartado correspondiente a los delitos sexuales. Los titulos en los que
se incluyen acoso sexual, violacién, abuso sexual, etcétera, varian y van desde
“delitos contra la libertad y la seguridad sexuales” y el “normal desarrollo
psicosexual” hasta “delitos contra la libertad e inexperiencia sexuales”. No es un
dato banal sefalar tal especificacion pues “el criterio que el legislador adopte para
la denominacion de un titulo, es un indice ineludible para apreciar las
caracteristicas de la accion punible y los elementos constitutivos de la figura
delictiva, asimismo el criterio que ha de decidir a incluir de un determinado titulo

ciertos delitos” (Reynoso, 2004:17).

Dentro de los titulos se describen formas muy variables de acciones
tipicas y heterogéneas especies de bienes juridicos objeto de la tutela penal,
ademas del hostigamiento sexual. Es decir, incluyen la proteccion de la
honestidad o moralidad publicas, las formalidades matrimoniales o del caracter
monogamico del matrimonio y, por ultimo se refieren a la prevencion general de

cualquier especie de delitos o vicios.
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La inclusion de conductas tan diversas en los mismos titulos
complica la determinaciéon de una concepcién unitaria del bien juridico protegido
por las figuras incluidas en los delitos sexuales, ya que protegen intereses y
bienes distintos. Ademas es usual encontrar un entrecruzamiento de intereses
sociales que son tutelados. Por ejemplo, el delito de violacion no protege el mismo
bien juridico que el de adulterio aunque en algunas legislaciones se encuentren

encuadradas en el mismo titulo.

Existe poca uniformidad respecto a la denominacién o apartado que
debieran contener a los delitos sexuales, tampoco hay claridad respecto a la
propia definicion de tales conductas, ni comparten una misma objetividad juridica.

La doctrina juridica plantea que cuando analizamos un delito es
importante determinar el valor social que estd protegido, pues en relacion a tal

valor giran el resto de los elementos del tipo y el delito

Asi, por ejemplo, en la primera redaccion del articulo 259 Bis del
Cadigo Penal del Distrito Federal parecia que el bien juridico que protegia era de
naturaleza patrimonial, mientras que en la segunda redaccion producto de la

reforma de 1999, que dice:

Articulo 259 Bis. Al que asedie, acose o solicite favores de naturaleza
sexual para si 0 para un tercero con la amenaza de causar a la victima, un
mal relacionado con las expectativas que pueda tener en el ambito de una
relacion bien sea entre superior e inferior jerarquico, entre iguales o en
cualquier circunstancia que los relacione en el campo laboral, docente,
doméstico o cualquier otro, se impondra sancién de uno a tres afios de
prision.

Si el hostigador fuese servidor publico y utilizase los medios o
circunstancias que el encargo le proporcione, ademas de la pena prevista
en el parrafo anterior se le destituira del cargo.

El delito previsto por este articulo sélo sera perseguido por querella del
ofendido o de su legitimo representante.
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Se protege elementos de la vida sexual porque incluye “aspectos de
la vida moral” (Martinez 2000:441). Sin embargo, en el nuevo codigo penal para el
Distrito Federal publicado el 16 de julio del 2002, el articulo 179:

Al que acose sexualmente con la amenaza de causarle a la victima un mal
relacionado respecto a la actividad que los vincule, se le impondra de seis
meses a tres afios de prision.

Si el hostigador fuese servidor publico y se aprovechare de esa
circunstancia, ademas de la pena prevista en el parrafo anterior, se le
impondra destitucion por un lapso igual al de la pena de prisidn impuesta.
Este delito se perseguira por querella.

El bien protegido es claramente la igualdad y libertad'®. A pesar de
que el bien juridico ha venido adquiriendo claridad se ha incluido la exigencia
ciertos medios para la comision®® del delito por ejemplo: el simple acoso sexual,
sin amenazar a la victima con algun dafio, no integra al delito. Es asi que un
elemento esencialisimo del tipo es la amenaza®®, misma que debe cumplir con el

requisito de causarle un mal respecto a la actividad que lo vincule.

El nuevo codigo penal supera la exigencia de la comprobacion del fin
lascivo y la demostracion de la existencia de un dafio o perjuicio, elemento que
hacian dificil la tipificacion del hostigamiento sexual. Pero no hace ninguna
referencia al medio ambiente, ya sea la empresa o institucion donde se origine el

hostigamiento sexual, tampoco retoma la reincidencia del delito.

Finalmente, para concluir este apartado retomamos el andlisis
dogmatico propuesto por Marcela Martinez Roaro (2000:438), tal aproximacion
utiliza los elementos del delito que describimos en el apartado de “Bases

generales”. Se tomara como cddigo base el del Distrito Federal.

1 La igualdad porque defiende tanto a hombres y mujeres y la libertad porque aboga por la
osibilidad de que las personas se desarrollen libremente.

® “En la mayoria de los tipos, la conducta produce el resultado por cualquier medio idéneo, pero
ocasionalmente, el tipo sefala expresamente el medio por el que necesariamente tiene que
producirse el resultado. Los medios por excelencia son la violencia fisica y moral y el engafio”
(Martinez, 2000:337).

' como se menciond el Cddigo del Distrito Federal es la ley de referencia y por tanto se retoman
las descripciones que ahi se encuentran.
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Elementos del tipo
A. Conducta:
-De accion plurisubsistente.
-De resultado: formal, continuado y de peligro.
B. Tipicidad
- Verbo: acosar
- Objetos:
1. Juridico tutelado: Libertad e igualdad sexual
2. Material: no existe
- Sujetos:
1. Activo: Propio o exclusivo, unisubjetivo.
2. Pasivo: Personal, comun o indiferente, unisubjetivo.
- Elemento objetivo: cualquier relacion entre activo y pasivo en el mismo
campo.
- Elemento normativo: acoso sexual.
- Elemento subjetivo: Existencia de la victima en el ambito de la relacion con el
activo. Animo de causar a la victima un mal en sus expectativas en el ambito
de la relacion entre ambos.
- Clasificacibn en orden al tipo: Fundamenta, autonomo, anormal, de
formulacion casuistica.
C. Culpabilidad: Dolosa
D. Causas de justificacién: Consentimiento del ofendido.

E. Excusas absolutorias: No existen

Diferencia entre delitos

Uno de los problemas del hostigamiento sexual es la confusion con otro tipo

17
|

penal™’, ante tal panorama se presentan los cuadros (1.2.1, 1.2.2 y 1.2.3)

17 . . . . . .

Como veremos en el capitulo cuatro los testimonios de las entrevistadas revelan situaciones que
encajan con la descripcion de los tipos penales de violacion o abuso sexual y no de hostigamiento
sexual, sin embargo, las participantes consideran la agresion como hostigamiento sexual. Nos
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comparativos entre algunos delitos que encuadran en la descripcion que la
victimas™® de hostigamiento sexual suelen detallar.
Distinciones entre algunos delitos sexuales

Cuadro 1.2.1 Hostigamiento sexual

Delito Hostigamiento Sexual

Titulo quinto: delitos contra la libertad y la

seguridad sexual y el normal desarrollo

Ubicacion _ ) ) )
psicosexual. Capitulo 1l, hostigamiento sexual;
articulo 179.
Acosar sexualmente con la amenaza de
Objeto causarle a la victima un mal relacionado
respecto a la actividad que los vincule.
] No establece una calidad especifica del sujeto
Sujeto ) ) ]
activo ni el pasivo.
Seis a tres afios de prisién, si es funcionario
Punibilidad publico serd destituido por un tiempo igual a la

pena impuesta. Se perseguira por querella.

Fuente: elaboracion propia con base en el Codigo Penal del Distrito Federal
Cuadro 1.2.2 Violacién

Delito Violacién

Titulo quinto: delitos contra la libertad y la

seguridad sexual y el normal desarrollo

Ubicacion . ] ) )
psicosexual. Capitulo Il, hostigamiento sexual;
articulo 174y 178.
) Realizar copula por medio de la violencia fisica o
Objeto
moral.
) No establece una calidad especifica del sujeto
Sujeto ) ) )
activo ni el pasivo.
Seis a diecisiete afios de prisién. Se persigue de
oficio a menos que exista una relacién de pareja,
Punibilidad matrimonio o concubinato entre el sujeto activo o

pasivo, ya que en tales circunstancias se

perseguird por querella.

Fuente: elaboracion propia con base en el Cédigo Penal del Distrito Federa.

parece que tal percepcion responde a la minimizacion o normalizacion de la violencia que
revalece en el medio donde se desenvuelven.
® Me refiero a las mujeres entrevistadas para la presente investigacion.
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Cuadro 1.2.3 Abuso sexual

Delito Abuso sexual

Titulo quinto: delitos contra la libertad y la
L seguridad sexual y el normal desarrollo
Ubicacion _ ) ) )
psicosexual. Capitulo 1l, hostigamiento sexual;
articulo 176y 178.

Ejecutar un acto sexual sobre alguien, obligar a

Objeto observarlo u que lo ejecute.

No establece una calidad especifica del sujeto

Sujeto activo ni el pasivo.

Uno a seis afios de prision. Se persigue por

querella a menos que haya violencia de por

medio. Tanto en la violacién como en el caso del

o abuso sexual, la pena aumenta por distintas
Punibilidad . _ .

causas entre ellas por que el sujeto activo utilice

su cargo publico o profesion para cometer el

delito, ver articulo 178.

Fuente: elaboracion propia con base en el Cédigo Penal del Distrito Federal.

Aunque los delitos referidos se encuentran en el mismo titulo, la
conducta que se encuentra descrita en los tipos penales es muy diferente. En el
caso del hostigamiento sexual el objeto es acosar, en el caso de la violacion es
copular’® y el abuso sexual hacer sobre, obligar a observar o ejecutar un acto

sexual.

1.2 Materia laboral

La legislacion laboral mexicana no contempla el hostigamiento sexual, no obstante
hay algunas vias por la que se puede abordar el acoso u hostigamiento sexual

dentro de ésta materia.

19 Segun el articulo 174 del Cédigo Penal del Distrito Federal: copular es la introduccion del pené
en el cuerpo humano por via vaginal, anal o bucal. Se sancionara con la misma pena antes
sefialada, al que introduzca por via vaginal o anal cualquier elemento, instrumento o cualquier
parte del cuerpo humano, distinto al pené, por medio de la violencia fisica o moral.
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Basicamente puede ser sancionado por la Ley Federal del Trabajo
(LFT), con fundamento en los articulos 2°, 3°, 6°, 17, 31, 46, 50, 51 frac. Il, lll y IX,
52, 56, 86, 132, 133 frac. | y VIl y 164.

En los articulos 2°, 3°y 164 de la LFT se establece el principio de
igualdad que coincide con algunas convenciones internacionales, por ejemplo el
convenio 111 de la Organizacion de Trabajo.

Articulo 2. Las normas de trabajo tienden a conseguir el equilibrio y la
justicia social en las relaciones entre trabajadores y patrones.

Articulo 3. El trabajo es un derecho y un deber sociales. No es articulo de
comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de quien lo presta y
debe efectuarse en condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel
econdmico decoroso para el trabajador y su familia. No podran establecerse
distinciones entre los trabajadores por motivo de raza, sexo, edad, credo
religioso, doctrina politica o condicion social. Asimismo, es de interés social
promover y vigilar la capacitacion y el adiestramiento de los trabajadores.

Articulo 164. Las mujeres disfrutan de los mismos derechos y tienen las
mismas obligaciones que los hombres.

Tal coincidencia se puede vincular gracias a que de acuerdo con los
articulos 6 y 17 de la LFT los tratados ratificados por México que beneficien a los

trabajadores podran ser aplicados a su favor.

Articulo 6. Las Leyes respectivas y los tratados celebrados y aprobados en
los términos del articulo 133 de la Constitucion seran aplicables a las
relaciones de trabajo en todo lo que beneficien al trabajador, a partir de la
fecha de la vigencia.

Articulo 17. A falta de disposicién expresa en la Constitucion, en esa Ley o
en sus Reglamentos, o en los tratados a que se refiere el articulo 60., se
tomaran en consideracion sus disposiciones que regulen casos
semejantes, los principios generales que deriven de dichos ordenamientos,
los principios generales de justicia social que derivan del articulo 123 de la
Constitucién, la jurisprudencia, la costumbre y la equidad.

Por su parte los articulos 46, 50, 51 fracciones I, Il y IX establecen
el derecho y las causales de rescision justificada de la relacion laboral. Ademas de
sefialar las indemnizaciones que pueden tener los laboriosos y los términos para

ejercitar su derecho. En especifico sefialan como causales aplicables las
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referentes a la falta de probidad y honradez, en la que no se encuentra incluido

literalmente el hostigamiento sexual, pero se pueden aplicar de forma anéloga.

Articulo 46. El trabajador o el patrén podran rescindir en cualquier tiempo
la relacion de trabajo, por causa justificada, sin incurrir en responsabilidad.

Articulo 50. Las indemnizaciones a que se refiere el articulo anterior
consistiran:

I. Si la relacion de trabajo fuere por tiempo determinado menor de un afio,
en una cantidad igual al importe de los salarios de la mitad del tiempo de
servicios prestados; si excediera de un afo, en una cantidad igual al
importe de los salarios de seis meses por el primer afio y de veinte dias
por cada uno de los afios siguientes en que hubiese prestado sus
Servicios;

II. Si la relacion de trabajo fuere por tiempo indeterminado, la
indemnizacion consistird en veinte dias de salario por cada uno de los
afos de servicios prestados; y

lll. Ademés de las indemnizaciones a que se refieren las fracciones
anteriores, en el importe de tres meses de salario y en el de los salarios
vencidos desde la fecha del despido hasta que se paguen las
indemnizaciones.

Articulo 51. Son causas de rescision de la relacion de trabajo, sin
responsabilidad para el trabajador:

II. Incurrir el patrén, sus familiares o su personal directivo o administrativo,
dentro del servicio, en faltas de probidad u honradez, actos de violencia,
amenazas, injurias, malos tratamientos u otros analogos, en contra del
trabajador, cdnyuge, padres, hijos o hermanos;

Il Incurrir el patrén, sus familiares o trabajadores, fuera del servicio, en los
actos a que se refiere la fraccién anterior, si son de tal manera graves que
hagan imposible el cumplimiento de la relacién de trabajo;

IX. Las andlogas a las establecidas en las fracciones anteriores, de igual
manera graves y de consecuencias semejantes, en lo que al trabajo se
refiere.

Articulo 52. El trabajador podra separarse de su trabajo dentro de los
treinta dias siguientes a la fecha en que se dé cualquiera de las causas
mencionadas en el articulo anterior y tendr4 derecho a que el patrén lo
indemnice en los términos del articulo 50.

Articulo 86. A trabajo igual, desempefiado en puesto, jornada y
condiciones de eficiencia también iguales, debe corresponder salario igual.
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Los articulos 132 fraccion VI y 133 fraccion VII expresan las
obligaciones y prohibiciones de los patrones, respectivamente. En el primer caso
se establece la exigencia del buen trato de parte del patron en tanto que en la
segunda prerrogativa se prohibe al empleador ejecutar cualquier acto que restrinja
a los trabajadores los derechos que les otorgan la leyes; descripciones que sirven

de fundamento para combatir el hostigamiento sexual o acoso sexual.

Finalmente, hay que considerar que aungue no exista en la
legislacion federal en materia de trabajo, una disposicion especifica en contra del
hostigamiento u acoso sexual, hay algunos Contratos Colectivos de Trabajo que lo

contemplan.

1.3 Materia constitucional

A nivel constitucional el hostigamiento sexual no se encuentra sancionado, sin
embargo es considerado como una forma de discriminacion y violencia, por razén
de sexo de acuerdo con los articulos 1° y 4°, ademas del derecho al trabajo
establecido por el articulo 5° y 123. Finalmente el articulo 133 en donde se
establece la supremacia constitucional y el orden jerarquico de la legislacién
nacional y tratados internacionales en beneficio a los habitantes del territorio
nacional que sirve de sostén para la aplicacion de instrumentos internacionales

gue lo contemplen directa o indirectamente.

1.4 Otras legislaciones

1) En el afio 2003 se publicé la Ley Federal para Prevenir y Erradicar la
Discriminacién, dicha ordenanza no prevé especificamente el hostigamiento
sexual, sin embargo se puede recurrir a ella a través de sus disposiciones que
establecen la prevencion y eliminacion de todas las formas de discriminacion.

Especificamente en los articulos 1°, 2° y 4°:

Articulo 1. Las disposiciones de esta ley son de orden publico y de interés
social. El objeto de la misma es prevenir y eliminar todas las formas de
discriminacién que se ejerzan contra cualquier persona en los términos del
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articulo 1 de la constitucién politica de los estados unidos mexicanos, asi
como promover la igualdad de oportunidades y de trato.

Articulo 2. Corresponde al estado promover las condiciones para que la
libertad y la igualdad de las personas sean reales y efectivas. Los poderes
publicos federales deberan eliminar aquellos obstaculos que limiten en los
hechos su ejercicio e impidan el pleno desarrollo de las personas asi como
su efectiva participacion en la vida politica, econémica, cultural y social del
pais y promoveran la participacion de las autoridades de los demas
ordenes de gobierno y de los particulares en la eliminacion de dichos
obstaculos.

Articulo 4. Para los efectos de esta ley se entendera por discriminacion
toda distincion, exclusién o restriccion que, basada en el origen étnico o
nacional, sexo, edad, discapacidad, condicion social o econdmica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas. También se entendera como
discriminacion la xenofobia y el antisemitismo en cualquiera de sus
manifestaciones.

La ley consta de 85 articulos en los que no soélo definen la
discriminacion, sino se establecen una detallada lista de acciones positivas que
instituciones gubernamentales a nivel local y federal deben realizar para fomentar
la igualdad de oportunidades, ademas determina las funciones del Consejo

Nacional para prevenir la discriminacién y los procedimientos en dicho rubro.

2) El 12 de agosto del 2006 fue publicada la Ley General para la Igualdad entre
Hombres y Mujeres del mismo modo que la anterior no contempla el
hostigamiento sexual, pero al ser su objeto garantizar la igualdad entre hombres y

mujeres puede ser utilizada en tal sentido.

Articulo 1. La presente ley tiene por objeto regular y garantizar la igualdad
entre mujeres y hombres y proponer los lineamientos y mecanismos
institucionales que orienten a la nacion hacia el cumplimiento de la
igualdad sustantiva en los ambitos publico y privado, promoviendo el
empoderamiento de las mujeres. Sus disposiciones son de orden publico e
interés social y de observancia general en todo el territorio nacional.

Articulo 2. Son principios rectores de la presente ley: la igualdad, la no

discriminacién, la equidad y todos aquellos contenidos en la constitucién
politica de los estados unidos mexicanos.
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Articulo 3. Son sujetos de los derechos que establece esta ley, las mujeres
y los hombres que se encuentren en territorio nacional, que por razén de
su sexo, independientemente de su edad, estado civil, profesion, cultura,
origen étnico o nacional, condicidon social, salud, religién, opinibn o
capacidades diferentes, se encuentren con algun tipo de desventaja ante
la violacién del principio de igualdad que esta ley tutela.

La trasgresion a los principios y programas que la misma prevé sera
sancionada de acuerdo a lo dispuesto por la ley federal de
responsabilidades de los servidores publicos y, en su caso, por las leyes
aplicables de las entidades federativas, que regulen esta materia.

3) El 1 de febrero de 2007 fue publicada la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en tal ordenamiento juridico se incluye la
violencia de la comunidad, laboral, docente, institucional, feminicida y la violencia
de género contra las mujeres. Dicha ordenanza es de caracter general y segun el

articulo primero tiene por objeto:

...establecer la coordinacion entre la Federacion, las entidades federativas
y los municipios para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres, asi como los principios y modalidades para garantizar su acceso
a una vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar
conforme a los principios de igualdad y de no discriminacion, asi como
para garantizar la democracia, el desarrollo integral y sustentable que
fortalezca la soberania y el régimen democratico establecidos en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Es decir, es una ley que tiene como fin la coordinacion entre los
estados de la republica y la federacion entre los tres niveles del poder para crear y
ejecutar leyes y programas de orden publico en contra de la violencia contra las
mujeres. En particular en el capitulo Il “De la violencia laboral y docente” se
incluye, en el articulo 13, el hostigamiento y acoso sexual. Es la Unica legislacién

nacional que hace una diferencia entre ambos términos:

Articulo 13: El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una
relacion de subordinacién real de la victima frente al agresor en los
ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o
ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva. El acoso
sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado
de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos.
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Las distinciones de acuerdo con la descripcidn anterior son:

Cuadro 1.3 Diferencias entre hostigamiento sexual y acoso sexual

Hostigamiento sexual Acoso sexual

- Existe una relacion real de subordinacion por - No existe subordinacion.

parte de la victima.

- Se realiza en ambitos laborales y/o escolar. - En cualquier espacio.

- El objeto del tipo se expresa en conductas - El objeto del tipo es el ejercicio abusivo de
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la poder que conlleva a un estado de
sexualidad de connotacién lasciva. indefensién y de riesgo para la victima.

- No establece el nimero de veces del la - Establece que no es necesario un nimero de
conducta. veces de la conducta.

Cuadro 1.3. Fuente: elaboracién propia con base en la Ley Federal para prevenir y erradicar la discriminacion.

Aunque existe una diferencia en las conductas descritas, el caso del
acoso sexual puede facilmente ser hostigamiento sexual, es decir no es claro el
delito descrito. En la descripcion del acoso sexual no exige una subordinacion real,
sin embargo sefiala que debe mediar un ejercicio abusivo del poder, ¢tal ejercicio

no implica subordinacién?

La representacion del hostigamiento retoma elementos subjetivos
“conductas de connotacion lasciva” calificacion que ya fue superada por algunos
codigos penales incluido el del Distrito Federal. Cuando habla del acoso sexual
sefala que no debe ser una conducta reiterada, pero en el caso del hostigamiento

sexual lo omite.

Ademéas de las observaciones anteriores, la ley exhorta a las
entidades federales a realizar una serie de acciones que puedan colaborar en la
erradicacion del acoso y hostigamiento sexual. A diferencia de otras legislaciones
contempla a las instituciones como sujetos activos que pueden y debe prevenirlo y
atacarlo, a través del fortalecimiento legal e implementacion de programas de
difusion. Considera la creacién de normas de caracter administrativo y atencion a

la victimas (ver articulos 14 y 15).
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4. El Codigo de Conducta a favor de la Equidad entre Mujeres y Hombres en
la administracion publica federal incluye la prohibicion del acoso sexual, en la
fraccion VIl establece:

Respetar la dignidad e intimidad de mujeres y hombres, quienes tienen

derecho a no ser objeto de ninguna violencia, sea ésta verbal, fisica,

psicologica o de naturaleza sexual. El acoso sexual para las mujeres y
hombres en cualquiera de sus formas no debe tener cabida.

No describe a qué se refiere con acoso sexual, ni tampoco los
medios para combatirlo o alguna penalidad, es mas bien una declaracion que

debe remitir a la legislacion correspondiente.
1.5 A nivel internacional

A nivel internacional, a partir de los afios setenta, se ha desarrollado una serie de
logros legislativos sobre el acoso sexual. Tales avances tienen dos matices, por
un lado se han promulgado leyes que sancionan el hostigamiento sexual de
manera especifica como Alemania, Argentina, Australia, Bélgica, Canada, Chile,
Costa Rica, Espafia, Estados Unidos, Filipinas, Irflanda, México, Reino Unido y
Suiza. Mientras que paises como Dinamarca, Francia, Grecia, Italia, Sudafrica y
Suecia han optado por sancionarlo con base en la discriminacion sexual por ser
una conducta contraria a la igualdad de oportunidades en el empleo (Enciclopedia

juridica mexicana, 2002).

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (en adelante OIT) el
acoso sexual es toda conducta de caracter sexual no deseada que, de acuerdo
con la percepcidon razonable del receptor, interfiere en su trabajo, se establece
como condicibn de empleo o crea un entorno de trabajo intimidatorio, hostil u

ofensivo (Enciclopedia juridica mexicana, 2002:340).

...en el plano internacional el acoso sexual no es objeto de ninguna
convencién internacional obligatoria especifica, o que no impide que la
OIT y las Naciones Unidas lo asimilen a una forma de discriminacion
sexual (David2003: 9).
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En esos términos el acoso sexual se encuentra contemplado en el
convenio numero 111 sobre la discriminacion, como una falta inaceptable contra
las mujeres, ya que es calificado como una forma de violencia que afecta su salud,
seguridad y que representa un caso de discriminacién por ser una clara violacion a

los derechos fundamentales de las trabajadoras.

Entre los convenios que enumeran y sancionan el acoso sexual se
encuentran: la recomendacion numero 19 sobre la violencia contra la mujer
adoptado por las Naciones Unidas en la que se define claramente el acoso sexual
y se pide a los Estados que tomen medidas para proteger a las mujeres de ese
fendmeno. La Organizacion de Estados Americanos adopté una Convencion sobre
la Violencia contra la Mujer que contiene medidas similares. En tanto que en la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer el concepto de acoso sexual se explica a partir del concepto

general de violencia. (David, 2003)

En el mismo sentido, la Comisién Europea adopté en 1991 una
recomendacion acompafiada de un cddigo de practica sobre la proteccion de la
dignidad de las mujeres y de los hombres en el trabajo, con la que se busca
combatir el acoso sexual. Finalmente, el Convenio sobre pueblos indigenas vy
tribales, 1989 (num. 169) es la Uunica norma internacional que prohibe

especificamente el hostigamiento sexual.

La declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer

considera el acoso sexual en su articulo segundo a través de la violencia sexual:

Por violencia sexual contra la mujer se entiende todo acto de contenido
sexual, basado en la pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda
tener como resultado un perjuicio, dafio o sufrimiento, fisico, psicolégico,
sexual y en el caso del hostigamientos sexual en el lugar de trabajo, que
ademas tengan consecuencias negativas tanto en lo laboral como en lo
econdmico para la mujer (Pérez, 2004: 216).
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La Comision Espafiola de Oportunidades para la igualdad de Empleo

define el acoso sexual como:

El acoso sexual, incluye acercamientos no aceptados, requerimientos o
favores sexuales y otras conductas verbales o fisicas de naturaleza sexual,
gue ademas suponen discriminacion por razén de sexo cuando:

» El sometimiento es un término o condicion para mantener o
alcanzar un empleo.

» El sometimiento o el rechazo afecta a las decisiones de dar
empleo.

» Se interfiere con la realizaciéon y/o crea un ambiente de trabajo
hostil u ofensivo (Staff y Haydée, 2001, p. 91).

De acuerdo con lan Graham (2003) el hostigamiento no sé6lo ha sido
abordado por legislaciones nacionales o instrumentos internacionales sino por
medio de convenios colectivos y codigos de conducta. En su articulo “Para acabar
con el hostigamiento ¢es mejor legislar o negociar?” detalla la experiencia de

algunos paises que optaron por las opciones mencionadas.

Por ejemplo el Instituto costarricense de electricidad tras modificar su

Estatuto de Personal determina que el hostigamiento:

...es el acto de perseguir, fastidiar o importunar a una persona de manera
ilegal, quien considera dicha actitud como ofensiva y que atenta contra su
dignidad, decoro e integridad fisica, psicolégica, emocional, econémica.
Cuando esto ocurre en razén de su sexo, se da la figura de hostigamiento
sexual, el cual puede manifestarse de diversas formas, que van desde
insinuaciones no verbales, expresiones verbales, hasta llegar al contacto
fisico de caracter sexual (Staff y Haydée, 2000:95).

México ha ratificado diversos instrumentos internacionales que sirven
de fundamento contra el hostigamiento sexual, ademas patrticipa en convenciones
en donde se discute el tema; dichos documentos y convenciones incluyen
proyectos realizados por organismos internacionales que abarcan tanto derechos

humanos, como temas especificos a los derechos de las mujeres. Estos son:

-Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

-Convencién sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion contra la
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Mujer (CEDAW) (1979).

-Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Belém do Para.

-Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte.

-Conferencia Internacional de Poblacion y Desarrollo, El Cairo.

-Convenio 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

-Segunda Conferencia Mundial de la Mujer, Copenhague, Dinamarca (1980).
-Conferencia Mundial de Derechos Humanos, Austria, Viena (1993).

-Conferencia Internacional de Poblacion y Desarrollo, El Cairo (1994).

-Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Belém do Par& (1993).

- Declaracion y Plataforma de Accién de la Cuarta Conferencia

- Novena Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina

Y el Caribe, México (2004).

1.6 UNAM
En la legislacion® de la Universidad Nacional Auténoma de México el
hostigamiento sexual esta incluido sélo en el estatuto del STUNAM (Sindicato de
Trabajadores de la Universidad Nacional Autbnoma de México), en tanto en los
Contratos Colectivos de los sindicatos y el resto de la legislacién universitaria,
como en el caso de la LFT, no hay una clausula especifica que lo contemple, no
obstante, al igual que en la materia laboral, puede ser considerado como faltas de

probidad y honradez.

Asi, en el articulo 79, inciso g) del estatuto del STUNAM se establece
que se podra suspender los derechos sindicales por hasta seis meses (depende,
si es la primera vez, la sancidn sera de tres meses, cuando hay reincidencia se
imponen seis meses) a las personas que asedien, acosen o soliciten favores de

naturaleza sexual para si 0 para un tercero, siempre y cuando, se cause algun

2% Se retoma la legislacion de la UNAM por ser el lugar donde se realizé el trabajo de campo de la
presente investigacion.
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dafio a la victima, no establece la necesidad de que el agresor tenga mayor

jerarquia laboral que la agredida.

En la clausula 20 del Contrato Colectivo de Trabajo (CCT) suscrito
por el STUNAM se establecen los motivos por los que se pueden despedir a los
trabajadores, entre ellos el nUumero 5 determina: “por cometer actos inmorales

durante el trabajo o en el lugar donde desempefia los servicios”.

En el caso del CCT del AAPAUNAM (Asociacion Autonoma del
Personal Académico de la Universidad Nacional Autonoma de México) la clausula
22 determina que respecto a las causas de suspensién, rescision y terminacién de

la relacién de trabajo se contempla lo que la Ley Federal del Trabajo disponga.

De acuerdo con la legislacion universitaria en caso de que un
estudiante o académico se encuentre frente a un incidente de hostigamiento
sexual deberan ser considerados y en su caso sancionados por el Tribunal
Universitario. Lo cual no significa que dentro de la legislacién este sancionado,
pues al igual que en los casos anteriores se refieren a la aplicacion de los

ordenamientos por analogia.

Las sanciones pueden ir desde un extrailamiento hasta la
destitucion. Finalmente, la defensoria de los derechos universitarios se limita a
asesorar y en su caso acompafiar a las victimas del hostigamiento sexual a
levantar la denuncia correspondiente en el Ministerio Publico y sélo en el caso de

que prospere® por esta via se consigna al Tribunal Universitario.

1.7 Recapitulacion
En el presente capitulo, detallamos la manera en la que el hostigamiento sexual se

encuentra legislado en el marco juridico del derecho mexicano. Empezando por la

o que implica contar con las suficientes pruebas para que se pueda levantar y proseguir con la
denuncia.
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materia penal, pudimos darnos cuenta, que aunque el delito existe dentro de la
legislacion estatal y federal, no hay una sola definicién; descubrimos que
dependiendo del estado de la republica, el delito es detallado de forma distinta vy,
pudimos percatarnos que en algunos se siguen exigiendo elementos que rebasan
la realidad y que parecen mas un obstaculo que un medio de acceso a la justicia;
por ejemplo la exigencia de la oposicion manifiesta de la victima, o la existencia de

cbdigos que sdlo castigan el hecho si ocurre dentro de una relacion jerarquica.

Tanto en materia laboral como en el ambito constitucional, el delito
no esta detallado como tal, pero puede ser abordado a través de otras vias que
dichas ramas establecen; en materia constitucional, por medio de la exigencia de
las garantias individuales y, en el derecho laboral como una causal de despido por
causas imputables al trabajador.

Por otro lado, encontramos que en los ultimos afios, el hostigamiento
sexual ha sido incluido en otras legislaciones que lo contemplan como un delito,
pero que no establecen la forma en que se debe castigar, haciendo que las leyes
sean imperfectas, por no sefialar los medios 0 maneras en que se debe sancionar
el hecho antijuridico. En tanto que, a nivel internacional, hay un buen namero de
tratados y convenios que configuran al hostigamiento sexual no s6lo como un

delito sino como una forma de discriminacion.

Finalmente, al aproximarnos a la legislacion universitaria pudimos
percatarnos de la pobreza o limitacidbn respecto a la manera en que el
hostigamiento sexual es contemplado, pues aunque el delito se encuentra
sancionado por el estatuto del STUNAM la pena es minima y no establece las
formas en que se debera hacer el proceso. Por otro lado, en el resto de la
legislaciéon, no es considerado como tal, sino que al igual que en la materia laboral
y constitucional, hay que hacer uso de la interpretacion para acogerse a lo que los
Contrato Colectivos de la Trabajo de los sindicatos titulares establecen sobre las

causales de rescision y aplicarlas en forma analoga a los casos de hostigamiento
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sexual; aunque ciertamente el Tribunal Universitario podra conocer de lo casos de
acoso sexual, es sélo, si primero se agoto la instancia penal y si es realizado en

contra de algun estudiante o académico, dejando fuera a los y las trabajadoras
administrativas.

En el siguiente capitulo haremos una exposicibn de algunas
investigaciones enfocadas al estudio del hostigamiento sexual, se establecen las
limitaciones y aportes de distintos estudios que fueron revisados y se sistematiza
la informacion recabada.
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CAPITULO 2
VAIVENES DE LA DEFINICION Y DEL ANALISIS DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL

El objetivo del presente capitulo es hacer una exposicion de algunas
aproximaciones a los elementos y temas que versan sobre hostigamiento

sexual que se han estudiado en ramas distintas a la legal.

Se encuentra dividido en tres apartados. En el primero se
describe, de manera acotada, cuales son los antecedentes sobre el

hostigamiento sexual, es decir quiénes y como abrieron el estudio del tema.

En el segundo apartado se explican las principales caracteristicas
de las investigaciones sobre el hostigamiento sexual, especificando, los
obstaculos y limites de las mismas; los principales contenidos en los estudios

que abordan el fendmeno y la forma en que ha sido medido.

En el tercero se realiza un acercamiento clasificatorio de algunos
trabajos que han examinado el hostigamiento sexual, incluye un abordaje a
través del poder y la perspectiva de género; la sexualizacion del acoso y el
acoso sexista; el hostigamiento sexual en un contexto universitario; el
hostigamiento sexual y la masculinidad; los distintos modelos teoricos
metodoldgicos que lo intentan explicar y algunas de las nuevas ideas sobre el

hostigamiento sexual.

El resultado esperado del capitulo es establecer un panorama
amplio sobre la manera en que la literatura ha desarrollado y en su caso
problematizado el tema, el objetivo es que el lector tenga los suficientes
elementos para ubicar el contexto y la forma en que se ha abordado el

hostigamiento sexual.
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2.1 Antecedentes
El acoso sexual es un fendbmeno que ha sido identificado hasta hace poco,
antes de ser nombrado como tal, era reconocido por algunas feministas
norteamericanas como agresion masculina en el lugar de trabajo. Un ataque
por parte de los hombres que aparentaba ser sexual pero que en realidad

constituia un ejercicio de poder (Wise y Stanley, 1992:58).

A finales de la década de 1970, las primeras estudiosas que
abrieron el campo de investigacion sobre el acoso sexual fueron Lyn Farley y
Catherine Mackinnon. Sus definiciones fueron el parteaguas para algunos de
los estudios que intentan indagar qué conductas conforman el hostigamiento
sexual, quién lo recibe, quién lo realiza, de qué forma se diferencia con otras

conductas y la manera en que se legisla y castiga.

La definicion que planted Farley, es de caracter operacional, pues
el hostigamiento sexual es definido a través de la conducta que lo caracteriza.

Tal como se describe a continuacion:

Conductas masculinas que no son solicitadas ni reciprocas, que
reafirman el rol sexual de la mujer por encima de su funcién como
trabajadora. Estas conductas pueden ser algunas o todas las
siguientes; miradas insistentes, comentarios 0 tocamientos en el
cuerpo de una mujer; solicitar el consentimiento de alguien para
comprometerse en una conducta sexual; proposiciones de citas que no
son bienvenidas; peticiones de tener relaciones sexuales; y la violacion
(Garcia, 1998:50).

La propuesta de Mackinnon, en cambio, es un acercamiento
tedrico a la naturaleza del concepto. Segun la autora el hostigamiento sexual
es un acto impositivo basado en la relacion jerarquizada entre el acosador y la

acosada. Lo define como:

Una imposicién no deseada de requerimientos sexuales en el contexto de una
relacion desigual de poder, este Ultimo derivado de la posibilidad de dar
beneficios e imponer privaciones, ademas de la carencia de reciprocidad de
guien recibe los acercamientos sexuales (Garcia, 1998:50).
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Esta dltima, es una definicibn que hace referencia a tres
elementos: acciones sexuales no reciprocas, coercién sexual y sentimientos
displacenteros. Componentes que se presentan dentro de una relacién

asimétrica que se traduce en un proceso de tres pasos:

-La presencia de algun incidente relacionado con los tres elementos
sefialados (acciones sexuales no reciprocas, coercion sexual y sentimientos
displacenteros),

-La respuesta o reaccion ante tal incidente (ya sea que se rechace o
acepte); y

-Las consecuencias de tal respuesta.

Estos primeros acercamientos dan constancia de la imprecision
22 del término de acoso sexual y de la dificultad de encuadrar en una sola
definicion todas las experiencias de violencia sexual que las mujeres sufren

durante este tipo de agresion.

2.2 Principales caracteristicas de las investigaciones sobre acoso
sexual
A partir de las propuestas de Mackinnon y Farley (1979) ha habido una gran
cantidad de estudios que abordan el hostigamiento sexual. En este apartado se
abordan algunos de los problemas metodologicos y practicos que han
detectado los investigadores respecto a la conceptualizacion del acoso sexual.
Los principales contenidos que aparecen en gran parte de las investigaciones y

la manera en que se ha medido el hostigamiento sexual.

2.2.1 Obstaculos y limitaciones
Cuando hablamos de obstaculos o limitaciones nos referimos a algunas de las
dificultades que se han encontrado en las investigaciones revisadas para la

construccion de este capitulo. Dichos inconvenientes tratan de resumir los

2 Como se vera en este capitulo y en general a lo largo de la tesis, el primer obstaculo al
acercarse al estudio del hostigamiento sexual es la imprecisiéon del término y la falta de
articulacion entre las aproximaciones al tema.
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vacios que pudimos observar en los estudios revisados. No son los Unicos que
hay y su identificacion es acorde a los objetivos de la presente investigacion.

Tales observaciones son las siguientes:

1. No hay concordancia entre las definiciones teoricas y las legales.
Por ejemplo, ver definicion del Cédigo Penal del Distrito Federal en
contraste con la propuesta por Mackinnon (1992) que incluye la

violacion en su definicién de hostigamiento sexual.

2. Se suelen incluir juicios de valor en las definiciones. Por ejemplo,
Martinez (2002) sefiala que el hostigamiento sexual es el resultado
de la incapacidad de los varones para contener sus deseos cuando

se encuentran en posiciones de poder.

3. No hay precisién en la frecuencia que deben tener las conductas
violentas para ser consideradas hostigamiento sexual. Por ejemplo,
en los codigos penales de Aguascalientes, Baja California, Chiapas,
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Estado de México, Veracruz, Yucatan y
Zacatecas consideran que para que exista hostigamiento sexual el
acto debe ser reiterado, mientras que en el resto de los codigos
penales de la republica mexicana no hay tal requisito.

4. No existe un consenso en los indicadores que deben determinar las
mediciones del hostigamiento sexual. Por ejemplo, el cuestionario de
experiencias sexuales y el inventario de hostigamiento sexual, son
instrumentos de medicion que utilizan distintos parametros para
determinar la existencia o inexistencia del hostigamiento sexual
(Welsh, 1999).

5. Aunque suelen incluir conductas que van de menor a mayor
severidad, no se contemplan los elementos para ubicar dicha
severidad en los distintos contextos en los que ocurren los hechos.
Por ejemplo la definicién de Farley (1979).
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6.

9.

La mayoria de los estudios se limitan a definir y medir el
hostigamiento sexual, dejando de fuera la manera en que el contexto
social influye en su existencia y reproduccién. Por ejemplo, el modelo
organizacional propuesto por Tangri, Burth y Jonson (1982)?® ya que
se limita a sefalar como causas del hostigamiento sexual las
condiciones laborales dejando de fuera cualquier otro elemento del

contexto social.

Son pocas las investigaciones que han tratado de construir sus
conceptos a través de los testimonios de las mujeres hostigadas. Por
ejemplo, el articulo de Corres Ayala (1998), que aunque hace una
interesante reflexion del tema recurriendo a autores como Foucault

no incluye un acercamiento empirico sobre el hostigamiento sexual.

No hay claridad en las conductas que deben destacarse, hay quien
considera que las méas importantes son aquellas que hacen
referencia a los sentimientos y efectos negativos sobre las mujeres;
otros mas proponen fijar la atencion en los elementos de poder y hay
algunos creen que se debe enfatizar en el contexto®® en que se
generan las agresiones. Por ejemplo, los modelos retomados por
Bedolla (1998), bioldgico/natural, organizacional y sociocultural.

Algunas de las definiciones consideran, de antemano, que el
hostigamiento sexual es una forma de violencia que se ejerce
Unicamente contra las mujeres, dejando fuera el hostigamiento
sexual contra hombres o el hostigamiento entre personas del mismo
sexo. Por ejemplo, Wise y Stanley (1992) consideran el
hostigamiento sexual como “conductas masculinas” impuestas a

mujeres.

2\/éase: Diaz y Ortiz, 1992.
** se refiere al clima adverso en que se desenvuelven las o los agredidos, en especifico las
condiciones laborales.
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2.2.2 Principales contenidos de las investigaciones sobre

hostigamiento sexual

Los temas analizados en la literatura sobre hostigamiento sexual han girado en
torno a ciertos rasgos en comun. Basicamente se han enfocado en desarrollar

los siguientes ejes:

- Definicién del término:
a) La tipificacion como delito.
b) La forma de medirlo.

c) Incidencia.

- Los espacios y jerarquias en los que efectla la agresion:
a) Las solicitudes de favores sexuales para mantener el trabajo o para
obtenerlo.

b) La importancia entre el tipo de relacion entre el agresor y la victima.

- Los dafos que ocasionan el hostigamiento sexual y las conductas que son
identificadas como hostigamiento sexual:

a) La presencia de dafios o amenazas en caso de no aceptar el hostigamiento.
b) Impacto en las mujeres que lo enfrentan.

c) Las conductas fisicas se encuentran asociadas a la definicion del término.

- La percepcion sobre los participantes en la agresion:

a) La presencia de la seduccién® por parte de la victima como factor para
determinar la legitimidad de la queja por el acoso sexual.

b) La percepcion distinta del hostigamiento sexual por parte de hombres y
mujeres. Los ultimos solo lo reconocen en los casos mas severos.

c) Los acercamientos sexuales son percibidos de forma distinta por los

hostigadores y las hostigadas.

% Para la presente investigacion entendemos a la seduccién como parte del proceso en el se
quiere conseguir una pareja; es una accion que puede realizar hombres o mujeres en la que se
promete conciente o inconscientemente poseer o brindar cualidades o beneficios para agradar
a la persona cortejada. Es un acto que no intenta agredir a las personas sino persuadirlas,
encantarlas o gustarlas, segun Rodriguez Magda (1994) la seduccidn sélo existe si es recogida
por el otro.
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d) El hecho que sean los hombres los que hostigan mas frecuentemente que

las mujeres.

- Modelos tedrico metodologico:
a) Biologico.
b) La perspectiva de género.

c¢) Cultura organizacional.

- Acciones para enfrentarlo
a) Medidas preventivas.

b) Programas de difusion.

-Poder y violencia:
a) Relacion del hostigamiento sexual con el ejercicio de poder.
b) Hostigamiento sexual como una forma especifica de violencia relacionada

con el género.

Finalmente, como parte del recuento, hay que incluir que la
literatura ha sefialado una distincibn entre acoso sexual quid pro quo y
ambiente hostil. El primero hace referencia a la agresion que se ejerce a través
de las relaciones laborales jerarquicas. ElI segundo considera a los
comportamientos como bromas, comentarios 0 toqueteos sexuales que
interfieren en el desarrollo de las habilidades individuales en el trabajo o que

crean un ambiente de trabajo ofensivo, intimidante u hostil.

2.2.3 Medicién del hostigamiento sexual

La forma de medir el hostigamiento sexual ha sido uno de los grandes debates
dentro de las investigaciones sobre el tema, mientras algunos consideran la
existencia de estandares objetivos que determinen su existencia otros
confrontan tal posicion aludiendo a una medicion de caracter subjetivo. En el
primer planteamiento se han construido una serie de definiciones que tratan de

encuadrar el acoso sexual dentro de una lista de comportamientos
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predeterminados por las investigaciones realizadas al respecto, algunos son los

siguientes:

e El cuestionario de experiencias sexuales (por sus siglas en inglés The
sexual experiences questionnarie - SEQ): Presenta al hostigamiento
sexual como una construccion tridimensional consistente en el acoso
por género, atencién sexual no requerida y coercion sexual. Estas
dimensiones de acoso utilizan mudltiples indicadores. El acoso por
género, representa comentarios y bromas sexistas e invalidantes a cerca
de las mujeres en general. La atencion sexual no requerida, consiste en
puntualizaciones sexuales no solicitadas. La coercion se refiere a todas
las formas de solicitacion sexual. Las dimensiones mencionadas se
encuadran en un marco juridico, las dos primeras dentro del ambiente

hostil y la Ultima en lo que se refiere al acoso sexual quid pro quo.

e El inventario de hostigamiento sexual (por sus siglas en inglés The
inventory of sexual harassment - ISH): Consiste en tres categorias de
acoso; comentarios verbales, peticiones verbales y acciones no

verbales.

Por otro lado, en el debate de las mediciones subjetivas se considera al
acoso sexual como un fendbmeno ambiguo que se mide por medio de

percepciones individuales o contextos de trabajo especificos.

2.3 Algunos acercamientos a los estudios sobre hostigamiento
sexual
En este apartado se han seleccionado y clasificado algunos de los estudios
sobre hostigamiento sexual. Su objetivo es presentar la manera en que se ha
abordado el tema, identificando algunas lineas o0 ejes tematicos y sefialar de

manera breve su contenido.?®

%6 Aunque el fin es destacar linea o ejes de investigacion Utiles para el presente estudio, es
también identificar, de manera general, las principales discusiones contenidas en la literatura, a
pesar de que no sean totalmente acordes a los objetivos del trabajo, ya que intentamos que el
lector tenga un panorama general de tépico.
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2.3.1 Hostigamiento sexual visto a través del poder y el sexismo
En esta clasificacion las investigaciones utilizan la perspectiva de género como
herramienta teérica para acercarse al fenbmeno del hostigamiento sexual, pero
sus categorias de analisis son el poder, la sexualidad y la violencia. Son tres
los acercamientos al tema que coinciden en que los elementos anteriores
representan las bases para entender la l6gica que opera en éste tipo de

agresion contra las mujeres.

El primero de ellos es el planteamiento de Fitzgerald (1990) quien
define el acoso sexual por medio de la combinacion de componentes empiricos
y conceptuales. Su permisa principal es que el fenébmeno se desarroll6 en la
confluencia de relaciones de autoridad (poder) y sexualidad (sexismo) en una
sociedad estratificada por géneros enmarcados en un ambito formal o informal.

Su argumento se sintetiza en la siguiente propuesta:

El hostigamiento sexual es la sexualizacibn de una relacion
instrumental a través de la cual se hace la introduccién o imposicién del
sexismo u observaciones sexuales, peticiones o0 requerimientos, en el
contexto de un poder formal diferencial. El hostigamiento puede existir
también donde no hay una diferenciacion formal, si la conducta no es
bienvenida o es ofensiva para la mujer. Las instancias de
hostigamiento pueden ser clasificadas dentro de las siguientes cinco
categorias: hostigamiento de género, conducta seductora, solicitud de
actividad sexual bajo promesas de recompensa o0 por amenaza de
tener un castigo, y la imposicion sexual o asalto (Garcia, 1998: 62).

De la explicacién anterior, se deduce que la estratificacion social
basada en division genérica permite reconocer que el hostigamiento sexual
puede ocurrir en una relacion formal e informal, y esto se debe a que las
relaciones sociales no se encuentran jerarquizadas por el espacio en que se
desarrollen sino por el género, construccion social y cultural en la que el poder
se ejerce por medio del control de la sexualidad.

Asi, haciendo caso a lo anterior no sélo se puede inferir que el
hostigamiento sexual no se origina Unicamente en relaciones formales e
informales, sino que hay toda una maquinaria social que colabora a la
conjuncion del poder y sexualidad como herramientas de control y

sometimiento permitiendo agresiones como el hostigamiento sexual.
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El segundo acercamiento lo realizan Garcia y Bedolla (1998)
quienes proponen estudiar el hostigamiento sexual por medio del concepto
sexo-género, abarcando en su definicion el trinomio poder-sexualidad-violencia;
Su impacto negativo en la vida de las mujeres, quiénes lo realizan y sus

posibles causas.

Las autoras proponen retomar la definicibn de acoso sexual,

basada en tres componentes:

a) Acciones sexuales no reciprocas: Aquellas conductas verbales y
fisicas que contienen aspectos relacionados con la sexualidad, las
cuales son recibidas por alguien sin ser bienvenidas. Ademas todas
estas acciones son repetitivas, vistas como premeditadas, y aunque
persiguen un intercambio sexual no necesariamente lo alcanzan.

b) Coercion sexual: Se refieren a la intencion de causar alguna forma
de perjuicio o proporcionar algun beneficio a alguien que rechaza o
acepta las acciones sexuales propuestas, lo que manifiesta una clara
relaciébn asimétrica, identificandose con mayor precisibn en espacios
laborales y educativos.

¢) Sentimientos de desagrado: Son los sentimientos de malestar que
esta experiencia produce, las sensaciones de humillacion,
insatisfaccion personal, molestia o depresion, que son consecuencia de
las acciones sexuales no reciprocas. Tales conductas ofenden a quien
las recibe e interfieren con sus actividades cotidianas (Garcia y Bedolla
1998:39).

La propuesta central intenta explicar la manera en que se vinculan
el poder, la sexualidad y la violencia. Basicamente se trata de comprender que
el ejercicio de poder consiste en el control de la mujer a través de su
sexualidad, misma que se conforma por un cédigo sexual basado en el
desconocimiento de su cuerpo y en la no pertenencia del mismo. Cédigo que
contrasta con el de los varones, el cual se sustenta en la idea de que su deseo

no puede ser cuestionado.
Asi, hay dos formas de ver a los individuos en razon de su sexo,

la mujer como un objeto del hombre y el hombre como duefio del cuerpo de la

mujer. Cuerpo que debe ceder al deseo irrefrenable de los varones. Se
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construye una logica que permite el ejercicio del poder a través de la
introyeccion de los coédigos sexuales. Es un proceso que culmina con la
agresion, misma que es permitida porque responde a los parametros que se

han incorporado a través de la ensefianza de la sexualidad.

La sexualidad sirve de forma de control para el ejercicio del poder,
con ella se ordena y socializa a las mujeres dentro de una categoria
subordinada. La violencia es el medio por el que se le obliga al sujeto
generizado a no resistir y por tanto someterse. De tal forma que se construye
un circulo que sigue fluyendo porque cada uno de los elementos, poder,

sexualidad y violencia se retroalimentan.

Asi, el trinomio conformado por el poder, la sexualidad y la
violencia, enmarcan el hostigamiento sexual, pues éste consiste en una
imposicion de requerimientos sexuales, usando la coercion como medio para
romper la resistencia, es un abuso de poder basado en el género como

jerarquia.

El tercer planteamiento es de Corres (1998) quien analiza el
hostigamiento sexual como un problema del sujeto, como sujeto de sexualidad
y sujeto de poder. A partir de la propuesta de Foucault de pensar al sujeto
moderno, intenta abordar el fenomeno en el marco de sus determinaciones

conceptuales y sociales. Segun explica la autora:

...el estudio del hostigamiento sexual deberd llevarnos a un problema
de tipo practico que se inscribe en el marco de la dependencia y el
control; y otro de caracter conceptual en el que los individuos se viven y
piensan de tal manera que ello los prepara a actuar o a recibir tratos por
parte de los demas, del todo justificados por un orden social que a su
vez les ha conformado su identidad (Corres, 1998: 27).

Distingue dos dimensiones al problematizar el hostigamiento
sexual, la practica y la conceptual, reconociendo que hay una interrelacién
entre ambas. La manera en que se vive y enfrenta el fendmeno responde a una

forma determinada de pensar, que a su vez es el reflejo de la l6gica especifica
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de un orden social. En este caso un orden social que minimiza vy trivializa las

agresiones contra las mujeres.

El objetivo es repensar las estructuras que determinan al sujeto,
intenta demostrar que el andlisis del hostigamiento sexual representa un
esfuerzo por luchar contra todo lo que ata y somete al individuo a los demas

por medio de la dominacién social y la explotacion.

Un punto clave en el analisis de Corres es que el intercambio
sexual, implicado en el hostigamiento sexual, se experimenta como
sometimiento y esto se debe a que todas las practicas sexuales en la sociedad
moderna estan asociadas con el ejercicio del poder.

Ademas habra que afadir que los individuos que son sometidos al
hostigamiento sexual llegan a percibir tal agresidbn como una relacion “natural y
necesaria” por ubicarse ellos mismo en una posicion de subordinacién que los

devalla.

Por lo tanto, la propuesta se resume en una nueva forma de
abordar el hostigamiento sexual a través de la identificacion de las
determinaciones genéricas, un nuevo tipo de racionalidad que cuestiona las
formas de vida, de pensamiento y al orden social que permite la violencia

contra las mujeres.

2.3.2 Acoso sexistay sexualizacion del acoso sexual

Esta aproximacion al hostigamiento sexual parte de la propuesta de ver al
fendmeno como el resultado de un orden social institucionalizado. Problematiza
su enfoque al plantear dos visiones encontradas que explican el fenémeno con

argumentos antagonicos.

La primera propone que el acoso sexual es un fendbmeno social
producto de un sistema sexista que invisibiliza la agresion contra las mujeres.

La segunda, reconoce al hostigamiento como una forma de violencia contra las
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mujeres, pero considera que debe ser una relacion tolerable, que se puede
resolver con la minimizacién de las agresiones que se expresan mediante la
ironia o burla ante tales ataques. Son dos propuestas que tratan de ejemplificar
el acoso sexista y la sexualizacién del acoso sexual, es decir, la identificacién
del hostigamiento sexual como resultado de un orden generizado que
discrimina y agrade a la mujer por el simple hecho de serlo y la idea contraria
de que el acoso sexual debe ser identificado como parte de la sexualidad de

los individuos.

Mora (2004) sostiene que el acoso sexual es un acto invisibilizado
por la institucionalizaciéon de las normas y creencias que se inscriben en un
orden social que lo normaliza a través de una cultura seductiva®’. Proceso que

limita la identificacion, control y supresion de la agresion.

A partir de la premisa anterior se presentan dos posiciones
encontradas. La primera, acorde a la propuesta anterior, es la de Wise y
Stanley (1998), segun la cual, el hostigamiento sexual son requerimientos
sexuales o exigencias de dedicacion atencion o benevolencia que los hombres
realizan en los sentimientos, conductas, espacios, deseos, energias y cuerpo
de las mujeres. Dichas peticiones se realizan en la vida cotidiana y no se
limitan a un s6lo espacio. Estan insertas en una sociedad sexista que las

identifica como la manera normal de proceder de los varones.

Su definicibn es muy amplia porque considera que el
hostigamiento sexual puede ocurrir en cualquier espacio, pues aunque algunos
acercamientos son de naturaleza sexual, algunos otros simplemente tienen
como objetivo el ejercicio del poder. Su limitacion es que al referirse al acoso
sexista presupone que este tipo de agresion se realiza Unicamente de parte de
los hombres hacia las mujeres, dejando de fuera la agresion de la mujer al

2" Cuando la autora habla de la cultura seductiva se refiere al teatro estructurado por la
oposicién binaria de lo masculino y femenino construido a partir del siglo Xll que se identifica
como un modelo cortés en el que los cédigos del teatro referido cambian de lo que antes era la
frecuentacién campesina. A partir de tal construccion se disefio un codigo de comportamiento
en el que los varones debian representar la humildad y reserva, las mujeres la paciencia y la
delicadeza, légica en la que a los primeros corresponde rogar e iniciar o empezar el
acercamiento y a ellas esperar para luego acoger las suplicas de ellos.
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hombre y la que se da entre personas del mismo sexo. No obstante, ésta
altima percepcidn se puede sustentar en que generalmente, el orden sexual en
el que se describe el fenbmeno efectivamente favorece mucho mas las

agresiones hacia las mujeres.

La segunda propuesta, contraria a las anteriores, es la de
Lipovetsky (1999) quien reconoce al hostigamiento sexual como un abuso de
poder masculino, sin embargo, considera que tal agresién debe ser vista de
forma distinta dependiendo del momento histérico. Para él en la actualidad los
contextos sociales han evolucionado tanto (sobre todo en la posicion de las
mujeres, que segun el autor han accedido a condiciones de vida y prerrogativas
sociales y laborales cada dia méas altas) que ya no se puede considerar a las
mujeres como victimas de tal agresion, pues cuentan con los elementos para

enfrentarla.

La nueva posicion de las mujeres, hace pensar que el
hostigamiento sexual mas que una agresion masculina es “un truco de la mujer

para resucitar el deseo del hombre pero también el suyo” (Lipovetski, 1999:75).

Asimismo, propone que las mujeres deben enfrentar el
hostigamiento sexual burlandose de las agresiones de los hombres, pues
considera que la judicializacion excesiva las limita y les impide enfrentar a sus
agresores. La solucion al problema es la revaloracién de la autodefensa por
parte de las féminas, la apropiacion del poder irénico. Ya que por un lado,
acogerse a la “exagerada” normativacion, victimiza a las mujeres y por el otro
confirma estereotipos de género y limitan la posibilidad de defensa de las

mismas.

Lipovetsky (1998) no s6lo es opuesto a los planteamientos de
Mora y de Wise y Stanley, sino que es limitado porque presupone condiciones
sociales inexistentes, considera un contexto social igualitario y abierto para
ambos sexos; no reconoce el sistema de dominacién masculina que determina
las agresiones a las mujeres en razon de su sexo. Descalifica los esfuerzos

por atacar las agresiones masculinas, limitAndolas a simples acercamientos

52



Vaivenes de la definicién y del andlisis del hostigamiento sexual Capitulo 2

que tratan de avivar la sexualidad entre hombres y mujeres. Ademas, parece
que percibe a la sexualidad del hombre como irrefrenable, pues en su

propuesta nunca habla de la posibilidad de cambiar las actitudes masculinas.

2.3.3 Hostigamiento sexual en un contexto universitario

En este apartado se retoman las ideas que han surgido al hablar del
hostigamiento sexual en los &mbitos universitarios. Primordialmente se refiere a
la investigacion de Wright y Weiner (1984), quienes desarrollan los elementos
que integran el fendmeno dentro de las instituciones de educacion superior.
Especificamente identifican qué es lo que se sabe acerca de los acosadores,
cuales son sus responsabilidades derivadas del delito y sobre todo cuéles son
las capacidades de las universidades para atacar el problema.

La razon por la que las investigadoras citadas, decidieron ahondar
sobre el hostigamiento sexual dentro de las instituciones de educacién
superior, proviene de una serie de testimonios de alumnas que acudieron a
ellas para compartir la experiencia del hostigamiento sexual que habian

padecido o padecian.

A partir de dichos testimonios las autoras fueron estudiando la
problematica, vislumbrado la complejidad del problema, pero sobretodo
enfatizando el contexto jerarquizado que caracteriza a las instituciones
descritas y apuntando la dificultad de las y los estudiantes de responder y
defenderse del hostigamiento sexual.

En el estudio referido se desglosan todos los mitos que rodean y
dan forma a las actitudes sexuales que se generan en dichas instituciones.
Conjugan la participacion de los distintos actores, alumnas/os, profesoras/os,
padres y madres de familia y por supuesto la respuesta y posiciones de las

instituciones.
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Cuando se detienen en el concepto de acoso sexual advierten la
oscuridad que rodea al término, sin embargo no dejan de sefialar que el punto

central del problema es la utilizacion incorrecta del poder.

Después de un largo recorrido de los distintos coédigos
universitarios, legislaciones federales, estatales, civiles y criminales,
relacionadas con el acoso sexual sefalan que tal tipo de agresion se refiere a
una dinamica sexual insana, a comportamientos que son explotadores,
abusivos y perniciosos en términos psicologicos y académicos (Wrigh, Weiner,
1984:53).

Finalmente, aceptan la ambigiedad del término y proponen que
para resolver cualquier duda sobre si estamos frente a un caso de
hostigamiento sexual o no, debemos considerar como clave principal la
palabra “decision”, misma que representa una relacion de mutuo
consentimientos y aceptacion por parte de los participantes. En ese sentido
anotan la necesidad de crear mas leyes y directivas que ayuden a los

investigadores a traducir las definiciones abstractas del acoso sexual.

2.3.4 Hostigamiento sexual y masculinidad

Otra manera de analizar al tema del hostigamiento sexual ha sido a traves de la
categoria de masculinidad®, construcciéon teérica que obedece a una
perspectiva de género y que integra algunos elementos al analisis que otros
acercamientos no han mencionado. Nosotros recurrimos a dos estudios, el
primero considera que el hostigamiento sexual es producto de la violencia
masculina, en tanto que la segunda propuesta recupera a la moralidad y a la

masculinidad como ejes explicativos del fenémeno.

8 Nos parece importante sefialar que de acuerdo con Connell la masculinidad es un concepto
relacional, es decir, la masculinidad no existe mas que en oposicién a la feminidad. En ese
sentido la masculinidad “es un lugar en las relaciones de género, en las practicas a través de
las cuales los hombres y las mujeres ocupan ese espacio en el género, y en los efectos de
dichas précticas, en la experiencia corporal, la personalidad y la cultura” (Connell, 2003, p.108).
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Para Martinez (2002) el acoso sexual es el resultado de la
violencia masculina, segun explica, el erotismo es un liberador de las pulsiones
del hombre y en cambio el acoso sexual es la evidencia de la incapacidad de
los varones para contener sus deseos cuando se encuentran en posiciones de

poder.

Considera que aun predomina una visibn masculina que
transforma en objetos sexuales a las mujeres, observacion que se hace
evidente en los espacios laborales, en donde se agudizan las conductas
machistas. Es en las relaciones jerarquizadas donde los hombres ejercen su
poder, pues lo consideran el espacio ideal, ya que perciben a las mujeres que
se encuentran a su cargo como parte de las prestaciones laborales que se les

otorgan.

El acercamiento desde esta perspectiva, permite corroborar la
forma en que la configuracion de la masculinidad determina el ejercicio del
poder, mismo que se expresa cuando el acoso sexual es visto como una
prerrogativa de los varones surgida de la insercion femenina al trabajo, o peor

aun, como un deseo irrefrenable propio del sexo masculino.

Por otro lado, para May (1998) el acoso sexual promueve la
solidaridad®® masculina y excluye a las mujeres de una total y equitativa
participacion en distintas practicas y contextos. El hostigamiento sexual mas
gue una amenaza o forma de intimidacion es una forma de discriminacion
sexual que es perjudicial por representar una manera de degradacion. En dicho
atague se restringe la autonomia y se produce un ambiente hostil contra la

victima, misma que recibe tal tipo de abuso Unicamente por su género.

Las mujeres son forzadas a ser empleadas y objetos sexuales al

mismo tiempo, a través de las siguientes acciones:

? Consideramos que la aseveracion de que el hostigamiento sexual promueve la solidaridad
masculina, no es del todo cierta, pues no todos los hombres participan en tal agresion e
incluso, aunque en menor escala, algunos varones son victimas de hostigamiento sexual. Mas
que solidaridad podria hablarse de cierto grado de complicidad, aclarando, que no es
generalizada.
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- son degradadas
- son tratadas injustamente

- se les niega un minimo de certeza de autonomia sobre sus vidas

Ambas aproximaciones intentan sefalar la manera en que se
construye una relacion social a partir de la elaboracion de la masculinidad
hegeménica®, misma que solicita la degradacién y agresién a las mujeres
para confirmar el rol de superioridad de algunos varones. Es un elemento mas
del sistema social que colabora a la naturalizacion y normalizacion del
hostigamiento sexual, y en general, de la violencia contra las mujeres o contra
todos aquellos que no se encuentren dentro de los parametros de la
masculinidad referida.

2.3.5 Modelos tedrico metodoldgico sobre el hostigamiento sexual

En este dltimo apartado se retoman algunos de los modelos tedricos-
metodolégicos que han intentado explicar las causas que generan el
hostigamiento sexual. Dichos acercamientos de caracter explicativo,
consideran factores bioldgicos, culturales, sociales y organizacionales para

identificar las razones por la que se genera el fenébmeno.

El primero es el modelo bioldgico/natural, el cual también ha sido
identificado como modelo motivacional. Su premisa fundamental es que las
conductas sexuales dentro de los centros de trabajo son normales en las
relaciones laborales. Para este abordaje el hostigamiento sexual es natural,
asumiendo que cualquier tipo de acercamiento de caracter sexual no tiene
como intencién acosar, discriminar o dominar y por tanto no puede ser

calificado como ilegitimo o intimidatorio. Sus presupuestos fundamentales son:

% Benno de Keijzer sefiala que para “México y Latinoamérica existe un modelo hegeménico de
masculinidad visto como un esquema culturalmente construido, en donde se presenta al varén
como esencialmente dominante y que sirve para discriminar y subordinar a la mujer y a otros
hombres que no se adaptan a este modelo” (2003, p. 138).
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- Considera que las agresiones de los hombres hacia las mujeres no
tiene como intencion discriminarlas, sino que se deben a que el impulso sexual
de los varones es mucho mas fuerte que el de las mujeres debido a una

predisposicion bioldgica.

- Asume que los hombres y mujeres se sienten atraidos sexualmente de
forma natural, por lo tanto las conductas sexuales en el trabajo no sélo son

normales sino deseables por ambos sexos.

- Atribuye el hostigamiento sexual a una caracteristica idiosincrasica,
negando que sea resultado de una forma de discriminacion de género producto

de un sistema social.

Asi, este modelo no sélo trivializa la agresion producto del
hostigamiento sexual, sino que limita cualquier intento por remediarlo, pues al
considerarlo como algo natural, precalifica la ineficacia de las acciones de

defensa y prevencion ya que éstas no podran modificar la naturaleza humana.

El segundo modelo es el de la investigacion aplicada al analisis
del hostigamiento sexual desarrollado por Garcia y Bedolla (1998). En dicho
modelo se parte de la idea de que el hostigamiento sexual es un problema que
esta constituido por tres elementos, el sistema sexo-género, el poder y la

sexualidad.

El sistema sexo/género es entendido como ...la red de creencias,
rasgos de personalidad, actitudes, sentimientos, valores, conductas vy
actividades que diferencian a hombres y mujeres a través de un proceso
histérico de construccién social, que crea una asimetria en donde un sexo
domina a otro (Bedolla, 1998:111). El poder entendido como la facultad o
dominio para ejecutar algo que se ejerce por medio de la superioridad
masculina sobre la femenina. La sexualidad que es la expresion social de las
relaciones de deseos corporales reales o imaginarios por o para los otros o
para uno mismo, junto con los estados del cuerpo y sus experiencias o

expresiones que se encuentra siempre vinculadas al ejercicio del poder.
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Garcia y Bedolla (1998) abordan el fenémeno en dos formas:

a) La metodoldgica, que comprende la busqueda de la validez de
construccion del concepto hostigamiento sexual y su incidencia.

b) La accion para enfrentar este problema, buscando su tipificacion legal
como un delito y su intervencion directa, trabajando con grupos de
mujeres en relacion a como se enfrenta el hostigamiento sexual en su

vida cotidiana.

Los tres modelos siguientes son propuestos por Tangri, Burth y
Johsnson (Bedolla, 1998), mismos que se fundamentan en los casos llevados a
la corte de Estados Unidos y en su defensa.

El primero, el modelo organizacional atribuye el acoso
sexual a la estructura de los lugares de trabajo, apuntando que el género no es
determinante. De acuerdo a este planteamiento la jerarquia e infraestructura
dentro de los centros de trabajo hacen posible las agresiones. La verticalidad
de la organizacion en el trabajo permite a los individuos utilizar su poder para
obtener gratificaciones de caracter sexual. Asi, los elementos que interviene en
este modelo son las condiciones de trabajo, la proporciéon de uno u otro sexo y

las normas ocupacionales. Basicamente se fundamenta en los siguientes ejes:

- Cultura organizacional: se refiere a la falta de profesionalizacion o de la

desorganizacion laboral.

- La organizacion del trabajo: tiene que ver con como la organizacion
técnica del trabajo puede ser un factor de riesgo para ser victima de

hostigamiento sexual.

El segundo, titulado modelo sociocultural, se sustenta en el
reconocimiento de que la forma en que se configuran las relaciones entre
hombres y mujeres basadas en un sistema patriarcal, determina la existencia

del hostigamiento sexual. Hombres y mujeres son ensefiados a comportarse de
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acuerdo a su sexo bioldgico, induciendo al primero a la dominacion de la

segunda.

En este planteamiento el hostigamiento sexual funciona como una
herramienta para mantener y reproducir un orden social patriarcal. Regula la
interaccion entre los sexos sosteniendo la dominacién ocupacional masculina
sobre las mujeres, reiterando una l6gica que se expresa a través de lo
econémico con la retirada obligada de las mujeres de un sector ocupacional

remunerado.

Tal maquinaria se refuerza con la idea introyectada en los
hombres y mujeres, de que esta Ultima debe su valoracién a la estima que los
varones expresen sobre su cuerpo. De tal forma que las agresiones producto
del hostigamiento sexual sean percibidas por las mujeres mas que como un
acercamiento no grato, como una atencion halagadora. Esta percepcion del
“ser mujer” no soélo las obliga a pensarse como responsables de los
acercamientos no deseados, sino les hace pensar que son agresiones que se

pueden detener a través de su prudencia.

El tercero, modelo de extralimitacion de roles, supone que el
hostigamiento sexual es el reflejo del traslape de los roles de hombres y
mujeres dentro de una sociedad en el ambito del trabajo. Es decir, considera
que tanto los hombres como las mujeres deben conservar los roles sexuales

asignados por la sociedad también en el ambito laboral.

El rol femenino tiene que expresar naturalidad, simpatia y lealtad,
caracteristicas que proyectan una imagen sexual o de objeto sexual. El
masculino, en cambio debe apreciar estos atributos femeninos, y demostrar su
dureza y fortaleza. La extralimitacion de roles sucede cuando las mujeres
ocupan espacios de trabajo que antes eran exclusivos de los varones, pero se
mantiene la expectativa de que a pesar de encontrase en esta nueva

circunstancia debe mantener su rol de objeto sexual.
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Es decir, se justifica el hostigamiento sexual por la entrada de las
mujeres a espacios considerados masculinos, y por suponer que la Unica
manera de percibir a las mismas, independientemente del lugar en que se

encuentren, es como un objeto sexual propiedad de los hombres.

2.3.6 Nuevas ideas sobre el hostigamiento sexual
En los dltimos afios se ha hecho un acercamiento critico a los primeros
supuestos que plantearon el hostigamiento sexual. Esta aproximacion
responde a las nuevas propuestas feministas®* que también han evolucionado
y consideran formas alternativas para abordar los problemas relacionados con

la violencia contra las mujeres.

Basicamente la discusién ha girado en torno a que hay un
reconocimiento de que el acoso sexual no sdélo se origina por la existencia de
una atraccion sexual hacia la victima. Esta observacion se inserta dentro una
nueva oleada de pensadoras que consideran que el pensamiento de
Mackinnon es esencialista y creen necesario replantear el término acoso
sexual, de tal forma que pueda incluirse el acoso contra personas del mismo
sexo Yy evidenciar que no es una forma de violencia que se da exclusivamente
contra las mujeres. Uno de los puntos que se discute es distinguir entre los
conceptos de género, sexo y sexualidad y no considerarlos como uno sélo.

Dentro del recuento de la nueva aproximacion, se incluye el
debate acerca de que la sexualidad no es equivalente al sexismo, ecuacion que
resulta de la aplicacion del modelo planteado por Mackinnon y Dworking
(Nadine Strossen, 1996), en el que todo tipo de expresion sexual es una
manifestacion de subordinacion y degradacion. Parece que con tal modelo se
ha originado la disyuntiva entre el valor al derecho a la libertad de expresion o

el valor del derecho a no ser discriminada en razén del sexo®. Segun estas

1 Mujeres como Elisabeth Badinter (2003) que apuestan mas a lograr una relacién pacifica con
los varones que a un dualismo sexual basado en la oposicion.

% Algunos consideran que esa disyuntiva proviene de la excesiva normativizaciéon de lo que
puede ser un ambiente hostil, especificaciones legales que han traducido al hostigamiento
sexual como cualquier acercamiento que haga referencia a la sexualidad. Por ejemplo, en
algunas universidades estadounidenses se han clausurado exposiciones de arte que han sido
consideradas como ofensivas hacia las mujeres por mostrara a las de su género desnudas. Es
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nuevas ideas tal ecuacion ha originado un verdadero problema para identificar
la linea divisoria entre un acercamiento sexual sin fines degradante y aquellos
gue tienen como objeto no sélo degradar sino someter a la victimas a un
hostigamiento sexual. Ampliar el término ha provocado también, la confusién
del hostigamiento sexual con otros delitos, pero sobre todo la generalizacion
femenina y la culpabilidad masculina (Badinter, 2003). Aunque es un debate
gue no se limita a Estados Unidos, es en dicha region es en donde mas algida
ha sido la discusion.

2.4 Recapitulacion
En este capitulo se sefialaron algunas limitaciones y obstaculos producto del
estudio desarticulado y poco sistematizado>® del tema. El objetivo es evidenciar
la variedad de enfoques que hay sobre el topico y la falta de acuerdo en una
linea argumentativa de las investigaciones. Se pueden verificar las tensiones
gue parecen evitar el avance en una construccién teorica del hostigamiento
sexual mucho més integral.

Existe una gran variedad de maneras o formas de acercarse al
tema; la mayoria de los estudios han centrado sus esfuerzos en definir y medir
el hostigamiento, dejando de lado una aproximacion mas compleja que
problematice no sélo al acto u hecho en si, sino que considere al contexto que
colabora en su existencia.

No obstante, algunos acercamientos teéricos han explicado el
hostigamiento sexual como el producto de un sistema social que se alimenta a

través del ejercicio del poder por medio de regulacién sexual y la violencia.

ahi, en donde surge la pregunta qué vale mas, el derecho de libre expresion o el respeto a la
no discriminacion por razén de sexo, y la respuesta se acompafa de mas cuestionamientos es
decir para responder habrd que establecer quién y de qué forma considera qué es o0 no
ofensivo o representa una forma de hostigamiento sexual. Ademas, es una reflexién que
apunta a otras discusiones como la que se da acerca de la pornografia. Nos parece que es un
debate que sigue demostrando la fragilidad del término hostigamiento sexual.

En este punto debemos considerar cudles son los objetivos de la elaboracion de definiciones
y si en base a tales fines la utilidad de la literatura varia. Por ejemplo, algunos de los
acercamientos al termino han buscado una definicion que para fines practicos y muy concretos
ha colaborado a enfrentar la problematica, el caso mas significativo son los cuestionarios que
han intentado definir las conductas que conforman el acoso (El cuestionario de experiencias
sexuales -por sus siglas en inglés The sexual experiences questionnarie — SEQ- ver apartado
2.2.3. Medicién del hostigamiento sexual). Sin embrago, el punto es evidenciar la falta de
relacién que guardan los distintos estudios, obstaculo que ha colaborado a que no haya unidad
en el contenido de las investigaciones y que en algunos momentos permite el ir y venir sin
concretar ciertos paradigmas que colaborarian a clarificar y sistematizar el término.
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Estas aproximaciones son ideas que coinciden con la hipotesis general de la
tesis, el hostigamiento sexual existe y se reproduce por una serie de
estructuras sociales y espacios que permiten su permanencia. La idea es
profundizar en dindmica la violencia a la vida cotidiana como algo normal y
natura

En el siguiente capitulo, se presentan los elementos teéricos y
metodolégicos que permitiran indagar en las vivencias de las entrevistadas® y

los elementos que soportan al hostigamiento sexual.

% Cuando se menciona el término “entrevistadas” nos referimos a las nueve mujeres que
dieron su testimonio durante el trabajo de campo realizado para la presente investigacion.
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CAPITULO 3

REFERENTES TEORICOS SOBRE EL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL

El punto de partida de toda investigacién esta
constituido por representaciones que son

como “un velo que se interpone entre las cosas y
nosotros y que nos las encubre tanto méas cuanto
mas transparente creemos que es este velo”

Emile Durkheim
Las reglas del método socioldgico

En este capitulo se explican los componentes tedricos y metodolégicos que
guian el analisis de la informacion obtenida durante el trabajo de campo. Para

tales efectos se dividié en dos apartados.

En el primero se describe el por qué se recurri6 al método
fenomenoldgico para analizar los datos de las entrevistadas y cuales seran los
elementos que retomaremos de tal aproximacién. El segundo apartado, titulado
“Algunas pistas tedricas para abordar el hostigamiento sexual”, se encuentra
dividido en seis partes. La primera, determina qué es un problema social y qué
implicaciones ha tenido el hostigamiento sexual para ser reconocido como tal y,

la segunda establece como base de la investigacion la perspectiva de género.

En la tercera parte se define qué es la objetivacion objetivante,
para qué es utilizada por Bourdieu y en qué colabora en nuestro proyecto de
investigacion. En las tres ultimas partes se explica qué es el habitus, el campo

y la violencia simbdlica.

3.1 Lafenomenologia como método de estudio del hostigamiento sexual

En los capitulos anteriores se puntualiz6 cuales han sido algunas de las
maneras en que se ha estudiado y legislado el hostigamiento sexual, con la
finalidad de acercarnos al tema y detectar, de acuerdo a la informacion

investigada, cual puede ser una aproximacion metodoldgica y tedrica que nos
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de la posibilidad de profundizar en el topico. Uno de los elementos que hemos
detectado es la falta de acuerdo en la definicion del hostigamiento sexual, ante
tal ausencia, nos parece que debemos acudir directamente al fendbmeno para

descubrir de qué manera podemos entenderlo.

Para este fin utilizaremos algunos aportes de la fenomenologia
como método hermenéutico que nos conducira al hostigamiento sexual, mas
alla de lo que se sabe o se ha escrito sobre él. Se esbozan algunas claves

sobre este método filosofico que ayudara a clarificar esta intencion.

La palabra fenomenologia proviene del griego fainomai, que

significa "mostrarse” o "aparecer", y logos, que quiere decir "razon" o
"explicacion”. La fenomenologia es un método filosofico que se refiere al
analisis intuitivo de los objetos tal como son dados a la conciencia
cognoscente, a partir de lo cual busca inferir los rasgos esenciales de la
experiencia y lo experimentado. Este método filoséfico, presentado por
Edmund Husserl (2000) propuso que la crisis de la ciencia
% podia ser superada si la filosofia llegaba a ser una “ciencia de la vida
cotidiana”, la fenomenologia es considerada la manera metddica de poder

pensar lo obvio:

La fenomenologia ha de ponerse ante la vida, a titulo de ejemplares,
proceso puros de conciencia ha de dar a estos procesos una perfecta
claridad, dentro de esta claridad ha de analizarlo y aprehender sus
esencias, ha de perseguir las relaciones esenciales que se ven con
evidencia intelectual, ha de formular lo intuido en cada caso mediante
fieles expresiones conceptuales, cuyo sentido dependa puramente de
lo intuido de lo visto con evidencia intelectual (Husserl, 2000:148).

Aunque la fenomenologia es retomada por autores como Martin
Heidegger (1971) o Alfred Schutz (1962), en el sentido desarrollado por
Husserl, opera abstrayendo la cuestion de la existencia del objeto conocido y

% De acuerdo con Dusell (1968:1) Husserl partia de la idea de que cuando el cientifico se pone
a hacer ciencia parte de axiomas que se le muestran como obvios, evidentes. Sin embargo,
dichos axiomas indemostrables son el fruto de una actitud y de las estructuras de su época. La
evidencia u obviedad de los principios de la ciencia queda asi puesta en tela de juicio. La crisis
de la ciencia consiste justamente en el hecho de que la ciencia no puede pensar sus
fundamentos.
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describiendo minuciosamente las condiciones en las que se aparece a la
conciencia.

...entonces la fenomenologia es el método filoséfico gracias al cual se puede
ver y manifestar por la e-nunciacién lo que se ha comprendido de la cosa.
Saber mostrar las cosas tal como se muestran en si mismas. Lo que las
cosas son se muestra a nuestra mirada continuamente, sin embargo, sea por
el no-pensar, sea por el habitual tenerlas ante nuestros ojos, todo lo que en si
es patente se vuelve oculto, en-cubierto, des-figurado. Es un ir de lo que
“parece-ser’ a lo que verdaderamente son. La fenomenologia es una forma
de acceder a lo que es el tema de la filosofia: las cosas que se muestran no
se muestran inmediatamente, es necesario la mediacion del 16gos; El ser no
es evidente. La fenomenologia, es un método hermenéutico, es decir tiende a
ensefarse como puede hablarse, e- nunciarse o referirse lo que las cosas
son. Las cosas deben ser metdédicamente mediatizadas porque lo evidente es
a veces “apariencia”’ (Dusell, 1968:8).

La preocupacion de Husserl abarca no sélo a la filosofia sino a

todas las ciencias empiricas:

Todas las ciencias empiricas se refieren al mundo como dado
previamente; pero ellas y sus instrumentos son en si mismos
elementos de este mundo. Solamente arrojando una duda filosofica
sobre las presuposiciones implicitas de todo nuestro pensamiento
habitual, cientifico o no, podremos garantizar la exactitud no solo de tal
intento filosdéfico, sino también de todas las ciencias que directa o
indirectamente abordan nuestras experiencias del mundo (Shutz,
1962:112).

La fenomenologia es un esfuerzo por repensar lo que ya esta
pensado o lo que consideramos que lo esta y damos por hecho o por obvio, es
un método y una propuesta filoséfica que permite desentrafiar lo evidente de lo
gue no es natural, sino construido, a través de poner entre paréntesis al

fenémeno para verlo en si.

El fenomendlogo no niega la existencia del mundo externo, pero, para
sus fines analiticos, decide suspender la creencia en su existencia; es
decir, abstenerse intencional y sistematicamente de todo juicio
relacionado directa o indirectamente con la existencia del mundo
externo. Tomando términos de la técnica matematica, Husserl llama a
este procedimiento “poner el mundo entre paréntesis” o “efectuar la
reduccion fenomenoldgica (Shutz, 1962:115).
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Este ejercicio de poner entre paréntesis nos permite un nivel de
certeza que no se limita a la creencia, no solo del fenomeno estudiado sino del

que lo investiga.

No existe una lista de pasos que nos explique exactamente como
aplicar el método fenomenoldgico, esto se debe a que no hay una sola forma
de entender la fenomenologia, no obstante, hay ciertas pistas 0 maneras de
hacerlo, por ejemplo Maria del Carmen Pellecer (2004) sefiala la manera en
que se puede aplicar la reduccién fenomenoldgica y de alguna manera nos

explicita un camino para abordar la metodologia. Segun la autora:

La aplicacion fenomenoldgica se inicia cuando por medio de la
reduccion voy poniendo entre paréntesis, primero mi percepcion
primaria sobre la experiencia del otro, después los diversos
movimientos de mi conciencia, que fluyen, dice Husserl como la
corriente de un rio en el cual navegan mis experiencias pasadas, la
informacién que tengo, incluye educacién, medio social, cultura, idioma
entre otros, la reduccién o epojé la llevo a cabo por medio de la razon.
Entonces vemos que el método fenomenolégico tiene dos acciones:
una la que se lleva a cabo como una percepcion primaria, la natural o
empirica que aplico por medio de los sentidos, realizo una descripcion
y luego el andlisis de estos entre paréntesis que aplico por medio de la
razén (Pellecer, 2004:3).

Es decir, el primer paso para aproximarnos a un fenomeno desde
el método planteado consiste en separar el objeto de estudio del mundo para
abordarlo, de tal forma que pueda quedar tal y como se presenta ante los
sentidos, esto es, sin ningun intermediario, una definicion o percepcion del
mismo; que limite la capacidad de reconocer qué es lo que se tiene en frente;
este es un acercamiento directo y es el primer paso para la reduccion

fenomenoldgica.

Aungue es un acercamiento que pone entre paréntesis al objeto
de estudio, al elegirlo hubo una intencionalidad que se resume en la pregunta
¢, Qué de todo lo que existe en el mundo llama mi atencion, para que yo me
detenga hacer este analisis? Segun Pellicer una primera respuesta es la

conciencia, dice:
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Existe también una empatia que es como un a priori de lo que mi conciencia
percibe del objeto, ese objeto que se convierte en sujeto y la reduccion que le
aplico se convierte en una proposicion. La intencionalidad que es la conexion
de dos vias la que viene de la conciencia del ser del otro y la que viene de mi
conciencia. ¢Qué sucede en estas dos corrientes? Es una de las
aplicaciones que propone la fenomenologia (2004:3).

Este comienzo, como también es llamado, es lo que sera la
fenomenologia, el estudio o la descripcion del fendmeno, entendido este Ultimo
como lo que aparentemente se presenta a alguien. En general la
fenomenologia no se puede reducir a una explicacién en un par de cuartillas,
pues es un tema inagotable, planteado por diversos autores como Husserl,
Heidegger®, Schutz®’, sélo por mencionar algunos. Evidentemente no hay
espacio en este trabajo para profundizar en sus propuestas tedricas, sin
embargo, retomamos la idea de mirar al fenémeno en si*®, en esta ocasién a
través de los testimonios de las entrevistadas para intentar hacer una
fenomenologia del hostigamiento sexual en base a los relatos expuestos por

las nueve mujeres.

El fendmeno en si o el hecho de mirar el fendmeno en si implica
evaluar la informacion que se desprende de los datos, misma que contiene
juicios de valor, opiniones o reacciones que nos acercan al fenémeno, mas alla
de la construccion teorica que hay en relacion al tema. Desde ahi, como lo

menciona Pellicer (2004) se procedera a aplicar el analisis a través de la razon.

% Heideger fue alumno de Husserl y también habla de la fenomenologia, sin embargo propone
un nuevo concepto, fenomenologia hermenéutica, para él hay que pasar del paradigma de la
conciencia asentado en la percepcion al paradigma de la hermenéutica basado en la
comprensioén. Es decir no se parte de la intuicion de los objetos sino del entender (Cruz Valles,
2005).

%" Al igual que Heidegger retoma la fenomenologia de Husserl, es considerado como el que
introdujo tal método a las ciencias sociales. Para Schutz, en la realidad los fenémenos estan
dados, sin importar si éstos son reales, ideales, imaginarios etc. De tal forma que en la vida
cotidiana los sujetos los viven como naturales, desde el sentido comun. A diferencia de Husserl
su preocupacion no esta puesta en el ser trascendental, sino desde el ser humano que mira al
mundo desde una actitud natural. Cuando habla de la reduccién fenomenolégica propone
suspender al sentido comun que ha construido el fenémeno (Schutz, 1932).

% Aunque el principio de volver a las cosas mismas (regresar al objeto de estudio, en este caso
a las voces que dicen haber sufrido hostigamiento sexual) fue retomado por Husserl (2002) y la
fenomenologia, no se puede entender como un principio solamente de la filosofia o de la
fenomenologia; sino de todo conocimiento, cualquiera que fuese, tal como lo menciona Zirién
(2003:37) “Asi pues, incluso si el llamado sefiala, desde luego, una intencién muy basica de la
fenomenologia, es una intencién que ésta comparte con cualquier otra empresa cientifica (y
también, por cierto, con otras empresas no cientificas).
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¢Por qué la eleccion de este acercamiento? No existe una
definicibn homogénea sobre el hostigamiento sexual, y las que existen son
acercamientos al problema social que Unicamente parecen haber descrito, sin
profundizar demasiado en su entorno. Es decir, se retoman referentes
cognitivos y sociales que no necesariamente cuestionan el fendmeno y que
muchos veces lo limitan a una vision del mundo basado en la permisibilidad de

la violencia hacia las mujeres.

Es decir, se ha estudiado el problema con referentes que tenemos
en el sentido comun, un sentido comun que ha sido construido con elementos
culturales y sociales que obedecen a una ldgica patriarcal. Al parecer, se
construye un problema social sin hacer referencia a él, sino a las
representaciones que hay de él, limitando la exposicion a definiciones de poca

o nula cercania con la realidad cotidiana.

Toda interpretacion de este mundo se basa en un acervo de
experiencias previas sobre él, que son nuestras o han sido trasmitidas
por padres o maestros, esas experiencias funcionan como un esquema
de referencia en forma de “conocimiento a mano (Shutz, 1962:38).

La fenomenologia permite recuperar el fendmeno en si a través
de los testimonios de las mujeres acosadas, de tal forma que sus voces sean
un paréntesis en el mundo de informacion que hemos presentado y nos revelen
gué es lo que esta pasando en la vida cotidiana y qué lejania o cercania tiene
con lo que se ha escrito al respecto. Ello posibilitara desnaturalizar lo que hasta
hoy ha sido naturalizado, cuestionar lo obvio y replantear los referentes
cognitivos que conforman el sentido comun. Ademas, abre la puerta para un
andlisis distinto al fenémeno a partir del comienzo que nos brinda el

acercamiento fenomenoldgico.

3.2 Algunas pistas tedricas para abordar el hostigamiento sexual
En este ultimo apartado se identifican cuales son las herramientas tedricas que
serviran de base para analizar los datos recabados durante la investigacion de

campo. Primero se ubica al hostigamiento sexual como un problema social,
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explicando, de manera breve, qué entendemos como tal y las consecuencias
de comprenderlo asi. En segundo lugar, se explica la perspectiva de género,
que utilizaremos, en tanto que a través de ella nos aproximaremos y
entenderemos los testimonios de las mujeres hostigadas sexualmente. En
tercer lugar, se retoman como herramientas analiticas el habitus, el campo y la
violencia simbdlica, conceptos propuestos por Bourdieu que ayudaran a
entender la manera estructurada en la qué se origina y reproduce la violencia
en el espacio estudiado. No obstante, antes de entrar a la descripcion de tales
categorias, de manera breve, se retoma lo que Bourdieu llama objetivacion
objetivante, con lo que llega a construir las categorias de habitus, campo y

violencia simbodlica.

Los elementos que aqui se presentan van de la mano con la
metodologia planteada, pues son supuestos que, al igual que la
fenomenologia, tratan de acudir al fondo de los referentes cognitivos que se

traducen en las representaciones sociales de la vida cotidiana.

3.2.1 Hostigamiento sexual como problema social
El hostigamiento sexual, por lo que hemos podido indagar, es un problema

social que ha sido reconocido como una forma de violencia reprobable hasta
finales de la década de los setenta. Su tardio reconocimiento no implica su
inexistencia anterior, simplemente evidencia una forma distinta de identificar los

problemas sociales.

De acuerdo con Rémi Lenoir (1993), lo que se designa como
problema social varia segun la época y las regiones y puede desaparecer como
tal en tanto que los fenbmenos a los que se designen subsisten. Un mismo
problema puede ser constituido por razones diferentes. En ese mismo sentido
Joseph Gusfield (1989) sefala que los “problemas sociales” no son
herramientas de analisis sino maneras o formas de interpretar las
experiencias. Segun éste autor, deben ser vistos dentro de un contexto
histérico y en una dimension estructural que interactia con la interpretacion

cultural de la experiencia.
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Asimismo, Gusfield (1998) sefiala que el concepto de problema
social es una categoria del pensamiento, es decir, forma parte de cémo
pensamos y como interpretamos el mundo alrededor de nosotros. Consiste en
una forma de apreciar ciertas condiciones como promotoras para lograr un
cambio a través de acciones publicas. Ademas, los problemas sociales no se
encuentran separados de las instituciones sociales ya que darle nombre a un

problema es reconocer o sugerir el desarrollo de una estructura que lo afronte.

De acuerdo con lan Hacking (1990), las personas son afectadas
por la manera en la que se las nhombra y por las clasificaciones que describen
sus propias acciones y pueden hacer sus limitadas elecciones. Este autor
sefala que el problema de las verdades morales es que estamos tan seguros
de ellas que rara vez las cuestionamos. Ademéas comenta que el conocimiento
de las cosas empieza con la clasificacion y agrupacion, viendo las conexiones y

especulando sobre su causa y efecto.

Esta primera clasificacion es también importante en el momento
de determinar qué es un problema social y qué no lo es. Paul Burstein y Marie
Bricher (1997) sefialan que la politica publica es afectada fuertemente por
como se definen los problemas publicos. En ese mismo sentido, Luis Aguilar
(2000) advierte que estructurar o plantear los problemas de manera adecuada

evita hallar la solucion correcta al problema equivocado.

El hostigamiento sexual como problema social, ha sido abordado
a través de referentes tedricos que mas que cuestionar la forma violenta de
relacionarse entre las personas, se limita a la descripcion del fenbmeno sin
incluir en sus analisis elementos tedricos que expliguen cuales son las
estructuras de fondo que permiten la existencia y reproduccion de este
problema. Se ha nombrado y clasificado sin comprender enteramente cuales
son las consecuencias para las victimas y sin dar cuenta de la existencia 0 no

de politicas publicas para resolverlo.

El reconocimiento del fendmeno como problema social puede

ayudarnos a identificar qué se ha hecho para mitigarlo o terminarlo y por qué

70



Referentes tedéricos sobre el hostigamiento sexual Capitulo 3

razones, qué no se ha hecho y por qué motivo las victimas de la agresion

utilizan ciertas estrategias para enfrentarlo y no otras.

Para entender como, por qué y de qué manera ha sido reconocido
el hostigamiento sexual, debemos indagar en el contexto que lo reproduce e
identifica. El primer paso, reconocerlo como problema social, se ha dado.
Ahora, es necesario identificar cuales son los elementos que conforman la

construccion del fenémeno.

3.2.2 Perspectiva de género
La perspectiva de género, pertinente para esta investigacién, plantea la
reconstruccién de las concepciones acerca de las relaciones sociales®. Muy
atinadamente, Marta Lamas (2002) explica que las investigaciones que han
retomado la categoria de género lo han hecho de dos formas: aquellas que
hablan de género Unicamente refiriéndose a las mujeres y, otras mas que al
hacer alusion al término se concentran en el andlisis de las relaciones sociales
entre los géneros basados en la construccién cultural que hay sobre ellos.
Nosotros nos sumamos a la dltima propuestas, entendemos al género como
una categoria de analisis que abarca, todas las disciplinas, desde el estudio
econdémico de la divisibn sexual de trabajo hasta la perspectiva politica y
filoséfica de la igualdad (Scott, 1996). Asimismo, como una aproximacion
tedrica que permite contestar una serie de preguntas sobre la invisibilidad de la

mujer y las relaciones de poder a su alrededor.

Cuando hablamos de una perspectiva de género nos abocamos a
la identificacion de los sistemas de género como medios de conceptualizacion
cultural y social que han tratado de ser ocultados, aludiendo a que representan
0 son resultado de la asignacién funcional de papeles sociales biol6gicamente
preescritos (Scott, 1996).

% | a afirmacién de que el género se construye socialmente es sencilla, lo dificil es entender los
alcances de tal afirmaciéon. Segun Moi “las teorias sociol6gicas de Bourdieu son muy Utiles
desde el punto de vista practico... nos permiten incorporar hasta los detalles mundanos de la
vida cotidiana en nuestro andlisis. En otras palabras: Bourdieu “hace teoria sociolégica a partir
de todas las cosas” (2001:3), esa practicidad es til para reconocer y entender los alcances del
género como categoria de analisis.
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El concepto de sexo es producto de la idea de género. Tal
construccion cultural es sofocante, elabora un sistema de determinaciones
sociales, las cuales establecen y limitan a través de supuestas evidencias
biolégicas, las relaciones sociales, mismas que son desiguales y violentas
contra la subjetividad de las mujeres y de los varones. Gayle Rubin (1996)*,
afirma que el sistema de sexo/género es el conjunto de disposiciones por el
gue una sociedad transforma la sexualidad biolégica en productos de la
actividad humana; definicion que determina con claridad que el género es una
construccion social y cultural y no bioldgica. Es un sistema artificial que se
sustenta en supuestas evidencias naturales que determinan condiciones
sociales y culturales. Enuncia las relaciones sociales, las caracteristicas de sus
integrantes, sus limitaciones, determina prohibiciones y permisiones, por

supuesto, sustenta la armadura que envuelve la violencia contra las mujeres.
Un punto clave al abordar el sistema de sexo/género, es que:

Es un término neutro en el que la opresidon no es inevitable, sino que es
producto de las relaciones sociales especificas que lo organizan y por tanto la
subordinacién de las mujeres puede ser vista como producto de las relaciones
gue producen y organizan el sexo y el género. La division sexual del trabajo
no es otra cosa que un mecanismo para construir un estado de dependencia
reciproca entre lo sexos que puede ser vista como un “tab0”, un tabu contra la
igualdad de hombres y mujeres, un tabl que divide los sexos en categorias
mutuamente exclusivas, un tabu que exacerba las diferencias biolégicas y asi
crea el género. La division del trabajo puede ser vista también como un tabu
contra los arreglos sexuales distintos de los que contengan por lo menos un
hombre y una mujer, imponiendo asi el matrimonio heterosexual (Rubin,
1996:347 y 348).

En ese tenor, todas las manifestaciones del sexo y el género son
vistas como constituidas por los imperativos de los sistemas sociales. Al nivel
mas general, la organizacion social del sexo se basa en el género, la

heterosexualidad obligatoria y la constriccion de la sexualidad femenina.

40Gayle Rubin realiza un interesante articulo cuyo objetivo principal es delinear cuales son las
causas de la opresiéon de las mujeres, es decir, intenta dilucidar cual es la génesis de la
desigualdad sexual. Su objetivo, por tanto, consiste en establecer una definicion mas
desarrollada del sistema sexo/género por la via de una lectura (interpretativa) indiosincratica y
exegética de Levi- Strauss y Freud (mismos que dan un profundo reconocimiento del lugar de
la sexualidad en la sociedad, y de las diferencias entre la experiencia social de los hombres y la
de las mujeres), lectura que serd filtrada por el lente aportado por Jacques Lacan (Rubin,
1996).
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El género es una division de los sexos socialmente impuesta:

Es un producto de las relaciones sociales de sexualidad. La idea de
que los hombres y las mujeres son mas diferentes entre si que cada
uno de ellos de cualquier otra cosa tiene que provenir de algo distinto
de la naturaleza. Lejos de ser una expresion de diferencias naturales,
la identidad de género exclusiva es la supresion de semejanzas
naturales. Requiere represion: en los hombres, de cualquiera que sea
la version local de los rasgos “femeninos”, en las mujeres, de la version
local de los rasgos “masculinos” (Rubin, 1996:347 y 348).

Consideramos que el género, como categoria social, subvierte la
division tradicional entre el esencialismo y no esencialismo (Moi, 2001), lo
cual permite cuestionar lo dado. El género (entendido como construccion
social) es retomado por Bourdieu como uno de los elementos claves que
permite las condiciones necesarias para el pleno ejercicio de la dominacion

masculina®!.

La categoria de género embona con la categoria analitica
de habitus*’, ambas aluden a construcciones sociales que se imponen como
formas de vida naturalizadas, son herramientas tedricas que permiten a la
investigacion indagar de que manera la imposicion social de ciertas formas
de vida como obvias o0 evidentes son mas bien el producto de un sistema
social que utiliza la objetivacién de los cuerpos y de los objetos para imponer
un sentido Unico. Su eficacia es que tales elaboraciones han sido
incorporadas a los cuerpos Yy los sujetos llegan a percibirse sélo a traves de

ella.
3.2.3 Objetivacién objetivante
En este apartado retomaremos la reflexion que Pierre Bourdieu (1991) hace

acerca del objetivismo, que intenta explicitar por qué es necesario detenernos

en la forma en que se produce el conocimiento, ademas por qué es la base

*1 Queremos especificar como a pesar de que la metodologia, la perspectiva de género y las
categorias de analisis, de esta investigacion, son independientes unas de las otras, hay un
punto de comunién, que es desentrafiar cuales son los elementos que contribuyen a que no
cuestionemos lo que supuestamente es obvio o natural.
“2 Categoria que sera explicada en las siguientes lineas.
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fundamental (la reflexion sobre el objetivismo) para comprender las categorias
analiticas que serviran para abordar la informacion producto del trabajo de

campo realizado en la presente investigacion.

Empezaremos por decir que las ideas de Bourdieu no son nuevas,
algunos de sus postulados nos recuerdan las obras de Marx, Foucault o
Gramsci y sus postulados también son ecos de las voces feministas que han
intentado encontrar la manera en que el orden social ha impuesto un sistema

sexo/género, tal como lo expresamos en lineas anteriores.

Bourdieu (1991) recurre al método marxista para explicar la
produccion de los bienes simbdlicos. Pretende explicitar la funcién, la
estructura y la génesis de esas producciones simbdlicas. Es un opositor del
funcionalismo y el reduccionismo, retoma al estructuralismo, lo hace
aplicandolo a las relaciones entre los productores de los bienes simbdlicos.
Intenta hacer un analisis de la logica especifica del conocimiento practico.
Bourdieu (1991) plantea la necesidad de crear una teoria préctica en la cual se
pueda objetivar la objetivacion de las cosas, pues parece que en tal proceso se
ha perdido la realidad del sujeto u objeto que se describe. Los conceptos poco
0 nada tienen que ver con la realidad, un ejemplo es el espiritu de las leyes,
que justifica actos que supuestamente obedecen a tal espiritu, mismo que en
teoria representa a la realidad, pero en los hechos se encuentra totalmente

ajeno a la vida cotidiana.*®

Bourdieu (1991), en su obra “El sentido préactico”, explica los
elementos criticos que construiran su propuesta tedrica. Dichos elementos
detallan la reproduccion social de grupos que basan su dominio en la
objetivaciéon y arbitrariedad conceptual y préactica; el habitus, el campo, y la
violencia simbdlica son algunas de las herramientas conceptuales que utiliza

para explicar su planteamiento.

“30tro ejemplo de la idea de la objetivacion la podemos observar en la obra de Carole Pateman
(1995) quien en su libro El contrato sexual pone de manifiesto la ficcion en la que descansa la
teoria politica que ha delimitado a las mujeres a una esfera privada y a los hombres al ambito
publico aludiendo a una condicién natural.
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Con el fin de revelar la génesis de las producciones simbdlicas o
representaciones (mismas que mas adelante se convertiran en la Unica
descripcion de la practica aunque no tenga nada que ver con ésta), Bourdieu
explica como funciona el objetivismo y qué relacion tiene con la construccion

del conocimiento practico.

Para llegar a analizar la relaciébn objetivante, Bourdieu (1991)
hace una critica al objetivismo. Empieza por mencionar de qué manera tal
vision del mundo (el objetivismo) reduce a la ciencia a simples construcciones
de segundo grado a informes de los informes, que son creados por los actores

gue se encuentran en la escena social.

El objetivismo, impone sentido (objetiva) a los objetos y a los
actos sin importar el sentido de estos en la practica, olvidando por completo al
propio objeto u acto, asignandole mayor importancia al proceso que otorga

sentido que al propio sentido.

De acuerdo con Bourdieu (1991) esa imposicion de sentido,
producto de la relacidn objetivante que realiza el objetivismo, impide percibir y
analizar la produccién y funcionamiento del juego social, lo que conduce a vivir

como evidente el sentido objetivado de las instituciones. (Bourdieu, 1991:50)

El reconocimiento de la relacion objetivante permitira, en todo
caso, fundamentar el conocimiento evitando sesgos o0 confusiones que
imponen las condiciones epistemoldgicas y sociales de su produccion.
(Bourdieu, 1991:50) Ya que de acuerdo con Bourdieu todo conocimiento

objetivista oculta un intento de dominacién.**

Los modelos tedricos y las genealogias se convierten en una
especie de mapas o0 guias que dan sentido a nuestras actuaciones, incluyendo

la determinacién de lo que es posible y lo que no. Es el sentido practico que

“ Por ejemplo determinar los atributos de una mujer con base a una relacién bioldgica,
omitiendo que en realidad es una clasificacion social, tiene por objeto imponer la dominacién
masculina.
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entiende como sistema de ejes invariablemente ligados a nuestro cuerpo, que

transportamos con nosotros a todas partes (Bourdieu, 1991: 62).

Los sistemas arbitrarios son producto del acuerdo colectivo y
hacen ver y creer el mundo a partir de ciertas determinaciones simbodlicas,

olvidando que tal sistema es una construccion teorica.

...la relacién con el objeto que se dice objetiva, y que implica la
distancia y la exterioridad, entra en contradiccion, de manera
totalmente practica, con la relacion practica que debe negar para
constituirse y constituir al mismo tiempo la representacion objetiva de la
practica (Bourdieu, 1991: 64).

Nosotros entendemos lo anterior como un intento por construir la
realidad sin sus referentes concretos y determinar el sentido de un objeto sin
siquiera conocer el mismo, naturalizando actos y olvidando que tal condicion ha
sido impuesta por una arbitrariedad social y no por una condicidon biolégica

inmodificable.

En ese mismo sentido, consideramos que los grupos sociales son
calificados y clasificados por un agente que decide su sentido, aunque ese
sentido sea evidentemente contrario, ignorando los movimientos de los
integrantes de tales entidades sociales. Posteriormente tales clasificaciones, en
un acto netamente tedrico, son eternizadas como inmodificables, afirmando la
naturaleza de tal objeto como si ese objeto no hubiera sido producto de la

designacion arbitraria de un agente social.

En su labor critica hacia el objetivismo, Bourdieu (1991) retoma el
pensamiento de Sartre quien muestra como el subjetivismo universaliza la
experiencia del sujeto, mientras el objetivismo hace lo mismo con la relacion
tedrica que se establece con el objeto de la ciencia. Sin embargo, superando
la vision ultra subjetivista de Sartre, propone a la visidn objetivista como

aquella que:

...somete las libertades y las voluntades a un determinismo exterior y
mecanico o interior e intelectual, y una vision subjetivista y finalista que
sustituye los antecedentes de la explicacién causal por lo fines futuros
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del proyecto y de la accion intencional o, si se prefiere, la espera de los
beneficios venideros (Bourdieu, 1991: 81).

El agente social es convertido en un elemento mecénico del
engranaje social que funciona con piezas preestablecidas y que responde a la

l6gica unica de espera que el mecanismo social ha impuesto.

...en efecto, hacer depender la eleccion, por un lado, de las
constricciones estructurales (técnicas, economicas o juridicas) que
delimitan el conjunto de acciones posibles y, por otro lado, de
preferencias supuestamente universales y concientes —0 sujetas a
principios universales- supone no permitir a los agentes, forzados por la
evidencia de las razones y la necesidad logica de “calculo racional”,
otra libertad que la adhesion a la verdad- es decir, a las posibilidades
objetivas- o el error del pensamiento subjetivo, es decir, parcial y
particular (Bourdieu, 1991: 82).

Se trata de un hablar del mundo social como si no se hablase de
€l es pues un decir teorico arbitrario que describe a su objeto de estudio sin
siquiera referirse a €l, sino a determinaciones sociales que hacen alusién al
futuro del mismo. En esa contradiccion de origen, la teoria de la practica, funda
su fortaleza. Se trata de eliminar la I6gica de la propia l6gica para darle sentido

a una légica particular, la de las costumbres y creencias;

...no se puede emprender racionalmente el proyecto de fundar la
creencia sobre una decision racional sin vernos obligados a pedir a la
razon que colabore a su propio aniquilamiento (Bourdieu, 1991: 85).

Bourdieu quiere explicar cdmo las creencias, para existir, tienen
que olvidar la construccion teorica que las origino (olvidar la decision de creer);
es decir, para que subsistan se debe desconocer la génesis de las practicas y
pensar que no hay otra alternativas mas que las evidentes. Tal omision no sélo
naturaliza acciones construidas, sino que ademas olvida los métodos de
imposicion de tales creencias Haciendo como si la voluntad y la conciencia
estuvieran en el origen de la disposicidbn que, sin violencia, sin método, sin

argumento nos hace creer las cosas (Bourdieu, 1991:86).
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Entender las acciones construidas en esa forma, tiene como
consecuencia la economia de las practicas, es decir el actuar mecénico, sin

conciencia y sin fin aparente que obedece a una légica econémica.

Asi, la labor de la teoria de la practica a la que Bourdieu apuesta,
es recordar que los objetos de conocimiento son construidos y no pasivamente
registrados y que el principio de esta construccidon es el sistema de
disposiciones estructuradas y estructurantes constituido en la practica y

orientado hacia funciones practicas.

El autor explica la manera contrastante en que son definidos los
objetos y la forma en que éstos actian en la historia de las instituciones
sociales y en los principios que le dan forma a tales instituciones. La
objetivacion objetivante no s6lo advierte la forma en que el conocimiento es
construido, sino también la manera en que el sujeto es limitado a tales
construcciones. Es decir, de qué modo los sujetos son constrefiidos por las
condiciones practicas de la vida diaria, condiciones practicas que obedecen a
la construccion del conocimiento y que conforman las condiciones del juego

social.

¢Por qué la objetivacién objetivante puede explicar la forma en
que se produce el conocimiento?, ¢por qué es fundamental para entender las
categorias de analisis (habitus, campo y violencia simbdlica)? ElI conocimiento
no es neutro y no surge de manera espontanea, es producto de un proceso
tedrico intencional. Ademas, las categorias analiticas se sustentan en tal
premisa pues delimitan la historia incorporada (habitus,) la historia objetiva (el
campo) y la violencia simbdlica como aquella ecuacion en donde entre mas se

ignore el juego social, mas se cree en él.

3.2.4 Habitus
En este apartado se definirdA que es el habitus y de qué manera sera
incorporado a nuestra investigacion. El habitus (también conocido como historia

incorporada) es:

78



Referentes tedéricos sobre el hostigamiento sexual Capitulo 3

El sistema de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas para funcionar como estructuras
estructurantes, es decir, como principios generadores y organizadores
de préacticas y representaciones que pueden estar objetivamente
adaptadas a su fin sin suponer la blsqueda consciente de fines y el
dominio expreso de las operaciones necesarias para alcanzarlos,
objetivamente “reguladas” y “regulares” sin ser el producto de la
obediencia a reglas, y, a la vez que todo esto, colectivamente
orquestadas sin ser producto de la accién organizadora de un director
de orquesta (1991:92).

Es decir, el habitus o principios (schémes) estructurantes son
todos aquellos elementos que dan forma a lo que debemos ser, en lo que
debemos creer. Son las condiciones condicionantes que regulan nuestra
practica, pero que no son enunciadas como tales, aunque determinen nuestro
pensar y actuar. Se trata de una serie de fines ya establecidos que excluyen a
la deliberacién y que imponen su preexistencia al actuar. Regulan, sin ser
percibidos como imposiciones construidas, con planes de antemano que se

asumen, construyen y reproducen colectivamente, dan forma al entorno social.

El habitus no sélo advierte lo que debemos pensar, creer y actuar,
también sefala lo impensable, lo increible y lo que resulta imposible hacer,
creando una serie de condiciones que en la practica resultan dificiles de evadir.
Es como un campo fértil que sélo hace crecer la semilla que se adecue a su
l6gica, convirtiendo automaticamente en ilégico aquello que no se encuentra

dentro de sus estandares antes impuestos.

Tales principios de percepcion, que Bourdieu (1991) titula habitus,
son las bases de un orden social que reproduce o mantiene un determinado
sistema de dominacion, que a su vez, sustentan sus disposiciones en tales
percepciones, modificando o adaptando las situaciones de la préactica a dichas
concepciones. Es gracias a la eficacia del habitus que no se derrumba el
escenario que permite que los dominados se sometan a la dominacion

sostenida por los primeros;

En las formaciones sociales donde la reproduccion de dominacién
(capital econémico y simbdlico) no esta asegurada por mecanismos
objetivos, el trabajo incesante para mantener las relaciones de
dependencia personal estarian condenados de antemano al fracaso si
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no pudiera contar con la constancia del habitus socialmente
constituidos y reforzados sin cesar por las sanciones individuales y
colectivas (Bourdieu, 1991:86).

El habitus es el productor, tanto del “sentido comun” (conductas
“razonables” o légicas que son sancionadas positivamente), como de la
sinrazOn que recibira una respuesta negativa, de esta manera se impone el

limite del actuar y de conocer.

Clifford Geertz (1983) hace un interesante ensayo sobre el sentido
comun como sistema cultural, en tal escrito, explica perfectamente la manera
en que el sentido comudn es una construccion social que puede expresarse a
través de los sustantivos natural, practico, transparente, asistematico y
accesible. Trata de explicarnos la manera en que se piensa que los principios
del sentido comun son liberaciones inmediatas de la experiencia, y no

reflexiones deliberadas sobre éstas®.

La doble conviccion de que la lluvia moja y que debemos ponernos a
resguardo de ella, o de que el fuego quema y que no debemos jugar
con él se combinan para abarcar un amplio dominio de lo dado y de lo
innegable, para conformar un catalogo de realidades inmanentes a la
naturaleza tan concluyentes que se imponen a cualquier mente lo
suficientemente esclarecidas como para aceptarlas. Sin embargo, esto
no es exactamente asi (Geertz, 1983:95).

Este autor al hablar del sentido comun hace referencia a la
relacion objetivante, ya que explicita como para llegar al sentido comun hay
ciertas reflexiones intermedias y no es el resultado espontdneo de la

experiencia.

El analisis del sentido comun, a diferencia de su puesta en practica,
debe pues empezar por redibujar esta distincién difuminada entre la
aprehension objetiva de la realidad — o como quiera definirse lo que
aprehendemos exacta o imparcialmente- y la sabiduria coloquial,
mundana, los juicios y aseveraciones basados en ésta (Geertz,
1983:97).

% Algo andlogo plantea Ortega y Gasset (1942) en términos de creencias como los

conocimientos obvios que sustentan nuestra cotidianeidad, a diferencia de las ideas,
elaboradas a partir de argumentos racionales que requieren demostraciones. “Las ideas se
tienen; en las creencias se esta”.
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El habitus permite imprimir en los objetos y acciones efectos
permanentes transformando la diferencia institucional en distincion natural.
(Bourdieu, 1991:100) Este calculo, que parece resultado de las condiciones de
la préactica, se confunde o se funde con la realidad, olvidando el esfuerzo de

acudir a ésta para confirmarla.

La homogeneizacién objetiva de los habitus de grupo o de clase resulta
de la homogeneidad de las condiciones de existencia, es lo que hace
que las practicas puedan estar objetivamente concertadas sin calculo
estratégico alguno ni referencia consciente a una norma y mutuamente
ajustada sin interaccion directa alguna y, a fortiori, sin concertacion
explicita obedeciendo la forma de la interaccion misma a las
estructuras objetivas que han producido las disposiciones de los
agentes en interaccion y que se les asigna todavia, a través de ellas,
sus posiciones relativas en la interaccion y fuera de ella
(Bourdieu,1991:86).

Evadir la existencia del habitus perpetia la ingenua percepcién
de que los ajustes y regulaciones sociales son el producto de la concertacion
(Pateman, 1998) ya que, de acuerdo con Bourdieu, el habitus no es mas que
esa ley inmanente, lex insita inscrita en los cuerpos por idénticas historias, que
es la condicién no s6lo de la concertacion de las practicas sino de las practicas

de concertacion (Bourdieu, 1991:86).

El habitus ademas de determinar el contenido de las acciones y
objetos, sefala el fin de los mismos, lo que produce que el agente perciba,
errbneamente, que su condicion es producto de sus acciones, sin entender que
en realidad son el resultado de las circunstancias y no de un acto racional,
estas circunstancias, a su vez, son construidas y reproducidas como naturales.
El habitus es el sentido que determina a las acciones, aunque las acciones y
los propios objetos estén totalmente alejados de tales percepciones. No es que
adivinen el futuro sino que tal sentido también se aplica en el fin de las
acciones. Por lo tanto, sélo fuera de la lI6gica impuesta por el sentido de las
practicas las acciones pierden la sensatez, que es otorgada Unicamente por tal

andamiaje.

Y, de hecho basta con suspender la adhesién al juego que implica el
sentido del juego para arrojar al absurdo el mundo y las acciones que
en él se desarrollan, y para desencadenar unas preguntas sobre el
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sentido del mundo y de la existencia que uno no se hace nunca cuando
esta entregado en el juego, atrapado por el juego (Bourdieu, 1991:113).

Pero ¢,cdmo es que nos incorporamos 0 somos incorporados en el
juego? Para tal interrogante debemos hacer referencia, en términos de
Bourdieu, al juego en si y no para si, esto significa que la entrada en el juego
no es resultado de una decision conciente, se nace en el juego y de acuerdo
con el mismo autor, la creencia en él serd mas total, mas incondicional cuando

se ignore como tal.

El contenido del juego seran aquellas obviedades que se vuelven
impensables y que el juego produce y reproduce constantemente, por lo que
son perpetuadas por los propios agentes que no cuestionan tales elementos
aparentemente incuestionables. Dichas obviedades son las creencias, en otras
palabras los presupuestos fundamentales de un campo determinado, a los que
Bourdieu llama doxa y a los que niega como un “estado del alma” o algun tipo
de estado del cuerpo, la doxa originaria es mas bien: esta relacién de adhesién
inmediata que se establece en la practica entre un habitus y el campo con el
que éste concuerda, esta experiencia muda del mundo como si fuera por si

sé6lo el que procura el sentido practico (Bourdieu,1991:117).

La creencia sin embargo, es entendida como un elemento
incorporado al cuerpo, propio de éste, inculcada mediante los aprendizajes
primarios que, segun una ldgica tipicamente pascaliana, tratan al cuerpo como
un recordatorio, como un autémata que porta el espiritu sin pensar (Bourdieu,
1991:117).

El sinsentido paraddjicamente se convierte en el sentido comun
gue se vuelve comun porque, de acuerdo con Bourdieu los agentes nunca
saben enteramente lo que hacen, este sinsentido se implanta a traves del

cuerpo y se impone simulando que tal imposicidn no es importante.

Por ejemplo Bourdieu explica que la oposicion entre lo masculino
y lo femenino se hace para “comportarse”, “mantenerse”, pero lo curvo en

contraposicion con lo recto evoca la division del trabajo entre los sexos y
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también la division del trabajo sexual en su totalidad. Se trata de una
imposicion de valores que clasifican socialmente a los cuerpos y de paso
dividen al mundo en base a tal clasificacién, lo que segun Pierre Bourdieu
(1991), paralelamente naturaliza las elecciones sociales mas fundamentales.

Cuando la clasificacion arbitraria del mundo se basa en una logica
gue reproduce su sensatez gracias a la ficcion de la realidad, llega un momento
en que tal ficcion se convierte en realidad puesto que se han instaurado las
estructuras objetivas que le dan forma. En otras palabras, es una labor que
sobrecarga de significaciones y valores sociales los movimientos corporales y el
propio cuerpo, sobre todo en el aspecto biolégico, enfatizando el atributo
sexual, mismo que es resultado de la sobrevaloracion de una serie de

significaciones construidas:

...es inculcar el sentido de las equivalencias entre el espacio fisico y el
espacio social y entre los desplazamientos (por ejemplo, la ascension o
la caida) en esos dos espacios y, por ello, enraizar las estructuras mas
fundamentales de un grupo en las experiencias originarias del cuerpo
gue, como muestra la emocién, toma en serio las metaforas (Bourdieu,
1991:122).

Parece que esta sobredeterminacibn o sobrecarga de
significacién, sobre todo en el aspecto sexual, es la fuente principal de las
relaciones de dominacién la relaciébn con el cuerpo se especifica entre los
sexos en funcién de la posicion ocupada en la division social del trabajo
(Bourdieu, 1991:123).

Es asi que los principios de percepcion y apreciacion en los que
se depositan las estructuras fundamentales son aplicados de igual forma en el
cuerpo de los individuos, de tal forma que el cuerpo no aprende a ser sino que

es de antemano, pues tales principios lo determinan.

De esta manera el habitus se constituye como un motor de
coherencia que se verifica a través de las condiciones materiales de existencia,
las experiencias relacionales primordiales y la practica de acciones, de objetos,

de espacios y tiempos estructurados, y los efectos de la necesidad biolégica
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(Bourdieu, 1991:124). A pesar de que todos los elementos enumerados sean la
ficcion de la préactica, el habitus consigue convertirlos en la realidad que
estructura las estructuras, construidas por el proceso de objetivacion. Los
sujetos actlan ante tales percepciones y no conciben el entramado que

constituyen asumiéndolo como propio y natural.

En esta investigacion se indaga cual es el habitus de las mujeres
entrevistadas, cudles son las estructuras estructurantes que permiten vivir el

hostigamiento sexual como algo natural, normal o simplemente irremediable.

3.2.5 Campo
En el presente apartado se explica qué es el campo y cédmo lo ocuparemos en

nuestra investigacion, ademas de sefalar la relacion que tiene con el habitus.

De acuerdo con Bourdieu (1991), el campo, es el espacio de
produccion y reproduccién social en el que los adversarios pelean para imponer
una serie de principios de vision y division del mundo®. Son todas aquellas
condiciones objetivas que permites y colaboran a la existencia del habitus (es
la historia objetiva). La conjuncién y relacién del habitus y del campo son el eje

de su teoria. Lo que €l llama el “sentido del juego” es el encuentro:

cuasi milagroso entre el habitus y un campo, entre la historia
incorporada y la historia objetiva, que hace posible la anticipacion cuasi
perfecta del porvenir inscrito en todas las configuraciones concretas
entre un espacio de juego (Bourdieu, 1991:113).

Ese sentido practico determina la sensatez de las relaciones
sociales de un individuo y de la colectividad, resultado del dominio de las
regularidades especificas constituidas en la economia de un campo (Bourdieu,
1991:113), permite, ademas, anticipar el porvenir que se encuentra inscrito en

el presente.

“® En principio, un campo es simplemente cualquier sistema social del cual pueda demostrarse
gue funciona de acuerdo con una l6gica que pueda definirse asi (Moi, 2001:2).
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En esta investigacion el campo es el espacio y condiciones que
han permitido naturalizar o normalizar la violencia contra las mujeres,

especificamente el hostigamiento sexual.

3.2.6 Violencia simbolica
En este apartado, se explica qué es la violencia simbdlica y de qué manera la
aplicaremos a nuestra investigacion. El término se refiere a lo que el Bourdieu
llama, violencia amortiguada, insensible, e invisible para sus propias victimas,
gue se ejerce esencialmente a través de los caminos puramente simbolicos, del

desconocimiento, del reconocimiento o, en ultimo término, del sentimiento.

La expresién violencia simbdlica sirve a Bourdieu para explicar la
manera en que la dominacidon masculina cuenta con todas las condiciones para
su pleno ejercicio. Basada en los presupuestos que hemos explicado (la
relacion objetivante, habitus y campo), nos explica cémo el andamiaje cognitivo
es un elemento indispensable para la reproduccion de la violencia patriarcal. En
tales términos la violencia simbdlica, también llamada violencia suave o sutil,
consiste en la imposicion de una serie de representaciones sociales que se
ejercen esencialmente a través de la comunicacién y del conocimiento, o de
acuerdo con Bourdieu, mas exactamente del reconocimiento. Consiste en
hacer aparecer una construccion social como naturalizada, gracias a la omision
del andlisis de la relacion objetivante, y como fundamento de la division
arbitraria que se encuentra en la realidad y en la representacion de tal realidad.
De esta forma el orden social funciona como una inmensa maquinaria
simbdlica que tiende a ratificar la dominacion masculina en la que se apoya.
Asi, se legitima una relacion de dominacion, a través de su inscripcion en una
naturaleza biolégica que en si misma es una construccion social naturalizada,
en donde el cuerpo femenino es simultaneamente ofrecido y negado como
manifestacion de disponibilidad simbdlica. De esta forma, la mujer es un objeto,
un simbolo que es intercambiado por medio de instituciones como el
matrimonio y el parentesco. Procesos en los cuales las mujeres no tienen otra
posibilidad mas que la confirmacién de tal andamiaje, aunque resulte en su

perjuicio.
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El poder simbodlico depende de la contribucion de los que lo
soportan, porque colaboran de tal forma que la violencia no es sélo una
representacion mental o una ideologia, sino un sistema de estructura inscrita

en las cosas y en los cuerpos. (Bourdieu, 2005).

Esta relacion social extraordinariamente comun ofrece por tanto una
ocasion privilegiada de entender la l6gica de la dominacion ejercida en
nombre de un principio simbdlico conocido y admitido tanto por el
dominador como por el dominado, un idioma (0 una manera de
modularlo), un estilo de vida (o una manera de pensar, de hablar o de
comportarse) y, mas habitualmente, una caracteristica corporal
absolutamente arbitraria e imprevisible... (Bourdieu, 2005: 12).

Segun Bourdieu, los esquemas de la division sexual del trabajo,
heterosexualidad obligatoria, etcétera, funcionan como matrices de las
percepciones que trascienden histéricamente y que son compartidas

universalmente como agentes trascendentes.

En consecuencia, la representacion androcéntrica de la reproduccién
biolégica y de la reproducciéon social se ve investida por la objetividad
en un sentido comudn, entendido como consenso practico y doxico,
sobre el sentido de las préacticas. Y las mujeres aplican a cualquier
realidad y, en especial, a las relaciones de poder en las que estan
atrapadas, unos esquemas mentales que son producto de la
asimilacién de estas relaciones de poder y que se explican en las
oposiciones fundadoras del orden simbélico (Bourdieu, 2005: 47).

La dominacién masculina, traducida en violencia simbdlica, actla
en un plano simbdlico que se ha impuesto en la mente de sus dominados, de
tal forma que se disfraza como natural o inmodificable. Donde,
paradéjicamente, los dominados colaboran a la construccién del andamiaje

simbdlico que los domina.

En este trabajo la violencia simbolica es aquella que nutre y da
forma a la violencia de género. Es estructurada pues se sostiene en los
cimientos socialmente aceptados que determinan las relaciones sexuales y
sociales. Su efectividad se relaciona con la imperceptibilidad de su existencia,
por considerar que tales estructuras son naturales. En el siguiente capitulo
detectamos como funciona la violencia simbdlica en los relatos de las

entrevistadas.
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3.3Recapitulacién
En resumen, si consideramos que el objetivo principal de la tesis es identificar
cuales son las condiciones que permiten la subsistencia y reproduccion del
hostigamiento sexual en contra de algunas trabajadoras de la Universidad
Nacional Autdnoma de México; basicamente, las premisas del marco tedérico

son.

Acercarnos directamente a lo que las entrevistadas consideran
que es el hostigamiento sexual, independientemente de lo que la literatura
explique. Es decir, a partir de algunos de los elementos que aporta el método

fenomenolbgico aproximarnos a los testimonios.

Reconocer la relacidn objetivamente, a través de la perspectiva de
género. Es decir, tener como puerta de entrada al analisis de los datos los
testimonios, los cuales deben ser estudiados, escrutinados tomando en cuenta
que la produccion del conocimiento no es el resultado de estructuras naturales
que se crean por reproduccién espontanea dan forma al sentido comudn, sino
que son la consecuencia de una construccion social que retoma ciertos

esquemas para convertirlos en naturales.

Considerar que el sentido comun estara constituido por las
estructuras estructurantes (habitus) que obedecen y son producto de la

objetivacion objetivante.

Identificar que el habitus se expresa en un campo que permite la
reproduccion de tales estructuras. Sefialar como la violencia simbdlica traduce
este proceso de deshistorizacion en una forma de violencia, que tiene como fin
sostener un sistema social, en este caso el patriarcado. En particular en el

trabajo de campo se traduce en el cuadro 3.1:
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Cuadro 3.1.Aplicacion de los referentes teoricos

Relacion objetivante

Identificar de qué manera las entrevistadas sefialan que
el conocimiento que les ayuda a reconocer el
hostigamiento sexual es el resultado de las costumbres,
que es un conocimiento que es obvio o evidente y de qué

forma es naturalizado por ellas mismas.

Habitus

Identificar cuéles son las estructuras estructurantes que
dan forma al conocimiento sobre el hostigamiento sexual

de las entrevistadas.

Campo

Sefalar las caracteristicas del espacio en donde se lleva

a cabo la pugna para imponer las visiones del mundo.

Violencia simbdlica

Sefialar si las entrevistadas se encuentran en la dinamica

gue explica la categoria.

Fuente: elaboracién propia a partir de Bourdieu (1999)
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Capitulo 4

ACERCAMIENTO AL FENOMENO DE HOSTIGAMIENTO
SEXUAL

El objetivo del capitulo es analizar desde la fenomenologia, la perspectiva de
género y las categorias de analisis de campo, habitus y violencia simbdlica la
evidencia empirica recolectada durante el trabajo de campo de esta

investigacion. Para tal efecto esta dividido en cuatro apartados.

En el primero se describen las caracteristicas de las entrevistadas
y se determinan cuales son las conductas que las informantes consideran
hostigamiento sexual. En este primer apartado se aplica el método

fenomenoldgico desarrollado en el tercer capitulo.

En el segundo apartado se explica la situacion de desventaja de
las mujeres a nivel nacional y en el &mbito laboral dentro de la UNAM; tales
especificaciones reflejan, el espacio que en conjuncion con el habitus, hace

posible el hostigamiento sexual en contra de nuestras participantes.

El tercer apartado esta integrado por el habitus, se explica cuédles
son las estructuras estructurantes que de acuerdo a nuestros hallazgos
permiten la existencia o normalizacion del hostigamiento sexual contra las

participantes de nuestra investigacion.

Finalmente, se analiza a través de la violencia simbdlica la
relacion que existe entre hostigadas y hostigadores, correspondencia que
permite la naturalizacion de la agresion y que se basa en el principio simbolico
de la divisién genérica de las relaciones sociales entre hombres y mujeres;

reconocido y aceptado por ambos.
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4.1 Un acercamiento fenomenoldgico al hostigamiento sexual. Lo
gue las entrevistadas consideran que es el hostigamiento sexual
El fin es indagar de que manera las entrevistadas han construido el fenédmeno,
independientemente de su relacién con la teoria o la legislacion. Por tal motivo,
nuestra unica fuente en esta tarea son las voces de las mujeres que
participaron en el estudio. Antes de entrar de lleno al acercamiento

fenomenolégico presentamos a las participantes en esta investigacion.

4.1.1Descripcién de las participantes

a) Datos sociodemogréficos
Se entrevist6 a 9 mujeres*’, todas ellas trabajadoras de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM). Su edad oscila entre los 31 a 55 afios, siete de
ellas son trabajadoras de base, una labora por obra determinada y una méas por
tiempo determinado. Solamente una de ellas no tiene hijos, el resto tienen de
uno a tres hijos e hijas como maximo. Su escolaridad varia, la mas baja es de
secundaria, hay cuatro que cuentan con un nivel técnico (carreras técnicas a
nivel medio superior), dos son licenciadas y dos més se ubican en el nivel de
postgrado (una con maestria y una con doctorado). Sélo una es casada, hay
dos divorciadas, dos separadas y cuatro solteras. Siete pertenecen al area
administrativa y dos al area académica. Las que laboran en la rama
administrativa: una es asistente administrativo, dos son secretarias, una oficial
administrativo; una mas labora en la rama profesional en el cargo de
profesionista titulado. Dos trabajan en la rama especializada técnica: una como
soporte técnico y una como operadora de aparatos audiovisuales. Finalmente
una de ellas es técnico académico y otra méas es responsable de proyecto.

La mayoria de las entrevistadas se encuentra en una posicion
subordinada en términos laborales, ocupan cargos en donde no depende de
ellas la toma de decisiones, por encima de sus puestos existe una gran
jerarquia vertical. Si bien la mayoria cuenta con base, dos de ellas no tienen un
contrato por tiempo indeterminado, lo que las ubica en una situacién de

inestabilidad laboral.

" véase ANEXO 3 “Datos generales de las entrevistadas”.
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De acuerdo con las edades de las informantes, se retomaron los
datos de la encuesta sobre Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2003 y
se les ubicé en los rangos de violencia sexual por edades, es decir,
identificamos qué porcentaje de las mujeres, a nivel nacional, cuya edad esta
en el mismo rango que las de las entrevistadas, padecieron al menos un
incidente de violencia sexual durante los 12 meses anteriores al levantamiento

de la encuesta referida. Los resultados son los siguientes:

Cuadro 4.1 Ubicacion de las mujeres entrevistadas en relacion a los
porcentajes de mujeres violentadas a nivel nacional de acuerdo a la edad

Rango de edad (afos) Numero de entrevistadas Porcentaje de mujeres

violentadas a nivel nacional

30-34 Cuatro 7.3
35-39 Una 8.5
40-44 Una 10.5
46-49 Dos 9.2
50 6 mas Una 6.2

Fuente: Elaboracion propia a partir de: Inmujeres, INEGI y UNIFEM, Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares — ENDRH-, 2003/ Tabulados bésicos.

En concordancia con los datos anteriores, al menos una de las
mujeres entrevistadas se encuentra en los rangos de edad en donde hay el
mayor indice de violencia sexual y dos en el porcentaje anterior. Es decir, tres
entrevistadas estan ubicadas en los dos rangos de edades en las que mas se
reportan este tipo de agresiones, mientras que cuatro de las entrevistadas se

insertan en el tercer rango de menor incidencia.

Finalmente, de las nueve participantes tres son madres solteras,
situacion que mas adelante indagaremos si es un factor importante para ser
sujeto de hostigamiento sexual. Asimismo, a ocho de las mujeres les
corresponde trabajar y cuidar a los hijos, es decir, el uso de su tiempo esta
repartido en las dos tareas, por lo que los horarios deben ser compatibles o lo
mas compatibles con los de su familia; si no es asi se ven obligadas a recurrir a
algun tipo de ayuda, ya sea redes familiares, guarderias o escuelas. Este punto
puede ser un elemento (el de madre sola) importante para soportar abusos,

con el unico fin de conservar el trabajo.
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b) Las entrevistadas y sus experiencias de hostigamiento sexual
En el siguiente apartado hemos elaborado una serie de descripciones que
intentan familiarizar al lector con las entrevistadas y sus historias. Para tal
objeto identificamos una frase paradigmatica, retomada de las propias
entrevistas, que retrata sus experiencias y con base a ella resumimos sus

historias en las siguientes lineas (los nombres que aparecen son seudénimos).

Amparo, entrevista no. 1. “Una cosa es que yo esté
consciente y otra que tenga el respaldo de la institucion”. Ha trabajado en
la UNAM en distintos puestos por mas de cinco afos, pero hasta la fecha, no
cuenta con una plaza definitiva. Considera que era hostigada sexualmente por
sus compafieros por el simple hecho de ser mujer. Le parece que la ubicacion
y estructura de las instalaciones de la universidad son una de las causas por
las que se da el hostigamiento sexual dentro de la institucién. Expresa sentir
falta de credibilidad en las autoridades y considera vano denunciar por la

ausencia de respuesta de la universidad.

Erika, entrevista no.2: “Los hombres lo ven como algo, asi,
que es natural”. Ha laborando por mas de 20 afios en la UNAM. Su madre fue
secretaria y la introdujo a trabajar dentro de la universidad. En un principio no
reconocio haber padecido algun tipo de acoso sexual. Gran parte de la
entrevista quiso desviar la atencion narrando una experiencia de hostigamiento
sexual en la preparatoria, insistia que en la institucion nunca habia tenido una
situacion semejante; en el transcurso de la entrevista expuso que fue acosada
por algunos compafieros y alumnos dentro de la instituciéon. Dijo que el
hostigamiento sexual contra las mujeres tenia que ver con la educacién

diferenciada entre hombres y mujeres.

Karen, entrevista no. 3: “Chingue a su madre, total qué tanto
es tantito, y te lo juro que asi me la he llevado tranquila. Le doy un beso y
he obtenido de verdad otra cosa’. Con preparatoria finalizada, lleva
trabajando en la universidad ocho afios. Comenzo laborando como trabajadora

de limpieza, desde entonces reporta haber padecido hostigamiento sexual. El
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episodio que reconoce como “realmente” hostigamiento sexual lo combina con
lo que nombra acoso laboral que consiste en tener que ser mas cumplida que
el resto de sus compafieras y no recibir ningun tipo de consideracién de parte
de sus jefes; ademas, relata haber sido congelada en su puesto y amenazada
con ser despedida. Habla del sindicato como un aliado de los trabajadores,
pero al mismo tiempo reconoce que no recibié ayuda del mismo, pues segun su
percepcion para la organizaciéon gremial hay cosas mas importantes que el
acoso sexual. Detalla como el hostigamiento sexual colabor6 en su
alcoholismo. Finalmente sefala, que por sus experiencias anteriores, ha
decidido utilizar el hostigamiento sexual como herramienta para tener un mejor
puesto y mantenerlo, es decir ha accedido a las propuestas sexuales de sus

jefes con el Unico objetivo de mantener su empleo.

Paola, entrevista no.4: “Si ya eres mama, si ya tienes dos
hijos, ya que te cuidas”. La entrevistada lleva mas de siete afios trabajando
en la UNAM. Narr6é dos experiencias de acoso sexual dentro de la universidad
provenientes de sus jefes directos. No denuncié ninguno de los dos episodios,
en el primero porque sentia pena por el acosador; en el segundo, por temor.
Considera que el acoso sexual no es normal, lo asemeja a algun tipo de
enfermedad, también sefiala que dicha agresion tiene que ver con el deseo de
los acosadores de sentirse machos.

Ana, entrevista no. 5. “[...] yo dije, conmigo no se van
atrever”. La entrevistada tuvo un cargo en el sindicato. Su narracion incluye
dos experiencias de acoso sexual. En sus relatos hay datos que suman al
acoso sexual la pornografia contra ella (le tomaron fotografias sin autorizacion
con el fin de crear videos pornograficos) y violacion hacia otras compafieras
dentro de las instalaciones de la UNAM. Destaca que su aspecto fisico y
caracter han sido argumentos utilizados por sus compafieros y compaferas
para justificar el hostigamiento sexual en su contra. Explica que los hombres
son solidarios para realizar y encubrir el hostigamiento sexual. Dentro de su
experiencia sindical relata la manera en que la figura femenina sigue estando

subordinada a la masculina. Hace énfasis en la diferencia entre trabajadores
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académicos y administrativos. Al querer denunciar la amenazaron (jefes y

compafieros) con quitarle su empleo y ser agredida fisicamente.

Claudia, entrevista no.6: “Me sentia culpable por no haber
hecho el rechazo mas agresivo”. Cuenta con dos licenciaturas. La
particularidad del caso es el lugar donde esta ubicado su espacio de trabajo, ya
gue es un cubiculo que se encuentra en un entrepiso junto al bafio de los
hombres. Detalla una experiencia de acoso sexual recibida de un compafero
de trabajo quien aprovecha las circunstancias espaciales del lugar para realizar
la agresion. Expresa temor y no haber recibido respuesta de su jefa inmediata
ante la denuncia del suceso. Apunt6 no tener confianza en el aparato juridico
estatal porque su hermana fue violada y en el proceso no recibié buena

atencion.

Rosa, entrevista no.7: “No pasa nada’. Narré la experiencia del
hostigamiento sexual de parte de dos jefes. Lo importante de su relato es la
forma en que puntualiza como la “fama”, entendida como la percepcién que los
compaferos o comparieras puedan tener de una persona, influye en el apoyo
que las trabajadoras pueden o no recibir del sindicato o de la universidad
cuando denuncian algun tipo de agresion, en particular el hostigamiento sexual.
Ademas, expreso que considera que la agresion que padecié se debio a la idea
de disponibilidad que generd haber tenido una relacién extramatrimonial con un
comparfiero de trabajo.

Olivia, entrevista no. 8: . O sea si las mujeres casadas

estamos disponibles de cualquier forma, las mujeres divorciadas parece

gue tenemos aqui una etiqueta de putas...”. La entrevistada lleva
aproximadamente 3 afos laborando en la UNAM. Pormenoriza el
hostigamiento sexual que sufrié desde que estudi6é su carrera y durante todo
su trabajo profesional, segun Olivia tal agresion se debié a que el area donde
ha laborado y estudiado es muy “masculina”. Considera que su caracter le ha
permitido enfrentar los intentos de hostigamiento sexual en su contra. Sefiala
que el estado civil y la maternidad se conjugan para juzgar a las mujeres en su

desempeiio laboral.
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Silvia, entrevista no.9: “Me llego a decir mamita”. Estudié una
licenciatura y actualmente colabora en la investigacion de algunos profesores
de la facultad donde desarrollamos el trabajo de campo. Habla de varios
niveles de hostigamiento sexual. Sefiala que el hostigamiento sexual en su
lugar de trabajo tiene que ver con el ambiente que era permitido por sus
compafieros y compaferas debido a las facilidades laborales que el jefe
otorgaba para continuar con dicho contexto. Habla del hostigamiento sexual
como una agresion por pertenecer al género femenino. Sefala que las

agresiones que describe eran vistas como normales en su centro de trabajo.

4.1.2 Acercamiento fenomenologico
El método fenomenoldgico es necesario para abordar el hostigamiento sexual
desde las experiencias de la vida cotidiana que las mujeres padecen por tales
agresiones; es decir, consideremos que los testimonios recopilados son una
fuente de conocimiento que no necesariamente tienen correspondencia con lo
que la legislacion y literatura han expresado al respecto, pero que pueden

enriguecerlas.

Para recolectar la informacion de esta seccion, acudimos a las
transcripciones de las entrevistas y tras varias lecturas, detectamos qué es lo
que las mujeres nombraban como hostigamiento sexual o cuales son las
conductas que relacionan con el fendmeno; cada una de ellas expresa
percepciones y conductas especificas de la experiencia y de igual forma

sefalan elementos comunes.

A continuacién se analizan los testimonios de las informantes,
destacando los puntos referidos en el parrafo anterior. Se decidié presentar la
informacion por orden alfabético. Todos los nombres que aparecen en los
testimonios (no solo en el presente apartado sino en el resto de la

investigacion) que fueron transcritos son seudénimos.
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a) Acoso laboral
Durante las recoleccion de datos pudimos escuchar de varias entrevistadas
gue antes o durante el hostigamiento sexual habian padecido “acoso laboral”,
por los testimonios dedujimos que ese término se referia a una especie de
presion laboral de parte de sus agresores (la mayoria sus jefes directos), ya
sea exigiendo trabajo extra (algunos no corresponden a las labores que
establecen sus contratos de trabajo) o en tiempos limitados; o bien negando
permisos y aumentando el grado de rigidez en los horarios; las mujeres relatan
que tal exigencia solo se hacia a su persona y no al resto de las comparieras o
compafieros y que surgia después de negarse a las peticiones sexuales o

después de quejarse de los acercamientos indeseados.

[...] era una persecucién diaria, él empezd con acoso laboral [...] Mucha
presion en el trabajo a diferencia de las otras compafieras (Ana).
[...] me ponia a hacer cosas que no tenia que hacer (Paola).

Cuatro de las entrevistadas no consideraban que tal actitud fuera
parte del hostigamiento sexual; aunque con base al dialogo con ellas se
concluy6 conjuntamente que la presién laboral forma parte del proceso que se

da durante el hostigamiento sexual.

b) Afectar la reputacion
Las mujeres relatan que parte del hostigamiento sexual consiste en afectar su
reputacion, ya sea sexual o laboral, a través de mentiras sobres su vida

personal o de su desempeiio en el trabajo.

[...] empezd a negociar que yo me fuera de la biblioteca haciéndome quedar
mal [...] Y una campafia de desprestigio terrible: que a mi me dieron dinero
en la delegacion, que yo me vendi con el secretario administrativo, que yo fui
una piruja con los del comité o aqui (Ana).

[...] y te desacredito en todos los terrenos y aunque no me haya acostado
contigo yo voy y comenté en todos lados que ya fuiste mi amante y que
estuviste conmigo (Olivia).

[...] la segunda vez que yo lo rechacé tuvo intentos de quererme hacer
guedar mal aqui en el trabajo (Claudia).

Como veremos en la seccion de habitus uno de los elementos que

las autoridades (institucion y sindicato), comparferos y familia utiliza para
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sostener la credibilidad de las mujeres es la reputacion, de ahi que resulte tan

importante y doloroso para las entrevistadas que se les ataque de esa forma.

c) Agresiones fisicas
Las mujeres cuentan como recibieron agresiones fisicas, en lo que ellas
consideran fue hostigamiento sexual, es muy importante este dato, pues
podemos percibir que hay una confusién entre delitos; es decir, si hiciéramos
caso al cddigo penal del Distrito Federal, las agresiones narradas no son
hostigamiento sexual, en todo caso, pueden ser desde lesiones (articulo 130),

violacion (articulo 171) o abuso sexual (articulo 176).

[...] ellas me decian que habian llegado a tal grado que entre el famoso
castigo48 las habian desvestido, les metian el dedo, les mordian los pechos,
las nalgueaban. [...]Jno me dio tiempo a mi ni de prender mi grabadora porque
dos de ellos me agarraron de los brazos y él me empezé a levantar la blusa y
me tapo la boca. Yo me movi como renacuajo y aun asi me quit6 la blusa y
me mordi6 los pechos. (Ana)

Me quiso besar, abrazar, me traté de prostituta, de lo peor ( Paola).

En el apartado de habitus revisaremos cuéal es la causa que
nosotros consideramos hizo pensar a las mujeres que lo que han padecido es

un delito menor y no lo que realmente es.

d) Amenazas y chantaje
Siete de las entrevistadas relataron que los agresores las amenazan para
intentar conseguir su fin, la mayoria de las amenazas tienen que ver con
afectar su posicién laboral, aunque algunas también prometian producirles
dafios fisicos. Combinada con las amenazas aparecio el chantaje, para esta
altima agresion los hostigadores sexuales ofrecen a las mujeres no hacerles
dafio fisico o laboral a su familia o pareja, quienes trabajan en la institucion
(como veremos dentro de la universidad hay familias completas que laboran, tal
circunstancia, en este caso, ha permitido el ejercicio de la violencia), aunque el

chantaje es también en contra de ellas. Por ejemplo:

8 E| castigo se refiere a la agresion realizada por algunos comparieros de trabajo, incluidos
miembros del sindicato y el jefe de personal, en contra de algunas trabajadoras; consiste en
formar a las trabajadoras en fila y obligarlas a desnudarse, propinarles nalgadas, introducir sus
dedos en la vagina, etcétera, se les aplica por supuestas faltas en el trabajo como llegar tarde o
no asistir, etcétera.
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Ya me amenazaba, no era que si yo queria (Paola).

P. Nadie ha denunciado.

R. Nadie. Quienes se me acercaron a mi fueron 5 personas y ninguno de
ellos quiso denunciar. Era mas valido que fuéramos en grupo, pero ahora ya
estoy sola. Ni mi novio quiere entrar en eso, le tiene miedo. Fue por temor
gue no hicieron nada. Yo lo enfrenté muchas veces y no le hablo porque él
me mando amenazar [...] me empezaron a chantajear por medio de mi novio.
P. Y cuanto te amenaza ya no te hace nada, nada mas te dice que no te
metas con él.

R. Si, dice: “no te metas conmigo y no te mando a dar un estate quieto”. Pero
te voy a dar un ejemplo, esta Ultima amenaza que yo tuve con él fue hace
como un mes, yo vine a trabajar en las vacaciones y precisamente me
comenté que él se iba a encargar de que no me llegara mi pago. Y
efectivamente, yo soy la Unica a la que no le ha llegado el pago. [...] voy a
tener 10 en contra, mi palabra contra la del jefe de servicios. Estoy abogando
por las mujeres, pero da la casualidad que él estd apoyado por el director y
por el secretario y lo peor de todo, por los compafieros hombres del area que
si pueden tomar alguna reaccion conmigo, llevarme un susto, un accidente,
una golpiza o meterse con mi familia (Ana).

e) Chingar
Cuando hablamos con una de las entrevistadas sobre la posibilidad de ser
hostigada sexualmente por algin compafiero, ella respondié6 que mas que

acoso sexual, en ese caso, los compafieros la chingan, no la hostigan.

[...]JTambién entre compafieros se da, pero como que entre comparfieros es
mas facil acceder a una relacién. Es més dificil que un compafiero te chingue,
vaya, Como acoso es mas bien condicionante (Karen).

De acuerdo con Octavio Paz, en nuestro lenguaje diario hay un
grupo de palabras prohibidas, secretas, sin contenido claro y a cuya magica
ambiguedad confiamos la expresion de las mas brutales o sutiles de nuestras
emociones y reacciones; una de esas palabras es chingar. Segun el diccionario
de la lengua espafola, significa importunar o molestar: desde nuestra
perspectiva chingar en un contexto sexual alude a poseer a una mujer sin su
consentimiento. Chingar tiene tantas connotaciones como intenciones se tenga
cuando se dice. Sin embargo, decidimos recuperarla porque expresa las
multiples manifestaciones de los actos que representan al hostigamiento

sexual.
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f) Coercidn
Esta es una conducta muy amplia, podriamos por ejemplo, incluir las amenazas
y el chantaje, sin embargo, la utilizamos en forma separada para sefialar las
maneras en que las mujeres son presionadas para forzar su voluntad o
conducta con algunas condiciones o0 acciones muy particulares que las afectan
en su autoestima y en sus condiciones laborales y que las juzgamos diferentes

a las anteriores.

[...] No te estan permitiendo ser ta (Amparo).

[...] pero mi jefe me sacaba de calidad y eficiencia, me subia a reportar con el
ingeniero (Paola).

[...] entonces ahi empieza el acoso, en el sentido de, pues exactamente del
coqueteo, mas bien el acoso se da en términos de estarnos siempre
presionando a uno a responder a sus demandas, que seria, mas que
amorosas, sexuales; al final de cuentas, a su asedio, tal cual, ¢no? (Olivia).

g) Comentarios fuera de lugar
Una de las entrevistadas expres6 que podrian considerar algunos comentarios
como hostigamiento sexual, pero que si lo hacian seria dificil comprobarlo y
tendrian que denunciarlo casi a diario pues lo perciben todos los dias. Dicen
gue los comentarios les molestan porque estan fuera de contexto y tienen un

caracter sexual. Un ejemplo de tales alusiones es:

Por ejemplo, un comentario que a mi me pareci6 fuerte: “pues anoche sofié
contigo que estabamos haciendo el amor” (Amparo).

h) Comentarios sexistas
Las mujeres hablan de comentarios de sus comparfieros, maestro o jefes que

aluden a su sexo para sobajarlas o hacerlas sentirse incapaces. Por ejemplo:

[...] en mi época ya teniamos maestros de que nos corrian, de que para qué
estabamos ahi si nos ibamos a casar y de que nosotros éramos incapaces de
hacer trabajo en una planta, etcétera, etcétera (Olivia.).

i) Exposicion de genitales
Una de las entrevistadas relatd que parte de su experiencia, fue recibir la

amenaza de su agresor de ensefiarle sus genitales, ella refiere haber sentido
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asco y temor de que el individuo realmente se atreviera a hacerlo. La amenaza

fue para convencerla de tener relaciones sexuales.

[...] Me decia que me iba a ensefiar el miembro y que yo se lo chupara
(Claudia).

j) Exclusion en el trabajo
Las mujeres reportaron que una de las formas de violencia que se ejerce
durante el hostigamiento sexual y que ellas lo reconocen como tal, es exclusién
de sus compaiieros en el trabajo, porque menosprecien su labor o
definitivamente no las consideren. Asimismo, sus agresores llegaban a

impedirles realizar sus actividades laborales. Por ejemplo:

O sea la actitud era cualquier propuesta que yo hiciera, no servia, incluso
antes de analizarla. No es que no funcionara, “es que no sabe”, “es que no
conoce”, pero no era que no lo supiera, que no conociera, que no me hubiera
documentado, sino que simple y sencillamente no querian trabajar conmigo
(Amparo).

[...] te doy 2 semanas, no vengas a trabajar, nada mas ven a checar y vete,
no te quiero ver [...] Pero me preguntaba que qué hacia ahi, que no me
queria ver ahi, que me fuera a las mesitas que estaban afuera (Paola).

La exclusién es utilizada como una estrategia, argumentando que
son ellas las que no quieren laborar.

k) Grabaciones con fines pornograficos
Una de las informantes considerd que él ser grabada para incluir su imagen en
un video pornografico era hostigamiento sexual. S6lo una de las participantes

reportd este tipo de experiencia.

En varias ocasiones, sin darme cuenta, me filmaban, o sea, doblaba yo la
pierna y después en un video encontré mis piernas, se me veia la pantaleta,

muchas veces se me veian las pompas, pero no supe en qué momento me
filmaron (Ana).

l) Miradas
Aunque en menor proporcion, las entrevistadas reportan que consideran

hostigamiento sexual un cierto tipo de miradas de sus agresores, ellas le

100



Acercamiento al fendémeno de Hostigamiento Sexual Capitulo 4

nombran “libidinosa”, casi no la mencionan pues consideran que es un grado

de hostigamiento sexual muy leve, que no se puede evitar. Por ejemplo:

Entonces, era muy, muy, muy especial lo que era su mirada, entonces yo
empecé a cambiar, sin darme cuenta, mi forma de vestir (Ana).

m) Insinuaciones
Son comentarios o actitudes que sugieren entrar a un juego de caracter sexual.
Dicen, las entrevistadas, que no expresar una negativa contundente ante tal
sugerencia, implica una aceptacion tacita. Es una conducta que es reportada
por casi todas las participantes, es un elemento muy importante pues les crea
una sensacion de impotencia, aunque no son del todo claras las intenciones,
siempre hay una constante alusion de caracter sexual, el problema es que si se
quejan de ellas, se piensa que estan inventando, que es un acercamiento
seductivo sin malas intenciones o en todo caso, que son insinuaciones que

ellas han provocado. Por ejemplo:

Una vez acepté salir a tomar una copa con él y me insinuaba otra cosa
(Paola).

No hay una coerciéon como tal. Que diga te estoy diciendo, que lo hagas,
pero hay como ciertos entendidos. ¢No?, sobre si ti haces esto va haber
esto, entonces tu entras en este juego ademas, se da hasta simplemente en
la forma de hablar (Erika).

A veces son muy inteligentes y no se insintan cuando estas sola. Yo antes
trabajaba un solo turno y para que a mi me contrataran un turno completo me
bloqued un jefe de personal. El me decia: “yo te doy tu media plaza pero dime
tu cuando quieres, es tu decision” [...] “si th quieres seguir estando aqui en la
biblioteca en el turno de la mafiana pues sales conmigo” (Rosa).

n) Llamadas telefénicas, citas o invitaciones insistentes
Son ofrecimientos de los hostigadores para salir de las instalaciones del
trabajo, ya sea para tomar un café, comer, cenar, etcétera o llamadas
insistentes a su lugar de trabajo o sus teléfonos personales; son realizados con
el fin de poder negociar su situacion laboral, solicitando en tales citas o
llamadas que accedan a sus propuestas sexuales. Son muy insistentes y no se

detienen con la negativa de las entrevistadas. Por ejemplo:
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[...] Entonces primero fue la invitacion al café, otro café. Me decia: “si no
puedo ayudarla qué le parece si la invito a comer y ahi lo negociamos
(Karen).

En ese tiempo me regresé a la direccibn porque me citaba, me invitaba a
comer o0 a cenar. Yo estaba en ese tiempo en la tarde. Yo nada mas le decia
qgue no, pero él me seguia buscando, me hablaba por teléfono, me acosaba
muchisimo (Paola).

i) Tocar partes del cuerpo
Una de las conductas mas habituales que reportan las entrevistadas y que es
mencionada en las definiciones que ofrece la literatura del hostigamiento
sexual, es la de ser tocada por sus agresores, puede ser cualquier parte del
cuerpo. Las participantes describen dos experiencias extremas: una en la que
se realiza de manera disimulada y otras en las que el agresor utiliza la fuerza

para su cometido. Por ejemplo:

Me agarraba la pierna y me decia que no sé qué [...] entonces cerraba la
puerta y me queria estar abrazando a la fuerza. Me hacia muchas cosas que
ya no queria [...] él me abraz6 y me besd, y no me lo podia quitar de encima
(Paola).

[...]de repente me puso la mano en la pierna y me dijo: “usted pudiera tener
menos trabajo si asi lo quisiera, me tocaba el cabello, me tocaba la mano
como si ya hubiera habido algo [...Jme llegd a manosear una vez. Eran
caricias, por ejemplo, un dia que pasé con una faldita me tocé una pompa con
la mano [...] me pasaba un lapiz y disimuladamente me tocaba el pecho.
Cosas asi. Se despedia de mi y me queria abrazar y me daba un beso que
me dejaba embarrado en el cachete (Ana).

[...] a poco no te gusta que te abrace. Yo le decia que me desagradaba y me
decia que me tenia que aguantar porque era mi jefe (Rosa).

0) Sentirse vigilada
Otra de las conductas consideradas como hostigamiento sexual por las
participantes, es la de tener la percepcion de ser vigilada por su agresor, ya
sea porque las siguen, las llaman insistentemente o las controlan por medio de
las tarjetas de entrada, no solo en su lugar de trabajo sino también en su vida

personal.

[...] ya era de hablarme por teléfono, me decia que me tenia vigilada, que
tenia que llegar temprano porgue si no me iba a poner falta (Rosa).
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En total son 16 conductas® distintas que las entrevistadas
narraron para describir sus experiencias de hostigamiento sexual. Como vimos
no son actos homogéneos u uniformes, algunos si no son contextualizados,
pudieran no parecer parte de una accion violenta, pero una vez que las mujeres
los ubican en las circunstancias particulares en las que lo padecen podemos

observar que claramente son agresiones.

De acuerdo con la literatura sobre el tema, las conductas
descritas, son comportamientos que pueden ser encuadrados tanto en la
definicién del hostigamiento sexual quid pro quo y ambiente hostil*® pues la
mayoria hacen alusion a agresiones por parte de individuos que cuentan con
un cargo de superioridad jerarquica sobre las entrevistadas; pero, de la misma
manera las conductas descritas, ayudan a conformar un ambiente toxico. Por lo
tanto, dependiendo de las condiciones del lugar y los arreglos genéricos que

imperen en el espacio donde se desarrolla, la agresion variara.

Por otro lado, si nos limitdramos a la definicién legal establecida
en el Codigo Penal del Distrito Federal, dependeriamos del criterio del juzgador
para saber si estamos o0 no, frente a un episodio de hostigamiento sexual, pues
él es el que tendria que determinar si todas las anteriores, son formas de acoso
que le causan algin mal a la victima en relacién a la actividad que la vincula
con el agresor. ®* Ademéas, algunos comportamientos, ni siquiera son
considerados como conductas penadas y por la naturaleza de los actos
descritos, la primera dificultad es encontrar los medios probatorios para ejercer
la accién penal en contra del hostigador.

Asi, el acercamiento fenomenoldgico nos ha dado una éptica mas
amplia y profunda del fendmeno, vision que nos ayudara a entender qué es el

hostigamiento sexual para las mujeres entrevistadas.

9 Acoso laboral, afectacién de la reputacion, agresiones fisicas, amenazas y chantaje, chingar,
coerciéon, comentarios fuera de lugar, comentarios sexistas, exposicion de genitales, exclusion
en el trabajo, grabaciones con fines pornograficos, miradas, llamadas, citas o invitaciones
insistentes, tocar partes del cuerpo y sentirse vigilada.

*% Términos definidos en el segundo capitulo de esta investigacion

*! pues aunque efectivamente en todos los casos se utiliz la posicion laboral para coercionar,
€l que decide que es 0 no acoso, es la autoridad judicial, pues el articulo no especifica qué se
entiende por acosar.
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4.2 Campo
En este apartado se explican algunos de los elementos que contribuyen a la

existencia del hostigamiento sexual contra las mujeres entrevistadas. Es el
espacio para desarrollar lo que en el capitulo tedrico metodologico, hemos
denominado como campo. Son todas aquellas condiciones objetivas que
permiten y colaboran a la existencia del habitus.

En esta seccion, se retoman datos del sitio donde se realiz6 la
investigacion de campo, algunos explican conductas o condiciones que no son
Unicas del espacio referido, sino que responden a un espectro mas grande, a
un contexto cultural mas amplio. El fin es que aunque nosotros hicimos una
exploracion en un lugar especifico, los hallazgos de este estudio, pueden
utilizarse para reconocer el fendmeno en otros lugares distintos; pues las
condiciones que se describen, son parte de una estructura social, que no es

exclusiva de la universidad.®?

La informacion estd dividida en dos secciones. La primera se
encuentra conformada por una serie de datos que hablan de la situacion
general de las mujeres en México. Tanto en esta seccion como en la siguiente,
hay un énfasis en la situacion laboral de las mujeres; ya que, aunque
consideramos que hay una serie de condiciones objetivas que retratan la
situacion de las entrevistadas, privilegiamos el ambito laboral por ser éste
donde hicimos el trabajo de campo. Por tal motivo, en el presente apartado
también incluimos un pequefio acercamiento de la forma en que la figura

femenina es reconocida y ha participado dentro de los sindicatos en México.

En la segunda seccion, de manera breve, describimos a la

estructura de la institucion universitaria y, nos abocamos a especificar algunos

*2Es claro que hay ciertas condiciones de la institucién que han contribuido a la existencia y
reproduccion de hostigamiento sexual, no obstante muchas de tales condiciones son la
respuesta o el reflejo de un sistema social, no se trata de minimizar la intervenciéon o
responsabilidad institucional, pero si reconocer que es parte de un engranaje muy grande y, no
es el engranaje en si. No obstante, resaltaremos algunas caracteristicas de la universidad, que
a nuestro punto de vista, han contribuido a la existencia de la violencia dentro de la institucion.
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datos sobre las condiciones laborales de las trabajadoras administrativas y

académicas dentro de la universidad.

4.2.1 Situacion general de la mujer en México

a) Primer acercamiento
Uno de los elementos que conforman el campo, es la identificacidén de la cultura
sexual que predomina en el espacio situado. Pero como bien dice Ivonne
Szasz (1998) no se tienen los conocimientos para tal empresa, no obstante, lo
que si se puede sefialar es el contexto en el que se desarrollan las expresiones

de la sexualidad.

En particular México ha sido situado en uno de los grandes
matrices socioculturales® dentro la construccién de diversidades en el mundo.
La matriz que describe a México también es propia de las sociedades
mediterraneas, latinas y orientales. Las caracteristicas de tales conglomerados

sociales son:

En ellas el deseo de procreacién se vincula con la procreacién legitima y los
nifilos son deseados como reforzadores de alianzas e intercambios. En estas
sociedades se desean a los hijos siempre y cuando sean de la pareja
adecuada. Existen estrictos controles sobre la sexualidad femenina y la
génesis de la progenie, los cuales se ejercen a través del culto a la virginidad
y los castigos del adulterio femenino. El rango y prestigio social y la polaridad
“mujeres buenas / mujeres malas” cobran tanta importancia social como las
divisiones sexo/género. En estas sociedades, el control de la reproduccion
femenina es inseparable del control de la sexualidad (Szasz, 1998, 148).

Asi, en México, las mujeres son vistas como las encargadas de la
reproduccién, su funcion principal es procrearse y cuidar a sus hijos. Se trata
de una representacion social que ha cultivado la imagen de la madre abnegada
y la virgen inocente, quienes deben y quiere asumir su rol materno. En tanto,
los varones deberan hacer cumplir dicho rol y depositar su semilla en las
mujeres, quienes son calificadas de acuerdo a su aptitud para desempeiar la
funcién sefalada, convirtiéndolas en meros objetos sexuales. Existe una

imposicion del ser femenino natural que rige la vida de las mujeres y que es

*% lvonne Szasz (1998) retoma las matrices socioculturales que Pat Caplan describe en The
Cultural Construction of Sexuality, consideramos que dichos modelos son Utiles para nuestro fin
en este apartado.
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caracterizado por la incapacidad, la incompletud, la impureza, la minoridad
(Lagarde, 2006:15) y estas caracteristicas han definido la sexualidad, las
actividades, el trabajo, las relaciones sociales, las formas de participacion en el
mundo y la cultura de las mujeres® (Lagarde, 2006:17).

Si consideramos que las relaciones sociales en nuestro pais se
regulan por la visién anterior, podemos explicar que de acuerdo con el INEGI
por cada 100 hombres y mujeres, 92.5 y 95.2>°, respectivamente consideran
que si un hombre lo desea puede obligar a su esposa a tener relaciones
sexuales con él. O que de cada 100 hombres y mujeres, 15.5 vy 10.0°°,
respectivamente, concuerden en que se justifica pegarle a una mujer porque es

necesario corregirla.

Es decir, son estas condiciones y percepciones, junto con las que
detallaremos a continuacion, las que colaboran a que por ejemplo en el 2005
se hayan detenido soOlo a 29 individuos por ser presuntos hostigadores
sexuales (todos ellos varones) y, que en ese mismo afio Unicamente se hayan

sentenciado a 27 personas por tal delito en toda la republica mexicana®>’. O

> Como lo veremos en el apartado de habitus, en algunos casos, el simple hecho de trabajar
ha traido como consecuencia considerar a las mujeres que lo hacen como “putas”, pues al
romper, a través del acceso al empleo, con el estereotipo de la mujer “madre abnegada”, hay
un desprestigio social por no cumplir con el papel asignado por la divisién genérica. Es decir,
pareciera que el simple hecho de trabajar etiqueta a las mujeres que lo hacen con cierta
disponibilidad sexual por entrar a terrenos que antes eran considerados netamente masculinos.
Algunas escuelas (ver capitulo 2 de la presente investigacion) que han estudiado el
hostigamiento sexual, consideran que tal fenémeno es una condicién latente para toda mujer
que trabaja, pues han roto con la dicotomia madre- esposa, es decir, que al no someterse a la
imposicién genérica sobre los espacios y posibilidades de vida, las mujeres son violentadas
aludiendo o justificando tal agresion por trastocar tales disposiciones. Y aunque nosotros nos
estamos del todo de acuerdo en que el hostigamiento sea una condicion latente de toda mujer
gue trabaja, si reconocemos que la hipotesis sobre la ruptura de los roles tradicionales, ya sea
por acceder al empleo o perturbar cualquiera de las asignaciones sociales por su sexo, es un
factor importante para sufrir una agresion como el hostigamiento sexual; por ejemplo algunos
de los testimonios de nuestras entrevistadas (mismos que serdn detallados en el siguiente
apartado) sefalan que el hecho de ser “madres solteras”, ha representado, para las
entrevistadas, una de las razones por las que fueron hostigadas sexualmente o estan en riesgo
de padecerlo. No obstante, tal explicacion no justifica el hostigamiento sexual.

*® Fuente: Grupo Interdisciplinario de Muijer, Trabajo y Pobreza - Fundacién McArthur- Comisién
Nacional de la Mujer. Observatorio sobre la Condicién de la Mujer en México, 1999, INEGI.

*® Fuente: Grupo Interdisciplinario de Muijer, Trabajo y Pobreza - Fundacién McArthur- Comisién
Nacional de la Mujer. Observatorio sobre la Condicién de la Mujer en México, 1999, INEGI.

" Fuente INEGI: Estadisticas sociales, estadisticas judiciales en materia penal, presuntos
delincuentes y delitos de los delincuentes sentenciados.
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que 7.8% de las mujeres en nuestro pais hayan padecido, durante el 2003,
violencia sexual, al menos durante los doce meses anteriores a los que se
levanté la encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los

Hogares.

b) Condiciones generales
En afos recientes se ha afirmado que la situacion de las mujeres

en los distintos ambitos (econdémico, politico, laboral, educativo, etcétera) ha
mejorado notablemente, en efecto en las Ultimas décadas, las mujeres se han
insertado al ambito laboral con mucho mayor fuerza, igualmente han ocupado
espacios en los que nunca habian participado; sin embargo, cabe preguntarse
si realmente se puede hablar de un cambio en las condiciones de las mujeres,
o simplemente estamos frente a un doble lenguaje, es decir, en modificaciones
en el discurso, pero continuidad en los hechos concretos, en situaciones y
comportamientos de hombres y mujeres. Parte del objetivo del apartado es
sefalar, con algunos datos concretos en el ambito laboral, que prevalece un
ambiente de desventaja para las mujeres, habiendo, tal como lo sefala Ulrich

Beck, una:

[...] mezcla de nueva conciencia y viejas situaciones, histéricamente creada,
es explosiva en un doble sentido: como consecuencia de la equiparacion en
la formacion y de la toma de conciencia y viejas situacion, las mujeres
jovenes han basado sus expectativas en mas igualdad y mas colaboracion en
el trabajo y la familia, expectativas que tropiezan, no obstante, con desarrollos
en el sentido contrario en el mercado laboral y en el comportamiento de los
hombres. Los hombres, a su vez, han adquirido una retérica de la igualdad,
sin que sus palabras se traduzcan en actos (1998:33).

De tal forma que pareciera que las condiciones sociales entre
hombres y mujeres se encuentran en niveles muy similares, presuncion que
tiene como paradoja que las situaciones entre ambos se tornen mas
desiguales, mas conscientes y pierdan mas legitimidad ( Ulrich,1998:33). Que
dichas condiciones diferenciadas se den en forma de desventaja hacia las
mujeres se debe a que, a pesar de los cambios memorables en pro de la
igualdad, las relaciones entre hombres y mujeres siguen funcionando en base a

las adjudicaciones de género en las que la mujer ocupa un lugar de servicio a

*® Fuente Inmujeres, INEGI y UNIFEM, Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares, 2003/ Tabulados basicos.
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los otros. De tal forma que aunque ciertamente las mujeres ocupan espacios
que nuestras abuelas no tenian, dichos espacios son socialmente precarios®
(Ulrich,1998:33), es decir como lo corroboraremos con los datos que a
continuacion se presentan, las mujeres siguen sin tener las mismas
condiciones, ni en el acceso y calidad de empleo, ni en el ingreso a los

espacios publicos en relacion con los varones.

En esta aproximacion se puntualizan algunos de los datos que
consideramos pudieran ayudar al lector a identificar en qué condiciones
objetivas las mujeres viven en nuestro pais. En la primera parte se condensan
los datos generales y, en la segunda, se detallan los especificos sobre la

situacion laboral de las mujeres.

El indice de Compromiso Cumplido® (ICC), es un instrumento de
medicion que intenta calcular el cumplimiento de los compromisos nacionales e
internacionales que en materia de equidad de género y avance de las mujeres

han suscrito los gobiernos.

Este indice se sustenta en un conjunto de fundamentos teéricos,
conceptuales y politicos. Apunta a los mecanismos de discriminacion sexual
creados por el orden sexo/ género, como la valoracion de lo femenino y
masculino en la normatividad que rige las relaciones sociales, los espacios
diferenciados en razén del sexo y, la division sexual del trabajo. Mide

basicamente las siguientes areas:

1. Participacion y acceso al poder de las mujeres

%% Como veremos mas adelante las mujeres no sélo ganan menor salario que los hombres, sino
que los trabajos que desempefian tienen menor reconocimiento: El pequefio aumento de la
cuota de mujeres en profesiones masculinas hay que confrontarlo con su suplantacién masiva
en todos los ambitos. A la integracion de la mujer en el trabajo, exigida (y promovida) en los
afos setenta, sigue de forma inquebrantable “la leyes estamentales del género” de la jerarquia
con proporcion inversa; es decir: cuanto mas central se define un dmbito para la sociedad,
menos representacion de mujeres tiene, y al revés: cuanto menos importancia social reviste un
sector de trabajo, cuanto menos posibilidades de influir tiene un grupo, tanto mayor es la
probabilidad de que las mujeres hayan conquistado oportunidades de trabajo en estos campos
gUIrich,1998:37).

Es una medicién desarrollada por Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) y
articulaciones de mujeres que retoman el mandato considerado en la plataforma de accion
mundial aprobada en Beijing.
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2. Autonomia econdémica y pobreza de las mujeres

3. Salud de la mujer y derechos sexuales y reproductivos

De acuerdo con el ICC, México es el Unico pais que
continuamente retrocede de la meta esperada, segun tal indicador tal caida se
debe a la falta de voluntad politica para modificar las condiciones de vida de las
mujeres, lo que implica la creacion de infraestructura, enfrentamiento a las
barreras culturales y religiosas y sobre todo avanzar en el respeto y

fortalecimiento de los derechos sexuales®.

El céalculo de México se basé en cuatro mediciones que
fueron realizadas para calificar los acuerdos de Beijing, El Cairo, las Metas del
Milenio y de los objetivos de PROEQUIDAD. Se establecié como base el propio
afio de 1995 y en el caso que los mismos documentos establecieran alguna
base ésta se consideraba, como fue el caso del afio de 1990, para algunos
indicadores de salud o pobreza. Asi, las otras mediciones que se realizaron
fueron para los afos de 1998, 2000 y 2003.

La mala calificacién obtenida por México, fue el resultado de
la evaluacion en las tres areas®® sefialadas en los parrafos anteriores, de las

cuales se rescata lo siguiente:

En lo que se refiere a la participacién y acceso al poder se
esperaba lograr que las mujeres ocupen el 50% de las posiciones politicas, o
bien que por cada hombre en alguno de tales puestos una mujer ocupe uno en
el mismo nivel. Dicho presupuesto, significaba que para el ritmo de crecimiento
planteado se necesitaban 106 afios para que hubiera el mismo namero de
mujeres y de varones en el congreso; es decir hasta el afio 2109 podriamos ver
realizada la meta, en el poder ejecutivo, en el poder judicial, en la direccién

® Ver Valdes, Teresa. Mufioz B. Ana Maria. Donoso, Alina (coord.) (sf). 1995-2003: ¢Han
avanzado las mujeres? indice de compromiso cumplido latinoamericano. UNIFEM y FLACSO
sf).
gz Los datos que aqui se presentan fueron recolectados del informe que se presenta en el
indice de Compromiso Cumplido México 1995-20031. Una estrategia para el control ciudadano
de la equidad de género. Elaborado por: Equidad de Género, Ciudadania, Trabajo y Familia, A.
C. México, 2005. En dicho informe se pueden observar las graficas y porcentajes que
corroboran las afirmaciones realizadas respecto al tema.
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académica del pais, y en suma en todos los ambitos de poder politico. No
obstante por los resultados de la prueba, si es que se continGa con el mismo

ritmo de crecimiento, se podran alcanzar hasta el afio 2340.

El mayor rezago o retroceso durante la evaluacion fue en los
cargos dentro del ejecutivo local, asi como el nulo avance en la academia. Por
lo que se prevé una gran dificultad en el logro de la equidad de género dentro

de las estructuras de poder y la participacion ciudadana.

En el area de autonomia econémica y pobreza se observa un
mayor avance debido al apoyo legal y normativo que promueve las acciones
encaminadas al reconocimiento econdmico de las mujeres fuera y dentro de los
mercados laborales. No obstante, se considera que el avance, es tan lento en
esta area, que se calcula que la autonomia sélo se podra obtener hasta el afio
2123.

El dltimo valor analizado es el del area de la salud de las
mujeres y derechos sexuales y reproductivos. Es el Unico plano en el que ha
habido un franco retroceso. Pues aunque cuenta con un marco normativo que
respalda la proteccion de los derechos reproductivos y de salud, es muy

limitado.

La caida ha sido fundamentalmente en el tema del SIDA y la
mortalidad materna. Segun el reporte del ICC, es la Unica area donde el valor
obtenido ha disminuido, al pasar de 63.22% en 1995 a 60.72% en 2003. No
obstante los logros de esta area triplican los de la participacion y el acceso al
poder.
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c) Ambito laboral

En este espacio®® se retoman algunos datos que retratan parte de la situacion
laboral actual entre hombres y mujeres y, el grado de inequidad que hay entre
ambos. Fue dividido en algunos apartados, considerando la forma en que las

estadisticas y los documentos revisados organizaron la informacion.

c.1. Participacion econémica
Al igual que en el resto de Latinoamérica, la participacion econémica de las

mujeres mexicanas ha ido en aumento, para el 2000 la tasa de crecimiento se
habia duplicado en relacién al valor mostrado en 1970, era del 34% contra el
17.6% (Encuesta Nacional de Empleo -ENE- 2000).

No obstante, el aumento ha sido diferenciado dependiendo del
area rural o urbana, estado civil, nuUmero de hijos y la edad de las mujeres;
ademas, a pesar del incremento registrado, aun hay una gran brecha del
trabajo extradoméstico realizado por mujeres en relacion al que efectian los
varones. Y aunque ha habido aumentos importantes, para el afilo 2000 la
actividad economica femenina se situaba por debajo de la mitad de la
masculina, 36.4% contra 76.8% (ENE, 2000). Tal dato es considerado como
una expresion del grado de inequidad entre mujeres y hombres, es decir
significa que el crecimiento en la participacion econdmica de las mujeres sigue

siendo insuficiente para los estandares internacionales.

c.2. Trabajo doméstico
La relacién diferencial de trabajo doméstico realizada por hombres y por
mujeres es un elemento significativo para evidenciar la falta de equidad entre
ambos. De acuerdo a diversas investigaciones se ha observado que el
porcentaje de trabajo que realizan hombres y mujeres en el hogar, depende de
la edad, de la etnia y del espacio geografico. Una manera muy gréafica, para

notar las diferencias entre ambos sexos, en este rubro, es a través de la

%3 Los datos que son considerados en esta seccién fueron extraidos de las estadisticas que se
encuentran dentro de “El enfoque de género en las producciones estadisticas sobre el trabajo
en México. Una guia para el uso y una referencia para la produccion de informacion” (2007).
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medicion del numero de horas que cada uno dedican a tales labores, de
acuerdo con los datos de la ENE de 1999, las mujeres dedican 17.1 horas mas
a la semana al trabajo doméstico que los hombres, lo anterior expresa el monto
de la sobrecarga de trabajo a la que se ven sometidas las mujeres por el hecho

de desempeiiar una doble o hasta triple jornada laboral.

c.3. Ocupacion principal y segregacion

Otro rasgo importante para percibir el grado de inequidad que prevalece en
nuestro pais, es la participacion diferenciada de los hombres y las mujeres en
ciertos sectores de trabajo, la feminizacibn o masculinizacion de algunas
esferas, es un claro ejemplo de la divisién sexual del trabajo, producto de la

construccion genérica que prevalece en México.

El trabajo de los varones ha sido ubicado preferentemente en el
sector agricola, en tanto que la labor femenina, ha sido encasillada en el sector
terciario. Asi, tanto en 1997 como en el 2000, los sectores que a nivel nacional
muestran indices mas elevados de feminizacion son: el comercio, las

comunicaciones, transportes, y la industria.

De acuerdo a los indices de feminizacion recogidos del informe
realizado por la UNIFEM y el IMUJERES, son cuatro los grupos en los que se
acumulan las trabajadoras femeninas: trabajadoras domésticas y empleadas de
servicios; oficinistas; comerciantes; maestras y afines; datos que denotan un

grado significativo de segregacioén ocupacional.

No es solo la limitacion de un sector determinado, sino la
posicion que las mujeres ocupan en sus lugares de trabajo, ellas se encuentran
sobre todo dentro de la categoria de los trabajadores sin pago, en tanto que se
encuentran subrepresentadas en el puesto de empleador; los hombres en
cambio, no so6lo se encuentran en la Ultima categoria, Sino que su presencia es
tres veces mayor a la de las mujeres. De acuerdo con ENE el 55% de las
mujeres que en 1997 trabajaban en el pais por cuenta propia, recibia menos de

un salario minimo.
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c.4. Duracion de la jornada laboral

Las que mas desempefian jornadas de trabajo en un horario parcial son las
mujeres. De acuerdo con la ENE del 2000, 35% de las mujeres que trabajan lo
hacen en horarios parciales, en tanto que sélo el 16.6% de los varones se
encuentran bajo dicho régimen. Creemos que este dato demuestra la
imposibilidad de las mujeres de trabajar horarios mas largos, debido a que
ellas son las que generalmente se ocupan de las labores del hogar y el cuidado
de los niflos, ademas del trabajo fuera de casa.

c.5. Ingresos y disparidad salarial
La diferencia de ingresos entre hombres y mujeres sigue siendo un factor
determinante para observar la inequidad de género que hemos evidenciado en
este apartado. Aunque se puede decir que hay un pequefio nUmero de mujeres
qgue han mejorado sus condiciones laborales; lo cierto es que la mayoria que
hoy ingresan a trabajar, lo hacen en condiciones desiguales a los varones y en
una precariedad importante. Esta diferencia salarial es s6lo un elemento mas
que se suma a la segregacion y a los procesos negativos de feminizacién
laboral. Asi, por ejemplo, de acuerdo con el plan de desarrollo 2001-2006, el
10% de los hombres mejor pagados gana 50% mas que el 10% de las mujeres
mejor pagadas, mientras que el 10% de los hombres peor pagados gana de 25
a 27% mas que las mujeres peor pagadas. De tal forma, que es claro, que las
desigualdades entre los hombres y las mujeres en el mercado de trabajo, no

han disminuido significativamente.

Este primer recuento intenta dejar claro que en los hechos las
mujeres se encuentran en desventaja frente a los varones, al menos en el
ambito laboral; y aunque definitivamente la situacibn es mucho mejor si lo
comparamos con las condiciones de las décadas pasadas, el aumento no ha
significado un real compromiso en el mejoramiento de la calidad de vida y en la
equiparacion de las condiciones de vida, acceso al empleo y calidad del mismo

entre hombres y mujeres.
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d) Relacién entre el sindicato y las mujeres
Si bien el sindicato es un medio de defensa de los trabajadores(as), este
organismo no siempre ha contribuido a la causa femenina, en algunos casos no
sélo su participacion es nula, sino que se ha convertido en un elemento que

contribuye o genera la violencia contra las mujeres.

De hecho si hacemos un poco de historia podemos encontrar que
los propios idedlogos del primer movimiento obrero, en la primera mitad del
siglo XIX, mantuvieron posturas contradictorias respecto a la igualdad de

derechos de las mujeres.

Por ejemplo Pierre-Joseph Proudhon afirmaba que una mujer
igual al hombre significaria “el fin de la institucién del matrimonio, la muerte del
amor y la ruina de la raza humana”. El lugar ideal para la mujer era el hogar.
Para Proudhon las cosas estaban claras: “no hay otra alternativa para las

mujeres que la de ser amas de casa o prostitutas”.

Y aunque Karl Marx consideraba importante la situacion de las
mujeres, para €él, su emancipacion sélo se haria realidad tras una revolucién
socialista que liquidara el capitalismo. Por consecuencia, la lucha de las
féminas debia subordinarse, o como mucho ir unida, a la lucha de clases, ya

que, de hecho, no habia diferencia alguna de objetivos.

A pesar de que en los ultimos tiempos las mujeres han participado
un poco mas en la vida sindical, su intervencion sigue estando marginada,
asimismo los intereses y derechos de las mujeres contintdan sin ser una de las

preocupaciones fundamentales dentro de este tipo de organizaciones sociales.

Segun Eduardo Rodriguez (2006) los patrones socioculturales de
discriminacion y violencia contra las mujeres se han filtrado o han penetrado a
las organizaciones sindicales. Organizaciones que se han caracterizado por
tener una estructura eminentemente masculina que hasta hace poco no
reconocia la necesidad de luchar por prerrogativas particulares para sus

integrantes femeninas.
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El sindicato, como otras organizaciones sociales en nuestra
sociedad, refleja una légica especifica, de un sistema social que ha percibido a
las mujeres fuera de los ambitos publicos y sin derecho al acceso a
prerrogativas laborales®®; hasta hace, relativamente poco, a las mujeres se les
ha permitido acceder al trabajo y, aunque han venido incorporandose a los
espacios laborales, las condiciones de dicho acceso siguen siendo muy

desiguales en relacién a las de los varones.

La participacion femenina en los sindicatos es menor,
simplemente, por que hay mas hombres que trabajan en los sectores en donde
existen tales instancias. De acuerdo con el CIOSL/ORIT® en las Americas,
sélo el 18% de las mujeres encuestadas son sindicalizadas.

Rodriguez en su articulo “Igualdad de género y movimiento
sindical” hace algunas observaciones respecto a la participacion sindical de las
mujeres en la regiébn de América Latina, consideraciones que retomaremos
para intentar descubrir cuéles son algunos elementos que han sido importantes

en la forma en que las mujeres han participado en la vida sindical.

La sindicacién de las mujeres depende del sector o rama laboral
del que se trate, por ejemplo en la region de América Latina, hay mayor nimero
en el sector de la educacion, mientras que en sectores como la mineria y la
construccion es mucho menor. No parece ser raro este punto, si consideramos,
qgue en dichas regiones, incluidas México, sigue habiendo una marcada
segregacion ocupacional, aun hay actividades laborales que se consideran
exclusivas de alguno de los sexos, en este casos a las mujeres se les sigue
ubicando en ramas como la educacién mientras que la industria automotriz,
metallrgica, el transporte y otras continlan siendo consideradas como propios

del sexo masculino.

® “Aun constituidas mayoritariamente por mujeres, muchas organizaciones de trabajadores
estan permeadas por esta ideologia laboral patriarcal, no incorporan planteamientos sobre la
peculiar doble relacion capital-trabajo que encarnan las mujeres e imputan dificultades
inherentes a la doble jornada a la incapacidad de las mujeres particulares, y no a la
organizacion desigual de la sociedad que exige de las mujeres y recarga en ellas dobles
trabajos y dobles jornadas” (Lagarde, 2006:146).

65 . L . . .

Congreso de la Organizacion Regional Interamericana de Trabajadores.
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Por otro lado, la sindicacion esta relacionada a los trabajos que
cuentan con cierta estabilidad, la mayoria de las mujeres adn trabajan en
espacios de subcontratacion laboral y flexibilidad, que simplemente, no cuentan
con tales organismos. Lo anterior refleja que las practicas discriminatorias de

acceso al empleo todavia prevalecen.

Hay que agregar que en los paises de la region analizada,
incluido México, se registro que predominan las practicas de impunidad laboral
y deficiencia en el acceso y administracion de justicia, elemento que ha
contribuido a la falta de sindicacion no sélo de las mujeres sino también de los
hombres.

En la encuesta del CIOSL en la seccion de causas de la no
afiliacion a sindicatos de las trabajadoras 2001, se reportd que las mujeres no
estan afiliadas a los sindicatos porque: no entienden en qué manera les puede
ayudar, hay una imagen negativa de los sindicatos y existe una falta de
confianza en ellos. Subsiste la percepcion de que la estructura y
funcionamiento actual de los mismos no ayuda a dar respuesta a las

necesidades de las mujeres.

Lo cierto es que las mujeres, no solamente, no se encuentran
afiliadas a los sindicatos, sino que ademas, las que lo estan, generalmente, no
ocupan cargos de direccién, es decir es muy reducido el numero de
trabajadoras que participan en la toma de decision de tales organismos. En
algunos sindicatos ni siquiera se han abierto instancias para la participacion
femenina, un ejemplo que rescata Ramirez (2006) es lo que ocurre con las
trabajadores al servicio del Estado de México, en donde a pesar que se
encuentra integrado mayoritariamente por mujeres, no hay ni una sola que
participe en el érgano rector de la seguridad social que es el ISSSTE (Instituto

de Seguridad Social al Servicio de los Trabajadores del Estado).
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Asi, como lo deciamos al inicio de este apartado, el problema con
los sindicatos y la participacion femenina, es que estos siguen obedeciendo a

criterios socioculturales caracterizados por la desigualdad de género.

4.2.2 UNAM

a) Sindicato

La historia de los sindicatos de la UNAM se remonta a 1922, con la creacion de
la Union de Empleados de la Universidad Nacional Autbnoma de México;
posteriormente en 1929, se constituy6 el Sindicato de Empleados y Obreros de
la Universidad Nacional Autbnoma de México. En 1945, se formo el Sindicato
de trabajadores de la UNAM que en 1963 se transformd en el Sindicato de
Empleados y Obreros de la UNAM. En 1966 por la promulgacion del Estatuto
del Personal Administrativo se instituyé0 la Asociacion de Trabajadores
Administrativos de la UNAM que en 1971 se convirti6 en el Sindicato de
Trabajadores y Empleados de la UNAM, finalmente, en 1977, éste se unifico
con el Sindicato del personal académico de la UNAM para constituir el actual
Sindicato de Trabajadores de la UNAM (STUNAM).

Actualmente coexisten el STUNAM, quien representa a los
trabajadores(as) administrativos(as) y algunos académicos(as) y; la Asociacion
Auténoma del Personal Académico de la Universidad Nacional Autbnoma de
México (AAPAUNAM), quien protege a los trabajadores(as) académicos(as);
cada uno tiene firmado un Contrato Colectivo de Trabajo (CCT) con la
universidad. Ademas, ambos personales cuentan con estatutos que también

establecen algunas de las condiciones laborales.

La vida politca de STUNAM®® se rige fundamentales por las
corrientes y las planillas, mismas que Jorge Basurto (2006) ha dividido en tres
tendencias para realizar su analisis: el nacionalismo revolucionario, la izquierda

revolucionaria y la izquierda radical. En general el STUNAM se ha

® Nos concentraremos en el dicho contrato porque la mayoria de las entrevistadas estan
regidas por su contenido.
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caracterizado por ser un sindicato combativo, no obstante, como muchas de las
organizaciones gremiales en nuestro pais han sufrido los efectos de las
politicas econdémicas que apuntan hacia la flexibilizacion laboral y por ende a la
desaparicién o disminucién de la vida organizada de los trabajadores. De tal
forma que la capacidad negociadora del STUNAM ha enfrentado una severa
crisis, teniendo como consecuencia la perdida de credibilidad frente a sus
agremiados, que no soOlo observan el embate producto de la politica
econdmica, sino la continua pelea por cotos de poder de las diversos grupos

sindicales, en otras palabras:

...el STUNAM ha visto mermada, diluida su capacidad negociadora frente a
las autoridades universitarias y su presencia en la realidad nacional. Asimismo,
por motivos diversos, como las luchas comprendidas, ha venido sufriendo
desgaste entre sus filas, poca credibilidad, falta de representatividad o baja
participacion de sus afiliados (Basurto, 2006:16).

Habra que agregar a la perdida de credibilidad, la falta de
capacidad negociadora, la bilateralidad para convenir las condiciones laborales
con la institucion, incluido el salario; mismo que en las dltimas décadas ha
aumentado conforme a los topes establecidos por el gobierno, pero ademas en
afos recientes el STUNAM ha tenido que enfrentar la introduccion, por parte de
la universidad, de nuevas formas para elevar las percepciones de sus
trabajadores, a través de programas de calidad como el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) en el caso de los académicos y el Programa de
Complemento al Salario por Calidad y Eficiencia (PRIDE) en el caso de los
administrativos, formas que en parte han tenido como meta disminuir la

participacion del sindicato en la negociacion de tales aumentos.

En adelante, la recuperacion salarial habrd de condicionarse a la
productividad y al rendimiento individual por medio de diferentes sistemas de
evaluacion; consecuentemente, el reconocimiento a la labor académica
introdujo una competencia que no favorecié la cantidad sino la calidad. El
primer procedimiento fue el SNI y el segundo el estimulo al rendimiento y la
productividad que significaron una real mejoria en las condiciones
economicas del personal académico, pero con la circunstancia que desde el
inicio se tuvo la declarada intencién de hacerlo sin intervencién alguna de las
instancias sindicales (Basurto, 2006:28).

Se habla de un sindicato que cada dia se encuentra mas cercano

a las autoridades, institucion gremial que ha amoldado sus acciones a la vida
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institucional, tendiendo como consecuencia menor respaldo y apoyo de las

bases, mismas que lo encuentran cada vez mas alejado de sus necesidades.

El CCT del STUNAM, cuenta con 129 clausulas en las que se
establecen las condiciones generales de trabajo, asi como las
responsabilidades de las autoridades y el sindicato. Del documento referido nos
gustaria resaltar la libertad®’ que es otorgada al sindicato para organizar y
designar a sus representantes. Ademas, de la dependencia entre los
trabajadoras(es) (agremiados) y tal organizacion, pues es el intermediario de
los y las trabajadoras (es) frente a las autoridades universitarias. Por ejemplo,
en la clausula 34 se establece que para que los y las trabajadoras puedan
acceder a los derechos de permisos y licencias deben, necesariamente, acudir
al sindicato para que las tramite. Queremos, con la muestra anterior, dejar
constancia de que el sindicato (a pesar de que en los ultimos afios ha perdido
credibilidad frente a sus agremiados y fuerza frente la institucién, tal como lo
mencionamos en las lineas anteriores) es muy importante en la vida de los y
las trabajadoras administrativas, de ahi el énfasis en hacer un poco de historia
sobre su conformacién y funcionamiento, pues como lo veremos en el siguiente
apartado es una figura fundamental durante las experiencias de hostigamiento

sexual que relatan nuestras informantes.

En resumidas cuentas el sindicato dentro de la universidad es un
asociacion de defensa de los derechos laborales que cada dia tiene menos
capacidad de negociacion frente a la institucion universitaria y que por lo tanto
a aumentado su cercania a los objetivos de la universidad relegando las
peticiones de sus representados, no obstante sigue siendo, en algunos casos,
el Unico vehiculo con el que los trabajadores(as) cuentan para acercarse a las
autoridades, por lo tanto resulta un verdadero problema contar con una
asociacibn que contenga tales caracteristicas, pues representa al mismo

tiempo los intereses de actores antagonicos: patron y trabajador.

®" Tal libertad no ha producido que el sindicato tenga una estructura mas equitativa entre los
hombres y las mujeres que lo integran.
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b) Situacion de las trabajadoras en la UNAM
En este Ultimo apartado retomamos los resultados de la investigacion
realizada por el Programa Universitario de Estudios de Género (PUEG) de la
UNAM, misma que hace un analisis estadistico sobre la situacion diferenciada
entre hombres y mujeres dentro de la universidad. Dicho estudio se enfocé en
la poblacion estudiantil, académica y administrativa, no obstante, aqui sélo nos

abocaremos a los datos sobre las dos ultimas comunidades.

Basicamente se quiere pormenorizar las diferencias entre la
poblacion femenina y masculina del personal administrativo y académico en la
institucion investigada, distinciones que a nuestro parecer colaboran para que
el hostigamiento sexual exista contra algunas de las trabajadoras
entrevistadas. Para tal objeto empezaremos por detallar las condiciones de las
trabajadoras administrativas para concluir con las caracteristicas de las

académicas.

Los datos que veremos tienen el objeto de enfatizar la relacién de
equidad que existe entre los varones y las mujeres dentro de las relaciones

laborales que se desarrollan en la universidad.

b.1. Trabajadoras administrativas

La poblacion administrativa en la UNAM se encuentra integrada
por el personal de base®, trabajadores temporales™ 'y por el personal

% Buquet et.al. (2006).

% De acuerdo con la clausula 9 del CCT del STUNAM son trabajadores de base aquellos que

ocupan definitivamente una plaza tabulada conforme a las normas de ese Contrato. El personal

de base se encuentran organizados por ramas de trabajo, que estan divididas segun la funcién

gue se realiza. Asi hay seis, la administrativa, obrera, auxiliar de administracion, especializada
técnica y profesional.

% De acuerdo a la clausula 9 del CCT del STUNAM los trabajadores temporales pueden ser:

a) Los contratados por obra determinada. Son aquellos que se contraten cuando asi lo exija la

naturaleza del trabajo para realizar obra especifica, previamente sefialada, debiéndose

acreditar tal situacion al Sindicato. Si por causas no imputables a la Institucién, la obra no se

hubiera concluido, podra convenirse con el Sindicato la trabajador continla laborando o si al

término de ella igualmente sigue prestando sus servicios, automaticamente adquirira la base.

b) Los contratados por tiempo determinado:

b.1) Cuando la naturaleza del trabajo asi lo exija debiéndose acreditar tal situacién al Sindicato,

no pudiendo exceder este tipo de Contrato de siete meses de duraciéon. Si al vencimiento de

este plazo el trabajador sigue laborando, automéaticamente adquirira la base.

b.2) Cuando tenga por objeto sustituir temporalmente a otro trabajador.
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administrativo de confianza’’.

En total hay 30 892 trabajadores Yy trabajadoras administrativas,
contratadas por la UNAM, de ese total el 49.1% son mujeres y el 50.9% son
varones. Las trabajadoras de base son las que tienen mas equilibrio en
proporcion con los trabajadores de confianza, es decir de 100 hombres que
trabajan en tal categoria hay 95 mujeres que laboran en las mismas

condiciones.

En términos generales, las mujeres presentan los indices de
escolaridad mas bajos. Asimismo, tienen una antigiedad menor a la de los
varones. Del ingreso anual de los hombres las mujeres perciben sélo el 88.7%,
esto significa que de cada 100 pesos que gana un hombre una mujer percibe
88.70 pesos’?.

En el area administrativa la segregacion’® laboral es mayor en los
puestos de confianza. En términos generales en la comunidad analizada, se
observé que para obtener una relacion libre de segregacion entre hombre y
mujeres deberian redistribuirse el 42.9% de los puestos entre ambos sexos,

esto significa que el indice de segregacién es de 0.4294.

La distribucion del personal administrativo reitera los patrones de la

¢) Los trabajadores por obra y tiempo determinado, mientras se encuentren en el desempefio
de la obra contratada o de su contrato temporal, percibiran las prestaciones que establece el
presente Contrato que sean acordes con la naturaleza de su Contrato Individual, y disfrutaran
de salarios idénticos a los trabajadores de la misma categoria.

" Segln la clausula 9 del CCT del STUNAM son trabajadores administrativos de confianza
todos aquellos que realicen funciones de Direccion, Inspeccion, Vigilancia y Fiscalizacion de
caracter general no tabulado, asi como los relacionados con trabajos personales o
confidenciales de las autoridades y funcionarios universitarios y de sus representantes.

2 En este punto, es importante anotar, que no es que en la UNAM existan salarios
diferenciados en funcion del sexo, sino que tal desigualdad se genera porque los ingresos
pueden ser aumentados por medio de las horas extras u estimulos por asistencia o
productividad (entre otros) y, de acuerdo con la radiografia del personal administrativo, aunque
se supone, que tales estimulos, pueden ser alcanzadas por cualquier trabajador, hay ciertas
condiciones de género que evitan que las mujeres accedan a tales prerrogativas (por ejemplo,
horarios y permisos especiales solicitados por las mujeres para cuidar a sus hijos) (Buquet.
et.al. 2006:225).

8 Cuando hablamos de segregacion nos referimos a que debe existir igual nimero de hombres
y mujeres en los puestos de trabajo.
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division sexual’

del trabajo; del total de trabajadoras administrativas el 74.2%
labora en las areas de las ramas administrativas y auxiliar de administracion’,
en tanto que los varones se concentran en el area de auxiliar de administracion

y técnica especializada.

b.2.Trabajadoras académicas

La poblacion de trabajadoras(es) académicas estad integrada por técnicos
académicos, ayudantes de profesor y de investigador y, profesores e
investigadores. Se rigen por el Estatuto del Personal Académico y por lo que
establece el CCT del AAPAUNAM. Se encuentra estratificada en razon de los
distintos niveles y categorias de contratacion. En total en el personal

académico hay 40.70% de mujeres y 59.30% de hombres.

Ya que en nuestra investigacion hay una entrevistada que es
técnico académico, dirigiremos nuestra atencion a explicar las caracteristicas
de la poblacion que integra tal puesto. Aunque, como lo establecimos en el
apartado anterior, de hecho, hay dos participantes mas que se encuentran en
esta poblaciéon, no seran consideradas porque la que ostenta el cargo de
ayudante de investigacion en realidad est4 contratada a través de un puesto
administrativo de profesionista titulado, en tanto, que nuestra informante que
realiza las actividades de investigacion, no esta contratada como tal, sino que
es de las pocas trabajadoras que laboran por honorarios y que no son
contempladas en las estadisticas que estudian la situacién laboral de las

académicas (Buquet et.al. 2006)"°.

™ por ejemplo en la rama obrera en donde se realizan actividades como la albafiileria,
jardineria, plomeria, etcétera la participacién femenina es casi nula, son trabajos relacionados
con estereotipos sociales que atribuyen fuerza fisica a los varones y debilidad para tales
actividades a las mujeres. Asimismo, hay una sobrerepresentacion femenina en actividades
que se consideran femeninas y un déficit en la presencia masculina, por ejemplo de cada 100
hombres enfermeros hay 783 mujeres.

® En dicha rama se realizan actividades que han sido consideradas como femeninas, como el
secretariado, entre otras, y que ademas tienen poca jerarquia.

® Aunque no se incluye en la investigacion porque no hay suficientes entrevistas de
trabajadoras académicas que puedan representar un parametro de comparaciéon con las
trabajadoras administrativas, es importante apuntar que probablemente las mujeres que
trabajan en el ambito académico describan de forma distinta la experiencia y, que los factores
que influyeron para tal suceso hayan sido distintos, sin embargo, probablemente compartan
algunos puntos como la valoracién que hay de las mujeres por parte de los varones, la falta de
respuesta institucional, etcétera. Quisimos hacer la puntualizaciéon anterior porque algunas de
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La poblacién femenina en la rama académica esta creciendo en
los puestos de menor jerarquia, es decir, conforme nos acercamos a los
nombramientos con mayor reconocimiento la presencia femenina disminuye

notablemente (Buquet et.al. 2006).

En ese mismo orden de ideas, si consideramos la relacion de la
presencia femenina y masculina, por ramos dentro del &rea podemos decir que
las mujeres se concentran en los institutos de investigacion humanistica, 50%
de la poblacién en contra de 33% que se ubican en los centros de investigacion
cientifica. De las 73 dependencias donde se distribuye el personal académico
de la UNAM, seis son consideradas como femeninas (se refiere a que el
namero de mujeres sobrepasa a la de los hombres), 23 masculinas (se refiere
a que el numero de hombres sobrepasa a la de las mujeres) y 41 son mixtas
(hay un namero de mujeres y hombres que se encuentra entre el 40% y 60%,
sin que haya una presencia mayor, significativa, de algunos de los sexos). En
donde existe una diferencia favorable para las mujeres, es en los ingresos,
pues ganan 0.3% mas que los varones. Ademas, las mujeres llevan menos
afos trabajando en la UNAM, su antigledad es aproximadamente 2 afios

menor a la del promedio de los hombres.

La participacion femenina en el nombramiento de técnico
académico supera el 50%, las mujeres estan sobrerepresentadas en dicho
puesto, pierden presencia en esa categoria conforme aumenta el nivel, pues
los nombramientos pueden tener niveles A, B, C, siendo el C el mas alto y A el
mas bajo; en otras palabras entre mas nivel educativo se requiera para ocupar

el puesto menos mujeres hay (Buquet et.al. 2006).

A pesar de que las diferencias entre hombres y mujeres dentro
de la universidad no son demasiado grandes, si hay un importante grado de

desigualdad entre ambos, compuesto por una serie de desequilibrios que se

nuestras entrevistadas nos comentaron que existe una diferencia importante entre
trabajadoras(es)administrativas y académicas(os), no sélo en lo que respecta al tema de
hostigamiento sexual, sino en general al trato, condiciones de trabajo y ambiente o clima de
trabajo.
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convierten en factores importantes en la construccion de un espacio propicio
para la reproduccion y existencia de la violencia en contra de las mujeres, ya

que las sitta en desventaja frente a los hombres.”’

En resumen el apartado de campo ha establecido la situacién
laboral general de las mujeres en nuestro pais y dentro de la universidad, en la
cual se advierte que las mujeres se encuentran en desventaja en relacion con

los hombres.

4.3 Habitus

En este apartado se establece, de acuerdo con la informacién obtenida en las
entrevistas, cual es el habitus que permite la existencia y reproduccion del
hostigamiento sexual dentro del espacio estudiado, para recordar retomamos la
siguiente nota:

[...] los agentes sociales estan dotados de habitus, incorporados a los
cuerpos a través de las experiencias: esos sistemas de esquemas de
percepcion, apreciacion y accién permiten llevar a cabo actos de
conocimiento practico, basados en la identificacion y el reconocimiento
de estimulos condicionales, y convencionales a los que estan
dispuestos a reaccionar, asi como engendrar, sin posicion explicita de
fines ni calculo racional de los medios, unas estrategias adaptadas y
renovadas sin cesar, pero dentro de los limites de las imposiciones
estructurales de la que son producto y que los definen (Bourdieu ,
1999:183).

A continuacién, se hace una descripcién de los esquemas de
percepcion y las condiciones concretas que conforman las estructuras
estructurantes que dan forma y conducen la manera de actuar y reaccionar
tanto de la mujeres entrevistadas como el medio que las rodea, ante el
hostigamiento sexual. Son apreciaciones y acciones que no sélo comparten las
informantes, sino que rigen el espacio y a los demas integrantes del centro de

trabajo donde sucede la agresion descrita.

" En el ANEXO 4 se incorpora un cuadro comparativo de la situacion laboral de las mujeres a
nivel nacional frente a las condiciones de la UNAM, la primera recoge los datos del primer
apartado del capitulo y la segunda la informacién que es incluida en el Gltimo apartado
(trabajadoras académicas y administrativas).

124



Acercamiento al fendémeno de Hostigamiento Sexual Capitulo 4

Existe una combinacion entre las percepciones de las
entrevistadas y las circunstancias concretas, creencias o ideas que se
entrelazan para explicar las reacciones o0 estrategias de las mujeres ante las
agresiones que narran. En los relatos de las participantes se entreteje su
apreciacion y experiencia, es decir, sus historias no son descripciones lineales
en las que se expliquen detalladamente las estructuras que nosotros hemos
tratado de indagar, son mas bien discursos en los que se traslapan diversos
temas y se asoman condiciones mas concretas que las reconocidas por las

participantes.’®

Se ha identificado que las condiciones laborales, las percepciones
sociales sobre la funcion de hombres y mujeres, la apreciacion y acceso a los
medios de defensa, entre otros, han conformado un conglomerado de
disposiciones que responden a un orden social, en el que las mujeres deben

ser objeto de placer de los varones, independientemente de sus deseos.

Para organizar la informacion dividimos nuestros hallazgos en
varios temas y subtemas que agrupan los principales argumentos que dan

forma a lo que hemos denominado habitus.

4.3.1 Trabajo

El primer gran tema es el trabajo, nos referimos no solo a las condiciones en
las que se desempefia, sino a las percepciones de las informantes sobre el
mismo y los distintos actores que confluyen para conformar un determinado
ambiente laboral. Tal como se puntualiza en los siguientes subtemas, en este

apartado se destaca: la relacion que guardan las entrevistadas con el sindicato

"8 Una de las dificultades gue enfrentamos cuando realizamos nuestra investigacion de campo,
fue lograr que las participantes nos contaran las agresiones que ellas consideraban parte del
hostigamiento sexual, por dos razones: la primera, porque era 0 es un evento muy doloroso
que les produce vergiienza, pero sobre todo temor, miedo a tener algin problema en el trabajo
0 en su vida personal (familiar y de pareja); la segunda, porque en muchas ocasiones ellas
mismas no habian reflexionado sobre el suceso, es decir, cuando nosotros indagamos pudimos
percatarnos de que antes de contestarnos, algunas de las entrevistadas, tenian que
preguntarse y contestarse a ellas mismas que habia ocurrido, fue un enfrentamiento contra si
mismas y contra los discursos elaborados que poseian respecto al hostigamiento sexual.
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y, la incertidumbre que caracteriza la realizacion de sus labores diarias, entre

otras cuestiones.

a) Sindicato: como fue sefialado en el campo, el sindicato es un actor que esta
presente durante la experiencia de la mayoria de las mujeres’® que participaron
en la investigacion;, en este espacio nos referimos especificamente al
STUNAM, organismo reconocido en la universidad como una de las
instituciones de defensa y proteccién de los derechos de los y las trabajadoras

universitarias.

Lo primero que encontramos sobre el sindicato es que es
percibido como un medio ambivalente de acceso a la justicia, es decir,
efectivamente se confia en su responsabilidad por abogar por los interés de los
trabajadoras (es); se reconoce que es gracias a €l que se puede conservar el
empleo y; se advierte que permite contar con mayores y mejores prerrogativas,
en comparacion con las trabajadoras(es) que se desempefian en el ambito
privado. Pero, de acuerdo a nuestras informantes, cuando se trata de defender
a las mujeres que sufren hostigamiento sexual, no hay suficiente apoyo de
parte de tal instancia, su falta de respuesta evidencia la poca atencion que le
dedica a los problemas de algunas de las trabajadoras que se encuentran bajo
las circunstancias descritas; sin expresar una negativa, simplemente no hace

nada para evitarlo o confrontarlo, no hay una accién concreta.

[...] Entonces primero fue la invitacion al café, otro café. Me decia: si no
puedo ayudarla qué le parece si la invito a comer y ahi lo negociamos.
Y esos son los aspectos en donde dices que poca manera de la gente,
porque ademas saben que lo necesitas, eso es lo peor. Finalmente o
afortunadamente nunca accedi, pero nunca se me dieron las cosas.
Era mucho mi coraje, y recurres al sindicato para decirles lo que esta
pasando y el sindicato siempre te dice: “lo vemos”, nunca te dice que
no, pero no hace nada. [...] Aqui una gran ventaja que tenemos es el
sindicato que de cierta manera, a pesar de haber el acoso laboral, y
gue lo volvi a vivir con este jefe que tengo actualmente, hace como 2
afos, pero a pesar de tener ese acoso, sabes que no puede pasar a
mayores si ti no lo permites. En empresa privada no tienes esa opcion,
ahi accedes o te corren (Karen).

" Siete de las mujeres que entrevistamos son sindicalizadas, todas ellas pertenecen al
STUNAM, no incluimos el AAPAUNAM porque ninguna de las trabajadoras que participaron en
nuestra investigacion se encuentra inscrita en tal organizacion.
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Segun este testimonio, dentro de la universidad las mujeres
pueden ser hostigadas sexualmente, pero no van a perder su empleo porque el
sindicato a pesar de no intervenir al respecto, es visto como una figura que

protege otro tipo de condiciones laborales.

De acuerdo a los relatos, el sindicato se caracteriza por su falta de
transparencia, no hay claridad en la forma de sus negociaciones con la
universidad y sus acciones son rebasadas por la discrecionalidad. Ademas,
existe la idea que siempre se llega a un acuerdo que beneficia mas a la
institucion que a las propias trabajadoras. Aunque la historia del sindicato
universitario se ha caracterizado por su beligerancia y proteccion de los
derechos de los trabajadores(as), en ultimas fechas pareciera que tal
organizacion sindical se comporta como los llamados sindicatos blancos,
organizaciones de supuesta defensa de los trabajadores que se encuentran
formadas por conglomerados pro- patronales, proclives a plantear Unicamente
demandas minimas de reclamo salarial o de prestaciones sociales. Esta nueva
conformacion sindical responde a dos situaciones o condiciones: la primera se
refiere a que, como lo mencionamos en el apartado del campo, las
necesidades de las trabajadoras nunca han representado una preocupacion de
primer orden para la mayoria de los sindicatos; por otro lado, el sindicalismo en
México vive una severa crisis, la tendencia hacia la disminucion vy
flexibilizacibn de las condiciones de trabajo es cada dia mas evidente,
acompafada de una caida en la capacidad de negociacién de los sindicatos

frente a la de las autoridades.

Primero tuve depresion y después cai en el alcohol. Regresé aqui ya
atendida, con la cola entre las patas porgue finalmente necesitaba el
trabajo. Pero para esto, en ese tiempo que yo andaba vagando, le
hablé al sindicato y le dije: “oye me esta pasando esto, necesito tu
auxilio”. No me acuerdo como se llama la Comision, creo Conciliacion.
No me hicieron caso y meti un documento directamente a Conciliacién
y Arbitraje por acoso laboral. Les dije: “no sé qué esta pasando, nadie
me ha dicho qué fue lo que hice mal, porque me quieren quitar”. Yo no
queria estar en ese departamento y simplemente pedi mi cambio. Y me
dijo el sindicato:"vamos a pelear, no tienen por qué quitarte tu lugar
porque esta en el contrato”. Vino el sindicato muy feroz y a la hora que
vamos a pasar con el secretario administrativo me dicen:"tu te quedas
aqui, nosotros lo arreglamos”. Cuando salen me abraza y me dice:
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“hija, por tu bien, busca otra dependencia o busca otro lugar, ya no te
metas en problemas, déjalo asi” (Karen).

R. El sindicato si nos ayuda muchisimo, pero yo pienso que es hablar
directamente con Carlos, porque los compafieros que estan aqui como
delegados negocian mucho con las autoridades. Ellos estdn mas con las
autoridades que con los comparieros; o sea, si te ayudan, pero no al 100 cien
por ciento (Paola).

Esta falta de apoyo incondicional de parte del sindicato, también
se denota en su insistencia en normalizar la agresion que las entrevistadas
reportan como hostigamiento sexual, persuadiéndolas a que lo vean como algo
“no tan malo” o “normal”; o actuando de tal forma que las denunciantes
terminan mas agotadas que al principio de la imputacién, porque son
cambiadas de dependencia y no el agresor o porque cuando denuncian, las
principales sospechosas son ellas mismas pues son quienes segun la
percepcion del sindicato, han provocado la situacion al intentar seducir a su
compafero. Con los testimonios corroboramos, lo que anotamos en el apartado
de campo: las mujeres no se encuentran afiliadas a los sindicatos y las que lo
estan no acuden a ellos, entre otras razones porque hay una imagen negativa
de los sindicatos y existe una falta de confianza hacia ellos. Subsiste la
percepcion de que la estructura y funcionamiento actual de los mismos no

ayuda a dar respuesta a las necesidades de las mujeres.

P. ¢ En qué consistio el acoso?

R. El me decia que yo salia con otra persona de ahi y cuando entraba
a su oficina me decia: si tl quieres seguir estando aqui en la biblioteca
en el turno de la mafiana pues sales conmigo. O me puedes hacer lo
mismo que le haces a Patricio, yo estoy mas guapo y no te cuesta
ningln trabajo. De ahi intervino el sindicato, pero en ese entonces la
verdad es que yo sali mas lastimada porque le comenté a los
delegados y junto con el jefe de personal me dijeron que me cambiara
de lugar si no queria estar ahi, pero no le hicieron nada al jefe.

P. ¢ So6lo acudiste al sindicato?

R. Si, acudi al sindicato las dos veces.

P. ¢Por qué no acudiste a la Universidad directamente?

R. Es que aqui lo que te dicen las compafieras que hay que comentarle
al delegado que es el que te va a defender. La verdad en ese entonces
eran 4 delegados hombres y terminaron diciendo que mejor me iban a
cambiar porque eso era algo personal. Y es que los jefes les dicen que
tu te les insinuaste para acostarte con ellos, o sea te voltean la tortilla.
En ese entonces yo dije mejor me voy de aqui (Rosa).

Este poco compromiso en el mejoramiento de las condiciones de

las mujeres trabajadoras, no s6lo se muestra a través de su indiferencia como
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medio de acceso a la justicia, sino que se refleja en el interior de su estructura,
en donde la presencia de las mujeres es minima; y casi todas las que si estan
en sus filas se encuentran ubicadas en cargos de poca relevancia, sus
acciones estan supeditadas a las 6rdenes o deseos de sus compafieros y su

opinion no es importante, para ellas el sindicato es como una mafia.

Hace dos afos fui delegada sindical y me di cuenta que habia dedazo
para que yo fuera delegada sindical. Por qué, no sé. Después de este
problema con el jefe yo segui trabajando para la comisién y sabian que
yo estaba apoyada por ellos. Y empecé a defender a muchas mujeres
que se quejaban de algun jefe. Alguien por ahi me eché un dedazo
para irme a la delegacion y empiezo a sufrir acoso de mi comparfiero
delegado. Me decia: o haces lo que yo te diga o te chingas” (Ana).

P. ¢Y cual era la amenaza?

R. La amenaza era laboral. Aqui en la delegacion es una mafia, tu
tienes que vender muchas veces a las personas... respecto al acoso
gue ya se vivia realmente parecia insignificante, pero si te afectaba
laboralmente, te iban limitando (Ana).

Las percepciones negativas del sindicato no sdlo se refieren a su
pasividad o inaccién frente a las denuncias, sino a que en algunos casos los
miembros® de la organizacién sindical son los que realizan el hostigamiento
sexual, utilizando sus recursos para amenazar a sus victimas ya sea quitando o
disminuyendo alguna prestacion, causando algun dafio fisico, provocando la

pérdida del empleo, etcétera.

P. Me comentabas que tu compafiero delegado te empez6 a acosar.

R. Si. Aqui la delegacion se mide en fuerza, siempre eligen un
delegado que sea mas corrupto, que envuelva a la gente. El era la
cabeza de la delegacion... Me dijo: “lo que necesite, no lo dude...” Yo
pensé ya sé por donde va este viejo. Ya después me empezé a decir
gue iba a tener un chequecito extra que me dijo que les daban a todos
los delegados. Yo empecé a investigar a ver si era cierto que a los
delegados les daban cheque extra y no era cierto. Un compafiero me
dijo: ay Anita, como serdas inocente, pues aflojale la nalga... Pero para
esto yo no me habia dado cuenta de que no nada mas era el delegado,
el secretario y el jefe de servicio, sino que el poli que era mi amigo
empieza a tener jueguitos muy pesados en servicios generales y entre
juego y juego manoseaban a las compaferas, hasta que dos o tres
compafieras mias se acercaron y me contaron lo que estaba pasando;
ellas me decian que habian llegado a tal grado que entre el famoso
castigo las habian desvestido, les metian el dedo, les mordian los
pechos, las nalguean. Pero para este jueguito ya participaba el jefe de

8 Algunos miembros del sindicato, en particular, los que detentan algin cargo dentro de su
estructura se caracterizan por el abuso de poder que ejercen contra las entrevistadas. Crean
pequefios feudos en los que no hay mas érdenes que las que ellos deciden.
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servicios y varios compafieros de ahi. Mafiosamente se fue haciendo
este grupo.

P. ¢ Y todos eran sindicalizados?

R. Todos sindicalizados, excepto el jefe de servicio.

P. ¢Y todos miembros del sindicato con algun cargo?

R. Si, todos. Entonces empecé a detectar esta situacion.

P. ¢Y el castigo por qué era?

R. El castigo era porque habias llegado 10 minutos tarde, porque le
habias contestado mal al jefe de servicios y él les decia: castiguenla.
Cerraban la puerta y manoseaban a la trabajadora que fuera y la que
se dejaba también. Le pregunté si me iba a castigar y me dijo: como la
vez que si. Y me dijo todos los hombres de las compafieras. En eso se
para uno de los compafieros de intendencia y cierra el boton de la
puerta; Yo me empecé a reir y le dije: “a ver si puedes”. Pero no me dio
tiempo a mi ni de prender mi grabadora porque dos de ellos me
agarraron de los brazos y él me empez6 a levantar la blusa y me tapé
la boca. Yo me movi como renacuajo y aun asi me quito la blusa y me
mordid los pechos. Yo no lo podia creer y le dije que de eso se iba a
enterar el director. Me dijo: “si, cOrrele, a poco crees que te va a creer,
si yo soy su amigo [...]” (Ana).

El sindicato tiene un gran poder dentro de la institucion, por un
lado es la cara de los trabajadoras(es) ante la universidad, por ejemplo solo a
través de él se puede solicitar algunas prestaciones, como las horas extras,
etcétera. Por el otro lado, como instancia autbnoma €l decide su organizacion y
forma de dirigirse, es decir la universidad no puede intervenir en su ordenaciéon
y decisiones internas; de tal forma que es juez y parte en los asuntos laborales

de sus agremiados.®*

P. ¢O sea, si t eres una excelente trabajadora podrias obtener los
mismos beneficios que ella?

R. No, para nada.

P. Solamente a través...

R. Ceder, con tu cuerpo. Por ejemplo puedes estar solicitando tiempo
extra todo un afio, como Lolita y nunca se lo van a dar.

P. ¢Y ahi no hay ninguna otra instancia donde pueda ir y solicitarlo?

R. Se supone que la delegacion sindical.

P. Y ellos no hacen nada.

R. ¢ Esta delegacion sindical le tiene que rendir cuentas a alguien?

8 |a autonomia sindical, de acuerdo con José Manuel Lastra (2000), es la posibilidad que un
ente juridico tiene de autodeterminarse. Es decir, haciendo caso a Ley Federal del Trabajo en
su articulo 350 "Los sindicatos tienen derecho a redactar sus estatutos y reglamentos, elegir
libremente a sus representantes, organizar su administracion y sus actividades, y formular sus
programas de accion"; no obstante, esos derechos también son limitados por la propia
legislacion. Sin embargo, en los hechos la autonomia sindical mas bien responde a intereses
distintos a los de sus agremiados dejandolos en un estado de vulnerabilidad y haciendo que la
institucién gremial sea poco democratica. ** Véase Rodriguez (2006) sobre la relacién entre
género y sindicatos.
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R. Se supone que a los mismos compafieros de base (Ana).

De acuerdo a los testimonios, el sindicato antes que ser un medio
de defensa, es un organismo que sélo responde a los intereses de sus lideres y
se aprovecha del poder que tiene para agredir impunemente, a quienes
supuestamente debia de defender. Como lo sefialamos en la seccion del
campo y corroboramos con los testimonios, los sindicatos siguen obedeciendo
criterios socioculturales caracterizados por la desigualdad de género, la

discriminacion y la violencia contra las mujeres.®

b) Condiciones en el lugar de trabajo: existen condiciones particulares del
centro de trabajo que son o pueden ser un factor para padecer hostigamiento
sexual de acuerdo con los testimonios de las participantes.

b.1 Alcohol: en este punto nos abocamos a identificar de qué manera las
entrevistadas hablan de la presencia de alcohol en los centros de trabajo o de
la facilidad de encontrarse en estado de ebriedad en tales espacios; no
hacemos alusién al alcohol que pueden beber las informantes, sino al que es
consumido por quienes ellas denominan como agresores Yy por sus

compaferos de trabajo.

En primer lugar, queremos resaltar de qué manera algunos
trabajadores se confabulan con el jefe para que éste les surta de bebidas; y
con tal afdn son capaces de matizar la agresion de hostigamiento sexual
ejercido contra sus compafieras. La asociacion de los empleados con el jefe
incluye que los primeros soliciten a sus compafieras que acepten las
invitaciones sexuales de los jefes, para que éstos permitan la ingesta de

alcohol en el lugar de trabajo o que de hecho paguen la bebida.

[...] Esta persona tomaba muchisimo.

P. ¢ En la oficina?

R. No, él salia a comer y ya regresaba un poco alcoholizado, tomaba
muchisimo. Incluso esta persona tuvo un accidente en un carro de aqui
y se deshizo

P. ¢ Y te decian que ti tenias la culpa?

8 véase Rodriguez (2006) sobre la relacién entre género y sindicatos.
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R. No, ellos al contrario, unos me decian: “hazle caso, él es buena
onda”. Y ellos con tal de que se unieran y que él comprara cosas para
estar tomando me decian que le hiciera caso,

P. Entonces ese fue tu primer acoso. ¢Tu crees que influya algo en
como estaba la oficina fisicamente para que esto pasara?

R. Yo creo que si.

P. ¢ En qué sentido?

R. Porque habia mas libertad, habia mas oportunidades para que los
chavos pudieran tomar con el jefe, cosas que no se hacian antes
(Paola).

Ingerir bebidas alcohdlicas en las instalaciones de la universidad
no sélo esta prohibido, sino que es una causa de rescision de acuerdo con la
clausula 20 del CCT del STUNAM; en los testimonios se evidencia que hay una
gran libertad para hacerlo (aunque no en todos los centros de trabajo),
generando un ambiente laboral hostil e incomodo para las entrevistadas, en
donde ademas no hay ningun tipo de sancion, ni para el que bebe, ni para el

que permite tal situacion.

b.2 Espacio fisico: se refiere a la manera en que la estructura fisica de un
lugar, en este caso la universidad -especificamente la facultad donde se realiz6
el trabajo de campo- es un factor importante para que las mujeres que ahi

laboran sean sujetos de hostigamiento sexual.

P. Y entonces tu crees que, por ejemplo, en ese caso me contabas,
¢,cémo era el edificio? estaba super cerrado ¢no?,

R. Cerrado

P. Entonces ahi si influia mucho, cualquier descuido y podian decirte o
hacerte cosas ¢no?

R. Si.

P. O sea ¢ta tenias miedo cuando ibas al trabajo en esa época?, no
miedo asi que dijeras: jay qué miedo!

R. Temor, al inicio si (Amparo).

Las mujeres afirman que la disposicion de los pasillos, el tipo de
cortinas en los cubiculos, etcétera, son elementos que permiten que el

hostigamiento sexual se realice con mayor facilidad.

P. ¢ Crees que el hecho de que te acosen tenga que ver con el espacio
fisico?

R. Pues claro, estd mas oscurito y se presta. Si estos ventanales no
tuvieran sus cortinas claro que no lo harian (Karen).
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P. ¢ Tu crees que influye un poco en toda esta situacion como estan las
instalaciones de la universidad?

R. Yo creo que si

P. ¢Por qué?

R. Para empezar éste es un espacio poco circulado. Esta cerca del
bafio de hombres.

P. ¢ Estas junto al bafio de hombres?

R. jAjal, entonces siempre pasa, aunque yo quisiera evitarlo siempre
pasa al bafio (Claudia).

Durante la recoleccion de los datos de la presente investigacion,
nosotros pudimos corroborar que la facultad donde se realiz6 el trabajo de
campo, esta llena de rincones propicios para padecer un asalto sexual, los
bafios no tienen cerraduras, no hay control de las personas que entran y salen
de las instalaciones, etcétera. En definitiva, este escenario no es la causa que
determina la existencia del hostigamiento sexual, pero si es una circunstancia
que se suma a las condiciones que hemos descrito, las cuales en conjunto
abren la puerta al tipo de agresiones que las entrevistadas identificaron como

hostigamiento sexual.

b.3 Incertidumbre laboral: se ha detectado que casi todas las informantes
reportaron la ausencia de claridad y transparencia en los movimientos y las
jerarquias laborales. Segun sus testimonios no hay nitidez en la normas
laborales, dicha ausencia se puede identificar en: cambios de adscripcién
repentinos y sin explicacion alguna, poca claridad de las prerrogativas y las
obligaciones laborales, etcétera. En este sentido, existe un marco juridico que
es impreciso sobre las condiciones de trabajo, lo cual se combina con practicas

alejadas de tales prescripciones.

La mayoria de las entrevistadas estan en un nivel jerarquico bajo
y no solo tienen un jefe® lo que provoca, en ocasiones, indicaciones
encontradas sobre un mismo hecho, poniéndolas en un predicamento. Aunque
las observaciones del superior jerarquico las favorecen, lo cierto es que su

relacion cotidiana es con quien le sigue en jerarquia y quien tiene una opinion

8 En el caso de nuestras entrevistadas, los jefes que las hostigaron sexualmente eran en su
mayoria sus jefes directos (en algunos casos el hostigador fue el jefe de servicios), quienes al
igual que las informantes son administrativos; en ninguno de los casos se trata de personal
académico que esté realizando algun cargo administrativo, los llamados “funcionarios
académicos”.
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distinta. Asimismo, prevalece una terrible confusion entre derechos laborales y
favores laborales; los jefes aprovechan la confusion y se molestan cuando
alguna trabajadora trata de ejercer sus derechos, lo cual es catalogado por

éstos como irrespeto a la jerarquia del superior inmediato.

P. ¢Qué es como el jefe de todos?

R. Si y le dije lo que estaba pasando, lo que me habia dicho el de
personal. El me dijo:"sabes qué, ya me di cuenta que este sefior lo que
quiere es andar contigo y te esta acosando, y si yo di una orden y estoy
diciendo que yo te di permiso de esos dias, no tienes ningun
problema”, y los mandé llamar para decirles. Cuando yo bajé mi jefe
estaba super enojadisimo y me dijo: “entonces vas a hacer lo que tu
guieras”. Yo le dije que no, que yo estaba haciendo las cosas bien y
gue habia pedido permiso (Paola).

La incertidumbre a la que nos referimos incluye impedir la
realizacion del trabajo sin ninguna justificacién, mas alla, de la discrecionalidad
de los jefes inmediatos, que por supuesto no fundan ni motivan sus acciones

en la legislacién universitaria o en el CCT del STUNAM.

P. ¢Y seguia casado?

R. Si y anduvo con mi compafiera. Pero a mi no me interesaba. Me
dice un dia en la tarde que queria hablar conmigo y me dijo: “te doy dos
semanas, no vengas a trabajar, nada mas ven a checar y vete, no te
quiero ver”. jAh!, porque para esto yo traje a la persona con la que
andaba, me acompafi6 a la entrada y se fue, y me dijo (el jefe) que por
qué me andaba luciendo con él, que no tenia porque traerlo aqui. Y yo
dije: si lo hago me va a acusar de abandono de trabajo, entonces segui
viniendo. Pero me preguntaba que qué hacia ahi, que no me queria ver
ahi, que me fuera a las mesitas que estaban afuera. A mi me dio
mucho coraje y le comenté a uno de los delegados (Paola).

Para mejorar sus ingresos, los y las trabajadores de la UNAM
cuentan con el Programa de Complemento al Salario por Calidad y Eficiencia
(PRIDE), es un estimulo cuatrimestral al que se accede con el cumplimiento y
asistencia® a sus labores. El problema es que el examen es realizado por los
jefes inmediatos quienes en muchas ocasiones, tal como lo corroboramos en el
testimonio de Paola, no consideran las condiciones objetivas que se solicitan,
sino su percepcion subjetiva; de tal forma que el PRIDE se vuelve una

herramienta de coercién para controlar a los y las trabajadoras, quienes se

8 En el caso de las trabajadoras administrativas se mide a través de su tarjeta checadora, en
tanto que las trabajadores académicas no tienen ese control.
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someten con tal de alcanzar su meta.®® En la mayoria de los casos de
hostigamiento sexual estudiados en esta investigacion, la agresion fue
realizada por los jefes inmediatos, evidentemente las mujeres participantes se
encuentran en un estado de vulnerabilidad absoluta, pues el agresor es juez y

parte en una cuestion tan importante como los ingresos.

La incertidumbre laboral también se manifiesta en lo que las
trabajadoras denominan acoso laboral,® que consiste en recibir exceso de
trabajo o simplemente tener un trato distinto al que reciben sus compafieras; en
muchos casos este acoso laboral se presenta cuando hubo una negativa hacia
las peticiones sexuales de sus jefes o como un suceso que precede el
hostigamiento sexual, es decir, una vez que los agresores han logrado agotar a

las trabajadoras, les ofrecen salir de tal situacién si acceden a sus propuestas.

P. ¢ Entonces él empez6 dandote mucho trabajo?

R. Mucho trabajo, me fastidiaba diciéndome: “ya llegaste muy tarde, me
debes 15 minutos mas”. Yo trabajaba en la tarde, mi horario contractual
era de 15:00 a 21:00 hrs. De repente me puso la mano en la pierna y
me dijo: “usted pudiera tener menos trabajo si asi lo quisiera”. Yo le dije
que la relacion era meramente laboral y le quité la mano. Me dijo que lo
Unico que tenia que hacer era ser un pogquito mas carifiosa.

P. ¢Eso te lo dijo ese dia?

% Al ser una revisién cuatrimestral, las trabajadoras no pueden pedir permisos de ausencia,
porque aunque tienen derecho a dicha prerrogativa, si lo hacen pueden perder los recursos
extras que otorga el PRIDE, por tal razon se ha considerado que seria mucho mejor si tales
examenes se realizaran mensualmente y no estuvieran bajo la responsabilidad de los jefes
inmediatos.

% El acoso laboral, también conocido como acoso moral, hostigamiento laboral o con el término
inglés mobbing, es tanto la accién conducente a producir miedo o terror del afectado hacia su
lugar de trabajo, como el efecto o la enfermedad que produce en el trabajador. Esta persona o
grupo de personas, reciben una violencia psicolégica injustificada a través de actos negativos
en el trabajo, de sus comparieros, subalternos (vertical ascendente) o superiores (vertical
descendente o el tradicional), de forma sistematica y recurrente, durante un tiempo prolongado
como meses e incluso afios. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) considera que el
acoso laboral o mobbing, junto con otras figuras como el bullying, o el hostigamiento sexual;
son formas de violencia en el trabajo que cada dia aumentan mas, precisamente por la
flexibilidad e inestabilidad laboral que prevalece en los centros de trabajo. Este tipo de violencia
no solo es utilizado por los compafieros de trabajo, sino por jefes y hasta empresas e
instituciones como una forma para agotar a los y las trabajadoras para que presenten su
renuncia. En nuestro caso, lo consideramos como parte del proceso que se realiza durante el
hostigamiento sexual, pues a diferencia del mobbing, el acoso laboral que registran nuestras
participantes tiene el fin de desgastar a las entrevistadas para poder cumplir sus objetivos de
caracter sexual, es decir, aunque en definitiva las condiciones del acoso laboral que describen
las mujeres concuerda con la definicion del mobbing, difieren en el objetivo final; por lo tanto no
estamos enteramente frente a la figura descrita sino a lo que nosotros denominamos como una
fase del hostigamiento sexual.
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R. Al dia siguiente estaba muy carifoso, me tocaba el cabello, me
tocaba la mano como si ya hubiera habido algo... Pero yo lo enfrenté y
le dije que si no me respetaba yo le iba a dar la queja al director. Y
entonces empezé nuevamente el acoso laboral y pidi6 mi cambio de
departamento. Yo tenia afios pidiendo cambio de departamento y
nunca se me habia dado, pero él empezé a negociar que yo me fuera
de la biblioteca haciéndome quedar mal, que yo no trabajaba bien, que
llegaba tarde (Ana).

En contraste, otra de nuestras participantes (Karen), evalta que el
acoso laboral consiste en la exigencia de trabajo tal y como lo establecen las
condiciones del puesto, sin ningun tipo de permision, tolerancia o flexibilidad.
Tal comportamiento es reconocido por ella como: andar por la derecha. Hay
una diferencia con las otras compaferas, quienes se les siguen permitiendo
ciertas faltas, llegadas tarde, ampliar horas de comida, etcétera. Si bien podria
decirse que es una exigencia razonable, pues sélo se esta solicitando que
cumpla con su trabajo, lo cierto es que el habitus en ese espacio no sigue tal

l6gica y por lo tanto resulta ser un castigo para las entrevistadas.

P. ¢Y se lo comentaste a alguien de tu familia o a tu pareja?

R. A mi familia si y todos opinaban lo mismo. Como ya lo conocian me
decian: “nada mas ten mucho cuidado”. Porque también es el temor de
gue a lo mejor no te otorga lo que le pides en el momento, sino que
también puede haber represalias en otros aspectos. Y si las hubo
porque después mandaba a la gente a que vigilara a qué hora
checabamos y si realmente checabamos. Aqui se presta mucho que si
llega la compafiera mas temprano y si no hay nadie te checa, pero eso
es entre nosotras y de verdad no es malicia, sino que nos ayuddbamos.
Entonces puso a alguien muy discreto para vigilarnos. Y si ibamos a
desayunar también checaba el tiempo y si te tardabas més tiempo ya te
iba a levantar reporte.

P. ¢ Cambié totalmente cuando tu le dijiste NO?

R. Muchisimo.

P. Entonces tu familia te decia: “ten cuidado”.

R. Ten cuidado porque ahora vas a tener que andar por la derecha
porque va a esperar a encontrarte cualquier cosa para fregarte (Karen).

La falta de certidumbre en las condiciones de empleo se evidencia
en los testimonios, cuando las participantes detallan de qué manera fueron
removidas de su puesto, instaladas en otro o en como sus horarios y labores

fueron determinados por lo que el jefe inmediato®’ establecia.

8 Encontramos que los jefes inmediatos son los que generalmente cometen el hostigamiento
sexual en contra de las trabajadoras, sin embargo en varios testimonios se repitié que el jefe
de personal (puesto distinto a los de los jefes inmediatos) también es uno de los hostigadores
mas frecuentes; consideramos que esa situacién se debe a que las personas que ocupan dicho
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[...]Yo pedi mi cambio de departamento y fui a hablar con otro jefe y le
dije que si me aceptaba. El me dijo que si. El que se qued6 como mi
jefe me dijo: “yo te necesito todas las vacaciones”. Yo le dije:
“disculpame, no puedo, me acabo de cambiar de casa y tengo que
reacomodar las cosas, por favor entiéndeme”. El era chofer del director
y lo hicieron jefe de servicios generales. Me dijo: “le voy a decir a mi
jefe que tu no quieres colaborar”. Le dije: “como quieras, pero es mi
periodo vacacional y no puedo”. Cuando yo regreso de vacaciones, ya
habia otra secretaria y le dije:"no me han dado el cambio, qué hago”. Y
me dijo:” yo ya tengo secretaria, a ti no te necesito, tu puedes hacer lo
que quieras. O te remito a personal o busca dénde irte”. Sali llorando
de ahi, llego a personal y me dicen que se le tuvo que asignar una
secretaria porque habia mucho trabajo que organizar y que yo no quise
colaborar y que me quedara ahi. Yo le dije que habia hablado con
Mariano para ver si me podia quedar con él y me dice: “pues si hablo
con él véalo con él". Fui con Mariano y me dijo que me guedara ahi
mientras. Pero me empezaron a chingar mucho, pero mucho. Lo que
querian era correrme. Si pasaban 10 minutos y no me veian ya querian
levantarme el reporte, pero salian a buscarme mis compafieras para
avisarme. Si no llegaba, en ese momento ya tenian el reporte para que
me levantaran el acta. O sea, fue fuerte, hasta que yo ya llorando les
dije:“¢qué pasa?, yo quiero trabajar’. El que era mi jefe en ese
momento me dijo: “por tu bien, vete a otra area. Hay mucha gente que
no te quiere aqui, asi es que mejor vete”. Yo cai en una depresion muy
fuerte porque anduve cerca de tres meses... porque les dije: “no me
voy, no me quieren dar lugar pero no me voy a ir de aqui”. Estuve cerca
de tres meses vagando. Me sentaba en una silla, me sentaba en otra 'y
tenia que estar a la vista de todos para no darles motivo ( Karen).

Tres de las participantes vagan de un lugar a otro pidiendo la
oportunidad de trabajar; los cambios en las condiciones laborales son
percibidos como algo que escapa de la voluntad de las partes, como un suceso
que ocurre por acciones que no se sabe exactamente de parte de que agentes
son pero que tienen el poder de decidir. No hay transparencia, parece que los
movimientos laborales son utilizados como un castigo contra los y las

trabajadoras, en este caso por denunciar el hostigamiento sexual.

R. En el area de personal teniamos un jefe. Es una persona que le
gusta tomar mucho y cada fin de semana estaba ebrio.

P. ¢ Sélo los fines de semana?

R. No, también entre semana. Se salian a comer con los jefes y él
llegaba tomado y asi se quedaba a laborar. Entonces la situacién con
este sefior fue que yo llegué a personal y él me dijo que iba a estar con

puesto son los encargados del movimiento del personal en los centros de trabajo. Asi, cuentan
con la posibilidad de decidir cambios de adscripcidén, permisos, etcétera y, por tanto, tienen
elementos de coercién que pueden ser utilizados para amenazar a las informantes. Otro dato
que fue recurrente, es la confabulacién de los jefes inmediatos con este personaje, complicidad
que es utilizada para amedrentar a nuestras entrevistadas y ejercer el hostigamiento sexual.
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él, pero empiezo a ver en él una actitud de muy carifioso, muy tierno,
ningun problema. Asi estuvo como un afio yo le calculo. Entonces los
viernes en la tarde me llamaba a su oficina y empezé la misma
situacion. Me decia:” yo sé Anita que usted viene castigada”. Yo le dije
gue no estaba castigada, simplemente el sefior se quiso pasar de listo.
Me dijo: “es que usted podria lograr mas”. Y me di cuenta de que iba a
ser la misma situacion, y peor con este sefior porque si cuerdo decia
las cosas, llegando ebrio los viernes iba a ser peor. Empezé el acoso
sexual pero no en lo laboral, ni a cargarme de trabajo, fue directamente
(Ana).

Las mujeres que entrevistamos no son las Unicas que se
encuentran en medio de esta flexibilidad laboral, es extensiva a otros
trabajadores, en este caso a la pareja de una de las participantes; como a las
informantes, a él se le obliga a realizar actos con los que no esta de acuerdo
por medio de amenazas (no recibir permisos, aumentarle la cantidad de

trabajo, etcétera).

P. ¢ Tu novio habia participado y participaban porque los obligaba
el jefe de servicios?

R. Exactamente. Les decia: “si tl no participas, te vamos a jalar el pene
lo més que podamos y todos”. Me empiezo a enterar que los hombres
cedian al famoso castiguito y jueguito porque él les decia: “andale
cabron, no seas culero, andale pinche gallina”. Entonces ellos por
sentirse valientes lo hacian. El me dijo que ya no entraba a eso, que
mejor se salia a trabajar, porque se sentia obligado a hacerlo. Se
empez6 a hacer un circulo en el que si no entrabas eras el maldito y el
reprimido. Los empezaban a castigar negandoles permisos,
cargandoles la mano en el trabajo, no convivian con ellos. Entonces
ellos tenian miedo de salir de ese circulo. Yo los empecé a alejar y les
empezaron a cargar la mano con el trabajo. En el momento en que yo
me entero que a mi novio lo obligaban a participar en ese jueguito, él
me confiesa que él lo que hacia era nalguearse a las muchachas (Ana).

En medio de la falta de claridad en las reglas del trabajo, o mas
bien la imposiciébn de normas que no pertenecen a la legislacién universitaria
sino a la légica que se ha desarrollado en el centro de trabajo, prevalece un
ambiente hostil en el que de amenazas se pasa a los hechos. Asi, las
entrevistadas se encuentran en condiciones muy concretas que fundan el
miedo de enfrentar a sus agresores y justifican porque algunas terminan por
aceptar situaciones que no les son gratas, pues observan un poder real y

tangible de parte de los individuos que las hostigan sexualmente.

R. Muy pocas personas lo hemos enfrentado y hasta ahi ha llegado, en
gue nos amenace.
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P. ¢Y cuando te amenaza ya no te hace nada, nada mas te dice que no
te metas con él?

R. Si, dice:” no te metas conmigo y no te mando a dar un estate
quieto”. Pero te voy a dar un ejemplo, esta ultima amenaza que yo tuve
con él fue hace como un mes: yo vine a trabajar en las vacaciones y
precisamente me comentd que él se iba a encargar de que no me
llegara mi pago, y efectivamente, yo soy la Unica a la que no le ha
llegado el pago.

P. ¢Y tl has ido a hablar a la administracion?, ¢qué te dicen?

R. Si, y me dicen que estid retrasado mi pago, pero yo sé
perfectamente que él estd metiendo mano.

P. ¢El es sindicalizado?

R. No, él es de confianza. El era de base y lo nombraron jefe de
servicios, y reservé su plaza como quien dice (Ana).

En el testimonio se destaca oro punto, la facilidad con la que los
trabajadores de base pueden acceder a un puesto de confianza y conservar su
plaza; no solo es de mencionarse el movimiento en si, sino la diferencia de
actividades que se hace en uno y otro, de chofer se pasa a ser jefe de
servicios; pareciera® que no existen requerimientos especiales acordes con las
actividades que se realizaran. Nos hace pensar que ese ascenso no es el
resultado de la capacitacion o preparacion que pudieran tener los trabajadores,
sino mas bien es producto de las relaciones que posean y los favores que
realicen para ubicarse en tales sitios. Ademas, hay un cierto aire de impunidad,
pues se sabe que si se les quita el puesto de confianza podran regresar a su
plaza de base sin problema. Todas las caracteristicas anteriores se conjugan
para crear un imaginario®® alrededor de la figura de tales personajes pues,
debido a que su acceso a puestos de mayor jerarquia no depende de sus

esfuerzos sino de sus relaciones, se piensa que en verdad tienen un poder que

% De acuerdo al CCT del STUNAM vy al estatuto de los trabajadores administrativos, para
acceder a un puesto de mayor jerarquia se debe hacer un proceso que es evaluado por una
comision mixta especializada (compuesta por miembros del sindicato y de la universidad),
quien decide, con base a un reglamento especifico, quien accede a las plazas. No obstante, a
pesar de la existencia de este aparato administrativo, pareciera que hay algunos trabajadores
que no cumplen del todo los requisitos solicitados y acceden a los cargos con mayor facilidad
ue otros.

% El campo de lo imaginario esta constituido por el conjunto de representaciones que
desbordan el limite trazado por los testimonios de la experiencia y los encadenamientos
deductivos que éstos autorizan (Nava, 1995:252).
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pueden utilizar en contra de nuestras informantes, no solo en la universidad

sino también fuera de ella.®

El hostigamiento sexual que relatan nuestras entrevistadas no es
un hecho aislado, sino un proceso de desgaste en el que se combinan las
condiciones sociales, laborales y personales de las entrevistadas y el medio en
qgue se desenvuelven. Dentro de tal proceso, encontramos que algunas de las
participantes han accedido ante las agresiones como una especie de estrategia
para mantener o mejorar sus condiciones de trabajo, en cuanto a permanencia,
salario y tipo de puesto. Sin embargo, no por aceptar las propuestas para
realizar favores sexuales ya no estdn en una condicion de hostigamiento
sexual; mas bien ha surtido efecto la violencia, a tal grado que las participantes
(también sus familiares y compafieros de trabajo) han considerado que es
mejor aceptar dichas insinuaciones, que seguir soportando que su trabajo este
en riesgo, pues no encuentran otra alternativa. Siguen dentro de una relacién
violenta pues acceden sin voluntad propia y saben que si lo dejan de hacer
pueden volver a su entorno anterior. Asi, las mujeres se resignan y van
normalizando la violencia, olvidando, en algdn momento, que no es un acto

justificable.®*

Y finalmente dices: “chingue a su madre, total qué tanto es tantito”, y te
lo juro que asi me la he llevado tranquila. Le doy un beso y he obtenido
de verdad otra cosa. Tengo ahora un lugar de trabajo donde me
respetan muchisimo. Me fueron cambiando de lugar hasta darme un
area donde tengo mucha responsabilidad. Tengo muchas cosas a mi
cargo, el jefe que tengo depende directamente de mi, de lo que yo
hago, de mi memoria, se respalda mucho en mi. Todos pasan y me
saludan. Otra cosa totalmente.

P. Ahorita tienes que hacer eso para...

R. En un principio me causé mucha molestia, me bloqueé mucho. Te
voy a decir la primera parte por la que accedi a eso, es como decir “ya,
tranquilo”. Las primeras veces fue porque venia el cambio de
administracion y yo aseguraba que se iban. Yo dije: “que me deje bien
colocada (Karen).

% | as entrevistadas perciben una imagen de poder en sus hostigadores, dicha imagen es
reelaborada todos los dias, no sélo por la informante, sino por la mayoria de sus compafieros y
suele incluir la apreciacion de un dominio incluso fuera de la universidad.

%1 “E| reconocimiento de la dominacién es un acto de conocimiento, sin que eso implique, no
obstante, que haya motivo para describirlo con el lenguaje de la conciencia [...]" (Bourdieu,
2005:57).
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b.4 Trabajo con hombres: descubrimos que algunas trabajadoras piensan
que laborar con hombres es problematico,® es decir, que la presencia de los
varones es lo que dificulta su trabajo, ya sea porque a su juicio laboran menos
que las mujeres o porque no quieren colaborar con ellas y menosprecian sus
aportaciones. Ademas, la mayoria de las informantes creen que el
hostigamiento sexual solo es realizado por los varones y afirman que el hecho
de que haya mas hombres que mujeres en el lugar de trabajo, las hace sentir

mas vulnerables a ser victima de tal agresion.

Mientras yo estuve en Normatividad trabajé con cerca de 7 u 8
hombres, otra mujer y yo, era bastante dificil. Era muy dificil porque
todos eran mayores, la mayoria eran casados y la mayoria creian que
sabian hacer muy bien las cosas. Cuando yo llegué, yo llegué con dos
afios de egresada, con experiencia, con proyectos grandes en los que
habia trabajado; entonces como que su actitud fue: ¢como? alguien
mas chico que yo va venir a decirme cémo hacer las cosas y encima
siendo mujer.

P. ¢O sea tu crees que siempre que trabajes con hombres va pasar
esto?

R. Yo creo que cuando su mayoria son hombres, si.

P. ¢si?

R. si, porgue incluso en la escuela cuando se hacian equipos de
trabajo si la mayoria eran hombres, igual la tendencia era: nosotros las
vemos Yy ustedes trabajan [...] O sea en cuestion fisica, en cuestion de
personal entre mayor personal masculino haya, mayor es el acoso,¢ por
gué?, porque obviamente somos menos mujeres y hay mas, digamos,
se unen los hombres, para propiciarlo y para cubrirlo (Laura).

du93

En nuestra investigacion encontramos cierta “complicida entre

algunos varones cuando se suscito el hostigamiento sexual, confabulacién que

%2 E| origen del hostigamiento sexual, de acuerdo con algunas entrevistadas, son los hombres,
esta idea no es exclusiva de la presente investigacion; Roberto Castro en su libro La vida en la
adversidad: el significado de la salud y la reproduccion en la pobreza, cuando evalla el sentido
comun y la identidad de alguna de sus entrevistadas apunta que uno de sus hallazgos es que
sus informantes consideran que los hombres (caracterizados como alcohdlicos, malos y
violentos) son el origen de sus problemas (2002:234).

% Es importante aclarar que esta “complicidad” es sélo entre algunos varones, pues como
vimos en testimonios anteriores hay hombres que han participado en casos de hostigamiento
sexual sin que medie su voluntad, sino por miedo a padecer alguna represalia por no hacerlo,
asi que el decir “complicidad” no es en términos extensivos a todos los trabajadores de la
universidad por el simple hecho de ser hombres, es un sefialamiento muy puntual, a los
hombres involucrados que las entrevistadas han reconocido. Esta aclaracién también intenta
evidenciar que la violencia no se ejerce exclusivamente hacia las mujeres, sino hacia todos
aquellos que no cumplen con los elementos del modelo hegeménico de masculinidad. De
acuerdo con Benno de Keijzer (2003) para “México y Latinoamérica existe un modelo
hegemédnico de masculinidad visto como un esquema culturalmente construido, en donde se
presenta al varébn como esencialmente dominante y que sirve para discriminar y subordinar a la
mujer y a otros hombres que no se adaptan a este modelo” (p. 138).
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no solo se da entre los trabajadores sino entre los miembros del sindicato y las
propias autoridades; lo cual se expresa con el encubrimiento o el apoyo
incondicional a las acciones que realicen sus compareros varones. Esta idea
es acorde con la percepcién que tanto las entrevistadas como el medio que las
rodea tienen respecto a que la palabra del varon vale mas que la de las
mujeres, por tanto el argumento del hombre sera mas convincente que el de las

entrevistadas, aunque, ellas tengan razon.

[...] En ese entonces yo tuve un problema con mi hijo y pedi permiso,
pero no con él sino que subi directamente con el ingeniero, entonces
como él no sabia el problema subié a acusarme con el ingeniero, pero
él ya sabia el problema. De todos modos le dijo al jefe de personal que
me descontara los dias que yo habia faltado, y que si queria pagar el
tiempo que iba a ser como él quisiera. Fui con el de personal y él me
dijo que tenia que pagar los dias o me los iba a descontar. Yo le dije
que iba a pagar el tiempo, pero me dijo: “si, pero con la condicion de
gue hagas lo que te pida tu jefe” (Paola).

P. Y los otros comparieros, por ejemplo cuando renuncié esta chava,
¢, sabian que era porque la acosaban?

. Algunos.

. ¢ Y dijeron algo?

. No.

. ¢, Porque eran parte de ellos?

. Porque eran parte del grupo, era lo que te decia, si el es mi amigo y
lo conozco mas como le voy a decir que esta mal y darle la mano a
ella, mejor que ella se vaya (Amparo).

AJTUVTXODTUD

b.5 Diferencia entre personal académico, administrativo, de base y de
confianza: los testimonios recabados nos revelaron que las informantes creen
que existe una diferencia de trato por parte de la universidad hacia los
trabajadores(as), dependiendo si son académicos(as) o administrativos(as) y
por el tipo de contratacion que tienen. Esta distincion no sélo se refiere al trato
que reciben de parte de la universidad, sino a las relaciones que puede haber
entre los trabajadores(as), dependiendo a qué grupo pertenezcan. Existe una
idea de que los y las trabajadoras de confianza reciben mas prerrogativas, que
tienen mucha mas estabilidad en el empleo que los trabajadores(as) que tienen
una base. En tanto que algunas informantes consideran que los
trabajadores(as) académicos(as) tienen un nivel o estatus mucho mayor al

suyo por el tipo de actividades que realizan.
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Lo interesante es, que de acuerdo a la normatividad universitaria
los trabajadores que cuentan con mayor estabilidad laboral son los de base,
ademds, es en la rama de los administrativos donde hay mayor equidad entre
hombres y mueres (Buquet. et.al.2006). No obstante, que la legislacion sea
rebasada por las practicas no es poco comun, lo cual nos revela que la
realidad sobrepasa a tales fuentes y que habra que analizar con detenimiento
si estas diferencias son verdaderas y si afectan el ambiente laboral en forma

negativa, como por ejemplo en el acceso a la justicia dentro de la universidad.

P. ¢ Ustedes creen que si se enteraran los académicos pasaria algo?

R. Quién sabe. El académico se mantiene al margen, piensa que son
chismes de la base. Si, estd muy marcada esa diferencia. Quiza haya
dos o tres que si, pero la planta académica no se involucra tanto con la
planta administrativa (Ana).

R. Yo creo que de toda la planta de personas de confianza que son
jefes, la cuarta parte nada mas son mujeres.
P. ¢ Y esas mujeres saben también de esta situacion?

R. No lo sé. Tenemos muy marcado esto de que tu eres de base y tu
de confianza y a lo mejor hay mucha gente que ni siquiera platica. Yo
no creia que aqui en la universidad hubiera ese tipo de “elitismo”. Si
hay ese tipo de clasificaciones, aunque trabajes muy bien (Rosa).

4.3.2 Condiciones sociodemograficas

a) Edad: cuando preguntamos a las mujeres si consideraban que la edad® fue
un factor importante para padecer el hostigamiento sexual y enfrentarlo;
descubrimos que segun sus percepciones y experiencias la juventud es uno de
los motivos por el cual son hostigadas, y es también una de las razones por las
gue no se defienden ante las agresiones. Es decir, las entrevistadas consideran
qgue fueron mas vulnerables al hostigamiento sexual debido a su corta edad y
precisamente por esa edad, combinada con la falta de experiencia es que no

% Las edades de las mujeres entrevistadas oscilan entre los 31 a los 55 afios. Hay que sefialar
que no consideramos un tiempo especifico del episodio de hostigamiento sexual, pues nos
dimos cuenta que: por un lado, las entrevistadas narran una situacion que incluye toda su
carrera laboral (de 10 a 20 afios aproximadamente) y, por otro, el hostigamiento se ha
presentado en momentos distintos; algunas lo estaban padeciendo cuando nos concedieron la
entrevista. Asi, no fue un criterio de selecciéon para nuestra investigacion la época en que
ocurrié la agresion descrita, nos conformamos con que en algiin momento de su vida hubieran
sufrido el acoso sexual, sin importar la lejania o cercania con el tiempo en que realizamos la
investigacion de campo.
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supieron enfrentar la situacion. Creen que conforme fueron creciendo, el
hostigamiento sexual disminuyé o al menos ellas tuvieron la oportunidad de
enfrentarlo de forma distinta, ya sea normalizandolo u oponiéndose a la

agresion.

P. ¢Y tus companieras si se quedaban?

R. Alguna si, porque algunas le entraban al juego, otras se salian o...
siento que no les afectaba tanto.

P. ¢Por qué?

R. Por la edad, yo te decia tenia 25 6 26 afios y ellas ya tenian 33, la
misma edad de ellos.

P. ¢ O sea, que tu estabas como mas accesible por ser mas pequena?
R. Por ser mas pequefia.

P. Pero de todos modos dices que a ellas las acosaban, ¢ pero ya no
les importaba tanto?

R. Por estar tiempo trabajando juntos y por su historia personal de cada
uno, ya todos casados, ya tenian experiencias sexuales de mayor
tiempo. Ellas ya no sentian ofensivo ese tipo de cosas. (Amparo)

P. ¢Y ta crees que influya en algo la edad de la persona que esta
siendo acosada para que acepte una propuesta?
R. Yo pensaria que la gente mas joven podria ser acosada (Claudia).

En el caso de los agresores, segun las entrevistadas, la edad
también es importante, pues dependiendo del nimero de afios del individuo
que comete tal tipo de acercamiento, el hostigamiento sexual se vera mas que
como una agresion; como una falta de madurez que se refleja en su impericia
para acercarse a las mujeres; de tal forma que gracias a su edad el
hostigamiento sexual que pudieran realizar los varones jovenes sera visto
como un intento de seduccidén y no como acoso sexual. Aunque la informante

lo niegue, la edad del agresor puede justificar sus actos.

P. ¢Y td por qué crees que pase eso, O sea por qué, 0 sea €s
justificado, que por edad o por ser hombre o por qué pasara?

R. No, yo creo que nada de esto es justificado, o sea yo creo que se
justifica cuando tU quieres, yo creo que es la inmadurez, que tiene que
ver con la madurez de la gente, por la edad, pero no lo puedes
justificar. Si t0 propones o invitas y te dicen que no, bueno pues no
pas6 nada. Pero si tl eres repetitivo “—es que tU estas tan bonita-“ y
sales de la oficina y lo ves ahi paradito... eso por ejemplo, no es
normal que lo haga. Bueno yo se que tienen muchas broncas, yo tengo
hijas de esa edad, pero...

P. ¢O sea tu crees que si fueran mas grandes ya no harian esto?, ¢es
por la edad?
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R. No, yo no digo que no lo harian, yo creo que a cualquier edad lo
hacen; so6lo es una forma, un arma que tienen los hombres de
acercarse a las mujeres para conquistarte, seducirte o entablar
conversacion o lo que quieras. Yo lo que digo es que a esa edad es
inmadurez. Los otros van a lo que van y saben a lo que van. Los
jovenes, no, digamos los jévenes tienen ese beneficio, digamos de la
edad, que puede disculparlos en un momento dado y que tu empiezas
a asociar con que el muchacho tiene otro tipo de broncas, pero que
son sus broncas no las mias ¢no?, pero que no deja de ser acoso, Si
es acoso y acoso asi medio locochon (Erika).

Segun la percepcion de las entrevistadas los hombres que tienen
mayor edad son los que mas se acercan para hostigarlas sexualmente, incluso
una de las informantes habla de un grupo de hombres que es reconocido por
ella y por sus compafieras por sus continuos acercamientos y porque la edad
de todos es mayor a los 40 afios.

P. ¢Como era, te daba mas trabajo?

R. Mucha presion en el trabajo a diferencia de las otras comparieras.
Esa era la diferencia, que la mayoria de las comparfieras de la
biblioteca son personas adultas.

. ¢ Y th eras muy joven?

. YO era muy joven en ese tiempo, tenia...

¢ Y este sefior que te acosaba era casado?

Si

. ¢ El era mucho mas grande que tu?

. Muchisimo més grande, yo calculo que tenia como 50.

. Entonces te cambian de personal y te vienes aqui.

. Si, me mandan a este edificio y me separan casi de todo mi grupo
de amigas. O sea, me vuelven a castigar segun ellos, pero me estaban
haciendo un gran favor. Yo me di cuenta de que en todos los
departamentos era lo mismo. Mis compafieras y yo les deciamos a ese
grupo “los dinosaurios”, que eran bien perros, que nada mas andan
viendo a ver qué chava de la facultad les suelta prenda.

P. Todos ellos casados.

R. Todos casados, grandes, de los 40 para arriba (Ana).

TUUTNTUODO

La percepcidon de las entrevistadas es que cuanto mas grandes
(de edad) son las mujeres, menos hostigadas son, asimismo, también existe la
idea de que mas que la edad es la experiencia laboral, la que evita o disminuye
la posibilidad de ser objeto de hostigamiento sexual. De tal forma que si una
mujer de mas de 40 afios empieza a trabajar, sufrira lo mismo que una de 20
aflos que accede al mercado laboral. Lo cierto es que de acuerdo con la
Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2003,
las mujeres que mas incidentes de violencia sexual sufrieron durante los 12

meses anteriores al levantamiento de ésta, fueron las que se encuentran en un
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rango de edad entre 40 a 44 afos, con un 10.5% en contra de 7.8 % de

mujeres que se encuentran en el rango de edad mas bajo de 15 al9 afios.

P. ¢Entonces aqui dentro de la UNAM lleva un afio trabajando y en ese
afio no ha padecido acoso?

R. No, yo creo que aqui es mucho menor... aqui también es una
cuestion de la edad, o sea aqui pasa un umbral donde dejas de ser
acosada, lo que me paso hace meses con este sefior es que
verdaderamente éste vive en otro planeta. Entonces éste agarra parejo,
jovenes y viejas. Pero digamos uno rebasa los 40, 45 afios y estas
mMenos propensa a ese asunto, el asunto de la edad y la apariencia es
muy importante.

P. ¢Y el estado civil?

R. [...]Jcomo que las mujeres adultas que sufren el acoso, el estado civil
ya no importa y sobre todo en el presente. Como que con la edad
adquieres un estado de libertad. Aunque hay mujeres de 60 afios que
no pueden salir ni a la esquina si el marido no les dice. Pero si te
encuentras en el mercado laboral y toda la vida trabajaste durante
muchos afios, no importa que estén casados, como que si el estado de
ser mujeres trabajadoras y mujeres de edad les da en automético
libertad

P. ¢Pero es la edad o la experiencia que te da haber estado
trabajando?

R. Si, a mi me da la percepcién, exactamente, si una mujer a los 40 se
gueda viuda o se divorcia, y ni modo se ve enfrentada a las cosas, yo
creo que ni modo, si sufriria el precio, si seria acosada. Si, si yo creo
gue mas bien si una mujer lleva mucho tiempo en el mercado de
trabajo es asi como que ya se gano la libertad, como que tU ya eres
libre de hacer lo que quieras, entonces: me puedo acercar contigo,
independientemente de tu estado civil, en cambio la otra, como que
es..., ahora si que tienes que pagar el precio de la inauguracion.

P. ¢Como?, ¢ cuando estas joven y empiezas a trabajar?, ¢0 sea todas
las mujeres jévenes tienen que pagar el precio?

R. Tienen que pagar su precio (Olivia).

No podemos afirmar que sea la juventud la razén por la que las
mujeres pueden o no ser hostigadas sexualmente, mas bien se refleja una
posicion ambivalente que deja ver que no importa la edad, las mujeres son

hostigadas siendo jovenes o no.

b) Educacion: Las entrevistadas cuentan, en su mayoria, con estudios a nivel
técnico medio, habiendo una sola que tiene un doctorado. Quisimos averiguar
si las informantes consideran que el nivel académico pudiera ser un factor

importante para ser objeto de hostigamiento sexual o para enfrentarlo.

146



Acercamiento al fendémeno de Hostigamiento Sexual Capitulo 4

Descubrimos que en definitiva es un factor muy importante, sobre todo al

momento de afrontar el hostigamiento sexual.

P. &Y td crees que influya en algo la edad de la persona que esta
siendo acosada para que acepte una propuesta?

R. Yo pensaria que la gente mas joven podria ser acosada. Por
ejemplo a mi, por la timidez, la forma en que te educaron, pero ahora
las chicas son mas abiertas, mas desinhibidas.

P. ¢ T crees que eso ha cambiado muchisimo?

R. Si. Yo lo vivi mucho con mi hermana, ella tiene todavia mas
desventajas que yo.

P. ¢ En qué sentido?

R. Si vas a la escuela ahi aprendes a desenvolverte y mi hermana solo
estudid hasta la secundaria, entonces tiene como cierta desventaja
(Claudia).

Encontramos que mas que la educacion formal, es la transmitida
por padres, maestros, compaferos etcétera, la que resulta ser decisiva, no solo
para enfrentar el hostigamiento sexual, sino para reconocerlo y no normalizarlo.
Como veremos mas adelante, los patrones genéricos que dividen al mundo en
femenino y masculino, son transmitidos de generacion en generacion y su
difusion es un elemento fundamental para naturalizar y normalizar el
hostigamiento sexual, tanto por sus victimas como por sus agresores.
Observamos el testimonio de una de las participantes (la Unica que cuenta con
un doctorado), quien relata de qué manera sus experiencias, resultado del
estudio de su maestria en Francia, le dieron oportunidad para reflexionar sobre
sus derechos. Queremos dejar constancia de cdmo un suceso, como el que es
detallado por la entrevistada, puede ser muy importante para ampliar el
conocimiento y cuestionar la manera habitual en que se encara el
hostigamiento sexual. Es relevante evidenciar que en gran medida, la manera
como se percibe en México, se debe al tipo de construccion social que
establece el sentido comun de la mayoria de los hombres y mujeres,
empezando por la educacién formal e informal. En este sentido el acervo de
conocimiento del mundo de la vida, se relaciona de muchas maneras con la

situacién del sujeto que vive la experiencia (Schutz y Luckmann, 2003:109).

P. Bueno, pasa esta situacion ¢y luego se va a Francia?
R. Me voy a Francia.
P. ¢ A estudiar?
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R. Me voy a estudiar y tengo la suerte de entrar a trabajar... mi jefa
inmediata era una mujer que era una defensora de los derechos
animales, pero su hermana era una feminista de hueso colorado y
entonces yo empiezo a tratar con ella y empiezo a conocer
verdaderamente lo que era un movimiento feminista y a mi me
sorprende mucho saber qué mis intuiciones no eran tan malas, que
buena intuicién tuve, claro que verlo perfectamente bien estructurado,
ademas aterrizado, y ellas ademas pertenecian a las mujeres que
habian desarrollado en Francia los grupos de defensa para las mujeres
maltratadas. Ella, con otras mujeres, habia conseguido todos los
apoyos gubernamentales para empezar las primeras casas para dar
apoyo legal, psicolégico, médico a las mujeres golpeadas. Yo empecé
a vivir de manera muy cercana ese fenémeno, que la verdad, si me
impactdé de manera tremenda, y ademas empecé a eso, el asunto del
no, el derecho a decir “no”, todas esas vivencias se me quedaron muy
grabadas [...] Entonces para mi eso fue muy importante, tenemos el
derecho a decir que “no” en cualquier momento y en cualquier
circunstancia, entonces lei bastante en aquel entonces, aprendi
bastante de ella, de ellas, porgue era un grupo, regresé mas brava que
nada (Olivia).

c) Estado civil: cuando indagamos el estado civil de las participantes, nuestro
objetivo era averiguar si ellas lo consideraban un factor importante para ser
objeto de hostigamiento sexual. Partiamos de la hipétesis de que las mujeres
mas vulnerables serian las madres solteras, pero nos sorprendié descubrir que
el estado civil resulta irrelevante, pues hay una justificacion para agredir tanto a
una mujer soltera, como a una casada, divorciada o madre soltera. No
obstante, prevalece una sensacion de que estar acompafadas de un hombre,
puede aminorar la posibilidad de ser hostigadas sexualmente, aunque en los

hechos relatados por las entrevistadas, esto se desmiente.

En el siguiente testimonio, encontramos que la entrevistada
considera que el hostigamiento sexual que padecio, o el que pudiera llegar a
padecer, se vincula con la presencia de un hombre a su lado. Es decir, declara
que cuando era soltera fue hostigada sexualmente, pero que al contraer
matrimonio, el acoso sexual ces6. Sin embargo, ahora que es divorciada se
siente vulnerable nuevamente, porque piensa que esta vez su riesgo no se
debe solo a que no cuenta con una pareja, Sino a que segun su percepcion,
ahora es vista como una “mujer” (el matrimonio le da tal estatus) y no como una
“nifia” (tal como se percibia antes de contraer nupcias). De tal forma que la

mujer siempre, sin importar su estado civil, sera percibida como un objeto

148



Acercamiento al fendémeno de Hostigamiento Sexual Capitulo 4

sexual disponible.?® Tal como lo sefiala Bourdieu Todo, en la génesis del habito
femenino y en las condiciones sociales de su actualizacion, contribuye a hacer
de la experiencia femenina del cuerpo el limite de la experiencia universal del

cuerpo-para-otro (2005:83).

P. Y tu crees que, por ejemplo, ¢td en esa época eras casada?

R. No, era soltera.

P. Ta crees, que a lo mejor ¢hubiera habido una diferencia si ta
hubieras estado casada, algun respeto?

R. Si.

P. Si, ¢por qué?

R. Porque justo me casé en el 2002, ellos sabian que yo era soltera y
de repente lo dejaron de hacer, o sea cambi6 todo.

P. Todo, ¢en qué cambié?

R. Cambio en la actitud, cambi6 en la forma de dirigirse a mi, cambi6
en “bueno, ya voy aceptar un poquito tu trabajo”, si cambio [...]

R. Otra vez cambie, porque igual la sociedad maneja cuestiones...
siento que es de una doble moral, porque de un lado maneja:”jah!
cémo va estar divorciada, mejor hubiera seguido con el marido” ¢no?, y
por otro lado dicen “pero no deberia de aguantarse tanto, no deberia de
permitir tanto”, si cambia. Ya cuando uno se divorcia es porque o una
fue mala o él fue malo, pero de ahi no lo sacan.

P. Y entonces tu crees, que por ejemplo, si estuvieras en las mismas
condiciones de trabajo que en aquella época, ¢hubieran vuelto a
cambiar su actitud hacia ti?

R. Si hubieran cambiado, pero yo creo que no hubiera sido como la
nifia a la cual le podemos molestar, sino la mujer a la que ahora vamos
a molestar.

P. ¢Y en qué cambia eso?

R. Porque antes de, digamos, yo siento que antes de que me casara,
era asi como de que la nifita tonta que no sabia muchas cosas, sobre
todo en cuestiones sexuales, ya una vez divorciada, “aH bueno pues
entonces, esa se puede acostar con cualquiera”, es uno de los
pensamientos que tendrian (Amparo).

La siguiente trascripcion nos revela como algunas de las
informantes, contrario al testimonio anterior, les parece que el estar casadas
puede significar mas riesgo para padecer el hostigamiento sexual, porque por
estar dentro de un matrimonio, la mujer acosada no exigira ningun tipo de
compromiso en tanto que las solteras si. Asi, los agresores preferiran a las
primeras que a las segundas. Pero, mas que notar esa diferencia queremos
resaltar la manera en que la entrevistada habla del hostigamiento sexual como

una relacion amorosa, un acercamiento romantico, mas que una agresion.
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Tales percepciones son parte de los elementos que permiten la existencia y
normalizacion del delito, componentes que la mayoria de las ocasiones no son

cuestionados.®®

P. ¢O sea que tu por ejemplo crees que influya para que te acosen la
edad?

R. Si

P. ¢ Y también, por ejemplo, si eres soltera o si eres casada?

R. Creo que una mujer casada les da la ventaja de no crear
COmpromiso.

P. Porque ya esta comprometida. ¢Y si esta soltera como que tienes la
ilusion?

R. Si, como el suefio de las princesas (Karen).

Creiamos que las mujeres que son madres solteras eran mas
propensas a padecer el hostigamiento sexual, y descubrimos que no en todos
lo casos es asi, pero si hay un buen nimero de mujeres que consideran que el
no tener una pareja y ser madre, es un factor determinante, percepcion que se
combina con la idea de que la presencia de un hombre puede aminorar las

agresiones.

P. ¢ Ser mama soltera tuvo algo que ver?

R. Si. Yo siento que cuando uno es madre soltera la mayoria de las
personas te faltan al respeto. Te hablan bonito para que caigas de
volada. Ellos sienten que es mas facil de que la mujer caiga en sus
provocaciones por ser madres solteras.

P. ¢Entonces siempre la herramienta principal para que no te acosen
es decir que estas casada?

R. A lo mejor es parte.

P. Si tu dices que estas casada ¢ya no te acosan.?

R. No, aunque estés casada te faltan al respeto o te acosan. La gente
gue quiere, quiere, pero si es menos.

P. ¢Como que se detienen un poquito cuando saben que estan
casadas?

R. Si. Yo les decia que estaba viviendo con una persona, o les digo
gue mi esposo es super celoso, que yo no estoy sola, entonces como
que se detienen mas (Paola).

Hay un dato interesante que extrajimos de una de las entrevistas
que revela la carga social que implica ser una madre soltera, carga que
representa que fue abandonada por un hombre, que fue usada y luego
desechada, engafada, pero sobre todo que la hace parecer como una mujer
facil, ya que no siguié el cédigo de virginidad tan importante en nuestra

% «[...] el amor es dominacién aceptada, desconocida como tal y practicamente reconocida, en

la pasion, feliz o desdichada” (Bourdieu, 2005:133).
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sociedad®’. La entrevistada para no cargar con dicha condicion, sefiala que ella
es madre soltera por gusto, aclaracion con la cual intenta atenuar la percepcion
de su agresor hacia su situacion haciéndole ver, que no por tener una hija sin
estar casada, esta disponible. Sin embargo, como lo relata mas adelante, tal
explicacion no tuvo ningun efecto, pues aun asi fue hostigada sexualmente por

tal sujeto.

P. ¢Por qué crees que haya pasado todo esto? ¢por qué crees gue te
acosa?

R. Yo creo porque él supo que era madre soltera, por ejemplo. Incluso
yo un dia platiqué con él —en un principio, cuando creia que podiamos
ser amigos-: “yo soy madre soltera porque quiero, no pienses que nada
méas me dejaron embarazada y ya. Y no te pienses que por eso
después te puedes acercar a mi y yo voy a acceder a irme contigo,
para nada”

P. ¢Crees que el ser madre soltera le daba la idea de que estabas mas
disponible?

R. Siempre he tenido esa idea de que a las madres solteras nos miran
como que accedemos a irnos con alguna persona.

P. ¢Crees que si hubieras estado casada él se hubiera comportado de
forma distinta?

R. Yo creo que si, aunque no siempre pasa (Claudia).

Si bien el hostigamiento sexual se da independientemente del
estado civil, de la agredida de acuerdo con nuestras informantes, lo que puede
variar es la forma del mismo, pues segun lo relatan, si son solteras (ya sea por
estar divorciada, viuda, etcétera), el hostigamiento sexual es mas “burdo” o
mas cinico, sin temor a ser detectado y con toda la confianza de que no habra

ningun castigo por tal accion.

[ ...]O sea. Si, las mujeres casadas estamos disponibles de cualquier
forma, las mujeres divorciadas parece que tenemos aqui una etiqueta
de putas, entonces era peor, entonces yo con tres hijos y divorciada
por segunda vez, el acoso empeora porque se vuelve mas burdo, se
vuelve mas, porque todavia cuando tienes, el asunto de tener a un
hombre, o sea, eres propiedad de alguien, entonces mas que bien es
mas disimulado, mas escondiditas, como mas light el asunto, pero
cuando ya no tienes un macho al lado ya no vales, vales menos, por lo
tanto, ya te puedo acosar, asi de “oye t0”, asi como si te recogiera en la
calle, o sea, se vuelve mas agresivo (Olivia)

" Como mencionamos en el apartado del campo, en sociedades como la nuestra se desean a
los hijos siempre y cuando sean de la pareja adecuada. Existen estrictos controles sobre la
sexualidad femenina y la génesis de la progenie, los cuales se ejercen a través del culto a la
virginidad y los castigos por el adulterio femenino.
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Asi, la aproximacion al hostigamiento sexual a través de la edad,
educacién y estado civil nos permitid6 corroborar que realmente el
hostigamiento sexual no se trata de una agresion que responda a ciertas
caracteristicas o condiciones unicas de un espacio o arreglo social sino a la
conjuncion de todas ellas, impuestas por medio de un sistema social que no

valora del mismo modo a hombres y a mujeres.

4.3.3 Familia
En este apartado se identifica si las informantes acudieron a su familia cuando
sucedié el hostigamiento sexual, nos interesa saber cOmo reaccionaron sus
familiares ¢ las apoyaron o no? ¢qué opinan de tal agresion?, ¢la justifican? En
nuestros hallazgos, el lector podra observar si la logica que permite la
normalizacion del hostigamiento sexual, también se encuentra en los hogares
de las entrevistadas y en las relaciones que tienen con sus familiares. Cuando
hablamos de familiares nos referimos a los consanguineos y a los esposos o

parejas de las participantes.

Para empezar, encontramos que algunas de las entrevistadas no
comentaron a su familia lo que estaba sucediendo en su centro de trabajo, por
considerar que su vida privada y el trabajo son dos esferas que no se deben
combinar. Por lo que enfrentaron la situacion sin ningun apoyo, sin embargo,
hay que aclarar que no sélo la separacion de esferas les impide comunicarse

con su familia, sino también, la falta de confianza que tienen con ellos.

P. Y atu familia ¢le comentaste algo?

R. No, yo digo que mi familia siempre mi familia, el trabajo, el trabajo.
P. Nunca mencionaste eso.

R. No (Amparo).

P. ¢ TU le comentaste a tu familia esa situacion?

R. No.

P. ¢Nada mas a tus comparieros de trabajo?

R. Si, porque ellos se daban cuenta. Pero que yo lo platicara con
alguien de mi familia, no.

P. ¢Y eso por qué?

R. Nunca he tenido la confianza (Paola).
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Algunas informantes si le comentaron a su familia lo que sucedia
y las reacciones fueron variadas; algunos querian intervenir directamente por
medio del uso de la violencia, es decir, querian golpearlos o encararlos,
suponiendo que al ver que las mujeres no estaban solas la agresion se
detendria. Otros mas, recomendaron que las mujeres sean precavidas y que
traten de no hacer nada que pudiera provocar tal situacién (como si un acto de
las informantes causara el hostigamiento sexual y, de alguna forma justifica la
agresion). Sin embargo, ninguno opina que deben denunciar o acudir a las
autoridades, es mas, algunos hasta les proponen que cedan ante el
hostigamiento sexual, percibiendo que si lo hacen, no sélo se alejaran del
problema, sino tal vez podran recibir mejores condiciones en sus empleos.

P. ¢ TU comentaste esto con tu familia?

R. Si.

P. ¢ Y qué te decia tu familia?

R. Una de mis hermanas me dijo: “estoy harta de ese tipo a quien ni
CON0zCco, pero nos vamos a ir a meter a una asamblea y vamos a
decirles a todos lo que esta haciendo aqui. Si ti no has tenido el valor
nosotros vamos a ir. Y cualquier cosa que te pase a ti, el culpable va a
ser él porque él te mand6 a decir que no te metieras con él” [...].
También mi novio me dijo: es que tl no quieres, pero lo que necesitas
es que vaya alguien a decirle que no estas sola (Ana)

P. Nunca le dijiste. ¢Y se lo comentaste a alguien de tu familia o a tu
pareja?

R. A mi familia si, y todos opinaban lo mismo. Como ya lo conocian me
decian: “nada més ten mucho cuidado” [...] Ten cuidado porque ahora
vas a tener que andar por la derecha porque va a esperar a encontrarte
cualquier cosa para fregarte...

¢ TU le comentaste esto a alguien?

R. A mi mama.

P. ¢ Y ella qué te dice?

R. Pues en un principio igual que yo: “qué poca madre”, pero cuando
yo le dije lo que pasaba, ella me dijo: “pues dale su estate quieto, pero
no hagas lo que no quieras hacer”. Y la verdad son hasta pendejos
porque lo hacen con todas, y todas nos lo platicamos. No tienen un
margen de discrecion [...]_Si, el esposo de mi mama me decia: “ah,
pues qué tanto es tantito, dale y a lo mejor hasta llegas a ser jefa”.

P. Te decia: “asi son los hombres”,¢, 0 cudl era la justificacion?

R. Mas bien era que “es normal” (Karen).

En otro orden de ideas, por los testimonios recolectados,
pudimos darnos cuenta que dentro de la universidad hay familias completas
que laboran dentro de sus instalaciones, en algunas ocasiones hasta

comparten la misma area de trabajo. Tal escenario hace dificil que las mujeres
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acudan a pedir su ayuda pues saben que si alguien interviene en la situacion,

puede salir afectado.

D UVUUTIDT

¢ Le comentaste a tu novio?

. ¢ Y él qué decia?

. Queria madrearlo

. ¢ Lo justificé en algin momento?

. No, él queria intervenir. Y yo le dije:"es que me vas a afectar mucho,

créeme”. Porque ademas €l también trabaja aqui. Yo le dije:"te van a
chingar a ti y qué necesidad hay de eso, déjame arreglarlo a mi”

(Karen).

Algunas entrevistadas explican que al comentarles a sus parejas

sobre el hostigamiento sexual, sintieron un rechazo de su parte, incluso

algunos consideraron que tal vez ellas provocaron la situacion. Tal respuesta

hizo que las informantes prefirieran no volver a mencionar el problema.

P. ¢Me decias que en ese tiempo tenias pareja, le comentabas a él?

R. No, nada més le dije que mi jefe me habia dicho que yo le gustaba,
pero que como Yyo le habia dicho que andaba con él, habia cambiado
su forma de ser conmigo. Como él se molestd me dijo que iba a ir a
hablar con él. Entonces traté de evitar y ya no le dije nada (Paola).

P. La primera vez fue con aquel jefe de la biblioteca, luego te cambias
aca. ¢Qué pas6?

R. Agqui es donde te digo que tengo contacto con el jefe de personal.
Con el anterior mi jefa me decia: “si no te parece yo te acompafo”. Y
de alguna manera me sentia protegida, pero hubo un momento que ya
no me sentia protegida que le tuve que decir a mi esposo. Yo llegué a
caer en conflicto personal con mi marido porque me decia: “pues es
qgue no sé qué hagas mujer”. Yo le dije: “como me dices que qué hago
si te estoy diciendo lo que estd pasando”. Te hacen sentir mal y dices:
“si por arreglarme bien para sentirme bien estd mal, pues mejor ya no
lo hago” (Rosa).

Como vimos, la familia puede ser un importante soporte o apoyo

para las mujeres, pero también puede ser un elemento que corrobore el

andamiaje que justifica y avala la violencia en su contra. Al igual que sus

compaferos de trabajo, sus padres, esposos, madres, novios, etcétera,

comparten el sentido comun que permite pensar que el hostigamiento sexual

no es un delito, sino un simple coqueteo, parte normal o natural en las
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relaciones de trabajo, idea que considera a las mujeres las primeras

sospechosas en este tipo de situaciones.

4.3.4 Elementos que construyen los espacios y percepcién de los medios

de acceso la justicia

En este apartado queremos explicar las condiciones y las razones por las que
las participantes no denuncian el hostigamiento sexual y qué pasa cuando lo
hacen, asi como los elementos que han construido el imaginario sobre quién y

de qué forma puede acceder a la justicia.

a) Medios de defensa o percepcidn sobre ellos: se refiere a las alternativas
juridicas que las entrevistadas tuvieron o tienen para enfrentar el hostigamiento

sexual (incluye al sindicato, la defensoria de derechos universitarios, etcétera).

Lo primero que las informantes relatan es que las autoridades
universitarias no tratan de solucionar los problemas que se suscitan entre las
trabajadoras(es), incluido el hostigamiento sexual, pues intentan conciliar pero
no establecen ningun castigo contra los agresores, generando asi un ambiente
de impunidad y desesperanza; por otra parte, pierden credibilidad frente a las
participantes, quienes al no recibir la atencion y al no encontrar una solucion a

la problematica se sienten frustradas y solas.

P. ¢O sea, si ti hubieras considerado que ya no podias, hubieras
denunciado?

R. Si

P. ¢ A la defensoria?, ¢ahi tu crees que te hubieran solucionado?

R. Hubieran estado en una actitud conciliatoria y si no se hubiera
arreglado, yo creo que nos hubieran transferido y se acabé. Pero no se
hubiera ni probado, ni castigado...

...¢,Pero tu crees que le haga falta o...?

R. Si, porque hace falta la actitud, una cosa es que yo esté conciente
de lo que me esta pasando y de que me hace sentir mal y que no esta
bien, y otra cosa es que yo tenga el respaldo de alguien o de alguna
institucion, para poder decir si me hace sentir esto, esto y esto, por lo
tanto me altera y mi persona ya no puede seguir laborando de manera
normal y necesito que se castigue o0 que se le de alguna pena
(Amparo).
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Ana, Karen y Erika, trabajadoras administrativas, piensan que
pueden acudir a la Defensoria de Derechos Universitarios para presentar una
gueja por hostigamiento sexual; sin embargo, si hacemos caso a la legislacién
universitaria, especificamente al estatuto de la defensoria de los derechos
universitarios, articulo 7, encontraremos que ésta solo conocera de oficio 0 a
peticion de parte las reclamaciones, quejas o inconformidades de los
estudiantes, investigadores y técnicos académicos; en otras palabras, no
responde a las quejas de las trabajadoras administrativas. La idea de que ellas
puedan acudir a la defensoria de derechos universitarios es una confusion que
demuestra que hay poca difusion de los medios de acceso a la justicia a los
gue las informantes pueden acudir y, que en general, las instancias de defensa

no son muy amplias.

P. ¢Si yo me siento acosada en la UNAM, puedo ir ahorita a
denunciar?

R. La primera instancia que a mi se me ocurre son derechos
universitarios.

P. ¢Sabes de alguna accién que el sindicato haya hecho en estos
casos?

R. No (Erika).

No se denuncia porque no se cree en la respuesta institucional,
sino porque hay temor de que ademas de no solucionarse el problema, haya
represalias por haber notificado el hostigamiento sexual; lo que es peor es que
ese temor no es contra las posibles acciones de la universidad, es hacia lo que
pudieran hacer los jefes inmediatos, que como hemos visto tienen un gran

poder o al menos las entrevistadas asi lo creen.

P. ¢ Nadie ha denunciado?

R. Nadie. Quienes se me acercaron a mi fueron 5 personas y ninguno
de ellos quiso denunciar. Era mas valido que fuéramos en grupo, pero
ahora ya estoy sola. Ni mi novio quiere entrar en eso, le tiene miedo.
Fue por temor que no hicieron nada. Yo lo enfrenté muchas veces y no
le hablo porgue él me mandé amenazar (Ana).

Ademas, no hay garantias procesales, es decir, no existe un
proceso que garantice a la victima el anonimato, castigo a los agresores o

cambios que les permitan enfrentar la situacién. Por lo tanto ya que las
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relaciones laborales son tan flexibles, las informantes prefieren no denunciar,

pues consideran que pueden tener mayores problemas por tal accion.

P.¢Crees que si lo supiera haria algo?

R. Yo creo que si. Yo traté de convencer a las chicas diciéndoles que
yo pensaba que el doctor no sabia, que habldramos con él, que yo
creia que él si iba a tomar cartas en el asunto. Pero no quisieron
porque dijeron que él iba a dar nombres y que ahi nos ibamos a meter
en problemas. Primero dijeron que si. Después, hubo otra propuesta de
que se hiciera un escrito y que se enviara, no nada mas al director, sino
a dos o tres doctores de aqui que pueden tomar cartas en el asunto.
Doctores que van a preguntarle al director qué esta pasando en esa
area. Pero a la mera hora nadie quiso (Ana).

La percepcion negativa sobre el acceso a la justicia que las
informantes tienen, no se ha conformado Unicamente con las experiencias que
han padecido dentro de la universidad, la ineficacia en este rubro es una
condicién que priva en nuestro pais,® asf la situacion de la institucién es un

reflejo de un panorama més global.

R. Claro. Hasta afuera de Ciudad Universitaria. A mi me pasé cuando
tenia como 17 afios: me iba a correr hacia el Ajusco, tontamente, y no
vi de ddénde sali6 un hombre, me agarré las dos pompas y casi me
tumba. Por suerte iba saliendo un amigo y lo llevd conmigo a la
delegacién. En la delegacion él les dijo que intenté abusar de mi —y
probablemente lo hubiera hecho si no hubiera estado mi amigo que se
percatd de la situacién. De repente, llegaron otros patrulleros y
empezaron a comentar: “pues con esas nalgotas hasta a mi se me
antojaria”. Yo pensé: ¢aqui es donde me van a defender?

P. ¢Y tu amigo era el testigo?

R. Si. Lo peor de todo es que me pasan con el médico legista —que era
mujer- y me dijo que me desnudara para hacerme un examen de rutina.
Después dijo:” no chiquita, no te hizo nada”. Yo creo que ella queria
verme con moretones, desgarrada de la vagina, con golpes. Eso fue a
los 17 afios. Aquel era un simple vecino, marihuano, borracho; aqui son
influyentes, imaginate (Ana).

En la UNAM no hay una cultura de denuncia, por la ineficacia en
la normatividad, la formulacion y seguimiento de los procesos necesarios para
el acceso a la justicia, elemento que también se pone de manifiesto en la

manera en que las mujeres perciben y utilizan las instancias de ayuda ante el

hostigamiento sexual.

P. ¢ Ta crees que en la universidad hay suficiente estimulo para que la
gente sepa qué es el acoso, dénde se puede dirigir en caso de acoso?.

% Véase Fix-Fierro y Lépez (2001).

157



Acercamiento al fendémeno de Hostigamiento Sexual Capitulo 4

Si ti por ejemplo hubieras decidido denunciar, ¢hubieras sabido a
donde ir?

R. No. Tengo malos habitos para eso, ni siquiera me entero de mi
contrato colectivo y es algo bien importante. Mucho tuvo que ver eso de
gue yo no fuera de base porque me senti muy insegura. Todo fue falta
de informacion porque aunque tl no seas de base tienes derecho de ir
y decir (Claudia).

Otro punto es la dificultad que las mujeres enfrentan para recabar
las pruebas que demuestren el hostigamiento sexual que han padecido. Este
conflicto no es privativo de la institucion en la que hicimos nuestro trabajo de
campo, es un problema que ha sido reconocido por la teoria juridica y que en la
practica, representa uno de los mayores obstaculos para perseguir y castigar el

delito.

P. ¢Independientemente de cdmo se arreglan?

R. Si. Nada mas ven si les dan la oportunidad. Con este jefe cuando

me dice que cierre la puerta, me entra miedo porque ya no sé lo que

me va a decir. Ademas como compruebo lo que me esta diciendo

adentro...

P. ¢La universidad es clara con sus trabajadoras de qué es el acoso

sexual, dénde pueden ir para denunciarlo?

R. No son claras. Tienes que ir con otra persona del sindicato que es

mujer, pero te dice: “dame pruebas”. O sea, qué pruebas les das.

Ahora puedes grabar con el celular, pero imaginate que te lleguen a

cachar que estas grabando, segurito te sacan de programas de

estimulos, te bajan los premios de calidad y eficiencia, o se pierde tu

cédula o tu tarjeta (Rosa).
b) No pasa nada: las historias de hostigamiento sexual de las participantes
revelan las razones por las cuales estas mujeres habia padecido un episodio
de tal naturaleza. Cuando algunas de nuestras informantes sufrieron la
agresion no encontraron respuesta alguna ni de las instituciones (sindicato y
universidad), ni de sus compaiieros y familia. Es decir, pareciera como si no
hubiera pasado nada, pero ese no pasa nhada no es solo por la respuesta ante
la agresion, sino que es la justificacion para realizarla, literalmente cuando las
entrevistadas expresaron su enojo 0 sorpresa compafieros y el propio agresor

le expresaban “pero si no pasa nada”.
Las entrevistadas valoran el hostigamiento sexual, como un acto

gue, a pesar de violentarlas, no modifica en nada su medio, es decir, las cosas

siguen exactamente igual. Esto es so6lo una forma de ver el problema de las
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mujeres, y el argumento que los hostigadores y los integrantes del medio de
trabajo expresan ante un suceso como el descrito. A veces se expresa
literalmente “no pasa nada” y en otras ocasiones se entreteje en el testimonio a
través del desgano que produce quejarse o defenderse del hostigamiento
sexual, o bien por el fastidio que les provoca a las autoridades enterarse de
tales sucesos, resultando una actitud que minimiza el hecho. Esto tiene mucho
gue ver con sintetizar el hostigamiento sexual en simples insinuaciones,

coquetos o intentos de seduccion.

La idea del no pasa nada incluye la percepcion de que las
mujeres deben ceder a las propuesta de sus agresores porque ya son madres
sin pareja, lo que supone que una respuesta negativa ante el hostigamiento
sexual sélo seria valida si la mujer estuviera comprometida, o no tuviera hijos,
pareciera que ser madre soltera las hace propensas a padecer hostigamiento
sexual, como si ya no hubiera otra cosa qué perder y por lo tanto, debieran

aceptar.

P. ¢ Esos comparieros que se daban cuenta eran hombres?

R. No, mujeres y hombres.

P. Y te decian que tu tenias la culpa?

R. No, ellos al contrario, unos me decian: “hazle caso, él es buena
onda”

P. Y tus compafieros hombres ¢también te decian eso o nada mas tus
compaferas mujeres?

R. No, las mujeres.

P. ¢ Y los hombres te decian que eso era normal?

R. Si, decian: “si ya eres mama, si ya tienes dos hijos, ya qué te
cuidas”.

P. &Y lo justificaban como: “que pobrecito, quiere contigo™?

R. Si (Paola).

Como lo deciamos al principio del apartado, el no pasa nada se
refleja en la indiferencia o falta de atencién que las autoridades ponen a las
quejas de las informantes; de tal forma, que se llega a considerar que son

solamente chismes o inventos de las entrevistadas.*®

% «E| lenguaje del imaginario que vemos utilizar por doquier, un poco a tontas y a locas, es sin
duda mucho mas inadecuado que el de la conciencia en la medida en que olvida
especialmente que el principio de visiébn dominante no es una simple representacién mental, un
fantasma (unas ideas en la cabeza), una ideologia, sino un sistema de estructuras
establemente inscritas en las cosas y en los cuerpos” (Bourdieu, 2005:57).
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P.¢ casi siempre estas sola con él?

R. En la tarde si, y otra sefiora.

P. ¢Y la sefiora se daba cuenta?

R. Yo mantenia mucha discrecién en ese aspecto por lo mismo que te
empiezan a hacer fama. A mi me hicieron fama en la biblioteca, que yo
era la loca, y hasta la fecha sigue eso por ese tipo de gente. Yo trataba
de ser lo mas correcta y cumplir con el trabajo [...] Si, casi me decia
gue era un chisme de pasillo (Ana).

Los agresores se justifican diciendo que a las entrevistadas no les
cuesta nada acceder a sus peticiones, como si fuese algo normal, ellos dicen
“pero si no te cuesta ningun trabajo”. Es claro que no consideran que lo que
realizan contra las entrevistadas es hostigamiento sexual, o si lo saben, no les
importa; ademas lo perciben como una obligacién de las participantes, pues no
consideran que les puede afectar o resultarles problematico. La idea que
respalda esta percepcién es que es mas importante saciar el deseo sexual del
varén que respetar el cuerpo de las mujeres. A ellas siempre se les sitia en un

segundo plano.

P. ¢ En qué consisti6 el acoso?

R. El me decia que yo salia con otra persona de ahi y cuando entraba
a su oficina me decia:"si t quieres seguir estando aqui en la biblioteca
en el turno de la mafiana pues sales conmigo. O me puedes hacer lo
mismo que le haces a Carlos, yo estoy mas guapo y no te cuesta
ningun trabajo”

P. ¢ TU crees que si tu hubieras dicho antes te hubieran creido mas a ti
gue a él?

R. La verdad es que aqui no funciona asi.

P. ¢Por qué?

R. A mi me pasan a otra area que es en la que estoy ahora, y empiezo
a manejar algunas cosas con el jefe de personal de la Facultad, y se
vuelve a suscitar lo mismo. A mi jefe le decia que me dijera que fuera a
arreglar el problema. Entraba yo y se vuelve a suscitar el mismo acoso,
pero con este fulano ya era de hablarme por teléfono, me decia que me
tenia vigilada, que tenia que llegar temprano porque si no me iba a
poner falta. Ahi si fui y le comenté al delegado y sabes qué me dijo:
“¢otra vez con lo mismo?, pues ya acuéstate con él para que se le
quiten las ganas”. Ahi si senti mucho coraje. Y me dijeron que cuando
quisiera hacer algo ya estaban ellos enterados. No sé si suceda esto
en general en la UNAM, pero te puedo decir que el jefe de personal
gue esta ahorita con todo mundo quiere, con todas quiere salir, pero
nadie se atreve a decirlo. A mi estan por darme un ascenso, pero me
ha hecho largas diciéndome: yo te voy a ayudar, yo soy el que te va a
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echar la mano, yo soy tu amigo. Pero ya estando en la oficina me dice:
“no sé por qué me cuestas tanto trabajo si no te cuesta nada. Lo que
quiero es que te acuestes conmigo” (Rosa).

La fuerza del no pasa nada es que las propias participantes llegan
a considerarlo, se cuestionan si en realidad era hostigamiento sexual lo que
estaban sufriendo o simplemente habian exagerado su percepcion, tal idea es
reflejo de lo que al respecto les dicen sus agresores. Es un claro ejemplo de la
violencia simbdlica, ya que el andamiaje simbdlico que determina lo que es
una agresion o no, es el que esta permitiendo que las participantes duden de si
mismas y los agresores logren no sélo cumplir su cometido, sino tener la

aceptacion de su victima.

P. Crees que el acoso es que te lo digan todos los dias, o cdmo mides
qué es acoso... ¢Tiene que ver con que sea mAas continuo, Mas
normal?

R. No. Sabes que te dicen: es que eres una exagerada. Y yo si he
llegado a pensar ¢seré muy exagerada, muy payasa? Hay un vigilante
gue hasta me hace ojitos y toda la cosa, pero su manera es muy
pesada y yo si le digo: oye, no me voltees a ver asi, te ves muy
grosero. Y él me dice que soy muy payasa.

P. ¢Ellos lo toman como que te estan seduciendo?

R. Yo digo que si. Ellos dicen que no pasa nada. Hay gente que te esta
agarrando casi a la fuerza y se llegan a sorprender cuando tl no
quieres. Te dicen: “si ya te acostaste con otra persona por qué no
conmigo; te das mucho tu taco”. Y yo me he puesto a pensar ¢si seré
tan payasa? ( Rosa).

c) Voltear la tortilla: se refiere a la percepcion o sentimiento que las
entrevistadas tienen respecto a denunciar el hostigamiento sexual, pues
consideran que acudir ante las autoridades puede tener como consecuencia
que a ellas se les considere como responsables del hecho, es decir, de ser
victima pasan a ser victimarias. Generalmente se hace alusion al temor de que
las acusen de haber provocado tal situacion por no haberse negado o por
coquetear. Asi, se imponen dos extremos: que la mujer ceda voluntariamente o
que sea ella la que se insinda con el varon, buscado el encuentro; ignorando o

tratando de ignorar la violencia que hay de por medio.*®

190 Esta situacion no es nueva, George Vigarello (1999), en su libro sobre la historia de la

violacion, nos relata como en el antiguo régimen francés fue comun justificar la brutalidad de la
violencia hacia las mujeres aludiendo a que ellas la provocaron o que la aceptaron, como si
hubiera sido un acto consensuado.
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El voltear la tortilla no solamente hace referencia a lo que los
demas consideran sobre la situacidén, sino a que son las propias mujeres
guienes voltean la tortilla; es muy parecido al no pasa nada, en el sentido de
que ellas mismas le dan méas valor a lo que se expresa o piensa del
hostigamiento sexual en el medio que les rodea, que a lo que ellas vivieron y

sintieron.

El temor no es soélo a que las culpen de la situacion, sino a que las
sefialen, que las evidencien; aunado a la desvaloracién de si mismas por el
hecho de ser mujeres. Por consiguiente, entablar una denuncia implica
enfrentar el escarnio de sus compaferos y tener la certeza de que se
emprendera una acusacion desde una situacion de desventaja, en la cual el
agresor cuenta con mas credibilidad por el simple hecho de ser hombre,

condicion gue puede condonarle o disculpar sus acciones.

P. ¢Y por qué crees que la gente no denuncia?

R. Por miedo.

P. (A qué?

R. Miedo a que se te sefiale, miedo a que no se te crea, miedo a que te
vaya peor, por eso te decia que hace falta, bueno si lo vamos a
castigar pero aplicandole alguna pena y en general como mujer td
dices: “pues mejor me quedo callada, para ho empeorar mas las cosas”
(Amparo).

Esta transiciébn de victima a victimaria es tan efectiva que las
mujeres no solo no denuncian el hostigamiento sexual, sino que sienten culpa
por no haber respondido al agresor como lo esperaba. Ademas, los
compaferos refuerzan tal sentimiento, pues les sugieren aceptar las

propuestas.

P. ¢A él no le pas6 nada?

R. Si, se fracturd la mandibula. Iba con otro compafiero de aqui. EI me
decia que habia sido por mi culpa porque esa vez me invitd a cenar y
yO no quise ir, entonces €l vino tomado y subié a la direccion y me dijo
gue me estaba esperando. Ya me amenazaba, no era que si yo queria.
Entonces esa vez estuvieron tomando muchisimo y cuando salieron de
ahi tuvieron el accidente. Me decian que yo fuera a verlo al hospital,
pero yo no...

P. ¢Y quién te decia que fueras a verlo al hospital?

R. Mis compaferos, porque ellos se daban cuenta de que
supuestamente él queria andar conmigo. Esa vez me acuerdo que yo
me senti mal, me sentia culpable. Yo pensé que mejor hubiera ido y
hubiera platicado bien con él y no hubiera pasado eso. Ya después él
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regresé a trabajar, después de bastante tiempo que le dieron de
incapacidad, incluso no podia comer alimentos sino puro liquido y me
decia: “ya ves, por tu culpa como estoy, es que ti no me haces caso”.
Ya después platicabamos pero nada mas del trabajo. Cuando él me
decia otras cosas yo nada mas me esquivaba (Paola).

No sélo los agresores voltean la tortilla, también lo hacen los
compaferos de trabajo, incluyendo a algunas mujeres que califican como
provocativa la forma de actuar de las participantes, justificando el acto y
ademas agrediéndolas por desenvolverse de esa forma, en algunas ocasiones

son mas agresivas que sus comparieros varones.

P. Pero antes de eso, me decias que tus compafieras eran mas
grandes gue td, ¢nunca hicieron nada, nunca te dijeron?

R. Al contrario, como ellas veian que €l me pretendia, lo que recibia de
mis mismas comparfieras mujeres era que yo era una loca, una
ofrecida, que por traer mis faldas cortas. O sea, justificaban la accién
de él, y la ofrecida era yo. Al grado de que mandaron por un correo a
varias personas (al parecer fue una compafiera, nunca lo corrobor€) en
donde ponian a una gorda con un flaco en una escena sexual. O sea, a
mi me estaban protagonizando como esa gorda, chichona, pompada, y
hasta ponian mi nombre ahi. Era una caricatura (Ana).

La vergiienza'® es otro sentimiento que las mujeres expresan,
pena de que en su trabajo se enteren de la agresion, pues saben que la
ecuacion es: ser hostigada sexualmente es igual a que ella lo provoco, si lo
provocoé es porque no es una buena mujer, por tanto, no merece ningun tipo de
consideracion, esta es una de las maneras de mantener el cuerpo,

profundamente asociado a la “actitud” moral y al pudor (Bourdieu, 2005).

P. ¢Aqui hay talleres contra la violencia?

R. Si, yo traje varios talleres: contra la violencia, contra el abuso
laboral, el abuso sexual, la autoestima, porque muchas veces todo se
basa en la autoestima. Por ejemplo yo con muchas de las chicas que te
platico les decia: “vamos a hacerlo, no estamos solas, y de esto se nos
pueden unir mujeres que estan en contra de esto”. Muchas de ellas
decian: yo no tengo tiempo, me voy a meter en problemas con mi
marido, mi novio, mi hijo, se van a enterar y qué van a pensar, que yo
provoqué (Ana).

101« os actos de conocimiento y de reconocimiento practicos de la frontera magica entre los
dominadores y los dominados, que la magia del poder simbélico desencadena, y gracias a los
cuales los dominados contribuyen, unas veces sin saberlo y otras a pesar suyo, a su propia
dominacion al aceptar tacitamente los limites impuestos, adoptan a menudo la forma de
emociones corporales -verglienza, humillacion, ansiedad, culpabilidad-[...]" (Bourdieu,
2005:55).
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P. ¢Crees que si lo supiera haria algo?

R. Después hubo otra propuesta de que se hiciera un escrito y que se
enviara no nada mas al director, sino a dos o tres doctores de aqui que
pueden tomar cartas en el asunto. Doctores que van a preguntarle al
director qué esta pasando en esa area. Pero a la mera hora nadie
quiso. Yo era de la idea de que se hiciera de esa manera porque nadie
queria dar la cara, porque lo toman como vergiienza.

P. ¢ En qué sentido les da verglienza?

R. Pues yo creo que es la educacion que tenemos porque le van a
decir: “tu lo provocaste, ta te llevabas, te reias” (Paola).

4.3.5 Elementos del sentido comUn

En este Gltimo apartado explicamos las percepciones y creencias que junto con
las clasificaciones anteriores, se conjugan para la construccién®®® de un habitus
que permite la existencia de la violencia como parte del acontecer diario de
nuestras informantes. En él incluimos categorias como la normalizacion, el “ser
hombre” y el “ser mujer”, elementos que conforman el sentido comin'® de las

integrantes de nuestra investigacion y del medio que les rodea.

a) Percepcion sobre “ser mujer” y “ser hombre”, la divisién genérica del
mundo: el andlisis de la informacion permitid encontrar que las informantes
hacen una clara distincion entre el trato y las prerrogativas que tienen hombres
y mujeres, dejan claro que el orden social que prevalece favorece el desarrollo
de los varones y no el de ellas. Manejan la desigualdad de género con gran
familiaridad y, en general, hacen una relacion de la violencia que sufren con
esta condicion. Lo que no les queda tan claro es el origen de esta construccion
social, pues algunas consideran que es producto de la naturaleza y ademas

que es inmodificable.

%2 pe acuerdo con Shutz (2003) “todas nuestras experiencias inmediatas y las que nos
transmiten nuestros semejantes, estan incluidas en cierta unidad que tienen la forma de
nuestro acervo de conocimiento, el cual nos sirve como esquema de referencia para dar el
Po%so concreto de nuestra explicitacion del mundo” (p.28)
Entendido como el razonamiento ordinario en la vida cotidiana (Schwartz, 1984).

%4 “E| principio de la inferioridad y la exclusién de la mujer, que el sistema mitico-ritual ratifica y
amplifica hasta el punto de convertirlo en el principio de la division del universo, no es mas que
la asimetria fundamental, la del sujeto y del objeto, del agente y del instrumento, que se
establece entre el hombre y la mujer en el terreno de los intercambios simbdlicos, de las
relaciones de produccion y reproduccidon del capital simbélico...” (Bourdieu, 2005:59).

1
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Asi, la figura femenina es identificada por nuestras participantes

como débil e insegura, en tanto que los varones no sélo son ubicados como

fuertes,

sino como los que tienen mas acceso que las mujeres a

oportunidades®®

P. Estadisticamente hay mas mujeres que son acosadas que hombres,
¢ por qué crees que pase esto?

R. Pueden ser varias cosas: una es el temor, la inseguridad laboral. Es
el paradigma que viene arrastrandose desde hace mucho en donde se
ve menos a la mujer.

P. ¢Y por eso hay mas acoso contra ellas? ¢Entonces a los hombres
se les ve mucho més fuertes?

R. Yo creo que si.

P. Y el hombre mismo se ve més fuerte.

R. Algunos se ven mas fuertes.

P. Porque una cosa es cOmo nos ven a nosotras y otra cosa es como
nos vemos. ¢, T cdmo ves a las mujeres?

R. Nada mas te digo que estan muy evolucionadas; nos falta todavia,
sobre todo a las personas que nos formaron de cierta forma. Tenemos
muchas deficiencias, como no podernos expresar abiertamente, que
no tengamos esa seguridad o esa fortaleza para expresar las cosas,
que no te dé pena. Venimos arrastrando eso y es por la forma en que
nos educaron. Si tu desde chiquita te ensefian a expresarte sin ninguna
inhibicion, no nos daria pena expresarnos. Por ejemplo se oye mal que
tu digas pene (Claudia).

Las informantes no solo identifican su posicion subordinada, sino

que la asumen. El siguiente testimonio nos revela la condicion devaluada que

la participante tiene sobre las mujeres'®®, lo que provoca que prefiera no

denunciar el hostigamiento sexual, ante el temor de que su situacibn empeore

por el simple hecho de ser mujer.

P. ¢Por qué no denuncian?

R. Por miedo.

P. (A qué.?

R. Miedo a que se te sefiale, miedo a que no se te crea, miedo a que te
vaya peor, por eso te decia que hace falta, bueno si lo vamos a
castigar pero aplicandole alguna pena y en general como mujer tu
dices: “ pues mejor me quedo callada, para no empeorar mas las
cosas” (Amparo).

195 segun Bourdieu (2005) “las manifestaciones (legitimas o ilegitimas) de la virilidad se sitdan
en la légica de la proeza de la hazafia, que glorifica, que enaltece” (p.33).

196 «| os dominados, aplican a las relaciones de dominacién unas categorias construidas desde
el punto de vista de los dominadores, haciéndolas aparecer de este modo como naturales. Esto
puede llevar a una especie de autodepreciacion, o sea, de autodenigracién sistematica [...] una
adhesion a una imagen desvalorizada de la mujer “ (Bourdieu, 2005:51).
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La percepcion que las participantes tienen sobre el ser mujer es
constantemente reafirmada por la opinibn de sus compafieros de trabajo,

quienes menosprecian su participacion laboral aludiendo a su sexo.

P. Me refiero mas bien como que a los hombres siempre les dicen que
si van a poder, y a las mujeres no.

R. Si porque aqui lo vivo con ellos. Yo soy la Unica operador en la
facultad, y ese es un trabajo de hombres.

P. ¢Ellos tienen alguna reticencia porque tu estas ahi?

R. Claro, soy la mujer, soy la inatil. Dicen: “Anita es vieja, no sabe ni
conectar los cables”. Y es lo mismo, como que luchamos mucho por el
género. En este departamento dicen: “aqui las viejas no nos sirven;
aqui se necesitan hombres” (Ana).

Los testimonios también nos revelaron que la posicion de ser
mujer implica la asuncién del rol de ama de casa®®’, que les impone una doble
o hasta triple jornada laboral. Aunque aceptan que es muy pesado, no lo

cuestionan, lo asumen como una condicidn natural.

P. ¢ Ati te molesta que hagan chistes de las mujeres?

R. Si.

P. ¢Y se los has dicho?

R. Si, y les contesto. Por ejemplo algo sencillo, me dice: “qué tanto
haces, te tardas mucho para arreglarte. Yo le digo: “tU me dices que
gué tanto hago pero tu llegas de trabajar y te acuestas. Yo tengo que
hacer la tarea con mi hija, darle de cenar, bafarla, arreglar las cosas
para la escuela, y me levanto antes que tu porque preparo el desayuno,
preparo a la nifia, me arreglo. O sea que yo hago mucho mas cosas
que ta”.

P. ¢Y ellos qué dicen?

R. Nada mas le da risa a mi hermano, pero yo le digo:” yo tengo dos
trabajos y aqui trabajo también”. A veces si se molesta, pero después
de la molestia se dan cuenta de que el rol de la mujer es mucho mas
pesado (Claudia).

Finalmente, otro punto a destacar es como conciben las
participantes, la percepcion que los hombres tienen de ellas por ser mujeres.
En particular, el testimonio de una de las entrevistadas nos detalla como para
los hombres las mujeres siempre deben subordinarse ante ellos y estar
disponibles, como objeto sexual. Esto se corrobora con el relato de otra

197 Seguin Bourdieu, la razén por la que la dominacion masculina se perpetua,

independientemente de los modos de produccién que prevalezcan en una sociedad, es debido
a la permanencia de la economia de los bienes simbdlicos, uno de ellos es el trabajo doméstico
el cual reafirma la posicion devaluada de las féminas y confirma o mantiene una serie de
relaciones de parentesco que sustentan la vision masculina (2005).
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participante, el cual muestra que su agresor la trataba como si fuera parte de

sus propiedades.

[...] en general los hombres tenian una expectativa de nosotras, y esa
expectativa era siempre de subordinacion; y si no estdbamos en esos
canones... y ademdas la subordinacién incluia el acoso, o sea,
estabamos a la disposicién sexual, laboral, de amistad y de todo
(Olivia).

[...] En ese tiempo yo no tenia pareja. Y platichbamos mucho, yo le
platicaba mis cosas, €l me platicaba sus cosas, tenia su esposa, sus
hijos, incluso a veces venia su esposa y traia a sus hijos. Pero yo creo
que como que él ya se sentia con derechos hacia mi, pero yo no me
daba cuenta (Paola).

b) Caracter: hemos encontrado que algunas de nuestras participantes
consideran que el motivo por el que las hostigaron sexualmente fue su
caracter, para ellas el caracter es la manera en que se relacionan con sus
compafieros y en que se desenvuelven, consideran que parte de tal
caracteristica es ser risuefias, alegres, etcétera.'® Esta percepcién no sélo la
expresan las participantes, sino sus familiares y compafieros, se demuestra,
una vez mas, la prevalencia en las entrevistadas y en el medio que las rodea

de razones triviales que explican o justifican este tipo de violencia.

P. ¢Crees que como tu seas de receptiva ellos van a ser? ¢ TU sabes
de algun otro caso, de alguna amiga?

R. Pero es triste, para mi punto de vista es triste que eso influya para
gue se preste al acoso, porque lejos de ver que es una persona
agradable, dicen que es una persona que se presta o que le gusta. Es
muy triste que confundan tu capacidad de felicidad, de lo que puedas
transmitir, a que ta quieras otra cosa.

P. Y también que tu cuerpo ¢no?

R. Aja! En su momento mi esposo me lo dijo: “es que te ries mucho, es
que platicas mucho, es que no tienes por qué contarles nada”. Y es que
si llega la persona y me dice: “sefiorita, muy buenos dias, ¢cémo
esta?”, ni modo de ser seca, no puedo. Pero resulta muy triste que
tenga que ver tu caracter para que la gente malinterprete (Karen).

P. ¢Nadie te decia que tu tenias la culpa?

R. Me han dicho que es por mi forma de ser, por mi caracter, que se
presta a que la gente malinterprete la amistad.

P. Tu crees que eso justifica que...

18«1 1Se espera de ellas que sean “femeninas”, es decir, sonrientes, simpaticas, atentas,

sumisas, discretas, contenidas, por no decir difuminadas. Y la supuesta “feminidad” sélo es a
menudo una forma de complacencia respecto a las expectativas masculinas, reales o
supuestas]...]” (Bourdieu, 2005: 86).
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R. No. Yo les he dicho que mi manera de ser es asi, que mi caracter
siempre ha sido asi (Paola).

c) “No” es “si”: se refiere al supuesto de que la negativa de las entrevistadas
ante las propuestas o0 insinuaciones que se dan durante el hostigamiento
sexual no son realmente negativas, sino un “si” velado o una invitacion para

gue intenten convencerlas de lo contrario.

P. Y crees que a tu jefa la acosaba?

R. Pues yo creo que si, pero ella era muy inteligente. A mi jefa yo creo
gue le llegd a pasar lo mismo porque después me decia que yo le
llevara los papeles. Es muy dificil trabajar aqui. Este jefe me dice: “es
que tu si quieres salir conmigo, pero te da pena’. Y es que no hay
ninguna pena, pero cémo le dices si ya le dijiste que no quieres salir
con él (Rosa).

No es raro que prevalezca esta percepcion, es decir, no deberia
sorprendernos que la palabra de la mujer no sea creible para el varon, en un

sistema social que coloca a las mujeres en una condicion disminuida.

d) Hostigador igual a enfermo: se suele considerar a los hostigadores como
personas enfermas, anormales o atipicas, de esta forma se justifica su accion.
A partir del siglo XIX se ha intentado ver a los homicidas, violadores, etcétera,
como enfermos mentales o primitivos. Asi las agresiones se explican no como
producto de un sistema social, sino de un individuo atipico, es una forma de

evaluar a la violencia a partir de concepciones arraigadas en la biologia.

P. ¢ Y ta crees que esté bien que porque uses minifalda te acosen?

R. No, yo digo que no. Luego yo me pongo a pensar si estaran
enfermos 0 no tienen todo con su esposa, (Por ejemplo la esposa de
José es suUper guapa, es michoacana, bonita, glerita) o nada mas es
por sentirse machos (Paola).

P. ¢ Cuando era tu amigo no se portaba asi?

R. No, o al menos yo no me percataba de como era. Pero de que es
una persona que no quiere a las mujeres, lo es.

P. ¢El es casado?

R. Si, es una persona casada y enferma, es adicto. No justifico sus
actitudes con la gente porque puede ser un verdadero latigo con todos,
porque tiene el poder para amedrentar. Si amedrenta a hombres...
déjame decirte que mi novio es una persona muy fuerte y cuando a mi
me dijo que no hacia nada porque le tenia miedo [...] (Ana).
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e) El hombre llega hasta donde la mujer quiere: es la percepcién que las
entrevistadas y el medio que las rodea tienen respecto a los acercamientos
masculinos. Segun tal visidn, con una simple negativa, los hombres dejan de
agredir o acercarse a las mujeres, por consiguiente si hubo cualquier tipo de

aproximacion fue por la voluntad de ambas partes.

P. ¢ O sea que tiene que pasar algo para que no sea acoso?

R. Puedes saludarlos de beso, pero si ya te estan besando mas alla o
gue ya te moleste puedes decirles que eso no te agrada. Muchas veces
siento que el hombre como que mide a la mujer a ver hasta donde
permite. Esto que me dices de las miradas si llega a pasar y de hecho
hasta molesta]...] (Rosa).

Esta idea de que la mujer puede evitar, si lo quiere, los
acercamientos de los varones no es nueva, es parte de la irresistible creencia
de que la mujer que cede es por que en el fondo queria tener una relaciéon con
su atacante; “cualquiera que sea la superioridad de las fuerzas de un hombre
sobre la mujer, la naturaleza le ha dado a ésta medios innumerables para eludir
el triunfo de su adversario (Vigarello, 1999:41). Asi, se piensa que en realidad
cualquier acercamiento agresivo hacia nuestras participantes, es producto de la
voluntad de ambas partes, pues segun esta vision, las entrevistadas cuentan
con las herramientas suficientes para detener cualquier acercamiento no
deseado.

f) Reputacion: cuando hablamos de reputacion nos referimos a la manera en
que las mujeres y sus compafieros de trabajo consideran que su prestigio
dentro de la institucion puede ser un factor determinante en el hostigamiento
sexual y en la respuesta de la universidad o del sindicato, en caso de existir
denuncia. Asi, si no tienen una buena reputacién no tendra credibilidad y las
culpardn del acto. Otro punto a resaltar es que la que se cuestiona es la

reputacion de las mujeres, no la de los varones.

P. ¢ Entonces tiene muchos contactos en todas las areas?

R. Claro, y principalmente con nuestro director y con su secretaria.
Obviamente a lo mejor ellos no saben lo que est4d haciendo en
servicios porque nadie se ha atrevido a decirselos. Yo he estado
tentada a subir y decirles, igual no pierdo nada o no gano nada, pero
no he encontrado a la persona que lo intente conmigo, tiene que ser
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alguien que verdaderamente [...] porgue él me ha hecho quedar mal a
mi con el director [...]

P. ¢Y cual es su percepcion de estas personas, que estas chavas los
provocan?

R. Si, porque yo recibi comentarios estando en la delegacién. Decian
gue estas chicas de servicios que se prestaban o que tontamente
cayeron en eso, que eran las "putitas” de servicio. De ahi no las
bajaban las mismas compafieras (Ana).

La reputacién o fama, como también la llaman las participantes,
es construida por sus compafieros y, en la mayoria de las ocasiones se elabora
con hechos inventados o percepciones que se limitan a evaluar a las

entrevistadas por su forma de vestir o desenvolverse.

P. Ellos piensan que si ya tuviste relaciones, puedes tener relaciones
con quien sea. ¢ Por qué crees que piensen eso?

R. Lo que pasa es que si por alguna razén se llegan a enterar de que
eres casada pero tienes otra relacion, y mas si es de aqui... yo te
puedo decir que soy casada, pero tengo una relacion con una persona
de aqui, entonces dicen: “ya sale con él, entonces” [...] Me ha tocado
de que vienen a decirme que quieren salir conmigo. Ellos piensan que
si ya me acosté con otro por qué no con ellos. En ese nivel de rangos
se miden ellos. Rosa

P. Tienen mucho miedo entonces.

R. Si, hay mucho temor. Y mucha falta de credibilidad en que
verdaderamente haya leyes.

P. Porque ademés esa falta de credibilidad se la dan sus mismos
compafneros, o sea, los que no les creen son sus compafieros y
companeras.

R. Si, empieza desde aqui. Es una situacion muy dificil.

P. Entonces ¢ a ti s6lo te han amenazado?

R. S6lo me han amenazado, no me han hecho nada.

P. ¢Ya no te siguen acosando?

R. Pues si, obviamente no me pagan. Y una campafia de desprestigio
terrible: que a mi me dieron dinero en la delegacion, que yo me vendi
con el secretario administrativo, que yo fui una piruja con los del comité
0 aqui. Y la dltima esta persona se ha encargado con el delegado de
entrar con el director y decirle: “Anita esta haciendo esto y esto y esto” (
Ana).

De esta forma, las participantes tienen acceso a los medios de
defensa dependiendo de la opinién que sus comparieros y compafieras tengan
sobre ellas, si su comportamiento es negativo, entonces no tienen credibilidad y
por tanto, son victimas de hostigamiento sexual. No hay razon para
defenderlas, pues de acuerdo a ese juicio, seguramente ellas lo provocaron y

sino fue asi, de todas maneras se lo merecen por no comportarse como ellos
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consideran que debian hacerlo. La gravedad de la agresion dependera, no del
acto en si, sino de la fama o reputacion de la victima. Tal apreciaciébn nos
recuerda la manera en que se castigaba la violacion en el antiguo régimen

francés. '

g) Naturalizacién o normalizacién del hostigamiento sexual: es una
categoria de analisis que pretende explicar la manera en que las mujeres o el
medio que las rodea convierten un hecho social en una condicion biolégica; o
bien, lo trivializan de tal forma que es reducido a un acto que se encuentra en
los parametros de la normalidad, conversidbn que desliga la violencia del
hostigamiento sexual permitiendo no sélo su existencia y tolerancia, sino su
reproduccién. Los codigos de analisis anteriores, también son elementos que
colaboran a la normalizacion o naturalizacién del hostigamiento sexual. Aqui

rescatamos fragmentos de las entrevistas que los hacen mas evidentes.

Empezando por la naturalizacion habra que decir que algunas de
las participantes consideran que el hostigamiento sexual es algo propio de la
naturaleza de sus agresores, que son sus hormonas las que los hacen actuar
de esa manera, de tal forma que para algunas entrevistadas todos los hombres
son hostigadores, s6lo que algunos lo hacen de forma mas notoria que otros.
Dicha percepcion legitima una relacion de dominacion inscribiéndola en una

construccion social naturalizada (Bourdieu, 2005).

P. ¢ TU crees que esa persona que te esta viendo de esa forma, piense
gue te esta acosando?

R. Yo creo que no.

P. ¢Y por qué no?

R. Pienso que a ellos se les hace muy natural. Como que ya es parte
de los hombres, de su naturaleza.

P. ¢ TuU crees que es por las cuestiones hormonales?

R. Yo pienso que si se debe al temperamento y el caracter de cada
persona.

P. ¢ Quiere decir que todos los hombres hacen lo mismo? porque si es
como parte de su naturaleza, todos tendran que hacer lo mismo

109 411 no se reconoce la violacién, aun cuando la muchacha tomada “por la fuerza en un lugar

de perdicién” entrd “virgen” alli. Por ello el frecuente recurso del acusado de violacion a la
descripcion de la victima como prostituta. En cuanto la calidad de “muchacha de la vida”
resultaba probada, no se constituia el crimen de violaciéon y desaparecia el delito” (Vigarello,
1999:45-46).
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R. Si, pero hay quienes lo hacen pero muy discreto y no de la misma
forma (Claudia).

Por su parte, la normalizacion implica hacer algo extraordinario o

inesperado como “normal”, percepcion que es fomentada o construida desde

los hogares de las participantes, la realidad del mundo de la vida incluye no

sélo la “naturaleza” experimentada por mi, sino también el mundo social (Shutz,

2003:27).

P. ¢Por qué crees que se da el acoso? El acoso se da normalmente de
hombres a mujeres, aunque a veces es de mujeres a hombres. ¢Por
qué crees que puede ser?

R. A lo mejor porque el hombre de alguna manera estd acostumbrado,
porque esta bien visto en la sociedad (Rosa).

Parte de la normalizacién tiene que ver con que para los
varones las negativas de las entrevistadas no son suficientes, no son
creibles, no porque no las expresan claramente, sino que para ellos,
segun las informantes, no es posible creer que la mujeres no acceda a
sus requerimientos, las féminas estdan hechas para satisfacer sus
deseos. Podemos comprender tal percepcion si partimos de la premisa
de que la identidad genérica de los varones se basa en la direccion de
su deseo hacia el otro y por tanto es necesario que la identidad
femenina responda a los requerimientos del otro (Szasz, 1998). Asi,
no es raro que segun las participantes, los hombres que las rodean y
ellas mismas (algunas), asuman como normal concebir a las mujeres

en eterna disponibilidad sexual.

R. Yo creo que ni siquiera notan que estan llegando a una fase de
acoso, para ellos es como muy normal, es como una forma de
relacionarse, como una forma de coqueteo, de jugueteo, porque en el
momento en que ven “oye qué onda ¢no?” y que te ven muy firme, y
que te ven muy enojada, yo creo que no hay por qué llegar a esos
extremos, bastaria con que digas: “no quiero, 0 sea no me molestes”,
en serio, tendria que ser suficiente, pero como luego eso no es
suficiente, se tiene que ser luego como muy drastica ¢no?

P. ¢ Por qué crees que no les sea suficiente con un “no gracias”?, ¢,por
gué tiene que haber una accion drastica?

R. Porque sabes que creo, qué ellos no se la creen, como que, como Si
fuera un “no” velado, como queriendo decir si, porque ademas te lo
dicen: no, es que si quieres, es que no, yo se gque si. Y uno mas bien
por tratar de guardar las formas, porque bueno, estas en el trabajo; no
puedes decir: “joye tu hijo de tu tal por cual ya déjame!”, no, tu tienes
gue ser muy mona y guardar la compostura, muy sutil y tampoco
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meterte en lios: “no mira gracias, eres bien bello, pero no gracias”
(Erika).

Las entrevistadas asocian la normalizacién del hostigamiento
sexual con la percepciébn que sus compafieros varones guardan sobre su
persona en razon de su sexo, idea que como vimos en la parte de ser mujer,

es de desventaja frente a los hombres.

P. ¢Habra personas que estén pasando por esto y no sabe que estan
siendo acosadas?

R. Si. Dicen que asi son todos, es normal. Mira, este gordito que entré
me cae muy bien, es una persona noble, pero siempre esta diciendo:
“td no haces nada, eres vieja, en este departamento los Unicos que
funcionamos somos los hombres, las viejas sirven para la cocina”. Y
por mas de que yo he hablado con él [...] (Ana).

En resumen, en este apartado recuperamos los testimonios de las
entrevistadas que aceptaron participar en nuestra investigacion, a través de
ellos extrajimos lo que para nosotros son las estructuras estructurantes que

permiten la existencia del hostigamiento sexual.

Establecimos que el habitus de nuestras informantes esté
constituido por una serie de representaciones sociales, culturales y condiciones
particulares de su lugar de trabajo. Asi, las condiciones laborales, como la
incertidumbre laboral, combinada con la aplicacién deficiente de la justicia y la
percepcion disminuida de las mujeres, son los ingredientes (junto con los otros
que fueron descritos) que se conjugan con el campo para justificar las

agresiones contra nuestras informantes.

No es s6lo un elemento el que explica la forma en que las mujeres
viven y afrontan el hostigamiento sexual, es la conjuncion de todos, mismos
gue se encuentran entretejidos. Sin embargo, descubrimos que el componente
del habitus que atraviesa a todos, es naturalizar o normalizar las agresiones.
En general, hay una percepcion de que no pasa nada, es decir, sin importar el
tipo de violencia ejercida contra las entrevistadas, las cosas siguen
exactamente igual, todos contindan con sus rutinas y pareciera que en verdad

no pasa nada.
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4.4 Violencia simbdlica
En este dltimo apartado explicaremos cémo, algunas de las mujeres
entrevistadas y el medio que las rodea, naturalizan o normalizan el
hostigamiento sexual que sufren. Esto tiene como objetivo argumentar que tal
trivializacion incide para que el fendmeno sea algo comun y regular, al menos
en la vida de las participantes de nuestra investigacion; para tal efecto
recurriremos al término violencia simbdlica,**° propuesto por Pierre Bourdieu.
Pretendemos explicar, de qué manera la dominacién, en este caso masculina,
se impone a través de una economia de bienes simbdlicos que funciona por
medio de una serie de imposiciones cognoscitivas del mundo, mandatos que
son asumidos tanto por los dominados como por los dominadores y es lo que
permite que el hostigamiento sexual sea percibido como un elemento de la vida
cotidiana, ya sea por que no se resuelve o porque de plano ni siquiera se

considera.

Es a través de este tipo de agresion que se explica la
transformacion de la historia en naturaleza**' y la arbitrariedad cultural en algo
normal.**? Esquemas objetivamente acordados que funcionan como matrices
de percepcion, se convierten en el sentido comdn, entendiéndolo como el
consenso practico y doéxico, ** sobre el contenido de las practicas,

percepciones que las propias mujeres aplican a sus relaciones, incluyendo las

110 “[...] la relacién extraordinariamente comun en la que se ejerce la dominacién en nombre de

un principio simbdlico conocido y admitido, tanto por el dominador como por el dominado, un
idioma (o una manera de modularlo), un estilo de vida (0 una manera de pensar, de hablar o de
comportarse) y, mas habitualmente, una caracteristica distintiva, emblema o estigma, cuya
mayor eficacia simbdlica es la caracteristica corporal absolutamente arbitraria e imprevisible”
nglourdieu, 2005:12).

Es decir, la transformacién de un hecho social en uno biolégico.
12 cuando hablamos de arbitrariedad cultural nos referimos a la “ légica de dominacién
ejercida en nombre de un principio simbdlico conocido y admitido por el dominador y el
dominado; son arbitrarios porque ese principio simboélico puede ser un idioma, un estilo de vida
y, mas habitualmente, una caracteristica distintiva, emblema o estigma cuya mayor eficacia
simbdlica es la caracteristica corporal absolutamente arbitraria e imprevisible, o sea el color de
la piel” (Bourdieu, 2005:12) o el sexo de una persona.
113 a doxa originaria es esta relacién de adhesion inmediata que se establece en la practica
entre el habitus y el campo con el que éste concuerda, esta experiencia muda del mundo como
si fuera por si solo que procura el sentido practico. La creencia en actos, incalculada mediante
los aprendizajes primarios que, segun una légica tipicamente pascaliana, tratan el cuerpo como
un recordatorio, como un autémata “que porta el espiritu sin pensar” al mismo tiempo que como
un depdsito donde se conservan los valores mas preciados, es la forma por excelencia de esta
especie de “pensamiento ciego o, también, simbdlico [...]" (Bourdieu, 1991:117).

174



Acercamiento al fendémeno de Hostigamiento Sexual Capitulo 4

de dominacién, y que constituye el orden simbdlico. Este reconocimiento
practico y adhesion doxica es la que hace que ellas contribuyan a la propia
violencia simbdlica que es ejercida en su contra. Esa aceptacion es resultado
de la historia corporal (habitus) y objetiva (campo), que hacen pensar que su

condicion es natural, deshistorizando la construccion social que la produjo.

La violencia simbdlica no sélo se refiere a la colaboracion de
dominados con su propia dominacién, sino a la imposicion de un orden
simbdlico creado y dirigido Unicamente por los dominadores, aunque el
dominado(a) esté consciente de la dominacion, pues sus puntos de referencia,
su capacidad de compresion o de imaginacion o de actuar, se limitan a la
objetivacién realizada por sus dominadores, pues no es una especie de
imposicién de un individuo hacia otro, sino de un sistema social sobre los
individuos. Los medios de justicia, los compafieros de trabajo y la familia de la
victima (en muchas ocasiones), se rigen por tal objetivaciéon de forma que la
violencia simbodlica va mas alla del reconocimiento de la victima de tales
estructuras, es la exigencia de una forma de vivir y concebir al mundo
solamente a través de tales construcciones cognitivas. Aunque nuestras
informantes entiendan esta logica y no acepten el hostigamiento sexual como
normal o natural, el medio que las rodea si lo hace, haciéndoles muy dificil

enfrentar de forma distinta la agresion.***

La base o el principio simbélico que rige la violencia en contra de
las informantes es el de division sexual del trabajo de produccion y
reproduccién biologica y social que confiere al hombre la mejor parte, asi como
los esquemas inmanentes de los habitos (Bourdieu, 2005: 49). Basicamente,
es la division genérica la que enmarca y da forma a la violencia simbdlica, esa
percepcion disminuida de las mujeres y aumentada en los varones, que se
expresa en las practicas, tanto del medio donde desempefian su trabajo, como

en su familia y en general en la institucion para la que laboran.

14 Es importante explicar que aunque en nuestra investigacion encontramos testimonios en

donde las mujeres no han naturalizado o normalizado el hostigamiento sexual, en general en
todos los testimonios si encontramos que el medio en que se desenvuelven se rige por la
violencia simbdlica, el que las mujeres no lo reconozcan como tal, no significa que no sean
violentadas por medio de la imposicidn cognitiva que sefiala la categoria propuesta.
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Pero no es en si la division sexual lo que permite que el
hostigamiento sexual pase desapercibido, normalizado, naturalizado o
ignorado, es la legitimacion de esa relacion arbitraria, que se realiza al encubrir
la condiciones asimétricas en las que se desarrollan varones y mujeres. Las
entrevistadas y el medio que las rodea no sélo perciben la divisién arbitraria

entre los género sino que la asumen.

Asi, que las informantes expresen sentimientos de culpa o
verguenza ante la agresion sufrida, responde a una imposicién simbolica que
les dice que por ser mujeres deben estar a disposicién de los varones, sin
importar los sentimientos que le produzcan, pues su cuerpo es de otros y para

otros.

También este principio simbdlico de la division sexual es el que
permite que el hostigamiento sexual sea visto antes que como una agresion,
como un acercamiento sexual inofensivo que tiene como fin conquistar, puesto
que la dominacion [...]Jdebe disimularse bajo el velo de las relaciones
encantadas [...] en resumidas cuentas, hacerse irreconocible [faire

méconnaitre] para hacerse reconocer (Bourdieu,1991: 212).

El hostigamiento sexual adquiere su fuerza en la objetivacion que
se ha hecho del sujeto femenino, de tal forma que puede funcionar de una
manera velada porque dispone de los mecanismos objetivos que le autorizan
ejercer la violencia, su efectividad se debe a que estd presente pero

enmascarado en una forma comun y aceptada (conquistar, seducir).

Aunque exista un aparato juridico que repruebe el hostigamiento
sexual, al menos en la formalidad de las leyes, en la préactica, en la vida
cotidiana, sigue siendo observado como una forma natural y permitida de
desarrollarse: las formas suaves y larvadas de violencia tienen tantas mas
posibilidades de imponerse como Unica forma de ejercer la dominacion [...]

(Bourdieu, 199: 215). Se intercalan los discursos, la defensa de las mujeres y
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reprobacion de la violencia, y al mismo tiempo, la tolerancia a través de la

normalizacion.

En el centro laboral de las informantes, el acoso sexual es
aprobado por la colectividad, dada la conjuncién del habitus y del campo, en los
que no sOlo se desarrollan nuestras participantes, sino los integrantes del

medio que les rodea.

Las formas eufemizadas de violencia como el hostigamiento
sexual existen gracias a la imposicién de una antropologia imaginaria basada
en la negacion de todas la negaciones que efectla, rechazando que violenta a

las mujeres pero violentandolas para que ellas mismas crean que no es asi.

Los principios simbdlicos que han permitido el hostigamiento
sexual en contra de las informantes que participaron en la investigacion estan
arraigados, pues de hecho se encuentran incorporados al cuerpo de las
mujeres, de tal forma que los propios hostigadores no requieren estrategias
especiales para realizar su agresion, pues el cuerpo agredido es presentado

como parte de sus posesiones.

Una de las caracteristicas de la violencia simbdlica, que la hace
tan eficiente, es hacer desaparecer las condiciones de posibilidad de los
dominados(as) a través de la alguimia social que simula que los actos no

tienen pasado ni porvenir y que no son el resultado de un célculo expreso.

Los hallazgos identificados giran en torno a que la violencia

simbdlica se realiza:

- A través de la indeferencia institucional, incluidas las acciones y
omisiones del sindicato y de la universidad, al no resolver o no
contar con los medios e instancias para afrontar el hostigamiento
sexual contra las mujeres.

- Al justificar el hostigamiento sexual por medio del no pasa nada e

incluso culpar a la entrevistadas de tal agresion.
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- Al atribuir la agresion al caracter, edad, estado civil, 0 educacion de
la mujer.

- Insistiendo en que las mujeres pueden detener cualquier
acercamiento no deseado.

- Al convertir la agresion en algo atipico u anormal.

- Al tomar como base para el acceso a la justicia la fama o reputacion

de la victima.

Es decir, el principio simbdlico que establece la division arbitraria
del mundo en funcién del sexo, sumado a las condiciones econdémicas y
laborales en las que vienen las mujeres en nuestro pais (habitus y campo), es
el que permiten que las propias mujeres, pero sobre todo el medio que las
rodea y del que dependen, asuman como normal o natural el hostigamiento
sexual que es ejercido en su contra, ya que tal principio es el ordenador de las
relaciones entre hostigadores y hostigadas y, es aceptado por ambos o
impuesto a través de las estructuras sociales que rodean y conforman la vida

cotidiana de las informantes.
4.5 Recapitulacion

Se describi6 a las participantes de la investigacion, lo que permitio la
determinacion de 16 conductas que caracterizan al hostigamiento sexual tales
como: acoso laboral, afectacién de la reputacién, agresiones fisicas, amenazas
y chantaje, chingar, coercion, comentarios fuera de lugar, comentarios sexistas,
exposicion de genitales, exclusion en el trabajo, grabaciones con fines
pornogréficos, miradas, llamadas, citas o invitaciones insistentes, tocar partes

del cuerpo, sentirse vigilada.

Las historias que las mujeres relataron constituyen una
aproximacion al fenémeno a través de las voces que lo han padecido. Pudimos
notar que este tipo de violencia depende mucho del contexto en el que se
desarrolle y que en general nuestra legislacion es limitada ante los hechos

narrados. Como veremos en el apartado de conclusiones, parte de la riqueza
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de la presente investigacion es precisamente el escuchar y plasmar la vida

diaria de nuestras participantes.

Asimismo, especificamos el espacio en el que las informantes se
desarrollan, descripcion que no se limitd al lugar donde se realizd la
investigacion. Esta dio un panorama mucho mas amplio que permitié ubicar a
las mujeres de la investigacion en un contexto que las devalla, no sélo a través
de una serie de patrones culturales, sino por las particularidades de su acceso

al empleo y de las condiciones del mismo.

En el apartado de habitus encontramos que uno de los actores
mas importantes en las condiciones de trabajo de las mujeres es el sindicato,
ademas detectamos una serie de percepciones sobre qué es ser hombre y ser
mujer, lo que sirvid para la construccion del conocimiento tanto de las mujeres

hostigadas sexualmente como del medio que las rodea.

Por dltimo, explicamos a través de la categoria violencia
simbolica como la naturalizacaion o normalizacion del hostigamiento sexual ha
sido una de las formas en que el fendmeno se ha reproducido. Asi, por medio
de la imposicién de la divisiobn sexual como simbolo arbitrario que divide a
hombres y mujeres, se ha llegado no solo a permitir, sino a justificar este tipo

de agresiones en contra de nuestras entrevistadas.
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Conclusiones

En el &mbito juridico mexicano el hostigamiento sexual ha sido legislado de
manera confusa, limitada e ineficaz. No es reconocido como delito en todos los
codigos penales de la Republica Mexicana y en los que ha sido retomado
prevalece una ambigiiedad importante, recogiendo una serie de preceptos
morales o éticos en la redaccién de la norma y dejando a la interpretacion del
legislador, términos como oposicion manifiesta, fines lascivos, etcétera. A nivel
constitucional y laboral, no hay una redaccibn expresa respecto al
hostigamiento sexual, sin embargo, se puede recurrir a estos ambitos legales a
través de una labor interpretativa que utilice de forma anéloga los preceptos
que ahi se expresan. Aunque efectivamente en fechas recientes, ha sido
incluido en otras legislaciones, su contenido sigue siendo vago y hasta
imperfecto, a pesar de que se describe, no se explica de qué manera puede ser
sancionado. Por otro lado, México ha ratificado tratados internacionales en
donde se sanciona el hostigamiento sexual, no sélo como una expresion de la
violencia de género, sino como una forma de discriminacion; no obstante, son
pocas las personas que recurren a tales estipulaciones (incluidos jueces y
abogados). Finalmente, la pobreza legal en el ataque del delito, también se

refleja en el contenido de la legislacion universitaria.

De acuerdo con la literatura sobre hostigamiento sexual, la
mayoria de los estudios sobre el tema se han concentrado en definirlo y
medirlo, dirigiendo mucha menor atencién en explicar cuales son los elementos
culturales y sociales que permiten su presencia. No obstante, en los ultimos
anos ha habido un interesante debate acerca de las formas esencialistas en
que las primeras investigadoras del tema lo fueron construyendo y existe un
esfuerzo importante por reconocer que el hostigamiento sexual se origina por a

la conjuncion de la division genérica, el poder y la sexualidad.

En nuestra investigacion propusimos que el método

fenomenoldgico, aunado con la perspectiva de género y las categorias de
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analisis campo, habitus y violencia simbdlica, seria la via para acercarse al
estudio del hostigamiento sexual. Tales herramientas teodricas nos ayudaron a
identificar algunos elementos cognoscitivos que justifican el hostigamiento
sexual, representaciones y condiciones que han sido incorporadas al cuerpo de
los individuos como si fueran parte de su naturaleza y que han propiciando la

normalizaciéon del fenébmeno.

Con la perspectiva fenomenoldgica corroboramos que las mujeres
entrevistadas cuentan con una vision especifica de lo que es o0 no es el
hostigamiento sexual. Reconocimos dieciséis formas en que las informantes lo
distinguen, conductas que no siempre respondieron a lo que la legislacién o la
literatura han establecido, pero que colaboran a la investigacién para identificar

nuevas condiciones que las mujeres reconocen como acoso sexual.

Las historias de las informantes exhiben que los esquemas de
percepcion que dirigen su existencia y la de el medio que las rodea
(compairieros, familia, sindicato y universidad) se mezclan con una serie de
condiciones concretas, que en la practica, se conjugan para que las mujeres,
en efecto, estén en circunstancias de desventaja y violencia. Asi, la
combinacion de la incertidumbre laboral, la idea y el hecho de que no pasa
nada cuando una mujer es hostigada sexualmente, junto con la continua
desvalorizacion femenina, hacen que el hostigamiento sexual pase de un ser
un acto violento a ser visto como un hecho ordinario y hasta natural, no sélo

permitido, sino alentado y justificado.

De acuerdo a los resultados de la investigacion, el hostigamiento
sexual que reconocimos en los datos empiricos, es un fendmeno social que
refleja un sistema de dominacion masculina el cual utiliza el principio simbdlico
de la division sexual para enmascarar las agresiones en contra de las mujeres
haciendo que ellas mismas o el medio que las rodea, colabore o acepte tal

agresion por medio de la normalizacion o naturalizacién del hecho.

El hostigamiento sexual contra algunas trabajadoras en la UNAM,

es el resultado de la combinacién de condiciones concretas de desventaja
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entre hombres y mujeres (campo) sustentadas en un orden simbalico recocido
por ambos (violencia simbdlica) que encuentra en la practica institucional,
familiar y social circunstancias especificas y reales para su existencia (habitus);
de tal forma que garantizan no sélo su presencia, sino su reproduccion,

teniendo como premisa fundamental que en realidad “no pasa nada”.

El mayor aporte de esta investigacion se basa en el acercamiento
a las mujeres que son o han sido hostigadas sexualmente. Estamos
convencidos que solo a través de un ejercicio fenomenoldgico como el que se
realizd, se puede entender la complejidad del hostigamiento sexual en el que
participan una multiplicidad de actores y factores sociales y culturales. La
apuesta es abordar la probleméatica desde una 6ptica mas global, con la que
entendimos que el hostigamiento sexual no puede ser limitado al estudio de la
agredida y el agresor, por el contrario, debe reflejar las condiciones generales
de un sistema social. Lo novedoso fue haber recurrido a las categorias de
habitus, el campo y la violencia simbdlica, que sirvieron para sistematizar los
datos y hacer una lectura mas articulada del tema, herramientas analiticas que
permiten detectar las estructuras sociales que permean la vida cotidiana del dia
a dia de nuestras entrevistadas y que a largo plazo pueden guiarnos para
plantear soluciones que trastoquen los andamiajes que sostienen la

normalizaciéon o naturalizaciéon de la violencia.

Algunos hallazgos son:

1. Encontramos que las entrevistadas nombran y miden de forma distinta el
hostigamiento sexual, atribuyéndole grados a la violencia ejercida, y
reconociéndola, nombrandola, pero sobre todo denunciandola soélo si, a
Su juicio, se presenta en niveles altos. Los grados dependen del
acercamiento fisico que haya, de tal forma que s6lo es reconocido si hay
contacto fisico mientras que las manifestaciones de caracter verbal no

son consideradas como hostigamiento.

2. La importancia de las relaciones entre los y las trabajadoras, no sélo se

refiere a la jerarquia que media entre hostigada y hostigador, sino a la
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manera en que el medio que los rodea se relaciona con ambos. Por un
lado, son los miembros del contexto social quienes construyen la
reputaciéon de las victimas (calificacion que es utilizada como excusa
para no resolver la agresion o justificarla), reputacién que no responde a
hechos concretos sino a percepciones de lo que deberia ser una
persona, impresiones que son atravesadas por el género. Por otra parte,
el medio legitima las actitudes de los agresores, aludiendo sobre todo a
su posicion de hombres frente a las mujeres. De tal forma que seré de
suma importancia la manera en que sean ubicados por el medio social,
pues el hostigamiento sexual no necesariamente se ejerce a través del
poder que otorga un puesto de trabajo, sino por el poder que ha sido
creado por el imaginario social, que es construido y reconstruido por los
miembros de la comunidad (incluidos, compafieros(as), sindicato, familia

y la propia institucion).

Un resultado fundamental en la investigacién es el descubrimiento de la
intervencion del sindicato en el hostigamiento sexual, ya sea por accion
u omision. Es decir, una parte importante es el reconocimiento que dan
las entrevistadas al sindicato de la institucion como una instancia
ambivalente, pues a pesar de que gracias a éste tienen mayor
estabilidad laboral, en el tema del hostigamiento sexual no hay
respuesta, por un lado porgque no intentan resolver la problematica y por
el otro porque en ciertos casos algunos miembros del mismo son los que
las hostigan, de tal forma que cabe preguntarse quién vigila al vigilante,

al que supuestamente debe defender.

La UNAM no cuenta con instancias claras para la defensa de las
trabajadoras administrativas de base, incluso hay una percepcion de
lejania, pareciera que las autoridades universitarias son vistas como
entes inalcanzables, que sélo dialogan con aquellos que ocupan puestos
de alta jerarquia. Tal impresién es la respuesta a los hechos concretos
que las han ubicado en un estado de indefension frente a sus agresores.
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5. No existen garantias procesales, hay falta de confidencialidad, no hay
una instancia imparcial que pueda intervenir y hace falta la redaccion de

procedimientos que detallen lo conveniente para cada caso.

6. El mayor descubrimiento fue que el hostigamiento sexual existe debido a
qgue no hay una reprobacién del mismo en el medio de trabajo, ha sido
convertido en un suceso de la vida cotidiana, en el que participan
sindicato, familia, compaferos (as) de trabajo y en algunas ocasiones

las propias afectadas.

El hostigamiento sexual es un problema complejo y una solucién
del mismo debe apostar a una modificacién de la percepcién del mundo y de
las condiciones concretas del espacio en donde éste se manifiesta. Enfrentarlo
de otra manera implicaria cerrar los ojos ante las situaciones cotidianas y
responder con paliativos que no modifiquen el trasfondo que permite su
existencia y reproduccion. El primer paso es reconocer a los actores que
participan en el fenédmeno, identificacion que realizamos en la investigacion y

que permite distribuir la responsabilidad de los participantes.

De tal suerte que la iniciativa de nuestra investigacién no se limita
a ampliar la difusion del problema con la implementacion de talleres,
conferencias, campafas de publicidad, etcétera, sino a través de medidas de
accion y defensa muy concretas. Aunque definitivamente es un problema que
apunta a una solucién a largo plazo, hay medios para resolver las situaciones

especificas que hemos atestiguado a través de los testimonios recabados.

La principal propuesta es modificar los patrones sociales con los
gue son tratados hombres y mujeres en los procesos y medios o instancias de
defensa y acceso a la justicia, tomando en cuenta la legislacién universitaria,
nacional y algunos otros proyectos, para lograr una mayor eficacia. Exponemos
un plan de caracter institucional, apostando a que, de implementarse, en otras
investigaciones se abunde sobre la ruta critica que deben seguir instituciones

gubernamentales y privadas ante casos de hostigamiento sexual.
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Nuestra iniciativa propone elaborar un programa que abarque las
estructuras y el personal universitario. Consiste en crear un modelo de atencion
y gestidon de conflictos de caracter sexual dentro de la institucién, sugerir que el
sindicato colabore en la elaboracién e instrumentacion del mismo y que se
someta a una evaluacion de su gestion en relacion con los temas planteados.
En su caso, que se apliguen las sanciones necesarias a todo aquel miembro
gue haya realizado actos como los descritos por las entrevistadas. Por
consiguiente, serd necesario crear una oficina especializada en delitos
sexuales de defensa que atienda y resuelva los casos. Dicho centro debe ser
de caracter permanente y estara supervisado por los especialistas en el tema.
Por otra parte, modificar la legislacion e incluir la obligacion de la defensa de
las trabajadoras(es) administrativas de base o confianza como responsabilidad
de la Defensoria de Derechos Universitarios, independientemente de la
atencion que puedan recibir del sindicato o de la instancia creada para la
atencion de delitos sexuales. Asimismo, se debera incluir en la legislacion
universitaria y en los Contratos Colectivos de Trabajo el hostigamiento sexual

como una causal de rescision de las relaciones de trabajo.

El proyecto debe incluir un programa que fomente la equidad y
paulatina modificacién de los patrones que rigen la desigualdad por medio de
constantes capacitaciones a los y las trabajadoras.

Lo anterior, es un planteamiento que debe afinarse, pero que
intenta que el hostigamiento sexual sea abordado desde todos los &mbitos
posibles, pues es un problema en el que participan todos los miembros del
espacio social donde sucede la agresion. Aunque en definitiva, el cambio mas
importante no depende de una legislacion, sino de la modificacién de las
condiciones de género de nuestro pais, es un proyecto que a largo plazo
pudiera abonar a tal cambio.

La linea de investigacion que se abre es la de un acercamiento al
hostigamiento sexual a través del andlisis conjunto del funcionamiento de las
instituciones, empresas y el medio que en general enmarcan las relaciones

donde sucede el hecho. Es decir, se abre el espacio para ver el fendmeno no
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como un problema causado por un sujeto enfermo o disfuncional, sino por un

sistema social que lo conciente fundamentandolo en la divisién por género.

Como todos los estudios de caracter exploratorio, el presente
trabajo deja pendientes temas y preguntas que deberan ser abordadas en
futuras investigaciones: el hostigamiento sexual entre personas del mismo
sexo, contra varones y en otro tipo de ambientes laborales son algunas de las
rutas que pueden seguirse para abonar a la construccion de un conocimiento

sistematizado y completo sobre esta tematica.
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ANEXO 1

Elementos del delito

Conducta o hecho

Es una conducta de accion u omision, voluntaria, que produce un
resultado siempre juridico y a veces material. “Son todos los
acontecimientos susceptibles de producir alguna adquisicion,
modificacion, transferencia o extincién de los derechos u obligaciones”
(zaffaroni, 1998:360). Los elementos que la integran son: Conducta de
accion o de comisién por omision, resultado juridico y material, relacion
0 nexo de causalidad (relacién que comprueba el resultado material

como consecuencia de la conducta, Martinez, 2000:330).

La conducta puede ser unisubsistente si basta de una sola accién u
omisién para tipificarla o plurisubsitente si se requieren de dos 0 mas

acciones u omisiones.

Ausencia de conducta o hecho

Se le denominan aspectos negativos de la conducta porque éstos no
existen. Es decir, es cuando no hay conducta porque falta alguno de los
elementos que la constituyen y pueden ser:
- Ausencia de accidon u omisién, es decir, ausencia de la
conducta.

- Ausencia de voluntad para producir la accién o la comisién.
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- Ausencia de resultado.

Ausencia de la relacién causal entre la conducta y el resultado material.
Es la descripcién en la ley de una conducta o de un resultado, a la que
se asocian diversos elementos y una sancién (Martinez, 2000:333). Es

decir es la formula legal que califica la conducta.

Tipo

No se debe confundir al tipo con la tipicidad, ya que el primero
alude a la formula que pertenece a la ley, mientras que la tipicidad
pertenece a la conducta, es decir es la adecuacion de la conducta al
tipo.

El tipo estd compuesto por tres elementos:

1) Objetos: Objetos, bien o interés juridico tutelado son “los bienes del
individuo protegidos por el derecho penal solamente en la medida que
revisten importancia social” (Martinez, 2000:335).

2) Conducta: es la accién u omision.

3) Sujetos: Puede ser unisubjetivo un solo sujeto activo o pasivo o
plurisubjetivo méas de dos sujetos.

a) activo: es quien realiza la conducta descrita en el tipo.

b) pasivo: es la persona titular del derecho violado por el sujeto activo.
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Atipicidad

Es cuando la conducta no se adecua a un tipo y puede ser por:

1) Ausencia de tipo: cuando la conducta no esta regulada o prevista
en la ley como delito.

2) Ausencia de algun elemento del tipo: cuando la conducta no se

adecua exactamente al tipo.

Antijuricidad

La antijuricidad es el choque de la conducta con el orden juridico y su
comprobacion se puede realizar a través de la constatacion de que la
conducta tipica no esta permitida por ninguna causa de justificacion
(Zaffaroni, 1998:512).

Causas de justificacion

Son las conductas que el derecho considera como licitas a pesar de
que estén encuadradas en un tipo penal. Es decir son hechos
justificados legalmente por lo que no son antijuridicos. Las causas de
justificacion son:

a) Consentimiento del ofendido.

b) Legitima defensa.

c) Estado de necesidad.

d) Ejercicio de un derecho.
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Imputabilidad

Es la habilidad para comprender el ambito juridico Es decir la capacidad
de querer y entender en el campo del derecho penal. (Martinez,
2000:343).

Inimputabilidad:

A contrario sensu es la incapacidad de dirigir las acciones conforme a la
comprension de la antijuricidad o de querer o entender en el derecho
penal. Existen dos supuestos:

1) Trastorno mental.

2) Trastorno intelectual retardado.

Culpabilidad

La reprochabilidad del injusto autor. Dice que es un “concepto de
caracter normativo que se funda en que el sujeto podria hacer algo
distinto a lo que hizo y le era exigible en esas circunstancias que lo
hiciere” (Zaffaron1998:544).

La culpabilidad tiene dos elementos esenciales: “el conocimiento del
caracter tipico y antijuridico de la conducta o del resultado y la voluntad
en la realizacién de la conducta y de que se produzca el resultado, en el
dolo o la imprudencia con respecto a la causacion del mismo en la
culpa” (Martinez, 2000: 345). Por lo tanto la culpabilidad puede ser:

dolosa o culposa.
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Es la ausencia de conocimiento o de voluntad en la comisién de un

Inculpabilidad delito, falta que excluye al sujeto activo de la responsabilidad. Hay dos
excluyentes de culpabilidad:
1) Errorinvencible.
2) No exigibilidad de otra conducta.
Punibilidad Es el acto u omision que las leyes sancionan.

Excusas absolutorias

Son causas personales que excluyen sélo la penalidad de la conducta y
que se establecen por puras consideraciones politico- penales

(zaffaroni, 1998:679). Se encuentran expresamente asentadas en la

ley.

Formas de persecucion del delito

1. De oficio: Es la forma de persecucion en la que cualquier
persona que tenga conocimiento del delito puede denunciarlos
ante el Ministerio Publico. Los delitos de oficio son la regla (si
no se establece nada en el tipo, se entiende que el delito se

persigue de oficio) y su averiguacion debe continuarse hasta
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llegar a sus Ultimas consecuencias (ya sea al archivo definitivo,

al de reserva o0 a la consignacion ante el juez respectivo).

2. Por querella o a peticién de parte: Es la forma de persecucion
que se realiza s6lo por peticibn del sujeto pasivo o0
representante legal. Existe un sefialamiento expreso en la
descripcion del tipo. Esta clase de delitos son la excepcion y el
sujeto pasivo puede detener el procedimiento en cualquier

momento otorgando el perdon al sujeto activo.

Fuente: elaboracién propia con base en Zaffaroni (1998) y Martinez (2000).
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El hostigamiento sexual en las legislaciones estatales

Estado Ubicacion Sujeto Objeto Punibilidad

Aguascalientes Titulo primero: tipos Sexo indistinto, pero debe Asedio reiterado con fines Seis meses a un afio de
penales protectores de la mediar una relacion lascivos. prision y de veinte a
libertad sexual, seguridad jerarquica que implique Aprovecharse de la cuarenta dias de multa

sexual y normal desarrollo
psicosexual.

Capitulo 1, hostigamiento
sexual; articulo 20.

subordinacion.

situacion jerarquica.

Baja California

Titulo  Cuarto: delitos
contra la libertad vy
seguridad de las personas.
Capitulo 1V, hostigamiento
sexual; articulo 184.

Sexo indistinto, pero debe
mediar una relacion
jerarquica que implique
subordinacion.

Asedio reiterado con
fines lascivos.
Aprovechar la situacion

jerarquica. Para si o para
un tercero.

Doscientos dias de multa.
S6lo se perseguird a
peticion de parte siempre
y cuando cause un
perjuicio o dafio.

Baja California Sur

Titulo décimo cuarto: delito
contra la libertad y la
seguridad sexual. Capitulo
IV, acoso sexual; articulo:
293.

Sexo indistinto, pero debe
mediar una relacion
jerarquica que implique
subordinacion.

Solicitar favores de
naturaleza sexual.
Aprovechar la situacion
jerarquica. Para si o para
un tercero.

Va desde prision de un a
tres afios, destitucion del
cargo si el acosador es
servidor publico. Se incluye
la reparacion del dafio y
ademas el pago de la
indemnizacion laboral en
caso que como resultado
de la ofensa se despida a
la victima. Sélo se
procederd a peticion de
parte.

Campeche

NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO 0]
ACOSO SEXUAL
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Estado

Ubicacién

Sujeto

Objeto

Punibilidad

Coahuila de Zaragoza

Titulo  tercero:  delitos
contra la libertad vy
seguridad sexual. Capitulo
quinto, acoso  sexual,
articulo; 399 bis.

Sexo indistinto. El sujeto
activo debe tener la
capacidad de hacer dafio
personal, laboral, educativo
0 patrimonial.

Asediar, acosar o0 solicitar
favores de naturaleza
sexual. Para si o para un
tercero.

Uno a tres afios de prision
y multa (no se especifica
su monto). En el caso de
que el sujeto activo sea
servidor  publico  sera
destituido y deshabilitado
de uno a tres afios. Soélo
sera punible si el sujeto

activo puede causar
dafo.

Colima Titulo quinto: delitos contra Sexo indistinto, pero debe Acoso para obtener copula Seis meses a un afio de
la libertad y la seguridad mediar una relacion u otro acto erético parasio prision 'y multa de
sexual. Capitulo IV, jerarquica que implique para tercero. cincuenta a ochenta
hostigamiento sexual; subordinacion. Amenazar para lograr unidades. Si hay dafios y
articulo 216 bis. objetivos. Aprovechar la perjuicios de uno a dos

situacién jerarquica. afios. Destitucién e
inhabilitado hasta por dos
afios si el sujeto activo es
servidor publico. Solo se
procedera si a peticion
de la parte ofendida.

Chiapas Titulo cuarto: delitos Sexo indistinto, pero debe Asedio reiterado con fines Seis meses a un afio de
sexuales. Capitulo I, mediar una relacion lascivos. prision 'y multa de
hostigamiento sexual, jerarquica que implique Aprovechar la situacidon cincuenta dias. Si hay
abuso sexual, estupro y subordinacion. jerarquica. dafios y perjuicios de un a

violacion; articulo 153.

dos afios. Destitucion e
inhabilitado hasta por dos
afios si el sujeto activo es
servidor publico. Sélo se
procedera si a peticion
de la parte ofendida.
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Estado

Ubicacién

Sujeto

Objeto

Punibilidad

Chihuahua

Titulo  décimo  quinto:
delitos contra la libertad y
la seguridad sexual y el
normal desarrollo
psicosexual articulo 176.

No establece una calidad
especifica del sujeto activo
ni el pasivo.

Asediar con fines sexuales,
no establece un nimero de
veces, pero si determina
gue debe haber oposicién
manifiesta.

Tres meses a dos afios de
prision y una multa de
treinta a sesenta dias de
salario minimo. Destitucién
en caso de que sujeto
activo sea servidor puablico.

Distrito Federal

Titulo quinto: delitos contra
la libertad y la seguridad

No establece una calidad
especifica del sujeto activo

Acosar sexualmente con la
amenaza de causarle a la

Seis a tres afios de prisién,
si es funcionario publico

sexual 'y el normal nielpasivo. victima un mal relacionado serd4 destituido por un
desarrollo psicosexual. respecto a la actividad que tiempo igual a la pena
Capitulo 1l, hostigamiento los vincule. impuesta. Se perseguira
sexual; articulo 179. por querella.

Durango Titulo  tercero:  delitos No establece una calidad Acosar sexualmente con la Seis meses a tres afios de
contra las personas, especifica del sujeto activo amenaza de causarle a la prisién, diez a cincuenta
subtitulo cuarto  delitos ni el pasivo. victima un mal respecto a dias de multa. Si es
contra la libertad e la actividad que los vincula. funcionario publico sera
inexperiencia sexual, destituido por un tiempo
capitulo tercero, acoso igual a la pena impuesta.
sexual, articulo 391. Sefiala que el delito se

perseguira por querella a
menos de que se trate de
un incapaz o menor de
edad.

Guanajuato NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO (0]

ACOSO SEXUAL

Guerrero Titulo VIII: delitos contra la Sexo indistinto, pero debe Asediar reiteradamente Seis meses a tres afios de
libertad sexual. Capitulo IV; mediar una relacién con fines lascivos. prision. Si es funcionario
articulo 145 bis. jerarquica que implique Valerse de la posicion publico sera destituido. Se

subordinacion. jerérquica perseguira a peticion de

parte.
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Estado Ubicacioén Sujeto Objeto Punibilidad
Hidalgo Titulo quinto: delitos contra Sexo indistinto, pero debe Asedie reiteradamente Veinte o cuarenta dias de
la libertad y el normal mediar una relacion con fines lascivos. Solo multa. Suspension o}
desarrollo sexual. Capitulo jerarquica que impligue que cause dafio o perjuicio. privacion del cargo si se
V, aprovechamiento y subordinacion. Para el solicitante, el trata de servidor publico.
hostigamiento sexual, trabajador o sus familiares. S6lo se persigue por
articulo 189 bis. Aprovechar la situaciéon peticion de la parte
jerarquica. ofendida cuando cause
dafio o perjuicio.
Jalisco Titulo undécimo: delitos No establece una calidad Asediar, acosar o solicitar Uno a tres afios de prision.

contre la seguridad vy la
libertad sexual, capitulo IV,
acoso sexual, articulo 176
bis.

especifica del sujeto activo
ni el pasivo.

reiteradamente una
conducta de naturaleza
erdtico sexual. Para si o

para un tercero

Destitucién en caso de ser
servidor publico.

Estado de México

Titulo tercero: delitos
contra las personas,
subtitulo cuarto delito

contra la libertad sexual.
Capitulo 1, acoso sexual;
articulo 269.

Sexo indistinto, pero debe
mediar una relacion
jerarquica.

Asediar con fines de lujuria
reiteradamente. Valerse
de la posicion jerarquica.

Seis meses a dos afos de
prisién o de treinta a ciento
veinte dias de multa.

Michoacan

NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO @)
ACOSO SEXUAL
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Estado Ubicacioén Sujeto Objeto Punibilidad
Morelos Parte  especial delitos No establece una calidad Asediar, acosar o solicitar Uno a tres afios de prision
contra el individuo, titulo especifica del sujeto activo actos de naturaleza sexual y de cuarenta a cien dias
séptimo: delitos contra la ni el pasivo. con el fin de causarle un de multa
libertad y el normal mal o negarle un beneficio. En caso de ser servidor
desarrollo psicosexual. publico: cinco a diez afios,
Capitulo 1l, hostigamiento cien a trescientos dias de
sexual; articulo 158. multa.
Solo si causa perjuicio o
dafio laboral, educativo,
profesional o patrimonial.
En caso de ser servidor
publico serd destituido e
inhabilitado por el mismo
tiempo de la prisién
impuesta. Si hay
reincidencia la
inhabilitacién sera
permanente. S6lo  se
perseguira a peticion de
la parte ofendida.
Nayarit NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO (@)
ACOSO SEXUAL
Nuevo Leén Parte especial, titulo Sexo indistinto, pero debe Asediar solicitando Seis a dos afios de prisién
décimo primero delitos mediar una relacién cualquier acto de y hasta cuarenta cuotas de
sexuales. Capitulo IV, jerarquica. naturaleza sexual. multa. Destitucién e
hostigamientos sexual, Aprovechar la posicién inhabilitacion pro dos afios
articulo 217bis. jerarquica. en caso de que el sujeto

activo sea servidor publico.
A peticion de parte salvo
que el o la ofendida sea
incapaz.
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Estado Ubicacioén Sujeto Objeto Punibilidad

Oaxaca Titulo duodécimo: delitos No establece una calidad Asediar, acosar o solicitar Uno a tres afios de prision.
contra la libertad Ila especifica del sujeto activo favores de naturaleza Ademas si se trata de
seguridad y el normal niel pasivo sexual. servidores publicos se le
desarrollo psicosexual. destituird del cargo. Sélo
Capitulo | atentados al se perseguira por
pudor, estupro y violacion; querella de la parte
articulo 241 bis. ofendida.

Puebla NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO o]
ACOSO SEXUAL.
El codigo penal no existe
con tal nombre, Ila
legislacion que recopila las
normas que regulan tal
cbdigo en otros estados es
el “Cédigo de defensa
social del Estado libre y
soberano de puebla”.

Querétaro Titulo octavo: delitos contra No establece una calidad Asediar sin Uno a tres afios de prision.
la libertad e inexperiencia especifica del sujeto activo consentimiento, por De cien a seiscientos dias

sexuales. Capitulo 1V,
acoso sexual, articulo; 167
bis.

ni el pasivo

medio de coaccién fisica
o moral. Para si o para un
tercero.

de multa y desde cien
hasta ochocientos
cincuenta dias de multa
por concepto de reparacién
del dafio.

A servidores publicos se
les destituira del cargo.
Cuando se a superior
jerarquico el sujeto activo
se aumentara la pena
hasta en una tercera parte.
Si el sujeto pasivo fuera
menor se duplicara la
pena.Se procedera por
guerella.
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Estado Ubicacioén Sujeto Objeto Punibilidad
Quintana Roo NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO O

ACOSO SEXUAL.

San Luis Potosi

NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO O
ACOSO SEXUAL.

Sinaloa Parte especial, seccion Sexo indistinto, pero debe Solicitar favores sexuales. Uno a dos afios de prision.
primera de delitos contra el mediar una relacion Para si o para un tercero. Si el sujeto activo utiliza su
individuo, titulo octavo: jerarquica Aprovechar la situacion situacién jerarquica de dos
delitos contra la libertad jerarquica. a tres afios de prision. Si el
sexual 'y su normal sujeto pasivo es menor de
desarrollo. Capitulo V, dos a siete afios de prision.
acoso sexual; articulo En caso de reincidencia
185. se impondra de dos a siete

afos de prision.

Sonora Titulo duodécimo: delitos No establece una calidad Solicitar favores de De dos meses a dos afios
sexuales, capitulo I, especifica del sujeto activo naturaleza sexual, para sio de prisién. Destitucion en
hostigamiento sexual y niel pasivo un tercero. Causar mal a caso de ser servidor
abusos deshonestos, las legitimas expectativas publico. Se persigue a
articulo 212 Bis. en el &mbito de wuna peticibn de la parte

relacion. ofendida, sdlo que cause
perjuicio o dafio.

Tabasco Titulo cuarto: delitos contra No establece una calidad Asediar con fines sexuales Tres meses a dos afios de

la libertad y la seguridad

sexuales y el normal
desarrollo psicosexual,
capitulo hostigamiento

sexual, articulo 159 Bis y
159 Bis 1

especifica del sujeto activo
ni el pasivo

a pesar de la oposicion de
manifiesta.

prisién. Si el sujeto activo
utiliza su situacion
jerarquica de seis meses a
tres afios de prision. Si
utiliza su cargo de servidor
publico para tal propésito
se le destituira del cargo.
Si el sujeto pasivo es
menor se gravara la pena
de uno a tres afios de
prision.
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Estado Ubicacioén Sujeto Objeto Punibilidad

Tamaulipas NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO @)

ACOSO SEXUAL.

Tlaxcala NO EXISTE EL TIPO DE
HOSTIGAMIENTO 0]

ACOSO SEXUAL.

Veracruz Titulo V: delitos contra la Sexo indistinto, pero debe Hostigar o] molestar Seis meses a tres afios de
libertad y la seguridad mediar una relacion reiteradamente. prisién y hasta trescientos
sexual, Capitulo IV, acoso jerarquica Aprovechar la situacion dias de salario. En el caso
sexual; articulo 189. jerarquica. de que el sujeto activo sea

servidor publico se le
destituird e inhabilitara del
cargo hasta por cinco
afios. Si el sujeto pasivo es
menor de 16 afios y mayor
de 14 se le impondra una
pena de uno a siete afios
de prisidn. Se perseguira
por querella.

Yucatan Titulo decimoctavo: delitos Sexo indistinto, pero debe Asediar con fines lascivos Tres dias a un afio y diez a

sexuales. Capitulo l,
hostigamiento sexual;
articulo 308.

mediar
jerarquica

una

relacion de
Aprovechar
jerarquica

manera

la

reiterada.

situacion

quinientos dias de multa.
Destitucion en caso de ser
servidor publico y utilizar
los medios de su puesto
para realizar el
hostigamiento. En caso de
reincidencia se impone de
seis a dos afios de prision
mas. Se persigue sélo a
peticion de parte.
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Estado

Ubicacién

Sujeto

Objeto

Punibilidad

Zacatecas

Titulo: duodécimo, delitos Sexo indistinto, pero debe Asediar con fines lascivos

contra la libertad sexual e
integridad de

personas.  Capitulo I,
hostigamiento sexual;
articulo 233.

mediar

las jerarquica

una

relacion de manera
Aprovechar
jerarquica.

la

reiterada.
situacion

Dos meses a un afio de
prision y multa de tres a
ocho cuotas. Ademas en
caso de ser servidor
publico sera destituido del
cargo. Solo a peticion de
parte so6lo durante los
seis meses de haber
sufrido el perjuicio o
dafio.

Fuente: elaboracion propia con base en las legislaciones estatales en materia penal.



ANEXO 3

Datos generales de las entrevistadas

Seuddnimo Edad Edo. Civil NUumero de Escolaridad Tipo de contra- Sindicalizada Puesto que
hijos/as tacion ocupa
Amparo 34 Soltera 1 (mujer) Postgrado Por tiempo No Técnico
(divorciada) (maestria) determinado académico
Erika 46 Casada 2 (mujeres) Profesional Base Si Asistente de
medio* administracién
Karen 31 Soltera 1 (mujer) Profesional Base Si Secretaria
(separada) medio
Paola 42 Soltera 2(mujer- Secundaria Base Si Oficial
hombre) Administrativo
Ana 31 Separada 1 (hombre) Profesional Base Si Operador de
medio aparatos
audiovisuales
Claudia 37 Soltera 1(mujer) Licenciatura® Base Si Soporte técnico
Rosa 34 Soltera 2(mujer- Profesional Base Si Secretaria
hombre) medio
Olivia 55 Soltera 3 (hombres) Postgrado Por obra No Responsable de
(divorciada) (doctorado) determinada proyecto
Silvia 48 Soltera Ninguno Licenciatura Base Si Profesionista
titulado

Fuente: elaboracion propia con base en los datos sefialados por las participantes de la presente investigacion

! Nivel técnico

% Cuenta con dos licenciaturas
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Mercado laboral: diferencias a nivel nacional y la situacion de la UNAM

Situacion Nacional

*Académicas

*Administrativas

Salario

Segregacion

Total
trabajadoras

de

***E| ingreso medio fe-
menino  representa, en
promedio, 83.5 del ingreso
masculino.

*ERrE| indice de
segregacién es de 0.181%
los sectores sonde se

acumula el trabajo de las
mujeres son el comercio,
las comunicaciones,
transportes, y la
industrig*****,

**37.5% son mujeres.

Mujeres ganan 0.3%
mas que los varones.

Desfavorable en tres
niveles:
nombramientos
académicos, areas
disciplinarias, ejercicio
de docencia.?

40.7% son mujeres.

Mujeres ganan 11.3%
menos que los varones.

Niveles altos tanto en el
personal de base como
de confianza aunque es
ligeramente mayor en el
primero, de acuerdo al
indice de segregacion
se calculd que 42.9% de
la fuerza de trabajo
femenina y masculina
deberia redistribuirse®.
49.10% son mujeres.

Fuente: elaboracion propia con base en:
*Buquet, Corleto, Ana. Cooper, Jennifer. Rodriguez Loredo, Hilda. Botello Lonngi, Luis (2006). Presencia de Mujeres y
hombres en la UNAM: una radiografia. México. Universidad Nacional Autdnoma de México.
**http://dgcnesyp.inegi.gob.mx/cgi-win/sisesim.exe/Consultar. ( 13/08/07)
***http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100781.pdf. ( 13/08/07)
*++http://dgenesyp.inegi.gob.mx/cgi-win/sisesim.exe/Consultar. ( 13/08/07)

e INMUJERES, FNUAO, OPS/OMS, PNUD, UNIFEM, UNICEF, INEGI (2001). El enfoque de género en las
producciones estadisticas sobre el trabajo en México. Una guia para el uso y una referencia para la produccién de
informacion. México, editorial Sestante.
http://www.unifem.org.mx/site/documentacion/estadisticas/estgen02.pdf (08/05/07).

! Se refiere al afio 2004.
% Ver Buquet, et.al. 2006:87
® Ver Buquet, et.al. 2006:218
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