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PROLOGO

Creo pertinente hacer un par de aclaracicnes previas a la =
lectura de csta tesis., Considero necesario, para una mejor compren
sidén de la misma, empezar a leerla teniendo en mente dos elementos
que han Jjugado un papel decisivo en la composicidn del trabajo cuyo

examen se requiere.

En primer lugar, la tarea de realizar una investigacidén empi
rica se me presentd como alge absolutamente nuevo., Nunca antes ha-
bia hecho un trabajo de este tipo y ciertamente tenia pocas nocio=

nes de cdmo se llevaba a cabo una investigaciédn de campo.

No obstante, creo que valid la pena realizar esté tipo de la
bor en la medida en que el resultado fue relativamente original, ¥y
que analicé un tema de interés nacional, concreto y actual. Confio
en que, a pesar de no tener experiencia, mis esfuerzos concluyeron
en un estudio positivo por cuanto proporciona material a un tema =
gque parece ya muy tratado, pero del cual es notoria la carencia de
bibliografia, sobre todo en la quec se reficrz al clemento humano cue
mueve la industria maquiladora, pues de €1 sb6lo se habla en forma =~

colateral ¥y no de modo directo.

Considero que el esfuerzo desplegado suple satisfactoriamente
la falta de experienciaj; en 0ltima instancia, fue un riesgo gue =

preferi correr a tener que limitarme a la escasa informacidn docu-



mental y bibliografica que se encuentra en la ciudad de México, con
la cual esta tesis se habrin restringido a2 la mera reproduccidn de
datos, guizd con nueva interpretacidén, pero que no hubiers significa
do una verdadera aportacidneal tema de loas maquiladoras y sus obre-

Irase.

La secgunda. aclaracidn que guiero hacer antes de gue este tra
bajo se lea, sc refiere especificamente a la escasez de fucntes do-

cumentales y bibliograficas que ofrece esta tesis,

Una de las razones nue ne decidiorsar o reclizar ura investi-
gncibn empirica fue la falta, que llegd a ser desesperante, de biblio
grafia. Después de recorrer diversas dependencias.oficiales, con-
taba yo con unas cuantas publicaciones gue permitian hacer uso d¢ -
-datos referentes a poblacidn, produccidn, desocupacidn y otros pro-
blcmas econdmicos, pero no de informacidn sobre condiciones ladbora-
les, relaciones obrero~patronales y otros temas particulares sobre
maquiladoras ¥ sus obreras.,

La tesis aqui presentada consiste en la investigacion empiri
ca, el ordenamicnto de la informacidn y la obtencidn de resultados
que permiten tener un conocimiento mds certero de la situacidn vy las

perspectivas de las trabajedoras de lo rmaquila.

Las referencias bibliograficas y estadisticas -minirmas- sirs

vieron Onicamente para relacionar los datocs directos con las varia-
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bles locales o nacionales, pero el texto de la tesis se apoya

fundamental y casi exclusivamente en la investigacidén directa.

Como tal, la investigacidn empirica que realicé se pre-
senta a continuacidn, después de explicitar las dos salvedades
gque he querido dejar muy bien sentadas antes de pasar a la lec-
tura sobre la condicién de las obreras en las maquiladoras de

una ciudad fronteriza.



INTRODUCCICI! GENERAL

ourante la década, de los cincuentas y la piimern mitad -

Jde los scsentas, 1la zona fronteriza del Norte de éxico zufzrid -

srandes mizraciones, osizinadas principalmente poxr 1la esneranza -
de obtemnci una ccnuipacidn nie jor remunerada en los Tetados Unidos.

La poblacidn de las princinal

0

s ciudades Lronterizas tuvo entonces

un crecimiecrto espectacular, de 1950 a 1940 Cd. Judrez crecid 1117,

Mexicali 120 y lo ciudad que tuvo el mayor crecimicento Tue Tijun-
1/

na con 15337 = . Para este mismo neriodo, la tasa media anual [ron

3 2] . - N B
< . L ] - -— Y - o < NS R SR Wy a
teriza dec crecimiento fue del 6.37; las cindades que sobrennsaron

. ~ - 3 . ™ -—
1a wedia fucron Tijnana con 2.07) anu , toxicali con C.3%, Cil. -

al
~
Julzez con 7.0 vy Enscnada con 7,005 ;/.

El creciniiento tan acelerado de la poblacidn hizmo de las
ciudades fronterizas un campo fértil para tode un conjunto de acti
vidadex 3jlicitas como la prostitucidn, el contrabando v el triTico

de drosas. Uste tipo de actividades fue permitido con gran Tre-

A

cuencii por las autoridades locales qgue cen ocasiones las fomenta

Vane Aparte de todo este mundo de los Ziandes nezocios ilicitos,

o]

la zran masa de los habitantes recidn emigrados tuvo rue enfren-

[ . -y -~ . ’
1. Secretaria de Inuastiria i CZomercio. Jounax Trortoeld NrE -
° » s 2 - =) U
ico, P Til socdioceoaibeica,  Tléxmico:r 3IC, 107,

2. En la actunlidnd se estima aue la pollaecidsn de losz nunicinios
fronterizos excede de 2,7 millones de nersonas. Urmvi(i, Ticlioxr
L. r Méudesn Villarreal, Zofia. "Importancia ecordnica de 1o -
zona fionteriza del Morte de 8xico", en [Foro Internacional, -
vol. XVI, o. 2, octubre-diciemdre, 1975 ppe. 150 v 151, ‘
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tarse a grandes problemas de desempleéo, carencin de viviendas, =~
inexistencia de servicios urbanos elementales, al grado gue en oca-
siones su situacidn en estas ciudades..llegd a ser mas desfavorable

que la que habian dejado attés.

Cuando se redujeron las posibilidades de internarse en los =
Estados Unidos, al desaparccer el Programa Bracero de este pais, el
desempleo masivo en las ciudades de la frontera mexicana se agudizd,

y con €l los problemas que ya se enfrentaban anteriormente.

El gobkierno federal no previd los grandes problemas gue esta
migracidén masiva ocasionaria. Casi podriamos decir gque las ciuda-
des fronterizas fueron consideradas en muchas ocasiones como un sim
ple botin para algunos politicos que lograban ocupar los cargos de
representacidén y administracidn de los municipios, e inclusive para
los gobernantes de algunos estados de la regidn. En ninghn momento
se planted la necesidad de planear el desarrollo de la frontera Nor
te en atencidn a las necesidades de sus pobladores y al interés -

nacional.

Cuando en 1961 se establecid el Programa Nacional Fronterizo
{PRONAT), que pretendia sustituir las importaciones de productos =
industriales que se consumen en las fajas fronterizas, fortalecer =
los nexos econdmicos entre esas zonas y el resto del pais, alentaf
el turismo extranjero y mejorar las condiciones socicecondmicas, fi

sicasy ambientales de los estados de la regi6n, quedd claro que de -



lo gque se trataba era de proteger a los industriales del interior -
del pais y de cambiar la fachada de las ciudades colindantes con -
los Estados Unidos . En otras palabras, nunca se precisaron obje=
tivos que favorecieran a los habitantes de estas zonas, y mucho me
nos los instrumentos que permitieran establecer un desarrollo méas

armdnico de nuestra frontera Norte.

La limitacidén implicita en el PRONAF quedd evidenciada al =
observar los dos instrumentos de promocidn que utilizd: proyectos
para mejorar la infracstructura de las zonas fronterizas, los scx
vicios plblicos y de atraccidn turistica, y un régimen de preferen
cia para las empresas nacionales iﬁteresadas en abastecer el ners
cado de las poblaciones situadas en esta regidn, otorgando subsidios
equivalentes a la cuota federal de impuesios sobre ingresos mercan-
tiles 2/. La atencidén se ponia en llamar la atencibn de los inver-
sionistas, con lo gue se beneficiaria a los emigrados sdlo de modo

indirecto {(por la creacidn de empleo) y a largo plazo, cuando las

condiciones minimas para atraer capitales estuvieran establecidas.

El gobiernc federal prestd asi una minima atencidén al proble
ma de crear fuentes permanentes de ingreso en las ciudades fronte-
rizas; en el conjunto de sus politicas, lo gue mejor se observa es
la gran capacidad de presidn de.algunos grupos industriales, como
los de Monterrey ¥y los de la ciudad de México, sobre las decisiones

de politica econdmica que afectaron a las ciudades de esa zona. Con

3. Leopolde Solis {seleccidn). La economia mexicana. México: FCE,
1973, vol. Ig P 208.
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posterioridad, en 1965, ante los graves problemas sociales de esta
regidn y las restricciones al crecimiento que planteaba el reducido
dinamismo de nuestras egportaciones, se propuso el Plan de Indus-
trializacidén de la Frontera Norte que, de acuerdo a su terminologia,
pretendia abatir el desempleo de la mano de obra resultante del fin
del convenio de braceros, y crear nuevos focos de actividad econd=
mica en los centros colindantes con los Estados‘Unidos, de tal nmo=
do que atrajera operaciones de manufactura del exterior, especial=
‘mente de ensamble, para promover el desarrollo econdmico del Area

74

y abrir nuevas fuentes de divisas =,

Se incluia la mencidn directa al establecimiento de indus-
trias maquiladoras gue procesaran o acabaran prpductbs noriteamerie
canocs, siguiendo el ejemplo dé algunos paises asidticos donde ya =
exisfian industrias de este tipo. En la concepcién inicial del -
programa, se pensd localizar a estas industrias en parques induse=

triales administrados por el PRONAF,

Si bien México tenia la desventaja de pagar mayores salarios
que en los paises asilticos, en cambio ofrecia una gran ventaja =
por su localizacidén-cercania-al mercado norteamericano-gue signifi=-
caba menores costos de transporte, aparte de las facilidades que el

gobierno mexicano podia conceder a este tipo de industirias. Por otra

4 Ibidem, p. 209, e Instltuto Mexicano de Comercio Exterior, La in-
dustria maguiladora en México v los sfectos dsl proyacto de Ley
Nixon., Informe Econdmico No. 5, 1974, P. 1




J

parte, ya existian previsiones aduanceras norteanericanas para estas
operaciones en las fracciones 300,00 y J07.00 de la Ley Aduancera de

1930 2/.

In el nlan se contemnlaba un coajunto de beneficios que se =
alcanzaria con la indusirializmacidn de 1la zona; asi se menciorabhan
la zereracidn de emnleos de carfcter industrial, gque capacitarian
al personal ext:aide en parte de actividades primarias; la amplin-
cidn del mecicado de los productés nacionales al .hiaber una fuerte e
rirrama de incresos en la zonaj el aumento del movimiento comercial,
bancarip v de servicins, asi como el turismo; se terminaria tambhién

e

con el prejuicio Je 1a calidad de 1a mano Jde obra nexicanajy se aunen
taria la recaudacidn fiscal a todos los niveles como efacto de 1a -

. s F -‘ - LA 2 -’1 — - [ 4 » » . - - ". " lq -'_‘\
ampliacidn de actividades econdomicas; se inciremeniaria la produccion

de insumos industriales nacionalesj se daria impulso a la industria

de la construcecidn ante la demanda de inrmiebles necesarios; se - =
ampliaria el mercado de trabajo para profesionistas mexicanos en las
propias plantas, y a los nucvos elementos rue se incorporairin a la

actividad econdmicaj; y la promocidn de inversiones en ramas auxiliares)

El Progroma de Magquiladoras se formalizd cen octulre e 190606
o X . y

To dzoomds de Jo arvunciads hasta fgue e 1a1l1d el 2nnedien

S
—

4 k]
nfs de un o
te lesgal que lo haria compatible con la Constitucid, fuc prohile -~

D ew W D me GD e MM T A e D KB Gm YR WD e MR A Dl WD me Ge B mm ) NP N Mm G U EW S G S G AP U v SN TV Amb T NS M G A T v 60 M M3 w0 MR ED 4N MW GD S SR WO WO e A e e e

Fe Unma intexesante historin de esta Ley se encuentra en Toucsing, T
2. The Taxill History ol the United Jintes, eight edition, llew -
Torli: Ge. Pe rutnam's Sons, 1931, 30 ppe.



a los extranjeros posecyr inmuebles en una faja de 100 kms. ecn las =
fronteras; el problema sc soluciond 2l establecerse un fideicomiso
con NAFINSA y el Banco de M&xico (o cualquicr otro Banco Mexicano)
. - . 6/ .

que se encargaria de administirar el inmueble =, Posteriormente,
la Comisidn Nacional de Inversiones Extranjeras dictd una resolu-
cidn por rmedio de la cual se declarahn gue las industrias maguila-
doras podian constituirse y operar hasta con un 100% de copital =
extranjero, excepcidn hecha de las que se dedicaran a la industiria

textil y su asentamiento se extendid a todo el pails &,

La legislacidn sobre maguila ha sido amplia_y variada, se han
tratado de cubrir los aspectos més necesarios para una mayor efec-
tividad y dinamismo en el funcionamiento de estas empresas; también
se ha intentado atraer més plantas a suelo mexicano, mediante una -
politica de incentivos fiscaios due anime a8l empresario extranjero

a invertir en la rcpiblica.

De este modo el gobierno mexicano ha logrado que el nimero de
estas industrias aumante: en 1966, primer afic de ejrcucidén del pro-

6, Secretaria de Industrian..., op, cit., pp. 130-132,

7. Sccretaris de Industria vy Comercio, Pesibilidrdes industrieles:
Progrens do Moouiladeras, scgunda edicidn. México: SIC. 1974, op.
21-20,. Ver tawhién Urcuidi, Victor L. y Méndez..., op, cit, p. 158



grama, se abrieron 20 empresas; para 1971 habian 209, y a fines de.
1974 sumaban 476, de las cuales 452 estaban en la frontera y las =

restantes en el interior del pais. §/.

El Programa, sin.embargo, no ha logrado resolver los muy gra
ves problemas que enfrentan las ciudades del Norte. Por ser la -
maguila précticamente una mera operacidn de ensamble sus efectos - -
dinamizadores sabre.la plahta industrial del pais son casi nulos.
La propiedad extranjera_mayoritaria o total de casi todas estas -
empresas implica, en la mayor parte de los casos, una muy aﬁplié -
repatriacidén de utilidades, v la mismé dependencia de las matriées
a las gue abastecen y del gobierno norteamericano que aprueba la =~
importacién de estas partes, que ademis estd sujetoc a preésiones de -
sectores poderosos como los sindicétos; hacen Que este programa.sea
sumamente dependiente de las variaciones en el mercado-norteamericg

no y de decisiones extranacionales.

No ohstante las deficiencias y riesgos de 1la pfesencia de las
plantas maguiladoras en la frontera Norte, éstas han creado més de
70 mil empleos ¥ genefado indirectamente otros 160 mil, es debir,_

~gue existen alrededor de 250 mil trabajadores qué dependen de estas
plantas 2{

8. Secretaria de Industria y Comercio, Zonas froterizas...., pp.138-
1395 e Intervencidn del Lic. Eliseo Mendoza B., Subsecrstario de .
Comercio, en la Asamblea Estatal de Trabajo, presidida por el C,
Presidente de la Repiblica, Lic, Luis Echeverria A., en Ciudad -=-
Victoria, Tamaulipas, 5 de Febrero de 1975, p. 9; y datos obteni
dos en la Direccidn General de Estadistica de la SIC para 1974,

9. Urquidi, Victor L. y Méndez...., op cit, p. 158



Asimismo, durante el tercer trimestre de 1974, los salarios
y prestaciones se acercaban a los 600 millones de pesos y produ=-

10/

cian un valor agregado por mis de 900 millones == ,

Es decir que, aunque el programa de maquiladoras no presen-
ta una solucidn global a los problemas de los habitantes de las
ciudades fronterizas, en cagso de que llegara a plantearse una su=
presidén del mismo o un cierre masivo de estas empresas, las 250
mil personas gue directa e indirectamente se benefician de estos
empleos sufririan graves consecuencias y se acentuarian notable-

mente los problemas inmediatos de la regidn.

A partir de 1974 empezd a hablarse con mucha insistencia de
-una crisis en esta industria, en parte como consecuencia devla -
recesidn econdmica en los Estados Unidos que afectd directamente
la magquila, ya gue precisamente de este pals reciben las plantas

su materia prima y envian, para la venta, el producto terminado.

Ademés de la crisis estaba el hecho de que los sindicatos
norteamericanos insistian en gue se aplicaran medidas proteccionis-
tas & sus obreros mediante 1a restriccifén de las importaciones.pro-
éedentes de las maguiladoras para evitar asi la proliferacidén de
las mismas y la creacidn de empleos fﬁera del pais gue, segin ellos

R 2 OR R AR NP R AR ED 27 27 G R OR S5 UB ER VD WD R 6D S U5 4D S5 AW 5D Gb ED WS S5 A7 ER @D ED A0 ED O% 4D Gl @r ED S0 A R AD S5 %D EB SO B Y TD 4D S0 4D D 5 € Eb G5 B 0% &% W

10. Datos obtenidos en la Direccidn General de Estadisticas de la
SIC para 1974,



se crean en detrimento de los intereses de los trabajadores estado-

unidenses.

Por otra parte, el alza de salarios minimos en México vino =
a encarecer las operaciones. Por estas causas y otras, como que -
la tecngologia guedara al margen con respecto a industrias similare
el cierre de ciertas lineas de produccidn por parte de la matriz,
incosteabilidad en el traslado de los productos por el problema eng
gético y por fluctuaciones del mercado norteamericano, conflictos

. . .. L. 11/, va=

obrero patronales e irregularidades en la administracion —
rias maquiladoras cerraron 2n la frontera Norte, donde el salario
minimo es el mAs alto del pais. Ante la posibilidad de un cierre
generalizado de estas plantas, con la consiguiente desocupacidn, =-

empezaron a realizarse varias reuniones entre este sector de la =

iniciativa privada y el gobierno.

El 7 de marzo de- 1975 se celebrd un simposio en Chihuahuaj -
empresarios mexicanos y norteamericanos convinieron en la nccesida
de trasladar las maquiladoras al interior del pais {(pués aqui el -
salario minimo es mAs bajo), a fin de evitar el cierre por incoste’

bilidad de estas industrias. Las quejas cen este sentido apuntaban

T LD WP O I e WD AP LR WD U W D FD ED @e RS ) RS N> X6 45 SN D OB D DU NP D T O M % £5 WS N0 40 L NP Tn S MO M RS MO TS NP ER AP AD GB KPP OB AR ER S S AR Kb N FS MR T AP M v

11, Oficio dirigido a la Direccidn General de Estadistica de la =
SIC, por la Representacidn de la misma Secrestaria ante el Co~-
mité de Promocién LEconémica de Nogales, Naco y Agua Pricta, So-
del 14 de enero de 1975, p. 2.
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el alza de salarios, de scptiembre pasado a 1la fecha, como el caue

sante de una erogacidn adicional de mil millones de pesos.

Los industriales pedian al gobierno que los subsidiara elimi-
nando el impuesto sobre ingresos mercantiles; no obstante, se reco-
nocié que los problemas de la industria maguiladora no se debian -

solamente al alza de salarios.

El Presidente de la Comisidén Nacional de los Salarios Minimps
negd categdricamente gue la alegada incosteabilidad se remediara -
con salarios mis bajos, pues."la ayuda que piden los empresarios -~
estadodunidenses nunca podrd ser sobre la base de que el tfabajador
vea reducido su poder adguisitivo cuando se determine un alza de -

salarios".

Funcionarios y empresarios coincidieron en gque una foérmula =
para abaratar los costos estaba en trasladar las magquiladoras al =
interior del pais donde los salarios son mis bajos. AdemAds de vol-

verse rentables, las plantas promoverian nuevos centros de desarro=

1lo 12/_
12, Excélsior; E1 periddico de la vida nacional, publicacidn diaria
México. 8 de marzo de 1975, primera plana y ss.
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Ante la posibilidad de trasladar las maquiladoras al interior
del pais, y al contemplar la eventualidad de gue cerraran algunas de
estas plantas en la frontera Norte, nos interesd realizar una inves
tigacién empirica para conocer de cerca la situaciin de estas empre
sas v de sus obreras, especialmente de éstas ltimas, sobre todo al
considerar la posibilidad gque han venido sosteniendo algunos secto=-
res de cerrar estas plantas debido a incosteabilidad o a quiebras -

industriales.

En la investigacidén que pretendiamos efectuar deberia sernos -
tan Gtil e importante conocer la realidad como las opiniones respec-
to a la misma. En efecto, indudablemente que la realidad es un ==
elemento fundamental de toda investigacidén, pero no Yo es menos la
percepcidn de la misma por parte de los éctores gque cotidianamente
dan lugar a los hechos gue se quiere estudiar. En.el caso de una =
investigacidn como la que queriamos realizar pensamos que, en il-
tima instancia, lo que la gente percibe y cémo lo interpreta y lo =
comenta, revestia especial interés, ya que el manejo de este elemen
to, a través de encuestas y entrevistas, nos ayudaria a "ver" con -
"ojos fronterizos" los problemas,. necesidades ¥y expectativés de los
diferentes sectores de la poblacidén relacionados con las maqﬁilado-

rase.

Si como outsiders la comprensidn de puntos de vista y de reali-
dades sé nos dificultaria, por lo menos intentariamos descubrir no
s0lo una realidad desprovista de elementos valorativeos, misma que =

en forma'simplificada ¥y esquemdtica podriamos igualmente encontrar



en las publicaciones de estadisticas fronterizas, sino, por el con-
trario, percibir en las actitudes y razonamientos todo un estilo =
de catalogacidn de hechos, de interpretacidn de acontecimientos, de
actuacidn conforme a criterios establecidos, de comportamientos -

gui generis.

Ciertamente, realidad y percepcidn de la misma vieneﬁ liga= =
das. La tarea consistiria en separarlas sdlo en bien de la clari=
dad de exposicidn o de 1la diferenciaﬁién objetiva de determinados
fenémenos. Pero tratariamos, mAs que nada, de mantenerlas unidas
e incluso otorgar prioridad a la segunda cuando significara un fac-
tor determinante para la comprensidén de ciertos fendmenos. Las po=-
sibles sugerencias gue nuestro estudio pudiera arrojar tendrian gue
estar, en 0ltima instancia, en funcidén de las expectativas de los -

actores y no de las de los observadores.

El objeto de nuestra investigacidn se centrd en dos formula=-
ciones de naturaleza distinta pero que se complementan entre si pare
les fines que nos planteamos en este estudio. En la primera formu-
lacidn, cabla cuestionarse la gravedad real de la situacidén de las
maquiladoras en la frontera Norte, pues si esta industria estaba a
punto de cerrar y lo hiciera, el desempleo seria el efecto inmedia-
to, con el consiguiente perjuicio para las obreras que laboran en
las plantas y que forman el 85% del total empleado en las maguila-=-
doras, mismas, cuyas condiciones de vida y trabajo, constituian 1la

segunda formulacién planteada en este trabajo.



La mejor manera de responder con certeza a estas dos formula-
ciones y de conocer la realidad y la percepcidén de la misma por =-
los afectados consistia en realizar un viaje a la regidén. Tijuana,
Baja California Norte, fue el lugar escogido porque ofrecia ventajas
sobre las otras ciudades de la zona: en ella se concentra el 19.7%
de la industria de transformacidn de la franja fronteriza Norte -
(861o Mexicali le aventaja con el 23.5%)-£2/; En la misma ciudad se
encuentra el 24.4% de las empresas que fabrican maquinaria y aparatos
y articulos eléctricos, los gue a su vez representan casi la décima
parte de la produccidn industrial fronteriza. De empresas maguila-
doras, Tijuana tenia, en el tercer trimestre de 1974, 101 plantas,
més gue cualguier otro punto de la frontera lé/; 8i bien es cierto
que al momento de la investigacidn su nimerc no alcanzaba los 90,
ain asi podria tomarse como '"modelc de ciudad ﬁaquiladoraﬁ. En 1970,
Baja California y Tamaulipas éoncentraron el 71% de estas plantas, el
68% del personal ocupado y el 65% de los sueldos pagados por las =

15/

maquiladoras en la zona fronteriza ==,

Por otra parte, Tijuana tiene una tasa de crecimiento anual de

7.5%, mads del doble de la tasa nacional de acuerdc al censo de 1970

16/

-4 eso hace de esta ciudad un campo fértil para el desempleo = =

13. Secretaria de Industria y Comercio. Zona fronteriza norte de Mé-
xico: viabilidad industrial. México: SIC, 1974, p. 25 y p. 32

14.'Datos obtenidos en la Direccidn General de Estadistica de la =
SIC para 1974.

15. Urquidi, Victor L. y Méndez..., op cit, p. 160.

16. A pesar de que la tasa media anual de crecimiento de los munici-
pios fronterizos se redujo a 4.1% (la tasa nacional es de 3.4%).
Ibidem p. 151
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y los problemas de urbanizacidn, dado su tamafio y su poblacidén -
(aproximadamente medio millén de habitantes). En esta forma po-
demos advertir los problemas y el desenvolvimiento de una ciudad -
fronteriza comeo pueden llegar a ser todas las de su tipo en un fu-
turo proéximo; lo gue sucede en Tijuana marca los posibles problemas

17/

v la evolucidén de las otras ciudades de la regidn i .

Finalmente, Tijuana se encuentra en la frontera con Califor-.
nia, uno de los estados mds grandes y ricos de la Unidn Americana,
donde se encuentra gran cantidad de matrices y distribuidoras de -

los productos terminados en las maguiladoras de México .

La eleccidn de la ciudad fronteriza mds adecuada estaba hechaad
Faltaba definir en términos operativos las distintas fases de la =~
investigacidn: en primer lugar, determinar el nimero de empresas a
visitar, y dentro de ellas, seguidamente, diseﬁar un cuestionario -
para los administradores de las plantas y otro para las obreras gue
laboran en las mismas. Tenlamos en contra un sdlido obstéculo::;
nuestra ignorancia practicamente absoluta tanto de la frontera como
de los instrumentos estadisticos necesarios para hacer uso del mues
treo ¥ de otros elementos. afines para preparar la investigacidn cn
este sentido. Por otra parte, cierta premura nos obligaba a aprove
char el tiempe disponible en aquellos momentos para realizar la in
vestigacidn; después seria muy dificil tener a favor todas las con-

17+ En esta ciudad, junto con Mexicali y Cd. Jufirez se concentra =
el 50% de la poblacién fronteriza total. Ibidem .



diciones para poder desplazarnos a la frontera.

Si podiamos planear mnuestra investigacidn de tal modo gque =
resultara aceptable en términos cientificos y dado que la esta-
distica es un instrumento de la ciencia {(estid subordinada a éila),
no deberiamos preocuparnos demasiado por el valor estadistico de
nuestra seleccidén de porcentajes de empresas y obreras. Pensamos
gue lo mAs importante en una investigacidn no es la seleccidn es- -

tadistica del tamafio de la muestra sino la definicidn del problema
0 pregunta a investigar, la adecuacidn del cuestionario a la so-
lucibén de este problema y gue dentro de la nuestra que se tome =
estén ‘incluidas las principales diferencias del universo. En efec-
to, un cuestionario mal disefiado y peor planteado podria conducir

a resultados falsos o sguivocados, aungue la muestra se hubiera =
definido de modo impecable en términos estadisticos}; ademas, no =
necesariamente el tamafio de la muestra mejoraba la investigacidn
("mientras mé&s grande mejoxr") sino gque era preferible mejorar 1la

calidad de ésta en términos de planteamiento e interpretacidn.

Creemos gue no existe una forma técnica de elaborar una en=
cuesta, sino que esto depende del tipo de problemas y de los re-
sultados filtimos que se pretenden legrar. Ademds, desde el punto
de vista estadistico pudimos probar que el tamafio de nuestra mestra
- fue suficiente, mediante el uso de la férmula utilizada cuando se

desconoce la varianza y otros datos necesarios para fdérmulas mis =~



completas o solisticadas. DPero esto nos parecid secundario » por

ello le otorzamos sbdlo calidad refrendatoria.

Ciertamente, el mejor estudio realizado hasta hoy sobre 1a
clase obrera ha sido el de Tederico Erngels®*, aue no h1a nodido ser

superado to:davia, Ingels no hizo pruebas estadisticas para detec-

oo

tar el taﬁ:io ideal de lao muestra ¥y su ohira se convirtid no obstan
te ev ¢l rodelo de tr:bijon similares dezde e’ sizlo pasado, Do
supuesto, no nreitendemos en absoluto comparar la nresente tesis con
el libfo maestro de Znvtels, nero =% enfatir-r o te a1 eutu’ic con -
altas nretensiones de seriedad pnede nrezcindir de la estadistica

sin per ello nmerder su interds o su objetividad, puez esto depende,

e 1ltima instancia, del uno adecuado de los instrumentos dispo-

infTormacidn oLtennida,

Q
e
O
i\
[#]
=]
18]

nibles ¥y de la correcta interpreta

v 110 de 1la validez cuantitativa del mismo.

Para poder saber si las mrguiladoras estaban a puanto de oa2rirar,
el rmcjor método, sin duda, ecra realizar una investicacidn cont-hle
de estas cmpresas, o sea, la auditoria de un cierto »Gmeroc de 2llan,

L] - . .

Tal :8te o ntor Nhinbria pe:mitido reszpondler con toda preci

-

- &
107 N -

8]

~

nuestra nrezjunta, pero por deszracia resultaha totalrmente inasequi-

N ntilamnes 1 s Toe - ~moe AR oo $ 1 N .
No contlil:amos nnl con los recursos ccondomices ni humanos nara

fwi

reali~-ar la auditoria y adem

Ny

s estre tipo de investigacidn habria

representado varios allos de trabajo., Por otra parte, tampoco -

* Dngels, Federico. La situacidn de la clase obrera en Itslaterra.




- 17 =

pudimos obtener informacidén de las auditorias que los despachos rea

lizan a estas cmpresas,

Ante la imposibilidad de conocer con precisién la situa
¢cidén financiera de las empresas gue nos interesaban, recurrimos a
un método alternativo que aunque desde luecgo no era tan exacto ni
objetivo como el primero, si nos ofrecia la oportunidad de respon-
der a la primera formulacidn con suficiente precisidén como para que
pudiéramos presgentar la primera parte de nuestra tesis. Este segun
do método consistia en entrevistar a los responsables administrati-

vos de una seleccidn de empresas de Tijuana.

Suponcmos que estos representantes patronales tienen un
sesgo conservador en el sentido instrumental de la palabre, es decir
que, independientemente de su orientacidn ideoldgica, a ellos les
conviene exagerar las dificultades financieras de sus empresas a =«
fin de colocarse en una posicidn de fuerza frente a los trabajado-
res, las autoridades laborales, las éduanas vy en general frente =
a todas las persconas con las gque tratan directamente. En la medida
en que ellos convenzan a sus interlocutores acerca de las dificul-
tades que enfrentan sus empresas, f&stos serin més cuidadosos al -
revisar salarios minimos, contratos coplectivos y facilidades de =
importacidn. Este sesgo conservador instrumental que caracteriza
a estos representantes patronales nos seria muy Gtil en nuestra -
investigacidn, pues si a través de las entrevistas lqgrébamos detec

tar gue las perspectivas de las plantas maguiladoras no eran tan
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angustiosas como lo habian presentado algunos medios de difusidn,
tendriamos una base sflida para afirmar gue las plantas maquilado-

ras no estaban a punto de ser liguidadas o de quebrar,

Bajo el supuesto de gue nuestro total desconccimiento de la
frontera obstaculizaria nuestra labor, decidimos gue la visita a
10 maguiladoras podria ser una'muestra de validez para nuestros fi-
nes., Una vez en Tijuana, conseguimos visitar 13 maquiladoras {(mis=
mas gue representaban elvl5% del total dé empresas establecidas en
esas fechas en la ciudad). La ilmportancia de las maquiladoras esté
en funcidn del tipo de procesamiento gue realiceni el 70% de las =
empresas maquiladoras, el 81% del empleo, el 80% de las remunera-
ciones y el 77% del valor agregado generado por estas empresas -
corresponden a la terminacidn de aparatos eléctricos, asi como a
la realizacidén de las filtimas eotapas en la Ffabricaciédn de ropa ¥

18/

calzado, ==

Debido a ello, realizamos visitas a seis empresas electrd-
nicas, cinco de ropa y dos "diversas" (llamadas asi porgue por su
Vvariedad no caben con propiedad en ninguna de las otras ramas). -
Es probable que si la seleccién se hubiera dejado al azar, la impor
tancia de las plantas no hubiera estado adecuadamente representada,

por ello decidimos manejar nosotros mismos la seleccidn de las ma-

19/

quiladoras gue visitariamos.

18. Ibidem, p. 160,
19. Ademis segin la férmula n = N , utilizada luego para de-
2
o1
tectar nuestro margen estadistico de error, donde N es el total
del universo y 1 el intervale, descubrimos que el mimero de em-
presas visitadas mnecesitaban haber sido de 9 como minimo, noso-

tros visitamos cuatro mds. No obstante, seguimos pensando gue

la cuestidn estadistica es secundaria en el tratamiento de la
investigacidn que realizamos. :



Nuestras entrevistas a los administradores de las plantas = =
escogidas (uno por cada una) no ofrecieron problemas, pues encontfau
. mos interdés y cooperacidn poxr parte de ellos. En las entrevistas --
utilizamos un cuestionario Gnico que nos permitidé la comparacidn de
las mismas. Una vez hecho esto, podriamos dar por terminada la pri=-

mera parte de muestra labor en Tijuana.,

La segunda formulacidn, conocer las condiciones de.vida y traba
jo de las obreras, considerada como la parte medular del presente ==
trabajo, se llevaria a cabo mediante una serie de encuestas dirigie=-
das a las obreras gque trabajaban en las maguiladoras visitadas; a ==
trévés de estas encuestas queriamos conocer el tipo de trabajo que =
desarrollaban y en qué condiciones y, al mismo tiempo, saber cbdmo --
les permitia vivir ese empleo y gque clase de condicionamiento mental
y material podia ocasionarles. De este modo nos formariamos una ==
opinidn mds o menos acercada a la realidad de este sector del prolge
tariado mexicano gue trabaja, como veremos, bajo condiciones dife=--
rentes del resto del pais y en contacto estrecho con los patrones de

vida de la potencia econbémica del Norte.,

Para poder ilevar a cabo nuestra labor, formulamos un cues--
tionario dividido en cuatro partes: I. Datos generales; II. Ingree-=-
B0 y gastos familiares; IXI. Condiciones de trabajo; y IV. Situacidn

social. El cuestionario consistia en total de 54 ﬁregﬁntﬁs;'



Dado el tamario de alzunas plantas y el nflmeiroc total de -

obreras gue trabajan en las naquiladoras escogidas {casi el 25))
L]

del total de las empleadas en los plantos de la ciudnd), procedi

mos a seleccionaix al 10% de las mismas que a nriosi habiamos juz
“ A S ———————— —

sado suficiente v valido para cumplir los fince de 1la investiza-

cidn., Zin embeorgo, dadas las facilidades nue neos proporcionarocn,
pudimos cextender estc porcentaje al 207 el total de obreras de
las plaantas visitadas; nuesiras encuestas adguirieron enlonces un

S

- Ld &
meve valor nuex 2l dellirse ol sviucro de 1oz mismne, cortorincios

tde
4}

con Laa investigacidn enriguecida y de la que podaismoz ootency -
me jores resultadoss Posteriormentle conip obamos que, de acucrao. a

pores corndiciones do - -

(J)

la férmala n = 0/17, utilizable en las

-

micstra cunndo 1la varianza es desconocidn, ¥ no existe manera de

”

calcularla, y con una confianza de 207, 21 nimero adecundo eira e

Loo cue-tionarios; nosotros habinmos levantado e en vista de ‘1ae

el 207 de las obreras de las plantas escozidas era de “21l. Irsi:

e}

coincidencias extadisticas =zon secuii-

R

timos no oustante on que las

cfectuaron Anicamente con el afin de tener un -~

o
=)
i3

e
<]
&
A
2
Q
f
)
]
®

punto iz de apovo en ruestra investizacidn,

cidn, diztribucidn v postcerior recoloccidn de los cucstionarsios uw
vez resnondidos. Debido a sue algunas empresas tieren fijado un i

. 1 L 4 ) -
nimo en la produccidn, o cuentan con ryramn namero de obreras, 7 U

en el ticmpo de descanso no hubiera sido posible encuestar al il o}



mencionado, en la mayor parte de los casos se optd por entregar =~
a las trabajadoras el cuestionario para gue lo contestaran en casa

y lo devolvieran posteriormente.

El resultado de las encuestas cubrid lcs aspectos mis impor--
tantes v deseados de las mismas. Se obtuvieron 290 cuestionarios =
ﬁtilizables para la investigacidén, se descartaron 40 por no cubrir
los regquisitos minimos pedidos y se extraviaron unos 90 més que ==
nunca nos devolvieron. A pesar de estas pérdidas, el total utili-
zable de las encuestadas representa casi el 14% de las obreras de
las empresas visitadas; no obstante la pérdida, recogimos el 69% =

de los cuestionarios entregados.

S5i tomanos en cuenta que algunas obreras se percataron de =
las visitas que hicimos a los empresarios, podria suponerse gue los
cuestionarios fueron reSpohdidos con parcialidad. Pudimos compro-
bar gue no fue asi por dos razones: gque el anonimato con que se ==
protegid a las trabajadoras en la encuesta les dejd suficiente -~ =
libertad para ser sinceras em sus respuestas; y también que tuvimqs
oportunidad, en dosvocasiones, de realizér la encuesta directamente
gracias a que dos administradores determinaron que no perjudicaria
la produccibén del dia el desviar de su trabajo unos minutos al 20%
de sué empleadas; asi estableci contacto directo con las encuesta=
das. Esta experiencia descubrié que.las respuestas logradas direc-
tamente y las obtenidas por medio de la distribucidn no difefian -
fundamentalmente unas de otras, lo que nos permite suponer que no =

hubo presidén sobre las respuestas 1ogradas.



Por otra parte, pudimos estrechar lazos con las obferas -
mediante la platica informal durante el tiempo asignado para comer;
su cardcter franco y su libertad de expresidn nos permitieron rea-
firmar los puntos més importantes de las encuestas, ¥y otro mas que
no figuraban en el cuestionario; con ello comprobamos nuevamente -
la veracidad de las respuestas obtenidas por escrito. También vi-
sitamos los hogares de las obreras, observamos su nivel de vida y
participamos en sus reuniones sociales dentro y fuera de la empresa,
todo lo cual amplié considerablemente nuestro campo de observacidn

y estudio.

En Tijuana recogimos las noticias mds importantes sobre =-
maquiladdras a través de los diarios locales y otra informacidn que
nos ayudd a redondear la tesis o a llenar espacios vacios. Finale--
mente, queda por decir que esta investigacidén se efectud del 8 de =

mayo al 5 de junio de 13975,

De este modo, pensamos gue cubririamos con los requisitos
de nuestro método de estudio ¥ gue con los resultados_obfenidos en
la frontera, podriamos contestar a las dos formulaciones plantea= =
das ¥y que motivaron nuestra inquietud:s {estaba la industria magui-=-
ladora en un estado tan critico ctomo para tener que cerrar?, ¥ = =
4cudl era la situnacidn de las obreras en esta industria y hasta guné
grado se afectarian sus patrones mentales ante un cierre masivo de

las magquiladoras dada la estructura econdmica fronteriza?



Los resultados obtenidos en la investigacidn de campo =~
'constituyen el cuerpo del presente trabajo. In la primera parte =
de &éste exponemos las razones que los empresarios nos ofrecieron -
para explicar cl hecho de fque fueran mujeres el 85% de sus emplea-
‘dos en las plantas, pues nos llamd la atencidn la enorme aflucncina
de mano de obra fTemenina. Supusimos que habrian razones de peso =
para que los administradores prefirieran mujeres, y tambidén que -
resultaria (til para los fines de este trabajo investigar estas ra
zones como una forma de eXxponer la dependencia femenil en este ti-

po de industrias.

En la scgunda parte, decidimos exponer el desarrollo de las
entrevistes realizadnas a los representantes patronales para conocer
sus puntos de vista sobre la situacidn de sus maquiladoras y darnos

asi una idea de su viabilidad o falta de ella.

Por (1ltimo, exponemos los resultados obtenidos en la cne-
cucsta a las obreras. De acuerdo con el orden del cuestionaric,
dado que cada una de las cuatro partes del mismo tienen su impor-
tancia propis, decidimos tratar cada una de ellas en seccionés in

dependientes,

Terminada la exposicidn general, apuntamos nuestras consi-
deraciocnes ¥y comentarios sobre los resultados del trabajo desarro-

llado.



T.~ LA MANO DE OBRA FEMENINA EN LAS MAQUILADORAS

En este primer capitulo nos preguntamos por - -
guéd las plantas insisten en emplear mano de obra femeninaj}
consideramos importante esta cuestidn ya que tendria que
haber alzuna razbn de peso que justificara la preferencia
de utilizar obreras en vez de obreros, cuyo empleo se da
en menor escala cuando, al menos en apariencia, las labo-
res de maquila podrian ser llevadas a cabo lo mismo por -

mujeres gque por hombres.

Nos hicimos varias conjeturas al respecto; una
de ellas era gue las obreras percibieran un salario mis
bajo que el de los hombres; otravconjetura era que las -
mijeres resultaran mas manipulables que sus conpaifieros,

y por lo tanto fueran méAs ficilmente controladas en casos
de conflictos obrero-patronales; en el mismo sentido, po-
dria decirse gue la supuesta pasividad femenina contribui-
ria a impedir aspiraciones de tipo sindicalista como el -

surgimiento de lideres o la creacidn de sindicatos, etc.

Comprobamos la falsedad de la primera conjetura,

pues el salario minimo es respetado para ambos sexos en -



= 25 =
igualdad de circungtancias; la segunda conjetura no pudo -
ser confirmada o rechazada con seguridad debido a que no =
tuvimos oportunidad de observar este tipo de comnflictos,
ni tampoco saber si realmente son manipulables las obreras,
En cuanto a la tltima conjetura, vamos a comentarla mis =

édelante, cuando las cbreras nos hablen de los sindicatose.

Por otra parte, ol hecho de emplear las magquilado
‘ras mds mujeres que hombres ofrece a las primeras mayores -
oportunidades de obtener un empleo que es, al mismo tiempo,
Y que fue, especialmente al principio del programa, la me=-
Jor opcidn frente a los centros de vicio e#istentes en ia_-
frontera {los cunales, por lo menos en Tijuana, tienden a -

desaparecer).

Descubrimos que los empresarios no aducen una -
sqla razébn bisica por la que prefieran nmujeres, o mias mu-
Jeres que hombres en las plantas 20/. Al cuestionarlos’a
este respecto, recibimos una varisdad de respuestas que =
s6lo dependieron del criterio de cada entrevista y que a'-

continuacidén exponemos.

Los distintos tipos de maguila no;pueden.servir-
nos de indicadores_para deslindar la utilidad que cada: =
empfesario ve.en el trabajo femenino, ya que afin dentro -
de un mismo tipo de labor los comentarios fueron diversos
e incluso contfadictorios. En una maquiladoxra de ropa -

hablaron de "machismo". Nos dijeron que aifin se tendia a

20. En la ciudad de Tijuana, las obreras son el 81% del to-
tal empleado en maguiladoras.
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ver la costura como cosa de mujeres, el costurero era mas
bien raroj por el lado de las ventajas concretas, el empre-
sario consideraba que la mujer es mis responsable y mis de-
dicada al trabajo que el hombre, y que ella mostraba un in-
dice de ausentismo mis bajo. Por ejemplo, los domingos los
obreros desarrollan actividades cansadas, de modo que resul-
ta casi natural gue el lunes no tergan deseos de trabajar -~
y gue nmnuchas veces no acudan a sus labores, en tanto que la
majer tecudrfi un domingzo mAs reposado y el luﬁes ro Taltari

a su tiravago.

En-otra maguiladora de ropa la directiva opind que
podria ser urn prejuicio cmplear mis mujeres que hombres pero
que ellas ponian mds cuidado al hacer las cosas. En la em-
presa no se hacia una discriminacidn en contra de los hombres,
simplemente éstos no iban a pedir trabajo de costura Ei/, -

informacidn que nos repitieron varias veces.

21, Bl articulo 133, fraccibdn I, de la Ley Federal del Tra-
bajo prohibe rechazar trabajadores por razdn de sexo.
Quizd se nos hizo la aclaracidn en virtud de esta dispo-
sicidn,
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Visitamos también una magquiladora de ropa con =
- mayoria masculina, la comparacidn de puntos de vista es =
interesante. La administradora reconocid gue la mujer -
tenia mas delicadeza, precisidn y paciencia, pero gque =
habia obtenido mejores resultados trabajando con mayoria
de hombres ya gue éstos eran mAs responsables y se esfor-
zaban mids en cuidar su empleo, pues generalmente tenian =
una familia para mantener, La filtima opinidn recogida, =
también haclia la salvedad de que menos hombres iban a -
pedir empleo pero gue era mejor trabajar con ellos ﬁor -
que faltaban menos; claramente esta declaracidén contradi-
ce la sostenida por el primer entrevistado, en el sentido
de que el indice de ausentismo es mis bajo entre las mu-

Jjeres.

Por lo que se refiere a la obrera en las maquif'
ladoras de electrdnica, casi todos los empresarios estu=
vierbn de acuerdo en afirmar gue el trabajo gue se desa~
rrolla es muy meticuloso y delicado y requiere de gran =
destreza manual. Prevalece la idea de que el hombre es
mds tosco, por lo gue se prefiere a la mujer, No obstante,
se requiere mis delicadeza y tacto para tratar a las muje=-
res., Con el hombre se puede ser enérgico, tanto al tratar-
lo como al llamarle la atencidnj con la mujer esto no es -
posible, se necesita tener mis "mano izquierda; sin embargo,
no‘conséguimOSuaclarar si esto. era una Ventaja o desventaja

de las obreras.



- 28 -

Otro representante patronal nos confirmd que la
mujer es mis delicada para trabajar y gue es mAs rapida;
pero en cambio es "mAs revoltosa', hay que tener mias cui-
dado para tratarla, la mujer convence mias, "la mujer llora”

y al hacerlo desarma al patrdn.

Otro empresaric se refirid, al contestar, a la =~
idiosincracia del mexicano y al lugar que tradicionalmente
se le ha dado a 1la majer en la sociedad y sn el desarxrollo
socioeconbmico del pais: siempre se la ha educado para -
ser dependiente, de modo que es malsable a una'monotonia,
se acostumbra mds fadcilmente a la rutina, lo gue le per=-
mite permanecer mis tiempo en el empleo porque no se satu-
ra pronto de hacer lo mismo durante tanto tiempo. Ademas,
las mujeres son "mids leales y se puede obtener miAs coopera-

cidn de ellas".

De la revista dé estas opiniones sobre trabajo
femenino se desprende que no existe_un consenso al respec-
to: las plantas que enplean mds hombres creen gue esto -
es lo mejor y viceversaj; hay empresarios gue piensan gue
és mis décil ¥ quienes piensan que es rebelde, Interesa,
sin embargo, destacar gue aunqgue no se haya lpgrado un con;
senso entre nuestros entrevistados, el que las maguiladoras
en general empleen mds mujeres que hombres apoya la opinidn

de que éstas trabajan mejor y con mids empefio.



~

También debemos decir que esta preferencia se -
basa en razones subjetivas pues, en igualdad de circuns-
tancias, y de acuerdp con el articulo 86 de la Ley Federal
del Trabajo (LFT), hombres y mujeres deben ser remunerados

con el mismo salario.

La maquila de aparatos electrdnicos si necesi -
ta de manos mads finas y delicadas, ya que los pbjetos -~ -~
gue se manejan son muy pequefios y se reguiere de mucha -
precisidén {que las manos grandes no tienen) para efectuar

operaciones de ensamble.

Curiosamente, de esta rama salieron-los comenta
rios de rebeldia de las obreras; quizd podria decirse que
los empresarios préferirian hombres si no fuera porque =
necesitan mujeres. Sin embargo, no deberiamos olvidar el
hecho de qgue los obreros tampoco se caracterizan por su -
mansedumbre y que las méquiladoras han tenido muchas ex =-
periencias al respecto (aunque bien podria ser que se en;
contraran més lideresas que lideres dada la abrumadora ma-

yoria de mujeres).

De cualquier modo, es evidente que la preferencia
por las obreras estad muy extendida en toda la industria ﬁa-
quiladora, y de nucva cuenta, dada la diferencia de opi =~
niones sobre su trabajo, tenemos que concluir gue lo méas -

probable es que las mujeres efectivamente son més eficien-
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tes; por lo menos ésta es la opinidn que recibid mayoria de

votos.



IT.- LAS INDUSTRIAS MAQUILADORAS VISTAS POR LOS EMPRESARIOS

Introduccidn

Al entrevistar a los administradores de las maquiladoras,
descubrimos gque existen problemas generales que afectan a estas =
empresas y quec también se presentan problemas particulares en las

diferentes ramas de produccidn.

De_las empresas donde realizamos nuestra investigacién,
seis pertenecian al ramo de la electrénica; Industrias Me:a,s;k.;
Solitrén'de México,'S.A.; Plimex, S.,A.; Industrias Beta,.S.A.; -
Industrias Pul, S.A.3 ¥ Electrdn, S.i.  Cinco empresas se dedica-
ban a la maquila de ropa: Corpotracidn Roxha, S.A.j; El Dorado de -
Tijuana, S.).; La Dama Blanca, S.A.; Industrias Luz de México, =
" BedAe} ¥ Ti;Kal de México, S.A. Por ﬁltimo,_visitamos dbs empresas
‘dedicadds a diversas operaciones de maguila: Lé Estrella dé Tijua
na, S, (ésientds para coche); y Afi de México, S.A. {cartuchos -

para peliculas infantiles).

Durante el tiempo en que estuvimos en Tijuana se presen-
t8 un problema especifico de las maguiladoras de ropa, mismo que.
resefiamos a continuacidn ya que nos parece ilustrativo de la fra-

gilidad que pueden tener estas empresas en general.



El problema surgid cuando el gobierno norteamericano =-
decidid imponer a. México una cuota sobre las importaciones de =~
textiles y fibras sintéticas, como parte del Convenio Bilateral
Multifibras quec se empezd a negociar en 1974 en Ginebra. Esta
cuota - venia a afecciar directamente a la maquila de ropa (en
esta rama se opera con capital 100% mexicano), pues en el caso
de gque fuera menor a la capacidad de las plantas, éstas se ve=
rian forzadas a reducir su personal y, en Ultima instancia, si
satisfacian su parte de la cuota antes de terminar el afio, a -
parar la produccidn y, eventualmente, a cerrar.,

o

Como resultado de las presiones de los lobbvs nortea=

mericanos interesados en ampliar la cuota,y de negociaciones
emprendidas por el gobierno mexicano y los represcntantes de -
las maquiladoras ante el gobierno de los Estados Unidos, se
suspendidé temporalmente el convenio mientras se negociaban sus
términos. Finalmente se logrd que la cuota se ampliara en

un 10%.

Esta ampliacidén satisfizo sélo parcialmente las ex-
pectativas de las empresas, pero para la mayoria de ellas, so-
bre todo para las que contaban con planes de produccidn va es-
tablecidos que Jles perﬁitieron incluir sus asignaciones den-
tro de la cuota general, el nuevo arreglo del convenio les =~
permitiré continuar operando de manera normal, pues comparada

la cuota establecida con el volumen producido en 1974, 1la cuo
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ta resulta mayor y como se iré ampliando'anualmente (hasta tres
afios), si existen posibilidades de aumentar la produccidén e in-
cluso de establecer nuevas maquiladoras en ramo de fabricacidn
de ropa que no estén saturados y donde no se hayan repartido =

0N
. . [
todas las asignaciones -/.

Haciendo a un lado los problemas particulares, gue son
muy ilustrativos, pudimos apreciar que habia una gran similitud
de problemas y en la manera de percibirlos entre los represen=
tantes empresariales entrevistados. Esta similitud de proble=-
mas v de actitudes vino & facilitar la respuesta a nuestra pri-
mera interrogante: iestaba la industria maquiladora haciendo -

‘crisis?,

A fin de presentar claramente los resultados de las -
entrevistas que realizamos a los representantes administrativos
y patronales, dividimos este capitulo en cinco grandes rubros.
El primer rubro se¢ refiere a los problemas que afectaron direc-
tamente a todas las empresas maquiladoras a partir de 1974, es-
pecialmente la recesidén de la economia norteamericana y las -
revisiones de salarips minimos del_ﬁltimo trimestre de 1974, vy
a sus consecuencias sobre la situacidén financiera de las maqui—

ladoras visitadas,

22, Prensa de Tijuana, B.C.: Diarjo Baja California y La Voz de
la Frontera, publicaciones diarias, noticias publicadas del
6 al 13 de mayo de 1975.
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En segundo lugar consideramos su situacidn laboral y =~
sindical. Seguidamente, observamos sus relaciones con las auto-
ridades mexicanas. IEn cuarto lugar, revisamos sus relaciones con
las autoridades del gobierho de los Estados Unidos y otros gru =-
pos de presidn de ese pais. Finalmente tratamos de precisar las
opciones que, de acuerdo con las opiniones patronales, se presen=-
taban a las maquiladoras en 1975, bisicamente, cuadles son y por-

qué se ha llegado a ellas.,

1.- Problemas de las macuiladoras en 1974,

1974 representd una coyuntura sumamente desfavorable -
. » ’ [y
para las maquiladoras: al tiempo que la economla norteamericana
atravezaba por un periodo recesivo, el gobierno mexicano promo=-
vid un alza genecralizada de salarios minimos en el pais, cuyo =
mayor incremento se dio en el Norte (especialmente en Baja Ca=-

lifornia Norte y parte de Sonora).

Para las maquiladoras, ia recesidn norteamericana y =
otros problemas de reajuste de la economia internacional se tra
dujeron en falta de materias primas y en disminucidn de pedidos
por 1la imposibilidad de vender el producto terminado en los Es-
tados Unidos. La baja de las ventas ocasiond que las plantas
se vieran obligndas a reducir su produccidn con el consiguiente

cese de personal.
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Algunas tuvieron que cerrar definitivamente ==,

Ademds de la seriedad del caso, gravedad a veces, las =-

magquiladoras afrontaron otro problema.

En efecto, en octubre de 1974 la Comisidn Nacional de
los Salarios Minimos modificd los salarios minimos vigentes en el
pals, lo que aumentd considerablemente los costos de las magui=-

ladoras respecto a sus erogaciones para con log obreros.

El salario minimo en Tijuana aumentd de $69.90 a -
$84,90 diario, incluyendo las prestaciones la cifra se eleva =

a $131.90 obrero/dia Eﬁj.

Con este aumento se redujo el diferencial de salarios
entre Mé&xico y los Estados Unidos, y por consiguiente disminuyd

la tasa de ganancia de los inversionistas en las maguiladoras.

Los empresarios nos apuntaron gque las matrices habian
establecido en México plantas maguiladoras por conjugarse la =~
cercania y la facililidad de comunicacidn con los salarios bajos,

y también por las facilidadses e incentives que el gobierno mexie-

cano otorga a los inversionistas.

23. Segin datos de la Direccidén General de Estadistica de la SIC,
para el tercer trimestre de 1974 habia en Tijuana 101 magui-
ladoras; nosotros encontramos 86 plantas en operacidn en mayo

de 1975.

24, Secretaria del Desarrollo Econdmico. Pactores de viabilidad
econdmica para la inversidn en el estado de Baja California.

Gobierno del estado de Baja California, enero de 1975, anexo
"An °
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Pero ahora, disminuida la diferencia de salarios en=-

tre ambos paises, el principal incentivo habia desaparecido. -

El problema de lasrecesidn norteamericana habia deja-
do de preocupar en el momento de la encuesta , al punto gue -
otra vez muchas plantas estaban trabajando normalmente y ha =

bian vuelto a contratar personal.

Los empresarios confiaban en que la fase mas recesi=-
» o . L 4 - ’
va en el crecimiento de la economia norteamericana habia ter-

minado y se mostraban ontimistas al resmnecto.

Si en el caso de la recesidn los empresarios pensa-
ban que "lo peor ya ha pasado', no opinaron lo mismo respecto
de las alzas salariales. El incremento de los costos por con
cepto de salarios reduce el margen de ganancia de las maquila
doras,pues estas no pueden modificar los precios de venta es-
tablecidos en los contratos de abastecimiento a sus matrices

a las que no les afecta que aumenten los costos pues "no tie-

nen nada que ver" con el aumento de salarios en México.

A pesar del alza salarial, las empresas, en el momen
to de la encuesta,cubrian sus costos e incluso mantenian ni-
meros negros en sus estados de resultados: ningnna de las plan

tas visitadas trabajaban con pérdidas.



Con el mejoramiento de la situacidn del mercado exte=-
rior, las magquiladoras habian podido mantenerse laborando, y en
algunos casos el ritmo de trabajo estaba alcanzando los mniveles

anteriores a la recesidn.

2, Situacidn sindical v laboral

Los empresarios no sb6lo pretenden alcanzar los niveles
anteriores de produccibn, sino también compencsar los aumentos -
salariales incrementando la prodnuctividad del trabajo. Ellos -
tienden asi a enfocar las relaciones con el obrero desde un pun
to de vista bésicamente econdémico. E1l concepto de la producti-

vidad domina las reclaciones obrero-patronales.

Para el administrador de una maguiladora, un obrero de
be rendir el maximo posible durante su Jjornada de trabajo y el
producto resultante también debe ser de la mejor calidad posi-
ble. Para obtener estos resultados, el directivo de una plan-
ta debe cuidar ciertos aspectos de la produccidn y los elementos
que intervienen en la creacidn de un ambiente favorable a la -

mismae.

Un aspecto de la produccidn por vigilarse es el de la
forma en que el obrero llevariA a cabo su labor. Normalmente, un
obrero recibe entrenamiento previo al trabajo que va a desarro-

llar, el cual tiene una duracidn variable que depende del tipo



de maguila en que sea empleado.

En afios pasades la dapacitacidén era necesaria para gque

un obrero pudiera trabajar en estas plantas; hoy ya no es tanto.

Debido en parte a los problemas de 1974 que ocasiona-
ron 1 cese de machos obreros y en parte al tilempe gue ya tie-
ne de establecida esta industria, lo comin es encontrar en el
mercado de trabajo obreras con experiencia gue, en el momento
en gue consigan empleo en una maquiladora similar a la de su -

empleo anterior, no necesitarén entrenamiento.

En el caso de las trabajadoras ya entrenadas, observa-
mos que ademis de la desocupacidén que significa esta mano de =
obra calificada, ya de suyo importante, estd el hecho .de wue
las desempleadas de anteriores labores de maguila serin froba-
blemente las primeras en llenar las vacantes creadas cuando -
las plantas se amplien o se creen otras nuevas. De este_mbdo,
ia gue carezca de toda experiencia en el trabajo careceri tam-
bién de empleo,Apues obviamente se preferiré a quieﬁ ya sepa =
cémo trabajar para ahorrarse ol tiempo y el dinero que repre-
senta el enfrenamiento. A su vez, esta situacidn contribuiré
a que la gente no entrenada tampoco reciba capacitacidén y, por
lo tanto, vea afin mids lejana la posibilidad de conseguir tra-

bajo en alguna maguiladora.
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El hecho de emplear trabajadoras capacitadas previamen-
te responde a una conveniencia de costos en las empresas; es =
‘1bégico que ellas hagan uso gde mano de obra ya entrenada, pues
esto ayuda a mantener el standard de produccidn y calidad y dis=-
minuye los costos citados. Pexro este razonamiento smpresarial
agrava el problema de que el que mo esté capacitado no estard -
empleado. Sdlo medianfé la apertura de maquiladoras gque ago-
ten el personal ya calificado se lograria emplear la fuerza -
de trabajo no capacitada y propercionar entrenamiento, lo cual,
bajo la presente situnacidn econdmica no resulté probable, sobre
todo si se considera la magnitud de la mano de obra desemplea=-
da., La creacidn de nmevas plantas tendria que crecer a un rit-

mo ininterrumpido para poder absorber a todos los desocupadbs.

En el funcionamiento diario de una maguiladora, él ambien
te en que.se desarrolla el trabajo es muy importante. Los re-
presentantes patronales consideran que las relaciones con sus -
obreros deben desenvolverse dentro de un marco de cordialidad
vy mutua comprensidén de los problemas de ambas partes, ya que =~
asi se evitan conflictos perjudiciales a la produccidn y al -
normal funcionamiento de la planta. Los entrevistados coinci-
dieromn en"afirhar gque un trabajador contento_desempeﬁaré su -
labor con eficiencia, seguridad y rapidez, con lo gue se evi=~
tardn retrasos o rechazos en la produccidn. Para lograr el -
desempefio éptimo del obrero, haj que proporcionarle un medio =
laboral agradable ¥y estimularlo, "la condicidn bisica de la =

productividad es 1la armonia entre patrdén ¥y trabadador".v
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Con estos razonamientos en mente, podremos comprender
entonces por qué las plantas ofrecen al obrero abundanté luz,
amplias instalaciones con servicios sanitarios modernos y, en =
las plantas méds grandes, comedores para los obreros (lé comida w
que venden es satisfactoria y barata). Los obreros cuentan --
generalmente con tres periodos de descanso, agua purificada y en

ocasiones miusica de fondo.

Como elemento adicional en la creacidm de un ambiente -
cordial se procura fomentar el deporte, se organizan partidos -
dentro de la planta y entre equipos de diferentes empresas. -
Constantemente se realizan eventos festivos donde participan =
tanto directivos como obreros y cuyo fin ultimo es el de fomen=
tar los lazos de unidn entre los trabajadores y entre éstos vy
los representantes patronales de la planta. Sobre estas con==-
sideraciones abundaremos posteriormente. Ante la presenta- -
cidén de un cuadro tan halagliefio como éste podria argiiirse que
estas medidas se toman no por interés en el trabajador mismo,
sino porque de este modo los empresarios aseguran un clima -
propicio al mejor funcionamiento de la planta. Lo mas proba=
ble es que en efecto el patrdén se preocupe por sus obreras en
funcion de la produccion. Sin embargo, esta consideracion ==
no resulta tan importante como parece porque de cualguier mo-
do el trabajador esta disfrutando de una situaciéon cdmoda, la
cual ciertamente no es comin en la mayoria de las industrias
del pais. Cualguiera gue sean los motivos o razonamientos --
empresariales, el obrero trabaja en las maquiladoras en un -

ambiente aceptable desde el momento en gue no estd sometido =
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a ocupacilones degradantes, horarios extremadamente fatigado-

res o0 inseguridad fisica en el desarrollo de su laboxr.

La situacidn laboral estd muy ligada a la situacidn sin-
dical. Llas agrupaciones de trabajadores en la frontera no son -
fuertes debido a que los obreros, en la mayoria de los casos, se
niegan a formar parte de ellas. Esta situacidn es capitalizada
por los empresarios quienes asi pueden mantener sus industrias -
iibres de control sindical {sélo uha empresa de las que visita-
mos trabaja con obreros sindicalizados). EBElle no implica que -
los representantes patronales no tengan sus propias opiniones =
éobre ¢l papel de las agrupaciones obreras en la vida industrial,

Asi se externaron todas las opiniones posibles.

Hubieron dos corrientes bésicas al respecto: una opi-
naba que los sindicatos no tenian razdén de existir, y otra =
opinaba gque dstos eran fitiles. PrActicamente, los demds empre-

sarios se dedicaron a matizar estas dos posiciones externas.

Algunos administradores opinaron que el sindicato sir-
ve para "limar asperezas" entre patrones y trabajadores y en -
este sentido es positivo, peroc no explicaron de qué modo y para
guidn ni gué guerian decir por "limar asperezas'", También opi-
naron que l1los difigentes sindicales deberian ser méas dinémicoé
en cuanto a preocuparse porque los obreros tambidn cumplieran
con sus obligaciones en la planta y realmente trabajarangly -
entonces pedir a la empresa gue dé al trabajador las prestacio-

nes a que se haga acreedor por su labor. Es decir, se -



invierte la ecuacidn: en lugar de que se ofrezcan prestaciones
al obrero junto con su empleo, se le conmina a demostrar que -
cumple sus obligaciones y entonces se le "recompensa' con acud

llas en proporcidn a su trabajo.

Otros representantes patronales opinaron qﬁe el sindi-
calismo en si no es malo, sino los hombres gue lo llevan a la -
pridctica, pues suponen gue éstos sicmpre tratan de capitalizar
las situaciones dificiles en beneficio propip. De nueva cuenta,
no pudimos precisar qué entienden por sindicalismo y por qué -

opinan asi.

Algunos otros directivos creen que una agzrupacidn obre-
ra nace porque la mala administracién.de una emnresa ocasiona
conflictos con los trabajadorcs guienes sienten entonces la ne-
cesidad de estar protegidos por un sindicato, es decir, ¢éste =
no estd relacionado con las reivindicaciones obreras més que =

cuando no son satisfechas pnor la empresa.

También hubieron opiniones francas de gue no conviene
tener obreros sindicalizados; varias empresas, nos dijeron,pre-
feririan irse a otro pais en caso de tener gqgue cerrar en la -
frontera, pnes en el interior de la RepUblica Mexicana la co-
rriente sindical ecs muy fuerte y no quieren tener problemas con
agrupaciones obreras que ejerzan control sobre los obreros. Los

representantes patronales opinan gue los conflictos que surjan
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en la empresa tienen una solucidn viable dentro de la misma, =

no necesariamente en menoscabo de los intereses del trabajador.
La LFT existe precisamente para defender los derechos obreros ¥y
"no porque no haya sindicato se va a abusar del trabajador"., =
Si este abuso se diera, estd el Departamente del Trabajo v las

Juntas.de Conciliacidn ¥ Arbitraje donde pueden dirigirse los =
pleitos gue no se solucionen directamente entre patrén y traba-
jador. "Si el empresario se preocupa por sus empleados y estd =

pendiente de sus necesidades, no hay necesidadds sindicato’.

La cooperativa es el (ltimo recurso para no cerrar.una
magquliladora, mas los empresarios creen gue los obreros no tie-
nen ni los contactos ni la habilidad suficiente para adminis-
trar la planta y establecer las relaciones necesarias; La =
dnica forma de hacer funcionar provechosamente una smpresa es
"empleando elementos profesionales para que la administren y

dirijan”.

3. Relaciones com ol gobierno federal

Otra problemitica a la gue se enfrentan los empresa=
rios en el plano nacional es la de sus relaciones con el go=-
bierno federal. Los administradores se sienten abrumados de
cargas fiscales y estén cansados de presentar demandas a una
burocracia cuya capacidad de satisfaccidn de las mismas es =
inversa al volumen presentado, lo gque da por resultado la -
detencidn de los trémites y la existencia de cobstaculos a las

demandas.
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Los directivos de las maguiladoras arguyen que la =
carga impositiva a la que hacen frente como empresas encare=
ce el articulo que producen, por lo gue &ste sale al mercado
mindial con un precio no competitivo, lo cual representa una
barrera al llamado del gobierno federal a los industriales en

el sentido de gue aumenten el volumen de las exportacionese.

La politica de tendencia izquierdista del gobierno -
atemoriza al inversionista extranjero y al empresario maciomnal,
guienes comienzan a dudar de la seguridad de su capital en te-
rritorio mexicano. El fendmeno de la sucesidn presidencial =
también afecta a la maquila en cuanto empresa. En ese enton=
ces existia la ansiedad de saber quién seria el prdximo presi-

dente y la politica que éste seguiria hacia las maquiladoras.

Sabemos que, para septiembrs de 1975, la industria -
de transformacidn guardaba relaciones de cierta cordialidad -
con ei candidato del PRI a la presidencia de la repiblica, ¥y
vib con buenos ojos gue fuera el Secretario de Hacienda el -

nominado para esta candidatura.

Los representantes empresariaies opinan gue el gobier-
no federal sacaria méyor provecho si les permitiera vender el
producto maguilado en el mercado nacional (aunqgue algunos aban=~
donaron la idea cuando el precio de su articulo resultd mucho
més alto gque el establecido en el mercado interno), pues de ese

modo la calidad mejoraria por la competencia con la consgiguien=
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te ventaja para el consumidor y se recaudarian méds impuestos.

Los empresarios estdn convencidos de que el gobierno
los exacciona a través de cargas impositivas may altas. El1 im=
puesto mids impugnado por las empresas es 2l que se aplica al =
ingreso mercantil. Opinan que deberia aplicarse sbélo a los =~
comerciantes y que, al aplicarse a cada uno de los procesos in-
dustriales por los gue atraviesa el producto hasta su salida =-
al mercado, el precio de éste se incrementa y se hace mayor que
el del producto norteamericano, gue s6lo se grava uné vez, de
modo que éste lleva la ventaja del menor precio frente al pro-

ducto mexicano y ofrece asi mayvores probabilidades de venta.

Los representantes patronales también se quejaron de
gue en la mayoria de los casos pagan los mismos impuestos que
los comerciantes, siendo que é€stos filtimos tienen mids facili-
dades para vender su mercancia desde el momento en gue pueden
recurrir a todo tipo de pricticas comerciales, como la de una
"barata, aungue reduzcan su margen de utilidadés. Un indus-
trial no puede poner en "barata"” su articulo porgue "ya esté
operando con un margen muy pequeiio de utilidad" y, en el caso
particular de las maquiladoras, despuéds del iltimo aumento sa=-
larial, muchas plantas estédn operando en un 1limite mis alld -

del cual el producto se volveria incosteable.

Es cierto, admiten nuestros entrevistados, que se han
otorgadd facilidades a su industria, pero en la mayoria de los

casos &stas han resultado tardias o insuficientes. Los empre-
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sarios opinan que en el papel las leyes son muy buenas, pero =
los encargados de llevarlas a la préactica no saben o no gquie=-
ren implementarlas como deberian. Es decir, gue aungue aparen=-
temente se ha procurado bemneficilar & los industriales de la =
frontera Norte con objeto de promover el desarrollo de esta =
zona, muchas veces los incentivos y ventajas otorgados han =
gquedado poco menos que en el papel, y las méquiladoras no go=
zan realmente de los beneficios otorgados por el goblerno =
federal por lo que continuamenﬁe lo estén presionando para ob=-

tenerlos.

Los problemas mayores a este respecto de nueva cuenta,
son de carécter Eurocrético; por mucho que los empresarios tra-
ten de mane jar los problemas a los niveles mis altos de las -
dependencias oficiales, de todos modos los trémites resultan -
lentos, costosos, deficientes y a veces se tiene que recurrir

a medidas incorrectas (como la "mordida), pero eficaces.

La administracidén de la seccidn especializada de 1a -
industria maquiladora {(electrdénica) para 1975, hizo circular -
entre sus miembros un programa de actividades, muchos de cuyos
puntos se dirigian a plantear los pfoblemas que estas plantas
tienen con el gobierno federal v estatal, y a insistir en la
presidén como medio para que los representantes patronales sean

escuchados ¥y atendidos en sus peticiones.

Algunos de los problemas y planteamientos més impor-
tantes se reseilaban de la siguientes forma: impqSibilidad de =~

exportar al pfoducto terminado a otros paises (fuera de la -
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" matriz) desde México, pues reguieren el pago de impuestos de =
importacidén por los productos acabados provenientes del extran-
jero que terminan aqui; y la obtencidén de los certificados de
origen; eliminacidn de las fianzas y permisos de importacidn =-
para productos gue serin totalmente exportados; aceleracidn -
del trémsito actual del producto proveniente de los Estados -
Unidos que actualmente consta de seis operaciones a uno propues
to de sdlo tres; conseguir el otorgamiento de CEDIS en la pro=

porcion del grado de integraciodon nacional.,

Los representantes patronales comnsideran gune el go- =
bierno federal deberia tomar en cuenta sus opiniones y sugeren=-
cias, ya que asi se evitarian los problemas y dificultades mas
agudos, Yy se aceleraria la solucidn de los menos urgentes. Las
sugerencias mas revelantes que recibimos al respecto fueron:
programar las facilidadses para ilustrar ai extranjero ¥y al re==
sidente sobre las ventajas de operar en México; otorgar garane
tias a la IED; aplicar un estricto control de precios y salarios
para evitar la inflacidnj; que la industria na#ional pueda deeo=
dicarse a la maguila en su tiempo-ocio, ¥y que se le otorguen o=
los mismos estimulos que a las maguiladoras, de modo que éstas
adguieran caracteres de perﬁanencia va que ello inspirarid con-
fianza en el obrero y en el sindicato de gue no desaparecera =
de prontoj que el gobierno mexicano interceda para gue 108 ==
aranceles norteamericanos sean reducidos; que los obreros con
salarios minimos paguen impuestos (se prépéne el 1% de su sa=-
lario diario), lo cual representaria una cifra comnsiderable =

de las que el gobierno podria hacer uso para proyectos de Bqu
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ficio socialj que se modifique la LFT de modo que sin largos -
trémites en patfén pueda despedir a los obreros probadfrménte pe=~
rezososj que se descentralicen ciertas funciones gubernamentales,
de modo que las empresas puedan tomar decisiones rédpidas de orden
practico y no se pierda tiempo preguntando al gobierno federal -
si pueden llevar a cabo ciertas operaciones o0 noj que se creen =
en el interior del pais los mismos incentivos que en la frontera
para evitar la excesiva migracidn, pues aqui ya no es posible =

" atender adecuadamente los problemas de la poblacidn ("hay que ha=-
cerle ver a las gentes que en la frontera el dinero no se barre
en las calles%); finalmente, que se suprima la indemnizacidn de
los tres meses:y veinte dias al obrero, ¥y en su lugar se cree un
seguro de désempleo integrado_por aportaciones del obrero, la -
~empresa, el gobierno federal y el estatal y administrado por éste
fltimo, seguro pfoporcional al tiempo que el obrero haya labo-

rado en la planta.

Evidentemente, los émpresarios-no estdn faltos de ideas
para solucionar los problemaé patronales y fronterizos en gene~
ral; no obstante, sus soluciones parecen un tanto simplistas pﬁes,
del modo en gue se presentan, asumen que de una plumada (6 casi)
se puede poner fin a determinadas situaciones,siempre_por parte’
del gobierno federal al que se ve casi-comé la panacea, mismo
gue no se ha utilizado debidamente. O bien, podria suponerse
en los empresarios desean una politica de "manos libres” en -~
asuntos empresariales, con un estado'guardijxn que no interven-
ga sino para otorgar facilidades fiscalés, de infraesffuctura,

de oferta de mano de obra, etce.



- o .

L4, Relaciones con el gobierno norteamericano

Ademés de tratar con el gobierno mexicano, los represen=
tantes empresariales se ven obligados, por la naturaleza misma de
sus empresas, a ventilar muchos asuntos ante el gobierno nortea-
mericano. También aqui las maquiladoras atraviesan por situacig
nes problemdticas gue les causan inquietud y confusidn {(como 1la

de la cuota texlil).

El gobicrno de los LEstodos Unidos, por su parte, estd ex-
) 4 > » .
puesto a la presidn de los empresarios de este pals con intere-
ses en México, ¥y por otro lado a la presidn de los SBindicatos =
estadounidenses, principalmente la poderosa central obrera AFLe

CIO.

En virtud de las presiones de estos grupos sindicales,
la aduana norteémericana ha impuesto cargas adicionales que el
maquilador tieﬁe gue pagar, pues por lo general estos costoé -
estédn fuera del contrato firmado previamente con la matriz o -
distribujidor. Por ejemplo, en el ramo de la ropa las blusas -
tienen que pagar un impuesto adicional por las sobrecosturas, =
gue se consideran adornos, ¥ por los hojales gue sirven para a=-
botonarlas (sin los cuales la blusa estaria o totalmente abier=-
ta o sin posibilidad de nbrirla). La planta tiene que absorber

estos gastos, con lo que se reduce su margen de utilidades.

No sb6lo en la aduana de 16s Estados Unidos causa pro=-
blemas la AFL-CIO. Desde la creacidén de las primeras maquila-

doras en México, esta central obrera las denuncié como instru-
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mentos de "escape!” de los empresarios norteamericanos, guienes
asi evitaban tener que pagar salarios mids altos a los obreros

estadounidenses.

Desde 1968 la AFL-CIO empezd a presionar por una re-
visibdn de la politica comercial norteamericana, a fin de frenar
las importacione§ procedentes de la frontera mexicana pues con-
sideraba desleal esta'competencia; debido a que agui se pagaban

25/

salarios mis bajos gque en ese pais ==,

A principios de 1969, se denuncid en la reunidn del -
Comité Ejecutivo de la AFL-CIO la emigracidn de fébricas a la
frontera mexicana, y se dijo que esto costaria miles de empleos
en Norteamdrica, de modo que esta central anuncid gque trataria
gque el Congreso estadounidense revocara las provisiones tarifa-
rias que permiten la entrada a su pais de los productos maqui-

26/

ladores — .

25, Banco Nacional de Comercioc Exterior. Coﬁercio Exterior,
revista mensual, México: Bancomext, vol. XVIII, 1963, p. 590

26. Estas son las fracciones 806.30 y 807.00 de la Tarifa Adua-
nera de los E.E.U.U.; la primera fraccidn sujeta los produc~
tos a derechos arancelarios basados exclusivamente en el va-
lor del procesamiento realizadoj; la segunda fraccidn regu-
la los productos que s6lo son ensamblados, pagando éstos -
derechos por el valor total del producto, menos el valor -
de los componentes fabricados en los Estados Unidos. En =
Manuel Cisneros. El marco juridico de la- industria maquila-
dora para exportacion. MNexico: CANACINTRA, copia fotosta-
tica, (Sefe), DPPe 5-0
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En 1970 la AFL-CIC logrd que estas demandas se discu-
tieran en el Congreso de los Estados Unidos., El debate provocd
la intervencidén de la Caimara Americana de Comercio en Mdxico y
de la Asociacidn de Ciudades Fronterizas Mexicano-Norteamerica-
nas en favor del mantenimiento de las fracciones tarifarias -
mencionadas, arguyendo gue, gracias en parte a la derrama de -
salarios provocada por las maquiladoras, las ciudades. fronteri-
zas estadounidenses mantenian en elevado nivel de ventas corer=-
ciales, las cuales se vendrian abajo si estas empresas eran afec=-
tadas por la cancelacidn de las p:ovisiones mencionadas. Es de-
cir, se propugnaba 1ia permanencia'de una industria gque beneficia-
ba el comercio nbrteamericano principalmente, y por esta razdn -
se discutia la existencia de las maguiladoras al otro lado de la
frontera (en el ;ado mexicano); Las fracciomes impugnadas fueron
finalmente mantenidas en su forma original por el Congreso a -~
fines de ese afio EZ/.

Esta digresibén evidencia los problemas e inquietudes -
que los empresarios han sufrido desde la creacidén de las maqui-
ladoras con fespecto a las decisiones de politicas norteamerica-

nas que puedan afectarlas.

Durante nuestra estancia en la frontera, la prensa di~
fundid ampliamente la iniciativa de la ley Van Deerlin someti-
da al Congreso estadounidense;-de'nueva cuenta este proyecto es
alentado por los sindicatos norteamericanos por las mismas ra-
zones antes expuestas, dirigida dicha.iniciétiva a modificar -

las fracciones 806.30 y 807.00 del Cédigo Aduanero para que se

27+ Comercio Exterior ese, vol, XIX, 1969, p. 212,
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reduzca el volumen de importrocidn de prodiuctos moauilados que -

20/

entran a los Estados Unidos -—— ,

5. Opciones de las macuiladoras

A grandes rasgos hemos presentado un panorama general
de cémo ven los cmpresarios la situacidn de las maquiladoras en
el Norte de 2México. A continuacidn se presenta el eventual cic-
rre de estas plantas o bien su traslado fucra de la frontera.
"¢Por qué decidiria nn empresario cerrar su empresa o trasla--

darla a otro lugar? Las dos onciones presentadas. marcharse =
o cerrar, obedecerian a un cambio en las condiciones actualecs =

aque se prescntan en la frontera, aue fueran de magnitud tal gue

no les permitiera seguir operando como hasta ahora.

Antes de responder esta pregunta, valdria la pena --
detenerse a considerar por qué sc establecicron acui estas plan
tas, qué incentivos o ventajas encontraron los inversionistas =

para establecer sus empresas cn el Norte del pais.

Algunas de las ventajas que la frontera ofrece a una =
maguiladora ha sido mencionadas a lo largo del trabajo. Ahora
trataremos de reunir de nuevo estos clementos con el propdsito
de ofrecer una visidn de conjunto. Una ventajé va expuesta an-
tes v ocue se considerd fundamental, es el menor precio relativo

de la mano de obra mexicana frentec a la norteamericanaj; otras

28. E1 Heraldo de Baja California. México, publicacidn diaria,
4L de junio de 1975, primera plana y ss.
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razones hacen de México, y de su frontera Norte en particular, un
buen sitio para establecer una maquiladora. La primera a citarse
es la cercaniaj précticamen%e todos los empresarios coincidieron-
en sefialar la posicidn geogrifica de nuestro pails como una deter=
minante bésica para establecer sus plantas pues el situarlas en
la frontera con Norteamérica, permite a los representantes pa-
tronales comunicarée répidamente con la casa matriz o la distri-
buidora (seguramente residentes en el vecino pais del Noxrte), -
lo cual facilita el contacto directo con los técnicos ¥y encarga-=-
dos administrativos extranjeros, la reposicidn de piezas dafiadas
de las maguinarias, el envio de personas especializadas a reparar-
las, ¢ simplemente la facilidad de realizar visitas rutinarias -
para intercambiar puntos de vista e informarse de la marcha de la

planta.

Innegablemente, esta comunicacidn mencionada no se rea-
lizaria tan fAcilmente si la magquiladora se encontrara situada -
en Sudamérica, Europa o Asia, pues si bien es sabido gue actual-
mente la aviacidn, el télex, el telégrafo, etc., permiten poner
en contacto a personas geogréficamente separadas én un periodo -
de tiempo relativamente corto, es claro que si la élanta esté -
sitﬁada en la frontera del pais donde reside la matriz o se dis-
tribuye el producto propérciona mayores facilidadesj; un técnico,
auditor gerente, etc., puede'trasiadarsé mas répidamente a la =-
frbntera‘mexicano-norteamericana (con_piezas de maguinaria o sin

ellas) gque a Malasia, Espafia o Brasil.



Esta ventaja de la cercania no se limits: a la sola faci=-
lidad de comunicacidniresulta mids provechoso todavia estar esta-
blecido en la frontera porgue los costos de transporte se redu-
cen en comparacidn con los cue habrian que efectuar de cstar -

la maguiladora en otro lugar.

Los costes de transporte {incluido flete, combustible;
tan importante hoy, salario de los conductores, depreciaqién de
los vehiculos, salario de los estibadores) scrédn evidentemente
menores de Tijuana a Los Angeles, por ciemplo, que de Rio a los
Angeles, o‘de~Toluca'a Los Angeles. Espuchamos repetidamente =
de los empresarios que a pesor de gue los salarics minimos fron
terizos son los mas altos del pais, es mds costesble cuedarse -
en la frontera que irse al interior de la repfiblica, ya que si
bien acgui el salario minimo cue pagarian es inferior al primero,
los costos del transporte anularian el diferencial cxjstentc -
entre los serlarios minimos, e incluso los costos de transpor-
te podrian rehasar el eventual monto de ahorro resultante de -

pagar sgalarics minimos mas bajos.

Para la mamiila de ropa en particular el factor cercania
es més importante alin pues la ropa estd regida por la modaj; como
esta no duradera (especinlmente la femenina), el tiemno es hA-
sico péra la produnccidn de ropa y nunca serd lo mismo enviar un
pedido, por ejemplo, de Tijuanma a Los Angeles aue puede recibir
¢l distribuidor en unas horas, que esperar'a que el pedido lle-
sue de Illong~Kong o de Espafia, o inclusive del interior de Méxi-

co, pues se tardaria varios dias (o semanas) en llegar, ¥y se =
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estaria corriendo el riesgo de gue los modelos del pedido pasa=-
ran de moda cn toda esta operacidén que, una vez fuera.de la fron

tera, los empresarios asumen que se vuelve lenta e insegura.

Estas no son las Unicas ventajas aue presenta la fron-
tera Norte mexicana, el factor productividad es, como ya vimos,
también muy estimado por el inversionista extranjero o nacional

que quiere estableccer una maguiladora en México.

De acuerdo a las entrevistas los patrones piensan gue -
la produectividad del obrero mexicano.es mavor oue la del norte-
americano o de la del de otros paises, esSpecialmente asiéticos;
atin méds, la observada en la frontera Norte es mavor gue la del
interior de la repiblica mexicana. Sin embargo, éste es un pun
to guc debe matizarse; los mismos reprcsentantes patronales re-
conocieron gue la productividad depende de la condicidn fisica ~
del trabajador: un obrero desnutrido y/o enfTermo produciri me-
nos en igual tiempo que uno sano ¥y bien alimentado; el ambiente
de que se le rodee es también muy importante pues es un elemen-
to que condiciona al trabajador. En este caso particular, pa=-
rece ser que el ambiente reinante en la frontera es un determi-
nante de la productividad; los obreros provienen en su mayoria
del interior del pais, por lo cual no podria afirmarse que sean
los fronterizos los que trabajan rédpido y bién, y que en el -
interior de la repiblica la gente sea naturalmente lenta o me-

nos veloz que la de la frontera.

Una tercera ventaja de la maquila en México, dicen los

empresarios,la constituye la calidad de la mano de obra mexi=
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cana que, por lo menos, es igual a la calidad obtenida en los
Estados Unidos, pero cgue en muchos renglones es superior a ésta
y a la observada en paises de Asia y América del Sur donde tam-

bién existen maquiladoras.

Esta calidad ha adguirido ya prestigio en el extranjéro.
A este respecto llaman la atencidn los registros de control de
calidad de estas plantas; en electrdénica encontramos que apenas
entre el 3% y el 1% de la produccidn es rechazada en los Estados
Unidos. En la rama de la ropa hay pedidos qué no pasan por el =
control norteamericann sino. nune de las maguilsadoras los nrodnc-
tos se colocan directamente en las tiendas norteamericanas. Al-
gunas plantas del ramo electrdénico tienen sus propios controles
de calidad la misma localidad y no se les reguiere de nuevo en el
extranjerco, esto prueba la confiabilidad existente en la calidad

del producto manufacturado en México.

Estas son las principales ventajas de la maguila en la
frontera mexicana. Ahora que contamos con estos elementos de =
juicio podemos contestar nuestra pregunta: ¢ por qué se iria un
empresario o por qué cerraria su planta? E1 7 de marzo de 1975
‘este punto fué tratado en Chihuahua por el Sr. Richard Bolin,
prgsidente de la Cémare Americana de Comercio, -quien habld ante
una reunidén oficial de émpresarios, a la gue asistierpn repre-

sentantes del gobierno federal mexicanc.

El Sr. Bolin afirmé que las industrias maquiladoras han
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visto aﬁmentados sus costos en mil millones de pesos con el -~
incremento salarial de octubre de 19743 agregd gue este hecho
perjudicaba no sélo a los ehpresarios sino también la competi-
vidad de México frente a otros paises cuya mano de obra tiene

un precio muy bajo.

La ponencia incluia un cuadro gue reproducimos en la
pagina siguiente. Como se indica ahi, en ese momento México se
contaba entre los que pagan $1.00 - $1.50 délares por obrero/ho-
ra 22/, teniendo por debajo a una serie de paises que ofrecen -
facilidades al capital para establecerse. El mismo Bolin acla-
ra gque los palises del "ocedno" (paises totalmente subdesarroclla-
dos), a pesar de lo bajo gue se paga su mano de obra, no son =
buenos candidatos para recibir maguiladoras porque carecen de -
la infraestructura necesaria para asentar una industria, o pa-

decen de una inestabilidad politica que hace riesgosa la inver-

s8idn, o "lo que es peor, carecen de iniciativa para el desarro-

110m 2%/,

Pero a partir de los paises que pagan 20-30 ¢ por obrero/ .
hora, el inversionista empezard a considerar los posibles susti=-

tutos de México.

29. La cifra exacta es $16,49 peso mexicano por obrero/hora; to-
mado de Secretaria del Desarrolloees, op. cit., anexo "A"

30. Richard L. Bolin. The billion peso misunderstanding, presented
at the meeting of the Border Industries Commites of the US
México Chamber of Commerce with officials of the Mexican Govern-
ment at Chihuahua, Chih. March 7, 1975, copia fotostdtica, p.-

3 ¥ cuadro II '




FIGURE II _
THE DEVELOPMENT STAIRWAY

The cost of labor (unskilled) per hour actually
worked including all fringe benefits, US$/hr,

varies with the level of development. Put the
really uhﬂeveloped countries are not attractive

at even very low prices because of absence of
infrastructure, and more important, initiative

for developmente

UNDEVELOPED OCEAN

lLess than 20¢/hr

LESS DEVELOPED COUNTRIES (where maquiladoras £0) DEVELOPED COUNTRIES (which create
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Los mismos empresarios reconocen gue irse no es tan
flcil, significa dejar instalaciones y locales ad hoc y toda
una serie de comodidades Fogradas con el tiempo; ademds, el
costo de levantar una planta, liquidar obreros vy trasladarse
es altisimo, y a eso habria que agregarle que perderian el -
estrecho contacto con la matriz o distribuidor; el probable
encarecimiento de los transportes, la baja en el nivel de la
productividad ¥y en la calidad del pfoduéto, y el natural des-

balance de los primeros meses en toda industria.

A pesar de estas dificultades ¥y prodlemas que acarrearia
un traslado de esta naturaleza, no pocos fueron los represen=
tantes patronales que nos hicieron saber Que las ventajas gue -
México ofrece se harian a un lado si hubiera un nuevo aumento -
en los salarios minimos, y éstos alcanzaran un nivel gue hiciera
incosteable las operaciones a menos que se trabajara con dé&fi-

cit.

La cuestidn de los incentivos ha dejado también de ser
exclusividad de México-en el tontinente; actualmente varios =
paises de Américﬁ del Sur y Centroamérica estdn en franca compe
tencia por ofrecer las mejores condiciones a la IED para gue se
establezea en su suelo. La poneﬁcia de Bolin nos ofrece una -
conparacidn entre los incentivos que estos paises ofrecen y los

que México otorga:
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TABLA IIX

COMPARACION DE INCENTIVOS 1975

México E1l Salvador
(Nogales)

Costo de mano de obra no ca=-

pacitada por hora efectivamen=

te itrabajada incluyendo bene-

ficios accesoriocs, ddlar/hora 1.13 0.50

Importaciones libres de impues-

tos de maquinaria, equipo ¥y ma-=

terias primas para industrias

de exportacidn. si si

Remisidén irrestricta de utili-
dades generadas por las eXxXporta= _
ciones., si si

Garantia para las compafiias nor-
teamericanas contra pérdida por
expropiacidn o inconvertibilidad no si

Zona industrial libre no si

Acceso al mercado interno, pagan-

do impuesto sdlo por los compo=-

nentes importados variable 20% de la pro-
duccidn del -
primer afo

Renta de un edificio industrial
sin aire acondicionado, dblar/
pie cuadrado 1,50 - 1.07

Exencidn por 10 afios de impues-
tos al 1ngreso y el capltal para
la compaiiia no si

Exencidn por 10 ajios de impuestos
al ingreso sobre dividendos pa- .
gados a los accionistas. - no si

FUENTE: Richard L. Bolin. op. cit, tabla III
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Aunque ciertos renglones nos parezca anacrdnicos o -~
.francamente contrarios a la soberania politi?a de un pais, es
evidente que el inversionista extranjero {(especialmente nortea-
mericano) sigue buscando esta clase de incentivos y proteccidn
a su capital; es asi como E1l Salvador puede ofrecer mis que =
México, empefiando en parte su libertad de decidir ¥y adoptar -
medidas soberanas en politica interna gue afecten al inversio-

nista extranjero.

Los representantes patronales que entrevistamos no va-
cilaron en sostener gue un nuevo aumento en el salario minimo
obligaria a las plantas a cerrar, ya gue a la fecha éstin -
operando con margenes muy limitados de utilidad. Por ahora -
"todavia se puede tfabajar ¥y soportar los salarios e impues=-
tos", pero tomande en cuenta gue el producto maguilado com-
pite con el mercado mundial, un cambio hacia el alza en los
salarios minimos afectaria sus costos de tal modo que teﬁdrian

gue pensar seriamente en la posibilidad de marcharse.

Para las empresas mayores y mias saneadas, generalmen-
te las de electrdnica gque son-las de capital 100 extranjero,.la
eventualidad de irse a otra parte donde también otorguen incen-
tivos y el precio de la mano de obra sea bajo, no les ocasio-

naria problemas en extremo graves, aungue éstos serian muy mo-
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lestos, como ya vimos.

Por el contrario, los empresarios nacionales, cuyo capi=-
tal es bastante menor y que viven en el lugar donde estd asenta-
da la maguiladora, probablemente no tendrian ni los recursos ni
la iniciativa suficiente para asentarse en otro lugar ¥y abspr=
ber los costos gue este cambio supone hasta gue la empreSa_vuql
ve a operar con utilidades. Estas son las empresas que se -
verian obligadas a cerrar aunque actualmente su margen de = =

ganancia sea aceptable.

Los empresarios que nos mencionaron la posibilidad de =
abanﬁonar la frontera Norte de México, en caso de gue una nueva
alza salarial hiciera_prohibitivas las operaciones, opinaron =
gue el mejor nuevo asiento seria Sudamérica, la cual estd mucho
més cerca qﬁe Europa o Asia de la matriz (y los costos y el =
tiempo de transporte seria menores que en sstos dos Nltimos =
lugares), ademis de que esta regidén presenta semejanzas con =

México y més incentivos.

La mayor parte de los patrones entirevistados se negaron
a considerar el interior de la repfiblica mexicana como posible
sustituto de la frontera Norte, por dos causaé principales: la’
pri@era, ya mencionada, de la existencia de un sindicalismo muy
pronunciado dentro de la republica; y la consideracidén de que
hace_aproximadaménte unos cinco afios la situacidén de la fron=-

. tera emn cuestién de salarios era la misma que en el interior



actualmente, es dec’r, o]l nivel de.los selarios minimos cora =

hajo; luegeo ontonces  prerde presanmirse oue deniro de nes

ey
cinco o scis anos el =alario e ahora sc paga en Tijuena se

estara pagando en Chiapos o Oaxaca, y s'n las facilidodes aque
frece la Troentera Norte. adewds de cve seria extremadamente -

dificil pensar en marcharse de nvevo a otro 1:igar pornve he=-

mes viglo are no eos tan facil hecerlo.

F-i Jos wmomento=s de Ta ertrevisvra, In mnyor?a de lous 1o0=-
nresentantes patroascles entrevistades en lag wmageiladoras de -
roana en noart eclar cenelderahan poe sie nlectas esveohen an mina
jor sitoocién ooe vincat  sos empleades ten’an trabnjo. se es-

tebanrn rec bierdo nedides ¥v. "al meros vegionalmente. la sitrae-

tidn es breval,

I
1

Tm
D
)

No obstante, estos empresarios también suponian ane
ificil mejorar la situac &n parecia hoberse alcanzado un

ceil ne v ne era posible ampliarlo mas en lo one sc referia a

maaquila de rovpa,.

En términos generales., los empresarios consideraron ouoe
a'm con los problemas antes enumerados todavia era posible vea-

- las ventajas e el

e

lizar operaciones de macuila en Moxico po
pais ofrece, y hab‘a optimismo ante el Tutuaro,

Y ”

Pero existin tamb:én un sentimiento gereralizado de ove
el gobjerno tendria que estudiar mucho un nuevo anmento de sa--

larios minimos antes de llevarlo a efecto, porgue tal medida =«
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podria desequilibrar el delicado balance con gue operaba en
esos momentos la mayoria de las empresas maquiladoras en esta

ZONd e

Debemos enfatizar que el afio pasado, cuando realizamos
estas entrevistas, los representantes patronales dirigian sus
preccupaciones mis graves al tema de los salarios. Como ya di-
jimos, la recesién en los Estados Unidos habia pasado a ser un
punto de interés secundario, por ello es gue la atencidn se cen-
trd en el alza salarial como elemento critico no sélo de la per-
manencia de ;as maquiladoras en México sino tambidn de las rela-
ciones entre ¢l gobiernoc federal y este sector de la iniciativa
privada. DBien podria ser que en los momentos actuales la preo-
cupacidn de nuestros entrevistados estuviera enfocada en otro -
fipo de problemas, pero en 1975 los patrones de las maquiladoras.
acentuaban el punto de los salarios minimos como el mis revelan-

te en lo que tocaba al interés de sus empresas.

También cabe recordar la declaracidn del embajador mexi-
cano en Washington en el sentido de que han habido once iniciati-
vas de ley promovidas por los sindicatos norteamericanos ante -
el Congreso de los Estados Unidos para impedir o reducir lés_ -
exportacion e mexicanas a este pais. De Ollogui menciond que no
habian tenido éxito ¥ que esperaba gue las maquiladoras siguie-

31/

ran funcionando normalmentej; <= pero es sintomldtico que estos

31. Excelsior; el periddico de la vida ﬁacionalzpublicaci6n dia-
ria, Mexico, 20 de marzo de 1976, primera plana y ssS.
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sindicatos no cesen en su empeio de frenar lo que ellos consi-
deran una competencia desleal de las maguiladoras en México.,.
Es-posible entonces gue 18 presidn ejercida por las centrales
obreras norteamericanas eventualmente pueda llegar a tener -
cierto éxito en sus demandas. Por lo menos es claro gue no -

ceden en sus intentos.



JIIT.- LAS COZNRIPAS DI LAS “AQUILADORAS

Introdiccidn.-

La historia de las obreres de las mornquiladorns principia -
con cl esteblecimiento de las prisieras plantas on la fromiern -
1c, por si solo,slterd ¢l cuadro

Norte mexicnna con 1976, Tste heoc

e 1a vida fevmecnina y de la sacicdnd fronteriza onrn general,

Aetes o crescos ol Troerzocua de linauiladoras, 1o vida ono ool
Torle el Lols estobr earccterizads por una corrupceidn genceralizeada

a todos los niwveles: 1r inmoralidad de politicos y funcionerios -
competlia comn ¢l Jesorden seocinl y con el desquicirmicente de los -
, sehre todo on1 los ostrof;s infericores de la socicdar chiyos
ingresos econdmicos evan temporales o deunsiado escasos pora poder
1leowar unn existeoncia limpis » herede. Lo freontero gozoba fdn 1o

triste foma de scer el ceniro de los peores vicios, frrna gue todavies

e

hoy no desnparcce,

Yo sbhaslonte, pora los houwbhies y mujercs del interior del -

peis cuyo vida era de continno esfuerzo y escasa remuneracidn, cstao

iy

zona ofrocin mfis estinulos gue desventajes: me temion nadn oo -

perder vy si polfan zZarnar slgzo, aunrue exte Malzge" parecia confriso

a [ =3

v ohscuro. In calidad de migrantes 1legoban en busco de uno ocupe
- & k] . 2 - . » aa ] .. -
cidn, en el lado mexicano o en el norteanericano, que les permiticrs

vivir con cierto decoro.



La movoria de ellos encontraban aue cuanto se les habia -
i Y aq
dicho sobre la frontera era falso o, en ¢l mejor dec los casos,

inaicanzable para quicnes corencian de preparacidn y conocimientos

profesicnales, o por lo menos de un oficio calificado.,

Gran parte de los que intentaban cruzar los limites de los -
palses para trebajar de braceros en los campos de algoddbn y de otros
cultivos del Sur y Ceste de los Estados'Unidos, eran descubiertos por
las autoridades norteamericanns y expulsados del pais.

Los mnnco=s nue riaednhnn ersvn ovplotades gin misericorsdin
1 :

o
s1us patrones "gringos" que vefan en ellos Ycarne de cafidn" a nuicecnes

ge podin pager un salerio miserable a combio de largas y egotedoras

ornadas de¢ trohdjo. Los migrantes,desarraigndos de su suelo, sus -

Cas

costumbres y su idioma, vivian bajo ¢l constante temor de scr aprechen
didos y devueltos a territorio mexicano donde. adem&s de pasar las -
mismas pemnalidades, no tendrian siquiera les pocos centavos que les

przaban en 1oz Estindos Tmidos por la pizca del nlgodén,

K

Ahora bicn, tqué ocurria con 1lons ague sc guednbhan? Los aue mo

v

)
-t
]

podian pasar o eran devucltos, Taltes de los recursos necesario

0
y.c:.

reemprendcer el caminc de vuelta, se velan obligades a engresar las

filas de los desocupades de 1la froniera mexicono-norteamericana,

Estas personas, carcntes en su gran mayoria del conoci-
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miento de algin oficio medianamente calificado, tenian gue em~
plearse en los trabajos mis bajos y peor remunerados {(cuando
tenian la suerte de conseguir trabajo). Los que no comnseguian
empleo, se dedicaban al bandidaje y a los negocios ilegales como
el contrabando y el trafico de drogas; abundaban los ladronzuelos

Yy los deéocupados, los mendigos, los subempleados.

Si la mayoria de los migrantes no llegaban mids que a pesar
penurias a la frontera Norte, el caso de las mujeres era atn mis
patético. Ellas, jévenes en su mayoria, también llegaban a estie
lugar atraidas por las historias de grandes fortunas y de inmejo-
rable prosperidad y biemestar. 8Sin embargo, la misma forma ile=-
gal de cruzar al otrc lado les hacia mads dificil intentarlo; =
caian entonces victimas de expiotadores que, bajo el pretexto -
de ayudarlas a cruzar, se aprovechaban de ellas por todos los =

medios posibles.

Al igual que los hombres, las pocas mujeres gue conseguian
trabajo en el Norte de México, lo encontraban mal remunerado:
domésticas, meseras, "vedettes" en los centros de vicios de las
localidades. Ellas también eran "carne de caidn” que venian a
engrosar la oferta de los prostibulos, a convertirse en objetos
de diversidén para los clientes, gue no eran pocos, de cabareﬁu-
chos y burdeles, abundantes en ese entonces. EBtas ﬁujeres llée
vaban una existencia sin esperanzas, sin dignidad y, lo peor de

todo, sin medios ni ayuda para dejar esa vida humillante.

Esta situacidn descrita, si bien no termind del todo y =



nn constituye uno de los elementos del cuadro de la vida fronte
riza, se vio considerablemente disminnida con la introduccidn -
de la industria maqguiladera. En virtud del mencionado Prorra-
ma v de los estimulos, ya enumerados, que los inversionistas -
extranjeros encontraron en México. el estableccimiento de las -

nlantas se fomentd ¥y su nimero aumecntd rapidamente.

Entre las consecuencias de la creacidn de maquiladoras
en el Norie, podriames apuntlar gque crearon una demaudas de mano
de obra que, en los primeros momentos, fue muy importante por =
el nlimero inicial de obreras aue demandd. La creacidn de nue-

vos empleos disminuyd luero al llenarse las vacantes.,

La mano de obra demandada era especialmente femenina, a
la cual se proporcionaria el entrenamiento para desempcfar las
labores requeridas. Sobra decir que la demanda de mano de obra
fuée llenada, al menos en un princinio, por desocupadas y subo=-
cupadas en los "empleos" méas indignos de las localidades; estas
mujeres, salidas de los prostibulos o de centros nocturnos de
infima categoria, vieron en la maquila una ocupacidén decente ¥y
bien remmerada gue les permitiria llevar una vida digna vy tran-
nuila. Las maquiladoras se vieron pronto trabajando al méximo

de. su capacidad de absorcidn dec¢ mano de obra.

Al mismo tiempo, no debemos olvidar el hecho de que =
también se emplearan hombres en estas plantas, ademas de la =

abrumadora proporcidén de mujeres ocupadas. Esta nueva ocupa-



- 69 -

cion ayuddo a cambior el panorama de las cindades fronterizas; =
paulatinamente, empezd a sanearse el ambiente social de esta =-
zona, a cerrarse los centros de vicio ¥y a disminuir los prosti

bulos, cgue tuvieron que irse a la periferia de las ciudades,

Este saoneamiento se dio en parte por el desplazamiento
de los desocupados v subocupados hacia las maqgquiladoras, v en
parte poroue el establecimiento de capitales extranjeros y'na-
cionales en el Norte, bajo la forma de industrias, permitid a -
1ne estados v monicinios fronteriros contar con mayores recur-
sos econdmicos para combatir las lacras sociales mAs urgentes,
cuya elocuencia y descaro habian provocado alarma por parte de
las antoridades y una politica mis activa para acabar comn ellas.

A su vez, estos capitnles empezaron a producir uné fuéﬁ
te derrama de salarios y prestaciones que favorecid directamen-
te al comercio fTronterizo, tanto mexicano como norteamericano,
con lo que el comercio local se expandid y pudo demandar més =

personal.

Por otro lado, la maguila cred indirectamente nuevas =
fuentes de trabajo al requerir diveréos servicios como la cons-
truccidn de carreteras, edificios, el empleo de veladores, afa-
nadores, etc., con lo gque la demanda de mano de obra siguid au-

mentando.,
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Sin embargo, el panorama general, aunque sancado al me-
nos en lo mds urgente y nccesario, no era precisamente alentiador;
la migracidn continudé, v si bicen ha venido disminuyendo muy len-
tamente, hasta ahora no pliede decirse gue se haya dado una es-
tabi]i7acién de la poblacidén fronteriza; por el contrario, la ta

sa de crecimiento demografico sigue siendo la mds alta rel pais.

La industria macuiladora, por ser dependiente del extran
jero y por tanto sujeta doblemente a los vaivenes cconémicos y -
noliticos (nacionales ¢ internrccionales). no ha tenido el snfi-
cientle eororal

zo y coxtebilidad pore permitir une dewmanda de troe-

=

bajo continua y scgura. Esto ha ocasionado que en periodos de
crisis, como el anio pesado, los rdespidos obreros scan comunes y,
lo ague es peor, masivos cn slgunos casos, de modo que la situa-

cidn de los municipios fronterizos podria verse empeorada por el

oumento del desempleo,

Desde el momenio en qgue la moquila no presenta una do-
manda de mano de obra aque pueda cxpanderse ad infinitum, o por
lo rienecs que scr cestoble vy duredera, deja a buene parte de la =
noblacidn Temenire {3y rmesculina) fuera del mercado de treobajo.

No obstante, el estoblecimiento de estes plantas pernize
aue sus obrerns tengsar ocrvpecionres cue les nerniten vivir con -

decoro y mantener, con nmenos dificultad oue antes, a sus femi-

lias. 1o gqueremos decir cue la macuila en la frontera haya ve-



Nido a significar una panccen univerenal y wmenos que hoy o encuch
tre a nivel Optims de rendiwmicntos y wtilidad sociales, pero =zl -

quercmos decir nue cstas cuopresas fuceron, al meros en su fundacidn

o
E’J'
p 1y
wn
2

y quizd hasta antes de 1977, alg una simple opeidn o una

-

aron la oportunidad, parn miles

O

deranda doe wmnare de obra, =ignifi

de peorsarrers, de vivir y trabajer digrnomente.,

No ohstante, decimes nue no e¢s 1a panacea universsl porcuc - -
s magnitud me es lo suficientemente gronde para preporcinonor tra-

hajo o 1a mnsz de desocupadex gue forma cinturones de wiseria

P SR P P PR - K NS e . Lol an 4 <. P - P 3. ., - - PR, - -
S SR R > 2 ~A e - r il m - e Y apodrn o 1m ~.
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ras y puntas de los cerros en viviendas gque apenas scmejen cosas,

Ademés, la monuila padece urc estabilidaqd inherente a su prorpie
Aindmico nue ne le permite garantizer 1la continuidad y permarcencis

de la ocupacidn gue hoy ofrecc directamente a 70 wil personas en

la frontera con les Estados Unidors.

Si pudifromos oplicor un enfonue de closes a este cstudic,
dirinmos nue crias perscnas ticenden o identificar sus interescs y

sus modnles de vida con aguéllos de sus patrones. Estas proletarics

se van convirtierdo ocnh a poco en clese modia r de ningln modon -
P ’ &

sicenien afi~idnd hacin los otros obreros, pues su nivel de vida -
esti por cmeime del d2 un obrero capitalino por cjemplo y, sobra
decirlo, miuy por arrilta de los trakajacdorcs y subeupleades de las

zouns whs deprimides del pais,

El hecho de ecstar situndos geogrificamente junto al pals



mds rico del mundo, de gozar de ciertas comodidades que no tendrian
en otros lugares de México (merced al salario minimo de que disfru
tan y a las facilidades fronterizas), ha hecho gue las obreras y
obreros de maquiladoras se conviertan en una cspecie de proletaria
do aristocratizante, sin conciencia de clase y dirigidos hacia la
identificacion de intereses con clases mAs altas y econdmicamente

superiores.

Debido a este carencia de conciencia de clase, los traba-
jadores de meoqguila repudian los movimientos sindicalistas, si bien
urge reconocer gue la fama de corrupcidn de que gozan lideres y =
centrales obrerascontribiuye: en buena medida a este repudio. y aue

también es importante el hecho de gue la frontera tiene una amal-

s

genes geograficos y sociales, gue hace cue los intere-

v

cama de or
ses de los migrantes no sean los mismos, csta gente ha venido al =
Norte con deseo dec ganar bien y en cuanto lo consigue lo demés pier

de interés.

Ademés el caracter del fronterizo es franco, sencillo v -
abierto; esto da por resultado duc las relaciones obrero-patronales
se desarrollen sobre una base de compatierismo, casi diriamos de -
amistad, gque hace que las diferencias entre cemnresario y trabhaja-

.« o

101 -

dor se vean considerablewmente diluidas y por tanto la separac

enn clases se dificulte.

Desgraciadamente, no contamos ni con. suficientes elemen-
tos tebdricos ni empiricos para desarrollar un enfoque clasista de

la situacidn obrern en las maquiladoras, pero sl consideramos im
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portante destacar gque los trabajadores de estas plantas estan =
teniendo a hacerse clase media, si no en términos econdmicos (da=-
do que la clase media fronteriza vive en un nivel muy alto también),
si en terminos de lo que ellos piensan lo cual, en este caso parti-
cular, es muy importante pues el hecho de gque los obreros se sien-
lan clase media impedird toda accidén coordinada entre ellos para =
la consecucidn de metas econdmicas o politicas en beneficio del pro

letario como clase.

No obstante esta situacidn, los privilegiados de las maqui
ladoras, al mismo tiempo, estéan sujetos a que repentinamente los -
inversionistas extranjeros, propietarios de las plantas mas grandés,
decidan marcharse a otro pais; sin gue les importe mucho el hecho de
abandonar al desempleo a estos obreros que hoy en dia se encuentran
en una situacidén envidiable, sobre todo por aguéllos gue maquilan =

para el mercado nacional.

La posibilidad de gue estos trabajadores queden sin empleo
ha rebasado el plano local, a nivel de municipio o estado fronteri-
z0, para convertirse en una cuestidn nacional porgue no son sdlo .-
70 mil sino otros 150 mil méds los que trabajan en empleos generados
indirectamente por las maguiladoras, gue en conjﬁnto forman casi el
10% de la poblacidn de los municipios limitrofes de los Estados =

Unidos.

Si estos obreros perdieran su empleo, se abatiria el alto

nivel de vida que se ha alcanzado en la frontera, y se crearia de -
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rmievo el ambhienic e desovrden social reinante hace apenas 10 §

12 anos.

Los empresarios han seguido presiorando al gobhierno fede-
ral cn busce dc wmayores subsidios y exenciones fiscales paroe sus
plentns, La sombra del descmpleo masivo cue eventualmente ocurrip
o en casce de quo las manquiladoras no pudieran sostencrse por mias
tiempo, constituye para ¢l gobierno una precocupacién continua, y
de tiecmpo en tiempo se preparan nuevoes planes de incdustrializacidr

fronteriza y se anuncion facilidades para desarrollar nuevas in-

du

m

r

trias con ol prondeitc claro y especifico dc abrir nuevns Tuen

(e

©

n

de *trabajo em una zono cuyo crecimiento demogrifico pone de

9

]
de

if

w

L

esto las carencias y cxige atencidn continua a prebleaxmas de

2nj
e

toda indole (social, econduica, demogrifica, etc) .

E1l hecho do aue cxista una ofertia de mono de obra pric-
ticomente inagotable, otorga unm volor enorme 21 empleo que sc ten-
2n, sea o no en manuilndoras. IEn el caso de estas plentas, las
obreros han adquirido adeués del entrenamiente que califica su -

trabejo {si bien de modo muy especifico), una sensacidn de seguri

32, L1 26 de abril de 1979 entrd cn vigor un decreto presidencial

' que amplia las facilidrndes que rigen para las peduefias y media
nas indugtrins, .incluso mag guiladorasz, estahlecidas en la Taje
fronteriza MNorte del pals y c¢n los rer’ﬁntros libres, Los produ
tos elabhorados por los industrians bheneficiarias {cuyo cnpital
no exceds de 25 millones de pesos) con materiass primas exiren-
Jeras podrin cireulor vy ser objeto ﬁc cozorcio, dentra de la
regidén citade. Esas industrios gozarin de exencidn del dmpuesto
seneral de importecidn nue causen la maquinarin y eguipo nece
sarios para realizoar sus actividades. Regirid teombidn para ecllas
una exencidn o reduccidn del impuesto ECﬂexﬁl de importacidn
en el rengldn de materias primes, ¥y no pagerdn la cuota sobdbre
el valor mAs alto, entre el oficinl y el:comercial de la ma=-
nquinaria, equipo y materia prima qus importen, Ver E1 Universonl
¢l gran diorio de M8xico, publicecidn dicrin. México, 27 de
abril de 1976, o el Diorio Oficinl: Organo del Gobierno Cons=-
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ded ¥y apleno en virtud de un trabajo bien remuncrardo y un estilo =~

fde vida rnue compite con 1 de 1n clase media del interior del pais.

Supusinos dimporiante conocer, de manera directa, la si~
tuvacidn concreta de las obireras de laz maquiladoras, para npmedir -
el beneficio que han representado para ellas, tanio en cl plano -
zoci~1l cowmo ¢n el.lnbornl, y saber de este ampdo cudnto perdericn

(nlemés del salerio) cen caso de nuedar dJdesempleadas.

Deecidimos realizar una cncucsta que nos permitiera res-
ponder 2 las interreozontes plonteadns amte 1a situncidn de los
obreras, d2 ellas en especial pergue son las que en meyor nimero
laboran.en csins plartas y hacia 1ns que se pueden haber deriwvado

los moyores bencficics rue hayan producide las magquiladoras.

[

Comn dijim en lz Iniroduccidn General, el cucstionar

o)
143

o
repartido 2 las obrorns consta de cuniro seccciones: leo primera -
dedicade a dctés zenerales; la segundn a conocer su ingreso vy 01
gosto frmili~r de los obrereas; la tercere. de mayor importaencia,

sobre sus condiciones de trabajo; ¥ la cuarta, aue considercmos

la parte medular, a ceonscor su situncidn socinl.

L4

En es*ta priizera scecidn consideramos como dntnz gererales
a todos anudéllos cun podifen apliceorse lo wigmo a obreros que o =

obreras, do cusnlouivr rama de ¢ dindustria, de curlguier parte -

titucionsl e los DNstados Unicdes Mexicrnos., México: Tomo CCTCXXXV,

No. 1, Lunes 26 de abril de 19706,
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de la frontcra y que, en altime instancis, podrian ser aplicados a
cualquier persona, con 1la salvedad de hacer pequefias modificaciones

o las pregunias, que¢ no alterarian su contenido.

Los datos generalesnos ayudarian a circunscribir mejor =
las respucstas a preguntos pariiculares en cesos especificos o bLicn,
a oblener generalizaciones validas en el conjunto ¢de respuestas -
obtenidas. Por otra parte, ln primera scccidn de la encuestin debhia”
ser de tal modo gemneral gue la obrera confi®ra en que cl respon-

. . t d - 4
doxrla no perjudicoria sus interescs, y asi adenirarls lomto noro

seguramente hacia campos wis personales y delicados.

o
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La migracidn hacia la frontera Norte ha sido, desde la II
o y
Guerra Mundial, un wmovimiento poblacionnl de largo alcance y cole
P 3 4-.' .t - . » _ 72

secuencias en la demografia mexicena =", Como va vimos, los di=-
ferentes estimulos atrajeron gran cantidad de personas hacia esta
regidn del pails, especinlmente del campo, fendmeno que también se
ohserva en la capital con relacibn » los ecstados de la replblica.

S

frde

n embargo, proporcicnalmente, .1a migracidn haocia leo fronters ha.

sido mayo1r que la migracidn interna considerada nacionaimente, aun

-
s
!

cue ho venido ohmervande una ftendencic a la disgminucidn de

primera migracidn mencionada en los Gltinos afios.

33. Dntre 1050-1%960 Tijuenn crecid ol 2.80% znuel; entre 1060-1070
crecid 21 7,5" onual. Las respectivas trsos nacionales son 2.10)
para 1080-12A0, v 2.2% para 1060-1270. Datos de los Ccensos Geue-

rales de Poblacibn de 1950, 1960 ¥ 1970, Direccidn General de

Estadistica, 5.7.C.



En 1970 ol 20.8% de la poblacibébn residente en estacos -
fronterizos provenia de otros estandos de la repOblica; en losg muni-
cipios limitrofes la cifra se elevaba a 29,3%, ambas proporciones
mayores a la nacional (para residentes fuera de su lugar de origen)
que era del 15.3%. L[l nmorcentaje se eleva todavia mds en Baja Cali-
fornia Norte, cuya poblacidn contiene un 41.6% de porsonn§ provenricen
tes de otros lugares; especCificemente en Tijuana, el 47.5% de su -

L4

poblacidn procede de otra entidad — .

£En la encucsta, el lugar de proveniencia nos mostrd la -
existencia de una migracidn aparentemente poco pronunciada del cam-
po hacia la frontera, o bien pareja con la migracidn de nficleos -
urbsnos, FE1 lucar de origen de las encuestadas se sitha casi siem
pre en el centro de la rerOblice o en los estados grandes mas al -
Occidente y/o al Norte. Los estados mencioﬁados con mayor frecuen

cia son. en orden de immortancia: Jalisco (32% de encuestadas); -

Navarit, Sonora y Sinaloa (8%); Michoacdn, Guanajusto ¥y Durango

(£%); México.D.F. (5%); Puebla, Aguascalientes v Veracruz (3%);

()

Zacatecas y San Luis Potosi (1%).

De las obreras provenientes de Jalisco, el 36% decia ser
de CGuoadelajrra y el resto del interior del estardo. Otras ciudades
conocidas mencionadas fueron Hermosille, Mazatlgn, Ledn, Orizabha.
Irapnato, etc. Por otro lodo, las trabajadoras oriundas de lugares
pedneﬁos y prActicamente desconocidos (por ejemple. Rincdn de Ca-

bos o Sierra de Son Dimas) fueron casi igualmente numerosas.

Con las respuestas obtenidas no es posible establecer -

B P et o e e o o e - o - - m En En En an e EP T D En G e A e SR S En e Em G G e s W P R SS R TR GR Sm Sw GR ED MR A WO WO G B am em

34. Datos de la Direccidn General de Estadistica, SIC. ¥y IX Censo
General de Pohlacidén, 1970,Direccidn General de Estadistica S.J.
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una tipologia de lugores o regiones de donde afluya la mayor co-
rriente migratoria, sino sdélo podermos establecer la localizacion =-
geogrifica de los estados de origen. En cambio, podemos hacer de=-
ducciones de las respvestas. Por ejemplo, si las obreras vivian =
en ciudades més o menos grandes, podemos decir que decidicron emi-
grar, porque las oportunidades de trabajo eran muy reducidas en un
lugar donde la competencia debe ser fuerte por la importancia rela-
tiva del lugar (sobre todo en el contexto local), ¥ el hecho deé =
ane ellas carecen de preparacidn calificada suficiente para desewmpe

nar trabajos bien remuncrados,

De las obreras gque provienen de pueblos pequetiios se po=-
dria deducir gue en su Ingar de origen la demanda de trabajo es ain
mas limitada y que ademds se quiere salir para '"conocer mundo" v -
me jorar, cosa dificil en un pueblecito., De ahi gue la cue ahora es
obrera decida marcharse a la frontera, atraida por las historias =

sobre el bienestar que se goza allék.

Permanencia en la fronterao.

La encucsta nos permitié notar que las obreras de maguila
tienen ya un tiempo considereble de radicar en Tijuana. De acuer-
do a las respuestas obtenidas, las originarias de esta ciudad son

apenas una penuefla fraccidn del total.,

La proporcidon més grande sobre permanencia se cencontrd -

entre las obreras gue por lo menos tenian més de un afio de radicar
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en la ciudad, nque antes de trabajar cn maquiladoras habian tenido -
va un empleco en el lugar donde sc practicd la encuesta, o bien aque =
al llegar habimentracdo directamente a trabajar en alguna planta -

maguiladora (91%).

De estas obreras no nacidas en Tijnana, menos del 2% de=-
clard provenir del campo. Es cuestid6n de criterio precisar cne en
el campo; nosotros podomqs utilizar indicadores como el nfimero de -
habitantes o la actividad principal de la mayoria de la p&blacién,n
pero las cue respondieron la encucsta posiblementc o conocen esos
indicadores vy s0lo dicen "campo” o "ciudad més peaqueiia’ en razoém -

de un critevrio muy subietivo.

Ocunacidn anterior a la macuila

Un indicador 0itil para conocer la extraccidn social de los
obreras es el de su trabajo anterior a la maquiladbra donde se leg
levantd la encuesta. Las respuestas no dejaron ver una asombrosa -
varieded de ocupaciones: el 306% estoba ocupado en diferentes ser-

vicios como dependientes en tiendas de abarrotes, zapaterias, far-

macia;, florerias, fruterias; trabajaban también de recepcionistas
o en lavanderias, sastrerins, etc. Ctro 20% decia estar cecstudiando
{actuelmente, algunas estudian v trabajan); el 15% trabajaba cn =-
otra maquiladofa; un (% estaba empleado comqidomésticas en casas

particularcs; un 8% desemneiiaba trebajos varios {sobrecargo en au=-

tobils, taquimecandgrafa, etc.) ¥y el porcentaje restante (25%) se

dedicaba 2 labores del hogear.

Lo curioso de esta variada enumeracidn es que el mayor
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rorcentaje corresponde & trabajos cue "visten mdg" cuve ser obrevios
en una maguiledora; sin embarso, también corresponde a ocupocio-
nes cuc no necesiten calificncidn mayor, lo cue viene & corroborar

nuestra conjetura dec ncue 1ps obreras, antes de scrlo, no tenian -

capncitacidn suficiente para consernir un empleo bien remurerndo.

Alievtma 1y o H - A A mTymme AN T A ~ Py~ S PR -
Ahnra hicr, (por euvd ce obhandoncyia om trobr jo cure ca-

tecgoria social es ligeramente sianerior ol de obreras? DPerece cue
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selavio vy towbicn rue lo desanidn doe treobajo en esos commos heyo -
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hodns, nor lo cue leos desnlererrs =c fuecror o les macenilandorcos.

X

Yotives nera trabedar

Lo motivacidén de la mujior para trabajar se cebe nids al

1

B . . 0o . 4
desno de orurdor a lo Tamilie (P727) ecue n 1a neccesidad Urcernte Je

n

/

hacerlo (17%), o al deseo de tener mayor libertad nersonal (2%),
auvncue los dos primeros ceges son difficiles de deslinceri hasta
oué punto cos urrente avudor en cl rasto fewmiliar f hasta cud pun—
to se toma un empleo por necesidad urgente. De cuealcuiesr modo,
cs motable cue la sran mavoria de las encuestardagory) recomrnce -

Alenar o esteos Jdos nncioncs como un hoeen Toiive neres tiabaior.

Ahora bien, cﬁnndo hev necesidad urgente o desco de aiu=-
dar a la farmilia, se busce trabajo entfe varias onciones (Siempqz
v cuando las haya), v la gue resulte mas favorablqlp cxpedita es
la clegida; en ¢l caso de las obhreras de maquiladoras, Hﬁbria aue

presguntarse por qué sc emplearon acui ¥y no en otra parte. Las =
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Tespuestas dejan ver one en Tijuana no hay muchas opciones de tra-
bajo (lo cual es 1ldgico dado aue la demanda dc mano de obra no se
expande al ritmo que lo hace la oferta), porque el 54% dec las ohre
ras dijo que la maquila era cl (nico empleo; también importd el he-
cho de oue pagaran bien {(30%) o la cercsania de 1la TAbrica con el ho
gar (16%) avnque estos dos iltimos renglones ofrecieron respuesta =-
maltiple: para alzunas obreras nadres el hecho de oue paguen bien -
es tan importante como el factor cercania. pucs de ese modo ellas -

pueden cnidar mejor de su casa v de sus hijos.,

No fueron éstos la totalidarl de motivos aducidos, sino -nue
se  ”Nos ofrecid toda una variedad no reductible a términos nor=-
centuales; pera nvestros fines., conviene tener en mente gne la -
mayoria considera que no habia otro empieo, pues si con maguilaco
ras la demanda de trabajo es muy limitada, podemos darnos una idea

de la situacidn aue existiria sin ellas.

Edad de las obreras

La grafica de la pagina siguiente ha sido elaborada para
observar los grupos de edades; ella nos muestra cue existe una con
ceﬂtraﬁién notable de obreras en ecl grﬁpo de edad 17-25 afios, 7(%
de nuestras encuestadas, En tanto ocue sdlo el 10% estd entre los
DH-30 ofios: el signiente grupo de edad, en escala ascendente, es

el grupo 31-40 afios, donde estd el 0% de las encucstadas. Por 0lti

mo, cn el gruro 41-47 afios estd el 4%.

Si estableciéramos s6lo dos grupos de edades desde la -

obrera mAs joven hasta las de 40 afios, veriamos gue aqui estd el =
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902 de las obhrerns; esto nos da nn indice noichlemente alto de =~

Juventiud entre las trobajndorns de les mocquiledorns, lo cual co-

rrrcsponde plenamenic nl rivel de edades establecido en Brjr Cn2i-
25/

fornia Norte, donde el 0M«de 1o poblacidén es menor de 21 afns ==

Valdria 1o prn» anotar aque en las plentas de clectidnices
predoninat las mujercs Jovenes mis cue en 1-s de ropa, csto poi=
sue ¢l trabnjo en las sczundas rcdﬁiore de comnocimientos dz corte
y confeccidn cue sun lns mujeres de ﬂryor cdad Tas que generalreviteo

les tienen por cso las jdévenes que no soben dé corte y confeccidn

-

encuentrar mayores oportomidades de omipleo o s oupresns voon

sc dedicon o wnaquilar productos electrdénicos.

Cscolaridad Ao 2re atyrn-ns

T1 nivel de ecscoleoridad es otro dato importanic cowmo in-

)

dicedor del grndo de prep

I r1acidn e las obreras; contraric o rues

Py

iros expeclatlivas, gue suponion un alto nivel de analfabetisun, -
descubrimos cue el 84 2e las encucsindaz termind 1s escuela pri-
mnovia. Del porcentaje e complotd cste nivel, el 32 no cerniinud

estudiando, el 23% eumpezd la scecundariaj; y el 25% empezd elguna -

L4 3 -
coarrers técnica o coucrcial.

Por &ltime, "0 lecs wiswrg que terminazrom la priwmozic, -

n/
P

e
e
3

menos del termind teom™ 1a secunrdrrial v =810 peoceco més
) b

i
[
.
N

termind primaria y toambién alguna cnarrera téenico o comercisl.
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25. Secretarin del Desarrollo..., op cit., p.%
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Con estos datos podemos decir gue hay una relacidn clare -
entre lo edad y el nivel de escolarided, sobre 1o que abundaoremos
luego. IEn scguide notamos que si bien muchas obreras tienen prima-
ria completa, ¢l porcentaje de las gue terminaron sccundaria o co-
rrera técnico o comercial cne a una fraccidn. Esto szignifico gue
disminuye la oportunidad de des enpe ofiar trzhh;os T1e reguiercr mayor
capacitacidn, deo modo que la ohrera tiene gue conformoersc con -
trabajoer en magquiladoras o en empleos de menor remuncracidn aungue

tenga su primaria completa.

In las siguientes pigines presentemos Jdos grificas de la -
relacibén entre lo cdad y la cscolaridad. Tacilmente sc observa la
concentracidn de riveles dc instruccidn e¢n el grupo de cdad de -

las mis jdvenes, esto es, el grupo 17-25 nfiox nucvamente.

En csto grupo se encucntra el 75 ¢ las obreras que tie-
nen moyer cscoluridad, con tanto ngue entre los 26 y los 47 afics
!
Y

zrupo mds grande que ol primero) estd ¢l 22%; para las obreras

de 16 »fios ~ucdaria sdlo el 2%.
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rosas entre los encuestndas; de éstag, el 82

Y . nt
23 oY 30Y amperd la socundaria, y ol 220 enpezd algunc

£l siguierte grupo de edad zayord it~rio lo forinn las =~
obreras de 18 afios: cn este coso todas terminaron la escuela pri-
moriaj el 3AY% siguid la secundaria (pere sblo dos personas llegaron

a terminarl a) Yy oun 16% seo dedicd a alguna carrers técnica o comer-
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cial ecue hingurs obrera alcanzd a terminar.

Ln el plaro naciomnl, scgim el censo de 1970, 21 3500 de -
-3

-~

las mujeres de seis afos y mis tiene instiruccidn primaring er 3Sa=-
jo Califormnie Nortc ceiln proporcidn ge eleva a 65Y, 16 cual sig-
nifica rllc en goneinl ¢l nivel de insiruccidn primorian ex altoe en

esta ontidad, coaso lo Mcuusegira gsic doto y el bocho de que 1o -

mayo:rin de los obrerns tengo su primaria compleia,

Serin interesante comparer los dntos obtenidos e 1~ en=-
cuesta con el Gltiwn censo nociocnal respecto o niveles de ingirue
cidr; esto nos pernitird “zterminar si la pohlrcidn feneni=n ¢ 1-

frontern supera o no los nivelces naciernles y los esiablecidos por

=26 la encucsta.
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A nivel nacional, el 18 Zde les mujeres con cducocidn pri-

marina tienc 15-19 afios; en DBaja California Norte es el 215, Fn ~

1

Y

tanto nue en todo el pafs el 12X e las aujeres de 20-24 =
complementaron zu educocidn clementcl, en Bajr California Norte
este porcentaje se elevd al 17%. Tn aubos casos se incluinn los
obreras de la encuesta,. Notamos que peora los dos grupos de edades
las woyorces properciores s2 encueniran en este estacde nortefio, supc
riores al pngecertaje nocicnal on & v 5M respectivamente. I1%0
podria significar rue la migracién hecir 12 fronters estd nuatride

por personas cuya instruccidn alcnnzd por lo menos cl nivel elemen

tal, que las analfabetas no son las gue mis se establecen con el



25
Nortec y que por eso la proporcidn de mujeres cen primaria sumnnta <—

Seccidn TTI: Ingreso y gnsto familiar

En tora familis dimpera ur orden econémice gue, por lo menss,

deberin ser acorde en su velneidn ingresc-gnsto para preserver -

el equilibrio dec 1a cconomia hognrefia. Ern la mavoria de los casos,

Wl

er urn =ocieda” de

»tes treodicionales comn 1n nuestra, es 1n -

o
&3

cr lo encergada de administrar ol gasto v ol hombre el encorgado

de nronorcioner 21 imzreo=zoe foandilinr.,

e ine> nede e ler de la cenecitaocidn 1a wersoma
Estec ingreso puede depender de la cepecitacitn gue la pers=ome

terga, ¥y por otro 1lado de la oportunidad de conseguir un enipleo.
El gasto depende bAsicamonte de les necesidades por satisfacer nue

se presenton on ¢l Hogar: en los cstroates sociales econdmicarm

%]

nnte
débiles, el gasto se reparte entre leos necesidedes s urgenics,

como cnsa ¥y comide; conforme se vaya cscendiendo en 1la escala de -
ingresos, se¢ va decdicandn una parte cadn ver mayoyr del ingreseo al

consurto de bhienes suntunrios (o_moﬁos necesorios), ¥y s¢ presta -

mayor atencidn & la ropa, el colzado y las diversiones.,

3 ci e de)l IY Cenren Oomer-?
de Pplhlngcif-, DResumen Genoern?, Audxico: 3IC, 1972 p. 29D
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Ll crzo e nuestros obreras cs ligerancnte diferente de 1o
ceneralidsad; primevo porautc son ¢lles guicnes dircetamente zZonen

2]

un salarioc y con cllo cbticnern mayer libertad para disponer de -

bde

€1, al menog aparcnticuente; en segundo lugar, porque este Ingreso

vicne a ser complementario en lo mavoria de los crsos, va el

[l
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ot
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o
—te
d
tde

ar se comparte con ¢l marido o con el padre. Sin -

embhorgo, tonbhidn son Frecucntes los cascs dond» ¢l ingresc do 1o

e
[o]
[}
&)
fe g
3

ohrers constituye 21a fuentc bfAeica =i
2an este caro, lo dfsi—ibucidn del gnzto se efcctle de zeouerds 21 -
patsedn de necesidades urgertiecs, ¥ luege sc drdica o cubrir grotos

secundnrios © CNOYES.,.

Trn cetr scccidn trotnmos de conocer el ing Jife

ress de oue

nonen loz ohLrerns y en guaié forma lo distribuayrn al hacer el grsio

]
[
}o
b
g
o

amil , no tonto pormue nos intceresze su capaciderd administrativa,

1Y

e Ipmportontes que les

H - Ty A = T .
sino pars saber culles son los remglones m
obrerns consideror que dcbm ser cnlierts priocritariamente, ¥y

rnué punto el ingreco os suficicrie pora permitir algdn graodo g -
cherro.,

Tembifn a partir de esta scceidn introducirenios el wrnejo
de la Ley Federal el Trabajo (LFT) como instrumenio comparativo

2

» N . . . "’ - )
;o mfs Lien ddenl) de 1o situacidn que prevalees on las pleonte

wn

Satarino ininc

Mo ohstonte aue los articulos 30. ¥y 90. ce 1a LFT =~ 7/

37. Alberto Trucha V. y Jorge Trueba B. (eds.). Nueva Ley Federal cco”

*rabnjo. Comentorios, Jjurisprudencia y bhibliogrofia,  »,, ndi-
cidn. México: Bditarial Porrla, 1975, pp. 10 3 59.
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nrevianen la discriminacidn contira la mujer tanto en el trabajo como

. . ] .. 11 > q 2 [
en el =zalario, originalmentie nensomos cve nodln existir éste nues
naca impide & un patrdn pagar menos del minimo & una wmumier, nien-
tras esta anowmalia no =sca dgscubicrta. Contrario o este supuesto

previo, notomos cue los obrerans de las mecuiledoras ganan por lo

h

menos. ¢l salario minimo (78% de respuo4tas), ¥y el resto de ellns -

’

gana m-&.

ol

Enn este caso, lo curioso c= cue las obreras que goanoi por
arrviba cdel minimo realmeate son mas cue las asi lo declararon. si-
tuecidn rne descrbrimos a trevés de lons encuestas divrectas »or To

cue no fué posible nrohar en cudntes casos mis se daba.

La explicocidn gue se nos dié, un tanto confuse, fué que,
con las horas extras, Ja obrera alcanza a ganar mas del minimo_pc-
ro en uma propoircidn muy peaueda. Si tal cosa se declarara, la =
ohrera tendria que pagar srs impuestos v su cuota del I.M.S.S.; =
como la diferencia entre el salario minimo v 1o auc gzanan es ﬁny
pequoﬁa,_se prefiere mo centrar cn "papeleos!. Ademds, cste sala-
rio por arriba del minimo no e§ permanente sino mAs bien produc-

2

to de horas extra, de modo que no pocdria establecerse una regla -

fija para descontarle a la obrera =n los renglones citados.,

Lo finalided ltima de este fendémeno no nos guedd clara;
suponemos Gile cxiste una relacidn entre esta situacidén y el hecho
de cue las horas extros=s se naguen a destajo por lo general, lo =

cual contraviene las disposiciones de la LFT, pero repetimos que



fue imposible captar la verdadera cousa de este fendmeno vy quidén -

es el favorecido real con osta situacidn.

Insreso adicjonal

La posibilidad de gue las obreras cuenten con otro ingre-
co ademé{s del principal fue una informacidén cue tratamos de obte-
ner pora medir mejor su situacidn econdmica. Al parecer, pocag -
son las aue cuentan con otro inzreso,.pues el niimero deo respiestes
£

fue miy bajo: 1rs casades sc epresuraron a apuntar la ayade de su

muchas casades no lo moen-.

o}
N
~
n
e
]
—
0
5
I
~
-
3
[13e]
o]

esposo (/499 de respuest
cionaron por considerarlo, con razdén. como un ingreso anarte vy di-

fererte ¥ ro como adicional,

Otras obreras dijeron recibir acyvuda de algin familiar -

o

(42%) v las restantes (9%) decian tener otro trabajo, casi siempre

eventual, como la costure ajena.

Ahorro

Egstablecer elgin nivel de nhorro entre las obreras nos -
ayurdaria a formarnos ma idea mno s6lo de la administiracidn v la sii=

ficiencia del ingreso, sino también de 1a posibilidad aue ellas ten

3

gan de ahorrar. ¥ también de ocue cireen necesario prevenir situa-
ciones dificiles futuvras, dada la precavia estabilirdod de sut emplen,

de modo cue nudieran subvencionarse al menos temporalmente con el

dinero ahorrade en ceso de enfermedad o desocupaciodn.

Sin embargo, dada principalmente la situacidn inflacionaria
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gue vive nuestra economia actualmente, y también la existencia de
una tendencia generalizada al gesto bastante acentuada, esnccial-
mente en la-frontera, posiblemente por la imitacidn del potrdn -
norteancricano de consumo, ato permite que el nivel de ahorro sca

~Og

muy elevado cntre las obreras: ' 774 ahorra aproximademente $1.00

4

O mas al mes; 21% dijo ahorrar 200 6 mas mensnalmente; el resto

de las cencucstadas declaird cue no ahorraha nada al mes (51%).

En alguncs plantas se han instelado cajas de ahorro : se
insta - a hacer uso de ellas, con lo ague se lozra que alzunas obre-

ras ahorren %80 a 1o semane O mis. mern no og Ta repgls cve toles

cajas tengan éxito en todas las empresas.

Gesto formilionr

El gosto deberia dirizgirse & renglones basicos como renta
y alimentzcidn, pero es notorio cue sbdlo ur tercio de las encuesta-
das realizrn el primer gasto ¥y poco més de la mitad dice efectuar:
gastos por alimentacidn, por lo cuc asumimos oue debe haber uno -
divisidn de éste entre las obreras y otra persona cue avude a sSos-
tener a la familia seca el marido, el padre u otro familiar. La -
ayuda a éstn ltima es también importante (61¥% declerd eyudar a -
la madre y/c hermanos menorecs). Sin embargo, notamds cue no son
pocas las nue tiemen a su crrro el sostenimiento total del hogor,

~

Renglones como escuela y médico para los nifios se subsa-
nan de modo relativamente fécil con las escuelas pliblicas y el =
I.M.S.S., al que las obreras estdn afiliadas. Vestidos calzado

y diversiones son eventuales y reclativos, especialmente estos dos

iltimos, ya que las solteras pueden dedicar una mayor parte de =
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su insreso-a estos renglones v tienen mds oportunidades de diver-
sidén aue las casadas con hijos ( v moyor probabilidad de cue les sea

costecndas estas diversiones)

Bn la siguiente pAgina presentamos una aproximacidn del
presunuesto mensuasl de las obreras. Decidimos incluir renglones -
de minimo v nmdéximo debido a las grandes disparidades hallados al -
apuntar cl gasto individual; pensamos ouec sefialar sbélo el promedio

nos alejaria del gasto real que efectiian las obreras, pues no per-

riftirfis ohgervar los eovxtrenos.

Se advierte cue no presentomos los totales correspondien=
tes a cada rengldn porque no son validos: el gasto movor cfectuando

en alimentos no provienen de la misma persomna aque poga leo renta -

rd .
<

mas elevada, o de la gue gasta mis en ayudar a su familia. Tem-

bién cabhc aclarar gue muches obreres apuntaron ls renta como un

]

soste, auncue el dinero proviniera del =

W

renzlon de sv propio
Lye)

ocreso de otro miembro de la Tamilio, lo aue vendris a "inflor"

mae los totales; asi optamos por no considerarlos.,

21 techo de vivir en la fronterea nermite creer nue ol =
renons norte de los sostos sern renlizedos en ol lodo neriosmeri-
cono, pues ofin Moy o £e niervde ol ctractivo c¢ auie alld los -
productos ostin "aefor hechaos™ o seon de "mejor calidad" v muchos
veces més boratos. En log periddices loccles se habla micho e

que ol comerciode Seon Isidro y Chnlavista depende en una propor-



DE

PREISUPUESTO FAMILIAR MENSUAL

OBRERAS DE LAS MAQUILADORAS

CALZADO
Y AYUDA A ESCUELA Y MEDICO
NENTA - ALIMENTACTON VESTIDO DIVERSIONES LA FAMILIA PARA 1.0S HIJOS

MINIMO 4 200.00 % 800.00 4 125.00 | § - 35.00 % 125.00 8 62.50
MAXTMO 1,025.00 3,000.00 1,250.00 500.00 2,500.00 1,500.00
PROMEDTO 612.50 1,900.00 687.50 267.50 1,312.50 781.25
PORCENTAJE

SOBRRE GAS-

TQ PROME-~

DIO. 11.1% 34 .19% 12.3% L .8% 23.6% 14.1%




cidn muy considerehle de las comnmras que los hobhitoanles Co Tijgrarve

renlizon ~11A.

o obhstante cstes declereciones, sdlo . una cuarte pnrté de
las encuestadns ¢ijo I » coupror &l otro lacde § efto oS crcfhlo
pormue. las obreres por lo zeneral mno disponen del ticmpo y los =
medios nocesarios nara cvuzar la Trontera ¥y hacer gus comnrag on
los IZstndos Unidos. Creooiios ouce son los estratos sociales do -
fuertes ingresos ccondrmicos los cuz nurden pasar al otro lacdo v
realizar todﬂ clase de compras, pero para una obrera comin y co-

e n e g . S IPS s
rrenie e el 8TE L0 Y

COTLOCLNIMO.

Algunas obhreras no ven a comprar al otro lado por mno te-
ner pasanorte o medios de {ransporte ﬂﬂecﬁados para ir ¥y veniiv; 1
cunes otras van esporddicamente, de wodo aite por lo menos nosotros
no nodemos establecer una regla fija. De las respuestas afirmati=-
vas recihidas, el 58% Jdijo gastar una guinta parte de sv s~rlario -
en compras al otro ladoj; el 10% nos dijo ane gastaba la mitad v -
apenas un 4% declard gue lo gastaba todo en los Estados Unidﬁs, lo

cital es dudoso, pucs mno es nosibhle cue estes personas veyvan a dia-

rio, o gue cacda sdbado dejen integra su paga en California.

L)

Descnentos en el ealario

38/

Los articulos 97 y 110 de la LTT prohiben hacer des-

cuentos en los salorios oin“moe » en lo= salarios en

397,

vo excepciones especificas -~ ; pere esta situacidn descrita es -

eneral sol-

o~
~

38. Ibidem, pp. 60 ¥ 63,

'39. Como por ejemplo, descuentos por cuota’ sindical; esto se¢ pre-

" senta en la Grnica empresa sindicalizeda que visitamos cuyas -
obreras, casi el 0% del -total de encuestadas, aportan la ci=-

tada cuota a su siudicato, '
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obvianmente 1la ideal pero dificilumente la real en todos 105 COSOS,
Por esta razdnm buscamos los posibles descuentos gue las obreras pu
dieran sufrir en sus salarios. Asgi descubrimos que al 70} de las
encucstadnss se los hacian; de este porcentaje, mis de la mitad -
dijo nue se¢ le descontaba por I.M.S.S., en nimeros absoluto; esta
cifra significa mis obreras que las que recibhen salario. mayer al
minimo, )y lo mismo ocurre con los descuentos por impuestos aungue

T .4

en menor proporcion.

De acucrdo a la LFT el frabajadeor con sclaric minimo no debe
pagar impuestos ni cuota del Seguro Socialj ﬁﬁn descontando el caso
de las que ganan mds del minimo, tendriamos que hay obreras a las
que se les descuenta por conceptos nuy ohscuros, Podria ser, como
vimos, gue en realidad son wés las gue ganan por encima del minimo
pero se supcne que csto se oculia precisamente para evitar los des

cuentos.

Por concepto de deudas u otros se apuntd =21 16% de las tra
bajadoras aunque en nlgunos ¢os0s no son deudas sino parte del -
salario nue sc destina a la caja de ahorros de la planta. De cual
quier modo, parece cvidente que ni para las mismas obreras quedn
bien claro el motivo de los descuentos., Por otra parte, no podenos
descartar la falta de comprensibn de 1la pregunta, pues este proble~
ma sc nos presentd fafias veces al efectuar directomente las encﬁoi
tas. Asi vale repetir que algunas veces se confundid el descuentn

con la parte destinada a la caja de ahorros.



Seccidbn III:Condiciones de trabajo

En toda investigacidén laboral se impone cuando menos una -
hojeada a las condiciones dee trabajo prevalecientes. Es aqui donde
podemos motor no s6lo la mentalided de los patrones sino también el
ambicnte en aque desarrollan su loabor los obreros. Las condiciones -
de trabajo tamhién roflcjnrén en pnarte las de vida y salud, la si-

"

tunacibn econdmica y el grado de explotacidn a cue pudieran estar -

sometidos los 1resbriodores,

Fr pstn enccidn pe Candn nodremos carecis™ heste dénde e
condiciores prevalecientes en les plantas se apezan a la LIFT., Alzu
nas dé las progun£as del cuestionario en esta scccidn fueron muy -
concretes, en tanto gue otras "lo fueron de criterio; pere ambos -
tipos de preguntas nos han proporcionado un paneorama que no sdlo =
vieﬂq n aclarar sino & comprobar mucho de lo que oimos en las.en-

trevistas, y de 1o que pudimos ohservar nosotros mismos.

Jornada cde trahajo

Las horas que se trabajesn en las maquilacdoras son porlo ge
neral las gue van de 7-73:30 a2.m. a 4:30=5 pem, diariamente, para =

las obreras que neo trabajan los sédhados.

Para aguéllas cuyos patrones disponen trabajar los sibados
por la mafinna, los horarios se arrcglen de otro modo, generalmentc
de 8 a.m. o 4:30 p.m., ¥ los sAbados por la mafiana de & a.m. a 1 p.m.

Id " - () .
Hay empresas, las mas grandes que trabajan tres turnoss diurno, mix
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40/

to v nocturno — .,

De acuerdo con cl articulo €3 de 1la LFT, durante la ior-
nada continua de trabajo, se concederd al obrero un descanso de -
media hora por lo menos. En las maquiladoras, genceralmente, este
descanso se reparte en tres periodos del siguiente modo: 10~15 =--
minutos en le mafiana (apreximadamente dos horas ﬂespués de haber
entrado); ol mediodia, entre 12:30 y 1:30, media hora & 45 minu-
tos mara comer, lo nue se hace por turnos para no parar la pro=-
ducecidbny vy por la tarde se dan otros 10-15 minutos; a veces este
tiempo no es efectivo porcue es 1o hora en aue las obreres crpie-
zan a irse, sea poroue ya terminaron sm minimo o bien porqgne va -

cs la hora de salida.

Hores extra e trebhaio

Suponiamcs cue las cbreres tenian gran necesided de treo-
bnjar horrs extrn pero, contrario n nuestreas orizgineles expecier-
tives., notemos aue las obreres ouve lrs ftrebejan no son la mayo=-

> J

ria (%40%), bien sce porcue mo hey traboio o poraue

&)

L4 . -
sten cdommosin

do censadas pora trabajevlas (en este segundo coso 10 deben nece=-

c
sitarlo desesneradanante). No pureiden peneralizarse los riotivos -
para trnbajar horsre extra:r . 2 veces leos mismes ohverass piden =
giedarse o trahajerlcrs, v las hay cue en ocasiones lo hocen #in

previo conociniento Jdel »n:l Gv

4O. Los nrticulos 592 v £0 cde 1la LFT reguler los horarios 3 los -

Tornes Je o trabojoe.  Tu ocorsulis permite netar cuc las obrores de
macuila trabajian las horas lersealmente permitidas. Ver LE™, p.. 492,
L J 3 p : y P -
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El parrafo segundo del articule 67 de la LFT establece que
las horas de labor extraordinaria se pagarén con un ciento por -
cicnto méds del salario que corresponda a las horas comunes de tra=
bnjo il/. Mediante 1ns encuestas supinos gue muchas obreras son -
pazadas a destajo y no fué posible saber cuantas mis de todas 1las
encucstades son pagadas asi y no como establecer la ley. E1 95% de
las cue trobajon horas extra declard que si se las pagaben, pero no
en fqué forma.

hn
12/
68 a 1a LT —", un obrerno no dobe trow

Segin ¢ artliculo
bajar mas de nueve Lhoras extra a la scmana {no miAs de tres diarias),
y en caso de que lo hagn, se le remunerari en 200 sobre una hora
normnl de trabajo. Ista disposicidn no se cumple déscde cl momento

en que s¢ -paga a destajo la hora extra, Adenmis, no se puede hacer
efectira la ley on este punto pues noszotros vimes casos donde la -
obrera, por propia voluntad y sin pedido del patrdn, se auednadbe a -
trabnjar horas .extra sin mhs limite de tiempo que el mercado por ella
misma lo cual, ciertamente, atenta contra la LTT, pero si lo traba-

jrndora estd& de ncuerdo y cllo misma prepicia esta situacidn, cs -

£icil pomncrle fin, pucs no se cucenta con su colaboracidn para

N
[

hacerlo.,

NRicsmos de traknio

Los tres tipos de moquila encontrada, si hien diferentes -

fnse

entre si, son act

vidndes cuyo desarrollo, por la parte femenina,
parecerian tener las caracteristices de un trabajo tranquilo, casi -

D D WD ST A D ED RR SR G T R NS @R S Nm S0 AR WD AW WD VIY WD WD I D SR D T MR SD DO SN S0 GP G0 NN WD ) SD G P AR WD I WP TP WD D ¢ R WD U6 WD M WP NN AR 4 NN W TR MR 4% WA 4w =

k1, Ividem, p. 51.

42, Ibidem, p. 51.
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grato. Lo cierto es que esta labor es cansada porgue son ocho =~
horas de una misma actividad cuya monotonia puede producir cansan

cio fisico y mental facilmente.

Pensamos gue como todos los trabajos, éste de maguila -
necesariamente debia conllevar algin riesgo. Sin embargo, descu-
brimos gue nuestra opinidén no era compartida por las obreras, el
88% de ellas_declafé gque su labor no le parecia peligrosa. Don-
de se encontrd una proporcidn mayor gue opinaba que su empleo si
era peligroso fue en maguila de ropa, donde creen gue puede serlo
ocasionalmente (como que una aguja se quiebre y al brincar les =

lastime un ojo).

En maguila electrdnica pensamos gue el riesgo consistiria
en posibles dafios a la vista, ya que las trabajadoras desempeiian
1§bores de mucha preciéién gue requieren que los ojos estén cons-
tantemente fijos en el objeto de itrabajo, si bien se utilizan ==
microscopios electrdnicos que iluminan y amplifican. No todas las
obreras desarrollan el mismo trabajo y como el riesgo mencionado =
eg "a largo plazo”, creemos que por ello las encuestadas no lo ==
tomaron en cuenta. Las labores mas pesadas y que podrian resultar
peligrosas, como el manejo de hornos, son llevadas a cabo por -
hombres, generalmente porque se necesita de fuerza fisica sﬁperior

a la de cualquier mujer comin y corriente.

Otro . indicador efectivo para medir los riesgos de trabajo =
es el indice de enfermedades o padecimientos por razones del mismo.

La mayoria de las encuestadas nos dijo que ellas no ha- -



bian pacdecido ninguna dolencia o enfermedad por causas de trabajo -

(92%). En maquila de ropa fue donde se aquejaron més, debido a aque

los muchas horas caue pasan sentadas han dado lugar a padecimientos
. . [4 0]

renales, aunque posiblemente ocurre lo mismo en electrdnica v las

<

obreras no repararon en ello.

A pesar de =er opiniones, ¥y por tanto criterios subjeti-
vos,es notable la alta proporcidn de auienes no creen peligroso su
trabajoe ni han enfermado por ello, lo cual viene a complementar -
la declaracidn de los empresarios en el sentido de que un emplea-

do protersido de riecszgos producird mis.

Por otra parte, notamos que esta sitnacidén no hace mis =~
nue apegserse a la LFT en su articulo 132, fracciones III, IV, XVI,
. rur 43/ I .
XVII vy XVIII -, Claro nue, podemos comentar, el mérito estri-
ba no en ir mds alld de lo que legalmente debe proporcionor cual-
guier patrébén, cguec no es el caso, sino en el hecho mismo de cue las
disposictinies laborales a este respecto se cumplan, situacidn que

en México no es la més comn precisancnie.

Entrenamiento obhrero

Siendo las labores de maquila operaciones a veces muay =
complicadas, coro en el cago de la electrdnica, las obrerss deben
recibir una capacitacidn previa al desemnciio del-xrabajo para po-
der llevarlas a cabo, El1 90% de les obreras nos informd que habia
recibido una paga (normalmente el minimo) durante el tiempo caue -

- S S e e e D M WP R R D A S e U D D WD WP ED D D e e D mn D ED e S ms D mm P vey G 0T e D D @ e @ e Gy MR A Em SR R W e T Em Gm e

43, Ihidcm, pp.m?hr77
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las entrenaron.

Bl periodo de entrenamiento varia mucho: el més corto men
cionado por un patrdn fue de tres scmanas y el mAs largo de tres =
neses; durante este tiermpo la obrera no descmpenia un trabajo real-
mente productivo, especialmenle al principio de la cepacitacidn,=-
poraue no trabaja todavia a2l ritrmo reducriﬁo por la empresn; in--
dependientemente de esto, la plenta tiene que pagarle a la obrera,

Ny s
una vez quec la ho contratado. --= .,

Do 1ae trehoidcdoras e negevyen 0 se los hubien nronde
(4%) , podemos decducir cuc lo més nrobeble es cue no necegitaron -

.’

capocitacidn: o través de los cncucstas directas detectamos cue, -

después de nueve anflos de establecidas leos maaguiladores en la fron

tera, hay ahora en el mercado de trabojo muchas mnjeres con cxpe=
iencia oune, 21 ingresor de nueve A une planta, centren directanmen

te & trabajer sin entrenamiento ya que no lo necesiten. Las obre=-

k]

ros oue resrondicren ecve no =o les pagd pucden linber .con

S
KR

undido

la pregunta entre nezo por cenncitacibil ¥y necesidad de ésta (cste

o

confusidn se did en las cncresteg dircctas).

- 1 R

. . by 7
Una prepoicidn consgideralle de chreros encucstadas (70%)

dijo aue duronte s entrenamicnio s les hebhia noro’o menos de lo

BY, Sernin 1o LYT, los contreice ‘e treheio o nrvehe oo son vELTOoe g
ror lo tm=io s¢ prosiute cue, entos Je enperest ol entrencmicaite,
v exisle un controto {indivicdual o colectivo) cure ohliga n les
vortes, por lo rue el pazo del salario minimo es compulsorio,



- 99 -

agtic coanabirn e el momento del cuestionerio. Esto nuede deberse =
a vearias razones 2 lo vez: heste ceptiembhre dJde 1974 el sclovio ==
minimo fre wenor cvie el aque se nogaba en 1275, de modo e 1es wa
trabajndoras elfectivamente gonaban menos, no perane la cmnresn les
pagara su entrenamicnto por debaja del minimo de ley, sino poraie
sencral el rivel de salarios wininecs era m

on o e cuaAanco =

3

la encuestn v no todas lasg ohrerns rotnpron este diferencio.  Avle=
mAs hoy Al-unas cue, independientemente del nivel del selario mi=-

nimo, realmente esgtd consudo wis ahnra cuc oamies,

M 1 | 4 =7 N

En 1ln nAgina sicuiente dibujamos una grafica ocue estable
ce la entiglledad de las obreras en el itrabajo. Se nota una f{uer-

te concentracidn (62%) en log orupos cuce tienen entre 2<% afios de

trabajer en la plants donde se les practicd la encuesta.

En cambio, =6lo 17 obreras, en 13 macguiledoras. tienen =
menos de un afio de estar en la emnresaj esta cifra parece sugerir
aque el afio pasado la demanda de mano de¢ obra en las macuilacdoras
fué muy reducida, ya aue ten pocas personas entraron a trabaliar
en ellas, La Gnica cifra mcnor ls encentramosen el grupo de o=

~ .

breras con mences de ocho nflos (e antigfednd, anenss C

e

nco rujeres
se han mantenido en sus trabnjos dnrpnte este periodo de tiermog
"esto puede sugerirnos bien .la poca cstebilidad en la demanda a =

cargo de las macuiladoras, o bien gve no hava mucha estabilicdad

por parte de las trabajadoras en su empleo.



ANTIGUEDAD EN EL TRABAJO
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FUENTE 2 ELABORADA CON DATOS DE LA ENCUESTA
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Tipos de contrato

De las ewpresas que visitamos, s6lo nna traboja con obre
ros sindicalizados, cos decir rue menos del 0% del total de erncues
tadas labovraba bajo conrntrato colectivo, en tanto gue el resto -=
(94%) trabajaba majo contrato individuvel, mismo guc estd cstable
cido por ticwpo indeterminndo come nos lo hicieron notar algunas

trabajandoras.

Presumimos que las obreras qgue cmpieczan a trabajar en -
empresas "libres" v cue estén afiliadas a un sindicato, se les -
nide gue se den de baja en el mismo; esto se debe a ocue los em=
presarios no cuiercn intromisidn de ningin sindicato aue aduzca

gue va a proteger a su trabaindor.

Suponemos gue se da esta situacidn de réquirir ohreras
"libres", porcue en la empresa sindicalizada noue visitamos se da
una situnaciodn contraria y andloga a lp vez: si una persona perte
neciente, diramos gue a un sindicato de la CTM, solicita una vacan-
te, se le pide gue renuncie a este sincdicanto para afiliarse a uno
de 1la CRCC a donde pertenecen los emnlecados de la emnresa, exi-

. . e g W5/ .
gencia que esta permitida nmor el earticulo 395 de 1la LTFT ~=", S5i
la obrera es "libre", tendrd que dejar de serlo_y afiliarse a al-
z'n sindicato de la CRCC, pnosvﬂo otféfmodo no sera aceptﬁda en

esa maacuiladora.

A8, LFT., pp. 167-168.
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Tlelociones obrero-neatronales

El hecho de qgue una obrera conozca o no @1 gcerente de la
q N
. o . .
empresa donde labora dice miicho de la relaciodon hobide entre ‘los =~
e tes estratos socianles establecicdos en una planta v de la -

comunicacidn existente.

En empresans grandes, por lo generel, csta comunicacidn cs
deficicente ¥y, a la larga, pucde originai o coadyuvar al surgimien-
to de conflictos ohrervo=-pntronnles, Si impsinamos m +rifnmnlo -
T o v S s ey s - ER R N ey s . e A1 N - Ty ags po
lociones socicles ue conniuviigae il 1o base al clemento obrero

»

de una planta, en la cispide a los cuadros dircectivos superiores -

(gerentes de diversas ramas, cdirecctores) ¥ en medio al personal =

direcctamente encargado del orden v la prodvccidn de los obreros,
veremos aue en las grnndes Tlbricas la bnge estd distenciadn de -
la chepide, tanto en lo social cowmo en la relacidn laboral diaria.

o~

En las maquileadoras, el 93% de las obreras afirmd conocer

3

al gerente (fuera éste general, administrativo, de personal o de

9

relaciones plblicas). LEn plAticas informales supimos rue tombién
conocen a2 alrunos directivos exXtranjeros de la eunresa, cuienes -

por lo ~eneral no viven en Jo ciurdad,

El hecho de cueconozean al gerente facilita a las traba-
jadoras llegar a &1 ¥y plantearles sus problemes: los mismos dircc-
tivos propician estos encuentros pues tratan de evitar en lo po-
sible el desarrollo de conflictos.- En cierto modo, la obrera sc i=-

dentificoa con - -sus patrones puces no los ve como a tales sino como -
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companieros: aue tambiftn trabajan en la planta, con guienes trata -
diariemente y a ouienes puede acudir en caso neccsario. La distan
cia social estd entonces muy disminuide y esto es caracteristico,-
no. sblo de lo ocue ocurre dentro de las empresas sino también del

trato social generalizado en la Trontera.

El mismo conocimiento nue las obreras pueden tener de sus
superiores, por el trato directo, hace aune =c formen de cllos una
opinion mds o menos recal; sin perder de vista el clemento subjeti=-

vo aite erfre on todps calificrcidn, nodemes decir gue ella

. v r
cousl ¢

I

es (dinmedialos o.medintos) son amables (74%); se dio

o=

ran quc sus jo
el caso de respuesta nGltiple ("hay de todo” o "son exigentes pero
admiro su caprcidad pare el trabajo” o "exigentes nero amasbles").

5610 el 3% considerd déspotas a sus jefes; en estec ceso las obrornos
oune asi contestaron no dieron una sola respuesta sino cue le agre=
srron los demés calificativos ("déspotes, exigentes y omables”). 1

23% restante opind aque sus jefes eran exigentes.

Ircdependientiemente de cdmo los califiouen, las ohreres re-

conoccncomprensidn en sus patrones. En elcaso de las faltas ol trz

bajo, la mavoria de las encuestades afirman oue siempre se les o

rermiso mrre falisr (N0Y) o biew auc o veces =f - a vaces n0 (2770).,
Azunes trebajadoras  dicen eue nunca hen pedido permiso nnva o -

una obreres d

44

ir o travajer (2530); por ft1tisio, &) cclaran que no -

~
TN

les don permiso parae faltar (2¢)., =&Lsto

n

datos bien puecder sor uvn
indicotivo de cuve o1 ambiente en los macuils doras, con sus 1relacio=
nes obrero-poetronesles, no cs de tengiones ontre vwn secitor y otiro

ce la planta.
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Servicio médico

Las obreras reciben servicio médico del Seguro Social, 21
cual deja mucho gquée desear, tanto por lo gue opinan las primeras =
como por lo que dicen los empresarios. Mas de la mitad de ellas
opinaron que el servicio es "regular" (56%); otro 6% lo califica
de "malo". Algunas obreras prefieren acudir a un particular (10%)
sobre todo cuando el caso es urgente o grave, y a veces combinan

ambos servicios, si sus recursos se lo permiten.

Sin embargo, muchas son las que tienen que supeditarse
totalmente al I.M.5.58., a pedir ficha, a hacer largas colas, fal=
tar el dia al trabajo, desatender el cuidado de la casa ¥y sopor=-

tar males tratos por parte del personal del Seguro.

Conformidad en el empleo

Al principio de la encussta, algunas obreras nos dijeron
que les gustaba trabajar en maquiladoras porque habia compafierismo;
el ambiente de confianza mutua que encontramos nos permitidé corro-
borar esta afirmacidén. Por otra parte, les preguntamos si se =
llevaban bien con sus compaifieras de trabajo: el 99% de las encues=-

tadas nos respondidé afirmativamente.

Al mismo tiempo, un 97% de las obreras declard estar =-
contentas con su trabajo; el 3% gque no estld a gusto afirmd que no
deja el empleo porgque no hay otro, y otras arguyeron gue pagan =

menos en otros lugares.
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Alin suponiendo qure las obrerss sc¢ hubieran negado a admi-
tir la existencia de conflictos, 99% resulta un porcentaje abruma-
dor como para ser desechado por falso o dudoso. Suponemos gue pa-
sa igual con el hecho de que la obrera esté a gusto en su trahajo,
especialmente si recordamos que cualauiecr persona en la fronters -
estaria feliz de tener un empleo (posiblemente cualcouier empleo) con

comparacidén con la masa de desocupados.

Lo aque podemos sacar en conclusidn es que la demanda de -
trabeis es nuy limitado; las obreras sienten cutonces cue han tend
do muchia suerte &l conseguir empleo, estan contentas y -se esforza-
rdn por conservar cste trahajo dado aue las oportunidades cue se -
presentan para conseguir otro son escasas. Ademds estin a gusto -
porque el ambiente auc tienen en la fébricea les permite verse por
encima de las que tiencen menos de lo gue ellﬁs disfrutan, éuncue -

4 s« »
sean también obreras,

Sindicatos ‘v sindicalismo

Queda por exponer en csta seccidn la pnarte rclacionada -
con las agrupaciones obreras. Es notahle la falta de interés de
las trabajadoras por los sindicotos; sistemiticamente, las sindi-
calizncdas se negaron a calificar la actuvacidn rdé los lideres .(perc
no faltaron les obreras "libres" que dijeron cue éstos no servian

y veremos nue la afirmacidén mno es ten gratuita como parece).

La asistencia a las asambleos del sindicato fué una pre-

gunta que nos sirvid para medir el interés de las obreras por es-



tos asuntos: 87% de las encucstadas dijo gque si asistia a ellas -
pero el porcentiaje restante sc abstuvo de contestar, es dccir, na-

die aceptd abiertemente aue no iba a las juntas.

.Dadd gque la gran mayoria de las maquiladoras en Tijuana
son "libres", cabia preguntar'qué prefieren las obreras. si una =-
empresa de este tipo o una sindicalizada. Como dijimos entes, no
existe simpatia por las agrupaciones obreras: 88% de las encues-
tadas apuntd su preferencia por 1a cmpresa "libre”. Por otra pax
te. el nfimero absoluto de las aue nrefiricron uma empresa con sine
dicato ws wayor gue ¢l ndiwere ebscluto de les obreras sindicali-

zadas, Esto significa que a algunas trabajodoras "libres" lecs -

)

gustaria sindicalizarse. Pero también se dio el caso contrario:

n

obreras pertenecientes a alguna agrupacibn declararon que esto no

les gustaba.

Ahora bien, {(por qué iss obreras prefTieren un tino y mo
otro de empresa? Las resnuestas no fueron suficientomento expli-
citas, pero ayudaron a formarnos uvna idea béstante clara: en geo=-
neral, las trabajadoras piensan en cl sindicato como en una cueva

de bandidos y una fuente de problemas.

Por las respuestas y la charla informal comprobrwros éi -
poaudsimo atfactivo que el sindicato tiene para las. obreras: "nos
guitan dinero v luego .se lo embolsan", '"nos hacen marchar o ir »a
juntas donde no se resuelve nada", fueron algunos de los comenta-

rios. Nosotros les insistimos sobre el hecho de qué un sindice~-

to podia protegerlas: las trabajadoras nos respondieron que no. ne
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cesitaban esa clase de proteccidn, que ellas podian hablar con -

sus jefes v resolver solasg sus problemns.

Alsunas obreras, onm empresss "libres", que antes habion -
trabajado cn alpguna planta sindicelirzadn, nos expresaron oue nunca
hnbia funcionado bien Ja macuiledora porgue los lideres siempre =
ponian repcoros a todos. Por otra parte, a las trabajedoras les in-
teresa su trabsjo por sobre todo, ¥y rechﬁzan la idea de gnrte un sine-

hG/
. . 4157,
dicato viniere a cerrorles la planta en defensa de sus derechos -

1

Nensnipefns tan locAnicre sohre 1o prafeoreneins (In nrpenc
"libre” como "menos lios™, "se evitan prodlemas cn el futuro?”, etc.
tienen entonces un contenido., ©Bn favor del sindicato huhieron es-
casos "hay mds solidaricdad”, o "me protegen”. No obstante la cpi-
nidn moyoritaria, podria ergilirse cue lns respuestas son poco pen-

, 4 a2 k3 . 4

sadas y nue las preguntos tendrian oue ger mds incisivas y habria -
aue insistir hora que las hoscs cue las fundan fueran sélidanmente
1

confirmerdas o recharadag., Posihlormente esto pudiera hocerse p se

3 Ao 3 P B 2 ] 4+ 1... [ 1 1 - ~
pucroereae (CsCcUinrly dcilmente ¢l razonrmiento de las obroeras., nero

-

lo cierto es ques elles piensen de ese wocdo ¥y serie dificil hrcerles
unes oxperiencies {scon mel dinterpre-

-+

tedrs o no) leg hacen nensar nue son ellas las gue tienen toda 1lp

Sobre ¢l mismo tema aberdamns el renglén e los ceniliclos

oot -

i)

en la Junta de Concilincidén y Arbitraje; un abrumrdor 27% 2 chicuves

3

tadas dijo que nunca hebia llevado un pleito tan lejos. De acui =

podria deducirsc aue los conflictos rué surgen en lrns plantrs =c -

hh, lrcin pocos meses un conflicto lehoral llevacdo por un sindicato
contra una macuiladora, habia provocado el cierre cde la misnn e
do por resultado el descmpleo de unos 200 obreros.
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-

. . . ' . . . T 1 4 - am s
resuaclven #hi mismo, gin salir de cllns, lo cue corroborra o ¢i-
cho nor los cupres-i1ios en el sentido dfe one rara ver tieren pros
blemas con sus emplendos. € bien podric peosar cue & log pleitos co

1

les (& el "cerpetaro" er colusidn con las ountoridedes) cevidente-

¥V se ne=

mente. este rengldén se prosta o muches interpretfaciovces
cesileria de vna mayor normanencia y ohservacidn en las plentas -

n
004

pora despejor todn dnila al resoecto, pero ¢l 9¢% no dein de sor =ig-

nificeativo.

Antes de cerrer ests geoccidn, conviene apuntar qgue la =
LFT otorcr »n snartade esnecial al trebaio de 1a mmier, en su Ti-
~ . " 2 a2 r[ n 47/ . 2
tulo Cuinto, articuiegl1hi ol 172 —~ | cue reglementa la protieccion
de la maternidead, Nosotros tuvimos oportunided de habler con. o-
breras cue tiemnen hijos v »nregantarles sobre el cwrplimjento de lns
oblirgaciones marcadas por lz ley con este Titulo: todms las obreras

nos dijeron ogue las empresas se apegaban al cumplimiento dc estas

o
disposicionrcs.

El articulo 171 de 1la LFT establece los servicios de =
cuarderiea irfentil, 2 través del I.M.S.S., donde las madres traba-
Jadoras dejen n sve hijos durante 1a Jfornada de trabajo. Es de -
Hacer motar cue., & la fecha en cue sc recalizd la encuesta, ne habia
en Tijurna una. sola suarderia infantil cue dependiera del Senuro -
Social, Lo GOnica guarderin de la ciudad se encuentra en el cen=-
tro, a 1lao cual s0leo muede acudir guienes viven o trabajan cerca, ¥
gque de ningin modo es suficiente; por lo demés no es lo comin cgue

las maaniladoras se sitiien en el centro de la ciudad, antes bien =~

h?n LFT, Ppi 96-98.
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éstas se concentran en el Sur y en general en la periferia de =

Tijuana,

Esto crea el problema para las madres trabajadoras de no =
poder disponer del servicio de guarderia. La mayoria de las =
obreras tienen familiares a los que pueden confiar sus hijos =
pequefios, especialmente los que todavia no van a la escuela}; pero
otras se ven obligadas a dejar a los nifios en.manos ajenas o0 irresg
ponsables, lo gque motiva en ellas incertidumbre mientras trabajan.
Como vemos, no sdélo los patrones dejan de cumplir las disposiciones

de la ley.

Seccidén IV: situnacién social

La situacidén social del proletariado normalmente, y a =
excepcidn de nicleos privileglados como el petrolero en México, se
coloca sdlo por encima de la del campesinado, con lo que ocupa uno
de los puestos més bajos en la escala social. Esta situacidén po~
dria provocar cierta animosidad por parte del nicleo obrero hacia
los patrones y la burguesia en general. Nuevamente, el caso de las

trabajadoras de maquila es diferenteal general.

En este caso, si lleviramos un andlisis de clases socia-
les tratariamos de buscar, a través del cuestionario, los elementos
gue nos llevara a precisar hasta qué punto las trabajadoras de esta
industria han tomado una conciencia de clase gque eventualmente les
permitiera reconocer en la obrera su propia clase y a identificar

y hacer suyos sus intereses. Tendriamos gque rendirnos a la evie=-
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dencia de que estas proletarias ni se sienten tal ni pretenden en lo

nAs minimo revolucionar la sociedad en cue viven.

Por otra porte, heflos tratado de conocer su sistema de va-
lores, sus puntos de vista v sus proyectos. Presenteomos ceste seccidn
como el compleniento oblirzado y necessrio de la anterior, tanto o -
mAs importante gue éstal e su vide como trabajrdoresrs, dentreo de 1o
fabrica, pnsamos a su vida fuera de la planta vy no sdlo como simples’

o

mujeres, pues el hecho de ser ohreras influye su vida todo y no nper-

mite separar totalmente cstos dos campos.

De este modo, podremos tener una visidn més clara v mds -
amplia cde la condicidn de las obreras cn las maguiladornss fronteri-
zas, y también podremos obtener indicadores de un modo de vida por-
ticular a las trabajadoras de una ciundad, gue posiblemente pudiera
ampliarse a toda la frontera Norte, desde el momento en cues se com

parten cstilos de vide propios del contacto con ¢l otro pais.

Veremos también que no puede haber conciencia de clase =
proletaria porcue les diferencias de clese. en términos generales,

es5tap muy diluidas en esta regidn. Comprobaremos aue la

mn

obreras
prefieren'él mantenimiento del strot cuo  porgue dentro de &1 han -
encontrado un nedio de vida cuc les satisfoce; gue suponen un mojb-
ramicnto como posible pero no probeahle, de modo aone prefieren no -
pensar sicuiera en la posibilidad de perder sn emplco; que avncue -

s

¢l presente no se ofrecc del 1odo seguro, guieren confiar »n &1 y
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~
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[
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esto no ocu=

dos hijos poara monterner eclla -
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sola.

Muchas jovenes que ahora son obreras ya llegaron a Tijuana
con un hijo, a veces porgue fueron repudiadas por su familia -
¥y en otras ocasiones porque ellas mismas sintieron la necesidad
de marcharse de su lugar des origen y probar suerte en la frontera,

de donde se dice que es tan facil salir adelante y vivir bien.

Las madres solteras gue encuestamos no piensan tener otro
hijo porque no podrian sostenerlo; frecuentemente mantiznen .también
a su madre o a algin pariente, lo gue hace mas dificil su situacidn
econémica. No obstante se sienten contentas de contar con un tra-
bajo, de tener a su{s) hijo(s) con ellas y tienen confianza en que
podrén educarlo(s); incluso 11egah a pensar que puede haber un =-
hombre gue las "tome en serio" y se case con ellas, en cuyo caso
no serian pocas las qgue consideraran abandonar el empleo para "dedi

carse al hogar y los hijos%.

Madres divorciadas o abandonadas

El caso de las madres solteras no es necesariamente el =
mas penoso; después de todo sdlo tiemen que mantener a uno o dos
hijos (y a veces a algin familiar), son jdvenes y se sienten fuer=-
tes y suficientes para sostener.y educar a sus vastagos. Casos =
mas dificiles son los de las madres viudas o abandonadas, que a ve
ces llegan a tener siete u ocho hijos, ¥y ellas son el Unico sos=
tén del hogar, teniendo gue habitar viviendas que dejan muqho que

desear y por rumbos atin no urbanizados. Algunas de ellas tienen
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hijos cuyon ot

ad les permite trabajoar pero no es éste el caso mas -
frecuente y. atin asi, su situacion es muy problemdtica si bien =

cllas son la minoria (A40).

Plancacidn femiliar

E1 330 ¢e 1lns obreras cncuestacdas ¢ijo tener hijos (si -
a este morcentode restemos el de los niedres soltersas, no tendremos
muchas casocdas con hiljos). De las mmieres, casadas o nn, oite tic-
nen hijos,pocas sc cdeclararon disnuestas a tener otro (32%). adu-

cinn’n covp ntivoe Tuadannatales 01 274+ costo Jde 1a vide v T e

secucenrte imposibilidad de mantener decornsanente a una familie nu-

merosa; temhién ecue la necesidad moternal estd satisfecha con los

hijos cue yva sc tienen.

No faltoron las obreras cve., teniendo seis o siete hijos.
A . am 4 - 147 . ’ n .2 s 11 . i o
dijeron ocue si tendriar mis porauc "es lo més natural’, o culencs
teniendo memnos hijos nne estes oninaron rue todavia "no son uvra -
familia comnleta', cosa relativamente comnrensible criando se tiene
une o dos bijes, Sin embarzo. no todas las oue tienen pocos niftns

pienscn agrue deberinsr toner nfs pare "estnr completos'.

Tormendo en cannta agve la mayoria de les obrerans eoncues-—
tadas son Fb0venes v gin hidos. miisimos averigstiar cudl era su cri-
terio sobre el nlmero ideal de vastezos que una familia deberie -

tenecr. Hemos visto cue erntre las mujeres con nifios domina la dJdo-
! 1 J

cisidn de va no tcner més; entre las enceestadas en general, con -
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hijos, predomina la lidea de que es preferible una familia pequeiia =
porgue crea menos gastos y se vive mejor (92%). Esta opinidén no es
privativa de las obreras con pocos © ningan hijo, incluso muchas con
familia numerosa opinaron de da misma forma, si bien un poco tarde

para llevar la idea a la practica.

Mantenimiento del hogar

Como dijimos anteriormente, no todas las obreras mantienen
solas a sus familias; muchas de ellas nos decian gue solas sostenian
a cuatro o cinco personas y luego se aclaraba que realmente compartian

los gastos con el marido o con algin miembro de la familia.

Desgraciadamente, en la mayoria de los casos, esta aclara=
cidn no pudo realizarse, de modo que no es posible establecer hasta
qué punto era cierto cuando una obrera nos dijo que sola mantenia a
once personas, o a ocho. Ni en el caso de las casadas es posible =~
saber bien a bien porgue, si supuéstamenté comparten los gastos con
su marido, puede ser que realmente estén abandonadas y solas sosten-

gan, por ejemplo, a seis personas.

Recibimos una gran variedad de respuestas al respecto, =
desde las que dijeron mantenerse ellas solas nada mads hasta la que

dijo mantener a las once personas.
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Como hermos visto gue 1lrs madres solterss son un porcento-

~r/

je reletivenente peonefio (1378), v las madres divorciedns o abando-

ka ¥ E 3 A T (l_.[\_/_ 1o 34 e 3 .
forman un porcentaje 20n menor 176) , podemos concluir que --

nodas
el mantenimiento del hogar, tn términocg menerales, cs compartido -

por almuna otro personaj por lo tento, ecs 10gico cue ¢l nivel de -

vida predorminente entre les obreras les permito, dado el wmonto del

enlrrio mivimn en 1o fronterna, vivir conn cicrtes comedidades {esti-
fa, refricerador, 1luz cléctricn) ¥y ~lrunos pequeifos lujos (tocadis-

cos, radio) cuvo legro feomenta entre estns trabricdoras urn neuvtelid

dod Jde clarse medie,

Comunicrcidn introohrera

Les oportinidades de trabajo en Tdjuena, como ya vimos.

L [, - - :
D4R LS VOCI T -

ro scor precisamente pbundentcs; nor ¢llo, crondo

las obrerecs sco epresuran ¢ inforwer o sus parientes o eni

o5 o
COD. NS -
ror ello cue un norcentaic itunoriente de treabajadoras tiene Fermi-

Aginrismo obhservaonios ol existon laros e ~mistng

- P o . ’ ’ . > . 3 -
ohrerns de diferenteos TAhricrs {reorrAficomente Teipnre uncs o 0=
tras) 1o cun pueds indicor moe, =3 s oS -

. 2
enizos, 1o pronercidin o perEoTns sy -

Ello pucde darnos uno. icdena de la relativa cohesidn cxis-



- 115 -
tente entre las obreras de maguila: cohesidén que, sin embargo, no =
influye de modo importante en una posible unidén con fines especificos

de presidn laboral.

Disposicidn de comodidades v servicioes

Pensamos gque era muy importante conocer las condiciones de
vida de las obreras para poder asi medir el nivel econdmico en el gue
pueden y quieren vivir, y también para observar en parte el valor =
que ellas oforgan a las diferentes comodidades que se pueden encontrar
dentro y fuera de la casa. De acuerdo a la siguiente lista, el 54%
de las obreras tienen una casa con bafic; el 45% dispone de drenaje;
el 89% tiene instalada luz eléctrica; el 28% goza de calle asfaltada
a la puerta de su casaj el 82% tiene televisor en su casaj; el 81%
posee un radio o tocadisco (a menudo los dos articulos y muchas de
las obreras poseen también un estéreo); por dltimo, el 25% dispone de

antomdvil (sea propio o del marido).

Destaca inmediatamente de la lista anterior la preferencia
por lo superfluo: mientras gue el 82% de las encuestadas tiene -
televisor, sélo‘el 54% disfruta de una cas# con bafioc. E1l porcentaje
de televisores excede al de los radios y tocadiscos, y las que no =
tienen luz eléctrica (11%) bien puedéntener televisor de baterias, el
cual es facil de conseguir pues en la frontera la oferta de aparatos
tanto de pilas como eléctricos es abundante y a precios relativamente

bajos, para no mencionar los articulos de segunda mano.

Las mismas obreras consideraron que efectivamente puede =
ser vanidad adquirir articulos suntuarios, pero que en todo caso éstos

resultan mds baratos (y se pagan a plazos) que construirle bafio a =
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una casa o rentar una que ya lo tenga.

En cambio, s6lo el 45% de las encuestadas cuenta con =~
drenaje; en algunas colonias el ayuntamiento apenas esténempezando.
a instalarlo (segiin nos informaron las mismas obreras); y por lo que
se refiere a calles asfaltadas, lo comin en Tijuana fuera del centro
y las arterias impoeritantes, es que las calles estén en un estado =
deplorable: hay muchas sdlo empedradas y las pocas pavimentadas, al
igual gque las primeras, estédn plagadas de baches. Las obreras del
-municipio en estos dos renglones avanzan lentas,  aunque no podemos =
culpar siempre el ayuntamiento, pues los problemas de urbanizacidn

‘"son agobiantes.

Haciendo una pequefia digresidén sobre la actuacidn del ayun-
tamiento, podemos mencionar los comentarios gue un empresario nos
hacia al respecto. Al parecer de este representante patronal, el =-
municipio trabaja con muchas enegias pero habia una falta de planea
cidén a largo plazo, notable scbre todo en cada cambio de poderes.
Ponia como ejemplo los fraccionamientos; para la ciudad es mecesario
y conveniente gue alguien se ocupe de poner lotes a la venta, pero
éstos eran autorizados para venderse sin que dispusieran de los =
servicios mas elementales, de modo gque luego el comprador tenia que’

pagar por ellos.

Abundando en estas consideraciones, agiel empresario nos

comentaba que por ejemplo, la gente compraba sus tambores para ba=
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trabajadora sc visten bien (en la calle no es posible iddﬁfificar -
al obrero), v cmbos tienen un televisor v un estéreo en su casa, no
puccde haber esa tajante divisidn de clascs tan bien esteblecide con -
ot?aé portes de 1n repi'blicn., La obrera recconoce al gerente como -

su sumerior, pero cn ninghh momento lo mira con csa mezcla de resno=-

to ¥y temor ton cor{m cn otros lusares.

También, tratamos de saber de qué comodidades disponiaen --

cerca de sus cagosi esto nos avuderia a imagrinar el tipo de barrio

]
I

en e viven (lo cierto es cue no pudimos establecer tinologias es
cste punto pues las obreras viven por toda la ciudad, si bien esto

depende en parte de la localizacién de las plantas).

E1 84% de las obreras dijo tencr una cscuela cercs de sus
coesa; un O7% dispone de un meircaco o supermercado por el ruﬁbo qonde
habita; el 12% cuenta con un hospitnl cercano; por f1ltirmo, sdlo el
15% dijo tener un pearcve infentil cerca de =1 crsn los cuales, pbv -

Jo aue supimos, no eshuandan en la ciudac

E1 hecho de que no senn nocas las obreras rio cuentan cob

2

estos servicins cerce de su cesa2, dice miicho del tiro de berrio aue

nehiten: . ro nueden sev los Derridcdes ove se ohgorvas coreo oL ae-
ropuecrts Je 1a cinded, o Thsg oo =e oncunrtren en 1re Taldrg 37 ot

tos fde los cerros, a1itfnticos cinturnnesg de misgeris tinicos de nn

g - - . e o b a4 y My man g7 . 2g,-
scran civdad. A viven generalmente cuderes ccobnnn e 1llecne o TG

ana v no tiencn trabajo mni femilia donde alojarse, cue "acompen -
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donde vy como sea posible,

Relacidn snlterin- disnosicidn _al treabajo

n

Pensdbamos, antes de realizar la encuesta, gue la situacidn
de las obreras era muy dificid., por ello supusiﬁos que las solteras
estarian deseando cesarse pera automdticamente dejar de trabajer, al
menos hasto que 21 sostenimiento de los hijos =se hiciera tan groavo-
so ccondHmicamente que sc vicren ob]iga;ns a volver al mercadn de -

a

trahajo.

Contrarizs a nuestra ecxpecteotive, encontrameos gue 1a ma-

yeria deo los ohreras solterans mo nuisieron dejor de trabajor er ca-

W

¢

so de casarse (66%), Les preguntamos n algunas de ellas qud rozo-
nes teninry para no cuerer dejar de trabajar: unans noz dijereon que

ya estaben acosturbiadas a manejor su propio dinero, pere la razdn
mis scrorrida fue que considerabon que trchejondo los dos (marido ¥

B ) 1a H . S & N A 2 Aecnlipoend - Ars-~= 3 ars o S
mujer), la situacién seria mis desahognda y pofdrism vivir wcjor,

Las shbreras cue dijeron que si dejarisn de trebajor (282)

kY

adujercon aguc a2l fuiluro maride mo les gustarfa aque ellns le

[

o que mno podrian tener un emnpleco ¥y ctuidar correctouente de su caos
2lguras otrrs opinaron que delar de trabajer "depende del narido”

que les toguc.

Valonres rolizicsas

Persames quo aver

[N
G
jor
o}
=
()
(o]
n

valores religiosos de las =
obreras puede indicarnos no s0lo su apeso o los valores tradicional-
L4

mente ensciindos, sino también la confisnza en el futuro y la segu=-

ridad de su presente.
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En una sociedad tradicional como la nuestra, la religio
sidad estd muy acentuada en los estratos sociales de menores ingre
sos econdmicos. Las obreras de maguila no son la eXcepcidn, el 92
de ellas afirmbd que creia en Dios; el porcentaje restante se abstu
vo de contestar, lo gue puede indicar falta de interés por la =
pregunta, o falta de valor para contestar que no, o bien falta de
una creencia firme (una obrera nos dijo: "a veces creo, a veces no

depende de cdmo me vaya’).

La religidén catdlica obtuvo una maybria aplastante sobre
los otros credos religiosos (75%); después de ella siguieron los
Testigos de Jehova, evangelistas, etc. (5%). Del porcentaje que
no respondid (20%) se puede suponer gue no tienen religién, o que
no tuvieron interés en la pregunta, o bien Que supusieron gue la

respuesta estaba sobreentendida.

Decimos gque algunas obreras pensaron que su religidn que-
daba sobreentendida porque, al preguntar cuéntas de las encuestadasg

iban a misa, estas ltimas resultaron ser més gue las gque expre-

48/

saron alguna religidén — de lo gue se infiere que algunas pensaron

gue con decir que creian en Dios era suficiente para suponer gue
tenian religién (posiblemente catdlica que es la mayoritaria en =

el pais ¥y entre ellas).

48. + E1 80% de las encuestadas dijo tener alguna religidn, en -
tanto que el 83% afirmd asistir a misa.
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El 93% de las obreras afirmé ir a misa, pero fueron mids «
bien pocas las que dijeron asistir con frecuencia, digamos todos
los domingos (30%); en cambio fueron muchas mi&s las que dijeron
que ibén cada vez que podian (70%). Se deja ver entonces gue la
religiosidad estd bastante diluida, entendida ésta como el cumpii
miento regular de las obligacionés impuestas por un credo religioso
hay que ir a misa pero si no se puede ser constante ni modo; sin
embargo, el hecho de asistir a misa no estd refiido con la creencia

en Dios.

Juicios sobre la situacidn presente v futura

Las situaciones expuestas al principio de la seccidn son
desafortunadas para algunas obreras; no obstante, nos parecid que

la situacién generalizada no era desesperante ni angustiosa.

Innegablemente, es cuestidn de criterio el estar a gusto
0 no con una situacidn dada, independientemente de lo gue ésta le
parezéa a un outsider. Por ello pensamos pedir a las obreras que
juzgaran ellas mismas si eran felices o noj mids de la mitad de =
las encuestadas dijo gue si era feliz (58%); otra proporcidn impor
tante respondid gue "regular" (40%), y una pequefia fraccidn decla-

ré que era infeliz {(2%).

Este aire de optimismo gue hemos venido observando des-
de el principio de la seccidn se puede observar mejor agqui. La =
confianza de las obreras en el futuro es impresionante,  sobre to=-
do cuando estamos oyendo a la vez que su fuente de ingrescs puede

desaparecexr con un solo cambio en alguna de las condiciones fun--
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Prrihi14"aox pare ol Toinre

Lasz obhreras, por lo general, cviinn heblar schre la posi-
bilided de nue cicrren los naauiladeras, pues cllo vendria a destrud

tanto lrs csperanzas comn lns zituasciones seguros,

Repetinos nue para cllag lo importante es contior ¢om un -

trabajo, los comodidndes nue &ésic puedn ofrecer sor gannncios, Lo

mayoria de las obrerss nes Jdijeron cuc i mo hubieron maquilado- -
rag on Tijurmna trabojarizr en el couercio (£27%), respuestn rue obh-

virmente noe ha gido weditada, simplemente se recurre a2 ella como 1a
més vioble {aparentemente) o le mAs digra, Curmdn les prozuninmos
por sus trabajos anteriores, en la primera seccibdn, tambiln respone~
]

dieror con ocupcciones comerciales; cs notahle 1o atraccidn que. =

cjercen sobre ellas estos emplens.

=
)

Loas trabajadoroas gue sienten cue no gozan de suficiente
preparacidn opinaror rue, en coso de despporecer las mnaauiladoras

de Tijucna, trabajarian en el servicio doméstice (25%); unn fracciédn
nuy

seaueiin declard que trebojoriz en el crapo (2%), ceontidad sgin

embargo mayor a lao gue decla

a

3 . > » 'd
gue antes de vivir en Tijuana wvivia

O

|

oy

e

7ro

er el campo; nucvamente sc nor prescnta ¢l g

lemn de seber gu

criterio sc utilizoron pora cdefirnirlc y cfectivamente culntas pe

®

sonns provienen de é1.

Almunas nbreras dijeron que no trahajoaricn si ro hubieran -
maquiladoras en Tijuana (9%), unss pornque estudiarian (respucs-

ta un tanto idenlista pues desde que una mujer entra a trabajar -
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en una Tabrica significa cuc mo hay recursos suficientes pars e -
estndie), y otras por one no tenian preparacidn o eran demasiado -

mayores para conseguir otroeemplco.

Corio vemos, existe confusidén al rvespecto, nadie sahe ==
exactamente e haria si desaparcciera le industria smecuilacora, -
quizd por ello mismo no quieren pensarlo.

]

Si cerraran las wmaqguiladoras, la

m

trabajadoras no volve-

rizn a sus Inenves de oricen (ya e estdn orrsicedrs on Tidornn),
z : : 3 17

piensan aue habria afn nienos oportunidades alli; el 92% optd por -

L) e]

coodarse en Tijrena, Bl 905 estuvo de acuerdo en que tretaria de -

buscar un trabajo donde ganare mas,.
D

‘Anteriormente, méds de 1la mitad de las obreras hobia de-=-

~

claracdo gue no habia otro empleo (54%), de modo que nos narece sumn

mente dificil cue les resultara sencillo conseguir otro emnpleo done
de, ademas, se ganara mejor. Esto nos habla del mundo mental ague -

la trabajadora hea construicdo, un mundo mdés bien imaginario} donde se

-~

empena on .

ensgnr cun puede conscezuir lo one se proponga v ogue hien

"3

puede ser la escorida de entre muchas gue piden trahejo; no ticne -
em mente o no cuiere ver la situccidn fronteriza de descmnleo,

Sin embargo, hubieron algunas opiniones mis realistas: Vi
bajaris en lo cue hubicra, o "aceptaria con menos sucldo si fuera .

seguro", pero &stas fueron las menos. En esta tltima pregunta hubo

un optimismo aue llezd a la ingenuidad; sencillamente, no seria po-

sible que la ci - i€ ie
q a ciudad pudiera absorber un grupo tan grande de deso-
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ro Fdegemnorsda del Distrito Federeal sin proteccidn de ninsuna clesc.
ncenters rozeose cualovicr wmejoria de sn situacidn, por pecuelia auc

friera, Pero lo ohrveras de mocuila en le frontere, incluso seovélla -

. . . . .
g eddon e i An A e s aavmnad e canirard siomnre o muacho s dp -

-~

S561o nos eciicdzs decir ouve Jas trahoajadoras do las nmaf

¢oras vein con huenos nersneoctives su trabedo; el ontinmismo nrve no-

e

tan en sus nitrores sobre 1o situscidnn e leo incdusiria los contagic

v nucde ser one, en ol mortento de la encuesta, Mo estuviecren del -

Pero er combio las obreres hacen plones a largn nlazo on

el @ire 1o ficven (r ro cuicten teror) tna bose ebiclive navs 1o o
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1V, CONSIDERACIONES FINALES

La realizacidén de esta tesis produjo interesantes resul =
tados. Descubrimos situaciones que difieren de la informacidn -
disponible respecto a las obreras de las maguiladoras. Casi po-
driamos decir que se ha estereotipado gran parte de los conocimisn

tos nque se tienen hoy dia de esta industria y de su elemento -
humano. La investigacidén empirica gque efectuamos en la frontera,
en este sentido, fue utilisima porgue nos permitid desprendernos
de los perjuicios propics de la falta de informacidén adecuada y -
enteﬁder en buena medida las actitudes y comportamiento de las tra

bajadoras.

Podemos agrupar nuestros descubrimientos mads importantes
con respecto a las obreras en tres rubros principales: situacidn
social, visidén sindipal v condiciones de empleo. En efecto, nues-
tro trabajo de campo nos dejd saber que la situacidn social de las
trabajadoras de maquila en la frontera es superior a2 la de las =~
obreras del resto de la Republica. Podemos dividir este rubro en
dos aspectos: por un lado, las condicibnes de trabajo, por otro, =

los patrones de consumo.,

En el aspecto de condiciones de trabajo nosotros suponia-

mos, antes de la investigacidn, que las obreras de maguila serian



objeto de explotacidn, esto es, salarios por debajo del minimo, =
instalaciones antihigiénicas y deficientes en las plan{as; horario
fatigadores, carencia de las prestaciones gue marca la LFT. El

cuadro encontrado estuvo muy por encima de nuestras expectativés
en cada uno de los renglones mencionados; encontramos que las =
obreras ganan por 1lo menos ei salario minimo, gue las plantas =
ofrecen el equipo necesario y adecuado para desempefiar la labor, =
que los riesgos de trabajo son minimos ¥, en el peor de los casos,
a largo plazo, gue se trabaja segin el horario marcado por la LFT
y que los patrones cumplen con las prestaciones sancionadas por la

misma.

Las condiciones laborales se reflejan en la vida de la =
obrera fuera de la fAbrica: merced al salario minimo que ganan vy
‘'a la influencia del pais vecino, los patrones de consumo de las =
obreras no responden a su status social sino gue se comportan de
acuerdo a los modos dé vida observados en los estratos. sociales
superiores. El cuadro de miseria gue imaginamos en un principio
resultd ser falso. ‘En efecto, debido a los salarios que se pagan
en la frontera, el nivel econémicb en gue viven las trabajadoras
sobrepasd las expectativas al respecto. No sbélo los servicios y
comodidades de que disponen, sino también el tipo dé barrio que =
habitan nos presentaron un cuadro muy distinto del que ofrecen los
cinturones de miseria gue se encuentrap en la misma ciudad. lLas -
obreras entonces pueden valorar su posicidn social en razdn de la

posibilidad que ellas tienen de disponer de ciertos servicios que
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a su vez les permiten un modo de vida diferente de la mayor par=-

te del proletariado mexicano.

Un segundo rubro al gue gueremos hacer referencia es ei -
de la situacidn que priva en cuanto al tipo de trabajadoras que
emplean las plantas maguiladoras. Nosotros encontramos, a tra=
vés de la investigacidn, que la industria de la magquila no emplea
a la clase trabajadora en general, sino a un sector especifico -
de la misma que cuenta con un conjunto de ventajas sobre el res-
to. En efecto, la primera y mlds obvia seleccidn es la demanda
de mano de obra femenina; en el total de maquiladoras del pais,=-
el 85% de empleados esta formado .por mujeres, en Tijuana el por-
centaje es ligeramente menor, 81%, pero igualmente determinante.
No sblo esto, en la encuesta fue muy claro gue las obreras cuen-
tan, en su mayoria, con educacidn primaria lo cual, al menos apa
rentemente, restringe las posibilidades de ocupacidén, aun cuando
esto depende de la clase de maquila, pero parece claro gque es =
necesario saber leer y escribir. Por lo general fueron mujeres
joévenes las que afirmaron haber completado la instruccidén elemen
tal; aqui entra otra seleccibn, probablemente involuntario, la de
que las maquiladoras emplean un alto porcentaje de mujeres jove=

nes.,

Si suponemos que en el medio rural las oportunidades de
terminar la escuela primaria son menores que el medio urbano, pa='

ra el caso de familias de escasos recursos econdmicos, y ademas
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observamos la localizacidn reozrifica de las poblaciones de don-
de provienen nuestras encuestadas, podriamos establecer otra se~
leccidn: ~ue las obreras proviecnen de nlcleos urbaﬁos ¥y no del =~
medio rural, es decir, es menos prohable gue una campesina ob-
tenza trabajo en las maqguiladoras que una citadinan. De las encues
tas se desprende otro criterio de scleccidn: el de 1a zolteria, -
voluntariamentec o no, parcce existir cierta preferencia por cmnlea

a

mijeres solterase.

El tercer y ultimo ruuro gue atrajo nuesztra atencidn es
el relativo a la visidn sindical, Descubrimos gue las obreras -
tienen opiniones sindicales similares o idénticas a las potrona-

les, yva que los Juicios enmpresariales se vieron sicmpre refrenda-

H

dos o complementados por las declaraciones de nuestras enrcuestadas.
Ellas nos expresaion si profunda desconfianza de los lideires de -
las agrupaciones; los administradores de las plantas nos habian -
afirmado antes que éstos se valilan de pretextos reivindicacionis-

tas para mediar en beneficio propio. Las obreras afirmaron la -

inutilidad de las zestiones sindicalesy los empresarios nos se

10 -

-

laron la ociosidad de nmantenexr estas aziupaciones,

21 cste mismo sentido, lds obreiras nos comentaron reocicu-
tes cohflictos obrero-patronales y nos expresdron su repudio a =
éste tipro de problemas; los empresarias nos remarcaron la peli-
grosidad de tales conflictos para ambas partes. Las obreras se=-

nialaron la facilidad de recurrir a-los patrones en caso de irre-

sularidades; los administradores de las plantas apuntaron la con=



veniencia de gue esto suceda asi para evitar el traslado de la =
irregularidad, convertida en conflicto, a la Junta de Concilia-
cidén y Arbitraje. Obreras y patrones estuvieron de acuerdo prac

ticamente en cada punto discutido al respecto.

Evidentemente, como mencionamos antes, el criterio empre
sarial imperante en las magquiladoras de Tijuana se inclina por
la creacidn de condiciones laborales que favorezcan la productie-
vidad del trabajadeor v la dbuena célidad del producto. Esta con=
sideracidn, aungue claramente econéﬁica, redunda en beneficio =
de las obreras; en efecto, en virtud de ella, las trabajadoras
de magquila en la frontera pueden gozar de un ambiente que no es
el comin en todas las industrias del pais; ello tiene importan-
tes repercusiones sobre los patrones mentales de las mujeres que
trabajan en las plantas. Como hemos visto, ellas se suponen par
te de una empresa en calidad de empleadas, como lo puede ser un
mayordomo ¥y casi como lo es un gerente. Esta divisidn de las -
obreras no sdlo resulta de la influencia personal sobre ellas, si
no que también la favorece la menor diferenciacidén entre las -
clases sociales de la frontera (en relacidén con otras.regiones del

paiS) »

El hecho de que las obreras por lo general vean en los =
sindicatos un elemento perniciosoc en la vida laboral desde lue=
go facilita a los patrones su objetivo de no "dejar entrar" un -

sindicato a su empresa.
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Las experienciascon sindicatos, mal interpretadas 6 no, harn
contribuido a la mala fama de que gozan los mismos, por lo menos
en la ciudad fronteriza donde realizamos nuestra investigacidn. Al
respecto recordamos el caso de Triad de México, empresa que pocos
meses antes de nuestra estancia en Tijuana habia cesadq sus opera=
ciones aparentemente por un conflicto con el sindicato; es ﬁosi#
ble que la empresa en realidad ya hubjera pensado cerrar y que =
haya aprovechado la coyuntura del despido de 90 obreros {objeta=-

do por el sindicato) para liguidar a todos.

Bien puede ser ésta una explicacidén, pero para nuestros =-
fines importa recalcar que la interpretacidén que tanto obreros como
patrones le dieron fue la actitud negativa que jugd ahi el sindi=
cato, gue llevd a que 200 trabajadores perdieran su empleo en vez
de los 90 iniciales. Ambas partes se mostraban convencidas de gue
el sindicato habia provocado el cierre de la planta; por parte de
los empresarios es 1logico que defendieran esta interpretacidn, pe-
ro por parte de las obreras representa una negacidén del papel po-
sitivo que los sindicatos pudieran jugar. Si a eéto agregamos =
la fama de corrupcidén que tienen los mismos, tenemos que congluir
gque por lo menos en este caso especifico, résulta de particular
interés conocer las opiniones de las obreras y explicarﬂos su =

comportamiento de acuerdo a éstas.

Finalmente, debemos hacer alusidén al empleo creado por =

las maquiladoras en la frontera; hemos visto que se sigue un pro-
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ceso selectivo, voluntario o no, para llenar las vacantes en esge
tas plantas. Ello nos lleva a concluir que la ocupacidn origina-
da por la maquila no beneficia a4l conjunto de los desempleados =~
en la frontera. Por otra parte, debemos tener en mente que los -
efectos calificadores de esta industria son précticamente.nulos,'
es decir, si al hecho de que la instruccidén elemental, actualmen
te, no es suficiente para poder desempehar trabajos mejor remune-
rados, le agregamos la consideracidn de que el entrenamiento a =-
que se someten las obreras tiene un caracter .muy especifico (tan
to, que el salario minimo que se les paga es el general y no el
profesional) observaremos que las posibilidades de hacer uso de
esta capacitacidn en otros campos es muy pobre, la obrera real-=-
mente no ve elevados sus conocimientos en cuanto a manejo de equi
pos industriales variados. En caso de desempleo, sus oportunida-
des de ocupapién se verén restringidas a otras empresas gue ma -
gquilen productos similares a los gue trabaja anteriormente, o bien,
a la eventual_ocupacién en otros empleos gque no requieran mayor -

calificacién.

En el caso de gue las maquiladoras fronterizas cerraran o -
se marcharan, el adiesframiento obrero seria muy limitado y no -
podria aprovecharse para dinamizar otras ramas de produccidén na -
cional. En este sentido, fuera de tener empleados a miles de -
mexicanos {tema gue analizaremos luego), la planta industrial del
pais no esté recibiendo efectos positivos del establecimiento de

las maquiladoras en México.



El tema del empleo es sbélo uno de los elementos que cone-
forman el cuadro econdmico dentro del cual se mueve la industria
maquiladora asentada en nilestro pais, si bien es quizd el méas -
importante para efectos de contraatacar el creciente desempleo =
obscirvardoe en la frohtera; En efecto, Bustamante menciona en su
evaluacidn del Programa de Maquiladoras iz/ que la tasa de deéo-
cupacidén esté creciendo en los municipios de la zona limitrofe: -
2.4% de la poblacidén econdmicamente activa {(PEA) para 1960 y 4.1%
para 1970, y gue Tijuana, Mexicali y Cd. Juarez absorben el 53,6%
del total de desempleados. Bustamante observa gue "no obstante -
los empleos abiertos por las industrias maquiladoras hasta 1970,
el desempleo y el subempleo estdn creciendo mas aceleradamente -

en los municipios fronterizos que el promedio nacional®.

A pesar de este hecho, podemos comentar que la situacion

seria mucho peor si no existieran las maquiladoras en la frontera.

50/

Mediante la utilizaciénvde'datos estadiéticos-para 1970 =— hemos
estimado los corre5pondientesva 1975 {afio de nuestra investiga-

cidén). Aunque los obreros de las maquiiadoras constituian apenas
el 1.47% de la poblacién total de Tijuana el aiio citado, en came=

k9. Bustamante, Jorge A. "E1l Programa fronterizo de maquiladoras:

observaciones para una evaluacién", en Foro Internacional, revis
ta trimestral., México: El1 Colegio de México, vol. XVI, No. 2, oc=-
tubre-diciembre, 1975, pp. 186-187. '

%0 . Secretaria de Industria y Comercio. Indicadores socioecondmi-
cos de la zona fronteriza norte., México: SIC, 1974, p. 1b.




" bio representabmel 7.15% de la PEA. La PEA de esta ciudad, a su
vez, estaba formada por el 20.66% del total de sus habitantes, o
101 816 personas. De acuerdo a la tasa mencionada por Bustaman-
te de desemplec en la ciudad {4-1% de la PEA), habian aproximada=~
mente unos 4174 desocupados en Tijuana, lo que nos daba una PEA -
reaimente empleada de 97 642 personas. De esta PEA realmente -

.ocupada las obreras de las maguiladoras constituirian el 7.46%.

De guedar sin trabajo los 7290 obreros de maquilédoras -
en esta ciudad, en virtud de un cierre masivo de estas empresas,
el desempleo en la misma aumentaria en un 174.6%. En otras pala
bras, la PEA realmente ocupada se reduciria a 90 352 perscnas, o
bien, al 88.74% de la PEA de la ciudad y ésta pasaria a ser el -
18.33% del totél del habitantes de Tijuana. La cifra total de -
desempleados alcanzaria las 11 464 personas;_es decir, el 11.25%
de la PEA de la ciudad, o el 2.32% del total de habitantes de la

misma.

Resulta francamente dudosa la posibilidad gue los muni-
cipios tendrian de hacer frente con algin éxitc a las graves re-
percusiones gque provocaria un cierre masivo como el imaginado, ya
gue a la taéa de desempleo actual los recursos de las alcaldias
son insuficientes, Si este ciefre masivo de maquiladoras se dig
ra a lo largo de toda la frontera, las consecuencias tanto para
la economia nacional como para la sociedad asentada en los limi-

tes con los Estados Unidos seria de bastante consideracidén. En
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éste sentido es innegable la necesidad de mantener las maquilado=
ras asentadas en esta zona. Sin embargo, sabemos gue esta indus-
tria no se caracteriza por su permanencia; si el principal incen-
tivo que las retiene aqui (salarios bajos) deéaparece, las empre=-

sas se marchar&n donde operen con mejores beneficios.

De nuevo, Bustamante evallla este 0ltimo punto en relacién
con las peticiones y recomendaciones que los empresarios formulan
a las distintas dependencias del gobierno federal, misma gue supo-
nen ventajas y nuevas concesiones a estas empresas. Los puntos =
' . 21/ I :
mencionados por este autor <=~ son similares a los gue oimos de

los empresarios al entrevistarlos sobre sus relaciones con el go-

bierno federal {ver capitulo II, p. 25 y ss.)

Ademés del tema del empleo, existe todo un conjunto de va-
riables econdmicas a las que se debe hacer alusidn para poder ob=-
servar mejor el fendémeno de las magquiladoras dentro del cuadro =-
macroecondmico del pais. Siguiendo con la evaluacidén de Bustaman-
te, notamos que entre las supuestas veﬁtajas de la maquila en Mé=-
xico se halla el incremento de los ingresos de divisas, mismo gue

fortalece la balanza de pagoes 22/ El autor nota que, en efecto,

1. Ibidem, p. 188

52, Ibidem, p. 189 y ss.



zlobalmente las maquiladoras arrojaron un saldo favorable en 1974
a la balanza de pagos mexicana, pero gue por ramas de produccidn
hubieron déficit como en la rama textil, los manufacturas diversas
¥y los "productos no calificados'. DBustamante concluye diciendo que
Yen la medida en que las maquiladoras se caracterizan por una gran
movilidad de sus instalaciones, su aportacidén a la balanza de pagos
serid sumamente inestable y ciertamente no suficiente para contar

con ellas en programas de desarrollo independiente.

Otra de las ventajas asi 1lamadas por la SIC a gque olude

Bustamante, y que nos interesa tratar, es el aumentio del movimien

53/

to comercial, bancario y de servicios, asi como el turismo ==

En lo que se refiere al primer punto, el autor recuerda gue los -
insumos de las empresas de fue hablamos provienen de los Estados

Unidos, en México sb6lo se agrege manc de obra y energdticos y, en
ocasiones, éstos provienen también del vecino pais; guedan enton-
ces los salarios pagados por las plantas para efectuar el movi-

miento comercial, pero la misma SIC ha reconocido gue estos sala=-

. 5l de
rios se gastan cada vez mis del otro lado de 1la frontera ﬁ—/’

modo que el autor no encuentra ¢l fundamenio de tal aseveracidn.

S SR WL Sm N S R M ST MO B R e N UD M S W B SR D RS IR D B TS TP M B e (D BO O Su PP Mk S0 S0 A Su 4D S SN Gk G5 NP NP AD e RS B TP EP SR IO M2 o OB GD AD N AB um ww & WD B

53. Ibidem, p. 193 y ss.

54. Aqui es importante recordar gque nuestra investigacidn no des
cubrié una marcadaasiduidad cn las compras realizadas por nuestra
encuestadas en las ciudades norteamericanas limitrofes, pero dada
gque el csturlio de este autor es globel y se refiere & toda la -
frontera, bien podria ser que la derrama de salarios hacia otras
ciudades norteamericanas sea mucho més fuerte gque la observada -
por nosotros en Tijuana.
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En cambioc, Bustamante acepta gue sea efectivo el movimien—'
to bancario en la frontera, dado el volumen de inversidén en las -
maguiladoras puede suponerse que una parte de ellas se movid a -
través de bancos mexicanos. Por otra parte, el autor sefiala que -
parece existir un mecanismo de absorcidén de mano de obra més efec-
»tivo en el sector servicios que en las maquiladoras; menciona que
estas empresas sdlo han ocupado al 2«4% de los recién llegados a
los municipios fronterizos por lo que el grueso de los migrantes
se va a los servicios (muchas veces como subémpleados) o a engro-

sar las filas de los desocupados.

Por lo gue se refiere al turismo, Bustamante seniala que
éste crece pero a la inversa, es decir, mAds mexicanos visitan al
vecino pais; en 1971 por 148 nacionales gque viajaron a los Esta-
dos Unidos,.vinieron 100 norteamericanos. Quiere esto decir que
las maquiladoras no tienen efectos, cuando menos positivos, sobre
el turismo. Ademéds estd el hecho de que los mexicanos gastan mas
al otro lado de la frontera que lo que gastan aqui los estadouni-

denses.

El pentiltimo punto que Bustamante cita se dedica a critie-

car el sefialamiento de la SIC respecto a que las magquiladoras au-

55/

mentan la recaudacidn fiscal a todos los niveles « E1 autor =

acepta gque esto se d& en alguna medida, pero duda que sea a todos

v
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55, Bustamante,op. cit, p. 199.
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los niveles, "dados los estimulos fiscalcs y exenciones decreta~
das por el zobierno federal on favor de esic tino de industrias”,
Finalmente, Bustamante hace alusidén al hecha fde cue se -

crea que las maquiladoras estén promoviendo inversiones en ranas

,
sy L . . S s .

auxiliares é—/. Acepta que la inversidn pdtlica ha sido cuantio

ga en parques industriales de ciudadesg fronterizas, pero expresa

dudas en cuanto a la inversidn privada aungue corced

o

1]
quase

(v}
n

4 »
Szic

et
o

suponer que las operaciones de las maguiladoras promueven

iones en ranmas auxiliares'.

pie

nver

th

y £

Para &1 el problema reside en hacer descansar la poiitica

de inversiones piiblicas y privadas en un factor "tan inestable -

. e P

como son por definicidn las maguiladoras™, pues éstas representan
una industrializacién subsidiaria ¥y no permanente gque se estoklace
porque uno de los factores de la produccidn (trabajo) estd dispo-

nible; en el momento en que su precis experimentara un cambio -
hacia el alza la empresa se marchard: por ello Bustamante afirma
gque ‘'las maquiladoras son un indicador de subdesarrollo socioeco-
ndémico™,

El estudio de este autor, serio v equilibrado, tiene una

[ 4
on

carencia que &1 mismo hace notar v que es la falta de informac

sufiiciente v adecuada que permita medir con exactitud las - -
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variables econdmicas a que se refiere, Esta falta de datos es =
general, difieren unos de otros seztin la fuente y, en la mavoria
de los casos, son aproximaciones o estimaciones basadas en los -
censos, o en cifras facilitadas por el sector privado o por do-
cumentos extranjeros. Tenemos la impresidn de gque hasta la fe-
cha no se ha realizado un estudic econdmico mediante el cual se
pueda conocer con precisidn los beneficios y los costos recales de

las maguiladoras gue se han establecido en el pais.

Creemos que seria necesario formular un modelo macroecond
mico, dentro del cual se inserten las maguiladoras, en el cual se
midan econométricamente las variables que se suponen son afecta-
das por la industria en cuestidn, esto es, los saldos comercialés
con el exterior, el empleo que se genera, sus efectos sobre los -
slarios, la tasa de Zarnarncie y el movimiento comercial y banca-

rio gue originan,

Si se realizara un estudio de este tipo que aportara sle-
mentos validos de Jjuicio, se avanzaria mucho en la tarea de medir
el provecho real o el costo nacional de la industria maquiladora,
y de ese modo podria Saberse hasta qué punto es costeable qfrecer
a las maguiladoras la serie de exenciones fiscales ¢ incentivos,
eﬁ términos de la utilidad global de la misma dentro del cuadro

econdmico nacional.
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Nosolros no disponemcs de los: elementos necesarios para -
manejar un modelo macroecondmico, y menos aidn para hacer uso de -
instrumentos economéiricos con los que se pudieran mecdir las varia
bles mencionadas. Pensamos que esta tarea cstd reservada mis a -
economistas que a otros profesionales; sin embargo, decidimog, a -
modo de sugerencia, sefialar la necesidad de efectuar un estudic de
este tipo que podria despejar dudas vy confusioneS'sob;e 2l napel d«g

1las maquiladoras en el pais.

Un filtimo tema gue gueda por tratar agui es el de las con-
secuencias politicas del posible cierre de la industrias macuilado-
ra. Dado que el siste@a politico estd bAsicamente interesado en -
mantener su estabilidad por razones de subsistencia y porque esto
le amplia su capacidad de satisfaceidn de.las demandas inlcrnas y!
externas, podriamos, en formas muy esquemética, pensar gue aquello
que pueda llevar a la inestabilidad politica seré, en principio,
rechazado por el sistema, ya sea discfiarido una solucidn alternati=-

va o, en caso de no existir ésta, llegando a los extremos represivos

Con bastante certeza podriamos pensar que un aumento con-
~siderable en el desempleo de las ciudades fronterizas redundaréd en
efectos politicos que dificilmente podrian encauzar y resolver las
autoridades locales. Las alcaldias no podrian hacer frente a un
incremento tan considerable de la desocupacidn, que a su vez aumen
taria la delincuencia, el narcotré&fico, 21 nimero de centros de -

vicio y los problemas de urbanizacidn.
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Poxr tratarse de un contingente obrero, los posibles efectos
politicos tienen caracteristicas distintas a.la de una masa de -
desempleados. Aunque en nuestra encuesta encontramos una minima
conciencia colectiva entxre las trabajadoras de las maguiladoras,
seria muy probable que ante una desocupacidn generalizada modifica
ran con xapidez sus actitudes sindicales pues el simple proceso de
cierre de las plantas las llevaria, al menos, a unirse para obtenc.
las liguidaciones que la ley establecc. Este elemento de organiza
cidn probablemente seria esporddico por la minima ceonciencia exis-
tente actualmente, pero si podria terminar en alguna posicidbn -

andrquica de parte de algunos trabajadores que no encontraran nin-

[ 4 ) - P
guna solucion a su situacidn personal.

La vecindad con los Lstados Unidos acentlia la complejidad

del problema politico de las ciudades fronterizas, ya que éste -

iy

tendria algunas consecuencias sobre las propias ciudades limitrofes
norteamericanas. En virtud de las posibles implicaciones politicas
que ocasiona:ia el desempleo de 250 mil personas, resulta muy impro
bable que el gokierno mexicano, por voluntad propia, estuviera -

dispuesto a que dejaran de operar las maquiladoras del Noxrte del -

paise.

Como ha sucedido en otros terrenos de las relaciones con =~
los Estados Unidos, un cambio en esta politica sobrevendria por uma
decisidén de las propias maquiladoras, que ya no euncoatrazran sufi-

cientemente rentable o1 territorio mexicano, o del gobierno norte-

americano gque por presiones de algunos sectores del poder como los
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sindicatos llegara a establecer un cambio en su pelitica aduanera

gue impidiera el funcionamiento de e¢ste tipo de empresas.

Ante la eventualidad del cierre de estas plantas maquiladoras
“{que por el momento es sumamente improbable), el gobierno vy la -
sociedad mexicanos no cuentan cton una solucidn y una estrategia gue.
pudieran llevar a la solucidn de este problema. Esperamos que los
resultados de esta investigacidn puedan ser de alguna utilidad para
reconocer_las ac%itﬁdes_de los empresarios y de las irabajadoras vy,
sobre todo, para mostrar nuevamente la urgencia de emprender una -
politica de empleo a nivel nacional como parte de una estirategia -
'general-de.desarrollo que lleve a enfrentar los cada vez mds serios

problemas de la sociedad mexicana,.
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6.

ViI. APENDICE

ENCUESTA No. de
1. DATOS GENERALES empleadas

Antes de trabajar en las maguiladoras, iddnde vivia Ud.?
a. Tijunana

b. ciudad més pequeila

c., en el campo

d. fuera de Baja California Dénde

Si trabajaba antes de entrar a la maguila, Zqué hacia?

- ¢Por qué empezd a trabajar en la maquila?

a. necesidad urgente
b. ayudar en el gasto familiar

c. tener més libertad personal

{Por qué escogid la maguila para trabajar?

a. porque pagan bien

b. porque estd cerca de su casa

¢. porgque era el Gnico empleo
Edad

Nivel de. escolaridad
a. no termind primaria
b. empezd secundaria

c. empezd alguna carrera técnica o comercial



II. INGRESO Y GASTO FAMILIAR

¢Tiene Ud. salario mayor al minimo? Si No

{el salario minimo general es % 84,90 moneda nacional diario)

iCudnto gasta Ud. en los siguientes renglomes? (aproximacidn
' general)

a, renta

b. alimentacidn

t. vestido y calzade
d. diversiones

e, ayuda familiar

f. escuela y médico para sus hijos

¢Tiene Ud. otro ingreso ademas de su sueldo?

a., ayuda de su eS8Sposo

b. ayuda de algin familiar

ct. otro trabajo Cuél

{Qué descuertos le hacen en la fabrica?
a., impuestos

b. seguro social

¢. sindicato

d. deudas u otros

¢Cuédnto gasta Ud. de su sueldo mensual al otro lado de la =

frontera?



1.

b. 30%
c. 50%

d. Todo

&Cuénto ahorra de su susldoe al mes?
a., més de $ 100.00 moneda nacional
b. mas de $ 200.00 moneda nacional

c. Nada.
III. CONDICIONES DE TRABAJO
{Qué trabajo desempeiia Ud,?
i(Cree Ud. gue su trabajo es peligroso? Si
{Se ha enfermado o padece de algo por su trabajo?Si

Cuando se le capacitd para el trabajo
a.lle pagaron? si No cuénto

b. ées menos de lo gque le pagan ahora?
tCuénto tiempo tiene de estar en la empresa?

Si e¢s eventual, lhace cuinto tiempo que esti?
a. menos de un mes

b. mads de un mes

No

¢Trabaja Ud. bajo contrato individual? tcolectivo?



9.

10.

11.

12.

13

14,

1ls,

Y

¢Le dan descanso en horas de trabajo?

{Trabaja Ud. horas extra?

a.(se las pagan?

¢{Conoce Ud. al Gerente Goeneral?

Sus jefes son
a. déspotas
b. exigentes

c. amables
{la empresa le da servicio médico?

Si se lo da éste es
a. bueno

b. regular

c. malo

d. Ud. acude a un particulaf

¢Esta Ud, contenia con su trabajo?

Si no estd a gusto, ipor qué no lo deja?

a. no hay otro trabajo

b, pagan menos en otra parte

. Ces nOo s& hacer otra cosa

d. no he pensado por qu#

{ecuanto?

si

84

si

84

51

o

No

No

Mo

No



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

l.

2.

Cuando pide permiso para faltar

a, no se lo dan

b. a veces se lo dan y a veces no

c. siempre se lo dan

d. Ud. nunca ha pedido permiso

¢Con quién tiene més problemas?

a. con alguno o varios de sus superiores

b. con la policia

c. con los cobradores

{Se lleva bien con sus compafieras de trabajo? Si No
Los lideres, layudan? tno sirven?

tAsiste Ud. a las asambleas del sindicato? si No
¢Alguna vez ha tenido pleitos en la Junta de Conciliacidn?

si No

iDonde le gusta trabajar més ?

a. empresa sindicalizada

b. empresa libre ipor qué?

IV. SITUACION SOCIAL

Ud. es casada soltera Otro
¢Tiene hijos? si No culntos

a. si tieme hijos, itendria mas? si No i{por qué?



b,

5.

9.

10.

-6 -

tA cuéntas personas mantiene Ud. sola?
{Trabaja algin familiar directo suyo en la maquila?
a. en la misma fé&brica gue Ud.,

b en otra distinta

Donde Ud. wvive hay

a. casa con bailo

b. drenaje

c., luz

d. calle asfaltada

e. televisor

f. radio o tocadiscos

g£. carro

Cerca de su casa hay

a. escuela

b. mercado o supermercado
#. hospital

d. parqgue infantil
{Cree Ud. en Dios? si No
¢Culdl es su religidn?

{Va Ud. a misa? Si No
a. todos los domingos
b. cada vez que puede

c. No lo eree necesario

i{Cree Ud. que sus hijas trabajarin en la maquila? Si

a. ¥ sus hijos, {trabajarén en la maquilé? si

Si

No

No



11.

12,

13.

14,

15.

16.

i17.

18.

19,

-7 -

{Cree Ud, gue sus hijos llegardn a profesionistas? si No

Para sus hijos la vida sera

Qe
b.

Coe

mas fAcil que para Ud.
igunal gue para Ud.

méds dificil que para Ud.

iCree Ud. gue puede mejorar su situacidn? si - No

Si
=3
b,

Cos

Si

mejorara su situacidén, Ud.
se compraria una casa
invertiria en un negocio

educaria a sus hijos

Ud. se casara, ldejaria de trabajar? si No

i{Se considera Ud. una persona feliz? si No Regular

Ud. cree gue una,K familia pequeiia

Qe

b.

no da tantas satisfacciones como una grande

crea menos gasto y se vive mejor

{En qué trabajaria Ud. si no hubieran maguiladoras en'Tijuana?

s
b.
Cao

d.

En
Qe

b.

en el campo

en el comercio

‘en el servicio doméstico

no trabajaria

caso de que cierren las maquiladoras, Ud.
regresaria a su pueblo

buscaria trabajo en Tijuana u otra ciudad mds o menos igual



o

20. Si cierran las maquiladoras, Ud.
a, aceptaria un empleo con menos sueldo

b. trataria de buscar un empleo donde gane méas

Fecha
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