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PRESENTACION

El presente informe responde a lo establecido en los términos de referencia del
contrato firmado el 14 de abril de 2017 y corresponde a la entrega final de la fase de
implementacidn del proyecto que se llevé a cabo entre el 9 de enero y el 29 de noviembre
de 2017.

El proceso final tiene como objetivo la identificacion de buenas précticas, vacios,
retos, logros institucionales, labores de busqueda e investigacion llevada a cabo en la
Subprocuraduria de Personas Desaparecidas! para, junto con el empoderamiento de los
derechos de los familiares de los desaparecidos a través de los cuatro colectivos
(FUUNDEC-M, Grupo Vida, Alas de Esperanza y Familias Unidas), enfrentar el
fendmeno criminal de la desaparicion de personas en el Estado de Coahuila. Hasta el
momento, las iniciativas adoptadas, aungque importantes, se han tornado insuficientes ante
la ausencia de resultados concretos en la busqueda de personas desaparecidas y la
investigacion de los hechos. Por lo anterior, se considera necesario que los procesos
enfocados al esclarecimiento de estas acciones delictivas integren planes o programas
metodoldgicos de investigacion para definir hipotesis y trazar lineas ldgicas de
investigacion que tengan en cuenta el contexto en el que se perpetraron los crimenes con
el fin de que se establezcan patrones de criminalidad a partir de la asociacion de casos,
teniendo en cuenta que este tipo de delitos son el resultado de la accion de estructuras
criminales, de funcionarios del Estado, de particulares y de la colusion de funcionarios

publicos con el crimen organizado.

Para la recopilacién y procesamiento de la informacion que se presenta a continuacion
ha sido necesaria la programacion de visitas a diferentes dependencias de la Procuraduria
General de Justicia del Estado, en especial a la Subprocuraduria, la Unidad de Busqueda
de Personas Desaparecidas, Centro Diocesano para los Derechos Humanos Fray Juan de
Larios -CDDHFJDL—, los representantes y miembros de los cuatro colectivos de los
familiares de personas desaparecidas (Familias Unidas por los Desaparecidos en Coahuila
—FUUNDEC-, Grupo Vida, Alas de Esperanza y Familias Unidas), al Grupo Autébnomo
de Trabajo (en adelante GAT) y al Gobernador del Estado de Coahuila, con quienes se

1 En adelante Subprocuraduria, salvo cuando se haga referencia a la misma acompaiiada de dependencias
semejantes o cuando se trate de una diferente.



han realizado reuniones para el intercambio de informacion y de conceptos, para conocer
los avances y logros alcanzados a partir de las recomendaciones presentadas por la

consultoria.

Es importante sefialar que este informe se elabord y entregd para el tiempo en que
entr6 en vigencia la Ley Organica de la Fiscalia General el Estado de Coahuila de
Zaragoza, en la cual la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas cambia de nombre y
pasa a llamarse Fiscalia Especializada de Personas Desaparecidas. EI Equipo Consultor
trabajo en el desarrollo de este proyecto con los funcionarios de la Subprocuraduria de
Personas Desaparecidas, la cual aparecer, de aqui en adelante, como “Subprocuraduria”;
en caso de que se haga referencia a otra Subprocuraduria, se utilizara el nombre completo

y especifico de la misma.
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l. CONTEXTO

El Estado de Coahuila de Zaragoza ha sido centro de atencidn internacional por los
hechos de desapariciéon forzada reportados por el Grupo de Trabajo de las Naciones
Unidas sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias (GTDFI) entre el 18 y el 21 de
marzo de 2011, fechas durante las cuales este grupo visito las ciudades de Meéxico,
Chihuahua y Ciudad Juéarez (Chihuahua), Acapulco, Atoyac de Alvarez y Chilpancingo

(Guerrero, y Saltillo (Coahuila). En el apartado 111 de su informe advierte que:

Un elevado numero de secuestros y delitos con similitudes a las
desapariciones forzadas son cometidos por grupos del crimen organizado.
Sin embargo, no todas las personas desaparecidas habrian sido secuestradas
por grupos del crimen organizado actuando de forma independiente; por el
contrario, la participacién del Estado en las desapariciones forzadas también
esta presente en el pais. EI Grupo de Trabajo recibi6 informacién concreta,
detallada y verosimil sobre casos de desapariciones forzadas llevados a cabo
por autoridades pablicas o por grupos criminales o particulares actuando con
el apoyo directo o indirecto de algunos funcionarios publicos (p. 7).

Desde el inicio del sexenio del gobierno de Rubén Moreira Valdez se han llevado a
cabo varias acciones para enfrentar este tipo de delitos a partir de la definicion y
estructuracion de una politica publica; iniciativas que han sido importantes pero se tornan
insuficientes ante la ausencia de resultados concretos en la bldsqueda de las personas

desaparecidas y en la investigacion de estos hechos.

A partir de marzo de 2009 el Centro Diocesano para los Derechos Humanos Fray Juan
de Larios (en adelante CDDHFJDL) ha venido desarrollando actividades en materia de
acompanamiento a las familias de personas desaparecidas. Como parte de sus actividades,
en diciembre del 2009 convocd al primer encuentro de familias, donde surgio el
movimiento Fuerzas Unidas por Nuestros Desaparecidos en Coahuila y en México
(FUUNDEC-M) con 15 familias que buscaban a 21 personas desaparecidas en Coahuila.
Desde ese momento, el CDDHFJDL ha recibido denuncias de 546 personas desaparecidas
en 249 eventos, entre 2007 y 2017, ocurridos en varios Estados de la Republica® y

actualmente 120 familias estan organizadas en FUUNDEC-M, en cuatro regiones del

2 A/HRC/19/58/Add.2 1l1. Desapariciones forzadas en el actual contexto de seguridad, parrafo 17, pagina
7.
3 Centro de Derechos Humanos Fray Juan de Larios. Correo electrénico, 20 octubre 2017.
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pais, desde donde se coordinan familias de 13 estados de la Republica para llevar a cabo

la busqueda de las 546 personas desaparecidas.

Las estrategias de defensa social e integral desarrolladas han posibilitado el
empoderamiento de los cuatro colectivos de victimas: FUUNDEC-FUNDEM, Grupo
Vida, Alas de Esperanza y Familias Unidas, reconocidos como actores legitimos en la

materia al igual que el CDDHFJDL.
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II.  ANTECEDENTES

Desde el inicio de las acciones desarrolladas por las familias y el CDDHFJDL, entre
las que se resalta la creacion del GAT (en respuesta a las recomendaciones del GTDFI),
se desarrollé6 un modelo de dialogo con el gobierno del Estado en el que se acordo
impulsar acciones encaminadas a la armonizacion legislativa, atencion a victimas y
familiares e Investigacion y Basqueda de las personas desaparecidas (en el que se inscribe

la consultoria).

En agosto de 2015, por invitacion del Gobernador Moreira, y por solicitud de los
familiares de personas desaparecidas agrupadas en FUUNDEC y la recomendacion del
GAT, la Iniciativa para la Justicia de la Sociedad Abierta (OSJI —Open Society Justice
Initiative—, en adelante, por sus siglas en Ingles) llevd a cabo una consultoria
especializada por el Equipo Internacional de Peritos (EIP), conformado por Pedro Diaz
Romero, Luis Fernando Vélez Gutiérrez y Carlos Rodriguez Contreras, con el objetivo
de asistir a la Subprocuraduria para la Investigacion y Busqueda de Personas No
Localizadas en la implementacion de la investigacion criminal del delito de desaparicion
forzada y la busqueda de personas desaparecidas, de acuerdo con los estdndares
establecidos en los tratados internacionales de derechos humanos de la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus Protocolos y en

otros instrumentos o protocolos de investigacion criminal.

Los resultados de esta consultoria fueron presentados a las autoridades de Coahuila en
octubre de 2015, ocasion en la que el Gobernador Moreira expreso su interés de continuar
con la colaboracion a través de unas consultorias de largo plazo en la Procuraduria
General de Justicia del Estado (PGJE) e invit6 a la Iniciativa para la Justicia a evaluar los
progresos presentados en el transcurso del afio en lo relacionado con la implementacion
de las recomendaciones del grupo de expertos internacionales, incorporadas en el informe

final de la consultoria de 2015.

En el informe se sefiald, basicamente, que las medidas propuestas no son de caracter
coyuntural o parcial, sino que constituyen una invitacion a disefiar y construir una politica

criminal priorizada para combatir este fendmeno®, buscar a las personas desaparecidas e

4 La politica de priorizacion focaliza la persecucién penal del Ministerio Pablico en situaciones y/o casos,
logrando un impacto mayor, aprovechando los recursos administrativos y logisticos, estableciendo un orden
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investigar seriamente los hechos, ya que, de no hacerse, podria verse comprometida, a
futuro, la responsabilidad del Estado o de sus funcionarios en violaciones de derechos
humanos al no suministrar a las victimas los recursos legales y judiciales pertinentes,
situaciones que, al constituir una violacion a los derechos humanos o que, por su
magnitud, origen, forma de ejecucion e impunidad, se convierten en crimenes de sistema
que habilitan jurisdicciones internacionales para la busqueda de las victimas de justicia,

verdad y reparacion.
Las propuestas en este informe contemplan las siguientes tematicas:

e La definicion e implementacion de una politica criminal para priorizar la
investigacion de desaparicion forzada a partir de la politica publica que tiene
el Gobierno del Estado.

e El disefio, la construccion y la implementacion de una politica criminal
priorizada para enfrentar la desaparicion forzada.

e Revision de aspectos estructurales de la procuracion de justicia y de la
Subprocuraduria de Investigacion y Busqueda de Personas No localizadas
para su fortalecimiento y especializacion.

e Lapropuesta general de un nuevo enfoque y metodologia de la investigacion
de hechos de desaparicion forzada de personas.

e Elanalisis y evaluacion de los casos A.P.P. 012/2010- A.P.P. 197/2009 - Causa
Penal: 99/20009.

Como continuidad a dicho informe, y para la implementacion y actualizacion de las
recomendaciones, se establecié una nueva ruta de trabajo, consolidada en diciembre del
2016 por medio de la firma de un Memorando de Entendimiento entre la Procuraduria
General del Estado de Coahuila, el GAT, el CDDHFJDL, EnfoqueDH y OSJI para la
realizacion de una Consultoria Internacional, la cual comenzo llevarse a cabo,

formalmente, en enero de 2017.

de atencidn entre reclamos ciudadanos de justicia equivalentes y garantizando el derecho fundamental de
acceso a la administracion de justicia.
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I1l. CONSULTORIA DE ASISTENCIA TECNICA

Para la realizacion de este trabajo se conformo, por propuesta del CDDHFJDL y

de OS1J, un Equipo de Consultoria (EC) integrado por:

- Lucia Margarita Luna Prada.

Abogada colombiana y de la universidad de San Carlos de Guatemala y
Magister en Paz, Conflictos y Democracia de la Universidad de Granada,
Espafia, con experiencia a nivel nacional en casos de delitos de alto impacto,
como terrorismo Yy narcotrafico; como Fiscal especializada, con funciones de
Investigacion y procesamiento de delitos de homicidio, narcotrafico, secuestro,
extorsion, paramilitarismo, rebelidn, terrorismo, y como Fiscal de la Unidad de
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario en investigacion y
persecucidn penal de delitos de violacion de los derechos humanos y DIH como
ejecuciones extrajudiciales, desaparicion forzada, desplazamiento forzado,

violacion y tortura.

A nivel internacional se ha desempefiado como Investigadora Legal de la
Comision Internacional Contra la Impunidad, en la Republica de Guatemala,
en investigaciones relacionadas con la identificacién, persecucion penal y la
sancion efectiva de delitos cometidos por los Cuerpos paralelos e llegales de
Seguridad y Aparato Clandestinos de Seguridad, ademas de haber sido
Consultora Independiente, en la Seccion de Asuntos Antinarcoticos vy
Aplicacion de la ley, del Departamento de Estado de Estados Unidos, INL.,
Programa de Estado de Derecho y Apoyo al Sector Justicia, colaborando
especialmente en el asesoramiento técnico-juridico en casos de violaciones de
los derechos humanos que se adelantan en la Fiscalia de la Seccion de

Derechos Humanos.

En Chihuahua, México, fungié como Consultora internacional en la Fiscalia
Especializada en Atencién a Mujeres Victimas de delito por Razones de
Geénero de Chihuahua, asesorando al Ministerio Publico en labores de
recoleccion, gestion, analisis de expedientes e informacion y trabajo de campo
necesarios para dar cumplimiento efectivo a la sentencia emitida por la Corte

Interamericana de Derechos Humanos en el caso de homicidio, por razones de
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género, de mujeres en Ciudad Juarez, y otras investigaciones relacionadas con
delito de feminicidio y desaparicién de mujeres y nifias. Ademas se desempefio
como miembro del Equipo Internacional de Peritos (EIP) con funciones de
revision e implementacion de estandares internacionales en Casos de homicidio
de defensores de Derechos Humanos y desaparicion forzada en Chihuahua,
Chihuahua.

Carlos Albeiro Rodriguez Contreras.

Suboficial® de la Policia Nacional de Colombia, experto en investigacion
de diversas conductas delictivas bajo los pardmetros del sistema penal
inquisitorio, mixto y nuevo sistema penal acusatorio; con experiencia nacional
e internacional en investigacion de homicidios, investigacion de violaciones de
derechos humanos y DIH (desaparicion forzada, ejecuciones extrajudiciales,
desplazamiento forzado) y delitos trasnacionales como narcotrafico y trata de
personas. Entrenado en actividades criminalisticas y nuevas metodologias de

investigacion Utiles en la investigacion de estructuras de crimen organizado.

Luis Fernando Vélez Gutiérrez.

Abogado de la Universidad La Gran Colombia con Maestria en Delitos y
Justicia Internacional en John Jay College of Criminal Justice de la ciudad de
Nueva York; estudios avanzados en Justicia Social y Criminal en Boston
College, de Boston, MA (Estado Unidos), y especializacion y maestria en

Derecho Penal y Criminologia en la Universidad Externado de Colombia.

Se ha desempefiado como Juez Penal, Fiscal “sin rostro”, Director Seccional
y Regional del Cuerpo Técnico de Investigaciones (CTI) de la Fiscalia General
de la Nacion en Bogota D.C. y Cali, respectivamente y Director Académico de

la Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”.

A nivel internacional, ha trabajado como Investigador de Historial Memory
Project de John Jay College of Criminal Justice de New York City,
Investigador Legal en la Comision Internacional contra la Impunidad en
Guatemala (CICIG); consultor de Open Society Justice Iniciative (OSJI) y la

Agencia de los Estados Unidos de America para el Desarrollo Internacional
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El equipo lleg6 a la Ciudad de México el 8 de enero del 2017 e inici6 actividades desde
el 10 de enero del 2017 hasta el 28 de noviembre de 2017, fecha de terminacion del
proyecto. Cabe mencionar que para sus labores fueron fijados ciento setenta y ocho dias

(178), a cada uno de los consultores, los cuales fueron agotados de manera escalonada

(USAID) en el proyecto de Politica Criminal Democréatica del Estado de
Guatemala y el proyecto de fortalecimiento institucional, metodologia de
investigacion y derechos de las victimas del delito de Desaparicion Forzada en

México.

Es autor del libro Derecho Penal, Uso Alternativo del Derecho vy
Postmodernidad; del articulo “Cibernética y el Juez”, publicado en la revista
El Penalista de la Universidad Externado de Colombia; Newsletter article
“Rethinking The War On Drugs: A transitional process in Colombia”, The
Division of International Criminology of the American Society y del articulo
“Justicia Transicional en Colombia: hacer justicia o negociar la paz. Estudio
comparativo”, publicado en la revista Cuadernos de Derecho Penal de la
Universidad Sergio Arboleda, de la ciudad de Bogota D.C (Colombia), donde

se desempefia como Profesor.

durante el tiempo de efectiva permanencia en México.

Objetivos

Asistir a la Subprocuraduria, perteneciente a la Procuraduria General de
Justicia del Estado, a través de la implementacion de la investigacion criminal
del delito de desaparicion forzada de personas y la busqueda de personas
desaparecidas de acuerdo con los estdndares internacionales establecidos en
los Tratados Internacionales de Derechos Humanos.

Proponer e implementar métodos de investigacion del delito de desaparicion
forzada de personas y la busqueda de personas desaparecidas de acuerdo con
los estandares establecidos en los Tratados Internacionales de Derechos
Humanos, la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional, sus Protocolos y la jurisprudencia internacional,

partiendo del diagnostico que se hizo con la Subprocuraduria de la PGJE y de
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los procedimientos y herramientas aplicadas a la investigacion de estos
hechos.

e Apoyar a las victimas y a sus representantes para mejorar el acceso a la
justicia, en el ejercicio de sus derechos a traves de la coadyuvancia, y darles
a conocer el proceso de implementacion de nuevos metodos de investigacion
de la desaparicion forzada, como un delito de sistema, que se prioriza dentro
de la politica criminal del Estado de Coahuila de Zaragoza.

e Vincular, a la investigacion de los hechos, actividades de bdsqueda de
personas desaparecidas que realizan las autoridades, las familias de las

personas desaparecidas y las organizaciones que los asisten.

ii. Lineas estratégicas

e Disefio de una politica de Estado contra la desaparicion forzada.
e Andlisis y propuestas sobre busqueda, localizacion y metodologia de
investigacion para casos de desaparicion forzada y/o de personas.

e Atencion integral a la problematica social de las victimas y sus familiares.

iii. Metodologia del Equipo de Consultores

Para la recopilacién y procesamiento de la informacion que se presenta a continuacién
ha sido necesaria la programacion de visitas a diferentes dependencias de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Coahuila®, en especial a la Subprocuraduria, a la Unidad
de Busqueda Inmediata de Personas No Localizadas, a los representantes y miembros de
los colectivos de los familiares de personas desaparecidas (CDDHFIDL, FUUNDEC,
Grupo Vida, Alas de Esperanza y Familias Unidas), al GAT y al Gobernador del Estado
de Coahuila, con quienes se han realizado reuniones para el intercambio de informacién
y de conceptos, para conocer los avances y logros alcanzados a partir de las

recomendaciones presentadas por la consultoria.

El estudio de los expedientes que se llevo a cabo durante la consultoria esta orientado
a establecer el procedimiento que ha sido aplicado en la bdsqueda e investigacion, el

contexto de los hechos a partir de la recuperacion de la informacion que sirve como

5 En: http://www.pgjecoahuila.gob.mx

18


http://www.pgjecoahuila.gob.mx/

evidencia o como elemento probatorio, las pruebas practicadas (si se han evacuado de
conformidad con los estandares nacionales e internacionales), el estudio de las hipotesis
que se siguen y determinar nuevas hipdtesis y aquellas pruebas y diligencias que hacen
falta por realizar, ademas de sugerir la adopcion de algunos procedimientos por parte de
los Agentes del Ministerio Publico y la Policia Investigadora dentro del contexto de las

investigaciones.

Los casos se analizaron mediante lectura fisica de los expedientes, confrontacion de
las actuaciones adelantadas por cada uno de los Agentes del Ministerio Publico con la
normatividad internacional, se estudiaron las hipotesis seguidas y las pruebas que han
sido practicadas para la comprobacion de las mismas. Una parte de la informacion
recolectada fue sistematizada en la matriz de datos de los casos priorizados. El objetivo
es lograr la sistematizacion de toda la informacion de los doce (12) casos priorizados a
cargo de la Subprocuraduria. Una tarea posterior sera sistematizar la totalidad de los

expedientes de personas desaparecidas en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Para la recopilacion y procesamiento de la informacion que se presenta en el informe
se abordo el andlisis del expediente desde el punto de vista técnico y metodoldgico de las
investigaciones con el fin de desarrollar, de la mano del equipo de investigacion de los
casos priorizados, una propuesta amplia de mejoramiento de los procesos de trabajo
orientada a garantizar la efectiva implementacién de hipétesis de investigacion, nuevas
lineas de investigacion, acciones y diligencias para contribuir a la busqueda y

esclarecimiento de los hechos.

Cabe mencionar que antes de hacer la entrega del informe final elaborado por esta
consultoria, se hizo llegar un borrador, a través del Grupo Autdnomo de Trabajo (GAT),
al gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza para que hicieran las adiciones,
correcciones u observaciones necesarias y poder incluirlas, con el fin de mantener la

legitimidad y objetividad sobre los resultados hallados y el contenido del mismo.
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iv. Desarrollo del trabajo en la Procuraduria de Justicia del Estado de
Coahuila (Subprocuraduria)

El plan de trabajo del Equipo Consultor se desarroll6 en cuatro fases durante las cuales
se contemplo la realizacion de siete (7) informes entregables y un informe final. En la
primera fase | (enero—febrero de 2017) se actualizé el diagnostico, se elaboré el plan de
trabajo y se hizo la descripcion de la metodologia de investigacion a seguir. En la segunda
fase (marzo—abril de 2017) se llevé a cabo la implementacién del plan de trabajo, la
reasignacion de personal, el inventario y sistematizacion de casos, la identificacion de los
casos priorizados, la conformacién de los equipos investigacion y capacitacion y la
propuesta de conformacion de la Unidad de Andlisis y Contexto. En la tercera fase
(mayo—octubre de 2017) se inici0 la asistencia técnica en los casos priorizados, los talleres
con los familiares de las personas desaparecidas y sus representantes, la vinculacion de
los planes de busqueda de personas desaparecidas a la investigacion de casos y la
conformacién de la Unidad de Analisis y Contexto. En la tltima (octubre—noviembre de
2017) se realizo el informe final y cierre del proyecto. La consultoria tuvo una duracion
de 178 dias habiles, distribuidos de forma escalonada para que durante todo el proyecto

permaneciera un consultor en el Estado.

a. Primera etapa: actualizacion del diagndstico (enero — febrero de 2017)

Durante la semana del 16 al 21 de enero de 2017, se efectuaron visitas a las diferentes
dependencias de la Procuraduria de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza,
relacionadas con la tematica de desaparicion de personas (Subprocuraduria, Unidad de
Busqueda Inmediata, Direccion de Servicios Periciales, Area de Responsabilidades, Area
Juridica, Recursos Humanos, Centro de Capacitacion, entre otros), y reuniones con las
victimas y representantes de los cuatro colectivos (FUUNDEC-M, Grupo Vida, Familias
Unidas y Alas de Esperanza), con familiares de victimas de personas desaparecidas y con
representantes del CODHFJDL.

El objetivo de las visitas fue hacer seguimiento y constatar el cumplimiento de las
recomendaciones dadas por EC en el informe de octubre de 2015, estableciéndose lo

siguiente:
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Avances:

En lo que respecta a la reestructuracion de la Subprocuraduria, se tuvieron en
cuenta la mayoria de recomendaciones hechas por el Equipo de Consultores
en el informe del 4 de octubre del 2015, mismas que se reflejan en la reforma
a la Ley Orgéanica y Reglamentaria de la Procuraduria de Justicia del Estado
de Coahuila (2016); sin embargo, se cre6 la Unidad de Busqueda Inmediata
de Personas no Localizadas, la cual no interpreta las expectativas de las
victimas ya que fue adscrita al Despacho del Procurador con funcion de
busqueda de las primeras 96 horas de acaecida la desaparicion, sin contemplar
la busqueda de los casos que excedan esa temporalidad.

En materia de busqueda, el avance mas significativo es el acompafiamiento
del Comité Internacional de la Cruz Roja que viene trabajando en la
implementacidn de las bases de datos ante mortem (AM) y post mortem (PM)
para sistematizar la informacién de las personas reportadas como
desaparecidas y de los cadaveres no identificados que se encuentran
inhumados en los panteones municipales.

La Direccion de Servicios Periciales ha sido fortalecida no so6lo con la
contratacion de dos antropologos forenses, sino con la adecuacion vy
equipamiento necesario para apoyar a la Subprocuraduria en temas de
busqueda e identificacion. En este mismo orden se han realizado importantes
esfuerzos para fortalecer las areas de genética forense, balistica forense y
quimica forense. Se suma a lo anterior el acuerdo de colaboracion con el
Equipo Argentino de Antropologia Forense (EAAF) y la asesoria del Comité
Internacional de la Cruz Roja (CICR) a la Comisién Técnica Forense de la

Procuraduria.

Pendientes:

No se observaron avances significativos en la dotacidn de recursos logisticos.
Las instalaciones de la Subprocuraduria siguen en mal estado y sin espacio

suficiente, sin contar con sitios adecuados para recibir a las victimas.
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Al respecto, la Convencion Internacional para la Proteccion de Todas las
Personas contra las Desapariciones Forzadas (20 de marzo de 2006) establece
que los Estados deben, en casos de desaparicion forzada:

Garantizar la efectiva coordinacion y cooperacion entre todos los
organos encargados de la investigacion y asegurar que cuenten con
las estructuras y los recursos técnicos, periciales, financieros y de
personal adecuados a fin de que puedan desempefiar sus funciones
con celeridad y de manera eficaz®.

e No se observaron cambios en la politica de seleccion de personal y sus
perfiles: existe desmotivacion y descontento por parte de algunos
funcionarios; los bonos de seguridad y capacitacién no cubren a la totalidad
de los funcionarios y no es claro el proceso de asignacion de los bonos.

e Revision y anélisis de los primeros casos priorizados del 2015. ElI EC
recomendo, a partir del anlisis de los expedientes A.P.P 012/2010 y A.P.P.
197/2009- Causa Penal: 99/2009, conectar las dos investigaciones bajo la
hipdtesis del delito de desaparicion forzada y/o desaparicion de personas. El
titular de la Subprocuraduria informo que las investigaciones se adelantan con
apego a los Derechos Humanos y que el Agente del Ministerio Publico se
encuentra declarando a elementos de la policia municipal de Francisco I.
Madero y a radio — operadores. El colectivo FUUNDEC decidié que se
continte con la priorizacion de la Averiguacion Previa Penal 012/2010 con
fin de avanzar en las lineas propuestas en el informe del 18 de octubre de
2015.

e Con respecto a la cadena de custodia y la bodega de resguardo evidencia, el
EC recomendo e hizo énfasis en la importancia de la preservacion y custodia
de los elementos materiales de prueba y/o evidencia, para lo que se hace
necesaria la adecuacion de bodegas de resguardo de evidencias en cada una
de las Delegaciones de la Procuraduria, bajo optimas condiciones de
seguridad y bioseguridad, que garanticen su preservacion y conservacion.

e lgualmente, se sugiri6 el disefio de un registro de cadena de custodia que

permita, de forma ordenada y cronoldgica, registrar los traslados de la

& Comité contra la Desaparicién Forzada en México (noviembre de 2011). Observaciones finales sobre el
informe presentado por México en virtud del articulo 29, parrafo 1 de la Convencion.
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evidencia de un custodio a otro y asegure la no interrupcién de la cadena de
custodia. El Gobierno del Estado inform6 que se estan realizando grandes
esfuerzos para atender estas sugerencias sin obtener avances significativos
sobre el particular.

e Enrelacion con el inventario y la sistematizacion de casos, el EC recomendo
centralizar toda la informacién de los casos de personas desaparecidas
registrados en las diversas bases de datos de la Procuraduria de Justicia del
Estado y demaés entidades del Estado como la Comision de Seguridad con el
fin de lograr su sistematizacion y depuracién para, con posterioridad, poder
cruzar o cotejar esta informacion con las bases de datos oficiales a nivel
Nacional y con los registros que poseen cada uno de los colectivos de victimas
del Estado. Esta labor es de suma importancia para poder establecer el nimero
real de victimas desaparecidas en el Estado de Coahuila de Zaragoza.

b. Segunda etapa: implementacion del plan de trabajo (marzo — abril de 2017)

La Subprocuraduria de Personas Desaparecidas

Fue creada el 22 de enero de 2016 mediante acuerdo del ejecutivo que reformo la Ley
Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado, en concordancia con el Plan
Estatal de Desarrollo 2011-2017, el cual consiste en

Proporcionar a la ciudadania coahuilense servicios de procuracién de justicia
de excelencia”, el referido Plan Estatal de Desarrollo, se propuso como
estrategia, adecuar el marco juridico estatal para que responda a las
necesidades actuales, y permitir la investigacion de las conductas delictivas
de caracter penal que lesionan o ponen en peligro los intereses y bienes de

la sociedad; para cumplir con esta estrategia, fue necesario implementar una
reestructuracion de la Procuraduria General de Justicia del Estado’.

Para el cumplimiento de su mision, la Subprocuraduria cuenta con la Direccién
General de Personas Desaparecidas, la Unidad de Atencion de Acuerdos y
Colaboraciones y las Subdirecciones, Coordinaciones y unidades necesarias que permita

el presupuesto de la Procuraduria General de Justicia del Estado.

" Considerando la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado, publicada en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza el 22 de enero de 2016.
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La Subprocuraduria (ahora Fiscalia), con todas sus areas, se encuentra constituida por

78 funcionarios y funcionarias® distribuidos de la siguiente manera:

SEDE

CARGO

MUJER

HOMBRE

TOTAL

Fiscalia
Desaparecidos —
Saltillo

Fiscal de Personas Desaparecidas

0

1

Director General

Director de Atencién de Acuerdos y
Colaboraciones

Subdirectores Administrativos

Coordinacion de Enlace Interinstitucional
(Administrativo)

0
0
1
1

o |k - |k

RN R e

Coordinacion de Derechos Humanos y
Transparencia (Administrativo)

|

[EEN

N

Auxiliar de Bases de Datos
(Administrativo)

Secretaria Técnica (Administrativo)

Coordinacion del Delito de Trata de
Personas

Genética Forense

Unidad de Alerta Amber

Informaética y Sistemas (Administrativo)

ok, [k F

oI N |Of ©

OlwWwo| W (k| K-

Agentes de la Policia Investigadora que
cumple funciones de seguridad del Fiscal
de Desaparecidos

Region Sureste-
Saltillo

Coordinador de Investigacion y Busqueda

Agentes del Ministerio Publico

Agentes de la Policia Investigadora, para
investigaciones de Personas
Desaparecidas

12

12

Region Laguna |
y Laguna Il-
Torreon

Coordinador de Investigacion y Busqueda
(Aun no se ha formalizado su
nombramiento)

o

[HEN

-

Agentes del Ministerio Publico

Agentes de la Policia Investigadora

Region Centro y
Carbonifera
(Monclovay

Sabina)

Coordinador de Investigacion y Busqueda
(Despacha desde Saltillo)

Agentes del Ministerio Publico

Agentes de la Policia Investigadora

Norte I y Norte 11
(Piedras Negras y
Acufa)

Coordinador de Investigacion y Busqueda
(Despacha desde Saltillo)

Agentes del Ministerio Pablico

Agentes de la Policia Investigadora

NN O OWwWw| O |O|h~

WW| P [kPO| - |0o|w

oo P (kPW| F~ |00

8 Direccion Recursos Humanos de la Fiscalia General del Estado y Fiscalia de Personas Desaparecidas, 29
septiembre 2017. A partir de la reforma de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Coahuila
de Zaragoza, publicada en el Periddico Oficial, el martes 12 de septiembre de 2017 Se cambi6 el nombre

de Subprocuraduria de Personas Desaparecidas a Fiscalia de Personas Desaparecidas.
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Hallazgos:

e Funcionarios con dos o0 mas cargos: El Director de Atencion de Acuerdos
y Colaboraciones es, al mismo tiempo, Director de la Unidad de Busqueda de
Personas Desaparecidas. Los Coordinadores de Investigacion y Busqueda de
las regiones, ademas, realizan labores de investigacion propias de los Agentes
del Ministerio Publico.

e Funcionarios en sedes diferentes: Los Coordinadores de Investigacion y
Busqueda asignados a la Region Centro y Carbonifera (Monclova y Sabina)
y Norte | y Norte Il (Piedras Negras y Acufia) laboran desde Saltillo.

e Funcionarios sin asignacion de cargo: Las labores de la Coordinacion de
Investigacion y Busqueda de la Region Laguna |y Laguna Il son realizadas
por un Agente del Ministerio Pablico (atn no se autoriza la plaza del cargo).

e Funcionarios con asignacion de plazas/cargos que cumplen funciones
diferentes: Son varios los casos en este item. En la Region Norte | hay un
funcionario, con la plaza/cargo de Coordinador de Investigacion y Busqueda,
quien realiza funciones de Agente del Ministerio Publico; hay Agentes del
Ministerio Publico que cumplen funciones administrativas (Grupo de
Genética); y hay un ingeniero de sistemas que depende de Alerta Amber y no
realiza labores inherentes a su profesién ya que la sede de la Fiscalia de
Desaparecidos no cuenta con un servidor de bases de datos y en la Ley

Organica se contempla el cargo de Informatica y Sistemas.

A partir de la consultoria, se valoran el mandato y las atribuciones de la
Subprocuraduria, las cuales son amplias y permiten desarrollar una politica criminal
priorizada en la materia que trascienda a la bldsqueda e investigacion de las personas
desaparecidas en el Estado. Las funciones de direccion y control de las investigaciones,
asi como la de vigilancia de los servidores en el cumplimiento de sus actividades
misionales, son herramientas que podrian ser aprovechadas en forma méas extensa para
verificar si se aplican los diversos protocolos que se han establecido para este tipo de
investigaciones, si se cumple con los términos procesales, si los servidores asumen la

atencion de las victimas de acuerdo con lo reglado en la Ley General de Victimas® y si

° Ley General de Victimas. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de
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los Agentes del Ministerio Publico realizan las investigaciones a partir de la elaboracién
de planes de investigacion bajo hipotesis y lineas logicas de investigacion. Estas
actividades son propuestas por la consultoria para la aplicacion de una nueva metodologia

de investigacion.

Asimismo, a partir de la Ley Organica es amplio el margen de representatividad y
gestion interinstitucional que tiene la Subprocuraduria, lo cual permitiria intercambiar
informacion indispensable para hacer efectivo el proceso de blsqueda de las personas
desaparecidas en las primeras horas del reporte de desaparicion.

Es indispensable fortalecer los procesos de comunicacion e intercambio de
informacion al interior de la Procuraduria desde cada una de las Agencias de Ministerio
Publico que la componen, de la Policia Investigadora del Estado y, especificamente, al
interior de la Subprocuraduria ya que no se comparte e intercambia informacion, elemento
indispensable para el avanzar en la blsqueda e investigacion de las personas
desaparecidas. Igualmente, se requiere hacer efectivos estos canales de comunicacion e
intercambio de informacion con otras entidades de orden Estatal (Comisidn de Seguridad)
y Federal (Procuraduria General de la Republica, Policia Federal), pues, a pesar de que la
Procuraduria ha suscrito diversos convenios, al analizar los expedientes de los casos
priorizados, en el dialogo sostenido con los Agentes del Ministerio Publico, con los
representantes de las victimas y sus familiares, se hace evidente que la falta de
cooperacion, coordinacion e intercambio de informacidén son unas de las mayores
dificultades que se presentan en estas investigaciones. Este intercambio de informacion
es de vital importancia para el proceso de busqueda e investigacion de las personas
desaparecidas y la optimizacion de recursos para evitar, asi, la duplicidad de funciones y

de tareas.

Perfil de las y los funcionarios de la Subprocuraduria

En lo concerniente a los perfiles de los funcionarios de la Subprocuraduria, no se
cuenta con una hoja de servicio o con Curriculum Vitae de cada uno de ellos. El Centro
de Profesionalizacion, Acreditacion, Certificacion y Carrera es la institucion encargada

de incorporar y capacitar a los funcionarios de la Procuraduria, de acuerdo con las

2013.
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necesidades de personal requerido por cada una de sus dependencias y con la
disponibilidad presupuestal de la Procuraduria. El perfil de las y los funcionarios se

encuentra enmarcado en la Ley Organica.

El EC trabajé con base en el marco normativo vigente de la Procuraduria General del
Estado, en el cual se encuentran sefialados los requisitos para ser Subprocurador'®, para
ingresar como Agente del Ministerio Piblico!! y para el ingreso a la Policia Cientifica e
Investigadora!?. Dicho marco normativo fue modificado mediante la reforma a la Ley
Organica de la Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza'® que implico

cambios en el disefio institucional, los cuales seran abordados mas adelante.

c. Tercera etapa: continuacién implementacién del plan de trabajo (mayo —
octubre de 2017)

A partir de la actualizacion del diagnostico, el EC elaboré un plan trabajo centrado en
la identificaciobn de buenas practicas, vacios, retos, logros institucionales y de
investigacion en la Subprocuraduria frente al fendmeno criminal de la desaparicion de
personas en el Estado de Coahuila, pues, hasta el momento, las iniciativas adoptadas se
han tornado insuficientes ante la ausencia de resultados concretos en la busqueda e

investigacion de los hechos en relacion con la desaparicion de personas.

El desarrollo del plan inicial de trabajo con la Subprocuraduria del Estado de Coahuila
de Zaragoza ha contemplado los siguientes temas directos y transversales en los términos

de referencia de esta consultoria, asi:

10 Articulo 25 de la Ley Organica De La Procuraduria General De Justicia Del Estado De Coahuila De
Zaragoza, 08 diciembre de 2012.

11 Articulo 47 de la Ley Organica De La Procuraduria General De Justicia Del Estado De Coahuila De
Zaragoza, 08 diciembre de 2012.

12 Articulo 54 de la Ley Organica De La Procuraduria General De Justicia Del Estado De Coahuila De
Zaragoza, 08 diciembre de 2012.

13 Reforma a la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza, publicada en el
Periddico Oficial el martes 12 septiembre de 2017.
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Estimulos laborales para Funcionarios de la Subprocuraduria

a) Incremento Salarial

En abril de 2017, el gobierno del Estado aumento los salarios y homologé los cargos
de los agentes del Ministerio Publico en respuesta a la recomendacion del Equipo de

Consultores y en cumplimiento de Recomendaciones Internacionales, a saber:

28. ¢) Garantizar la efectiva coordinacidn y cooperacion entre todos los
drganos encargados de la investigacion y asegurar que cuenten con las
estructuras y los recursos técnicos, periciales, financieros y de personal
adecuados a fin de que puedan desempefiar sus funciones con celeridad y
de manera eficaz**

De conformidad con la Tarjeta Informativa, suministrada por la Licenciada Veronica
Rénee Chavez Cantu, Directora de Recursos Humanos de la Fiscalia General del Estado
de Coahuila, con fecha del 31 de octubre del 2017, el incremento salarial se efectud de la

siguiente manera:

. Porcentaje de Salario neto
Puesto Cantidad aumento mensual

f\:/loF?rdmador de Agente del 38 5006 $27.000.00
Agente del Ministerio 0
PUblico 413 28% $18.000.00
Coqrqlmador de Servicios 9 46% $23.000.00
Periciales
Médico Legista 31 22% $15.000.00
Perito 94 40% $13.000.00

Tabla 1. Personal con aumento salarial y porcentaje.

Hallazgos:

e Quedan pendientes por realizar las homologaciones correspondientes a nueve
(9) Agentes del Ministerio Publico y un (1) Coordinador de Agentes del

Ministerio Publico por falta de recurso presupuestal.

14 Observaciones finales sobre el informe presentado por México en virtud del articulo 29, parrafo 1, de la
convencion. Comité contra la desaparicion forzada en México (noviembre de 2011).
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b) Bonos de Seguridad

Escoltas de Fiscalia de Personas
Bonos ) . . Total
funcionarios Desaparecidas
Policias Investigadores 195 4 escoltas/14 POTTIESgO de 213
trabajo
Hallazgos:

Segun la Oficina de Recursos Humanos, se considera el riesgo de trabajo de
acuerdo con las funciones asignadas a los policias que sirven como escoltas
de funcionarios o de apoyo en grupos especiales.

Los Agentes del Ministerio Pablico no cuentan con bono a partir de la
homologacion de los sueldos, lograndose, con esto, una nivelacion salarial de
los mismos.

No se ha hecho algin comunicado o declaracion publica en relacion con la
homologacion de sueldos de los Agentes del Ministerio Publico, no obstante,
recientemente, han manifestado al EC que los bonos de seguridad ain se
siguen asignando y de manera discrecional, teniendo en cuenta solo los

parametros de amistad y favoritismo de parte de quienes los asignan.

Recomendaciones:

Adjudicar los bonos de Ayuda Econémica de acuerdo con el riesgo del
trabajo y de manera equitativa entre los Agentes del Ministerio Publico,
evitando que se disponga de ellos por relaciones de amistad 0 compromiso,
tal y como se realiza en la actualidad. Lo anterior de conformidad a
informaciones dadas por funcionarios de diversas jerarquias de la
Procuraduria, cuyos nombres se omiten por razones de seguridad.

Si bien el gobierno del Estado de Coahuila, en abril de 2017, aumento y
homolog6 los salarios de los agentes del Ministerio Pablico, falta aun el
incremento salarial para los elementos de la Policia Investigadora cuyo

ultimo aumento se efectud en el afio 2014.
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Mejoramiento Institucional

a) Fortalecimiento de las Oficinas Regionales

Dentro de las recomendaciones dadas por el EC, figura como imprescindible, para el
buen funcionamiento de la Subprocuraduria, la dotacion de recursos humanos, materiales

y logisticos necesarios para su trabajo de manera eficiente y digna.

e Infraestructura
Durante reuniones sostenidas con el Procurador y el Gobernador, se les
informd sobre la necesidad de dotar de oficinas a las Coordinaciones
Regionales de Unidades de Investigacion de Desaparicion de Personas, donde
ademas las victimas sean recibidas en un ambiente de intimidad y reserva, tal
y como lo prescriben la Ley General de Victimas y las Recomendaciones

Internacionales.

e Recursos humanos.

Luego de varias reuniones de trabajo con el equipo de asesores del
Procurador General del Estado y del Subprocurador de Personas
Desaparecidas, el viernes 12 de mayo de 2017 se logré la reasignacion de tres
(3) Agentes del Ministerio Publico y dos (2) Agentes de la Policia
Investigadora a la Region Laguna | y Laguna Il y tres (3) Agentes de la Policia

Investigadora para la Region Norte | (Piedras Negras).

Lo anterior permite la distribucion de las carpetas y/o expedientes, especificamente en
la region de Laguna I, donde la carga laboral de los Agentes del Ministerio Publico supera
las cien (100) investigaciones y es la region en la que persisten el inconformismo y lo
reclamos de parte de las victimas por los nulos resultados en cuanto a las labores de

bldsqueda e investigacion.
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Sede

Avances

Sede Saltillo

Fue entregada la oficina para el Grupo de Gestion de
Informacién en la Delegacion Sureste, en dependencias donde
funcionaba la Fiscalia Electoral. Asignados 2 vehiculos.

Sede Piedras

Se encuentra pendiente, la entrega de las oficinas en la sede de
la Delegacion, una vez concluidos los trabajos de ampliacion,

Negras los cuales se encuentran interrumpidos por falta presupuestal.
Asignado 1 vehiculo.

Sede Fue entregada la oficina ubicada en la Delegacion Centro.

Monclova Asignado 1 vehiculo.

Sede Torredn

Se rent6 una casa para su funcionamiento en la Delegacion
Laguna I. Asignados 2 vehiculos.

Tabla 2. Tabla de mejoramiento institucional por sede.

Registro de personas desaparecidas y asignacion de expedientes en la

Subprocuraduria

De acuerdo a la informacion suministrada por la Director General de la

Subprocuraduria (hoy Fiscalia), el nimero personas desaparecidas, sin localizar, es de

1876, de acuerdo con los registros que datan del 2002 al 2017,

Total
Nolrte N?llrte Centro | Carbonifera Lagluna La?:ma Sureste por
afio
2001 14 14
2002 25 2 27
2003 11 11
2004 16 16
2005 2 17 19
2006 5 1 3 4 2 15
2007 2 13 2 12 2 3 34
2008 1 2 82 2 16 103
2009 26 8 3 111 9 6 163
2010 27 2 10 5 74 14 78 218
2011 31 17 7 16 125 9 102 307
2012 38 7 60 13 29 12 42 201
2013 21 12 43 9 50 6 39 180
2014 94 13 12 11 51 15 38 234
2015 70 13 23 14 38 2 21 181
2016 17 12 14 8 28 2 10 91
2017 9 9 10 6 16 12 62
TOTAL | 331 128 183 87 703 75 369 1876

15 Oficio No. FPD/136/2017 de fecha 16 de noviembre de 2017.
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Tabla 3. Registro de Personas Desaparecidas por Region y Afio.

Los afios en los que se presentd un mayor nimero de personas desparecidas
fueron, en su orden, 2010 (281 registros) y 2012 (307 registros). Las regiones mas
afectadas fueron Laguna | - Laguna Il, con 778 registros y Norte I - Norte 11, con

459 registros, tal como lo ilustra la GRAFICA 1.

Registro de Personas Desaparecidas por
Region y Afo.

35000%
30000%
25000%
20000%
15000%
10000%
5000%

0%

» v D> O
O O O
S S

o 4 $ ) O
S P & F H N2

S L R
@ NORTE | @NORTE Il @CENTRO WCARBONIFERA MWLAGUNA | mLAGUNA Il mSURESTE mTOTALES

Grafica 4. Registro de personas desaparecidas por region y afio.

Igualmente, del nimero total de 1495 expedientes asignados a cada una de las Coordinaciones
Regionales de Investigacion y Busqueda, correspondientes al total de 1876 personas
desaparecidas, 1527 corresponden a hombres y 349 a mujeres de acuerdo con los registros que
datan del 2002 hasta 2017,

REGION HOMBRES MUJERES TOTAL EXPEDIENTES

NORTE | 263 68 331 247

NORTE II 101 27 128 105

CENTRO 162 21 183 145
CARBONIFERA | 73 14 87 74

LAGUNA | 576 127 703 599

LAGUNAI 64 11 75 67

SURESTE 288 81 369 258

TOTAL 1527 349 1876 1495

Tabla 2. Namero de expediente de personas desparecidas por regién y género.

16 Oficio No. FPD/136/2017 de fecha 16 de noviembre de 2017.
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Las Coordinaciones Regionales de Investigacion y Basqueda con mayor numero de
expedientes asignados son Laguna | - Laguna Il (666 expedientes) y Norte I-Norte Il (352
expedientes). Partiendo del perfil de las victimas, los hombres son los més afectados
(1527 victimas) y la region con mayor nimero de registro de victimas hombres es Laguna

I-Laguna Il (640 victimas) tal y como se muestra en la GRAFICA 2.

Numero de expediente de Personas Desparecidas por
Region y Genero.

MORTE MORTE Il OCENTRO CARBONIFERA LAGUNA | O LAGUNA SURESTE  TOTAL

Grafica 2. Namero de expediente de personas desparecidas por regién y género.

Distribucion de recursos humanos en las Coordinaciones Regionales de
Investigacion y Busqueda

REGION CARGO TOTAL | MUJER | HOMBRE
Coordinador 1 0 1
Sureste Agentes del Ministerio Publico 7 3 4
Agentes de la Policia Investigadora 12 0 12
Laguna | y Laguna Coordinador — 1 0 1
T Agentes del M|n|§ter|o Publ_lco 7 4 3
Agentes de la Policia Investigadora 8 0 8
Centroy Coordinador S 1 0 1
Carbonifera Agentes del M|n|§tgr|o Publ.lco 3 3 0
Agentes de la Policia Investigadora 1 0 1
Coordinador 1 0 1
Norte |1 y Norte Il | Agentes del Ministerio Pdblico 5 2 3
Agentes de la Policia Investigadora 8 3 5
TOTALES 57 15 42

Tabla 3. Distribucién del Recurso Humanos en las Coordinaciones Regionales de Investigacion y

Busqueda.
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La Coordinacion Regional de Investigacion y Busqueda de la region Sureste con 20
cuenta funcionarios. De acuerdo con el nimero de registros de personas desaparecidas y
distribucion de carpetas de investigacion, las Coordinaciones que requieren mayor
numero de funcionarios son Laguna I-Laguna Il y Norte I-Norte I, tal y como lo muestra

la GRAFICA 3.

Distribucion del Recurso Humano en las
Coordinaciones de Investigacion y Busqueda
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Grafica 3. Distribucién del Recurso Humanos en las Coordinaciones Regionales de Investigacion y
Busqueda.

Relacion de la Subprocuraduria con las victimas

Si se parte de las juntas y mesas de seguimiento de casos llevadas a cabo con los
colectivos FUUNDEC, el CDDHFJDL, el Grupo Viday los familiares de las victimas, se
observa que existe una relacién respetuosa pero inconforme de parte de los familiares de

las victimas por los escasos resultados en las acciones de busqueda e investigacion.

En lo que respecta al colectivo Alas de Esperanza, se advierte que su relacion con la
Subprocuraduria es cordial y conforme y se enfoca en la atencion psicosocial de algunos

de los familiares de los desaparecidos.

La relacién del colectivo Familias Unidas con la Subprocuraduria no se ajusta a lo
contemplado en la Ley General de Victimas, dado que, a partir de las entrevistas
sostenidas por EC con los familiares de los desaparecidos, con los representantes del

colectivo y del analisis de los tres (3) casos priorizados, se evidencia que no se satisfacen
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algunos de los derechos de las victimas, por ejemplo, el suministro de copias de los

expedientes y la ausencia de mesas de seguimiento de los casos.

El EC evidencia que las mayores dificultades en cuanto a la relacion de los
funcionarios de la Subprocuraduria con los familiares de los desaparecidos y sus

representantes estriban en:

1. Limitacion para obtener informacion de avances en las labores de busqueda
e investigacion.

2. Dificultad para acceder al expediente, especificamente, la negativa de los
Agentes del Ministerio Publico para suministrar copias de los mismos.

3. Revictimizacién (al minimizar su situacion, culparlos por lo sucedido o
atenderlos bajo prejuicios).

4. La atencidén que brindan las autoridades de procuracion de justicia a las
victimas y sus familiares es preferente si ésta acompafiado por algln

representante de uno de los colectivos.

Presupuesto de la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas.

De acuerdo con la notificacion!’ del Departamento de Contabilidad y Presupuesto de
la Direccion de Recursos Financieros de la Fiscalia General del Estado al EC, no existe
una partida presupuestal con destinacion exclusiva a la Fiscalia de Personas

Desaparecidas y a la Unidad de Busqueda Inmediata.

Existe un recurso de $100.000,00 (cien mil pesos) quincenal etiquetado para el apoyo
por concepto de viaticos (alimentacién, hospedaje, combustibles) y becas escolares para
las asociaciones de familiares de victimas (FUNDEC-M, Familias Unidas, Alas de

Esperanza, Grupo Vida).

El presupuesto de la Procuraduria General del Estado, se encuentra publicado en el
Periddico Oficial, no existe una asignacién presupuestal por regiones, ni por municipios,
es distribuido para atender todas y cada una de las necesidades de la Fiscalia segun su

demanda.

17 Oficio No. FGE-1.2-DGA/218/2017, 07 de noviembre de 2017. Director General Administrativo.
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Para el afio 2017 el presupuesto de egreso asignado a la Fiscalia General del Estado
fue por un valor de $677.181.459 (Seiscientos setenta y siete millones, ciento ochenta y

un mil, cuatrocientos cincuenta y nueve pesos)*®.

Balance del Equipo de Consultores sobre la Subprocuraduria de Personas
Desaparecidas

1. Durante las dos primeras fases de la consultoria (enero - junio de 2017), y a
partir de los hallazgo identificados en el diagndstico, el EC insistig, ante la
Procuraduria, por el fortalecimiento de la Subprocuraduria en temas como el
aumento de la planta de personas (Agentes del Ministerio Publico y Policia
Investigadora), aumento de salarios, homologacion de cargo, asignacion de
vehiculos, asignacion de armas, asignacion y readecuacion de oficinas, acceso
a redes de telecomunicaciones (internet, intranet), asignacion de elementos
de oficina, asignacion de combustible, capacitacién, mejoramiento de
perfiles, entre otras necesidades basicas.

2. A pesar de los grandes esfuerzos del EC y del compromiso del Gobernador
con asignar estos recursos, tom6 mas tiempo del presupuestado materializar
algunos de los objetivos propuestos por el EC al Gobernador, al Procurador,
a los familiares de las victimas y a los colectivos de victimas, en lo que a este
tema respecta.

3. Como balance general, se lograron avances en el mejoramiento de la
infraestructura de algunas de las sedes de las Coordinaciones Regionales de
Investigacion y Busqueda ubicadas en las ciudades de Torredn y Monclova,
persistiendo algunas deficiencias en las sedes de Saltillo, Acufia y Piedras
Negras. La principal causa es la falta de asignacion presupuestal.

4. A pesar de las dificultades para la designacion de los funcionarios a los casos
priorizados  (Ministerio  Publico, Policia Investigadora), por el
incumplimiento de lo acordado en cuanto a la dedicacion exclusiva a las
investigaciones, sélo hasta el mes de septiembre se logro la conformacion

definitiva del Equipo de Trabajo para los casos priorizados: se logr6 la

18 periddico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza, nimero 103, publicado el viernes 23 de diciembre
de 2016.
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priorizacion de doce (12) casos con la participacion de los cuatro colectivos
de victimas, se dejé instalado un equipo de investigacion, se sistematizo la
informacion en una matriz de casos, se realizaron los planes de investigacion
y se efectuaron las mesas de seguimiento de casos bajo una nueva
metodologia.

5. El EC logré identificar que no existe una cultura de la sistematizacion de la
informacion. Los registros de personas desaparecidas se llevan en hojas
Excel, alimentadas por los Agentes del Ministerio Publico que reciben las
denuncias, las cuales son enviadas via correo electrénico —personal, no
institucional- a la Coordinacion de la Unidad de Analisis de Informacion y
de Inteligencia Patrimonial y Econdmica, la cual, a su vez, las remite al
Centro Nacional de Planeacion, Analisis e Informacidn para el Combate de la
Delincuencia (CENAPI) de la PGR. Al no contar con bases de datos propias,
el movimiento de la informacion entre las diferentes coordinaciones y/o
unidades no garantiza su confiabilidad.

6. El EC constato que la Subprocuraduria no se encuentra interconectada a la
red de Telecomunicaciones del Estado, situacién que imposibilita que los
Agentes del Ministerio Publico y Policia Investigadora ingresen de forma
inmediata y oportuna la informacion de sus expedientes al Registro Nacional
de Personas Desaparecidas, asi como en el Sistema Informatico de Gestion
Integral para las investigaciones del Nuevo Sistema Penal de Justicia (SIGI),
el Sistema Estratégico de Procuracion de Justicia (SEPJ) y el Sistema de
Informacion de Gestion Integral (SIGE), administrados por la Direccion
General de Informatica y Sistemas de la Procuraduria®®.

7. El EC detectd la escasa autonomia de los Agentes del Ministerio Publico al
momento de abordar las labores de busqueda e investigacion en cada uno de
sus expedientes; situaciones como dar acceso a las victimas y sus
representados deben ser consultadas con sus superiores, quienes en ocasiones
dan instrucciones que limitan los derechos de las victimas (se niega la

expedicion de copias de los casos).

19 Acta de visita del 17 de agosto de 2015 a la Directora General de Informatica y Sistemas de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila, Ingeniera Liliana Davila Torres.
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8.

10.

Por diversas fuentes de informacion, cuya identidad se protege, el EC tuvo
conocimiento de que, con el fin adelantar investigaciones y obtener elementos
probatorios para logar el esclarecimiento de los hechos, alin se tortura (se
inflige dolor fisico y/o psicoldgico), por parte de la autoridad investigadora,
a personas sospechosas de tener conocimiento de los hechos. Al respecto, hay
un caso pendiente relacionado con un servidor publico que aun pertenece a la
Subprocuraduria. Lo anterior fue puesto en conocimiento ante los
funcionarios asistentes a la Mesa de Seguimiento de Casos de FUUNDEC de
fecha 5 de agosto de 2017. En referencia a lo anterior, en “Comentarios al
Informe de Expertos Colombianos™ (s. f.), la Fiscalia General del Estado
sefiala que

efectivamente se inicié una investigacion al respecto, por la Fiscalia
Ministerial, lo anterior por transparencia e imparcialidad en seguimiento
de la investigacion, sin que hasta el momento se haya resuelto en
definitiva.

En relacion con el delito de desaparicion de personas, informa la Comision

Nacional de Derechos Humanos (CNDH) que, en 40 recomendaciones, la
Subprocuraduria habrd de mantener constante comunicacion con las victimas
indirectas para informar sobre los avances de la investigacion, replicando ello
a la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila (CDHEC).
Al respecto, el EC considera que no se da cabal cumplimiento a esta
recomendaciéon con algunas familias de personas desaparecidas,
especialmente de la Region Norte, donde se constatd que no se permitia a
algunas victimas, ni a sus representantes, el acceso a los expedientes ni se les
suministraba copias de los mismos. No obstante, es de reconocer, que hay una
mejor relacion de los colectivos y familias con la Subprocuraduria que se ha
visto reflejada en las mesas de seguimiento de los casos priorizados que se
han efectuado en las regiones. Asi mismo, los nuevos equipos de
investigacion de los casos estdn realizando una buena actividad investigativa
apoyada en planes de investigacion bien direccionados, con hipdtesis claras y
lineas de investigacion definidas. Las familias y la sociedad esperan que, al
fin, puedan ubicar a sus seres queridos, saber la verdad de lo ocurrido y que
los responsables respondan ante la justicia.

Aun cuando el Gobierno ha tenido mayor apertura y avances en politicas

publicas y de atencidn a las victimas, lo cierto es que la misma no ha abarcado
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a todos los colectivos y no se ha propiciado que victimas que no estén
adscritas a los colectivos accedan a las medidas tomadas por el gobernador
encaminadas a su proteccion y al reconocimiento de sus derechos. Lo anterior
fue puesto en conocimiento del EC a través de entrevistas a las familias,
realizadas en cada una de las regiones.

11. Hay algunas investigaciones por desaparicion de personas en las que se
advierte la posible participacion de funcionarios publicos. EI EC obtuvo
informacidn acerca de que cuando los Agentes del Ministerio Publico y/o los
Policias Investigadores son amenazados o intimidados por estos funcionarios,
no cuentan con el respaldo institucional (superiores) que les permita instaurar
las correspondientes denuncias disciplinarias contra estos servidores.

12. EI EC recibié informacion verosimil de la exigencia econdmica indebida que
realizan algunos funcionarios de la Subprocuraduria a los familiares de las
victimas para que los expedientes por la desaparicion de sus seres queridos

avancen con una mayor celeridad.

Retos de la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas

A partir del trabajo realizado por el EC con la Subprocuraduria y, concretamente, de
las conclusiones obtenidas al analizar los casos priorizados, fue posible identificar que se
requiere de un mayor compromiso de parte del gobierno, especialmente en lo que respecta
a la asignacion de presupuesto para el mejoramiento de la estructura fisica de la
Subprocuraduria, su especializacion, para optimizar los procesos de seleccion del recurso
humano bajo déptimos perfiles profesionales y para la adquisicién de herramientas
técnicas; ademas, de que se propenda por implementar una politica de gestion de la
calidad en la que se priorice la evaluacion y control de las actividades a cargo de sus
funcionarios. Sélo a través de esta transformacion estructural y de la capacitacion,
sensibilizacion, empoderamiento y mejores garantias laborales de sus funcionarios es
posible garantizar a las victimas y los familiares de los desaparecidos mejores resultados
en las labores de busqueda e investigacion, el goce efectivo de sus derechos y que no se

guede su actividad en una evaluacién cuantitativa de procesos tramitados.
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Lo anterior, debe ser parte de una politica publica y una politica criminal claramente
definida y reflejada desde su inicio, con presupuesto destinado exclusivamente a su

ejecucion.

Para garantizar la continuidad, sostenibilidad y efectividad de los procesos y proyectos

que adelanta la Subprocuraduria, se requiere:

1. Definir una politica publica y una politica criminal con la asignacion de
presupuesto destinado especialmente para su ejecucion.

2. Disefar e implementacion del Plan Estratégico Institucional (PEI)?°
Optimizar los procesos de seleccion y formacion de sus funcionarios.

4. Garantizar la estabilidad de los buenos funcionarios que han sido capacitados
en nuevas metodologias de investigacion y busqueda.

5. Optimizar los procesos de evaluacion y seguimiento de las actividades
realizadas por cada uno de los funcionarios de acuerdo con su perfil
profesional y el cargo que desempefian.

6. Gestionar de una forma mas eficiente los recursos técnicos, logisticos,
cientificos y financieros a su cargo, evitando el caos administrativo.

7. Capacitar a sus funcionarios en temas relacionados con Derechos Humanos;
Derecho Penal Internacional, especificamente en el delito de Desaparicion
Forzada y/o Desaparicion de Personas Desaparecidas; el contenido y alcance
de jurisprudencias y recomendaciones internacionales con el fin de ser mas
eficientes en las labores investigativas y de busqueda a su cargo.

8. Capacitar a sus funcionarios en el manejo de los programas basicos del
sistema operativo “Microsoft Windows”.

9. Capacitar a los directivos y coordinadores en temas de liderazgo y gerencia
de gestion.

10. Propender el fortalecimiento en las &reas de recursos humanos,
infraestructura,  interconexion de redes de telecomunicaciones,
sistematizacion y resguardo de la informacion, herramientas de analisis,
metodologia de investigacion, resguardo de evidencia y estandarizacion de

procesos y procedimientos.

20 El PEI es un instrumento orientador de la gestion o quehacer institucional de una entidad publica
formulado desde una perspectiva multianual. Este instrumento contiene los objetivos institucionales y las
acciones que le corresponde realizar en el marco de sus competencias.
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11. Atender las recomendaciones de la CHDH, la cual ha emitido
recomendaciones a la Procuraduria General de la Nacion en materia de
Derechos Humanos entre los afios 2012 al 2017. Se han aceptado 120
recomendaciones emitidas, de las cuales hay 19 concluidas y 22 susceptibles
de conclusién. Adicionalmente, en relacion con el delito de desaparicion de
personas, hay 40 recomendaciones en las que sefiala que habra de mantenerse
constante comunicacioén con las victimas indirectas para informar sobre los
avances de la investigacion, replicando ello a la CDHEC.

12. Atender e implementar las recomendaciones Grupo de Trabajo de las
Naciones Unidas sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias.

13. Impulsar procesos de responsabilidad contra funcionarios negligentes con las
investigaciones de desaparicion forzada.

14. Fortalecer los niveles de colaboracion y confianza de los familiares de
desaparecidos.

15. Mejorar las relaciones institucionales con la sociedad civil para fortalecer su

participacion y grado de colaboracion.

V. Colaboradores

El trabajo que se presenta a continuacion fue posible gracias a la colaboracion vy el
acompafiamiento del Gobernador del Estado de Coahuila, la Fiscalia General del Estado,
la Fiscalia de Personas Desaparecidas, la Unidad de Busqueda de Personas
Desaparecidas, la Unidad de Analisis y Gestion de la Informacion, la Direccion de
Servicios Periciales, la Direccion General Juridica de Derechos Humanos y Consultiva,
la Direccion de Recursos Financieros de la Fiscalia General del Estado, la Direccion
General de Contraloria y Visitaduria, la Direccion de Recursos Humanos, la Direccion
General de Informatica y Telecomunicaciones, la Coordinacion General de Analisis de
Informacion y de Inteligencia Patrimonial y Econémica, el Centro de Profesionalizacion,
Acreditacion, Certificacion y Carrera, la Fiscalia de Investigaciones Especializadas,
Atencion y Proteccion a Victimas y Testigos, la Comision Derechos Humanos del Estado
de Coahuila, la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victima, la Unidad de Derechos
Humanos de la Oficina del Gobernador, el Centro Diocesano para los Derechos Humanos
Fray Juan de Larios, y los colectivos de Familias Unidas por los Desaparecidos en
Coahuila -FUUNDEC-, Grupo Vida, Alas de Esperanza y Familias Unidas.
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IV. AVANCES LEGISLATIVOS

I. La Ley de Declaracion de Ausencia (aprobada el 20 de mayo de
2014)

Se dispone, en el articulo 5 de esta Ley, que la competencia del procedimiento de
declaracion de ausencia recae en el Juez de Primera Instancia en Materia Civil del Estado
de Coahuila del lugar del domicilio de la persona o institucién legitimada para formular

la solicitud.

Mediante acciones de amparo, patronos de las victimas desaparecidas han sefialado la
violacion, que en sus articulos 14 y 15 de la citada Ley fueron creados, en contravencién
a la facultad exclusiva de caracter Federal en materia laboral que prevén los articulos 73,
fraccion X y 123 de la Constitucion Federal. Lo anterior, teniendo en cuenta que se
establece una carga de caracter laboral a los patronos consistente en mantener a la persona
desaparecida en calidad de licencia con goce de sueldo hasta que sea localizada y
mantenerla afiliada al Seguro Social, Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores
y demas instituciones relacionadas con la seguridad a la personas desaparecida y sus

beneficiarios, por causas que son ajenas al patrono.

Reclaman los peticionarios de amparo que las normas relacionadas en acapite anterior,
son inconstitucionales ya que refieren y crean obligaciones relacionadas con elementos

esenciales de la relacién de trabajo.

Lo anteriormente expuesto, se puede observar, por ejemplo, en Resolucién dictada
por el Juzgado Segundo de Distrito en La Laguna, mediante la cual resuelve el juicio de
amparo indirecto numero 856/2015, promovido por la persona moral denominada QPN

Torreon, S.A. DE C.V., que resuelve amparar y proteger a la empresa precitada.

Esta situacion fue reportada durante las cuatro audiencias que el EC ha sostenido con
el gobernador, quien encargd al Grupo Autonomo de Trabajo, elaborar propuestas y
perfilar alternativas juridicas para dar solucion legislativa al respecto sin que hasta la

fecha haya sido elaborado proyecto alguno.

Para facilitar la aplicacion de la Ley de Declaracion de Ausencia y mejorar los tramites

del Comité Técnico del PROFADE en lo relacionado con las medidas
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econdmicas instauradas para beneficiar a los familiares de las victimas,

el gobernador propuso:

e Plantear la problematica ante el Sistema Nacional de Victimas por
medio de laComision Ejecutiva de Atencién a Victimas.

e Proponer la firma de un Acuerdo con los gobernadores de otros Estados
con el fin de enfrentar la problematica.

e Dialogar con grupos de empresarios, jueces, miembros del congreso, entre
otros, con el objetivo de encontrar una solucion a la inaplicabilidad de la
Ley de Declaracion de Ausencia.

e Dialogar con miembros de la Federacion para la consecucion de becas.

e Realizar jornadas de registro para acceder a empleos y beneficios a nivel
federal y estatal.

e Realizar y/o actualizar convenios con instituciones de educacion, salud,
vivienda y otras instituciones relacionadas con el tema.

e Efectuar la revision de la cantidad de familias incorporadas al seguro y a
programas de desarrollo social, contemplando excepciones a la regla de
programas sociales federales, para hacer mas accesibles los beneficios, sin
tanto tramite engorroso y estableciendo un mapa de programas federales que

requieren excepcion.

El EC no ha dejado de insistir en este tema ante las autoridades y ha difundido, entre
los colectivos, las propuestas del gobernador, ademas de que los ha instruido sobre los
derechos que tienen como victimas. No obstante, es en la Ley General Sobre Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicion Cometida Por Particulares y del Sistema Nacional de
Busqueda de Personas expedida por Decreto DOF, 17/11/2017, que contempla la creacion de
la “Ley de Declaracion de Ausencia”, donde se fija el conocimiento de las solicitudes a
los “jueces competentes”, lo que significa que las solicitudes deben hacerse ante un juez
que no invada la facultad de carécter federal en materia laboral. En este sentido,
corresponde a la voluntad politica del gobierno, y al nivel legislativo y de ejecucion, dar
cumplimiento a lo contemplado en la Ley General de Victimas y en las

Recomendaciones Internacionales.
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ii. Ley para la Localizacion, Recuperacion e Identificacion Forense de
Personas del Estado de Coahuila de Zaragoza?

En el proceso de redaccidn de la ley participaron los colectivos de victimas FUNDEC-
M, Grupo VIDA, Familias Unidas en la Bulsqueda y Localizacion de Personas
Desaparecidas A.C. y Alas de Esperanza, con la asesoria y participacion del Grupo
Auténomo de Trabajo en Coahuila, la Universidad Auténoma de Coahuila, la Comision
Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, el Comité Internacional de la Cruz Rojay la

Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos en México.

El objetivo de la ley es reconocer y garantizar el derecho a la plena identificacion de
todas las personas fallecidas en el Estado de Coahuila de Zaragoza o cuyos restos
pudieran encontrarse en el territorio del Estado y los derechos de las familias de las
personas desaparecidas en los procesos de busqueda, localizacion, recuperacion,
identificacion forense, notificacion y entrega de restos humanos. Asimismo, tiene por
objeto contribuir a que se garantice el derecho de toda persona a ser efectivamente

buscada, asi como el derecho a la verdad y el derecho a la memoria.

. Plan estatal de exhumaciones

El Plan Estatal de Exhumaciones esta contemplado en la Ley para la Localizacién,
Recuperacion e Identificacion Forense de Personas, impulsada por CDDHFL, FUNDEM, el
Grupo Auténomo de Trabajo en Coahuila, la Universidad Auténoma de Coahuila, la Comisién
Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas, el Comité Internacional de la Cruz Roja y la Oficina
del Alto Comisionado para los Derechos Humanos en México y fue validada por los cuatro (4)

colectivos de victimas antes de su aprobacion y promulgacion en diciembre de 2016.

Uno de los principales componentes del Plan Estatal de Exhumaciones es la Unidad

de Gestion de la Informacion (UGI):

Fue creada a partir de los trabajos realizados por la Comision Técnica
Forense conformada por la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas, la
Subprocuraduria Ministerial, la Direccion General de Servicios Periciales, la

Direccion General de Proteccion a Victimas y Ofendidos, la Comision

2L ey publicada en el Periédico Oficial el martes 20 de diciembre de 2016.
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Ejecutiva de Atencion a Victimas-Coahuila y el Grupo Autonomo de Trabajo,
bajo la asesoria del Comité Internacional de la Cruz Roja, unidad que,
finalmente, se constituyd, legalmente, mediante la emision de la Ley de
Localizacidn, Recuperacion e Identificacion Forense de Personas del Estado

de Coahuila de Zaragoza.

La UGI tiene el proposito de hacer un andlisis multidisciplinario de los
datos que se obtengan del estudio de los expedientes relacionados con
personas inhumadas no identificadas y personas con reporte de desaparicion,
ademas de sistematizar la informacion proporcionada por la Subprocuraduria
de Personas Desaparecidas y demas Subprocuradurias. El resultado de los
andlisis correspondientes deberd arrojar datos estadisticos, mejorar la
evaluacion del contenido de los expedientes y proporcionar insumos que
permitan la construccion de lineas de investigacion para la identificacion de

las victimas y, en algunos casos, de los perpetradores.

La UGI inici6 el anélisis de un total de 211 expedientes de personas
inhumadas sin identificar, correspondientes a las 7 delegaciones de la PGJE.
Posteriormente, este numero se elevé a 494 expedientes, de los cuales se ha
avanzado en el analisis de 203 expedientes.

En la actualidad, la UGI se encuentra analizando 165 expedientes, para un
total de 368, restando que le sean enviados y analizados 126. En total se tienen

494 expedientes de personas fallecidas sin identificar??.

TOTAL DE EXPEDIENTES DE PERSONAS FALLECIDAS
SIN IDENTIFICAR EN EL ESTADO DE COAHUILA DE
ZARAGOZA
EXPEDIENTES EN LA 368

UNIDAD

PENDIENTES DE REMITIR A 196
LA UNIDAD

TOTAL 494

22 Informacion suministrada mediante correo electrénico por la Coordinacion de la UGI a solicitud del EC
el 07 de noviembre de 2017.
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A la fecha, la UGI no cuenta con informacion fidedigna con respecto al
namero total de cuerpos, osamentas, retos y/o fragmentos 6seos pendientes

de exhumacion en los panteones municipales.

En lo que respecta al Plan Estatal de Exhumaciones, cabe mencionar que EC no tiene
participacion en este ni en la Comision Técnica Forense. En los informes se sefiald, como
aspecto relevante en materia de identificacion de cadaveres, la implementacion de la Ley
para la Localizacion, Recuperacion e Identificacion Forense de Personas y la
conformacién de la Comision Técnica Interdisciplinaria Forense. El EC, particip6 en dos
sesiones de la Comision Técnica, por solicitud de los representantes de FUUDEC vy del
CDHFJL, como observadores del proceso de discusion de la Reglamentacion de la Ley
para la Localizacion, Recuperacién e ldentificacion Forense de Personas del Estado de

Coahuila de Zaragoza y sus diversos protocolos.

Iv. Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares y del Sistema Nacional
de Busqueda de Personas

Observaciones generales

e Se unifica la definicién penal de desaparicion forzada con estdndares
internacionales.

e Lanorma contempla dos tipos de desaparicion, la forzada y la cometida por
particulares.

e Se asignan roles claros a los diferentes organismos gubernamentales
responsables de manejar los casos.

e La norma contempla dos tipos de desaparicion, la forzada y la cometida por
particulares.

e Se crean el Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas,
el Banco Nacional de Datos Forenses y el Registro Nacional de Personas
Fallecidas no Identificadas

e Se crean un Sistema Nacional de Busqueda de Personas, la Comision
Nacional de Busqueda para que los familiares de los desaparecidos ya no

tengan la carga de liderar los esfuerzos para buscar a sus seres queridos, sin 0
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con poco apoyo de las autoridades. Se debe establecer la forma en que se dara
la coordinacion entre autoridades locales y federales para la realizacion de la
bdsqueda inmediata y exhaustiva de los desaparecidos.

e Se contemplan penas de 40 a 60 afios de prision y de 10,000 a 20,000 dias de
multa para quien prive de la libertad a otra persona con el apoyo de un
servidor publico.

e El funcionario seré destituido e inhabilitado para desempefiar cualquier cargo
publico hasta por el doble de tiempo que permanecio6 desaparecida la victima,
desde el momento en que se cumpla con la sentencia.

e Laley también contempla penas de 20 a 30 afios de prision para quien omita
entregar, a la autoridad o a familiares, al bebé de una victima del delito de
desaparicion forzada.

e Laley abre la puerta a que los responsables obtengan una reduccion de pena,
si dejan libre a la persona en los 10 dias posteriores a la privacion de la libertad

o si aportan informacion que conduzca a localizarla.

Algunas deficiencias en la Ley

e No se regula la cadena de mando, lo que podria dificultar las
investigaciones de los superiores jerarquicos de los agentes del Estado que
perpetren desapariciones forzadas.

e Noesclara, en la Ley, la manera como se procesara a las autoridades que
encubren u omiten investigar a complices o a los que generan temor.

¢ No hay distincion entre “persona desaparecida” y “persona no localizada”,
lo cual podria no catalogar como desaparicion forzada a aquellas que se
consideran voluntarias.

e Hay falta de independencia del Instituto Forense que ayuda en la busqueda
e identificacion de personas.

e Aun cuando se crea el Registro Nacional de Desaparecidos, no contempla
un registro especifico de personas en casos de desaparicion forzada,
ausencias y cuantos casos son atribuibles al crimen organizado.

e No se establece programa de atencion a victimas, a sus familiares y a todas

personas involucrada en el proceso.
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La Ley General sobre Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas ya fue aprobada y expedida
por Decreto DOF, 17/11/2017. En materia del “Plan Nacional para la Busqueda de
Personas Desaparecidas” se esta a la espera del Disefio e implementacion del Sistema
Nacional de Busqueda de Personas, del Registro General de Personas Desaparecidas, del
Registro de Fosas Comunes y de la Red Nacional de Procuracion de Justicia para la
Busqueda de Personas Desaparecidas.
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Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza para dar paso a la
Fiscalia General del Estado, en cumplimiento de las reformas encaminadas a la creacion
del Sistema Estatal Anticorrupcién. EI Congreso del Estado aprobd la Ley Organica de la

Fiscalia General que contiene los requisitos para nombrar al Fiscal General; entre algunas

V.

ANALISIS COMPARATIVO DE LEYES ORGANICAS

(2016 - 2017)

Antecedentes

Mediante Decreto de fecha 10 de febrero de 20142 se publicd, en el Diario
Oficial de la Federacion, la reforma constitucional por la cual la Procuraduria
General de la Republica seria sustituida por la Fiscalia General de la
Republica.

El articulo 102, literal a, de la Constitucion de la Federacion, reformado en
2014, establece que el Ministerio Publico se organice en una Fiscalia General
de la Republica como drgano publico autbnomo, dotado de personalidad
juridica y de patrimonio propios.

El nombre cambid de Procuraduria General de Justicia del Estado a Fiscalia
General del Estado y la Policia Investigadora se convierte en Agencia de
Investigacion Criminal, quedando los agentes policiales con la misma funcion
y conservandose la estructura organica. Se dan cambios en la denominacion
y en la administracion y opera con recursos financieros propios,
independiente del presupuesto del ejecutivo del Estado, dejando de ser una

dependencia del mismo para convertirse en un ente autbnomo.

El 12 de septiembre de 2017, el Congreso del Estado aprobé la desaparicion de la

de sus facultades estan:

Formular iniciativas de ley ante el Poder Legislativo en materia de
procuracion de justicia, politica criminal y seguridad publica y acudir al

Congreso cuando las leyes que se discutan sean de su competencia.

23 Decreto por el que se reforma, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia politica-electoral.
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e Nombrary remover libremente a los servidores pablicos bajo su dependencia;
investigar de oficio o por denuncia posibles hechos delictivos; ejercer
acciones penales y civiles u oponerse a las ejercitadas por otros, cuando
proceda, y denunciar ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia las tesis
que estime contradictorias en materia penal y procesal penal.

e Dictar los criterios para proteger y atender a victimas, ofendidos y testigos de
delito; solicitar ante la autoridad judicial competente la intervencion de
comunicaciones entre particulares para el éxito de las investigaciones; crear
consejos de asesores que ayuden a solucionar problemas; solicitar la
adjudicacion de bienes asegurados y ejercer acciones en materia de extincién
de dominio en beneficio de victimas y ofendidos.

e Establecer medios de informacidn sistematica y directa con la sociedad para

informar sus actividades.

En el Estado de Coahuila de Zaragoza la Procuraduria General de Justicia del Estado
se transformd en Fiscalia General del Estado y los subprocuradores y fiscales
especializados y demaés servidores publicos pasan a ocupar los cargos equivalentes de la

Fiscalia General, en tanto se expiden los nuevos nombramientos

Derivado del acuerdo de los legisladores integrantes de la Comisién Encargada de
atender los procesos en materia de Combate a la Corrupcion, en sesion del pleno, se
aprobd el dictamen por el que se propuso el nombramiento del Licenciado Méarquez

Guevara como titular de la Fiscalia General del Estado de Coahuila de Zaragoza.

El 19 de octubre de 2017, ante las diputadas y diputados integrantes de la LX
Legislatura del Congreso del Estado de Coahuila, rindio protesta el Licenciado Gerardo
Marquez Guevara como Fiscal General del Estado de Coahuila por el periodo

constitucional de siete afios.

Se teme que el método para la designacion de fiscal, debido a la discrecionalidad del
Gobernador del Estado para elegir la terna, sin parametros ni referentes sobre lo que se
va a evaluar para la eleccién, podria derivar en una falta de autonomia de la Fiscalia y no
cumpliria el ideal de independencia de quien investiga y persigue los delitos en el pais®*.
Bajo el lema VamosPorUnaFiscaliaQueSirva, mas de 100 organizaciones de la sociedad

24 Licenciado Gerardo Pérez Pérez, Vanguardia, 23 septiembre de 2017.
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civil presentan, el 29 d agosto de 2017, un proyecto ciudadano mediante el cual exigen al

Estado mexicano una Fiscalia autonoma, independiente, eficaz y transparente.

Diferencias entre la Procuraduria y la Fiscalia

Procuraduria General de Estado de

Coahuila de Zaragoza

Fiscalia General del Estado de Coahuila
de Zaragoza

Dependencia del Poder Ejecutivo.

Organo  constitucional ~autbnomo  cuyo
representante, el fiscal, permanecera en su
cargo siete afos.

El Procurador era nombrado por el
Gobernador y ratificado por el Congreso del
Estado.

El Gobernador envia al Congreso la terna de
candidatos a la Comision de Procesos
Legislativos, en materia de Combate a la
Corrupcion, que hard el analisis de las
propuestas y acordara el nombramiento del
Fiscal General del Estado y, posteriormente,
lo sometera a la aprobacién del Pleno del
Congreso.

El Procurador podia ser removido libremente
por el ejecutivo.

El fiscal duraré siete afios en su cargo y s6lo
puede ser removido por las causas previstas
en la Constitucion del Estado.

Ley organica y subprocuradores nombrados
por el Gobernador, a propuesta del
Procurador.

La Fiscalia contara, entre otras, con la
Fiscalia Especializada en materia de Delitos
Electorales y la Fiscalia Especializada en el
Combate a la Corrupcion, cuyos
representantes seran nombrados por el Fiscal
General.

El Procurador acudia ante el Congreso del
Estado cuando lo Ilamaban a comparecer,
generalmente, en el marco del informe de
Labores del ejecutivo.

Es fiscal general esta obligado a presentar a
los poderes ejecutivo y legislativo un
informe anual de actividades y a comparecer
ante el Congreso del Estado cuando se le cite
a rendir cuentas o a informar sobre su
gestion.
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Diferencias entre las Leyes Organicas de 2016 y 2017

Observaciones al | Ley Orgénica de la| Ley Organica de la Fiscalia
CAPITULO I: Del | Procuraduria General del | General del Estado de Coahuila
objeto de la ley. Estado de Coahuila de | de Zaragoza (2017)

Zaragoza (2016)

Iguales términos en su
objeto.

Articulo 1. La presente Ley es de
orden publico, interés social,
observancia general y tiene por
objeto establecer la
organizacion, funcionamiento y
atribuciones de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de
Coahuila de Zaragoza para el
despacho de los asuntos que al
Ministerio Publico le competen,
otorgadas en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la  Constitucion
Politica del Estado de Coahuila
de Zaragoza, esta Ley y demas

La presente Ley es de orden
publico, interés social, observancia
general y tiene por objeto
establecer la organizacion,
funcionamiento y atribuciones de
la Procuraduria General de Justicia
del Estado de Coahuila de
Zaragoza para el despacho de los
asuntos que al Ministerio Publico
le competen, otorgadas en la
Constitucion  Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado de
Coahuila de Zaragoza, esta Ley y
demas legislacion aplicable.

ordenamientos legales
aplicables.
En la Ley Organica de | Articulo 3. Funcion: La | Articulo 4. Funcion: El

la Fiscalia se enfatiza y
especifica que se
brindara atencion a las
victimas y testigos del
delito, con el respeto
irrestricto a los
Derechos  Humanos
del imputado y demas
intervinientes. Ademas
se especifica que la
imparticion de justicia
sea pronta y expedita.

Procuraduria tiene a su cargo la
investigacion de hechos que la
ley considera como delitos con el
fin de recolectar los indicios
necesarios para el
esclarecimiento de los mismos y,
en su caso, los datos de prueba
para sustentar el ejercicio o
inejercicio de la accion penal,
velando siempre por la legalidad
de sus actuaciones y por el
respeto de los derechos humanos
de todos los intervinientes.

Ministerio Publico es la Institucion
Unica e indivisible que dirige la
investigacion y persecucion de los
hechos que la ley considere como
delitos y, en su caso, promueve el
ejercicio de la accion penal ante
los tribunales de justicia y protege
y brinda atencion a las victimas u
ofendidos y testigos del delito, con
el respeto irrestricto a los Derechos
Humanos del imputado y demas
intervinientes.

La Fiscalia General
esta
como organismo
autébnomo del
Estado, dotado de
personalidad juridica
y patrimonio propio,
con

a cargo de un Fiscal
General.

La Procuraduria era

un ente centralizado,

contemplada

autonomia
técnica y
presupuestal. Estara

Articulo 4. Naturaleza. La
Procuraduria es un érgano de la
administracion publica
centralizada, encargada de
organizar, programar, dirigir,
ejecutar, evaluar y supervisar las
funciones de procuracion de
justicia propias del Estado.

Articulo 3. El Ministerio Publico
se organizara en una Fiscalia
General como organismo
auténomo del Estado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio
propio, con autonomia técnica,
presupuestal, de gestion y para
emitir las reglas conforme a las
cuales sistematizara la
informacién bajo su resguardo.
Estar& a cargo de un Fiscal
General, quien serd el encargado
de su conduccién y desempefio, de
conformidad con la normatividad
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con autonomia
funcional, técnica,
operativa y de
gestién.

aplicable, y superior jerarquico de
todo el personal integrante de la
misma.

Los servidores publicos de la
Fiscalia General regiran su
actuacién bajo los principios de
legalidad, eficiencia,
profesionalismo, honradez,
imparcialidad, transparencia,
objetividad, independencia vy
respeto a los derechos humanos.

La Ley Organica de
la Fiscalia establece
la creacién de una
Unidad
Administrativa para
la proteccion de
personas que se
encuentren en
situacion de riesgo.
Se deben otorgar las
medidas de
proteccidn necesarias
con base en criterios
orientadores.

La Ley Organica de

Articulo 11. Atribuciones vy

Deberes del Procurador
(respecto a la proteccion a las
victimas).

XIX. Dictar los criterios

generales que deberan regir la
proteccion y atencion a victimas,
ofendidos y testigos del delito, de
acuerdo con lo establecido por
las Leyes existentes en tal
materia.

Articulo 6. Literal g. Facultades
de la Fiscalia en materia de
Proteccion de personas.

La Fiscalia General, a través de la
Unidad Administrativa creada para
tal efecto, es la encargada de
garantizar la proteccion de
testigos, y demas terceros
involucrados en el proceso penal,
gue se encuentren en situacién de
riesgo, y otorgar, a quienes
considere pertinente, las medidas
de proteccién necesarias con base
en los criterios orientadores, sin
perjuicio de las facultades que

la Procuraduria corresponden a la autoridad
ordena, solo de judicial, de conformidad con lo
manera  abstracta, establecido en la legislacion
establecer las correspondiente 'y el Cédigo
directrices para la Nacional.

proteccion de

personas.

La Fiscalia de | Articulo 10. Estructura | Articulo 9. Estructura Orgéanica

Personas
Desaparecidas
contempla Direcciones
similares a las de la
Subprocuraduria  de
Personas
Desaparecidas, con
excepcion  de la
Direccién General de
Investigaciones
Especializadas y la
Direccién General de
Delitos de  Alto
Impacto y en agravio
de migrantes.

organica de la Procuraduria.
1. Despacho del Procurador.

1.4. Direccion General Juridica
de Derechos Humanos vy
Consultiva.

1.7. Unidad de Busqueda de
Personas Desaparecidas.

3. Subprocuradurias

3.3.  Subprocuraduria  de
Investigaciones
Especializadas, Atencién vy
Proteccion a Victimas vy
Testigos.

3.3.1. Direccién General de

de la Fiscalia.
1. Despacho del Fiscal General.

1.7. Unidad de Bulsqueda de
Personas Desaparecidas.

2. Fiscalias

2.3. Fiscalia de Investigaciones
Especializadas,  Atencion y
Proteccion a Victimas y Testigos.
2.3.3. Direccion General de
Atencion y Proteccion a
Victimas y Ofendidos.

2.3.4. Direccion General de
Proteccion a  Testigos vy
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Investigaciones
Especializadas.

3.3.2. Direccion General de
Delitos de Alto Impacto y en
agravio de migrantes.

3.3.4. Direccion General de
Atencion y Proteccion a
victimas y ofendidos.

3.3.5. Direccion General de
Atencion 'y Proteccion a
testigos y Terceros
Involucrados en el Proceso
Penal.

3.4.  Subprocuraduria  de

Personas Desaparecidas
3.4.1. Direccion General de
Personas Desaparecidas.
3.4.2. Unidad de Atencion de
Acuerdos y Colaboraciones.
3.4.3. Las subdirecciones,
coordinaciones y unidades
administrativas necesarias.

Terceros Involucrados en el
Proceso Penal.
2.4. Fiscalia de Personas

Desaparecidas.
2.4.1. Direccion General de
Personas Desaparecidas.
2.4.2. Unidad de Atencion de
Acuerdos y Colaboraciones.
2.4.3. Las subdirecciones,
coordinaciones 'y unidades
administrativas necesarias.

La Ley Orgénica de la
Fiscalia crea
desconcentracion
regional y sistema de
especializacion.

Articulo 18. Estructura de la
Procuraduria.

Unidades Especiales 0
Especializadas segln lo
ameriten las necesidades del
servicio de procuracion de

justicia.
El Procurador podrd crear,
modificar 0 suprimir

subprocuradurias especiales o
especializadas, unidades
administrativas, centros,
direcciones generales, jefaturas
y, en general, cualquiera que sea
su denominacion, conforme lo
permitan las partidas
presupuestales respectivas.

Articulo 17. Especializacion y
Desconcentracién Regional.
Para el desarrollo de las funciones
de la Fiscalia General, se contara
con un sistema de especializacién
y desconcentracion regional sujeto
a las bases generales siguientes:

e Sistema de especializacion:

- La Fiscalia General contara
con Fiscalias y Fiscalias
Especializadas en la
investigacion y la persecucion
de delitos, atendiendo a las
formas de manifestacion de la
delincuencia, asi como a la
naturaleza, complejidad e
incidencia de aquellos.

- Las Fiscalias actuaran en toda
la circunscripcion territorial,
contando, para ello, con el
personal que se requiera para
el cumplimiento de sus
funciones en las distintas
delegaciones regionales de la
Fiscal General.

e Sistema de Desconcentracion

Regional:
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La Fiscalia General actuara con
base en un sistema de
desconcentracion regional, por
conducto de las Delegaciones
Regionales en las que se
concentraran Agentes del
Ministerio  Publico,  Policias
Investigadores, Facilitadores
Penales, Peritos, personal de
atencion a victimas y demas
personal  administrativo  que
determine el Fiscal General
mediante acuerdo, en atencion a
las posibilidades presupuestales.

Similares.

Articulo 30 (reformado P.O. 22
de enero de 2016). Deberes y
atribuciones de la
Subprocuraduria de Personas
Desaparecidas.

Esta subprocuraduria tendra los
deberes y atribuciones que le
correspondan en materia de
procuracion de justicia; de la
investigacion de delitos, el
analisis de incidencia delictiva y
laimplementacién, en su caso, de
acciones para prevenir |y
combatir el delito, de acuerdo
con lo establecido en la
Constitucion General, en la
Constitucion del Estado, en esta
ley y en los demas
ordenamientos aplicables; v,
especificamente, en lo
relacionado con la investigacion
y persecucion de los delitos
relacionados con la desaparicion
y ausencia de personas, ademas
de la investigacion de los hechos
posiblemente constitutivos del
delito de trata de personas .

Articulo  29.  Deberes vy

atribuciones de la Fiscalia de

Personas Desaparecidas.
La investigacion y persecucion
de los delitos relacionados con
la desaparicion y ausencia de
personas, ademas de la
investigacion de los hechos
posiblemente constitutivos del
delito de trata de personas y el
analisis de su incidencia
delictiva.
La implementacion, en su caso,
de acciones para prevenir y
combatir los delitos, de su
competencia.
Las que le otorguen el Fiscal
General, la  Constitucion
General, la Constitucion del
Estado, esta ley, su reglamento
y demas disposiciones
aplicables.
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Requisitos y perfiles de los funcionarios

Ley Orgénica de la | Ley Orgénica de la Fiscalia
Procuraduria General del | General del Estado de Coahuila
Estado de Coahuila de | de Zaragoza (2017)

Zaragoza (2016)

Requisitos para ser
Procurador del
Estado/ Fiscal
General del Estado)

Articulo 14 (No cambiaron)
Licenciado en Derecho.
35 afios de edad.
10 afios de experiencia en el
gjercicio profesional.

- Entre otros requisitos.

Articulo 12 (No cambiaron)

Requisitos para ser
Subprocurador
(antes) [Fiscal
(actualmente)

Articulo 26.

- Tener Treinta y dos (32) afios
cumplidos.

- Experiencia profesional

minima de 10 afios.
- Entre otros requisites.

Articulo 25. (No cambiaron)

Observacion: En general, exige
los mismos requisitos.

Quedaron las mismas cuatro

Subprocuradurias, ahora fiscalias:

a. Ministerial

b. Control de Juicios vy
Constitucionalidad

c. Investigaciones
especializadas,
proteccién a
testigos

d. Desaparecidos

atencion 'y
victimas vy

Requisitos para ser
Fiscales
Especializados

Articulo 31 y 31 bis. Menciona
los fiscales especializados pero
no sefialaba los requisitos para
serlo.

Dos (2) fiscalias especializadas:

- Para la Atencion de Delitos
Electorales.

- Investigacion de Delitos
Cometidos por Agentes del
Estado.

Articulo 18. Conserva el mismo

nombre de fiscales
especializados:

- Tener treinta (30) afos
cumplidos.

- Experiencia profesional

minima de cinco (5) afios.
- Entre otros.

Observacion: Si sefiala requisitos
para ser fiscal especializado.

Ademés de las dos anteriores
fiscalias, se crean la Fiscalia
Especializada en Delitos por
Hechos de Corrupcidn y la Fiscalia
Especializada en Investigacion de
Delitos contra la Vida, Integridad
y Dignidad de los Animales. Es
decir, ya son cuatro (4) fiscalias
especializadas.

Requisitos para ser
Agente del Ministerio
Publico

Articulo 49. Literal a.
Requiere titulo de licenciado
en derecho.

- No exige edad o experiencia.

Articulo 73.
Exige los
anteriores.

mismos  requisitos

Observacion: Conserva el mismo
nombre “Agentes del Ministerio
Publico”.
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Requisitos para ser
Policia Investigador

Articulo 56
investigadora.
No menciona edad.
Exige al menos ensefianza
media.
Entre otros requisitos.

para policia

Articulo 74 para

investigadora.
Exige de 19 a 35 afios de edad.
Exige, al menos, estudios de
nivel superior o equivalentes.

la policia

Observacion: Llama la atencion
que en la nueva ley se establezca
una edad minima de 19 afios, lo
cual contradice la necesidad
latente que tiene el Estado de
vincular investigadores
profesionales, teniendo en cuenta
las graves fallas que esta
consultoria ha encontrado en la
actividad investigadora, en parte,
por el bajo perfil profesional y
académico de los policias
ivestigadores.

Hasta el momento, Coahuila tiene
4 instituciones académicas con
licenciatura en criminologia y
criminalistica.

Por otro lado, si bien ya no exige
la ensefianza media y la actual ley
habla de, al menos, estudios de
nivel superior o equivalentes,
bastaria, entonces, con terminar la
ensefianza media 0 segundaria y
con un mes de estudio en cualquier

institucion, para habilitar al
aspirante para ser nombrado
policia investigador.
Requisitos para ser | Articulo 53. Literal a. Articulo 75.
perito - Titulo legalmente expedido y | Exige los mismos requisitos
registrado  por autoridad | anteriores.
competente que lo faculte
para ejercer la ciencia, | Observacion: De la misma

técnica, arte o disciplina sobre
lo que se trata.

Experiencia previa en su
experticia minima de dos (2)
anos.

Entre otros requisitos.

manera como se exige en el perfil
para ser perito un titulo legalmente
expedido 'y registrado por
autoridad competente que lo
faculte para ejercer su experticia,
deberia exigirse para ser policia
investigador, con un minimo de
dos (2) afios de preparacion
académica en la materia.
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ii. Observaciones sobre los requisitos y perfiles

Los requisitos y perfiles exigidos para ser funcionario de la actual Fiscalia General del
Estado de Coahuila de Zaragoza son basicamente los mismos. Vale la pena revisar los
requisitos exigidos para ser Policia Investigador, ya que parte de los altos niveles de
impunidad se debe al bajo perfil profesional y académico de los actuales investigadores,

teniendo en cuenta las consideraciones expresadas en el cuadro anterior.

En este sentido, luego de una reunién propiciada por el EC con las instituciones
educativas de Coahuila en las que se estudia la criminalistica - Universidad Pablo Freire,
Universidad Vizcaya de las Américas, Universidad del Centro de México, Universidad
Interamericana para el Desarrollo- y el Centro de Profesionalizacion, para ayudar a
mejorar los perfiles del nuevo personal de la Fiscalia y explorar formas de colaboracion,
el Gobernador Rubén Moreira VValdez, en la reunion del 23 de septiembre de 2017, apoy6
la propuesta de trabajar acuerdos de colaboracion con estas instituciones con el fin de
atraer a los mejores estudiantes para pasantias y procesos de seleccion, toda vez que son
jévenes profesionales que cuentan con una capacitacién de posgrado de tres afios y

mejoran el nivel de profesionalizacion de la Fiscalia General del Estado.

Por otro lado, en la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Coahuila de
Zaragoza, por orden de jerarquia, el Fiscal estd primero, y, luego, siguen los fiscales
especializados; sin embargo, la ley primero sefiala los requisitos de los fiscales
especializados (Articulo 18) y luego, de menor grado, lo requisitos del Fiscal (Art. 25).
Esta es una consideracion de caracter estructural de la ley que, por razones de orden y
claridad, deberia ser atendida.

Es importante sefialar que, paralelamente al tema del mejoramiento los perfiles, es
necesario tener un mayor cuidado en el proceso de seleccion a la hora de definir el
personal que estara al frente de las investigaciones del delito de desaparicidn de personas
e insistir en la necesidad de planes de capacitacion continuos, evaluables y acordes, con
los conocimientos necesarios, con el tema de delitos y la dependencia a la que pertenece

e investiga el funcionario.

En conclusion, es necesario y urgente fortalecer el sistema de profesionalizacion, tanto

de los Agentes del Ministerio Publico como de la Policia Investigadora.
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VI. ASUNTOS ESPECIFICOS DE LA CONSULTORIA DE
ASISTENCIA TECNICA

I. Actualizacion del diagnodstico de la politica criminal de la
Procuraduria General de Justicia del Estado

En el informe de 2015, el Equipo Internacional de Peritos (EIP) recomendd, a la
Procuraduria, disefiar una politica criminal en materia de desaparicién de personas,

ademas de la construccion e implementacion de una politica de priorizacion de casos.

Durante las reuniones y entrevistas realizadas por el EC con los funcionarios de la
Procuraduria y la Subprocuraduria no se obtuvo una respuesta concreta respecto al disefio,
construccién e implementacion de una politica criminal enfocada prioritariamente en la
busqueda e investigacion de las personas desaparecidas; no obstante, se advierten
acciones encaminadas a la identificacion de los cuerpos no identificados en los panteones
municipales y dotacion de recursos humanos y tecnol6gicos en la Direccion de Servicios

Periciales.

A nivel estatal existe una politica publica, en materia de Derechos Humanos,
denominada “Programa Estatal de Derechos Humanos 2011-2017 de Coahuila de
Zaragoza” (PEDH), presentada por el Gobernador del Estado, que integra la promocion
y proteccion de los derechos humanos a través de una propuesta conceptual, metodolégica
y de buenas practicas, con acciones de corto, mediano y largo plazo®. Este Programa
abarca seis temas priorizados, dentro de los cuales reconoce la gravedad del problema del

fendmeno de desaparicién forzada:

- 3.1. Derechos de las personas desaparecidas y sus familiares
- 3.2. Derecho a la alimentacion adecuada

- 3.3. Derecho a las Mujeres

- 3.4. Personas mineras

- 3.5. Derechos de la infancia y de los y las jovenes

- 3.6 Derecho a las personas migrantes

25 Corto plazo: a 1 afio de publicado el Programa Estatal de Derechos Humanos (octubre 2014); mediano
plazo: a dos afios de publicado el Programa Estatal de Derechos Humanos (octubre 2015); largo plazo: al
concluir la administracion (noviembre 2017).
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Otras acciones gque contiene el PEDH son:

1. Apertura de canales de dialogo con los familiares de las personas
desparecidas y organizaciones de la sociedad civil, mediante reuniones
mensuales con FUUNDEC-M, que permiten conocer los avances en las
investigaciones y atender las necesidades socio econdmicas de las familias.
En esta materia se ha avanzado mucho gracias a la politica abierta del
Gobernador Rubén Moreira Valdez. Actualmente, este dialogo no sélo es con
FUUNDEC sino con el resto de los colectivos: Alas de Esperanza, Grupo
Vida y Familias Unidas, aunque con este ultimo el dialogo ha sido menor. La
creacion del Grupo Auténomo de Trabajo (GAT) es un buen ejemplo de este
avance.

2. Creacion del Grupo Auténomo de Trabajo (GAT), en septiembre de 2012,
como un interlocutor y facilitador del dialogo entre el gobierno y los
familiares de las victimas de los desaparecidos del Colectivo FUUDEC-M.
El GAT es el canal de comunicacion méas importante entre el gobierno y las
familias de los desaparecidos; ha permitido el contacto directo y abierto con
el gobierno, por lo que es necesario mantener este espacio de dialogo,
independientemente del gobernador de turno, dificultades o presiones
externas.

3. Creacion y promocion de campafias en los medios de comunicacion y redes

sociales orientadas a visualizar y sensibilizar a la sociedad sobre este
fendmeno y para ayudar con la localizacion de los desaparecidos, en vida o
de sus restos.
La consultoria ha podido evidenciar la existencia de campafias en los medios
de comunicacion de todo el territorio del Estado. Se han encontrado vallas
grandes en lugares concurridos dentro de las areas rurales y en las carreteras
principales, al igual que en la prensa escrita, radio y la television.

4. Creacion de la mesa de trabajo de armonizacion legislativa de acuerdo con
los estandares internacionales; la Constitucion Politica Federal y del Estado;
el cddigo penal; laimplementacion del nuevo sistema penal acusatorio; la Ley
para la Declaracion de Ausencia por Desaparicion de Personas del Estado de

Coahuila de Zaragoza® del 2014; la Ley de Victimas para el Estado de

2 En: http://periodico.sfpcoahuila.gob.mx/ArchivosP0O/40-PS-20-MAY-2014.PDF

60



http://periodico.sfpcoahuila.gob.mx/ArchivosPO/40-PS-20-MAY-2014.PDF

Coahuila de Zaragoza?’ de 2014; la Ley para la Localizacion, Recuperacion e
Identificacion Forense de Personas del Estado de Coahuila®® de 2016, entre
otras. Estos avances, con la participacion de representantes de los cuatro
colectivos, son significativos aunque lo realmente importante es la
implementacion efectiva y real de esta legislacion.

Creacion de la mesa de trabajo de atencion integral a las victimas con el objeto
de garantizar los derechos de alimentacion, trabajo, educacion, salud,
vivienda y otros derechos afectados por motivo de la desaparicion forzada.
Aungue en esta materia el presupuesto asignado no es grande y se espera
incrementarlo, se han visto beneficiadas algunas familias, principalmente con
la creacion de PROFADE. Con el apoyo de la Academia Interamericana de
Derechos Humanos se han realizado reuniones y se ha discutido sobre los
mecanismos y procedimientos mas adecuados para que estas ayudas lleguen
a las familias de los desaparecidos. Es necesario aumentar el presupuesto
exclusivo para esta asignacion.

Creacion de la mesa de trabajo de investigaciones y busqueda efectiva con el
registro de muestras de ADN, la creacidn de una base de datos de personas
no localizadas en el Estado y el seguimiento de sus protocolos. Este es un
trabajo técnico que se viene desarrollando y ha avanzado con el apoyo del
Comité Internacional de la Cruz Roja, principalmente. Es necesario continuar
con la capacitacion y el apoyo financiero, tanto nacional como extranjero.
Creacion de la Subprocuraduria de Investigaciones y Busqueda de Personas
no Localizadas y Atencion a Victimas, Ofendidos y Testigos, de acuerdo con
el numeral 3.1.4.2° del Programa Estatal de Derechos Humanos (2011-2017)

http://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/Programas/Provictima/1LEGISLACION/2Estatal/Coahuila/Coahuil

a_Ley Victimas.pdf

28 En: http://congresocoahuila.gob.mx/portal/wp-content/uploads/2014/11/coa246.pdf

29 3.1.4 Politicas publicas y programas: El Gobierno del Estado de Coahuila ha reconocido la dimensidn
del problema de desaparicién forzada a nivel estatal, creando la Subprocuraduria de Investigacion y
Busqueda de Personas No Localizadas y Atencién a Victimas, Ofendidos y Testigos, dependiente de la
Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, la cual es competente para dirigir y
supervisar las actividades siguientes: |. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar el
desarrollo de las funciones de la subprocuraduria a su cargo. Il. Coordinar a los Agentes del Ministerio
Pdblico en la investigacion y persecucion de los delitos relacionados con la desaparicion de personas, asi
como al personal policial, pericial y administrativo a su cargo. Ill. Dise.ar, instrumentar y coordinar el
programa estatal de busqueda de personas no localizadas. V. Llevar la informacién estadistica de las
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Coahuila de Zaragoza, para coordinar a los Agentes del Ministerio Pablico,
la Policia Investigadora, los Peritos Forenses y personal administrativo con el
fin de lograr una adecuada investigacion criminal y basqueda de las personas
desaparecidas. Si bien se cred esta Subprocuraduria, es necesario asignarle
una destinacién presupuestal exclusiva para su tarea y fortalecer el proceso
de seleccion y capacitacion de su personal.

8. Por otra parte, existe el Plan Estatal de Desarrollo 2011 — 2017°°, tinico del
gobierno de Coahuila, producto de la participacion de mas de 3,200
propuestas de diversos sectores estatales y de la sociedad civil, en el cual se
establecieron cuatro ejes®! de desarrollo dentro de los cuales estan el respeto
a los derechos humanos, la participacion ciudadana, el programa integral de
seguridad puablica, la prevencion social de la violencia y el nuevo sistema de
justicia penal. Es necesario definir mas especificamente las asignaciones
presupuestales en cada una de estas materias.

9. En materia de politica criminal, anélisis de informacion y de macro-contexto
sobre el fendmeno de desaparicion forzada en el estado de Coahuila, con
fundamento en los objetivos 4.10% del Plan Estatal de Desarrollo 2011 -2017
y mediante iniciativa del Decreto 338, en enero de 2016 se reformaron
algunos articulos de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia
del Estado de Coahuila de los cuales se elimind la estructura organica de la
Direccion de Politica Criminal y se otorgaron facultades a la Coordinacion
General de Andlisis de Informacion y de Inteligencia Patrimonial y
Econdmica para el anlisis de los indices de criminalidad y elaborar los planes
de politicas publicas para prevenir y combatir el delito. Hasta el momento en
la tarea del disefio de una politica criminal hay mucho por hacer.

Independientemente de que la oficina de politica criminal de la Fiscalia

investigaciones. V. Las demas que sean consecuencia de sus funciones y necesarias para el buen
funcionamiento de la subprocuraduria que le encomiende el Procurador.

30 En http://coahuila.gob.mx/archivos/pdf/Publicaciones/coahuilagobmx_20120528.pdf

31 a) Un Nuevo Gobierno, b) Una Nueva Ruta al Desarrollo Econémico, ¢) Una Nueva Propuesta para el
Desarrollo Social y d) Un Nuevo Pacto Social.

32 Objetivo 4.10. Procuracion de justicia: Proporcionar a la ciudadania coahuilense servicios de procuracién
de justicia de excelencia, basados en acciones eficaces de investigacion y persecucion de los delitos, asi
como en el desempefio respetuoso de los derechos humanos y la atencion integral a las victimas y ofendidos
del delito.
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General del Estado de Coahuila vuelva a ser una direccion o se conserve como
una Unidad que dependa de la Coordinacion General de Analisis de
Informacion y de Inteligencia Patrimonial y Econdmica, el problema a
solucionar es la falta de voluntad politica y apoyo presupuestal, ademas de
que se asignen personal de planta y los recursos administrativos y logisticos
necesarios.

10. A pesar de que la Procuraduria tiene la competencia para llevar la informacion
estadistica de las investigaciones en materia de personas desaparecidas y que
por recomendacion de los consultores ya se cred el grupo especial para la
investigacién de los doce casos priorizados, con una metodologia y plan de
investigaciones, queda pendiente la puesta en funcionamiento de la unidad
para el analisis de informacién y estudio macro-contextual del delito de
desaparicion forzada en el Estado de Coahuila, en cuya creacion se ha
mostrado interesado, en repetidas oportunidades, el gobernador Rubén
Moreira Valdez. Las caracteristicas o condiciones minimas para la puesta en
marcha de esta unidad son objeto de estudio, mas adelante, en este informe.

11. Uno de los aportes mas importantes de esta consultoria es la inclusién de
elementos de priorizacion de casos, con la participacion de los familiares de
las victimas de los cuatro colectivos y funcionarios de la Subprocuraduria, la
cual permitié formar el grupo especial de investigaciones de los doce casos
priorizados. Esta nueva metodologia implica, necesariamente, que se
reformule el contenido del programa de Derechos Humanos y el Plan de
Desarrollo 2011 — 2017 de Coahuila, a futuro, para darle la importancia a esta
nueva metodologia de investigacion que no puede quedarse solamente en los
doce casos priorizados.

12. Por ultimo, cabe sefialar que en la respuesta del Estado de Coahuila de
Zaragoza al informe: “Atrocidades innegables confrontando crimenes de lesa
humanidad en México”, publicado por Open Society Foundation®, el
Gobierno de Coahuila reconoce publicamente la magnitud del fendmeno de
desaparicion de personas como una crisis de derechos humanos, crimenes

atroces e impunidad.

33 En: http://coahuila.gob.mx/archivos/pdf/Publicaciones/Docs%20consulta/Informe-
Open%20Society%20Foundations-web.pdf (ver pagina 12).
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El reconocimiento publico que ha hecho el gobierno acerca del problema de
desaparicion de personas es parte de la satisfaccion dentro del derecho a la

reparacion que tienen los familiares de las victimas.

ii. Programa de proteccion a victimas, testigos y terceros
intervinientes en el proceso penal

El EC ha insistido en la necesidad de implementar un Sistema de Proteccion a
Victimas, Testigos y Terceros Intervinientes en el Proceso Penal en cumplimento de lo
ordenado por la Ley Orgéanica de la Procuraduria del 2016 y la Ley General de Victimas

y acorde con los estandares internacionales.

A pesar de que este es un tema transversal que no corresponde al objeto de la
consultoria, toma gran importancia el funcionamiento de un sistema de proteccion en el
Estado de Coahuila como herramienta para efectivizar la informacién conducente a la
busqueda e investigacion ya que permite proteger y minimizar los riesgos de los
familiares de las victimas de desaparecidos, testigos y terceros intervinientes en el proceso
penal; sin embargo, esto no es posible porque el sistema de proteccion existente en el
Estado es ofrecido por entidades de la policia o fuerza publica, y, a juicio de los familiares
de los desaparecidos, en muchos de los casos, algunos de sus miembros se encuentran

comprometidos con lo ocurrido a sus familiares.

Existe un alto nimero de personas que, por temor a represalias, no se atreven a
denunciar. Incluso, en la actualidad, en las entrevistas con los familiares de las victimas,
el EC ha sido informado que, con posterioridad a la ampliacion de las denuncias, han
sido amenazados para que no continue el interés y presion sobre las investigaciones so
pena de correr la misma suerte de sus seres queridos desaparecidos. Tampoco existe un
mecanismo de proteccion para victimarios o complices dispuestos a contribuir
eficazmente con las autoridades en materia de investigacion, responsabilidad y
localizaciones de los cuerpos o resto 6seos de los desaparecidos. Los mismos miembros
de las organizaciones criminales han referido a los familiares la imposibilidad de
suministrar informacion dado que el Estado no tiene los mecanismos de proteccion

requeridos.
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En la Subprocuraduria de Investigaciones Especiales, Atencion y Proteccion a
Victimas y Testigos se cre6 y se implementd la Direccién General de Atencion y
Proteccion a Victimas y Ofendidos que se encarga de la orientacion juridica, reparacion
del dafo y servicios sociales de asistencia y asuntos preventivos en salud y educacion. A
la fecha no se ha implementado la Direccion General de Proteccidn a Testigos y Terceros
Involucrados en el Proceso Penal encargada del estudio de riesgo y proteccién de la vida
e integridad de personas, tal como lo ordend la Ley Orgéanica de la Procuraduria General
de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza. ElI EC, recomienda que se destinen los
recursos presupuestales, logisticos y humanos para la puesta en funcionamiento de este
programa de proteccion, que es diferente y se confunde, por la forma como esté redactada
en la Ley Orgéanica de la Fiscalia, con la Direccién General de Atencion y Proteccion a

Victimas y Ofendidos del articulo 9, numeral 2.3.3.

ii. Direccion General de Responsabilidades

En la reunion del 20 de mayo de 2017, en el informe presentado al gobernador, el EC
advirtio la necesidad de revisar el régimen disciplinario en el Estado de Coahuila —
Reglamento Interno de la Direccion General de Responsabilidades, la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos Estatales y Municipales del Estado de
Coahuilay la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia—, considerando que el
término de tres (3) meses para la prescripcion de la accion administrativa era muy corto
y eso explicaba, en parte, el alto grado de impunidad en materia de responsabilidad
existente. Como consecuencia, el Gobernador ordené a la Directora General de

Responsabilidades, revisar y rendir un informe de la legislacion al respecto.

Posteriormente, mediante entregable del 31 de mayo de 2017, el EC insistié en la
necesidad de avanzar en esta revision y reforma. A la fecha el informe ordenado por el
Gobernador no ha sido elaborado ni presentado a los consultores. No obstante, el 19 de
julio de 2017, el gobierno federal cre6 la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y ampliéo el término de prescripcion a tres (3) afios para faltas
administrativas y de siete (7) afios para faltas graves.

Los resultados de la Direccion General de Responsabilidades, a la fecha, dejan mucho

que desear frente a las demandas y quejas de los familiares de las victimas y sus
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representantes en contra de los funcionarios de la Subprocuraduria. Se solicitd
informacion sobre procesos administrativos y/o disciplinarios que se estén adelantando
dentro de las investigaciones priorizada, a lo que se respondié que de acuerdo con la
solicitud de fecha 31 de octubre del presente afio, a partir de recibidos los oficios
720/2017 y 721/2017 suscritos por el Licenciado José Angel Herrera Cepeda, Fiscal de
Personas Desaparecidas, se iniciaron las investigaciones administrativas 29/2017 y
28/2017 y, con respecto a la queja interpuesta por las ciudadana Estela Castafieda Lomas
por la pérdida de la evidencia dentro de la averiguacion previa nimero 012/2010, se

adelant6 proceso administrativo de responsabilidad nimero 12/2015%,

Por otra parte, los consultores solicitaron, en diferentes reuniones con los
representantes de los cuatro colectivos, una lista de las quejas presentadas ante la
Direccién General de Responsabilidades por los familiares de los desaparecidos sin que,
hasta la fecha de cierre del informe, haya una respuesta al respecto de ninguno de los

cuatro colectivos.

Iv. Unidad de Busqueda Inmediata (UBI)

La Unidad Especializada de Busqueda Inmediata fue creada por Acuerdo publicado
en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila de fecha viernes 13 de mayo del 2015%°.
Su titular tiene el caracter de Agente del Ministerio Publico, nombrado directamente por
el Procurador General de Justicia del Estado, y su competencia se fija en realizar, dirigir,
coordinar y supervisar las acciones tendientes a la busqueda y localizacion inmediata de
personas desaparecidas dentro de las noventa y seis horas (96) siguientes al suceso de la
desaparicion. Una vez superado este término la averiguacion corresponde a la

Subprocuraduria, la cual debe dar inicio a la Carpeta de Investigacion.

Segun lo informado por el Jefe de la Unidad de Busqueda, existe coordinacion y apoyo
mutuo con la Subprocuraduria para desarrollar las investigaciones con el propdsito de
localizar a las personas reportadas. Al respecto, entregd a la consultoria el Manual de

Coordinacion interno que deben seguir tanto el personal de la Subprocuraduria como la

3 En oficio FGE-DGCV/0610/2017 de fecha de 7 de noviembre de 2017.
3 Acuerdo por el que se crea la Unidad Especializada de BUsqueda Inmediata de Personas Desaparecidas,
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Coahuila de fecha viernes 13 de mayo del 2015.
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Unidad Especializada de Busqueda Inmediata y la Alerta Amber, donde se establecen los
tramites a seguir en cada una de las areas y se especifica cdmo opera la transmision de
casos una vez concluido el término de las 96 horas, quién atiende el caso si se trata de
personas menores 0 mayores de edad, etc., ademas de algunas precisiones importantes, a

saber:

e Si la desaparicion tiene mas de 96 horas, el Ministerio Publico en turno le
asigna, en forma inmediata, nimero de carpeta de investigacion y la da de
alta en la bases de datos que, para tal efecto, se llevan para dar continuidad a
la investigacion correspondiente.

e Si la persona se localiza dentro de las 96 horas se da por concluido el caso y
solo quedara registrado con el nimero consecutivo de control interno que se
le haya asignado.

e Si no se localiza dentro de las 96 horas se turna al Ministerio Publico el
expediente completo para que se le asigne numero de Carpeta de
Investigacion y lo dé de alta en las bases correspondientes para continuar con
las investigaciones que correspondan.

e Cuando exista en una denuncia o reporte por desaparicion de persona mayor
0 menor de edad, indicios graves concurrentes y convergentes que pongan de
manifiesto o que se advierta fehacientemente que puede tratarse de una
privacion de la libertad o cualquier otro delito grave, podrd pasar
directamente al Ministerio Pablico adscrito a la Subprocuraduria sin

necesidad de agotar las 96 horas.

Igualmente informa que en la Unidad se aplican los siguientes instrumentos: Protocolo
Homologado de Investigacion de Personas Desaparecidas, el Protocolo Alerta Amber y
el Manual de Cooperacion entre Fiscalia de Personas Desaparecidas, Unidad
Especializada de Busqueda Inmediata y Alerta Ambar, més no el Protocolo Alba que atin

no ha sido implementado en Coahuila.

Otra de las funciones de la UBI consiste en servir de filtro a la Subprocuraduria para
que alli s6lo se lleven los casos que puedan configurar delito. El Jefe de la UBI entrega
copia del reporte de los resultados de la bdsqueda de las personas reportadas como
desaparecidas durante las primeras 96 horas, logrando un 98% de efectividad en su

localizacion.
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El EC advirtio, desde el primer informe, que, a pesar de los buenos propositos que se
tuvieron para la creacion de esta Unidad al estar adscrita al despacho de Procurador, se
observa la desarticulacion en el flujo de informacion entre esta Unidad y la
Subprocuraduria, lo que hace que se pierda informacién esencial que podria servir para
orientar la busqueda, la investigacion, la identificacion o individualizacién de los
victimarios, hipétesis y lineas de investigacion, el esclarecimiento de los hechos y la
sancion de los responsables. Ademas, se identific6 que cumplido el tiempo de
investigacion de la UBI no se cumple con el propdsito de la busqueda de las personas
desaparecidas con posterioridad a esta temporalidad (las 96 horas), es decir, tampoco se

esta realizando la busqueda por parte de la Subprocuraduria.

Visto el Manual de Coordinacién interno que deben seguir tanto el personal de la
Subprocuraduria como la Unidad Especializada de Busqueda Inmediata, se advierte que
carece de informacion especifica del desaparecido como el grado de escolaridad y/o
actividad académica actual, ocupacion, pertenencia grupal, antecedentes judiciales,
descripcion morfoldgica, sefiales particulares, antecedentes médicos, antecedentes
odontolégicos, prendas de vestir, teléfonos, redes sociales y otros medios de
comunicacion que ayuden a rastrear informacion, informacién de personas que pueden
aportar muestra bioldgica, presuncién de supuesto responsable del hecho, antecedentes y

hechos posteriores a la desaparicion, entre otros.

Se recomienda la aplicacion del Protocolo Alba y se aconseja la unificacion de

protocolos a nivel nacional.

a. Recomendaciones para la Unidad de Busqueda Inmediata

La Unidad de Busqueda Inmediata no tiene acceso a los sistemas de informacion de la
Procuraduria ni a las bases de datos a nivel Nacional necesarios para las acciones de
busqueda. Se hace necesario reforzarla, canalizando las necesidades en materia de
recursos humanos, técnicos, logisticos y cientificos, y unificar los sistemas y bases de
datos con informaciones de personas desaparecidas que permitan dar cumplimiento a la

Ley del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas.

La UBI solo cuenta con una base de datos de reportes por region, denominada “UEBI

96 horas” y los rubros que la componen son los siguientes: datos completos de la persona
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reportada como desaparecida, datos de la persona que reporta, sus respectivas direcciones
y teléfonos y posible causa de su desaparicion; ademas, nimero de personas reportadas

como desaparecidas en el Estado y los rubros de fecha, region, sexo y estado del reporte.

El Jefe de la UBI, en oficio o No. UEBI/077/2017 con fecha a 16 de Noviembre de
2017, expone que:

para datos de fecha de los reportes es necesario consultar la base de datos
debido a la cantidad de los mismos, y respecto al estado del reporte todos
son localizados ya que las personas que no lo son, sus carpetas se remiten al
Ministerio Publico en turno adscrito a la fiscalia de desaparecidos, después
de las 96 horas que tiene esta unidad para investigar dichos asuntos.

El EC recomienda que la creacion de la Unidad de Busqueda, contemplada en la nueva
Ley General de Desaparicion Forzada y Desaparicion Cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda de Personas, no solo tenga capacidad para realizar la
basqueda inmediata de las personas desaparecidas, sino que, ademas, efectle una
investigacion de busqueda con reconstruccion de los lugares a los cuales pudo haber sido
llevada la persona en contra de su voluntad y con capacidad para revisar cuarteles
militares y cérceles, es decir, una Unidad de Basqueda con atribuciones reales. Ademas,
que cuente con grupos de busqueda, conformados por funcionarios especializados y con
policia propia, que puedan implantar mecanismos y metodologias agiles en la localizacion
y con apego a los derechos humanos. Asi mismo, debera tener alta capacidad operativa y
una metodologia de investigacién basada en trabajo de inteligencia y andlisis de contextos

macro criminales.
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V. Unidad de Analisis y Contexto (UAC)

A partir del diagndstico de octubre de 2015, el EC propuso al Gobernador, a la PGJE
y a los demaés intervinientes del memorandum de entendimiento la implementacion de
nuevas herramientas y metodologias de investigacion, como equipos 0 unidades
especializadas en la recoleccion, sistematizacion y analisis de la informacion y datos de
inteligencia sobre los crimenes complejos y el contexto de su comision®®. De estas
unidades se obtienen insumos que incorporan, a la basqueda e investigacién, elementos
de marco tedrico como el anélisis de contexto®’, los patrones de crimen®, las practicas y
modus operandi, la asociacion de casos del mismo espectro, los enfoques diferenciales
que se requieran (edad, género, raza, etnia, orientacion sexual y situacion de
discapacidad), los perfiles de los victimarios para establecer si se est4 ante estructuras de
crimen organizado o de criminalidad comdn, si en los hechos existe intervencion de
servidores publicos y determinar los objetivos de estas estructuras (politicas y/o planes

criminales)®.

Para llevar a cabo la propuesta, se planteé el disefio e implementacion de una UAC,
cuyas funciones de recoleccion y gestion de informacion criminal, andlisis estadistico y

espacial de crimen, analisis de conducta y patrones criminales, analisis de redes

3% “Contexto: Marco de referencia contentivo de aspectos esenciales, acerca de elementos de orden
geogréfico, historico, politico, econémico y social, en el cual se han perpetrado delitos por parte de grupos
criminales, incluidos aquellos en los que servidores publicos y particulares colaboran con aquellos. Debe
igualmente comprender una descripcion de la estrategia de la organizacion delictiva, sus dinamicas
regionales, aspectos logisticos esenciales, redes de comunicacion y mantenimiento de redes de apoyo...”.
Directiva 001 del 4 de octubre de 2012 Fiscalia General de la Nacion Colombia.

37 Comprension del escenario general, de la problematica, causas, razones, consecuencias, efectos, factores
de incidencia.

38 “patrones de Crimen. Conjunto de actividades, medios logisticos, de comunicacion, y modus operandi
delictivo, desarrollados en un area y periodos de tiempo determinados, de los cuales se pueden extraer
conclusiones respecto a los diferentes niveles de mando y control de la organizacion criminal. Su
determinacion ayuda a establecer el grado de responsabilidad penal de sus integrantes y hace parte
fundamental de la construccion del contexto”. Directiva 001 de octubre 4 de 2012 Fiscalia General de la
Nacion, Colombia

39 Andlisis criminal: Es el estudio sistematico e interdisciplinario del delito y de los factores problematicos
que alteran la convivencia social e interesan a la investigacion penal (sociodemograficos, espaciales y
temporales).
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criminales y andlisis contextual (factores socioecondémicos, politicos, culturales,

demogréficos, sanitarios, etc.) sirvan de soporte a la Subprocuraduria para®:

1. Identificar los factores socioecondémicos, culturales, demogréficos, politicos,
ambientales, culturales en los &mbitos espacial y temporal que generan las
dinamicas criminales, en una region y periodo de tiempo especificos.

2. Comprender las dindmicas criminales de los principales actores al margen de
la ley, tales como su modus operandi, organizacion y el impacto de sus
actividades criminales en la sociedad —por periodo de tiempo y area—, para
comprender el contexto en el que se cometen los delitos y desarrollar lineas y
estrategias de investigacion acordes con las caracteristicas de los hechos
criminales.

3. Identificar la naturaleza de los delitos y determinar si forman parte de un
patrén de conducta criminal o si, por el contrario, representan hechos aislados.
Para esto se llevan a cabo tareas de identificacién de individuos, grupos
criminales, estructuras, relaciones, capacidad operativa, recursos y
organizacion.

4. A partir del analisis de patrones criminales y del contexto en el que se
cometen los delitos, desarrollar y proponer lineas y estrategias de
investigacion efectivas, como soporte a los funcionarios y &rganos
competentes dentro de la Subprocuraduria, que permitan abrir investigaciones
y procesos, obtener sentencias y buscar efectivas sanciones a los implicados
de forma ajustada tanto a la normativa sustantiva y procesal interna como a
los estandares internacionales.

5. Determinar la magnitud de la conducta criminal y su efecto sobre el tejido
social para elaborar informes tematicos y de situacion que permitan a las
autoridades implementar estrategias de prevencion del delito.

6. Proveer a la Subprocuraduria informacion que permita optimizar la gestién
de recursos y carga de trabajo destinados a los casos mediante el anélisis de
prioridades.

40 Proyecto de asistencia técnica a la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas del Estado de Coahuila
de Zaragoza, disefio e implementacion de una unidad de andlisis de patrones criminales y de contexto
Guillermo Bedoya Jiménez, PhD. Mayo 2017.
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7. Producir informes de situacion de los casos junto a otras dependencias de la
Subprocuraduria para informar a las victimas y organizaciones de la sociedad
civil de acuerdo con lo estipulado en la ley. Para llevar a cabo el proceso de
implementacion y puesta en marcha de UAC se plante6 una intervencién en
3 fases:

e Fase I: Diagnostico, toma de contacto (para determinar los recursos
especificos que se necesitardn en el medio y largo plazo), médulo de
capacitacion | (aspectos funcionales, estandares de operacion, aspectos
metodologicos e introduccion a los aspectos técnicos), organizacion y
puesta en marcha de la Unidad, seleccion de casos, descripcion y
asignacion de funciones, definicion de estrategias de evaluacion y
seguimiento e inicio de actividades.

e Fase Il: Modulo de capacitacion Il (aspectos técnicos y métodos de
presentacion de resultados y cooperacion con otros érganos judiciales),
seguimiento y estrategia de divulgacion de las actividades de la Unidad asi
como la incorporacion de las organizaciones de la sociedad civil y de otros
organos de procuracion de justicia relevantes (jueces, agentes del
ministerio publico, agentes ministeriales, etc.).

e Fase Ill: Modulo de capacitacién 111 (software, hardware, desarrollo de
lineas y estrategias de investigacion), ajustes finales, seguimiento y
evaluacion del proceso de implementacion de la Unidad y cierre de

proyecto.

El EC trabajo en la Fase | en conjunto con la Direccion General Juridica de Derechos
Humanos y Consultiva; la Coordinacion de la Unidad de Analisis de Informacion y de
Inteligencia Patrimonial y Econdmica; la Direccion General del Centro de
Profesionalizacion, Acreditacién, Certificacion y Carrera; la Subprocuraduria de
Personas Desaparecidas; los representantes de FUUNDEC y CDDHFL; el Grupo
Auténomo de Trabajo y con los representantes de colectivos de victimas (Familias

Unidas, Alas de Esperanza y Grupo Vida).

Como resultado de esta labor, el EC propuso aprovechar las capacidades (humanas,
técnicas, capacitacion) de la Unidad de Analisis y Gestion de la Informacion para

constituir la UAC, motivo por el cual se gestiond ante el Procurador la asignacion de una
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nueva oficina, sala de juntas y equipamiento de computo y de oficina para la Unidad de
Anélisis y Gestidn de la Informacién, las cuales fueron proporcionadas en la Delegacion
Sureste (Saltillo).

En lareunion del 22 de julio de 2017, ante el Grupo Auténomo de Trabajo y los demés
participantes del proyecto, el EC solicité al Gobernador y al Procurador la asignacion de
recursos humanos (2 o 3 crimindlogos, 1 perito en criminalistica, 3 policias
investigadores, 2 0 3 administrativos o secretarios) y logisticos (vehiculos, equipos de
oficina —computo, escéaner, fotocopiadora—) minimos para poder avanzar en la Fase 1 del
disefio e implementacion de la UAC; ademas de garantizar la participacion de un analista
de trayectoria internacional en Unidades de Analisis Criminal y Contexto para
complementar el trabajo de la consultoria en la definicion de los objetivos, estructura,
funciones, perfiles y capacitacion de los funcionarios.

A pesar de la trascendencia y utilidad de la UAC para la Subprocuraduria en los temas
de busqueda e investigacion de los casos de personas desaparecidas, esta propuesta no
tuvo eco en el Gobierno y no se logro el respaldo suficiente de las autoridades para

materializar las Fase Il y I11 del Proyecto.

Vi, Trabajo de colaboracion con los colectivos de familias de personas
desaparecidas en el Estado de Coahuila

El trabajo del equipo de consultores se ha venido realizando con los cuatro grupos de
familiares de personas desaparecidas que demandan justicia en el Estado de Coahuila:
Alas de Esperanza, Familias Unidas, FUUNDEC y Grupo Vida. En torno al grupo de
familias, se calcula que lo integra un aproximado de 420 familias, conformadas,

aproximadamente, por 1420 personas o victimas indirectas.

Por colectivo se vinculan: Alas de Esperanza 68 familias (150 personas o victimas
indirectas, aproximadamente); Familias Unidas 160 familias (cerca de 500 personas o
victimas indirectas); FUUNDEC 120 Familias (450 personas o victimas indirectas,
aproximadamente), y Grupo Vida 72 familias (320 personas o victimas indirectas,

aproximadamente).
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En este marco, el EC ha realizados las siguientes reuniones, habiéndose acordado,

desde el inicio de la consultoria, no llevar listados de asistencia por razones de

confidencialidad.

a. FUUNDEC (Saltillo, Coahuila)

Numero y fechas de
talleres, reuniones,
capacitacion,
seguimiento de casos y
mesa de seguimiento de
los casos priorizados.

- Se han realizado més de 15 reuniones.
- Se tiene respaldo fotografico de algunas de estas sesiones.

Ndmero de asistentes

Segun el objetivo de cada reunion varia el nimero de asistente. Por
ejemplo, a la mesa de seguimiento del caso priorizado solo asistié
la familia de los desaparecidos, mientras que a la capacitacion en la
ciudad de Torredn asistieron seis (6) personas.

Objetivos

- Informar los objetivos y avances de la consultoria.

- Informar sobre cada una de las etapas de la consultoria.

- Informar sobre la seleccion de casos y los que componen el
grupo especial para las investigaciones de los doce casos
priorizados.

- Explicar la importancia de la aplicacion de la matriz, la nueva
metodologia de investigacion y el plan de investigacion.

- Discutir temas varios de capacitacion.

- Presentacién y seguimiento de la matriz de cada caso priorizado
seleccionado a los familiares de los desaparecidos segln su
competencia.

Resultados

Los colectivos son mas y mejor informados sobre sus derechos y
sobre el desarrollo de las acciones de busqueda e investigacion en
sus casos. En diferentes oportunidades expresaron su satisfaccion
por el trabajo de los consultores.

Retos

- Asegurar el continuo fortalecimiento de la unidad entre los
cuatro colectivos de Coahuila.

- Impulsar y continuar con una capacitacion sostenida a los
miembros de FUUNDEC sobre sus derechos y metodologia de
investigacion.

- Asegurar la continuidad y sostenibilidad de los espacios
politicos y sociales ganados por FUUNDEC durante la
gobernacién de Rubén Moreira Valdez.

Recomendaciones

Suministrar las listas de las quejas presentadas ente la Comision
Derechos Humanos del Estado de Coahuila y la lista de las quejas
presentadas ante la Direccién General de Responsabilidades de la
Procuraduria.

Otras Valoraciones

Muy importante continuar con el liderazgo y empoderamiento
politico a nivel local, estatal, federal e internacional que caracteriza
a FUUNDEC.
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b. Familias Unidas (Piedras Negras, Coahuila)

Numero y fechas de
talleres, reuniones,
capacitacion,
seguimiento de casos y
mesa de seguimiento de
los casos priorizados

- Se han realizado aproximadamente 12 reuniones.
- Setiene respaldo fotogréafico de algunas de estas sesiones.

NUmero de asistentes

Segun el objetivo de cada reunién varia el nimero de asistente. Por
ejemplo, a la mesa de seguimiento del caso priorizado sélo asistio
la familia de los desaparecidos, mientras que a la capacitacion
impartida en Piedras Negras asistieron doce (12) personas.

Objetivos

- Informar los objetivos y avances de la consultoria.

- Informar sobre cada una de las etapas de la consultoria.

- Informar sobre la seleccion de casos y los que componen el
grupo especial para las investigaciones de los doce casos
priorizados.

- Explicar la importancia de la aplicacion de la matriz, la nueva
metodologia de investigacion y el plan de investigacion.

- Discutir temas varios de capacitacion.

- Presentacion y seguimiento de la matriz de cada caso priorizado
seleccionado a los familiares de los desaparecidos segin su
competencia.

Resultados

Los colectivos son mas y mejor informados sobre sus derechos y
sobre el desarrollo de las acciones de busqueda e investigacion en
sus casos. En diferentes oportunidades expresaron su satisfaccion
por el trabajo de los consultores.

Retos

- Asegurar el continuo fortalecimiento de la unidad entre los
cuatro colectivos de Coahuila.

- Impulsar y continuar con una capacitacion sostenida a los
miembros del colectivo Familias Unidas sobre sus derechos y
metodologia de investigacion.

- Asegurar la continuidad y sostenibilidad de los espacios
politicos y sociales ganados por el colectivo Familias Unidas
durante la gobernacién de Rubén Moreira Valdez.

Recomendaciones

- Suministrar las listas de las quejas presentadas ente la Comision
Derechos Humanos del Estado de Coahuila y la lista de las
quejas presentadas ante la Direccion General de
Responsabilidades de la Procuraduria.

- Asegurar que Familias Unidas tengan representacion en el
Grupo Auténomo de Trabajo (GAT).

Otras Valoraciones

Muy importante continuar con el liderazgo y empoderamiento
politico a nivel local, estatal, federal e internacional que caracteriza
a FUUNDEC.

75




c. Alas de Esperanza (Allende, Coahuila)

Numero y fechas de
talleres, reuniones,
capacitacion,
seguimiento de casos y
mesa de seguimiento de
los casos priorizados

- Se han realizado aproximadamente 12 reuniones.
Se tiene respaldo fotografico de algunas de estas sesiones.

NUmero de asistentes

Segln el objetivo de cada reunion varia el nimero de asistente. Por
ejemplo, a la mesa de seguimiento del caso priorizado sélo asistio la
familia de los desaparecidos, mientras que a la capacitacion
impartida en Allende asistieron quince (15) personas.

Objetivos

- Informar los objetivos y avances de la consultoria.

- Informar sobre cada una de las etapas de la consultoria.

- Informar sobre la seleccion de casos y los que componen el grupo
especial para las investigaciones de los doce casos priorizados.

- Explicar la importancia de la aplicacion de la matriz, la nueva
metodologia de investigacién y el plan de investigacion.

- Discutir temas varios de capacitacion.

- Presentacion y seguimiento de la matriz de cada caso priorizado
seleccionado a los familiares de los desaparecidos segun su
competencia.

Resultados

Los colectivos son mas y mejor informados sobre sus derechos y

sobre el desarrollo de las acciones de busqueda e investigacion en
sus casos. En diferentes oportunidades expresaron su satisfaccion
por el trabajo de los consultores.

Retos

- Asegurar el continuo fortalecimiento de la unidad entre los cuatro
colectivos de Coahuila.

- Impulsar y continuar con una capacitacion sostenida a los
miembros de Alas de Esperanza sobre sus derechos vy
metodologia de investigacion.

- Asegurar la continuidad y sostenibilidad de los espacios politicos
y sociales ganados por Alas de Esperanza durante la gobernacion
de Rubén Moreira Valdez.

Recomendaciones

- Suministrar las listas de las quejas presentadas ente la Comision
Derechos Humanos del Estado de Coahuilay la lista de las quejas
presentadas ante la Direccion General de Responsabilidades de
la Procuraduria.

- Asegurar que Alas de Esperanza tenga representacion en el
Grupo Auténomo de Trabajo (GAT).

Otras Valoraciones

Alas de Esperanza se caracteriza por las actividades de rastreo y asi
se refleja en los expedientes; sin embargo, se sugiere mas
empoderamiento en el desarrollo del derecho al acceso a la justicia y
sus implicaciones frente a la responsabilidad del Estado.
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d. Grupo Vida (Torredn, Coahuila)

Numero y fechas de
talleres, reuniones,
capacitacion,
seguimiento de casos y
mesa de seguimiento de
los casos priorizados

- Se han realizado més de 15 reuniones.
- Se tiene respaldo fotografico de algunas de estas sesiones.

Ndmero de asistentes

Segun el objetivo de cada reunion varia el niamero de asistente. Por
ejemplo, a la mesa de seguimiento del caso priorizado solo asistio la
familia de los desaparecidos, mientras que a la capacitacion en la
ciudad de Torredn asistieron treinta y cuatro (34) personas.

Objetivos

- Informar los objetivos y avances de la consultoria.

- Informar sobre cada una de las etapas de la consultoria.

- Informar sobre la seleccién de casos y los que componen el grupo
especial para las investigaciones de los doce casos priorizados.

- Explicar la importancia de la aplicacién de la matriz, la nueva
metodologia de investigacién y el plan de investigacion.

- Discutir temas varios de capacitacion.

- Presentacion y seguimiento de la matriz de cada caso priorizado
seleccionado a los familiares de los desaparecidos segun su
competencia.

Resultados

Los colectivos son mas y mejor informados sobre sus derechos y
sobre el desarrollo de las acciones de busqueda e investigacion en sus
casos. En diferentes oportunidades expresaron su satisfaccion por el
trabajo de los consultores.

Retos

- Asegurar el continuo fortalecimiento de la unidad entre los cuatro
colectivos de Coahuila.

- Impulsar y continuar con una capacitacion sostenida a los
miembros de Grupo Vida sobre sus derechos y metodologia de
investigacion.

- Asegurar la continuidad y sostenibilidad de los espacios politicos
y sociales ganados por Grupo Vida durante la gobernacién de
Rubén Moreira Valdez.

Recomendaciones

- Suministrar las listas de las quejas presentadas ente la Comisién
Derechos Humanos del Estado de Coahuila y la lista de las quejas
presentadas ante la Direccion General de Responsabilidades de
la Procuraduria.

- Asegurar que el Grupo Vida tenga representacién en el Grupo
Auténomo de Trabajo (GAT).

Otras Valoraciones

El Grupo Vida se caracteriza por sus actividades de rastreo y auxilios
socio-economicos a los familiares de las victimas; sin embargo, se
sugiere mas empoderamiento en el desarrollo del derecho al acceso a
la justicia y sus implicaciones frente a la responsabilidad del Estado.
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Vii. Capacitacion de funcionarias, funcionarios y familiares de
personas desaparecidas

La siguiente informacion es un diagnostico y evaluacion de las fortalezas y retos, en
materia de capacitacion para la Subprocuraduria, realizado por el equipo de consultores

entre los meses de enero y septiembre del 2017.

A pesar de que esta establecido dentro de las prioridades del PEDH, la mayoria de las
y los funcionarios de la Subprocuraduria no tienen capacitacién en temas de derechos
humanos y desaparicion forzada. Lo anterior se evidencio con la informacion sustentada
en la lista oficial enviada a los consultores a través de correo electronico, la cual se
encuentra, también, en el “Cuadro del perfil de capacitacion de funcionarios de la
Subprocuraduria de Personas Desaparecidas” del entregable de agosto de 2017. Ademas,
esta deficiencia se pudo observar durante las reuniones de trabajo y de capacitacion

sostenidas por esta consultoria con funcionarios de la Subprocuraduria.

Adicionalmente, a pesar de que se van a cumplir dos afios desde que empez0 a regir el
Nuevo Sistema Penal Acusatorio en el Estado de Coahuila de Zaragoza, sélo el 56% de
los funcionarios de la Subprocuraduria han recibido capacitacion acerca del tema, tal
como lo sustenta la lista oficial enviada a los consultores a través de correo electronico,

el 30 de agosto del 2017, por Betty Torres.

Si CAPACITACION NO CAPACITACION

Gréfica 1. Porcentaje de las y los funcionarios de la Subprocuraduria en el sistema penal acusatorio.
Muestra: Setenta y ocho (78) funcionarios (31 mujeres y 47 hombres) de la Subprocuraduria de
Personas Desaparecidas.

Fuente: Centro de Profesionalizacion, Acreditacion, Certificacion y Carrera.

41 Enviado por Betty Torres (brandonbety@hotmail.com), del Centro de Profesionalizacion, Certificacion
y Acreditacion, el 30 de agosto del 2017.
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TEMAS DE CAPACITACION

CANTIDAD DE PERSONAS
CAPACITADAS
(31 mujeres - 47 hombres)

Curso Taller de Investigacion Criminal aplicado al

Sistema Penal Acusatorio 44
Programa de Formacién Inicial para Agentes del

o 31
Ministerio Publico
Programa de Formacion Inicial para Policias 28
Investigadores
Programa de Formacion para Policias Investigadores 16
Activos
Taller de Sensibilizacion y capacitacion sobre género,
salud y la Norma 046-SSA2-2005, Violencia Familiar, 8
Sexual y contra las Mujeres, Criterios de Prevencién y
Atencion
Procedimientos, alcances y limites de la Genética 8
Forense
Taller de Sensibilizacion y capacitacion sobre género,
salud y la Norma 046-SSA2-2005, Violencia Familiar,

. S ” 7

Sexual y contra las Mujeres, Criterios de Prevencion y
Atencion
Programa sobre las Modificaciones de las Unidades de 5
Tramitacion Masiva
Seminario - Taller de Genética Forense 5
Manual de Aplicacién del Protocolo de Estambul 2
Programa Nacional de Capacitacion sobre la Nueva
Metodologia para el Registro de los Delitos para Fines 1
Estadisticos.
Protocolo modelo en materia de los delitos en
feminicidio, desaparicién forzada y tortura, con 1
personal de INSYDE
Taller Toma de Datos a Familiares de Personas 1

Desaparecidas

Tabla 5. Cuadro del perfil de capacitacion de funcionarios de la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas.
Fuente: Centro de Profesionalizacion, Acreditacion, Certificacion y Carrera.

En el cuadro anterior se evidencia que hace falta capacitacion especifica en derechos
humanos, desaparicion forzada, metodologia de investigacion y otros temas relacionados
con la basgueda e investigacion de personas desaparecidas. Al respecto, cabe mencionar
que no se proporciond informacion a la consultoria acerca de las horas de los cursos
mencionados en el cuadro y tampoco se proporciond informacion de los docentes que

ofrecieron los cursos.

Al margen de la formacion académica que ofrece el Centro de Profesionalizacion,
existen otras instituciones y organizaciones nacionales e internacionales que colaboran
con temas especificos para la capacitacion de los funcionarios de la actual Fiscalia

General de Estado, como es el caso de la Academia Interamericana de Derechos
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Humanos*?, que es un referente, en México, por sus programas de derechos humanos con
la participacion de profesores internaciones de alto nivel. La Academia, a traves de la
facultad de Jurisprudencia de la Universidad Autonoma de Coahuila, estd comprometida
con la lucha contra el fendomeno de desaparicion forzada e inicid, en enero de 2015, la
especializacion en derechos de personas desaparecidas, a proposito del delito de
desaparicion de personas, con el fin de profesionalizar a funcionarios de la Procuraduria,
abogados de la Comision de Atencién a Victimas del Estado y a los familiares de las
victimas de los desaparecidos; sin embargo, el ausentismo de los funcionarios de la
Subprocuraduria, en particular, llevo a la Academia a tomar la decision de terminar esta
especializacion en diciembre de 2016, poniendo en evidencia la falta de compromiso real
y voluntad institucional en lo que respecta al fortalecimiento de las capacidades de los
encargados de hacer las investigaciones por el delito de desaparicion forzada en el este

de Coahuila.

Por otra parte, el EC constatd con el Centro de Profesionalizacion que la
Subprocuraduria no ha solicitado de manera concreta su colaboracion para llenar los
evidentes vacios de capacitacion de su personal. Por ende, la consultoria, durante los
meses de agosto y septiembre de 2017, propicio una reunion entre la directora del Centro
de profesionalizacion y el Subprocurador de Personas Desaparecidas, en la que el director
de dicha Subprocuraduria, el dia 14 de septiembre de 2017, presento un listado de temas
de capacitacion que urgen al personal de esta dependencia en materia de desaparicion de

personas y/o desaparicion forzada.

Los anteriores eventos reflejan la escasa voluntad institucional o la falta de liderazgo
y gerencia en materia de capacitacion por parte de las personas y/o funcionarios
encargados de la bdsqueda e investigaciones por el delito de desaparicion forzada al
interior de la Subprocuraduria. Hasta el momento es posible afirmar que no existe un
diagnostico de competencias del personal que sirva como base para una estrategia de
capacitacion; sin embargo, por recomendaciones del EC, el Centro de Profesionalizacion,
Certificacién y Acreditacion esta disefiando, actualmente, un plan de capacitacion
especializado dirigido a los funcionarios de la Subprocuraduria para desarrollar en el

2018, el cual debera ser obligatorio, continuo y especifico, en el que se deben tener en

42 En: https://www.academiaidh.org.mx/
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cuenta el apoyo de organizaciones nacionales e internaciones y los procesos de evaluacién

y seguimiento.

A juicio del EC, entre los temas mas urgentes de capacitacion para la Subprocuraduria

estan: Derechos Humanos, andlisis de jurisprudencia de la Corte IDH, Recomendaciones

Internacionales en la materia, derechos de las victimas, teoria del delito, tipificacion del

delito de desaparicion forzada, metodologia de la investigacion, técnica de entrevistas e

interrogatorios, teoria de la prueba y/o evidencia, analisis de informacion y de contexto,

criminalistica, métodos de identificacion, manejo del estrés y el pos-trauma.

Por otro lado, en el desarrollo de esta consultoria se encontraron serios vacios de

gerencia y liderazgo que afectan gravemente la buena marcha y aprovechamiento del

recurso humano, administrativo y logistico. Por ende, es necesario insistir en la necesidad

urgente de implementar, en los cargos de direccion, en los distintos niveles, la

capacitacién en temas de gerenciay liderazgo. El siguiente cuadro presenta los principales

vacios encontrados en esta materia:

Compromiso

Aplicacion de

Lo Respeto L
institucional vs. filosgﬁa ge Aprovechar los conceptos basico
paternalismo, trabaio en avances de la Planeacion en administracion
amiguismo y e uji o tecnologia de recurso humano
clientelismo quip y logistico
. Método
Politicas con . . X
criterios Articulacion en . Qe trat_)ajo en la Criterios objetivos
los canales Vencer el miedo | investigaciony 2
transparentes de Lo . R de seleccion de
X institucionales al cambio direccion .
estimulos y L ) . personal (perfiles)
o de comunicacién (inductivo-
reconocimientos .
deductivo)
- Estrategias de Politicas de
. Habilidades de ©9
Confianza Apostar a la monitoreo o desarrollo de
L escuchar y - L .
institucional creatividad o vigilancia 'y capacidades y
preguntar en las . ” L 1
X o innovacion evaluacion de habilidades del
investigaciones
resultados personal

Politicas laborales

Interpretacion

Procesos de

. del lenguaje . iy Prioridad de las
incluyentes y de Salir de lazona | certificacion de P
i corporal en la . politicas de
superacion de L de confort calidad sobre . .
S actividad L servicio al cliente
perjuicios . o buenas practicas
investigativa
Pensamiento Aprovechar los -
Planes de PR P Criterios de -
o sistémico - errores como o Responsabilidades
capacitacion - ; simplificacion, . .
L holistico y oportunidad para DL administrativas o
especializados, o . eficienciay TR
. . analitico de el cambio o o disciplinarias
segun las areas . eficacia
contexto crecimiento

Tabla 6. Los 25 factores que afectan la gerencia y el liderazgo en la Procuraduria en Coahuila de Zaragoza

81




a. Consideraciones en cuanto el papel del Centro de Profesionalizacion,

Acreditacion, Certificacion y Carrera en el tema de la capacitacion

Al igual que la Ley Organica de la Procuraduria de 2016, la nueva Ley Organica de la
Fiscalia de 2017 no le da la importancia ni la relevancia requerida al tema de la
capacitacion. Las funciones del Centro de Profesionalizacion se definen entre
mecanismos de reclutamiento, seleccion, certificacion de competencias y el servicio
profesional de carrera. Aunque en sus responsabilidades estan la formacion, desarrollo,
capacitacion, actualizacion y especializacion, el Centro de Profesionalizacion no tiene el
suficiente apoyo administrativo, logistico y presupuestal para atender, de manera
excesiva, sus tareas en la formacion académica que trata el articulo 88 de la nueva Ley

Organica de la Fiscalia.

Actualmente, el Centro de Profesionalizacion cuenta con la Direccion de Servicio
Profesional de Carrera, Reclutamiento y Evaluacion, con su respectivo director, y el
Instituto de Estudios Penales que, a diferencia del anterior, no cuenta con un director ni

un coordinador regional que permita descentralizar la labor de capacitacién.

Sumado a lo anterior, el Instituto de Estudios Penales, y el mismo Centro de
Profesionalizacion, carecen de instalaciones propias para capacitacion, para lo que hacen
uso de la infraestructura de otras instituciones como las de Seguridad Publica, pese a que
ofrece, al afio, cerca de 300 cursos, conferencias, congresos, cursos basicos de
capacitacién a los funcionarios de la Fiscalia, entre otros. Se sugiere la posibilidad de
crear una sede regional en Torredn para cubrir las regiones de Laguna | y Laguna Il; una
segunda sede en Sabinas, como punto medio entre Piedras y Monclova, para cubrir las
regiones Norte I, Norte Il, la Carbonifera y el Centro; por su parte, la sede de Saltillo
cubriria, exclusivamente, la region Sureste y la oficina central con todas las dependencias
directas a cargo del Fiscal General del Estado. Lo anterior debe estar acompafiado de
herramientas tecnoldgicas o plataformas virtuales de educacion a distancia para optimizar
recursos y puede llegar a mas beneficiarios en todas las regiones, para lo que es
importante definir un presupuesto anual y determinado para el Instituto de Estudios

Penales.
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b. Talleresy capacitacion brindada por el EC para la Subprocuraduria.

En julio del 2017, la consultoria inici6 capacitacion y talleres a los agentes del
ministerio publico y policias investigadores de la Subprocuraduria, en Piedras Negras,
Torredn y Saltillo, cuya actividad de capacitacion fue informada al Centro de
Profesionalizacion y se registrd en las carpetas personales de cada uno de los asistentes,

quienes recibieron los certificados de asistencia firmados por el Procurador del Estado.

Los temas tratados en los talleres de capacitacion se abordaron con base en las
reuniones efectuadas con los funcionarios de la Subprocuraduria, del estudio de
expedientes y de la participacion en mesas de seguimiento de casos. Se trataron conceptos
basicos sobre los derechos humanos y su origen historico; el Derecho Internacional
Humanitario y mecanismos internacionales de proteccién de los derechos humanos; los
elementos del tipo penal de la desaparicion forzada y delitos de lesa humanidad; y la

metodologia y el plan de investigacion en el delito de desaparicion forzada.

El equipo de consultores ha interactuado con todo el personal de dicha
Subprocuraduria a través de conversaciones informales, talleres, capacitacion y reuniones

de trabajo.

NuUmero de talleres Tres (3).

Ciudades y sedes Piedras Negras, Torreon y Saltillo.

Fecha de realizacion | 24, 26 y 27 de julio de 2017.

Perfil y numero de | Se dio capacitacion a un total de 67 Agentes del Ministerio Publico
asistentes y Policias Investigadores.

Objetivo Impartir, a los asistentes, conocimientos basicos sobre el origen y el
concepto de los derechos humanos, Derecho Internacional
Humanitario y mecanismos internacionales de proteccion; los
elementos el tipo penal, la metodologia y el plan de investigacion en
el delito de desaparicion forzada.

Resultados Se pudieron observar considerables vacios de los funcionarios de la
Subprocuraduria en temas fundamentales para el buen ejercicio de
sus funciones en materia del delito de desaparicion de personas.

Retos Lograr que se establezca un plan especifico de capitacion integral
para todos los funcionarios de la Subprocuraduria.
Recomendaciones Se deben establecer controles de asistencia a los cursos, seminarios,

talleres y programas de capacitacién ofrecidos por el Centro de
Profesionalizacion o colaboradores externos.

Tabla 7. Informacién concreta por taller.

De igual manera, se dio capacitacion en materia de jurisprudencia de la Corte

Interamericana de Derechos Humanos con el caso “Campo Algodonero”:
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Obijetivos del Taller

Que los Agentes del Ministerio Publico adscritos a la Direccion General de
Contraloria y Visitaduria, asi como, de la Fiscalia de Personas Desaparecidas, entiendan,
después del taller préctico,

a) las decisiones de fondo de la CIDH en la sentencia "Campo
Algodonero™.

b) las recomendaciones en los temas de busqueda, investigacion e
identificacion de los hechos, asi como la alegada falta de sancion a los
funcionarios publicos involucrados con irregularidades en el presente
caso (CIDH en la sentencia "Campo Algodonero").

c) las garantias de no repeticién de la CIDH en la sentencia "Campo
Algodonero™.

c. Talleres y Capacitacion brindada por el EC a los familiares de los

desaparecidos

La consultoria también brind6 capacitacion a los familiares de las victimas de los
desaparecidos. En septiembre de 2017, inici6 la capacitacion a los familiares de los
desaparecidos de los cuatro colectivos -FUUNDEC, Familias Unidas, Grupo Vida y Alas
de Esperanza—. Los temas tratados fueron: derecho a la justicia, derecho a la verdad,
derecho a la reparacion y derecho a la garantia de no repeticion de los familiares de las

personas desaparecidas.

El objetivo de esta capacitacion fue darle informacion suficiente a los familiares de los
desaparecidos para que conozcan cuales son sus derechos en materia de justicia, verdad,
reparacion integral y garantia de no repeticion. A los cuatro talleres asistieron cerca de
sesenta (60) personas y cada uno de los talleres tuvo una intensidad de cuatro (4) horas,
con una metodologia dinamica y participativa a través de juegos, concursos Yy

dramatizaciones.
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VII. METODOLOGIA PARA LA PRIORIZACION DE CASOS

I. Informacion técnica sobre la Priorizacion de Casos y criterios de
seleccion para establecer la metodologia de trabajo

a. Antecedentes

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), en el caso de la “Masacre del
Mozote vs. El Salvador*®, incluye un nuevo elemento de analisis centrado en la
priorizacion de casos. La Corte Interamericana afiade que la priorizacion dentro de las
investigaciones macro criminales y, en este caso, de violaciones sisteméticas de derechos
humanos debe ser un elemento a tener en cuenta por parte de los aparatos judiciales

internos de los paises respectivos.

La priorizacién se refiere al parametro ldgico que sirve para focalizar la accion
investigativa del Ministerio Publico hacia determinadas situaciones y casos con el fin de
asegurar un mayor impacto y eficacia aprovechando los recursos administrativos y
logisticos, estableciendo un orden de atencion entre reclamos ciudadanos de justicia
equivalentes y garantizando el derecho fundamental de acceso a la administracion de

justicia.

b. Aspectos fundamentales sobre la priorizacion de casos

e Socializacion: definir metas, propoésitos, procedimientos, responsabilidades.

e Enfoque diferencial: interpretar las diferentes demandas de justicia de las
victimas, desde las caracteristicas, necesidades, circunstancias e impactos de
estos hechos en las mismas.

e Eficiencia: hacer que la priorizacion de situaciones y casos se refleje en el
avance de las investigaciones y no se quede en una evaluacion cuantitativa de

procesos tramitados.

4 Voto concurrente del juez Diego Garcia-Sayan sentencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos caso masacres del Mozote y lugares aledafios vs. El Salvador de 25 de octubre de 2012.
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Participacion de las victimas: traducida en medidas efectivas en el

suministro de informacion sin temor ni represalias.
Objetivos de la Priorizacion

La persecucion efectiva de los maximos responsables de la comision de
crimenes de sistema, perpetrados por aparatos organizados de poder, a efectos
de conocer la verdad de lo sucedido, evitar su repeticion y propender por la
reparacion.

La investigacion y desmantelamiento de organizaciones delictivas
responsables de la comisidn de maltiples delitos ordinarios.

En el caso de los delitos no perpetrados por organizaciones delictivas, el
nuevo sistema apuntara, en especial, a combatir patrones culturales
discriminatorios y graves vulneraciones de los derechos fundamentales.
Enfocar de manera transparente, racional y controlada, la accién investigativa
de la Procuraduria hacia la consecucion de los objetivos anteriormente

sefialados.

Criterios de la Priorizacion

Obijetivos:

a) Gravedad: Grado de afectacién de derechos fundamentales individuales y

colectivos; costos sociales; modalidad de la comision en términos de violencia y

sistematicidad; grado de proteccién al bien juridico afectado dado por el

legislador; frecuencia del delito; cantidad de victimas.

Subjetivos:

a) Importancia: Efectos del proceso penal en términos de su necesidad y proporcion

especifica frente a otras alternativas de judicializacién; efectos de

judicializacion y de la accion de la Procuraduria en el buen desarrollo de una
comunidad o territorio; efectos del ejercicio de la accion penal sobre la legitimidad
publica de la administracion de la justicia; representatividad y capacidad de

ilustracion de modus operandi, practicas o patrones criminales; representatividad
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y capacidad de ilustracion de la investigacion y/o judicializacidn de crimenes para
generar buenas practicas.

b) Victimas: Condiciones de vulnerabilidad derivadas de patrones de
discriminacion historicos, sociales y culturales que se han identificado en razon
de aspectos como el origen étnico, el género, la orientacion sexual, la edad, la
condicion de discapacidad y/o el rol social de la victima en una comunidad,
teniendo en cuenta las afectaciones historicas que han sufrido ciertas figuras
politicas, sindicalistas, defensores de derechos humanos, lideres comunitarios,
servidores publicos, entre otros.

¢) Victimarios: Estructura criminal: capacidad de ejercer violencia, capturar el
aparato estatal, tener continuidad en el tiempo y ejercer control territorial;
delincuentes no ocasionales; maximos responsables; participacion o colaboracion

de servidores publicos.

Complementarios:

a) Factibilidad: Calidad y cantidad de pruebas que se tienen; pruebas que faltan
y se necesitan; dificultad para conseguirlas

b) Viabilidad: Recursos materiales y de personal razonables: evaluacion de
recursos necesarios para lograr la investigacion y judicializacién efectiva

teniendo en cuenta los recursos disponibles.

i. Estableciendo las bases para la priorizacion de casos y colaboracion
para avanzar en la metodologia de investigacién: el trabajo de
priorizacion en el estado de Coahuila

Para abordar el fendmeno de desaparicion de personas en la busqueda, focalizacion de
la investigacion por parte de la Subprocuraduria, y judicializacion de las estructuras
criminales, se planted implementar una estrategia de investigacion analitica en contexto
que permita identificar las estructuras y caracterizarlas mediante el estudio de algunos
casos que se eligen de acuerdo con los criterios de priorizacion que se exponen a las
familiares y sus representantes, sumados a los criterios que consideren los Colectivos de

Victimas y la Subprocuraduria.
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Durante el mes de febrero del 2017 se realizaron reuniones de trabajo con los cuatro
colectivos (Grupo Vida, Alas de Esperanza, FUUNDEC y Familias Unidas) de las
familias de las victimas del delito de desaparicion forzada en las poblaciones de Torredn,
Allende, Saltillo y Piedras Negras, respectivamente, a quienes se expusieron y explicaron
los criterios de priorizacion que la literatura, en materia de politica criminal a nivel

nacional e internacional, ha considerado.

Los cuatro colectivos se comprometieron a estudiar, bajo los criterios de priorizacion,
los casos de sus miembros, a partir de lo cual decidieron, concertadamente, cuales eran
las investigaciones que han debido ser sometidas a revisién por los consultores. Para ello,
los colectivos se tomaron el tiempo correspondiente para permitir el inicio de la fase Il de
este proyecto, teniendo identificados los casos a revisar. También se concert6 la necesidad
de tener en cuenta casos de victimas del delito de desaparicion forzada y/o de personas

gue no hacen parte de ningun colectivo.

v, La Priorizacion de Casos en Coahuila: herramientas de
Investigacion para casos de Desaparicion Forzada

Como se mencion® anteriormente, de un total de 1876 registros de personas desaparecidas
concentradas en 1495 expedientes que abarca una temporalidad de 16 afios (2001 a 2017),
se elabord una metodologia y se establecieron unas mesas de trabajo entre el gobierno y
los cuatro colectivos de los familiares de las victimas para seleccionar doce (12) casos de

las tres (3) regiones del estado de Coahuila: Region Norte, Sureste y Laguna.

La consultoria elabord, socializd y suministr6 a los familiares de las victimas, a los
representantes de los colectivos de victimas y a los funcionarios de la Subprocuraduria
un documento contentivo de los criterios objetivos, subjetivos y complementarios para la
priorizacion de los casos. A partir de este documento, los colectivos y los familiares de
las victimas analizaron cuéles de sus casos atendian, en mayor proporcion, estos criterios,

los cuales fueron presentados y aceptados sin ninguna objecién por la Subprocuraduria.

Una vez presentados y aceptados los doce (12) casos, el Subprocurador designd, en el
mes de julio de 2017, a seis (6) Agentes del Ministerio Publico y once (11) Agentes de la
Policia Investigadora, pero sélo hasta el mes de septiembre se logré conformar

definitivamente el equipo de trabajo para los casos priorizados. Dichos funcionarios,
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segun lo acordado, tendrian una dedicacion exclusiva para cada una de las investigaciones
y los colectivos podrian objetar la designacién de los funcionarios y solicitar el respectivo

cambio.

La consultoria elaboré una metodologia para la lectura y el analisis de cada uno de los
casos priorizados. Cada uno de los consultores asumié el estudio de un (1) caso por
colectivo para un total, por consultor, de cuatro (4) casos. lgualmente, se disefid una
matriz que contiene informacion relevante que permite identificar y diagnosticar los
avances en temas de busqueda, investigacion, metodologia de investigacion, resguardo
de la evidencia, material probatorio, entre otros. Dicha matriz debe ser elaborada
simultaneamente por los Agentes del Ministerio Publico y por los Investigadores
asignados a cada caso. Una vez elaborada, el equipo de investigacién, en asocio con los
consultores, elabora el Plan de Investigacion, el cual debe ser socializado y
complementado con los familiares de las victimas y los representantes de los colectivos

para garantizar sus derechos en el proceso.

La consultoria inform6 al Subprocurador, en el mes de agosto de 2017, los pocos
avances en el diligenciamiento de la matriz de casos por parte de los funcionarios de la
Subprocuraduria, principalmente por el cambio de los Agentes del Ministerio Publico
asignados a los casos, la no exclusividad de los mismos en las investigaciones (en especial
los que tienen alguna responsabilidad de coordinacién), ademas de las dificultades para
el suministro de elementos de oficina, de combustible para los vehiculos, el pago de

viaticos y, en algunos casos, la falta de compromiso de los funcionarios.

V. Andlisis de casos*

Para el seguimiento y analisis de los 12 casos priorizados fueron designados cinco (5)
Agentes del Ministerio Publico, nueve (9) Policias Investigadores y tres (3) consultores
internacionales (cada uno a cargo de 4 expedientes). Los casos corresponden a diez y
nueve (19) victimas de desaparicion forzada (14 hombres, 1 menor de edad y 4 mujeres)
registrados en 12 expedientes.

44 VVER ANEXO 1.
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El Equipo Consultor, de conformidad a lo establecido enel Acuerdo de
Confidencialidad, es cuidadoso en no transmitir, en este informe publico, informacion
detallada acerca de las investigaciones ni de las labores investigativas puntuales llevadas
a cabo dentro de las mismas, dado que pueden perjudicar la intimidad, la integridad y la

confidencialidad de las personas victimas o el curso de las investigaciones criminales.
Vi. Evaluacion del analisis de los casos priorizados

1. Los Agentes del Ministerio Pablico y Agentes de la Policia Investigadora no
se dedican exclusivamente a las labores de busqueda y no se apoyan en
metodologias y tecnologias apropiadas.

2. No se realiza una busqueda real de las personas desaparecidas a pesar que se
cuentan con instrumentos como el Protocolo Homologado para la Busqueda
e Investigacion de Personas Desaparecidas, la Ley del Registro Nacional de
Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas; prueba de ello, es el uso
indiscriminado de oficios de colaboracion los cuales no son atendidos con
celeridad.

3. La busqueda de las personas desaparecidas se esta dejando en manos de los
colectivos de victimas sin que se realicen investigaciones de manera eficaz y
exhaustiva, con lineas de investigacion que lleven a obtener datos de
busqueda adecuados con el fin de dar con el paradero de los desaparecidos.

4. No se aprecia trabajo en equipo multidisciplinario y coordinacion entre
Agentes del Ministerio Publico, Policia Investigadora, Analistas de
Inteligencia Criminal, Peritos en Criminalistica y Especialistas en Ciencias
Forenses.

5. Se evidencia falta de personal y de herramientas de caracter técnico para
realizar labores de andlisis de inteligencia criminal y analisis operativo y
contextual que soporten las actividades de investigacion y ayuden a
comprender las dindmicas criminales en la region para elaborar lineas de
investigacion efectivas.

6. Las lineas de investigacion parten exclusivamente de los testimonios de los
familiares de las victimas. Debido a la debil labor de investigacion de la PGJE
y los escasos resultados de busqueda e investigacion, son las victimas y sus
familiares en quienes recae la obligacion de obtener y proporcionar los
elementos de prueba.
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

No se incorporan elementos de prueba objetivos que sostengan las
declaraciones de los testigos. No se han obtenido los archivos originales de
las bitacoras y minutas de servicio de las corporaciones policiales.

Se observan limitaciones respecto a la obtencién y el analisis de desplegados
telefonicos reflejada en: a) se solicita extemporaneamente la informacion, b)
se limita al dia de los hechos (no se observa el antes, durante y después), c)
no se analizan los desplegados, d) sélo se requiere informacién de la victima,
dejando de lado obtener informacion de posibles victimarios, y €) no se da
ningun valor probatorio o indiciario a esta informacion.

No se documenta claramente el proceso de evaluacion de las fuentes y de la
informacion obtenida; por ejemplo, no se verifica ni corrobora la informacion
derivada de las declaraciones testimoniales.

Hay limitaciones técnicas en cuanto la manera de tomar declaraciones o hacer
entrevistas: a) se observa la falta de claridad sobre las lineas de investigacion
por parte de los agentes encargados de las entrevistas, b) no se interroga
adecuadamente a los testigos, ) no se sigue un orden cronolégico, d) no se
contrainterroga al testigo, e) con la asignacién de un nuevo Ministerio Publico
se interroga nuevamente, sobre lo ya declarado, a los familiares,
incurriéndose en re victimizacion.

Se observa la carencia de informes de seguimiento, avances, lineas
descartadas de forma cronolodgica de las tareas investigativas y de bisqueda,
etc., razon por la cual el Plan de Investigacion y/o Programa Metodolégico es
una herramienta fundamental para abordar las investigaciones de violaciones
a los Derechos Humanos, como es el caso de la desaparicion forzada de
personas y/o de personas.

Hay uso excesivo de la documentacion escrita, grandes volimenes de papel
y falta de sistemas para la gestion de los expedientes y otra informacion
recolectada.

Al no estar organizados los expedientes en orden cronoldgico ni debidamente
foliados, se hace muy dificil el manejo de la informacion.

Debe también darse mas preponderancia a la prueba cientifica, la prueba
pericial y objetiva, y no limitarse a las pruebas testimoniales.

Se advierte la investigacion aislada de casos donde son evidentes elementos

comunes (como victimas, victimarios, temporalidad, territorialidad) en varias
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

de las carpetas que se llevan en la Fiscalia de Personas Desaparecidas. Se
deben realizar andlisis de contexto que permitan investigar patrones y
responsabilidades, tanto en casos de violaciones de derechos humanos como
en casos de delincuencia organizada para tratar de investigar hechos que
pueden tener conexidn con redes criminales, grupos armados, funcionarios o
contextos de violencia en una parte del pais, con el fin de establecer el modus
operandi del perpetrador, su dindmica en la region, su funcionamiento, tanto
interno como externo, su logistica, financiacion, redes de comunicacion, etc.
Las acciones de busqueda se limitan en el 90% a oficios de colaboracion
sin que se dé seguimiento a las respuestas e incluso se reiteren, debido a los
afios trascurridos desde la expedicion de las primeras solicitudes de
informacion.

Se advierte que algunos de los casos estan enfocados en investigar a la
delincuencia organizada como Unica perpetradora, aun cuando en las
entrevistas con los familiares se da a conocer que es muy posible que haya
funcionarios de la fuerza publica involucrados en las desapariciones.

Falta credibilidad en las autoridades: las victimas de desaparicion no confian
en las autoridades de Procuracion de Justicia ni en las fuerzas de seguridad.

Con el cambio de los Agentes del Ministerio Publico y la aplicacién de la
nueva metodologia de Investigacion en delito de desaparicion forzada, se
observa el avance en los casos. Para su desarrollo se realizan actividades
investigativas tendientes a identificar a los posibles perpetradores que puedan
estar vinculados a organizaciones criminales que delinquen o delinquieron en
la zona.

Las recomendaciones de las comisiones de derechos humanos no hacen parte
de expediente y los Agentes del Ministerio Publico no tienen conocimiento
de ellas.

Las recomendaciones del Grupo de Trabajo de Desapariciones Forzadas o
Involuntarias no hacen parte de los expedientes y los Agentes del Ministerio
Publico no tienen conocimiento de las mismas.

A pesar de que existen elementos probatorios suficientes para acudir a
intervencion legal de escuchas telefonicas, en ninguno de los doce casos

priorizados se ha hecho uso de este mecanismo de investigacion, con el
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23.

24,

25.

26.

217.

argumento de que hay muchas razones, validas y no validas, que, al final,
contribuyen con falta de resultados en las investigaciones.

La inestabilidad de los Agentes del Ministerio Publico y la Policia
Investigadora es un tema de que preocupa a quienes hacen parte del grupo
especial de casos priorizados.

La falta de la Unidad de Analisis y Contexto, como parte de la metodologia
propuesta por esta consultoria, es un factor afecta el proceso de
sistematizacion de los casos y el analisis holistico en que se debe abordar la
investigacion y busqueda en el delito de desaparicion forzada.

Como resultado de la nueva metrologia de investigacion aplicada a los casos
priorizados se ha elevado el grado de confianza y colaboracion entre la
Fiscalia, los familiares de las victimas y sus representantes legales.

Desde que se implemento la nueva metodologia de investigacion y se cred el
grupo especial para investigaciones priorizadas, hasta la fecha, se han logrado
avances probatorios en el desarrollo de las lineas de investigacion.

La falta de funcionarios con perfil profesional adecuado, de infraestructura,
de recursos logisticos y técnicos, las deficiencias en capacitacion, en la
metodologia y en la técnica de busqueda e investigacion, se refleja en los
pocos avances logrados en la basqueda e investigacion de los doce (12) casos

priorizados.
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VIIl. MESAS DE DIALOGO

A continuacion se presenta el cuadro de fechas de reuniones con el Gobernador,
Procurador, Subprocurador de Personas Desaparecidas, colectivos y familiares de los
desparecidos. Es de anotar que el cuadro no refleja la totalidad de las reuniones sostenidas
con la Subprocuraduria, con los Colectivos y sus familiares al no contar con un
consecutivo de las mismas, toda vez que estas se realizan de acuerdo con las necesidades

de los intervinientes para el buen desarrollo de la consultoria.

Entidad Numero de | Fechas de las reuniones
reuniones
Gobernador Rubén Moreira | Cuatro (4) Febrero 18, mayo 20, julio 22 y septiembre 23
Valdez de 2017.
Procurador Homero Ramos | Ocho (8) Enero 13, febrero 18, abril 27, mayo 11, 16 y
Gloria 20, julio 22, septiembre 23 de 2017.
Subprocurador José Angel | Ocho (9) Enero 12, febrero 1, 13y 18, mayo 11y 20, julio
Herrera Cepeda 22, septiembre 23y 26 de 2017.
FUUNDEC Dieciocho Enero 14 y 31, febrero 14, 15 y 18; mayo 20,
(18) junio 27; julio 15, 19y 22; septiembre 4, 8, 13,
23, 24, 25y 26; octubre 3 de 2017.
Familias Unidas Diez (11) Febrero 18, mayo 6 y 20; julio 12y 22,
septiembre 15, 21y 23; agosto 19 y 25; octubre
4 de 2017.
Alas de Esperanza Nueve (9) Febrero 18, mayo 5 y 20; julio 16 y 22,
septiembre 16, 21 y 23; octubre 5 de 2017.
Grupo Vida Nueve (9) Febrero 18, mayo 3 y 20; julio 22, agosto 21y
24; septiembre 5, 20 y 23 de septiembre de
2017.

Tabla 8. Mesas de dialogo.

I. Reuniones con el GAT: trabajo y coordinacion

El EC y el GAT han trabajado en la evaluacion sobre el terreno de las acciones y
medidas adoptadas por la Subprocuraduria en la basqueda e investigacion de victimas de

desaparicion.

Se han identificado tres ejes teméticos asumidos por el GAT como agenda de trabajo:
la busqueda de los desaparecidos desde una perspectiva humanitaria, el disefio de una
Politica de Estado para enfrentar este fenémeno y la atencion integral a la problematica
social que afecta a las victimas. Asimismo, se han expuesto la debilidad estructural de la
Subprocuraduria; la ausencia de recursos humanos, técnicos y financieros en las

investigaciones; las dificultades de coordinacion interinstitucional a nivel de Federacion
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y Estado en la bdsqueda de los desaparecidos y en la investigacion de los hechos.
Igualmente se ha advertido la necesidad de incorporar a las investigaciones la informacion
de los contextos con el fin de evidenciar las relaciones entre la delincuencia organizada y
las autoridades en las desapariciones forzadas.

La interlocucion del EC con el Gobierno del Estado se ha gestionado a través del GAT,
a quien se ha informado, con antelacion, sobre el desarrollo y avances de las actividades

llevadas a cabo por la consultoria. Igualmente se ha contado con su asesoria y apoyo.
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IX. CONSIDERACIONES FINALES: HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES

I. Hallazgos generales

TEMAS

HALLAZGOS

1. Presupuesto

Existe el Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017, Gnico del gobierno
de Coahuila, en el cual se establecieron cuatro ejes de desarrollo
dentro de los cuales estan el respeto a los derechos humanos, la
participacion ciudadana, el programa integral de seguridad publica,
la prevencion social de la violencia y el nuevo sistema de justicia
penal; sin embargo, falta definir mas especificamente las
asignaciones presupuestales en cada una de estas materias.

- No existe una partida presupuestal con destinacion exclusiva a la
Fiscalia de Personas Desaparecidas y a la Unidad de Bulsqueda
Inmediata.

2. Instalaciones

- Las instalaciones de la Subprocuraduria siguen en mal estado, sin
espacio suficiente y sin contar con sitios adecuados para recibir a
las victimas.

3. Perfiles - Maés de la mitad de los funcionarios que fueron vinculados a la
Subprocuraduria no reunian el perfil para pertenecer a dicha
dependencia.

- La falta del perfil académico y profesional se refleja en los pocos
avances logrados en la busqueda e investigaciéon de los doce (12)
casos priorizados seleccionados.

4. Credibilidad - Falta credibilidad en las autoridades: las victimas de desaparicion
no confian en las autoridades de la Procuracion de Justicia ni en las
fuerzas de seguridad.

5. Respaldo - Enalgunas investigaciones por desaparicion de personas, en las que
institucional al se advierte la posible participacion de funcionarios publicos, los
personal que Agentes del Ministerio Puablico y/o Agentes de la Policia
investiga Investigadora no cuentan con el respaldo institucional (superiores)

gue les permita avanzar en las indagaciones.

6. Corrupcion

Persisten situaciones en las que algunos funcionarios de la
Subprocuraduria hacen exigencias econémicas indebidas a los
familiares de las victimas para que los expedientes avancen con una
mayor celeridad.

- Hay informacion de la exigencia economica indebida de
funcionarios de la Subprocuraduria a los familiares de las victimas
para que los expedientes avancen.

- Pago a las empresas telefénicas para que colaboren con las

investigaciones.

7. Tortura

- Persiste, en algunos casos, la cultura de adelantar investigaciones y
obtener elementos probatorios para logar el esclarecimiento de los
hechos mediante la tortura (se inflige dolor fisico y/o psicol6gico),
por parte de la autoridad investigadora, a personas sospechosas de
tener conocimiento de los hechos. Hay un caso bajo investigacion
en la Subprocuraduria ministerial.

8. Cultura de Ia
sistematizacion de
la informacion

No existe una cultura de la sistematizacion de la informacion.

Los registros de personas desaparecidas se llevan en hojas de Excel
alimentadas por los Agentes del Ministerio Publico que reciben las
denuncias.
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La utilizacion generalizada de correo electrénico personal, no
institucional.

La Subprocuraduria no se encuentra interconectada a la red de
Telecomunicaciones del Estado.

La UBI solo cuenta con una base de datos de reportes por region
denominada “UEBI 96 horas”.

La Unidad de Busqueda Inmediata no tiene el acceso necesario a los
sistemas de informacion de la Procuraduria ni a las bases de datos a
nivel Nacional para llevar a cabo las acciones de busqueda.

9.

Cooperacion

interinstitucional

Los canales de comunicacion e intercambio de informacién de la
Subprocuraduria con otras entidades de orden Estatal (Comision de
Seguridad y Federal Procuraduria General de la Republica, Policia
Federal) son deficientes.

10. Politica Criminal

Existe una politica publica, en materia de Derechos Humanos,
denominada “Programa Estatal de Derechos Humanos 2011-2017
de Coahuila de Zaragoza” (PEDH), presentada por el Gobernador
del Estado, que integra la promocion y proteccién de los derechos
humanos a través de una propuesta conceptual, metodolégica y de
buenas préacticas, con acciones de corto, mediano y largo plazo. Este
Programa abarca seis temas priorizados, dentro de los cuales se
reconoce la gravedad del problema del fenémeno de desaparicion
forzada.

En materia de politica criminal, hasta el momento, hay mucho por
hacer. Independientemente de que la oficina de politica criminal de
la Fiscalia General del Estado de Coahuila vuelva a ser una
direccién o se conserve como una unidad que dependa de la
Coordinacion General de Analisis de Informacion y de Inteligencia
Patrimonial y Econdmica, el problema a solucionar es la falta de
voluntad politica, apoyo presupuestal y asignacion de personal de
planta y recursos administrativos y logisticos necesarios.

Es importante destacar que el Gobierno de Coahuila reconoce
publicamente la magnitud del fenémeno de la desaparicion de
personas como una crisis de derechos humanos, crimenes atroces e
impunidad. Lo anterior, en respuesta al informe: “Atrocidades
innegables confrontando crimenes de lesa humanidad en México”,
publicado por Open Society Foundation.

11. Estimulos a |- No se observaron cambios en la politica de seleccion de personal y
personal sus perfiles: existe desmotivacion y descontento por parte de
algunos funcionarios; los bonos de seguridad y capacitacion no
cubren a la totalidad de los funcionarios y no es claro el proceso de

asignacion de los bonos.

12. Homologacion - Funcionarios sin asignacion de cargo: Las labores de Ila
Coordinacion de Investigacion y Busqueda de la Region Laguna |y
Laguna Il son realizadas por un Agente del Ministerio Publico (aun
no se autoriza la plaza del cargo) y las homologaciones
correspondientes a nueve (9) Agentes del Ministerio Publico.

13. Bonos - Los bonos de seguridad aun se siguen asignando de manera
discrecional, teniendo en cuenta s6lo los parametros de amistad y
favoritismo de parte de quienes los asignan.

14. Inestabilidad - Lainestabilidad de los Agentes del Ministerio Publico y la Policia

laboral Investigadora es un tema que preocupa a guienes hacen parte del
grupo especial de casos priorizados.

15. Cargos sin |-  Funcionarios con dos 0 méas cargos: El Director de Atencion de

proveer Acuerdos y Colaboraciones es, al mismo tiempo, Director de la

Unidad de Bulsqueda de Personas Desaparecidas. Los
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Coordinadores de Investigacion y Busqueda de las regiones,
ademas, realizan labores de investigacion propias de los Agentes del
Ministerio Publico.

16. Desequilibrio en |- La Coordinacion Regional de Investigacién y Busqueda de la region
distribucion  de Sureste cuenta con 20 funcionarios. De acuerdo con el nimero de
personal en las registros de personas desaparecidas y distribucion de carpetas de
Regionales investigacion, las Coordinaciones que requieren mayor nimero de

funcionarios son Laguna I-Laguna Il y Norte I-Norte II.
17. Carga de trabajo |- La designacion de Agentes del Ministerio Publico y Agentes de la

desigual

Policia Investigadora, en las Coordinaciones Regionales de
Investigacién y Busqueda, no se realiza de acuerdo al volumen de
expedientes y/o al nUmero de personas reportadas como
desaparecidas.

18. Coordinadores - Funcionarios en sedes diferentes: Los Coordinadores de
regionales desde Investigacién y Bulsqueda asignados a la Region Centro y
Saltillo Carbonifera (Monclova y Sabina) y Norte | y Norte Il (Piedras

Negras y Acufia) laboran desde Saltillo.
19. Funciones que no |- Funcionarios con asignacion de plazas/cargos que cumplen

corresponde  al
cargo nombrado

funciones diferentes: Son varios los casos en este item. En la Region
Norte | hay un funcionario con la plaza/cargo de Coordinador de
Investigacién y Bulsgueda que realiza funciones de Agente del
Ministerio Publico; hay Agentes del Ministerio Pablico que
cumplen funciones administrativas (Grupo de Genética); y hay un
ingeniero de sistemas que depende de Alerta Amber y no realiza
labores inherentes a su profesién ya que la sede de la Fiscalia de
Desaparecidos no cuenta con un servidor de bases de datos y en la
Ley Organica se contempla el cargo de Informatica y Sistemas.

20.

Capacitacion
funcionarios

Existe una seria deficiencia de las y los funcionarios de la
Subprocuraduria en materia de capacitacion sobre temas como
derechos humanos, andlisis de jurisprudencia de la CIDH,
recomendaciones Internacionales en la materia, derechos de las
victimas, teoria del delito, tipificacion del delito de desaparicion
forzada, metodologia de la investigacion, técnica de entrevistas e
interrogatorios, teoria de la prueba y/o evidencia, andlisis de
informacién 'y de contexto, criminalistica, métodos de
identificacion, manejo del estrés y el pos-trauma.

A pesar de que a la fecha de este informe se han cumplido cerca de
dos afios desde que empez6 a regir el Nuevo Sistema Penal
Acusatorio en el Estado de Coahuila de Zaragoza s6lo el 56% de los
funcionarios de la Subprocuraduria han recibido capacitacion acerca
del tema.

Existen serios vacios en materia de conceptos basicos de gerencia 'y
liderazgo que afectan gravemente la buena marcha vy
aprovechamiento del recurso humano, administrativo y logistico.

21.

Centro de
Profesionalizacién

No existe una coordinacion en materia de capacitacion entre el
Centro de Profesionalizacion y demads instituciones académicas
locales, nacionales o de cooperacion internacional que le permita a
Centro de Profesionalizacion conocer, controlar o hacer
seguimiento a los temas y procesos de capacitacion recibidos por
todos los funcionarios de la Procuraduria en general.

Pese a los cerca de 300 eventos de capitacién realizados el Gltimo
afio, el Centro de Profesionalizacion no cuenta con el presupuesto,
apoyo administrativo, logistica y personal para cumplir
adecuadamente con sus funciones en las siete Regionales del Estado
de Coahuila.
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22.

Busqueda real de
las personas
desaparecidas

No se realiza una busqueda real de las personas desaparecidas a
pesar que se cuenta con instrumentos como el Protocolo
Homologado para la Busqueda e Investigacion de Personas
Desaparecidas y la Ley del Registro Nacional de Datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas. Prueba de ello es el uso
indiscriminado de oficios de colaboracion, los cuales no son
atendidos con celeridad.

23. La busqueda en |- Labusquedade las personas desaparecidas se esta dejando en manos
manos de los de los colectivos de victimas sin que se realicen investigaciones de
colectivos manera eficaz y exhaustiva, con lineas de investigacion que lleven

a obtener datos de busqueda adecuados, con el fin de dar con el
paradero de los desaparecidos.

24. Registro de |- Existen mesas de trabajo de investigaciones y busqueda efectiva con
muestras de ADN el registro de muestras de ADN, la creacién de una base de datos de

personas no localizadas en el Estado y el seguimiento de sus
protocolos.

25. Bodega de |- No se cuenta con bodega de resguardo evidencia, razon por la cual
resguardo la evidencia no se guarda en 6ptimas condiciones de seguridad y
evidencia bioseguridad que garanticen su preservacion y conservacion.

26. Registro de |- No se cuenta con un registro de cadena de custodia, por lo cual no
cadena de se registran los traslados de la evidencia de un custodio a otro de
custodia forma ordenada y cronoldgica.

27. Informacion - No se cuenta con un registro Unico y centralizado de la informacion
centralizada de personas desaparecidas.

Personas
Desaparecidas

28. Cifras imprecisas |- A la fecha, no se cuenta con informacién fidedigna con respecto al
en  cuerpos |y namero total de cuerpos, osamentas, retos y/o fragmentos 6seos
restos 0seos pendientes de exhumacion en los panteones municipales.

29. Oficios de |- EI 90% las acciones de busqueda se limitan a oficios de

colaboracion
como base de las

colaboracion sin que se dé seguimiento a las respuestas e incluso
se reiteren debido a los afios trascurridos desde la expedicion de

acciones de las primeras solicitudes de informacién.
busqueda

30. La Unidad de |- La Unidad de Busqueda Inmediata, adscrita al despacho de
Busqueda Procurador, observa la desarticulacién en el flujo de informacion
Inmediata, hacia la Subprocuraduria, lo que hace que se pierda informacién
adscrita al esencial que podria servir para orientar la busqueda, la
despacho de investigacion, la identificacion o individualizacion de los
Procurador victimarios, hipoétesis y lineas de investigacion, el esclarecimiento

de los hechos y la sancién de los responsables.

31. La Ley de |- La Ley de Declaracion de Ausencia fue creada, en contravencion a
Declaracion de la facultad exclusiva de carécter Federal en materia laboral, lo que
Ausencia ha ocasionado la declaratoria de inconstitucionalidad de los

articulos 14 y 15 de la mencionada Ley.

32. Capacitacion - Las familias, a través de los cuatro colectivos, no tienen la misma
colectivos capacitacion y conocimiento sobre sus derechos en materia de

justicia, verdad, reparacién y garantia de no repeticion.

33. Visualizacion vy |- Existen campafias en los medios de comunicacion y redes sociales

sensibilizacion

orientadas a visualizar y sensibilizar a la sociedad sobre este
fendmeno y a ayudar con la localizacion de los desaparecidos, en
vida o de sus restos, a través de vallas en areas rurales y carreteras
principales, al igual gue en la prensa, la radio y la televisién.
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34.

Armonizacion
legislativa

Se crearon mesas de trabajo de armonizacion legislativa de acuerdo
con los estandares internacionales; la Constitucion Politica Federal
y del Estado; el cddigo penal; la implementacion del nuevo sistema
penal acusatorio; la Ley para la Declaracion de Ausencia por
Desaparicion de Personas del Estado de Coahuila de Zaragoza del
2014; la Ley de Victimas para el Estado de Coahuila de Zaragoza
de 2014; la Ley para la Localizacién, Recuperacion e Identificacién
Forense de Personas del Estado de Coahuilade 2016, entre otras.

35.

Auxilios
reparacion
integral

ylo

Existen mesas de trabajo de atencion integral a las victimas,
alrededor de PROFADE, con el objeto de garantizar los derechos de
alimentacion, trabajo, educacion, salud, vivienda y otros derechos
afectados por motivo de la desaparicion forzada; sin embargo, no
existe reparacion integral.

En esta materia el presupuesto no es significativo, lo que se presta
es un auxilio temporal.

36.

Canales de

comunicacion

Existen canales de dialogo con los familiares de las personas
desparecidas y organizaciones de la sociedad civil gracias a la
politica abierta del Gobernador Rubén Moreira Valdez.
Actualmente, este dialogo no sélo es con FUUNDEC sino con el
resto de los colectivos: Alas de Esperanza, Grupo Vida y Familias
Unidas, aunque con este ultimo el dialogo ha sido menor. La
creacion del Grupo Auténomo de Trabajo (GAT) es un buen
ejemplo de este avance.

37.

Sistema de

proteccion

No se ha implementado la Direccion General de Proteccidon a
Testigos y Terceros Involucrados en el Proceso Penal encargada del
estudio de riesgo y proteccién de la vida e integridad de personas,
tal como lo ordend la Ley Organica de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza.

La Procuraduria (hoy Fiscalia) no cumple la tarea de proteccién a
victimas, testigos, terceros intervinientes en el proceso penal,
funcionarios de su institucion o defensores de derechos humanos,
con una direccion o unidad de proteccion independiente del
gjecutivo.

38.

Responsabilidad
administrativas

No existen resultados sobre las investigaciones y expectativas de las
victimas en cuanto a las sanciones en materia de responsabilidad
administrativa o disciplinaria contra funcionarios de Ia
Subprocuraduria que han perdido evidencias o han actuado
negligentemente en los casos de desaparicion forzada.

39.

Recomendaciones
Internacionales

Los Agentes del Ministerio Publico desconocen las
Recomendaciones Internacionales y la Recomendaciones de la
CHDH y de la CDHEC.

40.

Avances casos
consultoria 2015

Al revisar los avances de los dos casos tipo (A.P.P 012/2010 y
AP.P. 197/2009- Causa Penal: 99/2009) analizados en la
consultoria de 2015 no se observa ningln tipo de avance.

41.

Politicas de

investigacion

Los Agentes del Ministerio Pablico y Agentes de la Policia
Investigadora no se dedican exclusivamente a las labores de
busqueda y no se apoyan en metodologias y tecnologias apropiadas.
No se llevaban lineas de tiempo de los principales sospechosos.

42,

Trabajo
interdisciplinario

No se aprecia trabajo en equipo multidisciplinario y coordinacion
entre Agentes del Ministerio Publico, Policia Investigadora,
Analistas de Inteligencia Criminal, Peritos en Criminalistica y
Especialistas en Ciencias Forenses.

43.

Lineas de

investigacion

Las lineas de investigacion parten exclusivamente de los
testimonios de los familiares de las victimas. Debido a la débil labor
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basadas en los de investigacion de la PGJE vy los escasos resultados de blsgueda e
testimonios investigacion, son las victimas y sus familiares en quienes recae la
obligacién de obtener y proporcionar los elementos de prueba.
44, Elementos de |- No se incorporan elementos de prueba objetivos que sostengan las
prueba objetivos declaraciones de los testigos. No se han obtenido los archivos
originales de las bitacoras y minutas de servicio de las corporaciones
policiales.
45. Desplegados - Se observan limitaciones con respecto a la obtencion y el analisis de
telefénicos desplegados  telefonicos reflejada en: a) se solicita
extemporaneamente la informacidn, b) se limita al dia de los hechos
(no se observan el antes, durante y después), ¢) no se analizan los
desplegados, d) sélo se requiere informacion de la victima, dejando
de lado obtener informacién de posibles victimarios y €) no se da
ningln valor probatorio o indiciario a esta informacién.
46. Evaluacion de las |-  No se documenta claramente el proceso de evaluacién de las fuentes

fuentes

y de la informacion obtenida; por ejemplo, no se verifica ni
corrobora la informacion derivada de las declaraciones
testimoniales.

47. Toma de |- Hay limitaciones técnicas en cuanto la manera de tomar
declaraciones 0 declaraciones o hacer entrevistas: a) se observa la falta de claridad
entrevistas sobre las lineas de investigacién por parte de los agentes encargados

de las entrevistas, b) no se interroga adecuadamente a los testigos,
c) no se sigue un orden cronoldgico, d) no se contrainterroga al
testigo y €) con la asignacién de un nuevo Ministerio Publico se
interroga nuevamente a los familiares sobre lo ya declarado,
incurriéndose en re victimizacion.

48. Control y |- Se observa la carencia de informes de seguimiento, avances, lineas
seguimiento de los descartadas de forma cronoldgica de las tareas investigativas y de
casos busqueda, etc., razén por la cual el Plan de Investigacién y/o

Programa Metodoldgico es una herramienta fundamental para
abordar las investigaciones de violaciones a los Derechos Humanos,
como es el caso de la desaparicion forzada de personas y/o de
personas.

49. Excesivos - Hay uso excesivo de la documentacidn escrita, grandes volimenes
formalismos de papel y falta de sistemas para la gestion de los expedientes y otra

informacién recolectada.

50. Cronologia en el |- Al no estar organizados los documentos en orden cronolégico ni
expediente debidamente foliados, se hace muy dificil el manejo de la

informacion.

51. Prueba cientifica |- Debe también darse mas preponderancia a la prueba cientifica, la

prueba pericial y objetiva, y no limitarse a las pruebas testimoniales.

52. Oficios de |- Lagran mayoria de la actividad de bisqueda e investigacion dentro
colaboracion son de los expedientes corresponde a oficios de colaboracion.
la base de Ila
actividad de
investigacion

53. Investigacién - Se advierte la investigacion aislada de casos donde son evidentes

asilada de casos

elementos comunes (como victimas, victimarios, temporalidad,
territorialidad) en varias de las carpetas que se llevan en la Fiscalia
de Personas Desaparecidas. Se deben realizar analisis de contexto
gue permitan investigar patrones y responsabilidades, tanto en casos
de violaciones de derechos humanos como en casos de delincuencia
organizada, para tratar de investigar hechos que pueden tener
conexién con redes criminales, grupos armados, funcionarios o
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contextos de violencia en una parte del pais, con el fin de establecer
el modus operandi del perpetrador, su dindmica en la region, su
funcionamiento, tanto interno como externo, su logistica,
financiacion, redes de comunicacion, etc.

54.

Posible
participacion de
funcionarios
publicos

Hay algunas investigaciones por desaparicion de personas en las que
se advierte la posible participacion de funcionarios publicos.

55.

Delincuencia
organizada como
Unica
perpetradora

Se advierte que algunos de los casos estan enfocados en investigar
a la delincuencia organizada como Unica perpetradora, aun cuando
en las entrevistas con los familiares se da a conocer que es muy
posible que haya funcionarios de la fuerza publica involucrados en
las desapariciones.

56.

Intervencién legal
de escuchas
telefonicas

A pesar de gue existen elementos probatorios suficientes para acudir
a intervencidn legal de escuchas telefdnicas, en ninguno de los doce
(12) casos priorizados se ha hecho uso de este mecanismo de
investigacion, con el argumento de que hay muchas razones, validas
y no validas, que, al final, contribuyen con falta de resultados en las
investigaciones.

57.

Recomendaciones

Las recomendaciones de las comisiones de derechos humanos no

de Derechos hacen parte de los expedientes y los Agentes del Ministerio Publico
humanos no tienen conocimiento de ellas.

58. Unidad de La falta de la Unidad de Analisis y Contexto, como parte de la
Analisis y metodologia propuesta por esta consultoria, es un factor que afecta
Contexto el proceso de sistematizacion de los casos y el andlisis holistico en

que se debe abordar la investigacion y busqueda del delito de
desaparicién forzada.

Hallazgos y recomendaciones especificas

a. Oficina del Gobierno del Estado

TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION
1. Reconocimiento El Estado ha reconocido |- Reconocer el fendémeno de la
de la problemética | publicamente la desaparicion de personas en el Estado
problematica. a partir del establecimiento del
namero real de victimas, su perfil y su
visibilizacion.

- El Estado debe pedir perdon
publicamente por no haber podido
evitar esas desapariciones, como
parte del derecho la reparacion —
satisfaccion — de las victimas.

2. No Se haavanzado en el tema, Descriminalizar a las victimas y

Revictimizacion

pero se advierte falta de
capacitacion en derechos
humanos.

familiares de las victimas, ya que en
muchos de los casos se da una
inversion de valores, criminalizando
a las victimas directas e indirectas de
la desaparicién.
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3.

Responsabilidad
administrativa

Los familiares de los
desaparecidos y
representantes de  los
colectivos han presentado
multiples quejas contra
funcionarios y no hay
respuesta de sanciones o
resultados de las mismas.

Establecer  corresponsabilidad -
administrativa— de los diferentes
funcionarios a cargo de las
instituciones y entes de gobierno en
los ambitos municipal, estatal y
federal.
Implementar la
consecuencias.
Atacar la impunidad, principal
obstaculo para que los ciudadanos
confien en los funcionarios y
autoridades de gobierno.

cultura de

4.

Corrupcion

La creacion, en el articulo
21, de la nueva Ley
Organica de la Fiscalia
Especializada en hechos
de  Corrupcion es un
avance significativo.

Combatir la corrupcién en todos los
niveles de gobierno con la correcta
asignacion y ejecucion de los de
recursos.

Implementar sanciones, fomentar la
cultura de la legalidad entre los
funcionarios y promover la denuncia
ciudadana de actos de corrupcién con
desarrollo de esquema para la
proteccion de los denunciantes.
Disefiar una pégina web, u otro
mecanismo apropiado, enfocada a dar
acceso a las victimas que por temor
no denuncian.

Identificar y hacer un diagndstico de
las &reas donde méas se manifiesta el
problema de corrupcion.

Disefiar e implementar una politica
criminal con estrategias y acciones
concretas respaldadas por
asignaciones presupuestales
auténomas.

Fomentar campafias en las redes
sociales y medios de comunicacion
en contra de las practicas corruptas y
la necesidad de denunciarlas, con la
debida proteccion de quienes
denuncien.

5.

Impulso legislativo
(implementacion y
reglamentacion)

Se han visto avances
significativos en esta
material como resultado
del trabajo integrado con
victimas, representantes,
organizaciones sociales y
el apoyo de
organizaciones

internacionales.

Gestionar, ante la camara de
diputados, el presupuesto necesario
para la Fiscalia General de la Nacién
para que pueda continuar el proceso
de fortalecimiento y especializacién
de la Fiscalia de Personas
Desaparecidas con el de garantizar y
dar cumplimiento a los compromisos
adquiridos en lo que respecta a la
busqueda, identificacion,
investigacion y asistencia social de
las victimas del fendmeno de la
desaparicion.

Reglamentar la
Localizacién,

Ley para la
Recuperacion e
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Identificacion Forense de Personas
del Estado de Coahuila de Zaragoza 'y
sus diversos protocolos.

Acatar e implementar las
disposiciones de la Ley General de
Victimas y demas leyes
complementarias.

Implementar la Ley General en
Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicion Cometida por
Particulares y del Sistema Nacional
de Blsqueda de Personas.

6. Armonizacion
legislative

Se han visto avances
significativos en esta
material como resultado
del trabajo integrado con
victimas, representantes,
organizaciones sociales y
el apoyo de
organizaciones

internacionales.

Continuar con la armonizacion
legislativa, en materia de
desaparicion de  personas, en
concordancia con los instrumentos
internacionales 'y su respectiva
implementacion y adicion
presupuestaria.

7. Reparacién
Integral

Consolidar el Programa de
Atencion Integral para las
Familias de los
Desaparecidos ha sido un
avance significativo en el
auxilio para algunas de las
familias de los
desaparecidos.

Consolidar el Programa de Atencién
Integral para las Familias de los
Desaparecidos (PROFADE) y dotarlo
de los recursos suficientes.
Armonizar con las otras instituciones
y programas estos esfuerzos de apoyo
y auxilios temporales para las
familias de los desaparecidos.

Los auxilios que ofrecen instituciones
y programas del Estado son solo una
aparte del derecho a la reparacion que
tienen las victimas. Aln no hay
acciones especificas de reparacion
integral, la cual comprende:
Restitucion

Indemnizacion
Rehabilitacion

Satisfaccion

8. Fortalecimiento
institucional

Hay dificultades de orden
administrativo, logistico,
aprovechamiento de los
recursos tecnolégicos,
capital humano, seleccién
de personal, motivacion,
capacitacion, gerencia y
liderazgo, comunicacion,
sistematizacion de la
informaciony relacién con
las familias de los
desaparecidos.

Continuar con el proceso de
fortalecimiento de la Fiscalia de
Personas Desaparecidas para dar
seguimiento a las recomendaciones
del equipo consultor

9. Garantia de no
repeticion

El gobierno ha contribuido
significativamente al
fortalecimiento de la

Generar mecanismos de garantias de
no repeticion, como la memoria
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sociedad civil, sin
embargo, no hay
resultados en materia de
verdad y justicia.

histérica y el fortalecimiento de la
participacion de la sociedad civil.

10. Diélogo

Hay avances significativos
en esta materia y un buen
ejemplo es la creacion y
funcionamiento del Grupo

Mantener el modelo de didlogo entre
el gobierno y las victimas construido
através del GAT, en el que se incluya
a todos los colectivos de familiares de

Auténomo de Trabajo personas desaparecidas.

(GAT), las mesas de

seguimiento de casos y las

reuniones 0 asambleas

generales con el

Gobernador.

11. Recomendaciones | El estado de Coahuila ha Atender las recomendaciones de los

de Derechos | sido objeto de organismos de proteccion de los
Humanos recomendacion de los derechos humanos nacionales e

organismos de proteccién
de los derechos humanos.

internacionales, particularmente las
emitidas por la CNDH, la CIDH y el
GAT sobre las Desapariciones
Forzadas o Involuntarias.

b. Grupo Auténomo de Trabajo (GAT)

TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION
1. Armonizacion El GAT hadesarrollado un Apoyar al ejecutivo en la
legislative papel fundamental, no armonizacion legislativa, en la
s6lo como espacio de materia de desaparicion de personas,
dialogo, sino para el apoyo en concordancia con los instrumentos
y discusion de proyectos internacionales y su respectiva
legislativos. implementacion.
2. Nuevo modelo | Existe una mayor Participar en el disefio de un nuevo
GAT integracion  entre  los modelo del Grupo Auténomo de

cuatro colectivos y eso
debe verse reflejado con la
representacion de cada
uno de los colectivos en el
GAT, teniendo en cuenta,
siempre, que es un espacio
facilitador y dialogo.

Trabajo con inclusién y
representacion de todos los colectivos
de victimas, manteniendo la misma
filosofia de su creacion.

3. Mecanismos de
Garantia de no
Repeticion

En esta materia aun hay
mucho por realizar. El
GAT es un espacio
propicio para impulsar el
desarrollo de este tema.

Asesorar  la  generacion  de
mecanismos de garantia de no
repeticion, como la memoria histérica
y el fortalecimiento de la
participacion de la sociedad civil.
Dar seguimiento a estas
recomendaciones con el fin de contar
con investigaciones profesionales,
imparciales y serias.
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c. Fiscalia General del Estado

TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION
Reconocimiento La Fiscalia General, a Reconocer publicamente la
de la problemética | través del Gobierno del problematica de la desaparicién

Estado reconoce forzada y de personas en el Estado.
publicamente la

problemética.

No Re
victimizacién

Se ha avanzado en el tema,
pero se advierte falta de
capacitacion en derechos
humanos.

Descriminalizar a las victimas y
familiares de las victimas, ya que en
muchos de los casos se da una
inversion de valores, criminalizando
a las victimas directas e indirectas de
la desaparicion.

Responsabilidad
administrativa

Los familiares de los
desaparecidos y
representantes de  los
colectivos han presentado
multiples quejas contra
funcionarios 'y no hay
respuesta de sanciones o
resultados de las mismas.

Establecer la corresponsabilidad
administrativa de los responsables de
las investigaciones que se han
dilatado, frente a las que han sido
negligentes o de las han permitido la
perdida de evidencias de los casos de
desaparicion de personas.

Corrupcion

La creacion, en el articulo
21, de la nueva Ley
Organica de la Fiscalia
Especializada en hechos de
Corrupcion es un avance
significativo.

Combatir la corrupcion y promover la
transparencia en las investigaciones y
busquedas dentro de los casos de
desaparicion de personas con la
correcta asignacion y ejecucién de los
de recursos.

Implementar sanciones, fomentar la
cultura de la legalidad entre sus
funcionarios y promover la denuncia
ciudadana de actos de corrupcion con
desarrollo de esquemas para la
proteccién de los denunciantes.
Disefiar una pagina web, u otro
mecanismo apropiado, enfocada a dar
acceso a las victimas que por temor
no denuncian.

Identificar y hacer un diagnéstico de
las &reas donde mas se manifiesta el
problema de corrupcién.

Disefiar e implementar una politica
criminal con estrategias y acciones

concretas respaldadas por
asignaciones presupuestales
autébnomas.

Fomentar campafias en las redes
sociales y medios de comunicacion
en contra de las practicas corruptas y
la necesidad de denunciarlas con la
debida proteccion de quienes
denuncien.
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Implementar medidas de
transparencia y rendicion de cuentas
para el manejo de los recursos.

5. Impulso
legislativo
(implementacion
y reglamentacion
interna)

Se han visto avances
significativos en  esta
materia como resultado del
trabajo integrado con
victimas, representantes,
organizaciones sociales y
el apoyo de organizaciones
internacionales.

Promover en el desarrollo de la
politica criminal a su cargo, los
avances legislativos y reglamentacion
en materia de los derechos de las
victimas, localizacion, recuperacion e
identificacion forense, sistema de
busqueda y protocolos, entre otros,
ante la cAmara de diputados.
Continuar con la estandarizacion de
los procesos y procedimientos y la
obligatoriedad de parte de los
funcionarios de la Fiscalia.
Establecer una  reglamentacion
especifica, dentro del ordenamiento
legal, que regule la asignacion de
bonos de seguridad y en la que se
especifique quién los concede,
(sugiriendo que sea la Comision del
Servicio Profesional de Carrera) a
quién le corresponden y cuéles son
los requisitos para otorgarlos y para
retirarlos.

6. Armonizacion
legislativa

Se han visto avances
significativos en  esta
materia como resultado del
trabajo integrado con
victimas, representantes,
organizaciones sociales y
el apoyo de organizaciones
internacionales.

la armonizacion
legislativa, en materia de
desaparicion de  personas, en
concordancia con los instrumentos
internacionales 'y su respectiva
implementacion y adicion
presupuestaria.

Continuar con

7. Reparacién
Integral

Consolidar el Programa de
Atencion Integral para las
Familias de los
Desaparecidos ha sido un
avance significativo en el
auxilio para algunas de las
familias de los
desaparecidos.

Junto con la Direccion General de
Atencion y Proteccion a Victimas y
Ofendidos, apoyar la consolidacion
del Programa de Atencion Integral
para las  Familias de los
Desaparecidos (PROFADE).
Armonizar con las otras instituciones
y programas los esfuerzos de apoyo y
auxilios temporales para las familias
de los desaparecidos.

Impulsar, con el Estado, el derecho a

la reparacion integral, la cual
comprende:
e Restitucion
e Indemnizacion
e Rehabilitacion
e Satisfaccion
8. Fortalecimiento Hay dificultades de orden Continuar con el proceso de

institucional

administrativo, logistico,
aprovechamiento de los

fortalecimiento de la Fiscalia de
Personas Desaparecidas para dar
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recursos tecnolégicos,
capital humano, seleccion
de personal, motivacion,
capacitacion, gerencia y
liderazgo, comunicacion,
sistematizacion de la
informacion y relacién con
las familias de los
desaparecidos.

seguimiento a las recomendaciones
del equipo consultor.

9. Garantia de no

Existen avances en el

Apoyar mecanismos de garantias de

repeticion fortalecimiento de la no repeticion, como la memoria
sociedad civil, sin histdrica y el fortalecimiento de la
embargo, no hay participacion de la sociedad civil.
resultados en materia de
verdad y justicia.
10. Diéalogo Hay avances significativos Mantener el modelo de didlogo, entre

en esta materia y un buen
ejemplo es la creacién y
funcionamiento del Grupo
Auténomo de Trabajo
(GAT), las mesas de
seguimiento de casos y las

reuniones o0 asambleas
generales con el
Gobernador.

el gobierno y las victimas, construido
através del GAT, en el que se incluya
a todos los colectivos de familiares de
personas desaparecidas.

11. Recomendaciones

La Fiscalia General ha sido
objeto de recomendacion
de los organismos de
proteccién de los derechos
humanos.

Atender y hacer seguimiento a las
recomendaciones de los organismos
de proteccion de los derechos
humanos nacionales e
internacionales, particularmente las
emitidas por la CNDH, la CIDH vy el
GAT sobre las Desapariciones
Forzadas o Involuntarias.

Disponer que las recomendaciones de
las Comisiones de  Derechos
Humanos del Estado reposen dentro
de los expedientes del caso de
referencia.

de Derechos
Humanos

12. Sistema de
proteccion

Pese a que la ley organica
anterior y la actual Ley
Organica de la Fiscalia
exige poner en
funcionamiento, dentro de
la institucién, el sistema de
proteccion, a la fecha ni la
Procuraduria ni la Fiscalia
han dado cumplimiento.

Crear la infraestructura necesaria
(instalaciones, logistica y recurso
humano) para poner en
funcionamiento el Sistema de
Proteccion a Victimas, Testigos y
Terceros Intervinientes en el Proceso
Penal que exige la ley, en la que la
proteccion no sea so6lo para testigos,
sino también para funcionarios en
casos de amenazas, ademas de un
organo imparcial y con credibilidad al
interior para recibir quejas vy
denuncias por parte de los propios
funcionarios y de los ciudadanos.

13. Capacitacion

El tema de capacitacion no
ha recibido el apoyo
institucional necesario vy

Capacitar a los funcionarios de la
Fiscalia Especializada de Personas
Desaparecias en el tema de las

108




agrava la situacion de los

recomendaciones de derechos

Agentes del Ministerio humanos y estudio de jurisprudencia
Publico y la Policia de la CIDH.

Investigadora  por el Capacitar a los funcionarios de
deficiente  proceso de direccién y manejo en temas gerencia
seleccion de  personal y liderazgo.

existente en la Fiscalia

General.

14. Bodegas de Disefiar e implementar las bodegas
resguardo de generales de resguardo de evidencia
evidencias y/o bodegas transitorias en cada una

de las Delegaciones.

15. Sistematizacion La desarticulacion Disefiar e implementar un registro

de informacion

informativa y el manejo de
datos aislados de los casos
son algunos de los mayores
retos a enfrentar en la
Fiscalia General. Las
deficiencias en la
sistematizacion de la
informacion afectan
gravemente los resultados
positivos en la lucha contra
la impunidad y el éxito de
la bdasqueda de las
personas desaparecidas o
sus restos 6seos.

Unico y sistematizado de Cadena de
Custodia.

Ampliar la red de
Telecomunicaciones de la Fiscalia a
cada una de sus dependencias y
delegaciones.

Disefar e implementar una cultura

de la sistematizacién y seguridad

de la informacion.

16. Perfiles Es urgente y necesaria la Atender con mayor cuidado los
profesionalizacion de los procesos de seleccion de personal, a
funcionarios de la Fiscalia través de mecanismos objetivos
General. basados en la meritocracia.

Distribucién del recurso humano de
acuerdo con el perfil profesional de
los funcionarios y las necesidades de
cada una de las delegaciones.
Regular las homologaciones y los
salarios de los funcionarios de
manera equitativa y dentro de un
servicio profesional de carrera.

17. Unidad de | La falta de una Unidad de Continuar con la implementacion de
Anélisis y | Andlisis y Contexto afecta la Unidad de Andlisis y Contexto.
Contexto gravemente la lucha contra

la impunidad, sobre todo
cuando se trata de combatir
fendmenos criminales
como la  desaparicion
forzada o la lucha contra el
crimen organizado.

18. Apoyo y | ElI fortalecimiento de la Seguir permitiendo la participacién
seguimiento Fiscalia General y el éxito de expertos internacionales en

internacional

de la Ilucha contra la
impunidad dependen, en
gran medida, de la
voluntad politica y del

materia penal, forense, investigacion,
sistematizacién de informacién,
tecnologia, capacitacion y
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aprendizaje de
experiencias externas.

fortalecimiento  institucional  en
general.

La evaluacion y seguimiento de
resultados de los proyectos apoyados
por la cooperacién internacional son
claves para avanzar en la lucha contra
la impunidad y crear confianza dentro
de la comunidad. Ademas, la
evaluacion y seguimiento de los
proyectos es parte de la transparencia
y de la voluntad politica real de la
instituciéon en su compromiso con la
sociedad Coahuilense.

d. Fiscalia de Personas Desaparecidas

TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION

1. Politica criminal / | Existe el Programa Estatal Disefiar una politica criminal con

Plan Estratégico de Derechos Humanos destinacién presupuestal especifica
2011-2017 de Coahuila de para la ejecucion de la misma.
Zaragoza en el cual el Disefiar, desarrollar e implementar un
tema de desaparicion “Plan  Estratégico”,  definiendo
forzada es uno de los seis acciones concretas y haciendo
temas priorizados. seguimiento a las mismas a través de
En el Plan Estatal de indicadores para enfrentar, de forma
Desarrollo 2011 — 20174 integral, el fenémeno de Ila
se hace énfasis en los desaparicion de personas en los
derechos humanos, la componentes de basqueda: en vida/en
participacion  ciudadana, muerte, identificacion de cadaveres no
el programa integral de identificados, identificacion de restos
seguridad  publica, la y/lo  fragmentos 6seos y la
prevencion social de la investigacion de los  presuntos
violencia y el nuevo responsables de estos hechos.
sistema de justicia penal;
sin embargo, al igual que
en la politica publica en
esta materia, no existe una
politica  criminal  con
destinacién  presupuestal
especifica que respalde su
gjecucion.

2. Impulso Se han visto avances Presentar propuestas tendientes a la
legislativo. significativos en esta armonizacion legislativa en lo que
Implementacién y | material como resultado respecta a la desaparicion de personas,
reglamentacion del trabajo integrado con en concordancia con los instrumentos

victimas, representantes, internacionales 'y su respectiva

organizaciones sociales y implementacion; lo anterior, mediante

el apoyo de un trabajo integral con el trabajo del

organizaciones GAT vy los colectivos.

internacionales. Impulsar la reglamentacién de la Ley
para la Localizacion, Recuperacion e

45 http://coahuila.gob.mx/archivos/pdf/Publicaciones/coahuilagobmx_20120528.pdf
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Identificacion Forense de Personas del
Estado de Coahuila de Zaragoza y sus
diversos protocolos.

Hacer mas eficiente el trdmite para
lograr la intervencién de
comunicaciones 'y los  correos
electronicos, dado que el vigente,
contemplado en la circular No.
001/2017, requiere de la intervencion
de varios funcionarios y gestiones que
hacen tardio el proceso.

3. Reparacién
Integral

Consolidar el Programa de
Atencion Integral para las
Familias de los
Desaparecidos ha sido un
avance en el auxilio para
algunas de las familias de
los desaparecidos

Difundir a en cada una de las regiones
y a cada uno de los familiares de las
victimas el Programa de Atencién
Integral para las Familias de los
Desaparecidos (PROFADE)
Es necesario armonizar  estos
esfuerzos de apoyo vy auxilios
temporales para las familias de los
desaparecidos con las  otras
instituciones y programas.
Los auxilios que ofrecen instituciones
y programas del Estado son solo una
aparte del derecho a la reparacion que
tienen las victimas. AlGn no hay
acciones especificas de reparacion
integral, la cual comprende:

e Restitucion

e Indemnizacion

e Rehabilitacion

e Satisfaccion

4. Fortalecimiento
institucional
regional

Hay dificultades de orden
administrativo, logistico,
aprovechamiento de los
recursos tecnolégicos,
capital humano, seleccién
de personal, motivacion,
capacitacion, gerencia y
liderazgo, comunicacion,
sistematizacion de la
informacidén y relacion con
las familias de los
desaparecidos.

Continuar con el proceso de
fortalecimiento en cada una de las
regiones y dar seguimiento a las
recomendaciones de la consultoria.

5. Busqueda

Hay avances significativos
en esta materia con el
apoyo de organizaciones
como el Comité
Internacional de la Cruz
Roja: la creacién de las
mesas técnicas forenses,
adquisicion  de nuevos
equipos, la contratacion de
dos antrop6logos forenses,
entre otros.

Priorizar las acciones del Plan de
Busqueda en Vida.

Disefiar y poner en practica planes
nacionales y estatales de busqueda.
Recabar la informacion necesaria para
establecer el nimero de personas
desaparecidas que seran objeto de
busqueda. Analizar y contrastar dicha
informacion.
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Acceder a informacién de
organizaciones de victimas a traves de
suscripcién de convenios.

Acceder a bases de datos oficiales
relacionadas con la informacién de
victimas de desaparicion.

Garantizar la participacion de los
familiares y darles reportes de lo que
se ha logrado obtener respecto a la
suerte de sus seres queridos e
informarlo publicamente y de manera
periddica.

Retipificar o reclasificar delitos, es
decir, reconsiderar casos pasados que
no fueron considerados desaparicion
forzada como tal.

6. Garantia de no

La Subprocuraduria ha

Asesorar la generacién de

repeticion contribuido en el mecanismos de garantia de no
fortalecimiento de la repeticion, como la memoria histérica
sociedad civil, sin y el fortalecimiento de la participacién
embargo, no hay de la sociedad civil.
resultados en materia de
verdad y justicia.

7. Dialogo Hay avances significativos Consolidar los espacios de didlogo
en esta materia y un buen con las familias de los desaparecidos
ejemplo es la creacion y y sus representantes a través de las
funcionamiento del Grupo mesas de seguimiento y el espacio de
Auténomo de Trabajo dialogo que brinda el GAT.

(GAT) y las mesas de
seguimiento de casos.

8. Procesos de | Uno de los principales y Asegurarse de que, en los procesos de

seleccion y perfiles | mds graves problemas seleccion 'y perfiless de los
de sus | detectados en la funcionarios, lleguen a su

funcionarios

consultoria es el perfil de
gran parte del personal de
la Subprocuraduria.

dependencia las personas idéneas y
mas capacitadas para cumplir con tan
excelsa tarea de blsqueda e
investigacion de los desaparecidos.

9. Capacitacién

Otro de los graves
problemas constatados por
la EC es la falta de
capacitacion  de  los
funcionarios en materia de
derechos humanos,
metodologia de
investigacion 'y  otros
temas relacionados.

Disefiar e implementar, con el Centro
de Profesionalizacion, un plan de
capacitacion de caracter especial y
permanente para los funcionarios de la
Fiscalia de Personas Desaparecidas.

10. Visibilizacion 'y
sensibilizacion

Existen campafas de
visibilizacion y
sensibilizacion

patrocinadas  por la
Fiscalia del Estado en
grandes vallas ubicadas en
zonas urbanas y carreteras;
ademas, se hace difusion
de las mismas en la radio,

Dar continuidad al proceso de
difusién, visibilizacion y
sensibilizaciébn de las personas
desaparecidas, adoptando nuevas
estrategias que permitan obtener
mayor informacién de los
desaparecidos.
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television, redes sociales y
prensa escrita.

11. Matriz de casos y

En ninguna de las

Implementar, con caracter obligatorio,

en relacion con estos
eventos, los cuales
merecen un alto nivel de
atencion por parte de la
Fiscalia  General del
Estado de Coahuila con el
animo de satisfacer las
expectativas de verdad y
justicia que estos hechos
ameritan.

plan de | investigaciones estudiadas en la totalidad de los expedientes a

investigacion por la consultoria se cargo de los Agentes del Ministerio
encontrd la aplicacion de Publico, lamatriz de casos y el plan de
una metodologia y plan de investigacion a partir de la experiencia
investigacion, siendo esta del estudio de los casos priorizados.
una de las principales |- En el disefio del plan de investigacion,
razones por las cuales no observar la retipificacion de los
hay resultados en las delitos por desaparicion y el uso del
investigaciones de los nuevo sistema de justicia penal en los
delitos de desaparicion casos donde no hay procesados.
forzada

12. Mesas de | Las mesas de seguimiento Continuar con las mesas de
seguimiento técnico son un avance seguimiento técnico de casos para el
técnico significativo en el trabajo monitoreo continuo de los avances en

de la fiscalia, familiares de la investigacion y busqueda de
las victimas y personas  desaparecidas.  Debera
organizaciones nacionales levantarse minuta o acta de cada mesa
e internacionales. de seguimiento.

13. “Allende” y/o | Existen reportes e |- Abrir una investigacion o linea logica
“Penal de Piedras | informacién publica de investigacién dentro de los casos
Negras” presentada ante la denominados como “Allende” y/o

comunidad internacional “Penal de Piedras Negras” a partir de

los hallazgos de los juicios federales
en Texas, analizados por la Clinica de
Derechos Humanos de la Universidad
de Texas.

Fomentar un trabajo coordinado con
las familias de los desaparecidos y
organizaciones de derechos humanos
para satisfacer las expectativas de
verdad y justicia que estos hechos
ameritan.

14. Recomendaciones
de Derechos
Humanos

La gran mayoria de los
Agentes del Ministerio
Publico no estan
enterados de las
recomendaciones de
derechos humanos que se
hacen a los casos que
tienen a su cargo.

Atender las recomendaciones de la
CDHEC en lo que respecta a los afios
2014, 2015, 2016 y 20176 y mantener
las recomendaciones especificas de

cada caso dentro del expediente
respectivo.
Incorporar a cada uno de los

expedientes que se adelanten, por
desaparicion forzada y/o de personas,
las recomendaciones emitidas por el
Grupo de Trabajo de Personas
Desaparecidas

Capacitar a los funcionarios de la
Fiscalia Especializada de Personas
Desaparecias en el tema de las

46 En: http://cdhec.org.mx/documentos/recomendaciones
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recomendaciones de derechos
humanos y estudio de jurisprudencia
de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos.

e. Familias / Colectivos

TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION
1. Agenda Entre los  colectivos Elaborar una Agenda Programatica
programatica de | existen diferentes puntos gue contenga los principales retos
principios de vista, objetivos vy frente a la busqueda, identificacién e
estrategias de lucha, pero investigacion de personas
es importante no perder de desaparecidas.
vista los objetivos
comunes, respetando las
diferencias.
2. Acompafiamiento | Cuando los colectivos se Continuar con el proceso de

y trabajo en
equipo

acompafian y trabajan en
equipo adquieren mayor
visibilidad y mas
empoderamiento frente a
las autoridades nacionales
e internacionales.

acompafiamiento y trabajo en equipo
con las autoridades de gobierno y con
la Fiscalia General del Estado.

3. Rendicién de
cuentas

En la medida en que los
consultores se retiran del
proyecto, el cumplimiento
y seguimiento a las
recomendaciones
aceptadas por la Fiscalia
dejan  de  ejecutarse
gradualmente.

Ser veedores de los proyectos y
acuerdos logrados con el gobierno y
con la Fiscalia General del Estado,
exigiendo rendicion de cuentas a las
autoridades.

4. Matrices y plan de
investigacion

En ninguna de las
investigaciones estudiadas
por la consultoria se
encontrd la aplicacion de
una metodologia y plan de
investigacion, siendo esta
una de las principales
razones por las cuales no
hay resultados en las
investigaciones de los
delitos de desaparicion
forzada de personas.

Demandar a los Agentes del
Ministerio Publico la realizacion de la
matriz de casos y el plan de
investigacion asi como de la
implementacion de las mesas técnicas
de seguimiento de casos.

Implementar las mesas de
seguimiento técnico de casos como
interlocucién  formal entre las
autoridades investigadoras,
familiares de las victimas y sus
representantes y monitorear de cerca
las tareas de investigacion, no sélo de
los casos priorizados y de los
representados por los colectivos sino
de todos los casos que por este delito
se adelantan en el Estado.

5. Visibilizacion vy
sensibilizacion

Existen campafas de
visibilizacién y
sensibilizacion
patrocinadas
Fiscalia del

por la
Estado en

Dar continuidad al proceso de
difusién, visibilizacién y
sensibilizacion sobre el fendmeno de
desaparicion de personas y al de
adoptar nuevas estrategias que
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vallas ubicadas en zonas
urbanas y carreteras;
ademas, se hace difusion
de las mismas en la radio,
television, redes sociales y
prensa escrita.

permitan obtener mayor informacién
de los desaparecidos.

6. Impulso Se han visto avances Acompariar a las organizaciones de la
legislativo. significativos en esta sociedad civil y al Estado en las
Implementaciény | material como resultado propuestas legislativas,
reglamentacion del trabajo integrado con reglamentacion y armonizacion de las

victimas, representantes, leyes vigentes.
organizaciones sociales y

el apoyo de

organizaciones

internacionales.

7. Responsabilidad Los familiares de las Exigir a las autoridades de control

administrativa personas desaparecidas y administrativo resolver pronta vy
representantes de  los eficientemente las quejas presentadas
colectivos ha presentado contra funcionarios acusados
maltiples quejas contra disciplinariamente.
funcionarios y no hay
respuesta de sanciones o
resultados de las mismas.

8. Miembros no | Existe un gran namero de Apoyar y orientar a las familias de

colectivizados familias de desaparecidos desparecidos que no son parte de los
gue no pertenecen a los colectivos.
colectivos. Fomentar la vinculacion de las
familias de desaparecidos a los
colectivos. La unién hace la fuerza.
9. Capacitacién e | Muchos de los miembros Fomentar la  capacitacion e
informacion de las familias de los informacién entre los miembros de
desaparecidos carecen de los colectivos de familias de personas
la adecuada preparacion desaparecidas.
para actuar en el tema de
personas desaparecidas y
no estan informados de los
derechos que tienen como
victimas, lo que los
conduce a tomar
decisiones que los afecta
en el presente o los
afectara en el futuro.

f. Organizaciones

TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION

1. Impulso Se han visto avances Apoyar al ejecutivo en la

legislativo. significativos en esta armonizacion legislativa, en la

Implementacién vy
reglamentacion

material como resultado
del trabajo integrado con

materia de desaparicion de personas,
en concordancia con los instrumentos
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victimas, representantes,
organizaciones sociales y
el apoyo de
organizaciones
internacionales.

internacionales y su
implementacion.

respectiva

2. Diélogo Hay avances significativos Propiciar espacios de dialogo entre
en esta materia y un buen las familias de los desaparecidos, sus
ejemplo es la creacion y representantes y las autoridades.
funcionamiento del Grupo
Auténomo de Trabajo
(GAT) y las mesas de
seguimiento de casos.

3. Seleccion de | Uno de los principales y Proponer y exigir mecanismos de

personal y | mas graves problemas seleccién de los funcionarios de la
capacitacion detectados en la Fiscalia, ademas de su capacitacion y

consultoria es el perfil de
gran parte del personal de
la Subprocuraduria.

el seguimiento de su desempefio.

4, Garantia de no
repeticion

Las organizaciones de la
sociedad civil han
contribuido

significativamente a exigir
a las autoridades que

ninguna  familia  en
Coahuila 'y todo el
territorio mexicano vuelva
a sufrir el dolor vy
frustracion gue las
familias de  personas
desaparecidas estan
pasando.

Sugerir y apoyar el establecimiento
de mecanismos de garantia de no
repeticion como la memoria histérica
y el fortalecimiento de la
participacion de la sociedad civil.

5. Rendicién de
cuentas

En la medida en que los
consultores se retiran del
proyecto, el cumplimiento
y seguimiento a las
recomendaciones

aceptadas por la Fiscalia

Ser veedores de los proyectos y
acuerdos logrados con el gobierno y
con la Fiscalia General del Estado,
exigiendo rendicion de cuentas a las
autoridades.

dejan  de  ejecutarse
gradualmente.
g. Agencias de Cooperacion
TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION
1. Empoderamiento | Cuando las organizaciones Impulsar 'y ayudar en el
de las | de la sociedad civil no han empoderamiento de la sociedad civil

organizaciones de
la sociedad civil

estado vinculadas,
involucradas y
comprometidas en los

en la veeduria ciudadana como
garante para el cumplimiento de los
compromisos asumidos por el Estado
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proyectos, la probabilidad
de obtener resultados
positivos  se  reduce
considerablemente o se
fracasa.

en materia de desaparicion forzada
y/o de personas.

2. Fortalecimiento
institucional

Hay dificultades de orden
administrativo, logistico,
aprovechamiento de los
recursos tecnolégicos,
capital humano, seleccién
de personal, motivacion,
capacitacion, gerencia y
liderazgo, comunicacion,
sistematizacion de la
informacién y relacion con
las familias de los
desaparecidos.

Continuar apoyando el proceso de
fortalecimiento de la Fiscalia de
Personas Desaparecidas.

3. Comision
Busqueda

de

Existen avances positivos
en la implementacion del
trabajo en equipo entre
familias de los
desaparecidos,
organizaciones nacionales
e internacionales y el
gobierno.

Apoyar el disefio e implementacion
de la Comision de Blsqueda.

4. Unidad de
Anélisis y
Contexto

No se logré la
implementacion de la
Unidad de Analisis y de
Contexto como
herramienta fundamental
para llenar las expectativas
de wverdad y justicia
exigidas por las familias
de los desaparecidos, la
sociedad mexicana y la
comunidad internacional.

Apoyar la implementacion y puesta
en funcionamiento de la Unidad de
Anadlisis y de Contexto.

5. Evaluacion,
continuidad
seguimiento

Hay tendencia de las
autoridades investigativas
a dejar de cumplir con los
compromisos adquiridos
cuando las consultorias
terminan su labor y se
enfocan otras necesidades
institucionales.

Dar continuidad y seguimiento a los
proyectos enfocados en la busqueda e
investigacion de casos de personas
desaparecidas

6. Condicionalidad

Cuando no se asegura o se
verifica el cumplimiento
de un proyecto, se pierden
los esfuerzos econémicos
y técnicos del siguiente
proyecto.

Condicionar la implementacion de
proyectos a partir del cumplimiento
de compromisos previos como la
identificacion de  objetivos e
indicadores y la continuidad de los
funcionarios, de los proyectos y
mecanismos de evaluacion del
desempefio.

7. Articular
esfuerzos

Existen proyectos con
patrocinio  internacional
que, por su naturaleza, se

Sistematizar y articular los proyectos
que se apoyen y adelanten de la
Fiscalia General del Estado de
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complementan entre si
pero no se integran 0
sistematizan 'y quedan

como proyectos aislados.

Coahuila para una mejor planeacion y
aprovechamiento de los resultados
obtenidos.

8. Recomendaciones | La mayoria de los Agentes Demandar a las autoridades del
de derecho | del Ministerio Publico Estado y a la Fiscalia General del
humanos desconocen de las Estado el cumplimiento de las

recomendaciones de recomendaciones de los organismos

derechos humanos que se de proteccion de los derechos

hacen a los casos que humanos nacionales e

tienen a su cargo. internacionales, particularmente las
emitidas por la CNDH, la CIDH vy el
GAT sobre las Desapariciones
Forzadas o Involuntarias.
Fomentar y apoyar la capacitacion de
los funcionarios de la Fiscalia
Especializada de Personas
Desaparecias en el tema de las
recomendaciones  de  derechos
humanos y estudio de jurisprudencia
de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos.

h. Actores Internacionales
TEMA HALLAZGOS RECOMENDACION

1. Recomendaciones | Existe desinterés de la Demandar a las autoridades del
Derechos Subprocuraduria en el Estado y a la Fiscalia General del
Humanos seguimiento y Estado el cumplimiento de las

cumplimiento de las recomendaciones de los organismos

recomendaciones que en el de proteccion de los derechos

tema de derechos humanos humanos nacionales e

hacen las comisiones en internacionales, particularmente las

esta materia. emitidas por la CNDH, la CIDH vy el
GAT sobre las Desapariciones
Forzadas o Involuntarias.

2. Apoyo a proyectos | Existe la necesidad de Apoyar y dar seguimientos a los
mantener el apoyo para proyectos enfocados en la bisqueda e
combatir la impunidad y investigacion de casos de personas
ubicar a las victimas del desaparecidas.
delito de desaparicion
forzada en México.

3. Impulso legislativo | Existen ~ avances  en Impulsar y acompafiar la

materia legislativa y se
requiere el apoyo para su
armonizacion conforme a
los estandares
internacionales

reglamentacion de la Ley para la
Localizacién, Recuperacion e
Identificacion Forense de Personas
del Estado de Coahuila de Zaragoza 'y
sus diversos protocolos.

Impulsar y acompariar la
implementacion de la Ley General en
Materia de Desaparicion Forzada de
Personas, Desaparicion Cometida por
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Particulares y del Sistema Nacional
de Blsqueda de Personas.

4. Consultoria

del

equipo de expertos

Al no estar los consultores
pendientes del proyecto,
por motivos de viaje, las

directivas cesaban la
actividad en torno a la
aplicacién de las

recomendaciones,
ocasionado que se
reiniciara el proyecto al
regreso del EC con el
consecuente retardo

Continuar con el proceso de
acompafiamiento y seguimiento de
las  recomendaciones  de la
consultoria.

5. Capacitacién

y

profesionalizacion

Es uno de los temas que
mAs causa preocupacion a
la consultoria: los perfiles
de gran parte de los

funcionarios de la
Subprocuraduria no
corresponden a

funcionarios de  esta
dependencia.

Apoyar el proceso de capacitacion
para la profesionalizacion de los
funcionarios de la Fiscalia de
Personas Desparecidas.

6. Liderazgo
gerencia

y

El manejo de los recursos,
la motivacion y
administracion de capital
humano han sido factores
determinantes para que la
Subprocuraduria no logre
los objetivos especificos
de sus funciones.

Apoyar un proceso de formacion de
lideres y desarrollo de referencias
para las directivas y coordinaciones
de la Fiscalia General del Estado de
Coahuila.
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