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RESUMEN

Esta investigacion se centra en conocer la relevancia del Programa de Seguro de Desempleo del
Distrito Federal en el conjunto de las politicas de proteccion y fomento al empleo del pais. Se
analiza la adecuacion de dicha politica con caracteristicas sociodemograficas especificas de la
fuerza de trabajo de la entidad y algunas de las condiciones que aquejan cotidianamente a la
poblacidon objetivo del programa.

Se toma como marco analitico la reflexion en torno a las politicas laborales como mecanismos
de procuracion de bienestar social en la experiencia latinoamericana de las Ultimas cuatro
décadas y las caracteristicas del mercado laboral de la region. Se destacan entre éstas: el
progresivo aumento de la desigualdad de oportunidades, la precarizacion de las condiciones
laborales y la creciente flexibilizacion laboral. A la luz de esta discusion, se analiza la dindmica
de la fuerza de trabajo del D.F. y se recurre a un analisis descriptivo de la poblacion en edades
laborales de acuerdo a instancias de ocupacion, desempleo e inactividad, por sexo y grandes
grupos de edad (adolescentes, jovenes adultos, adultos y adultos mayores) con base en los datos
del segundo trimestre del 2009 de la ENOE. Este analisis permite detectar, mediante indicadores
béasicos, las situaciones que mas vulneran a ciertos grupos que componen la poblacién en edades
laborales del mercado de trabajo del D.F. Posteriormente se profundiza sobre estas condiciones
mediante entrevistas realizadas a actores involucrados en el funcionamiento del programa
(solicitantes, evaluadores y ejecutores) a fin de explicar con mayor detalle las vivencias de la
poblacién desocupada del D.F. y los alcances del programa como politica de proteccion laboral.

Los hallazgos obtenidos sugieren ciertos aciertos, como la procuracion de una proteccion
minima para el desocupado en épocas de crisis y su innovacion en el conjunto de politicas de
proteccion laboral en el pais, asi como debilidades cifradas en su disefio, los objetivos planteados
y algunos aspectos que reproducen las fallas prevalecientes en la politica social de la region
latinoamericana. Se cierra la investigacion invitando a reflexionar sobre el futuro que tienen este
tipo de politicas con fuerte contenido de proteccion social y accion estatal en el contexto de los
mercados laborales del Distrito Federal y el Pais.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se sitta dentro del area de estudio del bienestar social, partiendo del
analisis de las politicas de seguridad laboral y la poblacion a quien éstas se dirigen. De especial
interés resulta analizar la instrumentacion de dichas politicas cuyo propdsito es incidir en la
mejora de algunas situaciones laborales, tomando como referencia la descripcion de la poblacion
que se encuentra en dichas instancias ocupacionales.

El objetivo de esta investigacion es conocer la pertinencia y alcance del Programa de Seguro de
Desempleo en el contexto de las politicas de proteccion y fomento al empleo en el pais en
funcion de la caracterizacion de la poblacion en edades laborales de la entidad, haciendo énfasis
en las condiciones laborales no 6ptimas: desempleo, subocupacién e inactividad. Se pretende
conocer la adecuacion del programa de acuerdo con las dificultades que atraviesa la fuerza de
trabajo en el mercado laboral de la entidad. El andlisis del Programa de Seguro de Desempleo
busca responder las preguntas centrales de esta investigacion: ¢;En qué medida responde el
disefio del programa a las necesidades poblacién desocupada? (Como se podria mejorar el
programa como politica de seguridad laboral si se tomara en cuenta el analisis de las
caracteristicas de la poblacion que compone la fuerza de trabajo del D.F.? ;Cuales son las
principales limitaciones que presenta en la practica el programa de seguro de desempleo?

Para responder a estas interrogantes, en primer lugar se reflexiona en torno al bienestar social
referido en el tipo de politica de mercado laboral que se ha instrumentado estructuralmente en la
region latinoamericana y el pais. Se hace énfasis en los temas de la desigualdad que, como
consecuencia, ha tenido la implementacion de dicha politica, argumentandose esta situacion —
particularmente en el caso mexicano— como efecto del desconocimiento de las caracteristicas de
la poblacion que conforma el mercado de trabajo. Esta reflexion esta contenida en el primer
capitulo del documento.

Lo anterior conduce a la elaboracion de un anélisis descriptivo que caracteriza a la fuerza de
trabajo del Distrito Federal en instancias ocupacionales de desempleo, inactividad y ocupacién
por sexo y grandes grupos de edad, en funcion de indicadores socioecondémicos: para la
poblacién desocupada se eligen las variables de nivel de instruccion, relacion de parentesco con
el jefe de hogar y lugar de busqueda de empleo; para la poblacion inactiva, se desagrega segun su
disponibilidad y actividades: estudiantes, quehaceres domésticos, pensionados y jubilados e



incapacitados permanentes; para la poblacion ocupada se caracteriza de acuerdo a sector
econdmico, posicion en la ocupacién e indicadores de precariedad laboral. Dicho analisis se
presenta en el segundo capitulo.

Este analisis permite vislumbrar las situaciones mas criticas por las que atraviesa la fuerza de
trabajo del Distrito Federal y tenerlas como referentes a considerar en el analisis del programa.
Asimismo, ayuda a la concepcion de un conjunto de tdpicos a indagar mediante entrevistas a
actores involucrados en el programa, representados por los solicitantes, los ejecutores del
programa Yy los evaluadores. De este modo, se realiza el anlisis del programa tomando como
punto de partida la relevancia del seguro de desempleo en el conjunto de politicas laborales del
pais. Se enriquece éste con los resultados del analisis descriptivo y los testimonios de los actores
entrevistados y se presentan los resultados, los cuales indican los alcances y retos principales que
tiene el programa como politica laboral. Al concluir este capitulo, que serd el tercero, y la
investigacion, se espera haber contribuido a la ampliacion de la mirada de las situaciones
laborales dificiles que aquejan al Distrito Federal, asi como proponer soluciones para su mejora.
Del mismo modo se espera que este trabajo aumente el acervo de los estudios sobre el desempleo
desde la perspectiva de los “efectos de las reglamentaciones del mercado de trabajo” los cuales,
siguiendo a Ros, (2005:8) han sido escasamente elaborados.

Cabe sefalar que la pertinencia de esta investigacion se justifica con dos argumentos. El
primero, de indole académica, se fundamenta en lo que recurrentemente ha sefialado Garcia
(2010): que existe una subutilizacion de la informacion disponible en nuestro pais que posibilite
investigaciones mas profundas sobre el desempleo, a la vez que dicho tema constituye un eje de
reflexion obligado en los estudios del mercado laboral. ElI segundo, de indole politica, se
encuentra contemplado en el titulo primero, capitulo Il, articulo 5, inciso IX de la Ley de
Proteccién y Fomento al Empleo para el Distrito Federal:

El jefe de Gobierno del Distrito Federal, por conducto de la Secretaria, sera
responsable del cumplimiento de esta Ley y de sus disposiciones complementarias:
IX. Promover y realizar investigaciones para obtener el conocimiento exacto de:
Las caracteristicas fundamentales de la fuerza de trabajo, el desempleo y del
subempleo en el Distrito Federal;

(Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2008:36)



Ambos argumentos constituyen el puente (muchas veces inconexo) entre academia y politica,
cuyo vinculo resulta imperante establecer y restaurar, y bajo el cual este trabajo orienta su meta
final: el de analizar académicamente una politica publica de proteccién laboral.

Finalmente, se pretende que dicho conocimiento se concrete como una guia para la edificacion
de politicas de seguridad laboral —tanto de las presentes como de las venideras— encaminadas
hacia la mejora de la situacion laboral de la fuerza de trabajo mexicana y su proteccion en

situaciones de vulnerabilidad, procurando asi su bienestar.



CAPITULO 1: BIENESTAR SOCIAL Y SEGURIDAD LABORAL EN AMERICA
LATINA Y MEXICO

1.1 Perspectivas, orientaciones y moviles del bienestar en América Latina

Realizar un analisis sobre el bienestar social obliga a conocer las perspectivas bajo las cuales, al
menos tedricamente, se ha estudiado el desarrollo del fendbmeno en nuestro continente. Del
mismo modo resulta imperante ubicarlo en un lapso que brinde la vision adecuada de su
desenvolvimiento y experiencia desde las aristas de la politica publica y el mercado laboral. En
este sentido es valido formular la siguiente pregunta: ¢cuales son las perspectivas y orientaciones
del bienestar en América Latina? Para responder este cuestionamiento de modo satisfactorio se
deben mirar los cambios de la realidad socioecondémica que la region ha experimentado en el
transcurso de las ultimas tres décadas.

De acuerdo con Huber (2002), el paso de un modelo centralizado de intervencidn estatal en el
mercado —tanto de bienes como laboral— a otro de apertura comercial y liberalismo econémico,
efectuado en la década de los ochenta por parte de la gran mayoria de los estados
latinoamericanos, ha traido como consecuencia cierto nivel de crecimiento econémico regional a
la vez que ha acentuado los problemas de pobreza y desigualdad. No obstante, segun Salinas y
Tetelboin (2005) el transito, ocurrido desde 1980, de un Estado de bienestar a una nueva fase del
capitalismo neoliberal no ha concluido aun, de modo que tanto los andamiajes del nuevo modelo,
como los cimientos del anterior coexisten y se combinan de multiples formas para dar lugar a
esquemas variados de seguridad social, imperando entre ellos la privatizacion de servicios que
solia brindar el estado, tales como salud y pensiones.

Algunas de las implicaciones de estas transformaciones en el mercado laboral es el supuesto
bajo el cual los sujetos (o la demanda) estan en condiciones de igualdad de competencia para su
insercion en el mercado y, en consecuencia, en la obtencion y mantenimiento del empleo. En
otras palabras, el Estado como actor principal en la creacion de empleos toma un papel
secundario frente a la relacion directa e inmediata de los ofertantes de trabajo y la mano de obra
disponible. Por su parte el principio neoliberal macroeconémico (otra de las implicaciones) esta
orientado en la competitividad, la innovacion y difusion tecnoldgica, el desarrollo de capital

humano, el impulso de las pequeiias y medianas empresas y la promocion de la exportacion



(Huber, 2002). Bajo ambas directrices se espera un comportamiento economico eficiente que se
manifiesta en el crecimiento econdmico, el cual supone a su vez un efecto de derrama econémica
(trickle down effect) que atiende las necesidades de la poblacion. Asi, el bienestar social, bajo el
modelo neoliberal, esta implicado en el crecimiento economico. En la préctica, como sefiala
Huber (2002), estos supuestos ignoran la realidad social compartida, cotidiana, del continente: la
profunda desigualdad. Al tratar al mercado laboral como una estructura social horizontalmente
estratificada se pierde de vista las inequidades preexistentes de los actores que la componen. La
consecuencia de proceder con dichos supuestos y la accién social y politica derivada de ellos es
la exclusion (concepto fundamental para la presente investigacion y sobre el cual se hablara mas
adelante).

Teniendo presente las acotaciones de Salinas y Tetelboin (2005) respecto a la coexistencia de
modelos es véalido preguntarse: ¢qué tipo de politicas orientadas al bienestar social derivan a
partir de la coexistencia de dichas perspectivas? Se intentard responder esta pregunta en el

siguiente inciso.

1.1.1 Politicas de crecimiento econémico Yy politicas de equidad

Siguiendo a Huber (2002:3), las politicas sociales en los modelos de produccion capitalista se
bifurcan en dos vertientes: las de crecimiento econémico y las de equidad social. De las ultimas
es posible identificar aquéllas dirigidas a la politica social y al mercado laboral. La experiencia
continental de las Gltimas décadas se ha caracterizado por hacer ambas vertientes mutuamente
excluyentes, prevaleciendo el interés por el crecimiento econdémico sobre la equidad social, sin
prestar mucha atencion a la “creciente evidencia estudiada en el ambito académico respecto a los
paises cuya menor inequidad muestran un mayor crecimiento econémico”. El desequilibrio
inclinado hacia politicas de crecimiento econémico mediante la desregulacion y reduccion del
papel del Estado ha traido como consecuencia una agudizacion en la desigualdad prevaleciente
en la region.

De acuerdo con Tokman (2002) el hecho de priorizar politicas de crecimiento sobre objetivos
sociales tales como el pleno empleo o agendas de negociacion solidaria, se deja sentir en el
mercado laboral regional, manifestandose en el aumento progresivo de empleos de baja calidad y

la disminucion salarial (sobre todo salarios minimos), fendbmenos que han dominado la escena



laboral en las Gltimas décadas. Asimismo, el autor aduce que la flexibilidad laboral®, aunque si
conduce a la adaptacion de las condiciones de la demanda en el mercado laboral y se perfila a la
maximizacién de la competitividad, también ha propiciado la precarizacion de la fuerza de
trabajo potencial y activa, evidenciandose esto en el aumento de desempleo e inestabilidad
laboral en el corto plazo, toda vez que se mina, simultdneamente, la capacidad de los actores
colectivos de negociar sus condiciones laborales y promover solidaridad entre los mismos en el
largo plazo. Adicionalmente, Tokman extiende su mirada hacia las alternativas posibles en el
cambiante entorno laboral latinoamericano, proponiendo politicas que —aunque no se han
implementado por completo, ni extensivamente en la region— pueden tener un impacto favorable
en la clase trabajadora. Entre ellas se encuentran “la expansion del seguro de desempleo y el
entrenamiento recurrente asi como la extension de proteccion a trabajadores de medio tiempo,
subcontratados y con empleos estacionales.” (2002:11).

De acuerdo con Huber (2002) es posible distinguir, de entre las politicas del mercado laboral
que se proponen la mejora de situaciones laborales, dos tipos, a saber: las pasivas —identificadas
con la perspectiva neoliberal y de desregulacion del mercado— y las activas —ligadas a regimenes
intervencionistas y reguladores.? Grosso Modo las politicas activas tienen como finalidad la
reducciéon del desempleo mediante asignacion de empleo (job placement), entrenamiento y
creacion de trabajo; por su parte, las politicas pasivas lo hacen a través de la proteccion laboral
con seguros de desempleo, proteccidn laboral y legislacién de salarios minimos. Segun la autora,
mas alla del problema que representa una efectiva evaluacion de las politicas de mercado laboral,
el hecho de impulsar politicas activas repercute en menores niveles de desempleo al compararse
con los de los paises que no persiguen este tipo de politicas. Del mismo modo, el gasto hecho en
este tipo de politicas tiene como resultado en el largo plazo una disminucién en las tasas de
desempleo, toda vez que las politicas son dirigidas a grupos y tipos particulares de desocupacion.

Otra manera de observar el proceso de transformacion socioeconémica latinoamericana y, con

ello, de nombrar el tipo de politica social que ha derivado del mismo la presentan Salinas y

'Para un cuidadoso desglose conceptual de este término consultar: Garcia, Brigida (2010), “Las carencias laborales
en México: conceptos e indicadores”, en: Edith Pacheco, Enrique de la Garza y Luis Reygadas (coords.), Trabajos
atipicos y precarizacion del empleo, El Colegio de México, pp. 2-41.

2 En una opinién personal, la divisién entre politicas activas y pasivas es hasta cierto punto arbitraria y corresponde
en mayor medida con la experiencia europea. Debido a que comparto la idea de Salinas y Tetelboin respecto a los
rasgos compartidos de ambos regimenes en la politica social latinoamericana, esta clasificacion debe tomarse con
reservas. No obstante al tratarse de un esfuerzo tedrico de “tipificacion” de politicas sociales es aceptable tomarla
como guia y/o marco de referencia para los fines de esta investigacion.
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Tetelboin (2005:96-97). Para los autores es posible identificar también dos tipos de politica
social en el esquema neoliberal; sin embargo, a diferencia de lo sefialado por Huber, un tipo ha
precedido a otro, lo cual sugiere que la agenda politica de la regién pondera el crecimiento
econdmico sobre el desarrollo social al implicar el segundo en el primero, haciéndolos asi,
mutuamente excluyentes al momento de instrumentar politicas sociales y de mercado laboral.

En primera instancia sucedieron las reformas (politicas) de primera generacion (“reforma de
mercado”) caracterizada por la desregulacion de la economia y la privatizacion de empresas
publicas, entre otras. Posteriormente, como paliativos a los fendomenos asociados a la
desigualdad social y agudizados por las reformas, tales como la pobreza, se instrumentaron
politicas encaminadas a propiciar la equidad de oportunidades en lo social aunque asignandosele
al Estado un papel cada vez mas marginal mediante la descentralizacion, adoptandose en vez “el
concepto de responsabilidad individual”. De este modo han surgido reformas de segunda
generacion cuyo mavil principal son los principios “de igualdad de acceso y la ciudadania ”.

Cabe sefialar algunas acotaciones respecto a la distincion del tipo de politicas de mercado
laboral. Para fines analiticos y conceptuales la mencionada distincién entre medidas activas y
pasivas tiene la ventaja de clasificar u ordenar los tipos de medidas que toma algin mercado
laboral en un momento especifico (anticiclico, emergente, en expansion, etc.); sin embargo, es
conveniente tomar en consideracion los actores sociales que llevan a cabo y término las politicas.
Como vya se sefiald, el Estado en el modelo neoliberal y en las economias latinoamericanas ha
tomado un papel cada vez mas marginal, cediendo asi sus funciones a las fuerzas del mercado y
las economias globalizadas. En este sentido cobra relevancia discutir si el fomento al empleo que
este modelo persigue mediante las medidas llamadas ‘“activas” cubre las funciones que
anteriormente el Estado cumplia mediante la creacion de empleos. En otras palabras: ¢qué tipo
de empleos generan las politicas activas en nuestro continente?, ¢cudles son los actores
involucrados en la promocién de estos empleos considerando que el Estado ha perdido su
capacidad como ofertante de trabajo?, y, lo mas importante: ;qué tipo de proteccién y resguardo
de derechos laborales se promueven en las politicas del modelo neoliberal?

Ante estas interrogantes es posible considerar otra terminologia para la distincion del tipo de
politicas de mercado laboral que alude de manera mas explicita a la calidad del trabajo y no a un
estado de accion tomada por los actores hacia el mercado de trabajo: las politicas de proteccion

al empleo —cuya funcion es mantener el bienestar del trabajador en situaciones de pérdida de



trabajo, protegiéndolo mediante acceso a servicios, subsidios o beneficios monetarios durante el
lapso que la situacion le aqueja—y las politicas de fomento al empleo —donde dos caracteristicas
habran de estar contempladas: una definicién clara de la participacion que tendran el aparato
gubernamental, la oferta y la demanda en la creacién de empleos; y la procuracion de trabajos
con proteccion social. Con esto se intenta contextualizar la distincién hecha por Huber y su
relevancia en los mercados laborales de la regidn, a la vez que se busca ampliar conceptualmente
la tipologia de politicas de mercado laboral. En las siguientes secciones se seguird muy de cerca
el impacto que las politicas de mercado laboral han tenido en la region —y en el pais,
principalmente—y el contenido de las mismas.

En suma, con base en lo anteriormente expuesto, hace falta una agenda de politica social en
América Latina dirigida al mercado laboral cuyo mdvil es la equidad social, en donde se
recupere el papel del Estado como actor central en el mercado laboral y que instrumente politicas
de proteccion y fomento laboral acordes a la particularidades ocupacionales de los distintos

grupos que componen la fuerza de trabajo de la region.®

1.1.2 Regimenes de bienestar latinoamericanos y exclusion social

La desigualdad social en la regibn no es causada exclusivamente por los cambios
socioecondémicos pues éstos se fueron construyendo sobre estructuras previas que reproducian la
desigualdad mediante esquemas duales de proteccion social. Esto a su vez ha generado una
mecanica de exclusion en la politica social latinoamericana que es detectable en los programas
de asistencia social. A continuacidn se trazara la génesis de esta ldgica dual de los regimenes de
bienestar social latinoamericanos, pero primero se ha de describir someramente la idea de los
regimenes de bienestar. De acuerdo con Huber (2002:15):

Los distintos tipos de regimenes de bienestar y mercados laborales estan cimentados

(embedded) en sus modos de produccidn y deben ser entendidos como patrones de relaciones

entre obreros y patrones, el gobierno, la banca, las finanzas, la politica macroeconédmica y

de comercio, el entrenamiento vocacional y las relaciones industriales. En las economias de

mercado [llamadas] coordinadas, los actores trabajan juntos para el disefio e

implementacion de politicas orientadas en el mediano y largo plazo a fin de generar

resultados favorables en la inversion, la productividad, etc. En el disefio de politicas en las
economias [llamadas] no coordinadas los actores suelen trabajar individualmente y en el

® Es importante tener en mente estas caracteristicas pues serviran de gufa para el analisis posterior que se har4 al
Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal.
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corto plazo, en funcion de la l6gica del mercado. Los regimenes de bienestar liberales estan
cimentados en economias no coordinadas, mientras que los regimenes socialdemécratas
suelen estarlo en economias coordinadas.

Si bien, la cita anterior corresponde con la experiencia europea, no deja de ser valida como
marco analitico para la experiencia latinoamericana, sobre todo en la alusion al tipo de politicas
derivadas de la economia, el modo de produccién y las relaciones industriales. Haciendo un
puente con esto y lo argumentado por Salinas y Tetelboin (2005), son las reformas de segunda
generacion, medidas que responden a las consecuencias y la légica del mercado en el corto plazo.
Dentro de estas consecuencias se encuentra la exclusion, sobre la cual se discutira a
continuacion.

La seguridad social —entendida en prestaciones y beneficios otorgados por el Estado con miras
hacia el bienestar de la poblacion— ha sido desigual en nuestro continente. Esta caracteristica
tiene su raiz en el avance heterogéneo de la modernizacion que ha traido como consecuencia un
desarrollo diferencial del mercado laboral formal en cada uno de los paises, situacion que
impacta en la expansion y cobertura universal de los sistemas de seguridad social, como es el
caso mexicano. (Filgueira y Filgueria, 2002). Lo anterior se manifiesta en el modo en que los
grupos sociales tienen acceso a los privilegios que confieren los sistemas, prevaleciendo la
exclusion.

En las regiones mas desarrolladas se ha logrado incorporar a algunos sectores de la fuerza de
trabajo mediante “marcos modernos de proteccion social” (Filgueira y Filgueira, 2002:138) los
cuales corresponden con la institucionalizacion de ciertos procesos sociales e histéricos en los
que la clase obrera (fundamentalmente) ha sido el actor principal de conquistas laborales y es
reconocido como interlocutor principal con el sector patronal y la clase politica. Asimismo,
paralela y automéaticamente a la construccion de este proceso de institucionalizacion, se han
conformado los mecanismos de exclusion del resto de los grupos para incorporarse a la
proteccion social en funcién de su condicién laboral.* Es importante tener presente esta légica de

inclusién-exclusion ya que permite dividir a la fuerza de trabajo entre los que cuentan con

* De acuerdo con los autores, el tipo de expansién que tuvo la seguridad social en nuestro paifs, dirigida por esta
I6gica diferencial, corresponde con un tipo de régimen de bienestar dual donde la incorporacion de los sectores
populares se instrumenta de dos maneras: por la via del clientelismo (para las regiones de menor desarrollo) y
mediante el corporativismo (en regiones de mayor desarrollo). Esto llevo al “incremento en los diferenciales de
poder que separaban a los sectores populares en centros y periferias” (Filgueiras y Filgueiras, 2002, p.139). Para
efectos de esta investigacién interesa principalmente reconocer que la expansion de un sistema dual tiene como
consecuencia la exclusién de la seguridad social en ciertos sectores.
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seguridad social y los que no. Es posible que dicha logica siga siendo la base de la
instrumentacion de politicas publicas en la actualidad.

Al mismo tiempo, lo que quiz& agrava mas el problema de la exclusion es el hecho de que en el
esquema neoliberal las relaciones entre el estado y el mercado laboral se van adelgazando cada
vez méas y con ello, la capacidad de los actores que tenian un peso especifico en la “negociacion
y transformacién de normas que regian sus condiciones de organizacion” (Salinas y Tetelboin,
2005:90). En consecuencia no solo se agudiza la exclusién entre los no asegurados, sino que en
los asegurados su capacidad de negociar se pierde, su situacion social se precariza y, por ende, la
fuerza de trabajo empleada en el mercado formal se reduce progresivamente.®

Una falla de los regimenes latinoamericanos segun Huber (2002) esta en su limitada
preocupacion por la inclusion. Esto hace sentido si se vincula con lo expuesto anteriormente por
Filgueira y Filgueira. Sin embargo existe otra razon segun la cual la expansion de los regimenes
de bienestar no se han concretado: la temporalidad de los mismos. Interpretando a Huber, el
poder de permanencia (staying power) de los regimenes de bienestar latinoamericanos ha sido
limitado, debido en parte a la inestabilidad politica de la region, y se requiere de un plazo largo y
continuo para que los regimenes se consoliden. Esto ha imposibilitado la emergencia de un
“modelo latinoamericano” en la region. Respecto a la exclusion y su opuesto, la inclusion, de
acuerdo con Huber, aquellos paises que han instrumentado politicas inclusivas durante periodos
relativamente largos, tales como Costa Rica, Uruguay (antes de 1973 y después de 1985) y Chile
(antes de 1973 y después de 1989), han demostrado tener mejores indicadores de vida tales como
alfabetismo, salud, asi como menores tasas de pobreza.

Aceptando las premisas sugeridas por Huber y por Filgueira y Filgueira se podria argumentar
que para que una politica social no sea excluyente debera ser universal, entendiendo por ello que
toda la poblacién debera tener acceso al beneficio que otorga sin clausurar la posibilidad de
instrumentar politicas alternativas y adecuadas a las especificidades de cada grupo. De este modo
el principio de universalidad se relativiza: toda la poblacion accede al beneficio otorgado, pero el
modo y clase de beneficio en que éste se otorga puede variar en funcion de las caracteristicas

particulares de los grupos que lo necesitan. Con esto se salda el problema de la exclusion al hacer

® En efecto, “[L]a reestructuracion productiva de la actual modernidad tiende a desmontar la vigencia de las plantas
industriales [...] crea en consecuencia un aumento del nimero de desempleados superior al que los sectores
industriales de tecnologia avanzada son capaces de absorber. [...] En este contexto de precarizacion laboral, la
pregunta que queda abierta tiene que ver, entonces, con los sectores a los que realmente beneficia el tipo de
crecimiento que corresponde a este modelo.” (Salinas y Tetelboin, 2005. p.95)
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a toda la poblacion objeto de beneficio (y sujeto de derechos al mismo) de la politica social a la
vez que se instrumenta la politica en medidas focalizadas para garantizar la universalidad de los
beneficios.®

Con base en lo anterior, argumento que la consecuencia ulterior de los cambios
socioecondmicos propiciados por el “montaje” de politicas desregulatorias en estructuras previas
de desigualdad, es la exclusion. Esta se manifiesta de dos formas que refuerzan mutuamente:
como criterio de instrumentacion de politica social (al limitar los beneficios contenidos en
programas a solo algunas partes de la poblacién) y como signo caracteristico del mercado laboral

regional.

1.1.3 Consideraciones y sefialamientos para los regimenes de bienestar latinoamericanos

Segun Huber (2002:16) los regimenes de bienestar que han posibilitado el crecimiento
economico y la equidad en contextos globales se han enfocado en politicas de mercado laboral
que invierten en el empleo de la poblacion joven, impulsan el trabajo femenino, desarrollan
capital humano y promueven la cooperacion entre capital y trabajo en distintos niveles. Asi, son
capaces de mantener mejores niveles de empleo y redes de seguridad social. La cooperacion
entre actores, tales como sindicatos, patronatos y gobiernos resulta vital para la instrumentacion
de politicas balanceadas entre el crecimiento econémico y desarrollo social, reforzandose
mutuamente.

La politica social no debe ser, como ha venido siendo, mutuamente excluyente en sus fines. En
esto, el marco de instituciones politicas es un factor clave para la reversion de los efectos que ha
producido la agenda neoliberal. Ejemplo de esto puede encontrarse en la gestion de partidos de
izquierda en Chile, Costa Rica, Brasil y Uruguay (Huber, 2002:444).

Huber (2002:454-455) argumenta que para América Latina “urgen politicas de mercado laboral
que promuevan niveles altos de empleo y bajos niveles de subempleo; proteccion de los derechos
laborales; organizacion de acuerdos salariales y cooperacion para la mejora de la productividad.”
Asimismo argumenta que “el problema principal no es solo el desempleo abierto sino la

subocupacion, es decir, el empleo en sectores de baja productividad, salarios y sin proteccion

® Esta es una mirada basada en, y que complementa a, la de Huber (2002:465) al mencionarse ella a favor de
medidas universales sin que ello implique el abandono de las focalizadas. No debe existir una eleccién excluyente
(trade off) cuando se trata de promover medidas para el bienestar de una poblacion.
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legal, principalmente en el sector informal. De ese modo la politica de mercado laboral se ha
enfocado durante las Ultimas décadas en disminuir el desempleo abierto ocasionado por el
derrumbe de las industrias nacionales, la manufactura y el sector pablico y la incapacidad de
absorcion laboral de los nuevos sectores, ain cuando el crecimiento se restablece.” Con esto no
se hace sino —una vez mas— agudizar la exclusién en los sectores del mercado laboral. Ante ello,
resulta fundamental la instrumentacion de politicas de mercado laboral donde se persiga el pleno
empleo (en ambos sectores) y la reduccion de la desigualdad mediante una combinacion de
inversion en el capital humano, medidas de fomento al empleo directo, negociacion salarial
centralizada y la ampliacién de contratos.

Una consideracion relevante es el tema de los salarios.” Este es objeto de politicas de mercado
laboral en la region. Uno de los debates méas recurridos a este respecto es el de la flexibilizacion
de los salarios como medida de expansion del empleo (Huber, 2002). Se piensa que la reduccién
del salario en el sector formal tendria como consecuencia una absorcion mayor de este sector de
la fuerza de trabajo empleada en el sector informal, donde los salarios tienden a ser menores. En
oposicion, esto podria agravar el problema de salarios del sector formal que se precarizan cada
vez mas. Un ejemplo de los efectos negativos de la flexibilizacion del mercado laboral y su
impacto en los salarios estd en Chile durante los noventa donde “la precariedad del empleo
asalariado solia ser el elemento méas importante de la pobreza del pais. EI 41% de los dos ultimos
quintiles de ingresos se asociaban con empleos urbanos formales, muchos de ellos sin contratos.
Los habitos de contrato de muchas empresas conllevaron al desmedro de los trabajadores al ser
empleados en trabajos con bajos salarios, tiempos limitados, malas condiciones y poco
entrenamiento.” (Huber, 2002:459)

En el debate sobre el salario minimo en la region se argumenta que no es posible el
sostenimiento de un salario minimo real que sea significativo debido a que estaria limitado al
sector formal, lo cual afectaria al resto de la fuerza de trabajo, forzandolos al sector informal,
depreciando aln mas sus salarios. En estudios se ha llegado a concluir que el efecto que tiene el
aumento del salario minimo real no sélo no eleva el desempleo, sino que “un incremento gradual

del mismo es un medio eficaz para disminuir la pobreza” (Huber, 2002:459).

" Es importante hacer alusion a este tema debido que en México muchos de los beneficios otorgados por programas
se tabulan en salarios minimos.
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A nivel politico existen ciertos obstaculos para la implementacion continua de politicas
laborales que incidan en la mejora de la fuerza de trabajo de la region. De acuerdo con Huber
(2002:473), la difusion de la innovacion de algunas politicas que provienen de los gobiernos
locales esta restringida por el tipo de agenda que se persigue a nivel nacional. Si el balance de
poder politico que impulsa un gobierno nacional se inclina a favorecer politicas contrarias a los
propdsitos innovadores, entonces habra pocas posibilidades de que las nuevas politicas sean
adoptadas a nivel general. Esta tendencia se replica a nivel supranacional. América Latina ha
tenido no pocas dificultades en impulsar una agenda de politica social “progresiva debido a la
influencia de la hegemonia regional estadounidense”.

Finalmente, es posible argumentar que una auténtica politica de mercado laboral que incida en
la mejora real de las condiciones de trabajo en la region debe tener sus raices en la cooperacion
entre sus actores: las instituciones gubernamentales, el mercado y la accion colectiva de
organizaciones obreras y patronales. Quiza sea esta la Unica manera de revertir la “oleada de
reformas neoliberales” sin que ello implique el retorno a las viejas politicas laborales desiguales,
sino mas bien el regreso a “la tradicion desarrollista latinoamericana que busca una cobertura

universal y transparente de la politica social.” (Huber, 2002:475).

1.2 Politicas y programas de seguridad social en América Latina y México

En el inciso numeral anterior se trazaron algunos rasgos de la politica social y del mercado
laboral latinoamericano asi como ciertas caracteristicas de los regimenes de bienestar de la
region. En este inciso se procedera, en primera instancia, a revisar algunas politicas laborales que
se han implementado recientemente en el continente con la finalidad de conocer sus metas y
alcances como medidas de mejora de la situacion laboral. Se catalogardn dichas politicas segun
su tipo —fomento al empleo o proteccion laboral- y se mencionaran algunos de sus alcances.

Posteriormente se revisaran algunas de estas medidas existentes en México.

1.2.1 Contextualizando la situacion laboral del continente

De acuerdo con los mas recientes reportes de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

contenidos en su Panorama Laboral 2009, la actual crisis financiera generada en los paises
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desarrollados ha afectado a la economia regional en su conjunto lo que repercute en la capacidad
de generacion de empleo y aumento de desempleo. “En efecto, la tasa de desempleo urbano
promedio regional subio6 de 7.7% en los tres primeros trimestres de 2008 a 8.5% en igual periodo
de 2009. Se estima que el promedio anual de 2009 sera de 8.4%, casi un punto porcentual por
encima del 7.5% de 2008. Esto significa que 2.2 millones de personas se sumarian a las filas del
desempleo, que de esta manera afectard a un total de 18.1 millones de personas.” Este escenario
desalienta a las poblaciones jovenes en la busqueda de empleo, situacion que los arroja a la
inactividad, la cual no es sino una “situacion de desempleo oculto” que, aunque no genera
presion sobre el mercado laboral, “si representa una subutilizacion de potencialidades y pérdida
de ingresos de la gente” (OIT, 2009:13).

El impacto mas grave de las condiciones de empleo fue mayor entre los grupos de edad 15 a 24
afios debido a “carencias y déficit de formacion, habilidades o experiencia laboral, o por
prejuicios y practicas discriminatorias del propio mercado. Esto se ha traducido en mas
vulnerabilidad, como lo refleja el aumento de la tasa de desempleo juvenil en mayor proporcién
que la desocupacion adulta en la mayoria de los paises estudiados” (OIT, 2009:13).

Otra afectacion de la crisis recayd en la contraccién del empleo asalariado que trajo como
consecuencia el aumento de la busqueda de empleo por parte de la fuerza laboral en trabajo por
cuenta propia y actividades de pequefia escala. Esto se hace evidente al comparar los nueve
primeros meses de 2009 con el mismo periodo de 2008. Este aumento supone un “déficit de
trabajo decente, en la medida que sean ocupaciones sin acceso a la seguridad social ni a los
derechos de una relacion asalariada, y con ingresos inferiores a los trabajadores del sector
formal.” Las experiencias de seis economias (Colombia, Chile, Ecuador, México, Panama y
Perq) ilustran la reduccion del trabajo asalariado y el (ligeramente menor) grado de precarizacion

del empleo sin prestaciones en el sector formal:

Los datos muestran un aumento importante del empleo en el sector informal de empresas, de
3.1% en el segundo trimestre de 2009 respecto al 2008, que incidio por igual entre hombres
y mujeres, aunque éstas tienen una insercion laboral més extendida y precaria.[...] las
mujeres se ubican en las categorias mas rezagadas del sector informal, en ocupaciones por
cuenta propia de baja productividad o en el servicio doméstico de los hogares, donde nueve
de cada diez ocupados carecen de acceso a la seguridad social. [...] Con la excepcion de
México, el empleo informal en el sector formal se redujo levemente (-1.6%), con una
disminucién més favorable para las mujeres que para los hombres en los paises examinados.
Este comportamiento se podria explicar porque las empresas formales redujeron personal en
las primeras etapas de contraccion del mercado, comenzando con los trabajadores que
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mantenian una relaciéon mas informal o irregular, sin recurrir a la precarizacion de los
contratos de trabajo de quienes conservaron su empleo.
(OIT, 2009:14).

En este contexto y con base en la alusion al déficit de trabajo decente, es pertinente detenerse
para presentar brevemente las ideas que componen este concepto.

Esta nocién surge por primera vez en 1999 durante la 872 reunion de la Conferencia
Internacional de Trabajo. Tiene como meta reforzar el derecho universal al trabajo a la vez que lo
amplia impulsando la calidad del empleo como caracteristica impostergable. Se trata de un
concepto que involucra a la fuerza de trabajo en su conjunto, sin distingo de pertenencia a los
sectores formales o informales de las economias; si se es un trabajador asalariado o por cuenta
propia. Contempla la existencia de empleos suficientes y remunerados, la seguridad en el entorno
laboral; la seguridad social y de ingresos aunque dependan de la capacidad econdémica de cada
mercado laboral; la proteccion de derechos laborales, tales como la sindicacion y la contratacion
colectiva; y el didlogo social como mecanismo de comunicacion y solucién de conflictos.
(Fields, 2003; Ghai, 2003).®

Desde entonces “[d]iversos instrumentos de la OIT ponen de relieve la ruta por la cual se debe
avanzar hacia el objetivo del trabajo decente. Algunos de esos instrumentos son la Declaracion
de la OIT sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa (2008), el reciente Pacto
Mundial para el Empleo (2009), y en el ambito regional, la Agenda Hemisférica de Trabajo
Decente 2006 — 2015.” (OIT, 2009:16). Asimismo, estos esfuerzos han implicado traducir el
ideal del trabajo decente en discusiones tedricas ° y metodologias empiricas con la finalidad de
hacer mas tangible y evaluable la evolucion préactica del término. En este sentido, los resultados
de toda evaluacion se perciben mediante indicadores cuantitativos (por ejemplo, cantidad de
personas que perciben prestaciones por parte de su trabajo) y cualitativos (la calidad de servicios

gue otorgan las mencionadas prestaciones). (Ghai, 2003; Fields, 2003).

8 Una discusion teérica-conceptual de mayor profundidad del término, asi como su relacién con otros conceptos se
encuentra en: Garcia, Brigida (2010), “Las carencias laborales en México: conceptos e indicadores”, en Edith
Pacheco, Enrique de la Garza y Luis Reygadas (coords.), Trabajos atipicos y precarizacién del empleo, El Colegio
de México. Para una desagregacion empirica mediante indicadores del término, consultar: Bescond, David et al.
(2003), “Siete indicadores para medir el trabajo decente. Comparacion internacional”, Revista Internacional de
Trabajo, vol. 122, nim. 2, pp. 197-231.

° Entre éstas destacan el problema esbozado anteriormente sobre politicas de crecimiento econémico versus politicas
de equidad social, la pertinencia del trabajo decente en un contexto de economia global, la procuracién del trabajo
decente como medida de bienestar social y la discusion del impacto del crecimiento econdmico sobre el empleo,
desempleo y la composicion de los niveles salariales, la pobreza y la desigualdad. (Fields, 2003).
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En el contexto laboral de los paises en desarrollo —donde gran parte de los trabajadores
pertenecen a la economia irregular, tienen trabajos irregulares e ingresos bajos y poseen una
escasa capacidad de negociacion y de hacer oir su voz, aunado al hecho de que estan
constrefiidos por una politica macroecondmica de corte neoliberal, donde se privilegia la
flexiblizacion y la competencia sobre la seguridad laboral- el trabajo decente surge como un
derecho y una necesidad apremiante a institucionalizar en cada uno de los mercados laborales de
las estas economias.

Cabe sefialar que aunque se dispone de un acervo considerable de datos e informacién de tipo
cuantitativo que permiten hacerse una idea sobre la situacion del trabajo decente a nivel mundial,
aun no se agotan las posibilidades de detallar a profundidad las condiciones y cualidades que se
reflejan en dicho acervo. Asi, resulta indispensable complementarlo con medidas de corte
cualitativo con la finalidad de evaluar con mayor precision los avances en el tema del trabajo
decente (Ghai, 2003).

1.2.2 Politicas laborales y programas en América Latina

A lo largo del afio pasado los gobiernos de la regidn instrumentaron una serie de politicas
anticiclicas para dar frente a la crisis. Su caracteristica principal ha sido la expansién del gasto e
inversion pablica. Paralelamente a estas politicas macroecondmicas se han adoptado politicas de
fomento al empleo y proteccion social mediante la expansion de seguros de desempleo o a traves
del aumento de cobertura de programas de salud o de transferencias condicionadas como se hace
en México y Brasil (OIT, 2009). La agenda regional ha intentado impulsar estas medidas en
funcion del trabajo decente. En el futuro se requiere una visién integral que instrumente y
vincule politicas sociales y laborales de corto, medio y largo alcance que estimulen “la inversion,
la productividad, la competitividad, la formacion y capacitacion, la rentabilidad econémica y
social de las empresas, el aumento de los ingresos laborales, la equidad y el desarrollo” (OIT,
2009:16). Todos estos elementos representan fines en si para la mejora de la situacion laboral del

continente. En el siguiente apartado se presentard un catdlogo de programas y politicas de
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reciente implementacion con la finalidad de conocer sus alcances que sirvan de referente a las
politicas aplicadas en México y el Distrito Federal.*°

De acuerdo con la OIT (2009) las politicas y programas que Se presentan a continuacion tienen
la caracteristica de ser anticiclicas. Esta caracteristica importa en mayor medida para la
investigacion, tanto en su aspecto tedrico como préactico, pues deja ver las maneras en que se
intenta revertir los efectos de un modelo y sus crisis; en otras palabras, permite observar el modo
en que se organiza el mercado laboral para hacer frente a las condiciones adversas heredadas de

un modelo que se aleja cada vez mas de su sostenibilidad.

1.2.2.1 Politicas de empleo

Inversién publica

Regionalmente se han realizado esfuerzos por estimular la inversion publica como medio de
compensacion de la inversion privada. Muchos paises aumentaron la asignacion de recursos
disponibles para la inversion publica mediante el presupuesto fiscal o créditos de financiamiento
internacional. Esto ha conllevado a mitigar el efecto de la crisis en el empleo de varios paises
como en Paraguay.

Del mismo modo la creacion de empleo se da mediante la inversion destinada a la contratacion
de mano de obra, como sucedié en Argentina, El Salvador y la Republica Dominicana. En el
futuro, para que esta medida —el gobierno como empleador— sea viable, se requiere observar la
evolucion del desempleo y las caracteristicas de la poblacion desocupada, asi como el aspecto
fiscal como financiador. (OIT, 2009).

Esta politica da un margen amplio de maniobrabilidad al Estado para implementarse: al ser una
politica orientada a la reactivacion econdmica requiere de fomentar el empleo. Por ello, puede
considerarse como una medida conciliadora entre las politicas de crecimiento y las de bienestar

social al promover el crecimiento y mantener un nivel de ocupacion.

19 No se intenta hacer un analisis comparativo de programas y/o politicas en sentido estricto pues ello implicaria una
extension mayor a la necesaria para fines de esta investigacion. Con este ejercicio solo se desea dar a conocer el tipo
de politicas laborales recientemente implementadas en América Latina y sus caracteristicas.
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Programas de empleo de emergencia

Estos programas crean empleos temporales para desocupados en el area de mantenimiento,
construccién de infraestructura de utilidad social y servicios sociales. Van de la mano con los
programas de inversion publica. Suelen asignar un gasto elevado en la contratacién de mano de
obra en detrimento de equipo y material por lo que su sostenibilidad a largo plazo puede no ser
optima. Por lo general los sueldos y las jornadas son reducidos y el problema de focalizacion
estriba en que las autoridades pueden fijar los criterios de elegibilidad de los beneficiarios. La
efectividad depende de las capacidades institucionales de las autoridades y el grado de
formalizacién del mercado laboral. Por lo general estos programas registran altos porcentajes de
poblacién femenina (OIT, 2009).

El uso de estos programas fue moderado durante el periodo debido a que las tasas de
desempleo fueron menores a las esperadas. Sin embargo estos programas si extendieron su
cobertura geografica como en el caso de México con el Programa de Empleo Temporal
Ampliado.

Una buena planeacion para el inicio de este tipo de programas lo presenta Chile con su Fondo
de Contingencia que asigna los recursos cuando la tasa de desempleo llega al 10%. Se piensa que
este umbral es insostenible socialmente y que por medio de estos programas se puede revertir o
aminorar los niveles. En consecuencia, conforme disminuye el desempleo, lo mismo pasa con los
recursos del fondo y, por lo tanto, la permanencia de los programas. “Esta disposicion reconoce
la diversidad territorial del mercado de trabajo y permite continuar apoyando estos programas en
las regiones y comunas con alto desempleo, aunque la tasa de desocupacion nacional retroceda
bajo 10%” (OIT, 2009:73).

Capacitacion
A diferencia de los programas de formacién en periodos de expansion del empleo y el producto,
en épocas de crisis éstos se orientan hacia grupos especificos para maximizar la asignacion de
recursos. Cuando hay expulsion de trabajadores en sectores de contraccion resulta necesaria su
recalificacion a fin de absorberlos en sectores de expansion. Asi lo han hecho el programa
Revalora Per( y el Programa Nacional de Capacitacion de Bahamas (OIT, 2009).

Estos programas se pueden disefiar para la capacitacion de grupos desfavorecidos en momentos

criticos. Al paso de éstos y a la llegada de la recuperacion econdémica se espera generar nuevas
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oportunidades de empleo para dichos grupos. Un ejemplo de esto lo da el Plan 250 mil de
Colombia que retiene a jovenes en capacitacion para reinsertarlos laboralmente como aprendices
de empresas que no han sido afectadas por los recortes de personal en un lapso de tres meses
anteriores a la contratacion. “Tal disefio permite a un segmento etario tan afectado por la
desocupacion como los jovenes, aprovechar el tiempo perdido del desempleo en programas de

capacitacion técnica para ocupaciones con alta demanda” (OIT, 2009:74).1

Servicios publicos de empleo

Son servicios con tareas de intermediacion laboral, registro, colocacion, orientacion vy
capacitacion. Cumplen un papel articulador de politicas publicas territoriales. En épocas de crisis
suelen atender a personas afectadas por la desocupacién. Un ejemplo de esta red de servicios la
presenta Argentina que, tras la crisis de 2002, logré extenderla en todo el pais de modo que la

crisis actual no impacté de modo tan severo a este pais. (OIT, 2009)

Retencion de empleo
Estas politicas tienen como estrategia la reduccion de jornada junto con una compensacion
parcial a la pérdida de ingresos de trabajadores, asi como la capacitacién en el tiempo no
trabajado. Se suelen implementar cuando se espera que la caida de la demanda sea temporal y los
mas afectados son minoria. “Es clave para el buen funcionamiento de estos programas la
preexistencia de relaciones laborales armoniosas entre las partes, puesto que los ajustes en la
jornada laboral y las condiciones de trabajo requieren de una alta cooperacion. Asimismo, la
mayoria de estos programas de apoyo publico tiene como requisito el acuerdo entre las partes.”
(OIT, 2009:74).

Los paises que han implementado este tipo de politicas durante la crisis actual son Argentina,
Chile, México y Uruguay. En Argentina y México su uso se ha intensificado, mientras que en

Chile las empresas decidieron optar por otro tipo de programas como el subsidio por contratacion

1 La agenda regional para el combate a la desocupacion reitera su preocupacion por la situacién laboral de los
jévenes latinoamericanos. Aunque la OIT no lo menciona, este problema tiene su correlato en la dindmica
demografica de la regidn y las estructuras etarias de los paises que la conforman en tanto que son éstas cohortes
jévenes las que habran de enfrentar situaciones laborales complejas en el futuro y en quienes recaeran las relaciones
de dependencia durante los proximos 20 o 30 afios. Para un analisis sobre la relacion entre crecimiento econémico y
“ventana de oportunidad” demografica en nuestro pais, consultar: Herndndez Laos, Enrique (2004), El desarrollo
demogréfico y econdmico de México en los Ultimos treinta afios (1970-2000), México, Consejo Nacional de
Poblacion.
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de jovenes. En Uruguay se decidio la modalidad de suspension de seguro de desempleo, que se
detallara posteriormente. (OIT, 2009).

1.2.2.2 Politicas de proteccion

Sistemas de transferencias

Para los programas de seguridad social en pensiones se han creado iniciativas de flexibilizacion
de condiciones para el acceso a las prestaciones con la finalidad de contrarrestar las dificultades
del mercado laboral. Asi lo muestra el caso de Uruguay o Chile, en donde se ha dado una
expansion de programas no contributivos. En Argentina se han expandido programas de
transferencias con vinculaciones mas directas al mercado laboral como es el caso del Seguro de

Desempleo y Capacitacion o el Programa Jovenes Mas y Mejor Trabajo. (OIT, 2009).

Seguros de desempleo

Para los fines de esta investigacion es necesario detenerse en proporcionar un panorama de las
caracteristicas de los seguros de desempleo como politicas de proteccion laboral en América
Latina a fin de que enriquezcan dichas experiencias, “Los seguros de desempleo constituyen un
instrumento tipicamente anticiclico que se activa en forma automatica. En la medida que
aumenta el desempleo y, en consecuencia, las prestaciones por seguro de desempleo, estos
recursos adicionales permiten mantener el ingreso de las familias y aminorar la caida del
consumo.” (OIT, 2009:75; Velasquez, 2010).

Actualmente los paises que cuentan con seguros de desempleo son: Argentina, Brasil, Chile,
Ecuador, Uruguay y Venezuela. Tienen la caracteristica de haber sido impulsados mucho tiempo
atras, siendo el mas antiguo el de Uruguay (1934) y el més reciente, el de Argentina (1967).
Desde entonces han experimentado enmiendas en sus leyes, expandiéndose poco a poco a otras
instancias ocupacionales en los sectores de la economia. No obstante, las reformas mas
importantes han sido efectuadas Ultimamente, a la par, aunque con menor ahinco, que en otras
medidas de seguridad social, como es el caso de las pensiones (Velasquez, 2010).

El disefio de estos programas es contributivo. Se hace mediante aportes mensuales de los
cotizantes, con excepcion del caso de Brasil que es un programa estatal complementado con un

sistema de cuentas individuales para los casos de despido injustificado o necesidades de la
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empresa. El financiamiento varia en cada pais. Por ejemplo, en Uruguay forma parte de una
contribucion global para la seguridad social donde se encuentra también los fondos para la vejez,
invalidez, maternidad, etc. En Brasil, los beneficios los otorga el Estado y para ciertas
indemnizaciones, existe una contribucion empresarial. En Argentina, Ecuador y Venezuela, el
Estado aporta recursos necesarios para cubrir déficits en momentos criticos, mientras que en
Chile se establece un aporte anual al Fondo de Cesantia Solidario. Como puede apreciarse, en
todos los casos el Estado tiene una presencia, aunque ésta varia en sus funciones. Cabe sefialar
que los seguros estan programados para ser financiados por la némina salarial, aunque en la
practica tienden a depender de los ingresos estatales que normalmente no logran equilibrar sus
ingresos y gastos (Velasquez, 2010).

El tema de la cobertura de beneficiarios es central en los programas de seguro de desempleo.
Tradicionalmente la proteccién se dirige a trabajadores del sector formal con contratos
indefinidos, pero recientemente se ha expandido en estos paises a otros grupos de beneficiarios.
En Argentina se ha extendido a trabajadores agricolas temporales y ocasionales, al igual que en
Brasil. En Chile y Uruguay se han hecho modificaciones a sus programas de seguro de
desempleo para ampliar la cobertura y mejorar sus beneficios. En el caso de Uruguay, se han
incluido a los trabajadores domésticos y en Chile se contempla un régimen especial para
trabajadores contratados a plazo o por destajo. Un caso de mencién especial lo presenta
Venezuela que desde 2005 concentra en un mismo régimen a los trabajadores independientes, del
empleo domestico y trabajadores a domicilio, entre otros. Ante la dificultad que representa la
fiscalizacion para estas instancias ocupacionales del sector informal de la economia, se ha
dispuesto el pago total de la cotizacion con la posibilidad de que el Estado determine el 50% del
costo. En todo caso, el tema de la expansion de cobertura requiere de ajustes para adaptar las
condiciones de elegibilidad y los beneficios monetarios acordes a los grupos a incluir
(Velasquez, 2010).

Algunos de los ajustes realizados recientemente en el contexto de la crisis mundial resaltan los
de Brasil, que ha adecuado sus programas a las etapas criticas recientes tomando, en
consideracion el aumento en la duracion del desempleo y la disminucion de posibilidades de
reinsercion laboral. En este pais se extendio el beneficio dos meses mas de lo estipulado para
trabajadores en sectores altamente afectados por la crisis (mineria y siderurgia). Asimismo en

Chile se aument6 el mismo nimero de meses cuando la tasa de desempleo supera “al promedio

23



de los ultimos cuatro afios, mas un punto porcentual, aplicando la regla en general y no a
trabajadores en determinados sectores” (OIT, 2009:75). En Uruguay se suele extender el tiempo
de beneficio en casos de recesion econdmica (dos trimestres consecutivos de crecimiento
negativo) y es de aplicacion general a todos los sectores econdmicos. Asimismo en este pais se
han hecho modificaciones a su programa de seguro de desempleo que estan coordinadas con las
empresas. Este es el caso de seguro por suspension donde las empresas envian a sus trabajadores
a asegurarse durante un maximo de seis meses cuando hay dificultades. Con ello se evita el
despido y se posibilita la reintegracién en las mismas condiciones previas cuando la situacion
mejora.

Con base en estas experiencias se puede apreciar la relevancia que tienen los seguros de
desempleo en su funcion proteccion al trabajador, tanto en momentos de crisis como de
estabilidad, y las constantes modificaciones a sus programas en funcion de la dindmica
cambiante de los distintos mercados laborales. Asimismo es relevante el papel que ha tenido el
Estado en estas revisiones a los programas y el esfuerzo por abordar a los grupos de trabajadores
que carecen de un instrumento no convencional de proteccion. A la luz de estas experiencias es
posible contar con un panorama amplio que enriquece el andlisis del Programa de Seguro de

Desempleo del Distrito Federal.

Transferencias condicionadas

Entre sus funciones esta la de complementar los programas de empleo emergentes y los seguros
de desempleo de baja cobertura. Suelen instrumentarse para la correccion de problemas
estructurales, tales como la promocién de la educacién y la prevencion de la desercion escolar.
Estos programas se han reforzado “en el entendido de que la pérdida del empleo del jefe de
familia o de otro miembro del hogar aumenta el riesgo de desercion escolar.” (OIT, 2009:75) Al
prevenirla mediante transferencias se evita la presién en el mercado laboral por parte del desertor
y se aumenta la escolaridad y preparacién para su insercion futura. Casos de adopcién de estas
medidas las presenta Salvador y Paraguay donde se han visto mejoras para enfrentar la crisis en
las familias beneficiadas. Brasil, con su programa Bolsa Escola extendié su cobertura a 1.3
millones de familias. Costa Rica con su programa Avancemos amplié su cobertura a 20 mil

familias en riesgo alcanzando un total de 150 mil. Con ello no s6lo se evita la desercién
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temprana juvenil sino que se engrosan los esfuerzos para alcanzar la universalizacion de la
educacion secundaria.

En el caso de México, el programa Oportunidades otorga beneficios en los rubros de
educacidn, salud, nutricion e ingreso. Se trata de un programa focalizado a familias en pobreza
extrema donde la base de emision de apoyos monetarios es la asistencia de las familias,
primordialmente de las mujeres madres o jefas de hogar, a las unidades de salud y de los nifios, a
las escuelas. (Secretaria de Desarrollo Social, 2009).

A continuacion se resume en un catdlogo los programas anteriormente mencionados. Se
propone hacerlo conforme a su tipo en fomento al empleo o proteccion al empleo, segun lo

contemplado por la OIT y segun sus alcances.
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CUADRO 1

VARIOS PAISES: CATALOGO DE POLITICAS Y PROGRAMAS LABORALES EN AMERICA LATINA POR TIPO Y ALCANCES

2009

TIPO: FOMENTO AL EMPLEO

Nombre

Alcances

Programas de empleo de emergencia

Cobertura focalizada y asignacion de recursos en funcion de

Chile Fondo de Contigencia . .
necesidades regionales
- . Ampliacién a zonas urbanas de menor marginacion y/o
México Programa de Empleo Temporal Ampliado
pobreza
Capacitacion
. L Calificacion de trabajadores provenientes de sectores en
Bahamas Programa Nacional de Capacitacion - . -
contraccién hacia sectores de expansion
Focalizado en grupos etarios jovenes para su insercion
Colombia Plan 250 mil temprana en empreas no afectadas por crisis. Ganancia al
tiempo perdido por desempleo.
. Calificacion de trabajadores provenientes de sectores en
Perd Revalora - . -
contraccion hacia sectores de expansion
Retencion del empleo
Argentina N.D.** Expansion de medidas de retencién de empleo
Chile N.D. Subsidio por contratacion de jovenes
México Programa de Preservacion de Empleo Expansion de medidas de retencion de empleo
Uruguay N.D. Seguro de desempleo por suspension

TIPO: PROTECCION AL EMP

LEO

Sistemas de transferencias

Seguro de desempleo y Capacitacion

Ampliacién de cobertura de seguro de desempleo

Argentina . X . . 9 ",
9 Programa Jévenes Mas y Mejor trabajo Expansion de politicas de empleo para grupos vulnerables
Chile N.D. Expansion de programas no contributivos
Flexibilizacion de condiciones de acceso a beneficios para
Uruguay N.D.

los trabajadores en sus Ultimos afios de historia laboral

Seguro de desempleo

Extension temporal del beneficio a dos meses a trabajadores

Brasil Seguro de desempleo . .
9 P de los sectores mas afectados por la crisis
A Extension temporal del beneficio a dos meses a trabajadores
Chile Seguro de desempleo -
de todos los sectores en funcién de la tasa de desempleo
) Beneficio durante la suspension sin ruptura de vinculo
Uruguay Seguro de desempleo y seguro por suspension

laboral para evitar pérdida de capital humano

Transferencias condicionadas

Brasil Bolsa Escola Ampliacion a 1.3 millones de familias beneficiarias
. 150 mil familias beneficiarias. Catalizador para la
Costa Rica Avancemos . s L .
universalizacion de la educacion secundaria
. . 5 millones 800 mil familias programadas al Gltimo bimestre
México Oportunidades
de 2009
Salvador N.D. Mejora para enfrentar crisis
Paraguay N.D. Mejora para enfrentar crisis

** No disponible

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la OIT (2009, pp. 71-80)

Es indispensable instituir los mecanismos de evaluacion y seguimiento para estas politicas de
modo que se pueda conocer sus viabilidades en el mediano y largo plazo. De acuerdo a la OIT
“cada una de las politicas de de empleo es mas o menos adecuada dependiendo del momento del
ciclo economico en que se esté aplicando.” (OIT, 2009:79).
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En el contexto general resulta algo desalentador que esta medidas tan necesarias para los paises
latinoamericanos s6lo cobran mayor relevancia y atencion en la regién en funcion de la crisis
mundial ocasionada por las economias desarrolladas. Esta situacion sugiere que existe todavia
una dependencia geopolitica en donde las naciones hegemonicas dictan o adoptan medidas que
son adaptadas en las regiones o areas de influencia, situacion que podria apoyar los postulados de
centro-periferia de las teorias dependentistas latinoamericanas.

Sin embargo, las lecciones que dejan la experiencia reciente de la politica laboral
latinoamericana sugieren “la ampliacion de la cobertura y los beneficios de los seguros de
desempleo y de los programas de transferencias condicionadas [como] lineas de politicas
complementarias, especialmente a la luz del gran nimero de trabajadores informales que no
estan afiliados a los seguros de desempleo. En los paises que alin no cuentan con este
instrumento de proteccién de los trabajadores es importante estudiar las condiciones para su
pronta introduccion” (OIT, 2009:76).

1.2.3 Estrategias y programas federales en México

En este apartado se analizaran algunos de los programas y medidas implementadas por el
gobierno federal en México. Al igual que en el inciso anterior, se desean conocer las metas y
alcances como medidas de incidencia en el mercado laboral mexicano. Para poder determinar la
relevancia que una politica como el Programa de Seguro de Desempleo del D.F. tiene en el
mercado laboral es necesario tener conocimiento de la politica laboral a nivel federal a través de
sus organismos, medidas e instrumentacién de programas. De ese modo se obtiene un referente
méas amplio que permite distinguir al programa en el contexto de la politica laboral del pais.
Asimismo, es importante considerar que el periodo que aqui se analiza corresponde con un
momento de crisis que ha repercutido en la totalidad del mercado laboral del pais. Es por esta
razon que no se pueden dejar de lado las medidas que se han instrumentado a nivel federal como
respuesta ante esta situacion. Con base en ambas consideraciones —aspecto organizativo de la
politica laboral y medidas emergentes de reciente implementacion— se da pie a caracterizar la

mecanica de la politica laboral del pais.
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1.2.3.1 El Programa de Apoyo al Empleo y el Servicio Nacional del Empleo

La politica laboral del pais esta cimentada en el Programa de Apoyo al Empleo (PAE), “un
conjunto de politicas activas implementadas por la Secretaria de Trabajo y Prevision Social
(STPS) [...] operado por los Servicios Nacionales de Empleo (SNE) en las entidades federativas.
El programa se ejecuta a través de ocho subprogramas: Portal del Empleo, Vinculacion
Presencial, Empleo Formal hoy SAEBE, Bécate, Movilidad Laboral Interna, Repatriados
Trabajando, Fomento al Autoempleo y Fomento al Autoempleo 2G.” (Escobar, 2010:63).

La funcién principal del PAE es la generacién de empleo a través de los ocho subprogramas
mencionados que privilegian las medidas de fomento al empleo tales como capacitaciones y
autoempleo. Como se menciond, los SNE tienen la funcién de operar el PAE a través de las
secretarias estatales. De este modo los programas federales tienen una presencia notable en la
politica laboral de las entidades, con lo cual se vincula, a la vez que se delimita, a la capacidad de
los programas locales de operar sus propias politicas de fomento y/o proteccion laboral.

En principio, la politica laboral del D.F. est4 vinculada con el PAE por lo que, entre otros
asuntos, el presupuesto de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo del D.F. (STFE) asigna
una parte al impulso de los programas del PAE.'? Asi, es evidente que los programas de la
Secretaria del D.F., principalmente el Programa de Seguro de Desempleo, estan delimitados por
un contexto organizativo que constituye un elemento crucial para el examen de los alcances de
los programas de la STFE.

A continuacién se describen brevemente algunos de los programas de mayor impulso en el
gobierno federal que han operado con anterioridad al momento de la crisis y que forman parte de
las politicas de fomento al empleo del PAE.

Programa de Becas a la Capacitacion para el Trabajo (BECATE)

Este programa esta conformado por cursos de capacitacion en varias modalidades para la
insercion en el mercado de trabajo: mixta, practica laboral, autoempleo, capacitacion productiva
y vales de capacitacion. Durante las capacitaciones, que duran de 1 a 3 meses, los becarios

cuentan con “apoyo econdmico de uno a tres salarios minimos mensuales, pago de materiales e

12 Segtin Escobar (2010) del total del presupuesto asignado a la STYFE en el 2007 y 2008 (999,372 millones de
pesos) el 42.6% se destind al PAE y el 46.9% correspondio con las politicas pasivas (seguro de desempleo y ayuda a
migrantes).
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instructores para la capacitacion, apoyo de transporte y seguro contra accidentes” (STPS, 2009).
El programa se dirige a personas desempleadas de 16 afios 0 méas y los cursos impartidos son
variados; desde atencién a clientes en empresas, hasta apicultura y carpinteria como oficios de
autoempleo.

Este programa cubre una amplia gama de oficios y ocupaciones. Esta vinculada con empresas
como empleadoras. Tiene la ventaja de otorgar beneficios monetarios y seguros contra accidente.
A excepcidn de la capacitacion en practica laboral, dirigida a personas de 16 a 29 afios, todas las
modalidades se tienen como poblacion objetivos a personas desempleadas de 16 o més afios.
Este es un programa de tipo activo que —a reserva de un analisis profundo que estéa fuera de los
propdsitos de esta investigacion, asi como una evaluacion pertinente— puede reportar un
potencial como politica laboral pues coincide con el tipo de politicas que reportan mejor

aceptacion a nivel continental.

Ferias de trabajo

Son espacios de vinculacion entre empleadores y buscadores a través del SNE. Se trata de dar
informacion sobre las oportunidades de oferta de acuerdo a los perfiles laborales y las
condiciones de trabajo ofrecidas. Asimismo se canaliza la documentacion de los solicitantes a los
empleadores participantes. Anualmente se hacen al menos una feria en todas las entidades de la

Republica y pueden ser presenciales o virtuales (STPS, 2009).

Talleres para buscadores de empleo

Estos talleres tienen la finalidad de orientar a los buscadores de empleo en los procedimientos de
solicitud, preparacion de documentacion y contactos para obtener una vacante. Se trata de una
especie de entrenamiento de los protocolos a seguir para cuando se emprende la busqueda de
empleo y no de una capacitacion de habilidades. Resalta la importancia de la identificacion de
habilidades por parte de los solicitantes que eventualmente se presentaran ante el empleador. Son
impartidos en linea y presenciales. Los primeros pueden ser consultados en todo momento en el
Portal del Empleo; los segundos son calendarizados regularmente a lo largo del afio y se
conforman por sesiones grupales de 1 a 3 horas de duracion. Las sedes son las oficinas del SNE

y en lugares asignados de los sectores educativo, empresarial y social. (STPS, 2009).

29



Estos talleres estan concebidos para optimizar el tiempo de busqueda de trabajo y orientar a
quienes la realizan por primera vez. A diferencia del programa BECATE no se otorga ningin
tipo de beneficio. Estos talleres deberian ser permanentes y actualizar sus contenidos en funcion
de los cambios y retos que se presentan en el mercado laboral, tanto en épocas de crisis como de
expansion.

Cabe sefalar la dificultad que representa determinar el niUmero de personas beneficiadas por
estos programas de capacitacion debido principalmente a que el reporte de cifras no esta
sistematizado y s6lo ocasionalmente aparecen éstos en medios de comunicacién y prensa,
cuando son usados en discursos triunfalistas para dar a conocer los alcances de estas medidas.
Asi, Garcia (2010a) sefiala con base en noticieros radiofonicos, que “los primeros nueve meses
de 2007 se apoy6 a poco mas de millén y medio de personas en los programas de becas de
capacitacion y que se logro ubicar a mas de 400 mil de ellas”.

En estos tres programas, brevemente descritos, se puede apreciar el papel que toma la STPS, a
través del PAE, el SNE vy los subprogramas, en el fomento al empleo. EI compromiso de estas
instancias se reduce a intermediar entre la oferta y la demanda laboral. Esto es congruente con el
modelo neoliberal que relega al Estado un papel mas pasivo o neutral en la generacion de
empleos directos, el cual s6lo toma una iniciativa mas directa cuando emergen periodos criticos
0 de desaceleracion. Sin embargo, como se vera en el siguiente apartado, estas iniciativas

también tienen ciertas carencias y dificultades, por lo que su efectividad real aln esta por verse.

1.2.3.2 Medidas del gobierno federal en el periodo de crisis

Dos son las grandes iniciativas tomadas por el gobierno federal para enfrentar la actual crisis
provocada por la inestabilidad de los mercados financieros de Estados Unidos. En primer lugar
en octubre de 2008 se anuncié la creacién del Programa para Impulsar el Crecimiento y el
Empleo (PICE). Se trata de un impulso a la economia mediante la inversion publica de 65.1 mil
millones de pesos en la infraestructura de los sectores econémicos. En segundo lugar, en enero
de 2009 se informo el Acuerdo Nacional a favor de la Economia Familiar y el Empleo (ANEFE)
que tiene como objeto el impulso al mercado interno mediante gasto pablico y el aumento al
ingreso de familias y empresas, promoviendo la generacion de empleos, la economia familiar, la

competitividad de las pequefias y medianas empresas (PyMEs) y el uso eficiente del gasto
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publico (Esquema 1). Tiene una cobertura nacional, cuyos participantes son los gobiernos
federal y local, el poder legislativo y las organizaciones sociales, empresariales y obreras.
(Coubeés, 2009:16).

De ambas iniciativas, el ANEFE es la que esta dirigida particularmente al mercado interno.
Tiene cinco medidas estratégicas de las cuales destaca el Apoyo al empleo y a los trabajadores,
pues a diferencia del resto contiene programas dirigidos de manera especifica a las empresas y
las personas, en espera de efectos directos sobre el empleo. Dicho apoyo se compone de cinco

disposiciones especificas —Programa de Empleo

ESQUEMA1
MEDIDAS ANTICICLICAS DE RECIENTE [MPLEMENTACION POR EL GOBIERNO FEDERAL
MEXICO, 2009 /Energético 33.8%
/ Transportes (carreteras)
20.1%
Programa para Impulsar el Crecimiento y el Empleo Social (educacion, salud)
(PICE) < 19.29%
Agricola13.4%
Empleoy PyMEs 4.2%
kOtros 9.2%
A. Programa de empleo
. L temporal
Med |_das anticrisis Proteccion al empleo< B. Programa de preservacion
(Gobierno federal) deempleo
1. Apoyo al empleo y los C. Fortalecimiento SNE
trabajadores
I Ap_oyo alaeconomia . . D. Retiro de fondos de Afore
familiar Tratamiento social
Acuerdo Nac’ional a l_:avor 111. Apoyo a la E. Ampliacién temporal
de la Economia Familiar y el competitividad deservicios médicos
Empleo y
(ANEFE) _IV. Inversion en
infraestructura
& V. Gasto publico
\transparente

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Coubés, 2009:16.

Temporal, Programa de preservacion del empleo®®, fortalecimiento del SNE, Retiro de fondos de
Afore, y la ampliacion temporal de servicios médicos y maternidad por seguridad social. Las
primeras tres “se enfocan a fortalecer el empleo y/o reducir el desempleo”; las dos Gltimas, “en el

tratamiento social de quienes pierden su trabajo” (Coubeés, 2009:17).

13 Se trata de apoyos econémicos temporales a las industrias de alta tecnologia que han disminuido su produccién.
“Su objetivo principal es preservar el empleo y los recursos humanos desarrollados por estas industrias promoviendo
practicas que les permitan reducir sus costos de produccion, a partir de modificaciones temporales en las
condiciones de trabajo, sin tener que despedir trabajadores” (Coubes, 2009:17).
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Estas medidas emergentes operan de forma adicional a los subprogramas del PAE. Las
primeras tres disposiciones, de caracter abiertamente activo, tiene como comdn denominador el
impulso al trabajo, sea éste a través del marco organizativo (SNE), a nivel gubernamental (PET)
0 mediante la proteccion a sectores industriales clave (Preservacion del empleo). Esto permite
identificar o asignar actores politicos y sociales para la realizacion de la politica laboral federal.
Entre éstos actores destacan los ejecutores de los programas (responsables en secretarias) y el
sector patronal (tanto el alto empresariado, como el patrén en PyMEs o el trabajador por cuenta
propia).

Cabe indicar que la efectiva creacion de empleos a traves de estas medidas es un asunto que
debe observarse con detenimiento en el futuro toda vez que se alejan mucho de las iniciativas
tomadas por otros paises en el mismo contexto de crisis actual, en particular en lo que atafie al
papel del Estado: se aprecia que en nuestro pais, su papel se remite a ser sélo un intermediario
entre la oferta y la demanda sin que ello implique un compromiso del gobierno en la creacion
directa de empleos. Inclusive, iniciativas como el PET, estan priorizadas por ciertas condiciones,
tales como el tamafio de la localidad, entre otras, y sélo recientemente se ha expandido a &mbitos
urbanos. Por lo tanto, es importante reflexionar la funcién que tiene el Estado mexicano en la
politica del mercado laboral, los papeles que toma tanto en épocas de crisis, como en momentos
de estabilidad y si existe cabida para que se revierta 0 modere la agenda que el esquema
neoliberal le ha impuesto desde hace ya tres décadas.

A continuacion se describen las principales medidas emergentes que se han implementado

recientemente.

Programa de Empleo Temporal Urbano (PETU)

Este programa de empleo de emergencia de reciente aprobacion (diciembre 2008) corresponde
con la ampliacion al Programa de Empleo Temporal focalizado en localidades rurales. Surge
como un mecanismo de respuesta ante situaciones de emergencia o baja demanda laboral. Opera
“mediante la entrega de apoyos temporales [al] ingreso del beneficiario (hasta 2 jornales diarios;
1 jornal equivalente al 99% del salario minimo) por su participacion en proyectos de beneficio
familiar o comunitario, por un periodo de entre cuatro y seis meses.” Los beneficiarios de este
programa —mujeres y hombres de 16 afios 0 mas de edad, que enfrentan una disminucion

temporal en su ingreso por las mencionadas circunstancias— solicitan el apoyo mediante la
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presentacion de un proyecto previamente acordado en el cual trabajaran y por el cual se le daran
los montos (Secretaria de Trabajo y Prevision Social, 2009). Los ejecutores (municipios,
gobiernos de las entidades, organizaciones de la sociedad civil) supervisan el proyecto una vez
aprobado. Aplica en localidades de hasta 15 mil habitantes, priorizando aquellas que tienen hasta
5 mil. En casos especiales se extiende a localidades mayores a 15 mil habitantes. La
responsabilidad este programa recae en tres secretarias, la de Desarrollo Social (SEDESOL), la
de Comunicaciones y Transportes (SCT) y la de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT). El presupuesto asignado para el programa para 2009 fue de 2 mil 200 millones
de pesos y busca beneficiar a alrededor de 250 mil familias, 60 mil de ellas ubicadas en las zonas
urbanas (EI Universal, 2009)

Este programa tiene la caracteristica de estar coordinado por tres instancias gubernamentales,
lo cual denota un esfuerzo de vinculacion en la implementacion de politicas de empleo; al mismo
tiempo, esta situacion posiblemente podria entorpecer la operatividad del programa al involucrar
a tantos organismos y sus aparatos burocraticos. Asimismo, como se sefiald anteriormente, al ser
un programa de empleo de emergencia y al modo en que estd instrumentado (relacion de
beneficiarios-ejecutores-secretarias) es posible que se desarrolle de manera clientelista (como
sefialan Filgueira y Filgueira), lo cual puede echar por tierra las intenciones de priorizarlo en
funcion del género y etnia. Ahora bien, faltaria ver como este programa se va desarrollando y

evaluando en el futuro, conforme pasa la crisis actual, tal y como recomienda la OIT.

Retiro de fondos de Administradoras de Fondo para el Retiro (AFORE)
Esta medida entrd en vigor el 26 de mayo de 2009 como parte del plan anticrisis del gobierno
federal (El Economista, 2009) mediante una reforma a la Ley del Seguro Social:

De acuerdo con dichas reformas, un trabajador sin empleo que haya cotizado cinco afios
podra retirar casi 6,000 pesos al ampliarse a 90 dias el requisito de salario base, y 11.5% de
su subcuenta de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez [...] Por su parte, los
trabajadores sin empleo con més de tres afios de cotizacion y menos de cinco afios podran
retirar el equivalente de hasta 30 dia del ultimo salario que percibian.

(El Economista, 2009).

Los retiros solo se podran efectuar cada cinco afios y como requisito no se podran realizar

retiros si en un lapso previo de cinco afios ha existido algun retiro de la cuenta. La medida
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pretende beneficiar a 28 millones de trabajadores en todo el pais que perciben hasta 5 salarios
minimos.

Se pretende compensar los retiros por desempleo mediante el aumento de cuotas sociales del
gobierno federal a fin de que el fondo de pension no sea afectado (ElI Economista, 2009): “para
los trabajadores que ganan un salario minimo la cuota social serd de 3.87 pesos; para quienes
perciben hasta cuatro salarios recibiran 3.70 pesos; de 4.01 a siete salarios se aportara 3.54 pesos;
de 7.01 a 10 tendran 3.38 pesos; y de 10.01 a 15 salarios minimos la cuota sera de 3.22 pesos.”

Esta medida podria paliar los efectos de la pérdida de ingreso y consumo de los beneficiarios
en épocas de crisis como la que se atraviesa actualmente. Asimismo, se puede apreciar su
caracter emergente cuyo impacto a largo plazo no puede ser determinado.

Respecto a su funcionamiento merece atencion el hecho de que sélo es posible realizar este
retiro bajo condiciones muy restrictivas, aunado a que los montos son muy bajos, y el lapso para
volver a retirar, muy largo, (cada 5 afios) por lo que se cree que es una medida para verdaderos
casos de urgencia. Quiza valdria mejor instrumentar programas que otorguen, tanto en especie
como en moneda, los montos que pueden ser retirados con esta reforma.

Del mismo modo, el tema de los fondos de pension ha sido un asunto delicado y controvertido
en la discusién de la seguridad social mexicana reciente, por lo que cualquier medida debe ser

tomada con cautela y deberia generar confianza entre los afectados directamente.

1.2.3.3 Reflexién en torno a la politica federal de mercado laboral

Aunque se ha presentado someramente el conjunto de mecanismos mediante el cual el gobierno
federal ha impulsado prioritariamente las politicas de fomento al empleo como medidas rectoras
en el “libre juego de la oferta y la demanda de empleos” (Garcia, 2010a), es posible vislumbrar
en éstas, el limitado compromiso que el Estado tiene para la generacion de empleos directos —por
un lado—y la proteccion y el resguardo del bienestar del trabajador en épocas de desaceleracion —
por el otro. Esta situacion sugiere una aprensiva persistencia en dar continuidad al modelo
neoliberal adoptado desde los afios ochenta donde la participacion activa del Estado en el
mercado laboral es considerada como una distorsion en la relacion entre trabajadores y patrones,
y que por lo tanto, tiene que tomar un papel marginal. Claramente, en el caso de México, el rol

que juegan las instancias gubernamentales como representantes del Estado es el de “anfitrion” de
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los encuentros entre ambos actores, aunque no de un modo neutral, como muestran los
programas sefialados y otros (el caso del ahora desaparecido Primer Empleo), sino dandole un
peso primordial al sector patronal como el mayor componente en la creacion de puestos de
trabajo, dejando de lado las condiciones laborales de los potenciales empleados. Una
consecuencia de esto es la flexibilizacion de facto del mercado de trabajo mexicano, fenémeno
que se vincula directamente con la progresiva precarizacion de la actividad laboral en todas sus
modalidades (Garcia, 2010 y 2010a).

Es s6lo en momentos coyunturales que el Estado —tanto el neoliberal, como el mexicano— ha de
tomar un papel mas activo e intervenir en el mercado laboral. Asi lo ha hecho el gobierno federal
con el PETU; no obstante ciertos aspectos del mismo, sefialados anteriormente podrian afectar a
futuro su efectividad. Mientras tanto, habréd que dar seguimiento y evaluar de manera adecuada
los alcances que estas medidas, Yy las tradicionalmente adoptadas, tendran en el mercado laboral
del pais. En este contexto cabe sefialar que es necesaria tener una postura siempre critica ante las
cifras esperanzadoras que se reportan constantemente en los medios. Para muestra de ello cabe
sefialar que, de acuerdo con Garcia (2010a), de la creacién de alrededor de 800 mil empleos en el
transcurso de 2006 a 2007, muchos fueron eventuales, situacion que deja desear sobre la calidad
en el empleo que resulta indispensable promover.

De este modo resulta pertinente reflexionar en torno a la relevancia que tiene el Programa de
Seguro de Desempleo en el Distrito Federal como una politica de proteccién laboral que no sélo
busca incidir en el cuidado de los derechos y el bienestar laboral de los trabajadores en
momentos criticos, sino que se pronuncia como una medida innovadora y contraria al perfil que
presenta el conjunto de politicas de mercado laboral del pais. Asimismo, cabe sefialar que en
esta breve revision de las politicas y estrategias del gobierno federal se observa que ninguna de
ellas estd disefiada conforme a una desagregacion de las caracteristicas de la poblacion
desocupada, lo cual puede conllevar a la exclusion de un sector de la poblacién que esta
necesitado y afectado por la dindmica del mercado laboral. Con esto en mente, el primer paso a
tomar en el andlisis del Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal se llevara a cabo
en el siguiente capitulo, donde se caracterizara a la poblacion en edades laborales de la entidad
en funcién de la edad, sexo y ocupacién, por mencionar algunas de las caracteristicas, con la
finalidad de identificar las situaciones del mercado laboral que afectan en mayor medida a dicha

poblacion.
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CAPITULO 2: COMPOSICION, INDICADORES Y CARACTERIZACION DE LA
POBLACION EN EDADES LABORALES DEL DISTRITO FEDERAL

En el capitulo precedente se abordd el tema del bienestar a partir de las caracteristicas y
alcances de distintas politicas de seguridad laboral y programas de proteccion al empleo
dirigidos a los mercados de trabajo de América Latina y del pais. En
este capitulo se mostrara un panorama de la poblacion en edades laborales del Distrito Federal,
de acuerdo a instancias ocupacionales y algunas caracteristicas sociodemograficas, con el
propdsito de ubicar a grupos susceptibles de inclusion a programas de seguridad laboral, tales
como el Programa de Seguro de Desempleo, pero que no necesariamente estan contemplados
por los mismos a pesar de encontrarse en situaciones ocupacionales criticas o desfavorables.

La exposicion de este capitulo se realizara en tres partes. En una primera seccion se
describira la evolucién reciente de la situacion laboral del pais y del Distrito Federal. Esta
descripcion se hara con base en la revision de investigaciones relevantes y algunos
indicadores, haciendo énfasis en el tema de la absorcion de la poblacion econémicamente
activa en el mercado laboral.

En la segunda parte se caracterizara a la poblacion en edades laborales del Distrito Federal
con datos del segundo trimestre del 2009 de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE). Esta parte sustantiva del capitulo se desarrollara de la siguiente manera: un primer
bloque desagregard a esta poblacion en instancias de participacion, desocupacion e
inactividad. Un segundo bloque desagregard a los desocupados por nivel de escolaridad,
relacion de parentesco y lugar de blsqueda de empleo. Finalmente, un tercer bloque
desagregard a la poblacion ocupada por sector de actividad econdémica, posicion en la
ocupacion y condiciones laborales. Cada uno de los blogues se conformara por tabulados de
indicadores porcentuales (tasas) junto con el analisis de los mismos.

La tercera parte cerrara el capitulo mediante un breve analisis basado en los resultados de la
seccion precedente con el fin de identificar las instancias ocupacionales que demandan
atencion mediante politicas de bienestar laboral y social asociandolas con los grupos que las

necesitan.
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2.1 Evolucion reciente de la situacion e insercion laboral en el pais y el Distrito Federal
2.1.1 Contexto de la economia nacional

El periodo que precedio a los cambios socioecondmicos mencionados en el primer capitulo —
de los cuales nuestro pais no se libro— puede considerarse como un lapso de crecimiento y
desarrollo econémico. Como consecuencia el pais experiment6 profundas transformaciones en
los afos que transcurren de 1940 a 1970: con un crecimiento anual promedio de 6.2%
posibilitado por el régimen de industrializacién por substitucién de importaciones y la
inversion extranjera directa (Hernandez, 2004) México se perfilo, al menos en sus indicadores,
como una nacién econémicamente sobresaliente.! Sin embargo, la década de los ochenta se
caracteriz6 por reajustes tanto en los mercados internacionales como en el nacional,
materializados en aumentos de los precios de crudo, disponibilidad de flujos de capital y
pérdidas de dinamismo en la industria manufacturera mexicana, lo que llevé a plantear el
aceleramiento econémico mediante una politica macroecondmica de apertura externa, la cual
dio pie a programas de estabilizacion mediante el apoyo de organismos internacionales como
el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional. A lo largo de esta década, la
permanencia de la crisis mundial ocasion6 que la caida de los precios del crudo y el aumento
de las tasas de interés del endeudamiento externo sumieran “al pais en un prolongado periodo
de crisis caracterizado por frecuentes devaluaciones del tipo de cambio, elevada inflacion,
deterioro de los salarios reales y escasa creacion de empleo remunerado” (Hernandez,
2004:22). Al finalizar la década, la economia mexicana estaba claramente orientada “hacia
afuera” con lo cual llegod el fin a las estrategias de crecimiento interno que caracterizaron los
cuatro decenios precedentes. A partir de este momento se planted que “las exportaciones, 10s
flujos financieros internacionales y las fuerzas del mercado serian los motores mas poderosos
del crecimiento de nuestra economia” (Hernandez, 2004:22). Con estas estrategias adoptadas

resulta importante conocer la capacidad de absorcion de la poblacion econdmicamente activa

! Este periodo contiene episodios de la historia mexicana tales como el llamado “desarrollo estabilizador” (1958-

1970) donde el estado actu6 como regulador de precios y salarios a la vez que impulsd la industrializacion de
productos manufacturados mediante concesiones fiscales y subsidios a las empresas nacionales. A la par, el
constante crecimiento de la industria del petr6leo, petroquimica, siderurgia y electricidad permitié la expansién
econdmica durante este periodo (Senado de la Republica, 2003). El ordenamiento socioeconémico prevaleciente se

manifestd en el crecimiento sostenido que menciona Hernandez.
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durante las décadas subsecuentes. A continuacion se expondra brevemente sobre este término

y la situacion en nuestro pais.

2.1.2 Absorcion de la poblacion econdmicamente activa

Este término de uso reiterado en las ciencias econdmicas tiene sus raices en la observacion de
la dinamica demografica. Puede ser entendido como la capacidad que tiene un mercado laboral
de generar empleos remunerados ? para la poblacién econémicamente activa® en todo
momento, pero en particular durante aquella fase de la transicion demografica en que las tasas
de crecimiento de la poblacion econdmicamente activa son més aceleradas respecto al de otros
grupos etarios®. El aspecto central de este término recae en la aludida capacidad de generacion
de empleo para la poblacién que, desde el punto de vista macroeconémico, que podria generar
el ahorro necesario posibilitado por las bajas relaciones de dependencia, el cual redundaria
potencialmente en crecimiento econémico en el futuro (Alba, et.al., 2006; Garcia, 2010a;
Hernandez, 2004).

En la préctica, la relacién causal entre dinamica demografica y crecimiento econdmico no es
tan directa sino que esta intervenida por una gran complejidad de arreglos institucionales,
culturales y sociales que pueden coadyuvar u obstaculizar el fin Gltimo de dicha relacion. Bajo
esta premisa, el mercado laboral como un factor interviniente (e intervenido) es responsable

solo parcialmente de la capacidad de absorcion de la poblacién econdmicamente activa toda

2 Como se menciond anteriormente la preocupacion central de hoy en dia respecto a la situacion laboral mundial es
la procuracion del trabajo decente, el cual incluye, entre muchas otras caracteristicas, el acceso a la seguridad social.
Siguiendo a Garcia (2010a) no todo trabajador asalariado cuenta con las prestaciones ni esta inscritos en esquemas
de seguridad social que harian viable la finalidad de la relacion entre dindmica demogréfica y crecimiento
econdmico que se detalla en las lineas siguientes del cuerpo del texto.

%La poblaciéon econdomicamente activa se define como: “[...] todas las personas en edad de trabajar [que] contaban
con una ocupacién en el periodo de referencia 0 no contaban con una, pero estaban buscando emplearse con
acciones especificas” INEGI (2002:3). Es importante sefialar que INEGI no restringe las edades laborales al
intervalo 15-64 como la OIT sefiala, sino que lo extiende hasta 95 0 mas. Esto tiene ventajas y desventajas. Entre las
primeras se tiene que es posible conocer la situacion de ocupacion de aquellas personas que a pesar de estar en
edades consideradas como no laborales (0 dependientes) estan participando econdémicamente. Respecto a las
segundas, en la construccién de indicadores tales como la tasa de desocupacion, se engrosa el denominador del
cociente, consecuencia de la inclusion de la poblacién en edades no laborales, hecho que repercute en una tasa de
menor valor respecto a la que se obtendria si solo se considerara a las personas entre las edades 15-64. Cabe sefialar
que a partir del 2005, con el uso de la ENOE se comenzé a contabilizar la edad laboral a partir de los 14 afios en vez
de los 12 afios, limite inferior estipulado por otros instrumentos de medicion anteriores a esa fecha.

* De acuerdo con Hernandez (2004) la tasa de crecimiento de la poblacién econémicamente activa entre 1970 y 2000
promedio el 3.54% que en nimeros absolutos corresponde al incremento de 15 millones a 42 millones de personas
en edades productivas.
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vez que puede ser mejorada —de manera hipotética— mediante las politicas laborales
adecuadas. Sin embargo, existe un aspecto que torna aun mas compleja la relacion aludida: la
heterogeneidad del mercado laboral mexicano (o mercados laborales). EI modo en que cada
mercado laboral absorbe su fuerza de trabajo esta diferenciado de acuerdo a una infinidad de
elementos socioecondémicos y demograficos que van desde el tipo de produccion econémica
regional y la oferta y demanda que ésta genera, hasta los patrones de migracion, el area de
influencia econdémica con los paises vecinos y las inequidades de género. Un estudio
minucioso de estos factores asociados a la absorcidn de fuerza de trabajo rebasa los propdsitos
de esta investigacién ya que cada uno de ellos son temas de investigacion individuales
justificados por si mismos, sin embargo se mantendran presentes dichos elementos durante el
resto de esta seccidn, que recurrira a la argumentacion y hallazgos de los estudios previos que
describen mediante ciertos indicadores el modo en que la fuerza laboral es absorbida en

nuestro pais.

2.1.3 El mercado de trabajo mexicano

La literatura e investigacion reciente sobre la evolucion del mercado laboral mexicano se ha
enfocado en la reflexion de los impactos de las estrategias neoliberales y los consecuentes
modos de insercion laboral de la poblacién durante las dltimas dos décadas (Garcia, 2009).
Destaca en particular el interés por conocer la situacion de precariedad laboral como comun
denominador de las distintas instancias ocupacionales que presenta la poblacién
econdmicamente activa; desde el desempleo y la subocupacidon, hasta el autoempleo y los
micronegocios. A continuacion se mencionaran algunas de las reflexiones y hallazgos que
permiten conocer el contexto reciente del mercado laboral mexicano.

La firma del Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TLCAN) y su entrada en
vigor en 1994 sienta un precedente en la historia de nuestro pais. Se puede considerar como la
culminacion del proceso de desregulacion y apertura comercial que precedio en las décadas
anteriores. Durante esta década el auge de la industria maquiladora de exportacion logro
absorber mano de obra mediante la creacién de empleos y recontratacién de personal, el cual
se veia afectado por la pérdida de dinamismo de la industria manufacturera nacional (Carrillo

y de la O, 2003; Garcia 2009). Sin embargo esto solo sucedié de manera mas efectiva en las
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entidades cuyas posiciones geograficas facilitaban el establecimiento de dichos ndcleos de
trabajo como las ciudades fronterizas de Ciudad Juarez y Tijuana. En efecto, para finales de la
década de los noventa, su mejor situacion relativa en cuanto al descenso de niveles de
desempleo, informalidad y micronegocios, promedios de ingresos y prestaciones laborales —no
solo en relacion con ciudades metropolitanas sino respecto a otras ciudades fronterizas
(Matamoros y Laredo)— era signo positivo para la mejora de la situacion laboral del pais. Sin
embargo la desaceleracion de la industria de la maquila en los albores del siglo XXI,
ocasionada por la reduccién de exportaciones hacia Norteamérica y la diversificacion de
trasnacionales hacia otros paises, tuvo como consecuencia el estancamiento de la industria
maquiladora y, como consecuencia, el aumento de actividades del sector terciario tales como
el comercio y los servicios, principalmente los llevados a cabo por el trabajo por cuenta propia
y/o en micronegocios (Garcia, 2009).

Siguiendo el diagndéstico de Garcia (2009), los mercados laborales de las ciudades y areas
metropolitanas mas importantes del pais (Guadalajara, Monterrey y ciudad de México) se han
caracterizado por su absorcién laboral en las actividades de comercio y servicios,
acrecentandose la tendencia a la terciarizacién® de sus economias, signo inequivoco del
proceso de desindustrializacion de dichas ciudades (Pacheco, 2004). Sin embargo, es comun
encontrar en estos (Monterrey) y otros centros urbanos (Puebla, Tijuana, Ledn) caracteristicas
heterogéneas en el modo de absorcion laboral de su poblacion. Asi, en Monterrey se mantuvo
“hacia finales de los afios noventa un sector mas amplio de trabajadores asalariados protegidos
(con acceso a prestaciones laborales y contratos por tiempo indefinido)” resultado tanto de la
“vocacion industrial caracterizada por la substitucion de importaciones”, como de los flujos de
capital extranjero recibidos a lo largo de la década. (Garcia, 2009:10).

Garcia sefiala (2009), con base en investigaciones de Zenteno, que en el transcurso de la
década de los noventa se observaron también tendencias a la precarizacion del trabajo en
diversas ciudades de distintas regiones del pais; desde Acapulco en el sur, hasta Torredn,
Culiacan y Hermosillo en el norte, pasando por Toluca y Puebla, en el centro del territorio
nacional. En suma, la década de los noventa y el comienzo de los afios dos mil se

caracterizaron por un deterioro de los mercados de trabajo de los centros urbanos de México.

® Es importante recordar que la manifestacion principal de este proceso esté en la proliferacién de micronegocios y
trabajo por cuenta propia, actividades que suelen carecer de prestaciones sociales, tener sélo ingresos para consumo
y no ahorro y ser inestables (Garcia, 2010a).
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Tras este breve repaso, es posible argumentar que la situacion reciente de los mercados
laborales de Meéxico y la capacidad de absorcion de los mismos estan diferenciadas por la
heterogeneidad que los conforman. El transcurso de las dos décadas pasadas deja ver la
manera en que ciertas regiones han salido relativamente més beneficiadas que otras en lo que
respecta a su situacion laboral (principalmente la region norte), sin que por ello se deje de
evidenciar que la constante a nivel nacional es la tendencia a la precarizacién laboral® que
afecta no solo a la poblacion informal sino incluso a aquélla en ocupaciones que se consideran
estables y protegidas (Garcia, 2009; Garcia, 2010b). Cabe sefialar que, como indica Garcia
(2009:12) “hay que profundizar en la importancia que se le otorga en México a tener un
empleo protegido y estable, frente a la posibilidad mas inmediata de generar ingresos mediante
los pequenos negocios”.

Asimismo, es importante mantener presente la relevancia que tiene el proceso de
terciarizacion de la economia mexicana, en particular en lo que respecta a su matiz
heterogéneo donde tienen cabida tanto actividades formalmente establecidas (servicios
profesionales, financieros y sociales, por ejemplo) como labores de cuenta propia —servicio
domeéstico, comercio al pormenor—y la mayor representacion de las mujeres en este sector, a

pesar de la creciente tendencia a la masculinizacién (Garcia, 2010a).
2.1.4 El mercado de trabajo de la ciudad de México

El proceso de terciarizacion del mercado laboral de la ciudad de México comenz6 en periodos
mas tempranos que los de otras ciudades, coincidiendo con la pérdida de dinamismo de la ciudad
como enclave industrial. En efecto, desde la década de los ochenta la mano de obra de la ciudad
de México ha sido absorbida en “formas alternas de organizacion de la producciéon donde no
existe el trabajo asalariado (Pacheco, 2004:105) en las actividades de comercio, servicios y
micronegocios” (Garcia, 2010a:10). Del mismo modo, resulta consecuente el hecho de que los
periodos de crisis econdmicas repercuten de manera acentuada en estas actividades y sector

economico lo cual puede llegar a cuestionar la capacidad dindmica de este tipo de ocupaciones.

® para diagnosticar adecuadamente la precarizacion de la situacion laboral de los centros urbanos mas importantes
del pais Garcia (2009:1-25) no se limita a indicadores resumen tales como la tasa de ocupacién o desempleo abierto
sino que dirige su investigacion hacia las condiciones de trabajo para lo cual toma seis indicadores basicos: “los
micronegocios (no agricolas) precarios, los ingresos percibidos por los trabajadores, la jornada parcial involuntaria,
la ausencia de prestaciones, la ausencia de contratos permanentes y la tasa de sindicalizacion.”

41



A modo de ejemplo, es pertinente enfatizar lo que Pacheco (2004) sefiala sobre la ciudad de
México durante la década de los ochenta y el impacto de la crisis economica: los sectores de la
industria y servicios fueron los mas afectados con tasas de crecimiento de -3.2% y -2.7%,
respectivamente. En particular, la contraccion industrial fue incluso mas afectada que a nivel
nacional, lo que causo pérdidas en el sector manufacturero, reflejadas en la eliminacién de
250,000 plazas en un periodo de ocho afios (1980-1988). Por su parte, el sector servicios también

presentd perdidas, pero éstas fueron menores:

También en el sector servicios se aprecia una reduccidon de 81,637 empleados; sin
embargo, frente a una disminucién de 20% del PIB del sector servicios, el empleo
Unicamente reflejaba una disminucion de 4.7%. Garza (1992) asegura que este efecto
negativo en el empleo se debié principalmente a la imposibilidad del sector de crear
empleos asalariados, pues mientras entre 1970 y 1980 absorbia 66,357 nuevos
trabajadores cada afio, entre 1980 y 1988 despedia anualmente a 10,000.

(Pacheco, 2004:118)’

Del recuento hecho y basado en la reconstruccion de la autora es posible afirmar que los
ajustes en la economia nacional han afectado profundamente al sector formal y la poblacion
asalariada de la ciudad de México. Resulta interesante el modo de adaptacidn de esta poblacién a
las condiciones de ajuste que a su vez transforman el panorama y la composicion de los sectores
de la economia del Distrito Federal.

La década de los noventa se caracterizo por la continuacion de la teciarizacion de la economia
y puede argumentarse de acuerdo con el diagnéstico de Garcia (2009) que las condiciones
laborales fueron perdiendo su calidad al compararse con otras ciudades metropolitanas como
Monterrey y Guadalajara durante este periodo.® Asi, para comienzos de la primera década del
siglo XXI, ante la pérdida de la industria en la ciudad y la lenta recuperacion de las crisis
econémicas, queda constatado que los niveles de pobreza y las condiciones laborales han

afectado progresivamente a la metropoli.

" Esto ilustra lo que anteriormente se menciona en la obra referida como el proceso de servicializacion de la
economia de la ciudad de México.

® Es importante, empero, no dejar de lado los constantes matices que la autora hace con base en otras
investigaciones. Es cierto que la ciudad de México ha quedado rezagada con respecto a estas dos ciudades en las
ultimas décadas en lo que a condiciones laborales concierne. Sin embargo, los indices construidos por la autora
toman en consideracion a la Zona Metropolitana de la ciudad de México, que incluye municipios del Estado de
México. Al comparar la ciudad en su conjunto contra las dieciséis delegaciones del D.F. se muestra que éstas tienen
un indice més favorable.
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La situacion del mercado laboral mexicano y capitalino durante la primera década del siglo
XXI esté contextualizada en las crisis economicas mundiales. Si bien la pérdida de dinamismo de
la industria maquiladora iniciada a finales de los noventa marco el rumbo del mercado laboral a
comienzo del siglo XXI, los eventos del 11 de septiembre de 2001 afectaron las relaciones
economicas entre México y Estados Unidos en detrimento del intercambio comercial y los flujos
de inversion (Garcia, 2009). EI primer lustro de esta década culminé en una ligera recuperacion
que se refleja en indicadores especificos, tales como la baja de desocupacion. Empero, a
comienzos del segundo lustro y hasta el afio 2010, la economia se ha visto profundamente
afectada por la desaceleracion mundial cuyo origen se remonta a la crisis hipotecaria de Estados
Unidos que se disemind por los sistemas financieros mundiales “trasladandose rapidamente a las
variables reales debido en especial a la contraccion crediticia, el desmoronamiento de los precios
de los activos financieros, con la consecuente destruccion de riqueza, la disminucion del
comercio mundial y el deterioro de las expectativas y la confianza de los consumidores y las
empresas” (OIT, 2009:21 y 26). En este contexto, México es el pais mas afectado de la region
latinoamericana y su recuperacion serd mas lenta debido a la dependencia y la integracion
econémica con Estados Unidos.’

En suma, es posible afirmar que tanto los niveles de ocupacién, expresado en indicadores
béasicos, tales como tasas de ocupacion y desempleo, como las condiciones laborales de la ciudad
de México estdn doblemente afectadas: por los ciclos de crisis econdmicas por un lado, y el
modo precario de absorcion laboral y la expansion de la informalidad, por el otro. En este
contexto resulta importante conocer la composicién de la poblacion en edades laborales del
Distrito Federal a fin de detectar situaciones de vulnerabilidad laboral y/o desproteccion que
puedan ser objeto de politicas de proteccién y fomento al empleo. En la siguiente seccion se dara
a conocer la composicion de dicha poblacién con base en indicadores especificos.

® De este modo los indicadores para el pais en su conjunto y el Distrito Federal reflejan las etapas de crisis por las
que se ha atravesado. Las tasas de desocupacion para el pais en el periodo 2005 a 2009 han oscilado entre el 3.2% y
5.2%, siendo mayores para periodos més recientes. El Distrito Federal muestra tasas que van desde el 5.0% hasta el
6.9% (INEGI, 2009).
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2.2 Composicion de la poblacion en edades laborales del Distrito Federal

La seccidn que se presenta a continuacion tiene la funcion de identificar mediante indicadores
a distintos grupos con condiciones susceptibles de ser atendidas por politicas de bienestar
laboral, brindando asi un panorama del mercado laboral del Distrito Federal. La poblacion a
analizar es la registrada en edades laborales en el segundo trimestre del 2009 en el Distrito
Federal.

En un primer momento se calculardn tasas especificas de participacion y desocupacién
registradas en el periodo aludido. La inactividad de la poblacion se mostrara segun grandes
grupos de edad: adolescentes (14-17); jovenes adultos (18-29); adultos (30-64) y adultos
mayores (65 0 mas). Todos los tabulados se clasificaran y presentaran por sexo.

En un segundo momento se describira a la poblacion desocupada mediante tasas de
desempleo segun nivel de escolaridad, relacion de parentesco. Adicionalmente, se analizara el
lugar de busqueda de empleo, por sexo y grandes grupos edad de modo que se pueda tener una
vision detallada de lo que sucede con esta proporcion de la poblacion econdmicamente activa
y mencionar posibles situaciones de vulnerabilidad laboral en la misma.

En un tercer acercamiento se describird por medio de tasas, a la poblacién ocupada por
sector econdémico, posicion en la ocupacién y condiciones laborales (ocupacion en
micronegocios precarios, prestaciones laborales, ingreso, jornada y tipo de contrato) segun
sexo y grandes grupos de edad.

El andlisis de los resultados se centrard en argumentar la necesidad implementacién de
politicas de proteccion laboral para aquellos grupos del mercado de trabajo cuyas condiciones
son vulnerables.

Con lo anterior se habra concluido analisis descriptivo de la poblacién en edades laborales
del Distrito Federal. Posteriormente se enfatizaran los resultados mas relevantes para los fines
de esta investigacion de modo que puedan ser considerados como situaciones a ser tomadas en

cuenta como objetos de politicas de seguridad laboral.
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2.2.1 Participacion, desocupacion e inactividad

La participacion economica refiere a la accion que relaciona al individuo con la actividad
economica y el mercado laboral mediante la ocupacion en una actividad o la bisqueda de
empleo. Cuando esto sucede, el individuo es considerado econémicamente activo y cuando se
le relaciona con el resto de la poblacion en edades laborales, es posible conocer el nivel de
participacion. El indicador que mide esta participacion es llamado tasa de participacion
econdmica.

La tasa de participacion econdmica suele calcularse para cada sexo con la finalidad de tener
un acercamiento a las diferencias de género y oportunidades que presenta un mercado laboral
0 economia dada. Respecto a esto, Garcia (2009) argumenta que para tiempos recientes la tasa
de participacion femenina ha registrado mayores cambios y aumentos que la masculina debido
a que cada vez mas mujeres interactan con el mercado laboral o, en otras palabras, participan
mas en la actividad considerada tradicionalmente como econdmica. No obstante, la relacion
entre el género femenino y el mercado laboral es compleja. Autores como Pedrero (2004,
2005) sefialan la existencia de una relacion que deriva del conflicto entre el rol de género
socialmente asignado a la mujer y reproducido mediante el trabajo en la unidad doméstica, y la
posibilidad de participacion en las actividades economicas extradomesticas. Dicho conflicto
permea todas las relaciones entre la mujer y el mercado laboral y se manifiesta en cualquier
indicador que intente diagnosticar la situacion laboral de la poblacidn al diferenciarla por sexo.
Por esta razon, cualquier interpretacion de estos indicadores, cuando refieren a la mujer, habra

de considerar este conflicto y los eventos en el curso de vida femenino.
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CUADRO 1
DISTRITO FEDERAL: TASAS ESPECIFICAS DE PARTICIPACION ECONOMICA Y
DESOCUPACION MASCULINA Y FEMENINA
Il TRIMESTRE 2009

Tasas especificas de participacion Tasas especificas de desocupacion

Edad

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
14 a 17 afios 17.7 10.6 10.4 14.8
18 a 19 afios 37.6 19.0 13.7 16.2
20 a 24 afios 63.3 45.9 16.8 17.3
25 a 29 afios 89.0 70.0 8.8 11.7
30 a 34 afios 95.7 63.8 6.6 8.1
35 a 39 afios 97.9 68.4 4.6 4.3
40 a 44 afios 96.8 69.1 4.0 3.7
45 a 49 afios 96.6 65.0 35 4.4
50 a 54 afios 93.3 55.2 3.9 4.2
55 a 59 afios 78.2 435 6.8 1.3
60 a 64 afios 67.2 24.2 71 7.2
65 a 69 afios 51.1 24.1 2.9 2.5
70 a 74 afios 36.6 12.8 5.7 0.0
75 a 79 afios 21.9 11.6 0.0 0.0
80 a 84 afios 14.5 6.1 0.0 0.0
85 a 89 afios 14.5 2.4 0.0 0.0
90 a 94 afios 10.9 0.0 0.0 0.0
95 0 mas 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 72.9 475 6.8 7.1
Total refinado® 77.2 52.5 7.0 7.3

®Las edades consideradas tanto para el numerador como el denominador son 14 a 64 afios.
Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. ENOE. II trimestre 2009

Para el caso del Distrito Federal el cuadro 1 describe que los hombres tuvieron tasas mas
elevadas que las mujeres para todas las edades. Los niveles mas altos de participacién en este
periodo se registraron para los grupos de edad de 35 a 39 en los hombres y 25 a 29 afios en las
mujeres. Aunque en este grupo de edad, las tasas de participacion para ambos sexos son altas,
el nivel mas elevado de los hombres se debe posiblemente a que existe menor participacion

femenina en estas edades que coinciden con la fecundidad y la crianza.’® No obstante un nivel

19 Esta situacién no implica que las mujeres trabajen menos. De acuerdo con el indicador de carga global de trabajo
que Pedrero (2004) utiliza, se demuestra que el trabajo doméstico y extradoméstico se intensifican en estas edades y
que los eventos de curso de vida femenino de fecundidad y crianza acontecen simultaneamente y con mayor
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de participacion femenina del 70% (en este grupo de edad y el de 40 a 44) puede considerarse
como muy positivo ya que se acerca al pleno empleo. Para efecto del andlisis de esta
investigacion, resulta imprescindible tener presente la situacion de la mujer trabajadora tanto
en el ambito domeéstico como extradoméstico, a fin de instrumentar politicas de bienestar que,
como Esping-Andersen (1997) sefiala, deben hacer compatibles al mercado de trabajo con el

dinamismo de los arreglos y responsabilidades familiares.

GRAFICA 1 95 0 més
Poblacion desocupada 90 294 afios

Distrito Federal 85 289 afios |
Il trimestre 2009 .
30 a 84 aiios

B Mujeres T
75a79 aiios

OHoembres

35a39aiios

30a 34 afios

‘ 25a29 aiios

20a 24 afios

15a19 afios

14 aiios

15.00% 10.00% 5.00% 0.00% 5.00% 10.00% 15.00%

0/, Fuente: Elaboracién propia con datos de
(¢ INEGI. EMNOE. Il trimestre 2009

En los grupos de edad de 65 en adelante se observa que aunque la participacion disminuye
conforme aumenta la edad, hay grupos de edad cuyas proporciones son elevadas. Por ejemplo,
en el caso de los hombres, el grupo 65 a 69 presenta una elevada tasa de 51.1 y en las mujeres
para el mismo grupo de edad, la tasa es de 24.1. Aunque estas edades se consideran como no
laborales, los indicadores sefialan que en la realidad laboral capitalina, la mitad de los hombres

recién entrados a la tercera edad ain demandan un empleo y casi una cuarta parte de las

intensidad en estos grupos de edad. Por lo tanto, en el caso de que la crianza sea de tiempo completo, el trabajo total
de ésta se elevara en el &mbito doméstico, el cual incluye el cuidado de los hijos.
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mujeres en estas edades también lo hacen. Esta situacion invita a reflexionar sobre la
experiencia de los adultos mayores que trabajan o buscan emplearse y las condicionantes que
les orillan a hacerlo, a fin de obtener elementos para la instrumentacion de politicas laborales
dirigidas a esta poblacion.

En suma, como es usual, en el D.F. la participacion registrada fue mas elevada para los
hombres que para las mujeres. Al observar las tasas totales refinadas, se observa que éstas son
maés elevadas que las que consideran a la poblacion de 14 o més afios por alrededor de 5% en
ambos sexos. Asi la proporcion mujeres en edades laborales alcanza mas de la mitad y para
los hombres casi llega a cuatro quintas partes.

La tasa de desocupacion es un indicador burdo pero (til. Esta refiere a la proporcion de la
PEA que al momento de la encuesta, y en un lapso anterior determinado (una semana para el
caso de la ENOE), se encontraba en alguna de las siguientes situaciones: a) no trabajaron por
gue comenzarian un negocio o trabajo nuevo o; b) no tienen empleo ni trabajan por cuenta
propia pero han buscado trabajo o hacen preparativos para cruzar la frontera, o han intentado
poner un negocio o realizar una actividad sin lograr comenzar o; ¢) no han recibido sueldo en
el periodo de referencia y se encuentran en cualquiera de las situaciones descritas en el inciso
“b” (INEGI, 2005).

No resulta conveniente formularse una idea definitiva sobre el desempefio del mercado
laboral mexicano a partir de lo que las tasas de desempleo indican debido a que las
condiciones laborales méas criticas de nuestro pais estan en otras instancias ocupacionales,
tales como la subocupacion, el empleo en micronegocios y el mercado informal. No obstante,
la tasa de desocupacion es util como “indicador-sintoma” en tanto que es muy sensible a los
periodos de crisis econdmicas. Ejemplo de ello se presenta en los valores que ha tomado la
tasa de desempleo nacional desde 2005™. Segtin Pacheco (2004) el indicador se elevé hasta
8.0 durante la crisis de 1995. La tasa de desocupacion puede refinarse de acuerdo a grupos de
edad, niveles de escolaridad y otros indicadores para obtener una aproximacion mas detallada
del fendmeno e interpretarlo en funcion de la precariedad.

Segun el cuadro 1 1a desocupacion alcanzo practicamente el mismo nivel en ambos sexos,
siendo el femenino el que tuvo una tasa ligeramente méas elevada (7.3 vs. 7.0). El grupo de

edad 20 a 24 afos fue el mas afectado por el desempleo para ambos sexos y las mujeres

1 Ver nota al pie 9.
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presentaron una tasa ligeramente mayor (17.3 vs. 16.8). Se aprecia que estos grupos son los
mas afectados por el desempleo y es importante conocer de manera mas profunda y en funcion
de otras variables, tales como nivel de instruccion y relacion de parentesco (que se mostraran
més adelante), el comportamiento del desempleo en estas edades, de modo que se puedan
identificar a grupos mas afectados entre los afectados. Cabe sefialar que, de acuerdo con Meza
(2006:58) existen varios aspectos que nos ayudan a entender el desempleo juvenil, entre los
que se encuentran, la pobreza familiar que origina busqueda de empleo para complementar en
ingreso del hogar, el sistema escolar que no retiene a los jovenes de bajos ingresos y la
relacion deficiente entre “politicas de trabajo, educacion y capacitacion™.

Por su parte, los adultos (30 a 64 afios) presentan bajos niveles de desocupacion respecto a la
tasa refinada total, lo cual refrenda el hecho de que a estas edades la desocupacion es un
fendmeno poco comun tanto para hombres como para mujeres. En este sentido es pertinente
buscar la precariedad laboral de estos grupos de edad en otras instancias ocupacionales (como
se hard mas adelante) para poder conocer condiciones susceptibles a ser atendidas por politicas
de proteccion laboral.

Los adultos mayores (65 afios 0 méas) solo presentan tasas de desocupacion para el grupo 65
a 69 en las mujeres y hasta el grupo 70 a 74 en los hombres. Sin embargo, estos indicadores no
son estrictamente confiables debido a que provienen de poblaciones ponderadas de la muestra.
12 Es posible suponer sobre el hecho de que no se registre desocupacion en edades avanzadas,
que no implica que dichas personas no estén buscando como emplearse cuando la posibilidad
de una pension estd clausurada; por el contrario, es posible que la necesidad los orille a
ocuparse en actividades en el mercado informal o a la inactividad disponible, si se toman en
consideracion las tasas de ocupacion para estas edades.

Cuando se retome y profundice el analisis de la desocupacion se pondra especial atencion en
los grupos mas afectados por ella independientemente de si son o no potenciales beneficiarios
del Programa de seguro de Desempleo.

La poblacion no econdmicamente activa es aquella proporcion de la poblacion en edades
laborales que al momento de la encuesta declara no estar ocupada ni en situacion de bisqueda

laboral debido a situaciones permanentes —tales como incapacidad o jubilacién— temporales —

12 para el grupo femenino sélo se registré un caso de desocupacion en el grupo de edad 65 a 69. El valor respectivo
para la poblacién masculina en el grupo 70 a 74 fue de 2.
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como estudio o trabajo doméstico— o indefinidas. Esta poblacién no ejerce presion sobre el
mercado de trabajo por encontrarse en situaciones que les impide hacerlo.

Esta poblacién puede declararse disponible o no disponible. En el primero de los casos, los
individuos suelen expresar su voluntad por trabajar pero al mismo tiempo han desistido de
buscar empleo, ya sea por su experiencia, porque consideran dificil obtenerlo o porque su
contexto no lo permite. En el segundo de los casos, los impedimentos fisicos Yy otras
obligaciones son las causas principales que conllevan a no estar disponibles para trabajar. Para
el segundo trimestre de 2009, se registraron inactivas 2,872,457 personas, de las cuales
520,279 (18.1%) declararon estar disponibles para trabajar (INEGI, 2009). Esta cifra contrasta
con la correspondiente a los desocupados (287,556) pues casi la duplica, lo cual indica que las
condiciones més desfavorables del mercado laboral no estan en la desocupacion sino en las
posibilidades de obtener un empleo decente. En este sentido, es posible discernir entre dos
situaciones ocupacionales que afectan de manera distinta al mercado laboral y que requieren
de politicas laborales diferenciadas para mejorar las condiciones de sus poblaciones.

Por su parte, resulta importante observar la composicion de la poblacion inactiva si se desea
ampliar el conocimiento de la poblacion en edades laborales. Esto ayuda a diferenciar las
condiciones que impiden la insercién laboral en dicha poblacion. En esta parte se privilegiara
el andlisis de los casos de disponibilidad de la PNEA debido al interés por conocer a la
poblacion que puede y desea ser empleada pero que por distintas circunstancias no lo esta.
Asimismo se hara una reflexion particular en los casos de no disponibilidad por otras causas

ajenas al estudio, la jubilacién, la incapacidad y el quehacer doméstico (otros inactivos).
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CUADRO 2
DISTRITO FEDERAL: POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA MASCULINA Y FEMENINA POR
GRANDES GRUPOQOS DE EDAD Y DISPONIBILIDAD
Il TRIMESTRE 2009
(PORCENTAJES)
Ambos sexos Hombres Mujeres
Disponibles  No disponibles Disponibles No disponibles  Disponibles  No disponibles

Grupo de edad y situacion

Todas las edades

Estudiantes 19.9 80.1 21.7 78.3 18.1 81.9

Quehaceres domésticos 17.8 82.2 50.1 49.9 16.6 83.4
Pensionados y jubilados 10.7 89.3 12.9 87.1 7.6 92.4
Incapacitados permanentes 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 100.0
Otros no activos 29.8 70.2 38.6 61.4 21.1 78.9

Total 18.1 819 223 7.7 16.3 83.7

Adolescentes (14 a 17 afios)

Estudiantes 14.4 85.6 16.9 83.1 12.0 88.0

Quehaceres domésticos* 41.7 58.3 74.2 25.8 27.6 72.4
Incapacitados permanentes* 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 100.0
Otros no activos* 33.8 66.2 52.6 47.4 0.0 100.0

Total 16.0 84.0 194 80.6 12.7 87.3

Jovenes Adultos (18 a 29 afios)

Estudiantes 25.7 74.3 25.9 74.1 25.5 74.5

Quehaceres domésticos** 21.2 78.8 63.1 36.9 18.8 81.2
Incapacitados permanentes* 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 100.0
Otros no activos® 51.9 48.1 42.5 57.5 73.7 26.3

Total 24.8 75.2 27.7 72.3 22.9 77.1

Adultos (30 a 64 afios)

Estudiantes™* 21.2 78.8 40.3 59.7 2.2 97.8

Quehaceres domésticos** 18.7 81.3 58.9 41.1 17.9 82.1
Pensionados Yy jubilados*** 9.0 91.0 10.0 90.0 8.0 92.0
Incapacitados permanentes 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 100.0
Otros no activos 45.7 54.3 50.9 49.1 385 61.5

Total 18.5 815 26.0 74.0 17.3 82.7

Adultos Mayores (65 o mas)

Quehaceres domésticos** 10.7 89.3 19.5 80.5 10.2 89.8
Pensionados y jubilados*** 11.8 88.2 14.4 85.6 7.3 92.7
Incapacitados permanentes* 0.0 100.0 0.0 100.0 0.0 100.0
Otros no activos 16.4 83.6 25.0 75.0 10.7 89.3
Total 11.9 88.1 16.6 83.4 9.6 90.4

*n<30

** poblacion masculina de muestra menor a 30
*** poblacion disponible de muestra menor a 30
Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. ENOE. Il trimestre 2009

El cuadro 2 resume la composicion de la poblacion que se declard inactiva en el segundo
trimestre del 2009 en funcion del sexo, la edad, la situacion que impide el trabajo y la
disponibilidad. En el caso de los estudiantes de todas las edades y ambos sexos, la
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disponibilidad ascendi6 al 19.9%, siendo menor para las mujeres que para los hombres (18.1%
vs 21.7%.). Si bien el estudio como actividad principal puede desalentar la busqueda de
trabajo, resulta ain més interesante observar que hay proporciones de estudiantes desalentados
por el mercado laboral cuando necesitan trabajar. La disponibilidad mas elevada de los
estudiantes se registra para ambos sexos en los estudiantes de 18 a 29 afios donde una cuarta
parte de este grupo esta disponible, lo que puede ser indicio de dificultades para encontrar
trabajo o esquemas flexibles que ayuden a combinar estudio y trabajo, en instrucciones de
nivel universitario.

Ante estos indicadores es argumentable que una gran proporcion de estudiantes en edades
jévenes necesitan obtener trabajo, lo que puede indicar una situacion de necesidad laboral no
satisfecha debido quizd a la dificultad que representa obtener trabajo compatible con el
estudio. También puede apuntar al hecho de que las necesidades propias o del hogar orillen a
esta poblacidn a obtener un empleo al tiempo que estan estudiando, hecho que los puede poner
en riesgo, por otro lado, de abandono escolar, sobre todo a edades adolescentes. Bajo este
argumento es importante conocer las situaciones de los estudiantes mas jovenes a fin de que la
busqueda del empleo no interfiera con su instruccion escolar.

Al analizar el caso del quehacer doméstico es pertinente no dejar de lado la funcion que éste
tiene en la reproduccion de la sociedad como un todo (Pedrero, 2004). De acuerdo con la
autora, el trabajo domeéstico significa una carga adicional al extradoméstico no considerado
como actividad econémica y es en la poblacion femenina en quien principalmente recae su
ejecucidn para el caso de México.

A pesar de que el cuadro muestra proporciones para ambos sexos, solo es posible analizar la
poblacion femenina debido a que los casos masculinos en la muestra fueron muy escasos, lo
cual es en si una prueba de que el trabajo doméstico en México es principalmente llevado a
cabo por mujeres.

Para todos los grupos de edad se observa que los niveles de disponibilidad en el quehacer
doméstico son bajos (alrededor del 18% en jovenes y adultas) y que para las adultas mayores,
son aun menores. Esto sugiere que el trabajo doméstico no cambia sus niveles de
disponibilidad, teniendo una distribucién uniforme en funcién de la edad.

Aungue haya niveles bajos de disponibilidad, no significa que estas mujeres deban

permanecer en el trabajo doméstico, sobre todo cuando desean una ocupacion extradomestica.
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Una instrumentacion de politica laboral que incorpore gradualmente la entrada de estas
mujeres al mercado de trabajo, tomando en cuenta su situacion en la unidad doméstica vy el
momento en el curso de vida, es una posibilidad para la mejora de las condiciones laborales de
este grupo. Con ella se lograria en el largo plazo, transformar las relaciones de género tanto en
la esfera doméstica como en el mercado laboral al asignar funciones y expandir los roles de
género que se le han adscrito a la mujer mexicana en nuestra sociedad.

Sobre la poblacion inactiva que no esta clasificada en otras instancias resulta interesante
indagar y sugerir posibles causas que la ubican en esa situacion (29.8% disponibles y 70.2%
no disponibles para todas las edades). Una perspectiva de andlisis consiste en observar a la
poblacién en edades jovenes (adolescentes y jovenes adultos) cuyo rol, al menos socialmente
asignado, deberia ser el estudio o el trabajo pero que en la realidad no se desempefia en
ninguna de esas actividades, lo cual suscita la pregunta: ¢qué es lo que le impide a estos
jévenes incorporarse al mercado laboral o continuar su escolaridad?

Recientemente se ha observado una disminucién en el interés de éstos jévenes por perseguir
metas culturales y econdmicas previamente establecidas, como la preparacion escolar y el
empleo debido a mdltiples causas.'® Para fines de esta investigacion la encuesta permite
distinguir entre aquellos jovenes que estan disponibles de los que no lo estdn de modo que es
posible clasificar a los auténticos desinteresados de los desalentados. Sin embargo, son pocos
casos los captados por la muestra para este periodo (40 en casos para ambos sexos de la
poblacion adolescente y joven) por lo que, de entre la poblacion inactiva y disponible en estas
edades, son los estudiantes quienes requieren de una atencion especial. De cualquier modo,

esta situacion ocupacional exige un estudio serio y profundo que sélo sera viable conforme el

13 Este grupo de jévenes se conoce en la jerga periodistica como ninis y el sentido del término varia segin el area
geogréfica de uso. Por ejemplo, en Espafia refiere a aquellos jovenes que abandonaron la escuela por perseguir un
empleo de baja calificacion en el sector de la construccién a cambio de una pronta emancipacion de los padres y/o la
obtencion de dinero facil para consumo de bienes aspiracionales (La Jornada, 2010). En México, se sugiere que 7
millones de ninis estan en condicidn de riesgo ante las escasas posibilidades del mercado laboral y la violencia
generalizada que se vive actualmente donde la delincuencia tiene cabida como el mecanismo idéneo para alcanzar la
meta cultural del éxito econdmico. De acuerdo con el Instituto Mexicano de la Juventud estos 7 millones de jovenes:
“desertaron de la escuela, no fueron seleccionados en los sorteos de colocacién o no tienen interés en asistir a un
colegio— ni trabajan —ninguna empresa les ha dado una primera oportunidad, o fueron despedidos y no han podido
colocarse de nuevo en el mercado laboral” (La Jornada, 2010).

Meza (2006) ha denominado a este grupo como “jovenes aislados” y su definicion se deriva del esquema que
caracteriza a la poblacion en edades laborales de la Encuesta Nacional de Empleo 2004 (ENE). Asimismo, en el
estudio la autora analiza a otro grupo, los “jovenes desalentados” que forman parte de la poblacién econémicamente
activa en la ENE, pero que en la ENOE corresponden con la poblacién econémicamente inactiva y disponible.
Debido a que la terminologia de Meza corresponde con otra fuente distinta me he abstenido de utilizarla.
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fenomeno se vaya desenvolviendo en el futuro y se cuente con un mayor numero de
observaciones estadisticamente analizables. Hasta entonces s6lo es posible sefialar el interés
respecto a las condicionantes que remiten a estos grupos de edad a la inactividad y no
disponibilidad, asi como los riesgos que representa para dicha poblacion esta condicion, en
particular en el caso femenino.**

Para enriquecer mas el conocimiento de esta poblacion seria pertinente tener informacion
previa y posterior al periodo que se analiza aqui y comparar los cambios en los periodos.
Asimismo resultaria interesante conocer como se modifican las proporciones considerando la
entrada de nuevas cohortes a edades laborales. Si se acepta la premisa de que esta poblacion
constituye un grupo expuesto al riesgo de anomia social como el suicidio y la delincuencia, tal
y como informan las recientes notas periodisticas,™ resulta imperante la instrumentacién de
politicas publicas integradas que vinculen los escenarios por los que la juventud atraviesa —
tales como el mercado laboral y las expectativas sociales— y que consideren las situaciones de
los mismos a fin de ampliar las alternativas que los jévenes tienen a su alcance®®.

Las proporciones de inactividad disponible de la poblacion adulta s6lo es conveniente
analizarla para ambos sexos, pues la distribucion por sexo atomiza los casos de muestra. De
este modo se observan una elevada proporcion de disponibilidad en los adultos (cerca del
46%) que han desistido de intentar emplearse. Esta situacion podria sugerir que gran parte de
la poblacién adulta inactiva ha perdido su empleo a consecuencia de la actual crisis econémica

y que debido a su edad, le resulta méas complicada su reinsercion o que incluso su edad ha sido

YEn un ejercicio heuristico que derive en estudios posteriores, podria resultar relevante conocer los arreglos
familiares en que estas mujeres viven (hogar paterno, en unién, en hogar del cényuge masculino, etc.) y los posibles
comportamientos asociados a aquéllos: si en caso de union, la fecundidad temprana; si en caso de hogar paterno, el
cuidado de los adultos mayores; si en caso de hogar del conyuge, la sumision a la suegra. Asimismo resultaria
interesante determinar si dichas situaciones obstaculizan a la ya de por si complicada posibilidad de entrada al
mercado laboral.

1> Estudios basados en la Encuesta Nacional de Adicciones 2008 indican “que seis de cada 10 que planearon
suicidarse no estudiaban, principalmente los que tienen entre 18 y 29 afios, y nueve de cada 10 de entre 18 y 24 afios
no trabajaban. La mayoria tenia escolaridad maxima de secundaria; en segundo lugar, bachillerato” (La Jornada,
2010). De acuerdo con esta nota, la mayoria de los jovenes perciben como imposible la capacidad de “acceder a
vivienda, al proyecto de vivir en pareja, salud y educacién [...] las perspectivas de los jovenes han cambiado
necesariamente. Muchos “saben que van a vivir con precariedad, que no van a tener empleo fijo, una fuente de
trabajo con garantias sociales y, por ello, estabilidad y recursos para acceder a ciertos satisfactores™”.

18 Se han instrumentado recientes intentos para captar a esta poblacién en riesgo. La Secretaria de Educacion del
Distrito Federal implementara el Programa de Atencion Integral a la Juventud (PAIJ) y el Programa de Atencion a la
Sociedad de la Esquina (PASE). Sus objetivos son la atencién y canalizacion de estos grupos en actividades
recreativas y programas gubernamentales (El Universal, 2010). Habré de seguir con detenimiento la eficacia futura
de estos programas sobre la mejorara de la situacion de riesgo de estos jovenes.
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motivo para despidos “prematuros”. Esta situacion merece una indagacion mas profunda pues
los datos de la encuesta son insuficientes para afirmar con mayor certeza estos supuestos. No
obstante, los nUmeros indican nuevamente un problema de necesidades laborales no
satisfechas en la poblacién a edades de trabajar, lo que invita a reflexionar sobre la
instrumentacion de politicas de reinsercién laboral de la poblacion adulta disponible.

Por su parte, sobre la poblacién no disponible resulta ain mas complicado suponer causas
que la remiten a dicha instancia ocupacional pero podria suponerse que esta proporcion de la
poblacion en edades laborales tampoco estd exenta de los riesgos anteriormente mencionados
gue se han detectado para la poblacion joven.

Finalmente, la no disponibilidad para adultos mayores de ambos sexos es elevada (hombres
75%; mujeres 89.3%) al igual que en el caso de los jubilados. Sin embargo, esta poblacion
carece de pension alguna y podria suponerse que estan en una situacion mas desfavorable que
los que si gozan del beneficio. Para esta poblacion es pertinente reflexionar si los esquemas de
pensién universal implementadas por el Gobierno del Distrito Federal (GDF) son adecuadas o
requieren de mejorarse o complementarse con otras politicas en funcion de la dindmica de esta
poblacion.

En sintesis, se detecta que los grupos mas afectados por la inactividad y, por ende, mas
susceptibles a politicas laborales son las mujeres dedicadas al quehacer doméstico —en
particular para las jovenes y adultas— donde cerca del 20% de ellas desea obtener un trabajo;
los estudiantes jovenes de ambos sexos, quienes cerca del 25% requieren de emplearse; y
otros adultos no activos de ambos sexos, para quienes las proporciones de disponibilidad y no
disponibilidad afectan casi por igual pero para cada caso se requiere de atenciones distintas,

entre las que se encuentran la reinsercion al mercado de trabajo.

2.2.2 Composicidn de la poblacion desocupada del Distrito Federal

Se ha hablado ya sobre el significado que tiene el desempleo abierto en el mercado laboral
mexicano, asi como de los indicadores para diagnosticarlo. A continuacion se caracterizan a

los desocupados registrados en el segundo trimestre de 2009 segun su escolaridad, relacién de

parentesco Yy lugar de bldsqueda de empleo.
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El cuadro 3 describe tasas de desempleo por niveles de instruccién maxima, sexo y grandes
grupos de edad. A primera vista se aprecia que los niveles de desocupacion son mas elevados
para la poblacion cuyo nivel de instruccion maximo es la secundaria (7.6). El nivel de
desempleo para las personas con escolaridad maxima de primaria y aquéllas con nivel medio y
superior es el mismo (6.8). Una mirada a los valores absolutos correspondientes a ambas
poblaciones ayudan a dimensionar las semejanzas: mientras que la poblacion desempleada
cuya instruccion maxima de escolaridad es la primaria esté alrededor de las 40 mil personas, el
namero de aquéllas con nivel méximo medio superior rodea los 125 mil. Es decir que hay un
menor numero de desempleados con menor escolaridad que desempleados con mayor nivel de
escolaridad. Esto podria suponer que los requisitos por instruccion del mercado laboral no
favorecen necesariamente a quienes tienen mayor escolaridad, con lo cual se rompe la idea
respaldada por el sentido comdn de que el nivel de desempleo es menor a mayor escolaridad.
Al mismo tiempo puede ser indicio de que los empleos, puestos u ocupaciones disponibles del
mercado laboral no van en conformidad con las expectativas de demanda de las personas con
mayor instruccion quienes posiblemente tengan mas recursos para sostener periodos mas
prolongados de inactividad hasta que logran encontrar un trabajo acorde a sus expectativas.

Aunqgue en la poblacidn adolescente se observan niveles elevados de desocupacion respecto
a los de todas las edades, es debido a que hubo pocos casos registrados por la muestra, por lo
que una interpretacion de dichas tasas no reflejaria certeramente la realidad de la desocupacion
en este grupo de edad. Por ello es més adecuado referirse a las tasas presentadas en el cuadro
1.

En la poblacién de ambos sexos de jovenes adultos se aprecia que hay mayores proporciones
de desempleados a niveles mas avanzados de instruccion y el desempleo femenino es méas
elevado que el masculino en todos los niveles de instruccién con excepcion del medio superior
y superior, donde ellos presentan una tasa ligeramente mayor (14.7 vs. 12.5)'". Para esta
categoria, independientemente del hecho de que ambas tasas son muy elevadas si se admite el
supuesto de que la educacidn superior deberia coadyuvar a la absorcion de esta poblacion en el
mercado laboral, es posible considerarla como vulnerable o en riesgo de caer en inactividad —

en el mejor de los casos— 0 anomia —en el peor— ante la situacion actual de la relacion entre el

17 Esta diferencia no es significativa a un 95% de confianza.
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mercado laboral y jévenes, tal y como sefialaron los estudios de la ENA 08.%% Resulta
indispensable ubicar a esta poblacion como objeto de politicas laborales que tomen en cuenta
sus expectativas hacia el mercado de trabajo mediante protecciones adicionales a beneficios
monetarios como los que ofrece el seguro de desempleo.

CUADRO 3
DISTRITO FEDERAL: TASAS DE DESEMPLEO MASCULINAS Y
FEMENINAS POR GRANDES GRUPOS DE EDAD Y NIVEL DE
INSTRUCCION
Il TRIMESTRE 2009

Grupo de edad Ambos Sexos  Hombres Mujeres
Todas las edades
Primaria incompleta 4.0 3.8 4.2
Primaria completa 6.8 7.8 5.4
Secundaria completa 7.6 7.2 8.2
Medio superior y superior 6.8 6.5 7.3

Adolescentes (14 a 17 afios)

Primaria incompleta 0.0 0.0 0.0
Primaria completa* 9.5 14.6 0.0
Secundaria completa* 13.9 7.9 25.1
Medio superior y superior* 0.0 0.0 0.0

Jovenes Adultos (18 a 29 afios)

Primaria incompleta* 0.6 0.0 1.6
Primaria completa* 12.7 9.8 17.7
Secundaria completa 13.2 11.3 16.4
Medio superior y superior 13.6 14.7 125

Adultos (30 a 64 afios)

Primaria incompleta* 5.2 4.4 5.8
Primaria completa** 5.8 7.4 3.7
Secundaria completa** 5.2 5.5 5.0
Medio superior y superior** 4.2 3.8 4.7

Adultos Mayores (65 o0 més)

Primaria incompleta* 1.6 3.7 0.0
Primaria completa* 45 4.3 4.9
Secundaria completa* 0.0 0.0 0.0
Medio superior y superior* 2.5 3.1 0.0

*n menor a 30
** n>30 s6lo para ambos sexos
Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. ENOE. 1 trimestre 2009

18 \er nota al pie 16.
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La poblacion adulta total presenta niveles de desocupacion similares para todos los niveles
de instruccidn; la tasa no supera el 6%. Podria considerarse que este grupo de edad esta en una
situacion mas favorable que los dos anteriores. No se observa lo anteriormente presentado en
el grupo de edad anterior donde las tasas de desocupacion mas elevadas corresponden con
niveles educativos mas avanzados. Por el contrario, hay un menor nivel de desocupacion en
instrucciones mas avanzadas, sobre todo al comparar la educacion media y media superior con
el resto.

La distribucion de la desocupacién segun sexo es variado, sin embargo estos niveles estan
afectados por los pocos casos registrados en la muestra. Debido a ello resulta méas confiable
tomar las tasas para ambos sexos y compararlas respecto a las de todas las edades. Asi, se
observa que los adultos presentan tasas de desocupacion mas bajas respecto al total de la
poblacién,* para todos los niveles de instruccion, a excepcion de los que no tienen primaria
completa quienes representan pocos casos para este grupo de edad en la muestra.

Finalmente, sobre el grupo de adultos mayores es mas conveniente referirse a lo que el
cuadro 1 analiza debido principalmente a que los casos registrados por la muestra fueron muy
escasos y el analisis por escolaridad no aporta mucho a lo que ya se ha dicho: que seria méas
adecuado conocer el comportamiento de la poblacion adulta mayor en funcion, ya no de la
desocupacion, sino de la precariedad y el desempefio en actividades del mercado informal y
las posibilidades de obtener beneficios en especie y/o monetarias.

Ante la descripcién precedente se pueden sefialar varios aspectos relevantes sobre la
poblacién desocupada del Distrito Federal:

En primer lugar es posible suponer un vinculo desocupacion-inactividad-informalidad en la
poblacion joven. Se observan los niveles mas altos de desocupacion en esta poblacion, sobre
todo a niveles escolares mas elevados, debido a una doble explicacion: la falta de

oportunidades en el mercado laboral para niveles de instruccion mas altos y la inadecuacion de

9 Algo que enriqueceria, a la vez que tornaria méas complejo este analisis, serfa incluir el tipo de actividades en
que las generaciones de este grupo se emplean y cuanto tiempo se han desempefiado en dicha actividad. Con esto
podria argumentarse con mayor certeza si el hecho de pertenecer a generaciones que experimentaron la transicion
de la economia mexicana (en su expansion, modificacion y apertura internacional) ayudd a que se asieran de un
trabajo estable durante el proceso, propiciado por un mercado laboral mas favorable al que las generaciones
actuales enfrentan, lo que en consecuencia se manifiesta en tasas de desempleo menores y mas estables para este
grupo de edad frente al resto. Asimismo se podrian “reconstruir” las exigencias de instruccion que el mercado
laboral imponia sobre las cohortes anteriores para el acceso a dicho trabajo estable. Esto requeriria, desde luego,
de un andlisis de tipo longitudinal que no es posible realizar al menos con las fuentes de datos actuales.
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la oferta laboral y las expectativas en funcion del nivel de instruccién. Esto conduce a dos
situaciones ocupacionales que no pueden considerarse dptimas: o la inactividad disponible o la
informalidad. En ambos casos se trata de condiciones que afectan el bienestar de la poblacion
joven y las posibilidades de asimiento de una situacion laboral decente. En este sentido una
politica de proteccion laboral con transferencias monetarias, resulta insuficiente para
coadyuvar a la mejora de este grupo. El énfasis debe darse en la captacion, capacitacion y
canalizacion de los demandantes en empleos que incluyan su formalizacion y exploten sus
capacidades y calificaciones.

Por otro lado, la poblacion adulta presenta niveles de desocupacién bajos respecto al total de
la PEA. Si se analiza esta situacion en funcién de la inactividad podria sugerirse que el
problema esta en la reinsercion al mercado laboral. En este sentido, politicas laborales de tipo
mixtas que brinden beneficios monetarios y oportunidades de reinsercion conformarian el
conjunto de mecanismos para la mejora laboral de esta poblacion.

Al vincular la desocupacion con la relacion de parentesco no se hace sino dimensionar el
problema del mercado laboral y los arreglos familiares en una perspectiva analitica. Como
sefialan Garcia y De Oliveira (2006) el problema de las relaciones familiares puede
demarcarse en &mbitos particulares, tales como la division del trabajo en la unidad doméstica y
las relaciones de poder entre los miembros. Del mismo modo, trabajos como los de Pedrero
(2004) hacen visible el peso del trabajo doméstico y extradoméstico para el caso de la mujer
mexicana y su funcidn en la reproduccion de la sociedad como un todo. Asimismo, como ya se
sefialé previamente, desde el ambito de los mecanismos institucionales y el desarrollo, Esping-
Andersen (1997) alienta a considerar los cambios que el tipo de familia tradicional (basada en
la era de la postguerra) ha sufrido recientemente en la edificacion de politicas de mercado
laboral.

Desde la dptica presentada por Pérez (2006:9) que vincula los efectos de la entrada al
mercado laboral con la emancipacién del hogar paterno en los jovenes, es posible sefialar con
base en sus hallazgos que en nuestro pais “el inicio de la vida laboral es parte de la transicion
hacia la adultez [...] acelera la ocurrencia de los demés eventos asociados a dicha transicion;
[...] precipita la salida del hogar paterno y la entrada en union conyugal”. La relevancia que
cobra la entrada al mercado laboral estriba en que ésta funge como detonador de eventos del

curso de vida que modifican las condiciones sociales de los individuos para conformar nuevos
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arreglos que, segun sean sus caracteristicas, implican una ruptura o continuacion del esquema

familista mexicano (Castro, 2002).

CUADRO 4
DISTRITO FEDERAL: TASAS DE DESEMPLEO MASCULINAS Y
FEMENINAS POR RELACION DE PARENTESCO CON EL JEFE DE HOGAR
Il TRIMESTRE 2009

Relacion de parentesco Ambos Sexos  Hombres Mujeres
Todas las relaciones
Jefe(a) 4.6 4.3 5.3
Pareja 4.0 6.6 3.7
Hijo(a) 12.7 12.1 13.5
Hermano(a)* 12,5 155 8.5
Otros parientes** 9.8 10.6 9.0
Trabajadores(as) domésticos*” 0.0 0.0 0.0
Otra° 1.0 0.8 1.3
Hijos(as)
Adolescentes(14 a 17 afios) 12.6 11.2 15.5
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 17.4 16.7 18.4
Adultos (30 a 64 afios) 7.1 6.2 8.1

# Compuesto por ascendientes, descendientes y otros parientes
b Compuesto por trabajadores domésticos y sus parientes

°Compuesto por huespedes, padres, sin parentesco y otras relaciones (choferes, etc.)
* (n<30)
Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. ENOE. Il trimestre 2009

En suma, las relaciones de parentesco se insertan en relaciones de poder y trabajo en la
unidad domeéstica donde la mujer tiene un papel clave en la reproduccion de las mismas.
Segln la variedad de arreglos familiares que predominan en la sociedad se habran de
instrumentar politicas de seguridad laboral que armonicen el mercado de trabajo con las
condiciones de los miembros de las familias a fin de que éstos alcancen una mejor posicion en
la fase del curso de vida por la que atraviesan.

El cuadro 4 muestra las tasas de desocupacion por relacion de parentesco. Para el caso de los
jefes de hogar y las parejas solo es conveniente tomar la tasa de ambos sexos ya que la

encuesta registrd pocos casos femeninos para los jefes y escasos registros masculinos en las
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parejas. Asi, tanto las parejas como los jefes de hogar reportan una tasa que puede
considerarse baja si se compara con la de los hijos.

El caso de los hijos merece un andlisis aparte que dé cuenta de los niveles de desocupacién

segun grupos de edad. Se aprecia en primera instancia que la tasa mas elevada la presentan los
hijos e hijas cuyas edades estan entre 18 y 29 afios. Como se observo, este grupo de edad
también presentd las tasas mas elevadas por nivel de instruccién, lo cual podria sugerir una
mayor dificultad para la insercion en el mercado laboral. Del mismo modo, es posible que los
hijos a estas edades tomen mayor tiempo en encontrar un empleo acorde a sus expectativas y
opten por permanecer (0 regresar en caso de pérdida de trabajo) al hogar paterno antes de
(re)iniciar su participacion laboral.
Al analizar las tasas por sexo resulta que no sélo en este grupo de edad, sino también en los
adolescentes y adultos, las mujeres presentan tasas mas elevadas que los hombres, hecho que
sugiere que las hijas tienen mayores dificultades para encontrar trabajo independientemente de
las labores domésticas que desempefien en su hogar. Por su parte, los hijos adultos tienen tasas
mucho mas bajas que el resto de los grupos y podria decirse que estan en mejores condiciones
laborales que los jovenes, asi como sucede con el nivel de instruccion.

En sintesis, quienes estan mas afectados por la desocupacion son los hijos y de entre éstos,
los que tienen entre 18 y 29 afios, siendo las mujeres las mayores afectadas por este problema.
El problema del desempleo en el Distrito Federal, observado desde las relaciones de
parentesco, se manifiesta en los hogares nucleares, donde los jefes experimentan menos
desempleos que los hijos, lo cual no sorprende, pues su posicion en el hogar los remite a
aceptar trabajos precarios en comparacion con los hijos, quienes debido también a su posicién,
pueden darse mas tiempo para obtener un empleo acorde a sus expectativas. Tomando en
consideracion las reflexiones de Pérez (2006) el paso en el curso de vida, de ser hijo a ser jefe
de hogar, implica un menor nivel de desempleo y esté intervenido por las posibilidades que
ofrece el mercado laboral.

En el analisis del lugar de bdsqueda de trabajo de la poblacion desocupada se intenta
conocer la distribucion de los buscadores y el cambio de la misma segun los grupos de edad,
de modo que se pueda tener una aproximacion de los lugares mas concurridos de acuerdo con

la edad del buscador. Esta informacién podria proveer del conocimiento certero para la

61



difusion de politicas de bienestar laboral a traves de medios de comunicacion a fin de que

alcancen més eficazmente a su poblacion objetivo.

CUADRO 5
DISTRITO FEDERAL: POBLACION DESOCUPADA MASCULINA Y FEMENINA POR LUGAR DE BUSQUEDA
Y GRANDES GRUPOS DE EDAD
Il TRIMESTRE 2009

(PORCENTAJES)
Distribucién de buscadores Distribucién por sexo
Grupo de edad por lugar de busqueda en el lugar de bisqueda
Ambos Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Sexos
Todas las edades
Directamente al lugar de trabajo 48.4 48.9 47.7 55.8 44.2
Internet 18.5 17.0 20.4 50.5 49.5
Medios de comunicacion (periodico, radio) 8.8 8.8 8.9 54.7 45.3
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 12.2 14.9 8.9 67.3 32.7
Otro® 12.0 10.4 14.0 47.7 52.3
Total  100.0 100.0 100.0 55.1 44.9
Adolescentes (14 a 17 afios)*
Directamente al lugar de trabajo 91.7 85.1 100.0 51.4 48.6
Internet 8.3 14.9 0.0 100.0 0.0
Total  100.0 100.0 100.0 55.4 44.6
Jovenes Adultos (18 a 29 afios)
Directamente al lugar de trabajo 44.4 42.3 46.7 51.2 48.8
Internet** 255 24.2 26.9 51.0 49.0
Medios de comunicacion (periddico, radio)* 9.9 115 8.0 62.4 37.6
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran® 7.9 11.9 3.3 80.9 19.1
Otro 12.4 10.0 15.1 43.3 56.7
Total  100.0 100.0 100.0 53.6 46.4
Adultos (30 a 64 afios)
Directamente al lugar de trabajo 49.2 52.5 45.0 59.6 40.4
Internet* 12.7 10.8 15.0 47.6 52.4
Medios de comunicacion (periodico, radio)* 8.1 6.2 10.6 42.7 57.3
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran** 17.2 18.5 15.5 60.1 39.9
Otro 12.8 11.9 13.9 52.0 48.0
Total  100.0 100.0 100.0 55.8 44.2

* Poblacién de muestra menor a 30

** S6lo poblaciéon de ambos sexos mayor a 30
# Agencias o bolsas de trabajo privada, servicio ptblico de colocacion, programa de empleo temporal del gobierno, negocio por cuenta
propia, sindicato o gremio, anuncio clasificado y otros medios de busqueda.

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. ENOE. Il trimestre 2009

La primera observacion respecto al lugar de busqueda es evidente: para todos los grupos de
edad el lugar méas concurrido es el sitio donde buscan emplearse, por ejemplo, un taller, una

tienda, una fabrica, etc. Cerca de la mitad de la poblacion desempleada, tanto hombres como
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mujeres, fueron directamente en lugar de trabajo (48.9% de los hombres; 47.7% de las
mujeres). El segundo de los lugares de busqueda corresponde con un medio electronico:
internet; 17% de los hombres y 20.4% de las mujeres intentaron buscar trabajo por este medio.
En tercer lugar existe una diferencia por sexo: mientras que los hombres recurren a conocidos
y familiares (14%), las mujeres se distribuyen equitativamente entre los medios de
comunicacion y los familiares (8.9% en cada lugar de busqueda). Sobre este resultado es
importante reflexionar, pues sugiere que los hombres recurren y dependen mas que las mujeres
de las redes sociales cuando pierden su empleo.

La anterior descripcion puede considerarse el “patron de lugar de busqueda” de la poblacion
desocupada del Distrito Federal. A continuacion se vera como éste se modifica segin grupos
de edad.

Para la poblacion joven la mayoria recurre a la busqueda directa (42.3% de los hombres;
46.7% de las mujeres). El internet constituye la segunda opcién y las proporciones por sexo
son muy similares (24.2% hombres; 26.9% mujeres). En tercer lugar se presenta el cambio de
preferencias por sexo mencionado anteriormente para la poblacién total: el 11.9% de los
hombres recurren a familiares, mientras que el 8% de las mujeres buscan en los medios de
comunicacion como periédico y radio. En los hombres, esta opcién es la cuarta con 11.5% de
los buscadores. Cabe sefialar que este es el grupo de edad que muestra las proporciones mas
elevadas de busqueda por internet lo cual resulta esperado debido a que estas generaciones han
crecido al paralelo con la expansion de usuarios de redes informaticas.

En la poblacion adulta el 52.5% de los hombres buscan directamente en el lugar de trabajo,
mientras que la proporcidn correspondiente para las mujeres es del 45%. Para ambos sexos la
basqueda mediante conocidos y familiares es la segunda opcién mas recurrida (18.5%
hombres; 15.5% mujeres), de modo que el internet ocupa el tercer lugar de busqueda para este
grupo de edad, reduciendo sus proporciones drasticamente en ambos sexos (10.8% hombres;
15% mujeres) respecto a la poblacion joven. De este modo, el “patrén de blisqueda” cambia.
Si bien para los jovenes, las redes de informacion representan una medida frecuentemente
socorrida ante situaciones de desempleo, para la poblacion adulta son las redes sociales las que
cumplen con dicho papel en la misma circunstancia. Los medios de comunicacion tienen una
participacién importante para este grupo de edad: 6.2% de los hombres buscadores recurren a

ellos y la proporcion femenina es del 10.6 %.
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De acuerdo con lo anteriormente descrito es posible apuntar que el lugar de bdsqueda mas
recurrente entre la poblacion desocupada de todas las edades son los sitios de trabajo donde
desean emplearse. Internet es el segundo medio mas socorrido entre los jovenes, mientras que
para los adultos, son las recomendaciones de amigos y familiares. La diferencia por género
que mas resalta de los resultados mostrados esta en el hecho de que se registre una mayor
proporciéon de busqueda en redes familiares por parte de la poblacion masculina que de la
femenina pues se esperaria que las mujeres estuvieran en mayor medida influidas o sostenidas
por las redes sociales que los hombres y buscaran en éstas mecanismos para su ocupacion. Sin
embargo, es probable que esta diferencia se deba a que los pocos casos registrados por la
encuesta fueron mayores en hombres que en mujeres, por lo que, en definitiva, resulta mas
confiable tomar la proporcion para ambos sexos en todas las edades (12.2%) y considerar el
hecho de que este lugar de busqueda es mas socorrido en la poblacion adulta.

Una politica laboral de fomento al empleo en el Distrito Federal que considere la busqueda
del lugar de ocupacion de la poblacion desempleada debera tomar en cuenta el hecho de que
las personas suelen solicitar trabajo de manera directa al lugar donde desean emplearse, lo cual
da luz sobre la funcién de ofertar trabajo que tienen los patrones en el mercado laboral. En este
sentido, se deberia involucrar al sector patronal en la instrumentacién de politicas laborales en
las areas de capacitacion, localizacion y difusion de informacién de plazas vacantes y
asignacion de puestos con la finalidad de que cerca de la mitad de la poblacion buscadora
pueda hallar un empleo de manera expedita y evitar asi los riesgos a la inactividad y
desocupacion prolongada.

Por otra parte, es posible que estas politicas encuentren en Internet un medio efectivo de

difusion al ser este lugar uno de los méas socorridos entre los desempleados.

2.2.3 Composicién de la poblacion ocupada del Distrito Federal

El andlisis de esta poblacion se basara en dos de los ejes propuestos por Garcia (2010) como
marcos analiticos para las carencias laborales del mercado de trabajo mexicano. De acuerdo
con la autora, es necesario contar con conceptos que den cuenta de la problematica del empleo
en el mercado laboral mexicano que superen los limites impuestos por el modo tradicional de

elaborar diagndsticos e implementar politicas publicas basados en indicadores que encubren la
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realidad laboral del pais tal y como lo hace, por ejemplo, la tasa de desempleo abierto. En este
sentido se busca hacer explicitas las condiciones criticas que afectan la poblacion ocupada del
Distrito Federal y hacerlas blanco de atencidon de politicas de bienestar laboral.

Dentro de los ejes abstraidos por la autora se elige la informalidad, tomando en cuenta a las
“unidades productivas que no contratan mano de obra o lo hacen de manera esporadica y en
condiciones precarias”, denominadas micronegocios (Garcia, 2010:7). El indicador para la
mediciéon de la informalidad es la proporcion de la poblacion ocupada en micronegocios
precarios. Otro eje a considerar, vinculado con el anterior, es el de precariedad laboral que
busca hacer explicitas “las carencias e inseguridades del escenario laboral de acuerdo con la
inestabilidad, la falta de proteccion social y la vulnerabilidad social y econdmica” (Garcia,
2010:9). Este eje sera estimado por la distribucién de los ocupados segln ingresos bajos,
jornada parcial, carencia de prestaciones laborales y sin contratos permanentes. Con base en
ambos ejes se procedera a analizar la realidad de la poblacion ocupada del Distrito Federal.

La descripcion de la poblacion ocupada se realizard mediante tres tabulados. El cuadro 6
reporta la distribucién de la poblacién en los sectores econémicos. El cuadro 7 muestra
porcentajes para la poblacion ocupada segln su posicién en la ocupacion. Finalmente, el
cuadro 8 informa sobre las condiciones laborales que la poblacién ocupada tiene.

El cuadro 6 muestra que la mayoria de la poblacion del Distrito Federal esta empleada en el
sector terciario de la economia, lo cual es reflejo del proceso de terciarizacion vy
servicializacion del mercado laboral de le entidad. Este proceso, como se sefiald anteriormente
con base en la investigacion de Pacheco (2004), se ha venido consolidando progresivamente
desde la década de los ochenta hasta alcanzar los elevados niveles que muestra actualmente.
De este modo observamos que alrededor del 80% de la poblaciéon ocupada se desempefia en
actividades de este sector, situacion que remite a la duda sobre las condiciones laborales del
sector terciario del Distrito Federal (sobre las cuales se hablara mas adelante).

En la poblacién masculina la proporcion de los ocupados en el sector secundario se reduce
conforme la edad es mayor, al pasar del 29.3% en la poblacion adolescente al 21.7% en la
poblacion adulta. Lo inverso sucede con el sector terciario, cuyas proporciones aumentan
conforme la edad es mayor: adolescentes: 70.5%; jovenes: 74.3%; adultos: 74.3% Yy adultos
mayores 78.8%. El sector primario presenta proporciones muy bajas debido al caracter urbano

de la entidad. EI grupo de edad que tiene mayor poblacion ocupada en estas actividades es el
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de los adultos mayores, que puede suponer una ocupacion acorde a oficios méas antiguos,

aprendidos y desempefiados desde edades tempranas.

CUADRO 6
DISTRITO FEDERAL: POBLACION OCUPADA
MASCULINA Y FEMENINA POR SECTOR ECONOMICO

Y GRANDES GRUPOS DE EDAD
Il TRIMESTRE 2009

(PORCENTAUJES)
Sector econémico Primario® Secundario® Terciario® NE
Ambos sexos
Todas las edades 0.2 17.2 82.3 0.3
Adolescentes(14 a 17 afios) 0.1 23.7 76.2 0.0
Jévenes Adultos (18 a 29 afios) 0.3 19.9 79.4 0.4
Adultos(30 a 64 afios) 0.2 16.5 83.1 0.3
Adultos Mayores(65 0 mas) 1.5 12.7 85.8 0.0
Hombres
Todas las edades 0.4 22.4 76.9 0.3
Adolescentes(14 a 17 afios) 0.2 29.3 70.5 0.0
Jévenes Adultos (18 a 29 afios) 0.3 24.6 74.3 0.8
Adultos(30 a 64 afios) 0.2 21.7 77.8 0.2
Adultos Mayores(65 0 mas) 2.5 18.8 78.8 0.0
Mujeres
Todas las edades 0.1 10.4 89.3 0.2
Adolescentes(14 a 17 afios) 0.0 13.3 86.7 0.0
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 0.2 13.6 86.1 0.0
Adultos(30 a 64 afios) 0.1 9.8 89.9 0.3
Adultos Mayores(65 o mas) 0.0 2.7 97.3 0.0

# Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y pesca
® Industria extractiva, de la electricidad, manufactura y construccion

¢ Comercio; restaurantes y servicios de alojamiento; transportes, comunicaciones,
correo y almacenamiento; servicios profesionales, finacieros y corporativos;
servicios sociales; servicios diversos y gobierno y organismos internacionales

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. ENOE. Il trimestre 2009
Respecto a la poblacion femenina se aprecia que para todos los grupos de edad las
proporciones de ocupacion en el sector terciario son mayores que las respectivas para los
hombres, oscilando entre el 97.3% (adultas mayores) y el 86.1% (jovenes adultas), lo cual es

consistente con las argumentaciones e investigaciones que respaldan la mayor representacion
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femenina en el sector (Garcia, 2010a). Las poblaciones adolescentes y jovenes presentan
proporciones muy similares en la distribucion de la ocupacion en el sector econémico.
Destacan las altas tasas de participacion en el sector secundario (alrededor del 13%). Por su
parte, en las mujeres adultas disminuye la proporcion de ocupadas en este sector y aumenta
hasta casi 90% la ocupacién en actividades del sector servicios. Casi la totalidad de adultas
mayores se emplean en el sector servicios (97.3%). Resulta importante conocer el tipo de
servicios y actividades que estas mujeres realizan a edades mayores y saber que tan diversos
son.

Aunque se aprecia que la poblacion de ambos sexos se ocupa en su mayoria en los servicios,
la proporcion femenina es mucho mas elevada que la masculina. Esto se debe a que las
actividades del sector secundario son principalmente desempefiadas por hombres. En el caso
de los servicios seria importante diferenciar por género el tipo de actividades realizadas en
dicho sector. Si bien es cierto que la poblacion ocupada del Distrito Federal se emplea en
mayor medida a los servicios, seria interesante conocer qué tipo de servicios son llevados a
cabo en funcidn del sexo a fin de distinguir por género el trabajo en este sector de la economia.

La descripcion anterior indica que la economia del Distrito Federal es terciarizada. Es
posible suponer ante este escenario que la precariedad laboral es muy frecuente debido
principalmente a la diversidad de actividades que acarrea este sector de la economia, sobre
todo en lo que respecta a servicios y comercio. Debido a que un andlisis méas detallado y
profundo sobre el sector terciario del Distrito Federal rebasa las posibilidades de esta
investigacion, se habra de proseguir el presente considerando que, debido a la gran poblacion
ocupada que alberga este sector, es mas probable que las condiciones de precariedad se
encuentren en el mismo, aunado a los problemas que suelen presentarse en este sector en
épocas de crisis, como documentd Pacheco (2004) y que esta poblacion requiere de politicas
de proteccion laboral referidas en prestaciones y regularizacion.

El cuadro 7 muestra que la mayoria de la poblacion esta empleada como subordinada y
remunerada (72.9%). Casi una quinta parte de la poblacién total declar6 ser trabajadora por
cuenta propia (19.7%). Una proporcion baja (4.5%) se desempefia como empleadores y el 3%
no perciben ningln pago por su ocupacion (“aunque son perceptibles de recibir algun tipo de
prestaciones” (INEGI, 2005)). El grupo de edad que presenta una distribucion similar a la de

todas las edades es la de adultos.
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En la poblacion adolescente se registra el nivel méas alto de trabajadores no remunerados
respecto al resto de los grupos de edad. Esto puede deberse a que son trabajadores no

remunerados ocupados en la unidad de trabajo, sea ésta doméstica- familiar o no.

CUADRO 7
DISTRITO FEDERAL: POBLACION OCUPADA MASCULINA Y FEMENINA POR POSICION EN LA
OCUPACION Y GRANDES GRUPOS DE EDAD
Il TRIMESTRE 2009

(PORCENTAIJES)
Posicién por ocupacion Subordinados y remunerados®  Empleadores  Cuenta propia Sin pago
Ambos sexos
Todas las edades 72.9 4.5 19.7 3.0
Adolescentes(14 a 17 afios) 67.2 0.0 6.1 26.7
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 85.3 1.6 9.9 3.2
Adultos(30 a 64 afios) 70.9 5.2 21.6 2.3
Adultos Mayores(65 o0 mas) 43.3 8.8 44.8 3.2
Hombres
Todas las edades 72.0 5.6 20.6 1.8
Adolescentes(14 a 17 afios) 68.5 0.0 3.2 28.3
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 85.1 2.3 10.1 2.6
Adultos(30 a 64 afios) 69.6 6.6 23.1 0.7
Adultos Mayores(65 0 mas) 48.3 9.8 40.1 19
Mujeres
Todas las edades 74.0 3.0 18.5 4.6
Adolescentes(14 a 17 afios) 64.7 0.0 11.4 23.9
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 85.5 0.8 9.6 4.1
Adultos(30 a 64 arios) 72.7 35 19.6 4.2
Adultos Mayores(65 o0 mas) 35.1 7.1 52.4 5.4

# Poblacion compuesta por personas que reciben un salario por parte de la unidad econémica y aquéllas que dependen de un
superior pero sin recibir un salario como forma de pago, percibiendo otras modalidades: honorarios, destajo, propinas, etcétera.
(INEGI, 2005)

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI. ENOE. Il trimestre 2009

Al comparar por sexo, resulta que hay una proporcion menor en las mujeres que en los
hombres® (23.9% vs. 28.3%). Tras una mirada a la distribucién por sexo en este grupo de
edad se aprecia que las proporciones de los subordinados y remunerados es mayor para los
hombres que para las mujeres por casi cuatro puntos porcentuales (68.5% vs. 64.7%), pero que
en el trabajo por cuenta propia, la proporcién femenina es bastante mas elevada frente a la
masculina (11.4% vs. 3.2%). Esto puede sugerir que a edades mas tempranas las mujeres

optan por emplearse en mayor medida que los hombres en ocupaciones por cuenta propia, en

% |_as proporciones son diferentes y estadisticamente significativas al 95% de confianza.
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actividades que tienden a ser precarias (ventas por catalogo, joyeria, etc.) principalmente por
las remuneraciones reducidas que dependen casi exclusivamente de la persona, la
discontinuidad y los nulos beneficios sociales. Sin embargo esta interpretacion ha de tomarse
con reservas debido al escaso nimero de casos registrados en este rubro por la encuesta.
Independientemente de esto, es posible suponer que este tipo de actividades forman parte de
estrategias familiares para aumentar el ingreso en el hogar, las cuales podrian provocar otros
eventos como el abandono escolar en la poblacion adolescente. Asi, podria pensarse en un
programa de politica laboral que privilegie la permanencia de la instruccion escolar de esta
poblacién a la vez que promueva su ocupacion mediante empleos temporales, bien
remunerados y de tiempo parcial al amparo de empleadores participantes.

Para los jovenes, las proporciones por sexo en la poblacion subordinada y remunerada son
muy parecidas (85.1%, hombres; 85.5% mujeres). A partir de este grupo de edad comienza a
registrarse poblacion empleadora, donde los hombres tienen una participacién mayor que las
mujeres (2.3% vs. 0.8). Respecto al trabajo no remunerado las mujeres presentan proporciones
més elevadas que los hombres y puede deberse a lo que Pedrero (2004) sefiala como
jerarquizacion ocupacional donde las mujeres suelen desempefiarse en actividades de mayor
desventaja respecto a los hombres, razon por la cual se registran niveles mas altos de
poblacién femenina ocupada no remunerada.

En los adultos de ambos sexos se observa una reduccion de la proporcién de remunerados y
asalariados respecto al grupo de edad anterior. La proporcién de hombres es ligeramente
menor a la de mujeres en este rubro (69.6 vs. 72.7) y la distribucién en el resto de las
posiciones cambian: para los hombres adultos el 6.6% se desempefiaban como empleadores; el
nivel correspondiente para las mujeres fue de 3.5%. En el trabajo por cuenta propia los
hombres tienen una proporcién mayor a las mujeres (23.1% vs. 19.6%), mientras que las
mujeres presentan un porcentaje mayor como trabajadoras no remuneradas que los hombres
(4.2% vs. 0.7).

En el caso de los adultos mayores las proporciones por sexo varian notablemente. Se aprecia
en ambos sexos que la poblacion remunerada representa poco menos de la mitad de los
hombres y poco méas de la tercera parte de las mujeres. En este grupo de edad, tanto hombres
como mujeres presentan las proporciones mas elevadas de empleadores en comparacion con el

resto de los grupos, pero la proporcion masculina continda siendo mayor a la femenina (9.8%
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vs. 7.1%). La poblacion que se emplea por cuenta propia presenta los niveles mas altos en
estas edades (40.1% hombres; 52.4% mujeres) lo cual puede deberse a la dificultad de
encontrar trabajo a estas edades o a la eleccion de este tipo de trabajos. Resulta relevante que
maés de la mitad de las mujeres a estas edades optan por emplearse ellas mismas como manera
de ocupacion. Finalmente, el trabajo no remunerado continua teniendo niveles mas altos en
mujeres que en hombres para estas edades (5.4 vs. 1.9).

Para este periodo se registra que la poblacién ocupada en el Distrito Federal es en su
mayoria remunerada y subordinanda. Los jovenes presentan proporciones mas altas en esa
posicién mientras que los adultos mayores, registran las menores de toda la poblacién.

Las proporciones de empleadores aumentan conforme la poblacion tiene mayor edad. Sin
embargo, al diferenciar por sexo es perceptible que los hombres tienen niveles mas altos que
las mujeres.

El trabajo por cuenta propia aumenta conforme la edad lo cual puede explicarse en funcién
del proceso de pérdida del trabajo asalariado de las ciudades y la consecuente absorcion de la
PEA en micronegocios, comercio y servicios (Pacheco, 2004; Garcia, 2009). Cerca del 20% de
la poblacion ocupada del Distrito Federal se ocupa por cuenta propia lo cual representa una
poblacién vulnerable a desproteccion laboral dadas las caracteristicas de este modo de
insercion laboral. Debido a ello, esta proporcion podria ser objeto de politicas de proteccidn
laboral mediante el esquema de afiliacion a la seguridad social como trabajador independiente.

Finalmente, es posible sefialar la existencia de una division del trabajo no remunerado por
género donde las mujeres presentan proporciones mayores que los hombres, atribuible a la
jerarquizazcion ocupacional por género en el trabajo. La situacion es considerada conflictiva
debido a que, desde una perspectiva econémica, la formalizacién y remuneracion del trabajo
mejoraria la condicion laboral de la mujer respecto a su participacion en el mercado de trabajo,
a la vez que, segun la perspectiva de género, coadyuvaria a su independencia econdémica.

Las condiciones laborales se presentan en el cuadro 8. El anélisis para todas las edades se
hara en comparacion con los niveles nacionales (consultar tabulados en el Anexo VIlIa) a fin
de tener una perspectiva mas amplia de la situacion de precariedad laboral en el D.F. respecto
a la totalidad del pais.

La tercera parte de la poblacion ocupada del Distrito Federal realiza labores en

micronegocios, similar al nivel nacional, cuya proporcion es ligeramente menor (31.6%). La
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proporcién masculina del D.F. es mayor al del total nacional (33.5% vs. 28.2%) pero en las
mujeres, es mas elevada (37.4% vs. 33.7%). En todo caso el panorama no es muy alentador, ya
que estas inserciones ocupacionales suelen estar asociadas a vulnerabilidad social.

Al comparar los ingresos, se observa que el D.F. presenta menores proporciones de
poblacién con ingresos menores a la mediana nacional (36.2% vs. 40.3% para ambos sexos).
Lo mismo sucede con la jornada parcial involuntaria donde el D.F. tiene un nivel menor de
poblacion subocupada (23.1% vs. 26.5%).

En el caso de prestaciones laborales el Distrito Federal vuelve a presentar niveles méas bajos
respecto al pais: mientras que casi el 60% de la poblacion ocupada a nivel nacional no cuenta
con alguna prestacion, en el D.F. esa proporcion corresponde con casi la mitad (49.9%). En
ambos casos resulta alarmante el hecho de que el 60% del total nacional y la mitad de la
poblacion del D.F. no cuenten con acceso a prestaciones sociales tales como aguinaldo,
vacaciones pagadas, reparto de utilidades, créditos para la vivienda ni atencion médica. La
contratacién no permanente registra niveles mas bajos en el D.F. en comparacion con el total
nacional (62.3% vs. 71.1%).
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CUADRO 8
DISTRITO FEDERAL: POBLACION OCUPADA MASCULINA Y FEMENINA POR
GRANDES GRUPOS DE EDAD E INDICADORES DE PRECARIEDAD LABORAL
Il TRIMESTRE 2009

(PORCENTAJES)
Grupo de edad Total Hombres Mujeres
Todas las edades
Micronegocios precarios?® 33.6 33.5 33.7
Con ingreso menor a la mediana nacional® 36.2 37.5 34.5
Jornada parcial involuntaria® 23.1 16.8 31.3
Sin ningun tipo de prestacion® 49.9 52.5 46.5
Sin contrato permanente 62.3 62.9 61.5
Adolescentes (14 a 17 afios)
Micronegocios precarios 47.6 48.8 45.3
Con ingreso menor a la mediana nacional 52.6 54.4 49.2
Jornada parcial involuntaria 53.7 53.5 54.0
Sin ningun tipo de prestacion 93.9 93.7 94.2
Sin contrato permanente 100.0 100.0 100.0
Jovenes Adultos (18 a 29 afos)
Micronegocios precarios 26.3 28.5 23.4
Con ingreso menor a la mediana nacional 42.9 46.3 38.4
Jornada parcial involuntaria 22.9 17.9 29.5
Sin ningudn tipo de prestacion 46.6 50.4 41.5
Sin contrato permanente 66.9 67.8 65.8
Adultos (30 a 64 afios)
Micronegocios precarios 34.2 33.8 34.6
Con ingreso menor a la mediana nacional 32.9 33.6 31.9
Jornada parcial involuntaria 21.6 14.6 30.6
Sin ningun tipo de prestacion 48.2 50.5 45.3
Sin contrato permanente 58.6 59.2 57.8
Adultos Mayores (65 o mas)
Micronegocios precarios 55.8 46.0 71.9
Con ingreso menor a la mediana nacional 49.1 46.0 54.1
Jornada parcial involuntaria 33.9 27.2 45.0
Sin ningudn tipo de prestacion 74.7 72.5 78.5
Sin contrato permanente 81.9 77.0 90.0

2 Poblaciéon ocupada en establecimientos pequefios (1-5 trabajadores en comercios, servicios y 1-16 en
la industria) que no tienen nombre o razén social, o que aun teniéndolos, no cuentan con contratos ni
prestaciones.

® Mediana nacional equivalente a $20.00 por hora (INEGI,2009)
¢ Menor a 35 horas semanales

9Sin acceso a prestaciones sociales (aguinaldo, vacaciones, reparto de utilidades, crédito para vivienda
y otros) ni atencién médica.

Fuente: Elaboracién propia con datos de INEGI. ENOE. Il trimestre 2009

Al comparar los indicadores se aprecia que aunque el D.F. presente niveles méas bajos de
precariedad laboral, no dejan de ser elevados y que la tendencia a trabajar en micronegocios
presenta niveles similares tanto para el pais como para el D.F. lo cual remite nuevamente a los
hallazgos de las investigaciones de Pacheco (2004) y Garcia (2009) respecto a la relacion entre
terciarizacion y precarizacion del mercado laboral de las ciudades y areas metropolitanas del

pais.
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La poblacion adolescente ocupada presenta altos niveles de informalidad y precariedad
laboral. Basta con sefialar que no cuenta con contratos permanentes y casi el 95% de las
mujeres y el 94% de los hombres no tiene prestacion alguna por parte de su trabajo.
Asimismo, las proporciones que alcanza la informalidad en esta poblacién alcanzan el 48.8%
de los hombres y el 45.3% de las mujeres. La proporcion de la suma de ambos sexos solo es
superada por la de los adultos mayores (55.8% vs. 47.6%). Por su parte, las proporciones de
jornada parcial involuntaria son las més altas de todos los grupos de edad alcanzando al 54%
de las mujeres adolescentes ocupadas y el 53.5% de los hombres. Lo mismo sucede con los
niveles de ingreso menor a la mediana nacional donde mas de la mitad de la poblacion
adolescente padece esta caracteristica. Para esta poblacion seria importante mejorar sus
condiciones laborales, sobre todo en lo que respecta a prestaciones y jornada parcial
involuntaria, pues estos indicadores son los mas elevados para este grupo de edad de la
poblacién ocupada.

Los indicadores para la poblacién joven son menores a los de la adolescente. En este grupo
de edad, la informalidad es menor: casi una cuarta parte de las mujeres y los hombres (23.4%
y 28.5%, respectivamente) son empleados en micronegocios precarios, lo cual deja de ser
alentador. En consecuencia, es posible observar que las proporciones de la poblacién sin
prestaciones son bastante elevadas, pues superan la mitad de los hombres jovenes y alcanza
mas del 40% de las mujeres. La contratacion permanente no es algo generalizado pues dos de
cada tres jovenes ocupados no cuenta con ella. Si bien los niveles de ingresos menores a la
mediana y la jornada parcial involuntaria son mejores en comparacion con los de la poblacién
adolescente, distan mucho de ser satisfactorios. En el caso de los ingresos mas del 40% de esta
poblacion no alcanza la mediana nacional. Presentando los hombres un nivel méas elevado
(46.3%) y las mujeres uno muy préximo al de la suma de ambos sexos (38.4%). Respecto a la
jornada parcial involuntaria las diferencias por sexo son evidentes: mientras que el 17.9% de
los hombres reportan trabajar menos horas de las que disponen, casi el 30% de las mujeres
informan la misma condicion. Esta poblacion requiere de mejorar sus condiciones laborales
principalmente en lo que concierne a los ingresos.

La poblacion adulta presenta un mayor nivel de ocupaciéon en la informalidad que los
jévenes, aunque es menor en comparacion con los adolescentes. Alrededor de una tercera parte

de hombres y mujeres se emplean en este tipo de establecimientos, siendo las mujeres quienes
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presentan una proporcién ligeramente mas elevada que los hombres (34.6% vs. 33.8%). Los
niveles de carencia de prestaciones laborales de esta poblacion se asemejan a las del grupo
anterior y las de todas las edades en conjunto lo cual indica que son posiblemente estos grupos
los menos afectados por las condiciones de precariedad laboral en estos rubros. Por su parte,
las proporciones de esta poblacion que carecen de contrato permanente son menores a las del
resto de los grupos de edad, pero aun asi superan la mitad de la poblacion adulta, donde las
proporciones de hombres y mujeres es casi igual (59.2% vs. 57.8%). La situacion del ingreso
tampoco es Optima a pesar de presentar los niveles mas bajos para de todos los grupos de edad.
Cerca del 34% de los hombres y el 32% de las mujeres no alcanzan en sus ingresos la mediana
nacional, lo cual deja mucho que desear en las percepciones salariales. Finalmente, la jornada
parcial presenta niveles bajos en los hombres (14.6%) pero permanecen altas en las mujeres
(30.6%), tal y como sucede en el resto de los grupos de edad, lo cual indica a todas luces una
necesidad expresa en las mujeres por emplear mas tiempo en el trabajo extradoméstico.

Aunque esta poblacidn presenta los niveles méas bajos en los indicadores presentados, su
situacion se relativiza al observar las disparidades de género en las jornadas parciales, las
prestaciones y los contratos. Es en estos rubros a donde deben apuntar los esfuerzos por
mejorar la situacion de esta poblacion.

Finalmente la poblacion adulta mayor presenta los mas altos niveles de ocupacion en la
informalidad que el resto, alcanzando un alarmante 71.9% entre las mujeres® y un 55.8% para
el conjunto de ambos sexos. Esto sugiere las pocas alternativas que presenta el mercado
laboral para la poblacion de estas edades o sus propias elecciones de ocupacion y se
corresponde con el elevado porcentaje de empleados por cuenta propia en este segmento
etario. El correlato de esta informalidad se observa tanto en los niveles de carencia de
prestaciones como en la ausencia de contratacion permanente. Para el primer indicador el
72.5% de los hombres y el 78.5% de las mujeres carecen de prestacion alguna, mientras que en
el segundo el 77% de los hombres y el 90% de las mujeres carecen de contratacion
permanente. Los niveles de jornada parcial involuntaria y bajos ingresos son similares a los de
la poblacién adolescente por su gravedad. Cerca de la mitad de los hombres y el 54.1% de las

mujeres no tienen un ingreso que alcanza la mediana y la tercera parte de esta poblacién esta

2! |_os valores absolutos de estas mujeres estan alrededor de los 47 mil. El nimero correspondiente para los hombres
es de aproximadamente 50 mil y corresponde al 46% de la poblacion ocupada masculina de 65 afios 0 mas. A nivel
nacional las proporciones son 30.9% para hombres; 66.8% para mujeres.
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en condicién de subocupacién, en los hombres el nivel alcanza el 27.2%, mientras que en las
mujeres la proporcion es del 45%

Es evidente que esta poblacion presenta las condiciones laborales més criticas del resto lo
cual se observa en los altos niveles de carencia de prestaciones dentro de las cuales esta la
atencion meédica, beneficio que suele ser mas recurrentemente necesitado en estas edades que
en otras.

En sintesis, los indicadores muestran que la situacion de informalidad y precariedad afecta
ampliamente a la poblacion del D.F. Sus manifestaciones aparecen més elevadas en la
poblaciéon adolescente y adulta mayor aunque esto no significa que no existan situaciones
alarmantes en la poblacion adulta como es el hecho de que cerca de la mitad de esta poblacién
no cuente con ningdn tipo de prestacién social.

Estas y muchas otras situaciones que se han venido vislumbrando en el anélisis anterior
seran enfatizadas en el siguiente inciso como directrices 0 consideraciones a tomar en la

construccién de politicas de proteccion y bienestar laboral del Distrito Federal en el futuro.

2.3 Adversidades y condiciones susceptibles de politicas de bienestar laboral en la

poblacién del Distrito Federal

En este apartado se sefialaran las condiciones que prevalecen en el mercado laboral y que
pueden considerarse blancos de politicas de bienestar laboral para la poblacion en quien recaen
dichas condiciones. El analisis se realizara de acuerdo con la descripcion de los segmentos de
la poblacion realizada en el inciso anterior. Se priorizaran aquellas situaciones que resultan
mas relevantes para los fines de esta investigacion. Asi, se analizara en un primer momento a
la poblacion desocupada. En seguida se tratard a la poblacion ocupada y se finalizara con la

poblacién inactiva.

2.3.1 Poblacion desocupada

A continuacion se sefialan ciertas caracteristicas de la poblacion desocupada, identificadas en

la descripcion precedente. Su exposicion corresponde con una priorizacion de los problemas
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gue aquejan a esta poblacion y se acompafian con recomendaciones y medidas especificas a

tomar en cuenta para la mejora de su situacion mediante politicas de bienestar laboral. Lo

anterior tiene un doble propdsito: en primer lugar, identificar y seleccionar a representantes de

grupos sociodemograficos que estan inmersos en una dinamica laboral adversa y que pueden

informar sobre su situacion cotidiana por medio de entrevistas. En segunda instancia,

corroborar, con base en las verbalizaciones y respuestas de las entrevistas, si las carencias

descritas y las necesidades sugeridas son, en efecto, situaciones a mejorar mediante politicas

de bienestar laboral de las cuales el Programa de Seguro de Desempleo forma parte.

Conforme a lo anteriormente descrito el desempleo se acentla en la poblacion joven.
Los niveles de mayor instruccién presentan niveles mas altos de desocupacién. Esto
sugiere el hecho de que el mercado laboral no ofrece un trabajo acorde a sus
expectativas y calificaciones (Meza, 2006) lo cual remite a esta poblacién en riesgo de
caer en inactividad o informalidad. Del mismo modo, de todas las relaciones de
parentesco, la de los hijos en estas edades presenta los niveles de desocupacion mas
elevados lo cual es indicio de la estrategia tomada por ellos de permanecer en el hogar
ante condiciones adversas del mercado laboral. Ante estos escenarios resulta
indispensable corroborar si una politica de protecciéon laboral, instrumentada con
beneficios monetarios es suficiente para una poblacion joven que requiere emplearse y
si dicha politica deberia centrarse adicionalmente a la promocion laboral con énfasis en
la vinculacion de demandantes de empleo con ofertantes disponibles que tomen en

cuenta las expectativas laborales y las capacidades de esta poblacion.

Los niveles de desocupacién en la poblacion adulta son méas bajos respecto a la joven.
Esto se aprecia tanto en niveles de instruccién como en la relacion de parentesco (caso
de los hijos). Sin embargo no deja de ser una poblacion susceptible a politicas de
bienestar laboral tipo mixtas que ofrezcan beneficios y seguros de desempleo durante
el tiempo que toma la reubicacion y obtencién de plazas disponibles en su rama de
actividad ya que es mas probable, en funcién del tiempo que lleva expuesta a
interaccion con el mercado laboral, que hayan acumulado experiencia en ocupaciones

especificas. Es conveniente identificar las necesidades especificas de la poblacion
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adulta mayor desocupada a fin de poder discernir qué tipo de politica de bienestar
laboral es mas adecuada para este grupo de edad. La difusion coordinada entre actores
institucionales del conocimiento de los sitios de busqueda de los desocupados es
importante para que los empleadores lleven a cabo su funcion de ofertantes de manera
mas eficiente a fin de que asignen plazas vacantes para la poblacion que requiere de

obtener un empleo de forma expedita.

2.3.2 Poblacion ocupada

Gran parte de la poblacion ocupada del Distrito Federal esta dedicada a ciertas actividades del

sector terciario como comercio Yy servicios, las cuales son vulnerables a pérdidas y

adversidades en épocas de crisis como la que el periodo de referencia atraves6. Como se

observo, los indicadores que buscan hacer explicita la precariedad laboral en esta proporcion

de la PEA no son alentadores. De este modo, las situaciones de la poblacion ocupada a tomar

en cuenta se encuentran en los siguientes aspectos:

Es indispensable mejorar los niveles de ingresos de la poblacion joven. Asimismo los
niveles de jornada parcial deben ser disminuidos para la poblacion femenina lo cual
puede ser viable mediante servicios universales de guarderias y/o ampliacion de
beneficios monetarios para las madres. En caso de que no requieran de este tipo de
ayudas porque no se dedican a la crianza, es importante conocer el estado en sus

entornos familiares que les impiden desempefiarse como desean.

La poblacién ocupada adolescente requiere mejorar sus condiciones laborales, en
especial las prestaciones sociales y la jornada parcial dadas las carencias registradas en
este rubro. Se requieren mecanismos que canalicen a esta poblacién subocupada con
resguardo y/o garantias de prestaciones sociales y un pago que supere la mediana
nacional. Quiza esta poblacion podria ser empleada en oficios o profesiones técnicas
dado su nivel de escolaridad. Asimismo, una politica que logre empatar trabajo y
escuela mediante empleos de periodos temporales, bien remunerados y de tiempo
parcial al amparo de empleadores responsables podrian ser guias para la

instrumentacion de politicas de bienestar laboral en este grupo de edad. Para ello es
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necesario tomar en cuenta las experiencias que han dejado programas como el de
Primer Empleo donde, a causa de la complejidad de su instrumentacion, aunado a
procesos burocréticos, poca transparencia del manejo de fondos y escasa difusion
termind por ser suspendido mediante la no asignacién de fondos para su operacién en
el 2010 (EI Economista, 2009).

Seria deseable disefiar una estrategia para reducir el trabajo no remunerado femenino,
el cual, aunque bajo en términos relativos, sigue siendo superior al masculino. Si en
verdad se persigue una agenda de politica equitativa, deberia de promoverse la

remuneracién del trabajo femenino por el mismo tipo de ocupaciones.

La alta proporcién de trabajo por cuenta propia, en lo que respecta a la reinsercion en
actividades precarias e informales, es correlato de la progresiva precarizacion del
trabajo asalariado. Es indispensable instrumentar medidas que redunden en la
proteccion laboral de esta poblacion. Aunque existen ciertos mecanismos para ello,
tales como la afiliacion al seguro social (IMSS) como trabajador independiente, la
discusion no esta agotada y se encuentra inscrita en el amplio debate de la
formalizacién del sector informal. Sobre éste Tokman (2004) sefiala que la incipiente
perspectiva de bienestar social y laboral que merecen ciertos grupos del sector informal
habrd de concretarse en el futuro, traducido en beneficios reales para quienes los

necesitan.

Se ha visto que las condiciones de la poblacién adulta mayor son bastante criticas en
comparacion con otros grupos de edad, por lo que es importante considerar formas de
generar opciones de ingreso para este grupo de edad dados los altos niveles de
participacion economica en condiciones de precariedad laboral. Asimismo es posible
pensar que el actual esquema de pensiones universales del Gobierno del D.F. para
personas de 70 o méas afios de edad puede ser una opcion adecuada aunque no
suficiente, dada la demanda de trabajo (manifestado en los niveles altos de jornada
parcial) que presentan. Se deben instrumentar politicas que mejoren sus condiciones y
atiendan adecuadamente sus demandas, teniendo en cuenta que quizas no es que

desean trabajar, sino que lo necesitan ante las dificultades laborales y sociales, aunadas
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a las que suelen presentarse en edades avanzadas del curso de vida humano. De
especial mencion esta el caso de las mujeres de edad avanzada que, como es sabido,
viven mas que los hombres en condiciones laborales, sociales y familiares peores a las

de ellos.

2.3.3 Poblacioén inactiva

En la poblacion inactiva se detectan cuatro grupos sociodemograficos que son los mas

afectados por esta situacion:

La elevada cantidad de estudiantes disponibles para trabajar podria indicar la carencia
de oportunidades de empleo y/o posibilidades de combinar estudio y trabajo, asi como
la necesidad de empleo para la complementariedad del ingreso familiar, siendo la
busqueda infructifera. Para el caso de aquellos estudiantes cuyo nivel de instruccion es
mayor a secundaria, pero que sus niveles de desocupacion son muy elevados, es
urgente instrumentar politicas de promocién laboral —tales como capacitacion,
instruccion o vinculacion con fuentes de empleo— que atiendan sus demandas laborales

a fin de que no caigan en instancias de inactividad.

Las mujeres dedicadas al quehacer doméstico disponibles para trabajar representan un
potencial para la contribucion al desarrollo a través de la actividad econdmica. Estas
mujeres, a diferencia de las ocupadas quienes muy probablemente también se dedican
al trabajo domestico, han desistido de buscar trabajo. De este modo resulta imperante
encontrar modos Optimos de insercion al mercado laboral para promover su
independencia y participacion econdmica. Esto podria lograrse complementariamente
con la promociéon de valores equitativos basada en los niveles de participacion
femenina y masculina en el trabajo doméstico a fin de que la ocupacién de las mujeres

sea mas viable, vinculando asi los hogares con el mercado laboral.

Para la poblacién adulta disponible, las mismas politicas de tipo mixtas sugeridas para
los desocupados de mismas edades podrian ser beneficiosas, englobando asi una

politica mas integrada para estos grupos de edad.
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e Los otros inactivos representan una instancia ocupacional que causa desasosiego social
y merece atencion cuidadosa sobre los niveles que sus indicadores tomaran en el
futuro, pues no son sino reflejo de las expectativas de la poblacién joven que habra de
insertarse en el mercado laboral, independientemente de lo adverso o afortunado que se

torne posteriormente.

En sintesis, con base en lo anterior, es observable que distintos segmentos de la poblacién en
edades laborales estan afectados de manera diferencial por la dindmica del mercado de trabajo
de la entidad, predominando las situaciones de vulnerabilidad.

Son estas situaciones las que se consideraran en el siguiente capitulo como elementos guia
para analizar los alcances del Programa de Seguro de Desempleo como una politica de

bienestar laboral.

80



CAPITULO 3: ANALISIS DEL PROGRAMA DE SEGURO DE DESEMPLEO COMO
POLITICA DE BIENESTAR LABORAL

En este dltimo capitulo de la investigacion se realiza un analisis del Programa de Seguro de
Desempleo del Distrito Federal con énfasis en sus alcances y limitaciones. Se pretende hacer
explicitas ciertas condiciones en la operacion del programa que de ser atendidas lo consolidarian
como una medida de proteccion y bienestar laboral més eficiente. Esto incluye tanto la mejora de
ciertos aspectos del disefio para la atencién de necesidades de la poblacion actualmente
beneficiaria, como la posibilidad de expansion de sus beneficios a poblacién no elegible
actualmente.

El anélisis se expondré en tres partes. En el primer apartado se discutird la relevancia del
programa en el contexto de politicas publicas dirigidas al mercado de trabajo en México. Para
ello se presentard, en un primer momento, el disefio del programa junto con un breve analisis del
mismo, haciendo énfasis en sus objetivos y los medios para alcanzarlos. Considerando el modo
en que esta instrumentada la politica laboral del pais a nivel federal, se distinguira la manera en
que el programa se inserta en su mecanica. Esto permite la identificacion de actores involucrados
en la operacion de la politica laboral del pais y el D.F.. Para un segundo momento, y mediante un
analisis basado en las declaraciones de dichos autores —contenidas en informacion periodistica
reciente— se informaran las percepciones en torno a la situacion laboral actual y la pertinencia de
las politicas laborales emprendidas por ellos. Finalmente se hara un balance sobre los discursos
contenidos en las declaraciones de los autores con la finalidad de sustentar las ideas que éstos
vierten sobre la situacion laboral del pais y las medidas que emprenden para modificarla.

En un segundo momento se intentard argumentar, con base en las observaciones, opiniones,
criticas, visiones y aseveraciones de actores clave involucrados en el programa, los alcances y
fallas de éste. Se trata de un analisis que pretende exponer las experiencias de la gente que
posibilita su existencia. A la vez, se intentara dilucidar mediante dichas declaraciones, tanto las
situaciones que se perciben mas agravantes en la poblacion desocupada como las medidas con
las cuales podrian mejorarse desde el programa mismo.

El tercer apartado consistird en una serie de sefialamientos basados en las secciones

precedentes, los cuales consideran los principales retos que presenta el programa para
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consolidarse como una politica de bienestar laboral acorde a la realidad del mercado de trabajo

del D.F., en funcion de la poblacion que la compone, sus carencias y necesidades.

3.1 La relevancia del Programa de Seguro de Desempleo en el contexto de la politica

laboral mexicana

3.1.1 Disefio del Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal

El 30 de enero de 2009 se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal la Ley de Proteccion
y Fomento al Empleo para el Distrito Federal que constituye el marco juridico para “normar
como politica publica la programacion del Seguro de Desempleo en beneficio de las y los
trabajadores que involuntariamente pierdan su empleo en el Distrito Federal” (Ley de Proteccion
y Fomento al Empleo para el Distrito Federal, 2009). De acuerdo con la convocatoria del

Programa, éste se fundamenta en las siguientes consideraciones:

[...] el trabajo es el fundamento social y base del bienestar de la poblacion de un
pais. Solamente pueden alcanzarse niveles de desarrollo y de prosperidad en los
hogares, cuando existe un nimero suficiente de empleos estables, bien remunerados y
protegidos por la Ley.

[...] nuestro pais es el Unico perteneciente a la OECD sin un seguro de desempleo,
medida recomendada para incentivar una mejor estructura de los mercados
laborales y para fortalecer la red de proteccion social en favor de la poblacién en
condiciones de vulnerabilidad.

(Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2009:99)

El programa, por lo tanto:

[...] tiene como propdsito otorgar una proteccién basica a las y los trabajadores
asalariados, incluyendo a los grupos vulnerables y discriminados de la economia que
hayan perdido su empleo y, al mismo tiempo, crear las condiciones para su
incorporacién al mercado del trabajo y al goce del derecho constitucional al mismo
trabajo.

(Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2009:99)

Las citas anteriores dejan ver —al menos en la letra— las percepciones del trabajo como concepto
y las intenciones del programa como politica pablica del actual gobierno del Distrito Federal.

Dichas percepciones e intenciones son las lineas rectoras del disefio del Programa de modo que
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asignan, entre otras cosas, a los beneficiarios potenciales. Asi, el Programa considera a la

poblacién objetivo a:

e Trabajadoras y trabajadores desempleados, incluyendo grupos vulnerables y
discriminados, habitantes del Distrito Federal, mayores de 18 afios;

o [quienes han] perdido su empleo a partir del 1° de enero de 2006, por causas
ajenas a su voluntad;

e [quienes han] laborado previamente a la pérdida del empleo, para una persona
moral o fisica, con domicilio fiscal en la Ciudad de México, al menos durante seis
meses [asalariados];

e [quienes no perciben] ingresos econdmicos por concepto de jubilacion, pensién,
subsidio o relacion laboral diversa;

e [quienes son] demandante[s] activo[s] de empleo.
(Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2009:100)

Dicha poblacion podréa acceder al seguro que:

e Es un sistema de proteccion social que se traduce en un beneficio econdmico
mensual equivalente a 30 dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito
Federal, entre otras acciones.

e Se entregara al beneficiario por un periodo de seis meses, siempre y cuando el
beneficiario cumpla con las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de
Operacion.

e Solo se podra acceder a este beneficio una vez cada dos afios y deberd estar
plenamente justificado

e Es personal e intransferible.

e Sera entregado a través de una tarjeta de débito u otro mecanismo que el
Gobierno considere conveniente conforme a la ley.
(Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2009:104)

Cabe sefialar que de las obligaciones establecidas se sefiala la participaciéon en programas de
empleo, promocidn o reconversion profesional, determinadas por la STFE. Sin embargo, como
se vera mas adelante, esta parte del programa presenta debilidades muy claras que se dejan ver
en los testimonios de los propios solicitantes.

Dentro de los objetivos especificos del Programa, existen dos que dejan ver las metas a

alcanzar como lineas directrices del mismo y bajo las cuales se debe analizar y evaluar en la
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practica. El primero de estos objetivos refiere a las condiciones del potencial beneficiario; el

segundo, a la meta del programa en la dindmica laboral de la ciudad:

e Apoyar a todos aquellos desempleados y desempleadas, incluyendo a grupos
vulnerables y discriminados, residentes en el Distrito Federal que por su relacion
laboral estuvieron inscritos en alguna de las instituciones de seguridad social.

e Estimular la generacién de empleos en el sector formal de la economia para
contribuir a reducir la informalidad y el trabajo precario en la Ciudad de México.
(Gaceta Oficial del Distrito Federal, 2009:104)

Estos objetivos son importantes porque sefialan y delimitan al actor de la fuerza de trabajo a
quien el gobierno reconoce como sujeto de beneficios y necesidades a la vez que pretende
mejorar su situacion laboral.

Los efectos del segundo objetivo sélo podran observarse al largo plazo bajo la premisa de que
el programa continuara en el futuro y sera exitoso. No obstante, no parece ser muy claro en este
objetivo cdmo el aseguramiento estimulara la generacion de empleo en el sector formal si lo que
de entrada se espera es que no se reduzca éste. Ademas, el programa no esta dirigido a la fuerza
de trabajo empleada en el sector informal. En otras palabras, resulta poco convincente que una
medida de proteccion laboral pueda incidir por si sola en la generacion de empleos y, ademas,
reducir la informalidad y precariedad que padece el Distrito Federal.

En suma, las intenciones del programa son claras, no asi el modo de llegar a los objetivos
planteados. ;Coémo garantizar el beneficio a los més vulnerables y/o marginados? Se usan ambos
términos cuando en la préctica se sabe que el desempleado (actor social) al que se dirige el
programa no es el mas vulnerable de la fuerza de trabajo de acuerdo con el anélisis descriptivo
precedente. En efecto, la poblacion inactiva por un lado, y los adultos y adultos mayores
ocupados en la informalidad y con empleos precarios, por otro, pueden considerarse como
grupos de la fuerza de trabajo de la entidad y el pais que requieren también de medidas urgentes
como la instrumentada por el Gobierno del D.F. Asi, es posible argumentar que esta politica es
compatible con las instrumentadas en los regimenes de bienestar duales, sefialados al principio
de esta investigacion.

Finalmente se detecta en el disefio del programa una discontinuidad entre las bases con la que
se fundamenta (considerandos), la poblacion a la que se dirige y la realidad laboral del Distrito

Federal como se esboza en el capitulo anterior. Mas adelante se argumenta esta discontinuidad
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con base en los argumentos de los actores involucrados que posibilitan la reproduccion del
programa.

A continuacién, y con la finalidad de dimensionar esta politica de proteccion laboral, se
reflexionara sobre el Programa en relacion con la politica laboral federal.

3.1.2 El Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal y su vinculacion con la politica

laboral federal

Conceptualmente, el seguro de desempleo es una medida de proteccion laboral dentro de las
politicas de seguridad social cuya finalidad es el resguardo al trabajador desempleado (Escobar,
2010). El Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal constituye la politica laboral de
mayor impulso por el gobierno de dicha entidad.

La capacidad de operacion del seguro esta delimitada por el contexto de la politica laboral en
su conjunto. No sdlo por el asunto del financiamiento ni la vinculacién con el PAE sino, en gran
medida, por la naturaleza propia del programa: es opuesta a la vision de la agenda federal, no
Unicamente en su ideologia subyacente, alineada al modelo neoliberal, donde la politica laboral
se limita al fomento indirecto del empleo, sino que incluso, frente a las medidas de proteccién
laboral de la agenda del gobierno federal (retiros de las afore, principalmente) hay ciertos
matices que la diferencian ampliamente: se trata de una medida que en sus comienzos (2007) fue
también emergente, pero se decretd al poco tiempo en la Ley de Proteccién y Fomento al Empleo
para el Distrito Federal. Es decir que se perfila a ser una medida permanente y ya no emergente.

Es posible identificar un triple reto al programa: mantener en marcha una politica innovadora
de proteccion laboral que contraviene a la agenda federal; posicionarse como una politica
deseable a nivel nacional (el problema que se sefial6 con Huber (2002) anteriormente); y lograr
vincularse y complementarse de manera adecuada a los subprogramas de naturaleza activa que
componen el PAE.

Por su parte cabe sefialar que el programa es una medida con énfasis en la seguridad social, lo
cual tiene una ventaja sobre el PAE en tanto que “ha descuidado la seguridad social”, situacion
que puede asociarse a “un serio deterioro de la proteccion al trabajo” (Escobar, 2010:63).

Con base en lo anterior, y el balance presentado sobre la politica laboral federal en el primer

capitulo, es posible argumentar que las perspectivas sobre las necesidades del mercado laboral
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difieren entre los organismos de los gobiernos correspondientes. Mientras que en el gobierno
federal se persigue una agenda de politicas de fomento indirecto al empleo, donde los agentes
principales de la creacion de puestos de trabajo son los ofertantes (sector patronal) y los
demandantes, a la vez que las instancias gubernamentales toman un papel mediador, y sélo
intervienen en el mercado laboral en épocas de crisis como la actual; la proteccion laboral,
caracteristica de las politicas de seguridad laboral, provista por mecanismos gubernamentales y
promovida por sus ejecutores, constituye el principal mecanismo del gobierno del D.F. para
incidir en su mercado laboral®>. Como se ver4 en el desarrollo de este capitulo, ambas medidas
tienen limitantes especificas, pero es importante reconocer que la del D.F. constituye una politica
de bienestar laboral inusitada en la naturaleza y conjunto de politicas de mercado laboral que
dispone el pais.

Desde el discurso de los actores de la agenda federal, el tema del mercado laboral esta
predominantemente centrado en su relacion con el crecimiento econdmico y los cambios en los
niveles de desempleo, quedando relegados los temas de la precarizacion del trabajo, la
informalidad, la discriminacion y el fomento al empleo de calidad. Por su parte, desde las
percepciones de los actores de la politica laboral local (D.F.) se identifica que las situaciones
aludidas anteriormente son manifestaciones de la dindmica desigual e inequitativa del mercado
de trabajo y el modelo. En este contexto, la poblacion desocupada y la generacion de empleos se
tornan una especie de medida para el éxito de la aplicacion de sus respectivos programas sin que
ello implique necesariamente la comprension cabal de los problemas, dolencias y carencias que
los individuos que componen dicha poblacion, experimentan cotidianamente, ni que se

contemplen medidas conjuntas para la mejora real de sus situaciones.

3.1.3 Percepciones de algunos actores politicos y del mercado de trabajo sobre la politica laboral

dirigida a la poblacién desocupada

A continuacion se hace un breve analisis basado en declaraciones hechas por representantes de

los organismos gubernamentales a nivel federal y local, del sector patronal y otros actores

% Sij bien es el principal, no es el tnico. El fuerte impulso al cooperativismo constituye la medida para insertar y
reinsertar en el mercado laboral a la fuerza de trabajo del D.F.
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contenidas en material hemerografico reciente *°

con la finalidad de argumentar de las
percepciones en torno al mercado laboral que derivan en la preferencia del tipo de politica
laboral en los correspondientes niveles de gobierno y hacer explicita la escasa atencion que se

pone en los otros temas sefialados.

3.1.3.1 Agentes del gobierno federal: secretarios de trabajo y economia

El gobierno federal, a través de la STPS y la Secretaria de Economia, junto con sus respectivos
Secretarios, Javier Lozano Alarcon y Gerardo Ruiz Mateos, declaran constantemente sobre la
mejora de la situacion laboral refiriéndose a la incipiente recuperacion de la crisis manifestada en
el crecimiento de empleos formales y el crecimiento econdmico desde la segunda mitad del afio
2009. Argumentan que para mantener esto es necesario regresar a los niveles de inversion
anteriores a la crisis y continuar con programas contraciclicos como el Programa Temporal de
Empleo (PET) y el retiro de fondos de AFORE por desempleo.

De acuerdo con la STPS, en un comunicado emitido el 29 de diciembre de 2009, mismo dia en
que las reglas de operacion del PAE se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion, se
espera reforzar la problematica de vinculacion de la oferta y la demanda principalmente mediante
capacitacion y calificacion de habilidades para colocacion o iniciar un trabajo a cuenta propia.

Finalmente, las declaraciones hechas por el Secretario de trabajo en diciembre de 2009 aluden
a la discutida aprobacion de la Ley Federal del Trabajo cuyas reformas planteadas, como “la
modificacion de esquemas que norman la actividad laboral [pueden dar] mayor competitividad al
pais y atraer mas inversion nacional y extranjera. Se espera que con las reformas se [pueda]
facilitar la insercion laboral de jovenes y mujeres en el mundo de trabajo, asi como mejorar la
competitividad y productividad del pais” (La Jornada, 1 de diciembre de 2009).

Lo anteriormente sefialado hace explicita la premura del gobierno federal por recuperar los

niveles de empleo y los relacionados niveles de crecimiento econémico mediante la atencion

% En este anlisis se trata de reconstruir el discurso de actores para fines de argumentacién con base en una serie de
notas publicadas en algunos de los diarios de mayor circulacion del Distrito Federal (El Economista, El Financiero,
La Jornada y El Universal) durante el cuarto trimestre de 2009. Debido a que durante este lapso, la crisis econdémica
ya habia tomado cierta perspectiva, es notoria la orientacion del analisis hacia este momento, donde se dejan ver las
opiniones de los actores vertidas hacia las principales afectaciones producidas en el mercado laboral. Seria
conveniente en el futuro, enriquecer este analisis repitiéndolo para periodos posteriores, a fin de ampliar la
perspectiva y contar con una narrativa mas extensa sobre las percepciones de los actores de la politica laboral y el
mercado de trabajo.
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adecuada a la capacitacion, la recolocacion expedita del desempleado, la inversion y la
competitividad. Se reconoce la condicion critica del mercado laboral, instrumentando para ello,
los programas emergentes, tales como el retiro de fondos de las AFORE, el cual es relevante,
pues constituye la Unica medida pasiva del gobierno federal a pesar de que no tiene mayor
funcion que la de otorgar un beneficio monetario temporal. Sin embargo, ante la incipiente
recuperacion de la economia se deja ver el abandono de dichas medidas. Nula alusion se hace al
tema de la calidad del empleo o las condiciones laborales de quienes deben emplearse
urgentemente.

Aunque se tiene consideracion por grupos vulnerables del mercado laboral, tales como mujeres
y jévenes, no se hace claro como las medidas sefialadas, por si solas coadyuvaran a su

reinsercion laboral.

3.1.3.2 Agentes del gobierno del D.F.: Secretario de Trabajo y Fomento al Empleo y Asamblea

Legislativa

En los discursos del Secretario de la STFE del D.F., Benito Mirdn Lince, se suele tomar
perspectiva del problema del mercado laboral desde un enfoque mas dirigido hacia ciertos
sectores de la poblacion que se consideran vulnerables. Muchas de estas apreciaciones van
acompafadas de las cifras que el Programa de Seguro de Desempleo reporta. Asi, para
argumentar que el desempleo propiciado por despidos debido a las actitudes discriminatorias en
el D.F. afecta més a las mujeres que a los hombres, sefiala que de los 62 mil seguros otorgados al
comienzo del 2010, el 55% son para mujeres. Respecto a la poblacidén femenina se argumentan
también condiciones precarias como bajos salarios, jornadas laborales de 35 a 48 horas
semanales, principalmente en micronegocios 0 pequefios establecimientos y la doble
explotacion: la de clase, por el modelo econémico imperante y la del hombre, debido a la actitud
machista.

Respecto a las medidas activas, la STFE ha impulsado el establecimiento de empresas sociales
(cooperativas) como una opcion para la crisis economica y a nivel legislativo local la generacion
de empleos ha quedado bajo la direccion de la comision de fomento econdmico en la Asamblea

Legislativa del D.F. desde la cual se impulsaran créditos a micro y medianas empresas y
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alternativas de produccion en cooperativas, asi como la proteccién de fuentes de empleo ya
establecidas como los mercados publicos, mercados sobre ruedas y miscelaneas.

Las medidas de proteccién laboral, en particular el seguro de desempleo, tienen la funcion,
adicional a la de otorgar una proteccion minima en épocas de crisis, de dar indicadores sobre la
poblacién desocupada, sobre sus condiciones y caracteristicas, tal y como indico el Secretario del
D.F.. Sin embargo, poco puede hacerse con esa informacion si, ademas, no se hace algo para
impulsar la mejora de las condiciones laborales de los grupos aludidos desde el mismo programa.
Dificilmente éste podrd hacer algo por si solo para cambiar la situacion, ain cuando se lo
proponga, si no expande o0 mejora sus beneficios y servicios de manera activa y concreta hacia
estos grupos. El impulso cooperativo puede ser una manera de lograrlo.

En suma, es necesario que el programa de seguro de desempleo vaya coordinado con medidas
de fomento al empleo (el fomento cooperativo es una de éstas), considerando los grupos mas
vulnerables, a fin de que permitan conocer mediante su cobertura, los niveles de desempleo que

afectan de manera diferencial, al mercado de trabajo.
3.1.3.3 Agentes de las relaciones laborales: sector patronal y alto empresariado mexicano

Este actor, crucial en las relaciones laborales, se ha visto afectado por la crisis econémica actual.
En efecto, durante el 2009 “casi 194 mil empleadores (patrones o duefios de negocios Yy
empresas) dejaron de serlo [...] la reduccion registrada es de 9.1 por ciento ya que hasta el tercer
trimestre de 2008 la ENOE contabiliz6 2 millones 110 mil 294 empleadores, pero para el mismo
periodo de este afio [2009] sumaron un mill6n 916 mil 311” (La Jornada, 16 de noviembre de
2009).

Ante estas situaciones, muchas medidas impulsadas por el sector patronal en conjunto con las
instancias gubernamentales, tales como ferias del empleo, se han organizado con la finalidad de
ofertar trabajo. Asi, las visiones patronales respecto al mercado laboral se dejan ver en el tipo de
empleos que ofrecen y las opiniones que les merece la situacion actual. El pasado mes de
diciembre se llevd a cabo la Expo Autoempleo donde participaron “empresas dedicadas a la
venta por catalogo, venta directa, multinivel y franquicias de baja inversion entre otras. Surgen
ante la falta de oferta de puestos de trabajo en el pais [donde] el autoempleo es la alternativa para
todas aquellas personas que perdieron su puesto laboral, que desean complementar sus ingresos o

para los egresados de las universidades. El director de la Expo sefialé que se prevé que el
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desempleo llegue a tres millones de personas, mientras que el sector formal no crecera en el
corto y mediano plazo méas de 400,000 o 500,000 empleos” (El Economista, 25 de diciembre de
2009).

Por otro lado la opinién del alto empresariado mexicano, en este caso representado por Carlos
Slim, suele caracterizarse por exhortos al gobierno a la promocion de empleo en sectores fuertes
de la economia como el turismo y las pequefias y medianas empresas. En todo caso, para el
sector patronal es primordial la reactivacion del empleo (no necesariamente reparando en la
calidad de éste).

Es evidente que la oferta laboral ha sido afectada por la crisis, ante lo cual se toman medidas y
opiniones centradas en la recuperacion de los niveles de oferta previos. Aunque se puede
apreciar la importancia que tiene el hecho de generar empleo por parte de los patrones, no se
hace mucha alusion a la condiciones del trabajo de calidad para los empleados, que se desea
recuperar. Por el contrario se habla de trabajos complementarios al ingreso u opciones para
recién egresados, lo cual sugiere una posible devaluacion de este sector de la fuerza de trabajo

como capital humano.

3.1.3.4 Otros agentes

Existen otros actores cuyas opiniones respecto al tipo de politicas son también importantes y
enriquecen las percepciones sobre qué decisiones tomar al instrumentar una politica laboral.

En primer lugar se deben tomar en consideracion las opiniones de los organismos
internacionales sobre el tipo de politica adecuada en épocas de crisis como la actual. De este
modo la OIT sefiala que, si bien es importante la recuperacion de empleos en la actualidad, se
debe garantizar que quienes estan afectados por el desempleo recuperen su trabajo de manera
inmediata con ingresos suficientes y prestaciones sociales. Sélo de ese modo es posible hablar de
una recuperacion econémica y del bienestar laboral.

En segundo lugar, poca alusion se hace al papel de la ciencia y la tecnologia en la logica del
mercado laboral. Se habla en la Secretaria de Economia del gobierno federal de la necesidad de
vinculacion entre el conocimiento cientifico y la investigacion con los sectores productivos para
la generacion de riqueza y empleo. No obstante, la utilidad de este vinculo, segun el Secretario,

es devolverle a México los niveles de los indices mundiales de competitividad que el pais ha
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perdido recientemente. Se descuida u obvia el hecho de que la investigacion y la ciencia también
pueden vincularse con la generacion del bienestar de la poblacion que necesita empleo (La
Jornada, 10 de diciembre de 2009).

Finalmente, a nivel legislativo federal, el Partido Verde Ecologista de México (PVEM) ha
considerado la cobertura de un seguro de desempleo financiado por las aportaciones del
trabajador y el gobierno federal para épocas de crisis. El seguro de desempleo a nivel federal
parece cobrar una relevancia mayor en épocas de crisis para el grupo parlamentario del PVEM
que propone un esquema contributivo para el programa, lo cual es sin duda un avance para el
posicionamiento de este tipo de medidas en las agendas politicas. No obstante, (al igual que el
del D.F.) debe también contemplar mecanismos de promocién para la creacion de trabajo

decente acordes a la realidad laboral del pais y no sélo consideraciones de financiamiento.

3.1.3.5 Balance de los discursos

Con base en lo expuesto es posible determinar que la perspectiva del gobierno federal y el sector
patronal coincide en la necesidad de generar una cantidad mayor de puestos de trabajo, lo que se
relaciona con el actual conjunto de politicas de fomento al empleo. El discurso de dichos actores
se centra en la relacion que hay entre el empleo y el crecimiento econémico. Por su parte el
gobierno del D.F. toma en consideracién el modo diferencial en que el desempleo afecta a ciertos
grupos vulnerables. No obstante, no se presenta explicitamente la necesidad de medidas de
fomento al empleo que podrian dirigirse a estos grupos identificados, en particular, ni para la
poblacién desocupada en general, independientemente de si es beneficiaria o no del programa.
Tampoco hay mucha alusion a la vinculacion de este programa con el PAE.

Es importante observar que en los discursos de los actores expuestos, con excepcion del de
organismos internacionales, poca o nula alusion se hace al tema de la generacion o recuperacion
del empleo de calidad. Esta situacién es grave por dos razones: la primera es que se sigue
obviando o haciendo implicito el bienestar social en la generacion del empleo. Esto sugiere que a
pesar de los esfuerzos realizados, en nuestro pais el tema de un trabajo decente que procuraria el
bienestar no figura aun en la instrumentacién de politicas de fomento y proteccion al empleo.

En segundo lugar, el hecho de que en los medios de comunicacion —en este caso, la fuente de

informacion analizada: los periodicos— el tema del trabajo decente no sea recurrente, limita la
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posibilidad de que los receptores perciban o conozcan la existencia del empleo decente como
algo deseable o a lo que se deberia aspirar en el mercado laboral.

Trasladando el argumento ético de Figueroa (2008) respecto a los derechos (sexuales y
reproductivos), no basta que existan éstos por decreto, sino que los individuos se asuman como
sujetos de derecho a un trabajo decente. En este sentido, el papel que tienen los medios de
comunicacion como voceros de derechos que generan la capacidad de los individuos de hacerse
acreedores a ellos —en este caso al derecho a un trabajo decente— tiene que emerger como
iniciativa propia, convenciéndose de que los individuos pueden aprehender este discurso.

Finalmente, y conforme a lo anteriormente sefialado, es posible situar al Programa de Seguro
de Desempleo del Distrito Federal como una politica muy relevante en el conjunto de las
politicas de mercado laboral del pais, tanto por el hecho de ser la politica laboral mas
fuertemente impulsada por el gobierno de la entidad, como por su naturaleza distinta (proteccion
laboral) a la del resto de las politicas laborales; que reconoce la vulnerabilidad de ciertos grupos
en el desempleo, pero que carece también de una alusion explicita a la procuracion del trabajo
decente.

Teniendo esto en cuenta resulta importante analizar el programa, sus alcances y limitaciones,
en funcion, no solo de lo expuesto anteriormente, tanto en este capitulo como en los precedentes,

sino de su disefio.

3.2 El Programa de Seguro de Desempleo como experiencia

En este apartado se argumentan los alcances del programa desde la perspectiva de los actores
involucrados en su reproduccion cotidiana (potenciales beneficiaros), planeadores y ejecutores
(agentes de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo del Gobierno del Distrito Federal) y
los cuerpos evaluadores de la politica publica del Distrito Federal (agentes del Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal). Se realizard un anélisis basado en
verbalizaciones de los actores que sustentaran la argumentacion respecto a la experiencia del
desempleo y los alcances y limitaciones del programa como aspectos para incidir en su mejora.
En un primer momento se expondran, con base en las percepciones de los potenciales

beneficiarios, las experiencias del desempleo de la poblacién solicitante del seguro. Esto se
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realizara segun sus visiones sobre el entorno laboral, las expectativas de un nuevo empleo, las
estrategias ante la desocupacidn, los riesgos y las soluciones disponibles y sugeridas.

En un segundo momento se mostraran las ideas en torno al programa como medida de
proteccion laboral desde la experiencia de los ejecutores del mismo. Se enfatizard en su
justificacion, su consideracion hacia otras poblaciones no elegibles y su posible expansion hacia
las mismas y los problemas principales que atraviesa.

Finalmente, se argumentard con base en las experiencias y opiniones de los representantes de
los drganos evaluadores, las fortalezas y debilidades del programa, asi como sus posibles

alcances y situaciones a mejorar como una politica de proteccion y bienestar laboral.
3.2.1 El desempleo desde los solicitantes del programa37

Es de esperar que las percepciones de la poblacién desocupada diverjan en funcion de la etapa
del curso de vida en la que los individuos que la componen se encuentran. Por ejemplo, las
necesidades de un jefe o jefa de familia desocupada de entrada en unién reciente y sin hijos no
seran las mismas que las de un adulto mayor que perdid el empleo y que requiere de
medicamentos para su salud. Es por esta razén, y con arreglo a la segmentacién etaria hecha en
el segundo capitulo, que se exponen las visiones y experiencias de los desempleados segun el

grupo de edad al que corresponden.
3.2.1.1 Poblacion Joven Adulta
Percepciones sobre el entorno laboral

Mencionar que el entorno laboral se presenta como dificil para los desocupados redunda en

obviedad. Por tanto, es necesario saber en qué se traduce dicha dificultad en su vida cotidiana.

¥"a obtencion y registro de los testimonios de los solicitantes se realiz6 mediante entrevistas semiestructuradas
(consultar guia de tdpicos en anexo). Se recurrid a visitar los moédulos de atencion a los solicitantes de las
delegaciones Coyoacan y Cuauhtémoc. Ahi se entrevistd a solicitantes que entregaban su documentacion o
realizaban consultas informativas.

Se realizaron en total cuatro entrevistas. Una para un solicitante, representante de la poblacion joven adulta; dos
para solicitantes de la poblacion adulta; y una para la poblacién adulta mayor. El perfil del entrevistado de esta
Gltima se detalla en la nota al pie 39.
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Segun Pascual, hombre de 23 afios, con instruccion escolar de secundaria, casado por Unica vez
con una mujer de 19 afios, padre de dos hijos, uno de ellos recién nacido, perdio su empleo como
cajero de Walmart en noviembre de 2009. Respecto a su experiencia como desempleado y sus

intentos por recuperar su trabajo, expresa:

El mayor problema es la escolaridad. No hay plazas y piden prepa minimo. No hay chance a pesar del
intelecto y la capacidad. A uno le dicen: no. No importa si tienes experiencia o no, la escolaridad es lo que
piden. En seis meses que he estado asi, he intentado como quince o veinte veces. Solicito trabajo.

Los intentos de busqueda sugieren un entorno laboral muy precario, en palabras de Pascual:

Son injustos. Intenté trabajar en Lumen. Yo tengo mucha habilidad para escanear y hacer cuentas. En
Walmart yo tenia un buen record de tiempo en escaneo de precios. A pesar de mis habilidades de medio
afio, no quisieron por que no tenia prepa. Luego intenté en Regis, pero ahi no duré ni un dia. Te pagaban
con una semana de retraso y no me puedo dar el lujo. Como al principio estds de prueba, no te dejan
trabajar toda la semana, s6lo 3 veces. Ademas uno debe moverse mucho y los pasajes corren por cuenta de
uno. Imaginate, me pagan $400, pero yo le invierto $1000 en pasajes, porque tengo que ir al Estado de
México donde el camion te cuesta $20, pues no sale.

Intenté también en Ranver como valet pero el primer dia que fui a ver donde iba a trabajar, me
asaltaron. No llevaba mucho, s6lo el reloj, pero cuesta como $50.

Este testimonio deja ver a todas luces una precarizacion del trabajo —cuando se obtiene— y las
escasas alternativas de un trabajo decente para la poblacidn joven con baja escolaridad —cuando
se busca. Esto se vincula con las elevadas tasas de desocupacion para este grupo de edad y nivel
de escolaridad, como se sefial6 en el capitulo precedente (Cuadro 3), donde las opciones
disponibles no se adecuan a sus necesidades o aspiraciones. Lo anterior sugiere también que la
escolaridad como requisito para el empleador tiene la funcion de no Unicamente condicionar el
acceso a trabajos precarios sino que, de no cumplirse, este requisito puede remitir al demandante
a posibilidades de trabajos aun mas precarios e incluso, peligrosos. En todo caso, la posibilidad
de un trabajo decente para el desempleado joven de baja escolaridad se presume remota.
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Expectativas laborales®®

¢Qué puede esperar un joven como Pascual del mercado laboral ante las dificultades ya

sefialadas? ¢ Qué necesidades son mas apremiantes para su bienestar?

Buen sueldo, no importan las horas de trabajo. Hay veces que deseas cosas concretas y hay que rifarse. En
primer lugar necesito pagar la renta porque vivo con mi jefa y pago la mitad de la casa que esta pagando.
En segundo lugar necesito para la comida. Luego pues los servicios, gas, si no, ¢cémo cocinas? Luego
viene el vestido. Mi mujer no trabaja pero ella también quiere superarse, aunque ahorita todavia esta
convaleciente del embarazo pero también quiere buscar trabajo. Yo necesito alrededor de 4 mil pesos para
salir del paso. Después me gustaria tener mas estudios y un medio de transporte. A la larga quiero una
casa porque la casa es de mi mama y cuando muera, que dios no lo quiera pronto, me la dara a mi, pero
yo también quiero conseguir la mia.

Al momento del curso de vida de un desempleado joven las expectativas y las necesidades corren
paralelas, no sélo las que refieren al trabajo sino al bienestar. Esto refiere nuevamente a las
condiciones materiales del desempleado y el modo en que un seguro podria incidir en su mejora
mediante la adicion de ayudas, tales como despensas o subsidio de servicios, para hacer mas

llevadera su condicién.

Estrategias

La red familiar es un medio recurrido ante la desocupacion:

De vez en cuando le pido a mi tio que me de alguna chambita. También voy y les cobro a quienes me deben
dinero.

Cabe sefalar que Pascual cae dentro de la méas elevada tasa de desempleo registrada por relacion
de parentesco segin edad como se mostrd en el cuadro 4 del capitulo anterior. Asimismo este
testimonio deja ver (respecto al cuadro 5) que los familiares y conocidos son, mas que un lugar
de busqueda, una estrategia empleada simultdneamente a la busqueda de empleo en el lugar
donde desea obtenerlo. En este sentido, la corresidencia con la madre puede ser una estrategia

ante la imposibilidad de procuracion de vivienda.

% En los estudios sobre jévenes se hace una distincion conceptual entre expectativas, percepciones y deseos. Los
tres conceptos aluden a la subjetividad. EI primer concepto refiere, a su vez, a la intersubjetividad respecto a un
objeto social, en este caso, el mercado laboral. Se intentd dirigir la entrevista hacia este sentido, no obstante la
mayoria de las respuestas se dirigieron mas al aspecto de los deseos o lo aspiracional del mercado laboral.
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Riesgos

Las situaciones que se consideran mas peligrosas entre ellos son la pérdida de bienestar y

patrimonio y otras condiciones animicas y sociales desfavorables:

Pues lo peor seria perder la vivienda. Pero también lo seria tirarse al vicio y a la depresion. El desempleo
genera adicciones y éstas generan el robo y los delitos.
Esto deja ver que el desempleo no solo afecta el caracter laboral del individuo sino que incide en
el &mbito del bienestar social y personal y que puede ser motivo para situaciones delictivas o

adictivas, al menos en la mentalidad de quienes atraviesan por la desocupacion.

Soluciones

Las percepciones apuntan al hecho de que una compensacion monetaria no es suficiente. Lo
primordial es obtener un trabajo. Las capacitaciones, en opinién de los desocupados, cumplen un

papel clave para la recuperacion del trabajo. Otros beneficios podrian ayudar también:

Las capacitaciones son lo primero. Deben empezarlas pero no arrancan. A mi me dijeron pero no
empiezan. Una despensa podria ayudar, pero deberia ser una buena despensa, por ejemplo que tenga un
cereal de buena calidad. El seguro estad bien, pero es mejor la capacitacién. Yo abriria talleres de
capacitacion mas frecuentemente, por ejemplo, pondria a los desempleados a dar clases en las secundarias
0 primarias como maestros cuando ellos faltan y recibir un pago por eso.

Este testimonio sugiere que la capacitacion cumple un papel fundamental para la restitucion del
trabajo. Es importante considerar que a pesar de su importancia, tal pareciera que no se ha

promovido o reforzado el papel de las capacitaciones en el programa.

3.2.1.2 Poblacion Adulta

Percepciones sobre el entorno laboral
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Para Zibedea, mujer de 33 afios, con escolaridad maxima de secundaria, emparejada por
primera vez, madre de un hijo de 1 afio de edad, fruto de su primer embarazo, su trabajo anterior,

de operadora general en farmacéutica, se vio terminado seis meses atras. Ella narra:

La situacion es dificil. Llevo seis meses buscando empleo y el problema es que no hay cupos. No hay
oportunidades. He ido a todos los laboratorios que estan cerca de donde vivo, pero no hay. Son ocho veces
las que he intentado acomodarme en laboratorios. Se necesitan oportunidades.

Del mismo modo, Alfonso, jefe de hogar de 47 afios, con instruccion escolar de primaria, dos

hijos y con una unidn previa a la actual, perdio su trabajo de transportista foraneo dos afos atras:

No encuentro trabajo. Me dicen que por la edad y los estudios. En los dos afios he metido solicitudes cinco
veces en mudanzas, seguridad privada y como repartidor, pero la respuesta es lo mismo: los estudios.
También he tratado todo el tiempo con mis amigos que no los corrieron en la empresa que trabajaba. A
cada rato he intentado buscarlos a ver si ya hay un lugar disponible, pero ya no hay. Ademas yo sé de
control de inventarios y almacén de equipo. Yo me dedicaba a la supervision de eso ademéas de
transportarlos.

Es comin escuchar entre los potenciales beneficiarios quejas por las condiciones laborales,

sobre todo en lo que respecta a las prestaciones, Zibedea continua:

No ofrecen plazas ya. A mi me despidieron. Tenia nueve afios y me despidieron porque ya no querian que
se hiciera antigiiedad. Ahora es mas dificil obtener una plaza. (Zibedea, 33 afos).

Ahi tenia todas las prestaciones: vales de despensa, aguinaldo, utilidades y servicio médico y ahora pues
no hay quien ofrezca eso. (Alfonso, 47 afos).

Las condiciones de los solicitantes pueden dar cuenta sobre el vinculo existente entre la
precarizacion del trabajo asalariado y la desocupaciéon, propiciada por la flexibilizacion laboral
como la conceptualiza Garcia (2010). De acuerdo con el testimonio de Zibedea las plazas que
permitian antigliedad ya no son facilmente obtenibles, aunado al hecho de que es dificil la
ascendencia de puestos. Esto apunta irremediablemente a conocer las relaciones con los patrones
y los acuerdos que surgen de entre éstas para asi saber si las contrapartes estan tendiendo a optar
mas por la flexibilizacion del trabajo asalariado.

Por su parte, en conformidad con lo declarado por Alfonso, se percibe que la experiencia
laboral, entendida tanto en los afios desempefiados en una actividad como en el aprendizaje
acumulado en éstos, podria no ser tomada en cuenta por los ofertantes de empleo cuando el

solicitante tiene edades mas avanzadas. Esto podria indicar filtros “rigidos” de contratacion

97



donde las variable numérica —afios de escolaridad o edad— son razén suficiente para discriminar
al solicitante y ya no tanto la calidad de trabajo que una persona podria aportar con su

experiencia laboral previa.

Expectativas laborales

Los desocupados desearian obtener un trabajo acorde a su experiencia y su actividad anterior. El
tipo de trabajo adecuado les permitiria cubrir necesidades basicas como la manutencion del
hogar y, en su caso, la de los hijos.

Deseo seguir en farmacéutica porque lo sé hacer. Un ingreso que me ayude con mi hijo y pagar la luz, el
teléfono y eso. Yo necesito alrededor de $1,800 para salir adelante. (Zibedea, 33 afios)

Quisiera trabajar como chofer y que tomen en cuenta mis habilidades. Con eso sale para la comida,
vestido, la escuela de mi hijo, sus zapatos y la renta. Son cerca de $1,800 de renta y $100 al dia para
comida. Aungue a veces mi mujer hace para dos dias la comida, entonces es relativo. Yo estaba pagando
mi departamento con INFONAVIT, pero no terminé. Ahora un cufiado vive ahi y paga como renta para no
perder lo trabajado. (Alfonso, 47 afios).

Lo anterior arroja luz sobre el tipo de beneficio que el programa podria contener, ya sea en
forma de subsidios (a servicios como luz, teléfono), especie (alimentacion) o pecuniario
(aumento al monto). No obstante, un desempleado formal puede enfrentar serias dificultades para
la vivienda, como el caso de Alfonso muestra. No sélo ha perdido su capacidad de financiarla
sino que ahora tiene que arrendar para mantener un techo. La estrategia adoptada fueron las redes
familiares para no perder derechos sobre su vivienda. A continuacién se exponen otros modos de

estrategias ante el desempleo.

Estrategias

Al haber estado los beneficiarios previamente empleados en el sector formal, muchos de ellos le
sobreviven al periodo inmediato de desocupacion mediante su liquidacion. Asimismo, la red
familiar y la pareja fungen como apoyos clave ante el desempleo como indica el “patron de

busqueda” sugerido para estas edades en el capitulo precedente. Paralelamente se recurre a la
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busqueda inmediata del empleo y, regularmente, con base en las posibilidades de reinsercion, se

intenta probar suerte con actividades de comercio y servicios en el mercado informal:

Pues tuve que usar mi liquidacion y también con mi esposo, nos ayudabamos. La prioridad es nuestro hijo.
Intenté durante cuatro meses vender tortas y cafés en la puerta de mi casa, pero lo dejé. Creo que eso hace
la gente. (Zibedea, 33 afios).

Con mi liquidacién puse un puesto de ropa. Yo soy de Tepito. Ahi lo puse. Los martes no se pone el
mercado y entonces buscaba trabajo, sobre todo con mis compafieros que se quedaron en la empresa. Pero
se vino dificil la cosa y ya no podia pagar la renta de $2,500 jmés caro que la renta! Dejé el puesto y
ahora mi suegra trabaja la venta de ropa. No paga renta, lo hace en un torero, que son puestos de la calle
sin renta, de los espacios que alguien deja, es como ambulante, pues. Ella nos hace el favor con el trabajo
y se lleva dinero de calcetines que vende. (Alfonso, 47 afios).

Esto apunta al hecho de reforzar las capacitaciones que ofrece el programa de acuerdo a las
aptitudes, experiencias y conocimientos ocupacionales de los solicitantes a fin de promover la
reabsorcion de mano de obra en actividades acordes a sus capacidades laborales salvando asi el
riesgo de caer en ocupaciones precarias del sector terciario. El programa deberia garantizar una
reinsercion no precaria ya que la indemnizacion por si sola, ademas de ser reducida, no basta
para resolver el riesgo de precarizacion laboral de quienes estuvieron en una situacion
relativamente mas privilegiada. Muestra de ello es la afioranza que expresan de trabajar en lo que
saben hacer y la imposibilidad de obtenerlo. Si el seguro tiene como finalidad la proteccién del
trabajador asalariado urge entonces que instrumente acciones inmediatas para lograrlo mediante
la reinsercion basada en las habilidades del solicitante, o en la capacitacion en habilidades y

sectores afines.

Riesgos

Al igual que en los jovenes, los adultos se preocupan por las pérdidas de bienestar. Los
testimonios anteriores evidencian que la precarizacion y la informalidad no sélo no es un

escenario de riesgo, sino cotidiano. En realidad el problema es mucho mas grave:

Lo peor seria no encontrar. Pero me han ofrecido otros trabajos. Me lo ofrecen porque yo soy bueno para
los golpes y a veces hasta me han propuesto asaltos. Ese dia estaba ahi vendiendo y me dijeron: “al rato
va haber...jle entras? Ahi me avisas”. Y luego yo solo vendi tres playeras ese dia y en la noche regresaron
y me alumbraron sus billetes. Sacaron 100 mil pesos. Yo no supe a quién le pegaron o que hicieron. Pero
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igual. Yo les digo que no, mas que nada por mi familia y tengo principios, aunque si lo tientan a uno.
(Alfonso, 47 afios).

El vinculo desocupacion-delincuencia es visible, aunque quiza sea mas preciso indicar un
vinculo de crisis laboral-crimen de acuerdo a lo que sugieren las argumentaciones sobre la
inactividad. En efecto, las personas perciben una alternativa posible y justificable, la comisién o
incidencia en delitos para afrontar las dificultades que el trabajo precario y el desempleo no
ofrecen. Esta situacion real supera la clasificacion de condiciones criticas laborales y pasan al
terreno de las condiciones criticas de bienestar que, de generalizarse, redundarian en anomia
social ya que, como se estimd en el capitulo precedente, no son pocas las personas que se
encuentran tanto en la inactividad como en la desocupacion. Es poco lo que el programa podria
hacer para incidir en la “reduccion de expectativas™ que las personas pueden llegar a poner en el
crimen para mejorar lo que su situacion laboral no permite ya que, como ejemplifica el caso de
Alfonso, es una cuestion ética y personal, pero que no deja de reflejar la situacion de nuestra

propia sociedad.

Soluciones

La percepcién hacia beneficios monetarios es positiva pero se sugiere que la capacitacion sea
efectiva. El problema de las oportunidades de trabajo podria resolverse con la implementacion de
bolsas de trabajo. Asimismo, se reconocen otros mecanismos, tales como la disposicion de

ahorro para el retiro, sobre todo esto se sefiala:

El seguro es una buena medida para salir del paso. Se deberia dar capacitacion y bolsas de trabajo en el
programa para tener mejores oportunidades. En el otro médulo supe del programa de las afore pero es
mas dificil sacar dinero de ahi. Yo me informé del seguro por el IMSS, cuando tramité mi baja. (Zibedea,
33 afios).

Conseguir trabajo es lo mas importante. Después vendrian los apoyos como el seguro. En tercer lugar
pondria las despensas. (Alfonso, 47 afios).
Cabe sefialar que al menos en el caso de Zibedea, no habia conocimiento sobre la capacitacion
que imparte el programa. Los desocupados conocen otros mecanismos para proteccion en el
desempleo aunque no optan por los mismos, pues argumentan mayor dificultad en obtener los

beneficios.
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En el problema de las capacitaciones y la reinsercion laboral, los ofertantes de empleo cumplen
una funcién vital y sobre ellos, poco se habla en el programa, a pesar de que entre los
desocupados, son sefialados constantemente como actores importantes en la situacion que
atraviesan.

En todo caso, los solicitantes hablan de necesitar el trabajo como lo méas urgente. El beneficio
monetario siempre es secundario.
3.2.1.3 Poblacion Adulta Mayor

Percepciones sobre el entorno laboral

Julian®, hombre de 62 afios, con escolaridad maxima de secundaria, tio de la jefa del hogar
donde habita, tiene dos hijos y se ha casado sélo una vez. Se desempefiaba como electricista en

el mantenimiento electromecanico y manufacturas automotrices e industriales. El narra:

El problema que enfrento siempre es la edad. Slo aceptan hasta 35 afios. He intentado todos los dias
desde hace siete afios que cerrd la empresa, en bolsas de trabajo, sindicatos. Pero siempre es lo mismo, me
dicen que no hay vacantes para mi edad. Como yo, somos miles. No conozco a nadie de mi edad que haya
conseguido trabajo y siempre buscamos. Es raro ver a alguien de 60 afios 0 mas grandes en las empresas y
les pagan poco. Creo que los que tienen 40 es mas critico porque es un espacio de edad mas grande.
Quiero seguir trabajando para mi sostenimiento, mis necesidades. Pero ahora que trabajo por mi parte
pues es muy irregular. A veces saco $150 al dia, arreglando instalaciones o en plomeria. Yo busco un
sueldo fijo

Lo anterior presenta una combinacién de las peores condiciones laborales que se pueden
encontrar en nuestra ciudad, acordes a lo que se muestra en los cuadros 7 y 8 del capitulo
precedente y la discusion correspondiente. En efecto, ante un desempleo prolongado, la
alternativa para los mayores de sesenta afios es valerse por si mismos mediante el autoempleo y
el servicio de oficios y habilidades con oportunidades muy escasas y remuneraciones muy bajas

lo cual no se adecua a sus necesidades:

Yo tengo experiencia en plomeria, instalacién, motores, reparacion de carros, pero no hay trabajos y me
discriminan por mi edad. Para mi lo principal es la alimentacion, después mi vivienda, luego el transporte

¥ Nota metodolégica: Julian no es solicitante del seguro ni se considera adulto mayor de acuerdo con la
segmentacion etaria propuesta en el segundo capitulo. Sin embargo ha buscado en los médulos de atencién del GDF
obtener un empleo. Tampoco es potencial beneficiario, pues perdié su empleo hace siete afios. No obstante, se
documenta su experiencia debido a dos razones: la primera, porque no es facil encontrar solicitantes de seguro a
estas edades; la segunda, porque su historia es un vivo retrato de las experiencias que tienen los desempleados de su
edad, como se verd a continuacion.
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y después el vestido. Calculo 3 mil pesos mensuales. Tener un trabajo es para el ego. Yo sé mucho.
También estuve en la industria textil y procesos de produccion.
Asimismo, existe una significacion y necesidad subjetiva individual en el trabajo como menciona

Julian.

Situacion laboral previa

Si bien el siguiente testimonio de Julian no apunta necesariamente a las condiciones precarias
que se caracteriza en el cuadro 8 del capitulo anterior para la poblacién ocupada, si da luz sobre

su situacion actual tras la pérdida de ese trabajo:

Donde trabajaba tenia prestaciones, se conseguian bajo presion pero se socializaba. Las condiciones eran
regulares, el sueldo era bajo y los puestos superiores estaban limitados. Hoy necesito cotizar durante un
afio para recuperar mis cotizaciones del seguro porque después de que me despidieron, cambi6 la ley y
ahora tengo que trabajar durante un afio para poder recuperar mi cotizacién y tener la pensién del seguro.
Mientras no consiga trabajo, no voy a tener mi pension.

Independientemente del hecho de que Julian esté en una situacion impugnable para recuperar su
pension, no deja de ser alarmante el hecho de que a edades avanzadas del curso de vida adulta,
perder el trabajo significa una desocupacion irremediable durante el término de dicho lapso. En
este sentido, la pérdida de afios-persona laborables corresponde con una pérdida real, tanto para
el ofertante, como el demandante y la sociedad en su conjunto, de capital humano altamente
capacitado y disponible. Nuevamente el papel del patron debe hacerse visible en la
responsabilidad de la desocupacién y sus repercusiones. Del mismo modo se identifica otro
campo de accion para politicas publicas: la proteccion o la busqueda de esquemas gque permitan a
los empleados formales recuperar sus contribuciones o mantener alguna opcién de cotizacion en

caso de pérdida de empleo antes de tener derecho al retiro.

Soluciones

Las soluciones y opiniones vertidas por Julian son mas directas y representan un reclamo de la
poblacion adulta, misma poblacién que, en su momento, contribuyé para el bienestar de las

generaciones venideras; misma poblacion que ahora no puede procurarse su propio bienestar:
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No discriminar. Habemos miles asi. Se debe instrumentar una ley, pero que funcione. El seguro es sélo una
dadiva. No necesitamos eso, es politica. Quiza funcione pero pasa lo mismo que con las pensiones, la gente
viene de fuera a reclamarlas. Deberia también de hacerse un estudio socioeconémico de los que lo piden.

En definitiva, las palabras de Julian invitan a la reflexion en torno a valorar la funcion objetiva y
subjetiva del adulto mayor desempefiandose en el mercado laboral y que dicha reflexién sea
ponderada en la instrumentacion de politicas laborales como la del seguro de desempleo. Del
mismo modo cabe sefialar la ampliacion de vision de seguridad social para la poblacion en estas
edades en funcion de sus necesidades a servicios de salud y sus deseos de seguir laborando.
Ademas, se sugiere que las necesidades de proteccion laboral pudieran ser distintas para este
grupo de edad dada la cercania de su edad al retiro y los esquemas prevalecientes para acceder al

mismo.

3.2.2 El desempleo desde los planificadores y ejecutores de programas

Este apartado busca hacer explicita la justificacion del disefio del programa, las dificultades
principales que atraviesa su implementacion en la practica y las orientaciones que tiene hacia el
mercado laboral como politica de bienestar para la poblacion objetivo. Se trata en todo momento
de verificar una adecuacién entre lo que los solicitantes experimentan y lo que los ejecutores
perciben como necesario para mejorar el programa. Asimismo se desea conocer las visiones de
los planificadores sobre la realidad laboral del Distrito Federal y el modo de instrumentar

politicas acorde a ella.
Justificacion, dificultades en la implementacion y soluciones para el programa

Este programa surge con la intencion de proteger la caida del empleo formal, de acuerdo con el

Director:

0 Se llevé a cabo una entrevista con el Lic. Federico Abarca Reyes, actual Director del Programa de Seguro de
Desempleo. Dicha entrevista fue realizada el pasado 22 de abril de 2010 tras haber concluido el “Seminario-debate
politica de fomento al empleo y proteccion al trabajo" llevado a cabo en el “Centro de Educacion y Extension
Universitaria Casa Rafael Galvan” de la Universidad Auténoma Metropolitana. En dicha conferencia participd como
conferencista el Secretario del Trabajo y Fomento al Empleo del D.F., el Lic. Benito Mirdn Lince.
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En 2007 nace como un programa emergente, temporal con la iniciativa del jefe de gobierno. Para el 2008
se genera una iniciativa de ley. Se pensd como un seguro no contributivo financiado por el Gobierno
porque no se les iba a quitar mas de por si a los trabajadores, si ya estaban en malas condiciones.

Lo anterior expresa una planeacion reactiva para evitar la caida del empleo mediante un seguro
exclusivo para una proporcion de la PEA —la empleada en el sector formal— en riesgo de pérdidas
de bienestar, lo cual sugiere una politica de caracter dual. Sin embargo, no se deja de considerar

otras inserciones laborales, como el sector informal:

No hay capacidad para atender al sector informal, principalmente por el financiamiento y porque es no
contributivo.

Al ser una medida emergente no contributiva, actualmente se enfrenta a un problema de

financiamiento, de acuerdo con el Director:

El primer problema que tiene el programa es que es financiado totalmente por el GDF. El nimero de
beneficiarios ha crecido pero nos hemos encontrado también con problemas de las bajas del IMSS no
justificables. Se tienen varias propuestas para resolver esto. Queremos hacerlo contributivo pero no en este
momento de crisis. El primer paso seria hacerlo a nivel nacional como propuesta. Después conseguir un
aporte a los tres niveles de gobierno, los patrones y los empleados, abriendo una subcuenta en la
cotizacion de vivienda. De alguna de las cuentas contributivas, una se canaliza para el desempleo. Asi no
tenemos que abrir una cuenta més exclusivamente para desempleo. Todo esto es una propuesta, ain no se
empieza a hacer. También estamos en pléticas con el IMSS para verificar las bajas inmediatamente por
sistema.

Por otro lado, el problema del programa como politica de fomento al empleo tiene sus propias

dificultades:

En segundo lugar esta lo que se dice de la union en politicas activas y pasivas. El objetivo del programa no
es dar dinero. Si me hubieras hecho entrevistas hace un afio, te diria que era solo el dinero, pero ahora
buscamos vinculacién laboral. La idea original era canalizar a los desempleados a un trabajo formal y
ahora la propuesta que tenemos es que del presupuesto del programa un porcentaje vaya al apoyo
econdémico, otro, a la capacitacion y otro al financiamiento de economia social, que son micronegocios, o
financiamiento cooperativo. Esto le daria sustentabilidad al largo plazo. No se busca subsidios sino
generar capital humano de mayor calidad.

Asimismo hay una preocupacion por la recuperacion del empleo formal entre los beneficiarios,

sobre todo entre los adultos:

El 50% de nuestros beneficiarios tienen 35 0 mas afios. Se necesita regresarlos al empleo formal. En 2008
nuestro indice de colocacién del servicio de capacitacion era del 31%. En 2009 cay6 al 9%. Esto nos ha
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llevado a reforzar la vinculacién laboral con otros organismos y bolsas de trabajo como CANACINTRA,
CANACO, COPARMEX, ANTAD. Por otro lado tenemos el fomento cooperativo. De las nueve
cooperativas y los 450 talleres ahora no s6lo hacen uniformes escolares sino que también los uniformes
para Walmart. Esto fue con iniciativa de los capacitados en los programas de cooperativa. Nosotros como
gobierno s6lo asesoramos.

Lo anterior indica dos modalidades de fomento y promocién de empleo formal. Por un lado se
tiene a la capacitacion, bolsas de trabajo y la vinculacion con el sector patronal como elementos
para recuperacion del empleo. Esta medida corresponde con la coordinacion que tiene la entidad
con el Programa de Apoyo al Empleo (PAE) a nivel federal y es acorde a los principios del
mismo: el fomento del trabajo a través de la oferta. Por otro lado se tiene al fomento cooperativo
como una medida de la entidad donde el factor solidario (frente al de individualizacion) es el

principal en la generacion de empleo. El Lic. Abarca abunda:

El trabajo impulsado por la organizacion de las personas es la solucion. Antes trabajaba con Carstens, era
del otro bando, pero después me di cuenta de que es mas importante la organizacion desde abajo. ¢Sabes
cuantas personas despidio la refresquera Pascual en la crisis? Ninguna. Fue porque ellos se ajustaron a la
situacion del mercado en vez de despedir gente para conservar sus ganancias como hizo Coca Cola. Lo
otro hace més sentido.

A propésito de la vinculacion con el PAE, el Director habla:

En las UDSEs, Unidades Delegacionales de Servicio al Empleo, canalizamos a todos los solicitantes de
trabajo, ya sea para becas, capacitacion o seguro. La mayor demanda es para asegurarse, por eso ahora
estamos viendo como mejorar las capacitaciones en el seguro. Estamos en un programa piloto donde dos
meses se le da el apoyo del seguro, a los siguientes dos se les beca y capacita en cursos de cooperativa.
Para el quinto mes esperamos que se les contrate en las cooperativas que ya estan trabajando, ellos
contratan a los beneficiarios del seguro principalmente. De ese modo s6lo estamos dando dos meses de
seguro. A mi me gustaria que del 30% al 50% de los beneficiarios pudieran integrarse de este modo. Asi se
haria una medida mas activa porque de otro modo sélo les estamos dando una aspirina durante seis meses.

En sintesis, los dos problemas percibidos —financiamiento y vinculacion— se corresponden con
soluciones de distinta naturaleza. Evidentemente, el primero de los problemas y la solucion
propuesta involucra principalmente una gestion a niveles politicos, desde la federalizacion del
seguro hasta el manejo de subcuentas de las cotizaciones. Debido a ello, en el mejor de los casos,
dicha solucidn se antoja dificilmente alcanzable en el corto plazo aunque puede ser un tema a
discusion seria en el marco de la iniciativa a la reforma laboral pretendida por el gobierno
federal.

Por su parte, el segundo de los problemas se muestra una solucién que, aunque incipiente,

parece ir en buen camino y es donde se deberian redoblar los esfuerzos: si bien el aseguramiento
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constituye la principal politica de proteccion laboral del GDF, el fomento cooperativista
conforma la principal medida para el fomento al empleo. No obstante, al ser muy reciente el
intento por vincular ambas medidas como una politica integrada en sus dmbitos pasivos y
activos, su verdadero alcance s6lo podré verse en el mediano plazo y tras un ejercicio de analisis
y evaluacion pertinente que le dé un seguimiento apropiado. Mientras aquello sucede queda
pendiente el asegurarle a la poblacion desempleada, no s6lo un beneficio monetario limitado,
sino la reinsercion no precaria a un trabajo acorde a sus necesidades, como bien ilustran los

testimonios de los solicitantes. Ante ello, el Director sefiala:

Los esfuerzos van dirigidos a fomentar la economia social y las cooperativas. Se busca gque tengan mas de
los que tenfan o al menos que tengan lo que perdieron. En el programa Qué buena puntada®, las mujeres
gue ganaban de dos a tres salarios minimos, ahora estan ganando de 4 a 5, ademas de las prestaciones de
seguridad social, etc.

No obstante estos esfuerzos hay otros que deben realizarse y parecen no ser contemplados, al
menos tan explicitamente, dentro de los problemas que tiene el programa.

En primer lugar y conforme a lo que se ha propuesto, el trabajo precario no se reduce a la
carencia de una justa remuneracion. También estd el problema de las jornadas laborales (sean
estas excesivas o0 atipicas), los contratos permanentes y los micronegocios precarios. Una de los
grandes retos que presenta el programa no es sélo incentivar el empleo formal, sino que en éste
haya una incidencia real en la reduccion de los indicadores mostrados en el capitulo anterior
(Cuadro 8) y una promocién de un trabajo decente. S6lo de este modo el programa cumplira
cabalmente con su proposito inicial: el fomento y la prevision del trabajo formal.

Del mismo modo, no se manifiesta una preocupacion explicita por poblaciones vulnerables,
tales como jovenes o adultos mayores. Quiza esto se debe a que, de acuerdo con el dato
proporcionado, los beneficiarios estan concentrados en etapas iniciales de la vida adulta y que los
adultos mayores ya no figuran entre ellos. Sin embargo, de acuerdo con los testimonios de
representantes de ambos grupos etarios y sus indicadores mostrados en el capitulo anterior, esta
poblacion también esta afectada por el desempleo y precariedad laboral, y asi como se han
realizado esfuerzos por vincular activamente a la poblacion desocupada, resulta indispensable

pensar en qué tipo de politicas focalizadas o derivadas del programa se pueden dirigir a estos

! Este programa consiste en la captacion de trabajadoras para la confeccion de uniformes escolares en talleres
cooperativos.
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grupos, como quiza podria serlo, la promocion de espacios de participacion para mayores de 60
anos.

Finalmente, es necesario reflexionar en torno al modelo cooperativista como factor de empleo.
Ante la diversidad de actividades, trabajos y ocupaciones desempefiadas en el mercado laboral
del D.F., resulta imperante saber cuéles de ellas realmente podrian ser operables en los talleres de
las cooperativas ya establecidas o de qué otro modo es posible instrumentar nuevas formas de

cooperativas para otras actividades actualmente no establecidas en los talleres cooperativistas.
3.2.3 El desempleo desde los evaluadores del programa

En este inciso se busca conocer las percepciones en torno al mercado laboral del D.F. desde los
representantes*? de los organismos evaluadores de la politica social del GDF. Se desea saber de
acuerdo a estos puntos de vista si el programa se adecua a las exigencias y realidades laborales
de la poblacion de la entidad asi como conocer las fallas que tiene como politica de mercado

laboral.
Percepciones sobre el mercado laboral

Se tiene presente la situacion laboral actual como la culminacién de procesos macroeconémicos

del pasado (descritos en el primer capitulo), asi:

Hay factores importantes. En primer lugar esté el paso de un modelo fordista-keynesiano a uno de corte
neoliberal. Asimismo esté la crisis del desarrollo por sustitucion de importaciones. En tercer lugar esta el
proceso de desindustrializacion de la economia de la ciudad.

Estos procesos se traducen en problemas especificos en el mercado laboral de la ciudad:

La esencia del neoliberalismo es la desvalorizacion del trabajo, lo que conlleva a una precarizacion. El
trabajo actual es de facto precario, y ahora con la reforma laboral lo quieren hacer de jure. Por otro lado
aparece la brecha creciente entre escolaridad y la estructura del empleo. ¢Qué sucede en el D.F.?
Tenemos una terciarizacion de la economia, principalmente en actividades precarias como taxis, comercio
ambulante y autoempleo. jEl taxi es el seguro de desempleo de la ciudad! Asimismo ha habido una pérdida

“2 Se entrevist6 al Mtro. Pablo Yanes Rizo, Director General del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del
Distrito Federal (EvaluaDF). Fui convocado por él al Seminario-Debate mencionado. Se complementaran las
declaraciones de la entrevista al Director con otras hechas en conferencia por el Secretario para fines argumentativos
y de andlisis de esta seccidn.
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en el gobierno como empleador lo que ha traido una disminucién en la planta burocratica y una pérdida
del poder adquisitivo.

Respecto a la relacion entre escolaridad y precariedad laboral, se menciona:

Una poblacidén cada vez mas escolarizada esta compitiendo por oficios cada vez mas devaluados. Vuelvo al
ejemplo del taxi: a la mayoria de ellos tienes que decirles como llegar porque no saben por si solos.
¢Sabes por qué? Porque no es su oficio, eran profesionistas u otra cosa cuando perdieron su empleo.
(Pablo Yanes, Director General EvaluaDF)

Antes deciamos: “Hijo, estudia para tener chamba”. Ahora les decimos: “No estudies porque no vas a
conseguir un buen trabajo” Asi es la l6gica del modelo neoliberal (Benito Miron Lince, Secretario de
Trabajo y Fomento al Empleo, D.F.)

Y sobre la precariedad laboral, el Director abunda en explicaciones:

No hay calidad en el empleo. Bajo este modelo el reclutamiento no es de mercado abierto sino que la oferta
es de baja calificacion. No se busca al experimentado, sino al joven de poca experiencia al que se le da un
salario bajo. Asi, hay una segmentacién en el mercado laboral: uno de oferta de baja o nula calificacion,
con bajas remuneraciones y de poca calidad, y otro altamente selectivo. Al primero se accede mediante
ofertas de trabajo como las que dan en las ferias del empleo o las que se vinculan en el Servicio Nacional
del Empleo; al segundo sélo se accede mediante redes y vinculos institucionales. Uno esta hecho para la
mayoria, el otro para las minorias. Hay un hueco en la generacion de empleos de calidad.
En suma, la perspectiva del mercado laboral coincide con la esbozada en capitulos anteriores y
puede corroborar la explicacion de por qué la tasa de desempleo en los jovenes es tan alta, a
saber: la imposibilidad de obtener un trabajo decente acorde a sus aspiraciones. Esto, propiciado
por la segmentacion del mercado donde los trabajos precarios lo son cada vez mas y los menos

precarios restringen su acceso mediante redes a las que no todos pueden pertenecer.

Las politicas de mercado laboral en el D.F. y el Programa de Seguro de Desempleo

El mercado laboral es un tema muy relevante para la politica social del Distrito Federal, sobre
todo por la complejidad y heterogeneidad de la entidad. Sin embargo se detectan limitantes a los

esfuerzos llevados a cabo por el gobierno de la entidad:

La politica laboral del pais carece de una vinculacién entre el fomento econémico y el desarrollo social.
Asimismo esta orientada principalmente a los microcréditos y a las pequefias y medianas empresas. En
cuanto a la inversién en obra publica, pensando en el Circuito Bicentenario, no se benefician los
habitantes del D.F. porque vienen de entidades externas y no busca hacer crecer el empleo calificado.
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Lo anterior aborda el tema de la capacidad de los programas emergentes de empleo ante los
problemas de ciudades como la de México y su caracter metropolitano, el cual también es un

asunto a tratar en el seguro de desempleo. Sobre dicho programa, el Director opina:

Es una medida audaz para dar un minimo de proteccién social en un momento de crisis. El problema de
financiamiento no lo es tanto si consideramos que corresponde a la octava parte del programa de adultos
mayores. Hay dos temas relevantes del programa. El primero es que no ha podido resolver el asunto de la
informalidad y que s6lo capta a quienes perdieron un empleo formal. El segundo es el problema de la
recolocacion, que se garantice un empleo similar al que perdieron. También esta el asunto de que quiza
seis meses de beneficio no sean suficientes. Cuando se inventaron los seguros de desempleo, en épocas
donde la desocupacion era minima y la politica era de pleno empleo, hacia sentido tener por mas tiempo
los apoyos. Sin embargo, el problema es que el desempleo ahora es masivo y prolongado. El programa del
D.F. debe coordinarse con medidas activas.

Sin embargo, al tocar el tema de las medidas activas se detecta una peticion de principio en
donde la crisis es la causa de la instrumentacion del programa, pero la misma crisis no permite

que este programa se vincule con medidas activas debido a que no se ofrecen vacantes

disponibles. El director resuelve la paradoja con una propuesta interesante:

No se puede resolver. Yo propongo una medida mas radical, utopica, me dicen: el ingreso universal. Si
vemos que no sélo el desocupado la pasa mal, sino que el ocupado también estd muy mal, principalmente
por las cargas que necesita para tener un salario “decente”, la idea de un ingreso bdsico no esta tan mal.
¢Sabes a cuanto nos corresponderia mensualmente a cada habitante del D.F. si se repartiera el dinero que
el GDF invierte en programas? $100 por cabeza. El ingreso ciudadano universal es posible pero requiere
de una politica fiscal y una legislaciéon adecuada. La ciudad tiene una capacidad de crear este mecanismo.
Es un dineral, pero se puede.

El Director explica las ventajas de esta medida:

En primer lugar garantiza un ingreso. Imaginate si le das a una familia de tres hijos, $3000 mensuales® te
garantizo que su nivel de vida sube. En segundo lugar constituyes una red de proteccién permanente. En
tercer lugar elevas el poder de negociacion de los trabajadores, asi cuando haya un problema con los
patrones, ya no se van a conformar con tan poco pues el ingreso es una medida universal, porque, en
esencia el bienestar se centra en los modos de explotacidn de la fuerza de trabajo.

La postura del Director respecto al fomento cooperativista como medida de creacién de
empleo, difiere de la del ejecutor. Hipotéticamente, en términos practicos es posible que la
postura de los planificadores sea mas real, pero en términos ideales, la solucion de los

evaluadores podria ser superior y de mayor alcance. En esencia son dos vias para el fomento del

*® Esta cantidad es una suposicion, mencionada espontdneamente durante la entrevista y no se relaciona con la
referida en la declaracién anterior.
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bienestar social que nacen de posibilidades alternas que ofrecen tanto el mercado laboral y la
politica de fomento al empleo. Desde luego que esta discusion no esta concluida y merece una
justa atencion que es motivo de futuros andlisis.

En palabras del director, hay otros problemas que afectan la posibilidad de bienestar social

mediante el mercado laboral en la entidad:

La discriminacién. Sobre todo por edad. También esta la discriminacion territorial. Si provienes de algin
lugar que no esta bien visto, es mas dificil obtener trabajo.

Finalmente, los organismos evaluadores detectan los siguientes problemas del programa en orden

de importancia:

En primer lugar no esta resolviendo el tema de la informalidad. En segundo lugar, debe articularse con
politicas activas. Finalmente debe resolver el problema de la dimensién metropolitana de la ciudad.
¢Como controlas que tus beneficiarios vivan aqui, pero laboran en la zona conurbada y viceversa?

Nuevamente se distingue una divergencia entre la postura del evaluador y la del ejecutor en
cuanto a la importancia de la cobertura de otras instancias ocupacionales. Para el primero, es
prioritario resolver el problema de la poblacién ocupada que esta en situaciones precarias al igual
que los desocupados provenientes del mercado informal; para el segundo es mucho mas
relevante la vinculacion del programa con medidas activas de sus beneficiarios.

La preocupacion por el financiamiento es mayor en el ejecutor, mientras que en el evaluador se
propone otra medida radicalmente distinta para la cual su financiamiento implica reformas
estructurales a lo fiscal. Sin embargo, las medidas propuestas a futuro para el financiamiento del

programa por parte del ejecutor también presentan retos de indole politico.

3.3 Principales retos del Programa de Seguro de Desempleo como medida de bienestar

laboral

Es evidente que el programa presenta situaciones a ser atendidas entre los actores involucrados
en su reproduccion con la finalidad de que se concrete como una politica laboral mas acorde a la
realidad del mercado de trabajo del D.F. Al ser una medida de proteccion laboral que no s6lo

muestra caracteristicas poco comunes dentro de la politica laboral del pais en su conjunto, sino
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que goza de mayor impulso institucional del gobierno de la entidad, resulta beneficioso sefialar

los puntos centrales sobre los cuales incidir para mejorar su eficiencia y alcanzar sus propésitos:

e El programa es una medida innovadora dentro del conjunto de politicas laborales del pais.
Por su orientacion a la proteccion laboral s6lo puede ser comparada a nivel federal con el
programa de retiro de las AFORE. No obstante el seguro de desempleo tiene una vision
mas amplia que aquél en cuanto al tiempo de cobertura, facilidad de obtencion y

preferencia entre los solicitantes.

e Aunque dirigido s6lo al desempleado formal, situacion que puede explicarse a nivel
tedrico por los rasgos de la politica social latinoamericana y a nivel préctico por la
imposibilidad de financiamiento para su expansion, la percepcion del programa es
positiva entre los actores involucrados, a la vez que la consideran débil como politica de

fomento al trabajo.

e La capacidad de vinculacion o complementariedad con el PAE es limitada. No solamente
por la dificultad de coordinacion institucional con los Servicios Nacionales de Empleo, y
por el poco conocimiento entre los solicitantes de las capacitaciones y medidas activas
que ofrece el programa, sino también porque el PAE tiene un rango de accion limitada
para la creacién de empleos directos donde las instancias gubernamentales funcionan

exclusivamente como vinculos entre la oferta y la demanda.

e EIl tema del empleo de calidad no estd muy presente en los actores involucrados en el
programa, con excepcion de los organismos internacionales y los testimonios de
evaluador. Es necesario la sensibilizacién del tema al resto de los actores a fin de que se
pueda posicionar en la agenda de la politica laboral y la vida laboral cotidiana de la
poblacion.

e Otro aspecto central es la consideracion de la vulnerabilidad de los grupos que componen

la fuerza de trabajo. El programa tiene como propdsito amparar a la poblacion vulnerable

pero en la préctica esta limitado a lograrlo, debido a las consabidas practicas
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discriminatorias que se dan entre el libre juego de la oferta y demanda del mercado

laboral, como sefiala el testimonio del representante de la poblacion adulta mayor.

La poblacién ocupada en el sector informal es un grupo no cubierto en el programa. Si
consideramos que, para el periodo analizado de esta investigacion, la mitad de la fuerza
de trabajo de la entidad pertenecia a la informalidad, es posible visualizar una apremiante
necesidad de considerar a este sector de la poblacion en edades laborales que se encuentra
desamparada por medidas de proteccion laboral. Los ejemplos que muestran Uruguay,
Venezuela o Chile, sobre la expansion de su cobertura pueden ser considerados para
enmiendas posteriores al programa que permitan ampliar sus beneficios. Desde luego que
la instrumentacién de una politica adecuada para este sector demanda un anélisis

exhaustivo de su dindmica laboral asi como ajustes al problema del financiamiento.

Como se menciono, el problema del financiamiento es un gran reto para la continuidad
del programa. La experiencia en paises latinoamericanos indica claramente dos elementos
centrales para el funcionamiento de sus programas: la constante participacion del Estado
en el tema de la administracion, y el esquema contributario tripartita —obreros, patrones y
gobierno— para el financiamiento. Tener en consideracion estos elementos para futuras
enmiendas al Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal no sélo implica una
mejora a éste sino un auténtico reposicionamiento del papel del Estado en el tema de la
politica laboral. Cabe sefialar, empero, que para poder impulsar una agenda con estas
modificaciones es necesario que el pais retome la senda del crecimiento econémico de

manera sostenida.

La discriminacién por edad y género es un fendmeno frecuente en el mercado laboral del
pais y el D.F.. En la préactica es necesaria la atencién prioritaria a estos grupos (jévenes,
adultos mayores y mujeres) no solo mediante un beneficio econdémico sino con otro tipo
de beneficios acorde a sus necesidades, y con oportunidades reales de reinsercion laboral

acorde a sus capacidades.
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El trabajo, expresado por los mismos solicitantes, es su necesidad mas apremiante. El
beneficio monetario no es suficiente. La poblacion joven demanda mayores
oportunidades y deja ver a la capacitacion como una medida posible y necesaria para la
reinsercion laboral. Los adultos reclaman no ser discriminados y recuperar un trabajo
como el que tenian. De este modo, es necesario que el programa cuide que la oferta y la
demanda laboral sea en beneficio del solicitante, bajo la premisa de que el trabajo de
recolocacion no sera, al menos, mas precario que el que perdid. Solo asi se podra cumplir
con los propositos del programa. Los objetivos del programa no seran realizables si no se
generan las estrategias de reinsercion laboral acordes a las demandas de sus potenciales

beneficiarios**.

Es indispensable que se promueva la reinsercion laboral de la poblacion adulta y adulta
mayor (cuando asi lo expresen necesitar) y que se pondere la experiencia acumulada del
beneficiario sobre su edad, valorando adecuadamente sus capacidades y potencialidades
para su recolocacion expedita, reduciendo el riesgo de que caiga en la informalidad.

Dentro de la estrategia del fomento cooperativo resulta conveniente anticipar su
capacidad de versatilidad ante la gran diversidad de ocupaciones y oficios en los que se
desempefia la fuerza de trabajo del D.F. ya que, de lo contrario, sélo se podra captar a una
fraccion de la misma, dejando fuera del esquema al capital humano que representaria el
resto de dicha poblacién. En este sentido el programa podria desarrollar nuevos grupos

piloto para otros oficios (artesanias, plomeria, etc.) y evaluar sus potencialidades.

Un tema ausente en el programa es la relacion entre escolaridad y calidad de empleo, al
menos en lo que al ingreso respecta. A pesar de que no fue posible documentar las
dificultades que atraviesan las personas cuyo nivel de escolaridad mas elevado (respecto
al resto de los entrevistados) no les ha permitido insertarse al mercado laboral en puestos

acordes a sus expectativas, es importante tomar en cuenta, como ha documentado

*“ para futuros ejercicios y evaluaciones resultaria conveniente la adopcion de un enfoque longitudinal que permita
el seguimiento de las trayectorias de los beneficiarios en la reinsercion al mercado laboral. Este esfuerzo implicaria
la muchas veces inconexa cooperacién entre la academia, los cuerpos evaluadores y los organismos ejecutores de los
programas.
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ampliamente Meza (2006), la problematica de los jovenes con alta escolaridad y altos
niveles de desempleo. El fomento al trabajo decente debe incluirse como tema prioritario
del programa y ha de considerar la divergencia del mercado laboral de la ciudad y la
precarizacion del trabajo en lo que respecta a niveles de escolaridad y empleo. Es
indispensable tomar en consideracion las aspiraciones y capacidades de los desempleados
y hacerlos coincidir con la oferta. Este es un camino para reducir la tasa de desocupacion

en los jovenes.

Con base en algunas experiencias de los solicitantes es posible vislumbrar la necesidad de
credencializacion de la poblacion desocupada que les procuraria un mejor empleo. Es
posible argumentar que una proporcion de la poblacién desocupada no tiene acceso a
trabajos que consideran mejores, no por falta de experiencia ni conocimiento, sino por la
carencia de un papel que demuestre un nivel escolar requerido (preparatoria, en estos
casos). En este sentido seria conveniente considerar esta situacion a fin de que el
programa incorpore en sus beneficios, un proceso de certificacion escolar o ayude a la

terminacion de la misma.

La mayor convergencia en los tres actores esta en el fomento al empleo. Tanto en la
poblacién desocupada que lo solicita, como en los ejecutores, mediante esquemas
cooperativistas, y los evaluadores con medidas no discriminatorias que promuevan un

trabajo decente para la poblacién del Distrito Federal.
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CONCLUSIONES

El objetivo principal de esta investigacion fue conocer la relevancia del Programa de Seguro de
Desempleo del Distrito Federal en el contexto de las politicas de proteccion y fomento al empleo
del pais. Para ello se analizd la adecuacion del programa con las caracteristicas
sociodemograficas de la fuerza de trabajo de la entidad y algunas de las condiciones que aquejan
cotidianamente a la poblacion objetivo del programa. Los hallazgos obtenidos sugieren ciertos
aciertos, como la procuracion de una proteccién minima para el desocupado en épocas de crisis y
su innovacion en el conjunto de politicas de proteccion laboral en el pais, asi como debilidades
cifradas en su disefio, los objetivos planteados y algunos aspectos que reproducen las fallas
prevalecientes en la politica social de la region latinoamericana.

El punto de partida de la investigacion fue la reflexion en torno a las politicas laborales como
mecanismos de procuracion de bienestar social. Se tom6 como marco analitico el tipo de politica
social predominante en la regién latinoamericana de las uUltimas cuatro décadas que surgid
paralelamente a los cambios socioecondémicos acontecidos en dicho periodo, caracterizados por
el adelgazamiento del Estado y la desregulacion del mercado. Se hace énfasis, empero, en la
prevalencia de las viejas estructuras estatistas, en coexistencia con la adopcion del modelo
neoliberal y los regimenes de bienestar duales, cuya caracteristica principal es la instrumentacion
de una politica social que excluye a los estratos sociales mas vulnerables por su condicién social.
De este modo se tom6 como caracteristica eminente de la seguridad social que ha imperado en
América Latina y México, sus rasgos e instrumentacion excluyentes.

A la luz de los argumentos anteriores se documenté brevemente la situacion reciente del
mercado de trabajo en la region y la politica laboral del mismo. Caracterizado por ser desigual en
sus oportunidades, precarizado en sus condiciones y cada vez mas orientado a la flexibilizacion y
la productividad, se ha experimentado una degradacién progresiva de las instancias
ocupacionales que otrora estuvieron menos afectadas que en la actualidad —principalmente el
trabajador asalariado— manifestada en indicadores tales como aumento en el desempleo abierto y
la disminucion de los contratos y prestaciones sociales. Asimismo otras situaciones tales como la
inactividad —principalmente en la poblacion joven— son reflejo de las carencias de un mercado

laboral que poco responde o se adecua a las necesidades de la fuerza de trabajo. Aunado a ello,
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también persisten en este mercado de trabajo los problemas estructurales que aquejan a toda
sociedad, entre los que destacan las inequidades de género y la discriminacion por edad.

Ante esta situacion, se indagaron y expusieron algunos de los argumentos sustentados por
varios autores sobre el tipo de politica laboral que podria responder a la situacion por la que se
atraviesa la region en la actualidad. De dichos argumentos destacan cuatro, a saber: la distincion
entre politicas de fomento al empleo y politicas de proteccion laboral: las primeras enfocadas en
el impulso al empleo, principalmente mediante la capacitacion y reasignacion; las segundas
dirigidas a la proteccion social ante condiciones adversas del mercado de trabajo mediante
beneficios monetarios y excepciones; la necesidad de universalizacién de politicas de seguridad
social y el fomento al trabajo decente cuya finalidad es la proteccion laboral de toda la fuerza de
trabajo a fin de superar el problema de la exclusion; la necesidad de una evaluacion continua de
las politicas laborales y la restriccion de la difusion de politicas innovadoras dado el caracter
limitado de los gobiernos locales. Este conjunto de argumentos constituyen los elementos bajo
los cuales es posible determinar la relevancia (tedrica y préactica) que tiene el Programa de
Seguro de Desempleo del Distrito Federal.

La discusion precedente sirvio de referente para el anlisis del periodo de crisis actual, sobre el
cual se hizo un breve analisis basado en la documentacion de la OIT y los programas emergentes
y politicas de proteccion y fomento al empleo impulsados en la region latinoamericana y en
México. Al finalizar este paso se acumuld el conocimiento necesario —teérico y préactico— para
emprender el analisis del Programa de Seguro de Desempleo, justificado por las caracteristicas
especificas que lo hacen objeto de reflexién: una politica de proteccion laboral, innovadora,
delimitada politica y geograficamente, y con entrada en vigencia en un momento de crisis
econdmica. Esta reflexion se haria a la luz no sélo de los argumentos tedricos expuestos y las
experiencias practicas de otras politicas sino, ante todo, de la dinamica de la poblacién que
compone la fuerza de trabajo de la entidad en la que el programa opera.

Para conocer la dinamica de la fuerza de trabajo del D.F. se recurrio a un analisis descriptivo
de la poblacion en edades laborales de acuerdo a instancias de ocupacion, desempleo e
inactividad, por sexo y grandes grupos de edad (adolescentes, jovenes adultos, adultos y adultos
mayores) con base en los datos del segundo trimestre del 2009 de la ENOE. Este analisis tuvo
como propdsito detectar las situaciones que mas vulneran a ciertos grupos que componen la

poblacion en edades laborales del mercado de trabajo del D.F.. Se tuvo especial cuidado en
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priorizar las situaciones consideradas como mas criticas para fines de la investigacion y el
analisis del programa, aunque no por ello se dejaron de mencionar otras situaciones sobre las
cuales se argumenta que requieren de la misma atencion que parte de la poblacion desocupada
goza con el programa. A continuacion se mencionan dichas situaciones.

Los niveles de la poblacidn desocupada joven es un asunto que requiere atencion. En efecto, no
sOlo este grupo presenta los indicadores mas elevados de desempleo sino que entre ellos, los de
mayor escolaridad presentan los niveles més altos. Se propuso que esta situacion refleja una
inconsistencia entre la demanda y la oferta de trabajo, donde ésta ultima no se adecua ni a las
expectativas, ni a las capacidades de la primera. En todo caso, la situacién de desocupacion
elevada para los jovenes es un fendmeno compartido con el resto de la region, asi como el riesgo
latente del paso del desempleo a la inactividad. Adicional a un beneficio monetario, para este
grupo es necesaria la instrumentacién de politicas de fomento al empleo, lo cual puede hacerse
mediante el refuerzo de las caracteristicas que al respecto contempla el disefio del Programa de
Seguro de Desempleo del Distrito Federal.

La poblacién adulta padece el desempleo de un modo distinto a la joven. En ella el problema se
materializa, por un lado, en la dificultad que implica en si la pérdida de un trabajo que le
procuraba, en funcién de su experiencia profesional, una manutencion satisfactoria y, por otro
lado, en la adversidad de recuperar un trabajo similar al que perdi6. Para esta poblacion es
indispensable la consideracion de politicas tipo mixtas que incluyan un beneficio monetario
temporal, la operacidn necesaria para la recuperacion de empleos similares a los perdidos y/o la
capacitacion que aproveche la experiencia adquirida y la pueda reorientar/adaptar a las ofertas de
empleo o areas de crecimiento.

La poblacién ocupada estd afectada por varias situaciones criticas entre las que destacan los
bajos salarios para la poblacion joven, los altos niveles de trabajo no remunerado femenino, el
aumento de la insercién laboral por cuenta propia en actividades precarias y los elevados indices
de la precarizacion del trabajo en la poblacion adulta mayor. Cabe sefialar sobre ésta ultima que
el hecho de que haya poblacion ocupada a estas edades responde especificamente a la escasez de
oportunidades de reinsercion laboral en trabajos asalariados, lo cual la remite a las instancias
ocupacionales mas precarizadas. Reflejo de ello son los elevados indicadores de condiciones

criticas que presenta esta poblacion. Es importante reflexionar medidas de bienestar que mejoren
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sus condiciones y atiendan adecuadamente las demandas asociadas a estas etapas del curso de
vida tales como necesidad de servicios de salud, pensiones, etc.

La poblacion inactiva experimenta un problema real de demanda laboral insatisfecha. El
volumen de poblacion inactiva disponible casi duplica al de la desocupada, lo cual da una idea
sobre las oportunidades que ofrece el mercado laboral del D.F. Se detectan tres grupos donde se
acentla esta situacion: estudiantes, mujeres dedicadas al quehacer doméstico y parte de la
poblacion adulta. En todo caso esta poblacion representa un capital humano no aprovechado y es
valido cuestionar el papel del Estado y la politica laboral para la resolucion de sus demandas de
obtencion de trabajo.

El analisis efectuado sugiere el hecho de que el mercado laboral del Distrito Federal esta
segmentado por sus condiciones y necesidades en funcion de las edades. Hay una poblacion
adolescente y joven con dificultades de insercion al mercado laboral y en condiciones
precarias y una poblacion adulta con indicadores menos malos pero afectados por trabajos
cuyas condiciones dejan mucho que desear. En este sentido, se detecta que las politicas de
fomento al empleo indirecto como las que impulsa el PAE, tales como capacitacion y bolsas
de trabajo vinculadas a la instruccion escolar para la poblacion joven, tienen alcances
limitados al no comprometer de manera directa a las instituciones gubernamentales como
actores fundamentales en las relaciones de mercado de trabajo. Por esta razon, las medidas de
proteccion laboral, como el Seguro de Desempleo, reforzadas por el fomento al empleo directo
pueden ser medidas méas convenientes que cualquiera de las dos medidas por separado, como
hasta el dia de hoy ha venido sucediendo. Asimismo, dadas las caracteristicas de la poblacion
adulta, ésta resultaria también beneficiada por una politica que integre ambos beneficios
(monetario y de recolocacion en puestos de trabajo acordes a sus experiencias y habilidades
profesionales).

El anélisis anterior permitié conocer las limitantes del programa como politica de mercado
laboral, a la vez que ayudo a visualizar, mediante los indicadores mostrados, las situaciones en
las que la poblacion desocupada se supone mas afectada. Para respaldar dichas situaciones se
optd por realizar entrevistas a solicitantes del seguro de desempleo con la finalidad de “darle
voz” mediante sus propias verbalizaciones, a los indicadores correspondientes para esta
poblacién. Esta parte del analisis logré explicar con mayor detalle las vivencias de la poblacion

desocupada del D.F., sobre lo cual, se resume a continuacion.
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Es notorio el hecho de que todos los entrevistados reclaman la recuperacion del trabajo y los
limites del seguro. Para ellos, un seguro no es suficiente si no hay paralelamente promocién a la
recuperacion del empleo. Los montos recibidos suelen ser insuficientes a las necesidades que
necesitan cubrir y destaca el hecho de que, a excepcién del joven entrevistado, poco tiempo suele
transcurrir de la pérdida del empleo al intento de compensar el ingreso perdido mediante
actividades informales como el comercio y la preparacion de alimentos.

La poblacién joven reclama oportunidades de un trabajo bien remunerado e incluso expresan la
necesidad de capacitaciones para ser empleados dados los constantes rechazos que sufren a razon
de poca experiencia o escolaridad. En la poblacién adulta, por el contrario, es la elevada
experiencia acumulada que le granjearia un empleo o ingreso similar al perdido, la causa por la
que no es contratada por los ofertantes, pues de acuerdo a sus propios intereses y a la l6gica del
mercado, el interés de ellos esta en la maximizacion de la utilidad. Ante esta situacion seria
conveniente pensar en las posibilidades que tendria el programa en recolocar a sus beneficiarios
en empleos similares a los perdidos, en cuanto a habilidades y salarios, adicional al beneficio
monetario otorgado. La poblacion adulta mayor, por su parte, sufre de discriminacion por la edad
a pesar de la gran experiencia laboral acumulada. De acuerdo con las declaraciones presentadas
la pérdida de un trabajo acorde a sus necesidades se da mucho tiempo antes de las edades de
jubilacion, lo cual remite a esta poblacion a intervalos prolongados de desocupacion donde la
Unica opcidn disponible parece ser el autoempleo. Esto se relaciona con los elevados niveles en
los indicadores de precarizacion laboral presentados para este grupo de edad.

Con base en las apreciaciones de la poblacion solicitante se procedié a conocer la capacidad
institucional del programa. Para ello se recurrié a conocer los alcances del programa en funcion
del contexto mas general de la politica laboral, del disefio del programa y de entrevistas con
evaluadores y ejecutores del mismo. De esto se dedujo que el problema que afecta en mayor
medida al programa es su limitacion como politica de fomento al empleo, la cual no se resuelve
con la de por si problemaética articulacion con el PAE pues, como se argumento previamente,
éste tiene alcances muy cortos en la creacion de empleos directos. Asi, institucionalmente se ha
optado por vincular el Programa de Seguro de Desempleo con los programas de fomento
cooperativo del Gobierno del Distrito Federal, lo cual resulta una medida prometedora —pues a

diferencia del PAE, involucra a las instituciones gubernamentales en la creacion directa de
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empleos— que habra de ser observada en su desarrollo futuro para conocer sus alcances e
impactos en la poblacion beneficiada.

Otro problema que también enfrenta el programa es su incapacidad de cobertura al segmento
informal del mercado laboral. Aunque se reconoce este problema, no se vislumbra desde los
ejecutores un modo de resolverlo, principalmente por razones de financiamiento y contribucion.

Aunque por decreto el programa tiene como objetivo a grupos vulnerables, en la practica y con
base en las declaraciones de los ejecutores y evaluadores no resulta clara la instrumentacion para
Ilegar a beneficiar a dichos grupos, entre los cuales destacan los jovenes y los adultos mayores.
Por el contrario, la poblacion méas beneficiada es la adulta pero se desconoce si el programa esta
efectivamente ayudando a la colocacion en empleos similares a los que perdieron.

En suma y con base en el desarrollo de la investigacion aqui bosquejado, se detalla finalmente
la situacion del Programa de Seguro de Desempleo del Distrito Federal como politica de

proteccién laboral.

e EIl programa es una medida Unica dentro del conjunto de politicas de mercado laboral
disponibles en el pais debido a su fuerte contenido de proteccion laboral (mejora de la
situacion laboral mediante beneficios monetarios) lo que la hace sobresalir respecto a las
insuficientes politicas de fomento al empleo (insercion al mercado laboral a través de
medidas como capacitaciones, entrenamiento y recuperacién de empleo) que tiene el PAE.
Ademas involucra de manera mas directa a las instancias gubernamentales y al gobierno que
lo ha promovido, reforzando asi el papel que ha perdido el Estado en las relaciones del
mercado laboral a pesar de las dificultades que tienen este tipo de politicas locales en el
impacto de las politicas laborales a nivel global y las carencias que un gobierno local padece

para impulsar el fomento al empleo.

e Los objetivos del programa expresados en la Ley de Proteccién y Fomento al Empleo para el
Distrito Federal hacen explicita la preferencia del aseguramiento a los grupos vulnerables sin
que en la practica se hagan explicitos quiénes son esos grupos (mas alla de la distincion de
género, que redunda en obviedad). En el analisis de la fuerza de trabajo de D.F., llevada a
cabo en esta investigacion, se detectaron algunas situaciones de vulnerabilidad laboral

representadas por ciertos grupos de la poblacion en edades laborales. Aunque la mayoria de
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estos grupos no estan contemplados como potenciales beneficiarios del programa debido a su
situacion de actividad (inactivos), su pertenencia a grupos etarios (adolescentes y adultos
mayores) o segmentos del mercado laboral (informales), representan —antes que un capital
humano desaprovechado para la economia de la entidad— individuos con rostro y voz, sujetos
de derechos laborales, que requieren una expedita resolucion a su situacion de desventaja.
Dichos grupos podrian ser considerados, si bien ya no poblacion objetivo del programa, al
menos sujetos con necesidades laborales a resolver mediante politicas tan innovadoras como
lo es el seguro de desempleo. So6lo de este modo se podra superar el problema de exclusion

que tanto ha aquejado a la politica laboral del continente y, en particular, a México.

La poblacion objetivo del programa reclama una solucién a la recolocacién en empleos que
reconozcan su experiencia laboral y ofrezcan condiciones laborales similares a las que tenian,
incluyendo el nivel de ingreso. Esta es una sefial para que el programa redoble sus esfuerzos
hacia medidas activas en donde el papel del gobierno del D.F. sea de mediador entre
ofertantes y demandantes a la vez que cuide del fomento cooperativista del que se ha

encargado en tiempos recientes de impulsar.

Es importante tomar en consideracion la segmentacion del mercado laboral y el acceso a los
empleos mejores remunerados, tal y como sefialan en los organismos evaluadores de la
politica social. En este sentido el tema del trabajo decente, cuya funcion es cerrar la brecha
entre la calidad de los empleos en ambos segmentos del mercado laboral, cobra una
relevancia mayor. Es deseable que el fomento al empleo decente se instrumente entre actores

gubernamentales, obreros y patrones en una agenda comdn con objetivos precisos.

Es indispensable que una medida tan innovadora como el programa tenga referentes claros
sobre los derroteros que en otras latitudes han tomado los seguros de desempleo
recientemente. Por mencionar sélo algunos, el programa del D.F. se nutriria al conocer que
otros programas de seguro de desempleo han logrado expandir sus beneficios a proporciones
del sector informal (Venezuela), calculan sus beneficios en funcion del ingreso percibido
(Argentina, Ecuador), incorporan a sectores afectados en tiempos de crisis (Brasil) y son

financiados de manera tripartita (en todos los casos anteriores).
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Tras esta investigacion se sugiere reflexionar a futuro sobre la pertinencia real que tiene el
Estado en el impulso de politicas de mercado laboral que integran al mismo tiempo aspectos de
fomento al empleo directo y promocién de proteccion laboral, asi como sus posibilidades de
difusion en el pais. En este trabajo queda claro que la actualidad del panorama laboral requiere
de este tipo de politicas laborales que redunden en el bienestar de las poblaciones a las que se
destinan.

Por su parte, cabe sefialar que el programa tiene muchos retos por delante asi como verdaderas
oportunidades para incidir en la mejora de la realidad laboral de la entidad. S6lo con una
observacién cuidadosa, al lado de evaluaciones constantes, y la participacion involucrada de la
sociedad civil y politica en su conjunto, es decir, del Estado, se podra establecer de manera méas
consolidada el programa como una medida de auténtico bienestar social para la(s) poblacid(nes)

gue componen la fuerza de trabajo de la entidad.
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APENDICE

ANEXO |
DISTRITO FEDERAL: PARTICIPACION ECONOMICA Y DESOCUPACION MASCULINA Y FEMENINA
Il TRIMESTRE 2009

Edad Poblacién 14 afios 0 mas Poblacién Econdmicamente Activa Poblacion Desocupada
Hombres  Mujeres Total Hombres  Muijeres Total Hombres Mujeres Total
14 a 17 afios 304,348 289,117 593,465 53,991 30,540 84,531 5,619 4,517 10,136
18 a 19 afios 158,977 140,502 299,479 59,816 26,732 86,548 8,215 4,325 12,540

20 a 24 afios 359,230 358,021 717,251 227,478 164,315 391,793 38,205 28,401 66,606
25 a 29 arios 317,784 360,047 677,831 282,798 251,948 534,746 24,804 29,487 54,291
30 a 34 arios 300,458 352,635 653,093 287,537 225,156 512,693 18,896 18,257 37,153
35 a 39 arios 328,304 391,073 719,377 321,441 267,661 589,102 14,646 11,575 26,221

40 a 44 afos 284,381 334,555 618,936 275,409 231,161 506,570 10,929 8,549 19,478
45 a 49 afos 264,215 345,602 609,817 255,287 224,767 480,054 9,014 9,949 18,963
50 a 54 afios 254,617 280,238 534,855 237,621 154,635 392,256 9,240 6,506 15,746
55 a 59 afios 174,101 259,734 433,835 136,109 113,006 249,115 9,250 1,480 10,730
60 a 64 arios 166,024 203,597 369,621 111,569 49,297 160,866 7,883 3,529 11,412
65 a 69 arios 121,231 139,889 261,120 61,932 33,761 95,693 1,790 857 2,647
70 a 74 afos 78,295 130,415 208,710 28,695 16,708 45,403 1,633 0 1,633
75 a 79 anos 56,854 100,969 157,823 12,423 11,759 24,182 0 0 0
80 a 84 arios 43,134 54,806 97,940 6,264 3,365 9,629 0 0 0
85 a 89 afios 12,528 42,607 55,135 1,819 1,020 2,839 0 0 0
90 a 94 arios 10,820 14,474 25,294 1,176 0 1,176 0 0 0
95 0 més 1,699 4,372 6,071 0 0 0 0 0 0
Total 3,237,000 3,802,653 7,039,653 2,361,365 1,805,831 4,167,196 160,124 127,432 287,556

Total refinado® 2,912,439 3,315,121 6,227,560 2,249,056 1,739,218 3,988,274 156,701 126,575 283,276

| as edades consideradas son 14 a 64 afios.
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ANEXO lla
DISTRITO FEDERAL: POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA
Il TRIMESTRE 2009

(PONDERADOS)
Grupo de edad y siuackon Ambos sexos Hombres Mujeres
Disponibles  No disponibles Totales Disponibles  No disponibles Totales Disponibles  No disponibles ~ Totales
Todas las edades
Estudiantes 185,010 744,426 929,436 102,746 371,008 473,754 82,264 373,418 455,682
Quehaceres domésticos 232,830 1,075,284 1,308,114 24,270 24,141 48,411 208,560 1,051,143 1,259,703
Pensionados y jubilados 40,028 332,394 372,422 28,508 192,339 220,847 11,520 140,055 151,575
Incapacitados permanentes 0 52,982 52,982 0 28,560 28,560 0 24,422 24,422
Otros no activos 62,411 147,092 209,503 40,158 63,905 104,063 22,253 83,187 105,440
Adolescentes(14 a 17 afios)
Estudiantes 68,173 404,317 472,490 39,623 195,059 234,682 28,550 209,258 237,808
Quehaceres domésticos 9,422 13,164 22,586 5,066 1,759 6,825 4,356 11,405 15,761
Incapacitados permanentes 0 2,564 2,564 0 1,596 1,596 0 968 968
Otros no activos 3,817 7,477 11,294 3,817 3,437 7,254 0 4,040 4,040
Jovenes Adultos (18 a 29 afios)
Estudiantes 113,600 328,044 441,644 60,055 171,404 231,459 53,545 156,640 210,185
Quehaceres domésticos 43,761 163,117 206,878 6,930 4,057 10,987 36,831 159,060 195,891
Incapacitados permanentes 0 10,513 10,513 0 7,730 7,730 0 2,783 2,783
Otros no activos 11,635 10,804 22,439 6,682 9,041 15,723 4,953 1,763 6,716
Adultos(30 a 64 afios)
Estudiantes 3,237 12,065 15,302 3,068 4,545 7,613 169 7,520 7,689
Quehaceres domésticos 149,982 651,757 801,739 9,433 6,590 16,023 140,549 645,167 785,716
Pensionados y jubilados 12,771 129,084 141,855 7,357 66,495 73,852 5,414 62,589 68,003
Incapacitados permanentes 0 27,971 27,971 0 13,510 13,510 0 14,461 14,461
Otros no activos 28,352 33,659 62,011 18,398 17,731 36,129 9,954 15,928 25,882
Adultos Mayores(65 0 mas)
Quehaceres domésticos 29,665 247,246 276,911 2,841 11,735 14,576 26,824 235,511 262,335
Pensionados y jubilados 27,257 203,310 230,567 21,151 125,844 146,995 6,106 77,466 83,572
Incapacitados permanentes 0 11,934 11,934 0 5,724 5,724 0 6,210 6,210
Otros no activos 18,607 95,152 113,759 11,261 33,696 44,957 7,346 61,456 68,802
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ANEXO Ilb
DISTRITO FEDERAL: POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA
Il TRIMESTRE 2009
(NO PONDERADOS)

Grupo de edad y siiacién Ambos sexos Hombres Mujeres
Disponibles  No disponibles Totales Disponibles  No disponibles Totales Disponibles No disponibles ~ Totales
Todas las edades
Estudiantes 204 801 1,005 113 395 508 91 406 497
Quehaceres domésticos 262 1,197 1,459 27 27 54 235 1,170 1,405
Pensionados y jubilados 42 355 397 31 206 237 11 149 160
Incapacitados permanentes 0 59 59 0 32 32 0 27 27
Otros no activos 72 161 233 48 70 118 24 91 115
Adolescentes(14 a 17 afios)
Estudiantes 75 439 514 43 210 253 32 229 261
Quehaceres domésticos 12 15 27 6 2 8 6 13 19
Incapacitados permanentes 0 4 4 0 2 2 0 2 2
Otros no activos 5 8 13 5 4 9 0 4 4
Jovenes Adultos (18 a 29 afios)
Estudiantes 124 348 472 66 179 245 58 169 227
Quehaceres domésticos 47 196 243 7 5 12 40 191 231
Incapacitados permanentes 0 11 11 0 8 8 0 3 3
Otros no activos 14 13 27 9 11 20 5 2 7
Adultos(30 a 64 afios)
Estudiantes 5 14 19 4 6 10 1 8 9
Quehaceres domésticos 172 720 892 11 7 18 161 713 874
Pensionados y jubilados 14 139 153 8 72 80 6 67 73
Incapacitados permanentes 0 31 31 0 16 16 0 15 15
Otros no activos 32 37 69 21 19 40 11 18 29
Adultos Mayores(65 0 mas)
Quehaceres domésticos 31 266 297 3 13 16 28 253 281
Pensionados y jubilados 28 216 244 23 134 157 5 82 87
Incapacitados permanentes 0 13 13 0 6 6 0 7 7
Otros no activos 21 103 124 13 36 49 8 67 75
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ANEXO llla
DISTRITO FEDERAL: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR NIVEL MAXIMO DE INSTRUCCION

Il TRIMESTRE 2009

(PONDERADOS)
Grupo de edad y situacion Ambos sexos Hombres Mujeres
Ocupados  Desocupados  Total Ocupados Desocupados  Total Ocupadas Desocupadas  Total
Todas las edades
Primaria incompleta 244,510 10,265 254,775 110,048 4,331 114,379 134,462 5,934 140,396
Primaria completa 599,438 43,647 643,085 345,991 29,321 375,312 253,447 14,326 267,773
Secundaria completa 1,313,648 108,185 1,421,833 735,530 56,755 792,285 578,118 51,430 629,548
Medio superior y superior 1,722,044 125,459 1,847,503 1,009,672 69,717 1,079,389 712,372 55,742 768,114
Adolescentes (14 a 17 afios)
Primaria incompleta 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Primaria completa 28,232 2,959 31,191 17,270 2,959 20,229 10,962 0 10,962
Secundaria completa 44,593 7,177 51,770 31,102 2,660 33,762 13,491 4,517 18,008
Medio superior y superior 1,570 0 1,570 0 0 0 1,570 0 1,570
Jovenes Adultos (18 a 29 afios)
Primaria incompleta 16,864 94 16,958 11,004 0 11,004 5,860 94 5,954
Primaria completa 77,213 11,232 88,445 50,333 5,451 55,784 26,880 5,781 32,661
Secundaria completa 336,362 51,203 387,565 211,878 26,861 238,739 124,484 24,342 148,826
Medio superior y superior 449,211 70,908 520,119 225,653 38,912 264,565 223,558 31,996 255,554
Adultos (30 a 64 afios)
Primaria incompleta 169,452 9,245 178,697 74,689 3,405 78,094 94,763 5,840 100,603
Primaria completa 441,697 27,000 468,697 242,827 19,312 262,139 198,870 7,688 206,558
Secundaria completa 903,630 49,805 953,435 471,778 27,234 499,012 431,852 22,571 454,423
Medio superior y superior 1,236,174 53,653 1,289,827 755,821 29,907 785,728 480,353 23,746 504,099
Adultos Mayores (65 0 mas)
Primaria incompleta 58,194 926 59,120 24,355 926 25,281 33,839 0 33,839
Primaria completa 52,296 2,456 54,752 35,561 1,599 37,160 16,735 857 17,592
Secundaria completa 29,063 0 29,063 20,772 0 20,772 8,291 0 8,291
Medio superior y superior 35,089 898 35,987 28,198 898 29,096 6,891 0 6,891
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ANEXO IllIb

DISTRITO FEDERAL: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR NIVEL MAXIMO DE INSTRUCCION

Il TRIMESTRE 2009
(NO PONDERADOS)

Grupo de edad y situacién Ambos sexos Hombres Mujeres
Ocupados  Desocupados  Total Ocupados Desocupados Total Ocupadas Desocupadas  Total
Todas las edades
Primaria incompleta 281 14 295 130 6 136 151 8 159
Primaria completa 695 53 748 409 36 445 286 17 303
Secundaria completa 1,473 120 1,593 841 60 901 632 60 692
Medio superior y superior 1,785 134 1,919 1,049 75 1,124 736 59 795
Adolescentes (14 a 17 afios)
Primaria incompleta 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Primaria completa 35 3 38 24 3 27 11 0 11
Secundaria completa 49 8 57 33 3 36 16 5 21
Medio superior y superior 2 0 2 0 0 0 2 0 2
Jévenes Adultos (18 a 29 afios)
Primaria incompleta 21 1 22 14 0 14 7 1 8
Primaria completa 95 13 108 65 6 71 30 7 37
Secundaria completa 390 58 448 247 29 276 143 29 172
Medio superior y superior 472 75 547 234 41 275 238 34 272
Adultos (30 a 64 afios)
Primaria incompleta 191 12 203 86 5 91 105 7 112
Primaria completa 503 34 537 276 25 301 227 9 236
Secundaria completa 1,004 54 1,058 540 28 568 464 26 490
Medio superior y superior 1,278 58 1,336 789 33 822 489 25 514
Adultos Mayores (65 0 mas)
Primaria incompleta 69 1 70 30 1 31 39 0 39
Primaria completa 62 3 65 44 2 46 18 1 19
Secundaria completa 30 0 30 21 0 21 9 0 9
Medio superior y superior 33 1 34 26 1 27 7 0 7
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ANEXO IVa
DISTRITO FEDERAL: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR RELACION DE PARENTESCO CON EL JEFE DE HOGAR

I TRIMESTRE 2009

(PONDERADOS)
Relacién de parentesco Ambos Sexos Hombres Mujeres
Ocupados Desocupados Total Ocupados  Desocupados  Total Ocupadas  Desocupadas Total
Todas las relaciones
Jefe(a) 1,793,143 85,702 1,878,845 1,357,610 61,164 1,418,774 435,533 24,538 460,071
Pareja 670,357 27,890 698,247 72,419 5,089 77,508 597,938 22,801 620,739
Hijo(a) 1,025,726 149,725 1175451 571,161 78,643 649,804 454,565 71,082 525,647
Hermano(a) 78,898 11,296 90,194 43,873 8,054 51,927 35,025 3,242 38,267
Otros parientes 103,294 11,250 114,544 53,482 6,316 59,798 49,812 4,934 54,746
Trabajadores(as) domésticos 42,597 0 42,597 877 0 877 41,720 0 41,720
Otra 165,625 1,693 167,318 101,819 858 102,677 63,806 835 64,641
Hijos(as)
Adolescentes(14 a 17 afios) 57,226 8,279 65,505 38,162 4,791 42,953 19,064 3,488 22,552
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 499,412 105,396 604,808 286,701 57,481 344,182 212,711 47,915 260,626
Adultos (30 a 64 afios) 469,088 36,050 505,138 246,298 16,371 262,669 222,790 19,679 242,469
ANEXO IVb
DISTRITO FEDERAL: POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR RELACION DE PARENTESCO CON EL JEFE DE HOGAR
Il TRIMESTRE 2009
(NO PONDERADOS)
Relacién de parentesco Ambos Sexos Hombres Mujeres
Ocupados Desocupados  Total Ocupados  Desocupados  Total Ocupadas  Desocupadas Total
Todas las relaciones
Jefe(@) 1,955 99 2,054 1,494 73 1,567 461 26 487
Pareja 720 32 752 75 5 80 645 27 672
Hijo(a) 1,133 163 1,296 637 84 721 496 79 575
Hermano(a) 94 10 104 51 6 57 43 4 47
Otros parientes 116 14 130 61 7 68 55 7 62
Trabajadores(as) domésticos 36 0 36 1 0 1 35 0 35
Otra 180 3 183 110 2 112 70 1 71
Hijos(as)
Adolescentes(14 a 17 afios) 66 8 74 44 5 49 22 3 25
Jévenes Adultos (18 a 29 afios) 559 113 672 326 60 386 233 53 286
Adultos (30 a 64 afios) 508 42 550 267 19 286 241 23 264
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ANEXO Va
DISTRITO FEDERAL: DISTRIBUCION DE POBLACION BUSCADORA POR LUGAR DE BUSQUEDA Y
GRANDES GRUPOS DE EDAD
Il TRIMESTRE 2009

(PONDERADOS)
Distribucion de buscadores
Grupo de edad por lugar de bUsqueda
Ambos Sexos Hombres Mujeres
Todas las edades
Directamente al lugar de trabajo 97,388 77,251 174,639
Internet 33,826 33,124 66,950
Medios de comunicacion (periédico, radio) 17,448 14,471 31,919
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 29,611 14,400 44,011
Otro 20,731 22,731 43,462
Total 199,004 161,977 360,981
Adolescentes(14 a 17 afios)
Directamente al lugar de trabajo 4,780 4517 9,297
Internet 839 0 839
Total 5,619 4,517 10,136
Jovenes Adultos (18 a 29 afios)
Directamente al lugar de trabajo 39,606 37,817 77,423
Internet 22,661 21,744 44,405
Medios de comunicacion (periédico, radio) 10,778 6,482 17,260
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 11,158 2,632 13,790
Oftro 9,353 12,231 21,584
Total 93,556 80,906 174,462
Adultos(30 a 64 afios)
Directamente al lugar de trabajo 50,286 34,060 84,346
Internet 10,326 11,380 21,706
Medios de comunicacion (periédico, radio) 5,963 7,989 13,952
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 17,746 11,768 29,514
Otro 11,378 10,500 21,878
Total 95,699 75,697 171,396
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ANEXO Vb
DISTRITO FEDERAL: DISTRIBUCION DE POBLACION BUSCADORA POR LUGAR DE BUSQUEDA Y
GRANDES GRUPOS DE EDAD
Il TRIMESTRE 2009
(NO PONDERADOS)

Ndmero de buscadores

Grupo de edad por lugar de bisqueda
Ambos Sexos Hombres Mujeres
Todas las edades

Directamente al lugar de trabajo 199 108 91
Internet 68 33 35
Medios de comunicacion (periodico, radio) 30 16 14
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 46 31 15
Oftro 45 22 23
Total 388 210 178

Adolescentes(14 a 17 afios)

Directamente al lugar de trabajo 10 5 5
Internet 1 1 0
Total 11 6 5

Jévenes Adultos (18 a 29 afios)

Directamente al lugar de trabajo 91 45 46
Internet 44 21 23
Medios de comunicacion (periodico, radio) 17 10 7
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 14 11 3
Oftro 21 10 11
Total 187 97 90

Adultos(30 a 64 afos)
Directamente al lugar de trabajo 98 58 40
Internet 23 11 12
Medios de comunicacin (periodico, radio) 13 6 7
Conocidos o familiares le avisaran o recomendaran 32 20 12
Oftro 24 12 12
Total 190 107 83
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ANEXO VI

DISTRITO FEDERAL: POBLACION OCUPADA MASCULINA Y FEMENINA POR SECTOR ECONOMICO Y GRANDES GRUPOS DE EDAD

Il TRIMESTRE 2009

Sector econdémico Primario Secundario Terciario NE Total
Ambos sex0s
Todas las edades 9,567 668,048 3,191,026 10,999 3,879,640
Adolescentes (14 a 17 afios) 78 17,650 56,667 0 74,395
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 2,447 174,726 698,660 3,817 879,650
Adultos( 30 a 64 afios) 4,370 453,483 2,285,918 7,182 2,750,953
Adultos Mayores (65 0 mas) 2,672 22,189 149,781 0 174,642
Hombres
Todas las edades 8,113 493,189 1,692,888 7,051 2,201,241
Adolescentes (14 a 17 afios) 78 14,191 34,103 0 48,372
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 1,631 122,767 370,653 3,817 498,868
Adultos( 30 a 64 afios) 3,732 335,807 1,202,342 3,234 1,545,115
Adultos Mayores (65 0 mas) 2,672 20,424 85,790 0 108,886
Mujeres
Todas las edades 1,454 174,859 1,498,138 3,948 1,678,399
Adolescentes (14 a 17 afios) 0 3,459 22,564 0 26,023
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 816 51,959 328,007 0 380,782
Adultos( 30 a 64 afios) 638 117,676 1,083,576 3,948 1,205,838
Adultos Mayores (65 0 mas) 0 1,765 63,991 0 65,756
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ANEXO VII

DISTRITO FEDERAL: POBLACION OCUPADA MASCULINA Y FEMENINA POR POSICION EN LA OCUPACION Y
GRANDES GRUPOS DE EDAD

Il TRIMESTRE 2009

(PONDERADOS)
Posicion por ocupacion Subordinados y remunerados Empleadores Cuenta propia  Sin pago Total
Ambos sexos
Todas las edades 2,827,070 173,437 762,629 116,504 3,879,640
Adolescentes (14 a 17 afios) 49,997 0 4,503 19,895 74,395
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 749,959 14,229 87,107 28,355 879,650
Adultos( 30 a 64 afios) 1,951,473 143,901 592,864 62,715 2,750,953
Adultos Mayores (65 0 méas) 75,641 15,307 78,155 5,539 174,642
Hombres
Todas las edades 1,585,169 123,314 452,724 40,034 2,201,241
Adolescentes (14 a 17 afios) 33,156 0 1,533 13,683 48,372
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 424,313 11,229 50,553 12,773 498,868
Adultos( 30 a 64 afios) 1,075,158 101,463 356,931 11,563 1,545,115
Adultos Mayores (65 0 méas) 52,542 10,622 43,707 2,015 108,886
Mujeres
Todas las edades 1,241,901 50,123 309,905 76,470 1,678,399
Adolescentes (14 a 17 afios) 16,841 0 2,970 6,212 26,023
Jovenes Adultos (18 a 29 afios) 325,646 3,000 36,554 15,582 380,782
Adultos( 30 a 64 afios) 876,315 42,438 235,933 51,152 1,205,838
Adultos Mayores (65 0 mas) 23,099 4,685 34,448 3,524 65,756
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ANEXO VIl
DISTRITO FEDERAL: POBLACION OCUPADA MASCULINA'Y
FEMENINA POR GRANDES GRUPOS DE EDAD E INDICADORES DE
PRECARIEDAD LABORAL
Il TRIMESTRE 2009

Grupo de edad Total Hombres  Mujeres

Todas las edades
Micronegocios precarios 1,303,569 737,989 565,580
Con ingreso menor a la mediana nacional 1,405,623 826,229 579,394
Jornada parcial involuntaria 894,494 369,787 524,707
Sin ningun tipo de prestacion 1,936,801 1,156,047 780,754
Sin contrato permanente 2,417,386 1,384,572 1,032,814

Adolescentes(14 a 17 afos)
Micronegocios precarios 35,390 23,602 11,788
Con ingreso menor a la mediana nacional 39,113 26,312 12,801
Jornada parcial involuntaria 39,962 25,897 14,065
Sin ningln tipo de prestacion 69,859 45,338 24,521
Sin contrato permanente 74,395 48,372 26,023

Jévenes Adultos (18 a 29 afos)
Micronegocios precarios 231,215 142,195 89,020
Con ingreso menor a la mediana nacional 377,051 230,890 146,161
Jornada parcial involuntaria 201,604 89,201 112,403
Sin ningdn tipo de prestacion 409,567 251,582 157,985
Sin contrato permanente 588,602 338,081 250,521

Adultos(30 a 64 afios)
Micronegocios precarios 939,566 522,066 417,500
Con ingreso menor a la mediana nacional 903,779 518,925 384,854
Jornada parcial involuntaria 593,679 225,022 368,657
Sin ningun tipo de prestacion 1,326,836 780,180 546,656
Sin contrato permanente 1,611,327 914,245 697,082

Adultos Mayores(65 0 mas)
Micronegocios precarios 97,398 50,126 47,272
Con ingreso menor a la mediana nacional 85,680 50,102 35,578
Jornada parcial involuntaria 59,249 29,667 29,582
Sin ningun tipo de prestacion 130,539 78,947 51,592
Sin contrato permanente 143,062 83,874 59,188
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ANEXO IX: Guias de topicos para entrevistas

Se presentan a continuacion los topicos cubiertos en las entrevistas que se realizaron a actores
representantes de la poblacion desocupada y quienes instrumentan y evallan programas para
dicha poblacion.

El objetivo primordial de la obtencion de esta informacion fue conocer la adecuacion entre la
informacion e indicadores presentados en el segundo capitulo de la investigacion, las
percepciones que tiene la poblacion desocupada respecto a su situacion y la eficiencia del seguro
de desempleo como medida instrumentada para la mejora de la poblacion desocupada desde
quienes la ejecutan y la evaluan.

Se presentan tres guias por separado que corresponden con los actores seleccionados.

DESOCUPADOS
Jovenes:

- Bésicas:
a) Edad
b) Escolaridad
c) Posicion en la relacion de parentesco
d) Numero de hijos
e) Numero de uniones
f) Numero de embarazos
g) Trabajo anterior

- Introductorios:
a) Percepcidn respecto al entorno laboral (qué experiencias le parecen dificiles y como
se resolverian en su opinion).
b) Tiempo transcurrido e intentos en la busqueda de empleo.
c) Busqueda de empleo anterior a la actual y entorno laboral.

- Expectativas laborales:
a) Qué tipo de trabajo desea obtener (adecuacion de oferta, demanda y capacidades)
b) Qué necesidades se busca cubrir con ese trabajo (alimentacién, educacion, vivienda,
etc.)
c) Adecuacion de necesidades e ingreso.
d) Funcion ulterior del empleo (expectativas a mediano-largo plazo sobre el trabajo que
necesita)

- Estrategias:
a) Que hacer frente al desempleo (en qué se ocupan, qué hacen, que intentan).

- Riesgos:

a) Qué escenarios serian los mas desfavorables tras una prolongada budsqueda
infructuosa.
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- Soluciones:
a) Preferencia de beneficios en funcion de lo que les ayudaria mas: seguro de desempleo
(monetario), capacitacion, flexibilizacion patronal, pagos en especie, etc.
b) Sugerencia de alternativas.

Adultos

- Baésicas:
a) Edad
b) Escolaridad
c) Posicion en la relacion de parentesco
d) Numero de hijos
e) Numero de uniones
f) Numero de embarazos
g) Trabajo anterior

- Introductorios:
a) Percepcion respecto al entorno laboral (qué experiencias le parecen dificiles y como
se resolverian en su opinion).
b) Tiempo transcurrido e intentos en la basqueda de empleo.
c) Experiencia y habilidades (en que se dedicaba, qué sabe hacer).
d) Busqueda de empleo anterior a la actual y entorno laboral.

- Expectativas laborales:

a) Tipo de trabajo a desempefiar (de acuerdo a su experiencia/ocupacion previa,
necesidades de aprendizaje de nuevas tecnologias o busqueda de negocio por cuenta
propia, etc.)

b) Qué necesidades se busca cubrir con ese trabajo (alimentacion, educacién, vivienda,
etc.)

c) Adecuacion de necesidades e ingreso.

- Estrategias:
a) Qué hacer frente al desempleo (en qué se ocupan, qué hacen, que intentan).

- Riesgos:
a) Qué escenarios serian los mas desfavorables tras una prolongada budsqueda
infructuosa.

- Soluciones:

a) Preferencia de beneficios en funcion de lo que les ayudaria mas: seguro de desempleo
(monetario), capacitacion, flexibilizacion patronal, pagos en especie, dinero de fondo
para retiro, etc.

b) Sugerencia de alternativas.

Adultos Mayores
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- Bésicas:
a) Edad
b) Escolaridad
c) Posicion en la relacion de parentesco
d) Ndmero de hijos
e) Numero de uniones
f) NUmero de embarazos
g) Trabajo anterior

- Introductorios:
a) Percepcion respecto al entorno laboral (qué experiencias le parecen dificiles y como
se resolverian en su opinion).
b) Tiempo transcurrido e intentos en la basqueda de empleo.

- Situacion laboral:
a) Razdn de pérdida de trabajo
b) Razon por la que desea seguir trabajando
c) Descripcion de condiciones laborales en sus empleos.

- Expectativas laborales:
a) Que tipo de trabajo desea obtener (adecuacion de oferta, demanda y capacidades)
b) Qué necesidades se busca cubrir con ese trabajo (alimentacién, educacion, vivienda,
etc.)
c) Adecuacion de necesidades e ingreso.

- Soluciones:
a) Preferencia de beneficios en funcion de lo que les ayudaria mas: seguro de desempleo
(monetario), capacitacion, flexibilizacion patronal, pagos en especie, etc.
b) Sugerencia de alternativas. Optar por pension universal.

EJECUTORES

- Introductorios:
a) Percepcion respecto al mercado laboral (qué experiencias le parecen mas
preocupantes y por qué).

- Justificacion del Programa:

a) ¢Por qué atender el desempleo mediante un seguro?

b) ¢Por qué un monto fijo (1 sal. Min) vs. uno en funcion de la percepcion del
beneficiario?

c) Prevencion para el clientelismo.

d) Prevencion para una reinsercion no precaria.

e) Estrategias “en competencia” (capacitacion vs. seguros de desempleo vs. retiros de
fondo vs. etc.)
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- Otras realidades laborales:
a) Desempleados no cubiertos por su condicién laboral y su posible expansion.
(Informales, no remunerados, etc.)

- Modos de expansion del Programa:
a) Priorizacion de poblaciones actualmente no contempladas y potencialmente
beneficiarias.

EVALUADORES

- Introductorios:
a) Percepcion respecto al mercado laboral (qué experiencias le parecen mas
preocupantes y por qué).

- Percepciones sobre el Programa:
a) Como medida de proteccién laboral
b) Como medida de fomento al empleo
c) Frente a otras estrategias “en competencia”
d) Disefio
e) Cobertura
f) Alcances
g) Fallas
h) Priorizacion de problemas a atender
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