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El propésito de este articulo es analizar la evolucion de la concentracion de los servicios
prblicos en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM) segiin dos etapas:
i) entre 1960y 1982, periodo de activa participacion gubernamental;y, i) de 1980 a
1998, de adelgazamiento gubernamental e implantacion del neoliberalismo.

Las conclusiones de corte estructural del andlisis realizado son tres: i) la creciente
concentracion de los servicios publicos en la ZMCM entre 1960y 1982 refuerza la ten-
dencia hacia su especializacion terciaria; ii) la concentracion en la urbe de trabajadores
en actividades de los servicios generales de la produccion (SGP) se reduce ligeramente de
1993 a 1998; iii) existe una concentracion en la Ciudad de México semejante en los
SGP. que en las actividades de comercio y servicios de tipo mercantil.
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This article seeks to analyze two stages in the evolution of the concentration of public
services in the Mexico City Metropolitan Zone (MCMZ): i) from 1960 to 1982, the period
of active government participation and ii) from 1980 to 1998, an era of government
reduction and the implementation of neo-liberalism.

The article provides three structural conclusions of the analysis undertaken: i) the
growing concentration of public services in the MCMZ between 1960 and 1982 reinforce
the trend towards its tertiary specialization; ii) the concentration of workers in the city
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La participacion del Estado en la sociedad es consustancial a las naciones,
aunque el caricter de su intervencién varia histéricamente. El Estado
emerge con la consolidacién de las monarquias absolutas para cumplir
una funcién de control de la poblacién, mds que de promocién econé-
mica y social. El derrumbe del gobierno absolutista se inicia con la Re-
volucién Francesa, que establece una estructura juridica de corte liberal
mas funcional al proyecto revolucionario (Moreno, 1998: 12-15).

El virrey representaba al Estado absolutista de los reyes de Castilla
en el México colonial. Por medio de la Real Hacienda, el sistema de
estancos! y los Consulados de Comercio, se regulaban las actividades
econémicay social. En las primeras décadas después de la Independen-
cia (1821 a 1850) hubo mas de 50 gobiernos y el marco legal de corte
liberal fue muy débil. Ademads, la guerra con Estados Unidos desmembré
territorialmente al pais y la intervencion francesa establecié una nueva
monarquia entre 1862 y 1867 (spp, 1982: 13; Moreno, 1998: 29)."

Las acciones del primer gobierno mexicano estable y fuerte en las
ultimas dos décadas del siglo XIX promovieron el surgimiento del ca-
pitalismo fabril como modo de produccién dominante. Se dieron
subsidios y facilidades al capital extranjero y se inicié un programa de
inversiones publicas en infraestructura. Destaca la construccién del
ferrocarril, que permitié comunicar a las distintas ciudades y regiones
del pais e hizo posible la integracién del mercado nacional. Dada su
importancia, el gobierno federal otorgé a las compafias constructoras
inglesas y estadunidenses un subsidio de mas de 50% del costo del
tendido de las vias (Garza, 1985: 115).

Una vez pacificado el pais después de la etapa bélica de la Revolu-
cién Mexicana y de la promulgacién de la Constitucién de 1917, cuyo
articulo 28° establece la prerrogativa gubernamental de promover el
desarrollo nacional, el sector publico consolidé su posicién rectora.?
Emergi6 del conflicto bélico una nueva correlacién de fuerzas entre
el gobierno y los agentes econémicos, segun la cual se debian enfren-
tar las demandas sociales bdsicas de una extensa clase baja en extrema
pobreza.

A partir de 1934 se creé una serie de instituciones publicas que
tenian como objeto promover el desarrollo econémico nacional con

! Los estancos eran monopolios estatales de pulque, pélvora, naipes y tabaco,
principalmente.

2 La versién actual del articulo 28° constitucional dice en uno de sus parrafos: “El
Estado contard con los organismos y empresas que requiera para el eficaz manejo de las
4reas estratégicas a su cargo y en las actividades de caracter prioritario donde, de acuer-
do con las leyes, participe por si o con los sectores social y privado.”
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la direccién gubernamental, para lo cual se implement6 la Reforma
Agraria, se expropi6 la industria petrolera, y se crearon varias institu-
ciones financieras y educativas, reorientando ¢l gasto gubernamental
hacia la formacién de capital puablico y privado. Un postrero intento
por mantener la rectoria del Estado en la economia fue la expropiacién
del sistema bancario en 1982.

Inmediatamente después principié la demolicién del México na-
cionalista posrevolucionario al establecerse una serie de politicas
neoliberales a partir de la incorporacién de México al Acuerdo Gene-
ral sobre Aranceles y Comercio (GATT) en 1988, transformado en la
Organizacién Mundial de Comercio (OMC) en enero de 1995. El neo-
liberalismo se consolida con la privatizacién de los bancos en 1991-1992
y la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte en 1994 (TLCAN) entre Estados Unidos, Canadd y México.

El propésito de este articulo es analizar los servicios publicos en
México para tener un panorama completo del sector terciario en el
pais, pues en las otras secciones del proyecto del que este trabajo forma
parte se estudian los servicios privados formales. Interesa especifica-
mente determinar la evolucién del nivel de concentracién de los ser-
vicios publicos en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México
(ZMCM) segun dos etapas: i) entre 1960 y 1982, periodo de activa par-
ticipacién gubernamental; vy, 11) de 1980 a 1998, de adelgazamiento
gubernamental e implantacién del neoliberalismo.?

No existe informacién sistemdtica sobre los servicios gubernamen-
tales para todo el periodo similar a la que utilizamos en el andlisis de
las actividades terciarias privadas en las partes principales de la inves-
tigacién, la cual fue obtenida de los censos econémicos de 1960 a 2003.
Las estadisticas del sector piblico en el Sistema de Cuentas Nacionales
de México (SCNM), y en los censos econémicos estin fragmentadas y
no son comparables en el tiempo. Siendo las inicas disponibles, hemos
recurrido a ellas en los afios que existen, y se han complementado con
otras fuentes de informacién para cuantificar los niveles de concentra-
cién de los servicios publicos en la ZMCM.

El trabajo se divide en tres incisos. En el primero se presenta una
visién general de la significacién de los servicios publicos en el pais,

3 Para evitar confusiones terminoldgicas es necesario hacer la distincién entre
servicios urbanos —agua, drenaje, recoleccién de basura, transporte, etc.—y servicios pibli-
cos —administracién gubernamental, de la justicia, atencién médica, educacién y ameni-
dades, principalmente-. El presente capitulo trata sobre este segundo concepto. Se
utilizardn indistintamente los términos Ciudad de México y capital del pais, siempre
para referirse a la ZMCM.
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como base indispensable para estudiar su concentracién en la Ciudad
de México. En el segundo se considera la evolucién de las empresas
paraestatales y su patrén de concentracién espacial; éstas constituyen
un componente muy importante de la participacién gubernamental
en la economia y el bienestar de la poblacién. En el tercer acépite se
explica el concepto de “servicios generales de la produccién”y se de-
terminan los niveles de concentracién en la ZMCM.

Los servicios publicos en México

Las funciones basicas del poder publico se pueden sintetizar en:
i) constituyente; ¢) legislativa; i) jurisdiccional; y év) administrativa.
Las tres primeras se concretan en la emisién de actos juridicos y la
cuarta exige el cumplimiento material de los mismos por instancias
ejecutivas. La funcién administrativa, por su parte, se subdivide en
cuatro objetivos: I) esenciales; 2) de servicio publico; 3) sociales; y
4) privados (Moreno, 1998: 33). La funcién esencial seria la propia de
toda nacién moderna, esto es, conducir las relaciones exteriores, ad-
ministrar la justicia, responsabilizarse por el orden interno y la defen-
sa territorial, encargarse de las finanzas publicas y garantizar la paz
interna. El servicio publico no se limita a las acciones administrativas
basicas, sino que incluye amenidades, cultura, comunicaciones y trans-
portes, vigilancia, entre otras. La funcién social, por su parte, aumen-
t6 significativamente durante el avance socialdemocrata hacia el Esta-
do de bienestar:

Ciertos niveles no basicos de la educacién publica; promover y asegurar
la salud publica y 1a ecologia; impulsar y controlar sistemas de asentamien-
tos humanos, urbanismo y vivienda que sean mas respetuosos de la pleni-
tud en el desarrollo de las potencialidades de la persona humana; en
definitiva, estimular el financiamiento, la organizacion, el funcionamien-
to y el control de sistemas cada vez mds integrales de la seguridad social
[Cortinas-Peldez, citado por Moreno, 1998: 34].

Los servicios publicos de caracter personal son los que requieren
los ciudadanos individualmente, entre los cuales destacan las tramita-
ciones y los relacionados con la propiedad. Para los propésitos del
presente trabajo es importante definiry clasificar los servicios ptiblicos
en forma funcional para el andlisis estadistico.
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Definicion y clasificacion

No existe una definicién generalmente aceptada de los servicios, a
pesar de que surgieron con la civilizacién misma hace miles de afios.
Su conceptuacion contemporanea introduce ciertos atributos y predo-
minan dos caracterizaciones: i) segiin sus peculiaridades fisicas y de
comercializacién; #)conforme algunos aspectos de su proceso de pro-
duccién.

En un intento de elaborar una definicién general de los servicios
que incorpore el rasgo esencial de su heterogénea naturaleza que los
diferencie de los bienes, se puede plantear que:

Los servicios son todas las actividades del trabajo social —empresas e indi-
viduos— caracterizadas por: i) producir efectos itiles demandados por
consumidores y productores; i) tener como uno de sus componentes
esenciales el conocimiento y/o la destreza de quienes los proporcionan;
44) realizarse con este elemento bésico incorpéreo, aunque sean indispen-
sables bienes agricolas o industriales para concretarlo, lo que les confiere
una dimensién material que puede o no manifestarse en ellos o para quien
los adquiere; #v)una forma de apropiacién socialmente determinada segin
la cual pueden ser gratuitos si los proporciona el Estado u organizaciones
sin fines de lucro, o adquirirse en empresas o personas por un precio
determinado; v) poder ser de consumo inmediato o duradero pero, a
diferencia de los bienes, la relacién compradorvendedor se mantiene
durante todo el tiempo de su vigencia o usufructo.*

En el inciso ¢v anterior se mencionan los servicios puiblicos gratui-
tos, como ejército, policia, parques, gestion de tramites, escuelas y
hospitales sin cobros, etc. Es incuestionable que todos los servicios
publicos se adaptan a la definicién general anterior y se deben incluir
en el sector terciario, pero no se analizan junto con los privados por
las limitaciones censales ya sefialadas. Dada su relevancia, en este ar-
ticulo se analizan los servicios piiblicos para determinar sus niveles de
concentracién en la Ciudad de México y contrastarlos con los obser-
vados en las diversas categorias de servicios privados.’

Los servicios ptiblicos propiamente dichos tienden a ser gratuitos
y se financian con los impuestos. Algunos se pueden ofrecer en forma

*+ Esta definicién se presenta en Garza, 2005, donde puede verse un andlisis de las
principales definiciones de servicios existentes,

5 En Garza, 2004, se presenta la serie estadistica utilizada en la investigacién para

los servicios privados censales, asi como la clasificacién y desglose que se hace por 17
grupos de actividad terciaria.
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mercantil, esto es, cobrando al que los demanda aunque no se logren
ganancias. Adicionalmente, se otorgan tanto a empresas como a per-
sonas y en ambos casos pueden ser gratuitos o venderse. Esto dltimo
lo realizan principalmente las empresas publicas denominadas en
México paraestatales.

La divisién de los servicios piblicos en el SCNM conforme a su nivel
institucional permite aproximarse a la anterior clasificacién. Estos se
dividen en: i} gobierno general, vy ii) empresas piblicas. El primero, que
corresponde al gobierno federal y los locales (estatales y municipales),
se desagrega en servicios de educacién, médicos y administracién
publica y defensa. Las empresas publicas se distribuyen segun las si-
guientes ramas de actividad econémica: agropecuaria; mineria; manu-
factura; construccion; electricidad y gas; comercio, restaurantes y ho-
teles; transporte, almacenamiento y comunicaciones; servicios
financieros, seguros y bienes inmuebles; servicios comunales, sociales y
personales; e industria petrolera. Habitualmente, los servicios de edu-
cacién y de salud del gobierno general, junto con el comercio, restau-
rantes y hoteles, asi como los servicios comunales, sociales y personales
de las empresas publicas, serian para los consumidores. El resto de las
ramas corresponderian a servicios al productor, y la administracién
publica y la defensa serian para ambos.

No es posible hacer esta agrupacién de los servicios publicos de
1960 a 2001, puesla informacién del SCNM con la anterior desagregacién
se llevo a cabo a partir de 1988. Sin embargo, para tener una visiéon
general de la intervencién del sector publico en la sociedad mexicana,
a continuacion se analiza su participacién en el producto interno bru-
to nacional (PIB). Adicionalmente se presenta la importancia del go-
bierno general y de las empresas paraestatales, considerando basica-
mente las acciones del primero como servicios publicos al consumidor,
mientras que las paraestatales orientan sus actividades al productor.®

Los servicios publicos en la economia

Las transformaciones estructurales mundiales dentro de la tercera
revolucién cientifico-tecnolégica, la nueva divisién internacional del

® La administracién publica federal y defensa se ajusta prorrateando 50% a los
consumidores y otro tanto a los productores, asi como se asignan a cada uno de estos
dos sectores los otros conceptos de la administracién piblica, como se muestra en el
cuadro del apéndice estadistico AE-1.
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trabajo y la creciente importancia de las grandes empresas trasnacio-
nales, en lo econdmico, asi como el derrumbe de la URSS y el intento
de Estados Unidos de constituirse en el principal poder mundial, en
lo geopolitico, explica que los grupos hegemonicos en los paises del
tercer mundo, vinculados con el capital internacional, consideraran
disfuncional y agotada la figura del gran Estado impulsor del desarro-
llo. Se promovio6 la eleccion de nuevas elites gobernantes en practica-
mente todos los paises para implementar un modelo neoliberal que
establecia como politica mundial disminuir la influencia gubernamen-
tal en la economia, mediante la descentralizacién de algunas de sus
funciones, la privatizacién de empresas ptblicas y algunos servicios,
asi como la reduccién del aparato burocritico. Esto se aplicé basica-
mente en los paises subdesarrollados, pues los mis avanzados mantu-
vieron altas participaciones del gobierno en la economia, aunque las
redujeron ligeramente en los anos noventa, como se mencionara pos-
teriormente.

En 1960 el sector piiblico mexicano representé 12.1% del PIB
nacional, cifra que se eleva a 22.0% en 1982, ano en que colapsa el
modelo econémico surgido de la Revolucién y se inicia la transiciéon
hacia el neoliberalismo (cuadro 1). En el lapso de 1960 a 1982 la par-
ticipacién del gobierno general se reduce de 40.7 a 37.2%, su minimo
histérico en el periodo analizado. Las paraestatales alcanzan 62.8% del
producto total gubernamental, en buena medida por la nacionalizaciéon
del sistema bancario en ese afio. Estas se orientan basicamente hacia
la satisfaccion de los requerimientos energéticos, de insumos y trans-
porte del aparato productivo privado, sector fundamental para el de-
sarrollo econémico que debe ser promovido por la accién guberna-
mental.

En el periodo neoliberal de 1982 a 2001 el rol del Estado en la
economia se reduce muy significativamente, reflejando la magnitud
de la reforma implementada. En 2001 el sector piiblico sélo participa
con 12.8% del PIB nacional, mientras que en su interior las paraesta-
tales representan unicamente 38.3%, invirtiendo la importancia res-
pecto al gobierno general de 1960 (cuadro 1). En la medida en que
las empresas piblicas funcionen eficientemente —como los bancos
nacionalizados—y no persigan obtener ganancias pero tampoco desva-
loricen su capital, representardn un soporte directo al aparato produc-
tivo, el cual termina si éstas desaparecen. Tal fenémeno explica en
parte el persistente deterioro de la capacidad competitiva del pais
en el periodo neoliberal.
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CUADRO 1
México: producto interno bruto total y del sector pablico, 1960-2001
(millones de pesos de 1993)

PIB Sector. priblico*

Sector. Gobierno  Emgpresas
Adios Total pblico Porcentage Total general  paraestatales
1960 240 458 29 095 12.1 100 40.7 59.3
1970 472 024 63 723 135 100 41.7 58.3
1980 891 085 164 851 18.5 100 42.7 57.3
1982 958 694 210 913 22.0 100 37.2 62.8
1988 958 230 163 857 17.1 100 49.5 50.5
1991 1093 358 168 377 154 100 55.3 44.7
1993 1155132 172115 14.9 100 62.7 37.3
1995 1131753 192 398 17.0 100 61.6 38.4
1998 1 334 586 185 508 13.9 100 62.0 38.0
2000 1 473 563 187 142 12.7 100 62.7 37.3
2001 1 471 065 188 296 12.8 100 61.7 38.3

® La fuente s6lo presenta al gobierno general sin paraestatales; la participacién
del primero en una serie de tiempo de 1980 a 1991 se eleva de 42.7 a 43.7% (INEGI,
1993: cuadro 47); se supuso que seria de 41.7% en 1970 y 40.7% en 1960. Con esos
valores se estimé el PIB del sector piiblico completo (gobierno general mas empresas
paraestatales).

FUENTES: El PIB nacional de 1960 a 1995 de Garza (2003: 26). A partir de 1998 en
INEGI (2005). El porcentaje de participacién del sector piblico de 1960 se obtuvo de
Banco de México (1969: cuadro 79a); el de 1970 de SPP, Banco de México, PNUD-ONU
(1981: tomo I, cuadro 1y tomo VI, cuadro 1a); los porcentajes de 1980 y 1982 de INEGI
(1993: cuadros 4, 44 y 45); 1988 a 1998 de INEGI (2000a: cuadros 25 y 31); 2000 y 2001
de INEGI (2002: cuadros 17y 19.1).

Indudablemente algunas de las politicas aplicadas elevaron la
eficiencia de la gestion publica, pero no es aconsejable procurar una
gran reduccién estatal, pues el moderno capitalismo requiere meca-
nismos reguladores de los mercados para estimular el desarrollo y
enfrentar las crisis peridicas, asi como una entidad relativamente
auténoma que medie entre los diferentes intereses y conflictos sociales.”

7 Al analizar el sisterna de intermediacién alimentaria en México en los afios seten-
ta se concluia que representaba un mercado de tipo oligopélico que elevaba 500% el
precio de los productos agricolas, y se afirmaba que “Para corregir esta situacién debe
reforzarse la accion del Estado en las dreas donde, por no estar cubiertas adecuadamente,
los productores y detallistas caen en manos de los grandes intermediarios y agiotistas”
(Secretaria de la Presidencia, 1976: 18; cursivas nuestras). De esta forma, “Es necesario
que el Estado regule el mercado interviniendo directamente con sus empresas en las
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Para el proceso productivo y la acumulacién de capital se requieren
grandes obras de infraestructura, el desarrollo de la ciencia y la tecno-
logia, la formacién de capital humano calificado, la eficiencia de la
gestién gubernamental y del aparato juridico, todo lo cual no puede
llevarse a efecto sin el “gran gobierno”.

En cuanto a la distribucion de los servicios piiblicos al consumidor
y al aparato productivo, debe tomarse en cuenta que al reducirse dras-
ticamente las paraestatales se ha afectado considerablemente el apoyo
gubernamental a las empresas particulares. En 1988 el PIB del sector
publico se distribuia en 41.4% a los servicios al consumidor y 58.6% al
productor. De ese aito a 1999 esta ltima cifra ha disminuido paulatina-
mente hasta llegar a 44.1%, y corresponde a los consumidores el 55.9%
restante (cuadro AE-1).8 Si bien desde una légica de eficiencia interna
de las paraestatales se puede pensar en privatizarlas para que sean efi-
cientes, lo cual no necesariamente ocurre, desde la éptica de la funcién
de empresas ptiblicas en ramas estratégicas para apoyar al aparato pro-
ductivo privado resulta contraproducente, como lamentablemente se
ha venido constatando en el experimento neoliberal mexicano.

A pesar de mas de dos décadas de “ajuste estructural” en gran
parte de los paises del planeta, las sociedades mas avanzadas econémi-
ca, social y culturalmente mantienen una participacién gubernamen-
tal elevada. En términos de los ingresos por impuestos como porcen-
taje del PIB en 1997, Holanda tenia 42.7%, Italia 42.2, Francia 39.2,
Suecia 36.9, Israel 36.8, Dinamarca 36.7, Reino Unido 33.4 y Noruega
32.5%, entre los de mds alta participacién. En Latinoamérica, Uruguay
tenia 27.9%, Chile 18.9, Repiblica Dominicana 13.9 y México 12.8%
(World Bank, 2000: 256-257).

El gasto total gubernamental como porcentaje del PIB es atin ma-
yor. En un conjunto de 14 paises desarrollados (11 europeos, mds Japén,
Estados Unidos y Canadd), la cifra promedio para todos ellos se elevé
de 13.1% en 1913, a 28.0 en 1960 y 45.0% en 1996. Suecia ocup6 el
primer lugar con 64.2% en ese iltimo afio, seguida por Francia con
55.0%, Italia con 52.7% y Austria con 51.6%. La participacién mas baja

transacciones pertenecientes a las diferentes etapas de la comercializacién (Secretarfa
de la Presidencia, 1976: 23). En general, “La intervencién gubernamental ser4 justifica-
da dnicamente en aquellas situaciones donde las imperfecciones o externalidades del
mercado hacen improbable que la iniciativa privada pueda enfrentar los desafios (de
asignar 6ptimamente los recursos)” (Nacional Academy of Engineering, 1988: 219). Con
o sin neoliberalismo, la intervencidn visionaria y eficaz del Estado es indispensable para
el desarrollo de las naciones.
# Los cuadros con las letras AE se encuentran en el apéndice estadistico.
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en este grupo de paises ricos la tuvo Estados Unidos, con 32.4% (Tan-
zi y Schuknecht, 2000: 6).°

La gran vitalidad del Estado de bienestar en Europa demuestra
que constituye un componente indispensable en cualquier proyecto
de nacién estable y civilizada (Moreno, 1998: 35).1° Lo central no es el
nivel de participacién del Estado, que varia de acuerdo con las dife-
rentes historias nacionales, sino que la gestién y las politicas piiblicas
sean inteligentemente disefiadas y el aparato gubernamental se de-
sempene con honestidad y eficiencia.!!

Evolucién de las empresas paraestatales

La Constitucién Politica de 1917 establece las caracteristicas del Estado
surgido de la Revolucién Mexicana. Los articulos 27 y 28 le confieren
funciones de rector y promotor del desarrollo econémico. Su gjercicio
fue indispensable después de la Gran Depresién de los afios treinta;
las primeras iniciativas tuvieron caracter financiero: se crearon el Ban-
co de México en 1925, el Banco de Crédito Agricola en 1926, el Banco
Nacional Hipotecario, Urbano y de Obras Piblicas en 1933, y Nacional
Financiera en 1934 (Rogozinsky, 1997: 62).

En el drea de la infraestructura y los energéticos indispensables
para el desarrollo industrial, en 1938 se expropiaron 17 companias
petroleras extranjeras para crear Petréleos Mexicanos; asimismo se

? Los autores concluyen que para el periodo previo a 1960 “los indicadores eco-
némicos y sociales mejoraron considerablemente, y puede razonablemente asegurarse
que el aumento en el gasto del sector piiblico (en educacién, salud, capacitacién, segu-
ridad social, y otros conceptos) condujo a un mejoramiento cuantificable en los indica-
dores econémicos y sociales. Después de 1960, sin embargo, el mejoramiento econémi-
co y social se desacelera considerablemente o aun retrocede, a pesar de una continua
expansioén del gasto piiblico en muchos paises”. Esto no significa regresar a las politicas
de laissez-faire o con participacién muy limitada del gobierno en la economia, pues aun
en los paises donde ésta es relativamente pequena (un tercio de la economia, como en el
caso de Estados Unidos, podria decirse), es atin importante y mucho mayor que en
el pasado (Tanzi y Schuknecht, 2000: 98 y 119).

10 El mismo Banco Mundial ha senalado que, “Desde luego, el desarrollo domina-
do por el Estado ha fracasado. Pero también ha fracasado el desarrollo sin Estado [...]
la historia ha demostrado repetidas veces que un buen gobierno no es un lujo sino una
necesidad vital” (Gray, 2000: 256).

' Tanzi y Schuknecht, tras su anilisis del sector piiblico en un conjunto de paises
desarrollados y subdesarrollados, concluyeron que un gasto gubernamental de alrededor
de 30% del PIB es una meta razonable para el primer tipo de paises, y de 20% para el
segundo. Agregan que obviamente la cifra es sélo una referencia general, pues cada
nacién se pude ajustar a sus circunstancias particulares (2000: 229).
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unificé el sistema de trenes con el control de la empresa gubernamen-
tal Ferrocarriles Nacionales de México. Igualmente importante fue la
creacién de la Comisién Federal de Electricidad en 1937. En 1940
existian ya 36 entidades paraestatales, entre las que destacan las ante-
riormente mencionadas.

Durante la Segunda Guerra Mundial yla de Coreala participacién
gubernamental continué avanzando hacia el impulso directo de la
industrializacién del pais. Se constituyeron empresas estratégicas con
elevados requerimientos de capital orientadas a la produccion de in-
sumos, como Altos Hornos de México (1943), Guanos y Fertilizantes
(1943) y Sosa Texcoco (1944). En asistencia laboral se cre6 el Instituto
Mexicano del Seguro Social en 1942 y el ano siguiente el Instituto Na-
cional de Cardiologia. En el primer lustro de los cincuenta surgieron
otras importantes paraestatales, como Industria Petroquimica Nacional,
Diesel Nacional, y Constructora Nacional de Carros de Ferrocarril
(Rogozinsky, 1997: 65-66). En 1954 se habia alcanzado un total de 144
empresas gubernamentales.

En los tres lustros de desarrollo econémico acelerado con estabi-
lidad de precios (1955-1970) prosiguié la intervencién del Estado
mexicano, y en 1970 el sector paraestatal estaba constituido por 272
empresas. Finalmente, cuando estall6 la profunda e intempestiva crisis
econémica de 1982 las empresas del sector piublico eran 1 155, su
maximo histérico (Rogozinsky, 1997: 70 y 74). A partir de entonces se
gesta el alineamiento mexicano al “consenso de Washington” ante el
apremio de los requerimientos financieros necesarios para sufragar
los pagos de la deuda externa via disciplina fiscal, adelgazamiento del
gobierno y venta de las empresas publicas.

El proceso privatizador se inici6é en 1983 y las paraestatales se re-
dujeron a 219 en 1994 (cuadro 2). Sin embargo sélo se vendieron 314
empresas, pues el resto fue desincorporado mediante liquidacion,
fusidn o transferencia (Rogozinsky, 1997: 110-111). La principal justi-
ficacién de esta politica fue la de liberar recursos para “sanear las fi-
nanzas piblicas en forma permanente, ademads de abrir espacios pre-
supuestales para incrementar el gasto social” (Rogozinsky, 1997: 108).
Los ingresos que se obtuvieron hasta 1994 fueron de 63 900 millones
de pesos, con los cuales se amortizaron 58 400 millones de la deuda
publica interna (Rogozinsky, 1997: 140).12 A partir de 1994 la venta de

12 La deuda piblica interna habia aumentado astronémicamente en el periodo
neoliberal de 9 000 a 131 000 millones de pesos entre 1985 y 1991, y se redujo a 62 000

millones en 1993, monto que aun era casi siete veces mayor que el del primer ano (Ro-
gozinsky, 1997: 150).
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CUADRO 2
México: evolucién de las entidades paraestatales, 1982-2001+
Organismos ~ Propiedad Propiedad
Arid descentralizados mayoritaria  Fideicomisos minoritaria Total
1982 102 744 231 78 1155
1983 97 700 199 78 1074
1984 95 703 173 78 1049
1985 96 629 147 69 941
1986 94 528 108 7 737
1987 94 437 83 3 617
1988 89 252 71 0 412
1989 88 229 62 0 379
1990 82 147 51 0 280
1991 78 120 43 0 241
1992 82 100 35 0 217
1993 82 98 30 0 210
1994 82 107 30 0 219
1995 80 99 25 0 204
1996 72 91 22 0 185
1997 71 96 23 0 190
1998 71 120 22 0 213
1999 74 79 22 0 175
2000 74 80 20 0 174
2001 77 80 20 0 177

¢ Se refiere al niimero de entidades paraestatales vigentes, es decir, excluye a las
que se encuentran en proceso de venta, liquidacién o extincién.

b Datos a diciembre de cada afio.

FUENTES: Afios de 1982 a 1994 de Rogozinski (1997: cuadro 4.2); de 1995 a 2001
de SHCP (varios afos).

empresas publicas contintia mas lentamente y para 2001 s6lo quedaban
177 (cuadro 2).

Los resultados macroeconémicos inmediatos del “ajuste estructu-
ral” pueden considerarse medianamente aceptables, pues el PIB se
increment6 3.6% entre 1990 y 1994, cifra que se mantuvo en 3.5% en
el sexenio de 1994 a 2000. Un logro importante del programa de ajus-
te ha sido el control de la inflacién, pues el indice de precios se redu-
jode 52% en 1995 a 9% en 2000, y a 4.0% en 2003, y subi6 a 5.2% en
2004 (www.inegi.gob.mx; indice nacional de precios al consumidor).
Es fundamental, sin embargo, determinar la solidez macroeconémica


http://www.inegi.gob.mx

SERVICIOS GENERALES DE LA PRODUCCION 271

del modelo neoliberal en el largo plazo, esto es, si establece las bases
para un desarrollo estable y sostenido. Inmediatamente después del
gran ejercicio privatizador estall6 el crac de 1995, cuando el PIB decre-
i6 a una tasa de -6.2%. El peso se ha devaluado desde entonces alre-
dedor de 300%, por lo que existen dudas fundadas sobre las bondades
de tal modelo.

Varios limites estructurales del esquema neoliberal impiden un
desarrollo econémico satisfactorio: i) se mantiene el desequilibrio
externo que demolié el modelo sustitutivo anterior; entre 1989 y 2000
alcanzé el monumental déficit de 164 000 millones de délares en
cuenta corriente, y se advierte ademas el acelerado aumento en la
deuda externaa 170 000 millones de délares en 2000;? ii) el pago neto
de intereses al exterior y las remesas de dividendos de la inversién
extranjera directa llegan a mas de 13 000 millones anuales desde 1994,
impidiendo la construccién de la infraestructura indispensable para
el desarrollo (Villarreal, 2000: 668); i) la industrializacién reciente se
ha concentrado basicamente en las empresas maquiladoras que no
estan eslabonadas con los productores nacionales, pues los insumos
mexicanos representan sélo 1.6% del valor de la produccién, aunque
el valor agregado laboral sea 22% (Bendesky y Mendoza, 2001: 139);
w) el crac de 1995 llevé el sistema de bancos privados al colapso; el
gobierno los rescaté y asumié sus préstamos incobrables mediante
pagarés con elevados intereses. Los pasivos de este rescate a septiembre
de 2001 eran de 82 000 millones de délares, y han seguido creciendo
ante la imposibilidad de pagar el total de los intereses anuales (La Jor-
nada, 26 de octubre de 2001: 44); v)la deuda publica de 11 000 millo-
nes de délares del rescate de las carreteras privadas constituye una
carga financiera adicional que reduce atin mas la inversién ptblica en
infraestructura, indispensable para el funcionamiento adecuado de las
empresas (Trejo, 2001: 24).

El modelo neoliberal instrumentado en México, ademads, descan-
sa unicamente en los relativamente bajos salarios del trabajador. Sin
embargo, la escasez de recursos financieros publicos no permite llevar
a efecto las cuantiosas inversiones en capital humano requeridas para
dotar a los sectores modernos de la economia de mano de obra califi-

3 En 2000 el déficit de cuenta corriente fue de 17 690 millones de délares, 23%
superior al de 1999 (www.banxico.org.mx: Boletin 24, 1 de marzo de 2001), cifra que se
le sumé a la de Villarreal (2000: 668) de 147 000 millones, para totalizar los 164 000
millones indicados. El constante aumento de este déficit muestra un desequilibrio ex-
terno estructural, que hace crisis cada vez que se frena el flujo de inversién extranjera
que lo compensa.


http://www.banxico.org.mx

272 ESTUDIOS DEMOGRAFICOS Y URBANOS

cada. México dedicaba en 1998 tnicamente 0.3% del PIB a ciencia y
tecnologia, mientras Suecia aportaba 3.8%, Japon 2.9, Estados Unidos
2.8, Canada 1.6 y Espaia 0.9% (SEP-Conacyt, 1999: 22). En términos
del monto por persona, el gasto es de 23 délares anuales, casi 30 veces
menor que el de Estados Unidos: 681 délares (Fondo Mexicano para
la Educacién y el Desarrollo, 2001: 3). En recientes evaluaciones la
calidad educativa del sistema escolar mexicano obtuvo uno de los 1l-
timos lugares (Fondo Mexicano para la Educacién y el Desarrollo,
2001a: 2).14

México se rezaga en competitividad como consecuencia, en parte,
de los limites estructurales senalados: pas6 del lugar 29 en 1994 al 36
en 2000 dentro de un conjunto de 47 paises, segiin el Institute for
Management Development, de Suiza; en infraestructura se encontraba
en la posicién 39 (Reforma, 19 de abril de 2000: 1). Para 2002 el decli-
ve competitivo mexicano se acentud, pues bajo al rango 41 en el nivel
general y al 45 segiin infraestructura (Reforma, 30 de abril de 2002: 1).
La tendencia cuesta abajo prosiguid, y de un conjunto de 60 naciones,
en 2003 se encontraba en el lugar 53 y se derrumbé al 56 en 2004
(Reforma, 5 de mayo de 2004: 1A).

Finalmente, con la apertura se ha desnacionalizado aceleradamen-
te la economia nacional dada la creciente compra de empresas mexi-
canas por companias extranjeras.!> Adicionalmente, los grandes cor-

!4 En la evaluacién realizada por la OCDE en 2000 sobre el rendimiento de los es-
tudiantes en los 32 pafses miembros, México se ubicé en el peniiltimo m4s bajo nivel en
lectura, matemadticas y ciencias, solamente adelante de Brasil (La Jornada, 6 de diciembre
de 2001: 48).

15 Se estima que el importe la compra de empresas mexicanas por extranjeras entre
1997 y 2002 fue de 33 645 millones de ddlares. Entre éstas se encuentra practicamente
todo el sistema bancario (Banamex, Bancomer, Serfin, Inverlat), los supermercados
Aurrera comprados por Wall Mart, la empresa Vitro, Cinemex y hasta los tequilas Caza-
dores y Tres Magueyes, entre otras (Reforma, 15 de julio de 2002: 2A). El proceso conti-
nia y, por ejemplo, el grupo regiomontano Savia vendié Seminis, su principal subsidia-
ria productora de semillas mejoradas, a la estadunidense Fox Paine por 650 millones de
délares (Reforma, 3 de junio de 2003: 3A); €sta, a su vez, en enero de 2005 vendi6é Semi-
nis a Monsanto en 1 400 millones de délares (La Jornada, 9 de febrero de 2005: 28); el
conglomerado argentino Techint compré 99.9% del capital de Tubos de Acero de
México (Reforma, 16 de septiembre de 2003: 9A); la multinacional PepsiCo, mediante
su empresa Gamesa, adquirié en 228 millones de pesos 71% de las acciones de Maizoro
(Reforma, 2 de abril de 2003: 5A); Transportacién Maritima Mexicana ha vendido las
concesiones de los puertos mexicanos de Veracruz, Progreso, Cozumel, Acapulco, Man-
zanillo y Ensenada a $SA Carrix, firma de Seattle, y a Hutchison Port Holding, de Hong
Kong (Reforma, 31 de marzo de 2004: 6A); adicionalmente, vendié 51% de Mexrail, Inc.
a Kansas City Southern (Reforma, 17 de agosto de 2004: 3A); Home Depot, cadena esta-
dunidense, adquiri6 ala mexicana Home Mart, del ramo de materiales para construccién
(Reforma, 14 de mayo de 2004: 3A); la empresa lider en productos de papel en México,
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porativos del pais se han asociado con extranjeros para adquirir la
capacidad tecnolégica necesaria para competir en el comercio inter-
nacional y en el mercado interno (Pozas, 1999: 216).16

Si alguna vez tuvo el propdésito de establecer un régimen de acu-
mulacién de capital con cierto grado de autonomia nacional, el mo-
delo neoliberal ha fracasado rotundamente, y esta condicién es indis-
pensable para el desarrollo econémico. De tal suerte, a la paralisis de
2001, cuando el P18 tuvo 0.0% de crecimiento y la industria manufac-
turera -3.8%, le siguié una muy tenue recuperacién en 2002 con una
tasa del PIB total de 0.7%, pero las manufacturas siguieron declinando
-0.7%. En 2003 las cifras eran de 1.3 y -2.0%, respectivamente, magni-
tudes que aunque se elevaron a 4.4y 3.8% en 2004, es poco probable
que lleguen a las tasas histéricas de 6% de los anos setenta, necesarias
para crear mds de un millén de empleos anuales que la dindmica del
mercado laboral requiere.'’

La ineficiencia de la administracién piiblica y la falta de inversiones
suficientes para mejorar significativamente la infraestructura, conducen
irremediablemente al deterioro progresivo de la capacidad productiva
del pais. Estan tocando las campanas por el modelo neoliberal aplica-
do en México, pero el gobierno federal nada percibe y no actiia en
consecuencia. Se avecinan tiempos de crisis.

Estos factores contrarrestan abrumadoramente los beneficios que
se obtuvieron por la venta de las empresas paraestatales, entre ellas el
sistema bancario. En efecto, la justificacién de hacerlo para reducir la
deuda gubernamental fue verdaderamente ilusoria: si de 1991 a 1994

Copamex (papel higiénico, panales desechables, toallas femeninas, etc.) vendié su di-
visién de productos al consumidor a su socio sueco Svenska Cellulosa Aktiebolaget
(Reforma, 8 de diciembre de 2004: Al). En todos los sectores la desnacionalizacién de
la economia mexicana es creciente.

16 Pozas presenta esta conclusién con referencia a los corporativos de Monterrey.
Por ejemplo, el grupo Alfa que fabrica acero (Hylsamex), petroquimicos (Alpek), tele-
comunicaciones (Alestra) y de alimentos (Sigma), en casi todas sus plantas tiene socios
extranjeros: en Alestra 49% de las acciones son de AT&T; en Nemak (autopartes) Ford
tiene 20% y Alutek 20%; en Univex (quimicos), DuPont participa con 50%; en Nylon
de México, DuPont posee 40% y Akso (holandesa) otro 40%; Acerex (centro de servicio),
Wothington Industries (Estados Unidos) concentra 50%; y asi sucesivamente (Pozas,
1999: 220). Adicionalmente, en el primer semestre de 2004 los pasivos totales de las
empresas que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores representan 54.5% de sus activos,
y hay empresas como TV Azteca, Cydsa, Elektra, Unefon, Ahmsa, Cintra, Codusa, Synkro
y Biper cuyas deudas representan entre 75 y 120% de sus activos (Reforma, 12 de agosto
de 2004: 8A).

17 Esta dramitica situacién explica que, segin encuesta de la CEPAL, la aceptacién
de los mexicanos a “los beneficios de las privatizaciones y concesiones” se desplomé de
60 a 25% entre 1998 y 2002 (La Jornada, 15 de:junio de 2004: 22).
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la deuda interna observé una significativa disminucion de 128 000 a
43 000 millones de pesos, la externa aumenté en 48 000 millones, re-
duciendo 56% el beneficio obtenido (cuadro AE-2). Lo que es mds
dramadtico, en 1994 se emitieron alrededor de 30 000 millones de
délares en Tesobonos (papeles gubernamentales de corto plazo deno-
minados en délares), los cuales no se pudieron redimir y causaron el
colapso del peso y la crisis subsiguiente. Aunque la deuda externa se
ha logrado mantener més o menos estable de 1994 a 2003, la interna
ha aumentado 249% al pasar de 39 000 a 138 600 millones de pesos
constantes, superando el nivel de 1991. Sin embargo, como porcenta-
je del PIB, la deuda total se mantiene en 21% (cuadro AE-2).

La carga real de la deuda gubernamental es mayor que este dltimo
porcentaje. A partir de los noventa se crearon nuevas formas de en-
deudamiento gubernamental que se excluyen de las deudas interna o
externa. Se tiene, en primer lugar, el Fondo Bancario de Proteccién
al Ahorro (Fobaproa) que en diciembre de 2003 acumulé un millén
de millones de pasivos, esto es, 91 170 millones de délares, lo que su-
pera ampliamente la deuda externa del pais.’

A esta monumental cifra se le deberd sumar, en segundo lugar, la
deuda del Fideicomiso de Apoyo para el Rescate de Autopistas Conce-
sionadas (FARAC) que se estableci6 el 27 de agosto de 1997 para salvar
de la quiebra, mediante pagarés de indemnizacién, a los concesionarios
de 23 autopistas de cuota. En 2004 la deuda acumulada por el FARAC
fue de 165 000 millones de pesos, esto es, casi 15 000 millones de do-
lares (Reforma, 18 de;junio de 2004: 9A).

Otro enganoso artefacto financiero, en tercer lugar, son los Proyec-
tos de Infraestructura Productiva de Impacto Diferido en el Gasto
(Pidiregas), por medio de los cuales se han financiado grandes com-
plejos eléctricos y petroleros. La suma de esta deuda de 1996 a 2003 fue
de 119 960 millones de pesos tinicamente para las plantas eléctricas de
la CFE (10 400 millones de délares) (http://www.diputados.gob.mx/
sia/ecoycom/pdf/dec40.pdf). Pemex declar6 una inversién en Pidire-
gas de 11 000 millones de délares a inicios de 2004 (www.pemex.com;
inversion en capital). Ambas empresas han acumulado en conjunto un
“pasivo contingente” por esta via de 21 400 millones de délares.

18 Es sintomitico que sea Carlos Salinas de Gortari, cuyo gobierno emitié los Teso-
bonos y mantuvo artificialmente el tipo de cambio, quien asegure que “La crisis de 1995,
que se resolvié ripido, en realidad no ha terminado; y no ha terminado porque la ma-
nera con que se resolvié dejo segmentos que afectan las posibilidades del pais para seguir
creciendo” (Reforma, 10 dejulio de 2004: 14A).
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De esta suerte, Fobaproa, FARAC y Pidiregas suman 127 600 millo-
nes de délares, que representan 168% de la deuda externa publica
(cuadro AE-2).1° El sector privado, por su parte, tenia una deuda ex-
terna de 59 300 millones de délares en 2002 (Reforma, 13 de junio de
2003: 1A). Todos estos pasivos, incluyendo el Fobaproa que ahora se
le debe a los bancos internacionales, son con el exterior, por lo que
se tiene una deuda externa de 251 000 millones de délares que corres-
ponde a 48% del PIB nacional.?

Concentracién espacial de los servicios generales de la produccién

El patrén de la organizacion territorial de la poblacién ylas actividades
econémicas constituye el objeto de analisis de la ciencia urbana y re-
gional. La actividad del sector publico también presenta obviamente
un elemento espacial que no suele ser de interés en los estudios sobre
el sector piublico, que son generalmente sectoriales y centrados en
cuestiones de administracién publica.?!

Con el propésito de agregar la dimension territorial al estudio de
la accién gubernamental, en esta seccién se determinan los niveles
de concentracién de los servicios puiblicos en la ZMCM, con las limita-
ciones de informacién mencionadas. Se intenta, al mismo tiempo,
conceptuar a los servicios publicos dentro de una nueva categoria
analitica que sea acorde a su andlisis espacial.

19 El Fobaproa no fue aprobado por el Congreso, por lo que puede estar sujeto a
litigios sobre su legalidad. En el caso del FARAC, Banobras se constituyé como fideicomi-
tente y fiduciario, violando el articulo 47 de la Ley Orgdnica de la Administracién Pu-
blica Federal que estipula que en los fideicomisos federales la Secretaria de Hacienda
y Crédito Piblico es fideicomitente tinico. Esto lo sefialé la Auditoria Superior de
la Federacién en su revisién de la cuenta piblica de 2002 (La Jornada, 15 de abril
de 2004: 27).

% La falta de recursos publicos para invertir en infraestructura y equipamiento
obliga a seguir disefiando mecanismos financieros que disfrazan el crecimiento de la
deuda. Tal es el nuevo esquema de inversién mixta denominado Proyectos para Presta-
cién de Servicios (PPS) que el gobierno federal piensa establecer para construir escuelas,
hospitales, carreteras y hasta cdrceles (Reforma, 17 de agosto de 2004: 6A).

1 No fue posible encontrar un solo trabajo que analizara la dimensién territorial
de los servicios piblicos en México.
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Servicios generales de la produccion

Las condiciones generales de la produccién (CGP) son ampliamente utiliza-
das en la economia politica urbana como la principal categoria que
sirve para explicar la distribucién espacial de las actividades econémi-
casy la fuerza de trabajo. Esta tiltima y los medios de produccion pri-
vados constituyen las fuerzas productivas de la sociedad.

Las CGP son “todas aquellas condiciones materiales que han de con-
currir para que el proceso de trabajo se efectiie”, pero que no forman
parte de los medios de produccién internos de las empresas (Marx,
1968: 133). Son una especie de capital constante fijo socializado que,
junto con el privado, constituyen los medios de trabajo. Estos requieren,
dentro del proceso de produccién, del capital constante circulante o
las materias primas, y constituyen en conjunto los medios de produccién
social (Garza, 1985: 205).

La revolucion terciaria modifica la estructura de la produccién en
favor de un creciente dominio de los servicios sobre los bienes fisicos.
Esto implica una transformacién de las CGP al pasar de la dotacién de
comunicaciones y materias primas o auxiliares al sector manufacture-
ro, a la de nuevos servicios que requieren las crecientes empresas
terciarias y las declinantes industrias, como el desarrollo de la telema-
tica —comunicaciones mediante computadoras-, la investigacién y la
tecnologia, la formacién de capital humano, y la mayor eficiencia en
la gestién publica, entre otros.

Se plantea hipotéticamente la existencia de una categoria denomi-
nada servicios generales de la produccién (SGP), que en analogia con
las condiciones generales serian: Todos los servicios requeridos para que el
proceso de trabajo se efectite, pero que no forman parte de los servicios internos de
la emprresa, ni de los queproporcionan en forma mercantil otras empresas.?

El Estado proporciona los SGP al aparato productivo y a la pobla-
cién, y con ello se genera una relacién social peculiar. Algunos de los
servicios que prestan las empresas privadas en forma mercantil podrian
ser generales de la produccion si fueran indispensables para todo el
aparato productivo privado y para la reproduccién de la fuerza de
trabajo. Tal seria el caso de las telecomunicaciones, los servicios médi-
cos y medicamentos, las trasmisiones de televisién, los sistemas de

2 En su caracter de relacién social, no de atributos fisicos, s6lo se consideraran
como SGP los que proporcionan el Estado y las empresas paraestatales. Entre 1982y 1992
los bancos tenian el cardcter de SGP porque eran publicos, pero a partir del Gltimo ano
dejaron de serlo al privatizarse. Aunque las paraestatales cobren por sus servicios, gene-
ralmente lo hacen en forma desvalorizada y no es su funcién obtener ganancias.



SERVICIOS GENERALES DE LA PRODUCCION 277

software generalizado (v.g., Windows, Google), entre otros. Estos servi-
cios tenderan a ser puiblicos en el largo plazo, en la medida que el
capitalismo evolucione hacia estadios donde la atencién de las necesi-
dades de la comunidad se armonice con la obtencién de ganancias.

Importa destacar que los SGP y las CGP son factores de atraccién
determinantes para la localizacién de las actividades productivas y para
la poblacién, que suele migrar hacia donde se crean los empleos. El
binomio CGP-SGP, como factor de la produccién socializado, imprime
alaciudad un caricter de fuerza productiva. Su elevada concentracién
en las grandes metrépolis las transforma en los mas monumentales
andamiajes producidos por la civilizacién.

Concentracion de los SGP en la Ciudad de México

Para el anilisis empirico de los SGP, se consideraran los servicios piiblicos
constituidos por todas las acciones de la administracion piublica en un
sentido amplio, esto es, las realizadas por las dependencias federales,
las de los estados y de los municipios, ademas de las empresas paraes-
tatales y los fideicomisos en donde participe alguna instancia guber-
namental. Estos servicios pueden estar orientados al consumidor o a
las empresas, como se analizé anteriormente para todo el pais, pero
la informacién existente desagregada territorialmente no permite
hacer tal distincién. Por ésta y otras limitaciones estadisticas, en este
apartado se analiza la concentracién en 1960 y 1980 con datos de las
empresas paraestatales, mientras que para 1993 y 1998 se utiliza la
informacién de los censos econémicos en servicios piblicos, tanto
gubernamentales como privados.

En 1960 existian 185 empresas paraestatales que realizaban activi-
dades de servicios, de las cuales 45 se localizaban en la Zona Metropo-
litana de la Ciudad de México (ZMCM).2 En nimero de establecimien-
tos la urbe representaba 24.3% del total nacional, en personal
ocupado 55.6% y en producto interno bruto (PIB) 83.5% (cuadro 3).
Se demuestra nitidamente una elevada concentracién de las empresas
gubernamentales mas grandes en la capital del pais.

De un total de 551 empresas y organismos ptiblicos descentraliza-
dos que habia en 1980, 209 eran productores de bienes y 342 de ser-

2 Pemex, la Comisién Federal de Electricidad, las empresas mineras, etc., no se
clasifican dentro del sector servicios, sino como manufactureras, extractivas y del sector
eléctrico.
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CUADRO 3

México: principales caracteristicas de los organismos descentralizados
y empresas de participacion estatal en servicios, 1960

(miles de pesos corrientes)

Niimero Personal
de establecimientos  ocupado  Ingresos  Gastos totales PIB®
Miles de pesos
Nacional 185 23553 3881065 2878416 1002649
D.F. 41 13017 3297774 2460 548 837 226
México 4 87 2007 2013 -6
ZMCMP 45 13104 3299781 2462561 837 220
Porcentages
Nacional 100 100 100 100 100
DF. 22.2 55.3 85 85.5 83.5
México 2.2 0.4 0.1 0.1 0
IMCM 24.3 55.6 85 85.6 83.5

2 Se refiere a ingresos menos gastos totales.
> Comprende la suma del Distrito Federal y el Estado de México.
FUENTE: Secretaria de Industria y Comercio (1965).

vicios. La ZMCM absorbi6 78.2% del total de ambos y 80.1% de los de
servicios (cuadro 4). Si en 1960 tenia 24.3% de las empresas naciona-
les, pareceria que el grueso de las nuevas empresas ptiblicas se ubicé
en la metrépoli, elevando exponencialmente la concentracién. Sin
embargo, la informacién de 1980 de las empresas ubicadas en la ZMCM
se obtuvo de su direccién postal, pero esto no implica que la planta o
la prestacién de los servicios ocurran en la misma ciudad donde se
localizan las oficinas centrales (véase la fuente en el cuadro 4). Aunque
no se conoce el PIB de las empresas como en 1960, se presume que su
concentracién ronda en 80% del total nacional.

En 1993 y 1998 se obtuvo una radiografia mas detallada de los
servicios publicos, pero no se desagregé la informacién de las empre-
sas paraestatales. En la informacién para estos anos se subdividen los
servicios en publicos y privados, siendo que los primeros constituirian
empiricamente la categoria de SGP.

En 1993 habian 232 529 establecimientos de servicios ptiblicos en
México, de los cuales 105 115 eran gubernamentalesy 127 414 privados,
y representaban 45.2 y 54.8% del total, respectivamente (cuadro AE-3).
Se evidencia que muchos servicios de caracter publico o SGP se pueden
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CUADRO 4
Meéxico y ZMCM: empresas paraestatales y organismos descentralizados, 1980
Nacional ZMCM
Bienes Bienes
Naturaleza juridica y servictos Servicios y servicios Servicios
Nimero

Organismos descentralizados 199 187 163 152
Empresas paraestatales 333 136 249 103
Bancarias 19 19 19 19
Total 551 342 431 274

Porcentajes verticales Porcentajes del nacional
Organismos descentralizados 36.1 54.7 81.9 81.3
Empresas paraestatales 60.4 39.8 74.8 75.7
Bancarias 3.4 5.6 100 100
Total 100 100 78.2 80.1

2Los datos incluyen localidades como: Tlanepantla, Nezahualcéyotl, Satélite,
Echegaray, Tepexpan y Texcoco.
FUENTE: Elaboracién con base en Secretaria de Comercio (1980).

proporcionar en forma mercantil, siendo que las empresas privadas
que los prestan constituyen mas de la mitad del total, aunque un buen
niimero de las instituciones educativas, culturales y de asistencia social
privadas no persigan fines de lucro. En la ZMCM se localizaban 43 749
de los establecimientos totales, 65.5% estaba en el Distrito Federal y
37.4% en el Estado de México. En 1993, por ende, 18.8% de las em-
presas totales, 13.1% de las piiblicas y 23.6% de las privadas se ubicaban
en la ZMCM (cuadro AE-3). Sin embargo, los establecimientos tienen
diferente tamafo, por lo que su personal ocupado cuantifica mejor la
concentracién territorial de los servicios.

Los trabajadores ocupados en servicios piiblicos fueron 3.4 millo-
nes en 1993 y correspondieron 2.8 millones a instituciones guberna-
mentales y 0.6 millones a privadas, esto es, 83.0y 17.0% respectivamen-
te (cuadro AE-4). Como se observa, la importancia de ambos sectores
se invierte en comparacién con la de los establecimientos. La concen-
tracién en la ZMCM también sufre cambios significativos, pues ahora
absorbe 29.1% del personal total, 28.0% del gubernamental y 34.6%
del privado. Considerando que en 1990 los habitantes de la metrépo-
li representaban 19% de la poblacién nacional, la concentracién de
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servicios publicos es superior a su participacién demogréfica, lo cual
se explica en parte porque se trata de la capital del pais, donde se
desempenian preferentemente los empleados de la administracién
federal.

En 1998 el total de establecimientos de servicios publicos en Méxi-
co se elevé a 292 021 y el personal ocupado a 3.7 millones. La concen-
tracién en la ZMCM entre 1993 y 1998 segtin establecimientos totales
subié ligeramente de 18.8 a 21.1%, mientras que segin los trabajado-
res ocupados se redujo de 29.1 a 27.7% (cuadros AE-5 y AE-6).

La especializacién del gobierno y de la iniciativa privada en la
prestacién de los SGP se puede derivar observando su participacién
porcentual en los ocho renglones de servicios del cuadro AE-6. En
1998, segtin personal ocupado, el sector ptiblico representa I6gicamen-
te 100% en la administracién publica, defensa y saneamiento, pero
mantiene alta su participacién en servicios educativos (77.2%}), inves-
tigacién cientifica (82.8%), servicios médicos y veterinarios (68.6%),
asi como servicios culturales (87.9%). Por el contrario, la iniciativa
privada predomina en asistencia social con 59.5%, cine, teatro, radio
y televisién con 87.2%, y en centros recreativos, deportivos y de diver-
sién con 79.8 por ciento.

Como hallazgo general se observa que los servicios de consumo
duradero (educacion, salud e investigacién) los proporciona el Estado,
mientras que los de consumo inmediato (diversién y recreacién) la
empresa privada. Estos dltimos son factibles de ofrecerse en forma de
mercancia, aunque no necesariamente procurando la maximizacién
de la ganancia.

Respecto ala dimensién espacial en particular, en 1998 el personal
ocupado en los servicios gubernamentales alcanzaba elevadas concen-
traciones en la ZMCM en investigacién cientifica (52.6%), cine, teatro
y radio (38.3%) y en centros recreativos, deportivos y de diversién
(87.3%). Los privados, por su parte, concentraban 52.6% de la inves-
tigacién cientifica y 36.0% de los servicios culturales (cuadro AE-6).

Conclusiones: SGP espacialmente concentrados

Los servicios generales de la produccién (SGP) los presta basicamente
el Estado, aunque los de consumo inmediato pueden ofrecerse como
mercancias producidas en forma privada siguiendo los mecanismos de
mercado. En términos histéricos se puede afirmar que la distribucién
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publico-privada de los SGP depende de la etapa de desarrollo econé-
mico, social, cultural y politico alcanzada. En este articulo se propone
la categoria de SGP, segtin la cual al avanzar las naciones a estadios mas
elevados de cohesién comunitaria se incrementa la participacién del
Estado en su dotacién, por ser imprescindibles para personas y empre-
sas. La politica neoliberal de reduccién del papel del Estado no puede
prosperar en el largo plazo pues es contraria a la evolucién historica,
como se empieza a percibir nitidamente en todo €l mundo. Se trata
de hacer eficiente la intervencién del Estado, no de abolirlo.24

La investigacién de los servicios piiblicos en México muestra que
entre 1960 y 1982, las empresas paraestatales tuvieron una elevada
concentracién en la Ciudad de México, pues se orientan al sector
productivo. Adicionalmente, en ese periodo el sector piiblico mexica-
no elevé su participacién en el PIB nacional de 12.1 a 22.0%, mdaxima
cifra alcanzada en el siglo XX. La creciente concentracién de los servi-
cios publicos en la etapa de crecimiento acelerado refuerza la tenden-
cia de la ZMCM hacia su especializacién terciaria, y ademds constituye
un factor de atraccién adicional para consolidar su hegemonia dentro
del sistema urbano nacional.

En el periodo neoliberal (1982 a 2001) la participacién guberna-
mental se desplomé a 12.8% del PIB nacional, produciendo cambios
en la estructura de los servicios piiblicos: en 1988 eran 41.4% al con-
sumidor y 58.6% al productor, mientras en 1999 esta ltima cifra dis-
minuy6 a 44.1%. Las empresas privadas que han sustituido a las pibli-
cas no cumplen cabalmente las funciones de promocién general del
aparato productivo, por lo que el vacio dejado por las antiguas paraes-
tatales explica, en parte, la constante pérdida de competitividad de la
economia nacional.

La concentracién en la ZMCM entre 1993 y 1998 segiin estableci-
mientos totales de servicios piiblicos y privados subié ligeramente de
18.8 a 21.1%. Estas cifras son algo menores que el 22.5 y el 21.6%
presentados por todos los servicios privados analizados en un articulo
anterior (Garza, 2004). La concentracién de trabajadores en activida-
des de los SGP, por su parte, se redujo de 29.1 a 27.7%, cifras mds ele-
vadas que el 28.0 y el 25.4% de los que laboran en los servicios privados
formales. Estos tiltimos porcentajes son superados en 13.4y 12.2 pun-

2 Aun el director del FMI para América Latina, Anoop Singh, reconocié que “La
zona debe aprender que el Estado tiene un papel importante y estratégico en la econo-
mia. Este no es un mundo en que todas las cosas se dejan completamente al mercado.

Insistié en que es necesario un rol mejorado y mds estratégico del Estado” (La Jornada,
miércoles 9 de febrero de 2005: 26).



282 ESTUDIOS DEMOGRAFICOS Y URBANOS

tos porcentuales en términos del PIB en dichos servicios en esos afios
(Garza, 2004: 33). Aunque no fue posible obtener el PIB para los ser-
vicios piiblicos, por la diferencia con el personal ocupado indicada por
los anteriores puntos porcentuales en el caso de los formales, podria
suponerse que tienen concentraciones en la ZMCM de alrededor de
40% en términos de dicho producto. Se concluye que existe una con-
centracién en la Ciudad de México semejante en los SGP y en los de
tipo mercantil.

Los servicios generales de la produccién tenderan a ser piblicos
en el futuro. Esto ya se observa en paises como Suecia, Suiza, Holanda
y Francia, entre otros, donde el capitalismo avanzado hace compatible
la satisfaccién piblica de las necesidades de salud, educacién, admi-
nistracién publica y seguridad de todos los miembros de la sociedad,
con la produccién capitalista del resto de los bienes y servicios.
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