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Resumen

La presente tesis doctoral se estructura en tres capitulos, dos enfocados en las implicaciones
de la inclusion financiera sobre diversas variables econdmicas del mercado laboral y de
condiciones de vida, y un tercero que estudia el impacto de los incentivos fiscales aplicados en la
frontera sur de México sobre el mercado laboral y nivel de precios. La motivacion principal de los
tres trabajos es andlisis de politicas que pueden mejorar las condiciones econdémicas de los

individuos mas vulnerables y potenciar el crecimiento de regiones menos desarrolladas.

El primer capitulo estudia la relacidon entre la inclusion financiera (IF) y la formalidad
laboral en México. Utilizando los datos de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF)
2018 se construyen indicadores individuales para las cuatro dimensiones propuestas por la CNBV
(acceso, uso, educacion y proteccion). Debido a la potencial endogeneidad de la IF con la
formalidad laboral, se utilizan regresiones con variables instrumentales (VI) para intentar
identificar un efecto causal. A falta de un candidato viable de variable instrumental, se utiliza la
propuesta de Lewbel (2012), la cual permite construir instrumentos internos utilizando estructura
heterocedastica de los errores en la primera etapa. Los resultados sugieren que un incremento de
la IF en sus dimensiones de uso, educacion y proteccion (medida con un proxy de confianza) eleva
la probabilidad de que un trabajador sea formal. Al abordar los efectos en los ingresos laborales,
solo el uso y la educacion (alfabetizacion) financiera tienen un efecto significativo, al ser las
dimensiones que permiten incrementar el acervo de capital (fisico y humano) y que evaltan

indirectamente conocimientos, respectivamente.

El segundo capitulo continua el estudio de la IF evaluando el impacto de la apertura de
sucursales Bansefi (perteneciente a la banca de desarrollo de México) en los afios 2014-2017 sobre
diversas variables econdomicas de municipios bancarizados. A partir del 2014 la institucion
comienza a ofrecer créditos y programas de educacion financiera a sus cuentahabientes. Utilizando
una estrategia empirica de diferencias en diferencias y la informacién del IMSS, la CONAPO y
los censos econdmicos, se evaltia el impacto de la apertura de sucursales en el empleo e ingreso
formal, variables municipales de vivienda e ingreso que determinan el grado de marginacion e
indicadores municipales (inversion, produccion, trabajo e ingresos) de los establecimientos
productivos. Los resultados sugieren una menor creacion de empleo formal en micro, pequeias y

medianas empresas, sin afectar los salarios formales, una mejora en el nivel de acceso a servicios



de agua y una reduccion de viviendas con piso de tierra, asi como mayor acumulacién de capital
por trabajador para los establecimientos con menos de 10 trabajadores, principalmente de
establecimientos informales. Los impactos medidos con informacion de los censos y la CONAPO
tiene una magnitud y significancia discreta, por lo que los resultados se interpretan con cautela.
Los efectos son congruentes con el mandato de Bansefi: otorgar servicios financieros a personas
excluidas de la banca comercial tradicional, los cuales se beneficiaron de los programas de
inclusion financiera que operaron durante el periodo 2014-2018, mejorando las condiciones de los

micronegocios y de vivienda de los hogares pobres.

El tercer capitulo estudia los efectos de los incentivos fiscales (reduccion de IVA e ISR)
sobre el mercado laboral formal y el nivel de precios de las dos principales ciudades de la frontera
sur de México (Tapachula y Chetumal) aplicados a partir de enero del 2021. Utilizando el método
de control sintético generalizado propuesto por Xu (2017) se construyen contrafactuales de ambas
ciudades, encontrando para la ciudad de Tapachula un incremento significativo del empleo formal
2 afios después de la entrada en vigor, sin afectar los salarios reales ni el nivel de precios. En la
ciudad de Chetumal, donde los incentivos se combinaron con la eliminacion de los costos de
importacion, no se encuentran efectos en el empleo o salarios agregados, pero parece darse una
reduccion del crecimiento del nivel de precios. Al separar los efectos de la politica por tamafio de
empresas, los resultados sugieren que el efecto en el empleo se concentrd en las empresas

medianas.
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Capitulo 1: Los vinculos entre la Inclusion financiera y la formalidad laboral

1. Introduccion

En México, durante las tltimas décadas, el empleo en condiciones de informalidad representa
aproximadamente a la mitad de la poblacion trabajadora (Tinoco, 2014, ENOE, 2023). La
informalidad laboral es una problemadtica compleja, para muchos de sus trabajadores implica un
trabajo precario, de bajos ingresos y escasa proteccion social. Una consecuencia derivada del gran
sector laboral informal es el bajo uso de servicios financieros formales. Las instituciones
financieras tradicionales requieren que sus clientes, individuos o empresas, comprueben un
determinado acervo de capital o ciertos registros de actividad econdmica como ingresos, ventas,
etc., para acceder a créditos o instrumentos de inversion, los cuales las empresas y trabajadores

informales dificilmente pueden cumplir.

Debido a los altos grados de exclusion de la poblacidon en el uso de servicios financieros
formales, fenomeno comun en los paises en desarrollo (Omar e Inaba, 2020), se han promovido
agendas que buscan reducir dicha problematica. En el caso mexicano, la Comision Nacional
Bancaria y Valores (CNBV), organismo regulador del sistema financiero, ha promovido el
concepto de Inclusion Financiera (IF), el cual se define como “el acceso y uso de servicios
financieros bajo una regulacion apropiada que garantice esquemas de proteccion al consumidor
y promueva la educacion financiera para mejorar las capacidades financieras de todos los
segmentos de la poblacion” (CNBV, 2021). Siguiendo la literatura econdémica tedrica y empirica,
se esperaria un efecto positivo de la promocioén de dicho concepto sobre la formalizacion y el
ingreso laboral, a través de incrementos en la acumulacion de capital fisico y humano (Dabla-

Norries et al. 2015).

El objetivo de este trabajo es estudiar la relacion entre la Inclusion financiera y la formalidad
laboral en México, especificamente el impacto que tiene la promocion de cada una de las cuatro
dimensiones de la IF propuestas por la CNBV (acceso, uso, educacion y proteccion) sobre la
probabilidad que un trabajador labore en el sector formal de la economia. A nivel individual se ha
estimado la relacion entre tener un trabajo formal y la IF, pero existe una brecha en el efecto que
la IF puede tener sobre la formalizacion, principalmente en dimensiones poco exploradas como la
educacion y proteccion. Ademads, se explora la relacion causal que tendria en los ingresos laborales

de los trabajadores.



Los resultados sugieren la existencia de efectos positivos y significativos de la promocion de
la IF sobre la probabilidad que los trabajadores sean formales. Particularmente, la dimension uso
parece tener el mayor efecto, posiblemente por su capacidad de facilitar la acumulacion de capital
(fisico y humano). La dimensién de acceso parece facilitar dicho mecanismo, si bien no cumple
satisfactoriamente las pruebas estadisticas para que el efecto estimado se considere causal. En el
caso de educacion financiera se utilizaron dos indicadores, uno directo y otro indirecto que mide
la alfabetizacion financiera, en ambos casos, a pesar de la menor magnitud del efecto y el riesgo
de instrumentos débiles, también parece favorecer la eleccion de la formalidad. Finalmente, la
proteccion, medida indirectamente a través de la confianza en los servicios financieros, tiene
efectos positivos sobre la formalidad, lo cual se asocia a que mayor confianza en los servicios
financieros puede incentivar la eleccion de trabajos formales para acceder a créditos, cuentas de
ahorro, etc. Se explora el mecanismo de los ingresos para explicar el efecto en la formalidad,
estimando el efecto de las dimensiones sobre el logaritmo del ingreso mensual, encontrando que
el uso y la alfabetizacion financiera son las Unicas dimensiones que tendrian un impacto sobre
dicha variable, atribuido a que dichas dimensiones estarian relacionas al acceso de capital fisico y

humano de los trabajadores.

Se utilizan los datos de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) del 2018, la cual
contiene informacion detallada sobre las cuatro dimensiones de la IF propuestas por la CNBV,
para las que se construyen indicadores individuales. Se estima los efectos de las dimensiones de la
IF sobre la formalidad e ingresos laborales, partiendo de un modelo de probabilidad lineal, el cual,
debido a que la IF y la formalidad laboral tienen una relacion bidireccional, se complementa con
la aplicacion de variables instrumentales (VI) para estimar una relacion mas cercana al efecto
causal. Una dificultad del andlisis es que los datos de la ENIF 2018 no ofrecen una variable que
cumpla claramente con las condiciones de exogeneidad y relevancias requeridas en VI, por lo se
utiliza la propuesta de Lewbel (2012), la cual permite construir instrumentos internos siempre que

exista heterocedasticidad en la primera etapa.

La principal contribucién a la literatura es la exploracion de dimensiones de inclusion
financiera que no son cominmente abordadas por la literatura empirica al estudiar la formalidad
laboral. Dimensiones como la educacion financiera o la confianza en servicios financieros parecen

tener un efecto positivo sobre la formalizacion de los trabajadores. Una segunda aportacion es la



estimacion de efectos con una interpretacion mas cercana al efecto causal, al utilizar una estrategia

empirica que reduce el sesgo de una estimacion por minimos cuadrados ordinarios (MCO).

La estructura del documento es la siguiente: en la seccidon 2 se encuentra una descripcion del
contexto mexicano sobre informalidad laboral y exclusion financiera, abordando su relacion y las
politicas que se han desarrollado para resolver la problematica. La seccion 3 resume la evidencia
empirica encontrada en favor de la hipodtesis, la seccion 4 presenta los datos por utilizar, asi como
el proceso de construccion de variables y la estrategia empirica para el analisis, la seccion 5 ofrece
los resultados principales para cada una de las dimensiones de la IF, La seccion 6 discute la
conexion de los resultados con algunos modelos que explican como la promocion de la IF tiene el
potencial de incrementar la formalidad laboral e incrementar los ingresos, describiendo los
mecanismos causales que operan en el proceso. la seccién 7 presenta conclusiones y comentarios

finales.

2. Contexto

La economia mexicana se cataloga como una de ingresos medios, a nivel Latinoamérica es la
segunda economia mdas grande de la region, cuenta con un IDH relativamente alto, y es una
economia abierta al comercio exterior. A pesar de ello, en el mercado laboral mexicano una gran
proporcion de los trabajadores labora en el sector informal, dejando al pais con niveles de

formalidad que apenas superan el promedio de América Latina, muy por debajo del promedio de

la OCDE (OCDE, 2020).

El hecho que un trabajador se encuentre en la informalidad laboral tiene dos explicaciones. La
primera se atribuye a una decision racional, es decir, los trabajadores eligen laborar en dicho sector
por alguna razén en particular, por ejemplo, las mujeres tienen una propension mayor a elegir el
emprendimiento informal porque les permite contar con flexibilidad de tiempo, debido a las
obligaciones sociales del cuidado de hijos (Fields, 2011). En algunos oficios especificos, la
estructura familiar puede ser determinante para elegir la informalidad, ya que los padres heredan
capital fisico y humano de ciertos trabajos, asi como redes de contacto para realizar sus actividades
(Castillo y Pedn, 2013). Para los trabajadores menos productivos existe evidencia que las
transiciones a la formalidad laboral desde la informalidad presentan debilidades como contratos a
corto plazo y salarios muy bajos que llevan a los trabajadores a retornar al sector informal (Lara,

2020).



La segunda alternativa es que la informalidad es una decision involuntaria, producida por la
existencia de mercados duales, donde los puestos de trabajo formales resultan inferiores a la
demanda de dichas posiciones, llevando a los trabajadores a tomar trabajos de subsistencia
(informales). En estas condiciones, un bajo crecimiento econdémico prolongado puede llevar a altos
niveles de informalidad laboral, al no crearse suficientes puestos de trabajo en el sector formal.
Ambos enfoques no son excluyentes y, en conjunto, ayudan a explicar el tamafio del sector

informal (Jiménez, 2012).

El hecho que el mercado laboral mexicano tenga una gran proporcion de trabajadores
informales es un factor que se relaciona al uso de servicios financieros. Los trabajadores del sector
formal tienen mas probabilidad de usar tarjetas de débito para el pago de némina, o cuentan con
comprobantes de ingresos para respaldar la solicitud de créditos, mientras que, para las empresas
informales las restricciones crediticias limitan su capacidad de expandir su capacidad productiva
al no contar con alternativas para acceder a mayores dotaciones de capital, asi como para
protegerse de situaciones adversas. La figura 1 ilustra las relaciones entre algunos indicadores del

acceso y uso de servicios financieros con las tasas de formalidad laboral de los estados de México.

El panel A muestra la relacion a nivel estado del tamafo del sector formal con el nimero de
sucursales bancarias, y de sucursales de banca comercial, por cada 10 mil adultos, en México.
Existe una mayor variacion al tomar el total de sucursales, siendo la relacion mas estrecha la de
formalidad con banca comercial, posiblemente porque dichas instituciones abren sucursales
siguiendo un proceso de optimizacion que requiere captar clientes con ingresos comprobables'. El
panel B muestra la relacion de cajeros automaticos y corresponsales bancarios con el tamafio del
sector formal estatal. La relacion es positiva, aunque, al contrario que las sucursales bancarias, el
uso de estos puntos de acceso requiere, en el primer caso, previa contratacién y conocimiento de
los servicios financieros por usar, o solo permiten movimientos basicos como depdsitos y

trasferencias en el caso del segundo.

El panel C muestra la relacion de la formalidad con el nimero de cuentas transaccionales de
nivel 3 y el nimero de créditos grupales. Se opta por mostrar estas dos variables porque este tipo

de servicios son comUnmente utilizados para la actividad empresarial, pero tienen relaciones

! Para observar la relacion de la formalidad estatal con otro tipo de sucursales, como banca de desarrollo o
microfinancieras, véase el anexo A.



distintas con la formalidad. Las cuentas transaccionales nivel 3 son un tipo de servicio financiero

que solo puede ser usado por personas morales, es decir empresas constituidas (y por lo tanto

formales), mientras que los créditos grupales (también llamados solidarios) son instrumentos

utilizados para el microemprendimiento, comunmente enfocados hacia mujeres microempresarias

asociadas, los cuales permiten incrementar el acervo de capital de microempresas informales

(Guizar; et al. 2013). El panel C muestra que el uso de algunos servicios financieros formales,

enfocados en la poblacion excluida por la banca tradicional, pueden ser consecuencia de los altos

grados de exclusion financiera previamente mencionados, determinando una relacién negativa con

la formalidad.

Figura 1: Relacion entre acceso y uso de servicios financieros con la formalidad laboral.

Panel A: Sucursales bancarias

Proporcién de trabajadores en el sector formal

Proporcion de trabajadores en el sector formal

Panel B: Puntos de acceso

T T T T T
5 1 1.5 2 25 3
Sucursales por cada 10 mil adultos

¢ Banca comercial Total de sucursales

Panel C: Servicios para empresarios

Proporcion de trabajadores en el sector farmal

T T T T
0 200 400 600 800

Servicios financieros para actividad productiva

¢ Cuentas transaccionales nivel 3 Creditos grupales

Proporcion de trabajadores en el sector formal

T T T T
4 6 8 10 12
Puntos de acceso por cada 10 mil adultos

Cajeros Automaticos e Corresponsales bancarios

Panel D: Créditos para el consumo

T T T T
200 300 400 500
Créditos para el consumo

Hipotecario * Automotriz

Fuente: elaboracion propia con datos de la CNBV y le ENOE en el primer trimestre del 2018. Se presenta la relacion
entre las tasas de formalidad laboral estatal y distintas variables que funcionan como indicadores de la inclusion

financiera, en términos de acceso y uso.
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El panel D muestra distintos tipos de créditos para el consumo de bienes duraderos. Los
créditos ABCD son servicios que ofrecen algunas tiendas para la compra de bienes (excepto
vehiculos automotrices), y tienen una relacién negativa con la formalidad, mientras que los
créditos automotriz e hipotecario mantienen una relacion positiva. Se esperaria que los
trabajadores que deseen adquirir bienes duraderos, pero no cuenten con ingresos suficientes o
tarjetas de crédito, usen créditos ABCD, potencialmente trabajadores informales, mientras que los
trabajadores formales, al tener registros de sus ingresos, pueden acudir a un banco para contratar

créditos que permitan comprar bienes duraderos de alto costo (inmuebles o automoviles).

La relacion observada en algunas variables de acceso y uso de servicios financieros con la
formalidad laboral se explica en que tener un trabajo formal facilita la IF, pues los empleadores
formales deben registrar a sus trabajadores a regimenes de seguridad social, comunmente realizan
pagos de salarios a través de némina bancaria para reducir los costos de gestion, el trabajador, al
tener una cuenta y recibir dinero periddicamente crea confianza en el banco y puede ser objeto de
ofertas de crédito, instrumentos de inversion o seguros. El mecanismo anterior ha sido explorado
para el caso de México (Hernandez-Rivera, y Vera-Sanchez, 2022) y Colombia (Berrio-Garcia,

2016)

Sin embargo, un mecanismo similar opera desde la IF hacia la formalidad laboral: el crédito
favorece la ampliacion de proyectos productivos que elevarian la demanda de mano de obra
formal, el incremento de la oferta de servicios financieros puede reducir los costos de transaccion
entre empresas, la acumulacion optima de capital permite pagar los costos de la formalidad, el
conocimiento de los requisitos para el consumo de bienes duraderos podria incentivar a los
trabajadores a elegir un trabajo en el sector formal sobre el informal para acceder a créditos

automotriz e hipotecario, etc.

Un aspecto de interés es que, si bien la presencia de un gran sector informal en la economia es
relativamente comuin en los paises latinoamericanos, donde M¢éxico supera ligeramente el
promedio de la region en términos de formalidad, los niveles de IF se encuentran muy por debajo
de la media de América Latina: en 2017 México tenia 37% de la poblacion adulta con al menos
una cuenta bancaria, siendo superado por paises como Pert, Honduras o Colombia, quienes
contaban con un 43%, 45% y 47% respectivamente (CONAIF, 2020). De forma similar, el crédito

como proporcion del PIB también presenta bajos niveles no solo respecto a paises desarrollados,
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sino también a economias latinoamericanas como las de Brasil, Colombia, Uruguay, Chile y Pera
(Herman y Kleem, 2019). Es probable que los bajos niveles de uso de servicios financieros en
comparacion a otros paises de la region llevaran al gobierno mexicano a promover de forma mas

activa el concepto de IF2.

La IF tiene diversas definiciones alternativas, Mohan (2006), Sarma (2008) o Khan (2011) han
abordado el concepto tomando en cuenta distintos aspectos que van desde integrar a toda la
poblacién a los servicios financieros formales, a enfoques que promueven el acceso, la
disponibilidad, uso o el precio de dichos servicios. El Banco Mundial define a la IF “se refiere al
acceso que tienen las personas y las empresas a diversos productos y servicios financieros utiles
y asequibles que atienden sus necesidades —transacciones, pagos, ahorro, crédito y seguros— y
que se prestan de manera responsable y sostenible”. Se destaca que, a pesar que la definicion de
Banco Mundial considera el acceso asequible a servicios financieros, la CNBV no lo hace, pero
incorpora dimensiones como la educacion y proteccion de los consumidores. Bajo el contexto
anterior, el objetivo central de esta investigacion es determinar si la promocion a la agenda de IF
bajo la definicion de la CNBYV puede ayudar a incorporar a los trabajadores al sector formal de la

economia.

3. Revision de la literatura

La evidencia empirica ha estudiado los mecanismos anteriormente descritos, centrandose en el
uso del crédito y su efecto sobre la formalidad laboral. En Estados Unidos, Greenstone, Mas, y
Nguyen (2020) analizan los efectos del crédito sobre los mercados laborales locales (condados),
sin encontrar efectos significativos de expansiones exdgenas del crédito sobre el empleo formal.
La estrategia anterior inspira el trabajo de Gutiérrez, Jaume y Tobal (2023), quienes se centran en
el caso mexicano, con la diferencia que agrupan municipios (el equivalente a los condados en
EUA) en mercados laborales, utilizando datos de origen y desplazamiento de los trabajadores. Para
este caso se encuentra que el incremento exdgeno de los créditos de la banca comercial sobre el

empleo de pequefias y medianas empresas (PyMES) es positivo y significativo sobre el empleo

2 Desde el 2011 se observa una politica activa relacionada la IF: se cred el Consejo Nacional de Inclusion Financiera
(CONAIF), el cual se incorpord en 2014 a la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, en 2014 se aprobo la
Reforma Financiera con el fin de incrementar la contribucion del sector financiero al crecimiento econémico. En el
afio 2016, el CONAIF disefi6 la Politica Nacional de Inclusion Financiera con el objetivo de mejorar la inclusion y
educacion financiera, fomentando que el acceso y el uso de los servicios y productos financieros formales se amplie
a mayores segmentos de la poblacion.
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formal sin afectar el empleo informal. Las diferencias entre el caso americano y mexicano se
atribuyen a la unidad definida como mercado laboral, y al hecho que México tiene un gran sector
informal, mientras que el tamafio dicho sector en Estados Unidos es pequeio. Estudios con
conclusiones similares se presentan en el caso uruguayo y brasilefio, estudiado por Gandelman y

Rasteletti (2012) y Catao, Pages y Rosales (2009) respectivamente.

Un ejercicio similar a nivel pais es el trabajo de Colombo, Menna y Tirelli (2019), quienes
estudian los vinculos causales que tiene el crédito sobre la formalidad laboral, usando como
shocks negativos a las crisis financieras: se observa que durante las crisis financieras se reduce el
nivel de crédito otorgado por los bancos, lo cual genera restricciones de liquidez que se traduce en
una reduccion de la demanda de trabajo formal, que, en el caso de los paises en desarrollo, donde
las prestaciones sociales son bajas o nulas en caso de desempleo, los obliga a moverse al sector
informal para mantener ingresos de supervivencia. Encuentran que, cuando se carece de politicas
que permitan a las empresas sobrevivir a las crisis, el incremento de la informalidad es dificil que

desaparezca a corto plazo.

Por otra parte, se debe tomar en cuenta que los servicios financieros van mas alla de obtener
créditos. Servicios como las cuentas bancarias, la posibilidad de realizar transferencias electronicas
para el pago a proveedores o el acceso a terminales punto de venta para las transacciones con
tarjeta, tienen el potencial de mejorar las capacidades productivas de una empresa. Berger (2019)
estudia el caso de la industria de la Mariguana en Washington, Estados Unidos, para cuantificar el
impacto de estos servicios. La industria de la mariguana en ese pais solo es legal en algunos
estados, por lo que los bancos que operan a nivel federal no pueden ofrecer servicios financieros a
la industria, razon por la cual, ésta tiende a operar sin acceso a crédito y manteniendo altas
cantidades de efectivo en los establecimientos. La ley del estado de Washington permite ofrecer
servicios financieros siempre y cuando cumplan con diversas reglas, la cual incluye el monitoreo
de las unidades productivas cada cierto tiempo. Utilizando la distancia a las uniones de crédito que
ofrecen servicios financieros como instrumento exogeno, se encuentra que el uso de los servicios
financieros tiene un efecto significativo y positivo para las empresas, pues les permite reducir los
costos de seguridad de mantener altos niveles de efectivo, eleva las ventas al permitir las
transacciones a través de venta con tarjeta y eleva la productividad, lo que se traduce en un

incremento de las unidades incorporadas a los servicios financieros.
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La relevancia de la dimension de acceso a servicios financieros se explora a través de trabajos
que aprovechan eventos como la creacion de Banco Azteca en México (Bruhn y Love, 2014) o la
entrada de la microfinanciera Spandana en algunas localidades de la India (Duflo et al. 2014). Las
instituciones anteriores tienen en comun que son bancos de nicho o microfinancieras, con un
mercado objetivo compuesto por los excluidos por la banca comercial tradicional. Las experiencias
anteriores coinciden en efectos positivos sobre el ingresos o ventas de los microempresarios, los

cuales, en general, son trabajadores informales.

Respecto a la magnitud de los efectos sobre el ingreso, McKenzie y Woodruf (2008) realizan
un experimento donde aleatorizan el acceso a crédito a microempresarios de la ciudad de Leon, en
Meéxico. Se centraron en empresas con bajos niveles de capital fisico (excluyendo tierra o edificio),
siguiendo a los encuestados por 5 bimestres. Encuentran efectos relativamente altos (de 20%-
30%) sobre los ingresos, y al separar a aquellos que declararon tener restricciones crediticias, el
efecto fue de entre 70-79%, mientras que el resto de los beneficiarios no tuvieron cambios
significativos. Benjamin et al. (2014) consideran que los altos retornos pueden favorecer la
formalizacion del micro empresariado, pues ser una empresa formal facilita el acceso al crédito, el

cual es muy rentable para los empresarios con restricciones crediticias.

Burges y Pande (2005) estudian la expansion de sucursales bancarias tradicionales ocurrida en
regiones rurales de la India en los afios 1977-1991, pues en esos afos los bancos solo podian abrir
una nueva sucursal en zonas con bancos si antes habian abierto cuatro sucursales en regiones no
bancarizadas. Durante dicho el periodo el crédito rural crecié de forma significativa y se observo
una reduccion de la pobreza en las regiones tratadas. Los estudios centrados en la dimension acceso
coinciden en mejoras del nivel de vida (ingresos, reduccion de la pobreza, etc.) para los individuos,
sin efectos claros sobre la formalidad, de hecho, muchos de estos trabajos coinciden en evaluar
intervenciones que dan acceso a los servicios para trabajadores del sector informal, los cuales
utilizan los servicios como un medio para incrementa su acervo de capital, y con ello mejorar sus

ingresos.

La diferencia entre los niveles de financiamiento obtenido por bancos tradicionales y
microfinancieras puede ser relevante para la eleccion de la formalidad. El experimento de De Mel,
McKenzie, y Woodruff (2014) llevado a cabo en Sri Lanka ejemplifica indirectamente las

implicaciones de las diferencias entre montos de crédito. Los autores estudian el proceso de
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formalizaciones de empresas en ese pais a través de distintas intervenciones, que van desde
explicar a los duefos de negocios informales los beneficios de formalizarse y ofrecerles pagar su
cuota de formalizacion, hasta ofrecerles trasferencias monetarias (de uno a 4 meses de ingresos
promedio) a cambio de registrarse. Los empresarios informales concuerdan que el principal
problema para la formalizacion son los costos e impuestos por pagar, destacando que la principal
ventaja es el acceso a servicios financieros formales. El tratamiento solo fue significativo cuando
se les ofrecio pagar los costos de la formalizacidon mas un monto adicional que cubria de uno a
cuatro meses de ingresos promedio, siendo los coeficientes asociados a mayor transferencia los
que implicaban mayor probabilidad de volverse formal. A pesar de la formalizacion el uso de
crédito formal no crecié de forma significativa en las microempresas tratadas. Sin embargo, los
resultados claramente sugieren que el acceso a mayores recursos monetarios impulsod la

formalizacion, lo cual podria facilitarse a través de crédito barato.

La dimension de educacion financiera no tiene sugerencia de efectos a partir de los modelos
teoricos mencionados en la seccidon anterior, pues se da por hecho que los agentes conocen las
implicaciones del uso de servicios financieros y pueden tomar decisiones racionales con la
informacion disponible. Los trabajos empiricos, por otra parte, han abordado el concepto de
alfabetizacion financiera en variables como las decisiones de uso de servicios financieros como
crédito, inversion y ahorro para el retiro. La CNBYV define a la alfabetizacion financiera como “la
combinacion de la concientizacion, conocimientos, habilidades y comportamientos necesarios
para tomar decisiones financieras solidas y lograr el bienestar financiero individual” (CNBV,
2019). La educacion financiera no tiene la misma definicién que alfabetizacion financiera, pero

ambos conceptos se relacionan, por lo que seran abordados en el presente trabajo.

Grohmann et al. (2018) estudian los efectos que tiene la alfabetizacion financiera sobre la
inclusion financiera (definiciones basadas en el acceso y uso de servicios financieros) usando una
muestra de 147 paises. Para encontrar efectos causales de la alfabetizacion financiera utilizan una
variable instrumental, el puntaje promedio de matematicas infantil de los paises. Encuentran
efectos causales en todas sus métricas, ademas de identificar efectos heterogéneos que sugieren
que la alfabetizacion financiera en paises con mayor penetracion bancaria se debe incrementar el
acceso a servicios financieros, mientras que en los de baja alfabetizacion se debe priorizar la

correccion de dicha problemadtica para usar la maxima capacidad de la infraestructura ya existente.

15



Este trabajo es relevante por considerar a la alfabetizacion como un primer paso para incrementar
los niveles de uso eficiente de servicios financieros, implicando cierta jerarquia entre dimensiones

de IF.

La alfabetizacion financiera en México también se le atribuyen efectos positivos para el
comportamiento financiero: Villagomez y Gonzalez (2014), a partir de la construccion de un indice
de alfabetismo financiero, aislan mediante variables instrumentales el efecto causal de dicho indice
sobre el nivel de ahorro para el retiro, encontrando un efecto positivo y significativo en el nivel de
ahorro para el retiro. Los resultados pueden ayudar a direccionar los efectos que tendria la
alfabetizacion financiera sobre la formalidad laboral, la cual, considerando la regulacion laboral
mexicana, elevaria los ahorros para el retiro a través de las aportaciones patronales obligatorias
que se realizan por ley, lo cual llevaria a teorizar sobre un efecto positivo de esta dimension sobre

la probabilidad que los trabajadores elijan un trabajo formal.

Ademaés, se debe tomar en cuenta que la alfabetizacién financiera se relaciona con
conocimientos o habilidades matematicas que podrian elevar los ingresos. Mungaray, Gonzalez y
Osorio (2021) abordan la relacién que existe entre los ingresos laborales y la alfabetizacion
financiera usando datos de la ENIF 2018, utilizando el indice propuesto por Red Internacional para
la Educacion Financiera (INFE, por sus siglas en inglés) de la OCDE, encontrando una relacion
positiva y significativo de la alfabetizacion financiera sobre el ingreso, pero sin profundizar los

mecanismos causales que relacionan dichas variables.

Finalmente, el caso de la dimension proteccion al consumidor, Raccanello y Guzman (2014)
argumentan que esta dimension es complementaria a la educacion financiera, ya que los esquemas
de proteccion al consumidor solo tienen efecto cuando los individuos cuentan con conocimiento
para detectar practicas abusivas y saben donde quejarse. Una dificultad para abordar esta
dimension es que se requiere una diferenciacion a nivel individual de la proteccion al consumidor,
mientras que, técnicamente, la legislacion nacional protege a todos los consumidores por igual. De
hecho, en el caso de trabajos empiricos que abordan la proteccion al consumidor financieros (Ardic
et al. 2011, Pasiouras, 2018), se utilizan paneles de paises, donde, al igual que trabajos sobre
alfabetizacion financiera, las variables dependientes de interés miden el uso de servicios los cuales,

como se ha argumentado, son un potencial determinante de la formalidad laboral. Schmulow et al.
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(2019) argumentan que la proteccion efectiva del consumidor determina el nivel de confianza

sobre las instituciones financieras, siendo una variable alternativa para abordar dicha dimension.

4. Metodologia
4.1 Datos

Los datos utilizados provienen de la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF),
realizada de manera conjunta por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y la
CNBV. La ENIF comenzo a publicarse en 2012, y continud levantandose cada 3 afios, siendo la
edicion 2021 la més reciente. Cada edicidon cuenta con variaciones en las secciones y esquemas de

preguntas respecto al acceso, uso, conocimientos y temas relacionados a la IF.

Tomando en cuenta los cambios a lo largo de las distintas ediciones de la ENIF, la presente
investigacion utiliza la encuesta del 2018, que, si bien no es la edicion mads reciente, presenta
diversas ventajas respecto a la edicion 2021: la informacion fue levantada en un afio relativamente
estable para la actividad economica, mientras que la edicion 2021 fue realizada mientras las
consecuencias econémicas de la pandemia de Covid 19 permanecian latentes. Ademas, la ENIF
2018 cuenta con preguntas sobre el destino de los ahorros y créditos en el sector formal,
permitiendo utilizar la informacién de los objetivos que, segun la literatura, podrian elevar la
formalidad, mientras que en 2021 solo se preguntd sobre los destinos del ahorro formal,
eliminando el destino del uso del crédito formal del conjunto de preguntas. Finalmente, las
ediciones de 2012 y 2015 tienen menor nimero de observaciones y no cuentan con preguntas para

la construccion de algunos indicadores como la alfabetizacion financiera.

La ENIF 2018 permite conocer informacion referente a la situacion laboral del encuestado,
algunos determinantes de la situacioén y, como informacién clave, una gran descripcion sobre uso
de servicios financieros, el grado de conocimiento de estos y el nivel de acceso disponible. Un
resumen de las principales variables se presenta en la tabla 1. La informacién proviene de
individuos mayores de 18 y menores de 70 anos. Para determinar el estatus laboral del encuestado
se utilizan las preguntas sobre si trabaja o trabajo el mes previo a la entrevista, y, para determinar
qué tipo de trabajador es (formal o informal), se utiliza la pregunta 3.11 “Por parte de su trabajo,
[usted tiene derecho a los servicios médicos...”, si declard trabajar y recibir servicios de salud de

una institucién que no sea el Seguro Popular se cataloga como formal, mientras que trabajar y no
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tener servicios de salud o recibirlos en el Seguro Popular se cataloga informal. Se extrae
informacion adicional que podria determinar el estatus de formalidad como el sexo, los afios de
educacion, la edad, si vive en localidad rural (menos de 15 mil habitantes), que serviran como
variables controles en las regresiones. Se destaca que el uso de cuentas alcanza a la mitad de la
poblacién, mientras que los seguros tienen menor penetracion en la poblacion adulta. Usando el

dato de la unidad primaria de muestreo se identifica el estado donde viven los encuestados.

Tabla 1 Estadistica descriptiva

Variables Obs. Media S.D. Min Max
Mujer 12446 547 498 0 1
Edad 12446  40.784 14.063 18 70
Anos de educacion 12441 12.774 4.95 0 25
Rural 12446 368 482 0 1
Trabajo 11956 11 453 0 1
Fuera de la Fuerza Laboral 12446 27 444 0 1
Desempleado 12446 .008 .087 0 1
Tiene cuenta de ahorro 12446 .506 .5 0 1
Tiene crédito formal 12446 .363 481 0 1
Tienes algin seguro 12446 25 433 0 1
Ingreso 8501  6034.814 6496.185 0 98000
Logaritmo del ingreso (Ly) 7716 8.484 .82 5298  11.493
Trabajo Formal (TF) 8501 439 496 0 1
Trabajo Informal 8501 561 496 0 1

Fuente: elaboracion propia con datos de la ENIF 2018

4.2 Construccion de indicadores

Con el objetivo de sintetizar la informacion de las preguntas de la ENIF 2018 en variables
que determinen el nivel de cada una de las dimensiones de la IF, se opta por la construccion de
indicadores siguiendo la metodologia del andlisis de correspondencias multiples (MCA, multiple
correspondence analysis, por sus siglas en ingles). E1l MCA es una técnica que permite resumir la
informacion de un conjunto de variables que toman valores discretos, reduciendo la
dimensionalidad de un conjunto de variables correlacionadas a un conjunto mas pequefio de las
mismas, las cuales son combinaciones lineales de aquellas que recogen la mayor parte de la
variabilidad del conjunto inicial de variables. De esta forma, la informacion contenida en diversas

preguntas de la ENIF se puede resumir en variables unicas, las cuales servirdn como indicadores
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de cada dimension de la IF grado de uso o acceso a servicios financieros, educacion financiera y

proteccion del consumidor (aproximado con un indicador de confianza en las instituciones).

El MCA es una metodologia equivalente al Andlisis de Componentes Principales (PCA,
principal component analysis), la cual ha sido utilizada ampliamente para la construccion de
indicadores de IF (Zulaica, 2013, Camara y Tuesta 2014, Kass-Hanna, Lyons y Liu, 2021). La
diferencia entre ambas técnicas es que el MCA se utiliza en datos categdéricos mientras que el

segundo se aplica en variables continuas.

Los indicadores por construir reflejan las cuatro dimensiones de la IF, las cuales se definen

con mas detalle a continuacion:

1) Acceso: refiere a la infraestructura financiera disponible para brindar servicios y
productos financieros, tales como sucursales, cajeros automaticos, terminales puntos de venta,

banca mévil y banca por Internet.

2) Uso: relativo al nimero de productos financieros accesibles a las personas, tales como,
cuentas de ahorro, de cheques y de ndmina, depositos a plazo, tarjetas de crédito, créditos
hipotecarios, automotrices y personales, seguros de vida, de auto, de dafios y de gastos médicos,

cuentas de ahorro para el retiro, entre otros.

3) Educacion financiera: se refiere al conocimiento y uso responsable de los servicios y

productos financieros.

4) Proteccion al consumidor: busca la creacion de condiciones mas equitativas entre

proveedores y consumidores de servicios financieros. (CONAIF, 2013)

El primer paso para la construccion de los indicadores es la identificacion de las preguntas
que capturan informacion sobre cada dimension, a partir de las respuestas se construye un conjunto
de variables categoricas (con el valor de 1 cuando se respondid afirmativamente a la razéon y 0 en
otro caso). El anexo B presenta los detalles de las preguntas y la construccion de cada indicador.
Para la construccion del indicador de acceso se utilizan las respuestas de las secciones 5 y 6,
referentes a los individuos que declararon no usar crédito y cuentas debido a que la sucursal esta
muy lejos o no hay; asi como la seccion 12 con referencia al uso de sucursales bancarias, cajeros

automaticos y corresponsales bancarias, utilizandose cinco variables para su construccion.
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La dimensién de uso utiliza las respuestas de tenencia de cuentas y créditos, asi como uso
de seguros (secciones 5, 6 y 8). Debido a que el uso de cuentas y créditos puede tener un objetivo
de consumo, se consideran solo aquellos ahorros o créditos que pueden influir en la probabilidad
de volverse formal o incrementar el ingreso, por ejemplo, para iniciar o incrementar el capital de
un negocio, compra de activos (terrenos, animales para actividad ganadera, vehiculos) y gastos en
educacion (es decir, capital humano). Se agrega la pregunta de si cuenta con un seguro privado de
cualquier tipo, el cual permite a los individuos protegerse en caso de shocks negativos, implicando
mayor prevision a eventos adversos y reflejando su preferencia a la seguridad (lo cual favorece la

eleccion de un empleo formal). El indicador se compone de siete variables.

En el caso de la educacion financiera se cuenta con la metodologia para construir un indice
de alfabetizacion financiera (I4F), propuesta por la Red Internacional para la Educacion Financiera
(INFE, por sus siglas en inglés) de la OCDE, la cual fue tomada en cuenta en el disefio
metodoldégico de la ENIF 2018. El /[4F se obtiene de sumar 3 subindices que lo componen:
conocimientos financieros, comportamientos financieros y actitudes financieras. El indice de
conocimientos financieros depende de 7 preguntas que miden los conocimientos de
diversificacion, riesgo, valor del dinero en el tiempo y tasas de interés. En el caso de
comportamientos financieros depende de 15 preguntas en 8§ caracteristicas relacionado a la toma
de decisiones, compra cuidadosa, pago de deudas, metas de largo plazo, ahorro, prestamos,
comparacion de productos y asesoria. Finalmente, la preferencia al ahorro depende de una tinica

pregunta.

Como se menciond anteriormente, el concepto de alfabetizacion financiera no es
exactamente el mismo a la dimension educacion financiera, por lo que se construye un indicador
alternativo que mide el conocimiento de servicios financieros (CSF), usando las preguntas
relacionadas a dicha dimension y excluyendo las utilizadas por el IAF. El CSF captura informacion
referente a si sabe donde quejarse en caso de servicios deficientes, como funcionan los distintos
tipos de servicios, que institucion ofrece proteccion como consumidor, etc. La principal diferencia
entre el IAF con el CSF es que el segundo implica conocimiento focalizado en los servicios
financieros, mientras que el IAF no, al referirse a informacion general, conductas o preferencias

que no se determina por el uso de servicios financieros.
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La dimension de proteccion al consumidor, como se mencion6 anteriormente, cuenta con
la mayor dificultad para su construccion, pues si bien la ENIF tiene preguntas en esta area no
capturan adecuadamente la dimension: por ejemplo, se les pregunta a las personas si saben a donde
acudir en caso de problemas con sus servicios contratados, pero no saber a donde acudir es un
problema de desconocimiento, no de proteccion. Por otra parte, cuando se les pregunta si tuvieron
problemas y se logré resolver no necesariamente se captura la dimension de proteccion porque la
persona que resolvid el problema no necesariamente puede deberse al apoyo de la CONDUSEF.
Por lo anterior, en vez de construir un indicador de proteccion se construye un indicador de
confianza, el cual depende de si se respondi6 que no se utilizaron servicios financieros por
desconfianza. Esta variable serd un proxy de la proteccion, ya que intuitivamente un mayor nivel

de proteccion real debe reflejarse en una mayor confianza por utilizar servicios financieros.

4.3 Estrategia Empirica

El objetivo de esta investigacion es estimar la relacion entre las dimensiones de IF y la
formalidad laboral, ademas de estudiar los efectos en el ingreso laboral. Idealmente, se identificaria
el efecto de cada una de las dimensiones de la inclusion financiera con un modelo como el

siguiente:
YL' = a:IFi +ﬁXl + Uu; (1)

Donde Y; es la variable de resultado de interés (una variable indicadora si el trabajo es
formal o el logaritmo del ingreso por mes) del individuo i. [IF; es uno de los indicadores
construidos: el indice uso, acceso, confianza, o educacion financiera del individuo i. X; son una
serie de controles individuales que determinan si el individuo se encuentra trabajando en la
formalidad y su ingreso (edad, edad al cuadrado, sexo, vive en localidad rural, afios de educacion).
Para la variable de trabajo formal se estima un modelo de probabilidad lineal (MPL), mientras que,
para estudiar el ingreso laboral, se estima un modelo para obtener la elasticidad del salario respecto

al indice de IF.

Sin embargo, utilizar el modelo anterior presentaria problemas si existe endogeneidad entre
variables: Tener un trabajo formal implica ciertos derechos laborales que derivan en acceso a
servicios financieros (cuentas de nomina, afore), mientras que el fomento a la IF eleva la creacion

de empleo formal a través del crédito, e incluso puede cambiar las preferencias de los trabajadores
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a través de la educacion financiera, haciendo que, al momento de elegir entre un trabajo formal e
informal, los trabajadores tengan mayores incentivos para elegir este sector. Ademas, a mayores
niveles de ingreso se puede incrementar el ahorro o el interés por usar estos recursos en alternativas
de inversion. Si factores no observables son los determinantes de ambas caracteristicas, se tiene

un problema de sesgo de variables omitidas.

Una alternativa para superar el problema de endogeneidad es utilizar métodos de regresion
por variables instrumentales (VI), los cuales, usando una o mas variables que determinen el nivel
de IF de los individuos, pero no tenga ninguna relacion (salvo a través de la IF) con la eleccion de
trabajo formal o los ingresos, permite estimar los efectos causales de la IF sobre la formalidad
laboral y los ingresos laborales. El modelo que permite la identificacion de efectos causales es el

siguiente:
Y; = alF, + BX; + & ()
I/Fi = 6Zl + AXL + éZi (3)

Las variables son las mismas que en el modelo de la ecuacion 1, pero se incorpora Z;, la
cual solo tiene relacion directa con la IF, pero no con las variables dependientes de interés, siendo
€1; ¥ €,; los residuos en la segunda y primera etapa respectivamente. Para una estimacion exitosa
se requiere que el instrumento sea capaz de explicar en gran medida a la IF (condicion de
relevancia), mientras que no tenga ninguna relacion con las variables omitidas (condicion de
exogenidad). El incumplimiento de alguno de los dos supuestos anteriores podria elevar el sesgo

de los estimadores o invalidad la interpretacion causal de los coeficientes obtenidos.

Si bien el modelo podria ofrecer una estimacién mas cercana a un efecto causal, la
informacion de la ENIF 2018 no presenta informacion que permita construir una variable que
cumpla estrictamente las condiciones de variable instrumental para realizar la estimacion causal.
Por lo anterior se sigue la metodologia de Lewbel (2012) para la construccidon de instrumentos
internos, la cual permite una correcta especificacion del modelo siempre que se cumplan una serie
de condiciones, siendo la principal la existencia de heterocedasticidad en la primera etapa. Cuando
no se cuenta con instrumentos externos para realizar el andlisis dicha metodologia permite estimar

los parametros del modelo. Siguiendo a Lewbel, el conjunto de instrumentos internos se define

22



como Z; = (X; — X,)&,;. La propuesta anterior se sustenta en que los residuos presenten la

siguiente estructura:
€ =clU;+Vy “4)
€=U +Vy (5)

Es decir, los residuos pueden descomponerse en una variable U, que representa la variable
omitida que determina la IF y el trabajo formal (o ingreso) simultineamente, y en aquellas
caracteristicas no observables que solo afectan a la formalidad laboral, V;, o que solo afectan a la
IF, V,. La estructura anterior no puede abordarse empiricamente, pues no es posible separar los
componentes, pero se espera que se cumpla dado que hay caracteristicas que determinan la
formalidad laboral y los ingresos, por ejemplo, las caracteristicas socioecondmicas del hogar
podrian determinar el tipo de trabajo al que acceden, y por ende los ingresos, pero es probable que
existan elementos adicionales como las preferencias de los individuos a ciertos tipos de empleo

(capturadas en V), y la valoracion de los servicios financieros, que determinaria su grado de IF
(V2).

Para que los instrumentos propuestos por Lewbel sean validos se requieren que U2 no esté
correlacionado con X;. Este supuesto puede abordarse parcialmente con datos, pues €;; depende
de U; y V;;. Baum y Lewbel (2018) proponen la prueba de homocedasticidad Pagan-Hall® en la
segunda etapa para revisar dicho supuesto, pues si no se rechaza la hipotesis de homocedasticidad,
U? y V£ no tendrian relacion con X;. Sin embargo, en el caso de la variable de trabajo formal, al
ser binaria, se dificulta la evaluacion del supuesto en dicha prueba, pues si bien los supuestos
tedricos no cambian con una variable enddgena binaria,el modelo probablemente presentara
heterocedasticidad en la segunda etapa. Se resalta que rechazar la homocedasticidad en la segunda
etapa no viola necesariamente el supuesto, pues es posible que la correlaciéon provenga de V2, no

de UZ.

14 . ~ 2 . . .
Ademds, se requiere que €,;” este correlacionado con X;, es decir, que exista
heterocedasticidad en la primera etapa, condicidon que puede ser puesta a prueba directamente con

los datos, utilizando una prueba Breusch—Pagan para determinar si se cumple. Bajo los dos

3 La prueba Pagan-Hall (1983) y la prueba Breush-Pagan (1979) consisten en un modelo de regresion lineal con los
residuales del modelo original al cuadrado respecto a las covariantes originales.
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supuestos anteriores, si U? no tiene relacion con X, la heterocedasticidad de la primera etapa
depende de V2, es decir, de los factores no observables que no estdn relacionados con el trabajo
formal o los ingresos, solo con la IF. Los factores no observables respecto a la IF, por ejemplo,
preferencias individuales respecto a los servicios financieros, se convierten indirectamente en el

instrumento para identificar el impacto causal.

Bajo los supuestos anteriores, ambos elementos del instrumento Z, construido por €,; y las
covariantes X; (centradas en la media), tienden a 0, pero al multiplicarse por €,; bajo presencia de
heterocedasticidad, los valores dependen de V,;, es decir, factores no observables que determinan
unicamente a la IF, cumpliendo la condicion de exogeneidad del instrumento. Finalmente, una
ventaja adicional a la propuesta de Lewbel es que permite construir tantos instrumentos como
controles disponibles, por lo que se pueden realizar pruebas de sobre identificacion y probar la

validez de los instrumentos construidos.

5. Resultados

Para estudiar cada dimension de IF se presentan las estimaciones por MCO y VI para las
variables de formalidad laboral (TF) e ingreso laboral (Ly). Las estimaciones por VI incluyen el
estadistico F de la primera etapa (para revisar la fortaleza de los instrumentos), el estadistico J

(prueba de exogeneidad) y las pruebas de homocedasticidad de la primera y segunda etapa.

Se comienza explorando los resultados de la dimension uso, presentes en la tabla 1, la cual
es la dimension mas ampliamente explorada por la literatura empirica y teorica. Las primeras tres
columnas se centran en el efecto de la dimension uso sobre la formalidad laboral. El indicador se
construy6 utilizando MCA, por lo que el efecto asociado corresponde a un incremento de una
desviacion estandar del indicador, el cual elevaria en un 8.09% la probabilidad que un trabajador
sea formal. La columna 2 incorpora efectos fijos por estado, reduciendo ligeramente el coeficiente,
pero manteniendo la significancia estadistica. Sin embargo, dado que la formalidad laboral y el
uso de servicios financieros podria tener sesgo por variables omitidas, la estimacién que tendria
una interpretacion causal se presenta en la columna 3, donde, estimada con VI, se obtiene un
coeficiente ligeramente menor al obtenido por MCO, que asocia un incremento del 6.2% en la

probabilidad ser trabajador formal, asi como una significancia relativamente mas baja.
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Los resultados son los esperados, pues el sesgo tendria a afectar positivamente la relacion
entre formalidad y uso de servicios financieros. Respecto a la validez de la estimacion, en la
primera etapa se cuenta una F por arriba de 10, eliminando el riesgo de instrumentos débiles y se
rechaza la hipotesis de homocedasticidad en la primera etapa (condicidon necesaria para la validez
de los resultados de Lewbel, y que se repite con todas las dimensiones por discutir), pero también
en la segunda etapa, situacion esperable considerando que la variable dependiente es binaria.
Existe un ligero riesgo sobre la exogeneidad, pues la estadistico J, cuya hipotesis nula es que los

instrumentos no estan relacionados con el término de error se rechaza al 90%.

Tabla 2 Efectos del uso de servicios financieros sobre la formalidad y el ingreso laboral

(1) (2) 3) 4 (%) (6)
VARIABLES TF TF TF Ly Ly Ly
Uso 0.0809%** 0.0791*** 0.0620%** 0.124%** 0.122%** 0.121%***
(0.00670) (0.00654) (0.0246) (0.0187) (0.0173) (0.0456)
Edad 0.0163*** 0.0155%** 0.0169%**  0.0410***  0.0390***  (0.0411%**
(0.00209) (0.00208) (0.00228) (0.00393) (0.00419) (0.00451)
Edad"2 -0.0002***  -0.0001***  -0.0002***  -0.0004***  -0.0004***  -0.0004***
(2.59¢-05) (2.55e-05) (2.79e-05)  (4.85e-05)  (5.28e-05)  (5.53e-05)
Mujer -0.0732%**  -0.0675***  -0.0727***  -0.524%**  _Q.516%**  -(.524%**
(0.0145) (0.0139) (0.0142) (0.0321) (0.0298) (0.0321)
Rural -0.152%** -0.0985%**  -(0.153%**  (0.243*** (. ]39%*F*  _(.243%**
(0.0193) (0.0168) (0.0189) (0.0468) (0.0347) (0.0451)
Afos de edu. 0.0246%** 0.0245%** 0.0257***  0.0600***  0.0597***  0.0602%**
(0.00229) (0.00225) (0.00294) (0.00295) (0.00236) (0.00340)
Constante -0.140%* -0.108* -0.167%* 7.179%** 7.198%** 7.175%%%*
(0.0652) (0.0620) (0.0763) (0.0830) (0.0937) (0.109)
Observaciones 57,220,731 57,220,731 57,220,731 49,078,923 49,078,923 49,078,923
R-cuadrada 0.178 0.210 0.176 0.319 0.370 0.319
F-test 14.70 10.58
Hansen J 8.149 2.763
Hansen J p-value 0.0863 0.598
Breusch—Pagan
P-value 0.000 0.000
Pagan-Hall p-
value 0.000 0.000
Efectos fijos por No Si No No Si No

estado

Nota: Las regresiones utilizan factor de expansion para que los resultados se acerquen al efecto poblacional, las
columnas 1,2, 4 y 5 se estiman por MCO. Las columnas 3 y 6 se estiman por VI, presentando el estadistico F de la
primera etapa, el estadistico J para la prueba de sobre identificacion, la prueba BP de la primera etapa y la prueba
Pagan-Hall de la segunda etapa, los errores estandar se agrupan por estado. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

25



Respecto a los ingresos, de acuerdo a la literatura revisada, el uso de servicios financieros
es el mecanismo por el cual se podria incrementar la formalidad, y, al elevar el capital fisico y
humano de los trabajadores, deberia incrementar el ingreso, los resultados se presentan en las
columnas 4 a 6. Se observa que un incremento de una desviacion estandar en el uso de servicios
financieros elevaria 12.4% el ingreso medio. El resultado es particularmente llamativo porque la
variacion entre la estimacion por MCO y de la de VI es baja. Respecto a los resultados por VI se
destaca un nulo riesgo de instrumentos débiles, el cumplimiento de la condicién de
heterocedasticidad en la primera etapa y exogeneidad, pero rechazando la prueba de
homocedasticidad en la segunda etapa. Si la homocedasticidad se rechaza por factores no
observables que solo determinan el ingreso, el coeficiente estimado tendria una interpretacion

causal.

Las estimaciones del efecto del acceso a servicios financieros se presentan en la tabla 3. En
el caso de la formalidad laboral, presentado en las primeras tres columnas, se observa un efecto
positivo y significativo de la dimension sobre la formalidad. Este resultado es llamativo porque,
segun la literatura tedrica y empirica, el efecto del acceso a servicios financieros depende del tipo
de institucion a la que se acede. Debido a que no se puede saber con seguridad que tipo de banco
se usa, no se esperaban resultados significativos, al menos para la estimacion por VI. Es probable
que incorporar informacion sobre cajeros automaticos direccione el efecto a los servicios
tradicionales. A pesar que la estimacion por VI presenta efectos significativos, se destaca que el
estadistico J rechaza la exogeneidad de los instrumentos al 95%, por lo que es probablemente los

instrumentos construidos no sean validos.

Respecto al efecto del acceso sobre los ingresos, las estimaciones no cumplen con lo
esperado. Las estimaciones por MCO ofrecen un resultado modesto pero significativo, mientras
que las estimaciones VI, las cuales tendrian un sentido causal, no son significativas, a pesar de la
validez de los instrumentos construidos. El resultado contrasta con la revision de la literatura
empirica, pues a pesar de no tener claro un efecto sobre la formalidad laboral, los resultados

empiricos relacionados a la dimension acceso coincidian en efectos positivos por el ingreso.

La siguiente dimension por discutir es la educacion financiera. En este caso se utilizan dos
indicadores, el considerado como proxy, que mide la alfabetizacion financiera, presentado en la

tabla 4 y el construido por MCA, para conocimientos de servicios financieros (CSF), de la tabla 5.
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Los resultados sobre alfabetizacion financiera presentan algunas caracteristicas por
puntualizar: las estimaciones por MCO presentan coeficientes significativos y positivos, como es
esperable. La estimacion por VI sugiere un efecto de poco mas del doble en comparacion a las
estimaciones, y, a pesar de cumplir las condiciones de exogeneidad, el estadistico F sugiere la
presencia de instrumentos débiles, lo cual explica la menor significancia del estimador. La

presencia de instrumentos débiles eleva el sesgo del estimador, afectando la interpretacion del

coeficiente, haciéndolo menos creible.

Tabla 3 Efectos del acceso a servicios financieros sobre la formalidad

(1) (2) 3) 4) (%) (6)
VARIABLES TF TF TF Ly Ly Ly
Acceso 0.0160** 0.0153** 0.0156%*** 0.0330* 0.0267* 0.0269
(0.00642)  (0.00624) (0.00568) (0.0169) (0.0139) (0.0184)
Edad 0.0187***  0.0180***  0.0187***  0.0452%**  (.0433*** 0.0453%**
(0.00221)  (0.00226) (0.00219) (0.00420) (0.00448) (0.00414)
Edad"2 -0.0002%**  -0.0002%**  -0.0002***  -0.0005*%**  -0.0004***  -0.0005%**
(2.63e-05) (2.65e-05)  (2.60e-05)  (5.23e-05)  (5.68e-05) (5.16¢-05)
Mujer -0.0708***  -0.0653***  -0.0708***  -0.519***  (.5]1*** -0.519%**
(0.0148) (0.0143) (0.0146) (0.0314) (0.0290) (0.0309)
Rural -0.154%%*  0.100%*%*  -0.154%**  -0.243%**  _(.140*** -0.245%%%*
(0.0197) (0.0164) (0.0196) (0.0493) (0.0356) (0.0468)
Afios de edu.  0.0292***  (0.0290***  0.0292***  0.0672***  0.0669*** 0.0673%**
(0.00214)  (0.00225) (0.00212) (0.00296) (0.00243) (0.00290)
Constante -0.253%**  .0.228%**  -(.253%** 6.992%** 7.000%** 6.991%**
(0.0725) (0.0715) (0.0715) (0.0857) (0.0982) (0.0847)
Observaciones 57,220,731 57,220,731 57,220,731 49,078,923 49,078,923 49,078,923
R-cuadrada 0.154 0.188 0.154 0.300 0.351 0.300
F-test 338.2 260.8
Hansen J 9.708 3.951
Hansen J p- 0.0456 0.413
value
Breusch— 0.000 0.000
Pagan P-val
Pagan-Hall p- 0.000 0.000
value
Efectos fijos No Si No No Si No

por estado

Nota: Las regresiones utilizan factor de expansion para que los resultados se acerquen al efecto poblacional, las
columnas 1,2, 4 y 5 se estiman por MCO. Las columnas 3 y 6 se estiman por VI, presentando el estadistico F de la
primera etapa, el estadistico J para la prueba de sobre identificacion, la prueba BP de la primera etapa y la prueba
Pagan-Hall de la segunda etapa, los errores estandar se agrupan por estado. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tabla 4 Efectos de la alfabetizacion financiera sobre la formalidad

) (2) 3) 4 ©) (6)
VARIABLES TF TF TF Ly Ly Ly
IAF 0.00293***  0.00286*** 0.00693* 0.00805***  0.00810%** 0.0161**
(0.000333)  (0.000374) (0.00403) (0.000754)  (0.000666) (0.00696)
Edad 0.0179***  0.0171%** 0.0165%*** 0.043 1*** 0.0411%*** 0.0407***
(0.00216) (0.00219) (0.00237) (0.00398) (0.00423) (0.00408)
Edad"2 -0.0002***  -0.0002***  -0.0002***  -0.0004***  -0.0004***  -0.0004***
(2.60e-05)  (2.59e-05) (2.76e-05) (4.91e-05) (5.30e-05) (4.83e-05)
Mujer -0.0686%**  -0.0632***  -0.0649%** -0.510%** -0.502%** -0.501***
(0.0147) (0.0144) (0.0156) (0.0305) (0.0280) (0.0327)
Rural -0.156%** -0.103%** -0.151%** -0.248%** -0.142%** -0.241%**
(0.0189) (0.0154) (0.0178) (0.0508) (0.0378) (0.0545)
Afios de edu.  0.0266***  0.0265*** 0.0226%** 0.0600%** 0.0597*** 0.0523#%*
(0.00220) (0.00223) (0.00489) (0.00292) (0.00252) (0.00701)
Constante -0.386%*** -0.364%*** -0.563*** 6.619%** 6.608%** 6.251%**
(0.0685) (0.0700) (0.183) (0.0920) (0.0882) (0.341)
Observaciones 57,220,731 57,220,731 57,220,731 49,078,923 49,078,923 49,078,923
R-cuadrada 0.158 0.192 0.149 0.312 0.364 0.299
F-test 6.083 7.231
Hansen J 4.536 4.634
Hansen J p- 0.338 0.327
value
Breusch— 0.000 0.000
Pagan P-val
Pagan-Hall p- 0.000 0.000
value
Efectos fijos No Si No No Si No

por estado

Nota: Las regresiones utilizan factor de expansion para que los resultados se acerquen al efecto poblacional, las
columnas 1,2, 4 y 5 se estiman por MCO. Las columnas 3 y 6 se estiman por VI, presentando el estadistico F de la
primera etapa, el estadistico J para la prueba de sobre identificacion, la prueba BP de la primera etapa y la prueba
Pagan-Hall de la segunda etapa, los errores estandar se agrupan por estado. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Para los ingresos, los resultados son similares, pues las estimaciones por MCO sugieren la
mitad del efecto estimado por VI, si bien el estadistico F mejora ligeramente en este caso, se
mantiene el riesgo de instrumentos débiles. Se esperaba un efecto positivo de este indicador debido
a que parte de las preguntas utilizadas para su construccion estan relacionados a calculos de
rendimientos con tasas de interés, lo cual refleja un conocimiento de matematicas que podria
implicar mejores habilidades productivas. Al igual que con el indicador de Uso, se rechaza

existencia de homocedasticidad de la segunda etapa.
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Tabla 5 Efectos de conocimiento de servicios financieros sobre la formalidad

(1) (2) 3) 4 (5) (6)
VARIABLES TF TF TF Ly Ly Ly
CSF 0.101%** 0.0939%** 0.0517** 0.0987***  (0.0784%** -0.0789
(0.00837) (0.00897) (0.0254) (0.0190) (0.0134) (0.0703)
Edad 0.0158***  (0.0153%** 0.0173***  (0.0429%**  (0.0414*** 0.0434%**
(0.00206) (0.00200) (0.00205) (0.00424) (0.00439) (0.00352)
Edad"2 -0.0001***  -0.0001***  -0.0002***  -0.0004*** -0.0004***  -0.0004***
(2.41e-05)  (2.33e-05) (2.28¢-05)  (5.22e-05)  (5.49¢-05) (4.51e-05)
Mujer -0.0577***  -0.0531***  -0.0643***  _0.506***  -0.500%** -0.508***
(0.0136) (0.0134) (0.0132) (0.0312) (0.0294) (0.0355)
Rural -0.129***  -0.0829%**  -0.144%**  -0.226***  -0.131*** -0.232%%*
(0.0188) (0.0155) (0.0187) (0.0481) (0.0368) (0.0569)
Afios de edu.  0.0207***  0.0213%** 0.0250***  0.0593***  (0.0607*** 0.0610%***
(0.00250) (0.00228) (0.00352) (0.00263) (0.00230) (0.00664)
Constante -0.0980 -0.0984 -0.176* 7.130%** 7.101%** 7.101%**
(0.0739) (0.0658) (0.0899) (0.0807) (0.0966) (0.0928)
Observaciones 57,220,731 57,220,731 57,220,731 49,078,923 49,078,923 49,078,923
R-cuadrada 0.184 0.213 0.177 0.309 0.357 0.309
F-test 20.79 17
Hansen J 8.113 3.349
Hansen J p- 0.0875 0.501
value
Breusch— 0.000 0.000
Pagan P-val
Pagan-Hall p-
value 0.000 0.000
Efectos fijos No Si No No Si No
por estado

Nota: Las regresiones utilizan factor de expansion para que los resultados se acerquen al efecto poblacional, las
columnas 1,2, 4 y 5 se estiman por MCO. Las columnas 3 y 6 se estiman por VI, presentando el estadistico F de la
primera etapa, el estadistico J para la prueba de sobre identificacion, la prueba BP de la primera etapa y la prueba
Pagan-Hall de la segunda etapa, los errores estandar se agrupan por estado. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Para el CSF y su efecto sobre la formalidad los resultados tienen mayor similitud a las

dimensiones de acceso y uso. Los coeficientes estimados por MCO son superiores a los obtenidos

por V1. El efecto estimado por VI es muy similar al IAF, pues la desviacion estandar del IAF es

de 13.5, un incremento de una desviacion estandar del IAF elevaria la probabilidad de ser formal

en 7%, mientras que del CSF lo eleva en 5%. En este caso no hay riesgo de instrumentos débiles,

si bien la prueba J presenta un ligero riesgo para la exogeneidad, al igual que con la dimension

CSF.
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En los ingresos, si bien el MCO asocia un efecto positivo, la estimacién por VI no es
significativa, cumpliendo con las condiciones de instrumentos no débiles y exogeneidad. El
resultado es esperable considerando que los conocimientos asociados al indice se refieren a
informacion sobre caracteristicas de los servicios, sin reflejar habilidades matematicas o

productivas, por lo que no deberia tener efectos en el ingreso, al contrario del IAF.

Tabla 6 Efectos de la confianza en servicios financieros sobre formalidad laboral e ingreso

laboral
(1) (2) 3) 4 ) (6)
VARIABLES TF TF TF Ly Ly Ly
Confianza 0.0260***  0.0181***  (.0223** 0.0342%** 0.0272%* 0.0342
(0.00600) (0.00551) (0.0100) (0.0109) (0.0104) (0.0400)
Edad 0.0191***  0.0183***  0.0191%**  (0.0461*** 0.0440%** 0.0461%**
(0.00227) (0.00232) (0.00223) (0.00442) (0.00472) (0.00439)
Edad"2 -0.0002%**  -0.0002***  -0.0002***  -0.0005***  -0.0004*** -0.0005%**
(2.67e-05)  (2.69¢-05)  (2.62¢-05)  (5.45e-05) (5.91e-05) (5.50e-05)
Mujer -0.0725%**  _0.0667***  -0.0723***  _(.52]%** -0.513%%* -0.521%%%*
(0.0146) (0.0141) (0.0144) (0.0315) (0.0289) (0.0311)
Rural -0.162%**  -0.109***  -0.162%**  -0.258%*** -0.153%** -0.258***
(0.0189) (0.0156) (0.0188) (0.0491) (0.0352) (0.0478)
Afos de edu. 0.0293***  (0.0291***  0.0293***  (.0673*** 0.0670%** 0.0673%**
(0.00212) (0.00221) (0.00211) (0.00307) (0.00246) (0.00311)
Constante -0.260%**  _0.231***  -0.260%** 6.979%** 6.995%** 6.979%**
(0.0743) (0.0729) (0.0727) (0.0924) (0.102) (0.0904)
Observaciones 57,220,731 57,220,731 57,220,731 49,078,923 49,078,923 49,078,923
R-cuadrada 0.156 0.189 0.156 0.301 0.352 0.301
F-test 40.68 57.24
Hansen J 4.693 7.688
Hansen J p-value 0.320 0.104
Breusch—Pagan
P-val 0.000 0.000
Pagan-Hall p-
value 0.000 0.000
Efectos fijos por No Si No Si Si No
estado

Nota: Las regresiones utilizan factor de expansion para que los resultados se acerquen al efecto poblacional, las
columnas 1,2, 4 y 5 se estiman por MCO. Las columnas 3 y 6 se estiman por VI, presentando el estadistico F de la
primera etapa, el estadistico J para la prueba de sobre identificacion, la prueba BP de la primera etapa y la prueba
Pagan-Hall de la segunda etapa, los errores estandar se agrupan por estado. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Finalmente, en el caso de la proteccion al consumidor, al no tener una forma de construir

un indicador individual, se procedi6 a construir la confianza en servicios financieros, la cual sirve
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como proxy de la proteccion efectiva, cuyos resultados se presentan en la tabla 6. La confianza
tiene un efecto positivo y significativo para la formalidad laboral. El coeficiente estimado es el
mas modesto de las cuatro dimensiones, pero cumple claramente las condiciones requeridas para
determinar un efecto causal en la estimacion por VI. En este caso se esperaria que el mecanismo
sea una apreciacion positiva hacia los servicios financieros, para un trabajador confiar en los
bancos podria ser determinante si debe elegir entre ambos tipos de empleos, donde el formal
implique recibir salario a través de un banco. En este sentido, una mejor percepcion (confianza)
de los servicios financieros elevaria su uso o aceptacion, incentivando la aceptacion de empleos

formales.

La confianza no resulta con efectos significativos sobre el ingreso laboral, resultado esperable
considerando que dicha caracteristica tampoco se considera una caracteristica productiva, por lo
que, una vez eliminada la endogeneidad, no deberia afectar los ingresos, siendo solo significativo
en la eleccion de empleo, lo cual favorece la hipotesis de que dicha dimension se relaciona a
aspectos como el cumplimiento de contratos y mayor uso de servicios financieros por parte de

empleadores.

6. Mecanismos causales

Los resultados se conectan con las conclusiones de algunos modelos de equilibrio general
donde las condiciones de acceso al sistema financiero formal, principalmente crédito, son un
potencial determinante del tamafio del sector laboral informal. La principal caracteristica en comiin
de dichos modelos es que las empresas solo pueden acceder al mercado financiero a través la
formalidad laboral, permitiendo incrementar los acervos de capital y la productividad lo suficiente

para cubrir los costos de entrada e impuestos que implican el estatus de empresa formal.

Los incrementos detectados en el ingreso y la formalidad laboral a través de la dimension de
uso se vinculan a las conclusiones de un modelo de equilibrio general propuesto por D’Erasmo
(2013), para estudiar los cambios del tamafio de los sectores formal e informal en Brasil del 2003
al 2008. El mecanismo funciona de la siguiente manera: un incremento exogeno del nivel de
crédito, el cual es accesible solo para el sector formal, eleva la oferta de crédito, reduciendo los
costos de financiamiento y el riesgo de quiebra de las empresas, al enfrentarse a tasas reales mas
baratas, lo cual eleva la demanda de crédito, al requerir menos activos precautorios en casos de

shocks negativos. Dado que los mercados crediticios mejoran la localizacion de recursos, el capital
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y la fuerza laboral incrementan su eficiencia y elevan la demanda de trabajo, incrementando la
formalidad, pues los bancos solo prestan a aquellos que pueden pagar o de los que pueden
protegerse en caso de impago, es decir, empresas con documentacion, reguladas. El equilibrio final

implica un incremento de la formalizacion y los salarios.

Quintin (2008) y Lopez Martin (2019) construyen modelos donde uno de los factores que
determinan el tamafio del sector laboral formal es el grado en que los contratos financieros son
cumplidos. El regulador (gobierno) determina la capacidad de hacer cumplir los contratos y el
nivel de esfuerzo fiscal (monitoreo de empresas). Encuentran que un bajo esfuerzo fiscal no es
suficiente para explicar la existencia de un gran sector informal. Un gran sector informal surge
cuando el esfuerzo de hacer cumplir los contratos es bajo. Las simulaciones propuestas (Quintin
para el caso estadounidense y Lopez Martin para Turquia, Egipto y México) asocian un mayor
impacto sobre la formalidad a la penetracion de los servicios financieros que al esfuerzo fiscal. Si
los resultados del indicador de confianza en la tabla 6 capturan la percepcion de los agentes sobre

el regulador, el mecanismo causal descrito podria explicar dicho efecto.

Straub (2005) modela las decisiones de formalidad e informalidad agregando la existencia de
un sector financiero alternativo, el cual funciona como un sustituto imperfecto de sector financiero
formal. Los ingresos solo son verificables para el sector formal, y se requiere un nivel minimo de
capital para entrar al sector formal, pues existen costos de entrada e impuestos, pero se ven
compensados con el acceso a créditos formales. Los créditos informales son imperfectos porque
existe riesgo para recuperar la cantidad prestada, e incluye una penalizacion en caso de impago.
Las empresas con niveles relativamente bajos de capital eligen a la informalidad de forma racional
porque el acceso a crédito formal no compensa los costos. En este modelo, la existencia de dos
sectores financieros, uno tradicional y otro alternativo, tiene implicaciones relevantes: al igual que
los otros modelos, una mejora del sector financiero tradicional incrementa el tamafio de la fuerza
laboral formal, pero una mejora tecnoldgica en el sector financiero alternativo puede incrementar
la informalidad laboral. Este modelo explica las relaciones negativas entre formalidad laboral y
algunos productos financieros ofrecidos por instituciones microfinancieras como los créditos
grupales y ABCD expuestos en la figura 1, y puede ser un factor que explica el coeficiente no

significativo de la dimension acceso sobre la formalidad.
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El uso de crédito no solo incrementa los niveles de capital fisico de las empresas, sino que
puede ser un elemento clave para incrementar los niveles de capital humano. Lochner y Monge-
Naranjo (2012) discuten distintos modelos de eleccion individual donde el acceso a créditos
permite elevar los niveles de capital humano, lo cual deberia incrementar los ingresos futuros y
reducir la desigualdad. Resaltan la endogeneidad de este tipo de crédito, la cual puede llevar a
elecciones suboOptimas en condiciones de altas tasas de interés, implicando bajos niveles de
educacion para individuos excluidos del mercado crediticio y dificultando su incorporacion al

mercado laboral formal.

7. Conclusiones

El presente trabajo estudia las relaciones entre las cuatro dimensiones de la IF propuestas por
la CNBYV sobre la probabilidad que los trabajadores sean formales y los ingresos laborales. Los
resultados sugieren una relacion positiva de las cuatro dimensiones de la [F sobre ambas variables,
que, al abordarse mediante la propuesta de Lewbel con variables instrumentales internas, se

pretende ofrecer una interpretacion causal.

La dimension de uso de servicios financieros tiene un efecto positivo sobre la probabilidad que
los trabajadores se encuentren en un trabajo formal, elevando la probabilidad en un 6.2% ante un
aumento de una desviacion estandar del indice de uso. Dicho efecto pudiera atribuirse a que mayor
acceso a crédito y mejor administracion del ahorro incrementa los acervos de capital para
empleadores e inversionistas, permitiéndoles pagar los costos de la formalidad, fortaleciendo las
conclusiones sobre los beneficios del uso de servicios financieros formales. Las estimaciones por
VI cumplen con las pruebas necesarias para considerar el impacto en ambas variables como un

efecto causal, conclusion que concuerda con la literatura relacionada.

En el caso de la dimension acceso, la estimacion del indicador construido favoreceria la idea
que incrementar los puntos de acceso favorece la formalidad laboral, pero, al sospechar que los
instrumentos generados no cumplen con las condiciones de exogeneidad no se puede afirmar que
el efecto sea causal. En el caso de los ingresos la dimension acceso no fue significativa, lo cual
contrasta con la evidencia empirica en la relacion entre ingresos y acceso a servicios financieros

encontrada en la literatura empirica.

La educacion financiera, medida con los dos indicadores, también parece favorecer la eleccion

de la formalidad laboral, posiblemente a través de una mejor comprension de los servicios a los
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que se tiene acceso, asi como mayor uso de los mismos. Se debe destacar que el conocimiento de
los servicios financieros parece favorecer mas la eleccion de la formalidad a través de dicho
mecanismo, mientras que el alfabetismo financiero parece funcionar a través del mecanismo del
ingreso. Sin embargo, el IAF se presenta el problema de instrumentos débiles en ambas
estimaciones, debilitando las conclusiones de un efecto causal sobre las variables de interés,
mientras que el CSF cumple las condiciones requeridas para afirmar un efecto causal del 5.1%

sobre la formalidad laboral.

La dimension proteccion, medida parcialmente a través de la confianza en los servicios
financieros, también parece tener efectos positivos para elevar la probabilidad que los empleados
elijan trabajar en el sector formal. Se asocia este efecto a un mayor esfuerzo por los reguladores
de hacer cumplir los contratos, derivandose en mejor proteccion para el consumidor, lo cual
generaria un ambiente de confianza para que los individuos usen los servicios financieros. El
coeficiente es el mas modesto de los encontrados, implicando un aumento del 2.3% en la
probabilidad de ser formal ante un incremento de una desviacion estdndar del indicador de
confianza. En el caso del ingreso laboral, los resultados no son significativos, conclusion esperable

considerando que las caracteristicas que componen el indice de no son productivas.

Las estimaciones obtenidas por MCO ofrecen, en general, coeficientes significativos y
superiores a los obtenidos por VI (salvo por el IAF), siendo estos ultimos los que tendrian una
interpretacion mas cercana a un efecto causal. La distincion entre metodologias para estimar los
efectos es relevante porque algunas estimaciones por MCO asocian efectos significativos a
dimensiones de la IF sobre los ingresos, a pesar que no existe un antecedente tedrico que lo
sustente. Los cambios en la significancia entre métodos de estimacion ejemplifican la
endogeneidad de las variables, requiriendo prudencia al asociar efectos causales. En el caso de los
ingresos, a pesar que técnicamente no se violan los supuestos para utilizar la metodologia de
Lewbel, el hecho que se rechacen las pruebas de homocedasticidad en la segunda etapa dificulta
afirmar que los resultados tengan una interpretacion causal, pues no se sabe si la heterocedasticidad

es causada por los factores no observables que afectan a ambas variables enddgenas.

Los resultados apuntan a que incrementar el uso, conocimiento y confianza de los servicios
financieros tiene potencial para mejorar las condiciones de trabajadores al fomentar la

formalizacidn, sin embargo, se considera que el tamafio del impacto es relativamente modesto en
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relacion al tamafio del sector informal del México, pues incluso en la dimension uso, con el mayor
coeficiente de los estudiados, implica elevar la probabilidad de ser formal en un 6% ante una
desviacion estandar exdgena del indicador, por lo que la IF, si bien puede fomentar la formalidad

laboral, se requiere de otras politicas publicas para afrontar la problematica.
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Anexo A: Relacion entre Acceso y Uso de servicios financieros con la formalidad

laboral estatal 2018

A continuacidn, se presenta la relacion entre los puntos de acceso que publica la CNBV y
la formalidad laboral. Se observa una relacion ligeramente positiva cuando se toman a todas las
sucursales, mientras que la relacion se fortalece al solo considerar a la banca comercial. La banca
de desarrollo tiene una relacidon negativa, algo explicable dado que la mayor parte de estas son
sucursales de la extinta Bansefi (hoy Banco del Bienestar), que ofrece servicios a personas

excluidas de la banca tradicional. Los otros tipos de sucursales no tienen una relacion clara.

Figura A.1

@ Coahuila de Z S 7
O Niis s e “.g‘m ® 5aja Caifornia Sur @ Coanglla de ZPIEIO78 g Baja California Sur
®Baja California Chihuahta ®85j C ahua
6 o
i .
E ® Aguascalientes Oue;é\sauvgma ﬁ @ Aguascalientes ® Queré
g ®Tamaulipas E @ Tamaulipas
2 5 I 8 5l ooy ® Distitc Federal ®Quintana Roo
o - . : :
o ®5inaloa ®Durango Colima 8 @ Sinalo® Durang® C0lma
8 ®Guanajuato 5 ®Guanajusto
8 ®San Luis Potosi
) ®México ILEMIS EResE s ® S Lyis,Potost
8 2
S 4 S 4
5 , =
3 @Nayarit  ®Yucatin @CamgEg o cas © ® Zacawbasarit ® Yuoatdn ®Camaacho
& @ Tabasco & @ Tabasco
3} de Ignacio de la Llave ‘S @ Veracruz de Ignaci ve
5 3 BHRIRTEE G \nece o 2 Ocampo g 2 @ MichoacAn de Ocampo Bl
a " 8-
o o
g 87besal 12 N MR
® Hidalgo ®Hidalgo
) # Chiapas - 5 T . ®Chiapas
®0Oaxaca @ Oaxaca
T v r r T
.05 A 15 0 1 2 3 4
Sucursales de banca de desarrollo por cada 10 mil adultos Sucursales Compartamos por cada 10 mil adultos
® Coahyila de Zaragoza S 2
4 ‘ﬁﬁ%g;ﬁ%a ®6Baja California Sur ®8aja cAEEEME e GARIE
- ®8aja c U B4 Httihe
o @ Aguascalientes ®Quert ®Aguascalientes ® Querétaro
i Ll o ®Sonora
g ® Tamaulipas g ® Tamaulipas
£ : ®Quintana Roo < o intana Roo
% 54 .Ja,‘m:gls‘mlo Federal 8 5| @istio Fedf3Y e ualisco
o @ Sinalod®Durang® ™ _ 8 S @ Durango ®Colima
3 ®Guanajuato 3 @ Guanajuato
3 ®3an | uis Potosi
) bt 3 ®éxico @ Ser s Rolo!
o el
© 4 o 4
% ® Zacompayarit @ Yucatdn @ Campeche 2 @Campeche @ Zacatecas ® Yucatan ®Nayarit
5 @ Tabasco 5 @ Tabasco
o @ \/eracruz de Ignacij e o ®\eracn cio de la Llave
2 3 @ Miichoacan de Ocampa SRl 2 3 8 bR ®Michoacan de Ocampo
a " a
o o
& ep Bflpxeala £ ®Tax08p ebia
@ Hidalgo ®Hidalgo
@ Ch
2] ®Guerrero Sqniepas 2 1025 @ Guerrero
#Oaxaca ®Oaxaca
T T T T T T T T T
4 0 1

A 2 3
Sofipo’s por cada 10 mil adultos

4 6
Socap's por cada 10 mil adultos

En el caso del uso de servicios financieros, la relacion depende del tipo de servicio. Se puen
resaltar los que tienen relacion positiva con la formalidad como las cuentas transaccionales nivel
3 o las tradicionales, siendo las inicas que pueden usar personas morales. El crédito de nomina, si
bien tiene una relacion positiva no es tan estrecha como otras variables. El caso de los créditos
hipotecarios, automotrices, tenencia de tarjetas (crédito o débito) y transacciones (en cajero o TPV)

tienen una relacion estrecha con la formalidad. La relacion negativa se encuentra en algunos
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instrumentos especificos como los créditos grupales o ABCD, mientras que la relacion menos clara
esta con las cuentas transaccionales nivel 1 y 2, los créditos personales, las cuentas de ahorro y los

depositos a plazo.

Figura A.2
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Anexo B: Construccion de indicadores

Dimension uso
Para la construccion del indicador de Uso se utilizaron las siguientes preguntas:
No tiene ahorro formal para acumular activos:

0 si responde a 5.9 ;Usted tiene... (selecciono al menos un tipo de cuenta) y 5.14 Me dijo que si
guardo o ahorro dinero de abril de 2017 a la fecha, por favor digame, ;jen qué uso o piensa usar
ese dinero? Comprar, reparar, remodelar o ampliar una casa; comprar terrenos, vehiculos, joyas,

animales, etcétera ..
1 en otro caso
No tiene ahorro formal para invertir o ampliar negocio

0 si responde a 5.9 ;Usted tiene... (selecciono al menos un tipo de cuenta) 5.14 Me dijo que si
guardo o ahorro dinero de abril de 2017 a la fecha, por favor digame, ;en qué uso o piensa usar

ese dinero? Comenzar, ampliar u operar un negocio (materia prima, maquinaria y equipo).
1 en otro casi
No tiene ahorro formal para gastos en educacion

0 si responde a 5.14 Me dijo que si guardo o ahorro dinero de abril de 2017 a la fecha, por favor

digame, ;en qué uso o piensa usar ese dinero? Gastos en educacion
1 en otro caso
No tiene crédito formal para acumular activos:

0 si responde a 6.8 ;Usted tiene... ;En qué utilizo o piensa utilizar su(s) crédito(s)? Comprar,

reparar, remodelar o ampliar una casa; comprar terrenos, vehiculos, joyas, animales, etcétera ..
1 en otro caso

No tiene crédito formal para invertir:

0 si responde a 6.8 ;Usted tiene... ;En qué utilizo o piensa utilizar su(s) crédito(s)? Comenzar,

ampliar u operar un negocio (materia prima, maquinaria y equipo).
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1 en otro caso
No tiene crédito para educacion

0 si responde a 6.8 ;Usted tiene... ;En qué utilizo o piensa utilizar su(s) crédito(s)? Gastos de

educacion

No tiene seguro

0 afirmativamente en 8.6 ; Usted tiene... (selecciono al menos un tipo de seguro)
1 en otro caso

Los resultados principales del MCA son los siguientes. La primera dimension captura el 58.7% de

la inercia, y con la segunda dimension se alcanza el 81.06%

Tabla B.1 MCA dimension Uso

Variables Total Dimension 1
Calida %lnerci |Coordenada Correlacione Contribucid
Masa d a S s cuadradas  n a la inercia

No tiene ahorro

formal para

acumular activos 0]0.0251 0.8187 0.1364 2.4799 0.6647 0.1543
1[0.1178 0.8187  0.0291 -0.5284 0.6647 0.0329

No tiene ahorro

formal para invertir

en negocios 0]0.0265 0.8106 0.1426 2.4748 0.6685 0.1622
110.1164 0.8106 0.0325 -0.5634 0.6685 0.0369

No tiene ahorro

formal para gastos

de educacion 0]0.0297 0.7863  0.1531 2.3852 0.6491 0.1691
110.1131 0.7863  0.0402 -0.6268 0.6491 0.0444

No tiene crédito

formal para

acumular activos 0]0.0068 0.8282 0.1151 3.6003 0.4526 0.0887
110.1360 0.8282  0.0058 -0.1811 0.4526 0.0045

No tiene crédito

formal para invertir

en negocios 0]0.0097 0.7629 0.1513 3.4174 0.4378 0.1127
1{0.1332 0.7629 0.0110 -0.2477 0.4378 0.0082

No tiene crédito

formal para gastos

de educacion 0]0.0083 0.7954 0.1323 3.5092 0.4531 0.1021
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110.1346 0.7954  0.0081 -0.2161 0.4531 0.0063

No tiene algiin
seguro 0{0.0358 1.0722  0.0320 1.2757 1.0704 0.0582
0.1071 1.0722  0.0107 -0.4262 1.0704 0.0195

Dimension acceso
Las variables construidas son las siguientes
No tiene acceso a sucursal bancaria

1 si responder afirmativamente 5.7 ;Cudl es la razon principal por la que no tiene una cuenta o

tarjeta? La sucursal le queda lejos o no hay
0 en otro caso

1 si responder afirmativamente 6.6 ;/Cudl es la razon principal por la que nunca ha tenido un

préstamo, crédito o tarjeta de crédito? La sucursal le queda lejos o no hay
0 en otro caso

1 si responder afirmativamente /0.2 ;Cudl es la razon principal por la que no ha utilizado una

sucursal? Estan muy lejos o no hay
0 en otro caso

1 si responder afirmativamente /0.9 ;Cudal es la razon principal por la que no ha utilizado los

cajeros automdticos? Estan muy lejos o no hay
0 en otro caso

1 si responder afirmativamente /0.14 ;Cudal es la razon principal por la que no ha utilizado estas

tiendas o comercios para realizar operaciones financieras? Estan muy lejos o no hay
0 en otro caso

Los resultados principales del MCA son los siguientes. La primera dimension captura el 88.27%

de la inercia, y al incorporar la segunda dimension se alcanza el 88.30%

Tabla B.2 MCA dimension acceso
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Variables Total Dimension 1
Contribucio
Calida %lnerci |Coordenada Correlacione nala
Masa d a S s cuadradas  inercia
Sin Sucursal 0]0.1959 0.8230 0.0065 0.1753 0.8229 0.0060
1{0.0041 0.8230 0.3075 -8.3477 0.8229 0.2867
Sin Cajeros 0]0.1977 0.8311 0.0032 0.1225 0.8308 0.0030
1{0.0023 0.8311 0.2654 -10.3190 0.8308 0.2498
Sin
Corresponsales 0]0.1829 1.0612 0.0101 0.2576 1.0612 0.0121
110.0171 1.0612 0.1078 -2.7501 1.0612 0.1296
No tiene cuenta
porque no tiene
sucursal cerca 0]0.1982 0.9262 0.0010 0.0732 0.9247 0.0011
110.0018 09262 0.1115 -8.0561 0.9247 0.1168
No tiene crédito
porque no tiene
sucursal cerca 0]0.1984 0.9199 0.0015 0.0880 0.9195 0.0015
1/0.0016 0.9199 0.1857 -11.0829 0.9195 0.1934

Dimension educacion
Prefiere otras opciones de ahorro como tandas o guardar dinero en casa

1 si responde 5.7 ;Cudl es la razon principal por la que no tiene una cuenta o tarjeta? Prefiere

otras formas de ahorro (tanda, guardar en su casa, etcétera).
0 en otro caso
No sabe que puede cambiar de cuenta de forma gratuita

1 si responde 5.15 ;Sabe usted que puede cambiar su cuenta o tarjeta de nomina al banco que

prefiera de forma gratuita?
0 en otro caso
No sabe que hay cuentas que no cobran comisiones

1 si responde 5.3 ;Sabia usted que existen cuentas que no cobran comisiones y puede ahorrar

aunque sea poco dinero?
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0 en otro caso
No sabe donde quejarse en caso de problemas con una instituciéon bancaria

1 si responde /1.2 Si tuviera un problema con un crédito, tarjeta de crédito, sus ahorros u otros
productos financieros (seguros o Afore), ja qué institucion acudiria a presentar su queja? No

sabe
0 en otro caso
No sabe que son o como funcionan los seguros

1 siresponde 8.4 ;Cudal es la razon principal por la que no dispone de algun seguro? No sabe qué

son, como funcionan o donde solicitarlos
0 en otro caso
No usa cajeros porque no sabe como funcionan

1 siresponde 10.9 ;Cudl es la razon principal por la que no ha utilizado los cajeros automaticos?

No los conoce o no sabe usarlos
0 en otro caso
No usa corresponsales porque no sabia que podia usarlas

1 si responde 10.14 ;Cudl es la razon principal por la que no ha utilizado estas tiendas o

comercios para realizar operaciones financieras? No sabia que podia hacerlo
0 en otro caso

Para el CSF, la primera dimension contiene el 83.36% de la inercia, y alcanza el 86.46 con la

segunda dimension.

Tabla B.3 MCA dimension educacion

Variables Total Dimension 1
Calida %lnerci | Coordenada Correlacione Contribucid
Masa d a S s cuadradas n ala inercia
No sabe que puede
cambiar de cuenta de 0.112
forma gratuita 0 7 0.6296 0.0050 0.1426 0.3788 0.0023
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No sabe que sus
cuentas estan
protegidas

No usa
corresponsales
porque no sabia que
podia usarlas

No sabe donde

quejarse en caso de
problemas con una
institucion bancaria

No usa cajeros
porque no sabe como
funcionan

No sabe que hay
cuentas que no
cobran comisiones

Prefiere otras
opciones de ahorro
como tandas o
guardar dinero en
casa

No sabe que son o
como funcionan los
seguros

0.012

0.011

0.113

0.118

0.006

0.073

0.051

0.119

0.005

0.058

0.066

0.119

0.005

0.116

0.009

0.6296

0.8363

0.8363

0.9501

0.9501

0.8307

0.8307

0.9251

0.9251

0.8156

0.8156

0.9933

0.9933

0.9502

0.9502

0.0462

0.1353

0.0132

0.0057

0.0982

0.1024

0.1449

0.0048

0.1007

0.0895

0.0786

0.0028

0.0572

0.0083

0.1071
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-1.3054

-3.4217

0.3341

-0.2328

4.0087

-1.1805

1.6696

-0.2083

4.3957

-1.1923

1.0469

-0.1633

3.3783

-0.2863

3.6724

0.3788

0.8018

0.8018

0.9354

0.9354

0.8305

0.8305

0.9043

0.9043

0.7736

0.7736

0.9586

0.9586

0.9488

0.9488

0.0210

0.1302

0.0127

0.0064

0.1102

0.1020

0.1443

0.0052

0.1093

0.0831

0.0729

0.0032

0.0658

0.0095

0.1219



Indice de Alfabetizacion financiera (IAF)

El indicador de alfabetizacion financiera se obtiene al sumar los tres subindices previos:
conocimientos financieros (7 puntos), comportamientos financieros (9 puntos) y actitudes
financieras (5 puntos) para cada individuo. El rango alto para el Indice se establece si el puntaje

obtenido es mayor o igual a 14 puntos, de conformidad con la metodologia de INFE/OCDE.
IAF = SCnF + SCmF + SAcF

El puntaje obtenido se puede normalizar a 100, para una interpretacion mas intuitiva del valor

obtenido, con base en la siguiente formula:

P
[AFyq5e 100 = ﬁ * 100

Tabla B.4 Subindice de Conocimientos financieros (SCnF)

Respuesta

Conocimiento |Pregunta correcta Puntaje
Valor del 12.4 Si le regalan 1,000 pesos, pero tiene que Menos de lo
dinero en el esperar un afo para gastarlo y en ese afo la inflacion | que puede
tiempo es de 5%, ;usted podria comprar... comprar hoy 1

12.1 Si usted le presta 25 pesos a un amigo y a la
Interés siguiente semana su amigo le regresa 25 pesos,

Jcuanto le pagd de interés? Nada 1

12.2 Supongamos que deposita 100 pesos en una
cuenta de ahorro que le da una ganancia del 2% al
afo. Si no realiza depdsitos ni retiros, jincluyendo | ;Exactamente

Interés simple |los intereses, usted tendrd al final del afio... 102 pesos? 1
12.3 Si usted deposita 100 pesos en una cuenta de

Interés ahorro que le da ganancia del 2% al afio y no hace

compuesto depositos ni retiros, /incluyendo los intereses, usted | Més de 110
tendrd al final de cinco afios... pesos 1

4.9.2S1 alguien le ofrece la posibilidad de ganar

i}ltf)ii(()) y dinero facilmente, también es probable que pueda
perderlo facilmente Verdadero 1
. 4.9.1La inflacion significa que aumenta el precio de
Inflacion
las cosas Verdadero 1

4.9.3 Es mejor ahorrar el dinero en dos o mas formas
Diversificacion | o lugares que en uno solo (una cuenta de ahorro, una
tanda, con familiares o conocidos, etc.) Verdadero 1
Fuente: Estudios de Inclusion Financiera No.1 “Alfabetizacion financiera en México”
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El puntaje obtenido se puede normalizar a 100 para una interpretacion mas intuitiva del valor

obtenido, con base en la siguiente formula:

P
SCnF pase 100 = 7* 100

Donde P es el puntaje promedio obtenido

Tabla B.5 Subindice de Comportamientos financieros (SCmF)

Comportamiento Respuesta Puntaj
S Pregunta correcta e
Elaboracion de Solo usted; o
presupuesto y 13.1 Las decisiones sobre como gasta o ahorra el | usted y otra(s)
toma de dinero en su hogar, las toma... persona(s) del
decisiones hogar 1
Y 4.1 ;Usted lleva un presupuesto o un registro de S
sus ingresos y gastos?
4.8.1 Generalmente, usted... ;considera
Compras cuidadosamente si puede pagar algo antes de
cuidadosas comprarlo? Siempre 1.333
Pago puntual de |4.8.2 ;paga sus cuentas a tiempo (tarjeta de
deudasl crédito, servicios, crédito, etcétera)? Siempre 1.333
4.8.4 ;se pone metas economicas a largo plazo y
Establecimiento |se esfuerza por alcanzarlas (;comprar casa, ahorrar
de metas a largo |para el retiro, pagar vacaciones o fiestas, iniciar un
plazo negocio, etc? Siempre 1.333
Cualquier
Ahorro activo 5.1 De abril de 2017 a la fecha, justed... opcion
0 5.13 De abril de 2017 a la fecha, ;justed guardo6 o
ahorro en su cuenta? Siempre 1
Préstamos para | 4.5 De abril de 2017 a la fecha, ;lo que gasto o
cubrir gastos del |recibid cada mes fue suficiente para cubrir sus
mes gastos? Si 1
Solo uso su
dinero
ahorrado o
4.6 La ultima vez que no pudo cubrir sus gastos, |redujo sus
usted... gastos
Comparacion de |5.21 Antes de contratar su (ltima) cuenta, justed
productos antes | la compar6 con otros productos, en otros bancos o
de adquirirlos en otras instituciones financieras? 1
O 6.16 Antes de contratar su (1ltimo) crédito,
Justed lo compard con otros productos, en otros
bancos o en otras instituciones financieras? Si
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O 8.13 Antes de contratar su (altimo) seguro,
Justed lo compar6 con otros seguros, en otras
aseguradoras o instituciones financieras?
Sitios o
Asesoramiento paginas de la
independiente 5.22 Para comparar su cuenta, jutilizo... Condusef
recomendacio
nde
especialidad o
0 6.17 Para comparar su crédito, jutilizo... analistas 1
8.14 Para comparar su seguro, jutilizo...

Fuente: Estudios de Inclusion Financiera No.1 “Alfabetizacion financiera en México”

El puntaje obtenido se puede normalizar a 100, para una interpretacion mas intuitiva del valor

obtenido, con base en la siguiente formula:

P
SCmF base 100 — 7* 100

Donde P es el puntaje promedio obtenido.

Tabla B.6 Subindice de actitudes financieras (SAcF)

Actitudes Pregunta Respuesta correcta | Puntaje
Siempre 5
Algunas veces o

Preferencia |4.8.3 Generalmente, usted... ;prefiere No sabe o No

por el ahorro | gastar dinero que ahorrarlo para el futuro? | responde 3
Nunca 1

Fuente: Estudios de Inclusion Financiera No.1 “Alfabetizacion financiera en México”

El puntaje obtenido se puede normalizar a 100, para una interpretacion mas intuitiva del valor

obtenido, con base en la siguiente formula:

P
SACF pase 100 = 7* 100

Donde P es el puntaje promedio obtenido.
Dimension proteccion (confianza)

No tiene cuenta porque no confia en los bancos
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1 siresponde 5.7 ;Cudl es la razon principal por la que no tiene una cuenta o tarjeta? No confia

en instituciones financieras o le dan mal servicio
0 en otro caso
No tiene crédito porque no confia en los bancos

1 si responde 6.6 ;Cudl es la razon principal por la que nunca ha tenido un préstamo, crédito o

tarjeta de crédito? No confia en las instituciones financieras o le dan mal servicio
0 en otro caso
No tiene seguro porque no confia en los bancos

1 siresponde 8.4 ;Cudl es la razon principal por la que no dispone de algun seguro? No confia

en las aseguradoras
0 en otro caso
No usa sucursal porque no confia en los bancos

1 si responde 10.2 ;Cual es la razon principal por la que no ha utilizado una sucursal? Son

inseguros o le dan desconfianza
0 en otro caso
No usa cajetos porque no confia

1 siresponde /0.9 ;Cudl es la razon principal por la que no ha utilizado los cajeros automdticos?

Son inseguros o le dan desconfianza
0 en otro caso
No usa corresponsales porque no confia

1 si responde 10.14 ;Cudl es la razon principal por la que no ha utilizado estas tiendas o

comercios para realizar operaciones financieras? Son inseguros o le dan desconfianza
0 en otro caso

En el caso de la Confianza, la primera dimension incorpora el 65.13% de la inercia, y con la

segunda dimension llega al 74.19%
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Tabla B.7 MCA indicador de confianza (proxy de la dimension proteccion)

Variables Total Dimension 1
Calida Coordenada Correlacione Contribucio
Masa d %Inercia | s s cuadradas  n ala inercia
No tiene cuenta
porque no confia en 0.162
los bancos 7 0.7507  0.0041 0.1558 0.6304 0.0040
0.003
9 0.7507 0.1694 -6.4639 0.6304 0.1639
No tiene crédito
porque no confia en 0.163
los bancos 2 0.7293  0.0036 0.1400 0.5805 0.0032
0.003
5 0.7293  0.1676 -6.5381 0.5805 0.1494
No tiene seguro
porque no confia en 0.161
las aseguradoras 7 1.0215 0.0016 0.1164 0.8699 0.0022
0.004
9 1.0215 0.0538 -3.8199 0.8699 0.0719
No usa sucursales
porque no confia en 0.164
ellas 0 0.6948 0.0045 0.1657 0.6456 0.0045
0.002
7 0.6948 0.2766 -10.0931 0.6456 0.2742
No usa cajeros 0.164
porque no confia 5 0.6791 0.0036 0.1432 0.6094 0.0034
0.002
2 0.6791 0.2681 -10.6554 0.6094 0.2509
No usa
corresponsales 0.157
porque no confia 8 1.0711  0.0025 0.1564 1.0053 0.0039
0.008
9 1.0711 0.0445 -2.7800 1.0053 0.0686
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Capitulo 2: Apertura de sucursales Bansefi en México: impactos mas alla del ahorro

1. Introduccion

Dentro de las instituciones que conforman la banca de desarrollo en México, el Banco Nacional
de Servicios Financieros (Bansefi, hoy Banco de Bienestar) ha tenido un papel destacado como
promotor del ahorro, ofreciendo instrumento de inversion a hogares excluidos de la banca
comercial tradicional por més de 60 afnos. Con la reforma financiera del 2013, Bansefi ampli6 su
oferta de servicios, comenzando a emitir créditos a personas fisicas (anteriormente solo otorgaba
crédito a intermediarios financieros), ademas de capacitar a sus clientes a través de cursos de
educacion financiera. Los cambios en servicios ofrecidos coinciden con una expansion de

sucursales, ampliando su cobertura a 67 municipios en el periodo 2014-2017.

Existe evidencia empirica que demuestra el papel de Bansefi como una institucion relevante
para incrementar los niveles de ahorro de los hogares mas pobres (Aportela, 1999) y de los
receptores de programas sociales (Bachas et al. 2018, 2021). Sin embargo, la ampliacion de
servicios, principalmente emision de crédito, y sus efectos econdmicos no han sido abordados por
la literatura empirica. El cambio de funciones de Bansefi a partir de la reforma financiera del 2013
puede ser relevante para individuos excluidos por el sistema financiero al permitir el acceso al
crédito, el cual es acompafiado de capacitacion a través de cursos de educacion financiera basica,
lo cual podria derivar en una gestion mas eficiente de recursos, elevando el consumo e inversion.
Conocer los potenciales efectos de la bancarizacion a través del estado cobra relevancia
considerando la reciente expansion de sucursales del Banco de Bienestar ocurrida en la segunda

mitad del 2022.

El objetivo de este trabajo es estimar los efectos econémicos de la apertura de sucursales
Bansefi realizadas en el periodo 2014-2017 en los municipios previamente bancarizados por la
banca comercial, especificamente en el mercado laboral formal, indicadores de calidad de las
viviendas y diversas variables de establecimientos comerciales. Se evalua la apertura de sucursales
a partir de 2014 porque, con la aprobacion de la reforma financiera a finales del 2013, el conjunto
de bancos de desarrollo (de los que Bansefi formaba parte) inicié un proceso de reforma y
reestructuracion que derivo en mayor oferta de servicios y la apertura de sucursales en municipios
sin acceso a Bansefi. El impacto del evento, siguiendo diversos trabajos de la literatura empirica

(Bruhn y Love, 2013, Banerjee, Duflo, Glennerster, y Kinnan, 2015, Angeluzi Karman y Zinman,
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2015) tienen el potencial de incrementar el consumo de bienes duraderos y la inversion en los

municipios beneficiados.

La decision de estudiar a los municipios previamente bancarizados se justifica en que la mayor
parte de las aperturas de sucursales después del 2013 se realizaron en municipios con presencia
previa de la banca comercial (56 de 67). Los municipios no bancarizados son distintos de los ya
bancarizados en términos de actividad econémica y conocimiento o apreciacion de los servicios
financieros, por lo que es preferible excluirlos. Ademas, el acceso de Bansefi en zonas ya
bancarizadas implica que la institucion cubriria a aquellos individuos excluidos por la banca

comercial tradicional.

Se cuentan con tres fuentes de informacion para estimar los efectos de la apertura de sucursales
Bansefi: los datos abiertos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), con informacion del
universo de trabajadores afiliados a dicha institucion, sirven como un indicador de trabajo e ingreso
formal, también separable por tamafio de empresa. Los datos de ingreso y vivienda publicados
por el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), utilizados para la construccion del indice de
marginacion, permiten evaluar si, después de la entrada de Bansefi a los municipios, se redujo la
proporcion de la poblacion viviendo con menos de dos salarios minimos, y si las condiciones de
la vivienda habitada, la cual se considera un bien de consumo duradero, mejoraron al utilizar
recursos adicionales para hacer inversiones de acceso a agua entubada, drenaje, electricidad,
reducir piso de tierra o hacinamiento de la vivienda. Finalmente, los Censos Econdmicos del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), con los cuales se estudian indicadores de
la actividad econémica como la inversion, productividad, ventas, empleo e ingreso, todo esto
desagregado por tamafio de establecimiento, haciendo distinciones entre micro, pequeios,
medianos y grandes, aspecto necesario considerando las diferencias en el uso de servicios

financieros por tamafio de establecimiento.

Para estimar los impactos de la apertura de sucursales se utiliza la estrategia empirica de
diferencias en diferencias dindmicas, la cual permite que el efecto de la politica varie en el tiempo,
determinando si los efectos son temporales o permanentes. Después de la entrada de sucursales
Bansefi a los municipios se detecta una reduccion del crecimiento del empleo formal en las micro,
pequenas y medianas empresas. Ademads, los resultados sugieren una reduccion de los indicadores

de marginacion relacionados a la vivienda, especificamente en la reduccion de viviendas con piso
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de tierra y sin agua entubada, mientras que variables como el grado de hacinamiento no se ven
afectados, lo cual, considerando el pequefio monto de los créditos, parecen resultados acordes a lo
esperado. No se encuentran cambios en el ingreso. En los establecimientos no existe un incremento
significativo de medidas de la actividad econdmica general como el valor agregado bruto, el
empleo o ingreso, pero se detecta un incremento del capital fisico por trabajador en los
establecimientos con menos de 10 trabajadores, siendo posible que el acceso a servicios
financieros como el crédito podria favorecer la acumulacion de capital, resultado esperable
considerando los bajos niveles de financiamiento en este tipo de establecimientos. Ademas, se
detecta una reduccion de proporcion de aportaciones patronales a los regimenes de seguridad social
por parte de este tipo de empresas, lo cual coincide con un menor crecimiento del empleo formal
en empresas con menos de 250 trabajadores. Los resultados derivados de la informacion de la
CONAPO vy los censos econdmicos se toman con prudencia considerando la baja periodicidad de

los datos.

Los resultados en conjunto se conectan con las implicaciones del modelo de equilibrio general
propuesto por Straub (2005), donde la entrada de Bansefi funciona como una mejora tecnologica
de servicios financieros enfocados a agentes excluidos, lo cual favorece al sector laboral informal,
lo cual explicaria el menor crecimiento del empleo formal pyme en los municipios tratados. El
hecho que los micro establecimientos sean los tinicos que parecen ser beneficiados por la apertura
se relaciona con que este tipo de negocios son los mayormente excluidos por los servicios
bancarios tradicionales, ademas de un bajo nivel de capital por trabajador respecto a los

establecimientos mas grandes, lo cual explicaria el coeficiente relativamente grande.

Los resultados sobre mejora de la calidad de la vivienda se relacionan con lo encontrado por
Banerjee et al. (2015), quienes encuentran mayor compra de bienes duraderos después del acceso
a crédito. La mejora en la calidad de viviendas puede influir en una reduccién de los grados de
marginacion municipal, implicando efectos positivos del acceso a financiamiento y la mejor
gestion de recursos con una mejora en la calidad de vida a través de la inversion en la vivienda
(Devoto et al. 2012, Tarozzi et al. ,2014), que, al formar parte de los indicadores de pobreza

multidimensional (CONEVAL, 2019) puede llevar a una reduccion de dicho indicador.

Los resultados pueden funcionar como guia para determinar los potenciales efectos de la

apertura en gran escala de sucursales del Banco de Bienestar ocurridas a partir del verano del 2022,
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si bien se deben destacar que los criterios y objetivos definidos en el plan institucion de Bansefi
difieren de los establecidos en el plan del nuevo Banco del Bienestar. Por ejemplo, la incorporacion
de adultos a los servicios financieros donde Bansefi opera o la capacitacion con cursos de
educacion financiera no se incluy6 en el nuevo plan del Banco de Bienestar. Sin embargo, se debe
destacar que, a pesar de la evidencia positiva encontrada en las diferentes etapas de Bansefi la
evaluacion de la expansion del 2014 tiene relativamente pocas unidades tratadas, dificultando la

interpretacion de los resultados como efectos causales.

La estructura del documento es la siguiente. La segunda parte ofrece una descripcion de
Bansefi, haciendo énfasis en las medidas adoptadas para considerar la variacion de sucursales un
evento relevante con potencial para influir en las decisiones econdmicas en los municipios, la parte
3 presenta una revision de la literatura relacionada a la apertura de sucursales bancarias, el acceso
a financiamiento y sus resultados heterogéneos, la seccion 4 describe los datos utilizados para la
estimacion de los efectos, la seccion 5 presenta la estrategia empirica utilizada y discute la validez
de la misma, la seccion 6 presenta los resultados para las unidades tratadas. La seccion 7 presenta

reflexiones finales.

2. Caracteristicas de Bansefi

Bansefi, hoy Banco de Bienestar, fue una de las instituciones que conformaban la banca de
desarrollo en México hasta 2018. Las instituciones de banca de desarrollo son entidades de la
Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, constituidas con
el caracter de sociedades nacionales de crédito. Tienen como objeto fundamental facilitar el acceso
al ahorro y financiamiento a personas fisicas y morales, asi como proporcionarles asistencia

técnica y capacitacion (Comision Nacional Banca y Valores, CNBV, 2021).

Solo dos instituciones de la banca de desarrollo, Banjercito y Bansefi, ofrecian servicios
financieros directamente a personas fisicas, el resto de instituciones tiene el papel de intermediario
financiero (es decir, banca de segundo piso). La principal diferencia entre ambas instituciones es
la cobertura, pues en 2018 Banjercito solo contaba con 67 sucursales en 61 municipios, mientras
que Bansefi contaba con 538 sucursales en 487 municipios (CNBV, 2018). La amplia cobertura
de Bansefi es relativamente reciente: su antecesor, el Patronato del Ahorro Nacional (Pahnal),
inicio operaciones en 1949 con el objetivo de promover el ahorro en la poblacion, ofreciendo

instrumentos de captacion, sin ofrecer crédito. Hasta 1992 solo contaba con 100 sucursales
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(Aportella, 1998). En el periodo 1993-1998 se realiza una expansion de cobertura llegando a contar
con 576 sucursales a finales de los 90’s. En 2001 el Gobierno Federal convirti6 al Pahnal en
Bansefi, con el objetivo de organizar y desarrollar al Sector de Ahorro y Crédito Popular (EACP),
comenzando a emitir créditos y garantias a intermediarios financieros, pero no a sus
cuentahabientes directos, es decir, teniendo un papel principalmente de banca de segundo piso.*

El cambio de funciones coincide con una reduccion de sucursales, pasando de 576 a 486 entre el

2002 y el 2007, manteniendo 493 sucursales entre el 2008 y 2013.

La reforma financiera del 2013 implico diversos cambios en la regulacion y las instituciones
que conformaban la banca de desarrollo. Una de las motivaciones de la reforma financiera de 2013
es la escasa penetracion del sistema financiero en la poblacion, encontrandose rezagado respecto
a otros paises semejantes en términos de crédito o nimero de usuarios (CONAIF, 2016). Dentro
de los cambios de la reforma para la Banca de Desarrollo, se enfoco en flexibilizar las reglas de
operacion, fomentar la autogestion y eliminar restricciones innecesarias. Con la reforma financiera
Bansefi pasa a tener funciones de banca social, estableciéndose como objetivo promover el ahorro,
el financiamiento, la inclusidn financiera, el fomento a la innovacion, la perspectiva de género y

la inversion entre los integrantes del sector (Banxico, 2014).
Figura 1 Evolucion del presupuesto y cobertura de sucursales de Bansefi 2010-2018
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Nota: El presupuesto se presenta en pesos constantes del 2013. Fuente: Elaboracion propia con datos de la CNBV
Los cambios en las funciones de Bansefi se ven reflejados en mayor acceso a recursos,
como se observa en el panel izquierdo de la figura 1. A partir de la reforma financiera la institucion

comienza a ejercer mayor presupuesto, notoriamente en los anos 2014 y 2015, si bien la mayor

4A pesar de que se ampliaron servicios como micro seguros o recepcion de remesas, las labores de la institucion se
centraron en organizar a las EACPS, por ejemplo, se facilito la transferencia tecnologica y se redujeron comisiones
entre intermediarios a través del programa la red de la gente.
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parte de los recursos no fueron programados, sino que se aprobaron durante el transcurso del afio.
Por otra parte, se observa una reduccion del monto efectivo a partir del 2016, llevando a niveles
de presupuesto reales menores a los ejercidos en 2012 al finalizar el periodo. El incremento
presupuestal en los afios 2014-2015 coincide con el periodo de mayor expansion de sucursales
Bansefi. El panel derecho de la figura 1 presenta la evolucion del nimero de sucursales operando
en el pais y el nimero de municipios con al menos una sucursal bancaria durante el periodo 2010-

2018.

A partir del afio 2014 se observa una importante variacion del nimero de sucursales
Bansefi, seguida por una reduccion de menor magnitud en el 2015. Sin embargo, la evolucion de
municipios con cobertura de al menos una sucursal es mas estable en comparacion con el total de

: 5
sucursales, lo cual se atribuye a que se cerraron aquellas con poca demanda o exceso de cobertura’.
La variacion de sucursales se relaciona con las reformas a la banca de desarrollo que permitieron
mayor autogestion, derivando en una expansion estratégica de sus servicios y el cierre de

sucursales innecesarias o con poca demanda.

Con la reforma se establecieron una serie de objetivos que favorecen la hipdtesis de
relevancia de la apertura de sucursales. A partir del 2014 Bansefi comenz6 a emitir créditos a
personas fisicas, llegandose a emitir 1,250,000 créditos para el 2018. Ademas, para ese mismo afio
un 48% de los clientes habia sido capacitado con cursos de educacion financiera béasica, donde se
ensend sobre tasas de interés, valor de dinero en el tiempo y seguros. Por otra parte, en
combinacion de la EACP incorporadas a Bansefi, se establecié como meta que el 60% de los
adultos tuvieran al menos un instrumento financiero en los municipios donde alguna de las
instituciones tuviera presencia. Si bien no se alcanzo el objetivo, se incorporaron aproximadamente

10 millones de nuevos usuarios en un lapso de 4 afios® (Bansefi, 2018).

En 2018 Bansefi tenia una cartera de crédito con valor de 2,300 millones de pesos,
duplicando su valor respecto a 2013, del cual poco mas de la mitad fue crédito comercial orientado

a EACP, pero manteniendo una pequeila proporcion en crédito para actividad empresarial y

® Ejemplo de lo anterior es la Ciudad de México, la cual paso de 45 a 17 sucursales entre el 2014 y 2015,
manteniendo al menos una sucursal en las 16 demarcaciones territoriales que la constituyen.

6 El resultado anterior cobra mayor relevancia considerando que se tenfa como objetivo incorporar a 2 millones de
beneficiarios de programas sociales a Bansefi, pero el indicador retrocedi6 en el periodo, pues pasaron de 8.5 millones
en 2013 a solo 7.9 en 2018. Lo anterior implica que los nuevos usuarios de Bansefi y EACPS no son por incorporacién
de programas sociales.
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comercial (2.4%). En el caso del crédito al consumo, el Programa Integral de Inclusion Financiera
(PROIIF), que operd entre 2014 y 2018, fue el eje central para promover el uso de servicios
financieros en poblacion excluida. Dentro de los objetivos del PROIIF se encontraba que los
receptores de programas sociales tuvieran acceso a financiamiento a través de la garantia de pago
que implicaba recibir transferencias del gobierno de forma bimestral, de las cuales retenian una
fraccion al recibirlas en sus cuentas, en un esquema de pago menor a 2 afios. El programa premiaba
a los receptores de programas sociales que ahorraran en sus cuentas con créditos de mayor cuantia
y periodos de pago mas largos. El monto del primer crédito era de 2,500 pesos. Finalmente, los
créditos otorgados iban acompafiados de cursos de educacion financiera, con el objetivo de
incrementar la eficiencia de los préstamos. Este programa se considera un éxito al beneficiar a mas
de un millén de hogares receptores de programas sociales, representando el 37% de la cartera de

crédito en 20187 (Bansefi, 2019).

Al comenzar a asignar crédito a personas fisicas, Bansefi comenz6 a reportar los grados de
morosidad en sus funciones como banca de primer piso. Durante los primeros tres afios posteriores
a la reforma el grado de morosidad permanece estable y relativamente bajo (11-15%), sin embargo,
a partir del 2018 el indicador se eleva® (35%) (ITAM, 2019). La baja morosidad y la expansion
del crédito previa al 2018 coincide con lo encontrado con Gonzalez y Porras (2018), quienes
estudian la eficiencia y productividad de la banca de desarrollo en México durante el periodo 2011-
2017, sus resultados sugieren que Bansefi es el menos eficiente de las instituciones que componen
a la banca de desarrollo, pero también que es la institucion que mas creci6 en la medida de
eficiencia técnica, bajo el enfoque de produccion (depodsitos y prestamos), durante el periodo 2011-

2017.

En 2019 el gobierno federal transformo6 a Bansefi en el Banco de Bienestar del Pueblo. Se
establecid un plan que busca expandir la infraestructura de dicho banco a los municipios que no
cuentan con ninguna sucursal bancaria. A los mandatos ya definidos se le incorpor6 la intencion
de convertirlo en el instrumento de distribucion de los programas sociales del gobierno federal. Si

bien no hay acceso de informacion sobre el crédito ofrecido por la institucion, durante la pandemia

7 Otro programa prioritario fue el Programa de Refinanciamiento de Créditos de Nomina (REFIN), el cual funciond
como un fondo complementario para trabajadores de la educacion. Fue cancelado por considerarse un fracaso a
principios del 2018, representando menos del 3% de total de la cartera de crédito.

8 El grado de morosidad se mantiene relativamente alto en los primeros 3 afios desde su transformacion en Banco de
Bienestar
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del 2020, a través de dicha institucion se facilitd el acceso a microcréditos, los cuales fueron
beneficiados principalmente los micronegocios informales (80%) y las microempresas formales
(menos de 10 trabajadores) (Reis, 2021). En verano del 2022 se realiza una gran expansion de
sucursales, llegando a cubrir 950 municipios en 2023, con el objetivo de alcanzar una cobertura
total a nivel municipal, por lo que la cuantificacion de los resultados de bancarizacion cobra mayor

relevancia.

3. Literatura relacionada

La capacidad de la institucién antecesora del Bansefi, el Pahnal, para promover el ahorro
formal de los hogares mas pobres es evaluada por Aportella (1998), quien estudia el efecto de la
expansion de sucursales ocurrida en 1993. En 1992 esta institucion contaba con 100 sucursales, y,
aprovechando una alianza con oficinas de correos de México, incrementd su cobertura a 198
sucursales en 1994, evento que se considera una variacion exdgena de los servicios de captacion
de ahorro formal. Utilizando datos de la ENIGH construye indicadores del ahorro de los hogares.
Los resultados sugieren la existencia de efectos positivos y significativos en el ahorro,

principalmente en los hogares con ingresos menores a la media nacional.

Los trabajos de Bachas, Gertler, Higgins, y Seira (2018, 2021) confirman la vigencia de los
resultados de Aportella (1998) en su etapa como Bansefi para incrementar el ahorro formal de los
hogares. Se utiliza la transicion del pago de programas sociales por medio de tarjetas de débito en
usuarios urbanos para estudiar el comportamiento del ahorro formal. Antes de la transicion los
beneficiados recibian trasferencias directas que, en casi todos los casos, eran retiradas
directamente. Una vez que los agentes transitan a tarjetas comienzan un proceso de aprendizaje y
confianza con los servicios financieros que eleva significativamente el ahorro en la institucion
aproximadamente dos afios después de la transicion. La incorporacion de tarjetas de débito elevo
el ahorro al facilitar el acceso a través de cajeros, encontrando que los beneficiados consideraban

la distancia a la sucursal como un factor importante para su uso.

El hecho que las sucursales Pahnal y Bansefi resultaran relevantes para el ahorro en México
toma mayor importancia considerando que la evidencia empirica respecto a ofrecer servicios
financieros a través del estado no es una politica universalmente exitosa. Beck y Brown (2011)
estudiaron el uso de servicios financieros en 29 economias “en transiciéon” (economias que en los

90’s pasaron de ser planificadas a libre mercado). Al estimar el efecto que tienen los bancos
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estatales nacionales sobre variables de inclusion financiera como cuentas de ahorro o cantidad
ahorrado no encuentran resultados significativos, incluso para el caso de hogares marginados o
habitantes de areas rurales, que tienden a ser excluidos de los grandes bancos con capital
extranjero. La comparativa implicaria que los recursos de la banca de desarrollo en México se
gestionan de forma eficiente: ejemplo de esto es el trabajo de Lara Alvarez (2022), quien estudia
los créditos otorgados por el Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA), que
conforman parte de la banca de desarrollo en México, a las pequefias y medianas empresas
(PYMES), encontrando efectos positivos y significativos sobre el nivel de ventas en los

establecimientos beneficiados.

El caso mexicano cuenta con una experiencia similar a la expansion de Bansefi, es decir,
servicios bancarios enfocados a poblacion excluida por el sistema financiero, la cual es la creacion
de Banco Azteca de 2002. Dicho banco comenz6 a operar de forma simultanea en la red de tiendas
Elektra, empresa comercializadora de bienes a crédito para consumidores de ingresos medios y
bajos. Bruhn y Love (2014) usan este evento como un experimento natural en el cual las personas
excluidas de la banca comercial tradicional tuvieron acceso a servicios bancarios. De acuerdo a
los resultados, la apertura de sucursales elevo el emprendimiento informal y los ingresos en los
municipios donde existia una tienda Elektra antes del 2002, asociando el efecto a que, al ser un
banco cuyo mercado objetivo son los consumidores excluidos de los servicios financieros
tradicionales, los cuales se beneficiaron con los microcréditos ofertados, fomento el
emprendimiento de negocios informales y el ingreso real de los trabajadores en ese sector debido
a los retornos del capital. Una hipoétesis relevante es que el efecto encontrado no solo se debe al
crédito otorgado por Banco Azteca, sino también a que las EACP’s mejoraron sus ofertas de

crédito para adaptarse a la nueva competencia.

En la experiencia internacional se destaca el trabajo de Burges y Pande (2005), donde se analiza
la politica de apertura de sucursales bancarias mas grande registrada en un pais, que derivé en la
apertura de casi 30,000 sucursales bancarias en areas rurales de la India, la cual que oper6 de 1979
a 1991. En este periodo los bancos podian abrir una nueva sucursal bancaria en una ubicacion de
eleccion propia si antes habian realizado la apertura de 4 sucursales en regiones que el gobierno
definidé como prioritarias, las cuales no tenian sucursales bancarias. Ademas, la politica prohibia

el cierre de sucursales si esta era la Ginica operando en la comunidad y obligaba a mantener una
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proporcién del crédito para agricultores, pequefias empresas y sectores prioritarios. La variacion
de sucursales en este periodo se considera una expansion exdgena para determinar el impacto del
acceso a servicios financieros formales, la cual se le atribuye una reduccion de la pobreza rural de
las regiones beneficiadas por la politica, con efectos nulos para la pobreza urbana. Se debe destacar
que esta politica, al contrario de los ejemplos de México, fue de apertura de bancos tradicionales,
no instituciones enfocadas en poblacion excluida del sistema financiero tradicional, ademas de un

periodo de tiempo particularmente largo (hasta 20 afos), implicando efectos de largo plazo.

El caso de la expansion de sucursales Spandana, instituciéon microfinanciera en la India, es un
evento con caracteristicas similares a los ocurridos en México con Bansefi y Banco Azteca, siendo
analizado por Banerjee et al. (2015). Los resultados sugieren que el acceso a crédito por parte de
poblacion excluida tiene impacto en las decisiones de consumo de bienes duraderos: las mujeres
que solicitaron crédito incrementaron el consumo en bienes duraderos y realizaron inversiones en
micronegocios ya establecidos, si bien no se incrementd el nimero de negocios. Una vez que la
expansion de sucursales alcanza a los municipios control, el consumo no se incrementa de forma
permanente, a pesar del mayor tiempo de exposicion al crédito y que los resultados sugieren
mejoras en las ganancias. Por otra parte, parece que los resultados son particularmente fuertes en

la poblacion mas capacitada para gestionar negocios.

Es importante distinguir a la banca enfocada en individuos excluidos por el sistema financiero
tradicional, pues la evidencia empirica asocia resultados distintos respecto a los bancos
tradicionales, principalmente cuando se explora el mecanismo del mercado laboral. Por ejemplo,
los trabajos antes mencionados hacen énfasis en el acceso a créditos utilizados en negocios propios.
En general, el desarrollo del sistema financiero se asocia a mayores niveles de formalidad laboral
(Ulyssea, 2020), pero Straub (2005) desarrolla un modelo de equilibrio general que permite la
existencia de dos sectores financieros, uno tradicional, el cual requiere ciertas garantias para
ofrecer crédito, que es usado por las empresas formales, y otro que ofrece servicios financieros al
sector excluido, papel que tienen las ECAP’s los bancos de nicho y la banca estatal. La existencia
de estos dos sectores financieros tiene implicaciones interesantes: una mejora tecnologica en el
sector financiero para personas excluidas puede incrementar el tamafio y los ingresos del sector

laboral informal.
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Ademas de los estudios sobre aperturas de sucursales bancarias, es relevante considerar los
resultados heterogéneos obtenidos de intervenciones de politica donde se aleatoriza el acceso a
servicios bancarios, principalmente cuentas de ahorro y microcréditos, pues los resultados
encontrados y las condiciones de aplicacion ayudan a clarificar qué elementos determinar si son
exitosas las intervenciones. Dentro de los resultados mas discretos Dupas, Karlan y Robinson
(2017) estudian 3 paises (Chile, Uganda y Malawi) donde se siguieron politicas de acceso a cuentas
bancarias, siendo distintos los grados de uso de servicios financieros entre paises. Se encontrd
evidencia relativamente débil de mantenimiento de cuenta en el largo plazo, aunque quienes las
usaban de forma regular elevaron sus depdsitos para el ahorro, hecho explicado por la reduccion
de formas de ahorro informal. Sin embargo, cuando se midio6 el efecto del acceso en variables
relacionadas con el gasto en salud, educacion, emprendimiento, etc los resultados no fueron
significativos. Concluyen que otorgar una fuente de acceso no basta para generar cambios en otras
variables relevantes, pues para los hogares con ingresos de subsistencia les fueron irrelevante el

acceso a cuentas de ahorro.

Dentro de la evidencia mixta se cuentan con el caso de Kenia, donde Dupas y Robinson (2013a)
realizan un experimento donde se asignaron de forma aleatoria cuentas de ahorro a trabajadores
autoempleados en Kenia. Las cuentas no pagan intereses y requieren pago de cuotas para mantener
la cuenta. Observan que, para el caso de las mujeres beneficiadas por el programa, se elevaron los
ahorros, la inversion en el negocio y el gasto privado en un periodo relativamente corto de tiempo
(menos de un afio). Sin embargo, los resultados para hombres no fueron significativos. Los
resultados son particularmente curiosos porque implica que las mujeres estan dispuestas a pagar
costos por ahorrar en instituciones financieras, lo que se asume como una apreciacion del servicio

para proteger los recursos, ademas de cambiar las decisiones de consumo.

Angelucci et al. (2015) analizan la asignacion aleatoria de acceso y promocion al crédito de la
institucidn “compartamos banco” en la region noroeste de México. Este banco funciona como una
ONG que ofrece microcréditos, principalmente a mujeres, para expandir negocios o iniciar
proyectos de emprendimiento. La aplicacion de encuestas recolecta informacion de los mismos
hogares antes y después de la entrada de sucursales. Los resultados ofrecen evidencia modesta
pero significativa sobre algunas variables como las ventas o la acumulacion de activos, pero sin

incrementar los beneficios, oferta laboral o los ingresos del hogar. El estudio también aborda

61



variables de bienestar al evaluar la capacidad de decisién de las mujeres del hogar y conflictos

dentro del hogar, siendo significativo en el primero pero nulo en el segundo.

Agarwal et al. (2017) estudian el caso de un programa de inclusion financiera de gran escala,
donde se dio acceso a servicios bancarios a 270 millones de nuevos usuarios. Usando la intensidad
de aplicacion del programa y los grados de inclusion financiera entre regiones, estudian los efectos
de la politica en distintas variables econdmicas. Los resultados son positivos sobre variables como
el ahorro (6 meses a un afio) y uso de crédito, sin embargo, cuando se estudia los efectos sobre la
inversion los resultados no son significativos. Ademas, se debe destacar que el incremento de uso
de crédito elevo también el impago de los usuarios. Por otra parte, se encuentra evidencia de
mejores niveles de salud en las regiones mas expuestas, asociando un incremento del gasto y
crédito con motivos de salud. Los resultados del gasto de salud coinciden con el trabajo de Dupas
y Robinson (2011, b), quienes estudian el acceso a mecanismos de ahorro para la salud, teniendo
efectos relativamente altos para quienes se combind la intervencidon con acceso a micro
financiamiento. Los resultados anteriores ofrecen evidencia del uso de microcréditos en gastos

relacionados a la calidad de vida.

Enrelacion a lo anterior, se abordan estudios donde el acceso a servicios financieros ha impacto
variables relacionados con el bienestar. Devoto et al. (2012) estudian los efectos del acceso a
créditos para financiar el acceso a agua entubada dentro de las viviendas en Marruecos. El objetivo
del trabajo era ir mas alla de los efectos positivos sobre la salud y estudiar los efectos en el bienestar
de los miembros del hogar encargados de la captacion de agua en fuentes publicas. Los resultados
sugieren que el acceso a crédito puede tener importantes efectos sobre la inversion de
infraestructura en la vivienda, lo cual incrementa el bienestar de los hogares incluso en ausencia
de incrementos de ingresos. Un trabajo similar es el de Tarozzi, et al. (2014), quienes estudian la
inversion para equipar viviendas con mosquiteros con el objetivo de reducir la malaria. Los
resultados sugieren que el acceso a financiamiento reduce las restricciones de liquidez que impiden
la inversion en infraestructura de las viviendas. Esta linea de trabajos ofrece un mecanismo de
transmision congruente con los resultados de Mora-Rivera et al. (2020), quienes estudian el caso
mexicano del uso microcréditos y reduccion de la pobreza en hogares rurales, pues sus resultados
sugieren que el acceso a financiamiento, incluso informal, reduce la probabilidad de considerar a

un hogar pobre.
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Finalmente, y en relacion con la relevancia de la apertura de sucursales Bansefi, se debe
considerar que la labor del banco durante el periodo de estudio no solo ampli6 la oferta de crédito,
sino también promovid cursos de educacion financiera para sus clientes. Dado que para 2018 la
mitad de sus clientes habian recibido capacitacion es posible que dichos cursos elevaran la
eficiencia de los servicios ofrecidos por Bansefi. Trombetta (2019) estudia la relacion entre niveles
de educacion financiera con la creacion y gestion de negocios, encontrando efectos heterogéneos.
Al separar la educacion financiera en bdasica y compleja, encuentra que la educacion basica
favorece el emprendimiento y mejora la gestion de los negocios, mientras que la educacion
financiera compleja tiene efectos negativos para las mismas variables, concluyendo que este tipo
de educacion hace a los empresarios apreciar el riesgo de las operaciones de forma excesiva. Dado
que los cursos ofrecidos por Bansefi entran en la primera categoria, se esperaria que potencien la
gestion de recursos obtenidos, si bien se debe destacar que mayor parte de los clientes capacitados

completo sus hasta el 2018 (véase anexo A).

4. Datos

El objetivo de este trabajo es cuantificar los impactos econémicos a nivel municipio de la
bancarizacion a través del estado. La poblacion excluida por los bancos comerciales, el mercado
objetivo de Bansefi, segiin Bachas et al. (2018), tiene a la distancia al punto de acceso como una
caracteristica importante para determinar su uso, por lo que se pretende estudia la unidad
geografica mas desagregada posible. Utilizando los boletines estadisticos de la banca de desarrollo
de la CNBYV es posible determinar el afio de apertura de sucursales Bansefi y su ubicacion. Si bien
existe informacion de algunas variables a nivel localidad, se opta por utilizar informacién a nivel
municipio, pues, a pesar de la heterogeneidad territorial, este es el mayor nivel desagregacion para

la mayor parte de los datos utilizados’.

En la seleccion de municipios de andlisis se toma en cuenta que los bancos comerciales no
cuentan con cobertura en zonas donde no se alcanza un grado de rentabilidad minima, implicando
que los municipios sin presencia de dichas sucursales sean relativamente mas pobres y, por lo
tanto, diferentes de los ya bancarizados. La diferencia entre municipios bancarizados y no

bancarizados es relevante para la seleccion de la muestra porque, de las 67 aperturas registradas

? La informacion de los censos econdmicos y los datos abiertos del IMSS solo pueden desagregarse por municipio,
mientras que la informacion de la CONAPO no cuenta con informacion a nivel localidad en el afio 2015.
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en el periodo 2014-2017, solo 11 se realizaron en municipios no bancarizados, por lo que se opta
por estudiar a los municipios con presencia de sucursales de banca comercial antes de la apertura
de sucursales Bansefi. De esta forma, el grupo tratado se compone por 56 municipios, mientras
que el grupo control son aquellos municipios con presencia de banca comercial pero que nunca
han tenido una sucursal Bansefi que se encuentran en los mismos estados que los tratados,
compuesto por 229 municipios'’. Se excluye del analisis a los municipios que tuvieron sucursales
Bansefi antes de 2014, pues es probable que los cuentahabientes ya tengan experiencia en uso de
cuentas de ahorro, facilitando el acceso a fuentes de financiamiento alternativas. Siendo el interés
de este trabajo el efecto de la bancarizacion de personas excluidas se prefiere omitir dichos casos.

La figura 2 ilustra los municipios seleccionados para el analisis.

Figura 2. Municipios seleccionados

Meéxico
Municipios

[ Municipios Control
Bl Municipios Tratados
=l

Fuente: Elaboracion propia
Para estudiar el mercado laboral formal se utilizan los datos abiertos del IMSS, los cuales
presentan informacion de periodicidad mensual de todos los trabajadores afiliados a la institucion.
Con dicha informacion se construyen indicadores de empleo y salario a nivel municipal,

desagregado por tamafio del patron (en adelante referido como empresa). Se utilizan los meses de

10 La incorporacién de los 11 municipios no bancarizados requeriria la seleccion de municipios control no
bancarizados, los cuales son mas de 800, llevando a tener una proporcion de tratados demasiado baja para analizar.
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diciembre en el periodo 2010-2018 para estudiar el efecto de la apertura de sucursales de Bansefi

sobre las variables mencionadas.

Para determinar si la apertura de Bansefi incremento el consumo de bienes duraderos de los
hogares se utiliza la informacion publicada por la CONAPO del 2005 al 2020 para la construccion
de los indices de marginacion. El indice recoleta informacion a nivel municipal cada cinco afios
sobre cuatro caracteristicas que determinan la calidad de vida de los individuos: educacion (dos
variables), vivienda (cinco variables), ingresos (una variable) y tipo de localidad (una variable).
De acuerdo con la revision de la literatura, es probable que el acceso a crédito incremente el
consumo de bienes duraderos y la inversion en proyectos productivos, por lo que se esperaria
detectar efectos en las viviendas y los ingresos. Las variables de educacion (grado de analfabetismo
y poblacién sin terminar primaria), y tipo de localidad (proporcién de poblacion que vive en
localidades con menos de 5 mil habitantes), no cuenta con un marco tedrico o empirico que sugiera
que el acceso a servicios financieros afecte a dichas variables, pero se utilizan como controles. Las
variables dependientes derivadas de esta fuente son las caracteristicas de la vivienda (proporcion
de la poblacion habitando viviendas con piso de tierra, sin energia eléctrica, sin agua entubada, sin
drenaje, con hacinamiento), y, como primera aproximacion para estudiar los ingresos, la
proporcion de la poblacion trabajadora ganando menos de 2 salarios minimos. La informacion de
estos indicadores se publica cada 5 afios, lo cual reduce las observaciones disponibles y dificulta

la conclusion sobre los efectos detectados.

Para estudiar el efecto en los establecimientos productivos la fuente de informacion son los
censos econdmicos realizados por el INEGI. Los censos econdmicos ofrecen informacion
agregada a nivel municipio del total de establecimientos permanentes que realizan actividades
economicas. La informacion se obtiene cada 5 afios, utilizandose la informacion del periodo 2008-
2018 para realizar el analisis. La informacion antes del 2014 sirve para conocer las caracteristicas
de los establecimientos antes de la apertura de sucursales, mientras que el 2018 servird para
observar los cambios generados por la apertura de sucursales Bansefi. Debido a que la informacion
del censo se captura a lo largo del afio 2018, no se considera en el andlisis las aperturas del afio

2018 (cuatro municipios).

Una ventaja de los censos econdmicos es que se puede desglosar la informacion por tamafio

de establecimiento, teniendo cuatro categorias: (0 a 10 trabajadores, 11 a 50, 51 a 250 y més de
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250)!'!. La separacion anterior es importante porque, segun los resultados del censo del 2018, los
distintos tamafios de los establecimientos estan relacionados con el uso de financiamiento bancario
para realizar operaciones: mientras que los establecimientos con 10 trabajadores o menos solo el
11% usa crédito, en el caso de los pequefios y medianos establecimientos el 27% utiliza crédito, y
para el caso de los grandes establecimientos se alcanza un 32% (INEGI, 2019). Haciendo énfasis
en el papel de Bansefi como banco para personas excluidas del sistema financiero formal, se tiene
la hipotesis que los efectos relevantes de la apertura se encuentran en los establecimientos con 10
trabajadores o menos. Se debe puntualizar que, con los datos del IMSS, no se puede hacer una
clasificacion completamente equivalente a los resultados de los censos econdmicos. La agregacion
de microempresas formales se realiza de 1 a 5 trabajadores, y en las pequefias empresas se
consideran de 6 a 50, mientras que los censos agregande 1 a 10y de 11 a 50, siendo las medianas

y grandes iguales a los censos.

Una desventaja derivada de la desagregacion de informacion por tamaio de establecimiento es
que algunos municipios no pueden ser desagregados por tamafio del establecimiento, pues se
violaria la proteccion de informacion privada. Ademas, solo se cuenta con informacion de un ano
postratamiento, siendo las conclusiones derivadas de los estimadores las mas debatibles. Debido a
la gran cantidad de informacion accesible en los censos econdmicos, se describen a continuacion

los conjuntos de variables seleccionadas para el analisis.

Si Bansefi opera como un medio de financiamiento para personas excluidas, se esperaria algiin
impacto en las variables relacionadas a la inversion, por lo que se utilizan dos variables: el capital
fisico disponible por trabajador y las compras de activos fijos en el ultimo afio. La primera funciona
como un proxy de las compras de bienes de capital en los cinco afios anteriores, mientras que el
dato del ultimo afio determina si el potencial incremento del capital es constate o previo al
levantamiento de la informacion. Finalmente, para medir el emprendimiento se utiliza el nimero
de establecimientos. Esta variable funciona como proxy de la creacion de empresas principalmente
los establecimientos con menos de 10 trabajadores, la cual sera relevante considerando que el

mercado objetivo de Bansefi es el segmento de la poblacion excluida.

' La informacion publica de los censos ofrece desagregacion solo en los casos donde no se vulnera la proteccion de
datos personales, por lo que existen municipios que no presentan la informacion por estratos de trabajadores
contratados.
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Para medir los impactos sobre la produccion se utilizan el valor agregado por trabajador y las
ventas por trabajador, el primer indicador tiene como objetivo evaluar si incrementd la
productividad por trabajador gracias al mayor capital fisico o inversion, mientras que las ventas
son una variable abordada por los trabajos empiricos antes mencionados, la cual podria
incrementarse a través del mayor consumo via crédito y que, en general, resulta significativa en

otros estudios.

En el caso de factor trabajo se utiliza el nimero de trabajadores y el nimero de horas trabajadas
por trabajador. La razon de estudiar la segunda variable es que México presenta bajos niveles de
desempleo, por lo que puede darse la situacion en que las empresas no logren contratar mas
trabajadores, pero si cambiar el uso intensivo del factor trabajo a través de la extension de la
jornada laboral. También es posible una reduccion del tiempo promedio de trabajo considerando
la sustitucion de capital por trabajo. Se estudia el ingreso a través del salario medio para conocer
si la apertura de sucursales fue relevante en términos de ingreso laboral. Finalmente, considerando
que la informacién presenta de forma agregada a las unidades productivas formales e informales,
se analiza la proporcion de aportaciones sociales del total de sueldos y salarios, variable relevante
considerando que Bansefi, al enfocarse en individuos excluidos por los bancos, podria ser un

medio de financiamiento para trabajadores informales.

La tabla 1 presenta un resumen estadistico (promedio y desviacién estandar por grupo
tratado y control, asi como la prueba t de diferencia de medias) de las variables a nivel municipal
utilizadas para evaluar los efectos de la politica. La primera seccion muestra los datos del IMSS,
donde se aprecia que las caracteristicas por tamafio de empresa no son significativamente distintas,
salvo en empresas grandes. La segunda seccion presenta las diferencias entre las variables
determinantes del indice de marginacion. El nivel de analfabetismo y los cinco indicadores de
calidad de la vivienda se encuentran en peor posicion relativa respecto al grupo control antes de la
apertura de sucursales. La segunda seccion presenta las variables por utilizar provenientes de los
censos econdmicos en el afio 2013. Se observa que los municipios donde se abrio Bansefi a partir
del 2014 tenian menor nimero de establecimientos y de trabajadores, lo cual puede reflejar
municipios mas poblados. El valor agregado y las ventas por trabajador también son
estadisticamente distintas entre ambos grupos, implicando una peor actividad econémica en los

municipios tratados previo a la apertura.
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Tabla 1. Municipios tratados y controles antes de la expansion de Bansefi

Controles (226)  Tratados (56) Diferencia
Proporcion de empleo formal en micro 0.179 0.159 0.02
empresas (0.9) (1.1) (.20)
Salario medio diario en micro empresas 111.870 114.574 -3.193
(1.533) (2.150) (3.274)
Proporcion de empleo formal en empresas 0.367 0.362 .005
pequenas (0.013) 0.017) (.027)
Salario medio diario en empresas pequeiias 166.946 173.37 -6.431
(2.521) (4.466) (5.533)
Proporciéon de empleo formal en empresas 0.274 0.269 .004
medianas (0.010) (0.014) (.020)
Salario medio diario en empresas medianas 234.3591 240.4609 -6.101833
(8.586) (12.395) (17.502)
Proporcion de empleo formal en empresas 0.177 0.220 -0.042*
grandes (0.011) (.021) (0.025)
Salario medio diario en empresas grandes 250.174 271.259 -21.084
(12.552) (28.370) (27.489)
% Pob. Analfabeta 8.28 10.089 -1.809%*
(5.344) (7.164) (.856)
% Pob. Sin primaria completa 25.866 26.639 =773
(9.574) (9.379) (1.421)
% Pob. En vivienda sin drenaje ni excusado 4.512 8.649 -4, 137%%*
(5.746) (9.438) (.987)
% Pob. En vivienda sin energia eléctrica 1.987 4.248 -2.260%%*
(2.338) (7.963) (.609)
% Pob. En vivienda sin agua entubada 8.983 15.324 -0.341%%*
(12.429) (17.294) 2.014
% Pob. En viviendas con hacinamiento 39.019 42.021 -3.001**
(9.140) (10.384) (1.400)
% Pob. En viviendas con piso de tierra 6.477 10.725 -4.248%**
(6.617) (9.213) (1.072)
% Pob. En localidades con menos de 5000 h. 42.848 43.047 -.198
(26.951) (22.987) 3.909
% Trabajadores ganando menos de 2.sm. 46.677 49.076 -2.398
(15.620) (14.691) 2.302
Capital por trabajador 2,506.836 2,659.778 -152.941
(8090.477) (5,226.323) (1135.759)
Inversion por trabajador en el ultimo afio 38,375.927 23,698.607 14,677.32
(161,000) (59,310.909) (21,900.43)
Numero de establecimientos 1,873.655 3,103.143 -1,229.488***
(2,086.433) (2,680.453) (330.114)
Valor agregado anual por trabajador 640,014.5 184,723 550,553.7**
(108,615.1) (32,033.4) (220,497.7)
Ventas por trabajador 1,297,354 861,285.7 436,068.2*
(115,466) (41,959.81) (234,715.4)
No. de trabajadores 3,687.808 6,867.518 -3,179.71 ***
(6,822.856) (9,623.989) (1,110.647)
No. de horas trabajados por empleado 6,048.454 5,703.268 345.185
(2,375.743) (2,178.500) (348.648)
Salario medio anual 74,316.714 64,911.343 9,405.37
(42,170.131) (21,361.538) (5,814.755)
Aportaciones patronales/total de sueldo 74,316.714 64,911.343 9,405.37
(42170.131) (21,361.538) (5,814.755)

Fuentes: elaboracion propia con datos de IMSS diciembre del 2013, CONAPO 2010 y Censos econémicos 2013.
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5. Estrategia Empirica
El objetivo de este trabajo es estimar el impacto de la entrada de sucursales Bansefi sobre
variables municipales que, siguiendo la literatura empirica, podrian ser influenciadas por el acceso

a servicios financieros. Se estima la siguiente regresion de diferencias en diferencias dindmicas:
Yma =amtVYa t Z;:til 6tBansefim + Zij;l 6tBansefim + XrTrwla.B + Una (1)

Donde m representa municipios, a representa afos, t indexa los periodos de tiempo en que
la politica estuvo activa, siendo el periodo final tf correspondiente a la fuente de datos (uno y dos
lustros para los Censos econdmicos y el CONAPO, respectivamente, cuatro afios para el IMSS).
Yina €s una de las variables de resultado: uno los cinco indicadores de vivienda, la proporcion de
trabajadores ganando menos de dos salarios minimos, inversion durante el ultimo afio, capital
fisico por trabajador, emprendimiento (nimero de establecimientos), valor agregado por
trabajador, ventas por trabajador, nimero de trabajadores y horas trabajadas, salario anual de los
establecimientos, empleo formal y salario diario medio formal; a,, son los efectos fijos por
municipio y Y, los efectos fijos por ano. Bansef'i,, es una indicadora que toma el valor de 1 si el
municipio forma parte del conjunto de municipios tratados y 0 en otro caso, la cual interactiia con
los &¢, siendo el efecto por estimar. Las interacciones en el periodo tratado son el efecto de interés,
el cual, al variar en cada periodo de tiempo permite la deteccion de efectos temporales, si los
efectos son inmediatos o tardan en detectarse. Las interacciones en el periodo de pretratamiento
sirven de prueba para determinar si las tendencias son paralelas antes de la apertura de la sucursal,
supuesto central para la metodologia de diferencias en diferencias, por lo que se espera que no
sean significativas. X,,, son los controles considerados para cada estimacion, los cuales se
componen de variables de educacion y proporcion de la poblacion en localidades con menos de
5,000 habitantes, provenientes de los datos de la CONAPO. Los errores estandar se agrupan por
municipio, al ser la unidad de panel y el nivel al que el tratamiento es asignado (Roth et al. 2023).
Considerando el riesgo que las estimaciones estén sesgadas al utilizar un método de diferencias en
diferencias, se utiliza la propuesta de Callaway y Sant'Anna (2021) para confirmar los resultados

(véase anexo C).

Dependiendo de las variables estudiadas se cuentan con distintos periodos de tiempo para
estudiar la politica. En el caso de los datos del IMSS, la estimacion solo se realiza con efectos fijos

por municipio y por afio. Se cuenta con hasta 4 periodos postratamiento y 4 pretratamiento,
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teniendo un nimero de observaciones relativamente alto en comparacion de otras fuentes de datos.
Para el caso de la informacion de la vivienda e ingreso se cuentan con datos cada 5 afios, del 2005
al 2020. Considerando que la reforma y expansion de sucursales fue en 2014, se cuentan con hasta
dos periodos para evaluar el impacto de la apertura por municipio, a la que se agregan uno o dos
periodos pretratamiento para probar el supuesto de tendencias paralelas. Debido a la brecha de
cinco afos y el bajo nimero de periodos de anélisis los resultados de esta fuente se deben toman
con mayor prudencia. Los datos provenientes de los censos econdmicos cuentan tres periodos:
2008, 2013 y 2018, siendo solo el ultimo afio el afectado por la politica, utilizandose los cambios
del 2008 al 2013 para poner a prueba el supuesto de tendencias paralelas. Ademas, estos datos se
cruzan con la informacién de educacion y tipo de localidad de la CONAPO como controles, los

cuales operan con un retardo de tres afios.

El efecto estimado de la apertura de sucursales solo tiene un sentido causal si la eleccion
de municipios donde se expandié Bansefi no tenia ninguna relacion con las variables de interés, lo
cual no puede ser probado'?. Aunque la estrategia empirica afronta esta dificultad, se resalta que
la apertura de sucursales Bansefi en el periodo no fue homogénea a través del territorio nacional,
siendo algunos estados ausentes de variaciones en sucursales Bansefi. Considerando que este
analisis pretende evaluar el efecto que tuvo la apertura de sucursales Bansefi sobre variables de la
actividad econdmica y calidad de las viviendas, las cuales se obtienen del indice de marginacion,
se compara la variacion del PIB estatal'® y el indice de marginacion por estado del afio 2010 con

el nimero de sucursales abiertas en el periodo 2014-2018 en la figura 3.

El panel izquierdo de la figura 3 compara la variacion del PIB estatal en el periodo 2010-2013,
observando que no existe una relacion estrecha entre el nimero de sucursales abiertas a partir del
2014 con el crecimiento previo. La apertura de sucursales no se dio en los estados con mejor
desempefio econdmico, lo que sesgaria los resultados al alza. Al observar los estados con peor

desempefio tampoco se puede afirmar que exista una seleccion de dichas regiones, a pesar de que

12No se encuentran criterios claros para determinar donde se realizan aperturas, Aportela (1998) en el caso del Pahnal
compara los niveles de ahorro previo por estado con las sucursales abiertas en 1993. Avendaiio et al. (2022) encuentran
que, si bien existe en documentos oficiales criterios basados en las areas con mayor carencia de servicios, en la practica
no hay forma de predecir la apertura de sucursales del Banco de Bienestar, se tiene registro que las primeras sucursales
que se abrieron antes del 2021 fueron en municipios ya bancarizados.

13 Idealmente la comparacion deberia ser a nivel municipal, pero la apertura de sucursales Bansefi se limita a una
sucursal por municipio.
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estas deberian ser prioritarias considerando que el bajo desempefio economico esté relacionado a
la exclusion financiera. Ejemplo de ello es que Coahuila tuvo 5 municipios con nuevas sucursales,
a pesar de tener el mejor desempefio economico del periodo, mientras que Guerrero, con la mayor

expansion, tiene niveles de crecimiento bajo.

Figura 3 Numero de sucursales abiertas por estado en relacion con el grado de marginacion

en 2010 y crecimiento del PIB 2010-2013
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Fuentes: Elaboracion propia con datos del INEGI, la CONAPO y la CNBV.

El panel derecho de la figura 2 muestra la relacion de la apertura de sucursales con el indice
de marginacion de la CONAPO. Se observa que el estado con mayor marginacion es el que tuvo
también el mayor niumero de aperturas en el periodo, pero estados como Chihuahua o Coahuila,
con bajos niveles de marginacion, también tuvieron una expansion de sucursales importante a
pesar de tener bajos niveles de marginacion. Por otra parte, utilizando los grados de marginacion,
se encuentra que 24 aperturas se dieron en estados con baja o muy baja marginacion mientras que
23 se dieron en municipios con alta o muy alta marginacion. Al parecer no hay un criterio

relacionado con las variables utilizadas para determinar la apertura de sucursales
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6.

Resultados

6.1 Mercado laboral formal

Figura 4 Resultados para empresas formales 4
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En azul se presenta el coeficiente puntual del efecto, las bandas rojas son el intervalo de confianza al 95%.

14 El anexo C repite las estimaciones siguiendo a Callaway y Sant’Anna (2021), los resultados son similares y no
cambian las conclusiones ofrecidas en esta seccion
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Figura 4 (continuacion) Resultados para empresas formales

a) Grandes empresas
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Nota: En azul se presenta el coeficiente puntual del efecto, las bandas rojas son el intervalo de confianza al 95%.

El panel a) de la figura 4 presenta los resultados de microempresas formales, compuestas
por menos de 5 trabajadores. Se observa una reduccion en la creacion de empleo de este tipo de
empresas después de la entrada de Bansefi a los municipios, mientras que los salarios reales no se
ven afectados por la politica. No se puede afirmar que el efecto sea permanente por el coeficiente

del tercer periodo, el cual no coincide con la direccion del efecto estimados para los otros tres.

El panel b, con empresas de entre 6 y 50 trabajadores, presenta resultados similares a las
micro empresas formales, es decir, la creacion de empleo formal parece debilitarse después de la
entrada de Bansefi, mientras que los salarios reales no se ven afectados. El coeficiente atipico del

tercer periodo se repite.

El panel c de la figura 4 presenta los resultados en empresas medianas, es decir de 51 a 250
trabajadores. Se encuentra evidencia de una reduccion en el crecimiento del empleo formal a partir
del segundo afio de la apertura de sucursales, si bien presenta similitud con del tercer periodo
mencionado para micro y pequefias empresas. En el caso del salario, no hay evidencias estadisticas

que sugiera cambios en los salarios reales.

El panel d de la figura 4 presenta los resultados para patrones del IMSS con patrones con
mas de 250 trabajadores. Se detecta de un efecto positivo, significativo pero temporal en el nivel
de empleo en este tipo de empresas en el segundo periodo, mientras que los datos del censo
establecen que no habia cambios en el empleo de estos establecimientos. Una posible explicacion

para la deteccion de dicho efecto temporal es un crecimiento de la demanda de bienes intermedios
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o bienes finales duraderos, producto del acceso al crédito y la mejor gestion del ahorro. Si estos
tipos de establecimientos son los que venden esos bienes es probable que tuvieran un efecto
indirecto que no se mantuvo en el tiempo, explicando porque en los censos no se encontrd efecto
significativo. Una segunda alternativa es que la deteccion del efecto significativo es fortuita, pues
no se detecta en otro periodo al contrario de los casos en micros, pequeias y medianas empresas.

En los salarios no se detectan efectos significativos.

Considerando el bajo crecimiento del empleo detectado, se estima el efecto en el crecimiento
del empleo formal en general, el cual resulta no significativo (véase anexo B, figuras B3). A pesar
de la discrepancia entre resultados, es probable que el efecto positivo del empleo en grandes
empresas durante el segundo periodo anulara el efecto negativo de las empresas pequefias y
medianas. Ademas, las grandes empresas en promedio representan mas de una tercera parte del

empleo formal en los municipios de andlisis, anulando la significancia estadistica de las pymes.

6.2 Indicadores de vivienda e ingreso municipal

Los resultados para los datos del CONAPO, con la variable de ingreso y las cinco variables
que determinan la calidad de las viviendas por municipio se encuentran en la figura 5. Debido a
que el espacio entre periodos es de cinco afios se requiere mayor prudencia en la interpretacion de

resultados.

En el caso de los ingresos, medido como la proporcion de trabajadores ganando menos de dos
salarios minimos, no se encuentran cambios significativos después de la apertura de sucursales
Bansefi. Este indicador no excluye la posibilidad de efectos positivos en el ingreso, pero presenta
un indicio de baja relevancia de los servicios financieros ofrecidos por Bansefi para incrementar
los ingresos laborales, pues se esperaria que mejorara las condiciones de los trabajadores que ganan

menos de dos salarios minimos.
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Figura 5 Impacto de la apertura de sucursales Bansefi sobre la infraestrucura de

viviendas y el ingreso

%

Proporcion de trabajadores ganando menos de 2 S.M.

-2 -1 0 1

Proporcién de poblacién en viviendas con piso de tierra

%

Proporcidn de poblacién en viviendas sin drenaje y excusado

Proporcién de poblacién en viviendas sin agua entubada

-1 L] 1

Proporcion de poblacion en viviendas sin energia eléctrica

Nota: En azul se presenta el coeficiente puntual del efecto, las bandas rojas son el intervalo de confianza al 95%.

las

En el caso de los indicadores de vivienda, los resultados son variados: para la poblacion sin

agua entubada los coeficientes sugieren que se reduce en casi 4% la poblacion sin acceso a este

servicio. En el caso de las viviendas con piso de tierra también se encuentra un resultado

significativo y negativo, implicando una reduccion del indicador en el primer periodo analizado,

para después volverse no significativa la diferencia con el grupo tratado en el segundo periodo. El

resultado podria interpretarse como que el acceso a servicios de Bansefi pudo incrementar la

inversion en vivienda en esta caracteristica, “adelantando” la inversion, pero después de cierto

numero de afios los municipios controles alcanzarian a los tratados.
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En el caso de viviendas sin energia eléctrica, los resultados sugieren una reduccion de este
indicador de marginacion en un 1%, siendo significativo hasta el segundo periodo y al 90%, lo
cual implicaria un efecto modesto asociado a la apertura de Bansefi, si bien se destaca que los
placebos pre intervencion no son significativos. En el caso de viviendas sin drenaje ni excusado, a
pesar de encontrar efectos significativos y negativos, es decir, una mejora en el indicador, se
detecta tendencias no paralelas, lo cual podria invalidar los resultados que sugieren una caida del

2% de este indicador de marginacion.

Finalmente, el indicador de vivienda con hacinamiento no presenta resultados significativos
después de la apertura de Bansefi. Si bien no hay evidencia de tendencias no paralelas en el periodo
pretratamiento, después de la apertura de sucursales tampoco hay sugerencia de efectos positivos
que reduzcan la condicion negativa. Es probable que esta variable no se vea afectada porque
requeriria inversiones relativamente altas en comparacién con los otros cuatro indicadores
anteriores, pues reducir el hacinamiento requiere ampliacion o construccion de nuevas viviendas,

lo cual no podria ser asequible con los microcréditos ofrecidos por Bansefi.

En general, los resultados sugieren algunas mejoras en las condiciones de vivienda en los
municipios donde ocurrid la apertura de Bansefi. La incorporacion de servicios como el drenaje,
agua entubada y energia eléctrica se explicarian como incrementos del componente de inversion
de los hogares en sus viviendas a través del crédito!®. Dado que la mayor parte del crédito al
consumo en el periodo estudiado fue colocado a través del PROIF, el cual se focalizo en receptores
de programas sociales (es decir, en condiciones de pobreza) es probable que el acceso a recursos

adicionales se enfocara en mejorar las condiciones de la vivienda habitada.

El riesgo de tendencias no paralelas no se elimina completamente, pues el indicador de
viviendas sin acceso a drenaje y excusado se encuentra por arriba del grupo control previo a la
apertura. Para reducir la posibilidad que la seleccion de municipios pudiera ser guiada por el indice
de marginacion se repite las estimaciones sobre las variables de educacion y tipo de localidad, que

se presentan en el anexo B, figura Bl, mostrando que no hay coeficientes estadisticamente

15 Los servicios de energia eléctrica, agua entubada y drenaje requieren de inversion publica y privada. En México se
ha documentado que la expansion de servicios de agua entubada puede ocurrir a través de la regularizacion de
conexiones clandestinas, que requieren un gasto privado (Haggarty et al. 2002), mientras que, en el drenaje, en 2012
existia una proporcion importante de hogares sin acceso a la red publica, 11% en areas urbanas y 71% en areas rurales,
Ramirez-Alvarez (2019), los cuales requieren recursos para conectarse o construir medios alternativos.
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significativos antes o después del tratamiento. Ademas, el anexo C presenta las estimaciones
corrigiendo el sesgo de la estrategia empirica, sin encontrar cambios sustanciales respecto a la
figura 4, excepto un rechazo claro al indicador de drenaje. Dado que no parece probable que la
eleccion de aperturas sea determinada por solo una de las nueve variables del indice de
marginacion, podria asociarse un efecto positivo del acceso a los servicios de Bansefi en estas

variables, si bien el escaso numero de periodos dificulta la afirmacion de un efecto causal.

6.3 Censos economicos

La tabla 2 presenta los resultados encontrados para establecimientos con 10 trabajadores o
menos. La columna 1 presenta el capital fisico por trabajador, el cual sirve como proxy de inversion
acumulada en el periodo, tiene un efecto positivo y significativo, con un incremento de 19.4% en
el valor del capital fisico por trabajador, con el coeficiente placebo no significativo. La columna 2
mide la inversion (normalizada por trabajador) en ultimo afio, siendo el coeficiente no
significativo, implicando que el incremento de capital detectado en la columna 1 fue antes del
ultimo afio o la inversion solo es significativa cuando se considera la suma a lo largo del tiempo.
La columna 3 presenta los resultados sobre el niimero de micro establecimientos, el cual funciona
como proxy del emprendimiento, resultando no significativo, sugiriendo que la apertura de Bansefi

no favorece la creacion de nuevos micronegocios.

Los resultados en conjunto para la inversion implicarian que Bansefi tendria un efecto positivo
en la acumulacion de capital sobre los micro establecimientos que ya operaban al momento de la
apertura, sin favorecer nuevos emprendimientos. El incremento del capital fisico ocurri6 antes del
afio del censo (2018). Respecto a que la inversion en el tltimo afio resultd no significativa a pesar
del incremento significativo del capital por trabajador, el anexo A presenta la evolucion del crédito
a personas fisicas, observandose que fue durante el 2014 y 2016 la mayor expansion de créditos,
pudiendo explicarse dicho comportamiento en que los microcréditos, segun el PROIIF, se pagaban
de un afio y medio a dos afos, siendo posible que la inversion no significativa del ultimo afio se

deba a este comportamiento.

La columna 4 presenta los resultados del valor agregado por trabajador, donde se aprecian

resultados no significativos, implicando nulos impactos para la productividad por trabajador. De
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Tabla 2 Efecto de la apertura de Bansefi sobre establecimientos con 0 a 10 trabajador

(1) 2 3) “4) (%) (6) (7 (®) 9

Variables Log Log Log Log (valor Log Log(trabaj Log (horas Log % de sueldos y

(capital (inversion (estableci  agregado por (ventas por adores) trabajadas) (salario salarios para

por ultimo afio)  mientos) trabajador)  trabajador) anual) pago de
trabajador) aportaciones a
seguridad social

Bansefi*post2014 0.194%* 0.00889 -0.0344 0.0458 0.0574 -0.0381 -0.0109 0.00700 -5.061*

(0.114) (0.0119) (0.0291) (0.0452) (0.0452)  (0.0557)  (0.0373)  (0.0229) (2.789)
Bansefi*pre2014 -0.00144 0.00935 0.0605 -0.00217 0.0198 0.0868 0.0491 0.0109 -2.817

(0.122) (0.0132) (0.0380) (0.0745) (0.0723)  (0.0629)  (0.0449)  (0.0391) (3.111)
% Poblacion -0.0178 0.000256 - 0.0227 0.0216 -0.00875 -0.0168 0.00674 -0.359
Analfabeta 0.0288%**

(0.0354) (0.000341)  (0.00867) (0.0190) (0.0157)  (0.0135)  (0.0126)  (0.00913) (0.404)
% Poblacion sin 0.0217 -0.000221 0.0111 0.00118 0.0126 0.0146 0.0131 -0.0105 -0.158
primaria completa

(0.0261) (0.000429)  (0.00991) (0.0127) (0.0123)  (0.0133)  (0.0122)  (0.00815) (0.407)
% Poblacion en 0.00905 0.000243 - 0.00567 0.00582 -0.0139  -0.0125**  0.00281 -0.127
localidad con menos de 0.0128***
5 mil hab.

(0.0218) (0.000312)  (0.00435) (0.0164) (0.0149)  (0.00970) (0.00591) (0.00205) (0.242)
Constante 11.06%** -0.00668 8.029%** 10.94%** S2.441%F% g O12%*F*  9.716%**F  1(0.70%** 37.89%*

(0.923) (0.0151) (0.280) (0.581) (0.589) (0.512) (0.352) (0.184) (15.26)
Observaciones 453 453 453 453 453 453 453 453 453
R-cuadrada 0.781 0.381 0.992 0.892 0.897 0.985 0.991 0917 0.646
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si Si Si Si Si Si Si Si Si

municipio

Nota: errores estandares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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forma similar, no se detectan mayores ventas (columna 5) a los niveles de significancia
convencional. Las columnas 6y 7 presentan el nimero de trabajadores ocupados y el nimero
de horas promedio trabajadas por empleado, los resultados sugieren que no existe mayor
contratacion de trabajadores, ni cambios significativos en las horas promedio trabajadas. Al
estudiar los ingresos anuales (columna 8) los resultados no son significativos. La columna 6
presenta las aportaciones patronales a regimenes de seguridad social como proporcion del
total de remuneraciones, la cual presenta ligera evidencia de una reduccion de 5.06 puntos
porcentuales posterior a la entrada de Bansefi. En este indicador se debe tomar en cuenta que,
si los salarios y el trabajo no presentan cambios a nivel agregado, debe ser porque los
establecimientos informales crecieron mas que los formales, ya sea en nimero de empleados

o salarios, ddndose la reduccion de la proporcion de aportaciones patronales!,

El siguiente caso por estudiar son los establecimientos con 10 a 50 trabajadores.
Recordando que los datos de los censos presentan un promedio cercano al uso de
financiamiento de las grandes empresas, se tiene la hipotesis que estas empresas no usan
financiamiento por decision propia, en vez de estar excluidas por el sistema financiero. La
hipdtesis parece ajustarse a la realidad, pues no se encuentran efectos significativos en
ninguna de las variables estudiadas (los resultados se encuentran en el anexo B, tabla B1).
Para establecimientos con 51 a 250 trabajadores los resultados coinciden a los pequefios
establecimientos en la no significancia de las variables, (Véase anexo B, tabla B2).
Finalmente, para los establecimientos con mas de 250 trabajadores presentados en el anexo

B, tabla B3, tampoco hay resultados significativos.

Considerando la exclusion de municipios que no presentan informacion desagregada
se estiman los efectos en general para los municipios seleccionados, encontrandose efectos
significativos negativos en el total de trabajadores (Véase anexo B, tabla B4). La falta de
efectos significativos en las regresiones separadas por tamafio de establecimiento implica que
el efecto podria detectarse en los municipios que solo presentan informacion agregada, lo

cual parece ser correcto (anexo B, tabla BS). El resultado no puede asociarse a algiin tamafio

16 E] anexo C presenta la estimacion bajo la propuesta de Callaway y Sant’Anna (2021) de los dos tnicos
resultados con algun grado de significancia, con coeficientes similares, pero con placebos pretratamiento
relativamente mas altos (sin llegar a ser significativos al nivel usual).
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de establecimiento en particular, pero, al aplicar las regresiones a una variable adicional,
trabajadores remunerados, se pierde la significancia estadistica (véase anexo B, tabla B6),
por lo que se concluye que el efecto estd en trabajadores no remunerados. Sin embargo, no
se cuenta con un mecanismo para explicar la reduccion del empleo de trabajadores no

remunerados después de la entrada de Bansefi.

Una explicacion a los resultados de la reduccion de la creacion de empleo formal pyme
puede estar conectada con los cambios encontrados en los micro establecimientos: La
apertura de sucursales Bansefi permitiria la acumulacion mas eficiente de recursos al ofrecer
instrumentos de ahorro e inversion o facilita el acceso a crédito, lo cual podria suavizar las
fluctuaciones del consumo ante efectos adversos, reduciendo la necesidad de encontrar
trabajo. Ademas, los hogares de bajos ingresos tienden a laborar en micronegocios, los
cuales, podrian reducir su necesidad de tener miembros en trabajos asalariados, lo cual lleva
a detectar el efecto de menor creacion de empleo en empresas pequeias y medianas.
Finalmente se debe recordar que los datos de IMSS cubren toda la informacion de los
municipios tratados, mientras que, con los censos econdomicos, no todos los municipios se

analizan, salvo en el caso de informacidn agregada total.

7. Conclusiones

Este trabajo cuantifica los impactos de la apertura de sucursales Bansefi sobre distintas
variables econdomicas a nivel municipal. Los resultados obtenidos sugieren una reduccion del
crecimiento del empleo formal pyme, sin afectar salarios. Ademas, se detecta una mejora en
al menos dos de los cinco indicadores de calidad de las viviendas y un incremento en la
acumulacion de capital por trabajador en los micronegocios, favoreciendo al sector informal
laboral, al encontrarse una reduccion de la proporcion de contribuciones patronales a la
seguridad social de micro establecimientos. Sin embargo, al tener pocos periodos de tiempo

y relativamente separados, ambos resultados se toman con cautela.

Considerando que al menos el 62.6% de todos los micro establecimientos son

informales!” (INEGI, 2019), y que el 85.8% de los micronegocios son familiares, las

17 La definicion formal de establecimiento informal restringe la clasificacion a establecimientos con menos de
cinco trabajadores, lo cual puede llegar a subestimar el tamano real de la informalidad, pues pueden existir
establecimientos con mas trabajadores que no cumplan con los criterios de formalidad, como pagar
contribuciones sociales.
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decisiones de consumo del hogar podrian estar combinadas con las decisiones de inversion
de la unidad productiva, pareceria probable que los créditos para personas fisicas impacten
positivamente la acumulacién de capital de los micronegocios y la inversion en
infraestructura de las viviendas. Los resultados se relacionan con el hecho que Bansefi es un
banco enfocado a las personas excluidas del sistema financiero, y que los micro
establecimientos tienen muy bajos niveles de acceso al crédito e ingresos, lo cual los llevaria
a ser los principales beneficiados. Al fortalecer las condiciones de los hogares excluidos, es
probable que eleven los salarios de reserva para incorporarse a empresas formales como
trabajadores asalariados, lo cual explicaria el menor crecimiento de empleo en pymes
formales, pues son las que tienen menores salarios. El menor crecimiento del empleo formal
pyme no parece afectar significativamente la creacion del empleo total, ni siquiera la del

sector formal en su conjunto.

Se destaca la reduccion de trabajo no remunerado en los municipios tratados, pues no
presenta un mecanismo de transmision claro. Considerando que el 80% del empleo no
remunerado se encuentra en empresas informales (INEGI, 2019), las cuales, por su
clasificacion, tienen 5 trabajadores o menos, se intuye que, de ser un efecto de la apertura de
Bansefi, se centra en los micro establecimientos. Sin embargo, eso no responde qué causo la
caida del empleo no remunerado. Una posible explicacion es que se sustituye a los
trabajadores no remunerados (probablemente miembros del hogar) por capital fisico
comprado con crédito Bansefi, pero que la acumulacion de capital no se detecta al agregar
toda la informacion municipal, por lo que no resulto significativa. La hipdtesis anterior no
explica por qué al evaluar solo a los micro establecimientos no se encuentra caida del trabajo
no remunerado, ademas que no es posible probarla con la informacion disponible y solo se

cuenta con un periodo tratado.

En el sector laboral formal, en el agregado no se encuentran efectos significativos en el
empleo o ingresos, aunque se detecta un menor crecimiento del empleo formal en empresas
micro, pequefias y medianas. Los resultados tienen mayor fortaleza al contar con varios
periodos de tratamiento, y son parcialmente congruentes con lo encontrado en los censos: se
pensaria que las mejores condiciones de los micro establecimientos podrian desincentivar la

busqueda de empleos formales, pues, con el incremento del capital fisico, combinado con
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atributos no pecuniarios como la flexibilidad laboral y una reduccién del riesgo percibido por
los trabajadores, al tener una alternativa de financiamiento en situaciones adversas, se
desincentivaria la preferencia por trabajar en el sector formal pyme, considerando las
diferencias en los ingresos medios (el salario medio diario en micro establecimientos es de
aproximadamente 180 pesos, superior a los 114 pagados en micro empresas formales y
equiparable a los 174 de las pequenas empresas formales). Estos argumentos coinciden con
el modelo de equilibrio general propuesto por Straub (2005), con un sector financiero
enfocado en ofrecer crédito a negocios informales. La entrada de Bansefi puede verse como
una mejora tecnoldgica del sector que eleva la proporcion de trabajadores informales,
siguiendo los resultados de menor crecimiento del empleo formal, pero sin cambios
significativos a nivel municipal. Respecto a la evidencia empirica, las consecuencias se
asemejan a los trabajos de Angelucci et al. (2015) y Banerjee (2015), pues el acceso a
servicios financieros elevo el capital por trabajador de los micronegocios, es decir, la

inversion en negocios ya establecidos, sin elevar el emprendimiento.

En el caso de las variables para la construccion del indice de marginacion, se detectan
impactos positivos que, de ser causales redujeron los determinantes del grado de marginacion
municipal en al menos dos de las cinco variables relacionadas con la calidad de la vivienda.
Los resultados sugieren efectos positivos al reducir las viviendas con piso de tierra y sin agua
potable, mientras que sin luz eléctrica drenaje los resultados se vuelven difusos. El caso
claramente no significativo fue el hacinamiento. Considerando que el principal programa de
créditos de Bansefi era de 2,500 pesos, es probable que dichos recursos fueran tutiles para
invertir en el acceso a servicios o cubrir la inversiéon basica de una vivienda, pero no
ampliarla, por lo que el hacinamiento dificilmente podria reducirse sin grandes cantidades de
inversion. Estos resultados coindicen con las conclusiones de Mora-Rivera et al. (2020) sobre
el acceso a microcréditos y la probabilidad que los hogares sean pobres. Estas mejoras pueden
impactar positivamente la calidad de vida de los hogares al mejorar la salud y la sensacién

de bienestar dentro del hogar.

Los resultados de este trabajo podrian ser un justificante para facilitar el acceso a
servicios financieros, los cuales parecerian mejorar las condiciones materiales de los hogares

mas pobres. Se debe tomar en cuenta que para los datos de los censos econémicos y la
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CONAPO existe relativamente pocas observaciones, restando robustez a las conclusiones,
ademas, incluso de ser verdaderos efectos causales solo serian validos para municipios ya
bancarizados, donde existen hogares excluidos de la banca comercial tradicional. La
bancarizacién de municipios no bancarizados no es abordada, pero queda como tema de
estudio posterior para complementar la evaluacion de la bancarizacion promovida por el
estado, que ha cobrado importancia por la variacion de sucursales del Banco de Bienestar, la
cual, siguiendo los resultados de este trabajo, tendrian el potencial para mejorar las
economias locales y la calidad de vida de los municipios marginados, al menos cuando la

oferta de servicios se acompaia de asesorias y programas de capacitacion.
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Anexo A: Evolucion de indicadores de Bansefi

Figura A1 Créditos a personas fisicas
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Figura A2 Clientes capacitados con cursos de educacion financiera

50

40+

304

20+

10

% Clientes capacitadados por Bansefi

0_
T T T T T T
2013 2014 2015 2016 2017 2018




Anexo B
Figura B1. Impacto de la entrada de Bansefi en educacion y tipo de localidad
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Nota: En azul se presenta el coeficiente puntual del efecto, las bandas rojas son el intervalo

de confianza al 95%.
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Anexo B: Resultados adicionales

Tabla B.1 Resultados en establecimientos pequeiios (11 a 50 trabajadores)

1) (2) A3) “4) (%) (6) @) ®) (€))
VARIABLES Log (capital Log (inversion Log Log (valor Log (ventas Log(trabaja Log (horas Log (salario % de salario
por ultimo afio)  (establecimi  agregado por por dores) trabajadas) anual) como
trabajador) entos) trabajador) trabajador) aportaciones a
seguridad social

Bansefi*post2014 -0.0352 -0.00103 0.00941 0.0409 -0.0522 -0.00865 -0.0218 0.0379 -1.188

(0.242) (0.0128) (0.0562) (0.120) (0.104) (0.0805) (0.0816) (0.0530) (3.303)
Bansefi*pre2014 -0.0359 -0.00865 0.00240 0.163 0.247* 0.0188 0.0596 0.0415 -0.523

(0.220) (0.0105) (0.0777) (0.139) (0.133) (0.101) (0.0914) (0.0562) (3.607)
% Poblacion Analfabeta -0.0444 -0.000207 -0.00295 -0.0279 -0.0737 -0.0297 -0.0221 0.00980 -0.00690

(0.0513) (0.00278) (0.0228) (0.0441) (0.0510) (0.0246) (0.0268) (0.0144) (0.369)
% Poblacion sin primaria 0.0135 0.000211 0.00445 0.0113 0.0288 -0.000201 0.00422 -0.00636 -0.276
completa

(0.0410) (0.00180) (0.0157) (0.0309) (0.0302) (0.0155) (0.0215) (0.00927) (0.378)
% Poblacion en localidad -0.0158 0.000916 -0.0148* -0.0194 -0.0135 -0.0232%**  .0.0148* -0.00809 -0.00985
con menos de 5 mil hab.

(0.0144) (0.00124) (0.00838) (0.0172) (0.0146) (0.00847)  (0.00772) (0.0101) (0.278)
Constante 12.43%** -0.0309 5.333%*x* 13.11%** -0.378 8.658%** 8.832%** 11.36%*** 22.88

(1.138) (0.0780) (0.459) (0.903) (0.820) (0.459) (0.485) (0.486) (14.27)
Observaciones 453 453 453 453 453 453 453 453 453
R-cuadrada 0.703 0.378 0.983 0.833 0.851 0.982 0.981 0.840 0.627
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si Si Si Si Si Si Si Si Si

municipio

Nota: errores estdndares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tabla B.2 Resultados en establecimientos medianos (51 a 250 trabajadores)

(M 2 A3) “4) (6)) (6) ) (8) )
VARIABLES Log (capital Log (inversion Log Log (valor Log (ventas Log(trabaja Log (horas Log (salario % de salario
por ultimo afio)  (establecimi  agregado por por dores) trabajadas) anual) como
trabajador) entos) trabajador) trabajador) aportaciones a
seguridad social

Bansefi*post2014 0.0986 -0.0234 -0.0524 0.0375 0.0827 -0.403 -0.155 -0.469 1.111

(0.217) (0.0305) (0.0827) (0.165) (0.166) (0.289) (0.195) (0.470) (3.000)
Bansefi*pre2014 0.263 -0.0367 -0.0171 0.340%* 0.188 -0.0944 -0.0521 -0.143 0.942

(0.251) (0.0308) (0.0768) (0.162) (0.175) (0.253) (0.232) (0.438) (3.544)
% Poblacion Analfabeta -0.0563 0.000192 -0.00330 -0.0933** -0.112* -0.0405 -0.0499 0.0608 0.423

(0.0737) (0.00530) (0.0267) (0.0459) (0.0602) (0.0936) (0.0686) (0.0845) (0.866)
% Poblacion sin primaria 0.0187 -0.00253 -0.00859 0.0276 0.0522 -0.0368 -0.0326 -0.0924 0.147
completa

(0.0480) (0.00450) (0.0177) (0.0390) (0.0430) (0.0511) (0.0408) (0.0800) (0.578)
% Poblacion en localidad 0.00522 0.00227 -0.00566 -0.0104 -0.0152 -0.00833 0.00471 0.0409 0.643*
con menos de 5 mil hab.

(0.0181) (0.00160) (0.00686) (0.0177) (0.0161) (0.0150) (0.0116) (0.0259) (0.370)
Constante 12.38%** 0.000198 3.393%*x* 13.28%** -0.604 9.223%*x* 9.011%** 11.86%** -15.55

(1.248) (0.0954) (0.383) (0.982) (0.956) (0.883) (0.704) (1.078) (18.62)
Observaciones 360 359 360 360 360 360 360 360 360
R-cuadrada 0.845 0.427 0.977 0.913 0.906 0.903 0.919 0.688 0.638
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si Si Si Si Si Si Si Si Si

municipio

Nota: errores estandares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tabla B.3 Resultados en establecimientos grandes (251 trabajadores y mas)

ey (2) 3) 4 (5) (6) @) (8) )
VARIABLES Log (capital Log (inversion Log Log (valor Log (ventas Log(trabaja Log (horas Log (salario % de salario
por ultimo afio)  (establecimi  agregado por por dores) trabajadas) anual) como
trabajador) entos) trabajador) trabajador) aportaciones a
seguridad social

Bansefi*post2014 0.0789 -0.0504 -0.0247 -0.0583 -0.0742 -0.170 0.00700 -0.112 2.963

(0.274) (0.0413) (0.109) (0.204) (0.192) (0.274) (0.155) (0.378) (3.292)
Bansefi*pre2014 0.414 0.0246 -0.0872 -0.156 0.0142 -0.448 -0.276 -0.289 1.469

(0.458) (0.0293) (0.0998) (0.258) (0.269) (0.302) (0.167) (0.445) (5.649)
% Poblacion Analfabeta 0.120 -0.00840 -0.0363 0.0405 0.109 -0.0152 0.00849 -0.0696 0.611

(0.188) (0.0158) (0.0690) (0.0963) (0.119) (0.103) (0.0879) (0.127) (1.980)
% Poblacion sin primaria -0.0770 0.00965 -0.000329 -0.00109 -0.0325 -0.0182 -0.0168 0.0240 -0.214
completa

(0.102) (0.0108) (0.0325) (0.0609) (0.0606) (0.0549) (0.0432) (0.0709) (0.932)
% Poblacion en localidad 0.00667 -0.00171 -0.00128 0.00922 0.000386 -0.00732 -4.21e-05 0.0103 0.334
con menos de 5 mil hab.

(0.0251) (0.00201) (0.00926) (0.0183) (0.0144) (0.0242) (0.0157) (0.0222) (0.710)
Constante 14.61%** -0.0556 1.600*** 13.22%** 0.248 8.506%** 8.817%** 12.10%*** 12.34

(1.544) (0.225) (0.603) (1.219) (0.973) (1.306) (0.967) (1.034) (32.78)
Observaciones 191 191 191 189 191 191 191 191 191
R-cuadrada 0.896 0.741 0.967 0.937 0.943 0.891 0.970 0.718 0.555
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si Si Si Si Si Si Si Si Si

municipio

Nota: errores estandares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tabla B.4 Resultados en general por municipio

) 2 A3) “4) (% (6) ©) (8) €
VARIABLES Log (capital Log (inversion Log Log (valor Log (ventas Log(trabaja Log (horas Log (salario % de salario
por ultimo afio)  (establecimi  agregado por por dores) trabajadas) anual) como
trabajador) entos) trabajador) trabajador) aportaciones a
seguridad social
Bansefi*post2014 0.0637 0.00406 -0.0193 0.0224 -0.0122 -0.0932%* -0.0202 0.0395 1.157
(0.0738) (0.00919) (0.0184) (0.0611) (0.0493) (0.0466) (0.0316) (0.0335) (1.628)
Bansefi*pre2014 0.189 0.00627 0.0516%** 0.0235 0.0298 -0.0178 -0.00506 0.0619 3.197
(0.124) (0.00711) (0.0199) (0.0788) (0.0583) (0.0514) (0.0409) (0.0460) (2.266)
% Poblacion Analfabeta -0.0127 0.00188 -0.0239%** 0.00966 0.00470 -0.0115 0.00105 -0.00160 -0.0339
(0.0218) (0.00181) (0.00493) (0.0131) (0.0106) (0.00983)  (0.00863)  (0.00879) (0.249)
% Poblacion sin primaria -0.00651 0.00126 0.00365 -0.0211%* -0.0142%* -0.0107 0.000686 -0.00847 -0.191
completa
(0.0152) (0.00180) (0.00366) (0.00949) (0.00790)  (0.00670)  (0.00576)  (0.00559) (0.167)
% Poblacion en localidad -0.00167 0.000496 -0.00406 0.00870 0.00114 -0.00226 -0.00241 0.00533 0.0251
con menos de 5 mil hab.
(0.00786) (0.000705) (0.00331) (0.00592) (0.00371)  (0.00472)  (0.00436)  (0.00537) (0.168)
Constante 12.27%** -0.0585 8.094%** 12.27%** -0.787*** 9. 145%** 10.04*** 10.89%** 16.28%**
(0.362) (0.0558) (0.119) (0.280) (0.213) (0.201) (0.187) (0.182) (5.443)
Observaciones 853 853 853 852 853 853 853 853 853
R-cuadrada 0.843 0.583 0.992 0.933 0.932 0.979 0.984 0.899 0.601
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si Si Si Si Si Si Si Si Si

municipio

Nota: errores estandares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tabla B.5 Resultados en municipios no desagregados

) 2 A3) “4) (% (6) ) (8) €
VARIABLES Log (capital Log (inversion Log Log (valor Log (ventas Log(trabaja Log (horas Log (salario % de salario
por ultimo afio)  (establecimi  agregado por por dores) trabajadas) anual) como
trabajador) entos) trabajador) trabajador) aportaciones a
seguridad social

Bansefi*post2014 0.137 0.0135 -0.00377 -0.00820 -0.0722 -0.191* -0.0415 0.110 2.471

(0.237) (0.0163) (0.06006) (0.194) (0.164) (0.0999) (0.0678) (0.0814) (2.240)
Bansefi*pre2014 0.251 0.0161 0.0162 -0.0182 -0.0234 0.0617 0.0517 0.0865 0.0562

(0.303) (0.0159) (0.0339) (0.227) (0.165) (0.0998) (0.0705) (0.109) (2.116)
% Poblacion Analfabeta -0.0202 0.00195 -0.0225%** 0.0159 0.0191 -0.00745 0.000240 0.0232 -0.120

(0.0623) (0.00412) (0.00815) (0.0327) (0.0265) (0.0264) (0.0172) (0.0178) (0.423)
% Poblacion sin primaria -0.0177 -0.00170 -0.00284 -0.0228 -0.0278 -0.0345 -0.0146 -0.0184 0.178
completa

(0.0480) (0.00317) (0.00705) (0.0256) (0.0207) (0.0213) (0.0143) (0.0129) (0.349)
% Poblacion en localidad 0.0179 0.000998 0.00549 0.0185 0.00153 0.00583 0.00686 0.0137 0.118
con menos de 5 mil hab.

(0.0162) (0.00159) (0.00494) (0.0112) (0.00914) (0.0113) (0.0102) (0.00985) (0.180)
Constante 12.10%*** 0.000633 8.052%** 12.08%*** -0.476 9.570%** 10.23%** 10.75%** 5.520

(0.982) (0.0728) (0.209) (0.667) (0.559) (0.552) (0.431) (0.377) (9.116)
Observaciones 400 400 400 400 400 400 400 400 400
R-cuadrada 0.840 0.758 0.994 0.917 0.916 0.964 0.977 0.895 0.774
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si Si Si Si Si Si Si Si Si

municipio

Nota: errores estandares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Tabla B.6 Trabajo no remunerado

Tipo de 0alo 11a50 51a250 251 y més Municipio  Municipios no
establecimiento trabajadores trabajadores trabajadores trabajadores  agregado desagregados
VARIABLES Log (trabajadores remunerados)
Bansefi*post2014 -0.0290 -0.0287 -0.0222 -0.137 -0.0382 -0.0398

(0.0300) (0.0342) (0.0670) (0.104) (0.150) (0.0686)
Bansefi*pre2014 -0.00867 0.0495 -0.0237 -0.0699 -0.339%** 0.0525

(0.0378) (0.0428) (0.0835) (0.103) (0.154) (0.0626)
% Poblacion -0.00371 -0.0225%%* -0.00889 0.0107 -0.0143 0.00512
Analfabeta

(0.00814) (0.0114) (0.0266) (0.0373) (0.0824) (0.0161)
% Poblacion sin -0.000353 0.0108 0.00142 -0.0306 -0.0220 -0.0180
primaria completa

(0.00557) (0.0114) (0.0193) (0.0220) (0.0434) (0.0131)
% Poblacion en -0.00176 -0.0108* -0.0139* -0.000443 0.00220 0.00695
localidad con menos
de 5 mil hab.

(0.00425) (0.00601) (0.00795) (0.00717) (0.0157) (0.00992)
Constante 9.455%** 8.932%** 8.37T7*** 8.413%** 8.189%** 9.645%**

(0.180) (0.353) (0.467) (0.423) (0.960) (0.421)

Observaciones 853 453 453 360 191 400
R-cuadrada 0.985 0.991 0.981 0.974 0.960 0.978
Efectos fijos por afio Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos por Si si Si Si Si Si
municipio.

Nota: errores estandares robustos agrupados por municipios, en paréntesis *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Figura B2 Efecto total en los municipios sobre el mercado laboral formal
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Nota: En azul se presenta el coeficiente puntual del efecto, las bandas rojas son el intervalo de confianza al 95%.
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Anexo C: Estimaciones corregidas bajo Callaway y Sant’Anna (2021)

Figura C1 Empleo en microempresas formales

0.1
DNV it eteteieiateleieks Al St (it Al Il Sfeteteietatatats il
-0.11
-0.21
-0.31

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

0.21
010 i et e et e e e
-0.2 1
-0.4-

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

T

-0.51

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pre Post

Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

Los resultados para microempresas se mantienen, pues se detecta una caida del crecimiento del
empleo informal, al considerar la separacion por tiempo de entrada, el efecto parece tardar dos o

tres afios aproximadamente en volverse significativo.
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Figura C2 Empleo en pequefias empresas formales
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

En el empleo de las empresas pequefias se mantienen los resultados, pues después de la entrada

de Bansefi el crecimiento del empleo se reduce, tardando ligeramente en volverse significativo.
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Figura C3 Empleo formal en empresas medianas
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

Al igual que los casos anteriores, los resultados son similares a la estimacion original, teniendo

impacto negativo en el crecimiento del empleo formal de empresas medianas.
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Figura C3 Empleo formal en empresas grandes
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

Al igual que en la estimacion original se detecta un crecimiento temporal del empleo formal de

las grandes empresas, pero solo en el grupo que tuvo su apertura en 2014, desestimando la idea

de un impacto causal.



Figura C5 % Viviendas sin energia eléctrica
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

Los coeficientes pierden significancia, poniendo en duda la existencia de un impacto causal
asociado a la entrada de Bansefi, parece ser que solo el grupo con aperturas en 2014 reduciria

ligeramente la proporcion de viviendas sin este servicio.



Figura C6 % Viviendas sin drenaje
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.
Para el caso de drenaje, las estimaciones muestran tendencias no paralelas desde antes de la
intervencion, es decir, el grupo tratado en 2014 ya tenia una reduccion significativa de este

indicador, mientras que el grupo tratado en 2017 parece estar atrasado respecto a los municipios

control, pero con una mejora constante desde antes de la apertura.
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Figura C7 % Viviendas sin agua entubada
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

La reduccion de agua entubada mantien sus conclusiones respecto a la estimacion oroginal, para
el grupo tratado en 2014 al afio siguiene parece haber una mejora que se consolida en 2020,

mientras que los grupos tratados despues del 2015 no tienen impacto positivo.
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Figura C8 % Viviendas con piso de tierra
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

El caso de la vivienda con piso de tierra también presenta una caida significativa del indicador de

marginacion para el grupo tratado en 2014, siendo no significativo en los otros grupos.
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Figura C9 Resultados censos
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Nota: las bandas son el intervalo de confianza al 95%.

Los resultados de los censos son similares a lo encontrado en las estimaciones originales, sin
embargo, el placebo parece tener mayor cercania a los niveles de significancia convencionales,

ademas de solo es posible hacer la prueba con un periodo pretratamiento.
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Capitulo 3: Incentivos fiscales en la frontera sur: implicaciones en el mercado laboral

formal y nivel de precios

1. Introduccion

A partir del 2021, para los municipios fronterizos del sur de México, se establecieron estimulos
fiscales que redujeron el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el Impuesto Sobre la Renta (ISR) y,
para una ciudad especifica (Chetumal, Quintana Roo), los aranceles. La aplicacion de dichos
estimulos es similar a los aplicados en los municipios de la frontera norte de México a partir del
2019, con excepcion de la reduccion de aranceles y que en la region frontera norte (ZFN) el salario
minimo fue duplicado respecto al afio anterior. A pesar de ser los mismos incentivos sobre IVA e
ISR en la ZFN y la Zona Frontera Sur (ZFS), las condiciones de las economias regionales difieren
en diversos aspectos como la vocacion a ciertos sectores econémicos, el grado de urbanizacion, la
cercania a otras economias regionales dindmicas (las grandes ciudades de EUA versus las
economias subdesarrolladas de Guatemala y Belice) y las caracteristicas sociodemograficas de sus

pobladores (Mendoza, 2006, Fuentes, 2016, Hernandez,2020).

La presente investigacion tiene como objetivo estudiar los efectos de los incentivos fiscales en
la evolucion del nivel de precios, la creacion de empleo formal y el comportamiento de los salarios
en las dos zonas metropolitanas (Tapachula y Chetumal) que se encuentran en ZFS. La seleccion
de zonas metropolitanas como unidad de analisis se debe a que ambas ciudades son utilizadas para
la construccion del Indice nacional de precios del consumidor (INPC) y contienen mas del 80%
del empleo registrado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en la ZFS. Dichas
fuentes de informacion ofrecen datos de periodicidad mensual para seguir la evolucion de las
variables de interés, estimando el efecto de las politicas aplicadas utilizando el método de control
sintético generalizado (Xu, 2017), el cual permite construir un contrafactual que predice la
trayectoria de las variables en ausencia de la intervencion, determinando si existe o no un efecto

causal de los incentivos fiscales sobre el nivel de precios, el empleo y los salarios.

Los resultados sugieren que Chetumal presenta un menor crecimiento del nivel de precios
después de la entrada en vigor de las politicas aplicadas, mientras que Tapachula no tiene impactos
significativos en esta variable. El menor crecimiento de los precios en general podria deberse a la
reduccion de impuestos solo afecto a un conjunto de bienes y servicios, siendo dificil captar dicho

efecto en el indicador general, también es posible que los costos de importacion, la diferencia de
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politica entre ambas ciudades determine las diferencias, ademas que otras reducciones de IVA

parecen no generar efectos permanentes en la evolucion de los precios (Aportela y Werner, 2002).

Respecto al mercado laboral formal, en Tapachula la reduccion de IVA e ISR tiene beneficios
positivos para la creacion de empleo formal, especificamente en las empresas medianas (con 51 a
250 trabajadores), sin embargo, no parece existir un sector particularmente beneficiado; en
Chetumal, los efectos en el empleo no son significativos a nivel agregado, si bien en algunos
tamafos de empresa o sectores econdmicos parece operar un efecto temporal, positivo para
empresas medianas, pero de menor magnitud en comparacion con Tapachula, mientras que ocurre
una caida temporal en la creacion de empleo de las micro y grandes empresas. Finalmente, los
salarios reales no presentan cambios en su tendencia de crecimiento, salvo en el sector

manufacturero y las pequefias empresas de Chetumal, los cuales suben significativamente.

La principal aportacion de la investigacion es la cuantificacion del impacto de los incentivos
fiscales en las economias urbanas del sur de México. La frontera sur no ha sido el centro de
atencion de la literatura empirica a pesar de tener incentivos similares a la frontera norte desde la
creacion de las franjas fronterizas en 1994, eliminadas con la reforma hacendaria del 2014 pero
retomadas recientemente a partir de 2019 y 2021 respectivamente. Los trabajos empiricos abordan
ambas regiones fronterizas (Aportela y Werner, 2002, Valdez y Hernandez, 2019, Chavez y
Dominguez 2021) o solo la zona norte (Davis, 2015), debido al mayor peso econdémico y
demografico de la region, asi como su conexion con la dindmica econdmica estadounidense. Hasta
donde se sabe, Rivas Ramirez (2023) es el unico caso donde se estudia exclusivamente a la ZFS,
especificamente el impacto en los precios atribuidos a la reduccion del IVA, donde encuentra un
menor nivel de precios para un subconjunto de bienes que favorecié a la poblacion de menos
ingreso. Estudiar el caso de la frontera sur permite, gracias a sus diferencias, conocer el impacto
de los incentivos fiscales en economias con dinamicas distintas a las ciudades vinculadas a la
economia estadounidense, menor peso del sector manufacturero y mayor importancia de sectores

como el comercio o turismo.

En Tapachula la reduccion de impuestos generd un incremento del empleo formal, sin afectar
los salarios reales de los trabajadores, lo cual contrasta con los resultados de Chavez y Dominguez
(2021), quienes no detectan efectos negativos en la creacion de empleo formal al suprimirse los

incentivos sobre el IVA en las franjas fronterizas en 2014. Los cambios en 2021 incluyeron la
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posibilidad de reducir del ISR, pero se explora la idea que los ajustes de las empresas ante cambios
en los impuestos sean distintos por los costos de despedir trabajadores. Por otra parte, la estimacion
de los efectos de la politica en Chetumal sugiere impactos temporales en sectores y tamafios de
empresa que se asocian con la reduccion de costos de importacion, que generd reduccion de costos

y mayor competencia, posiblemente permitiendo operar solo a las empresas mas eficientes.

La estructura del documento es la siguiente: en la segunda seccion se resume los incentivos
fiscales aplicados en la ZFS, ademas de destacar las diferencias de esta region con la del norte del
pais; la seccion tres ofrece un breve repaso de la literatura relacionada a los incentivos fiscales y
su impacto en el nivel de precios, mercado laboral y actividad econémica; la seccion cuatro
presenta la metodologia para abordar la investigacion, las fuentes de datos y las variables de
interés, la estrategia empirica basada en el método de control sintético generalizado; la seccion
cinco presenta los resultados obtenidos para el nivel de precios, empleo e ingresos formales, los
cuales se separan por tamafio de empresa y sectores economicos, y las pruebas de robustez para

los resultados centrales, la seccion seis concluye.

2. Contexto

El 30 de diciembre del 2020, por decreto presidencial, se establecieron estimulos fiscales con
vigencia del 1 de enero del 2021 al 31 de diciembre del 2024 en la ZFS, compuesta por 22
municipios, todos ellos adyacentes a la frontera con Guatemala o Belice. El decreto implica un
crédito fiscal del 50% sobre el IVA, lo que redujo del 16% al 8% de la tasa efectiva cobrada en la
zona; ademas de un crédito fiscal de una tercera parte del ISR para personas fisicas y morales con
actividad empresarial, una vez demostrados que mas del 90% de los beneficios fueron generados
en la ZFS y que se cuenta con un domicilio fiscal dentro de la misma con, por lo menos, 18 meses

de anticipacion.

Estos no fueron los inicos incentivos fiscales aplicados a partir de enero del 2021 en la ZFS:
para la ciudad de Chetumal, en el municipio de Othén Puerto Blanco, Quintana Roo, se cred, por
decreto presidencial, y entrando en vigor exactamente al mismo tiempo que la reduccion del IVA

e ISR, la zona libre de Chetumal, la cual permitié a los importadores registrados dentro del servicio
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de aduanas, obtener un crédito fiscal del 100% por los derechos de importacion de una gran

variedad de productos, lista que se actualiza a criterio discrecional del ejecutivo federal'®.

El decreto sobre IVA e ISR es semejante en magnitud a los incentivos fiscales aplicados en la
ZFN en 2019, donde 43 municipios se beneficiaron con los mismos estimulos fiscales, ademas de
establecer un salario minimo superior al resto del pais. A pesar de que la justificacion de ambos
decretos sigue argumentos en favor del desarrollo econdmico, también cuenta con particularidades
de sus respectivas regiones, siendo que en la frontera del norte de México el objetivo es reducir
los incentivos a la migracion de la poblacion local, al incrementar el salario minimo y reducir los
impuestos en la zona (DOF, 2018). Mientras que, para el decreto de la ZFS, la aplicacion de los
incentivos fiscales se sustenta en que los niveles de pobreza son particularmente elevados en los
municipios que componen la ZFS'. Por ello, los objetivos de la creacion de la ZFS buscan, entre
otras cosas, la reactivacion de la economia local y el crecimiento del empleo e ingresos (DOF,

2020).

Para el caso de la creacion de la zona libre de Chetumal, la justificacion no es clara, resumiendo
la situacion especial de dicha ciudad en términos de aranceles, y la necesidad de promover la
competitividad de la region, por lo que ““se estima conveniente establecer una region fronteriza en
Chetumal, cuya finalidad sea promover el consumo y favorecer las importaciones en dicha region,
generando condiciones favorables que permitan a las empresas fortalecer su competitividad;”

(DOF,2020).

Los incentivos fiscales fronterizos, si bien son similares, se espera que tengan efectos
diferentes en cada zona fronteriza pues, al mismo tiempo que entraron en vigor los incentivos
fiscales, en la ZFN se duplico el salario minimo, generando una distorsion al incrementar los costos
de las empresas con trabajadores contratados con el salario minimo, mientras que la reduccion del
IVA los aminoraria (Calderon et al. 2023). Ademas, al tomar en cuenta que en la ZFN la relacion

comercial con los Estados Unidos ha creado dindmicas econdémicas complejas en las ciudades

18 No se cuenta con registro de modificaciones que afecten el listado de bienes, salvo el que modifica la Ley de
impuestos generales de importacion y exportacion, el cual entrd en vigor el 23 de agosto del 2023, fuera del periodo
del presente analisis.

19 De acuerdo a la informacion del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
mientras en el interior del pais el 43.7%, 7.8% y 35.9% de la poblacion se ubica en los niveles de pobreza, pobreza
extrema y pobreza moderada, respectivamente, en la region fronteriza del sur del pais, estas proporciones se ubican
en 65.5%, 23.1% y 42.4%” (DOF, 2020).
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fronterizas (Mendoza, 2006, Hernandez,2020), las regiones norte y sur tienen diferentes
actividades economicas predominantes: la industria manufacturera en los estados del norte,
mientras que en el sur es el comercio minorista y (en el caso de Quintana Roo) el turismo. En
relacion con lo anterior, en términos de formalidad laboral, todos los estados de la frontera norte
superan a la media nacional, mientras que en el sur solo Quintana Roo supera la media de
formalidad, (ENOE, 2020). Finalmente, la frontera norte genera mas del 95% del valor agregado
no agricola de ambas zonas fronterizas utilizando al 85% de la poblacion (Fuentes, 2016),

implicando mayor creacion de valor agregado por trabajador en el sector industrial y de servicios.

Las diferencias entre regiones tienen relevancia sobre el mecanismo de transmision de la
politica: los bienes que pagan IVA son, en general, productos que no son de primera necesidad,
por ejemplo, los bienes y servicios sin IVA (con tasa cero o libres) incluyen alimentos no
preparados, medicamentos, servicios de salud, libros. Si la ZFS tienen mayores niveles de pobreza
que el resto del pais la proporcion de gasto de los bienes libres o con tasa cero podria ser superior
al promedio nacional, reduciendo el impacto de la politica a través de una reduccion de los precios
relativos de los bienes y servicios gravados con IVA. Por otra parte, si las empresas formales de
la ZFS tienden a ser de menor tamafio y con operaciones locales, se esperaria que tengan mayor
probabilidad de utilizar el incentivo al ISR, al contrario de la industria manufacturera enfocada en

exportar productos a los EUA.

Un factor a considerar en los impactos del mercado laboral es la tendencia migratoria, pues los
incentivos fiscales podrian favorecer la llegada de trabajadores migrantes. Al ser una zona
relativamente pobre no se esperaria una atracciéon importante del resto del pais, pero se ha
documentado la existencia de una fuerte tradicion migratoria de centroamericanos: en el caso de
trabajadores guatemaltecos que cruzan legalmente a México para trabajar, practicamente todos
(99%) son trabajadores agropecuarios que entran por temporadas (OIM, OIT, COLEF, 2020). Una
situacion similar ocurre en la frontera Quintana Roo-Belice (Garcia, 2013). Dicho sector no paga
IVA, y al ser plantaciones comerciales que potencialmente se venderan fuera de la zona fronteriza
(para obtener los incentivos al ISR se debe generar el 90% de la ganancia dentro de la zona), se

esperaria que el impacto en este tipo de empleo sea relativamente menor.

Para descartar la posibilidad de detectar efectos en el empleo causados por un cambio en los

patrones de migracion se puede utilizar los datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
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(ENOE). La ENOE ofrece informacion representativa para algunas de las ciudades de México,
siendo una de ellas, desde el 2020, la ciudad de Tapachula, Chiapas. Usando la pregunta sobre
lugar de origen del encuestado y la pregunta del cuestionario ampliado sobre si el trabajador tuvo
que cambiar de localidad o ciudad para obtener o mantener el empleo actual se encuentra que en
el primer trimestre del 2020, previo a la aplicacion de la politica, la proporcion de individuos que
formaban parte de la PEA con origen externo a la ciudad de Tapachula representaba menos del 3%
de la poblacion, manteniéndose aproximadamente igual un afo después de la politica, por lo que
no parece factible que los resultados encontrados estén relacionados con un incremento del flujo
migratorio. Resultados similares se encuentran en la pregunta sobre cambio de localidad/ciudad
para obtener el empleo actual, durante el primer trimestre del 2020, pues menos de 5% de los
trabajadores de Tapachula respondieron “si” a la pregunta de cambio de ciudad o localidad para
obtener o mantener su empleo, siendo la mitad de ellos originarios de municipios del estado de
Chiapas, dicho resultado se mantiene aproximadamente igual durante 2020-2022 (Véase figura 1

del anexo A).

3. Revision de la literatura

En México, los incentivos fiscales para zonas fronterizas tienen su inicio en 1995, con el
establecimiento de un IVA preferencial para las franjas fronterizas que corresponden a los 20 km
desde el inicio de la frontera al interior del pais, e incluyendo todo el territorio de los estados de
Baja California, Baja California Sur y Quintana Roo. El primer incentivo implicaba una tasa
preferencial de 10% en las franjas fronterizas, mientras que se incrementa el IVA al interior del
pais a 15%. Aportella y Werner (2002) encuentran que esta decision de politica tuvo un efecto
modesto, positivo y temporal sobre el crecimiento de los precios, siendo no significativo a partir
del tercer mes desde el aumento. Sin embargo, Davis (2011) estudia la posibilidad que dicha
diferencia en las tasas del IVA tuviera efectos adversos para las regiones colindantes a las franjas
fronterizas, por lo que, centrando la atencion en la frontera norte, determina la existencia de
distorsiones negativas, modestas, pero significativas sobre el nimero de trabajadores, las ventas y

los activos fijos.

En 2014, dentro del conjunto de reformas conocidas como reforma hacendaria, el estimulo
sobre las franjas fronterizas fue eliminado, implicando un incremento del IVA del 11% al 16%.

Chavez y Dominguez (2021) estudian dicha decision de politica sobre los precios y el mercado
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laboral formal de los municipios fronterizos afectados por la politica. Utilizando diferencias en
diferencias y separando los bienes e industrias afectadas directamente por la politica, encuentran
que los precios de los bienes y servicios gravados con IVA tuvieron un incremento significativo,
mientras que, en el mercado laboral formal los efectos fueron negativos y significativos sobre la
evolucion de los salarios, sin afectar la evolucion del empleo formal. Con una estrategia empirica
similar, Vazquez y Herndndez (2019) encuentran una reduccion significativa del consumo de los
hogares entre 2012 y 2014 asociada al incremento del IVA en los estados de Baja California, Baja

California Sur y Quintana Roo, los cuales mantuvieron IVA preferencial hasta la reforma del 2014.

En 2019 se establecio el decreto de la ZFN, esta vez definida como los municipios colindantes
a la frontera de los Estados Unidos (incluyendo todo el estado de Baja California), que redujo el
IVA e ISR de manera similar al decreto sobre la ZFS en 2021, pero la politica se combind con un
incremento del salario minimo. La evaluacién de estas reformas en su conjunto se estudia en
Campos, Delgado y Rodas (2020), analizando los efectos de la politica durante el primer afio
posterior a su aplicaciéon en los municipios urbanos (mas de 50 mil habitantes). Los resultados
sugieren que el incremento del salario minimo elevd los salarios de los trabajadores registrados en
el IMSS, particularmente de los trabajadores con menores ingresos, pero sin cambiar la creacion
de empleo, ademas de no encontrar evidencia de efectos de la politica combinada sobre el nivel de

precios.

Por otra parte, Calderon, Pérez y Salcedo (2021), al centrar su andlisis en la separacion de los
efectos de ambas politicas sobre los precios, encuentran que la politica de reduccion del IVA
efectivamente generd una reduccion de los precios en los bienes que se vieron beneficiados de la
politica (es decir bienes de consumo que pagan IVA), mientras que el incremento del salario
minimo presionod significativamente los precios al alza, principalmente en las industrias donde
mayor era la proporcion de trabajadores que ganaban menos del nuevo salario minimo. Cuando
ambos efectos se cruzaron se anularon mutuamente a nivel agregado. Para realizar la separacion
primero estimaron el efecto del salario minimo en sectores que no pagan IVA, una vez identificado
ese efecto se estimo los resultados de la politica conjunta, comparando la evolucion de los precios
de otras ciudades del norte del pais y la proporcion de trabajadores que ganaban menos del nuevo

salario minimo como determinante de la presion en los precios.
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Rivas Ramirez (2023) estudia los efectos del decreto sobre los precios en la ZFS. Utilizando
una estrategia de diferencias en diferencias y la informacion de los precios de las dos ciudades que
se encuentran en dicha region, Tapachula y Chetumal, cuantifica el impacto de la reduccion del
IVA. Encuentra efectos significativos en siete de 21 grupos analizados, los cuales beneficiaron a
los consumidores con menor nivel de ingreso. Ademas, encuentra que la reduccion del IVA no se
tradujo en una reduccion de los precios en la misma cuantia, siendo posible que los productores

incrementaran sus ganancias.

La experiencia internacional ofrece informacion adicional para comprender como operarian
los efectos. Barrel y Weave (2009) estudian la reduccion temporal (menos de un afo) del IVA en
Reino Unido durante la crisis del 2009, encontrando evidencia en favor de un efecto positivo para
la actividad econdmica a través de la reduccion de precios y mayor consumo. El incremento del
consumo se explica en un adelanto de compras de bienes duraderos, siendo los hogares con planes
de compra de este tipo de bienes los beneficiados por la reduccion temporal. Se identifica un efecto
sustitucion en los bienes que redujeron su precio respecto a los que no, asi como un cambio en el
consumo intertemporal, donde los consumidores redujeron su consumo de bienes duraderos
gravados con IVA una vez que la politica finalizd, aspecto relevante considerando que los

incentivos fiscales terminan el 31 de diciembre del 2024.

Kosonen (2015) estudia la reduccion del IVA para un sector en especifico (cortes de cabello)
en Finlandia, muestra que la reduccion del IVA generd un ajuste de precios por parte de los
oferentes, el cual dependia del tamafio de la empresa (mientras mas grande méas bajaba el precio)
y un incremento de los beneficios del sector, atribuyendo este ultimo efecto al poder de mercado
con el que contaban las empresas. Un trabajo similar de Falkenhall, Mansson y Tano (2020) estudia
los efectos que tiene la reduccién del IVA en la industria restaurantera, construyendo un
contrafactual del sector utilizando sectores de servicios no afectados por la politica, encontrando
evidencia en favor del mayor uso de mano de obra, mejores ingresos, ganancias y mayor entrada
a la industrial. Kugler, Kugler y Padra (2017) estudian el caso colombiano de una reduccion del
impuesto sobre ndmina en 2012 para trabajadores que ganaban menos de 10 salarios minimos y
trabajadores por cuenta propia que contrataron al menos dos trabajadores, encontrando resultados
significativos sobre la creacion de empleo formal en esta categoria, asi como mayor probabilidad

que el empleo se volviera de larga duracion, siendo los efectos mas grandes en las empresas con
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menor numero de empleos. Los casos anteriores favorecen la hipotesis en favor de mayor

crecimiento del empleo.

Adhikari y Alm (2016) ofrecen un ejemplo empirico donde la reduccion de diversos impuestos
resultd en efectos positivos sobre el PIB per cépita para un conjunto de paises europeos que
tuvieron una politica de relajacion fiscal en los afios 90’s. Los autores toman como inicio del
tratamiento reformas fiscales que reducian, en la mayoria de los casos, el ISR y, en menor medida,
el IVA, asi como la eliminacion de zonas especiales, impuestos corporativos, etc. Encuentran
efectos positivos y significativos que varian en magnitud, y que se mantienen independientemente

si se estudia las primeras o las segundas olas de reformas (90’s y 2000s respectivamente).

Por otra parte, la reduccion de los costos de importacion que se aplico para la Zona libre de
Chetumal podria no tener solo efectos positivos como los enumerados anteriormente: por un lado,
las empresas que utilizan bienes intermedios para producir tendrian menores costos,
potencialmente elevando su margen de ganancia o incrementando la demanda de trabajo. Pero si
hay sectores que producen directamente esos bienes se enfrentan a mayor competencia
internacional, pueden reducir los salarios o reducir su demanda de trabajo. En este caso dependera
de las principales industrias del mercado laboral en la ciudad tratada. La evidencia empirica en
general coincide con estos argumentos para el caso canadiense (Towsend, 2007), chino, (Dai,
Huag, Zhang, 2020) o sudafricano (Erten, Leight y Tregenna, 2019) si bien no se encontraron

casos donde la reduccion de los aranceles fuera unilateral en una region determinada.

Respecto a las distorsiones por incentivos en regiones especificas, la evidencia francesa ofrece
conclusiones similares a Davis (2015) en México. Givord, Rathelot y Sillard (2013), estudian los
efectos distorsionadores del programa francés de Zonas Francas Urbanas, el cual ofrece generosos
incentivos fiscales para las empresas que abran o se trasladen a la region tratada, siempre que
tengan menos de 50 trabajadores, sin restringir el cambio de las empresas a dichas zonas.
Determinan que los procesos de relocalizacion no siempre son significativos en esta politica, pero
encuentran que el emprendimiento de las regiones no tratadas cercanas a la zona beneficiada se

reduce, implicando que los nuevos emprendimientos se mueven a las zonas con incentivos fiscales.
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4. Metodologia

4.1 Zonas metropolitanas en la ZFS

La ZFS se compone por 22 municipios, de los cuales, siguiendo los criterios de
clasificacion del sistema urbano nacional 2018 (SUN 2018) del INEGI, dos municipios, Tapachula
y Othén P. Blanco (cuya cabecera municipal es la ciudad de Chetumal), se clasifican como zonas
metropolitanas. En la ZFS ambos municipios representan un 32.71% del total de la poblacion, pero
componen el 55.09% de la poblacion que vive en localidades con mas de 5,000 habitantes
(CONAPO, 2020). La alta proporcion de habitantes en comunidades rurales (con menos de 5,000
habitantes) implica que buena parte de los trabajadores de la ZFS se dediquen a actividades

agropecuarias, de baja productividad y baja formalidad laboral.

Tapachula y Chetumal representan el 83% de los trabajadores y el 87% de la masa salarial
pagada registrada en el IMSS en diciembre del 2020 en la ZFS, justificando que la mayor parte del
peso de la actividad economica de la ZFS se encuentra en ambas ciudades. Fowler (2020) justifica
el uso de zonas metropolitanas como un proxy de mercados laborales urbanos, en comparacion de
unidades administrativas como los municipios, pues se considera la integracion de la actividad

econdémica y el desplazamiento de los trabajadores para su delimitacion.

El INEGI identifica 74 zonas metropolitanas en todo México, de las cuales dos, Tapachula
y Chetumal, se encuentran en la ZFS, siendo las ciudades tratadas por la politica. Se excluye a
nueve ciudades que se encuentran en la ZFN, por lo que recibieron los incentivos fiscales desde
2019, tienen un salario minimo diferenciado y no son adecuadas como contrafactuales. Ademas,
considerando que la entrada en vigor de los incentivos fiscales puede tener efectos adversos sobre
las regiones adyacentes no tratadas, se opt6 por excluir a 11 ciudades por encontrarse en los estados
fronterizos a pesar de no recibir los beneficios de los incentivos. Es posible que existan distorsiones
en la actividad economica de dichas ciudades, por ejemplo, politicas estatales para fomentar la
actividad econdmica no fronteriza, deslocalizacién o relocalizacion de empresas, cambios de
decisiones de inversion en las ciudades cercanas a las tratadas, etc. Los casos anteriores podrian
generar una distorsion que, en caso de no tomarse en cuenta para evaluar la politica, llevaria a
sobreestimar los resultados o subestimar los efectos. A pesar de ello, 48 ciudades se consideran no
afectadas por la politica de incentivos fiscales o, potencialmente, distorsiones relacionadas, las

cuales servirdn para determinar la evolucion de las ciudades de la ZFS en ausencia del tratamiento.
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Figura 1 Ciudades en México: tratadas, controles y excluidas.
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Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI

De las ciudades anteriores, se debe considerar que, en la construccion del INPC, no se
utilizan todas las ciudades denominadas zonas metropolitanas. El INPC durante el periodo 2015-
2023 utiliza los precios de bienes y servicios de 46 ciudades, dos de las cuales se encuentran en la
ZFS y son las mismas zonas metropolitanas identificadas en el SUN 2018. Cinco ciudades se
encuentran en la ZFN, requiriendo su exclusion del andlisis, y ocho se encuentran en estados
fronterizos. Se incorporan siete ciudades que no son consideradas zonas metropolitanas siguiendo
los criterios del INEGI, pero se utilizan como contrafactuales para completar un grupo de control
para estudiar el nivel de precios, compuesto por 31 ciudades. La figura 1 presenta la seleccion

utilizada para el analisis.

4.2 Datos

El interés de esta investigacion es analizar el impacto de los incentivos fiscales sobre el
nivel de precios y el mercado laboral formal de las ciudades de Chetumal y Tapachula. Para
estudiar el nivel de precios se utiliza la informacion del INPC publicada por el INEGI, la cual
contiene informacidn de periodicidad mensual sobre los precios de 300 bienes y servicios en 46
ciudades en México. El nivel de agregacion de los datos no permite identificar los bienes y
servicios gravados con IVA, por lo que el andlisis sobre el nivel de precios de las ciudades no mide

el impacto directo sobre bienes y servicios beneficiados, sino el efecto general sobre los precios.
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Para la ciudad de Tapachula, el impacto se derivaria de la reduccion del IVA, mientras que en el
caso de Chetumal se agregaria el efecto de la reduccion de los costos de importacion de bienes.
Usando los datos por ciudad del INPC publicado por el INEGI, la figura 2 presenta la trayectoria

de los precios para ambas ciudades.

Hasta 2017, ambas ciudades se encontraban por arriba de la media nacional en términos de
nivel de precios, posiblemente por los efectos latentes de la eliminacion de los incentivos fiscales
en 2014. Tapachula presenta una evolucion relativamente mas parecida al promedio nacional que
Chetumal. Entre 2018-2020 parece que ambas ciudades se estabilizan alrededor de la media. Una
vez entrada la politica, para el caso de Chetumal se observa una reduccion en el incremento de los
precios, mientras que en Tapachula los precios suben mas que el promedio nacional (llegando a

un maximo de 4 puntos de diferencia).

Figura 2. Variacion de los precios por ciudad respecto al promedio nacional
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Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI

El menor crecimiento de los precios en Chetumal a partir de enero del 2021 es congruente
con la reduccidon de impuestos, pero en Tapachula no se da el caso, pues a partir de la entrada en
vigor del decreto los precios crecen por arriba del promedio nacional. Considerando que una
reduccion del IVA e ISR incentivaria la economia local, es posible que el incremento en precios
sea consecuencia de una mayor actividad econdémica que deberia impactar en la creacion de
empleo, especificamente a las unidades productivas formales, ya sea a través de mayores margenes
de ganancia o con menores precios finales de sus bienes y servicios, ademas de, potencialmente,

reducir su pago de impuestos si la actividad es principalmente local. El tamafio del efecto
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dependeria de las elasticidades relativas y la capacidad de reinversion de los ahorros para expandir

operaciones.

Para estudiar el mercado laboral formal se utilizan los datos abiertos del IMSS, los cuales
contienen informacion de periodicidad mensual sobre los registros patronales de los trabajadores,
incluyendo el numero de contratados y su salario. El universo de trabajadores afiliados al IMSS
no representa a todos los trabajadores formales del pais (pues no incluye a trabajadores con
ISSSTE u otras instituciones de seguridad social), pero si funciona como un buen proxy, ya que
toda empresa formal debe incorporar a sus trabajadores al IMSS. Los datos del IMSS ofrecen
informacion por municipio, sector econdmico y el tamafo del patron. El empleo se agrupa por
patrones con hasta cinco trabajadores (microempresas), 6 a 50 trabajadores (empresas pequenas),
51 a 250 trabajadores (empresas medianas) y mas de 251 trabajadores (grandes empresas). La
principal ventaja de esta base es que sus datos son registros administrativos, no encuestas, por lo
que se puede seguir la evolucion del empleo formal de las ciudades una vez identificados los
municipios que componen cada una de ellas. Debido a que se estudia el empleo y el salario medio,
se normaliza a 100 ambas variables respecto a diciembre del 2020, facilitando la interpretacion de

los efectos estimados.

La figura 3 presenta la evolucion del numero de trabajadores registrados en el IMSS para
las ciudades de la ZFS comparada con el empleo de zonas metropolitanas en estados no fronterizos.
En Tapachula, después de la aplicacion de los incentivos al IVA e ISR, el volumen de empleo
crecié mas en comparacion con el empleo de las ciudades al interior del pais. Se debe destacar que
la ciudad de Tapachula recupero el nivel de empleo formal previo a la pandemia de COVID 19
seis meses antes que las ciudades del interior de México. Ademads, en la primera mitad del afio
2021 se incrementa de forma acelerada la creacion de empleo formal. En el caso de Chetumal, la
evolucion de empleo se encuentra relativamente estancada, sin una caida del empleo similar a las
ciudades del interior de México, pero sin una tendencia de mayor crecimiento. Es probable que la
reduccion arancelaria podria mitigar los efectos positivos de la reduccion al IVA e ISR al
incrementar la competencia en el sector de bienes comerciales. En la trayectoria de los salarios,
las variaciones son relativamente mas estables: se observa que la ciudad de Tapachula tiene un
mejor crecimiento del salario medio que Chetumal, pero sin destacar respecto al resto al promedio

de las ciudades en los estados no fronterizos.
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Figura 3 Evolucion del nimero de trabajadores registrados en el IMSS en la ZF'S 2015-
2022
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Fuente: Elaboracion propia con datos del IMSS

Para evaluar la politica se utilizan los dos afios y cinco meses posteriores a la entrada en
vigor de los decretos. Se opta por concluir el analisis en mayo del 2023 porque el cinco de junio
de entr6 en vigor el decreto de polos de desarrollo para el bienestar Texistepec, el cual implicd
incentivos fiscales para el IVA e ISR de mayor magnitud (100% de reduccién) y criterios de
aplicacion diferentes. Dicho decreto favorece directamente a dos zonas metropolitanas del sur del
pais (Coatzacoalcos y Tehuantepec) utilizadas en el grupo control, por lo que, considerando
potenciales distorsiones en las decisiones de inversion, se elimina los meses posteriores a la entrada

en vigor.

Salvo los datos del IMSS y del INPC, existe poca informacion a nivel municipio que se
publique de forma periodica. Se opta por seleccionar variables que podrian ayudar a identificar el
efecto de los incentivos fiscales con distintos niveles de periodicidad, a partir de las siguientes

fuentes:

La Comision Nacional de Banca y Valores (CNBV) publica datos de periodicidad
trimestral sobre variables de uso y acceso a servicios financieros. Con estos datos se pueden
obtener métricas sobre transacciones de cajeros o terminales punto de venta, asi como niimero de
puntos de acceso como cajeros o nimero de sucursales de banca comercial por cada 10 mil
habitantes. Se debe seleccionar variables que no sean afectadas por la politica. Se optd por
seleccionar el nimero de sucursales de banca comercial por cada 10,000 adultos como métrica del

grado de desarrollo del sistema financiero por ciudad.
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El Banco de México publica los datos de remesas para todos los municipios de México
desde el 2013. Considerando que este flujo de dinero esta relacionado con los ingresos monetarios
de los hogares pobres, el cual se utiliza principalmente para el consumo de bienes, puede ser un

determinante del nivel de precios en las ciudades.

El Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), publica informacion a nivel municipal cada
5 aflos de diversas variables relacionadas a las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion,
que potencialmente pueden determinar los niveles de empleo formal, en este caso se seleccion¢ la
proporcion de la poblacion alfabetizada y con educacion basica completa, grado de desarrollo
urbano (medido con el porcentaje de la poblacion que tiene acceso a camino pavimentado) y la
proporcion de la poblacidon que vive en comunidades con menos de 5 mil habitantes, pues pueden
existir municipios que conforman las zonas metropolitanas que tengan localidades rurales, donde

el efecto seria mas dificil de detectar.

Finalmente, la encuesta intercensal del 2015 y el Censo de Poblacion y Vivienda del 2020
permiten obtener informacion sobre la proporcion de trabajadores que se encuentran en cada uno
de los sectores econdmicos, lo cual resultara de utilidad al existir sectores naturalmente mas
propensos a ser formales (como el manufacturero) o mas informales (como el agropecuario o la
construccion). La tabla 1 presenta un resumen de las variables consideradas para el analisis

posterior.

Tabla 1. Ciudades tratadas y controles, diciembre del 2020

Variables Chetumal | Tapachul Grupo Min Max
a control
% Poblacion sin acceso a caminos pavimentados 6.14 1.24 1.4 0 7.83
% Pob. en localidades con menos de 5000 hab. 31.92 25.28 20.86 432 46.7
% Pob. que no termind educacion basica 34.1 24.61 28.7 17.61 48.77
% Pob. Analfabeta 6.89 4.07 4 1.4 993
Sucursales de banca comercial por 10,000 adultos 1.3 1.51 1.45 0.82 2.14
% Pob. trabajando en el sector manufacturero 6.11 6.14 15.39 452 478
Remesas trimestrales por habitante 439 532 738 217 1510

Fuente: elaboracion propia con datos de la CONAPO, la CNBYV, el Censo 2020 y Banco de México
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4.3 Estrategia empirica

Debido a que solo 2 zonas metropolitanas fueron beneficiadas por la politica, las cuales
cuentan con diferencias entre los incentivos aplicados, se opta por el uso del método de control
sintético generalizado (Xu, 2017). Esta técnica sigue la esencia original de Abadie (2003), es decir,
construir un contrafactual para estimar las variables de interés en ausencia de la politica, siendo la
diferencia entre la unidad tratada y su contrafactual (el control sintético) el efecto de la politica
objeto de andlisis, pero ofreciendo ventajas como la construccion de errores estandar para validar

los resultados encontrados.

Mientras que Abadie (2003, 2010) propone la construccion de los contrafactuales
utilizando una combinacién convexa de unidades no tratadas, Xu (2017) propone construir la
unidad contrafactual utilizando efectos fijos interactivos, siguiendo el trabajo de Bai (2009),

proponiendo una forma funcional explicita, como la siguiente:
T
Yie = 8itDic + XitB + A" fr + €t

donde y;; es la variable de interés (empleo formal e ingreso real), 6;; es el efecto
heterogéneo de la politica por estimar, D;, es una variable binaria que determina si la unidad fue
expuesta 0 no al tratamiento, X/ es una matriz de covariantes observables, siendo B los
coeficientes desconocidos también por estimar, f; es un vector de tamafo (rx1) de factores

comunes y A; son los factores latentes desconocidos.

El componente de factores de la forma funcional, /L-T fr = Aisfae + Ainfor + o+ A fre
toma una forma lineal y aditiva, permitiendo incorporar una amplia gama de efectos heterogéneos
no observables. Notese que este componente tiene un caso particular donde expresa los efectos
fijos individuales y por tiempo cominmente utilizados en datos panel, especificamente si se define
fie =14 =1, ;1 = a;y for =&, entonces A1 f1: + Aizfor = a; + &;. El caso general permite
incorporar tendencias temporales lineales o cuadraticas especificas, componentes autorregresivos,

o cualquier variable aleatoria no observada que se pueda descomponer de forma multiplicativa.

Al incorporar el componente de factores se incorpora la idea que las unidades estudiadas
podrian verse afectadas por shocks no observables que tienen efectos heterogéneos para cada

unidad, y que duran mds de un periodo de tiempo. Por ejemplo, para mercados laborales urbanos,
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un cambio en la legislacion comercial afecta a todas las ciudades, pero el tamafio del efecto
dependera del nivel de exposicion que tienen las industrias al comercio internacional, implicando

efectos heterogéneos para un mismo evento.
Ademas de la forma funcional, un supuesto clave es el de estricta exogeneidad:
Eit 1 D], st,)lj,f; A i,j, t,s.

Es decir, se requiere que el término de error no tenga ninguna relacion con la politica de
interés, los covariantes y factores involucrados, supuesto aceptable dado que no existen registros
de politicas enfocadas en municipios de la ZFS durante el periodo de andlisis. Ademas, el modelo
toma los supuestos de los modelos estandar de datos panel (dependencia serial débil de los

términos de error, condiciones de regularidad, independencia y errores homocedasticos).

Se cuenta con el conjunto 7 unidades tratadas y C de controles, teniendo en total N = Ni,- +
N., donde N, es el nimero de unidades tratadas y N, el nimero de controles. T es el total de

periodos en el panel, con T; el altimo periodo pretratamiento de la unidad i.
Para estimar el efecto sobre los tratados ATT (J;;) se siguen 3 pasos.

Primero se estiman modelos de efectos fijos interactivos utilizando el grupo control
compuesto por 48 ciudades, obteniendo los F (matriz de factores de tamafo Txr, donde r es el
numero de factores de cada modelo), 8 (vector de coeficientes tamafio k) y A,, (matriz de factores

latentes de tamafio TxN,,) que resuelven el siguiente problema de optimizacion.
A . ~  ~anT ~ o~

(BF,4,) = argminYiec (yie — Xif —F2) (yie — XiB — F1)

s.a. FTF =1, ,A,," A, diagonal

El segundo paso es estimar el nimero de factores latentes que minimizan el error cuadrado
medio (RMSE) del grupo tratado durante el periodo pretratamiento (indicado con el supra indice
0), de esta forma se selecciona el nimero de factores que permite predecir mejor la trayectoria del

empleo e ingreso de las ciudades tratadas.

2, = argmin(y? — X2B — FOA)T(y? — X’ —Fl) Viet
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En el tercer paso, una vez estimado los parametros del modelo, se construyen los

contrafactuales de las ciudades tratadas en el periodo postratamiento:
Vie(0) = XL+ Afy Vietyt>Ty

Con esta informacion, se obtiene el efecto del tratamiento, el cual se define como la

diferencia entre la unidad tratada con su sintético. Es decir:

Vie(1) =y (0) =6;; Vietryt>Ty

Y se define el efecto medio sobre los tratados (ATT):

AT == ()Y 9D -7 ve>T,
rter

Una fortaleza del método de control sintético generalizado es que permite la construccion de
errores estandar con los cuales realizar pruebas de inferencia estadistica. Debido al pequeno
numero de unidades tratadas no se puede conocer la distribucion conjunta de (X, A; §;;) para el
grupo tratado, por lo que se utiliza un Bootstrap paramétrico que re-muestree los residuales y
permita obtener estimaciones de los covariantes y factores. El procedimiento preserva la
correlacion serial dentro de las unidades, evitando subestimar los errores estandar y obteniendo
una estimador de la varianza condicionada del ATT, con el cual se pueden estimar los intervalos

de confianza usando el método del percentil.

5. Resultados

5.1 Nivel de precios en las ciudades de la ZFS

La figura 4 presenta los resultados para el nivel de precios en las ciudades de Chetumal y
Tapachula, la primera se beneficio de la reduccion de IVA, ISR y costos de importacion, mientras
que la segunda solo del IVA e ISR. El panel de la izquierda presenta la trayectoria del nivel de
precios de la ciudad tratada y la estimacion de su control sintético, mientras que el panel de la
derecha presenta el efecto estimado (la diferencia entre ambas), con los intervalos de confianza al

95%.
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Figura 4 Resultados en el nivel de precios
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Para Chetumal, después de la entrada en vigor de ambos decretos, se encuentran efectos
negativos sobre la evolucion de los precios, si bien el efecto promedio no es significativo (el p-
valor asociado es de 0.15), los coeficientes estimados presentan en algunos periodos a finales del
primer afio una significancia al 90%. Este resultado es esperable considerando que la reduccion de
IVA 'y costos de importacion reduce los costos de comercializacion de bienes, incluso de servicios
que requieran bienes intermedios de importacion, pero no reduce el precio de todos los bienes y
servicios. La significancia no es robusta en todo el periodo, y se reduce ligeramente durante el

segundo afio, lo cual no sugiere un efecto de largo plazo sobre el nivel de precios.

En Tapachula los resultados no sugieren impactos significativos sobre el nivel de precios. La
reduccion del IVA no gener6 una reduccion significativa en la evolucion de los precios locales, ni

siquiera de forma temporal. Considerando que en este caso solo se dio la reduccion del IVA, los
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resultados concuerdan con Aportela y Werner (2002) sobre la baja relevancia de cambios del IVA
sobre cambios permanentes del nivel de precios. Por otra parte, los trabajos que estudian la
influencia de los cambios del IVA, y en especifico el de Rivas Ramirez (2023) atribuyen efectos
significativos solo a los bienes y servicios gravados, por lo que la influencia de los incentivos

fiscales sobre los precios no puede considerarse inefectiva, en especial para Chetumal.
5.2 Mercado laboral formal en la ZFS

a) Empleo

Figura 5 Resultados sobre el empleo
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Para Chetumal, cuyos resultados se presentan en la figura 5, el empleo no parece haberse
beneficiado de la politica, de hecho, se predice un mejor desempefio del empleo sin los incentivos
fiscales. La diferencia no es significativa, posiblemente porque el ajuste del contrafactual con la
trayectoria real resulté complicado, y, por consiguiente, se requiere mayor diferencia para hablar
de efectos significativos. El mal ajuste del contrafactual para Chetumal en términos de empleo
también puede implicar que el grupo control no es adecuado, pues, segiin datos de la ENOE, los
dos principales sectores de ocupacion en las ciudades de México son industria manufacturera
(ciudades del norte y bajio) y comercio al por menor (ciudades del centro y sur), siendo la tinica
excepcion Canctn, Quintana Roo, con servicios de hospedaje y preparacion de alimentos. Dicha
diferencia sectorial puede implicar que se requiere una estrategia empirica distinta para abordar el

efecto en Chetumal.

En Tapachula, la trayectoria del empleo en la ciudad sintética se ajusta a la real previo a la
adopcion de la politica, con diferencias estadisticamente no diferentes de cero. Una vez que entra
la politica, se detecta un efecto positivo sobre la evolucion del empleo formal a partir del séptimo
mes, pero se vuelve claramente distintas respecto a Tapachula sintética a partir del mes 11. A partir
del segundo afio la Tapachula real tiene en promedio un 15% mas de trabajadores formales que la

Tapachula sintética.

La diferencia entre los resultados de Tapachula y Chetumal tiene dos alternativas: la
primera es que las diferencias sectoriales y de tamafio del mercado laboral formal conducen los
impactos, y la segunda es que la reduccion de los costos de importaciéon podria generar mayor
competencia para las empresas de Chetumal, mientras que, en Tapachula, considerando los nulos
efectos en los precios, es probable que las empresas tengan mayor poder de mercado,
incrementando los margenes de ganancia, permitiendo expandir operaciones. Para expandir el
analisis se aplica la misma metodologia por tamafio de empresa y sector econdmico, los resultados

se presentan en la tabla 2.

En el caso Chetumal se destacan algunos resultados: el efecto promedio en micro empresas
es negativo y significativo, al igual que las grandes empresas, siendo el coeficiente relativamente
alto en comparacion. Las empresas medianas, por otra parte, presentan un coeficiente estimado
significativo y positivo. Al separar los efectos por sectores econémicos no se presentan resultados

significativos. La figura 6 presenta las estimaciones diferenciando el efecto en el tiempo.
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Tabla 2 Efectos promedio en el empleo por tamaiio y sector

Chetumal IC Chetumal Tapachula IC Tapachula
Tamano/sector Efecto 95% Efecto medio 95%
medio
Total -3.001 (-13.564, 7.562) 11.342%* (.760, 21.924)
(5.389) (5.399)
Micro -5.910%* (-11.749, - .0248 (-5.833, 5.882)
2.979 .07121) (2.988)
Pequefias 5.228 (-7.595, 18.052) -4.721 (-17.082, 7.640)
(6.543) (6.307)
Medianas 12.834* (-1.214,26.883)  25.963***  (13.312, 38.615)
(7.168) (6.455)
Grandes -48.462%* (-81.820, - 16.443 (-12.914, 45.801)
(17.019) 15.104) (14.979)
No agropecuario/minero -3.401 (-15.183, 8.379) 9.634* (-1.616, 20.884)
(6.010) (5.740)
Industria -15.715 (-51.881, 11.990 (-32.127, 56.108)
(18.452) 20.449) (22.509)
Construccion -20.499 (-68.260, -19.816 (-68.999, 29.365)
(24.371) 27.267) (25.093)
Comercio -1.882 (-19.623, 6.672 (-9.583, 22.928)
(9.051) 15.858) (8.294)
Servicios profesionales 36.900 (-22.772, -6.470 (-63.068, 50.127)
(30.446) 96.574) (28.876)
Comunicaciones y Transporte -20.499 (-69.876, -19.816 (-69.454, 29.820)
(25.193) 28.878) (25.325)
Servicios sociales 4.307 (-11.284, 11.221 (-5.441, 27.885)
(7.955) 19.899) (8.501)

*H%* p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1. El anexo C presenta los efectos heterogéneos.

En los cuatro casos los efectos parecen ser temporales. El volumen de empleo en las micro

empresas tiene un efecto negativo durante todo el primer afio de la politica, para después comenzar

a volverse no significativas las diferencias con su contrafactual. En las empresas pequenas parece

darse un efecto temporal positivo, pero rapidamente desaparece. Las empresas medianas presentan

un efecto positivo significativo a finales del primer afio, pero en los Gltimos meses de la evaluacion

la diferencia con el contrafactual pierde significancia. Finalmente, las grandes empresas tienen una

caida de empleo la mayor parte del periodo, apuntando a una pérdida de significancia hasta el

tercer afio de la politica activa.
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Figura 6 Efectos en el empleo de Chetumal, diferenciados por tamaiio de empresas

a) Microempresas b) Empresas pequeinas
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Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de Chetumal podrian deberse a que la creacion de la zona libre generé mayor
competencia por parte de productos importados relativamente mas baratos, obligando a las
unidades formales a ajustar su personal. La caida en el empleo de las empresas micro y grandes se
explicaria por las desventajas para competir con los productos importados mas baratos, por lo que
tienen un periodo de ajuste en mano de obra durante el primer afio y medio de la politica, siendo
la diferencia con su contrafactual no significativa al final del periodo de anélisis. Las empresas
medianas podrian beneficiarse de los incentivos al IVA e ISR, pero la competencia anularia los

efectos, o incluso la caida del empleo de empresas grandes podria implicar una reduccion de
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tamafo, llevando a clasificarlas como medianas, y capturar en dicho indicador parte del empleo
originalmente clasificado en las empresas grandes. Una segunda alternativa son las diferencias
sectoriales y de tamano del sector formal, el cual es mayor en Quintana Roo. Al ser una economia
principalmente formal, especializada en servicios de hospedaje y preparacion de alimentos, las
ciudades del grupo donante (especializadas en industria de transformacion y formales o comercio

minorista informal) podrian no predecir correctamente la trayectoria de las variables de interés.

Para Tapachula, los resultados sugieren que el efecto positivo de los incentivos fiscales en
el empleo se centra en las empresas medianas. Cuando se separan los efectos por sectores
econdémicos no se encuentra que alguno en particular se beneficiara de los incentivos fiscales, si
bien los resultados incrementan su error estandar cuando se excluye a las empresas agropecuarias

y de industria extractivas. La figura 7 muestra los resultados por tamafio de empresa permitiendo

efectos heterogéneos.

Figura 7 Impacto diferenciado en el empleo de Tapachula, por tamafio de empresas

a) Microempresas b) Empresas pequeiias
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Nota: Intervalos de confianza al 95%
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Se confirma que en las empresas con menos de 50 trabajadores la politica fue irrelevante en
términos de creacion de empleo, mientras que en las medianas se puede asociar un incremento de
hasta un 40% en creacion de empleo formal respecto al mes previo a la entrada en vigor de los
incentivos fiscales. También se destaca el caso de las pequefas empresas sugiere una reduccion
no significativa del empleo. Es posible que, posterior a la entrada en vigor de politica, algunas
empresas con menos de 50 trabajadores crecieron tanto que pasaron a ser empresas de 51 a 250,
lo cual es factible considerando el andlisis agregacion del empleo de toda la ciudad y el hecho que
el coeficiente del total de empleo es menos de la mitad que el estimado para las empresas medianas.
Las empresas grandes no presentan un cambio significativo en la creacion de empleo.
Considerando el crecimiento de las empresas medianas, es probable que algunas crecieran por
arriba de los 250, pasando a ser catalogadas como grandes, explicando los resultados estimados

para el primer afio de la politica.

Los resultados en ambas ciudades coinciden en un efecto positivo y significativo en el empleo
para empresas medianas. Se cuenta con dos posibles explicaciones para este resultado: las
empresas medianas, por caracteristicas no consideradas en este analisis, tienen mayor capacidad
de aprovechar los incentivos del IVA e ISR para expandir operaciones, posiblemente porque
combinan el incremento en beneficios generado por mayores margenes de ganancia de la reduccion
del IVA de forma mas eficiente respecto a las empresas micro y pequeiias, y/o tienen una mayor
parte de sus ventas dentro de la misma ZFS en relacion a las grandes empresas, permitiéndoles
reducir el ISR por pagar. La segunda alternativa, es que la caida del empleo en grandes empresas
en Chetumal llevo a empresas a clasificarse como medianas empresas, aunque se deberia justificar
porque solo las micro y grandes redujeron su nivel de empleo. En este sentido, la reduccion de

IVA e ISR no generaria mayor contratacion de trabajadores en Chetumal, solo en Tapachula.

b) Salarios

La figura 8 presenta la evolucion de los salarios en las ciudades de Chetumal y Tapachula, y
el efecto estimado de la politica. En este caso el ajuste en el periodo pretratamiento resulta
satisfactorio, pero no se detectan efectos para los salarios reales después de la politica en ninguna
de las ciudades tratadas. Para considerar la posibilidad de efectos focalizados, la tabla 3 presenta

los resultados desagregados por tamafio de empresa y sectores.
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Figura 8 Resultados salarios reales en la Ciudad de Chetumal
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Al igual que el empleo, al separar por tamafio y sector se observar algunos casos de
significancia: para Chetumal se detecta un incremento significativo de 7% en el salario promedio
real de las empresas pequetias y de 41% en el sector de industrias de transformacion. Los detalles
de ambos casos se presentan en la figura 9. En el caso de Tapachula, ningin tamafio de empresa o

sector parece beneficiarse de los incentivos fiscales en términos salariales.
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Tabla 3. Resultados en el salario medio por tamafio y sector

Chetumal IC salario Tapachula IC salario
Tamafio/sector Efecto 95% Efecto 95%
medio medio
Total -.764 (-8.566, 7.037) 1.036 (-5.983, 8.056)
(3.980) (3.581)
Micro -1.480 (-7.728, 4.768) .060 (-6.022, 6.142)
(3.188) (3.103)
Pequenas 9.051* (-1.240, 3.779 (-4.009, 11.569)
(5.251) 19.343) (3.974)
Medianas -7.260 (-20.763, -2.267 (-15.063,
(6.889) 6.243) (6.528) 10.527)
Grandes 13.088 (-10.709, 9.267 (-12.177,
(12.142) 36.887) (10.941) 30.713)
No agropecuario/minero -.5373 (-9.285, 8.210) 1.928 (-5.386, 9.242)
(4.463) (3.731)
Industria 41.588**  (6.066, 77.110) -14.657 (-41.659,
(18.123) (13.776) 12.344)
Construccion .801 (-24.249, -1.053 (-29.640,
(12.781) 25.851) (14.585) 27.533)
Comercio 4.300 (-7.279, -.1437 (-10.699,
(5.908) 15.880) (5.385) 10.412)
Servicios profesionales -15.195 (-41.387, -11.038 (-39.953,
(13.363) 10.997) (14.752) 17.875)
Comunicaciones y Transporte .801 (-24.373, -1.053 (-26.786,
(12.844) 25.976) (13.129) 24.678)
Servicios sociales -3.670 (-14.624, -1.219 (-12.885,
(5.588) 7.284) (5.952) 10.446)

Fuente: elaboracion propia. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 El anexo C presenta los efectos heterogéneos.

Los efectos positivos encontrados en los salarios de las empresas pequenas y del sector de
transformacion pueden explicarse de dos formas: al acceso a insumos o bienes intermedios mas
baratos, lo cual elevaria los margenes de ganancia y los salarios reales; o la mayor competencia
llevaria a la salida de empresas menos productivas, dejando solo a los mds competitivos, que
también pagarian mejores salarios. De esta forma, aunque se detecte un incremento del ingreso
real, en realidad se observa un mayor ingreso promedio al quedarse los mas competitivos. En la
industria de transformacion los efectos positivos se asocian que este sector sea potencialmente
beneficiado por importar bienes intermedios mas baratos y al mismo tiempo enfrentarse a mayor

competencia por la importacion de bienes finales.
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Figura 9 Casos especiales de los salarios en la ciudad de Chetumal

a)6 a 50 trabajadores b) Industria de Transformacion
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5.3 Pruebas de Robustez

a) “Cambio” del momento de inicio de la politica

Para probar la validez de los resultados se realiza una estimacion “adelantando” el
momento de inicio de la politica (Abadie, 2021), pues, si el modelo estima de forma correcta los
efectos de la misma, no deberia detectar efectos significativos en el periodo cuando los incentivos
aun no entraban en vigor. Se opta por “adelantar” la politica seis meses y un afio (enero y junio del
2020), es decir, durante el afio en que ocurri6 el confinamiento por la pandemia de COVID 19, por
lo que se excluye informacion de un periodo “atipico” en la actividad econdmica al reestimar el
contrafactual, esperando que se mejore la estimacion dado que las economias urbanas debian

comportarse de forma estable.

La figura 10 muestra los resultados de los precios en Chetumal. Al adelantar la politica seis
meses los resultados son similares a los hallazgos principales. Los primeros periodos no son
significativos porque la politica aun no entraba en vigor, mientras que, conforme avanzan los
meses la significancia mejora, si bien se reduce respecto a los resultados originales. La implicacion

de la reduccion de la significancia resulta importante porque se excluyen meses donde la actividad
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economica fue irregular, por lo que se esperaria que mejoraran las estimaciones, debilitando la

conclusién que los incentivos fiscales generaron una reduccion del crecimiento del nivel de precios

en Chetumal.
Figura 10 Impacto de la politica “adelantada” en los precios de Chetumal

a) seis meses b) doce meses
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Nota: Intervalos de confianza al 95%

La figura 11 presenta los resultados del empleo en la ciudad de Tapachula, los primeros seis
periodos en realidad no contaban con politica activa, por lo que la no significancia en dicho periodo
es la esperada. La deteccion de efectos significativos a finales del segundo afio fortalece la
interpretacion causal de la reduccion de impuestos sobre la creacion del empleo formal, pues
ocurre de forma similar a lo encontrado en los resultados principales. Al adelantar 12 meses la
intervencion la conclusion central se mantiene, robusteciendo la conclusion que el empleo formal

crecio debido a la reduccion del IVA e ISR en Tapachula.
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Figura 11 Impacto de la politica “adelantada” sobre el empleo de Tapachula

A)) seis meses b) 12 meses
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b) Inclusion de unidades de control adicionales

Se considera la posibilidad que no existan efectos distorsionadores de los incentivos fiscales
en las ciudades excluidas en el andlisis principal, es decir ciudades en estados fronterizos que no
estan en la frontera norte, y se incluyen en el grupo control. Realizar esta prueba permite considerar
la posibilidad que las ciudades excluidas del sur tengan mas similitud con las ciudades tratadas de
la ZFS, ofreciendo un efecto mas robusto. Ademas, de esta forma se reduce el riesgo que la
estimacion capture el hecho que la ciudad de Tapachula parta de una situacion inicial de bajo
empleo formal, creciendo mas en dicha variable. La figura 12 replica los resultados con las

estimaciones sobre el nivel de precios en Chetumal y el empleo en Tapachula.

Las estimaciones no varian de forma importante respecto a las conclusiones centrales: en
Chetumal se detecta una caida del crecimiento de los precios a finales del primer afio, pero sin
llegar a ser robusta en el segundo afio; en Tapachula se mantiene la conclusion que el empleo
crecio de forma significativa después de los incentivos fiscales. En general, la incorporacion de

mas ciudades al analisis no cambia las conclusiones centrales.
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Figura 12, Resultados incorporando ciudades en estados fronterizos (excepto ciudades en la
ZFN).
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6. Conclusiones

Usando el método de control sintético generalizado se comprueba la existencia de impactos
significativos de los incentivos fiscales en las ciudades que componen la ZFS. En el caso de los
precios, se detecta una reduccion de hasta siete puntos en el indice de precios para la ciudad de
Chetumal, sin impactos significativos para la ciudad de Tapachula. La reduccion del IVA e ISR
combinada con la eliminacion de los costos de importacion para la ciudad de Chetumal ofrece
resultados contrastantes con lo encontrado por Aportela y Werner (2002), pues el efecto detectado
sugiere efectos que tardan mas en detectarse. Dado que la significancia no es particularmente

robusta en los precios de Chetumal y no se detectan efectos significativos en Tapachula, el analisis
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del nivel de precios en general no es adecuado para capturar en efecto, pues los resultados de Rivas
Ramirez (2023) si atribuyen efecto sobre los precios, pero solo a los sectores que efectivamente

pagan IVA.

Para el mercado laboral, en el caso de la zona metropolitana de Chetumal, donde, ademas
de la reduccion del IVA e ISR, se aplicé una reduccion de aranceles, los resultados no son claros:
a nivel agregado la creacion de empleo no presenta cambios significativos, aunque las empresas
medianas crecieron mientras que las grandes y micro se redujeron. En Tapachula, que solo tiene
reduccion de IVA e ISR, la creacion de empleo se vio beneficiada de forma significativa,
especificamente en las empresas medianas. Los resultados en ambas ciudades sugieren un efecto
positivo para el empleo en empresas medianas, siendo posible que el menor impacto en Chetumal
(25.9% en Tapachula contra el 12.8% de Chetumal) se deba a la reduccion de aranceles, algo
esperable dada la literatura relacionada a la reduccion de impuestos a la importacion. El hecho que
fueran las empresas medianas (y no las micro y pequefias) las que crecieron en empleo podria
implicar que empresas de este tamafio son las mas propensas a beneficiarse de los incentivos

fiscales, ya sea por los nuevos margenes de ganancia o capacidad de crecimiento.

El trabajo de Rivas Ramirez (2023) atribuye el efecto de los precios al IVA debido a que
el 97% de la renuncia fiscal a partir del 2021 se debe a dicho impuesto, teniendo un peso menor el
ISR y los costos de importacion. Considerando que también atribuye que la reduccion del IVA no
gener6 una caida equivalente en magnitud de los precios, es posible que la interpretacion del
crecimiento del empleo a través de mayor margen de ganancia sea correcta, sin embargo, se

requeririan pruebas que confirmen un incremento de los beneficios.

A pesar de no detectarse efectos agregados en salarios, en Chetumal se encuentran efectos
positivos y significativos para el caso de la industria de transformacion y las empresas con 6 a 50
trabajadores, siendo una posible explicacion que el acceso a bienes intermedios mas baratos y/o
que las empresas que mas competitivas fueron las que no redujeron su demanda de trabajo,
mientras que las menos competitivas salieron del mercado, lo que llevaria a detectar el incremento
de los salarios. En Tapachula no se detectan variaciones significativas de los salarios agregados,

por tamafo o sector.

134



Los resultados encontrados para la ciudad de Tapachula contrastan con lo presentado en
Chévez y Dominguez (2021) cuando se eliminaron los incentivos al IVA en las franjas fronterizas
en 2014. Mientras que los autores detectan una reduccion de la evolucion de los ingresos reales
sin afectar el empleo después del incremento del IVA, esta investigacion encuentra efectos en la
creacion de empleo sin afectar los ingresos reales. Los resultados se confirman con la aplicaciéon
de un control sintético para Tapachula en 2014°°. Si bien el cambio en los incentivos no es
simétrico en magnitud, y se debe tomar en cuenta que no habia ISR preferencial, la hipotesis para
reconciliar ambos resultados es que un incremento de los impuestos no afecta al empleo porque
seria relativamente mas costoso despedir trabajadores formales, por lo que los empleadores se
ajustan a dicho costo evitando subir los salarios reales después del incremento al IVA. En cambio,
con una reduccion de impuestos, los empleadores pueden ajustar la plantilla laboral incrementando

el numero de trabajadores contratados.
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Anexo A: Trabajadores migrantes en Tapachula

Proporcion de trabajadores en Tapachula que declararon no ser originarios de dicha ciudad
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Anexo B: Coeficientes
Se presentan los coeficientes de las estimaciones centrales, ningun covariante resulta significativo,

debido posiblemente a los datos repetidos por periodo.

Tabla 2 Efectos promedio en el empleo por tamaiio y sector

Tapachula Tapachula Chetumal Chetumal
Tamafio/sector empleo salario empleo salario
Analfabetismo -35.1778 -208.14 -135.10 228.576
(129.472) (233.19) (111.877) (309.04)
Sin educacion basica 24.631 -75.516 17.842 -45.799
(35.979) (81.12) (37.986) (81.68)
% Pob. Viviendo en localidades 12.007 -18.76 4.287 -15.42
rurales (14.199) (23.57) (12.803) (17.338)
% Pob. Sin caminos pavimentados =7.775 -1.43 -3.498 0.849
Sucursales banca comercial por 10 (6.195) (10.887) (7.157) (7.742)
mil adultos -0.85648 2.146 0.363 1.746
% trabajadores sector manufacturero  (1.571867) (1.376) (1.407) (1.101)
-18.9553 6.308 -11.311 10.01
Numero de factores (r) (26.3134) (39.80) (24.730) (30.067)
8 9 10 10

Fuente elaboracion propia. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Anexo C: Efectos diferenciados por periodo de tiempo
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Anexo D: Tapachula en 2014
Los resultados sugieren que después de la reduccion del IVA e ISR en Tapachula, se increment6
el empleo sin afectar los salarios. Chavez y Dominguez (2021) encuentran que el incremento del
IVA no afect6 el empleo formal en los municipios fronterizos, pero si afectd la evolucion de los
salarios. A partir de la diferencia de resultados ene el anélisis de un cambio del mismo impuesto
con diferentes direcciones, se construye un contrafactual para Tapachula en 2014 y se evalta su

efecto sobre el empleo y los ingresos. Los resultados se presentan en la figura 11.
Figura 11 Impacto de la reduccion del IVA en 2014 para la ciudad de Tapachula

a) Empleo b) salarios

Coefficient
fficient
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Los resultados confirman el nulo efecto del incremento del IVA sobre el empleo, implicando que
para la ciudad de Tapachula la reduccion del IVA en 2014 no afect6 la creacion de empleo formal,
pero no se concluye igual con los salarios, pues en este caso no se detectan efectos significativos.
El trabajo actual centra la atencion en las ciudades del sur, mientras que la evaluacion de la politica
en 2014 considerd ambas franjas fronterizas, siendo probable que en dicho andlisis el efecto medio

fuera negativo, pero para Tapachula en especifico no fuera significativo.
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