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'ENOTA; -

Esta es la vers16n preliminar de la tercera ed1c16n‘  ‘

" de mi Manual de técricas de investigacién en ciencias so-'”

'ciales. Agradeceré cualquler sugerencia que 51rva para55

,‘7mejorar esta versxdn y, al mismo tiempo, preparar 1a defi

mﬂnitiva, Que deseo entregar al Departamento de Publicac1oq  
K nes de El Coleg10'de México para fines de julio de este
\aﬁo'(1979), El manual dard crédito a las personés que

- presenten sugerencias que éste adopte.
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PRESENTACION

Objeto

‘ El manual tiene por objeto introducir a algunos proce-

. dimientos y recursos bisicos para el estudio independiente y
la investigacién. Es una obra de consulta para la prepara-
'ci8n de ensayos semestrales, tesis y trabajos similares. Ha
sido adoptado como libro de texto de ensefianza media y a dis

;ftintos niveles de la educacifn superior.

Contenido y Alcance

El manual analiza las fases principales del proceso de
. 1la investigacibn: la seleccidén del tema, la formulacidn de
la hip8tesis, la planeacién del trabajo, el acopio y la in-
. terpretacién de la informacién, y la redaccién del informe.

Al mismo tiempo, el manual se ocupa de algunos instru-
" mentos esenciales para la investigacifn, como los sistemas
‘de informacién, la biblioteca, las obras de consulta, 1los
textos de trabajo, el cuestionario y la entrevista.

El manual presta especial atencién a los requerimien-
tos de 1a investigacidn bibliogrdfica, en el contexto de 1la
investigacidn documental, aunque tambié&n se ocupa de la en-
cuesta, en el contexto del trabajo de campo.






- iv -

El manual concede preferencia a los intereses de los es-
tudiantes de ciencias sociales aunque, si se déscuenta parte
del capitulo de obras de consulta, puede ser igualmente: dtil

-  en otras disciplinas.

- tos de metodologfa.

: \,‘ .
El manual se mantiene al nivel de 1la artesanfa intelec-

tual y el oficio del investigddor m4s que en el de los tex-
1 ' '

Contexto

La primera edici8n del manual estd asociada a la Facul-
tad de Economfa y al Departamento de Bibliotecas de la Univer
sidad de Nuevo Leén. Es una prolongacién de los apuntes que
‘rpreparamos en la Biblioteca Consuelo Meyer, de 1961 a 1963,
ﬂcon,el objeto de ‘instruir a nuestros lectores para optimizar
;él uso de nuestras colecciones, y con el prop8sito de colabo
- rar con otras instituciones para servir a una comunidad mds
‘amplia, Fu& aceptada como tesis de maestrfa en bibliotecono-
-mfa por la Universidad de Texas, en 1965, después de haber si
do revisada por Robert R. Douglass y Nettie Lee Benson.

Las ediciones siguientes estdn asociadas a la Bibliote-
ca Daniel Cosfo Villegas, y a los cursos y seminarios jue han
- estado a mi cargo en el Centro de Estudios Internacionales de
El Colegio de Mé&xico (1968/1978), la Escuela de Economfa del
Instituto Tecnol8gico Auténomo de Mé&xico (1968/1970), la Es-
cuela Nacional de Biblioteconomfa y Archivonomfa (1969/1973),
" 1a Escuela Interamericana de Bibliotecologfa de la Universi-

v 1Las expeesiones subrayadas se refieren respectivamente
a trabajos como los de Charles Wright Mills ("Sobre artesanfa
intelectual,” La imaginacién sociolégica, México, D.F.: Fondo
de Cultura Econdmlca, c1961, pp. 206- 236), Carlos Bosch Gar-
cfa (La_té&cnica de investigacifn documental, 2a. ed.; Méxi-
co, D.F,: Direcgidn General de Publicaciones de la UNAM, c1963,
60 p.) ¥ Fe11pe Pardinas (Metodologfa y técnicas de investiga-
ci6n en ciencias sociales, Mé&xico, D.F.: Siglo XXI, c1969,
188 p.) '







dad de Antioquia (2 al 30 de mario de 1970), el Centro Nacional
de Informacién y Documentacién de la Comisidn Nacional de Cien-
cia y Tecnologfa de Chile (3 a 7 de mayo de 1971), la Universi-
dad Aut6noma Judrez de Tabasco (16 a 27 de julio de 1973), 1la
‘Facultad de Filosoffa y Letras de la Universidad Auténoma de Nue
'vo Leén (14 a2 19 de febrero de 1977), y la Universidad Pedagégi-
ca Nacional (7 de diciembre de 1978 a 22 de febrero de 1979).,

7 Algunos de los materiales que permanecieron inéditos, en-
tre la segunda y la tercera edicién, sirvieron de base en 1976
para el programa de un curso bidsico para formacién de profeso-
‘res, en el 4rea de lenguaje y comunicacién, a cargo de la Aso-
ciacibdn Nacional de Universidades e Institutos de Ensefianza Su
perior. Esto explica algunas coincidencias entre este prefa-
cio por una parte Y, por la otra, la orientacién general y la es

" tructura de uno de los tuadernos de 1la ANUIES.Z_

Bibliograffa

La bibliografia se divide en dos partes. La primera en-
lista las obras citadas al pie de pédgina y/o en la bibiiogra-
fia general del primer anexo de esta edicién. La segunda par
te comprende obras citadas en los apéndices bibliogrdficos de
las ediciones precédentes, o en las bibliograffas generales
de los cursos y seminarios mencionados, sin incluir las que
aparecen en la primera parte. '

Compuesta en esta forma , la bibliografia tiene la ven-
taja de reducir, al minimo, las posibilidades de omisién de

2Raul Dorra y Carlos Sebilla, Gufa de procedimientos y
recursos para técnicas de investigacién (México, D.F.: Tri-.
llas, c1977) 74 p.






titulos que pudieron haber influido, en algdn momento, en la
composicién de este libro. En cambio ofrece las desventajas
de incluir algunas obras que no se refieren a la materia,

que no tuve a la mano en el momento de preparar esta edicién,
onpe no incluirfa necesariamente en una bibliografta selec-
ta.

Reconocimientos

En las ediciones precedentes dejé constancia de mi re-
cbno;imiento a Romeo Flores Caballero, Luis Gonzdlez y Gon
zdlez, Consuelo Meyer, Jas Reuter, Adolfo Rodrfguez Gallar-.
do y Esther L. Stallman. Los pdrrafos de contexto constitu
-yen adem4s un reconocimiento tidcito a personas, institucio-
nes y grupos asociados en alguna forma a este trabajo. De
todos modos; la relacién de agradecimientos resulta tan in-
“voluntariamente injusta como necesariamente incompleta,

Primavera de 1979

Ario Garza Mercado

Director

Biblioteca Daniel Costo Villegas
El Colegio de México

Camino al Ajusco 20

México 20, D.F.






LA INVESTIGACION

Objetivos

En un sentido amplio, investigar es "hacer diligencias
para descubrir una cosa,"j’"pesquisar, inquirir, indagar; dis
currir 6 profundizar concienzudamente en algdn género de estu

k dios 02 En este sentido empleamos la palabra cuando llamamos

??trabajos de investigacifn a los ensayos, semestrales y anua-

*%les, con que nos iniciamos, como estudiantes, en la préct1ca
de ésta. Pero, por .ser demasiado amplio, el concepto puede

.wutilizarse para designar igualmente cosas muy distintas de 1las
que nos ocupan por ahora. José Gorostiza, por ejemplo, utili-
za el término en esta forma para definir la poesfa como:

una investigacién de ciertas esencias - el amor,
la vida, la muerte, Dios - que se produce en un es-
fuerzo por quebrantar el lenguaje de tal manera que,
haciéndolo mis transparente, sg puede ver a través
de &1 dentro de esas esencias.

S En un sentido mids restringido, la investigacién es un
proceso que, mediante la aplicacién de mé&todos cientfficos,

1"Investigar" en Real Academia Espafiola, Diccionario
de la lengua espafiola (18 ed.; Madrid: Espasa-Calpe, 1956).
P 760, ' '

v

z"Investigar" Enciclopedia universal ilustrada euro-
peo~americana,wYXVIIr“(70 vols. en 71; Barcelona: Espasa,

p'

L 3José Gorostiza, Poesfa (Letras mexicanas; México, D.
F.: Fondo de Cultura Econémica, c1964) pp. 10-11,






procura obtener informacifn relevante, fidedigna e imparcial,
- para extender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento.

_En este sentido decimos que la investigacién es:

_ el manejo de cosas, conceptos o simbolos, con el
prop8sito de obtener generalizaciones que permitan
extender, corregir o verificar el conocimiento, ya
sea que &ste auxilie en la construccidén de una teo-
rfa o en la pridctica de un arte.4

5'distingue entre la actividad que conduce

Fritz Machlup
al conocimiento subjetivamente nuevo, y la que resulta en un

conocimiento socialmente nuevo. En el primer caso, una perso

na o grupo aprende algo que ignocraba pero que era conocido
onr‘otros. En el segundo caso, la persona o el grupo apren-
4dei 1o que era ignorado también por los demds. En el sentido
gamplib, la palabra investigacién cubre ambas actividades. El1
'sentido restringido se asocia solamente con el segundo tipo
;de actividad, por sus propfsitos o por sus resultados.

. En Daughter of time,6 el detective convalesciente desa-
rrolla la hip6tesis de la inocencia de Ricardo III (acusado
tradicionalmente del asesinato de dos sobrinos); tan s6lo por

4Donald Slesinger and Mary Stephenson, '"Research,' Ency-
clopedia of the social sciences, ed. Edwin R.A. Seligman an
Alvin Johnson, XIII (15 wols.; New York: Macmillan, 1962, c1930-
1934) p. 330.

« SFritz Machlup, The production and distribution of knowl-
‘edge in the United States (Princeton, N.J.: Princeton Universi-
‘ty Pr., 1971, c1962) p. 28.

6Joséphine.Tey (pseud. de Elizabeth MacKintosh) Daughter
of time (New York:Berkeley, 1970, c1951) 175p.






que, al observar el retrato de éste, no le parece que tenga ca-
ra de criminal, E1l detective no puede abandonar su cuarto de
hospital ‘pero un estudiante de doctorado, con acceso a la Bi-
blldteca Britdnica, se encarga de revisar las fuentes disponi-
i bles sobre el tema. Entre ambos llegan a una conclusién que
;- creen socialmente nueva, pero que posteriormente descubren co-
“ mo subjetivamente nueva, ya que habfa sido propuesta anterior-
> mente por historiadores que se habfan ocupado del tema., El es
;\pecialista puede advertir que el detective y el estudiante no
- proceden con el rigor a que seguramente se sujetd la autora de
la novela, pero la actividad que despliegan se parece a la for
“ma en que procede el investigador en la vida real.

Adn en sentido estricto, la investigacién es un proceso
?taleatorio. la aventura del trabajo intelectual como dirfa Zubi
zarreta.7' Es normalmente el procedimiento mis confiable para

- descubrir la verdad, pero no es infalible, ni es el dnico.

Procedimiento
Mé&todos

, No existe consenso en la definicién, ni en el uso de 1la

- palabra método. Con frecuencia se le describe metaffricamente,
con base en sus rafices griegas, como un camino que conduce a
"una meta, con lo que se le hace sin8nimo de procedimiento en ge
. neral. - El diccionario lo define como '"el procedimiento que se
7fsigue en las ciencias para hallar la verdad y enseﬁarla,"8

Armando F, Zubizarreta G., La aventura del trabajo inte-
> lectual c8mo estudiar;y c8mo investigar (Panami [etc.] Fondo
- Educativo Interamericano, c1963) 184p.

8Diccionanio!_p, 874,
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con lo que se le hace sin6nimo de las técnicas de investigacidn,
comunicacidn y ensefianza. En un sentido restringido,podemos de-
fiqirlo como un sistema de supuestos y reglas que se proponen pa
ra descubrir y comprobar la verdad. | '

Una parte de la filosoffa estudia la validez de los méto-
" dos propuestos en funcién de la verdad real. Este es el campo
de 1a epistemologfa o teorfa del conocimiento. A este nivel se
discute, por ejemplo, la importancia de la intuicidén, la razén
y la revelacién como fuentes del conocimiento. Del mismo modo
se discute el valor de la deduccién, la induccién y el experi-
mento como medios complementarios o alternativos del conocimien
" to, Este sector se proyecta sobre una o varias disciplinas pa-
ra valorar los métodos que se proponen para el cultivo de ellas,
- Por ejemplo, en filosoffa del derecho se discute la eficacia de
- métodos como el jusnaturalista, el formalista y el sociolégico
para la identificacifn y la valoracién de las normas jurfdicas.

La 18gica se ocupa de la descripcidn de los métodos pro-
puestos para comprobar la verdad formal. A este nivel se des-
criben, por ejemplo, las formas que puede adoptar el silogismo
para ofrecer una conclusidén formalmente v4lida. Para distin-
guir la verdad formal de la verdad real, podemos recurrir al si-
logismo siguiente:

Todos 1os gatos son pardos
Sécrates es un gato
S6crates es pardo9

La conclusién sobre Sécrdtes es, en este caso, formalmen-
te vdlida, porque el silogismo se ajusta a las reglas previstas
en los libros de 1l6gica. La conclusién no coincidirid con 1la
- verdad real si una o las dos premisas son falsas.

'gﬂerbert Goldhor prefiere ilustrar el silogismo con las
premisas de que todos los peces son mortales y S8crates. es un
pez en Introduction to scientific research in librarianship
(Champaignm Illinois: I1lini Union Bookstore, 1969) p. 78.







La 18gica aplicada a una o varias disciplinas deviene un
producto nuevo, como la teorfa pura del derecho y el estado
que, en rigor, es un ejercicio de 18gica jurfdica.

i
[N
[N

En este orden de ideas, la metodologfa (epistemologfa y
' 18gica) de las ciencias sociales se ocuparfa, solamente, del es-
tudio y la descripcifn de los procedimientos que se ofrecen co
mo supuestos y reglas de descubrimiento y prueba en este campo.
A falta de consenso, es normal que algunos textos de metodolo-
gfa se ocupen principalmente de procedimientos que caben en el
sentido amplio de la definicidn del mé&todo. Entre &stos desta
can algunos que aquf llamamos técnicas.

Té&cnicas

Como en el caso de los mé&todos, tampoco existe consenso
para la definicién, ni el uso, de 1la palabra técnica. Con la
- misma vaguedad, el diccionario la define como conjunto de pro
cedimientos de que se vale una ciencia o un arte."'0 La ampli-
tud de l1a definicién permite confundir, por lo menos, tres ti-
. pos de proced1m1entos que tienen que ver, cada uno por separa-
do, con valores tan distintos como la verdad, la utilidad y la
_belleza,

En un sentido estricto, podemos definir la técnica como
. ‘un_sistema de supuestos y reglas que permite hacer bien una co
sa, La técnica se justifica exclusivamente en funcién de su

- utilidad préctica, a diferencia del método que se propone para
descubrir y comprobar la verdad, y por oposicifén al arte que
persigue la realizacién de objetos estéticos.

En este orden de ideas, podemos hablar de té&cnicas de in
vestigacifn para referirnos a procedimientos como los de selec
,ci6n de problemas, formulacién de hip6tesis, planeacidén de tra

0piccionario, p. 1244,







bajos, recoleccidn de informacién (documental, experimental o
de campo), preparacién de grdficas y redaccién de informes.

o ﬁ\La técnica permite aplicar el método a estudios concre-
' tbs. Algunas técnicas se encuentran mis vinculadas; que otras,
5 & algunos métodos, como la técnica documental en relacién con
el método hist8rico. Por esta razén dice Asti Vera que entre
‘método y técnica existe ??a relacién aniloga a la que distingue
al género de la especie. Ninguna de las técnicas mencionadas,
sin embargo, puede considerarse mis general, ni m3s especffica,
- que los métodos a que hemos hecho alusién.

En la clasificacién de Mario Bunge, las técnicas son mé-
‘;tbdos especiales que se fundan en teorfas cientfficas que, a ?g
vez, se apoyan en los primeros para efectos de contrastracién.

' Este no es el caso de, por lo menos, la mayorfa de las técnicas
mencionadas. Estas se basan principalmente en la experiencia
profesional, o en lo que Hugo Padilla 1lama el conocimiento co-
mdn para aislarlo, como insumo de la técnica, por oposicién al
conocimiento cientifico en que se basa la tecnologia.13

: IArmando Asti Vera, Metodologfa de la investigacién (Bue
‘nos Aires: Kapelusz, c1968) p. 16.

: 2Mar1o Bunge, La investigacidn cientifica: su estrategia
xAsu filosoffa (Barcelona; Ariel, c1969) p. 32,

13Hugo Padilla, "Los objetos tecnolfgicos: su base gnoseo-

ldg1ca " en T.A. Brody let al.] La filosoffa y la ciencia en
nuestros dfas (Mé&xico, D.F.: Grijalbo, c1976) pp. 162-163. Los
trabajos incluidos en el libro fueron presentados en el Primer
Coloquio Nacional de Filosoffa celebrado en Morelia, Michoacédn
por la Asociacifén Filoséfica de México, del 4 al 9 de agosto de
1975, con el tftulo or1g1na1 de "La filosofia y la ciencia en
nuestros dfas,”
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En la prédctica es dificil, y con frecuencia innecesario,
establecer la frontera entre método y técnica, Es conveniente
ﬂ recordar, sin embargo, que el método nos ayuda principalmente
a pensar las cosas, mientras que la técnica nos ayuda a hacer-
iflas;%segdn la sugerencia de Barboza y de la Torre.'4 La dife-
j':':.»;_»r'em:i.a es tan.elusiva como la que separa, en teorfa, al traba-

“7jo intelectual de las labores manuales. De todos modos sirve

para prevenirnos contra ilusiones como la que cultiva, por

‘ ejemplo, quien supone la aplicacifén del método dialéctico tan
~s6lo ﬁorque emplea, como técnica de redaccién, la divisién tra
dicional de tesis, antftesis,y sintesis.

Clases
Propésito

B Las divisiones y clasificaciones de la investigacién pue
den ser incompletas, imprecisas, obsoletas o superficiales, pe
ro no son indtiles. Por lo pronto nos sirven para distinguir
prOpdsitos; funciones, niveles, procedimientos y resultados
que ilustran el sentido de las definiciones iniciales y 1la va-
" riedad del universo que éstas cubren.

Pura y Aplicada

La investigacién se define como teérica, fundamental, pu-
'ra, bdsica o desinteresada cuando el investigador se propone ex
¢ender, corregir, o verificar el conocimiento, sin preocuparse
por la aplicacibn directa o inmediata de los resultados. Tra-
:dicionalmente se le identifica con 1la investigacidén en humani-
dades, ciencias formales (l8gica y matemidtica) y ciencias natu

rales, '

14grnesto de la Torre Villar (yl Pedro Barboza de la To-
rre, Manual sobre investigacién bibliogrdfica (Serie Técnica,
1; Maracaibo: Universidad de Zulia, 1965) p. 18.







La-investigatién se define como prictica, aplicada o tec-
nolégica cuando el investigador se propone aplicar el conoci-
‘miento para resolver problemas de cuya solucién depende el bene
ficiB\de individuos o comunidades. Tradicionalmente se le aso-
‘cia con las ciencias sociales y las tecnologfas, La investiga-~
cién aplicada se define como desarrollo, en el contexto indus-

trial, cuando est4 orientada a la produccidn de materiales, ins
15

trumentos, sistemas, métodos, procedimientos y modelos.

Ambos tipos de investigacidn tienen ardientes defensores.
‘Parad8jicamente, la investigacién pura se defiende incluso des-
de el punto de vista de su utilidad.. Herbert Goldhor regista
la observacién de que contribuciones puramente teéricas a la as
tronomfa, la ffsica y las matemdticas, han salvado mis vidas,
~en el mar, que todas las mejoras hechas en la carpinterfa de los
- botes salvavidas.16 Hugo Padilla afirma que la ''causa de la efi-
'~ cacia de la tecnologifa moderna consiste en la eficacia racional

del estrato bisico o puro de la ciencia."]7

Los defensores de la investigacifn aplicada arguyen que
~ésta tiene md4s probabilidades de producir rendimientos mis al-
tos y mds rdpidos. Peter Drucker ! 8

cifn pura carece generalmente de impacto, aunque admite la in-

considera que la investiga-

“tensidad del que obtiene cuando es notoriamente exitosa. Para-

15
"Machlup, p.145.

6Herbert Goldhor, An introduction to scientific research
in Yibrarianship (Project No. 7-1217; Washington, D.C.. Office
of Education, Bureau of Research, U.S5. Department of Health, Edu
cation and Welfare, 1969) p. 36. Distribuido por Illini ''Nion
Bookstore, 715 S. Wright, Champaign, Illinois 6182C, U.S.A.)

Hugo Padilla, comp., El pensamiento cientifico: antolo-
gfa (México, D.F.. Asociacién Nacional de Universidades e Insti-
tutos de Ensefianza Superior, c1974). Ver segunda pigina del
prélogo. .

‘18Peter F. Drucker, The age of discontinuity: guidelines
to our changing society (New York y Evanston: Harper and Row
cT969) pp . 367-368. ’







d8jicamente, la investigacién aplicada se defiende incluso des-

de el punto de vista del estfmulo y la orientacién que ofrece a

la gnvestigaciGn pura, con base en ejemplos como el de la revo-
<+ luci8n industrial. E1l 1libro verde de CONACYT destaca que '"la
,ftecnblogla proporciona a la ciencia, ademis, los instrumentos
ﬂ{necesarios para sus observaciones y experimentos."19

De algunos de los argumentos mencionados se'desprende que
‘los prop8sitos de la’'investigacién no necesariamente coinciden
.con los resultados de ella. Es posible ademds que un trabajo
”que se inicia como investigacifn pura concluya como investiga-
‘cién aplicada o vice-versa. Por otra parte, la expresién de in-
~vestigaciébn y desarrollo ha tenido que acuiiarse para englobar

las actividades que, especialmente en el medio industrial, com-
; binan desde la investigacidén mds pura hasta la mis claramente
- aplicada.

En tanto la divisifn de 1la investigacién dependa de 1la in
tenc16n que se atribuye a la actividad, no se justifica la iden
- tificacién de las clases con las disciplinas con las que se aso
1LCian, Por ejemplo, la investigacién pura se ejerceri en las
© ciencias sociales cada vez que el investigador tenga m4s inte-
'rés en el desarrollo de conceptos y teorfas que en el mejoramien
- to de las condiciones de vida. Del mismo modo podemos decir que
la investigacién aplicada se ejercerd en matemdticas cada vez
‘que el investigador se interese m4s en la construccién de mejo-
‘ res,computadoras que en el avance del conocimiento.

Exnloratoria y Diagnéstica

Jeannette Abouhamad propone una clasificacién de los tra-
bajos de investigacién en las siguientes categorias:

19ConseJo Nacional de Ciencia y Tecnologia, Plan nac1onal
indicativo de ciencia y tecnologia (México, D.F.. 1976) p. 3.
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1. Bstudios exploratorios, que sirven de base para formu-
lar un problema conAmayor precisifén, para desarrollar una hipé-
tesis, y para establecer prioridades para investigaciones poste
rioqu.

. 2. Estudios descriptivos y diagn6sticos, que persiguen el
“conocimiento de las caracteristicas de una situacién dada, y

3. Estudios experimentales que, en una forma mi&s precisa,
persiguen la prueba de una hip8tesis, como en el caso de:

- a, El1 experimento de laboratorio
'b. E1 experimento de campo

~.¢, E1 experimento ex post-facto o experimento natural.20

Las categorfas de esta clasificacién no obedecen a un mis-
‘mo criterio: las dos primeras se identifican de acuerdo con la
~intencién del investigador, mientras que la tercera se refiere
-al procedimiento que &ste emplea. Por la misma razén, las ca-
»tegorfas no se excluyen entre sf: los estudios descriptivos y
diagn6sticos pueden perseguir la prueba de una hip6tesis por me
'dio de procedimientos de investigacién documental, experimental
o de campo.

En relacién con la segunda categorfa conviene afiadir que
los estudios diagnésticos, como los experimentales, pretenden
establecer relaciones de cansa a efecto. Ambos tienen caricter
'prédictivo, siempre que se proponen anticipar la realizacién de
Aciertos efectos en el futuro; o carédcter correctivo, cuando pre-
. tenden estimularlos, atenuarlos o eliminarlos.

El1 experimento supone el control deliberado de las condi-
ciones que afectan a un fenémeno. Puede realizarse en el campo

20 : ' :
‘Jeannette H. Abouhamad, Apuntes de métodos de investiga-

.¢i8n en ciencias sociales (Coleccidn esquemas; Caracas: Instituto
de Investigaciones, Facultad de Economfa, Universidad Central de
Venezuela, 1965) pp. 52-54
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en el que ocurre el fenémeno, o en una situacién creada artifi-
- cialmente como en el laboratorio clfnico. E1l procedimiento que se
denomina experimento ex-posfacto o experimento natural es parecido
pero‘no idéntico. En este caso se analiza un hecho consumado o en
procesb, con base en los cidnones del experimento, a veces mediante
la construccidén de modelos y la simulacién de fenémenos. Sin em-
bargo de esto, el experimeanto natural no es, en ricor, ur ocxneri-
mento, porque las condiciones del fenémeno escapan al control del
investigador.

Analftica y Sintética

Mario Bunge distingue entre ciencias formales y factuales.
Las primeras, como la 18gica y la matemdtica, emplean fdérmulas
analfticas que pueden convalidarse mediante el andlisis racional.
Las segundas, que el autor divide en ciencias naturales y cultura
les, utilizan ademis férmunlas sintéticas, que tienen que convali-
darse también en su contrastacidn frente a la realidad.

La primera dicotomfa nos permite distinguir, por analogfa,
entre investigacidén analitica y sintética, que equivale a distin-
guir entre investigacién formal y factual. La investigacién ana-
1ftica utiliza fundamentalmente el método deductivo, que consiste
en establecer proposiciones particulares a partir de proposicio-
nes mds generales. La sintética utiliza ademds el método induc-
tivo, que consiste en establecer proposiciones generales a partir
de proposiciones mis particulares.

En una misma disciplina, como el derecho, los procedimien-
tos de andlisis y sintesis pueden cobrar mayor o mencr importan-
cia relativa para el estudio de diferentes aspectos del mismo ob
jeto del conocimiento. El método de andlisis o deduccidn se apli
ca principalmente en la filosoffa y la teorfa general del derecho
y el estado. El método de sintesis o induccién se aplica princi-

Bunge, pp. 38-41.
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palmente en la sociologfa y la historia del derecho.22

En otro orden de ideas, se entiende por andlisis el proce-
dimiento que consiste en estudiar un objeto descomponiéndolo en
las”partes que lo forman, para observarlas separadamente. En es
te contexto, entendemos por sintesis el procedimiento inverso,
‘que consiste en establecer relaciones entre distintos objetos,
agrupidndolos en una unidad mds compleja. Ambos procedimientos
adquieren igual, mayor, o menor importancia relativa en distin-
‘tos momentos durante el proceso de cada investigacién. No obs-
tante, el objetivo de la investigacidn, y el predominio de uno
de los dos procedimientos, en los momentos de la interpretacién
de la informacién recopilada y/o 1a redaccidn del informe, nos .
"permiten distinguir entre investigaciones principalmente analf-
ticas o sintéticas.

Documental y de Campo

La investigacidén documental se caracteriza por el empleo
predominante de registros grdficos y sonoros como fuentes de in
formacién., Generalmente se le identifica con el manejo de men-
sajes registrados en la forma de manuscritos e impresos, por lo
que se le asocia normalmente con la investigacidén archivistica
y bibliogrdfica. El1 concepto de documento, sin embargo, es mis
amplio. Cubre, por ejemplo: micropeliculas, microfichas, diapo
sitivas, planos, discos, cintas, y peliculas. 3

22Comparar con Georges del Vecchio, Philosophie du droit
(Collection ‘'Philosophie du Droit, 2; Paris: Dalloz, 1953) pp.
14-31. '

23  Comparar con Gloria Escamilla, Manual de metodologia
y técnicas bibliogrdficas (Instituto de Investigaciones Biblio-
graficas, Instrumenta Bibliographica, 1; México, D.F.: Universi-
dad Nacional Autdénoma de México, c1976) p.14 y Alicia Perales
Ojeda, De la informitica (Seminarios Informacién y Desarrollo;
México, D.F.: Centro de Investigaciones Bibliotecolégicas y de
Archivologfa, Facultad de Filosofia y Letras, UNAM, c1975) p. 33.
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El trabajo de campo asume las formas de la exploracién y
la observacién del terreno, la encuesta, la observacién partici-
pante y el experimento. La primera se caracteriza por el contac
to directo con el objeto del estudio, del modo que trabajan el
arqudologo y el topbgrafo. La encuesta consiste en el acopio de
testimonios orales y escritos de personas vivas. La observacién
participante combina los procedimientos de las dos primeras. En
ocasiones, el observador asume una personalidad distinta, que fa
cilita su inmersi6n en el fendmeno del estudio y la comunicacién
con los afectados.24

El trabajo de campo se apoya en los documentos para la pla
neacidén del trabajo y la interpretacién de la informacidn reco-
lectada por otros medios. Cuando la investigacidén documental pr¢
cede a la de campo, en la relacidn que media entre los estudios
exploratorios frente a los descriptivos y diagndsticos, se reduce
al minimo el peligro de duplicar innecesariamente los trabajos.
Por otra parte, el empleo predominante de los documentos puede c«
cretarse en trabajo de campo, cuando se manejan &stos como obje-
tos de interés en si mismos, en lugar de utilizarlos como fuentes
de otro tipo de informacibén. Es el caso, por ejemplo, de las me-
diciones de conjuntos de impresos, de las que puede desprenderse
el cdlculo de las superficies que se requieren para almacenarlos
en bibliotecas y librerias.

Primaria v Secundaria

Lasfuente primaria es el objeto del estudio y, a falta de
éste, el primer registro sobre el mismo, por oposicidn a cualquier
registro privado, que se califica como fuente secundaria.

- Jorge Bustamante ilustra, en forma dramitica, este
procedimiento en "El espalda mojada, informe de un observador par-
ticipante,’ Revista de 1la Universidad de México, XXVII, 6 (febrero
1973) pp.26-46. Carlos Monsivais se burla jocosamente de las imi-
taciones de este procedimiento en "Es muy molesto tener que llegar
a esto: tener que menear el tiesto para poder mal vivir," en Amor
perdido; esta noche nos honran con su presencia... ([Guadalajaral
Departamento de Bellas Artes del Gobierno de Jalisco, c¢1977) pp.

27c T AN
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La investigacidén primaria se basa fundamentalmente en fuentes
de este tipo, pero recurre también a las fuentes secundarias para
la planeacién del trabajo y 1a interpretacién de las nrimeras. La
investigacifn secundaria cubre el resto de los casos.

Eﬁgla pridctica, el concepto de investigacidén primaria es mis
amplio porque, aln existiendo la fuente primaria, ésta puede resul
ear inaccesitle para la generalidad de los investigadores. Por
ejemplo, para estudiar el pensamiento de un autor no siempre puede
recurrirse a sus manuscritos e, incluso, a las ediciones origina-
les de sus l1libros. £[1 lugar del oricinal lo ocupan, en este caso,
las fotocopias, micropelfculas, ediciones facsimilares y documentos
semejantes que substituyen al original.

Una misma fuente puede tener el cardcter de primaria o secunda
ria segln el propdsito del estudio. Por ejemplo, normalmente consi
deramos a los libros de texto como fuentes secundarias para el estu
dio de los temas que tratan. fistos libros, sin embargo, tienen el
caridcter de fuentes primarias en un trabajo que se propone estudiar

1la formacién del nacionalismo a través de la escuvela mcxicana.25

El concepto de fuente primaria y secundarir se maneja con un
criterio similar, pero distinto, en bibliotecononria, documentacidn
e informitica. E[n el contexto de estas disciplinas, denowinamos
fuentes secundarias a las bibliograffias, los restmenes y, en gene-
ral, las obras de consulta que cumplen con las funciones de descri-
bir otros documentos para guiarnos hacia ellos. Las fuentes ter-
ciarias son obras de consulta sobre ohbras de consulta, como las bi-
bliografias de bibliografias. Las fuentes primarias son todos los

, . . e 20
documentos que ofrecen otro tino de informacidn.

2550sefina Vdzquez de Knauth, XNacionalismo y educacidn en Mé-
. e <acionalilsmo » cducacion en -
xico (2a..ed., corregida y aumentada; "éxico, D.F.: Fl Colegio de

México, c1975) pp. 2-3.

26Comparar con Alicia Perales Ojeda, p. 533.; Cclestino Bonfan-
ti, La investigacidn bibliogrdfica y la conunicacidn técnica (Mara-
cay, Venezuela: Revista de la Facultad de Agronomia de 1la Universi-
dad Central de Venezuéla, Alcance &; Abril, 1965) n. 59.3 v A.I. Mi
jailov, A.I. Chernii y R.S. Guiliarevskii, Fundarentos de la infor-
mitica, I (2 vols.; “Moscd v La Habana: MAUY¥A vy Academia de Ciencias

de Cuba, 1973) op. 79-80N.
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Estructura

., La investigacién se compone de una serie de fases sucesi-
vas que se desarrollan de acuerdo con un orden 18gico. Una for
ma simple de describir este proceso seria la siguiente:

Seleccién del tema
Planeacién del trabajo

Acopio de la informacién
Interpretacién de la informacién

Vi & W N -

., Redaccidén del informe

Cada una de estas fases puede descomponerse, a su vez, en
‘varias operaciones sucesivas. El proceso de investigacidén bi-
bliogrdfica puede representarse en una forma como la siguientes

1. Seleccidén del tema

a. Seleccidén del campo de la investigacién
b. Seleccién de métodos de trabajo

c. Seleccidén de técnicas de trabajo

d. Seleccién del tépico

2, Planeacidn del trabajo

a. Preparacidén de una bibliografia provisional

b. Planteamiento de hipdtesis

c. Definicidén del problema

d. Formulggién del esquema para la recoleccién de infor-
macidén

e. Programacién del trabajo

f. Redaccién del plan

3. Acopio de la informacién
a. Preparacién de la bibliografia del trabajo
b. Lectura y anotacién de obras
c. Clasificacién y codificacién de las notas
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4, Interpretacién de la informacién

a. Andlisis de 1la informacioén
b. Critica de 1a informacién

c. Sintesis: establecimiento de observaciones generales,
conclusiones y recomendaciones.

S. Redaccién del informe

a. Formulacidén de un esquema para la redaccién
b. Redacci6n del borrador

c. Revisiones del borrador

d. Redaccién definitiva

La estructura del proceso es similar en el caso del trabajo
de campo, pero el procedimiento para recopilar la informacién im-
pone algunas variantes. Por ejemplo, en el caso de la encuesta
postal, la planeacidén del trabajo incluye normalmente 1la formula-
cibén, prueba, edici6én e impresién del cuestionario, asi como la
preparacién del directorio y/o la seleccién de 1la muestra de la
poblacién al que debe enviarse el primero. Estas operaciones se
intercalan, en el bosquejo anterior, entre el planteamiento de la
hip6tesis y la definicién del problema. En el mismo caso, el aco
pio de 1la informacién puede descomponerse en las siguientes opera
ciones:

a. Envio de cuestionarios

b. Envio de recordatorios y cuestionarios adicionales
c. Recepcién de los cuestionarios

d. Tabulacidn de los resultados

» En el caso del trabajo experimental, 1la definicién del pr
blema debe ir precedida de 1la determinacién de 1la muestra asf com
de la seleccidén y prueba de los instrumentos de control. El aco-
pio de la informacién se compone de la realizacién del experimen-
to y el registro de los resultados.

La estructura de la investigacién es flexible. Cada fase
precedente tiende a traslaparse con las siguientes. Ademis, las
operaciones y las fases posteriores ofrecen la oportunidad de re-

visar las anteriores y, por lo general, imponen la necesidad de
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modificarlas. Mientras el informe no haya sido redactado, cada
modificaci6én de una de las fases tenderd a alterar las siguien-
tes, en mayor o menor grado.

"\ La flexibilidad no debe confundirse con el desorden que
dificulta o hace imposible 1a investigacién. La huena planeacién
y ejecucién originales, Je cada una de las fases, se traduce nor
malmente en el camino mds corto para concluir el trabajo.  Por
tal motivo importa destacar e¢n este punto:

1. La unidad, diversidad e importancia de las actividades
que estructuran el proceso de la investigacién.

2. La imposibilidad de realizar todas las operaciones simul
tineamente. ‘ .

3. La necesidad de planear el proceso de acucrdo con un or-
den 168gico que permita:

.

a. Orientar todas las actividades c¢n un mismo sentido,

b. Obtener la mayor ventaja posible de los esfuerzos nc-
cesarios,

c¢. Eliminar la realizacidén de operaciones iniitiles, y

d, Reducir, al minimo, los riesgos que ofrece el azar.
Contexto

La investigacién es una actividad mds o menos individual o
colectiva., Mds o menos colectiva, poraue atin el mids solitario de
los investigadores necesita estar en contacto con el trahajo de
sus antecesores y contemporincos. “Mas o menos individual, porque
atn el mis cooperativo de los mieirbros de un equipo se encuentra
‘con problemas que debe resolver en soledad. ¥n cualquier caso, 1
investigacidén es un fehdémeno histdrico ¥ .social que sufre (o dis-
fruta) las presiones de la economfa y la politica por lo que pued
contribuir, o dejar de contribuir, a ellas.
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. ~ El Tiempo

~ El1 conocimiento cientifico tiene cardcter acumulativo. Es-
to qﬁiere decir que los resultados obtenidos por la investigacidn,
en una etapa del conocimiento, condi¢ionan o determinan los que
pueden obtenerse en una etapa posterior. Asti Vera nos recuerda
que fué necesario el lanzamiento del Sputnik para estar en condi-
ciones de verificar la existenria de montafias al otro lado de 1la
luna.

La investigacién puede detenerse por la inexistencia de mé
todos, té&cnicas, materiales e instrumentos adecuados, pero también
por la inaccesibilidad, de los existentes. en el momento en que
los requiere el investigador. Pardinas< nos recuerda que general-
‘mente transcurren alrededor de cincuenta afios entre el momento en
que se producen los documentos que coleccionan los archivos nacio
nales, y el instante en que los primeros se encuentran disponibles
para la consulta pdblica.

_ La investigacién es una de las causas y uno de los efectos
de la historia. La segunda guerra mundial estimulé la investiga-
cién en el campo de la energfia nuclear. Los resultados obtenidos
por &sta, en el lado de los aliados, decidieron a su vez el desen
lace dél conflicto.

Ea Sociedad

La sociedad orienta las tareas de investigacién de acuerdo
con los valores que profesa o que practica. En el medio académi-

27
Asti Vera, pp. 137-138.

8 . . .
Felipe Pardinas, Metoddologia y técnicas de 1a 1nvest1g%—
cién en ciencias sociales (M&xico, D.F.: Siglo XXI, c1969) p. 52.







co, los principios de libertad intelectual y autonomfia universi-
taria estimulan,para la seleccidn de problemas de investigacién,
- un margen de independencia mis amplio del que normalmente pueden
ofrécer el gobierno y la iniciativa privada. No obstante, los
proyectos de investigacidn encuentran financiamiento con mayor
facilidad cuando se presentan como trabajo de grupo, se orientan
a la solucién de problemas pridcticos de cardcter inmediato, o
pueden asociarse con métodos y té€cnicas que, como las matem&ti-
cas y la computacién electrénica, se vinculan al prestigio de 1la
tecnologfa contemporinea.

La comunidad cientifica orienta, de manera semejante, a
quienes la componen o desean participar en ella. Las escuelas,
~las asociaciones profesionales, los medios de difusidén cientifi-
ca y los cfrculos de colegas ofrecen estimulos y recompensas que
favorecen, en algdn sentido, a quienes siguen algunas pautas de
-investigacién, en lugar de otras. Esta tendencia no elimina un
amplio margen de libertad individual pero explica el hecho de que
investigadores demasiado j6venes, inexpertos o de otro modo aje-
nos al sistema, sean responsables de un alto niimero de las revo-
luciones cientfficas en el campo de 1la fisicq}o y de otros es-
fuerzos creativos en el de la ciencia social.

La Phlftirn

Dice Abraham Kaplan que las presiones politicas sobre 1la
ciencia son mejor conocidas desde el nazismo y el estalinismo,

29Apoyado en Gideon Sjdberg y Roger Nett, A methodology
for social research (New York [etc.] Harper and Row, c1968)
p. 106.

30
Thomas S. Kuhn, La estructura de las revoluciones cien-
tfficas (Breviarios 213; México, D.F.: Fondo de Cultura Econé6-
mica, c1971) pp. 146-147,

31
Sj¥berg, p. 110.
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que impusieron sus dogmas tanto en historia, ciencia polfitica y

economfa, como en genética, linglifstica ¥ 1iteratura.32

Exis -
ten ademds otros ejemplos, menos drmdticos pero igualmente con-
vincentes, del papel que desempefia la polftica nacional e inter

nacional en el desarrollo de la investigacién.

Stewart Perry compara la influencia de Roosevelt, en fa-
vor de lua bilsqueda de la vacuna contra la poliomielitis, con 1la
que ejercidé Stalin en contra de los estudios de genética.33 Ma
rio Bunge se queja de que en los pafses pobres se haya generali
zado la idea de que la ciencia debe ser empirica, regio nal, ap
cada, natural, y filos6ficamente neutra, como alternativa de la

ciencia tebérica, universal, pura, social y comprometida.34

Gonzdlez Casanova advierte, a nivel de politica internacio
nal, que los prop6sitos de aumentar la cooperacién en ciencias
sociales, y de reducir al mismo tiempo los enfrentamientos ideo-
16gicos, han conducido, entre otras cosas, a la nreferencia por
estudios puramente descriptivos y orientados por los requerimien:

tos précticos de los pafses que solicitan asistencia técnica.35

32Abraham Kaplan, The conduct of inquiry: methodology for

behavioral science (New York: Chandler, c1964) p. 5.

33Stewart E. Perry, The human nature of science: resear-
chers at work in psychiatrv (New York: Free Press; London: Co-

i1ier-Macmillan, c1966) pp. 8-9.

, 34Mario Bunge, "Filosofia de la investigacién cientifica
en los pafses en desarrollo,’ en Teorfa y realidad (Rarcelona:
Ariel, c1975) pp. 283-301. También en Hugo Padilla, L1 pensa-

miento, pp. 290-303.

35Pablo Gonz4lez Casanova, Las categorfias del desarrollo
econémico y la investigacién en ciencias sociales (Buenos Aires
Nueva Visién, c1973) p. 7. '







Lo anterior indica, solamente, Que el investigador debe
moverse dentro de una complicada malla de estimulos, presio-
nes, recompensas y castigos, que a veces estd tejida tan su-
tilmente que resulta invisible a primera vista. Pero esto no
le'ihpide normalmente ejercer su libertad individual de manera
semejante al resto de sus contemporidneos. Como cualquier otra
persona, el investigador es responsable de sus actos.

Resultados

Al principio del capitulo sefialamos que la investigacidn
procura obtener informacién relevante, fidedigna e imparcial,
que permite extender, verificar, corregir o aplicar el conoci-
miento.

La informacién es relevante cuando ticiec importancia no
solamente para el inveétigador que la obtiene sino ademds para
el resto de la comunidad cientifica o 1a sociedad en general.
No se trata aquf de un interés, meramente psicolégico, que una
o varias personas puedan tener en un asunto. El producto de 1a
investigacién debe ser dtil en relacién con el estado del cono-
cimiento.

La informacién es fidedigna cuando todo observador compe
tente e imparcial puede confiar en ella, una vez que ha acepta
do la validez de la metodologia en que se basa la investiga=-
cién. /

La informacién es imparcial cuando es objetiva: cuando el
investigador no permite que sus sentimientos o deseos interfie-
ran con la recopilacién de evidencias y la valoracién de ellas.

Toda contribucién al conocimiento a la vez lo extiende,

~verifica, cofrige y aplica, en cierta medida. A riesgo de sim-
plificar demasiado las cosas, parece posible sefialar algunos e-
jemplos en los que cada uno de estos efectos, al menos desde un
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punto de vista, sobresale entre los demis:

1. Los estudios econdmicos mds recientes sobre América La
tina extienden el conocimiento que, sobre esta drea, represen-
tan los estudios econdmicos previos.

2. E1 descubrimiento de los satélites de Jépiter, anun-
ciado por Galileo, confirma la teoria copérnica de la rotacién
de los cuerpos celestes.

3. La tesis de Michel Villey, sobre el derecho natural co
mo método para descubrir soluciones justas,36 corrige las inter
pretaciones aristotélico-tomistas que configuran al derecho na-
tural como un sistema de normas.

| 4. La utilizacidén de la energia atémica, con propésitos
bélicos o pacificos, constituye una aplicacién de las teorias
mids recientes sobre el estado y la composicién de 1la materia.

36Michel Villey, '"Abrégé du droit naturel classique,'
Legons de la philosophie du droit (nouvelle é€d.; Paris: Dalloz,
1962) pp. 109-165. Resumen de Archives de philosophie du droit,
1961, pp. 25+, seglin nota de M.V.







EL TEMA

Seleccidn

El proceso de la investigacifn se inicia con la selec-
cién de un problema que, en opinidn del investigador, debe
ser resuelto, y puede serlo por €sta. La seleccién se refi-
na con la planeacién del trabajo, y tiende a alterarse duran
te la ejecucién de éste, pero desde el principio ofrece el
tema central y, por tanto, el hilo conductor del proceso.

Esta etapa de la investigacifn tiene especial atracti-
vo. En primer lugar, es el momento en el que el investigador
puede disfrutar de mayor libertad de accidn, puesto que el
resto del trabajo tiene que ajustarse con mayor rigor a las
exigencias de métodos y técnicas aceptables nor la comunidad
profesional.

En segundo lugar, €ste es el Gnico momento de la inves-
tigacidn en el que el investigador puede orientarse, en forma
determinante, por'sus propios juicios de valor. De hacerlo
en otro momento, podria sentirse oblisado a abandonar la ta-
rea, para no falsificar su trabajo, o a mantener inéditos los
resultados de é€ste, si los considera perniciosos.

La seleccién, sin embargo, nunca se da en el vacio. Tam

poco puede ser viable si es arbitraria al mismo tiempo. En
ella influyen los factores externos, a los que hemos empezado
a aludir en el capitulo anterior, y los factores internos que
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mencionaremos en é€ste. El procedimiento de seleccién debe in-
cluir la consulta de fuentes idéneas, la ponderacién de las
caracteristicas del problema, y la consideracién de las limita

7

ciones formales en relacién con el tema.

La seleccién es particularmente dificil para el princi-
piante. Para beneficio de éste, seria conveniente que los in-
vestigadores describieran, en los prefacios de sus trabajos,
el contexto personal y social en el que realizaron sus opciones.
Pocos lo hacen porque lo consideran trivial, porque temen intro
ducir un elemento de subjetividad en su exposicifn, o simplemen
te por pudor. Afortunadamente éste no es el caso de Norbert
Wiener, por ejemplo, quien describe cuidadosamente el camino que
lo condujo, en compafifa de colegas y amigos, a la crecacién de 1la
cibernética.

Origen

Factores

Entre los factores internos de la seleccién destacan la
preparacién, curiosidad, imaginacién, experiencia y filosofia
del investigador. A los factores externos, mencionados anterior
mente, habria que afiadir los accidentes registrados cn la vida

del investigador.

La preparacién teérica condiciona, si no determina, la ca
pacidad de observacién necesaria para reconocer los problemas
que merece el trabajo de la investigacidén. '"'In el campo de 1la
observacién -decia Pasteur- la suerte s6lo favorece a la mente

preparada."2

1Norbert Wiener, "Introduction,’” en Cyvbernetics or_ggnggql
and communication in the animal and the machine 72ed.; Cambridpe:

Massachusetts Institute of Technology, c1961) pp. 1-29,

2Carter Victor Good and Douglas E. Scates, Methods of re-
search: educational, psychologicai, sociological (New York: Ap-
pleton, c1954) p.36.







La curiosidad intelectual impulsa a buscar explicaciones
satisfactorias sobre fenémenos que, por otros, pueden pasar
desapercibidos: la manzana de Newton, por ejemplo.

La imaginacién vincula el hecho aislado con sus posibles
causas y consecuencias, establece relaciones de analogfa entre
objetos que son diferentes para los demis, asocia imigenes dis
persas, y mide generosamente la magnitud de todo ello. No es
extrafio que Fred Hoyle sea un astrénomo destacado al mismo tiem
po que un excelente escritor de fantasia cientifica. The black

cloud3 ilustra, en forma novelada, el proceso de formulacién,
transformacién y eliminacién de hip6tesis, en un tipico ir y ve
nir entre los datos que ofrece el exterior y la integracién de
ellos en la mente del investigador.

e

La experiencia personal y profesional permite familizari-
zarse con el campo de la investigacidén, confrontar generalizaéig
~nes con casos concretos, intuir y desarrollar hipétesis, dcer-
tar o equivocarse en los intentos de resolucidén del probiema, y
dominar los aspectos prdacticos de la investigacién que, inevita-
blemente, consumen una prOporéién mds alta cuando se trata del
tiempo del principiante. *ills recomienda ser fiel a la expe-
riencia sin confiarse demasia!': a ella. "Esta confianza es in
dispensable para la originalidad de todo trabajo intelectual."”

SFred Hoyle, The black cloud (New York: New American
Library, 1973) 191 p.

Charles Wright Mills, La imaginacién sociolégica (M&-

4

xico, D.F,: Fondo de Cultura Econdémica, c1961) p. 207.






La filosofia del investigador le sefiala las 4dreas en que
puede trabajar de acuerdo con los métodos en que conffa. Por
ejemplo, el formalismo juridico nos ofrece las herramientas pa
ra identificar y describir el derecho como orden coercitivo,
mientras que el jusnaturalismo nos propone criterios para valo

rarlo.

Gonzilez Casanova destaca la tendencia a asociar la posi
cién ideoldgica del investigador con su preferencia por el ani
lisis cualitativo, o cuantitativo, de los fendémenos sociales.
Por lo general, el investigador que desea cambhiar un sistema

recurre al enfoque cualitativo de &ste. Con la misma frecuen-
cia recurre al andlisis cuantitativo el investigador que desea
conocer, mejorar o contrclar el sistema, sin cambiarlo.5 La
descripcién de este hecho no constituye una rccomendacién para
el principiante, pero ilustra la relacién que existe entre 1la
filosoffa, en este casc politics,y la formulacién de problemas.

"La investigacién cientifica supone 1la validez de algunas
hip6tesis filos6ficas bidsicas. De entre ellas, Mario Bunge des

taca las que postulan:

la realidad del mundo externo y la posibilidad de
conocerlo, los distintos niveles de la realidad y de su
conocimiento, la posibilidad de formular generalizacio-
nes que permitan predecir acontecimientos, vy la autono-
mifa de la 18gica y la matemdtica como instrumentos de
la ciencia.b .

El investigador puede clegir dedicarse al estudio y 1la
negacién de los supuestos mencionados, como lo han hecho distin
tas corrientes filos6ficas por siglos, pero €ste es un nivel que
trasciende al de las ciencias sociales. En el pecor de los casos

SPablo Gonzdlez Casanova, Las categorfas del desarrollo
econd8mico y la investigacifn en ciencias sociales (Buenos Aires

Nueva Visién, c¢1973) pp. 24-28,
®Mario Bunge, La 1§yesglg§gl
su filosoffa (Barcelona: Ariel, c
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el investigador social no tiene mds remedio que aceptar estos
supuestos como propios, del modo que acepta las reglas del jue
go que le permiten participar en otras actividades,

No obstante la importancia de los factores internos men-
cionados, no debemos subestimar la que tienen los accidentes,
de tipo histérico o biogrdfico, como estimulos para elegir al-
gunos problemas de investigacién en lugar de otros. Sin el
Tratado de Versalles, Keynes no hubiera escrito Las consecuen-
cias econémicas de la paz. Sin el escopetazo que convirtié a

Alexis St, Martin en un laboratorio humano, William Beaumont

no hubiera realizado sus '"Experimentos v observaciones sobre el
e 4

/

jugo gidstrico y la fisiologia de la digestién.'’
Oportunidad

El proceso del pensar reflexivo - dice John Dewey - se ini

cia con el sentimiento de una dificultad que experimentamos:
1. Al advertir la falta de adaptacidn entre los medios
existentes y los fines perseguidos.
2. Al tratar de identificar un objeto.

3. Al aparecer un suceso inesperado para el cual requeri-

. .« 8
mos una explicacién.

En el primer caso se encuentra el economista que se opone
a la reparticién de utilidades entre los trabajadores, arguyendo
que la medida puede conducir a un mayor desempleo, o a retardar

un cambio, mias eficiente, en la estructura econdmica.

En el segundo caso se encuentra el jurista que procura

"Forest Ray Multon y Justus J. Schifferes, Autobiografia
de 1la ciencia Ltr.] Francisco A. Delpiane (México, D.F.: TFondo
de Cultura Econdmica, 1947) p. 291,

8Frederick .. Whitney, The_elements of research (3ed.;
Prentice-Hall education ser; Englewood Cliffs, N.J.: c1950) p.3
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definir las caracteristicas por medio de las cuales la costum-
bre se convierte en fuente de derecho.

‘ En el tercer caso se encuentra el politdlogo que procura
explicarse el conflicto estudiantil que conmovié a México du-
rante el verano de 1968, y el desenlace del 2 de octubre.

Fuentes

kS

E1l estudiante preparado, observador e imaginativo, con
una actitud critica y positiva frente a su tarea, podria recono-
cer, a lo largo de su vida personal v sus estudios profesiona-
les, una serie de problemas que merecen el trabajo de la inves-
tigacidn y que, si los anota cuidadosamente, a medida qﬁe se le
presentan, pueden constituir una excelente fuente de sugerencia:

para seleccionar oportunamente los tépicos de investigacién.

Mills recomienda mantener un archivo privado de la experien
cia personal y profesional. El1 archivo se alimenta periédicamen-
te con anotaciones de hechos e ideas, notas bibliogrdficas, re-
sGmenes y resefias de libros, esbozos de provectos y materiales
similares. Cada vez que se orcaniza el archivo, aparece una
oportunidad para establecer las categorias en las que pueden ca-
nalizarse las reflexiones del investigador. La reorganizacién
del archivo estimula la imaginacién para establecer nuevas rela-
ciones entre hechos e idecas que anteriormente no mostraban una
vinculacién intima.g

Entre otras fuentes de sugerencias, conviene destacar las

siguientes:

1. Los programas de docencia e investigacién de la insti-
tucién a la que pertenece el estudiante, y de otras institucio-

nes similares. DPor lo general estos programas han sido prepara
dos por personas que tienen mejor formacién tedrica, y mayor

s

gMills, pp. 206-217,
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experiencia, que el estudiante.

2. La literatura de la especialidad, representada en las
siguientes formas:

a. Gufas bibliogrdficas, catdlogos, indices, listas de
tesis y disertaciones terminadas o en proceso.

b. Capitulos de libros de texto, articulos de enciclope-
dias y revistas, antologfas, resefias criticas de 1i
bros, revisiones bibliograficas sobre el estado de
las disciplinas, memorias de consresos, y otros ma-
teriales por medio de los cuales es posible infor-
marse del estado actual de la investigacién.

c. Trabajos ya realizados pero susceptibles de comproba-
cién, correccidén, ampliacién, desarrollo o aplica-
cién, como los que contienen hipftesis, teorias o
predicciones no confirmadas.

3. Contactos con especialistas por medio de entrevistas

personales y asistencia a congresos, conferencias y catedras.

Es conveniente subrayar que las fuentes mencionadas pue-
den ofrecer sugerencias tanto por la mencién de algunos tépi-
cos susceptibles de investigacién, como por la analogia que
pueden guardar, con éstos, otros tépicos no mencionados.

Caracteristicas
No todos 1los problemas que podemos imaginar, en abstrac-
to, son apropiados para realizar trabajos de investigacién en
determinado tiempo y lugar. Para asegurarnos, dentro de lo po
sible, de que tenemos un buen tema de investigacién, tenemos
que ponderar cuidadosamente sus caracteristicas.

Interés
El interés por el tema es probablemente 1a caracterfistica

mids importante desde el punto de vista del investigador. Si é€s-

te no tiene un interés personal en el problema, es facil que






- 30 -

‘aumente la pereza y la fatiga que conducen a un fracaso prematu
ro. Por el contrario, si el estudiante tiene un interés defini
do por el problema, la tarea puede ser tan provechosa como agra
dable.

En los primeros afios de la carrera, el estudiante puede
verse obligado a seleccionar un tdpico entre los que figuran en
una lista de asuntos, preparada por el maestro del curso respec
tivo. Es posible que, en principio, ninguno de los tépicos
atraiga especialmente el interés del alumno. En este caso, el
estudiante debe seleccionar un problema que pueda ser atractivo
por lo menos en alguno de sus aspectos, o que se encuentre rela
cionado con otro problema que el estudiante preferiria estudiar
y que probablemente podrd estudiar mas tarde.

Ademids 'y en el peor de los casos, cuando el estudiante
debe aceptar un tema seleccionado por el maestro, su primera ta
rea debe consistir en explorar la novedad y la importancia rela
tivas del tema, Es posible que, como resultado de esta opera-
cién, el problema resulte mids interesante de 1o que parecerfa a
primera vista.

Importancia

La importancia del tema representa ¢l interés que éste
pueda tener para el grupo al que afecta el problema. El grupo
puede ser tan pequcfio como el de una escuela, limitarse a la co
munidad profesional o ampliarse al género humano,

~La importancia se destaca en términos de la permanencia,
actualidad, generalidad, tipicidad, influencia o gravedad del
problema, y/o la aplicabilidad de la solucidén en la teorfa o en
la practica. La filosofia y la historia, por ejemnlo, se ocu-
pan de problemas de interés permanente, independientemente de
que puedan cobrar o perder actualidad en determinado momento.
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Del mismo modo podemos decir que el estudio de problemas que afe
tar a una universidad o un grupo de universidades tipicas, puede
cobrar mds importancia para la generalidad de estas institucio-
nes, que el estudio de problemas que afectan a una de ellas que
no resulta representativa frente al resto. |

La importancia del estudio puede justificarse también por
la oportunidad que ofrece para probar la eficacia de métodos y
técnicas para la resolucidén de problemas. Fste es uno de los
propbésitos tipicos del estudio exploratorio, pero también puede
perseguirse en los descriptivos, diagnésticos y correctivos. La
comunidad profesional aprecia los informes de este tipo de traba
jos porque, independientemente del problema inmediato que resuel
van, pueden servir de base para la seleccién de procedimientos
de étaque a problemas semejantes.

En relacifén con el pnirrafo anterior, sin embargo, conwiene
mencionar el peligro de caer en lo que Kaplan llama la ''ley de
instrumento.“10 NDe acuerdo con ésta, todos tenemos la tendencia
a formular nuestros problemas de acuerdo con los métodos y 1las
técnicas de que disponemos, a pesar de que éstos sean inadecur-
dos para el efecto. FE1 autor registra la ley, en su forma mdssim
ple, con el ejemplo del nific que, tan pronto como tiene un mar-
tillo en la mano, comienza a dar martillazos por todas partes,
aunque €stos sean nocivos o infitiles. También hay que evitar el
uso de la ‘'metodologfa como escondite’ que, de acuerdo con An-
dreski, consiste en concentrar la atencién en el procedimiento
para ocultar la trivialidad de los problemas que se estudian y,
al mismo tiempo, para evitar ocuparse de¢ los que son mds importan

tes.”

10abraham Kaplan, The conduct of inquiry: methodology for

behavioral science (Chandler publications in anthronology and
sociology; New York: Chandler, <1964} p. 28.

11Stanislav Andreski, Las ciencias social
brujeria (Ensayistas 102; ‘adrid: Taurus, c197

como forma de

es
) ppL133-149







Novedad

La novedad es importante para evitar duplicaciones indti-
les de los trabajos de investigacién. FEn relacién con estudios
antéribres, sin embargo, el trabajo puede acusar novedad en 1los
siguientes casos:

1. Cuando el investigador puede disponer de informacién
mis reciente. Esto justifica, por ejemplo, la publicacién suce
siva de estudios econfémicos y sociales, sobre la misma 4rea,

con base en estadisticas m3s recientes.

2, Cuando el investigador puede disponer de informacién
distinta de la que sirvié de base al estudio anterior. Este se
ria el caso, por ejemplo, de un estudio basadc¢ en estadfsticas
recopiladas pof instituciones privadas, en relacién con otro es
tudio realizado con base en estadisticas oficiales.

3. Cuando el investigador decide plantear el problema en
forma distinta de la que sirvié para formularlo en el estudio an
terior. El1 plan de trabajo podria ser distinto en relacidén con
el anterior, en materia de objetivos, contenido, hipdtesis o pro
cedimiento. El Gltimo seria el caso, por ejemplo, de un estudio
inductivo frente a otro deductivo, o de un trabajo de campo fren

te a un estudio documental.

4., Cuando el investigador decide que no existe una rela-
cidén de validez, una implicacidén necesaria, entre la informacidn
que representan las premisas del estudio anterjor, y las conclu-
siones establecidas en el mismo.

Originalidad
Asti Vera se queja de que se confunda frecuentemente 1la

originalidad con la novedad. 1Iin filosofia, el autor prefiere a
la primera, que define como ‘un retorno al origen, a la esencia,
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a la verdad."12

En este sentide es original cualquier estudio
- que se propone descubrir la verdad con base en fuentes prima-

rias.

De todos modos, la novedad y la originalidad se confun-
den cuando el investigador selecciona un problema que ha escapa
do al trabajo del resto de los estudiosos. Ademds es por 1o me
nos dificil distinguir entre originalidad, en los sentidos men-
cionados, y la novedad a que se refieren las primeras tres de
las cuatro categorias enumeradas anteriormente.

Viabilidad

E1l problema debe ser viable como tema de investigacién,
de acuerdo con las condiciones objetivas y subjetivas que se
ofrecen para resolverlo. Por una parte, es necesario que el pro
blema sea susceptible de resolucién de acuerdo con el estado ac-
tual del conocimiento. Esto implica 1a disponihilidad de infor-
macién, teorias, métodos y técnicas que permitan plantear el pro
blema con precisién en el contexto de la disciplina que se estu-
dia.

Por otra parte es necesario que 1la informacién, las teorias
los métodos y las técnicas sean accesibles al interesado en térmi
nos de aptitud, preparacidén y cxperiencia del investigador, asf{
como de las facilidades de tiempo, financiamiento, literatura y
equipo con que cuente. Intre estas condiciones convienec destacar
el conocimiento de idiomas, la mayor o menor formacién matemdti-
ca, la concentracidén o la dispersién de la literatura que debe
consultarse, y el acceso a los servicios que prestan las bibliote
cas, los archivos, y los centros de documentacién e informacidn.

’Armando Asti Vera, Metodologia de la investigacién (Bue-
nos Aires: Kapelusz, c1968) pp. 106-108,






- 34 -
Imotividad

Algunos autores sugieren cvitar las materias de controver-
sia, los temas sobre los que tenemos prejuicios arraigados y, en
general, los problemas que se asocian fédcilmente con las emocio-

nes del investigador o de la comunidad para la que éste escribe.

Hubbell sugiere evitar las materias de controversia porque
requieren de la valoracién imparcial de testimonios basados en
cos s 13 . . < e
prejuicios. Esta valoracidén es dificil por dos razones:

1. Porque requiere de 1la habilidad que despliega el buen
juez para valorar:

a. E1 nGmero, la personalidad, capacidad de observacidén y
criterio de los testigos, asi como sus relaciones con
las partes del litigio.

b. La coincidencia o diferencia de los testimonios, en esen
cia o accidente.

c. La pertinencia y la validez de lo atestiguado, y

d. La relacién de los testimonios con otras pruebas aporta
das en el juicio.

2. Porque el estudiante mismo puede estar impedido psicolé
gicamente para juzgar imparcialmentc las pruebas presentadas en
favor, o en contra, de un argumento que lo ha convencido de ante
mano, como puede estarlo el juez que tiene un interés personal
‘en el asunto, o que por cualquier otro motivo ha llegado a las
conclusiones antes de recibir v valorar las pruebas.

Garcfa de Serrano apunta dos peligros que corre el estu-
diante que selecciona un tema sobre el que tiene prejuicios:

1. Que vicie la validez de la investigacion al tratar de

recopilar exclusivamente las pruebas que respaldan la opinién pre

3George Shelton llubbell, Writing term papers and reports

(4ed.; College outline ser. 37; New York: Barnes and Noble,
c1958) pp. 1-3.






concebida., eliminando las que se oponen a clla.

2. Que, una vez iniciado el procedimiento, un conflicto de
valores obligue al estudiante a abandonar el trabajo, al encon-
trar pruebas que contradigan su opinién.

La recomendacidén de Hubbell es vdlida para el estudiante
cuyas limitaciones de criterio le impiden realizar su trabajo
con la objetividad indispensable para el acopio vy la valoracién
de las pruebas. LEste peligro se acentiia durante los primeros ,
afios de la carrera,. cuando ~1 estudiante no se ha habituado a 1la
discusién libre, en plano académico, de doctrinas opuestas. Duran
te este tiempo es normal que el estudiante actiie en forma franca-
mente emocional, como lo demuestra con frecuencia el lenguaje, fi
gurado y emotivo, que emplea en sus escritos.

Pero, por otra parte, e: hecho de que un tema sea materia
de controversia indica la relevancia que é€ste tiene para una co-
munidad. Desde este punto de vista, lo importante no es evadir
los temas de controversia, sino tratarlos con la dignidad del hom
bre inteligente, consciente de sus limitaciones vy respetuoso de
la verdad, que no permite aue sus sentimientos interfieran con el
procedimiento mds adecuado para establecer 1la validez de sus con-
clusiones.

Ademds, el problema de la objetividad no es exclusivo del
principiante, porque para todo mundo es dificil ser objetivo al
estudiar fendmenos que es imposible medir o pesar matemdticamen-
te. La evidencia la ofrecen, todos los dfas, los alegatos presen
tados por litigantes contrarios e igualmente honestos, las politi
cas econdmicas recomendadas por especialistas de distintas escue-

las, y las versiones ofrecidas, sobre 1os mismos hechos, por his-

4Universidad de Puerto Rico, ILscuela de Administracién PaG-
blica, Manual para la preparacidn de informes y tesis, por Irma
Garcfa de Serrano let al.] (3ed.; Rio Piedras: Id. Universitaria,
1967) p.3.







toriadores de distintas nacionalidades.

Andreski admite que el control emocional ruede conducir a
una mayor concentracién en el andlisis. Al mismo tiempo niega
que la falta de sentimientos definidos sea una de las mejores
bases para el estudio de un tema. En seguida indica que una
""implicacidén emocional podria promover una curiosidad infatiga
ble,'" y que

de hecho, algunas de las consideraciones mis profun-
das sobre la mecdnica de 1os sistemas sociales se deben

s gente que los odiaba o los admiraba. Tl ejemnlo que; ¢
acude naturalmente a la memoria es el .de Carlos Marx.

Precisidn

'E1 problema debe ser preciso para poder juzgar sobre su
importancia, novedad, originalidad y viabilidad. Il acto de

precisar incluye las operaciones sisuientcs:

1. E1 reconocimiento de los antecedentes y las relaciones
del problema, mediante la exploracidén de bibliografia de la es-
pecialidad del investigador y, a veces, de otras especialidades.

2. La ubicacién del problema en el marco teérico dentro
del cual pretende resolverse, mediante el reconocimiento de los
supuestos bdsicos, la seleccién de métodos v técnicas de inves-
tigacidén y, en su caso, la formulacidn de una o varias hipdtesis

de trabajo.

3. La determinacién de los ohietivos, ¢l alcance y las 1i-

mitaciones del estudic.

4. E1 andlisis del nrobhlema en términces de componentes
principales y secundarios, esenciales y accesorios.

Sandreski, n. 121.
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5. La identificacién, localizacidén y cuantificacién de 1las
fuentes de informacidén documental, experimental o de campo.

v 6. La identificacién del estudio con el auxilio de las ca-
tegdrias ofrecidas para tipificar distintas clases de investiga-
cién.

7. La estimacidén de tiempos y costos requeridos para la pl
neacién y la ejecucién del estudio.

Limitaciones Formales

La seleccidn del tema debe ajustarse a las normas vigentes
en la institucidén en la que deben presentarse los resultados de
la investigacién. Estas normas incluyen generalmente limitacio-
nes en los siguientes aspectos.

Materia, Area, Periodo

El profesor de un curso, con excepcién de las materias ins
trumentales, espera que l1o0s escritos que se presenten en el mis-
mo se refieran al tema, regién y tiempo representados en el plan
de estudios. En el caso de tesis, la escuela profesional espera
que el escrito se relacione con los aspectos que cultiva como e
pecialidades dentro de su disciplina,

Originalidad

En la medida de lo posible, debe ser original todo informe
con el que concluye el trabajo de investigacidén. In este caso,
la originalidad se define por oposicién a la copia y la imita-
cién, pero es dificil establecerla en los casos en que el plagio
no es evidente. El1 problema es demasiado evasivo, pero el estu-
diante hard bien en meditar sobre un aforismo literario que tie-
ne amplias implicaciones: "el plagio sélo estd permitido cuando

va seguido del homicidio."






La originalidad en la seleccidén del problema debe revelar
se en la originalidad del plan de trabajo. Al cumplirse con es
te requisito se reduce el riesgo de que el informe final carez-
ca de ella.

Individualidad

Por 1o general, el trabajo de investigacién debe ser una
tarea personal. Auln cuando la escuela aceptc un trabajo de
equipo, la responsabilidad de cada participante debe quedar cla
ramente delimitada. De este modo, cada participante puede pre-
sentar su parte del trabajo, en forma independiente y bajo su
responsabilidad personal, en caso de que falle la coordinacién
del grupo. ‘ |

Direccifn o Asesorfia

Pocas veces el estudiante puede darse el lujo de realizar
un trabajo importante sin la direccidén o asesorfa de un especia
lista. En los trabajos de tesis esta supervisién aparece, con
frecuencia, como obligatoria. Fn algunos casos, el estudiante
carece de la libertad de elegir al director o asesor.

Si el trabajo de investigacién es una prueba de la capaci
dad del estudiante, debemos suponer que el director o asesor de
be limitarse a orientar las labores de seleccién del problema y
planeacién del trabajo, a hacer recomendaciones sohre el proce-
dimiento empleado, y a procurar resolver las dudas que el estu-
diante, por falta de mayor experiencia, tendria dificultades es
peciales en resolver por si mismo. Pero algunos directores o
asesores pueden extremar el rigor de la supervisién convirtien-
do al estudiante en un asistente por medio del cual, los prime-
ros, pueden realizar sus propios planes de investigncién. Esta
segunda actitud pretende justificarse con base en la idea de
que el estudiante sdlo puede aprender a realizar trabajos de in
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vestigacidn, en contacto directo con un esnpecialista, con el que
el primero debe guardar la nisna relacidn que el aprendiz guarda
con su maestro. Yo es &ste el lucar de propeoner los 1inites den
tro de los que debe desarrcllarse la labor de asesoria o direc-
cién, pero es conveniente recomendar al estudiante que, al selec
cionar el tema, se nregunte si, para realizarlo, podrid contar
con el auxilio de un esnecialista, si no se verd privade de su
auxilio prematuramente por motivos de jubilacidén o viaje y si,
por razones de cardcter, podrd sopertar el trshajo hajo su direc
cién.

Metodologfa v TFuentes

Por 1lo generdl se espera que el trabajo de investivacidn
académica, ademds de constituir una contribucién perscnal del
estudiante, constituya uns prueba de que €ste posce un dowminio
‘suficiente de los métodos y las fuentes de investigacién que son

propios de 1la especialidad que cultiva.
Extensién de¢l Fscrito

Es frecuente que el maestro del cursn, o el reclamento de
tesis, sefiale la extensién, minima v/o mixima, que debe tener el
escrito con que concluye el trabajo de investigacién. 11 estu-
diante debe estimar en este caso, nor adelantado, si ¢l prohelna
elegido es susceptihle de nlantearsc v resolverse dentro de di-

chos limites, sin sacrificar la claridad ni la concisién del in-

forme.






LA HIPOTESIS

pde

Definiciones

|

De acuerdo con el diccionario, la hip6tesis es la 'supo--
sicién de una cosa, sea posible o imnosible, para sacar de ella
una consecuencia.“1 Lundberg la define como una 'gencraiizas
cién exploradora basada en datos tan vagos e inadecuados que 1la

hacen a la sazén indemostrable de una manera objetiva."2

Origen

La hip6tesis se origina, en la mente del investigador, en
la misma forma en que se ha descrito el origen del problema en
el capftulo anterior. T[s conveniente, sin embargo, destacar
el papel que juega la analogia en la formulacién de hipétesis.
El supuesto en el que se basa este procedimiento es el princi-
‘ pio, un tanto migico en sentido sociolégico, de la identidad 6_
la uniformidad de 1la naturaleza, incluvendo en ésta tanto los
objetos reales como los ideales.

-

Vilip6tesis’, en Real Academia Lspafiola, Diccionario
lengua espafiola (18ed.; “Madrid: Lspasa-Calpe, 1956) p. 7

2

tr. José Miranda (Seccién. de obras de sociologfa: México, D
Fondo de Cultura Econdmica, 1949) p. 142,

George A. Lundberg, Técnica de 1la 1nvest1gdc16n social
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Las analogias productoras de hipdtesis no siempre se esta
blecen entre problemas del mismo tipo o el mismo nivel. Esto
puéde advertirse, por ejemplo, en la distribucidén de 7radford.
En:este caso, un proceso quimico, conocido como los anillos de
Liééegang, contribuvé al establecimiento de una de las escasas
leyes de la documentaciédn.

Enunciada  en forma bastante simple, la ley de Bradford
indica que la mayor parte de los articulos, de una especialidad,
se concentra en un pequefio circulo de revistas, mientras que el
resto de los articulos se divide en grupos cada vez mids peque-
fios, que se distribuyen, de mayor a menor, en circulos de revis
tas cada vez mds amplios. Bradford concibié su hipdtesis mien-
tras mezclaba liquidos que dibujaban anillos,enun tubo de ensayo,
que se distanciaban en forma exponencial entre ellos. 3

Para formular hipétesis se reaquiere de una cierta sensibi-
lidad, capacidad inventiva, o imaginacién en el sentido de po-
der creativo de imagenes, metidforas o similes. Alfonso Reyes
la caracteriza como una irrupcidén de lo literario en lo cientfi-
fico, como:

un modo de ficcidén, aunque no cumple su destino den-
tro del fin ficticio, sino como tanteco para buscar cl
ajuste con el suceder rcal que atin se ignora.4

Octavio Paz ha dicho, citando probablemente a Baudelaire,
que la inspiracidn se define como una intuicién que contiene, el

e s . . 5 . . 2 <
si misma, a 1a experiencia. La palabra insniracién estd un tar
. ek e e e -

3Jaime Pontigo v Alvaro Quijano, 'lLa ley de Bradford: aspec
tos tebricos y pricticos,’” en Jornadas ‘exicanas de Bibliotcconc
mia, VIII, Guadalajara, 1977, Memeorias: 1a problemdtica de_las

bibliotecas en México, y sus soluc16hcs (téxico, D.¥.: Asocia-

PRESE DUV AU

cién YMexicana de Bibliotecarios, \.C., 1977) pp. 243-244.
Alfonso Reyes, El Deslinde; anuntes para la teoria litera

4

ria (Obras completas, XV; Wexico,'ﬁ . Fondo dc Cultura Fcon6-
mica, c1963) p. 102,

SConfirmado en conversacién tclofonxcw del 20 de agosto de
1974 en la ciudad de México.
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to desacreditada a partir del abuso que hizo, de ella, un ro-
manticismo bastante empobrecido. No obstante, ‘lario Bunge utili
za la palabra iluminacién, equivalente de la primera, para desta

cari.el papel que juega la intuicién en la formulacién de hipéte-
sis,. junto a la analogfa, la induccién, la deduccién y la cons-
truccién pura,6 En el fondo de ambos conceptos se ubica el de
la imaginacién estimulada por la experiencia.

Cuando el investigador procede conscientemente por analogia,
parte del supuesto que:
debido a la semejanza entre sf de dos cosas en uno o
mids puntos, estas cosas posiblemente guardaridn por ello

semejanzas entre si en algﬁn otro punto o puntos que son
esenciales a nuestro fin.

El investigador procede por analogia para llenar una laguna
del conocimiento, del mismo modo que el jurista lo hace para lle
nar una laguna del derecho escrito. Pero el procedimiento ofre-
ce algunos riesgos. Fn ocasiones, las semejanzas pueden ser del
todo irrelevantes para justificar una solucién andloga. En
otras, las semejanzas relecvantes pueden ser neutralizadas por di
ferencias mds importantes. Conviene tener presente este peligro
siempre que se formula, se desarrolla o se pone a prueba una hi-

pbtesis.

Es posible distinguir entre diversos tipos de hipétesis de
acuerdo con los propésitos que persiguen, el grado de desarrollo
que han obtenido, o el alcance que se pfoponen.

_su_estrategia y

7Lundberg, p. 151,
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Propésitos

Alfonso Reyes establece cuatro grados de hipétesis en su
intencibén de caracterizarlas como irrupcién de lo literario en
DN . . .
lo cientifico. Estas son las siguientes:

1. Hip6tesis "“indiferente,’ o supuesto libremente es-
cogido entre varias posibilidades igualmente verdaderas.
Acto de voluntad intelectual que evoca una representacién
determinada: '"Sea un tridngulo de tres lados iguales, o
sea de tres lados desiguales,” Y de aqui la matemédtica
concluye las leyes del equilatero o del escaleno....]

2. Hipétesis ''acaso verdadera’ que, como intento inter
pretativo, y a reserva de comprobacién ulterior, se adelan
ta en vanguardia del conocimiento. '"Nace de 1la imagina-
cién” dice Comte [...] Del sentimiento,” dice Claude Ber-
nard [...] :

3. Hip6tesis '"acaso falsa,” con la que se contenta Des
cartes a condicién de que la experiencia después verifique
sus deducciones [...] Esta hip6tesis adquiere valor cientfi
fico en calidad de método heuristico para la exploracxén
de los hechos, y el inglés la llama Workinege-hynothesis

4. Hipétesis ''falsa," que se admite nara la contraprue
ba por absurdo o prueba apagdégica. La mds literaria de la
escala.

La hipdtesis indiferente no necesita convalidarse frente a
la realidad para justificar su utilidad. La hip6tesis se propo
ne para deducir sus consecuencias, independientemente de la vera
cidad de la primera. En el caso del ejemplo, no importa que el
tridngulo exista o deje de existir como equildtero o escaleno
en la realidad. Este tipo de hipStesis es una especie que per-
tenece al género de las férmulas analiticas a que aludié el ca
pitulo primero al distinguir entre clases de investigacién.

Las dos categorias siguientes podrfan formar una séla cla-
se porque lag hinétesis de ambos tipos se formulan para compro-

8Reyes, pp. 102-103,






- 44 -

barse o rechazarse en el transcurso de la investigacién. No
obstante, la hip6tesis de la tercera categorfa se distingue por
que nace o se desarrolla por medio de la deduccién.

i '

"™ La hip6tesis falsa conduce a una conclusién que implica
una reduccién al absurdo, o que niega una afirmacién que, por
otros motivos, consideramos verdadera. En el primer caso, 1la
conclusidén implica una contradiccién de 1la premisa ofrecida co-
mo hipétesis. Por ejemplo, algunos consideran que es falsa 1la
hip6tesis de que Dios es omnipotente porque, en tal caso, podria
hacer una piedra tan grande que E1 no podrfa levantarla. El se-
gundo caso se ilustra con la hipdtesis de que la abuelita es una
bicicleta. La hip6tesis es falsa porque, si fuera cierta, la
abuelita tendrfa ruedas. Esta conclusién negarfa el conocimien-
to comprobable sobre la abuelita.

Basta comprobar la falsedad de una hipétesis para prdbar,
al mismo tiempo, la veracidad de su contrédictoria, pero ésto
es insuficiente para comprobar una hipétesis puramente contra-
ria. En el primer ejemplo, l1la reduccién al absurdo se ofrece pa
ra comprobar que Dios sufre de algunas limitaciones (hip6tesis
~contradictoria) pero no para establecer que Dios es impotente
(hipétesis contraria). En el segundo ejemplo, la hipdtesis fal-
sa se ofrece para comprobar que la abuelita no es una bicicleta
(hipStesis contradictoria), pero no para verificar que la abueli
ta es, por ejemplo, un barco (hipbétesis contraria).

Grados de Desarrollo

Mario Bunze distingue entre cuatro tipos de hip6tesis9 que
podemos presentar en la siguiente forma:

1. Las ocurrencias, que son hipdtesis que carecen de funda-

— ——as e e a—_

9Bunge, pp. 283-284,
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mento tedrico y que, ademds, no han sido verificadas,

2. Las hip6tésis empiricas, que carecen de fundamento ted-
rico pero que han podido comprobarse en la experiencia.

3. Las hipbtesis plausibles, que tienen un fundamento teé-
rico pero no han sido comprobadas por la experiencia.

4, Las hipétesis convalidadas, que tienen un fundamento
te6rico y han sido comprobadas por la experiencia. En la clasi
ficacién de Bunge, las hipétesis convalidadas tienen caricter
de leyes, cuando son generales y pertenecen a un sistema, Tie-
nen caréicter de principios, o axiomas, cuando sirven como su-
puestos iniciales de un sistema.

Alcance

Las hip6tesis pueden tener un carfcter particular o gene-
ral. Cuando se comprueban, cn el primer caso, se obtiene un da

10 Cuando se comprueban, en

to: la interpretacién de un hecho.
el segundo caso, se obtiene una teorfa. lLa teoria se expresa
en la forma de leyes cuando permite predecir los hechos con 1la

precisifn que caracteriza a las ciencias naturales.

En otro sentido, la teorfa es un conjunto de hipétesis y
datos, mientras que la ciencia es un conjunto de hipé6tesis, da-
tos y leyes. '

Importancia

El papel de la hipétesis en la investigacidén tiende a ser
subestimado porque, las mds de las veces, permanece implicita a
pesar de su importancia. Este es normalmente el caso de las hi

1OComparar.con Abraham Kaplan, The conduct of inquiry: me-

thodology for behavioral science (New York: Chandler, c1964)
p. 89. :
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p6tesis que menciona el capftulo anterior para ilustrar las re-
laciones entre la filosoffa del investigador y la seleccidn de
problemas.

" En cada teorié; ciencia o disciplina, funcionan ademids al-
gunas hipbtesis que adquieren la categoria de principios o axio
mas, aunque sea imposible comprobarlas, porque de ellas depende
todo razonamiento posterior. Arias Galicia las destaca como
postulados, y las ilustra con el ejemplo del supuesto del libre
albedrfo que permanece implicito en los estudios de administra-
cién.11

Phillips anota que los socifélogos parten, como cualquier
otra persona, de supuestos sobre la naturaleza del hombre y la
sociedad, que estdn basados en escasa o ninguna evidencia empf
rica, pero que se ubican en la base de los estudios de sociolo

gfa por mids positivistas que é€stos sean.12

Reconocimiento

En el momento de la seleccién del problema, es convenien-
te que el estudiante reconozca los supuestos bidsicos en los
que se funda ésta. Esto servird para ponerle en guardia a tiem
pPo contra sus propios prejuicios.

En el plan de trabajo, deben identificarse las hipétesis
centrales, que pretenden desarrollarse o ponerse a prueba. 'Eg

Eernando Arias Galicia, Introduccidn a la técnica de in-
vestigacién en ciencias de la administracién y del comportamien-
to: contabilidad, economia, administracién, psicologfa, sociolo-

gla, trabajo social (3ed.; Viéxico, D.F.:Trillas, 1976, c1971)
pp. - 184

'2perek L. Phillips, Knowledge from what? theories and me-
thods in social research (Chicago, Il11.: Rand McNally, c1971)
Pp. 52-54. '
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to es otra forma de decir que el plan de trabajo debe incluir
una o varias hip6tesis siempre que se trate de:

1. Estudios diagné8sticos y predictivos.
%\ 2, Estudios exploratorios que tienen por objeto desarrollar
una hipétesis.

Adn cuando no se trate de los dos casos mencionados, es con
veniente que el estudiante incluya, en su plan de trabajo, una o
varias hipftesis en los dos casos siguientes:

1, Cuando la hip6tesis guarde una relacifn especial con el

problema del estudio, a diferencia de otras h1p6te51s Yy otros es
tudios. |

2, Cuando la h1p6te51s se encuentra asociada emoc1ona1mente
con el problema, las soluciones alternatlvas, el grupo afectado o
el mismo 1nvest1gador.

El estudiante hard bien en consultar con investigadores
mds experimentados, en caso de duda sobre la inclusién o la elimi
nacién de hipétesis, a que se refieren los dos parrafos anterio-
res, tanto por 1o que hace al plan de trabajo como al prefacio o
la introduccién del 1nforme de la investigacién.

Presentacién

La exposicién'de hip6tesis centrales debe ajustarse a algu-
nos requisitos bdsicos cuando se introduce en los planes de traba
jos descriptivos, diagnésticos y predictivos. De acuerdo con
Goode y Hatt13, las hip6tesis de trabajo deben observar los requi
sitos siguientes:

1. Ser conceptualmente claras para los demis.
2, Tener referencias empiricas: no valorativas,.

o 13William'J. Goode [and] Paul K. Hatt, Methods in social re-
search (New York: McGraw-Hill, ¢1952) pp. 6-8. llay traduccidn al

espaifiol.
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3. Ser especificas: comprensivas en la exposicién de sus
implicaciones.
4, Estar relacionadas con técnicas disponibles.

;. 5. Estar relacionadas con un marco teérico.

En el caso de los estudios exploratorios, es imposible ase
gurarse, en el plan de trabajo, de que las hipétesis centrales
cumplirfin con el tercero y el cuarto de los requiSitos, pero es
indispensable que la exposicién cumpla con el resto de ellos.

E1l segundo de estos requisitos merece atencidén especial.
Goode y Hatt proponen que este tipo de hipétesis no incluya va-
loraciones morales de tipo personal, que el investigador quisie
Ta imponer a toda costa, a la manera del predicador.. No exclu-
ye, sin embargo, la posibilidad de que 1la hipdtesis se refiera
al estudio de determinados valores y a las rclaciones 1l6gicas que
pueden establecerse a partir de ellos. De 1lo contrario tendria-
mos que eliminar, de la ciencia social, valores tan importantes
como la verdad, 1la juridicidad y la legitimidad.

En este contexto conviene afiadir que en la formulacién de
la hip6tesis, como en todo trabajoc académico, conviene eludir,
en lo posible, el uso de lenguaje emotivo. No es lo mismo, por
ejemplo, presentar el supuesto de que ha aumentado o disminuido
el consumo de anfetaminas en un grupo determinado, que califi-
carlo como mis vicioso o mids virtuoso que antes.

Funciones
En el plan de trabajo, la exposicién de hipftesis centra-
les, también llamadas hipdtesis de trabajo, tiene por objeto:

1. Ofrecer una explicacién provisional, que - -indica una po
sibilidad de resolucién del problema, aunque sea igualmente sus

ceptible de comprobarse, rechazarse,o abandonarse tentativamente
. .






- 49 -
por otra mejor, em la fase ejecutiva de la investigacién.

2. Orientar la actividad del investicador para la selec-
cién de pruebas pertinentes.

Empleo
Al emplear una hipdtesis, el investigador debe tomar algu-
nas precauciones para evitar que ésta domine, en lugar de orien-
tar, el estudio. lLas principales precauciones son las siguien-
tes:

1. Incluir todas las pruebas pertinentes, independientemen
te de que ellas puedan ut111zarse para comprobar o rechazar 1la

h1pote51s.14

2. Admitir la posibilidad ‘de excepciones e hipétesis alter
15

nativas.

El estudiante no debe confundir el rechazo de la hipdtesis
original con el fracaso de la investigacién. la eliminacién de
-hip6tesis relevantes reduce al niimero de las que tienen que ser
sometidas a prueba por el estudiante y por otros investigadores.
Con frecuencia constituye, ademds una prucba de honestidad inte=
lectual.

En este contexto es convcniente'destacar una idea de Pas~
teur: ""le dirdn que trate de probar que tiene razén, pero yo le
digo que trate de probar que estd equivocado’ .

141 undberg, pp. 152-154,

Charles Luther Fry, The technique of social investigatien

15

(New York: Harper, c1934) p. 7.
Pauliné:Vf'Younn Métodos cientificos de inve stigacién so

16

cial; introduccidn #@ los fundamentos, contenido, aetodo, princi-
pios y anilisis de ]ae investigacioncs sociales (2ed.: Mé&xico,

'D.F.: Tnstituto do Lstudios Sociales, TNAM, ¢T1860) p. 127.
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Informe
De 1o anterior se desprende la importancia de que, al con-
cluir el proceso de 1la investigacién, el estudiante informe so-
bre los resultados ohtenidos al desarrollar o poner a prueba una
hip6tesis central, o de trahajo, si &sta sigue siendo relevante,
independientemente de que le haya sido posible o imposible admi-
tirla o rechazarla. ' 5

Las comunicaciones sobre los resultados negativos o indife
rentes, en el caso de hip6tesis importantes, deberfan ser mds
frecuentes de lo que permiten la autocensura del investigador y
las politicas editoriales. Sterling se queja de que la escasez
de este tipo de comunicaciones obliga, a los investigadores, a
la repeticién innececsaria de experiencias que debieron haberse

. . 17
relatado y conocido previamente. /

17Theodore D, Sterling, ""Publication decision and their pos
sible effects on inferences drawn from facts of significance or
vice versa,'" en Journal of the American Statistical Association,
LXXX1IV, 285 (March,

7059 pp. 30-37,

-






EL PLAN DE TRABAJO
El _Plan

Objetivos

Planeacién

El plan de trabajo persigue los siguientes propésitos:

1. Determinar los objetivos del estudio,

2. Identificar las partes principales y subordinadas del
problema. _

3. Establecer el procedimiento adecuado para realizar el
trabajo, y .

4. Fijar el tiempo vy el orden en que se desarrollarin las
operaciones. '

Redaccién

La redaccién del plan concede, al estudiante, la oportuni
dad de:

1. Realizar la tdltima valoracién exhaustiva del problema,
antes de proceder a labores de ejecucién.

2. Presentar el problema en forma precisa, explicita y
persuasiva, ante el maestro o la comisién a cargo de la apro-
bacién del proyecto. '






Aprobacién

La aprobécién'del plan constituye un comﬁromiso moral en
tre el estudiante y la institucidn que lo admite. El estu-
diante adquiere la obligacién de realizar el trabajo en los
términos propuestos. La institucién adquiere 1la de respetar
la prioridad que ha gahado el estudiante para realizarlo. A
partir de este momento, cualquier cambio substancial debe ha- ,
cerse de comin acuerdo.' v

A lo largo del proceso de la investigacién, el plan sirve
como documento de base para 1la discusién entre el estudiante
y la(s) persona(s) a cargo de 1la direccién, asesorfa o aproba-
cion del trabajo. '

Requisitos

El plan debe ser claro, realista, exhaustivo, flexible y
s6lido.

Claridad

Un dicho francés afirma que se escribe claro lo que se
piensa claro. La claridad de las ideas es necesaria, aunque
no sea suficiente, para la claridad de la expresidén. La oscu-
ridad en la presentacién del plan puede revelar ignorancia, con
fusién, superficialidad o precipitacién en la concepcién inte-
lectual del mismo. '

La exposicién de nuestras ideas nos ayuda a ordenarlas,
precisarlas y confrontarlas entre si. A veces necesitamos in-

lGeorge R. Allen, Graduate students' guide to theses and
dissertations: a practical manual for writinpg and research

(San Francisco: Lossey-Bass, T976, €1973) pp. 38-30.7 77
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tentar la explicacién de algo, para darnos cuenta de que no
lo entendemos cabalmente. [@In otras ocasiones, necesitamos ex
poner dos o mids ideas, en una misma secuencia, para cobrar
conciencia de que se contradicen entre si. Por estos motivos
podémos afiadir que se piensa claro lo que se escribe claro.

La oscuridad en la presentacién puede deberse ademds a
falta de habilidad para la comunicacién escrita o griafica.
Para elaborar el plan, el estudiante debe estar familiarizado
con las técnicas de redaccidén de memorias e informes.

Realismo

Para ser realista, el plan debe estar hasado en la mejor
informacién disponible en el momento de la planeacién. Esta
se obtiene normalmente por medio de la exploracién del terre-
no, el contacto con especialistas y la consulta de la litera-
tura relacionada con el asunto. |

Para identificar y cuantificar la literatura mencionada,
el estudiante debe estar familiarizado con los servicios, 1los
catilogos, los repertorios bibliogriaficos y, en general, los
materiales que las bibliotecas, y otros sistemas de informa-
cién, ponen a disposicién de los investigadores.

Por otra parte, el plan debe excluir, para ser realista,
la proposicién de labores que de antemano pueden advertirse
’como imposibles o indtiles. Las labores seridn imposibles si
no se ajustan a las condiciones de viabilidad a que se refie
re el capitulo sobre el tema. Para que sean tlitiles deben
ser pertinentes.

Exhaustividad

El plan dehe..prever, en términos de operaciones principa
les, las distintas posibilidades de la resolucién del proble
ma, de acuerdo con el procedimiento elegido, hasta conde es ‘






- 54 -

posible anticiparlas en el momento de la planeacidén. FEsta
operacién implica el conocimiento previo de la estructura
completa de 1la investigacién y, en particular, de las técni-
cas de recopilacién e interpretacién de la informacién docu-
mental o de campo.

Con la misma reserva, el plan debe incluir todas las im
plicaciones relevantes de la resolucién del problema, en re-
lacidn con la aplicacidén de la misma o su aprovechamiento pa
ra estudios posteriores.

Flexibilidad

~Para ser flexible, el plan debe permitir el midximo de
adaptabilidad posible, ante cirvrcuntancias imprevistas, sin

.....

Para reforzar la exhaustividad y la flexibilidad del
plan, en los sentidos mencionados, es conveniente considerar
de antemano, o paralelamente, la formulacién de hipdtesis o
planes alternativos, a los que puede aludirse en el primero
si no se debilita, al hacerlo, el planteamiento principal.

En la estrategia de la planeacién, es importante concen
trarse en las condiciones de ataque del problema, sin descui
dar aquellas en las que, en caso necesario, pueda cubrirse
una retirada decorosa..

Solidez

A falta de mejor expresidén, podemos decir que el plan de
trabajo es sé8lido cuando ofrece toda la informacién, y nada
m4s que la informacién, necesaria y suficiente para cumplir
¢con los objetivos y para demostrar que se satisfacen los requi
sitog antes mencionados. '






Tiempo

Los capitulos anteriores aluden a algunas de las cualida
des. que debe tener el investigador: responsabilidad, prepara-
ciﬁﬁ; curiosidad, imaginacidén, experiencia, y sentido de 1la
realidad externa. A éstas habria que afiadir las de paciencia
y dinamismo.

Aunque las caracteristicas mencionadas son necesarias du
rante el ciclo completo de 1la investigacidén, es conveniente
destacar la paciencia, en este contexto, porque el principian
te tiende a subestimar la importancia, y por lo mismo el tiem
po, que debe concederse a las etapas de nlancacién y redac-
cién del trabajo.

El perfeccionista siempre, v el principiante a veces,
tienden a posponer o prolongar, indefinidamente, las etapas
de planeacién y redaccién. De este modo parecen confirmar la
llamada "Ley de Parkinson,' de acuerdo con la cual todo ‘tra-
bajo se dilata indefinidamente hasta llegar a ocupar la tota-
lidad del tiempo disponible para su completa realizacién."2
Para evitarla, es necesario emprender cada operacidén con dina

mismo, Y sin perder de vista el proposito de ella.

Es imposible generalizar sobre las prdporéiones que con-
viene asignar a las etapas del proceso de la investigaci6n,
- dada la variedad y la aleatoriedad de las actividades que cu-
bren los distintos ciclos. El principiante puede partir de
la base, sin embargo, de que, al menos en trabajos que requie
ren de cuatro a doce meses de atencién, debe destinarse alre-
dedor de un 60% del tiempo disronible a las fases de acopio

cyril Northcote Parkinson, La Ley de Parkinson y otros
ensayos (Barcelona: Ariel, c1973) p. 15.
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e interpretacién de la informacién. E1l resto del tiempo (40%)
debe dedicarse, mids o menos en partes iguales, a las etapas de
planeacién del trabajo y redaccién del informe. Para estos
efectos incluimos, dentro de la etapa de planeacién, las acti-
vidades de seleccién del tema.

Partes

Generalmente el plan puede dividirse eh'freéﬁb'cuatro‘pag
tes: la definicién del problema, el esquema para el:acopib de
informacidén, el calendario de actividades y, en su caso, los
anexos.

Algunos manuales proponen las dos primeras partesv¢omo al
ternativas, e incluso las designan con el mismo nombre. En
realidad son complementarias. Ciertamente los propésitos de
las partes tienden a traslaparse y, en conjunto, debenrsatisfg'
cer los mismos objetivos y requisitos del plan. No obstante,
por 1la naturaleza de las partes, éstas tienden a cumplir mejor
su funcidén por separado: juntas pero no revueltas, E

La exposicién debe ajustarse a las normas aprobadas pnor
cada institucién en la forma de reglamentos, manuales, instruc
tivos e, incluso, usos y costumbres de observancia general.
Adn en este caso, es titil mantener en mente las partes y las
divisiones que se exponen en seguida.

EgHDefigjgiénwgel Problema
Objetivos

Por su forma de redacciédn, la definicién del problema es
el instrumento mds adecuado para describir, en forma sintéti-
ca: los objetivos, el contenido, el procedimiento vy, en gene-
ral, las caracteffsticas del estudio. Es un buen antecedente
para la redaccién del prefacio, y frecuentemente la introduc-






cién, del manuscrito final. En otros manuales se le designa
como delimitacidén del tema, o formulacién del problema.

Modelos

No existe una sola férmula, para la definicién del pro-
blema, que pueda adaptarse a todas las necesidades de exposi
cién que tiene el investigador en distintas circunstancias.
Por ello mismo es interesante describir algunos modelos con
base en los cuales el estudiante puede definir su problema.

Ackoff propone definir el problema mediante la identifi-
cacién de los siguientes elementos:

1. E1 individuo o el grupo a los que afecta el problema,

2. Los objetivos o fines que persiguen dicho individuo o
grupo,

3. Los medios alternativos para realizar dichos objeti-
vos o realizar dichos fines,

4, La incertidumbre en cuanto a la idoneidad de dichos
medios,

5. El1 ambiente o ambientes a que pertenece el problema y
en que se espera resolverlo.3

En relacién con el inciso 4 de esta f6rmula, es convenien
te afiadir que, para Ackoff, no existe problema‘de investiga-
cién mientras no exista la necesidad de elegir entre formas
‘distintas y posibles de resolverlo. L1 establecimiento de una
"0 varias hip6tesis es materia de este inciso.

Segdn Fry, el plan de trabsjo debe cubrir los siguientes
aspectos:

P U U R R = - [ —

3Russe11 L. Ackoff, The dec1vnﬁ9§_<ocia1 research ([Chi-
cago) ‘of Chicago, 1955, €1953) pn. 13-16."
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1. Objetivos principales del estudio,
. Actualidad de 1a ihvestigacién,
. Relacién con otros trabajos en el mismo campo,
. Naturaleza de la informacidn basica que se recopilard,

2
3
4
5. Cualidades del personal que realizard el trabajo,
6. M8todo para el andlisis de la informacién,
7

. Cooperacién y asistencia que podran proporcionar otros

individuos e instituciones,
8. Costo detal}ado del proyecto,
9. Calendario estimado del trabajo,
10. Modo de financiamiento,
11. Proyectos para la publicacién y difusién de la infor-
macifén recolectada. |
Para definir el problema, Garcia de Serrano propone rea-
lizar las siguientes operaciones:
1. Establecer las dreas y periodos gquc se deben cubrir,
2. Plantear los temas y subtemas del estudio,

3. Explicar los puntos de vista y las teorias sobre los

cuales descansa el problema,

4. Indicar las semejanzas y diferencias con otras areas,
5. Exponer el prop6sito del estudio, y

iy s . . C - 5
6. Describir el método a seguir para buscar los datos.

4Charles Luther Fry, The techn

i
tion (New York: Harper, c1934) pp. 2

que of social investiga-
Jue ST -sectal_investig

“Universidad de Puerto Rico, Escuela de Administracién
Pablica, Manual para la preparacién de informes y tesis, por
Irma Garc¥a de Serrano [et al] (3ed.; Rio Piedras: Fd. Uni-
versitaria, 1967) n. 5.
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Good y Scates proponen ia siguiente forma de definir el
problema:

. 1. Andlisis del problema o problemas mayores en térmi-
nos ‘de problemas subordinados, «
2. Exposicién del alcance o los limites del estudio,
3. Orientacién del problema,
a. Relacidén de antecedentes histéricds, remotos O re-
cientes,
b. Examen de estudios previos o materias relacionadas,
c. Analisis de estudios previos o materias relaciona-
das, V
d. Estudio preliminar y panorémico,
4, Descripcién‘de la naturaleza general del problema,v
a. Tipd
b. Fuente
c. Procedimiento
Exposicién de las limitaciones de la técnica empleada,

.

Reconocimiento de supuestos e implicaciones,

Importancia, valor o significado del estudio...

0 N O W

. e s e . 6
. Definicién de términos.

Finalmente, una quinta forma de definir el problema consis
te en exponer los objetivos, el contenido ¥y el procedimiento
del estudio en un contexto similar al de 1la siguiente férmula:

Titulo y subtitulo
Origen

Objetivos

.

Importancia

Contenido y alcance
Hipdtesis
Procedimiento
Limitaciones

v

L 4

[-- RN S« T B L B
.

S St oM e e bl s

Scarter Victor Good and Douglas E, Scates, ‘Methods of re-

search: educational, psychological, sociological (New York:
Appleton, c1954) p. 82.
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Sobre la base de esta dGltima f6rmula, se analizan en se-
guida las divisiones principales de la definicidén del proble--
ma.

Divisiones

Titulo y subtitulo

El tftulo debe ser descriptifo. Por su brevedad, no
puede substituir al prefacio y la introduccién de la obra, pe
ro debe describir, tan fielmente como sea posible, el conteni
do del trabajo. En caso de conflicto, es preferible ofrecer
menos, que prometer mias, de 1lo que se puede aportar en el in-
forme.

El titulo debe ser conciso: no deben faltar, ni sobrar,
las palabras. Debe ser claro, para los lectores a que estd
destinado, y preciso para evitar confusiones. En lo posible,
debe ser original, para despertar interés, y para distinguir
el trabajo de otros que sean similares.

Para ilustrar lo anterior podemos mencionar algunos de
los titulos publicados por El Colegio de México:

Anatomia del poder en México

La carta de Jamaica
El concepto de norma en linglistica

Las empresas transnacionales en México

Historia minima de México

Lecturas de politica mexicana

La politizacién del nifio mexicano

El problema de la vivienda en México

- Las _relaciones cubano-soviéticas

El sistema bipolar en tensidén
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Las caracterfsticas mencionadas suelen resultar conflic
tivas entre sf. Por tal razén se ha extendido la costumbre
de afiadir un subtitulo complementario, o aclaratorio, a un
titplo breve y atractivo. Este es el caso de los siguientes
libros, publicados por la misma institucién:

La contrarrevolucién en la independencia: los espafioles

en la vida politica, social y econdmica de México,
1804-1838.

China y el Tercer Mundo: teoria y prdctica de la politi-
ca exterior de Pequin, 1956-1966.

La educacidn como conquista: empresa franciscana en Mé-

xXico.

Espaldas mojadas: materia prima para la expansidn del

capital norteamericano.

Estado y sociedad civil: patrén de emergencia y desarro-

1lo del estado argentino.

La palabra de la tierra: protesta campesina en India;
siglo XIX. ,
Pueblo en vilo: microhistoria de San José de Gracia.

La revolucidn intervenida: relaciones diplomdticas entre
México y Estados Unidos, 1910-1914.

Tierras nuevas: expansién territorial y ocupacién del
suelo en América, siglos XVI-XIX.

Las Truchas: acero y sociedad en ‘México.

El tftulo y el subtitulo forman parte de la portada y el
encabezamiento del texto del proyecto. Generalmente es inne-
cesario repetirlo dentro de éste.

Origen '

E1l origen del proyecto puede plantearse desde el punto
de vista del sujeto y/o el objeto de la investigacién: desde
la perspectiva del reconocimiento del problema por parte del
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estudiante y/o de la aparicién del fendémeno en el exterior.
En otras palabras, esta parte del proyecto puede incluir, con
junta o alternativamente, la relacidén de:

1. La preparacién, experiencia e inclinaciones persona-
les del estudiante, en relacién con el problema.

2. La filosofia en que estian basados los prejuicios, su-
puestos o hipétesis, conectados con el nroblema.

3. Los antecedentes histéricos del problema, cuando el
conocimiento de 1los ﬁrimeros sirve para explicar o valorar el
segundo.

4. E1 tiempo y el lugar en que aparecid y se desarrollé
el problemé, o en que fue advertido por el estudiante. A

5. Los estudios previos o relacionados, que realizaron
otros investigadores,

6. Los intentos anteriores de resolucidén, por parte del
mismo estudiante.

Importancia

La relevancia del proyecto puede destacarse desde el pun
to de vista de 1la importancia del problema y/o la originali-
dad del estudio, en los términos a que se refiere el capitulo
sobre el tema, al sefialar sus caracteristicas.

Objetivos

El proyecto debe precisar el objeto o los nropdsitos del
estudio. Puede distinguir entre los objetivos inmediatos y
finales, en relaciones de tiempo o de medio a fin. Por ejem-
plo, puede distinguir los objetivos que persigue el trabéjo,
'y su relacién con los que persigue el grupo al que afecta el
problema, segin la férmula de Ackoff.

En los trabajos presentados como tesis o como ejercicios
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para cursos regulares, se da por supuesto el propééito de ob-
tener un crédito o de optar por un grado. Fs conveniente alu
dir a este objetiVo en la portada del proyecto, pero resulta
innecesario repetirlo en ¢l texto.

Contenido

El contenido y el alcance del estudio se describen median
te la exposicidén de los ténicos principales y secundarios,
las ideas centrales y auxiliares, que se desarrollarin en el
informe. FEsta exposicién constituye una gintesis Y/0 un corte
transversal del esquema de acopio que se ofrece como segunda
parte del plan, pero no dehe constituir una repeticién de éste,

Hipétesi

El capftulo sobre la hipdétesis menciona los casos en que
ésta debe reconocerse en el plan. La hinétesis puede plantear
se. como una divisién del proyvecto, de acuerdo con la impor-
tancia, el grado de elaboracién y las necesidades de exten-

- sién para el planteamiento de ella. De acuerdo con los mismos
criterios, es posible incluirla en alguna de las divisiones

mencionadas anteriormente.

Procedlmlento

La descripcién del procedimiento incluye la exposicién de:

1. Métodos(s) y técnica(s) seleccionados para la recopila-
c16n de 1a 1nformac16n y la interpretacién de los resultados, y
2. La naturaleza de las fuentes de informacién en que se

basard el esﬁudio.

La descripceién del procedimiento no puede limitarse a una
mera alusién de 10s aspectos mencionados. Pierde su sentido
si no se concreta, por ejemplo, en: '
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1. La identificacién de métodos especificos como los que
aportan el enfoque formalista y socioldgico para estudios ju-
ridicos.

i
2. La descripcidon de las fuentes prlmarlas y secundarias

de mayor importancia.

3. La ubicacidén de las fuentes documentales mediante 1la
identificacién de las bibliotecas y/o los archivos en que se
encuentran disponibles.

4. La identificacién de los nimeros de clasificacién, en
cabezamientos de materia y/o palabra clave que permitan iden-
tificar la literatura sobre el tema en las instituciones men-
cionadas, y/o en los repertorios bibliogrdficos que formen
parte de sus colecciones de consulta.

5. La descripcién del terreno, la poblacidén, o la mues-
tra que serin objeto de un estudio de campo.

6. La descripcidén de aparatos y programas para el regis-
‘tro y el procegamiento electrdnico de 1la informacién.

Limitaciones

Todo plan de trabajo tiene limitaciones. Algunas de és-
tas se dan por supuestas y, por tanto, no vale la pena mencio
-narlas. Por ejemplo, no tiene caso mencionar las limitacio-
nes de tiempo para realizar un trabajo semestral, si uno ha
seleccionado el tema sabiendo de antemano que no puede dispo-
ner de un lapso mis amplio. '

Las limitaciones del trabajo pueden establecerse, en for
ma expresa o tdcita, a medida que se avanza en la descripcién
de los objetivos, el contenido y el procedimiento del estudio.
En ocasiones es conveniente describir las limitaciones por se-
parado, para obtener una mayor claridad para la valoracién del
problema y/o el procedimiento elegido.
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Las limitaciones del trabajo pueden referirse:

1. A l1a naturaleza del estudio, como cuando se quiere des
tacar el caridcter exploratorio de éste.

;'\ A
2, Al obJeto del estudio, en térm1nos de ﬁreas, perlodos
0 aspectos importantes que no cubrlra el mismo.

3. Al procedimiento seleccionado, como cuando deba regis-
trarse la falta o la inaccesibilidad de fuentes primarias.

4. A los recursos del investigador, como cuando se réquig
re destacar la falta de acceso a -aparatos de mayor precisién
para el registyo de las observaciones y/o el procesamiento de
ellas.

Definiciones

Las definiciones son innecesarias siempre que el signifi-
cado de las palabras pueda desprenderse de su contexto con su-
ficiente claridad, precisién y univocidad. " E1 es-
tudiante debe definir los términos principales cuando son am-
" biguos, o cuando desea darles un significado distinto del que
es comdn en la literatura, las enciclopedias o los dic¢iona-
rios especializados. Aun en estos casos, la divisi6én de defi-
~niciones es innecesaria, si el estudiante tiene cuidado de de-
finir los términos a medida que avanza en la exposicién de ob-
jetivos, contenido, hip6tesis, procedimiento y limitaciones.

Los principales tipos de definiciones son los siguientes:

1. La definicién nominal, que se limita a substituir un
término por otro, como cuando traducimos una palabra de otro
idioma, o utilizamos abreviaturas. La empleamos cuando deci-
mos, por ejemplo, "1lamaremos técnicas de investigacién a lo
que Mousnier y Huisman denominan el arte de 1a disggtacién."7.

*

7Roland Mousnier [yJ] Denis Huisman, L' 'art de la disser-

—— s ol A e

tation historique (2ed.; Paris: Gocneté d"Edition d'Enseigne-
ment Sup&rieur, 1965) 383p.
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2. La definicién por denotacién, que ofrece una parte del
significado del término definido. La utilizamos cuando lo
~ilustramos por medio de ejemplos, o mediante la enumeracidn de
algunos de los componentes de una cosa. La empleamos cuando
debimos,\por ejemplo: ''las técnicas de investigacién compren-
den las reglas para seleccionar el problema, planear el traba-
jo, recopilar 1la informacién, y redactar el informe."

3. La definicién real, que expresa lo definido mediante
la exposicién de sus caracteristicas esenciales. La forma clé
sica de este tipo de definicién es la aristotélica, que consis
te en sefialar el género préximo y la diferencia especffica, co
mo cuando se identifica al hombre como un animal racional.

4. La definicién operatoria, que permite la identificacién
o la géneracidn de un objeto, mediante la descripcién de 1las
operaciones necesarias y suficientes para cualquiera de estos
efectos. De acuerdo con la famosa frase de Lundberg, la receta
de un pastel de chocolate es su definicién operacional.

En general las definiciones deben ser claras para las per
sonas a quienes se ofrecen, adecuadas para el propésito del es
tudio, y dtiles para la comunicacién. Estas reglas se violan
cuando el término definido se introduce en la definicién,>o
cuando se emplea un lenguaje figurado y emotivo para el efecto.

En el caso de las definiciones real y operatoria, el tér-
mino definido (definiendum) ‘debe ser intercambiable con el con
junto de los términos que lo definen (definiens): ninguno de
estos dos elementos puede ser mas amplio, o mids estrecho, que

‘el otro.

SGeorge A, Lundberg, Técnica de la investigacién social
tr. José& Miranda (Seccidn de obras de sociologfa; México, D.F.:
Fondo de Cultura Econémica, 1049) p. 118, o






Bibliografia

La bibliografia no es un elemento exclusivo de los pla-
nes de investigacién documental. Fn el trabajo de campo tam
bién sirve para:

1. Contribuir a 1l1a seleccidén de temas, métodos y técni-
cas de ‘trabajo.

2. Estimular la formulacién, el desarrollo y el plantea
miento de hipétesis.

3. Facilitar la exposicién del origen y la importancia
del estudio.

4, Identificar otros trabajos para efectos de compara-
cién y acumulacién de procedimientos y resultados.

5. Proporcionar el marco tedrico en cuyo contexto se plan
. tea el problema y se ofrecerdn las conclusiones.

La elaboracidén de la bibliografia del proyecto implica el
examen previo, asi sea ripido y superficial, de una buena par-
te de los materiales en que se basarad el estudiante para la re
solucidén del problema. Para el efecto, el estudiante debe es-
~tar familiarizado con el objeto, las bases, los principios y
los dtiles de seleccién a que se refiere el capfitulo sobre los
textos de trabajo.

El plan no necesita presentar la bibliografia completa o
definitiva del trabajo, pero debe aportar una seleccidén sufi-
ciente para justificar la viabilidad del trabajo documental,
o lé-necesidadjde recurrir a la investigacién de campo.

La forma de 1la bibliografia debe ajustarse a las normas
que se empleardn para citarla en el informe. Fn el plan de
trabajo conviene afiadir los nilimeros de clasificacién y otros
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simbolos que sirven para localizar las obras en las coleccio-
nes a que pertenecen y, ademas, las instituciones en las que

se encuentran disponibles.

El Esquema

Objetivos

El esquema o bosquejo del plan es un registro visual que
representa el esqueletq de 1la memoria o el informe con que
congluye el proceso de la investigacién. Presenta un anali-
sis del contenido probable del estudio, como complemento a 1la
definicién del problema; Tiene por objeto:

1. Identificar, en forma grdfica y analitica, las partes
principales y subordinadas del preblema, su importancia rela-
“tiva, y las relaciones entre ellas.

2. Detectar defectos de relacién, proporcién, omisién, ex
ceso o unidad, en el plan de trabajo y en la comunicacién de
los resultados.

3. Facilitar el inventario de la informacién recolectada.
4. Orientar 1la recopilacidén de 1la informacién faltante.

S. Facilitar la clasificacién y codificacién del material
recopilado. ‘

6. Establecer la organizacidn, encabezamientos y secuen-
cia probables del escrito final, como gufia para la redaccién.

7. Suministrar los elementos necesarios para formular 1la
tabla de contenido y el indice del estudio.






Clases

Acopio_y redaccién

" E1 primer esquema que formula el investigador es el que
forma parte del plan de trabajo. FEs un bosquejo que sirve
fundamentalmente para el acopio de la informacién, por oposi
cién a los esquemas siguientes. |

A medida que el investigador avanza en la recopilacién
de datos, el esquema se va modificando hasta que, hecha 1la
clasificacién definitiva de éstos, se convierte en el esque-
.ma para 1la redaccién del informe.

El esquema para la redaccién puede todavia sufrir modifi
caciones porque el bosquejo debe orientar, pero no esclavi-
zar, el trabajo. ELEste esquema se transforma en la tabla de
contenido del informe al concluir el trabajo.

En 1a medida en que sea eficiente, el bosquejo de acopio
- tenderid a mantener su estructura a pesar de las variaciones
que lo hagan cada vez mds preciso, completo o exacto.

Simples y complejos

El esquema debe ser tan simple como lo permitan:

1. La sencillez o complejidad del problema,
2. La profuﬁdidad y extension del tfabajo,

3. La homogeneidad o heterogeneidad de 1la informacién ne-
cesaria, y '

4. La cantidad de informacién disponiBle en el momento de
la preparacién del bosquejo.

Una lista de temas no constituye un bosquejo en el senti-
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do en que estamos utilizando los términos en este contexto.
Efi el 1fmite de 1la sencillez, un esquema consta de dos tipos
- de divisiones contadas horizontalmente, como las que identi-
fiéamos en seguida con niimeros romanos y letras maylisculas.
Este serfa el esquema mis simple para registrar el prefacio

(I) 1a introduccién (II) y los tres capitulos siguientes de
este libro:

Esquema 1

I. Presentacidn

A. Objeto

B. Contenido

C. Contexto
Bibliografia
Reconocimientos

wl
.

Investigacidn
Objetivos
Procedimiento
Clases
Estructura
Contexto
Resultados

IT.

o

.

.

MMUQwRE

ITT.

ot

Tema

Seleccién

Origen

Fuentes ’
Caracteristicas
Limitaciones formales

IvV.

]

Hip6tesis
Definiciones
Clases
Importancia
Reconocimiento
Presentacién
Funciones
Empleo

Informe

» . . .

.

TAOTmSOwRr monwem

V. E1 Plan de Trabajo
A. E1 Plan -
B. La Definicién del Problema
C. E1 Esquemna
D. E1l Calendario
E. Los Anexos
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En el 1imite de la complejidad, el esquema puede contar
‘con cinco o seis tipos de divisiones horizontales, y todavia
‘puede ser manejable. Por ejemplo, si quisiéramos desarrollar,
en;un segundo esquema, las secciones A y B del capfitulo V del
esﬁﬁema anterior, podrfamos utilizar hasta seis tipos de di-
visiones con el objeto de regfigtrar dos clases de definicién
operatoria: la identificadora y la generadora. El esquema de-

J

sarrollado seria el siguiente:
Esquema 2

V. E1 Plan de Trabajo

A. E1 Plan
1. Objetivos
a. Planeacidn
b. Redaccidn
c. Aprobacién

2. Requisitos
a. Claridad
b. Realismo -
c. Exhaustividad
d. Flexibilidad
e. Solidez

. Tiempo
. Partes

Definicién del Problema
Objetivos
Modelos
. Divisiones
a. Titulo vy subtitulo
Origen
Importancia
Objetivos
Contenido
Hipftesis
Procedimiento
Limitaciones
Definiciones
i. nominal
ii. Real
ii. Oneratoria
oL Identificadora
/3 "eneradora
j. Bibliografia

™
W= &~ w
Y

TG RO OO

i
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E1 bosquejo mias simple, comparado con el mias complejo,
ofrece generalmente las siguientes ventajas:

. 1. Es mds flexible, porque permite mayor libertad para
'elzhcopio de datos vy para la clasificacién de éstos.

2. Es mis claro, porque concentra la atencién en los as-
pectos sobresalientes del problema, sin dispersarla en los de
talles del mismo.

3. Es mids manejable, porque permite presentarlo en menor
espacio. En trabajos breves, puede mantenerse en una s6lo ho-
ja para tenerlo siempre a la vista y consultarlo con mayor ra
pidez. |

4, Tiene mayor capacidad de expansién interna, que puede
~ser aprovechada a medida que lo justifique la profundidad del
andlisis y la cantidad de informacién recopilada.

El bosquejo mids complejo, comparado con el mids simple,

ofrece generalmente las siguientes ventajas:

1. Es mas preciso,
2. Es mds completo,
3. Facilita, én mayor grado, la redaccién del escrito fi-

nal.

La sencillez y la complejidad del esquema dependen de los
factores mencionados anteriormente. A riesgo de caer en una
generalizacién burda, podemos afiadir sin embargo que:

1. Un esquema con dos o tres tipos de divisiones es nor-
malmente adecuado para la planeacidén de cualquier trabajo, e
incluso para la redaccidon de informes semestrales.

2. Un esquema con cuatro o cinco tipos de divisiones es nox

malmente adecuado para la redaccién de una tesis.
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Tépicos, oraciones y parrafos

El bosquejo de tbépicos presenta, por medio de palabras
y frases, los aspectos que cubrird el estudio. Las palabras
yzlas frases pueden ser utilizadas, sin mayor dificultad, co
mo encabezamientos de divisiones, partes, capitulos, seccio-
nes y otras subdivisiones de cualquier escrito. Este es el
caso de los dos esquemas presentados anteriormente.

El bosquejo de oraciones puede hacerse por medio de pre-
guntas o proposiciones. Para ilustrar el bosquejo de pregun-
tas podriamos desarrollar la primera parte del esquema 2 en
la siguiente forma:

Esquemz 3

V. &Qué'es el Plan de Trabajo?
A. (Cudles son las caracteristicas del plan?

1. ¢Cudles son sus objetivos?:
a. (Qué propdsitos persigue la planeacién?
b. ¢(Para qué sirve la redaccidén del plan?
c. ¢Para qué sirve la aprobacién del plan?

2. iCuiles son los requisitos del plan?
a. ¢En qué consiste-la claridad?
b. ¢En qué consiste el realismo?
c. ¢bn qué consiste la exhaustividad?
d. (En qué consiste la flexibilidad?
e. (En qué consiste la solidez?

3. (Qué tiempo debe dedicarse al plan?

4. ¢iCulles son las partes principales del plan?

Para el acopio de la informacién, el bosquejo de pregun-
tas puede ser tan Gtil como el de tépicos. El estudiante pue
de decidirse por cualquiera de los dos, de acuerdo con sus
propios hébitos de representarse los problemas de investiga-
¢ién. Algunos pueden considerar mias Gtil el esquema de pre-.
guntas porque en esta’ forma puedeﬁ.recordar, mas fdcilmente
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los aspectos relevantes del problema: que, Cémo,fpor qué,’
cudndo, dénde, para qué. Es posible, sin embargo,'formular
estas preguntas en un»borrédbr que'deSpués se transforme en
un?esquema de tépicos, proposiciones o parrafos.

: Para efectos de redaccién, el esquema de preguntas pue-
de ofrecer los encabezamientos de un trabajo tan breve como
un articulo periodistico, de alrededor de cuatro cuartillas,
cuando las preguntas son cortas y exigen una sdéla respuesta,
como cuando preguntamos ;qué es un plan?. Los encabezamien-
tos de preguntas ofrecen, sin embargo, algunos inconvenien-
tes si se les compara con los de palabras y frases. Los de
preguntas tienden a ser mias extensos y repetitivos. Ademis,
obligan a seguir una ténica de lenguaje hablado, que es difi

cil mantener en un informe académico de cierta extensién.

El bosquejo de proposiciones es un esquema de oraciones
que adoptan la forma afirmativa o negativa. E1l bosquejo de
pdrrafos es una expansién del de'prOposiciones. Amhos es-
quenias identifican las partes del escrito y, ademds, adelan-
tan un resumen del mismo.

Para el acopio de la informacién, los esquemas de t&pi-
cos o preguntas ofrecen, frente a los de proposiciones o pé-
rrafos, las mismas ventajas de flexibilidad y capacidad de
expansidn a que se refiere la comparacién entre los esquemas

mds simples y los mids complejos. Los esquemas de proposicio

nes o pirrafos son mids precisos y mas comnletos que los pri-

meros, pero imponen mis restricciones para el acopio de 1la
informacién y para la redaccién del informe.

Orden
En principio, el esquema de acopio, que se incluye en el

plan de trabajo, dehe someterse al mismo orden a que se suje-
tari el bosquejo de redaccidn, independientemente de la senci
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llez, complejidad o forma de redaccién, que adopten uno y
otro. Esto nos obliga a adelantar algunas consideraciones,
sobre 1las pértes esenciales del informe, que se complementardn
en; el capitulo sobre el escrito. Estas partes esénciales son
la:introduccién, la discusidén y la conclusiodn.

Relaciones

Las relaciones que enlazan las partes del esquema varian
seglin se trate de partes coordenadas o subordinadas. Las par
tes subordinadas completan, en conjunto, una parte principal.

La coordinacidén se establece:

1. Entre las partes principales del esquema,

2. Entre las partes subordinadas a una misma parte prin-

cipal.

En los esquemas anteriores, las partes principales se.
identifican con los nilimeros romanos representados con letras
mayﬁséulas. La subordinacién procede por grados: las partes
identificadas con letras maylsculas estidn subordinadas a 1las
partes principales antes mencionadas, pero tienen categoria
de parte principal ante las identificadas con niimeros ardbi-
gos. El proceso contintda hasta llegar, en el esquema 2, a
los caracteres de 12 alpha y la beta.

Las partes coordenadas se ordenan verticalmente de acuer
do con relaciones como las siguientes:

1. Tiempo: de lo anterior a lo posterior.

2. Area: de lo mayor a lo menor, de lo cercano a lo le-
jane, de norte a sur, de este a oeste. '

3, Causa: de lo causante a lo ecausado. .

4, Generalidad: de 1o general a lo particular.

5§, Sencillezy de 1o mis simple a lo mds complejo.
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6. Importancia: de 1o wmds importante a 1o menos importan
te.

7. Claridad: de lo mds claro a lo mas obscuro; de 1o ob-
vio a lo discutible.

Una misma relacién debe ordenar, en principio, todas 1las
partes coordenadas, con excepcién de los extremos que consti-
tuyen la introduccién y la conclusién de cada serie. El pro-
ceso para aplicar el criterio de relacidén pued: invertirse so
bre la base del sugerido en la enumeracidn anterior: puede ir
se, por ejemplo, de 1o posterior a lo anterior en la relacidn
de tiempo.

Entre las partes principales y las que se les subordi-
nan respectivamente, se establecen, por lo general, tres ti-
pos de relaciones:

1. Andlisis: las partes principales enumeran los elemen-
tos de la parte principal.

2. Tlustracién: las partes subordinadas enumeran ejem-'
plos de la parte principal. '

3. Fxplicacién: las pmartes subordinadas explican la par-
Q
te principal.”

En principio una misma relacién debe enlazar cada parte
principal con sus subordinadas, exceptuando los extremos que
constituyen la introduccién v la conclusidén de cada parte prin
cipal.

,\

Modeios?

Hindle propone que los redactores de informes para la Or-
ganizacién de las Naciones Unidas, procuren ajustarse al

9George Shelton Hubbel, Writing term papers and reports
(4ed.; College outline ser. 37: New York: Barnes and Noble,
¢1958) p.86.
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modelo del plan francés del servicio civil.  [ste modelo
consta de cuatro partes:

1. Establecimiento del propdsito del informe,

2. Presentacién esquemdtica de los asuntos que cubrira
el informe,

3. Desarrollo de los puntos del esquema presentado en

la segunda parte, y
4., Conclusiones con recomendaciones.

En el desarrollo del informe, las partes tendrian que
arreglarse de acuerdo con relaciones l1l6gicas, cronoldgicas
o psicolégicas, como las mencionadas anteriormente.

11 . - .
Mazeaud explica ¢l plan francés que sirve de modelo
para la presentacidén de ejercicios y exd nenes . I'1 plan cons
ta de las siguientes partes sucesivas:

1. Introduccidn,

(=N
i
Q
n
Jude
o}
o

-

<

2. Dos o tres partes principales de d
3. Conclusién.

Cada una de las partes de 1la discusién debe representar
una idea, clara y distinta, que constituye una de las bifur-
caciones de la idea central del trabajo. I'n igualdad de cir
cunstancias, 1la mds interesante debe ir al principio.

LTS llindle, A guide to uq1t1nﬂ for the iynited Nations
(No. de venta: 65.1.24; New York: UH, 1965) n.=®.

"Mienri Mazeaud, ‘1éthodes génerales de travail (Noveau
guide des excercices practhueq pour les licences en droit
et en sciences écononiques; Paris: “onthcrestien, 1966) pp.

85-95,
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LEste plan se presta para el empleo de alpgunas dicotomias
usuales como las que se refieren a anteccdentes y consecuen-
tes, causas y efectos, biografia y bibliocraffia, nrocesos v
productos, probhlemas y soluciones, diagnéstico y tratamiento,
teorfia y pridctica, principios v aplicaciones, medios y fines,
ontologfa y axiologia, hechos y derecho, facultades y debe-

res, anatomia y fisiologia, estructura y funcionamiento, me-
dios y fines, dreas y relaciones, interior v extcrior, simi-
litudes y diferencias, o ventajas y desventajas.

E1l plan se presta ademads para e¢l eupleo de alcunas tri-
cotomias usuales como las que se refieren a tesis, antitesis
y sintesis: explicacién, discusidén y valoracién; economfa,
sociologia y politica; idad MMedia, Renacimiento y Tiempos ‘lo
dernos; o Independencia, Reforma y Revolucién.

El plan de discusién debe estar estructurado en tal for
ma que evite la necesidad de rcpeticiones cxcesivas. Por
ejenplo: en los estudios comparativos de dos objetos, es in-
conveniente dedicar una parte a cada unc de ellos norque en
la segunda parte seria necesario repetir mucho de lo que se
dijo en la primera. No se gana nada con posponer las repeti
ciones hasta la conclusidén, porque entonces habrfa qué inc1uir,
en ésta, también mucho de 1o que se dijo en 1la secunda parte.
Es preferible entonces identificar criterios de afinidad o di-
ferencia de acuerdo con los cualer sea posible analizar ambos
objetos en cada parte.

12Ver, por ejemplo, nara no repetir, la estructura de mi
estudio sobre ""Las bibliotecas dJde la Universidad de Nuevo
Le8n: estudio de recursos v necesidades:; bases para un nroyec
to de reforma (Monterrey: Departamento de Bibliotecas, UNL,

1966) 72 p. y anexos.
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Presentan el mismo problema, que puede resolverse en 1la
misma forma, los estudios de descripcién y evaluacién, ané-
lisis y comentario, o eXplicaéién y critica. In estos estu-
dqu,.el investigador presenta hechos o documentos que compa
ra con normas o valores propuestos para la evaluacién, el co
mentario o la crfitica.

En los trabajos de anilisis y comentario, o explicacidn
y critica de documentos, es conveniente evitar dos tentacio-
nes igualmente peligrosas. La primera consiste cn comentar o
‘criticar el documento sin exponer claramente el mensaje que
se desprende de éste. La segunda consiste en mantener, en la
exposicién, el mismo orden al que se ajusté el documento,
cuando otro orden de ideas puede ser mads adecuado para el e-
fecto.

. Hubbel destaca tres modelos que pueden aplicarse resnec-
tivamente a los trabajos de tipo normativo, histdrico y expe-

13

rimental. In el primer caso, el hosquejo puede ordenarse

en la siguiente forma:
1. Exposicidén ¢ interpretacién de los hechos,
2. Descripcién de los resultados descados,

3. Enumeracidn de los medios que se necesitan para obtener
dichos resultados.

En el segundo caso, el bosquejo puede ordenarse en la si-
guiente forma: '

13nubbe1; pp. 76-81,
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Causas

Origen
Desarrollo
Resultados

BN N -
.

Conclusiones o generalizaciones

En el tercer caso, el bosquejo puede ordenarse en 1la si-
guiente forma:

1. Presentacidén del campo general o tépicos del experi-

2. Mipdtesis

3. Objetos del experimento

4. Aparatos

5. Procedimiento

6. Informacidén recopilada

7. Generalizaciones resultantes
_ 8. Relacién de todo estc con el campo o la tcorfa gene-
ral.

En los modelos descritos anteriormente, nos interesa mis
el orden que ofrecen para la organizacién del escrito, que el
nimero de partes que podrfan sugerir para el mismo. '

En el modelo de Hindle es importante destacar que los in
cisos 1 y 2 pertenecen de hecho a la introduccién del informe
Yy que, por tanto, pueden reunirse en una misma parte. 11 de-
sarrollo del esquema puede requerir de dos o tres partes. En
esta forma el modelo se transforma en el plan francés de ta-

zeaud,

En los modelos de llubbel falta la introduccién. En el
modelo de Mazeaud, las partes de la discusidén pueden subdivi-
dirse en caso de necesidad. Tara el gusto francés, las subdi
visiones tendrian que hacerse a base de dicotomfas y tricoto-
mfas, lo que podria resultar arbitrario o incémodo para estu-
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diantes con una formacién distinta.

Por lo general, el plan ftancés, a que aluden Hindle y
Mazeaud, funciona mejor en trahajos breves, o como pérticipg
tiéﬁés elementales sobre las cuales se desarrolla un bosque-
jo mds elaborado. En lugar de presentar el mismo nlan para
las tesis francesas, Capitant se limita a indicar que ‘“las di
visiones que se adopten serdn mads o menos numerosas, segin la
importancia de la materia del estudio."14 La importancia de
la materia, sin embargo, no es un criterio adecuado para la

cuantificacién de partes.

Los modelos presentados, asi como las formas de relacién
descritas anteriormente, deben considerarse dnicamente como
guias generales, que no agotan todas las posibilidades, ni de
ben ser adoptadas servilmente.

Clasificacién

En el fondo de un buen bosquejo se encuentra, al menos,
un buen intento de clasificacién. Las partes coordenadas pue

- den concebirse como clases de objetos o ideas. Las clases de

ben satisfacer, en la medida de lo posible, los requisitos de
unidad, exclusién mutua y adecuacioén.

4

Las clases deben obedecer a un mismo criterio de clasifi
cacién: tiempo, lugar, cualidad, generalidad, causalidad, mag
nitud, etc. Esta regla se viola, por ejemplo, cuando se cla-
sifica una poblacién en grupos de hombres, mujeres y nifios,
porque se utilizan, al mismo tiempo, dos criterios de clasifi
cacidén: edad y sexo. |

14
Henri Capitant, Cémo debe hacerse la memoria del licen-
ciado, versién castellana de Daniel Schweitzer vy Guillermo
Pumpin (Santiago: Editorial Juridica de Chile, c1958) p. 54,







Las clases deben excluirse entre si: no permitir que un
mismo elemento pueda clasificarse indiferentemente en dos o
mds clases. Para tal efecto, las clases debe: tener limites
bfep definidos. Por ejemplo: es preferible dividir una po-
blacién por nmero de afios, que intentar clasificarla con tér
minos menos precisos como los de adolescencia y juventud.

La unidad en la clasificacién, cuando el criterio es su-
ficientemente preciso, se traduce automdticamente en el ca-
ridcter excluyente de las clases. En cambib, la aplicacién del
criterio de exclusidén no se traduce automidticamente en la uni-
dad de 31a clasificacién. Considérese, por ejemplo, la trico-
tomia mencionada de hombres, mujeres y nifios.

La clasificacidén debe ser adecuada para los propdsitos
del trabaJo. La tricotomia que hemos mencionado es generalmen
te inadecuada para el estudlo de la poblacién, pero suficiente
"mente Gtil para asignar regaderas en un balneario.

Por otra parte, la misma clasificacién puede ser adecuada
para propSsitos de anidlisis e inadecuada para efectos de re-
‘daccién. Sin ir mds lejos, es normal establecer las partes
de introduccidén y de conclusién, de un’trabajo, con un crite-
rio distinto al que sirve de base para la clasificacidén del res
to de las partes coordenadas. Por ello, la clasificacién puede
permanecer en el fondo del bosqueJo, sin constituir su forma.

Procedimiento

Probablemente la mejor forma para elaborar el esquema é€s
la propuesta por Santmyers,15 y que podemos sintetizar en la
siguiente forma: '

1

1S.Selby‘.:'Sf;.‘,Santmyers, Practical report writing (Scranton,

Penn.: International Textbook, 1968, c1950) pp. 32-35.







1. Adquirir tarjetas de tamano maneJable (3 X 5" 4 x 6“,
o 4 x 8" por ejemplo). o

2. Apuntar, en cada tarjeta, un tépico o pregunta que in
'te¥§se, teniendo en mente un esquema mental del trabajo pero
proCediendo preferentemente por asociacifn de ideas.

3. thender las tarjetas sobre un lugar que permlta ver-'
las todas al mismo tiempo. '

4. Hacer grupos de tarjetas pdr via de afinidad o rela-
cién. | |

. Eliminar las tarjetas que repitan preguntas o tdpicos.

Completar las tarjetas que falten.
. Decidir las cabezas convenientes para cada grupo.

Uniformar el estilo de las preguntas o los tépicos.

Ordenar las tarjetas en forma definitiva.

(=] O 0 W (=5} (73}
[ ]

. Copiar de las tarjetas al papel tamafio carta.

Al redactar definitivamente el bosquejo, el estudiante de
be asignar, a cada parte del mismo, el simbolo que lo identi-
fique: ninguna parte debe carecer de un simbolo. Para esta
identificacidén, es conveniente alternar nimeros y letras en la
forma adoptada por los esqueﬁas 1 a 3.

En el caso del esquema 2, con 6 tipos de divisiones, los
simbolos se utilizan en el siguiente orden: '

NGmeros romanos con letras maylisculas

and
.

Letras maylsculas

Nimeros ardbigos

Letras minQsculas .
NGmeros romanos con letras min{isculas
Caracteres del alfabeto griego.

(= NN T, B~ N 7E I
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En esquemas mds simples pueden utilizarse los primeros
simbolos, en orden descendente. Esto nos permitird émplear
sin dificultad los simbolos restantes cuando scan necesarios

'pa:a desarrollar el esquema en otros mAs complejos.

| Como alternativa del sistema de niGmeros y letras, el
estudiante puede utilizar un sistema decimal. Por ejemplo:
el prefacio y la introduccién del esquema 1 podrian numerar
se en la siguiente forma:

Esquema 4

1. Presentaciodn
1.1 Objeto
‘1.2 Contenido y alcance
1.3 Contexto
1.4 Bibliografia
1.5 Reconocimientos -

2. La Investigacién
Objetivos
Procedimiento
Clases
Estructura
Contexto
Resultado

-
*
.
-

NN
AUV RN -

Este sistema, sin embargo, tiene la desventaja de volver
se confuso a medida que se requiere un mayor nimero de decima
les para la expansidén del bosquejo. ELs mds facil cometer errg'
res de transcripcidn, y mias dificil detectarlos y corregirlos,
cada vez que se requiere mayor profundidad en la subdivisién
o0, lo que es lo mismo, un mayor nimero de tipos de divisiones
horizontales. Compirese, por ejemplo, el siguiente esduema
con la segunda parte del esquema 2.
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Esquemd 5

W e 5.2. La Definicién del Problema
o N 5.2.1 Objetivos
O LR S S 5.2.2 Modelos
) 5.2.3 Divisiones _
5.2.3.1 Titulo y subtitulo
5.2.3.2 Origen
5.2.3.3 Importancia
5.2.3.4 Objetivos
5.2.3.5 Contenido
5.2.3.6 HipOtesis
5.2.3.7 Procedimiento
5.2.3.8 Limitaciones
5§5.2.3.9 Definiciones
5.2.3.9.1 Nominal
“ . 5.2.3.9.2 Real
: 5.2.3.9.3 Operatorla

5.2.3.9.3.1 Ident1f1cadora
- 5.2.3.9.3.2 Generadora
- 5.2.3.10 Bibliografia

El estudiante debe recordar que es imposible la divi-
si6n de cualquier parte si sélo sc cuenta con un elemento
subordinado. En este caso la parte seria igual al todo, lo
que indicarfa que, para los fines del esquema, sobrarfa 1la
parte principal o la subordinada. Por ejemplo, no serfa co-
rrecto un esquema con la siguiente forma:

I.
A.
B.
C.
I
A.
B.
| 1.
I1I.
A.
Iv.
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‘ . En este esquema, el nGmero 1 sobraria en la segunda par-
' _te_po;que_noAseria realmente una divisidén del inciso B. Por
" 1a mi#ma-razén en la tercera parte sobraria la letra A, que

: se§£§ equivalente al nGmero III.

'ﬁﬁﬂ"j- “Como el esquema €s un registro visual, el estudiante de-
.~ ' be cuidar el formato del mismo. Es importante conservar la
9; uniformidad en el nimero de espacios empleados para estable-
75cer'el margen de cada parte del bosquejo, porque este margen,

como los simbolos empleados, -indica relaciones de importancia,

"coordinacién o subordinacién.

, Finalmente, no estd de mids advertir que generalmente no
" se utilizan las letras dobles (ch y 11) para identificar las
 _ partes del eSquema. Esta es seguramente una costumbre deriva-
., da de los esquemas formulados en francés y en inglés. El es-
“itudiante'puede modificarla con el propdsito de satisfacer el
prurito-de la pureza del idioma y el alfabeto hispanicos.

Caracteristicas
Dentro del contexto de los pirrafos anteriores, y con

" las reservas sefialadas en los mismos, el esquema ideal debe
" 1llenar las siguientes caracteristicas:

1. Sencillez 6. Exhaustividad

2. Claridad 7. Orden

3. Flexibilidad 8. Uniformidad

4, Capacidad de expansién 8. Facilidad ‘de manejo
5. Precisién 10. Balance

£l Calendario

El calendario tiene por objeto presentar el programa de
trabajo en términos de tiempos y operaciones. Una forma sim-
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ple de prepararlo consiste en:

~ 1. Listar las operaciones en forma especifica, de acuer
do .con las fases del proyecto de la investigacidn.

2. Contar, como unidades, las semanas o los meses de que
'se disponga para realizar el trabajo.

3. Asignar, a cada operacifén, las unidades de tiempo que
le correspondan, concediendo prioridad:

a. En el orden cronoldgico, a las operaciones cuyos
resultados condicionen o determinen la realiza-
cidén de otras operaciones.

b. En el ndmero de unidades, a las operaciones mis

.complejas, delicadas o dificiles.

4. Fijar las fechas iniciales y terminales, minimas y ma
ximas, para la realizacién de las operaciones, tomando en con

sideracidn:

a. El1 tiempo apropiado para realizar 1las operacidnés 
de acuerdo, por ejemplo, con: ' '
i. E1 calendario y horario hdbiles de bibliotecas,
archivos y centros de cdmputo. |
ii. Las temporadas de exceso dc correspondencia,
que pueden retardar la recepcidn de cuestiong
rios. | |
iii. E1 momento mfAs apropiado para la observacién
del terreno y la celebracidén de cntrevistas.

b. Un margen razonable de seguridad para anticibacio-'
nes y retardos imprevisibles.

l.Los Anexos

_ Frecuentemente 61 plan debe ir acompafiado de documentos
que, a falta de mejor término, podemos designar como anexos.
Bstos son, por ejemplo:
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1. Copias de manuscritos, leyes, decretos, reglamentos
y convenios de -especial interés para el estudio, cuando su
extensidén es proporcional a la del resto del proyecto.

:\xZ. Mapas de regiones y planos de ciudades para la iden-
tificacién de unidades de observacidén y para la seleccidn de
muestras.

3. Directorios y cuestionarios para la realizacidn de
encuestas. |

4. Cuadros para el registro de la informacién.

5. Diagramas de flujo para la identificacidén de caminos
criticos.






LOS SISTEMAS DI INFORMACION
Concepto

o El sistema se define como un conjunto de componentes
que actdan entre si para cumplir con un propdsito o ejercer
una funcién. De este modo hablamos, por ejemplo, del siste
-ma respiratorio, el sistema vial, el sistema interamericano
Y, posiblemente en lenguaje figurado, del sistema solar.

La palabra informacién es todavia mds elusiva. Con fre
cuencia se utiliza como sinénimo de dato o del resultado del
procesamiento de datos. También se emplea como sinénimo de
conocimiento y comunicacién, o del insumo o el producto de es
tos procesos. Incluso se utiliza para designar procesos pura
mente fisicos, ouimicos o biolé6gicos, como la transmisién de
. rasgos hereditarios a través del DNA.

Los sistemas de informacién adquieren, organizan, alma-
cenan y proporcionan datos, conocimientos o documentos, kl
concepto es tan amplio que, por ejemplo, incluye a todos los
componentes del género humano. Sin embargo, la connotacidn
puede restringirse para denominar algunas organizaciones so-
ciales mias o menos estructuradas.

Podemos distinguir entre sistemas formales e informa-
les. Los primeros se caracterizan por una estructura mis ri-
gida, disefiada deliberadamente para cumplir, en forma m&s efi
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caz; con propésitos bien definidos. Es el caso, por ejemplo,
de las academias cientificas y los colegios de profcsionales.
Los segundos son mis espontineos, como los ”Colegios invisi-
bles, 1 que se constituyen como circulos de amigos para inter
cambiar comunicaciones, incluso a larga distancia, con el pro
pbsito de mantenerse informados del desarrollo de sus 1deas.
Para algunos efectos, los sistemas informales pueden ser tan-
to o mis eficaces que los formales. '

Podemos distinguir también entre sistemas masivosiy ﬁez
sonalizados.: Los primeros ofrecen al usuario menor libertad.
de seleccién de mensajes, dada la simultaneidad con QUeiéstos
tienen que recibirsec. Por ejemplo, el televidente puede ele-
gir solamente entre unos cuantos programas exhibidos a la mis
~ma hora. Sin embargo, esta libertad de seleccién puede resul
tar ilusoria en 10s sistemas personalizados, cuando las poli-
ticas de seleccién y difusidén de mensajes no tienen precisa-

mente el propdsito de preservarla.

En este capitulo nos ocuparemos de algunos sistemas‘peg
sonalizados de informacién documental: el archivo, la biblio-
"teca, la hemeroteca, el centro de documentacién y el centro
de recursos miltiples para el aprendizaje. Nos referiremos

ademas al centro de informacidén propiamente dicho.

El Archivo
, El archivo colecciona los documentos que una institucién
- produce y recibe, en calidad de¢ fuentes primarias, en ejerci-
cio de sus funciones, con el propésito de registrar la histo-
ria ‘de los asuntos que tramita, fundamentar sus decisiones, vy

1I:l’concepto 1o introdujo Derek John de Solla Price en
"Los colegios invisibles," Hacia una ciencia de la ciencia,

estudio preliminar vy traducc1on de José& ‘faria Ldépez Pifeiro
(Barcelona. Ariel, c1973) pp. 108-144,






comprobar los hechos relativos a ambas. La misma definicién

es aplicable, mutatis mutandi, a los archivos nersonales.

i El origen del archivo se confunde con el de la biblio-
teé5 en la historia de 1la antigiiedad. La Biblioteca Je Ar-
subanipal en Ninive, en el siglo VII A.C., contenfa documen-
tos de contratos y cuentas junto a las obras que representa-
ban 1la historia, la literatura y la ciencia de la éboca. Es
posible, sin embargo, que ambas instituciones hayan empezado
a distinguirse entre si, por lo menos, a partir del siglo V
A.C. De esta época se sabe que los atenienses guardaban sus
~documentos importantes en el Metrén: templo dedicado a la ma
dre de 1los dioses.2 |

E1l archivo administrativo organiza sus documentos por
expedientes de trdmite que, cuando no se requieren para con-
sulta regular, deben transferirse al archivo histérico. Con
frecuencia se destaca la importancia del archivo para la in-
vestigacién histérica, pero no es menor la que tiene el de
trdmite para la investigacién social, por las facilidades que
ofrece para comprobar algunas regularidades de comportamien-

‘to.

El acceso a los archivos administrativos sufre de se-
rias restricciones por varios conceptos. Iin el caso del sec-
tor pGblico, es comiin que los documentos conserven su <caréc-
tér’confidencial, por tiempo indefinido, por razones de polf-
tica nacional o internacional. In el caso de los archivos
privados, dicho caridcter puede atribuirse a razones de secre-
to industrial o comercial, o de imagen de la organizaciébn.
Los archivos personales sufren de restricciones semejantes

por motivos anflogos.

, 2T.R. Schellenberg, Archivos modernos:principies y téc-
nicas, traduccién y adiciones de “anuel Carrera Stampa (La
Habana: Archivo Nacional, c1958) p. 19. '







Espafa y Portugal trénsmitieron,_a América‘Latina, la
tradicién archivistica europea. Nuestra 4drea es rica en ar-
chivos histéricos, formados originalmente como archivds de
trémlte coloniales, que heredaron nuestros palqes a partir
de ‘su independencia.

El Archivo General de la Nacidén es el sucesor del ar-
chivo de la Nueva Espafia: el mds antiguo entre los archivos
"generales del érea‘..3 s ademds el segundo de los archivos
nacionales, fundado como tal en 1823, dos afios después del de
Argentina.4 Es, *sin duda alguna el mds rico en documenta-
cién en toda la América, tanto en su cantidad como en laca-
lidad de su acervo."> E

iintre los archivos disponih1e$-en el DistritsﬂFederal
destacan también el Archivo del Ayuntamiento de la Cludad de
México, los de la Confederacidén Nacional Campesina y la Con-
federacién Regional Obrera Mexicana, y los de 1las secreta-
rias de Defensa Nacional, llacienda y Crédito Piblico, Réia-

ciones Exteriores y Salubridad y Asistencia, asi como los

que custodian la Biblioteca Nacional, el Centro de Estudios.
de Historia de México de CONDUMEX, el Instituto Nacional de

Antropologia e Historia, vy la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM).

Para 1la historia regional y local es necesaria la con-
sulta de los archivos eqtataleé como el de Nuevo Ie6n los
‘archivos municipales crmo ‘el de (‘uadalajara y los archlvos pa-
rroqu1a1es como el de 1la Catedra] de "oxlco. “Tanmbién son im
portantes para estos efectos ‘"1los archivos ocnerales de nota
rias como los del Ulstr1tofFe@qral,ﬁguadalaJara, Morelia,

3Carrera en Schellenbherg, p.

‘Ibid, p. 33.

Juan de Dios Pérez Galaz, Ilementos de archxvologig:

manual de divulgacién (México, D.F.: Inprenta’ ;n1versxta}1a;1
1952) p. 157. - . g : R PR







Puebla y San Luis Potosi. La Universidad de Cuanajuato ygiaf
Biblioteca Central de la Universidad Veracrﬁzéna custodiaﬁ,“ik
respectivamente, los archivos notariales de ﬂuégajuato y Ja-
lapa, . N 3

Entre los archivos de cardcter histérico y ‘biogrifico,
ubicados en el Distrito Federal, podenos mencionar'el de Ber
nardo Reyes, custodiado por 1la Caﬁilla Alfonsina, y'los de
Antonio Dfaz Soto yifam Isidro Fahela, Marte R. Gomez, Ro-~
que Gonzilez Garza, y Jesds Sotelo Incldn, que estdn en ma-
nos de particulares, como el de Pablo Gonzdlez que se locall
za en Saltillo, Coahuila. La Biblioteca de la Universidad
de las Américas, en Cholula, Puebla, custodia el archivo: de
Porfirio Diaz. ;

Aunque no sean fuentes primarias, en el sentido estric
to de la palabra, deben mencionarse ademds las micropelicu-
las de archivos de que se dispone, por ejemplo, en el Archi-
‘'vo Microfilmico de Genealogia y lierdldica en el Distrito Fe-
deral, y en la Biblioteca del Instituto Tecnolégico y de Es-

. - 6
tudios Superiores de ‘Monterrey.

La‘queja constante de los archivistas, historiadores
y otros espécialistas,se refiere a 1la localizacién de la in-
- mensa mayoria de los archivos mexicanos en lugares inadecua-
dos y, lo que es posiblemente peor, a la falta de personal
necesario para organizar 'y poner en servicio la riqueza docu

mental del pais.

6La informacién para los cuatro parrafos anteriores es-
t4 tomada de la ''Guide to field research,’ en Richard E.
Greenleaf y Michael C. Meyer [eds.] Research in Mexican his-
tory: topics, methodoloqy, sources, and a practical u1de to
field research (Lincoln: University of Nebraska, c¢ 3 pp.
64-211, en consulta con J. Jesfis Garcfa y Garcia, Fg}a de ar-
chivos: contiene material de 1ntere3_para el estudio del de-
sarrollo socioeconédmico de ﬂéx1cc§ ;nst1tuc1one< con_sede en

el Distrito Federal (véxico, D.I.: Direccidn (eneral de Pu-
blicaciones, UNAM, c1972) 185n.
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La Biblioteca

La biblioteca colecciona fuentes primarias y secundarias
con el propGSito de conservar, transmitir y difundir el conoci
mienxo.7 Una vision simplista de las cosas presenta, a la bi-
blioteca, como una institucién al servicio exclusivo de las hu
manidades pero, desde la antigliedad, su radio de accién es méds
amplio. McLuhan identifica a la Biblioteca de Alejandrfa como
un instrumento claramente aplicado a mantener y extender 1la
hegemonfa polfitica de una ehte.8

La evolucién de la biblioteca se vincula al desarrollo de
la industria editorial y, concretamente, de la impresién y la
difusi6én del libro. En primer lugar, cn la medida en que el 1i
bro es una obra costosa o rara, la hiblioteca tiene que mante-
ner graves restricciones para su uso, independientemente del
contexto social en que se produzca. La multiplicacién de ios
ejemplares de la misma obra, por el contrario, facilita la repo
sicifn de ejemplares mutilados o perdidos y, por 1o mismo, per-
mite que la biblioteca conceda preferencia a la funcién de ser-
vicio sobre 1a de custodia.

En segundo lugar, la bhibliotecu pGblica se convierte en
la "universidad del pueblo,"g en la medida en que se admite 1la

eficacia del libro para la superacidén personal y la educacién
’ N

7Algunos pérrafo< de este caritulo repiten y/o comﬁlemen
tan el primer capitulo de mi ensayo titulado: Funcién y forma
de la biblioteca universitaria (Jornadas 83: ‘{éxico, D.F.: El
Colegio de México, c1977) pp. 5-24.

8Herbert Marshall ¥cLuhan, Understand1ng media: the ex-
tensions of man (McGraw-ilill Paperbacks; New York: el1963)
p.96.

9jesse Shera atribuye la frase a Alvin Johnsor.Ver [utro-
duction to library sc1cnce basic elements of library serv;gg
(Littleton, Colorado: Libraries inlimited, c19706) p. T18. Ro
dolfo Ruz Menéndez 1la atrlhuye a Carlyle en La Asociacién de
Bibliotecarios de Institutos de Tlnsefianza Superior y de Tnves
tigacién (ARILSI), vigésimo aniversarin,  Diario de Yucatan
{6 de mayo de 1977) p. 3.
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A

_religiosa y politica. FEn este sentido, el 1libro y la bibliote-
ca estdn estrechamente vinculados como soportes fisicos de las’
ideas de libre examen, participacién democrdtica, e ilustra-
cidén universal.. | | '

.. La biblioteca contemporénéa adquiere una extensa varie-
dad’ de materiales, que incluye todo tipo de impresos, microfor
mas y audiovisuales.---No obstante lo anterior, el libro mantie
ne su importancia dentro de ellas, especialmente en el campo

. de las humanidades y las ciencias sociales, donde el contenido

de la monografia tiemnde a disfrutar de una esperanza de vida més
larga.

Por su herencia colonial, México fue el primer pafis, en
el continent~ americano, que contdé con una universidad y una
imprenta. I: 1916, el pais abrié la primera escuela latinoame-
ricana de biblioteconomia que adopté el plan (norteamericano)
que ha tenid» mas influencia en el conjunto mundial. FEn los
veinte, el impulso vasconcelista se hizo nctar en el campo de
la educacién, la bibliotecologia y la difusién del libro.

No obstante lo anterior, México es un pafs pobre en biblio
tecas. José Luis Martine:z hace notar que el pais cuenta con me-
nos volGmenes por cabeza, en biblioteca, que Pert, Argentina,
Costa Rica, Brasil, Uruguay y Colombia. Canadd registra casi 20
veces el ndmero de voliimenes por caheza que registra México en
- 1a tabla de este autor.]o

El mismo autor identifica las diez colecciones mis exten-
sas del Distrito Federal en la Biblioteca Nacional, la Secreta-
rfa de llacienda y Crédito Piblico, el Instituto Nacional de An-
tropologia e Illistoria (INAI), la Biblioteca Central de la UNAM,

la Academia Nacional de Ciencias, la Hemefotbca Nacional, el Ins

tituto Panamericano de fecografia e llistoria, .c1 Congreso de
la Unién, la Biblioteca de ‘México y Fl1 Colegi

esta serie afiade la Biblioteca Pdblica del Lst:

de México. A
xlo de Jalis-

mJosé Luis Martinez, "Bibliotecasen Héxic&x‘anﬁlisis

y programa,” Cuadernos_Americanos (v.200, no.3, mivo-junio,
19075) p. 42,
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co, que ocuparfa el segundo lugar en la Repitiblica junto a las
- . . . . 1 1 . . -

bibliotecas de Hacienda y el INAH. De la misma serie podria

eliminarse la de la Academia porque no ha estado en servicio

12
por mas de ve1nt1c1nco afios. °

“aLas diez colecciones mids extensas, entre las que registra
el directorio de CONACYT, se ubican en la Biblioteca Nacidnal,
la Hemeroteca Nacional, la Secretarfa de Vacienda y Crédito Pd
blico, el INAH, 1la YNAM, El Colegio de México, la Universidad
de las Américas, el Congreso de la Unién, la Riblioteca de Mé-
xico y el Instituto Tecnolégico y de lListudios Superiores de
Monterrey (ITIES.‘«!).13

De acuerdo con la tabla preparada por Rosa Marfa Fernédn-
dez de Zamora,]4 las nueve instituciones de ensefianza superior
'que cuentan con las colecciones bibliotecarias mas extensas
son la UNAM, 1la Uhivcrsidad de Guadalajara, II1 Colegio de Méxi
co, la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, la Universidad Au-
ténoma Metropolitana, el ITESY, la Universidad de Sohora, la
Universidad Auténoma de Guanaiuatd y la Universidad de las Amé
ricas. El décimo lugar lo ocuparfan la Universidad Veracruza-
na, el Instituto Politécnico Nacional y la niversidad Ibero-
americana.

Las diez colecciones bibliotecarias mias extensas, entre
las seleccionadas por Lklsa Barberena para la investigacién his-
t6rica15 se encuentran ubicadas en la Bihlioteca Nacional, 1la

Mypia, pp. 37-38.

12Garcia, p. 140,

13Consejo Nacional de Ciencia y Tecnoloq1a, Directorio de
fuentes y recurqoe_pgxg la informacién documental (Serie Direc
torios y Catélogos, 5; Mé&xico, D.F.T 1978) 361p.

14E1 cuadro aparece entre las hojas 11-12 de Rosa Marfa
Ferndndez de Zamora, "Apuntes para la historia de las bibliote-
cas universitarias en México'! (Cuadernos de ARILESI, 2: México,
D.F.: Asociacién de Bibliotecarios de Institututos de rnsenan-
za Superior e Investigacién, 1976) 37h.

AISﬁlsa Barberena, "Libraries in México, D.F.,'" en Creen-
leaf y Meyer, pp. 109-124,
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Secretarfa de Hlacienda y Crédito Padblico, el Instituto Nacional .
de Antropologfa e Historié, la Riblioteca Central de la UNAM,
el Instituto Panamericano de Geéografia e Illistoria, el Congreso

de la Unidn, la Biblioteca de México, El Colegio de éxico, la~

Universidad de las Américas, y la facultad de Filosoffa y lLe-
tras:de la UNAM, mis o menos en este orden. N

Entre las bibliotecaé‘hue respondieron al cuestionario de
Alvaro Quijano16 sobre unidades de informacién econémica y‘so-_'
. cial, las diez colecciones mas extensas se ubican en la Biblio-
teca Nacional, E1 Colegio de ‘“éxico, el ITESM, el Banco Nacio-
nal de Mé&xico, la Universidad Autdnoma Metropolitana (UAM) de
Iztapalapa, la Comisién Lconémica para América Latina, la UAM
de Azcapozalco, el Instituto Tecnoléfgico Auténomo de México, Yy
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, mis 0
menos en este orden.

‘ Los cuatro pdrrafos anteriores nos autorizan a afirmar
que, entre las colecciones mis importantes para la investiga-
cién, figuran las que estidn ubicadas en el Banco de Mé&xico, el
Banco Nacional de “éxico, la Biblioteca de México, la Biblio-
. teca Pablica del Estado de Jalisco, 1la Comisién Econémica pa-
ra América Latina, el Congreso de la Unién, L1 Colegio de Mé-
xico, el Instituto Nacional de Antropologia e llistoria, el
Instituto Panamericano de (eografia e Historia, el Instituto
Politécnico Nacional, el Instituto Tecnolégico Autdnomo de Mé&-
xXico, el Instituto Tecnolégico y de Lstudios Superiores de.
Monterrey, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, la
Universidad Auténoma de Guanajuato, la Universidad Auténoma

de Nuevo Leén, la Universidad Autdénoma de TPuebla, la Universi-
dad Aut8noma Metropolitana, la Universidad de Guadalajafa, la
Universidad de las Américas, la Universidad de Sonora, la Uni-
versidad Iberoamericana, la UNAM, y la Universidad Veracruza-

et m

16A1varo Quijano, "La situacidén de las unidades de infor-
macidn en el campo econdmico y social,”" (Cuadernos de ABIESI,
5: México, D.F.: Asociacidén de BLibliotecarios de Institucio-
nes de Ensefianza Superior e Investigacidn, 1977) 21/307 h. La se
gunda parte del estudio aparecid como '"Directorio de unidades
de informacién econfbmica y social’™ (Apuntes para el estudian-
te, 12; México, D.F.: Bihlioteca Daniel Cosio Villegas, El1l Co
legio de México, 1977) 32 h,
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na. En la referencia a la UNAM, incluimos la Biblioteca Cen

‘tral, ia Bihlioteca‘Nacional, la llemeroteca Nacional, la Fa-
"cultad de Ciencias Polfticas y Sociales,y la Facultad de Fi-
loébfia y Letras.

La enumeracidén anterior es, sin embargo, arbitraria
porque las listas de donde procede no son comparables entre
si, debido a que el procedimiento empleado varia entre
ellas. Por otra parte, la enumeracidén resulta incomplets,
porque el volumen de las colecciones es soiamente uio de los
indices que‘podemos tomar en cuenta,para-evaluar la utilidad
potencial de cada bibliotec:, {rente a cada proyecto de inves
tigacién. Entre otros factores, que pueden ser tanto o mis
importantes en cada caso concreto, debemos mencionar la'cali
dad del acervo, su orientacién temiAtica y geogridfica, y las
facilidades que se ofrecen para su consulta. En otras pala-
bras, en la enumeracidén no estdn todas las bibliotecas que
son, ni son todas las que estin, igualmente ltiles para la
investigacién en cada caso narticular.

La Hemeroteca

El origen de la hemeroteca estd asociado a la evolu-
cién de la biblioteca y la industria editorial. La primera
se desarrolla a medida que se advierte la neccesidad de colec
cionar y organizar un nidmero creciente de publicaciones pe-
ri6édicas. Es significativo que el término fuera propuesto
desde 1900 por Henri Martin,17 eén un congreso internacional
“de bibliotecarios. |

De acuerdo con Price, la revista especializada es uno
de los intrumentos principales de 1la revolucién cientifica.
Este autor1 "afirma que el nfimero de revistas se multiplicé

‘ 17Juan B. Igufniz, L1 libro: epitome de bibliologfa
(México, D.F.: Porrda, ¢1936) p. 133.

"8herek John de Solla Price, Science since Babylon
(New Haven, Conn.: Yale uUniv. Pr.,, c¢VTO6T) pp. 95-96.
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por diez,cada cincucenta afios, desde 1750, en que se contaban
diez titulos, hasta 1900 en que se contaban 10,000. Mikhailov
y Giljarevskij19‘éstiman que 1la tendencia se mantuvo en 1950,
con 100,000 titulos, y que se mantendrd al final del siglo,
con un millén. Nada mds la British Library Lending Division
(antes National Lending Library)20 recibia regularmente

36,000 tftulos de publicaciones periédicas en 1970. A esta .
cifra habrfa que afadir ademds las de revistas y diarios,de
caricter general,igualmente importantes para la investigacién
hist6rica y social.

La biblioteca contcmnorinea absorbe las publicaciones
periddicas integridndolas a sus colecciones, o separidndolas
en un lugar especial. F¥En otros casos, la hemeroteca aparece
como una unidad aparte. T[Iste Altimo es el caso de la Hemero-
teca Nacional, fundada con este cardcter en 1932, sobre la ba
se del Departamento de Periddicos y Revistas que en 1912 con-
centr6, dentro de la Riblioteca Nacional, el material hasta
entonces disperso en diversos lugares del establecimiento de
ésta.

La Hemeroteca Nacional, la Biblioteca Xacional y el Ar-
chivo Histdrico de la Universidad dependen del Instituto de

1gA.I. Mikhailov y R.S. Giljarevskij, An introductory

course on informatics/documentation (rev. ed.; The Hague:
~International Federation .for Documentation, 1971) p. 20.

0
Andrew Delbrldoe Oshorn, Serial nub11cat10ns their

Q;ace and treatment in libraries (Zed. rev.: Chicago; Amer-

ican Library Association, c1973) p. 35.

. 21Rafael Carrasco Puente, La llemeroteca Hacional: hls-
toria, reglamentos ¢ iconogrufia “(18xico DLE.y Tmprenta
Oniversitaria, 1949) pp. #9171
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1nvestigaciones Bibliogriaficas de 1la !INAM. La !lemeroteca re-
presenta, en publicaciones periddicas, lo que la DBiblioteca

en libros, y 1o que el Archivo General de la MNacién en docu-
'mentps. o

El Centro de Documentacidn

La documentacidn, como especiniidad, aparecidé en lLuro-
pa continental, a fines del sigle pasado, como un refinamien
to de (o una reaccién frente 1) las teorfias y las pricticas
de la bibliotecologia angiosajona que,,particularmente en Ei
tades Unidos, se habia uadaptado, en gran medida, a las nece-
sidades del usuario medio de la biblioteca popular. Jesse
.Shera interpreta el viraje hacia la documentacién como un re-
‘torno a la biblib;ecologia erudita representada, en la anti-
'guedad, por la Biblioteca de Alejandria.

La documentacién se desarrollé, a partir de ese momen--
'~ to, tanto en lLstados Unidos como en Luropa, como una especie
de bibliotecologia especializada que se ocupaba de la organi
zacidén de todo tipo de materiales (libros, folletos, revis-
tas, informes, etc.) reproducidos en cualquier tipo de forma
to {(manuscrito, impreso, microforma, audiovisual, etc.) La
especializacién se advierte tanto en el profesional que pres
ta el servicio, como en la comunidad que lo recibe: cientifi
ca, técnica, empresarial y administrativa. kn Europa, la es
pecialidad se identificé ademds con el sistema de Clasifica-
cién Decimal Universal y, en menor medida, con otros siste-
mas, de clasificacién analitica o profunda. Fn Istados Uni-
dos, la documentacién se identificé ademis con las técnicas
de reproduccién de documentos y, mis tarde, con las de auto-
matizacién de actividades.

La bibliotec~ contemposrdnea ha absor-
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bido el servicio de documentacién, si por éste entendemos la
adquisicién de documentos de todo tipo en cualquier formato;
" la especializacifn en materias o 4reas, la preparacién de In
dices o resGmenes de articulos e informes, la reproduccién
déMHocumentos, la preparacién de bibliograffas cortadas a la
medida del interés del usuario, o funciones similares.

En algunas ocasionés, la biblioteca o la hemeroteca a-
sumen el tftulo, ademis de las funciones, del centro de docu-
mentacién. Este fue el caso del Centro de Documentacién
Cientifica y Técnica de “é&xico que fundé la UNESCO en 1950.
Antes de desaparecer, el Centro llegé a registrar 2,300 re-
vistas cientificas y técnicas como la parte substancial de
su acervo. 23 :

En algunas ocasiones, el centro de documentacién es
una unidad perteneciente a una biblioteca o hemeroteca. En
‘otras ocasiones, es una unidad aparte que tiene por objeto
informar a los usuarios sobre los trabajos disponibles en
otras instituciones, perolno se propone desarrollar un exten

_ 22Los tres pdrrafos anteriores se gpoyan en los recuentos his
-46ricos de Jesse Shera y Abner Vicentini. L1 primero aparece
en "Of, librarianship, documentation and infermation science,”
reimpreso en Key papers in information science, editado por
Arthur W. Elias (Washington, D.C.: American Society for In-
formation Science, c1971) pp. 4-12, [l segundo aparece en
"Da biblioteconomia & informatica; evolugdo do conceito de
documentagdo,’” Revista do sqgviggﬁp“blico (v.105, no.3, Se-
tembro-Dezembro, 1970) pp. 251-295, traducido en el Anuario

ibli i i i mitica (Epoca ¥; III,

1971) pp. 167-222.

23 Aymando Sandoval, ""E1l Centro de Documentacién Cien-
tifica y Técnica de México y la bibliografia cientifica en
América Latina," en Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia,
Bibliografia y Canje, 1, Mé&xico, 1956, Informe final (HMéxi-
co, D.F.: Asociacién Mexicana de Bibliotecarios.y Centro de
Documentacién Cientifica y Técnica de México, 1957) p. 164,
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so acervo propio. En México, este dltimo es el caso del Cen-
tro de Informacién Cientffica y Humanfstica (CICH) de la

UNAM, del Servicio de Consulta a Bancos de Informacién (SECO-

bi) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),‘;_;_;‘

y de Teleinformdtica de Mé&xico, S.A,

El1 CICH, SECOBI y TELEiNFORMATICA estidn coﬁéétados,vpor
medio de terminales de computadora, a importantes servicios
de informacién bibliogridfica. Algunos de estos servicios
se reciben en bibliotecas y hemerotecas, en papel impreso,

pero sin la misma rapidez, para sus colecciones de consulta.






El Centro de ‘Recursos 'dltiples

El desarrollo del centro de recursos miiltiples para la
'enéeﬁanza se encuentra asociado al desarrollo de los materia
leé'éudiovisuales, en el contexto de la tecnologia de la edu
cacién y la comunicacién.

Aparenteménte las bibliotecas populares norteamerica-
nas fueron las primeras en emplear peliculas como instrumen-
‘tos para la educacién de adultos, y discos seleccionados con
prop6sitos de educacién musical y literaria. Fn seguida las
_bibliotecas escolares, del mismo pais, adquirieron una buena
cantidad de peliculas, diapositivas, discos y cintas con el
propSsito de reforzar programas de instruccién. La bibliote
ca universitaria’gntré en esta linea al manejar este tipo de
‘materiales, junto con programas de televisién en circuito
cerrado, mis el uso del video-cassete. En Inglaterra, el
término (multimedia library) se encuentra asociado a las bi-

" bliotecas que funcionan en las escuclas previas a la univer-
" sidad, aunque empieza a ser abandonado después de la popula-
ridad que obtuvo.

‘ E1l centro audiovisual funciona actualmente como una
unidad especializada de la biblioteca, o como un organismo
aparte. El primero es el caso, nor ejemplo, del Centro de
Fuentes para el Aprendizaje de la Biblioteca de la Universi-
dad de las Américas.

El Centro de Informacién

et =tV SOOI

Bl centro de informacidn concede prioridad a las tareas
de seletcionar, almacenar, organizar, comparar, valorar, sin-

zseodfrey Thompson, Planning and design of library build-
ings (2ed.} London: Architectural Press, c1977) pp. 10-1T.
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tetizar, editar y proporcionar informacién en lugar de docu-
mentos. Este tipo de prioridad 1lo diétingue del archivo, la
biblioteca, la hemeroteca, y el centro de recursos mﬁltiples,
'que “tienen por ob]eto ofrecer informacién (conocimientos o
datos) por medio y ademids de los documentos archivables, im-
presos, audiovisuales y similares.

Algunos centros de informacién trabajan principalmente
con referencias bibliogrdficas y actdan, por lo mismo, como
centros de documentacidén en alguno de los sentidos ilustra-
dos anteriormente. Otros centros de informacién trabajan, en
forma exclusiva, con datos de cardicter estadistico. Este 6l-
timo es el caso del banco de datos y, mids concretamente, de
las unidades de c6mputo, cdlculo o procesamiento de datos,
que son cada vez.mﬁs:comunes en las universidades.

En otras ocasiones, el centro ofrece, ademis de refe-
rencias bibliogrdficas y datos estadisticos, un servicio de
informacién administrativa, cientifica o técnica, similar al
de consulta y asesoria que ofrecen los despachos de profesio-
nales. En Mé&xico, este tipo de organizacién estd representa-
do por el Servicio de Informaci6én Técnica para la Industria
(INFOTEC), subsidiado por CONACYT y Nacional Financiera.

El desarrollo del centro de informacidén estd& asociado,
m4s que cualquier otro sistema, al crecimiento de la indus -
tria de la computacién electrdnica que, durante la guerra de
1939 a 1945, demostrd su capacidad para procesar grandes ma-
sas de datos, con gran rapidez, por medio de operaciones 16-
gicas y matemdticas.,

En México, como quizds solamente en Brasil, el centro
de informacién autdmatica_tiénde'a designarse como centro de
informitica, especialmente en el sector pdblico, desde fines
de los sesenta. La designacién, en estos casos, es tan im-
propia como lo serfan las de centro de archivonomia, centro
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de bibliotecologia, centro.de hemerograffa, centro de documen
tologfa, o centro de tecnologia de 1la educacién, para los sis
temas analizados anteriormente.

‘™ En efecto, la palabra informitica es una contraccién de
dos palabras francesas (information automatique) utilizada

originalmente por Phillipe Dreyfus para definir una discipli-'
na, pero no un servicio. Mora y Molino, por ejemplo, 1a de-
finen en la siguiente forma:

... la informadtica estudia el disefio y la utiliza-
cién de equipos, sistemas y procedimientos que permi-
ten captar y tratar los datos adecuados para obtener
informacién Gtil en la toma de decisiones. Definimos
la informitica como el estudio que define las relacio
nes entre los medios (equipo), los datos y 1la informa
cién necesaria en la toma de decisiones, desde el pun
to de vista de un sistema integrado.27

La Biblioteca del Futuro

En 1945, Vannevar Bush hizo un recuento de las tecnolo-
gias que habfan contribuido a 1la victoria de los aliados y
que podrfan aplicarse, en tiempos de paz, al registro y la
difusién del conocimiento humano. Fn este contexto propuso
la construccién de un aparato que denominé ggggi.

26A11C1a Perales Ojeda, De la informdtica (Seminarios,
Informaci8n y Desarrollo, Centro de Investigaciones Bibliote-
colégicas 'y de Archivologfa, Facultad.de Filosofifa y Letras;
Méx1co, D.F.: Direccién fGeneral de Pub11cac1ones UNAM,c1975)

" p.26.

27José Lu1s ﬂora Castro y Enzo Molino Ravetto, Intro-
uccié: ' (3ed.; Biblioteca de Ciencias de 1la
Administracién; México, D.F.; Trillas, 1977, ¢1973) pp. 11-2.

: 28 Vannevar Bush "As we may think," Atlantic monthly

(vol. 176, no. July 1945) pp. 101-108, reimpreso en ﬂan-

fred Kochen [ed. 5 The growth of knowledge- readings on or
of information (New York: .Jofn Wile Y







\
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El aparato apareceria como un escritorio dotado de un
‘teclado, como el de la mdquina de escribir, y una pantalla
- para la lectura de documentos, como la de la televisién.
‘Podria almacenar, en micropelicula, hasta medio millén de pé&
- glnas de 11bros, revistas, manuscritos. y, en general, todo
tipo de documentos. El usuario utilizarfa el teclado para
consultar el indice del almacén, y para ordenar los documen-
tos en la pantalla. Podrfa trabajar con los documentos, sub
ray4dndolos y marcdndolos, con un idpiz especial, sobre 1la
pantalla.

Aparatos como éste han dejado de ser una sorpresa en
los paises ricos. Incluso en los paifises pobres, cada vez es
mds comin el empleo de terminales que permiten comunicarse
con - computadoras 51tuadas a miles de kilémetros, directamen-
te o a través de instituciones como el SLCOBI.

En 1963, Alvin Weinberg propuso un dep8sito central de
manuscritos cientificos y técnicos, que podria substituir,
en gran media, el procedimiento normal de difusién a través

de 1ibros y revistas. 29

El depdésito podria informar, a to-
dos los interesados, de la aparicidén de los nuevos manuscri
tos y proporcionar, a instancias de ellos, copias del origi
nal. El sistema se basaba en experimentos que han podido
repetirse hasta la fecha. Por ejemplo, Xerox University
Microfilms cumpie esta funcién para las disertaciones docto-
rales‘inéditas:presentadas en Estados Unidos, Canadd y algu-
nas instituciones de otros paises. El1 Educational Resources
Information Center (ERIC) desempefia una funcién similar para

trabajos publicados o inéditos en el campo de la educacién.

La integracidén de ambas proposiciones permiten posible

N

29A1vin Welnberg, "Science, government, and informa-
tion: the responsabilities of the technical commun1ty and the
government in the transfer of information.” (Washington, D.C.
U. S. Govt. Pr. Off., 1963) pp. 7- 37 - reimpreso en Kochen,
pp. 36-59. :






- 107 =

mente vislumbrar el modelo de 1a biblioteca del futuro, dado
el desarrollo de las técnicas de reproduccién fotogréfica, mi
niaturizacién, computacién y teleconunicacién. ‘Incluso en la
fromtera entre el estado actual de 1la tecnologfa y la litera-
 tura de ciencia ficcién, .es posible concebir un depésito uni-
‘'versal en el que se realizaran automiticamente las funciones
‘de traduccibn, sintesis, catalogacién, clasificacién y dise-
minacién selectiva de documentos e informacién,sin mayores
problemas de almacenamiento y consulta.

Desgraciadamente para efectos de planeacién de b1b11o-
tecas y edificios, no faltan quienes confunden una- promesa :
que ya es mayor de edad, con una real1dad tangible o alcanza-;
ble a corto plazo. UIntre la promesa y la realidad se interpo-
nen todavia las tendencias de la industria editorial, el sis-
tema protector de los derechos de autor, algunos problemas dg
caricter técnico que no han sido resueltos hasta la fecha,
los costos de conversidén de los documentos y los Indices eXig
tentes, y el precio de mercado de los servicios y los equipos
de computacién y comunicacién. |






LA BIBLIOTECA

Objetivos

La biblioteca, como género, sirve para conservar el co-
nocimiento, difundirlo entre los componentes de una genera-
.cién y transmitirlo a las siguientes. La biblioteca univer-
sitaria, como especie, sirve para apoyar las funciones de do
cencia, investigacién, difusién y servicio pGblico de la ins
titucién a 1la qué pertenece.

Importancia

La biblioteca es un instrumento de trabajo, estudio e
investigacién. En humanidades y ciencias sociales, la biblio
- teca es tan importante como, en otras dreas: el taller, el la
boratorio o el campo experimental. Conserva su importancia in
cluso para un trabajo tan prictico como el servicio de inteli-
gencia. William M. McGovern afirma que, para una estimacién
estratégica que valga la pena, se requiere de alrededor de un
20% de informacidén confidencial, mads un 80% del tipo de datos
que pueden obtenerse en una biblioteca razonablemente buena.1

, William M. McGovern, Strategic intelligence and the shape
gﬁ_&gmgx;gg (Chicago: Henry Regner, c1961) p. 28. Sobre la im-
portancia de las fuentes impresas para este campo, puede verse
tambien F. Segueiev, 'La 'inteligencia' econémico militar de
los EE.UU.: su papel, métodos y sus medios,'" OCLAE (v.9, no. 3,
1975) pp. 26-39. El coronel soviético basa su exposicién prin-
tipalmente en monograffas y revistas norteamericanas. ‘
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En ciencias puras y aplicadas, la biblioteca es también
una herramienta. indispensable para la investigacién y la en-
sefianza de cierto nivel. . Jaques Loeb, después de haber he-
chofnptables contribuciones a 1a biologia y la fisiologfa con
tempofﬁneas, nos dejé un testimonio tan convincente como es
éste: '

Nos imaginamos que es en el laboratorio donde el
hombre descubre nuevas verdades y que si podemos solamen
te proporcionar laboratorios bien equipados, se descubri
rdn verdades importantes. Pero ese no es el caso. Los
verdaderos descubrimientos se hacen realmente en la bi-
blioteca y enseguida se comprueban en el laboratorio. Un
nuevo descubrimiento es una nueva combinacién de [viejas
ideas que generalmente] se crean en la mente del cientf-
fico, no cuando maneja cosas materiales sino cuando esté
meditando en los pensamientos de otros hombres y pensin-
dolos para si mismo. DNDurante esas horas de profundas re
flexiones, pueden ocurrirsele nuevas combinaciones y el
cientifico_va a su laboratorio para confirmarlas o desa-
probarlas.

‘ Por este motivo, resulta complementaria pero no contra-
dictoria, 1la advérten;ia gue hace Charles Wright Mills cuando,
al referirse al tipo de informacién que produce la investiga-
cién de campo, nos dice: o ‘

~

Asi como no tiene sentido proyvectar un estudio de
campo si puede encontrarse la solucién en una biblioteca,
no tiene sentido creer que habéis agotado los libros an-
tes de haberlos traducido a estudios empiricos apropiados,
lo cual quiere decir simplemente en cuestiones de hecho.3

+

2Angelina J. Carabelli, Maria Dolores ‘lalugani y Héctor
Galeano, Creacidén de un sistema nacional de bibliotecas y do-
cumentacidn agraria para Colombia: informe final (Bogota: Ins-
tituto Colombiano Agropecuarioc FICA,'" 1970) p.9. Los autores
citan el Ex Libris de American Library in Paris (vol. 1, no. 3,
septiembre de 1923) p. 24. - :

3Charles Wright ﬁills, La imaginacién sociolégica (México,
D.F.: Fondo de Cultura Econémica, c1961) p. 276.
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Funciones

V.La biblioteca a que se refieren los pidrrafos anteriores
. es un centro de act1v1dad no un almacén de libros intocables.
En la medida en que\d1spone de personal y presupuesto adecua-
dos, la biblioteca es capaz de asumir las funciones que se des
criben en seguida. |

Seleccién

Ninguna biblioteca puede darse el lujo de adquirir todas
las obras dispoﬁibles: se limita a coleccionar, entre ellas,
las que pueden ser mias idéneas desde el punto de vista de los
objetivos que persigue la comunidad a la que sirve. La biblio
teca universitaria debe reflejar, en sus colecciones, las dis-
ciplinas y las dreas representadas en los programas de docen-
cia e investigacién de la.universidad de la que forma. parte.-

Los procedimientos de seleccidén varian, de bibhlioteca a
biblioteca, de acuerdo con factores tan diversos como el tama-
fio de la institucién, el nGmero de bibliotecarios asignados a
~esta tarea, el monto del presupuesto de adquisiciones, y las
facilidades o dificultades existentes para la comunicacién en-

tre la b1b110teca y los lectores.

Dicha comunicacidén es esencial para el desarrollo adecua-
do de las colecciones. Generalmente ¢l lector piensa en térmi-
nos de titulos especificos, cn relacidén con cursos o investiga=
ciones concretas. La biblioteca estd obligada, por su parte, a
pensar en términos de colecciones, en relacién con programas ge
nerales de docencia e investigacién. Ambos enfoques son comple
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mentarios para ‘mantener la calidad, actualidad, unidad, diver-
sidad y, en general, la utilidad de las colecciones.

i. El bibliotecario-es falible, por supuesto. Ademés, como
aphﬁta Arias Galicia, el bibliotecario no puede ser un espe-
cialista en todo.4 Ninguna de estas cosas quita el hecho, sin
embargo, de que las escuelas de biblioteconomia educan a sus
estudiantes para seleccibnar, organizér y pronover los materia
les de la biblioteca, en consulta con otros especialistas, y
con el apoyo de las obras de consulta preparadas por expertos.

El documentalista, por su parte, es un hibliotecario es-
pecializado por drea o por materia, al menos ecn uno de los sen
tidos en que es licito emnlcar la palabra documentacién. Lo

que pasa es que, en México, los bibliotecarios y los documenta
listas forman una minima parte del personal que, con mayor o
menor eficiencia, desempefian estas funciones.

Adquisicién

La seleccién es el paso previo para la adquisicién de las
obras por medio de procedimientos de compra, canje y donativo.
En el momento de programar su trabhajo, el estudiante debe con-

'siderar que la adquisicién de una obra nuede tomar desde un
par de dias, si ésta se localiza en el mercado local, hasta un
par de semanas o meses cuando la obra se ubica en el extranje-

TO.
Orcanizacién

La organizacién de las obras se realiza normalmente, en

PR P N e = i o BRSLE  F b

4Fernando Arias fialicia, IntrodUCC16n a la técnica de in-
vestigacién en ciencias de la administracién y del comporta-
miento: contabilidad, economia, adn1n1:trac16n1*psicolog?a,

sociologfa, trabajo soc1al. 3 ed. 1éxico, N.F.: Trillas, 1976,
cT97T) pp. 182-184"
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T

la biblioteca, por medio de labores de catalogacién y clasifi-
cacién que, por lo regular, se complementan para la identifica
.cién, distribucién y localizacién de las primeras o, como se
dice ahora, para el almacenamiento v la recuperacién de los do
cqmeﬁtos y la informacién.

La catalogacién tiene por objeto el registro y la descrip
ci6én de las obras. Por lo general, las obras se catalogan por
autores, titulos y materias. La clasificacién tiene por obje-
to la distribucién fisica de las obras. DPor lo general, 1las
obras se clasifican- nor materia.

En este capitulo se ‘describiridn, en términos generales,
los sistemas empleados con mayor frecuencia para la organiza-
cién de los materiales en las bibliotecas. L1 estudiante de-
~berd consultar al bibliotecario para identificar las variantes
que pueden observarse en cada caso. | | R

Informacidn

El bibliotecario de consulta debe proporcionar,a los lec-

tores, informacién sobre:

1. La naturaleza, alcance, limitaciones y organizacién de
las colecciones con que cuenta la biblioteca.

2. E1 procedimiento mis adecuado para heneficiarse de las
colecciones, catilogos, obras de consulta y, en general, los
materiales y servicios que ofrece la biblioteca. |

3. La disponibilidad de otros materiales y servicios, a
los que puede tener acceso el lector, directamente o a través
de su biblioteca.

La labor de‘iﬁformaciﬁn, orientacién, interpretacién, ins
truccién o consulta, se lleva a cabo por medio de contactos
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personales y publicaciones.

En entrevistas~individua1es, el bibliotecario procura res
ponger a las preguntas que le plantea el lector, o lo refiere
a lag obras, registros, personas o instituciones que pueden
‘responderlas. En forma mds sistemdtica, el bibliotecario pro-
cura cubrir los aspectos enumerados, por medio de pldticas in-
formales, conferencias, cursillos y seminarios.>

Dentro de esta labor de informacién, 1la biblioteca publi-
ca listas de adquisiciones, boletines bibliogrdficos, biblio-
grafias especiales, apuntes sobre el catdlogo piblico y mate-
riales similares.

Existen tres razones para matizar una expresién de Norma
Kreimerman, aunque convenga citarla como advertencia de cardc
ter general. La autora dice que

El bibliotecario es para el estudiante una valiosa
fuente de ayuda, pero nunca un adecuado evaluador de to-
dos los materiales que sobre un tema dado estdn a dispo-
sicién del alumno.® (E1 subrayado es mio).

SAlgunos tratamos de hacerlo con libros o capfitulos como
éste. Por ejemplo, en espafiol contamos con los trabajos de
Celestino Bonfanti, La investigacién bibliogrdfica (Alcance 8;
Maracay, Venezuela: Revista de 1la Facultad de Agronomia de 1la
Universidad Central de Venezuela, 1965, 281p.): .Tosé Bullejos,
Método para la redaccién de tesis profesionales (3 ed.; México,
-D.F.- Escuela Nacional de Economia, Instituto de Investigacio-
nes Econémicas, 1966, 72p.) y Javier lLasso de la Vega, Manual
de documentacién: las técnicas para la investigacién y redac-
cidn de los trabajos cientfficos y de ingenieria (‘México, D.F.:
Labor~ [&]19569. O9p.

“Norma Kreimerman, ‘létodos de investigacién para tesis y
trabajos semestrales (Tacultad de Filosofin y Letras, Colegio
de Letras, Coleccidn Opdsculos, 87: Serie Investigacién: Méxi-
co, 2;F.: Direccidn General de Publicaciones, UNAM, ¢1975)

p. 26,
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En primer lugar,'resulta que el bibliotecario pasa por
‘la escuela para tomar, entre otros cursos, los que se refieren
a bjbliografia y seleccién de materiales. ILsto no lo hace un
espétialista en otras disciplinas, pero le da los elementos su
ficientes para desenvolverse comno especialista en la literatu-
ra de ellas. En segundo lugar,. el documentalista tiene una
especialidad aparte de la de biblioteconomia. F[n tercer Iugar
el nunca y todos son aplicables a cualquier esvnecialista, in-
cluso en su propla disciplina. )

La advertencia de la autora es Gtil, sin embargo, por un
par de razones. EIn primer lugar, la consulta con el bibliote-
cario puede complementar, pero no substituir, el contacto per-
sonal del interesado con otros especialistas y con las obras
al alcance de los tres. En segundo lugar, el nilimero de biblio
tecarios o documentalistas competentes es todavia muy inferior
al de las instituciones que funcionan, en el pais, con el titu
lo de bibliotecas y centros de documentacién. Incluso en las
instituciones que cuentan con los servicios de ellos, es frecuen
te que bibliotecarios y documentalistas dehban desem;enar otras
funciones que, como las de administracién y ornanlvac16n biblie
grifica, pueden mantenerlos alejados de las labores de selec-
cién e informacién para el lector.

Acceso

Los investigadores, profesores y estudiantes de una insti-
tucidén tienen acceso a las instalaciones de la hiblioteca de
ésta, mediante el sistema de estantes abiertos o el de estantes
"cerrados. Lo primero significa que-el lector puede dirigirse
libremente a la estanteria‘para obtener las ohras aue le intere
san. Lo segundo indica que el lector debe scolicitar la obra a
través de un empleado de 1la biblioteca. intre ambos extremos
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se ofrecen varias combinaciones aue restrinecen el acceso al

.acervo de acuerdo con el tipo de lector v/o de los materiales.

. Las bibliotecas populares aceptan ‘dar servicio de acceso
a todos los interesados, pero la prdctica varia entre las bi-

bliotecas universitarias y las especializadas.
Préstamo

La biblioteca presta las obras para su consulta dentro
de sus instalaciones, o fuera de ellas. feneralmentc dehen
utilizarse dentro de la biblioteca los materiales aue pertene

cen a las siguientes catecorins:

‘1. Obras de consulta como enciclopedias, diccionarios,
directorios, bibliografias e indices.

2. Obras en proceso de registro, catalogacién, clasifi-
cacién, reparacidén o encuadernacidén.

3. Documentos ntihlicos o privados.

4. Publicaciones periddicas y otras obras en varios voli-
menes.

5. Obras raras, costosas o arotadas.
6. Microformas y audiovisuales.

Las obras en reserva permanecen en el local de 1la biblio-
teca mientras ésta sc encuentra abierta a los lectores, pero
pueden ser obtenidas ern préstamo, para uso fuera de ella, du-

rante el resto del tiemno.

Ante la necesidad de conservar en el local estos tipos de
materiales, la biblioteca nuede ofrecer el servicio de fotoco-
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ia or lo general a precios inferiores a los del mercado.
? T

E1 préstamo inter-bibliotecario, incluyendo en éste el
servicio de fotocopia y micropelicula, pernite a la bibliote-
ca‘ﬁbner, a disposicién del investigador, los materiales que
poseen otras bibliotecas nacionales y extranjeras. F¥Entre las
Gltimas destacap la UUS Library of Congress, por lo que hace a
monograffas; y la British Library Lending Hivision, en 1o que

se refiere a publicaciones periédicas.

Aunque con frecuencia se ahusa del préstamo inter-biblio-
tecario, el estudiante debe rTecordar que

Cada biblioteca tiene la responsabilidad de atender,
con sus propios recursos, la demanda habitual ejercida
. por sus lectores. Las solicitudes de prestamo inter-bi
bliotecario deberdn limitarse a materiales que tendrian
solamente un uso ocasional en dicha biblioteca y que pue
de obtener de otra sin perjuicio de los lectores de la
segunda.7

Colecciones

’,

Por 1lo general la biblioteca dispone de una extensa gama
compuesta por diversos tipos de materiales. Lstos se encuen-
tran organizados en varias colecciones, de las cuales conside
ramos conveniente destacar alcunas. {Cada coleccidén queda in-
tegrada por un tipo distinto de mnateriales, nero en 1a clasi-
ficacién de éstos es imposithle evitar frecuentes traslapes.

7Articulo 11 -del "Cédigo de Préstamo Tnter-Bibliotecario,™
incluido en ""Reglamento, Normas vy ((6digo de Préstamo Inter-Bi
bliotecario'" (Archivo de ABIESI, 2; '“éxico, ﬁ:F.: @soc1a01on d§
Bibliotecarios de Instituciones de PInsefianza Supecrior e Investl
gacién, 1976). La paginacién varfia.
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Monografias

?QLa coleccidén general se encuentra regularmente formada
por los materiales con que el estudiante se encuentra mis fa-
miliarizado: las monografias que aparecen en la forma de 1i-
bros y folletos.

Obras de Consulta

Las obras de consulta o de referencia, por su estructura
Yy cdntenido, estdn destinadas para el uso constante del lector
que necesita, en todas las etapas de la investigacién, informa
cién bdsica sobre tépicos especificos. No estdn preparadas pa
ra leerse de principio a fin, en la forma en que se lee una no
vela, sino para consultarse en las pdginas apropiadas, como se
usa un directorio telefdénico. Cubren una variedad de trabhajos
que analizaremos en el capitulo siguiente: diccionarios, enci-
clopedias, directorios, bibliocrafias, indices, resilimenes, anua
rios, atlas, gaceteros, compendios estadisticos, v otros.

Al clasificar las obras de consulta, el bibliotecario
tiende a agruparlas en un mismo lugar: los estantes o la sala
de referencia. UEsta recla, sin embargo, tiene numerosas excep-
ciones porque a veces las obras de consulta pueden ser mds uti -
les si se colocan en lugares distintos. Fste 1iltimo caso es,
bor ejemplo, el de los indices particulares a publicaciones pe-
riédicas, que se prefiere conservar junto a las obras que anali
zan respectivamente.

Series

La serie se publica por término indefinido, en partes su-
cesivas, que se identifican por ntimero y/o feche. lLas series
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pretenden mantenernos informados del desarrollo de eventos y/o
materias. La designacién cubre publicaciones como las siguien
tes:

1. Diarios, como los periddicos de cardcter gceneral que

aparecen todns 1los dias, o como el Diario_oficial

(México, D.F: 1916+) gue aparece de lunes a viernes.

‘2. Semanarios, como Andlisis politico (éxico, D.F.: Ins-

tituto Mexicano de Estudios Politicos, A.C., 1972+)

3. Boletines, como el Holetin de las Comunidades Furopeas

(Rruselas: Secretariado feneral, 1973+ | “Mensual)

4. Revistas, como Foro Internacional (“éxico, D.¥.: Cen-
tro de Estudios .Tnternacionales, Bl Colerio de Méxi-
co, 1960+ ., Trimestral)

5. Series de monosraffas, como e’ Archivo del Fondo (féxi

co, D.F.: Fondo de Cultura Lcononica, 1073+ ,

6. *nuarios, coro el Informe anuasl ¢gue sc rinde a 1a Asam-

blea fieneral de Accionistas del ianco de ''éxicn (Mé-
xico, D.F : 19206+)

7. Memorias, como la de la Asamblea fGeneral de Universi-
dades e Institutos de bEnsefianza Supcrior, 1950+
(C1éxico, D F : Asociacidén Nacional de Universidades

e Institutos de Ensefianza Superior, 1952+)

oo
.

Censos, como el Censn cenernl de neohl~~iédn (*México,
D.F.: 1910+ ., Decenal)

Las series de monorrafias se incorporan regularmente a la
coleccién general de la biblioteca, con la misma clave de cla-
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sificacidén en algunos casos, o con claves distintas para cada
monografia, en otros. Las otras series reciben normalmente
el mismo nGmero de clasificaciédn para cada serie, con el pro-
pééito de integrarlas a la coleccién general, o se ordenan al
fab&ticamente en una seccién especial.

Las series pueden también formar parte de las coleccio-
nes de consulta y documentos.

Pocumentos

En el acopio de la informazcién, el estudiante debe recu-
rrir,siempre que sea posible,a las fuentes nrimarias. Esta
operacidén implica la manipulacién de (1) documentos piblicos
como los informes, las memorias v los censos oficiales, y (2)
documentos privados, como las memorias, los diarios vy los ar-
chivos de correspondencia.

Los documentos privados se integran en archivos. Los
documentos pGblicos se¢ incorporan a las otras colecciones de
la biblioteca a menos aue, como en el caso de las publicacio-
nes de la Organizacién de las Naciones Unidas, los documentos
sean numerosos, observen consistentemente su propio sistema
de clasificacién, y puedan ser identificados a través de sus

propios findices.
‘licroformas v Audiovisuales

Las micropeliculas, las microfichas v 1las microtarjetas
se utilizan normalmente para substituir impresos aque ocuparian
demasiado espacio en su formato original, que se utilizan con
poca frecuencia, o que son inaccesibles a través del nercado
editorial. Este es el caso de algunos archivos, voldmenes

atrasados de revistas, tesis, disertaciones doctorales, obras

agotadas y materiales similares.
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Por su formato especial, las microformas regularmente se
concentran en colecciones especiales, lo mismo que las cintas,:
discos, pelfculas y video-cassettes que forman parte de las co
lecciones de material audiovisual.

Clasificacién

Entre los sistemas de clasificacién de mayor difusién in-
8 la

Clasificacién Decimal Universal® y el sistema de la Biblioteca
" del Congreso de Estados Unidos.'?

ternacional destacan la Clasificacifn Decimal de Dewey,

Los tres tienen por objeto:

, 1. Agrupar las obras por disciplinas o materias, de modo
que el lector que tiene acceso directo a las colecciones pue-
da encontrar, en un mismo lugar, los materiales que le inferg
san, '

-

2. Asignar a cada obra el lugar que le corresponde, por
sus afinidades y diferencias esenciales, en relacién con el
resto de las colecciones.

3. Asignar a cada obra la clave que permita localizarla
con rapidez y certeza.

La Organizacién de las Naciones Unidas ofrece dos sistemas
de clasificacién. E1l sistema de siImbolos de series procede por
érganos, perocomo €stos tienen funciones especificas, el sis-

8Melvil Dewey, Dewey decimal classification and relative
index (3 vols.; 18 ed.; Lake Placed Club, New York: Forest Press,
c1967-1971)., Hay traduccién de la 15 ed. al espafiol.

Institute International de la Documentation, Classifica-
tion d&cimale universelle (4 vols.; 2 ed.; Bruxelles, 1927-1933),
Hay traduccién de 1la7 ed. al espafiol.

10y s, Library of Congress, Subject Cataloging Division,
Classification [A-Z] (Washington: Govt. Pr. Off., 1947+),







tema ofrece de hecho una especcie de clasificacién por mate-

-rias.11 El sistema de nimeros de venta, tamhién empleado por
Naciones Unidas, es un sistema de clasificacién nor materias.

Ambos sistemas cumplen con los tres propdsitos enumerados.

Otros sistemgs de clasificacién satisfacen dnicamente el
tercer propésito. Este es el caso de las bibliotecas que or-
~denan alfabéticamente sus publicaciones seriadas, y/o asignan
nGmeros progresivos a los materiales que forman parte de las
colecciones de microformas v/o audiovisuales.

Cualquier sistema de clasificacién resulta arbitrario
cuando se le contempla desde el punto de vista de una filoso-
ffa distinta a la que le sirve de base. Ademds, por intensos
.y costosos que hayan sido los esfuerzos para mantener actuali-
zados los sistemas de mavor difusién, éstos se encuentran siem
pre rezagados frente a la dindmica de los hechos y 1la cultura.
No obstante lo anterior, o por ello mismo, las bibliotecas pre
fieren adoptar un sistema como éstos, adaptidndolo en lo posi-
ble a las necesidades de sus lectores, en lugar de enfrentar
las dificultades, el costo y los inconvenientes e generar un
sistema nuevo.

Clasificacién Decimal de Dewey

"De los sistemas usados cominmente, la Clasificacién Deci-

mal de Dewey es el mds antiguo y el que sc ha utilizado mis am-

12

pliamente." E1l sistema empieza por dividir el conocimiento

en 10 disciplinas principales:

11Brenda Brimner {et al] Guide to the use of United Nations
documents: including reference to thne specialized 'T.7. bodies
(Occasional Paper of the New York University Libraries, 3: Dobbs
Ferry, N.Y.. {ceana, ci1962) p. 6.

12Dewey, vol. 1, n! 15.
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. 200
300
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Obras generales
Filosofia y psicologia
Religién

Ciencias sociales
Lingliistica

500
600
700
800
900

Ciencias puras
Ciencias aplicadas
Arte y recreacibn
Literatura

Geografia e historia

Cada una de las clases principales consta de 10 divisio-

nes, De
guientes

300
310
320
- 330
340

Cada una de las divisiones consta de 10 secciones.

ejemplo,

320
321
322
323
324
325
326
327
328
329

este modo la clase
divisiones:

Ciencias sociales
Estadistica
Ciencia politica
Economia

Derecho

300, por ejemplo,

350
360
370
380
390

tiene las si-

Administracién pGblica
Bienestar social .
Educacién
Comercio
Costumbre y folklore

Por

la divisién 320 tiene las siguientes secciones:

Ciencia politica

Tipos y formas del estado

Relaciones del estado con grupos organizados

Relaciones del estado con individuos

Sufragio

Migracién internacional
Esclavitud y emancipacidn
Relaciones internacionales

Legislacién
Priactica politica
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Cada una de las secciones se subdivide también por medio
~de cifras colocadas después de un punto decimal. Por ejemplo,
la seccibn 322 consta de las siguientes partes:

322 . Relaciones del estado con grupos organizados
322.1 Relaciones con la iglesia

322.2 Relaciones con movimientos y grupos laborales
322.3 Relaciones con el comercio y la industria
322.4 Relaciones con grupos de protesta y de presién

Una forma de subdivisién que conviene recordar, es la geo
grdfica, que se aplica a trabajos descriptivos. Por ejemplo,
el 330.9 sirve pafa clasificar obras de historia y geografia
econb6micas. Puede subdividirse en la siguiente forma:

330.972 para México

330.9721 para Tamaulipas, Nuevo Leén, Coahuila, Durango
) Yy Sonora

330.980 para América Latina

El nGmero de clasificacidén de Dewey permite localizar 1las
colecciones de obras, organizadas por disciplinas, que intere-
san al estudiante. Para localizar un libro especifico, es con
veniente recurrir al catidlogo piblico que ofrece la clave com-
pleta para la localizacidn de cada libro. Esta clave se deno-
mina signatura topogrédfica, y se cbmpone del nimero de clasifi
cacién mids una marca por el autor y otra por el titulo del 1li-

bro. Estas marcas tienen por objeto ordenar alfab&ticamente,
primero por autor y luego por titulo, las obras que tienen un
mismo nlimero de clasificacidén. En los siguientes ejemplos pue
de advertirse (1) el ndmero de clasificacidén relativo a politi
ca y gobierno de Mé&xico en todos los casos, (2) 1la marca del
autor compuesta por la inicial del apellido, seguida por un nG-
mero, y (3) la inicial por cada titulo, sin contar el articulo.
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329,972
C352p Castillo Torre; José: E1 P.N.R. de México.
329.972 A
.. E56u Encina, Dionisio: Unidad nacional para triunfar
: en la guerra y en la paz.
329,972 : :
E99a Ezcurdia, Mario: Andlisis teSrico del Partido

Revolucionario Institucional.

El sistema de marca por autor y titulo, subordinado al nd
mero de clasificacifn, es una modalidad introducida por el sis
tema de la Biblioteca del Congreso, y es utilizado también con
la Clasificacién Decimal Universal. ‘

Clasificacién Decimal Universal

La primera edicién del sistema de Clasificacién Decimal
Universal (CDU o Bruselas), estia basada en la quinta de Dewey.
Los sistemas coinciden en la estructura y la numeracidén de las
10 clases, las 90 divisiones y las 900 secciones, pero solamen-

te en una pequefia parte de las subdivisiones y otras particio-
'nes que son mis numerosas. ' >

El cuadro 1 ilustra las semejanzas y diferencias entre el
Dewey y la CDU a nivel de clases, divisiones y secciones. Las
clases del CDU estdn identificadas por una s6la cifra, mientras
‘que sus divisiones y secciones constan de dos y tres cifras res
pectivamente. En la esthnteria, sin embargo, las obras se dis-
tribuyen en orden equivalente al de Dewey, porque las cifras de
la CDU se manejan como si estuvieran precedidas por un punto de
cimal.

13Jack Mills, The gniversal Decimal Classification (Rut-
gers Ser. on Systems for the Intellectual Organization of Infor-
mation, 1; New Brunswick, N.J.: Graduate School of Library Scien
ce, Rutgers State Univ., 1964) pp. 9-10.
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CiADRN 1

COMPARACINYN LNTRE DEWEY Y CDY

Mamero de Clasificacién
Disciplina

deweyv CHhU

Obras generales . aan 0
Filosofia 109 1
Religidn ’ 200 2
Ciencias sociales 309 3
Estadistica 310 Z1
Ciencia politica 320 3
Economia 330 33
Trabajo 331 331
Finanzas 332 332
Cooperativas ‘ 33 334
I[lacienda Puablica 336 336
Politica arancelaria 337 337
. Derecho 34n 34
Administracidn pablica 350 - 35

Las subdivisiones y otras particiones de la CDil
tienden a ser mids extensas y complicadas aque las de lewey por-
que la primera pretende ofrecer claves mads nrecisas, para la
clasificacién mias especifica, de todo tiro de materiales, cn
bibliotecas, bibliografias y archivos especializados, con pro
p6sitos de investigacién, esnecialmente en el camno de la cien
cia y la tecnologia.

Las ediciones sucesivas del “tewev han permitido una noto-
ria expansién del sistema v, desde wuyv temprano, han admitido
la posibilidad de adoptar algunas de las modalidades de la CDY
pero, aunque el primero se utilice por diversas razones cn bi-
bliotecas de todo tipo, la verdad es aue sigue siendo Gtil prin

cipalmente para la clasificacidén de litkros, en bibliotecas pe-

)
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quefias y/o generales, destinadas a la docencia o difusién po-
pular. |

Entre los signos caracterfisticos, que utiliza 1la CDU, se
encuentran los siguientes:

1. Signo de adicién (+) para indicar la suma 1é6gica de
dos o mds asuntos en una misma obra. Tor ejenplo: 1+34 ser-
virfa para indicar el contenido de una obra que dedica una par
te a filosofia y otra a derecho.14

2. Signo de relacidn (:) para indicar la combinacién 16-
gica de dos o mds asuntos en una misma obra. DPor ejemplo:
34:1 serviria para indicar que la ohra sc refiere a filosofia
del derecho.

3. Signo de subdivisidén de tiempo (') para indicar la fe-
cha del evento a que se refiere la obra. DPor ejemplo: "1978,
6.21" indicarfia el 21 de junio de 1978,

Biblioteca del Congreso

Las decimales ofrecen clasificaciones del conocimiento
que pueden ser Gtiles para la clasificacién de libros y otros
materiales en cualquier parte del mundo. La Biblioteca del Con
greso de Estados Unidos (Library of Congress: I.C) se propuso ex
presamente, en cambio, disefiar su sistema de clasificacién de
libros, sin mayor preocupacién por la pureza 16gica de sus ca-
tegorias, ni por la aplicabilidad del sistema en otras institu
ciones. |

La distincién anterior merece algunas aclaraciones. En

14Los ejemplos estdn propuestos por analocia con los aue
ofrece Lasso de la Vega (pp. 173-178). No consulté las tablas

originales.
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primer lugar, el LC estd inspirado en la Clasificacién Expan-
siva de Cutter quien declaro, en su oportunidad, que el autor
de un esquema de clasificacién de libros, deberia mantener
siempre en mente una clasificacién del conocimicnto.!? En se
gundo lugar, los autores del LC siempre han basado sus esque-
mds en bibliograffias, tratados e historias de cada disciplina,
asi como en los esquemas de clasificacién prc-existentes.16
En tercer lugar, muchas bibliotecas han adoptado el LC como
una mejor alternativa, ante el Jdewey, que la que ofrece la CDU

para la organizacién de bibliotecas grandes v/o especializadas.

1l LC empieza por dividir su universo en clases nrincipa-
les identificadas por una letra wmaviscula para cada una. Ls-

tas son las siguientes:

A Obras generales
B Filosofia, psicologia, religién
C llistorie: ciencias auxiliares
D t'istoria general v de 1la antigtiedad
E América (general), VUstados Unidos (veneral)
F Estados uUnidos {(local), otros paises americanos
[ Geografia, antropolonin, recreacidn
I Ciencias sociales
J Ciencia politica
Educacién
M Midsica

N Bellas Artes

P Lingliistica, literatura
Q Ciencia
R Medicina

Sﬂargaret-ﬂann, Introduction to catalcping and classifi-

cation of hooks (2ed.: Chicaco: \merican lLibrary \ssociation,
1946, ¢1943) n. 69.

16

Classification (Librarv Science fext Series: Rochester, New
York: Libraries 'Inlinited, c19268) ». 21.

John Phillip Immroth, A\ guide to lLibrary of Congress
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Apricultura
Tecnologia
Ciencia militar
Ciencia naval

Bibliografiay ©Hiblinteconomin

La K estd reservada para derecho como clase. E1 LC

ha desarrollado solamente dos subclases de la misma: KD, pa
ra el derecho del Reino Unido e Irlanda; y KF, para el de
Estados Unidés.

Las clases se componen de su>clases aue oereralmente se

identifican con dos letras wmavisculas nara cada una. Por ejem-

plo,
nes.

la clase !' tiene, nara ecconorin, las sicuientes Jivisio-

HaG

HJ

Teoria econdmica

Produccién nacional v condiciones econémicas
Agricultura c¢ industria

Transportes v conunicacionecs

Comercio v tarifas

Finanzas en sencral, finanzas privadas

Finanzas nihlicas

Las subclases se componen Jde divisiones que se identifi-

can normalmente con niimeros enteros aue pueden subdividirse por

medio de decimales y/o nfincros de Cutter utilizados nara identi

ficar lugares, elementos, productes y otros tépicos. TPor ejem-

plo:

HB221 Precios
11IB225 Indices de precios
I'B231 Histeoria general de los nrecios

ilR232 Ilistoria anticua v medieval de los nrecios

[IB23544 Precios en *“'éxico

Comparado con los sistemas decimales, el Lt parecce mas bien






una extensa coleccidn de sistemas, que guardan entre si un
cierto aire de familia, sin esforzarse en conservar la sime-
tria con que quieren caracterizarse las divisiones y las sec
ciones en los primeros.

Las tablas completas del LC estdn comprendidas en 29 es-
quemas. Cada uno de los esquemas tiene un resumen de subcla-
ses y otro de divisiones principales. Generalmente tienen
también un indice,

El LC cuenta con un esquema general]7 y con un indice ge
neral a las tablas.]8 Ademds, para la identificacidn de cla-
ves que 1nteresan al estudiante, é€ste puede consultar los re-
simenes y los indices mencionados anteriormente, y las listas

19 20

alfabética “ y clasificada de los encabezamientos de mate-

ria utilizados por'el LC.

Naciones iUnidas

Las publicaciones de la Organizacidén de las Naciones Uni-
das pueden integrarse a otras colecciones de la biblioteca, o
separarse y organlizarse mediante cualquiera de¢ los sistemas
ofrecidos por la ONU: el de series de simbolos, y el de nime-
ros de venta.

17U.S. Library of Congress, Subject Cataloging Division,
LC Classification outline (3 ed.; Washington, D.C.: Govt. Pr.
Off., 1975) 26p.

18Olson, Nancy B. The combined indexes to the Library of

Congress classification schedules (Washington, D.C.: United
States Historical Documents Institute, c1975) 15 v.

19U.S. Library of Congress, Subject Cataloging Divisién,
Subject headings used in the dictionary catalogs of the Libra-
ry of Congress, ed. by Marguerite V. Juattlebaum (7 ed.; Wash-
ington, D.C.: Govt. Pr. Off., 1966) viii, 1432 p.

20Jame‘s G. Williams, Martha L. Manheimer y Jay L. Daily,
Classified list of Library of Congress subject headings (New
York: Marcel Dekker, c1972) 2v.
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Series de simbolos

L1 simbolo de los documentos se forma por medio de le-

tras may(sculas y nlmeros ardbigos. Los nilimeros romanos se

utilizan Gnicamente para indicar los nidmeros de sesiones.

21

La ONU se compone de seis &6rganos principales. <Cinco

de estos 6rganos se identifican, para el efecto del sistema

de clasificacidn, con las siguientes siglas:

A Asamblea General (General Assembly)

S Consejo de Seguridad (Security Council)

b

Consejo Econémico y Social (liconomic and Social

Council)

T Consejo de Administracidén Fiduciaria (Trusteeship
Council)

ST Secretaria (Secretariat)

La Corte Internacional de Justicia (ICJ) es auténoma en

cuanto a la publicacidén y distribucidén de sus documentos. No

'sigue el sistema general de simbolos.

por
den

La mayor parte de los 6rganos subsidiarios se identifica
los simbolos de los 6rgancs principales, a los que se afa
siglas y nGmeros, o solamente siclas. DPor ejemplo:

E/CN.12 Comisién Econémica para América Latina,
adscrita al Consejo lYcondmico v Social.

E/CN.12/AC.12 Comité Ad l!lloc sobre Yesarrollo LEcondmico,.
adscrito a la Conisién Lcondmica nara
América latina.

E/ECE Comisién Yconémica para Luropa, adscrita
al Consejo liconémico vy Social.

21

Naciones Unidas, Riblioteca Dag !lammarksj8ld, List of

United Nations document series svmbols (ST/LIBR/SIN .B/5/Rev.1;

N. de venta: 65.1.6: New York: 1966) p. iii.
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que son independientes de los simbolos de los érganos pr
pales. Por ejemplo:

'AEC Comisidn de Inergia Atdmica (Atomic Vnergy Commi-
ssion) 1946-1952,

DC Comisidén de Desarme (Disarmament Commission)
SF Fondo Iispecial de WNaciones !Ynidas (Hnited XNations

Special Fund)

La naturaleza de los documentos se indica por medio de
claves como las siguientes:

MIN “inutas

PET Peticiones

RES Resoluciones
sn Actas resumidas
Por ejemnlo, el simholo I'/SR significa actas resumidas

del Consejo Fconémico y Social.

Dentro de cada serie, cada documento se¢ distincue nor un
ndmero progresivo. Por ejemplo: /87,1562 sicnifica el acta
resumida de la reunién o. 1562 celebhrada por el Conscjo lico-
némico y Social.

'l ndmero progresivo nuede estar precedido por la letra
L, que indica que el documento es de circulacién limitada, o
por la letra R que indica gue cl documenteo es confidencial y
de circulacién restringida. Tor ejemplo: 1/1..1237,

Para indicar las variaciones en el texto se utilizan los

siguientes simbolos:

Add Addendum
Rev Revisidn

Corr Correccidn
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Por ejemplo, el simbolo I'/CN.4/Sub.2/290/Add.2 indica que
la publicacién constituye una adicién al docuwmento 290 de 1la
~Sub-Comisidén sobre la Prevencién de la Discriminacién y la Pro
teccidén de las *linorias (Sub.2), que pertenece a la Comisidn
de Dérechos lHlumanos (CN.4) del Consejo [Lconémico y Social (Ii).

Para localizar los simbolos que identifican los 6érganos
de la ONU, el estudiante debe consultar la lista de simbolos
de las series de documentos, antes citada. DPara localizar el
simbolo que corresponde a cada documento, el estudiante debe

revisar el indice a las publicaciones de Naciones Unidas.zz

Ndmeros de venta

El n@imero de venta puede utilizarse también para el arre-
glo de una coleccidn separada de publicaciones de Naciones Uni
das. En la Biblioteca Pidblica de Nueva York se utiliza el nt-
mero de venta como una subdivisién que completa el niimero de
clasificacién que'se asigna al resto de los materiales.

E1l nimero de venta se compone de cifras y letras. Por
ejemplo, el nimero 1949.1I.M.1 indica que se trata de la prinme
ra publicacién hecha en 1949 sohre Economia de América Latina.
El nfimero romano, al que se afiaden letras mayidsculas en algu-
nos casos, sirve para determinar la materia a la que corresnon
den las publicaciones de venta.

Las categorias en que se dividen las publicaciones de ven

ta son las siguientes:

2ZNaciones Unidas, Biblioteca DNDag Ifammarksj#ld, United
Nations documents index (New York: 1950+),
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I. Publicaciones gencrales

IT.A. listabilidad econdémica y empleo
II1.B. Desarrollo econémico
I1.C. Economia “Mundial
I1.D. y del Yedio Oriente
IT.E. Economia europea
IT.F. ILconomia asiitica
I1.G. TFconomfa <e América Latina
IT.H. Asistencia técnica
IT.K. Economfa africana
ITT. Salud pablica
v, Problemas sociales
V. Derecho internacional
VI.A. | Administracién fiduciaria
VI.B. Territorios no auténomos
VII. Asuntos del Consejo Politico vy de Seguridad
VIII. Transportes y comunicaciones ‘
IX. Energia atémica
X. Administracidén internacional
XI. Drogas narcéticas
XII. Educacidén, ciencia v cultura
XIII. Demografia
XIV. Derechos humanos
XV. Auxilio y rehabilitacién
XVI. Finanzas pidblicas y cuestiones financieras
XVII. Estadisticas internacionales.z3 |
Catdlogos

Los catidlogos sirven para describir, en forma ordenada,
“los materiales con que cuenta la biblioteca. Los mds importan
tes son el catdlogo piiblico, el catdlogo topogriafico v el kdr-

dex.

'23ﬁrimmer, p- 18.
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I'l Cataloco Piblico

Composicién

El catdlogo se compone normalmente de tarjetas de autor,
tftulo y encabezamiento de materia. F1 catalogador puede ha-
cer tantas tarjetas adicionales como lo juzgue conveniente pa
"ra uso del lector. Intre las adicionales figuran las de edi-

tor, traductor, serie y referencia cruzada.

El catdlogo estd ordenado generalmente en forma alfabéti
ca. En el catilogo diccionario, todas las tarjetas menciona-
das se ordenan en una séla unidad. kEn el catidlogo dividido
encontramos una unidad para las tarjetas de encabezamiento de
materia, mids una o dos unidades segln se decida separar 1las
tarjetas de titulo o reunirlas con las de autor.

En algunos casos, el catdlogo topogrdfico forma parte,.
como una unidad separada, del catdlogo niblico. L1 topogrédfi-
co estd organizado en la misma forma en que las obras estédn or
denadas en el acervo.

lLas bibliotecas tienden a adaptar los sistemas de catalo-
gacidn a las necesidades de los lectores de cada una. No obs-
tante lo anterior, ha sido mi4s fdcil obtener consenso interna-
cional para las reglas de catalogacién, que para la adopcién
de sistemas de clasificacién. Es normal que dos bibliotecas
distintas adopten, en el fondo, el wmismo sistema de cataloga-
cién, aunque difieran radicalmente en cuanto a sistemas de cla
sificacién. '

La tarjeta de autor

Cuando el estudiante estd interesado en localizar una
obra cuyo autor conoce, deberd buscar, en el catdlogo pablicr,
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una tarjeta como la 1,

TARJETA 1: AUTOR

330.98
B197c A
Baltra Cortés, Alberto

Crecimiento econémico de América La-
tina; problemas fundamentales [4ed.]
Santiago 'de Chile, iditorial del Pacifi-
co [c1964]

288 p. tablas. 19 cm.

Notas al pie de pagina.

1. Hispanoamérica-Condiciones econémi-
cas~- 1918- I. _Titulo.

O

La tarjeta de autor regularmente incluye la siguiente in
formacién:

1. La signatura topogradfica compuesta por el nidmero de
clasificaci6én (330.98), la marca del autor (B197) v la mar-
ca del tfitulo (c) '

2. El registro del autor. Para los efectos del catdlogo,
se define como autor a la persona, individual o colectiva, que
es responsable del contenido intelectual de 1la obra. FE1 autor
individual puede ser:

a. La peréona que escribidé personalmente la obra (Al-
berto Baltra Cortés), o

b. La persona que dirigié o edité el trabajo de otros
autores.
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Los 6rgano$ gubernamentales se registran por el lugar de
la jurisdiccién que cubren. Por ejemnlo- “México. Secretaria
de Educacién Pidblica. ’

2 ‘7\

~Las asociaciones se registran por su denominacién social.
Por ejemplo: Asociacidén Mexicana de Universidades e Institutos
de Ensefianza Superior. La misma regla debe aplicarse actual-
mente, con algunas excepciones, a las instituciones que tienen
un lugar fijo de actividades.?® o obstante, muchas bibliote
cas siguen la reglé anterior que consiste en registrar, en es
te caso, antes de la denominacidén, el lugar en que opera la

25

institucién. Por‘ejemplo: Faris. Institut National de la

Statistique et des Ftudes Fconomiques.

Algunos encabezamientos se utilizan como registros de au-
tor, con objeto de reunir, en un mismo lugar del catdlogo, las
fichas que se refieren a un conjunto de obras similares. Por
ejemplo: México. Leyves y decretos.

_ En otras ocasiones, se utiliza un titulo uniforme como re
gistro de autor. Es el caso, por ejemplo, de los libros sagra
dos (Biblia, Kordn, etc.) vy los andénimos cléiasicos (Libre de
los muertos, por ejemplo).

Finalmente, hay casos en que la obra no tiene registro de
autor. Este es el caso, por supuesto, de los an6nimos no in-
cluidos como tfitulos uniformes, pero también cubre el de obras
que tienen demasiados autores como para que sea posible distin

guirlas por éstos. En este caso se encuentran, por lo regulap,

24Amerlcan Library Association [et_al.] Reglas de cata-
logacidén angloamericanas [Traduccién de] l'ortensia Aguayo
Econ]asesoria y adaptacién le Jorge Aguayo (Manuales del bhi-
liotecario, 7; Washington, B.C.: Secretarfa General de la Or-
ganizacién de los Lstados Americanos, 1970, c1967) p. 3.

25 5 Division of Cataloging and Classification, Ca-
taloglng rules for author and title entries, ed. by Clara Bee-
tle (2ed.; Chicago: ALA, c1949) p. 151,
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los diarios y las revistas.
3. E1 cuerpo de la tarjeta, que normalmente incluve:

a. Tiftulo (Crecimiento econémico de América Latina) y
subtitulo (Problemas fundamentales).

b. Nombre de autores, editores, traductores, compila-
dores, ilustradores, etc., que no fueron citados
en el registro de autor.

c. NGmero de la edicién, a partir de la segunda.

d. Pie de imprenta, que incluve:
i. Lugar de edicién (Santiago de Chile)
ii. Editor financiero (Editorial del FPacifico)"

iii. Fecha del registro del derecho de autor (c)
y/o fecha de publicacidén de¢ la obra (1964).

4, La colacidén, que normalmente incluve:

a. Ndmero de pdginas (288p.), hojas o voldmenes.
b. Ilustraciones: retratos, mapas, tablas, etc.

c. Altura del 1libro, en centimetros.
5. Serie a la que pertenece la obra, entre paréntesis.
6. Notas (como: Notas al pie-de pdgina).

7. Trazados, que indican las tarjetas adicionales que se
hacen para la misma obra. En nuestro ejemplo, los trazados
indican que se ha hecho una tarjeta de materia, como la 3, v

- una tarjeta de titulo, como.la 2.

La tarjeta de titulo

La tarjeta de titulo permite localizar, en el catilogo,
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una obra de la que se ignora el autor o la forma en aue éste
aparece en el fichero. La tarjeta de titulo tiene una aparien-
cia como la de la 2.

TARJETA 2: TITULO

3?3528 Crecimiento econémico de América Latina.

Baltra Cortés, Alberto

Crecimiento econdémico de América la-
tina: problemas fundamentales | 4ed.}
Santiago de Chile, lditorial del Pacifi-
co Lc19644

288p. tablas. 19 cm.

Notas al pie de pigina

1. Hispanoamérica-Condiciones econdénmi-
cas- 1918- I, Titulo.

O

El estudiante observard que la tarjeta 2 contiene la in-
formacidn de la tarjeta de autor, con la diferencia de que re-
pite el tftulo, en la primera linea, que sirve para alfabeti-
zar la ficha en el catdlogo pidblico, en un lugar distinto al
de las fichas de autor y materia. @1 articulo, que precede al
titulo en muchos casos, se elimina de la tarjecta tipo 2, o se
da por eliminado para los efectos de alfabetizacidén en el catd
logo.

En algunas ocasiones, la tarjeta de titulo, y la de mate-
ria, refieren a la tarjeta de autor. Fn este caso puede abre-
viarse la informacién bibliogrdfica, y afiadirse una nota que
diga, por ejemplo: Para otras ediciones vid. t. de autor.

En algunos casos se elimina la tarjeta de titulo porque és
te coincide con la forma de un encabezariento de materia, o de
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una referencia a un encabezamiento de materia. Fs el caso de
titulos demasiado generales, poco distintivos, como Historia
de México, “Manual de economfia, etc. }n estos casos, el estu-

diante debe buscar la obra por autor o por materia.

La tarjeta de encabezamiento de materia

Las tarjetas de materia permiten localizar, en un mismo
lugar, las fichas relativas a obras que se refieren a un mismo
tema. Tienen una apariencia como la 3.

TARJETA 3: MATERIA

330.98 HISPANOAMERICA-CONDICIONES ECONOMICAS-
B197c 1918-
Baltra Cortés, Alberto
Crecimiento econdmico de América Lati-
na; problemas fundamentales [4ed.]
Santiago de Chile, Fditorial del Pacifico
[c19A4]
288p. tablas. 19 cm.
Notas al pie de pidgina

1. Hlispanoamérica-Condiciones econémi-
cas- 1918- I. Titulo.

O

La tarjeta de materia contiene la misma informacién que
la tarjeta de autor, pero registra ademds el encabezamiento
de la materia a que se refiere la ohra. L1 encabezamiento apa
rece en el mismo lugar en que se repite el titulo en la tarje-
ta tipo 2, pero se distingue de éste porque el rrimero aparece

en rojo con maylsculas para todas las letras. Il encabezamien
to sirve para insertar esta ficha en un lugar distinto de- las
fichas de autor y titulo.
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El encabezamiento es una forma fija que adoptan las mate-
rias en el catilogo, independiente de 1la forma en que éstas
aparezcan en la obra. Por ejemplo, el encabezamiento DESARRO-
LLOi.ECONOMICO se utilizard en todos los casos de obras que se
refieren al tema como desarrollo, crecimiento, desarrollo eco-
némico o crecimiento econdmico, desde un punto de vista tedri-

'co, sin referencia especial a una 4rea determinada.

El encabezamiento puede ser tan simple o tan complejo co-
. mo se requiere desde el punto de vista del lector y de la obra.
Los encabezamientos miAs comunes adoptan las formas siguientes:

1. Una palabra aislada como:

DEMOGRAFIA
INDUSTRIA
JURISPRUDENCIA
POLITICA

2. Palabras unidas por las conjunciones "y'" o "e', como:

DERECHA T IZQUTERDA (CIENCIA POLITICA)
LIBRE CAMBIO Y PROTECCION

RELIGION Y DERECHD

TRABAJO Y TRABAJADCRES

3. Nombres propios. Por ejemplo, en el caso de las bio-
graffas de Kelsen, Keynes, Malthus y Sto. Tomds, los encabeza
mientos mis especificos serian los siguientes:

KELSEN, 'IANS

KEYNES, JOHN MAYNARD
MALTIS, THOMAS R,
TOMAS DE AQUINO, SANTO
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4, Sustantivos adjetivados, como:

DERECHO NATURAL
DESARROLLO LECONOMICO
ESTADISTICA VITAL
POLITICA MUNDIAL

5.>Frases, en el orden habitual en que se emplean, como:

DERECHO DIVINO DE LOS REYES
IGLESIA Y ESTADO EN MEXICO
IMPERTO DE LA LEY
PROGRAMACION DE COMPUTADORAS

6. Frases, en que el orden habitual aparece invertido, como:

CIUDADES Y PUEBLNS, TRAZADO DE
CLASES, DISTINCION DE
DEPRECIACION, RESERVAS PARA
NATALIDAD, LIMITACION DE LA

Para hacerlos mis especificos, los encabezamientos se di-
viden y subdividen de acuerdo con los criterios siguientes:

1. Por materia, como:

DERECHO-FILOSOFIA
MEXICO-POLITICA Y GOBIERNO
POBLACINON-ESTADISTICA
POLITICA-METODOLOGIA

-2, Por lugar, como:

ALOJAMIENTO-COSTA RICA
DERECHO-RUSTA

NACIONALISMO-MEXICO

RECURSOS NATIHRALES-AFRICA DEL SUR






- 142 -

3. Por periodo, como:

DERECHO-RUSIA-1917-
MEXICO-CONDICIONES ECONOMICAS-1918-
MEXICO-POLITICA Y GOBIERNO-1946-
POLITICA MUNDIAL-1945-

4, Por 1a forma de 1la obra, como:

LIST, FRIEDRICH-BIBLIOGRAFIA
POBLACION-MANUALES
POLITICA-YANUALES
TRABAJO-LEYES Y LEGISLACION

El camino mds corto, normalmente, para la bilsqueda por
materias, en lo que se refiere a las obras con que cuenta una
biblioteca, consiste en acercarse a las tarjetas de encabeza-
miento pensando en las distintas palabras, sindnimos y frases
que pueden utilizarse para reflejar el mismo tépico. E1 méds
ortodoxo consiste en revisar, con auxilio del bibliotecario,
las listas y ficheros oficiales de encabezamientos, antes de
acercarse al catidlogo.

Los caminos mis corto y ortodoxo pueden comnlementarse,
y con frecuencia substituirse, por el mas prédctico. ELste con-
siste en hacer una lista de obras, que se ocupen de la materia,
para confrontarla por autores o titulos frente al catilogo pii-
blico. Como todas las tarjetas registran, en los trazados, los
encabezamientos asignados a cada obra, €stos pueden ser utili-
zados posteriormente para localizar obhras similares.

El estudiante debe recordar que, en casos de excepcidn,
se elimina la tarjeta de encabezamiento para algunas obras.
Por ejemplo, las obras literarias se registran por autor y por
tftulo, pero no cuentan con encahezamiento de materia a menos
que se trate de antologias o colecciones, representativas de va
rios autores, con una clara orientacién tematica.
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La tarjeta de referencia

La tarjeta de referencia sirve para orientar al usuario
del ‘catdlogo pidblico. Cumple la funcién de una sefial de trédn-
sito que indica las vias mds anropiadas y/o las alternativas.

Las referencias mids comunes son las siguientes:

1. De un nombre o denominacién de autor, que no se usa
como registro en el catdlogo, al nombre o denominacién que se

utiliza en el misme. Es el caso que ilustra la tarjeta 4.

2. De un encabezamiento de materia que no se usa, a otro
encabezamiento de materia que se utiliza en el catalorso. Es
el caso que ilustra la tarjeta 5.

3. De un encahbezamiento de materia que se usa, a otro re-
lacionado que también aparece en el catdlogo. FEs el caso que
ilustra la tarjeta 6.

TARJETA 4: RLFERENCIA DE AUTOR

Cicerén, Marco Tulio
Vé&ase

Cicero, Marco Tullius

O
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TARJETA 5: REFERENCIA DE MATERIA

VEJEZ, PENSINNIES
Véase

SEGURC DE VEJEZ

O

TARJETA o: REFRRENCIA DE IATERIA (Véase también)

DESARROLLOY ECONOMICO
Véase también

POLITICA ECONMICA

O
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El Catilogo Topogriafico

El catdlogo topogréfico tiene la ventaja, sobre el alfa-
bético de materias, de presentar las obras en el orden mids o
mendsﬁlégico que caracteriza a los sistemas de clasificacién.
Tiene la desventaja, sin embargo, de presentar una s6la ficha
hﬁor cada obra, puesto que ninguna de é&stas puede ocupar mids de
un lugar en el espacio y, por tal motivo, tampoco puede contar
con mds de una signatura topogrdfica. En el catilogo alfabéti
co, en cambio, la obra puede'estar representada hasta por tres
o mds fichas de encabezamientos de materia, de acuerdo con las
caracterfsticas de la obra,,y'segﬁn la politica que siga cada
biblioteca al respecto. |

La ventaja a que nos referimos tiene algunas limitaciones.
Algunas obras similares se distribuyen en lugares distintos de
acuerdo con su formato, como en el caso de libros grandes (fo-
lios) y folletos. En casos como &ste, la signatura topogrdfi=
ca incluye una o varias letras (FOL o f por ejemplo)-que pre-
ceden al nGmero de clasificacién. E1l topogrédfico tiene que re
gistrar estas variantes colocando, en distintos lugares, tarje
tas que tienen el mismo ndmero de clasificacidén.

[ El catilogo topogrdfico pierde la ventaja, mencionada al
principio, cuando se trata de materiales que no se clasifican
por materias. Es el caso de las revistas, cuando se ordenan
alfabéticamente y, también, de las microformas y los audiovi-
suales, cuando solamente se les asigna un ndmero progresivo de
ingreso al acervo. |

El camino ortodoxo, para consultar el topogrifico, consis
te en definir las claves de clasificacién del t6pico que inte
resa; mediante la consulta de las tablas y los fndices de los
sistemas de clasificacién a que se sujeta el fichero, y en con
tacto con el bibliotecario.

El camino mis corto, para el mismo efecto, consiste en
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preparar y manejar una lista de autores y titulos, que se ocu-
'pen'de la materia, para confrontarla con el catidlogo piblico.
Como todas las tarjetas registran la signatura topogriafica asig
nada; a cada obra, el catidlogo alfabético puede servir, en esta

forma, como indice al topografico.
E1l Kardex

El sistema de tarjetas a la vista, conocido popularmente
por el nombre de kidrdex, se utiliza en las bibliotecas para el
registro y control de diarios, revistas, anuarios, y otras pu-
blicaciones seriadas, que no aparecen en el catdlogo piGblico,
0 que aparecen registradas con menos detalle en éste.

La Gltima linea registrada en la tarjeta determina el lu-
gar que le corresponde en el arreglo alfabético del kardex.
Hay una marcada tendencia a incluir aqui Unicamente el titulo
"de la publicacibn, en ocasiones en forma abreviada. Debido a
que el titulo es poco distintivo muchas veces (boletfn, ana-
les, memoria, informe anual, etc.), algunas bibliotecas pre-
fieren llenar la dGltima linea con la denominacién delkautdr,
al menos cuando es mis ficil conocer la obra por éste. Ll
estudiante debe asegurarse de la prdctica que siga cada biblio
teca, a efecto de poder mancjar el kdrdex personalmente, en
forma eficiente.

Por la tarjeta 7 el estudiante puede enterarse de que la
biblioteca tiene completos los volGmenes 22 a 29, de 1970 a
1977, de los Oxford Economic Papers, editados por la Oxford

University Press. La tarjeta indica que se trata de una publi
cacién cuatrimestral, adquirida por subscripcidén. No registra
los fndices, pero indica los volimenes encuadernados. La casi
11a de clasificacién registra la signatura topografica de 1la
serie, cuando existe.
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Lo Oxford Economic Papers PERIODICIDAD CUATRIMESTRAL CLAS

- : 330.
BITOR Oxford-University Press ] 0x88S
IECCION Ely House, London W. 1
BSERVACIONES SUBSCRIPCION INDICE
do | voL | ENE {FPEB. |MAR |ABR | MAY |JUN |JuL |AGO |SEP |ocCcT | Nov |DIC T.P.
w10 | 22 1 2 3
| 23 1 2 3
2| 24 1 2 3 E
P3| 25 1 2 3 E
i 26 1 2 3 E
[975 27 1 2 T3 E
me | 28 1 2 3
11771 29 1 5 3
1TULO

Oxford Economic Papers.

Las Obras de Consulta

Aungue el capitulo siguiente estd dedicado a las obras de

consulta, conviene destacar, en éste, la importancia que tie-

nen como complemento del catdlogo pilblico.

El estudiante puede experimentar alguna dificultad péra

jdentificar la forma en que aparecen registrados algunos auto-

res en el catdlogo.

En este caso el estudiante puede recurrir

a las tarjetas de titulo, si conoce las obras de ese autor.

De lo contrario puede revisar enciclopedias, diccionarios bio-

grificos y directorios para observar distintas formas de regis

tro, traduccién y alfabetizacidén de nombres propios y abrevia-

. turas de ellos.






- 148 -

El estudiante puede experimentar algunas dificultades
para identificar encabezamientos y signaturas que le permi-
tan la bdsqueda por materias de las obras con que cuenta la
biblioteca. Hemos sugerido que un procedimiento préctico,
aunque no sea el mds seguro, consiste en obtener dichas cla-
ves de las tarjetas de obras que el estudiante conoce por
autor o por tftulo. Si el estudiante experimenta algunas di
ficultades para identificar autores y titulos, con este pro-
p8sito, puede recurrir a las bibliograffas de las enciclope-
dias, a las gufas bibliogrdficas y a las bibliograf?as,

La biblioteca cataloga y clasifica generalmente cada mo
‘nograffa y cada serie como una s6la unidad. Por vifa de excep
cién prepara analfticas que sirven para identificar distintas
partes de una misma obra o de una misma serie. Las analfti-
cas aportan, al catdlogo ptblico, tarjetas adicionales de au-
tores, tftulos y materia, que de otro modo resultan mds dffi-
ciles de identificar.

Los Indices impresos y computarizados se especializan,
en cambio, en el registro analftico de los artfculos de re-
vistas. Esto quiere decir que si el estudiante est4 intere-
sado en articulos, como es el caso normal de los investigado-
;res, deberd combinar la consulta de los fndices con la consul
ta del kardex de la biblioteca, siempre que ésta se limite a
registrar cada revista, como una sé6la unidad, sin hacer analf
ticas de contenido.

Para la catalogacién de articulos por materia, los fndi-
ces pueden utilizar el mismo sistema de encabezamientos que
hemos analizado, e incluso un sistema de clasificacién como
la COU. Existen dos alternativas, sin embargo, que son de es
pecial importancia en este contexto, por la difusién que han
obtenido para el registro de articulos. Ambos pueden ser ilus
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trados por un mismo nidmero de CLASE.25

En el sistema de palabra clave, se utilizan las palabras
significativas de los titulos de los articulos como si fueran
encabezamientos de materia. Al consultar un indice de pala-
bra‘claVe, el estudiante debe conservar en mente todos los si-
'nénimos de la misma palabra y utilizar cada uno de ellos como
- un encabezamiento distinto.

En el sistema del indice de citas, cada articulo se regis
tra por autor y por titulo pero, ademds y principalmente, por
los autores y los titulos que el articulo cita como parte de
su aparato bibliografico. De este modo el registro de los au-
tores citados por el articulo se transforma en una clave para
la identificacién de éste. La bilisqueda por autores citados es
un buen complemento, y con frecuencia una eficaz substitucién,
de la bdsqueda por materias.

El parrafo anterior merece una explicacién adicional.
Cualquier obra con bibliografia nos refiere a otras obras pu-
‘blicadas con anterioridad. El indice de citas nos ofrece la
oportunidad de trabajar en el sentido inverso. El sistema nos
permite utilizar las citas de obras que conocemos, para identi
ficar otras obras que posteriormente han citado a éstas. En
el primer caso, el investigador se apoya en autores citantes
para identificar los citados. En el indice de citas, el in-
vestigador se apoya en los autores citados para identificar
los citantes.

26CLASE: citas latinoamericanas de sociologia y economia
(México, D.F.: Centro de Informacidn Cientifica y Humanistica,
UNAM, 1-2+, enero-junio, 1976+)







LAS OBRAS DE CONSULTA

Objetivos

Las obras de consulta o referencia tienen por objeto prin-
cipal ofrecernos informacidén badsica sobre tépicos especificos,
o remitirnos a otras fuentes de informacién, o ambas cosas. Es-
ta definicidén cubre enciclopedias, diccionarios, directorios,
gufas de informacidon estadistica, guifas bibliogridficas, infor-
mes sobre el estado de las materias, bibliografias, hemerogra-
ffas, indices, restmenes, anuarios, recopilaciones estadfsti-
cas y atlas. - |

La estructura de las obras de referencia, asi definida,
por lo general, revela la intencidén de que se les consulte repe
tidamente, incluso en forma habitual, con rapidez y facilidad.
En algunos casos, sin embargo, las obras de consulta provocan
también la lectura analitica, de principio a fin, como en el ca
so de los libros de texto.

De las clases mencionadas en el primer piarrafo, cada una
tiende a distinguirse de las otras porque pretende cumplir con
prop6sitos especificos dentro de los objetivos generales que
comparten entre ellas. Es frecuente, sin embargo, que una obra
cumpla con dos o méds propdsitos particulares. También es nor-
mal, por otra parte, que el titulo de una obra aluda a una de
las clases mencionadas pero pueda ubicarse mejor en otra.

En este orden de ideas, es conveniente afiadir que tampoco
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existen limites precisos entre los trabajos propuestos origi-’
nalmente como obras de consulta, y el resto de los materiales
que se integran a cualquier sistema de informacién. Indepen-
dientemente de los propdsitos de autores y editores, sus tra-
bajos pueden utilizarse como obras de referencia cuando éstos
destacan una o mids de las siguientes caracteristicas:

1. La estructura general del trabajo,

2, La brevedad de la obra en su conjunto, o la de sus to
mos, volimenes, divisiones, partes, capitulos, sec-
ciones o parrafos,

3. La importancia concedida a las tablas de contenido o
los indices,
4. La claridad y la precisidén obtenida en la exposicién

de ideas, datos y referencias.

En este cépitulo estudiaremos las clases mencionadas en
el primer pirrafo, por medio de ejemplos que merecen represeg
‘tarlas por su calidad y/o tipicidad. Para no repetirlos cons
tantemente, baste advertir que los ejemplos se ubican en don-
‘de parecen mis fitiles, independientemente de que puedan ser-
vir para ilustrar otras clases. El capitulo incluye referen-
cia ademas a algunas revistas especializadas que contienen re
sefias, por la similitud, de unas y otras, con las obras pro-
yectadas originalmente como obras de consulta.

Enciclopedias

Las enciclopedias pretenden cubrir los aspectos sobresa-
lientes del conocimiento en general, o del relativo a una o
varias materias o 4dreas. Entre las enciclopedias mis impor-

tantes figuran las siguientes:
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Diccionario enciclopédico Salvat. 9a. ed.; Barcelona:

Salvat, c1960. 12 vols. Articulos de extensidn va-
riable, sin firmar y con escasa o ninguna bibliogra
ffa. Incluye 317,000 acepciones para cuya explica-
cidén emplea alrededor de 15.326,857. La octava edi
cidén se imprimié en Caracas.

Diccionario enciclopédico UTEHA. México, D.F.: Unién

Tipogrdfica Hispano Americana, c1950-1952. 10 vols.
Apéndice, 1967, c1964. 2 vols. Es el primer trabajo
de este tipo que ha sido preparado y publicado en
América Latina. Se basa en fuentes originales, y se
auxilia con diccionarios y enciclopedias especializa
dos. La informacién estadistica se basa en los cen-
sos de 1940 a 1950. Contiene mids de medio millén de
articulos breves. Concede preferencia a asuntos es-
pafioles y latinoamericanos, especialmente en materia
de geografia y biografia. Se ajusta, en lo general,
al Diccionario de la lengua espafiola, pero admite a-

mericanismos registrados en los fepertorios de Mala-
ret y Santameria, asi como términos cientificos auto
rizados por el uso. Los articulos biograficos tie-
nen bibliografia. E1 apéndice actualiza y completa
el trabajo principal.

Enciclopedia de México; todo 1o mexicano ordenado alfa-

béticamente: antropologia, arqueologia, arte, biblio-

raffa, biografias, ciencias, derecho, economia, esta-
Iy g » 3 » 2

distica, etimologia, etnografia, fauna y flora, fol-

clore, geografia, historia, instituciones, léxico re-

gional, literatura, mitologia, misica, paremiologia,

semidntica, sociologia, toponimia, turismo, etc. Mé-

xico, D.F.: Instituto de 1la Enciclopedia de México,
c1966-1977. 12 vols. Articulos de extensidn varia-
ble, algunos de los cuales estdn firmados y/o tienen
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bibliografia. Especializada en asuntos mexicanos in
cluye, sin embargo, informacién sobre Estados Unidos
y América Central relacionada con los primeros. La
informacién estadistica llega hasta 1965. Se comple-
menta con el Libro del aio.

Enciclopaedia Judaica. Jerusalem: EJ, 1974, c1972. 16
vols. Consta de alrededor de 25,000 articulos firma-
dos, con bibliografias de obras impresas principalmen
te en inglés. El indice ofrece alrededor de 200,000
referencias al trabajo principal, y se destaca su im-
portancia desde la inclusidén en el primer volumen.
Incluye materias no hebreas si estdn relacionadas con
la cultura judaica. Tiene informacidén complementaria
en el vblpmen 16, que no alcanzé a incorporarse al
cuerpo principal. Se complementa con el Encyclopaedia
Judaica Yearbook.

Enciclopedia judaica castellana: el pueblo judio en el pa-

sado y en el presente, su historia, su religién, sus

costumbres, su literatura, su arte, sus hombres, su si-

tuacidén en el mundo. Obra realizada con la cooperacidn

de centenares de colaboradores. Director: Eduardo Wein
feld; editor: Isaac Babani. México, D.F.: EJC, c1948-
51. 10 vols. Destaca hechos y personas relacionados
con comunidades hebreas en América Latina. Romaniza
los nombres hebreos. Nombres geograficos en espafiol.

Enciclopédia mirador internacional. Ed.: Antonio Houaiss.

S3o Paulo: Encyclopedia Britannica do Brasil, c1977.
20 vols. Articulos de extensidén variable, generalmen-
te con bibliografia, firmados cada uno por dos o més
especialistas brasilefios, quienes autorizaron al edi-
tor y los co-editores para introducir cambios en el
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texto. En el primer volumen se concentran los indi-
ces general y el de palabras portuguesas de las que
se ofrece la etimologia en los otros voldmenes. Se.

complementa con el Atlas mirador internacional ade-
lante citado.

Enciclopedia universal ilustrada europeo-americana; e-

timologias de sianscrito, hebreo, griego, latin, dra-

be, lenguas indigenas americanas, etc.; versiones de

la mayoria de las voces en francés, italidno, inglés,
alemin, portugués, cataldn, esperanto / .../ Barce-
lona: Espasa, c1908-1958. 76 vols. Apéndice, c1930-
1963. 10 vols. Suplemento anual, 1934+, c1935+,

La extensidn de los articulos varia. Tienen biblio-

graffas. .Concede especial atencién a la informacién
biogrifica y geografica sobre Espafia y América Latina.

Enciclopedia yucatense conmemorativa del IV centenario. de
Mérida y Valladolid (Yucatdn); patrocinada por el go-
bierno del estado ... publicada bajo la direccidn de
Carlos A. Echdnove y Trujillo. México, D.F.: c1944-

47. 8 vols. Enciclopedia sistemdtica o coleccién en
ciclopédica de amplias monografias firmadas y bien do
cumentadas. Cubre, por volGmenes: (1) geografia, fau
na y flora, (2) época maya, (3) historia politica, 1le
gislacién, comunicaciones, industria henequenera, (4)
educacibén, medicina, midsica, arquitectura, pintura,
dibujo, escultura, (5) imprenta, periodismo, teatro,
cinematografia, poesia, ensayo, historiografia, (6)
Yucatdn actual, (7) biografia, y (8) bibliografia. In
dice al final de cada volumen.

Grande enciclopédia portuguesa e brasileira, ilustrada com
cerca de 15,000 gravuras e 400 estampas a co6res [...J/
Lisboa, Rio de Janeiro: Editorial Enciclopédia, 1936-60.
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40 vols. Apéndice: v. 37 parte 2 a vol. 40. Enciclo-
pedia y diccionario. Incluye términos técnicos, pro-
vincialismos, neologismos, lunfardos; artficulos biblio
grdficos con bibliograffas, incluyendo a personas vi-
vas; historia, geografia, etc.

Encvclopedia Americana: the international reference work.
New York: Americana Corporation, c1963. 30 vols. Cons
ta de alrededor de 69,000 articulos, que estdn firma-
dos cuando no son responsabilidad del comité editorial.

Los articulos son breves por lo general, y frecuente-
mente tienen bibliografias para el especialista y el
lector general. Utiliza los censos de 1960 para esta-
dos Unidos, Yy de 1961 para Canadda. Incluye resefias de
libros, obras de arte, etc. El indice (v.30) tiene mis
de 325,000 asientos. En este volumen aparece la tabla
cronolégica de eventos de 1958 a 1962 (pp. 1-56). Si-
gue el sistema de revisidén continua, que afecta de
3,000 a 5,000 paginas de la obra, por aino. Se comple-
menta con su Americana Annual: an encyclopedia of
events.

Encyclopaedia Britannica: a new survey of universal know-

ledge. Chicago: EB, c¢1946. 24 vols. Ls la mas famo-
sa de las enciclopedias. Hasta la décimocuarta edi-
cién, en 1929, se caracterizdé por los largos articu-
los monogrdficos que todavia determinan el estilo de
la enciclopedia, aunque actualmente se encuentran mez
clados con articulos cortos. Los articulos estdn fir
mados, y tienen frecuentemente bibliografias de obras
que, en principio, pueden localizarse en el mercado.
Se ajusta a la ortografia britanica. L1 volumen 24
contiene el indice y la seccidén de mapas. El indice
registra mas de 37,000 asuntos. Sigue el sistema de

revisién continua. Se complementa con su Britannica

book of the year.
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Encyclopedia Canadiana. Ed. en Jefe: John E. Robbins.
Ottawa: Grolier, c1972. 10 vols. Articulos largos,

firmados y con bibliografia, junto a articulos mis
breves para informacidén biografica y geogrdfica.
Tiene referencias cruzadas y un indice al atlas del
Canadd que aparece en el volumen 10, pero carece de.
un Iindice general. Cuenta con una Teaching guide to
Canadiana (c1972, 66p.) para estudiantes, profesores,
investigadores y padres de familia. Sigue la polfti

ca de revisidén continua.

Encyclopedia of the social sciences. Ed. in chief: Edwin
R.A. Seligman; assoc. ed.: Alvin Johnson. New York:
Macmillan, 1962, c1930-34. 15 vols. Auspiciada por

10 instituciones culturales. Cubre ciencia politica,
economia, derecho, antropologia, sociologfia, penolo-
gia, trabajo social, educacién y aspectos sociales de
otras ciencias: ética, filosofia, psicologia, biolo-
gia, geografia, medicina, etc. Varia la extensién de
los articulos. EIEstos estin firmados y tienen biblio-
grafia. La mitad del trabajo lo forman las biografias,
generalmente breves, de personas muertas. Indice en
el volumen 15,

Encyclopedia of the social sciences: international. Ed.:
David L. Siltls. New York: Macmillan and Free Press,

1968. 17 vols. Es complemento de la ESS y sigue el
estilo de ella. La internacional, sin embargo, in-
trodujo algunas variaciones sobre la precedente: re-
dujo el material puramente descriptivo y el que pue-
de localizarse en enciclopedias generales. Incluye
mis material sobre metodologia, regularidades empiri
cas, inter-relaciones, etc. Cubre estadistica. El
indice aparece en el volumen 17.
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Knowles, Asa S., ed. International encyclopedia of hi-
gher education. San Francisco: Jossey-Bass, c1977.

10 vols. Procura presentar, en forma global: siste-
mas nacionales, campos académicos, asociaciones edu-
cativas, centros de investigacién y documentacidn,
politicas y procedimientos académicos y administrati
vos, Yy ‘corrientes y tendencias actuales de la educa
cidén superior. Articulos largos, firmados, y con bi
bliografia. El volumen 1 estd dedicado a la presen-
tacién del contenido, contribuyentes, acrénimos y
glosario. El volumen 10 es el indice.

New encyclopaedia Britannica. Chicago: EB, c1974. 30

vols. Es la decimoquinta edicién de la Britannica.
Se le conoce como la ''tricopedia' porque se compone
de tres partes: Macropaedia: knowledge in depth: v.

1-19; Micropaedia: ready reference and index (v.1-

10), y Propaedia: outline of knowledge and guide to

the Britannica. La macropaedia se caracteriza por

el articulo largo que cultivé la Britannica de 1768
a 1929. La micropedia, en cambio, se caracteriza
por la inclusién de articulos tanto o mis breves que
los que introdujo la Britadnica en 1929. La micrope-
dia cuenta con 102,214 articulos que pueden referir
a otros en la micro y la macropedia. Esta dGltima
cuenta con 4,207 articulos que no siempre incluyen
informacién que ofrece la micropedia, especialmente
en el caso de biografias que abundan en ésta. Por
tal motivo, la micropedia tiene que ser usada no sé
lo como indice sino también como una enciclopedia
en si misma. La propedia, con sus referencias a la
macropedia, sirve como guia para el estudio indepen-
diente. A diferencia de ediciones anteriores, 1los
mapas se dispersan en el texto, en lugar de concen-
trarse en una sbla seccién. Se complementa con el

Britannica book of the year mencionado anteriormente.
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Diccionarios

. Los diccionarios presentan, en orden alfabético, las dic-
ciones que corresponden a uno o mids lenguajes, 0 a una o méas
‘'materias. Esta definicidn cubre:

1. Diccionarios generales del idioma

2. Diccionarios de abreviaciones

3. Diccionarios especializados por materias, que se deno-
minan también vocabularios o glosarios.

Por su afinidad con los anteriores, comprendemos en este
grupo a otros instrumentos de trabajo, que cumplen la funcién
de pequefias enciclopedias especializadas, y que se denominan:

1. Diccionarios histdricos

2. Diccionarios biogrdficos, que llamamos también direc-
torios cuando, por referirse a personas vivas, ofre
cen la direccidn postal de ellas.

3. Diccionarios geogriaficos, o gaceteros, de 1los que nos
ocuparemos al hablar de los atlas.

Diccionarios Generales

Entre los diccionarios del idioma destacan dos que son in
dispensables para comprender y definir los vocablos de éste:

Real Academia Espafiola. Diccionario de la lengua espaifio-
la. 19 ed.; Madrid: Espasa-Calpe, 1970. xxix,1424 p.
Incluye argentinismos y neologismos.

. Diccionario manual e ilustrado de la lengua espa-
fiola. 2 ed.; Madrid: Espasa-Calpe, 1950, c1958. «xi,
1572 p. Excluye arcaismos, voces desusadas y algunos
regionalismos espafioles. Incluye términos no acepta-
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dos todavia por la Academia Espafiola.

A pesar de su importancia, los diccionarios de la Acade-
mié son insuficientes para ofrecer un panorama real de la ri-
queza de la lengua. Se les considera muy comprometidos con
el espafiol peninsular, demasiado lentos para admitir neologis
mos, y poco flexibles para el reconocimiento de vocablos ori-
ginados en otros idiomas pero definitivamente instalados en
el nuestro. Estas caracteristicas justifican la utilidad de
diccionarios como los que se describen enseguida:

Alonso, Martin. Enciclopedia del idioma: diccionario his-

térico moderno de la lengua espafola, siglos XII al XX;

etimolégicb, tecnolégico, regional e hispanoamericano.
Madrid: Aguilar, 1958. 3 vols.

Diccionario hispanico universal; enciclopedia ilustrada

en lengua espafiola, cuidadosamente revisada y puesta

al nivel de los conocimientos actuales. Dir.: W.M.
Jackson. 3 ed.; México, D.F.: Jackson, c1968. 2 vols.

El primer volumen incluye el 1éxico con equivalencias
en S idiomas: francés, inglés, alemidn, italiano y por-
tugués. Seccidn de americanismos. El segundo tomo es
‘una enciclopedia.

Islas Escarcega, Leovigildo. Diccionario rural de Méxi-
co. México, D.F.: COMAVAL, 1961. 281 p. Segunda
edicidén del Vocabulario Campesino Nacional (1945).

Larouse, Pierre. Pequefio Larousse en color. Por Ramén

Garcia Pelayo y Gross, basado en el Nuevo pequefio La-
rousse ilustrado de Miguel de Toro y Gisbert. bBarce-

lona: Noguer, c1975. 1,564 p. Diccionario enciclo-
pédico.
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Malaret, Augusto. Diccionario de americanismos. 3 ed.;

Biblioteca Emecé de Obras Universales, Seccién XI: Re

ferencia y varios; Buenos Aires: Emecé, c1946. 835 p.
Un nuevo suplemento. Santiago de Chile: Dir. Gral. de
Prisiones, 1945. 50 p. Lxcluye nombres de animales

y plantas.

Moliner, Marfia. Diccionario de uso del espafiol. Biblio-

teca Romdnica Hispdnica, V: Diccionarios; Madrid, Gre
dos, c1973. 2 vols. Abundante en referencias a sin6-
nimos, palabras afines y otros términos relacionados.

Morinigo, Marcos Augusto. Diccionario de americanismos.

Buenos Aires: Muchnik, c1966. 738 p. Para lectores
de obras literarias, histéricas, sociolégicas y cien-
tfficas, latinoamericanas.

Santamaria, Francisco J. Diccionario de mejicanismos

razonado; comprobawo con citas de autoridades, compa-

"rado con el de americanismos y con los vocabularios

provinciales de los mas distinguidos diccionaristas

hispanoamericanos. México, D.F.: Porrda, c1959.

1,197 p. Destinado a continuar y actualizar la obra
de Garcia Icazbalceta: Vocabulario de mexicanismos

(México, D.F.: La Europea, 1899; xviii,241 p.) que
habfia quedado inconcluso. Incluye variantes histéri
cas y geograficas. Bajo algunas palabras registra
frases, dichos, refranes, etc.

Santamaria, Francisco J. Diccionario general de ameri-

canismos. México, D.F.: Pedro Robredo, c1942. 3 vols.
Rectifica americanismos contenidos en el diccionario
de la Academia y otros.
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Trejo, Arnulfo D. Diccionario etimolégico latinoameri-
cano del 1éxico de la delincuencia. Manuales UTEHA,
365; Seccidén Linglistica (12) México, D.F.: UTEHA,
c1968. 226 p. Mas rico en el vocabulario del D.F.
pero incluye también términos de Argentina, Brasil,
Colombia, Chile, Panami, PerG y el Sudoeste de Esta
dos Unidos. En 8 capitulos. Indice de palabras.

Vox: diccionario general ilustrado de la lengua espaiio-
la. Prbélogos de Ramdén Menéndez Pidal y Samuel Gili
Gaya. 3 ed. rev.; Barcelona: Bibliograf, c1973.

1,711 p. Incluye americanismos. Dice que no es un
diccionario de sindénimos, sino un diccionario con
sinénimos.

SeglGn informes- de Luis Fernando Lara, El Colegio de Mé-
xico trabaja, desde 1973, en el Diccionario del espafiol de
México, para publicarlo antes de 1982. Este serfa un diccio

nario mexicano, de la lengua espafiola, de caracter general,
‘cientifico y técnico. '

Junto a estos instrumentos pueden ser muy Gtiles también,
en el momento de la redaccién, los diccionario de sinénimos,
ideas afines y dificultades. Por ejemplo:

Barcia, Roque. Gran diccionario de sinénimos castella-
nos, compuesto sobre la base del diccionario completo
de Roque Barcia. Prdélogo de Avelino Herrero Mayor;

4 ed.; Buenos Aires: Joaquin Gil, c1950. 1,333 p. Ar
titulos firmados. ‘

- C4sares, Julio. Diccionario ideoldgico de la lengua es-
pafiola: desde la idea a la palabra, desde 1la palabra
a la idea. 2 ed.; Barcelona: Gustavo Gili, c1959.

887 p. Parte analdgica, sin definiciones, en que se
procede por asociacién de ideas afines, contrarias,
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etc. Parte alfabética, con definiciones, que refie-
re a la analédgica.

" Diaz-Retg, E. Diccionario de dificultades de la lengua
espafiola. Madrid, A. G. Martorell, 1951. 439 p.
Incluye dificultades de escritura, composicién, sig-

nificado, etc. Incluye voces extranjeras de uso fre-
cuente. No ofrece definiciones.

Gili Gaya, Samuel. Vox: diccionario de sinfénimos. 5 ed.;
Barcelona, Bibliograf, c1968. 357 p.

Sdnchez Loépez, Luis Marfia. Diccionario del verbo y de 1la

conjugacién: sinonimia y régimen de los verbos. Mede-
11in: Universidad de Antioquia, 1961. 2 vols.

Diccionarios de Abreviaciones

Los especialistas tienden a utilizar iniciales, contrac-
ciones y otras formas de abreviaciones que para ellos son per
fectamente claras, pero que pueden resultar obscuras o ambi-
guas para el principiante, y para otros especialistas. En oca

siones basta consultar enciclopedias, diccionarios generales,
‘directorios, y otras obras de consulta, para averiguar el sig-
nificado de las abreviaciones. Con frecuencia es necesario re
currir, para el efecto, a obras tan especializadas como las si
guientes:

Alkire, Lelan G. Periodical title abreviations. 2 ed.;
Detroit, Mich.: Gale Research, c1977. 436 p.

Buttress, F. A. World guide to abbreviations of organi-
zations. 5 ed.; London: L. Hill, 1976, c1974. 470 p.
Registra 18,000 asientos de los cuales mis de 5,000

corresponden al lugar de publicacidén y otros paises
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europeos. Excluye siglas soviéticas.

Gale Research Company. Acronyms, initialisms_/Jand/ ab-
breviations dictionary. Ed. Ellen T. Crowley. 5 ed,:

Detroit, Michigan: c1976. 3 vols. Registra mids de
130,000 asientos ordenados como abreviaturas en el pri
mer volumen. El tercer volumen (Reverse acronyms, ini-
tialisms [and/ abbreviations dictionary) arregla las

mismas abreviaturas en el orden de la expresién comple
ta. El segundo volumen (New acronyms, initialism and
abbreviations) es un suplemento que se publica con ma-
yor frecuencia que el trabajo principal.

Martinez de Sousa, José. Diccionario internacional de

siglas. Madrid: Ediciones Pirdmide, c1978. 470 »p.
Registra 12,000 siglas. Incluye traducciones de nom-

bre personales y oficiales.

Glosarios

Por su grado de especializacidén podemos distinguir entre
(1) los diccionarios que pretenden cubrir las ciencias socia-
les en general, aunque con preferenciap por algunas de ellas,
y (2) los que se limitan a una de estas ciencias, o a varias
de ellas relacionadas entre si, con exclusidén de las demias.
Al primer grupo pertenecen, por ejemplo:

Birou, Alain. Vocabulaire pratique des sciences sociales.
" Paris: Editions Ouvrieres, c1966. 314 p.  Para el
lector general, no necesariamente especialista. Cu-
bre principalmente sociologia, economia, politica y
etnologia. Define, explica, plantea problemas y re-
fiere a la bibliografia. Incluye terminologia mar-
_xista. Tabla de personas citadas, indice de pala-
bras no incluidas como articulos, e indice de articu-
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los. La segunda edicifén aparecié en 1969, con 1,429 p.

Campo, Salustiano del. Diccionario de ciencias sociales.

Comité Editorial: Salustiano del Campo, Juan F. Marsal
y José A. Garmendia. Madrid: Instituto de Estudios Po
liticos, c1975. 2 vols. Es el segundo de una serie
patrocinada por la UNESCO. En momentos distintos coo-
peraron, en el proyecto, la Facultad Latino-americana
de Ciencias Sociales en Santiago de Chile y el Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales. Concede aten-
cién especial a la sociologia. Cubre ademis demogra-
ffa, ciencia polftica, economfa, antropologia social

y cultural, psicologia, derecho y cfiminologia. Arti
culos firmados y con bibliograffa.

Consejo Latihoamericano de Ciencias Sociales, Grupo de
Trabajo de Desarrollo Cultural. Té&érminos latinoame-
ricanos para el Diccionario de ciencias sociales.
Buenos Aires: CLACSO /c 7 1976. 255 p. Juan F. Mar-
sal actud como Secretario Coordinador del Grupo. Com

plementa el DCS mencionado anteriormente.

Gould, Julius /and/ Kolb, William L. Dictionary of the
social sciences. London: Tavistock, c1964. xvii,

761 p. Es el primero de la serie a la que pertenece
el DCS mencionado anteriormente. Cubre principalmen-
te ciencia politica y sociologia. Cubre ademds antro
pologia, economia y psicologia social. Registra dife
rencias entre el inglés britdnico y el americano. Ar-
ticulos firmados y, a veces, con bibliografia.

Zadrozny, John T. Dictionary of social science. Intr.
by William F. Ogburn; Washington: Public Affairs
Press, c1959. viii,367 p. Cubre principalmente so-
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ciologia, ciencia politica y economia. En menor es-
cala: demografia, psicologia, antropologia fisica,
jurisprudencia, etc. No pretende uniformar el uso
de los términos, ni valorar sus variaciones.

Por su afinidad con el primer grupo podemos incluir, por
ejemplo:

Thinds, George [y] Lempereur, Agnds. Diccionario gene-
ral de ciencias humanas. Tr. Rosa Aguilar. Madrid:
Ediciones Catedra, c1978. 958 p. Incluye biologia

ciencias de lenguaje, filosofia, psicologia y otras
disciplinas ademads de las que enlista bajo el rubro
de ciencias sociales: antropologia, demografia, eco
nomia, geografia humana, ciencias politicas, socio-
logia y criminologia. El original en francés es de
(c) 1975,

Al'segundo grupo pertenecen, por ejemplo:

Barrera Islas, Daniel y Fernindez Ortiz, Carlos. 'Le-
'xicon espafiol de términos y expresiones sobre eco-
nomia agricola y materias afines,' Serie Investiga
ciones Econdmico-Agricolas; Chapingo, Méx.: Centro
de Economia Agricola, Colegio de Postgraduados, Es
cuela Nacional de Agricultura;-1969. 96 h. Inclu
ye también informacidn geografica y siglas.

Black, Henry Campbell. Black's law dictionary: defini-

tions of the terms and phrases of American and En--

glish jurisprudence, ancient and modern with guide

to pronunciation. 4 ed. by the Publishers' Edito-
rial Staff; St. Paul Minn: West Pub., c1951. «xvi,
1,882 p. Para el abogado litigante, el juez y el
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estudiante de derecho en contacto con la jurispruden-
cia norteamericana e inglesa. Incluye también térmi-
nos de derecho canénico, francés, escocés, espafiol y
mexicano.

Dictionnaire de la terminologie du droit international.

Publié sous le patronage de L'Union Académique Inter
nationale; Paris: Sirey, 1960, c1959. xv,755 p. Pa
ra diplomaticos, jueces, drbitros, funcionarios de or
ganismos internacionales, periodistas, estudiantes de
derecho y ciencia politica, etc., interesados en el
derecho internacional. Define términos seleccionados
de tratados, correspondencia diplomdtica, actas de
congresos diplomaticos, y decisiones de tribunales y
organizaciones internacionales. Indices en alemén,
espafiol, inglés e italiano.

Echanove Trujillo, Carlos A. Diccionario de sociologia:

~vocabulario cientifico; socidlogos, otros contribuyen-

tes a la sociologia, e instituciones sociolégicas; in-

dice sistematico, guia del estudiante. 3 ed.; México,

D.F.: Jus, c1976. 373 p. Dividido en las tres partes
que indica el tfitulo: vocabulario, biobibliografias, e
indice clasificado. Se ofrece como el primer dicciona
rio de sociologia recopilado originalmente en caste-
llano. Concede especial atencidén a la sociologia y
los sociflogos 1latinoamericanos. Critica la edicién
‘en inglés del Fairchild y autocritica la traduccién de
éste al espaiiol. '

Elliot, Florence and Summerskill, Michael. Dictionary

of politics. 5 ed.; Harmondsworth, England: Penguin,
c1966. 423 p. Incluye informacidn geogridfica y bio
grdafica hasta 1961.
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Fairchild, Henry Pratt. Diccionario de sociologfa. Tr.
y rev. de T. Mufioz, J. M;dina Echeverria y J. Calvo;
México, D.F.: Fondo de Cultura Econémica, 1949, xv,
317 p. Traduccidén del Jictionary of sociology (1944).

Procura uniformar el lenguaje socioldgico. Revisado
y ampliado para América Latina.

Gilpin, Alan. Dictionary of economic terms. London: Bu-
tterworths, c1966. 222 p. La segunda edicién esta
fechada en 1970 y registra 276 p.

Haensch, Glinther. Dictionary of international relations;

systematic and alphabetical in four languages: German

English/Américan, French, Spanish, Comp. by... with
the cooperation of Adrian Robinet de Clary, Angel Gui
llaume Canto /and/ Fritz Koller. Amsterdam: Llsevier,
c1965. 638 p. Vocabulario basico de la politica, el
derecho politico e internacional, y la colaboracién in

ternacional. Traduce, no define. La parte principal
estd ordenada sistemidticamente. E1 indice es alfabé-
tico. Se han tomado en cuenta variantes de los idio-
mas por regidén (espafiol de América Latina) y por pai-
ses (Estados Unidos, Suiza, etc.)

Horn, Stefan F. Glossary of financial terms in English,

American, French, Spanish, German. Glossaria Inter-

pretum; Amsterdam: Elsevier, 1965. 271 p. Para in-
térpretes. Tabla bdsica en inglés, con sus equivalen
tes. Indices en los otros idiomas.

México, Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Pi-

blicas. Glosario de términos sobre asentamientos hu-
manos. México, D.F.: 1978. 173 p.
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Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econémicos y So-
ciales. Diccionario demogridfico plurilinglie: volumen

en espafiol. Preparado por la Comisidén del Diccionario

Demogridfico de la Unidn Internacional para el Estudio
Cientifico de la Poblacién; ST/SOA/Ser.A/29; No. de
venta: 58.XIII.4; Estudios de la Poblacién, 29; New
York: 1959. 1ix,108 p. Para traductores. Texto prin-
cipal en forma de capitulos que introducen los térmi-
nos técnicos. Indice alfabético de términos. Térmi-
nos equivalentes en otros idiomas reciben el mismo nd
mero de referencia para ser consultados en los volGme
nes correspondientes.

Instituto Interamericano de Estadistica. Vocabulario es-

tadistico; 781-6/20/50-2500 Rep. 360 (Class 30.05,
doc. 12); Washington, D.C.: 1950. xviii,117 p. Rem-
plaza la edicidén provisional de 1948. Cubré la cien-
cia estadistica y sus diversos campos de aplicacién.
Proporciona palabras o frases en inglés, con sus equi
valentes en espafiol, portugués y francés. Apéndice
de grdficas. La segunda edicién es de 1960. 'Regis-
tra 83 p.

Lacouture, Simmone /et/ Jean. Petite encyclopédie poli-
tique. Paris: Editions du Seuil, c1969. Articulos
firmados por juristas, historiadores, sociblogos, e-

conomistas, periodistas y filos6fos. Segiln el prélo
go de Frangois Chatelet, se trata de un trabajo in-
ter-disciplinario, sistemdtico pero sin sistema, doc
trinario pero sin doctrina, informativo e irénico.

Napoleoni, Claudio. Diccionario de economia politica.
Tr. José Blasco Martin, Adolfo Iranzo Gonzdlez /[y/

Pablo Ortega Rosales. Madrid: Castilla, c1962.
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1604 p. Tr. del Dizionario publicado en 1956. Los

parrafos relativos a Espafia en lds voces Crédito y
Seguridad fueron redactados por los traductores.

Largos articulos monograficos con bibliografia.

Nemmers, Erﬁin Esser, and Janzen, Cornelius. Dictiona-
ry of economics and business. Littlefield College
Outlines, 33; Paterson, N.J.: Littlefield, Adams,
c1969. 326 p. Incluye contabilidad, ciclos, dere-

cho mercantil, comercio y gobierno, organizacién co
mercial, economia, seguros, inversiones, problemas
de trabajo, mercadotecnia, moneda y banca, manejo
de personal, finanzas piblicas, servicios piGblicos,
estadisticas y transporte. Incluye siglas.

Paenson, Isaac. Glosario sistemdtico; inglés, francés,

espafiol, ruso, de términos econdmicos y sociales se-

leccionados. Tr. espafiola de Luis de la Plaza; New

York: Pergamon, c1963+.

Pina, Rafael de. Diccionario de derecho. 5 ed.; México,

D.F.: Porrda, c1976. 398 p. Incluye una parte de
"aforismos, mdximas y reglas juridicas" (pp. 379-398).

Plano Jack, and Greenbeg, Milton. American political
dictionary. 2 ed.; New York: Holt, c1967. 401 p.
Términos agrupados en 18 tdpicos. Indice.

Plano Jack C. / y 7/ Olton, Roy. Diccionario de relacio-

nes internacionales. México, D.F.: Limusa-Wiley,

c1971. 465 p. Traduccién de la norteamericana de
1969. Incluye teorias, conceptos, hechos y fendme-
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nos relativos a relaciones cbntemporéneas. Dividido
en 12 capitulos. Indice.

Pujol, Rosemonde. Petit dictionnaire de 1'é&conomie.
Paris: Gonthier, c1968. 323 p. Para el 1lector ge-
neral. Términos econdémicos y estadisticos. Primera

parte: diccionario general. Segunda parte: dicciona
rio de siglas. Bibliografia.

Reyes Orozco, Carlos. Diccionario de comercio y econo-
mia: inglés-espafiol. México, D.F.: Lara, c1964.

105 p. Para economistas, banqueros, comerciantes,
industriales, contadores, traductores, etc. Traduce,
no explica.

Roca de Togores y Bruguera, Luis [/ y 7 Caballero, Fran-
cisco. Diccionardo de economia y disciplinas afines,
alemdn-espafiol ; FachwBrterbuch /.../ Madrid: Inter-

ciencia, c1965. 507 p. Para traductores e intérpre
tes. Cubre teoria econdmica, finanzas, banca, hacien
da ptiblica, politica econémica, comercio exterior, in
dustria, .agricultura, seguros, publicidad, transpor-
tes, inversiones, integracidn y cooperacién econémica,
demografia, etc. Lxpresiones propias de autores sui-
zos y latinoamericanos. Dos apéndices: lista de uni-
dades monetarias, y lista de abreviaturas que apare-
cen en textos econdémicos y comerciales alemanes.

Romeuf, Jean /et/ Pasqualaggi, Guilles. Dictionnaire

des sciences économiques. Paris: PUF, c1956-58. 2

vols. Incluye derecho comercial, finanzas, comercio,
estadistica, contabilidad y teoria econdmica. Ofrece
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bocetos biograficos de personas muertas. En el se-
gundo volumen se eliminan términos comerciales. Al

gunos articulos van firmados.

Seldon, Arthur, y Pennance, F.G. Diccionario de econo-

mia: una exposicidén alfabética de conceptos econémi-

cos y su aplicacidén. Tr.: Antonio Casahuga Vinardell.
Barcelona: Oikos-Tau [c]1975. 553 p. Traduccién del

Everyman's dictionary of economics (c1965). Para es-

pecialistas, estudiantes y lectores generales. Expli
ca, en lenguaje cotidiano, los términos técnicos que
utiliza el economista que los ensefia o los aplica a
la industria y los asuntos piablicos. incluye ideas y
conceptos que se localizan en libros, diarios y trans
misiones radiofénicas. En el texto principal, los ar
ticulos concluyen con un nimero que refiere a los 13
indices de materias relacionadas, en donde aparecen
listas de palabras como subdivisiones de tdpicos ma-
yores. Bocetos biogrdficos de personas muertas. Los
ejemplos se toman de la economia inglesa. El indice
tiene bibliografias.

Sloan, llarold Stephenson /and/ Zurcher, Arnold J. Dic-

tionary of economics. 4 ed.; Everyday Handbooks,
260; New York: Barnes and Noble, 1964, c1961. xiii,
371 p. Para el lector general. Cubre estadistica,

historia econémica, teoria econdmica, comercio inter-
no e internacional, finanzas, politica comercial, po-
litica fiscal, impuestos, moneda y crédito; 4dreas es-
peciales: ciclos, precios, economia agricola e indus-
trial, bienestar social, derecho americano e interna-
cional. DBocetos de estadistas.
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Vaughan, F. Lamar and M. Clifford. Glossary of econo-

mics, including Soviet terminology; in Enplish/Amer-

ican, French, German, Russian. Glossaria Interpre-
tum; Amsterdam: Elsevier, 1966, 201 p. Para intér-

pretes. Lista bdsica en inglés. Indices en otros
idiomas. Traduce, no explica.

Diccionarios Histdricos y Biograficos

Las enciclopedias y los glosarios ofrecen informacién
histOrica y biogrdfica. Los diccionarios histéricos y bio-
gridficos se especializan en historia y biografia. Los Glti-
mos funcionan como directorios cuando se especilizan en in-
formacidn sobre personas vivas hasta el momento en que se
recopild ésta. Como ejemplos de diccionarios histéricos y
biograficos podemoé mencionar los siguientes:

Academic who's who 1975-1976: university teachers in

- the British Isles in the arts, education and social
sciences. 2 ed.; Detroit, Mich.: Gale, c1975. 784 p.
Bienal. Incluye profesores que obtuvieron su primer

cargo con mas de cinco afios de anticipacidén a las en
cuestas de base para cada edicién.

Agramonte Cortijo, Francisco. Diccionario cronoldgico

biogriafico universal, con 4,400 biografias, cronolé-

gicas y esquemdticas, de los md3s notables personajes
de 1la historia. 3 ed.; Madrid: Aguilar, c1961.
1,337 p. Orden alfabético de personas. Tabla alfa-
bética de referencias.

Alizky, Marvin. Who's who in Mexican government. Tem-
pe, Ariz.: Center for Latin American Studies of Ari-
zona State University, c1969. 64 p. Directorio.
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Almada, Francisco R. Diccionario de historia, geografia

y biografia sonorenses. Chihuahua, Chih.: 1952,
857 p.

American men of science, a biographical dictionary: the

social and behavioral sciences. 10 ed.; Tempe, Ariz.:

Jacques Cattel, c1962. Vol. 5 de AMS. Se revisa pe-
ri6édicamente. Incluye economistas, socidlogos, poli-
télogos, estadigrafos, psicb6logos, gedgrafos y antro-
pologos. Directorio. La 12 edicién ha sido publica-
da por_Bowkér en 1971, con el titulo de American men

and women of science. Presenta alrededor de 34,000

personas en 2 vols.

American Political Science Association. Biographical

directory. 4 ed. by Franklin L. Burdette; Washington,
D.C.: c1961., 315 p. Directorio de los miembros de
la APSA. En forma de apéndice se listan los socios
por lugar y por campos de interés. Para 1973, el di-

rectorio se revisaba anualmente.

Behar, Eli. Vultos do Brasil: diciondrio bibliogrifico

brasileiro, ilustrado. SXo Paulo: Livraria Exposigao

do Livro, 1967. 222 p. Incluye poetas, ensayistas,
novelistas, politicos, etc.

Boorman, lloward L. Biographical dictionary of Republican
China. Editor asociado: Richard C. lloward. New York:
Columbia Univ. Pr., c1967-1971. 4 vols. Incluye alre

dedor de 600 personas que obtuvieron notoriedad entre
1911 y 1949, en los campos de la politica interna, las
relaciones exteriores, el desarrollo econdmico y so-
cial, la literatura y otras artes, educacidn, religidn
y otros. La informacién sobre ellas estd actualizada
hasta 1971, pero excluye a personalidades que obtuvie-
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ron su prestigio después de 1950. Bibliograffia al
final de cada volumen. La del volumen 4 ofrece 1la
bibliografia completa de y sobre los biografiados.
En parte, la obra tiene por objeto complementar 1la
de Arthur W. Hummel, con el tftulo de Eminent Chi-
nese of the Ch'ing period: 1644-1912 (Washington,
D.C.: U.S. Govt. Pr. Off., 1943. 2 vols.)

Burickson, Sherwin. Concise dictionary of contempora-
ry history. Foreword by Harry Elmer Barnes. New
York: Philosophical Library, c1959. viii, 216 p.

Cordero y Torres, Enrique. Diccionario biogridfico de

Puebla. Puebla: Centro de Estudios de Puebla, c1972.
2 vols.

Diccionario biografico del Peru. Lima: Escuelas Ameri-

canas, 1944, xvi,977 p. Incluye también monogra-
ffas sobre instituciones. Directorio comercial.

Diccionario Porrda de historia, biografia y geografia

ce México. 3 ed. corregida y aumentada cen un apén-
dice. México, D.F.: Porrta, ¢1970-1971., 2 vols.

Incluye también personajes extranjeros relacionados
con asuntos mexicanos. Solamente por excepcidén in-
cluye personas vivas para la fecha de la obra.

Dictionnaire biographique du Canada. Toronto: Presses

de 1'Université de Laval, c1966+. Es la versidén en
francés del Dictionary of Canadian Biography. Ten-

drd de 18 a 20 volimenes, cada uno relativo a un pe
riodo distinto. Excluye sistemidticamente personas
vivas. Los articulos estdn firmados y tienen biblio
grafias.
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Gordillo y Ortiz, Octavio. Diccionario biografico de
Chiapas. México, D.F.: B. Costa-Amic, c1977. xxiii,
295 p. Incluye personas vivas.

Grimal, Pierre. Dictionnaire des biographies. Paris:
PUF, c1958. 2 vols. Incluye alrededor de: 6,000 ar-
tfculos y 128 retrates. Excluye personas vivas. Los

articulos tienen bibliografia.

International who's who. London: Europa Pub., c1935+

Anual. Incluye obituarios de personas citadas en edi
ciones precedentes. Directorio.

Macmillan dictionary of Canadian biography. 3 ed. by W.
J. Stewart Wallace; London: Macmillan, c1963. 822 p.

Palmer, Alan Warwick. Dictionary of modern history:

1789-1945. Penguin Reference Books R26; Harmondsworth,
Middlesex, England: 1965. 362 p. Entre 800 y 900 ar-
ticulos sobre lugares, partidos politicos y nombres per

sonales. E1l autor recomienda el glosario de Elliot y
Summerskill para el periodo siguiente al de 1945.

Piccirili, Ricardo; Romay, Francisco L. /y7 Gianello,
Leoncio. Diccionario histdrico argentino. Buenos Ai-

res: Ediciones llist6ricas Argentinas, 1953-1954. 6
vols.

Quién es quién en la Argentina. 9 ed.; Buenos Aires:
Kraft, 1968. 1,083 p. Dividido en dos partes (1) bio
grafias contempordneas y apéndice, y (2) empresas e

instituciones. Incluye extranjeros con cinco o mis
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afios de residencia en Argentina. Remite a ediciones
anteriores para informacién adicional sobre los bio-
grafiadbé en ésta. ''No se expone la actuacién presen
te o pasada de los biografiados, sean ellos civiles

o militares, ni se hace mencién a la participacién
que hayan tenido en episodios polfiticos o partidarios
de cualquier naturaleza...' ''Salvo algunas excepcio-
nes justificadas, no figuran los nombramientos para
cargos electivos."

Romero Flores, Jests. Diccionario michoacano de histo-

ria y geografia. Morelia: Escuela Técnica Industrial
Alvaro Obregdén, 1960. 527 p.

Union Internationale pour 1'Etude Scientifique de la Po-
pulation;beepgrtoire des activités scientifiques des
membres: 1975. Liége /c1975/ 441 p. Publicado con
el apoyo de 1la IINESCO. Dividido por dreas. Registra

nombre, direcci6én, especialidad y publicaciones mono-
griaficas de los socios. Portada interior en inglés y
francés.

U.S. Library of Congress, Hispanic Foundation, Referen-
ce Department. National directory of Latin America-

-nists; biographies of 2,695 specialists_in the social
~sciences and the humanities. 2 ed.; Bibliographical

Series, 12; Washington, D,C.: 1971. 684 p. TIncluye tanto

personas que han tenido experiencia en asuntos lati-
noamericanos, como otros especialistas que por su in
terés y manejo de idiomas podrian realizar trabajos
en el drea. Indice por materias y 4dreas.
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Vega Garcia, Juan René. Quién es quién en Monterrey:
edicién 1976-77. Monterrey, N.L.: Revesa, c1970.
249 p. Alrededor de 1,500 fichas de interés en el
campo de los negocios, la politica, la publicidad,

etc.

Vega y Asociados, A.P. Diccionario biogrdfico de Mé-
xico. Monterrey, N.L.: Revesa, c1968-1970. 3 vols.
Alrededor de 3,000 fichas de interés como en el direc
torio citado anteriormente.

Who's who in America, a biographical dictionary of nota-

ble living men and women, a component volume of

Who's who in American history, revised and reissued

biennaly. Chicago: Marquis, c1899+,

-Who's who in Soviet social sciences, humanities, art
and government. Comp. by Ina Telberg; New York: Tel-
berg, c1961. 147 p. Basado en la tercera edicién de
Malaia Sovetskaia entsiklopedia (1958-61), 1Indice en

ruso, € indice de profesiones.

Who's who,in the USSR: a biographical dictionary contain-

ing about 4,000 biographies of prominent personalities

~in _the Soviet Union: 1961/1962+. Comp. by the Insti-
tute for the Study of the URSS. Montreal: Interconti-
nental, 1962+,

Directorios

Los directorios son listas d: mersonas e instituciones vi
vas. Entre los diccionarios histdricos y bioerdficos hemos in
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cluido algunos directorios personales. En esta parte ilustra-
remos los directorios institucionales.

Los directorios institucionales mds elementales se limi-
tan a registrar la direccién postal de las instituciones que
1nc1uyen. Los mds completos pretenden ofrecer informacidn
actualizada sobre los objetivos, estructura. composicién, re-
cursos y actividades, incluyendo publicaciones en su caso, de
las instituciones registradas.

Como ejemplos de directorios institucionales podemos men
cionar los siguientes:

Asociacién Nacional de Universidades e Institutos de En-
sefianza Superior. Instituciones de educacién supe-
rior: directorio 1977-1978. México, D.F.: ANUIES,
c1977. xvi,236 p. Irregular. Dividido geogrifica-

mente. Incluye nombres de rectores, secretarios ge-
nerales, tesoreros y otros funcionarios del mismo ni
vel. Lista facultades, escuelas y otras unidades
pertenecientes a cada institucién.

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Directorio

de fuentes y recursos para la informacién documental.

Serie Directorios y Catdlogos, 5; México, D.F.: CONA-
CYT, 1978. 361 p. Incluye 287 instituciones entre
bibliotecas, centros de informacién y organismos simi
lares que funcionan en el pais. Dividido geografica-
mente con indices de (1) personal directivo, (2) ins-
tituciones, {(3) materias y Aareas de especialidad, y
4) titulos de servicios importantes de indices y re-
stGmenes.

-Directorio de sistemas y servicios de informacién de las

Naciones Unidas. Ginebra: Junta Interorganizacional
para Sistemas de Informacién, 1978. 311 p. Dividido
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en cuatro partes: (1) organizaciones de la 'familia
de las Naciones Unidas'", (2) sistemas y servicios
de informacidén, (3) indices de pafses, y (4) fndice
de materias. Excluye sistemas de informacién pura-
mente estadfstica. Incluye bibliotecas en donde
pueden localizarse las publicaciones de las Naciones
Unidas, aunque no pertenezcan a la Organizacién.

Estudios en el extranjero: becas internacionales, cur-
sos internacionales; 1977-1978, 1978-1979, Paris:
UNESCO, c1976. 558 p. Este es el volumen 21 de una
obra publicada, con algunas variaciones del subtftu-

lo, desde 1948. Dividido en dos partes (becas y cur
sos) que se subdividen para distinguir entre los pro
gramas de organismos internacionales y los naciona-
les. Indice de materias. Texto en espafiol, francés
e inglés. Se complementa con Vacaciones en el ex-
tranjero.

International Association of Universities. World list
Lof7 universities [and/ other institutions of higher
education and university organizations: 1977-1978;
List mondiale /...7 Eds.: H.M.R. Keyes /and/ D.J.
Aitken. Paris: IAU, c1978. xxi,653 p. Bienal. 1In
cluye mids de 6,000 instituciones de ensefianza superior

ubicadas en 151 entidades entre pafses independientes
y territorios, mids una guia a organizaciones naciona-
les e internacionales en este campo, con especial aten
cién a los organismos interesados en la cooperacién
interinstitucional y el intercambio de estudiantes y
pefsonal académico. Dividido en dos partes: (1) ins-
tituciones de educacidén superior y otros organismos
nacionales de caricter académico y estudiantil, y (2)
organizaciones regionales e internacionales. Indice
geogrifico. Texto en francés e inglés.
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México, Departamento de Bibliotecas. Directorio de bi-

bliotecas de la Reptblica Mexicana., 5 ed.; México,
D.F.: Secretarfa de Educacién Pdblica, 1973. 335 p.
Dividido geograficamente.

Palmer, Archie M. Research centers directory: a guide

to university related and other nonprofit research

organizations established on a permanent basis and

carrying on continuing research programs in agricul-

ture, business, conservation, education, engineering

and technology, government, law, life sciences, ma-

thematics, area studies, physical and earth sciences,
social sciences and humanities. 5 ed.; Detroit,
Mich.: Gale, c1975. 1,039 p. Bienal. Dividido en
17 partes. _indices por (1) instituciones patrocina-
doras, (2) centros de investigacidén, y (3) materias.

Se complementa con un suplemento periédico titulado

-New research centers.

Steiner-Prag, Eleanor /and/ MacKeigan, Helen. American

library directory: a classified list of libraries in

" the United States and Canada. 37 ed.; New York:

Bowker, c1970. 1,174 p. Bienal. Dividido geogréa-
ficamente con fndices por (1) instituciones educati-
vas, bibliotecas regionales, y sus nombres conmemora
tivos, y (2) bibliotecas especiales, de las fuer:zas
armadas, y sus nombres conmemorativos.

S. Library of Congress, National Referral Center.
Directory of information resources in the United Sta-
tes. Rev. ed.; Washington, D.C.: LC, 1973. 700 p.
Incluye bibliotecas, dependencias gubernamentales,

sociedades y entidades similares en el campo de las
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ciencias sociales, ampliamente definidas para incluir
actividades recreativas, comerciales, etc. Ordenado
alfabéticamente con indice de materias.

World of learning: 1977-1978. 28 ed.; London: Europa Pu-
blications, c1977. 2 vols. Anual desde 1947, en que
esta seccién se separ6 del Europa yearbook. Incluye

universidades, institutos de investigacién, academias,
bibliotecas, museos e instituciones similares en mds
de 150 paises. Después de una seccién dedicada a or-
ganismos internacionales, la obra se divide geogrifi-
camente. Indice por instituciones.

Young, Margaret Labash; Young, Harold Chester /and/ Kru-
zas, Anthony T, Directory of special libraries and in-
formation centers. Detroit, Mich.: Gale, c1974, 3v.

Incluye bibliotecas y centros de informacién, ubica-

dos en Canadid y Estados Unidos, que estdn especializa
dos por materias o proyectos. El primer volumen estéd
dividido geograficamente, con un fndice por materias.
El segundo volumen (Geographic-personnel index) es un

fndice por lugares y nombres personales. E1 volumen
3 es el New special libraries: a periodic supplement
(no. 1+, june, 1974+)

En el capitulo sobre los sistemas de informacifén citamos
los trabajos de Garcfia y Garcia (nota 6), Greenleaf y Meyer
(nota 6) y Alvaro Quijano (nota 15) que, aunque rebasan las
pretensiones de los directorios, pueden utilizarse como &s-
tos.
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Gufas de Informacién Estadistica

Las gufas de informacién estadistica son un caso fronte-

ra entre los directorios y las recopilaciones bibliogrdficas.
- Véanse, por ejemplo:

Mé&xico, Secretarfa de la Presidencia y Secretarfa de In-
dustria y Comercio. Inventario de estadisticas nacio-
nales. Mé&xico, D.F.: 1976. 2 vols. Identifica esta-
disticas recopiladas por el sector pGblico federal des
de 1960, las unidades que las procesan, y su forma de

presentacién. E1l primer volumen consta de dos partes.
La primera es una seccién temdtica que se divide en
cuatro secciones: (1) estadisticas econfmicas, (2) es-
tadisticas sociodemogrédficas, (3) estadisticas de cien
cia y tecnologia, y (4) estadisticas del medio ambien-
te y los recursos naturales. La segunda parte es un
directorio institucional. Ambas partes refieren a las
fichas descriptivas que se ordenan numéricamente en el
segundo volumen.

Wasserman, Paul /and/ Paskar, Joanne. Statistics sour-

ces: a subject guide to data on industrial, business,
social, educational, financial, and other topics for
the United States and internationally. 4 ed.; Detroit,
Mich.: Gale, c1974., 892 p. Destaca una bibliografia
selecta de fuentes estadisticas, en la parte inicial

del trabajo (pp. 9-16). La parte principal est4 orde-
nada alfabéticamente por tépicos que siguen el nombre
de los paises en todos los casos que no se refieren a
Estados Unidos. Registra principalmente publicaciones
de Naciones Unidas y Estados Unidos, pero incluye re-






ferencias a oficinas pidblicas y privadas que recopi-
lan pero no publican estadfsticas.

Ensayos Bibliogré8ficos

En los ensayos bibliograficos, la prosa del texto narra-
tivo cobra especial importancia como introduccién, complemen-
to o substituto de las listas de obras que caracterizan las
bibliograffas, la hemerografias y los indices.

De los distintos tipos de ensayos bibliogrdficos, convie
ne destacar, en esta parte, (1) las guias bibliogrdficas, (2)
los informes sobre el estado de las materias, y (3) las rese-
fias.

Guias Bibliogriaficas

Las gufas bibliogrdficas introducen al sistema de difu-
sifn de una o mis disciplinas, mediante la presentacién de
obras seleccionadas, por su calidad y/o representatividad, pa
ra ilustrar los conjuntos que se identifican como los compo -
nentes esenciales del sistema. Incluyen monograffas bédsicas,
'publicaciones seriadas, obras de consulta y otras fuentes de
informacién,

Concebidas en esta forma, las guias bibliogrificas comen-
zaron por ser, desde los cuarenta de este siglo, textmn< pa-
ra estudiantes de bibliotecologia, y herramientas de trabajo
para labores de seleccifn e informacién en bibliotecas y otros
centros de actividad bibliogrifica.

Fn poco tiempo, las gufas han probado ser igualmente dti-
les para los estudiantes de disciplinas distintas e, incluso,
para especialistas de &stas, que necesitan preparar bibliogra-
ffas en sus propios campos, con propdsitos de ensefianza, o que
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desean familiarizarse con la literatura de los campos vecinos
a su especialidad, con propdsitos de investigacién interdisci
plinaria. Vednse, por ejemplo:

' Bart, Pauline /and7/ Frankel, Linda. The student socio-
logist's handbook. Morrison, N.J.: General Learning,
c1976. 264 p. En realidad estd mas cerca de los ma-

nuales de investigacién que de las gufas bibliogrdfi-
cas, pefo cumple bien con el papel de éstas en su cam
po. Dividido en siete capitulos que se ocupan respec
tivamente de (1) perspectivas en sociologfa, (2) el
ensayo sociolégico, (3) 1la mecaAnica de 1la blsqueda en
la biblioteca, (4) la literatura perifdica, (5) gufias
para la investigacifén y los recursos bibliograficos,
(6) fuentes de datos, pdblicas y privadas, y (7) glo-
sario de términos estadisticos. E1 primer apéndice
describe el sistema de clasificacién de Dewey, mien-
tras que el segundo se dedica al de la Biblioteca del
Congreso de Estados Unidos. 1Indice de autores y tftu
los.

Fletcher, John. The use of economics literature. Lon-
don: Butterworths, c1971. 310 p. Dividido en 24 ca
pitulos. Los tres primeros se ocupan respectivamen-
te de (1) la introduccién al campo, (2) bibliotecas

inglesas y norteamericanas que son especialmente fuer
tes en economia, y (3) la organizacién de las biblio-
tecas, con especial atencifén a la literatura econémi-
ca. Los siete capitulos siguientes presentan diver-
sos tipos de materiales que usan los economistas.

El resto estid formado por 14 capitulos, divididos
por materia, que estan redactados por economistas. In
dice de materias.
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Freides, Thelma. Literature and bibliography of the so-
cial sciences. Information Sciences Ser.; Los Ange-
les: John Wiley, c1973. 284p. Dividido en cuatro
partes que se ocupan respectivamente de (1) ciencia,
literatura y ciencias sociales, (2) estructura y com-
ponentes de la literatura de las ciencias sociales,
(3) identificacién de la literatura y el sistema de
registros bibliogrdficos, y (4) recapitulacién y con-
clusiones. Las tres primeras partes se dividen en ca
pitulos y apéndices. Los apéndices son listas selec-

tas de libros, revistas y obras de consulta. Indices
de (1) nombres y titulos, y (2) materias.

Aarmon, Robert B. Developing the library collection in_
political science. Metuchen, N.J.: Scarecrow, c1976.
198 p. Consta de cinco capitulos que componen sus
dos partes principales. Los capftulos se refieren
respectivamente a (1) una introduccién a 1la literatu
ra de la ciencia polftica, (2) fuentes generales de
seleccién de materiales, (3) libros, (4) obras selec-
tas de consulta, y (5) literatura periédica. Indice
de autores y tftulos.

Hoselitz, Bert F., ed. Reader's guide to thevsocial

sciences., Rev. ed. New York: Free Press, c1970.

425 p. Dividido en seis capftulos; (1) sociologia,
por Peter M. Blau y Joan W. Moore; (2) antropologia,
por GailLM. Kelly; (3) psicologia, por Walter R. Reit-
man; (4) ciencia politica, por Heinz LCulau; (5) econo-
mia, por Bert F. iloselitz, y (06) geograffa, por Norton
Ginsburg. Tiene ademds una bibliografia general que
sirve también como Indice de autores.
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White, Carl M,, ed. Sources of information in the social

sciences: a guide to the literature. 2 ed.; Chicago:
American Library Association, 1976, c1973. 702 p.
Dividido en nueve capitulos: (1) ciencias socialeé,por
CMW y Dorothy Gray; (2) historia, por William H. Webb;
(3) Geografia, por Chauncey D. Harris; (4) economfa y
administracién de négocios, por Wiley J. Williams; (5)
sociologia, por CMW; (6) antropologia, por CMW y Doro-
thy Gray; (7) psicologia, por CMW; (8) educacién, por
Lorraine Mathies, y (9) ciencia politica, por Phillip
A, Smith. También colaboraron e€eon el trabajo: William
W. Brickman, Stanley Chodorow, Bert F. Hoselitz, Paul
F. Lazarsfeld, Ann K. Pasannella, Bernard J. Siegel,
Dwight Waldo, y Robert I. Watson. Indice de materias,

autores y titulos.

Aunque se encuentra limitada a las colecciones de ihves-
tigacién de una séla biblioteca (de las mds importantes, por
cierto, a nivel internacional), es conveniente incluir en es-

ta lista:

Williams, Sam P., comp. Guide to the research collec-
tions of the New York Public Library. Under the di-
rection of William Vernon Jackson and James W. Hen-
derson. Chicago: American Library Association, c1975.
336 p. Los autores advierten que &sta es una descrip
cién de las colecciones, pero no un listado de los tf
tulos que las forman. Indice de materias y de colec-

ciones.
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Estddo de las Materias

Los ensayos de actualizacidén bibliogriafica tienen por:ob-
jetofhacer un recuento de tendencias importantes y recientes en
materia de investigaciénly/o difusidn de una disciplina (o una
rama, o un aspecto, de ésta), ilustrdndolas con ejemplos repre-
sentativos del sistema de investigacién y/o difusién en cada ca
so.

Este tipo de ensayos no ha asumido todavia un tftulo gené
rico en espafiol, aunque en ocasiones se le designa como estado
de la cuestidén, posiblemente a falta de un término mids apropia-

do para traducir el término que lo caracteriza en inglés (state
of the art). '

- Los ensayos de actualizacién, que aqui llamamos informes
sobre el estado de las materias, aparecen en la forma de apor-
taciones a congresos, articulos de revistas, monograffas inde-
pendientes y otros tipos de trabajos. Los tftulos listados a
continuacidén sirven para ilustrar algunas variantes de este ti-
po de trabajos.

L'anée-sociologique. 3 ser.; Paris: Presses Universitai-

res de France, v.1+, 1948+, Dividido en dos partes
que ocupan aproximadamente la mitad de cada volumen
y que se designan como (1) memorias originales, (2)
estudios, andlisis bibliograficos y notas criticas.

Annual bulletin of historical literature: 1911+, Lon-
don: Historical Association, v.1+, 1912+, Condede
especial atencibén a historia moderna y contempordnea.

Cada volumen tiene indice de nombres.

Boletin bibliogrdfico de antropologia americana. Méxi-

co, D.F.: Instituto Panamericano de Geografia e His-
toria, v.1+, 1937+, Anual. El boletin tiene por ob
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presos y, en'general, dé todo tipo de documentos. En segui-
da se ilustran algunas de las variedades més importantes
dentro del género de las bibliograffas.

Bibliografias Nacionales
’ {

Las bibliograffas nacionales tienen por objeto registrar
libros y folletos depositados en instituciones nacionales de
acuerdo con la legislacién relativa al dep6sito legal y los
‘derechos de autor. Tenemos por ejemplo:

Anuario bibliografico, 1958+. Mé&xico, D.F.: Biblioteca

Nacional, 1967+. Dividido por materias, con indice
de autores, titulos y materias. Incluye tesis.

Bibliografia mexicana. México, D.F.: Biblioteca Nacio-

‘nal, 1967+. Bimestral. Es complemento de la anterior.
La primera concluird su publicacién cuando aparezca el
anuario correspondiente a 1967, fecha en 1la que se ini
cié la publicacién bimestral de 1la Bibliografia.

Bibliografia espafiola, 1958+, Madrid: Ministerio de Edu-

cacién y Ciencia, 1959+. Clasificada por materia, con
Indices de autores, titulos y materias.

Catdlocos de Bibliotecas

Los catdlogos de las bibliotecas son tan generales o tan
especializados como las colecciones que representan. Entre
las bibliografias especializadas incluiremos algunos catédlo-
gos de esta naturaleza. In este punto preferimos destacar,
en cambio, tres catflogos generales que figuran entre los mis
extensos de su especie. Las bibliotecas, en donde se originan
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estos catilogos, disfrutan del privilegio del depésito legal.
Por tanto, estos catdlogos pueden ser utilizados también como
bibliograffas nacionales.

'f’Bibliothéque Nationale, Départament des Imprimés. Ca-

ta10gu¢ générale des livres imprimés: auteurs [...J
Paris: Imprimerie Nationale, 1897+. No se ha acaba-

do de imprimir.

British Museunm, Departament of Printed Books. General
catalogue of printed books to 1955. Compact ed.;
New York: Readex Microprint, 1967, c1964-1966. 27
vols. Cada volumen de la ediciédn compécta contiene
alrededor de 10 volamenes de 1la edicién original.

Ordenado alfabéticamente por autores. Se contindGa
con suplementos como el Supplement 1956-1965 (c1968)

en 5 vols.

U. S. Library of Congress. A catalog of books represent-
ed by Library of Congress printed cards issued to July
31, 1942. Ann Arbor, Mich.: Edwards, 1942-46. Los
suplementos cubren hasta 1952. En 1958 fue continua-

do por el National union catalog que incluye titulos

. de ma8s de 500 bibliotecas norteamericanas. Se pone
al corriente a base de suplementos periddicos que se
acumulan quincenalmente. Tiene otras ediciones acu-
mulativas que cubren plazos mds amplios. FEstd ordena
do bidsicamente por autor, pero una parte esti organi-
zada por materias. '
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Bibliografias Comerciales

Las bibliografias nacionales tienen por objeto promover
el 'uso de las obras publicadas en un pafs, del modo que 1los
catilogos de las bibliotecas promueven la consulta de las
obras que poséen. Las bibliograffas comerciales tienen por
objeto promover la compra y la venta de las obras que regis
tran. Por tal motivo, las ediciones sucesivas de las biblio
graffas comerciales exéluyen normalmente publicaciones ago-
tadas, conceden menos importancia a las publicaciones gratui
tas, y ofrecen informacién adicional sobre el costo de las
obras y la direccién postal de los editores.

Los catdlogos individuales de libreros y editores son
bibliograffas comerciales. Nos interesa, sin embargo, desta
car Gnicamente, como bibliografias comerciales, los catédlo-
gos colectivos de obras en venta que tienen un cardcter nacio
nal o regional. Los catdlogos nacionales son buenos comple-
mentos de las bibliograffas nacionales. Los catidlogos regio-
nales son buenos complementos de las bibliografias nacionales
y de las especializadas por drea. Vednse por ejemplo:

British books in print, 1967+. London: “hitaker; New
York: Bowker, c1967+. Anual. Substituye al Refe-

rence catalogue of current literature (1974-1961).
Desde 1971, las obras se registran por autores, titu-
los y palabras claves, en una misma secuencia alfabé-
tica. Para mantenerlo al corriente puede consultarse
British book news (London: British Council, 1940+;
mensual) ., o

-Canadian books in print: catalogue des livres canadiens
en librairie, 1967+. Toronto, Univ. of Toronto Pr.,
1968+. Anual. La organizacién varfa. La edicién

de 1975 estid ordenada principalmente por materia.






Catdlogo de catilngos: 1975-1976; bibliograffa mexicana.
México, D,F.: EDIAPSA, c1977. 185p. Proyecto conjun-
to de la Biblioteca Nacional, 1la Direccién General
de Derechos de Autor, el Instituto Mexicano de Comer-

cio therior, la Cdmara Nacional de la Industria
Editorial y Amoxtli, S.C. Dividido por materias, con
fndices general, de titulos, y de autores.

Catalogue de 1l'edition frangaise: une liste exhaustive

des ouvrages disponibles publiés, en frangais, de par
le monde: 1970+, Paris: c1971+. Anual. E1 editor
varfa. Ordenado por autores y materias.

Instituto Nacional del Libro Espafiol. - Libros espafioles:
"catdlogo ISBN, 1973+. Madrid: Agencia Espafiola del
International Standard Books Number, c1974+, Ordena-

do por titulos, con indices de autores y materias.

Se mantiene al corriente por medio de ediciones suce
sivas, como el resto de las bibliograffas comerciales
citadas en esta serie. Ademis, se mantiene al corrien
te con El libro espafiol (v.1, no. 1+, 1958+), cuya

periodicidad varia.

Publishers trade list annual, 1873+. New York: Bowker,

1873+, Anual. Es una coleccién alfabética de cat4d-
logos. Se complementa con dos anuarios: Books in
print: an author and title-series index... (1948+)
que tiene un suplemento semestral cada afio; y Subject

guide to books in print (1957+). Se complementa con

publicaciones como el American book publishing record,
v.1+, no. 1+, 1960+ que es una publicacién mensual

con acumulaciones anuales y quinquenales,
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Turner, Mary C. Libros en venta en Hispanoamérica y Es-
pafia. 2 ed.; Buenos Aires: Bowker, c1974. 2 vols.
Ordenado por autor, titulo y materia. Se mantiene al
corriente con dos suplementos que cubren hasta 1975
y con el Fichero bibliografico hispanoamericano (v.1,
no. 1+, 1961+; cuatrimestral, publicado en Buenos
Aires desde 1964).

Bibliografias Selectivas

Las bibliograffas nacfonales, los catdlogos de bibliote-
cas generales y los catdlogos comerciales, listados anterior-
mente, tienen, como- otros repertorios bibliogrdficos, el ca-
rdcter de bibliografias generales, en el sentido de que regis
tran obras que puéden corresponder a cualquier materia o 4rea.
Ademds tienen un cardcter exhaustivo, como otros repertorios
bibliogrdficos que tampoco discriminan en favor, o en contra,
de las obras en funcién de la calidad, importancia, . represen-
tatividad o utilidad de é&stas. |

Las bibliografias selectivas pueden ser generales o es-
pecializadas. En ambos casos se caracterizan porque preten-
den registrar Gnicamente obras seleccionadas por su calidad,
importancia, representatividad o utilidad. En este sentido
se parecen a las guias bibliogrdficas y a los ensayos de ac-
tualizacifén sobre el estado de las materias. Como ejemplos
de bibliograffas generales y selectivas puede consultarse:

Books for college libraries: a_core collection of
40,000 titles. 2 ed.; Chicago: American Library
Association, c1975. [s un proyecto de la Associa-
tion of College and Research Libraries, filial de

la ALA. Dividido por materias. T'l sexto volumen
contiene indice de autores, titulos y materias.
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Choice: books for college libraries. Chicago: Associa-
tion of College and Research Libraries, v.1, no. 1+

1964+. . Mensual con excepcién del niGmero bimestral
para julio y agosto. Anotada. En general sirve pa-
ra mantener al corriente el tftulo anterior. La
seccién "In the balance'" incluye articulos del tipo
de la gufa bibliogrdfica y el ensayo de actualiza-
cién. Vedse por ejemplo "Energy politics," (v.15,
no. 4, June, 1978, pp. 505-515).

Bibliograffas de Materias

Las bibliograffas citadas hasta ahora tienen el caréc-
ter de repertorios generales, porque el contenido de 1las
obras que registran - -puede referirse a prdcticamente cual-
quier materia. Las bibliografias que citamos en seguida, en
cambio, se limitan a registrar materiales cuyo contenido se
refiere a una o mis materias, por oposicién a otras.

Bibliografia brasileira de ciéncias sociais, 1954+,

- Rio de Janeiro, Instituto Brasileiro de Bibliogra-
ffa e Documentag3io, 1955+, La frecuencia de publi-
cacién varfa. Incluye libros, folletos, articulos,
informes y otros materiales de autores brasilefios
o residentes en Brasil. También incluye trabajos
de otros autores que se ocupan de este pafs. Cubre
sociologia, estadisticas, ciencia:politica, econo-
mia, derecho, administracién pidblica, bienestar so-
cial, etc. Ordenado por materias, con indices de
autores y materias.
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Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa, Departamento
de Sistemas de Informaci6én. Bibliograffa bisica a

nivel profesional: ciencias econémicas. México, D.
F.: c1976. 128 p.

Foreign Affairs 50 year bibliography; new evaluations

of significant books on international relations,
1920-1970. Byron Dexter, ed. New York: R.R. Bow-
ker for the Council on Foreign Relations, c1972,.

936 p. Bibliografia selecta y anotada, recopilada
con base en la seccién bibliogridfica de Foreign
Affairs que, por otra parte, puede mantenerla al
corriente. Indice de autores y titulos.

‘Herndndez Cervantes, Marla Cristina Leonor. 'Obras de
consulta en ciencias sociales en espafiol: adminis-
tracién, comunicacién, derecho, economia, sociolo-
gfa," Tesis de maestria en biblioteconomfa. Mé-
xico, D,F.: Escuela Nacional de Biblioteconomfa y
Archivonomfa, 1978. 285p. Bibliograffia descripti-
va, con frecuentes anotaciones, de obras publicadas
de 1900 a 1977, como trabajos monolinglies, bilin-
gles o multilinfues. Es especialmente fuerte en
economia y derecho. Cada ficha indica la(s) obra(s)
que registra(n) cada titulo y/o la(s) biblioteca(s)
del D.F. en que puede ser consultado. La introduc
cién (pp. 1-71) la coloca junto a obras como la de
Holler, adelante citado.

Holler, Frederick L. Information sources of political
science. Sta. Barbara, Calif.: ABC-CLIO, c1974,
4 vols. Es bisicamente una introduccién a obras de
consulta y otras fuentes de informacién, cuyo conte
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nido traslapacon trabajos como los de Freides v White,
mencionados anteriormente como gufas. Los voldmenes

se ocupan respectivamente de (1) fuentes generales

de consulta, (2) ciencias soéiales, (3) polfitica y
gobierno norteamericanos, y (4) organismos interna-
cionaies, relaciones internacionales, y estudios de
drea. En los cuatro voldmenes se repiten la tabla
general de contenido, el capftulo introductorio vy
los fndices generales de autores, titulos y materias.

International‘bibliography of economics: bibliographie
internationale de science &conomique, 1952+, Pa-
ris: UNESCO, 1952-1959; London: Tavistock, y Chica-
go: Aldine, 1960+. Anual. Compone, junto con los
tres titulos mencionados en seguida, la Internatio-

nal Bibliography of the Social Sciences, preparada
por el International Committee for Social Sciences
Documentation, auspiciado por la UNESCO. Con la IBE
cooperan ademids la Fondation Nationale des Sciences
Politiques y la International Economic Association.
Las cuatro bibliografias se caracterizan por regis-
trar libros, folletos, documentos y articulos, en
forma selectiva pero bastante extensiva. Las cua-
tro estidn ordenadas por materia, con fndices de au
tores y materias.

International bibliography of political science: biblio-
graphie /...7 1952+, Anual. Parfs: UNESCO, 1954-
1961. London: Tavistock, y Chicago:Aldine 1962+,
Cuenta con la colaboracién de la International Poli

tical Science Association.
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International bibliography of social and cultural anthro-
pology: Bibliographie /.../ 1955+, Paris: UNESCO,
1958-1961; London: Tavistock, y Chicago: Aldine: 1962+,
Anual. Cuenta con la cooperacién del International
Congress of Anthropological and Ethnological Sciences.

International bibliography of sociology: bibliographie
/...7 1951+, Paris: UNESCO, 1952-1959; London: Ta-
vistock y Chicago: Aldine, 1960+. Anual. Cuenta con

la cooperacién de la International Sociological Asso-
ciation. Originalmente el material bibliogradfico de
la IB formaba parte de Current sociology, ya citada

anteriormente para ilustrar los ensayos bibliogr4fi-
cos de actualizacién.

Journal of economic literature. Cambridge, Mass.: Amer-

ican Economic Association, 1969+, v.7+, no. 1+, Tri-
mestral. Es una continuacidon ampliada del Journal
of -conomic abstracts: 1963-1968; 6 vols.) Cada nid-

mero contiene ensayos bibliograficos en forma de ar-
ticulos, algunos de los cudles describen estados de

" la cuestidén, ademis de resefias de libros, listas ano-
tadas de libros nuevos, listas de articulos ordenados
por titulo de revistas, indice de articulos por mate-
rias, restimenes de artfculos, y un indice de autores
y resimenes.

Population index. Princeton, N.J.: Office of Population

Research and Population Association of America, 1935+,
v.1+, no. 1+, Trimestral. E1l titulo varta. Es una
bibliograffa anotada de libros, articulos, tablas es-
tadisticas, publicaciones oficiales y otros materia-
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les, arreglada por materias. Tiene indices de auto-
res y dreas que se acumulan anualmente. Incluye ar-
ticulos especiales, algunos de los cuales pueden con
siderarse informes sobre el estado de las materias.

Public Affairs Information Service. Bulletin: a selec-

tive subject list of the latest books, pamphlets,

government publications, reports of public and pri-

vate agencies, and periodical articles, relating tp

economic and social conditions, public administration

and international relations published in English throu-
ghout the world. New York: PAIS, 1915+, v. 1+, no.
1+. Semanario que se acumula cinco veces por afio. La

quinta acumulacién es la permanente para todo el afio.

Bibliograffas de Area

Las bibliografias de &rea pueden identificarse de acuer
do con el origen o el contenido de los materiales que regis-

tran. La Bibliograffa brasileira de ciencias sociaia cabe
en ambas categorfas, como algunos de los trabajos que lista-
remos en seguida.

Por su origen, podemos considerar como bibliograffas de
drea a los trabéjos citados anteriormente como bibliografias
nacionales, catilogos de bibliotecas nacionales y bibliogra-
Hfids comerciales. Lo mismo podriamos decir, en mayor o me=
nor medida, del resto de los repertorios bibliogrdficos que
no se proponen deliberadamente un enfoque internacional. En
tre los que cultivan este enfoque destacan, por ejemplo, los
cuatro titulos citados que componen la International Biblio-
graphy of the Social Sciences de UNESCO. : -
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De acuerdo con el contenido de los materiales conviene
‘destacar en cambio, como bibliograffas de &4rea, a los reper-
torios que $e limitan a registrar, en forma prioritaria o
exclusiva, materiales que se refieren a una o mas 4reas geo-
gréficas, por oposicién al resto de ellas. Vednse los siguien
tes ejemplos:

Bibliograffa econémica de México: 1954-1955+, México,

D.F.: Banco de México, 1956+. La frecuencia de pu-
blicacién varfa, pero es bidsicamente trimestral. Es
continuacién de 1la obra de José Bullejos: Diez afios

de literatura econbémica: bibliografia bisica sobre la
economia de México, 1943-1953 (México, D.F.: Institu-

to de Investigaciones Econémicas, Escuela Nacional de
Economfa, UNAM, 1954, 162 p.) Ordenada por materias,
con indice de autores.

Bibliografia hist6rica mexicana, no, 1+, 1967+, México,
D.F.: E1 Colegio de México, 1967+. Anual. ContinGa
la seccién bibliogrdfica de la revista de Historia
Mexicana (v.1+, no. 1+, 1951+,) 1Incluye principal-
mente libros y articulos de revistas especializadas,

que ordena por materias, y frecuentemente anota. Tie
ne indice de autores, titulos y lugares.

BibliOgrafiavindustrial de México: 1952-1953+, México,
D.F.: Banco de México, 1954+, La frecuencia de pu-

blicacién varia pero es basicamente un anuario. Re-
gistra obras y articulos de revistas técnicas para
estudiantes, investigadores y empresarios. Ordena-
da por materias. Sin indices. ‘
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Culebra y Vives, Cecilia. '"Bibliograffa de ciencias so-
ciales en América del Sur: Argentina, Chile y Uruguay."”
Tesis de maestria en biblioteconomfa. México, D.F.:
Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia,
1978. 548 p. Registra libros y folletos publicados
en el area, con referencias especfficas a América La-
tina y/o, en concreto, a cualquiera de sus regiones
o paises. Las obras estaban disponibles en venta,
canje o donativo, en bibliotecas, librerfas, editoria
les y otras instituciones, que la autora visité, en
los paises mencionados, en 1972, Dividida por paises,
con indices de autores, titulos y materias. Se com-
plementa con el trabajo de Alejandro Ramfrez Escédrce-
ga, adelante citado, y con el de Engracia Martinez de
Morales, todavia inédito. '

Deal, Carl W. Latin America and the Caribbean: a disser-

tation bibliography. Ann Arbor, Mich.: University
Microfilms International /1978/. 163 p. Bibliogra-
fia comercial de disertaciones doctorales presenta-
das en Estados Unidos, Canadd y otros paises, que se

encuentran disponibles a través de UMI. Tiene caréic
ter general y esti ordenada principalmente por mate-
rias que se subdividen por dreas. Indice de autores.

Gonzilez Casanova, Pablo /et al/ Sociologfa del desa-
rrollo latinoamericano: una gufa para su estudio.
México, D.F.: Instituto de Investigaciones Sociales,
UNAM, c1970. 245 p. "Guia de lecturas para los es-
tudiantes y los estudiosos del desarrollo latinoame-

ricano en sus aspectos sociolfgicos, politicos y cul
turales." . Cuenta con un capitulo sobre los clédsi-
cos latinoamericanos hasta 1940, seguido de seis ca-
pitulos, sobre diferentes aspectos del deéarrollo,
que presentan y anotan trabajos originados después
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de la Gltima guerra mundial. Indice de autores.

Gonzilez y Gonzdlez, Luis /et al.7 Fuentes de la histo-
ria contemporénea de México: libros y folletos. Méxi-
co, D.F.: E1 Colegio de México, c1961-1962. 3 vols.
Los volGmenes se dedican a (1) generalidades, territo

rio, sociedad, (2) economia, politica, religién, y

(3) educacién, filosoffa y ciencias, y letras y artes.
Como en las guias bibliogridficas, sobresalen las in-
trdducciones a distintos listados y las notas comple-
mentarias a la descripcién bibliogrdfica. Tiene Indi
-ce de autores y materias. Se complementa con la obra
de Stanley Ross citada entre los indices.

Gropp, Arthur E. Bibliography of Latin American biblio-

graphies. Metuchen, N.J.: Scarecrow, c1968. 515 p.
Anotada. Los titulos se ordenan por materia y se sub
dividen geograficamente. Tiene indices de personas
fisicas y morales, titulos de series y materias. Se
complementa con el Supplement (c1971, 277 p.) vy la
Bibliography of Latin American bibliographies publish-
ed in periodicals (c1976) en dos voltmenes. Puede

mantenerse al corriente con la primera seccién del
Handbook of Latin American studies adelante citado,

Guadarrama, Marfa del Rocio / y_/ L6épez, Alfonso. Biblio-
grafia de América Latina: economia, polftica, sociolo-

gia. Centro de Estudios Latinoamericanos, Serie Bi-
bliograf?as, 2. México, D.F.: Facultad de Ciencias
Polfiticas y Sociales, c1976. 335 p. Después de una
parte general, se divide por paises. Incluye '"obras
‘analiticas, tesis, folletos, anuarios estadisticos, in
formes, discursos.'" La informacién sobre México cubre
desde 1910, Para el resto de los paises, la fecha
inicial es de 1930. No tiene fndices.






- 206 -

Handbook of Latin American studies. Gainsville, Fla,:
Univ. of Fla., v.1+, 1936+, Anual. E1l éditor va-
rfa. A partir de 1964 se divide en dos partes para
dedicar un volumen bienal (26+) a humanidades, y
otro (27+) a las ciencias sociales. Bibliografia
critica, organizada por materias, de libros, artfcu

los, foiletos, mapas y documentos. Indice de auto-
res y, desde el volumen 18, indice también de mate-
rias. Indice acumulativo para los primeros 25 vols.
Indice de autores para los primeros 28 vols.

Instituto Nacional de Antropologia e Historia, México.

Catdlogos de la Biblioteca Nacional de Antropologfa

e Historia,. Boston, Mass.: G.K. Hall, 1972, 10 vols,
Catdlogo diccionario que incluye analfticas de artf-
culos. Este juego incluye las obras del Museo Nacio-
nal, Por separado aparecerin el catflogo de las co-

" lecciones de Luis Gonzidlez Obregdén y Alfonso Caso, y
el catidlogo de manuscritos y microformatos.

Naciones Unidas, Comisién Econ6mica para América Latina,
Biblioteca CEPAL/ILPES. Estado, estructuras de poder

'y formaciones sociales en América Latina: bibliogra-

. ffa. Santiago de Chile: 1975. 10S p. Preparada por
José& Besa Garcfa. Incluye libros y artficulos de his-
toria, ciencia politica, sociologfa y economfa polfti
ca. Orden alfabé&tico con fndices geogrdfico, de au-
tores, y de revistas consultadas.

Ramfirez Escircega, Aiejandro. "Bibliograffa de ciencias
sociales en América del Sur: Bolivia, Brasil, Para-
guay y Perd." Tesis de maestrfa en biblioteconomia.
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México, D.F.: Escuela Nacional de Biblioteconomfa y
Archivonomia, 1976. 344 p. Se complementa con el
trabajo de Cecilia Culebra y Vives, citado anterior-
mente. |

Revista interamericana de bibliograffa: Inter-American
review of bibliography. Washington, D.C.: Departamen-
to de Asuntos Culturales,Secretarfia General de la Or-
ganizacién de los Estados Americanos, v.1+, no. 1+,

1951+, La frecuencia varia aunque es badsicamente
cuatrimestral. El titulo, el editor y el contenido
de la revista varian, pero bidsicamente se trata de
una revista de humanidades enfocada al continente ame-
ricano, que presta especial atencién al registro de
libros recientes, bibliograffas y resefias de libros
asociados a las Américas. Indice de contribuyentes

y autores citados de libros recientes que se acumula
cada afio.

Sdenz Cirlos, Vicente. Guia de obras de consulta sobre
México, en el campo de las ciencias sociales., Catéa-
‘logos de Biblioteca, 5. Monterrey, N.L.: Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey,

c1974. 180 p. Incluye obras sobre el Sureste de Es-
tados Unidos, Bibliografia critica, dividida en tra-
bajos generales, sociologia, antropologia, lenguas in
digenas y mexicanismos, economfa, estadistica, educa-
cién, geograffa, gobierno, politica, bibliotecas y bi
bliotecologia, ex-1libris y bibliéfilos; y derecho.

Las obras estdn anotadas. Tiene indices de titulos y
autores, '
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University of Texas at Austin, Library. Catalog of the

Latin American collection. Boston, Mass.: G.K. Hall,

1969. 31 vols. Catidlogo diccionario de la coleccién
de libros, folletos, publicaciones seriadas y micro-
formas, particularmente fuerte en relacién a México.
Se complementa con suplementos. El primero (c1971)
consta de cinco volimenes e incluye obras catalogadas
en 1969 y 1970.

Bibliografias de Doéocumentos Pablicos

Las bibliografias de documentos pGblicos registran publi
caciones oficiales de cardcter nacional o internacional. En
el primer caso, las bibliografias pueden considerarse nacio-
nales en virtud de su origen, pero estidn claramente especia-
lizadas en un tipo de publicaciones que no reciben el mismo
tratamiento en otros repertorios. Vednse por ejemplo:

Fernindez de Zamora, Rosa Marfa. ' Las publicaciones ofi-
ciales de México: guia de publicaciones periéfdicas y

seriadas, 1937-1970. Instituto de Investigaciones

Bibliograficas, Biblioteca Nacional de México, Gufias,
5; Mé&xico, D.F.: Instituto de Investigaciones Socia-
les, UNAM, c1977. 238 p. Dividido principalmente
de acuerdo con la organizacién de los poderes federa
les. Tiene un indice de tfitulos y materias. Conti-
nia la obra de Ker registrada en seguida.

Ker, Annita Melville. Mexican government publications:

a guidé‘to the more important publications of the
-ﬁational government of Mexico, 1821-1936. ' Washington,
D.C.: Govt, Pr. Off., 1940. 333 p. La primera parte
esti dedicada al Diario Oficial y sus antecedentes.







El resto del trabajo estd dividido de acuerco con 1la
organizacién de los poderes federales. Excluye pu-
blicaciones de Maximiliano. Tiene un Indice de tftu
los y otro general. El dltimo incluye materias>y nom
bre de unidades de gobierno y de personas responsa-
bles de las publicaciones.

Naciones Unidas, Biblioteca Dag Hammarksj&ld. UNDEX:
United Nations documents index. Series A-B., New

York: v.1+, no. 1+, January, 1970+. Mensual con
exepcién del bimestre julio-agosto. La Serie A (ST/
LIB/SER.1/A) es un indice por materias a las publica
ciones y documentos de Naciones Unidas, La serie B
(ST/LIB/SER.1/B) es un fndice por pafises que indica
la participaci6n de los estados miembros en distin-
tas actividades. A partir de enero de 1974, el UNDEX
cuenta con la serie C (ST/LIB/SER.1/C) que es una lis
ta de documentos arreglados por series de sfimbolos,
que corresponden a la organizacién jerlrquica de Nas
ciones Unidas. Las tres series forman la continua-
cién del UNDI, citado en seguida.

, . United Nations documents imdex: 1950-1973,
ST/LIB/SER.E; New York: 1950-1974. 24 vols. E1l UNDI
se publicé mensualmente como una lista de publicacio-

nes y documentos, seguida por un iIndice de autores y
materias. La lisfa estaba ordenada primero alfabéti-
camente de acuerdo con el nombre de la unidad respon-
sable pero, desde 1963, adopté el sistema de series '
de simbolos para el efecto. Los fndices mensuales

se acumularon desde un principio en ediciones anuales.
La lista se empezd a acumular anualmente desde 1963.
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A partir!de este afio, el UNDI eliminé las publicacio-
nes y documentos de la mayor parte de las agencias es
pecializadas, pero conservé las de la Corte Interna-
cional de Justicia.

U.S. Superintendent of Documents, United Statesggbvern-

- ment publications: monthly catalog. Washington, D.C.:
Govt. Pr, Off., v.1+, 1895+, Mensual. E1 titulo va-
rfa, Dividido de acuerdo con %a organizacién de los

 poderes federales. Tiene un indice anual de materias

y unidades de gobierno. Desde 1945, tiene un fndice
mensual en cada nGmero. Desde 1974, tiene findices
separados de autores personales y de titulos. Tiene
varias acumulaciones de los fndices anuales.

Hemerograflas

Las hemerograffas son bibliografias de publicaciones pe-
riédicas, En seguida sefialamos dos ejemplos:

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa, Departamento
de Sistemas de Informacién. Catdlogo colectivo de
publicaciones peri6dicas existentes en bibliotecas
de la Rep@iblica Mexicana. 2 ed.; Directorios y Cata
logos, 2; México, D.F.: CONACYT, c1976. 861 p.

Ulrich's international periodicals directory: a classified
guide to current periodicals, foreign and domestic:
1977-1978. 17 ed.; New York: Bowker, c1977. Incluye
tftulos que se publican mds de una vez por afio. En
este sentido se complementa con Irregular serials and

annuals: an international directory que es bienal, co
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mo el Ulrich, pero se publica en afios distintos. En
relacién con los tftulos listados indica, en su caso,
si la obra contiene resefias de libros, seccién de bi-
bliografia, estadisticas, etc: También identifica,
en su caso, los servicios de resdmenes o Indices que
se ocupan de cada titulo. Tiene un indice a publica-
ciones de organismos internacionales, y otro fndice
de tfitulos.

Indices y Restmenes

Los Indices se especializan en el registro de articulos
de revistas y otras publicaciones seriadas. Las bibliogra-
fias se especializan en el registro de libros y otras obras
de carédcter monogrdfico. En el caso de un ndmero importante
de obras de consulta, estas pueden identificarse indistinta-
mente como bibliografias o indices, porque se ocupan tanto
de libros como de articulos y otros tipos de materiales. Con
-esta reserva, los indices pueden definirse como bibliograffas
que conceden preferencia, altamente prioritaria o exclusiva,
al registro de articulos.

Las series de reslmenes (abstracts) se ocupan normalmen-

‘te de articulos de revistas pero pueden incluir libros, folle
tos y otros tipos de materiales. Cuando los res(Gmenes son muy
breves, es dificil distinguir entre una serie de resiimenes Yy

un fndice anotado. Los resfinenes pueden ocuparse también, en

forma exclusiva, de publicaciones monogridficas. Lste es el

caso de Dissertations abstracts.

Los siguientes ejemplos ilustran algunos indices y resd-
menes mis o menos tipicos en el campo de las ciencias socia-
les.
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ABC POL SCI; advance bibliography of contents: political
science and government. Sta. Barbara, Calif.: ABC-CLIO,

1969+, v.1+, no.1+. Nueve veces por afio. Presenta
tablas de contenido de nimeros de revista. Cubre temas
relacionados con las materias indicadas en el tftulo
como, por-ejemplo: derecho, relaciones internacionales,
sociologfa y antropologia cultural, Cada nGmero tiene
indice de'materias, que se acumula anualmente.

Alerta: informacidén multidisciplinaria en la Universidad.

México, D.F.: Centro de Informacién Cientifica y Huma-
nistica, UNAM, 1974+, v,1+, no. 1+, Quincenal. De ca-
racter general. El contenido y el arreglo varfan. La
parte principal, que se ha mantenido constante, es un
indice de materias por palabra clave. Otras secciones
se ocupan de bibliograffa mexicana, bibliografia la-
tinoamericana, educacién superior e investigacién; el
Tercer Mundo, informes sobre el estado de las materias,
reuniones prdximas y congresos, etc.

American Economic Association. Index of economic journals:
1886-1965, Homewood, T11.: R,D. Irwin, c1960-1967.
7 vols. Dividido por periodos y, dentro de cada volu-

men, ordenado por materias con iIndice de autores. En
1966 el titulo cambié a Index of economic articles in

journals and collective volumes. Desde entonces es un

anuario ordenado por materias con indice de autores.

CLASE: citas latinoamericanas en sociologia y economia.

México, D.F.: Centro de Informacién Cientifica y Huma-
nistica, UNAM, 1976+, v.1+, no. 1+. Trimestral. Pre-
senta una seccién de tablas de contenido de revistas
latinoamericanas y cuatro indices de (1) palabras cla
ve, (2) autores citados, (3) autores citantes, y (4)
instituciones citadas.
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Dissertations abstracts international: abstracts of dis-

sertations available on microfilm or as Xerographic

reproductions. Ann Arbor, Michigan: University Micro-

films International, 1969+, v.30, no. 1+, Mensual.
Continuacién ampliada de Microfilm abstracts (1938-
19514 11 vols.) y Dissertations abstracts (1952-1969;
13 vols.) Contiene resimenes de disertaciones docto-
rales pfesentadas principalmente en instituciones nor

teamericanas y canadienses. Estas se dividen en dos
secciones dedicadas a (A) humanidades y ciencias so-
ciales, y (B) ciencias e ingenieria, que se subdivi-
den por materias. Cada nGmero incluye fndices de ma
terias y autores que se acumulan anualmente.

Documentation économique: revue de synthése, publiée

avec le concours du Centre National de la Recherche
Scientifique. Paris: Presses Universitaires de
France, 1934-1938, 5 vols; 1947+, v.6+, no. 1+. Tri-
mestral. El1 subtfitulo varfa. Contiene resimenes de

libros selectos y articulos de revistas. Dividido
por materias. '

Fondation Nationale des Sciences Politiques. Bulletin
analytique de documentation politique, économique et

sociale contemporaine. Paris: Presses Universitaires
de France, 1946+, v.1+, no. 1+, Mensual. Indice se-

lectivo y anotado de articulos de revistas y publica-
ciones oficiales de cardcter nacional e internacional.
Dividido actualmente en dos partes: (1) problemas na-
cionales, y (2) relaciones internacionales y estudios
comparativos. Tiene un fndice anual de materias.

HAPI: Hispanic American periodicals index: 1975+, Los
Angeles, Calif.: UCLA Latin American Center Publica-
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tions, 1977+, Anual. De caridcter general. Tiene
por objeto revivir y mejorar el Index to Latin Amer-
ican periodicals suspendido en 1970. Divido en dos
partes: materias y autores.

Informacifn sistemdtica. México, D.F.: 1976+, v.1+,
no, 1+, Mensual, Los primeros siete nGmeros apare-
cieron con el titulo de Informitica. Presenta rest-

menes de eventos registrados principalmente en dia-
rios mexicanos. Dividido en una seccién internacio-
nal, otra para América Latina, y varias divisiones
para México. Tiene cuadros cronolégicos e fIndices
de instituciones, personas, lugares, materias, etc.

International political science abstracts: documentation
politique internationale: 1951+, Oxford, England:
Basil Blackwell, 1952+, v.l+, no. 1+, Trimestral.

El editor varfa. Preparado por la International

Political Science Association y la International
Studies Conference, con el apoyo del International
Committee for Social Science Documentation de la
UNESCO. Contiene resdmenes de revistas, ordenadeos
actualmente de acuerdo con seis divisiones principa-
les. Tiene fndice de materias en cada ndmero y, ade
m&s, un fndice acumulativo anual de autores y mate-
rias. Es complementario de la International bi-
bliography of political science citada anteriormente.

Keesing's contemporary archives; weekly record 6f world
-events with index continually kept up-to-date. Lon-
don: Keesing, 1931+, v.1+, no. 1+, E1 subtftulo va-
rfa. Contiene resimenes tomados de revistas, pefiG-

dicos, publicaciones oficiales y agencias internacio
nales de noticias. Con frecuencia incluye textos com
pletos de discursos y documentos, asi como mapas y
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tablas estadisticas. Estd ordenado principalmente por.
paises. El fndice se publica varias veces al afio en
acumulaciones sucesivas. Actualmente la acumulacién
bienal es la definitiva.

Le Monde, Index analytique: 1965+. Paris: 1967+, Anual.
Una cronologia de eventos precede al arreglo alfabético

por autores y materias.

New York Times Index. New York: 1913+, v.1+, no. 1+, Bi-
mestral con acumulaciones anuales. Arreglado por mate-

rias incluyendo, entre ést#s, organizaciones y personas.
Contiene resimenes de las noticias. Es una gufa a even-
tos y fechas.

Ross, Stanley /et al./ Fuentes de la historia contempor4i-
- nea_de México: periédicos y revistas. México, D.F.:
El Colegio de México, c1965-1967. 3 vols. Complemento
de la obfa de Luis Gonzdlez y otros autores, citada co-

bibliograffa de 4rea. La UNAM public6 el volumen 4 en
[c] 1976.

Social Sciences citation index: an international multidis-
ciplinary index to the literature of the social, heha-
vioral and related sciences: 1969+. Philadelphia, Penn
sylvania: Institute for Scientific Information, c1976+.

Publicado tres -veces por afio. La tercera es la acumula
cién anual. Se divide en tres partes principales: (1)
indice por autores citados, (2) indice por autores ci-
tantes, y (3) indice de materias por combinaciones de
palabras clave.

Sociological abstracts. New York: Sociological Abstracts,
1952+, v, 1+, no. 1+. La frecuencia varia. Actual-

mente aparece cinco veces por afio. El sexto nilmero es
la acumulacién anual. Estd auspiciado por la American
Sociological Association, la International Sociologi«

cal Association y otras instituciones. Contiene resi-
menes de revistas, ordenados por materia. Actualmente
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tiene indices de autores y materias, que se acumulan
cada afio. Se le considera complementario de la In-
ternational bibliography of sociology, titada ante-

riormente.
Lol

Anuarios

Los anuarios presentan informacién general, descripti-
va o estadistica, relacionada con -eventos ocurridos durante
el afio a que se refieren. Los anuarios de tipo mids general,
también 1lamados almanaques, cumplen la funcién de pequefias
enciclopedias populares. También tienen caricter general los
anuarios que pretenden actualizar las enciclopedias como el
Libro del afio de 1la EnciciOpedia de México, el Americana

PJ .
Annual y el Britannica book of the year citados anteriormen-
te.

Nos ocuparemos de los anuarios estadisticos en la siguien-
te parte de este capitulo. Por lo pronto nos interesa destacar
algunos anuarios especializados que tienen otro cardcter.

Annuaire européen: European yearbook. La Haya; Nijhoff,
1955+, Esta publicado bajo los auspicios del Consejo
de Euroﬁa. Se especializa en organizaciones interna- v
cionales europeas. Incluye bibliograffas sobre inte-
gracién europea, y documentos piblicos.

Annuaire franggis de droit _international. Paris: Centre
National de la Recherche Scientifique, 1956+. Contie

ne estudios, cronologia, resefias bibliogrdficas, y bi
bliograffa analitica y sistemidtica.

Annual review of United Nations affairs. New York: NY
Univ. Pr., 1949+, |
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Anuario de estudios centroamericanos. San José, Costa

Rica: Universidad de Costa Rica, 1974+. Incluye re
sefias bibliogriaficas.

Banco Interamericano de Desarrollo. Progreso econémico

y _social en América Latina. Washington, D.C.: 1961+,

British yearbook of international law 1920/1921+. Lon-

don: Oxford University Press, 1920+. Esta auspicia=
do por el Royal Institute of International Affairs.
Tiene una seccién amplia de resefias bibliogrificas.

Europa yearbook. London: Europa Publications, 1926+.

Substituye a Europa: the encyclopaedia of Europe, y

a Orbis: the encyclopedia of extra-European countries.
Consta de dos voldmenes. El primer wolumen se ocupa

de organizaciones internacionales y pafses europeos.
El segundo se refiere a Africa, América, Asia y Aus-
tralia. Desde 1963, el World of learning, citado

entre los directorios, presenta la informacién sobre
academias, archivos, bibliotecas, museos, universida
des y otras instituciones, que anteriormente presen-
taba Europa yearbook.

Instituto de Cultura Hispénica, Centro de Documentacién
Iberoamericana. Sintesis informativa iberoamericana,
1971+, Madrid: 1973+,

Latinoamérica: anuario del Centro de Estudios Latinoame-
ricanos. México, D.F.: Universidad Nacional Auténoma
de México, 1968+. Incluye resefias bibliogrdficas.
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Naciones Unidas. Anuario juridico 1962+, New York: Na-

ciones Unidas, 1963+. Presenta documentos relativos
a Naciones Unidas y otras organizaciones internacio-
nales. Incluye bibliografia sobre el mismo tema.

. Yearbook 1946/1947+., New York: Columbia Univ, Pr.
en colaboracién con Naciones Unidas, 1947+, Incluye

Eibliografia sobre documentos de Naciones Unidas en
cada tema. F

. Yearbook on human rights: 1946+. New York /etcs
NU: 1946+.

» Comisi6n Econémica para América Latina, Santiago,
de Chile. - Estudio econémico de~América Latina:1948+.
. New York: NU, 1949+, Se complementa con el Anuario

e e -+ e e et

estadistico de América Latina, citado en recopilacio

nes estadisticas.

, Economic Commission for Asia and the Pacific,
Bangkok. Economic and social survey of Asia and the
Pacific: 1937+. New York: 1948+, Antes titulado
Economic survey of Asia and the Far East. También

aparece como parte del nimero de marzo del Economic
bulletin for Asia and the Pacific (trimestral), antes
Economic bulletin for Asia and the Far East. Tamhién

se publica en francés.

s Economic Comission for Europe. Economic survey
of Europe: 1947+. New York /etc./ 1948+, Se comple-
menta con el Economic bulletin for Europe, que apare-
ce tres veces por afio. También se publica en francés.
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Recopilaciones Estadisticas

~ Anteriormente hemos registrado el Inventario de estadis-
ticas nacionales y el libro de Wasserman y Paskar como gufas

de informacidén estadistica. Otras obras de consulta, como la
guia bibliografica de White, registran también este tipo de
fuentes. En esta parte del capftulo, nos parece conveniente
destacar algunas recopilaciones estadisticas tipicas. Estas
son las siguientes:

Asociacién de Banqueros de México. Anuario financiero
de México: 1940+, México, D.F.: Editorial Cultura,
1941+,

Fondo Monetario Internacional. Balance of payments year-
book: 1946-1947+, Washington, D.C.: FMI, 1949+, Con-
tinGa el trabajo del mismo titulo publicado anterior-

mente por la Liga de las Naciones.

México, Direccién General de Estadistica. Anuario esta-

distico compendiado de los Estados Unidos Mexicanos:

1964+, México, D.F.: 1965+. Continda e1'ComEendio

Estadfstico. Irregular.

. Anuario éstadistico de los Estados Unidos Mexica-

nos: 1938+, México, D.F.: 1939+. Irregular. La in-
formacién de 1972-1974 se publicé en 1978.

Anuario estadistico del comercio de los Estados

Unidos Mexicanos con los paises de la Asociacién Lati-

noamericana de Libre Comercio: 1963+, Méxiéo, D.F.:

1964+, Irregular. La informacién de 1974 se publicé
en 1977.

Anuario estadistico del comercio exterior de los
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Estados Unidos Mexicanos, 1920-1922+, México, D.F.:
1927+. Contintia el Anuario estadistico, comercio ex-
terior y navegacién; y Estadistica de comercio exte-

rior.

| México, Direccién General de Estadistica. IX (Noveno)
censo de poblacién, 28 de enero de 1970. México, D,
F.: Secretaria de Industria y Comercio, 1971,

Naciones Unidas. Comisién Econéhica para América Latina,
Santiago de Chile. Anuario estadistico de América La-
tina: 1973+, New York: 1974+. Continda el Boletin
estadistico de América Latina.

, Oficina de Estadistica. Demdgraphic yearbook; an-
nuaire statistique: 1948+. New York: 1949+,

. . Statistical yearbook; annuaire statistique:
1948+, New York: 1949+, Continda el Statistical year-
book of the League of Nations (Ginebra: 1927-45). Se
complementa con el Monthly bulletin of statistics:
bulletin mensuel de statistique y suplementos.

Oficina Internacional del Trabajo. Anuario de estadisti-
cas del trabajo; yearbook of labour statistics; annuai-
re des statistiques du travail: 1930+, Ginebra: 1931+,
Se actualiza con Revista internacional del trabajo.

Mensual.

Organizacién de los Estados Americanos, Secretaria General.
América en cifras: 1960+. Washington, D.C.: 1961+,

Irregular.
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Organizaci6én de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura. Statistical yearbook: an-
nuaire statistique: 1963+, Paris: UNESCO, 1964+,
El prefacio relativo al afio de 1975, publicado en 1976,

anuncié que el texto aparecerfia taxbién en espafiol des-
de 1977.

U.S. Bureau of the Census. Statistical abstract of the
United States: 1878+. Washington, D.C.: Govt. Pr.
Off., 1879+, Anual. El editor varia.

University of California at Los Angeles, Latin American
Center. Statistical abstract of Latin America: 1955+,
Los Angeles: UCLA, 1956+, Anual.

Atlas

Las enciclopedias, los diccionarios geogrdficos (o gacete
~ros), algunos indices a la informacién periodistica y, en ge-
neral, otras obras de consulta, ofrecen informacién geografi-
ca. En esta parte del capitulo nos interesa destacar concre-
tamente, sin embargo, la importancia de los mapas, y sus re-
copilaciones en atlas, para la identificacién de informacién
geogrédfica.

En relacién con los mapas, es conveniente mencionar las
colecciones y servicios ofrecidos por la Direccién de Estudios
del Territorio Nacional (DETENAL). En relacién con los atlas,
es conveniente mencionar los siguientes ejemplos.
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Arbingast, Stanley A. /et al./ Atlas of Mexico. 2 ed.;
Austin: Bureau of Business Research, c1975. 164 p.

f\tBartholomew; John. The Times atlas of the world, midcen-

tury edition with an index gazetter, Boston: Houghton.
Mifflin, Riverside Pr.; Cambridge, 1955, c1958. 5 vols.
Times index gazetter of the world. London: Times,
c1965. 964 p.

The Economist Intelligence Unit and the Cartographic-De-
partment of Clarendon Press. Oxford economic atlas of
the world. 2 ed.: London /etc./ Oxford Univ, Pr.,
c1959, 151 p. La cuarta edicién es de 1972, Se com-

plementa con los atlas regionales citados en seguida.

. Oxford regional economic atlas. v. 1+, 1964+. Los
volGimenes publicados incluyen respectivamente (1) Medio
Oriente y Norte de Africa, (2) La URSS y Europa Orien-
tal, (3) Africa, (4) Canadia, (5) América Latina, (6)
India, China y Japén, y (7) Sudeste de Asia, Australia
y Nueva Zelanda.

Garcfa de Miranda, Enriqueta / y / Falcén de Gyves, Zaida.
Atlas: nuevo Atlas Porrdia de la Repidblica Mexicana.
México, V.F.: Porrda, 1972. 197 p.

Gran Atlas Aguilar. Madrid: Aguilar, 1969-1970. 3 vols.
El tercero es el indice.

Palmer, R.R.  Atlas of world history. Chicago: Rand Mac
Nally, c1957., 216 p.

Polish Army Topographical Service. Pergamon world atlas.
New York /etc./ Pergamon, c1968. 529 p.
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Sheperd, William Robert. Historical atlas. 3 ed.; New
York: Barnes and Noble, c1959. 2263115 p. La nove-
na edicifén es de 1965. :

Tamayo, Jorge L. Atlas geogridfico general de México: con

cartas fisicas, biol6gicas, demogridficas, sociales,

econdmicas y cartogramas. 2 ed.; México, D.F.: Insti-

tuto Mexicano de Investigaciones Econémicas, 1962, 22
pliegos. Datos de 1960. Compafiero de la Geografia
-general de México del mismo autor, en 4 vols.

/
Touring Club Italiano. Atlante internazionale. Milano:

c1955-1956, 2 vols. El gacetero estd en el segundo

volimen. .






LOS TEXTOS DE TRABAJO

Presentacidén

La investigacién documental se caracteriza por el acopio
de la informacién mediante la seleccién, andlisis, anotacién
y critica de manuscritos, impresos, microformas, audiovisua-
les y documentos similares. La investigacién bibliogrdfica
se caracteriza actualmente por el empleo preponderantemente
de materiales impresos.

Este capitulo analiza algunos de los recursos y procedi-
~mientos que caracterizan a la investigacién bibliogrdfica.
Algunos de estos procedimientos pueden ser extendidos, por
analogfa, a otros tipos de investigacién documental y de cam

po.

El capitulo incluye una seccién sobre las falacias, que
puede ser Gtil como recordatorio de algunas formas invédlidas
de razonamiento, aunque no pretende cubrirlas todas ni, muw
cho menos, completarse con una descripcidén de las formas véi-
lidas.

El capitulo concluye con una seccifén sobre las resefias
bibliogrdficas. Esta seccién puede ser Gtil para que el es-
tudiante esté en mejor posicién para evaluar las resefias, con
propdsitos de seleccién y critica de textos, y para preparar-
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las como ejercicios que le permitan experimentar, a esta es-
cala, con recursos y procedimientos tipicos de la investiga-
cidn documental.

‘Seleccién
‘ Objeto

El acopio indiscriminado de datos no constituye un tra-
bajo de investigacién. Esta se caracteriza, entre otras co-
sas, por la calidad de la seleccién y de la critica de 1los
datos y sus fuentes.

La seleccién tiene por objeto identificar las fuentes
de la investigaci6én. Es una parte esencial de la planeacidén
del trabajo. Tiende a prolongarse hasta la conclusién de és
te, especialmente cuando la seleccién ha sido deficiente.

Dentro del proceso de la investigacién, la seleccién
constituye una valoracién provisional de los textos de traba-
jo, mientras que la critica constituye una valeracién defini-
tiva de éstos.

Principios

Pertinencia

La seleccifn debe procurar informacién pertinente. La
informacidn es pertinente cuando se refiere al problema de
la investigacién. Para cerciorarse de que cada obra selec-
cionada ofrece informacién pertinente para el trabajo, no
‘basta con conocer el titulo de la misma. Es necesario anali

zar cada texto de acuerdo con sus objetivos, contenido y 1li-
mitaciones: el drea que cubre, el enfoque del trabajo, los
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problemas fundamentales y secundarios que plantea, las omi-
siones graves del mismo (voluntarias e involuntarias, anun-

ciadas o imprevistas) y el alcance de las conclusiones.

Confiabilidad

La seleccidon debe procurar informacidén confiable. La
informacién es confiable cuando la ofrece un observador com-
petente e imparcial. Por tal motivo, el estudiante debe ana
lizar los siguientes aspectos de la obra:

1. Capacidad, experiencia, prestigio y responsabilidad
de las personas comprometidas con la realizacidén intelectual
de la obra. En cierta medida, estos requisitos son también
aplicables a los responsables materiales del texto: el patro-
cinador, el editor comercial y el impresor.

2. Los métodos, las técnicas y las fuentes de la inves-

tigacidn.

_ 3. El1 estilo de redaccidén: académico o popular, intelec-
‘tual o emotivo.

El estudiante debe tener presente que solamente las fuen
tes primarias hacen prueba plena en un trabajo de investiga-
cién. Las fuentes secundarias, sin embargo, son indispensa-
bles como instrumentos de seleccién, interpretacién y criti-

ca.

Vigencia

La seleccidén debe procurar informacién vigente. La in-
formacién es vigente cuando no ha sido superada por otra que
la haga inoperante. Por tal motivo, el estudiante debe ana-






- 227 -

lizar la fecha del registro de los derechos del autor de 1la
.obra, asi como la de las estadisticas y las referencias bi-
bliogrdficas que ésta presenta. La fecha de publicacién tam
bién puede dar ideas de la vigencia de la obra, especialmen-
te a falta de la de registro. |

Imparcialidad

La seleccidn debe ser imparcial. En la tradicién de 1a
bibliotecologia liberal, este principio1 se expresa en dos im
perativos que se formulan mds o menos en los siguientes térmi
nos:

’1. Representar la mayor diversidad posible, de puntos de
vista importantes, que se ofrecen sobre el mismo problema, me
diante 1la seleccién de 1la mejor literatura disponible para ex
presarlos.

2, Evitar la discriminacién de las obras con base en 1la
nacionalidad, raza, religidén o ideologia (politica, econémica
o social) de sus autores, editores o impresores.

Equilibrio

La labor de seleccién debe cristalizar en una bibliogra-
fia bien balanceada que, en su oportunidad, serd motivo de.
critica.

La inclusién de cada obra, en la bibliografia, debe jus-
tificarse de acuerdo con dos o mids de los principios enumera-
dos. Las obras incluidas deben ser pertinentes y, ademis,

1El principio ha sido desarrollado en dos documentos de
la American Library Association aplicables con mayor amplitud
a las bibliotecas populares: "Freedom to read' y "Library bill
of rights'". Estdn incluidos en Jean Key Gates, Introduction
to librarianship (New York [etc./ McGraw-Hill, c1968) pp.
368-374, L
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ofrecer informacién representativa y/o confiable y vigente.

En un trabajo de teéis, hasta donde es posible antici-
parlo en el momento de la planeacidén, la bibliografia de tra-
bajo debe incluir normalmente:

' 1. Las principales fuentes primarias, siempre que sea im
posible registrarlas todas.

2. Los clédsicos (antiguos y modernos) que se han ocupa-
do del asunto.

3. La mejor literatura disponible para representar dis-
tintos puntos de vista sobre el problema.

4. Las obras que contienen los datos que podran ofrecer-
se como elementos de prueba.

Utiles

Para estimar el volumen de los recursos bibliogrdficos
existentes, el estudiante debe recurrir a los catdlogos, las
bibliografias exhaustivas y los indices.

Para localizar trabajos fundamentales, el estudiante de-
be recurrir a las gufas bibliogriaficas, los informes sobre el
estado de las materias, las bibliografias selectas y las re-
ferencias bibliograficas de las enciclopedias.

Para obtener referencias a trabajos fundamentales recien
tes, el estudiante debe recurrir a las resefias bibliogrdficas
de las revistas especializadas. Algunas de estas resefias se
" encuentran registradas en algunos indices individuales o co-
lectivos.

~ Para obtener informes sobre los autores que le interesan,
el estudiante debe recurrir a los articulos biogridficos de 1las
enciclopedias, los diccionarios biogriaficos, los directorios
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institucionales, y las guias a las fuentes de informacién.

Lectura

Clases

De acuerdo con el propd8sito que se persiga con la lectu-
ra,. ésta puede clasificarse como informativa, sugerente, y re
creativa, La lectura informativa puede clasificarse a su vez
' como exploratoria, selectiva, analfitica, y critica.

La lectura exploratoria tiene por objeto el reconocimien-
to del terreno. La realizamos en los casos siguientes:

1, Cuando leemos articulos de enciclopedias, capitulos
de libros de texto y otras obras que nos permiten obtener una
idea general del drea a que pertenece nuestro problema, y de
las posibilidades de resolverlo.

2. Cuando examinamos catilogos, guias, informes sobre el
-estado de la cuestidn, bibliografias exhaustivas o selectivas,
fndices, y cualquier otra obra que nos permite tomar conciencia
de los recursos disponibles, con propb6sitos de seleccién de-
textos.

3. Cuando examinamos la portada, la tabla de contenido,
el prefacio, la introduccién, las ilustraciones, las conclusio
nes, la bibliograffa, los apéndices y los indices de una obra,
como anticipacifn a otro tipo de lectura, o con propdsitos de
seleccién de textos.

4. Cuando examinamos las partes -principales de un art{-
culo o un capitulo, tales como la introduccién, los tftulos de
las secciones, las ilustraciones, las conclusiones y la biblio
érafia, como anticipacidén de otro tipo de lectura, o con propé
sitos de seleccidn de textos.
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La lectura es selectiva cuando se concentra en partes im-
portantes del texto, con el objeto de recopilar informacién.
-Es m&s profunda que la exploratoria y, como ésta, sirve de an-
tecedente a la lectura analftica y critica.

" La lectura analitica tiene por objeto estudiar integra-
mente los textos seleccionados previamente, con el propdsito
‘de registrar los,concebtos y las pruebas que son pertinentes
para el trabajo de investigacién. '

La lectura critica tiene por objeto valorar, en forma de
finitiva, para los propésitos del trabajo de investigacién,
las obras seleccionadas y la informacién proporcionada por és
tas,

El investigador experimentado puede realizar la lectura
‘'selectiva al mismo tiempo que la exploratoria. Dicho investi
gador esti capacitado también para realizar simultédneamente
la lectura analitica y la critica. No es &ste el caso del
~principiante que, tan pronto inicia la primera lectura de un
texto, entabla mentalmente una polémica con el autor, sin
darse cuenta que el segundo sigue un orden de ideas distinto.
Para evitar que esto suceda, es preferible procurar, en la
lectura analitica, captar el significado de la obra y, en
otra lectura, proceder a la critica de ella.

- Garcfa de Serrano advierte que, para poder hacer el jui-
cio critico de un texto, es necesario:

1. Comprender perfectamente el problema o problemas que
ptantea el autor.

2. Diferenciar los problemas que resuelve el autor, de
aquellos que deja sin resolver.
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3. Distinguir los datos qne proporciona el autor, de las
opiniones expuestas por éste.2

Requisitos

La primera condicifén para realizar una lectura provecho-
sa es la concentracién en el trabajo. La segunda consiste en
ajustar la rapidez de la lectura al propdsito de ésta, a la
naturaleza del texto, y a las dificultades especiales que és-
te puede ofrecer.

'La concentracién se facilita en un medio propicio para
el estudio. Requiere de un cierto aislamiento del ruido y
otros motivos de distraccidén, de un punto de apoyo para to-
mar apuntes sin excesivas molestias, y de luz y ventilacién
adecuados. Depende fundamentalmente de un estado mental a-
propiado. Es conveniente administrar los esfuerzos para es-
tar descansado siempre que se inicie la lectura y para poder
interrumpirla siempre que la fatiga pueda ser motivo de dis-
traccién,

La rapidez en la lectura depende de la técnica y la pric
tica. La primera aconseja sujetar un mismo texto a varios ti
pos de lecturas sucesivas, en este orden: exploratoria, selec
tiva, analfitica y critica. La practica permite enriquecer el
vocabulario del lector, reconocer el significado de las pala-
bras por su contexto, y leer de un golpe frases y oraciones
enteras, en lugar de vocablos aislados. También permite com-
binar la lectura exploratoria con la selectiva,y la lectura
" analfitica con la critica.

_ ZUniversidad de Puerto Rico, Escuela de Administracién
Pdblica, Manual para la preparacién de informes y tesis, por
Irma Garc¥a de Serrano et al.7 (3 ed.; Rio Piedras: Ed. Uni-
versitaria, 1957) p. 107.
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Gran parte de la informacién que ofrece la lectura pue-
de perderse si el estudlante confia demasiado en su memoria.
Es conveniente que se acostumbre a tomar notas a medida que
avanza en la lectura, y que redacte un pequefio bosquejo, o un
resumen, de lo lefdo, cada vez que concluya ésta.

Anotacién
Objeto

Las notas tienen por objeto auxiliar y substituir la me-
moria. A falta de ellas, se impone un mayor nimero de lectu-
~ras y consultas.

Clases

. No obstante que tienen un objetivo comidn, las notas se
.distinguen segln el propbsito en que difieren. Las mi4s comu-
nes son las notas de copia textual, pardfrasis, sintesis, cri
tica, bibliografia e informacién general.

Por lo general es preferible traducir los conceptos de
- una obra a un lenguaje propio, prepararando para ello notas
de pardfrasis o sintesis. No obstante, la cita textual es
conveniente en muchos casoé; De los sefialados por Sears,

podemos Hestacar"due la cita textual es conveniente cuando;

1. Constitﬁye la mejor prueba para respaldar un hecho o
una opinién.

2. La idea esti expresada con inusitada claridad, br1llo
o brevedad. 3

3Donald A. Sears, Harbrace guide to the library and the
research paper (2 ed.; New York: Harcout, c1960) p. 43.
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De los casos sefilalados por Hubbell, podemos destacar, pa
ra completar la lista anterior, los siguientes:

1. Cuando el contenido serid objetado por el investigador.
2. Cuando 1la expresién es ambigua.

3. Cuando es posible que la cita sea objetada por otras
personas.

De los casos sefialados por Garcia de Serrano, podemos des
- tacar que la cita textual es importante cuando puede perderse
el sentido de la misma si la traducimos a nuestros términos.5

Requisitos

El trabajo de tomar notas puede ser sumamente penoso €
indtil si no se procura imprimirles ciertas cualidades entre
las que destacan las siguientes:

€laridad

Conviene tomar las notas en tal forma que puedan ser
utilizadas con certeza por la persona que las ha elaborado
y, en caso de trabajo de equipo, por otros investigadores.
La claridad estid en relacién con la legibilidad de 1la letra,
la correccién gramatical, y el uso limitado de las abreviatu
ras para registrar dGnicamente las que sean inequivocas. En
circunstancias nofmales, el uso de notas mecanogrdficas impli
ca un doble esfuerzo. Este se justifica si es imposible con-
fiarse a la escritura manual.

4George Shelton Hubbell, Writing term papers and reports
(4 ed.; College Outline Ser.; New York: Barnes and Noble,
c1958) pp. 70-71,

SGarcia de Serrano, p. 110.
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Exactitud

El estudiante no debe citar fuera & contexto, atribuirse
las ideas ajenas, o imputar a otras personas lalresponsabili-
dad ‘de las expresiones propias. Cuando la nota tiene por ob-
jeto un trabajo de copia o sintesis, el estudiante debe hacer
lo en un lenguaje personal, pero exacto. Cuando el objeto
consiste en presentar una expresién ajena, en su forma origi-
nal, el estudiante debe observar las formalidades a que nos
referimos, al hablar de citas textuales, en el capitulo sobre
la redaccién del escrito.

gzévedad

No tiene objeto copiar pidginas enteras que, en todo caso,
deben ser consultadas nuevamente para asegurarse de la fideli-
dad en la reproduccifn. En este caso es preferible limitarse
a hacer una buena referencia bibliogrdfica y, si la obra ci-
tada es ajena, una fotocopia de la parte que interesa. Por
otra parte, las notas demasiado extensas son dificiles de ma-
nejar. Es necesario procurar ser breve sin que por ello se
deje de ser preciso.

Pertinencia

La informacién recolectada tiene que relacionarse con el
trabajo planeado. Aunque es lamentable dejar de tomar notas
que después resultan indispensables, el estudiante debe ejer-
citar su criterio para no tomar nota alguna que carezca de in
terés de acuerdo con el plan que se ha propuesto.

Relevancia

Hay informacién que es pertinente pero que carece de. im-
portancia para el objeto de las notas. Si en una nueva lectu
ra se encuentra el investigador con la misma informacién que

oy
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en otra lectura anterior, posiblemente baste con hacer una no-
ta bibliogrdfica, en lugar de una nota de contenido que ofrece-

rfa la misma informacién que una nota anterior.

Opdftunidad

Las notas deben tomarse en el momento mis oportuno, para
reducir la necesidad de consultar varias veces una misma fuen
te. La lectura exploratoria, incluyendo la consulta del catd
‘logo de 1la biblioteca, ofrece la mejor oportunidad para pre-
parar notas bibliograficas generales. Las lecturas analfitica
y critica ofrecen la mejor oportunidad para preparar notas de
contenido. Las notas generales, como las de asociaciones de
ideas producidas por una lectura sugerente, o los informes
‘que a veces aparecen en la conversacién informal, deben tomar
se tan pronto como sea posible. Cada vez que consultemos un
texto importante, independientemente de las notas de conteni-
do, es conveniente asegurarnos de que contamos con su nota
‘bibliogrdfica completa.

‘Uniformidad

Las notas deben ser ordenadas en grupos paralelos a los

; esquemas de acopio y de redaccidén que tienden a variar a lo
largo del proceSo de la investigacién. Por otra parte las
notas pueden cambiar de clasificacién dentro de dichos esque
mas. Por estos motivos, las notas deben ser transferibles
sin mayor dificultad. Para ello es conveniente mantener 1la
uniformidad en el tamafio, la forma y 1a resistencia de 1las
hojas o las tarjetas que se empléen. Es conveniente utili-
zar s8lo un lado de éstas y asignarles, en el dngulo superior
derecho, los encabezamientos que corresponden conforme al es-
quema.
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Documentacién

A efecto de evitar el plagio involuntario, y la pérdida
deéia fuente de informacidfn, es conveniente acompafiar cada
nota con la cita bibliogrdfica de la fuente de que proceda.
Al margen izquierdo de cada pdrrafo conviene indicar las pd
' ginas correspondientes. Para no repetir innecesariamente
todos los datos de 1la cita bibliogrdfica, puede hacerse una
notd bibliogrdfica completa a la que refieran, en forma abre
. viada, todas las citas de una misma obra. En cuanto a la
forma de la cita, ésta debe sujetarse desde un principio,
tanto como sea posible, a la forma que se empleard al redac
tar el escrito, y a la que nos referiremos en el capfitulo
relativo a éste. A esta cita conviene afiadir, en su caso,
en el margen superior izquierdo, la signatura topogrédfica
y las iniciales de las bibliotecas en que se localice 1la
obra.

Falacias
Concepto
No existe consenso sobre la clasificacién de las fala-
cias,6 pero se acostumbra dividirlas en falacias formales,

verbales y materiales. También se les conoce como sofismas,
cuando se presentan con la intencidén de confundir o engafiar;

6Coﬁfrontar, por ejemplo, Morris R, Cohen y Ernest Na-
gel, Introduction to logic and scientific method (New York
and Burlingame: Harcout, Brace and World, c1934, pp. 376-390)
con Max Black, Critical thinking: an intrdduction to logic
and scientific method (Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall,
c1962, pp. 229-239)
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y como paralogismos, cuando dicha intencién estd ausente.
Las falacias se asocian y se combinan con recursos retéri-
cos que se conocen también como falacias circunstanciales, .
argumentaciones sofisticas y abusos del método cientifico.

Las falacias formales guardan_cierta,similitud con
formas validas de razonamiento. [I[n las falacias verbales
se introduce la ambigliedad del lenguaje dentro de formas
vdlidas de razonamiento. En las falacias materiales se in-
troduce informacién falsa, dudosa o improbable, dentro de
formas validas de razonamiento.

En esta parte analizaremos algunas falacias frecuentes
pero, siguiendo el ejemplo de Asti Vera, nos despreocupare-

8

mos de la clasificacién de ellas.
Silogismo de Cuatro Términos

Un silogismo vdlido se compone de tres términos. Por
~ejemplo:

Todos los marcianos son verdes
todos los profesores son marcianos
todos los profesores son verdes

En el ejemplo anterior, los tres términos son marcianos,
verdes y profesores. El silogismo de cuatro términos se in-
troduce cuando el término medio se utiliza con dos significa
dos distintos. El término medio, es el que ocurre en ambas

‘,prémisas. En este ejemplo, el término medio es el de los -

"Marfa Elena Chapa, Introduccién a la 16gica y nociones
de teorfa del conocimiento (México, D.F.: Kapelusz Mexicana,
c1972) p. 74.

8 Armando Asti Vera, Metodologfa de la investigacién (Bue
nos Aires, Kapelusz, c1968) p. 141,
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marcianos. En.la primer premisa marciano podria significar
'"habitante de marte”, mientras que en la segunda premisa el
‘mismo término podria significar"persona peculiar o extrafia".
'En?gal caso, el silogismo constarfa de cuatro términos vy,
pof7lo mismo, serfa invdlido. Lo mismo ocurrirfa si empléa-
. ramos la palabra drogas, con significados distintos, en el
silogismo siguiente: '

Todas las drogas son perniciosas
todos los antibibéticos son drogas
todos los antibid6ticos son perniciosos

Este tipo de falacias resulta més peligroso cuando se
introduce sutilmente en un texto de cierta extensién. Este
- es el caso,'por ejemplo, cuando cada premisa aparece en un
- capitulo distinto.

Término Medio sin Distribuir

Decimos que un término estd distribuido cuando est4
tomado en su midxima expresién. Para que el silogismo sea
vdlido, es necesario que el término medio esté distribuido
por lo menos una vez en las premisas. Los dos ejemplos an-
teriores cumplen con dicho requisito en la premisa mayor.

La falacia de término sin distribuir se introduce con
mayor facilidad cuando se utiliza un articulo como los (que
puede significar algunos, pocos, muchos, la mayor parte, |
etc.) como sinénimo de todos. '
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Antecedente y Consecuente

-
N\

| En los juicios condicionales se afirma (o niega) que si
‘algo ocurre, también otra cosa ocurre (o deja de ocurrir).
Llamamos antecedentes a lo primero, y consecuente a lo segun
do. Por ejemplo, el antecedente se refiere a la lluvia, y
el consecuente se refiere a la descompostura de los semifo-
ros, en el juicio condicional que afirma que ''si 1llueve, se
descomponen los semiforos."

La falacia de negacién. de antecedentes se comete, en es
te ejehplo, si se quiere inferir, del primer juicio condicio
nal, el siguiente: 'si no llueve, no se descomponen los se-
miforos.”" La falacia de negacién de consecuente se comete
si se pretende inferir, del primer juicio, el siguiente:

"si no se descomponen los semiforos, no llueve."

Las falacias de la lluvia y los semiforos no son tan pe
ligrosas porque la relacifn entre ambas cosas es mejor cono-
cida que otras relaciones. Es mds peligrosa la que puede"
basarse por ejemplo en la afirmacién de que si se aumentan
los salarios, los precios suben.

'Composicién y Divisién

. En algunos casos, las caracteristicas del todo coinciden
coﬁ las de 1las partes, Piénsese, por ejemplo, en una pared
ﬁintada totalmente de blanco, y en los ladrillos que la compo
nen. En otros casos, en cambio, las caracteristicas de las
partes pueden diferir de las del todo. Las falacias de com-
posicidén y divisién se producen cuando se utilizan significa
dos distintos para un mismo término, con el propésito de iden
"tificar las caracteristicas de las partes con las del todo y
viceversa. Por ejemplo: en derecho, la persona se define co-
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mo sujeto de derechos y obligaciones. En el mismo campo, las
personas se dividen en personas individuales y colectivas.
Las individuales se llaman también personas fisicas. Las co
lectivas se llaman también personas morales. Entre éstas fi-
gu?an, entre otras, las asociaciones profesionales y las so-
ciedades mercantiles. En lenguaje comin, las palabras perso-
na y moral tienen acepciones distintas.

La falacia de composicién se establecerfa si propusiéra
mos que un conjunto de personas fisicas constituye una perso
‘na moral solamente porque dichos individuos son morales. La
falacia de divisifn se establecerfa si dijéramos que algunos
individuos son morales, solamente porque integran una persona
moral. ‘

Accidente

La fala¢ia de accidente se comete cuando se pretende
aplicar una regla a un caso al que no esti dirigido ésta. Por
ejemplo: dentro de un sistema normativo, una regla indica que
se sancionari con céircel a la persona que prive de la vida a
otra. Dentro del mismo sistema se establecen excepciones ba-
sadas en condiciones excluyentes de responsabilidad, como 1la
del caso fortuito. Se comete la falacia de accidente si se
propone que la sancién es aplicable a una persona excluida de
‘responsabilidad. '

El razonamieénto puede operar en sentido inverso cuando
se propone la inexistencia o la invalidez de una regla con ba
~se en la excepcién que presenta un caso particular. Por ejenm
. plo: no es conveniente cruzar la calle cuando el semdforo es-
ta en rojo. El hecho de que alguién cruce la call , sin con
secuencias adversas, cuando el semidforo esti en rojo, no quie
re decir que la regla haya dejado de existir o sea inv&lida.
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La falacia se comete cuando se invoca la violacién de esta
regla como prueba de la inexistencia o invalidez de ella.

Conclusién Irrelevante

La conclusién irrelevante se presenta cuando se preten
de probar una cosa distinta de la que se ha probado. Por
ejemplo: un estudio, sobre el uso de una extensa coleccién
cientifica, comprobé que la mitad de las consultas de los
lectores se concentr6 en 40 revistas. Con base en éstas y
otras conclusiones semejantes, del mismo estudio, se preten
dié inferir que era innecesario desarrollar colecciones cien
tificas tan amplias como la estudiada. La falacia ignora,
sin embargo, que la oferta de publicaciones aumenta su deman
da, y que satisfacer la mitad de las consultas no es tan con
veniente como satisfacer una proporcién mis alta.9

Las falacia mencionada se introduce con facilidad, en
los trabajos de tesis, cuando no se pone cuidado en probar
tanto las conclusiones como las recomendaciones y, al mismo
tiempo, se confunde entre unas y otras.

Analogia y Diferencia

El procedimiento de analogia es Gtil para la planeacién
de trabajos de investigacién y, especialmente, para la formu
lacién de hip6tesis, como lo hemos propuesto en los capftu-
los anteriores. Es ademis un procedimiento legitimo para
llenar las lagunas de la.codificacién del derecho.

‘gGeorges Anderla, Information in 1985: a forecasting
study of information needs and resources (Paris: Organisation
‘for Economic Cooperation and Development, c1973) pp. 27-30,

y Ario Garza Mercado, Funcién y forma de la biblioteca univer-
sitaria (Jornadas, 83; México, D.F.: El1 Colegio de México,

c1978) pp. 22-24.







- 242 -

La falacia de analogfa se comete, sin embargo, cuando se
invocan afinidades entre objetos o situaciones como si fueran
pruebas para inferir la existencia de otras afinidades entre
ellos. La falacia se comete, por ejemplo, cuando se pretende
prdbhr que el capitalismo o el socialismo pueden funcionar en
México solamente porque el primero funciona en otro pais ame-
ricano, o porque el segundo opera en otro pafs latinoamerica-

no,

La falacia inversa se comete cuando se invocan diferen-
cias entre objetos o situaciones como si fueran pruebas de
l1a existencia de otras diferencias entre ellos. La falacia
se comete, por ejemplo, cuando se pretende probar que en Mé-
‘xico no puede funcionar el capitalismo o el socialismo sola-
mente porque ''la realidad mexicana es muy distinta."

Peticion de Principio

Iniciamos la presentacién de las falacias con la presen
tacién de un silogismo formalmente vdlido. Si las premisas
son.materialmenfe vdlidas, podemos estar seguros de que la
conclusién también serd materialmente vidlida.

En el silogismo del ejemplo, existe poco peligro de que
aceptemos la conclusién como formalmente vilida. Esto se de-
be obviamente a que hemos visto profesores que no son verdes.
De lo contrario, podrfamos cuestionar las premisas diciendo
que son falsas, o que no han sido comprobadas, o que no pue-
den comprobarse. En este caso estarfamos arguyendo, en el
fondo, que se ha cometido una falacia que se conoce como pe-
ticién de principio.

La introducci6n de esta falacia es mids peligrosa cuando
se refiere a asuntos menos conocidos. Por ejemplo, desde ha-
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ce mds de veinte afios, no faltan personas, bien o mal inten-
cionadas que aconsejan a los inquilinos para que, antes de
mudarse de casa, dejen de pagar tres meses de renta porque
"la ley se los da." Como lo sabe cualquier abogado, dicha
premisa, para bien o para mal, es falsa.

La introduccién de esta falacia es igualmente peligrosa,
o mis, cuando se apoya en lo que Black denomina férmulas ta-
bloides.'? Estas son proposiciones expresadas en una forma
que apela al gusto por la paradoja literaria, el "sentido co
mdn,'" y la "sabidurfa popular.’” Por ejemplor estd bien en
~teorfa, pero mal en la prictica;" "toda regla tiene excepcio
nes que la confirman;'" '"la introduccidn se escribe al final;"
"lo barato cuesta caro;'y"tantos millones de mexicanos no pue
den estar equivocados."

La falacia de peticién de principio se identifica con el
argumento circular cuando la premisa mayor se apoya en la con
clusifn y viceversa. El ejemplo mds comidn lo ofrece la afir-
macidn de que Dios existe porque lo prueban las escrituras sa

. gradas, y que estas son sagradas porque fueron inspiradas por
* Dios,

Argumento Personal

La competencia'y la imparcialidad de los testigos tie-
nen particular importancia para la calificacién de las fuen
tes de informacién. La opinién de los peritos juega un pa-
pel relevante en la toma de decisiones polfticas, adminis-
trativas, jurfdicas y técnicas. La apelacién a la calidad
de los testigos y a la experiencia de 1los pefitos es védlida,
cuando se refiere a la calificacifén de la observacién de he-

0
Black, p. 235.
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chos que son de su competencia y dicen haber observado.

El argumento personal constituye una extensién injusti-
ficada del principio anteriormente enunciado. La falacia
se introduce cuando se pretende utilizar el prestigio (posi-
tivo o negativo) de una persona como prueba exclusiva de la
~verdad o la falsedad de lo que dicha persona afirma o nie-
ga, siempre que existen otros elementos de juicio a los que
puede recurrirse,. ‘

El argumento personal, basado en el prestigio positivo
de las personas, se asocia f4Acilmente con el magister dixit

de la escuela medioeval, y con la referencia a los clisicos
para substituir; con ella, el andlisis 1d8gico, la observa-

cibén directa y la experimentacién. E1l argumento personal,

basado en el preétigio negativo de las personas, se conoce

como argumento ad hominem.

Este tipo de falacias se extiende con frecuencia a na-
ciones, clases y, en general, a‘conjuntos de personas. Por
ejemplo tenemos al profesor que dice al alumno: '"esa es 1la
tesis patronal, que aqui no nos interesa,'" como si la vali-
dez y el interés de una tesis dependieran del grupo que la
sestiene.

Advertencia

Las falacias son inadmisibles como pruebas, pero ello
no quiere decir que necesariamente conduzcan a conclusiones
materialmente falsas. En el siguiente silogismo, la conclu-
sifn es materialmente vdlida a pesar de que las dos premisas
son materialmente invdlidas.

Ningdn ciudadano tiene derecho al voto en este pais
‘Todos los nifios de este pafs son ciudadanos
Ningdn nifio tiene derecho al voto en este pais
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Critica~_

La critica es, ﬁara los efectos del trabajo de investi-
gacién, la valoracién definitiva de los textos. Normalmente
distinguimos entre critica externa y critica interna. '

La crftica externa se relaciona con 1la autenticidad, la
integridad y 1la fidelidad del documento. Procura evitar el
fraude que se comete cuando el documento se atribuye a una
persona distinta del autor, y/o cuando &ste esconde su perso
nalidad real para confundir al lector. Pretende establecer
el valor y las limitaciones de los documentos incompletos,
asf como los de las copias y las traducciones de los textos.

El investigador no puede practicar un escepticismo to-
tal en relacién con sus fuentes, entre otras cosas porque el
fraude es menos comdn que el testimonio auténtico, pero tam-
poco debe caer en la ingenuidad de tomar, como legitimo, to-
do testimonio que se le ofrece, La critica externa es tanto
m4s importante cuanto lo sea el texto para probar o rechazar
las hipétesis principales del trabajo. Habri que ejercerla
con mayor frecuencia cuando se trate de documentos que abor-
dan, o son en sf mismos, materias de controversia. La crf-
tica interna califica el valor del documento, profundizando
en los aspectos de pertinencia, confiabilidad y vigencia,
que fueron analizados provisionalmente en el momento de 1la
seleccifn de textos. Las lecturas exploratoria y selectiva
s8lo pueden concedernos una valoracién provisional de cada
texto. La lectura critica, con los requisitos sefialados por
Garcfa de Serrano, nos permite el juicio crftico de la obra.

~ La crftica del documento es uno de los tfabajos mis de-
licados de 1la investigacién. E1 documento ideal es; al mis-
mo tiempo, auténtico y confiable, pero estas condiciones
. no siempre se dan juntas. El hecho de que 1la Ilfada y la O-
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disea hayan sido la obra de autores distintos no.les quita ne-
. cesariamente el valor testimonial qué tienen. El1 hecho de
que hayan sido 1la obra de un mismo autor, no las hace necesa-
riamente mis fidedignas.

La situacifén no es mis sencilla al calificar el grado de
confiabilidad de} texto. El texto ideal ha sido preparado
_por un observador cohpetente e imparcial, que ha sabido apli-
car correctamente los métodos y las técnicas de la observa-
cién. Pero el observador competente e imparcial puede llegar
a conclusiones falsas, por partir de supuestos equivocados,

o por caer en error en el manejo de métodos y técnicas."

El observador competente no es necesariamente imparcial.
El observador imparcial no es necesariamente tompetente. El
observador parcial y/o incompetente no necesariamente conclu-
ye con proposiciones falsas.

Establecida 1a calificacién del documento, por medio de
la critica externa e interna, falta todavia medir su importag
cia relativa frente a otros textos disponibtes. La crftica
. puede revelar la necesidad de una nueva seleccién de textos
para recopilar pruebas adicionales, como puede %ndicar un ex-
ceso de informacién que obligue a la eliminacién de algunos
textos previamente seleccionados, y como puede indicar ambas
cosas al mismo tiempo: 1la necesidad de eliminar unos textos
y seleccionar otros.

Resefia

La resefia es un informe bibliogrdfico. En principio po
demos distinguir entre resefia descriptiva y crftica. La des
cripcién, sin embargo, implica una especie de critica porque
el resefiador selecciona algunos aspectos de la obra, positi-
vos o negativos, en lugar de otros. La critica, por su par-
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te, implica un trabajo de descripcidn.

En la resefia descriptiva, el resefiador no asume la res-
.- ponsabilidad de la valoracién de la obra que, en cambio, ca-
racteriza a la resefia critica. Esta puede ser objetiva o sub
jetiva; En la critica objetiva, el resefiador evalda la obra
de acuerdo con valores, normas y procedimientos que permiten
compararla racionalmente con otros textos. En la crfitica
subjetiva, el resefiador se limita a evaluar 1la obra de acuer
do con sus preferencias personales, sin preocuparse por jus-
tificarlas de acuerdo con dichos valores, normas y procedi-
mientos.

Como trabajos escolares, la resefia descrintiva y la crf-
tica subjetiva cumplen con su funcién si demuestran que el
resefiador conoce bien la obra. En el mismo nivel, la criti-
ca objetiva sirve para que el estudiante muestre, ademis,
su conocimiento de los principios de seleccién y critica,
del trabajo general del autor, del contexto de la obra, y de
la materia de que se ocupa ésta.

El siguiente bosquejo puede servir como esquema de aco-
pio, aunque no necesariamente de redaccién, para la prepara-
cién de la resefia critica objetiva.

1. Descripcibn bibliogridfica completa
2. Autoridad de la obra
a. Caracterfsticas del autor individual
i, Preparacién académica
. Experiencia
. Calidad de otros trabajos
. Menciones honorificas

Participacifn en instituciones destacadas

-
pde  pude  pude
< < Mo

Otras cualidades de curriculum vitae

<
[
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b, Caracteristicas del autor corporativo
i, Cardcter pdblico o privado
ii, Especialidades que cultiva
iii, Prestigio de otras monograffas, serieso colecciones
iv, Las'de%.autor individual, en lo aplicable

3. Contexto
a. Hist8rico
b. Geogridfico
c. Econémico
ch, Politico
d. Social
4, Propésfto
a. Informar
b. Convencer
c. Interprétar
.ch. Difundir
d. Transformar
e. Otros
5. Contenido
a. General
i. Materia principal
$i1. Temas subordinados
b. Parcial '
i. Documentos
ii. Cuadros, grédficas, mapas
iii. Bibliografifa
6. Procedimiento
a. Métodos
b. Técnicas
7. Limitaciones
a. Tema
b. Area
c. Tiempo
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8. Plan de exposicién
a. Descripcién
b. Narracién
c. Explicacién
ch. Discusién
d. Otros
9, Estilo
a, Académico o popular
b. Cientifico o literario
ch. Intelectual o emotivo
10. Vigencia
11, Influencia o impactg_
a, Sobre autores
b. Sobre hechos
12. Importancia
a. Frente'a otras obras del mismo autor
b. Frente a otras obras en el mismo campo

En el-capItulo sobre obras de consulta, el estudiante
cuenta con una lista de revistas seleccionadas para ilustrar
la prdctica de la reseifia. Drewry11 y Walt:er]'2 pueden darle
buenas ideas sobre cémo preparar la resefia. Monterroso13
y Potter ilustran algunos de los vicios de la misma.

1
John E. Drewry, Writing book reviews (Boston, Mass.,:
The Writer Inc., c1966) 230

12N1na E. Walter, How_to write a book report (Los Ange-
les, Calif.: College Bookstore, c1961) 20 p.

1S.Augusto Monterroso, '"Una nueva edicifén del Quijote,"
Lo demds es 511enc1o' la vida y la obra de Eduardo Torres
‘(M&xico, D.F.: JoaquIn Mortiz, c1978) pp. 87-90.

4

! Stephen Potter, "Writership,'" The complete upmanship
(New York létc_] Holt, Reinehart and Wlnston, c1970) pp. 121-
216.



















