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PRESENTACION

Esta investigacion se inscribe dentro del campo de andélisis de los gobiemos
locales en México, que han sido eje de estudio de las Ciencias Sociales en los
Gltimos tiempos. A su vez, es el resultado del interés surgido desde hace algunos
afios por indagar sobre las particularidades de este nivel de gobierno, esto se ha
complementado con la asistencia a diversos foros y seminarios que han tenido
como punto central la discusion y analisis de diversos aspectos que involucran a la
gestion local.

Paralelamente, el trabajo se ubica en un escenario cambiante en las
fuerzas politicas locales y regionales y en la discusion en toro a la renovacion del
federalismo. En forma especifica, este documento indaga la dinamica de los
procesos de participativos en los espacios urbanos locales.

En este trabajo comparo las modalidades que asume la participacion
ciudadana institucionalizada en tres municipios que forman parte de la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México: Ecatepec, Tlalnepantla y Nezahualcoyotl,
en éstos, se observan los mecanismos que generan los gobiernos locales para
impulsar, promover o por el contrario, reprimir estas formas de involucramiento de
los ciudadanos.

Se eligieron estos territorios porque presentan dinamicas semejantes en
cuanto a sus procesos de urbanizacion y sus caracteristicas sociodemograficas,
sin embargo, la variable que mas se consideré es que a partir de 1997, son
espacios donde observamos la actuacion de los tres principales partidos politicos
en el escenario nacional: PAN, PRD y PRI.

En este trabajo, intentamos dibujar las variables que intervienen para que
los procesos participativos sean diferentes en estos territorios, ademas, nuestra
hipétesis principal relaciona estas formas de involucramiento de los ciudadanos
con el funcionamiento gubemamental en general.

Con estos antecedentes, la primera tarea era definir como observar estas
formas de intervencion ciudadana en un universo complejo y cambiante como son
las administraciones municipales. En este sentido, la metodologia de evaluacién



de los gobiernos locales disefiada por Alicia Ziccardi y Homero Saltalamacchia fue
un buen punto de partida, sin embargo, la propuesta de estos autores se enfoca
practicamente a todas las esferas de la administracion y politica municipales, fue
asi que nos dimos a la tarea de pensar como abordar especificamente el tema de
la participacion ciudadana y qué instrumentos utilizar.

La metodologia que disefiamos es un primer acercamiento al tema y
esperamos que pueda ser criticada, complementada y mejorada en el futuro con
otros trabajos tanto propios, como de otros interesados en estos procesos.

Asimismo, considerando la complejidad de las estructuras administrativas
municipales, sobre todo en espacios urbanos de grandes dimensiones, las
unidades de observacion fueron elegidas después de un cuidadoso analisis de la
legislacion local, con el apoyo de mi directora de tesis y como resultado de mi
experiencia personal en otras investigaciones similares.

La explicacion de la metodologia empleada y de las unidades de analisis y
de observacion utilizadas, estan contempladas en la introduccion de este trabajo.
También en esta parte justificamos la utilizacion del estudio de caso como método
de presentacion de los resultados.

El resto de la investigacion presenta la siguiente estructura: el primer
capitulo analiza y discute los conceptos claves del trabajo: participacion
ciudadana, gestion urbana y gobierno local. Aqui es donde definimos y tomamos
postura en estos tres aspectos qué seran eje de esta tesis, en este apartado
también examinamos la particularidad territorial del Estado de México, justificamos
la eleccion de nuestros casos y hacemos un analisis detallado de las instancias
institucionalizadas de participacion que contempla la legislacion local.

Los capitulos 2, 3 y 4 son el resultado del trabajo empirico y estan
presentados en forma similar: una breve descripcion de las caracteristicas
sociodemograficas de cada uno de los municipios, el analisis de los principales
instrumentos municipales: el Plan de Desarrollo, el Bando Municipal y en su caso,
los reglamentos sobre participacion generados por cada Ayuntamiento.
Posteriormente, abordamos con detalle y con base en la metodologia propuesta,
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las cuatro unidades de observacion elegidas: 1) Administracion, 2) Cabildo; 3)
Consejos de Participacion Ciudadana y 4) Consejos de Desarrollo Municipal.

En la elaboracion de las conclusiones del trabajo consideramos cuatro
aspectos: 1) la comparacion de las variables mas importantes en los tres casos; 2)
la'comprobacion de las hipétesis de trabajo; 3) la elaboracion de un modelo mas
acabado de analisis de la participacion ciudadana y 4) algunas propuestas
tendientes a mejorar la actuacion de los gobiernos locales.

Pretendemos que este trabajo, ademas de ser un estudio profundo sobre la
participacion, sirva a las autoridades locales en el disefio de sus politicas y en la
identificacién de areas problematicas.

Por otra parte, quiero enfatizar que el trabajo de recopilacion de informacion
fue una tarea dificil y llena de obstaculos, tomando en cuenta la escasa cultura de
transparencia en la informacién que es un asunto que apenas se empieza a
debatir en nuestro pais. En esa parte de la investigacion pudimos comprobar en
carne propia muchos de los vicios de las administraciones y compartimos el sentir
de los ciudadanos cuando no son escuchados en sus demandas. En contraparte,
también hubo apoyo y algunos de los actores clave de los espacios urbanos
analizados se involucraron en el proceso de la investigacion. En términos
estrictamente personales, el trabajo de campo fue una experiencia de crecimiento
y replanteamiento de nuestros propios paradigmas.

Como fuentes principales de informacién utilizamos material producido por
los propios Ayuntamientos: planes, informes, revistas, boletines y videos
informativos. Esto fue complementado con diversas entrevistas semiestructuradas
a los actores claves del proceso, aunque quiza las fuentes mas valiosas de datos,
fueron la asistencia a mditiples sesiones del CODEMUN y los recorridos agotantes
por los territorios municipales.

El trabajo que presentamos es el resultado de la sistematizacion y andlisis
de esta diversidad de fuentes considerando también el rigor que implica la
comparacion de tres estudios de caso.

Como todo trabajo de investigacion, este ne hubiera sido posible sin el apoyo de
una gran cantidad de instancias las cuales debo mi reconocimiento.
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INTRODUCCION
Seleccion del tema y metodologia de analisis

I. Gobiernos locales en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México:
estado de la cuestién.

A partir de la década de los noventa se experimenta en los estudios
académicos mexicanos la emergencia del tema municipal en sus diversas
variantes: politica, administrativa, sociolégica y urbana. Al mismo tiempo, el
espacio local se convierte en el centro de atencion de los politicos y se realizan
innumerables foros y seminarios donde se analizan los diferentes temas
concernientes al municipio.

La produccion de analisis sobre gobiernos locales es muy amplia
particularmente en los Ultimos afos, sin duda, como consecuencia de que la
alternancia politica en el ejecutivo local es un fenémeno recurrente. Estos trabajos
utilizan por lo general los estudios de caso para mostrar las particularidades de la
vida municipal y, a partir de ello, intentan algun tipo de generalizaciones sobre los
procesos politicos locales.

Pero si bien la produccién académica sobre estudios municipales en México

es ya considerable, no lo es en la regién que conforma la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México. Existen algunos trabajos que intentan recuperar este espacio
como eje de estudio, pero la mayoria de los analisis y la produccion académica, se
ha concentrado principalmente en las dinamicas demografica y territorial que
presenta la zona. Por ello puede decirse que es un espacio local que ain no ha
sido lo suficientemente analizado.
Pocos trabajos abordan las variables sociales y politicas, considerando al
municipio como espacio gobernado por una autoridad local, democraticamente
elegida por la ciudadania. Mas aun, cuando en este espacio metropolitano
coexisten después de las elecciones de 1996 diferentes partidos politicos en el
ejecutivo local (PAN, PRD y PRI).

Conviene iniciar este documento revisando algunos de los principales ejes
tematicos desarrollados por especialistas, resaltando los temas abordados e



indicar las lagunas que presenta el conocimiento de la realidad local a fin de
mostrar la pertinencia del tema que se abordara en esta tesis.
Sobre los tres municipios seleccionados, Nezahualcéyotl, Tlalnepantla y
Ecatepec, existen diferentes trabajos que sefialaremos enseguida:

a) El caso de Naucalpan®: éste ha sido uno de los mas estudiados por los
especialistas. Esto es justificable al tratarse de un espacio urbano de gran
importancia, particularmente por su dinamica econdémica, asi como por la
capacidad de organizacion de la ciudadania. Aunado a lo anterior se trata de uno
de los primeros municipios ganados por la oposicion y que ha sido gobernado por
el PAN durante varias gestiones.

Respecto a los temas que se han tratado en este espacio, Maria Luisa
Tarrés (1997), realiz6 uno de los primeros trabajos que analizan la participacion
politica de las clases media y alta. Su espacio de referencia es Ciudad Satélite,
sitio construido en la década de los sesenta, como un reflejo del modelo de la
planeacién norteamericana.

La autora pone atencién en el espacio local, como un elemento clave para
comprender el comportamiento politico-electoral de los ciudadanos, aunque su
interés se centra en el analisis microsocial y no en la dinamica municipal. La
caracterizacion de la zona que estudia, refiere a las circunstancias politicas
particulares de este espacio social local, pero no hace mencion de las disputas
protagonizadas por los partidos politicos para controlar el aparato de gobierno
local, ni el desempefio al frente de los mismos.

Tomado como eje central a este mismo territorie el trabajo de Carola Conde
(1996) es un estudio de caso de la gestion municipal panista de 1994 a 1996, que
intenta resaltar las innovaciones que implementé dicha administracién y las
modalidades de la gestién hacendaria del mismo®.

! En este apartado sé prioriza la informacion aparecida a partir de la década de los noventa, nos concentramos en
trabajos publicados y sélo en algunos casos sefialamos tesis de maestria que tienen como centro de analisis los
espacios metropolitanos del Estado de México.

2 Aunque en la tesis no se contempla este caso, decidimos incluiro en este breve balance por la importancia de este
municipio y la cantidad de trabajos que se le han dedicado.

3 Este trabajo se comenta con detalle en el apartado sobre los modelos gerenciales de gobierno en México.



Otro estudio no publicado que toma como centro de andlisis a
Naucalpan, es la tesis de maestria de David Hernandez sobre la construccién de
la Gobernabilidad democratica en Naucalpan (1998). El autor hace una profunda
reflexion sobre el significado de la gobernabilidad y su construccién en un espacio
local. Este trabajo se centra en la participacion de las clases media y alta,
particularmente en Ciudad Satélite, y al igual que Maria Luisa Tarrés precisa las
dificultades de la construccion de esta gobermnabilidad en un espacio local como el
analizado, atravesado por diferentes intereses.

En sintesis, las investigaciones sobre Naucalpan son analisis de la sociedad
local que incorporan algunas caracteristicas de la instancia de gobiemo municipal,
en lo referido a la administracion de los servicios y a la forma de gobierno.

b) El caso de Tlalnepantla. Se trata de un espacio que a pesar de la gran
importancia econémica y la dinamica social que presenta, no ha sido lo
suficientemente estudiado

En la dltima década encontramos el analisis de Alfonso Cardenas Zepeda y
José Santos Zavala (1996), centrado en la gestion financiera del gobiernc local
durante el periodo 1994-1996. Si bien los autores enfatizan que debido a la
complejidad de la estructura administrativa sélo se analiza lo que tiene que ver con
las innovaciones en materia de finanzas y la modernizacién de la tesoreria.

El trabajo también parte de una visibn general de la estructura
sociodemografica y politica, para después centrarse en el estudio de las finanzas
locales, en particular retoman el Programa de Calidad Total que implemento la
Tesoreria de esa gestion, al final, se hace un balanco de los logros e insuficiencias
de la estrategia innovadora.

Se trata de un estudio centrado fundamentalmente en las finanzas locales,
que resalta los logros del gobiemo. En ese sentido, no aborda, ni es su objetivo
otros temas relacionados con la administracion, ya que sélo presenta esos
aspectos de la gestion.

Desde una perspectiva mas sociol6gica, Antonio Trujeque (1995), en su tesis
de Maestria en Estudios Regionales, estudia la participacion ciudadana formal en
Tlalnepantla. El autor propone una metodologia de andlisis de la participacion



ciudadana tomando como ejes de referencia a las organizaciones
formalmente permitidas: los Consejos de Participacion Ciudadana y los Comités
de Solidaridad del PRONASOL. Asimismo, analiza los casos de tres colonias con
alto grado de marginacién, ubicadas en zonas geograficamente accidentadas del
territorio.

Este trabajo hace una valiosa aportaciéon en términos de la sociodemografia
del municipio y la participacion ciudadana institucionalizada, tomado a la gestion
del periodo de 1994 a 1996 como eje y punto de referencia. Estos
son los trabajos que hacen alusion a Tlalnepantla, es decir, es muy poco el
conocimiento que se ha producido dentro de las ciencias sociales sobre la vida y
el gobierno local en este municipio, mas atin, los analisis que se han hecho estan
referidos a la gestiéon de Arturo Ugalde, el dltimo alcalde priista que ha gobemado
este territorio.

c) El caso de Nezahualcéyotl: Este espacio, surgido a mediados de la
década de los sesenta, se convirti6 en el caso de estudio de innumerables
trabajos sociologicos y antropolégicos. La produccion académica es muy
abundante, sobre todo en temas culturales y aquellos que tienen que ver con la

pobreza, la exclusion social y las organizaciones de colonos, durante muchos
afos este municipio fue sitio privilegiado por los analistas sociales. Sin embargo,
hasta épocas muy recientes se intent6é hacer un balance de la gestion municipal y
el papel del gobierno local, particularmente cuando en 1997, el Ayuntamiento local
fue ganado por el Partido de la Revolucion Democratica.

Un trabajo realmente muy significativo es el de Emilio Duhau y Martha
Schteingart (1999), sobre la gobemabilidad y gestién local, * el cual toma como
uno de sus casos al gobiemo de Nezahualcéyotl durante el periodo
gubernamental de 1997-2000. El hecho de tratarse de un gobierno perredista fue
una variable decisiva para su eleccién®.

Esta investigacion parte de un andlisis de la reforma politica, la
descentralizacion y la reforma municipal, posteriormente presenta el panorama

4Duhau E.y Schteingart M.(coordinadores,1999)
5 En México, las otras gestiones analizadas en este trabajo colectivo son Tijuana en Baja Califoria y Cérdoba en el
estado de Veracruz, en Colombia se tomd el caso de Barranquilla.



sociodemografico de los territorios y el contexto politico regional y local.
También se reflexiona sobre el marco juridico-institucional. En la segunda parte se
abordan temas mas politicos como la conformacion de los ayuntamientos, la
organizacion del gobiemo y la administracién, asi como las relaciones entre el
partido politico y el gobiemno. Es en la dltima parte del trabajo donde se aborda el
tema de la participacién, la agenda de gobiemo y la gestion financiera en cada uno
de los casos.

Si bien se trata de temas muy relevantes en el analisis de la gestion local, el
hecho de hacer el trabajo comparativo, hace que se pierda buena parte del
analisis ya que cada tema y cada municipio por si mismo da mucho material para
el debate. Sin embargo, se trata de un trabajo sistematico sobre la primera gestion
perredista en Nezahualcéyotl que proporciona una vision general de la
administracion en sus inicios. Esto permite confrontar los cambios estudiados por
estos autores a fin de que sus reflexiones sean reelaboradas y revisadas en el
momento actual.

Otro estudio centrado en la gestion perredista en Nezahualcoyotl, es el
trabajo de Rubén Vazquez Hermandez (1999), quien analiza el caso particular de
los Consejos de Participacion Ciudadana durante la gestion de Valentin Gonzalez
Bautista. Al igual que otros trabajos, este presenta primero el contexto municipal
para después centrarse en el tema de la participacion ciudadana vy
especificamente en el trabajo desarrollado por la Coordinacién de Participacion
Ciudadana que tiene a su cargo la constituciéon y apoyo de los Consejos.

Cabe aclarar que estos estudios se realizaron-cuando estaba iniciando la
gestion perredista por lo que en este momento hay afirmaciones que seran
reconsideradas y discutidas a partir de la investigacion realizada en esta tesis.

En sintesis puede decirse que Nezahualcoyotl fue un laboratorio de analisis
sociolégico en la década de los ochenta y recientemente se han incorporado al
analisis social aspectos vinculados a las relaciones que establece el gobierno local
con la ciudadania.

d) El caso de la Ciudad de México. Si bien no es motivo del estudio de esta
tesis, este espacio forma parte de la zona metropolitana y existen varios trabajos
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sobre algunas delegaciones politicas que consideran la posibilidad de analizar
a éstas como un gobierno local, hecho que sin duda motiva a la reflexién por las
recientes reformas politicas. Nos referimos principalmente a los trabajos de Alicia
Ziccardi sobre las delegaciones politicas de Miguel Hidalgo (1995), Benito Juarez
e Iztapalapa (1998).

En los tres casos, el énfasis estd puesto en la posibilidad que tienen los
gobiernos locales -en este caso las delegaciones politicas del Distrito Federal- de
generar espacios de participacion ciudadana, aun con las limitadas atribuciones
que poseen. En el primer estudio, en la delegacién Miguel Hidalgo, la tarea era
analizar la gobernabilidad y las posibilidades de transito hacia un verdadero
gobierno local. Por otra parte, en las delegaciones Benito Juarez e Iztapalapa los
ejes del analisis son los mecanismos de participacion ciudadana, el papel de las
organizaciones sociales y la respuesta de los gobiemos delegacionales a las
demandas de los ciudadanos por bienes y servicios urbanos.

El trabajo de Ziccardi construye una nocion de ciudadania y de participacion
ciudadana, con una vision que ve mas alla de los trabajos clasicos de! tema
considerando a los derechos sociales - y urbanos- como centrales en este proceso
de construccion de la ciudadania.

Sintesis y reflexiones
En este breve balance resaltan los siguientes puntos:

e Si bien los espacios locales habian sido temas de analisis desde
hace algun tiempo, es hasta fechas recientes cuando dejan ser solamente el
contexto donde se desarrolla la dinamica social, para incluir como actores
relevantes al gobiemno local y a la ciudadania. Esto ha obligado a cambiar las
perspectivas y las metodologias de analisis.

e En los trabajos revisados se observa que la forma principal de
abordar el tema es a través de una contextualizacion del espacio estudiado,
con algun énfasis particular en aspectos que sean de interés del autor. Un
ejemplo claro, son los trabajos sobre la gestién hacendaria, enmarcados en las



teorias de la administracion publica, que son investigaciones sobre un
tema especifico.

e Ofra cuestion que resalta de esta exploracién, es que a pesar de la
importancia que reviste la participacién ciudadana, son pocos los trabajos que
analizan esta problematica y menos aun, desde una perspectiva comparativa.
En este sentido, el trabajo de Tarrés es un estudio puntual sobre una forma de
participacién politica en una zona delimitada. Por otra parte, Antonio Trujeque
avanza en la construccion del analisis de la participacion ciudadana municipal
pero su propuesta es al interior de un solo municipio.

e Porlo anterior el objetivo principal de la tesis es hacer un analisis

de la participacion ciudadana en espacios municipales metropolitanos,
donde los principales protagonistas son la ciudadania organizada en
diferentes instancias y el gobierno municipal actual . Se trata de realizar un
analisis comparativo de los municipios de Nezahualcoyotl, Tlalnepantla y
Ecatepec, gobemados respectivamente por el PRD, PAN y PRI.
La intencion es estudiar los modelos de participacion ciudadans que
promueven, impulsan o construyen estos gobiernos locales, asi como conocer
los obstaculos o limitaciones para el ejercicio de una gobernabilidad local
democratica.

Il. El disefio de la investigacion
Los objetivos particulares son:

a) Analizar el contexto de los procesos de desarrollo urbano que
presentan los municipios metropolitanos de Nezahualcdyotl, Tlalnepantia y
Ecatepec.

b) Analizar el marco juridico y normativo que rige la actuacion de las
instancias institucionalizadas de participacion ciudadana en el Estado de
México.

c) Estudiar y comparar la participacion ciudadana institucionalizada en
los tres municipios a través de cuatro unidades de observacion: |) la

12



administracion del ejecutivo local; Il) el Cabildo, lll) los Consejos de
Participacion Ciudadana y IV) los Consejos de Desarrollo Municipal.

Las hipoétesis generales de este estudio son las siguientes:

Los diferentes modelos de participacion ciudadana que existen en los
gobiernos locales urbanos de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México
generan resultados diversos en los procesos de gestion urbana de los municipios
considerados.

Estos esquemas se caracterizan por:

a) El municipio de Ecatepec posee una larga tradicion de gestion
autoritaria y clientelar donde la participacion ciudadana no se incorpora a los
procesos decisorios. Esto redunda en una gestion urbana poco eficaz.

b) En el municipio de Tlalnepantla, no existe una tradicion participativa
local y las formas institucionales de participacion son meramente formales lo
cual restringe la eficacia de la gestion urbana local.

c) En el municipio de Nezahualcéyotl existe una fuerte lradicion
participativa de la poblacién, que el gobiemno local capitaliza, incorporando a
las principales organizaciones sociales en los procesos decisorios. Esto
redunda en una mayor eficacia en el proceso de gestion urbana local.

Las preguntas de las que partimos son: ¢cémo funcionan los modelos® de
participacion ciudadana en las decisiones (gestiéon urbana) de los niveles
locales de gobierno?

LEstos modelos tienen relacién con el partido politico que gobierna o
con la sociedad local?

Para responder a estas preguntas, generamos el siguiente esquema de
analisis dividido en cuatro unidades de observacion’:

8 Este término tiene una variedad de significados en la literatura sociolégica, en este caso lo utilizamos como ejemplo o
representacion de un sistema donde se relinen caracteristicas similares que identifican un proceso.
7 cfr. Apartado 1.8.4 sobre la Institucionalizacion de la participacién ciudadana en el Estado de México.



Cuadro 1.1
Esquema de analisis |
La participacién ciudadana institucionalizada en el gobierno municipal

[ Tema

Unidad de observacién: administracién del ejecutivo local® li

i _ Procedimiento

Forma de atencion a las demandas de los
ciudadanos

Lugar de las instancias de participacion en el
organigrama

Andlisis del organigrama del ayuntamiento Anélisis del

Respuesta y canalizacion de diversos oficios enviados ||
Reglamento Interior de la Administracion’

Estructura por género en los principales cargos de
la administracion municipal

Revision del directorio de los funcionarios de primer nivel

Perfil profesional y experiencia de los funcionarios
encargados de la Participacion Ciudadana

Entrevista |

Continuidad y estabilidad en el cargo de los
principales niveles y de los encargados de la
participacion

Revisién de los directorios de funcionarios en los tres afios
de gobierno

Existencia de un diagnéstico de las demandas de la
poblacion

Revision del Plan de Desamofio Municipal Analisis de |
documentos de las Direcciones que tienen a su cargo a las |

Recursos y acciones destinadas a las instancias de
participacion

instancias de participacion
Revision de los tres informes de gobiemo

Existencia de mecanismos destinados a informar
y captar las demandas ciudadanas

Entrevista (directores y regidores), revision de informes de |
| gobiemno y materiales generados en el municipio

Desarrollo de las instancias de participacion
sefialadas en la normatividad: (COPACI,
CODEMUN, COPLADEMUN, Consejo Municipal de
Proteccion Civil y COCICOVI).

Identificacion del lugar que ocupa la participacion
ciudadana como elemento en diferentes instancias
del gobierno municipal y en el discurso oficial.

Anélisis de informes de gobiemo

Andlisis de informes de gobiemo y documentos diversos

& Por administracion del ejecutivo local denominamos a las principales acciones de gobiemo propuestas por el

Presidente Municipal.

% En todos los Ayuntamientos ha sido dificil de conseguir el organigrama y ademas éste se encuentra en permanente
movimiento por lo que un instrumento paralelo es el regiamento Interior de la Administracion aprobado por el Cabildo.
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Cuadro 1.2
Esquema de analisis Il. La participacién ciudadana en el Cabildo

[

Unidad de observacion: Cabildo (Regidores y Sindicos)

= Tema

I

Procedimiento

Atencion del regidor a las demandas de los
ciudadanos

Entrevista

Reglamentacion generada en la gestion en tomo a
la participacion ciudadana

Revisién de los reglamentos emitidos
Anélisis del Bando Municipal, aprobados por el
Cabildo

Percepcion general del cabildo en tomo a la

institucionalizada (COPACI y CODEMUN), por
parte de los regidores.

participacion ciudadana, es: Entrevista a regidores de los tres partidos politicos
Incluyente mas representativos
No incluyente
Percepcion de la participacion ciudadana

Entrevista

Existencia de instrumentos de participacion directa
(cabildos abiertos, asambleas ciudadanas,
consultas publicas)

Entrevista a regidores. Revision de informes de
gobiemo

Cumplimiento de las atribuciones establecidas en
la Ley Orgénica en materia de participacion.

Entrevista
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Cuadro 1.3

Esquema de analisis lll. Los Consejos de Participacién Ciudadana

Unidad de Observacion: Consejos de Participacion Ciudadana J
B Tema [ Procedimientos ]
Competencias que poseen Andlisis de la normatividad federal, estatal y|

municipal

[ Proceso de eleccion de los integrantes |

Revision de las convocatorias (si las hubo)

Mecanismos de las reuniones: frecuencia, abiertas
o cerradas

Asistencia a reuniones

7’

Promocion de la capacitacion a los Presidentes y
miembros de Consejos

Entrevista a los encargados de la Direccion
respectiva, revision de documentos y otra clase de
materiales sobre capacitacion

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

Revision de la informacion oficial de las direcciones
respectivas

Capacidad de incidencia en las obras realizadas
| (gestion urbana municipal)

Entrevista, revision de los informes de obras
realizadas

Correspondencia de las obras con los diagnésticos

Revision de los informes de las obras, revision del |

realizados Plan de Desarrolio Municipal
| Presencia de los partidos politicos en los Consejos || Entrevista y diagnésticos de la direccion respectiva
Percepcion de la atencion a sus demandas por
parte de los Presidentes de Consejos. Enfrevista
Percepcion de la participacion ciudadana por parte
de los Consejos .
Tolerada Enlroviita
Promovida

Cumplimiento de los Consejos de Participacion de
las atribuciones establecidas en la Ley Organica y
los reglamentos generados por las administraciones

Entrevista a los Presidentes de Consejos
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Cuadro 1.4

Esquema de analisis IV. Los Consejos de Desarrollo Municipal

Unidad de Observacion: Consejos de Desarrollo Municipal (CODEMUN)

[ Tema

I

Procedimiento

[ Competencias que poseen

|| Analisis de la normatividad

Proceso de eleccion de los integrantes: votacion,
asamblea, designacion.

Revision de las convocatorias (si las hubo)

Mecanismos de las reuniones: frecuencia, si son
abiertas o cerradas

Asistencia a reuniones
Revision de las actas emitidas (cuando las hay)

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

Revision de la informacion oficial de las direcciones
respectivas.

Capacidad de incidencia en las obras realizadas
| (gestion municipal)

Entrevista, revision de los informes de obras
realizadas

Correspondencia de las obras con los diagnésticos
realizados

Revision de los informes de las obras, revision del
Plan de Desarrolio Municipal

Presencia de los partidos politicos y las
organizaciones sociales en los Consejos de
Desarrollo Urbano

Entrevista y diagnésticos de la direccion respectiva

Namero y tipo de obras promovidas o gestionadas

por los Conseleros. Revision de los informes oficiales
Percepcion de la participacion ciudadana por parte
de los Consejeros :
Tolerada B
Promovida

| Cumplimiento de las funciones asignadas i Entrevista a los Consejeros
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lil. El estudio de caso como estrategia de analisis

En este apartado realizamos una breve reflexiéon metodolégica en torno a la
utilizacion del estudio de caso como estrategia para desarrollar nuestro trabajo,
ya que dada la naturaleza y caracteristicas de las unidades de observacion y
analisis, decidimos que esta era la mejor opcién para explicar el tema, esto,
dentro la tradicion sociolégica, los estudios urbanos actuales y la administracion
publica local.

De tal forma, existe acuerdo en considerar que fue la Escuela de Chicago la
que favorecid el auge de la utilizacién del estudio de caso como método de
analisis de los fendbmenos sociales. Algunos ejemplos de los trabajos producidos
en esta tradicion son The Hobo de Anderson (1927), The Ghetto de Wirth (1928),
asi como los analisis de Burguess sobre los patrones espaciales de la ciudad de
Chicago (Feagin et. al, 1991, p. 44)"°

Encontramos diferentes interpretaciones en tomo a lo que deberia
considerarse un Estudio de Caso. Las definiciones halladas van desde la que
afirma que se trata de una:

“multifacética investigacion en profundidad de un simple fenémeno social,
usando métodos cualitativos de investigacion. El estudio es conducido en gran
detalle y a menudo se basa sobre los usos de varias fuentes de analisis. El
fenémeno social estudiado puede ser una organizacién, puede ser un rol, puede
ser una ciudad o puede ser un grupo de personas. El estudio de caso es
usualmente visto como una instancia de un fenémeno, como una parte de un largo
grupo de instancias paralelas” ( ibid p.2).

Probablemente se trata de una definicion muy general que deja de lado
algunos de los componentes del caso que son abordados en otras definiciones,
aunado a esto, el término “multifacético” deja abierta la posibilidad de varias
interpretaciones. Ademas, la definicion anterior sé6lo contempla la utilizacion de
métodos cualitativos a diferencia de las concepciones de otros autores que
también incorporan la utilizaciéon de la encuesta en el estudio de caso.

19 Un ensayo que examina con precision la utilizacién del estudio de caso en la sociologia norteamericana es Jennifer
Platt, (1992). Asi mismo, este nimero de la revista es dedicado a examinar desde diferentes perspectivas, la utilizacion
del estudio de caso en la sociologia.
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Una definicion mas conveniente es la de Young (1939, p.272):

un caso es “un dato que describe cualquier fase o el proceso de la vida
entera de una unidad en sus diversas interrelaciones dentro de su escenario
cultural —ya sea que esa unidad sea una persona, una familia, un grupo social, una
institucion social, una comunidad o una nacién- . Cuando la unidad de estudio es
una comunidad, sus instituciones sociales y sus miembros se convierten en las
situaciones del caso o factores del mismo, porque se esta estudiando la
significacion o el efecto de cada uno dependiendo de sus relaciones con los otros
factores dentro de la unidad total” (ibid. p. 273).

Por otra parte, una definicion mas actual expone al estudio de caso como
“una estrategia de investigacion que comprende todos los métodos con la légica
de la incorporacion en el disefio de aproximaciones especificas para la recoleccion
de datos y el analisis de éstos” (Robert Yin, 1994, p. 13).

Lo anterior pone énfasis en que el estudio de caso no es una técnica
determinada. Es una forma de organizar datos sociales, sin perder el caracter
unitario del objeto social que se esta estudiando, es decir, es un enfoque que ve
cualquier unidad social como un total.

El método del estudio de caso no es una técnica particular para
conseguir datos (como seria el caso de la entrevista), sino una manera de
organizar éstos con base en alguna unidad escogida como puede ser la
historia de vida del individuo, la historia del grupo o algan proceso social
delimitado. Se pueden emplear todas las técnicas que utilice otro modo de
organizacion: entrevistas intensivas, cuestionarios, historias personales,
documentos, informes de casos hechos por otras personas, cartas, etc. La
conservacion del caracter unitario del caso viene-ayudada por la amplitud de
los datos reunidos y los niveles de casos que se afiaden, por el empleo de
indices y tipologias y por el hincapié que se hace de la interaccion dentro de
una dimensién del tiempo (William Goode, 1976, p. 415).

En el estudio de caso: 1) el objetivo es hacer una investigacion profunda
sobre un determinado proceso, conservando la visién total del fenémeno y 2) no

existe la intencion de establecer una generalizacion en el sentido estadistico del
término.
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En este sentido, la eleccion de los "casos" no corresponde a un criterio
estadistico tradicional y no se trata de "muestras” representativas de un sector de
la poblacion. El caso es elegido porque al investigador le parece importante y
clarificante la explicacion de ciertos fenbmenos a través de un evento en
particular.

En los altimos afos, el analisis sobre los gobiernos locales ha concentrado la
atencion de la investigacion en las ciencias sociales y han aparecido diversos
estudios sobre el tema desde la sociologia, la ciencia politica y la administracion.
En una revisién de la bibliografia producida en los ultimos afios en México, se han
encontrado gran variedad de territorios, temas, enfoques y resultados.

Encontramos que las causas del auge de estos temas pueden ser varias: por
una parte, el municipio se convirtié en el escenario de la transicion politica. Fue en
el espacio local donde se produjeron las primeras formas de alternancia politica.
Los gobiemos locales se convirtieron en el sitio en el cual el investigador podia
tener acceso a una variedad de informacion, la naturaleza misma de éstos marco
las variables espacio-temporales que es necesario establecer en toda
investigacion.

El estudio de caso se convirti6 en el recurso metodolégico que los
investigadores en México -y también en América Latina-", privilegiaron en los
estudios locales, situacion que tal vez corre el peligro de caer en los excesos y no
permitir un desarrollo teérico mas completo sobre los gobiernos locales, al
centrarse en un proceso y momento determinado.

Con estas consideraciones, en la presente investigacion se privilegio este
enfoque metodolégico por considerar que los territorios-casos elegidos son
representativos de cierta clase de municipios (urbanos) del territorio nacional y los
resultados pueden de alguna manera generalizarse a sociedades locales con
dinamicas similares.

" Al respecto ver el articulo de Nicolas Pineda Pablos (1996). El autor hace una revision de la literatura sobre
gobiernos locales producida en los (ltimos afios en América Latina y llega a la conclusion que el estudio de
caso ha sido el método privilegiado en este tipo de analisis, pero esta metodologia se presta a muchos juicios
subjetivos, por lo que es necesario avanzar en la bisqueda de otra clase de explicaciones.
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del estudio de caso como estrategia de investigacion:

De igual forma, para la utilizacion de esta forma de presentacion de
resultados se siguieron varias recomendaciones metodoldgicos sobre la utilizacién

En primera instancia, las ciudades-municipios-estudios de caso, se

eligieron siguiendo el criterio de sistemas similares. Es decir, que tuvieran
caracteristicas econémicas y demograficas semejantes para hacer el estudio
comparativo.

La otra cuestion es que partimos de la idea sefalada por Robert Yin
sobre los principales elementos a considerar en la elaboracién del estudio de
caso, es decir, la definicion de la unidad o unidades de anélisis que en el caso
particular de nuestra investigacion son dos: la 1) gestién urbana y 2) la

participacion ciudadana. O mas sencillamente, la participacion ciudadana en

la gestion urbana local.

Grafica 1.1- Unidades de Analisis de la investigacion

Unidades de Andlisis

Participacion
Ciudadana

Gestion Urbana

Ecatepec

Tlalnepantla

Nezahualcoyotl

Dentro de este esquema, se trata de casos con dos unidades principales de

analisis, al mismo tiempo, se involucra la comparacion entre tres territorios
diferentes que ya han sido ubicados en un mismo nivel de comparabilidad.
La eleccion de estos tres casos conlleva también la intencién en avanzar en

la teoria sobre la alternancia politica como elemento clave en los cambios en la

gestion urbana local, los casos se eligieron como soporte para consolidar esta

idea.

El examen sobre la utilidad del estudio de caso en la investigacion
sociolégica ayudé a ubicar a este en un nivel mas general y conocer las
posibilidades y limites de su utilizacién, al mismo tiempo que motivé algunas
reflexiones sobre la forma que ha sido tratado en los estudios municipales.
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CAPITULO 1

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION URBANA EN EL
GOBIERNO LOCAL MEXICANO

En este capitulo se aborda la reflexion conceptual en torno a los conceptos
que se utilizaran en el resto del trabajo: participacion ciudadana, gestion
urbana y gobierno local. También se especifican los tipos o modelos de
participacién que han resultado en la revision de la literatura especializada y que
habran de contrastarse con los casos que se abordan en los siguientes capitulos.

Asimismo, en la parte final de esta seccion, se presenta un breve panorama
de la entidad donde se ubican territorialmente nuestros estudios de caso y se
presentan las formas institucionalizadas de participacion que existen en el Estado
de México, mismas que fueron la base para la seleccion de las unidades de
observacion que habremos de explorar a fondo en el resto del trabajo.

1. La participacién en el sistema politico mexicano

En este apartado se abordan las formas de participacion que han existido
como parte de los sistemas de gobierno en México donde encontramos una
historia de centralismo y escaso involucramiento de los habitantes de los espacios
locales en las tareas de gestion.

Con la alternancia politica empieza un proceso de nuevas experiencias en
los gobiernos locales, que transforman las relaciones autoridad-ciudadano, dentro
de estas “nuevas” estas propuestas destaca lo que hemos denominado el
gobierno gerencial.

Aparece también en algunos autores, fundamentalmente de la corriente de la
tradicion comunitaria norteamericana, el rescate de la importancia de las redes
solidarias creadas al interior de los grupos como fuentes basicas de la
participacion.

También se retoma la propuesta de que esta pariicipacion debe ser
institucionalizada en las diferentes esferas y fases de la gestion gubernamental
como estrategia para mejorar la actuacion de los gobiernos locales.
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Con esto queremos dejar ejemplificar los modelos principales de
gobiernos que tendran una respuesta diferente en el involucramiento de la
ciudadania y en las acciones que forman parte de la gestion urbana, lo que se
observara en el resto del trabajo.

1.1. Clientelismo y corporativismo como formas de participacién

Los estudios recientemente inaugurados sobre el gobierno local mexicano
parten del hecho de que actualmente se experimenta una etapa de transicién
politica y alternancia en estos niveles. De acuerdo con este nuevo esquema,
quedaron atras los viejos modelos corporativistas y clientelares, donde la
categoria de ciudadano no existia y lo que predominaba era una relaciéon patrén-
cliente en las relaciones sociopoliticas locales.

Los analistas del tema afirman que el sistema politico mexicano se construy6
siguiendo un modelo de autoritarismo y presidencialismo, que cobro mayor auge
en la época posrevolucionaria. Este autoritarismo se manifestdé fundamentalmente
en el predominio de las decisiones presidenciales y en la conformacion de un
partido de estado que no admitia la competencia politica.

Las principales caracteristicas de este sistema que se consolid6é después de
la revolucién fueron: “1) el control del cierre y de la apertura a la participacion en el
sistema politico formal por parte de un partido hegeménico estrechamente
relacionado con el aparato del Estado en donde la autoridad ultima es ejercida por
el ejecutivo; 2) la existencia de espacios restringidos de actividad politica y de
articulacion entre Estado y sociedad que se basaba en principios corporativistas y
asistencialistas de corte clientelar; 3) la estrecha relacion de interdependencia
entre el sistema de representacion de los intereses y un modelo de desarrollo en
el cual el Estado desempefiaba un papel fundamental; 4) la hipertrofia de una
funcion legitimadora basada en la capacidad real del Estado de cumplir su papel
de agente de desarrollo” (Proud’homme, 1996, p. 34).

En este régimen, las relaciones que predominaron eran de tipo populista y
corporativo, esto, ademas tenia un terreno propicio dentro de los procesos de
urbanizacion de las ciudades mexicanas donde la necesaria lucha por la provisién
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de bienes y servicios, favorecia de alguna manera el fortalecimiento de este
tipo de vinculos conocidos como clientelismo urbano.

Esta practica consiste en vinculos tejidos entre grupos determinados de la
poblacién (no exclusivamente pertenecientes a los sectores populares) y politicos
o autoridades, regidos por la I6gica del intercambio y mediados por un tercero que
opera como intermediario (lider, dirigente), (Duhau,1999, p. 2).

En esta relacion, resulta fundamental la existencia de un sector empobrecido
que no tiene acceso a los bienes publicos, se trata de poblaciones situadas en un
estado de privacion, que generan sus propios mecanismos de intercambio,
solidaridad y compadrazgo para cubrir sus necesidades. 2

Estos mismos habitantes de estas ciudades, extienden sus practicas de
intercambio, articulandolas a los representantes de instituciones estatales a traves
de uno o mas intermediarios, es decir, aparece el clientelismo como forma de
relacion (ibid. p. 2).

Sobre el clientelismo y particularmente el que aparece en los espacios
urbanos, existe una amplia bibliografia y una discusion que se extiende desde
hace varias décadas, no obstante, se rescata una definicién que nos dice que esta
practica se caracteriza por:

a) Relaciones particulares y difusas.

b) La interaccion supone un intercambio de recursos instrumentales,
como podrian ser los bienes materiales, los servicios personales, etc. y
también subjetivos como la lealtad y la solidaridad.

c) El intercambio da lugar a un fuerte principio de incondicionalidad,
credibilidad y reconocimiento de obligaciones mutuas.

d) No existen lazos formales, legales o contractuales.

e) Las relaciones no son rigidas sino voluntarias y, por lo tanto, pueden
abandonarse.

f) Se establecen entre individuos o redes de individuos de manera
vertical.

g) Se basan en una fuerte desigualdad econémica y de poder en la cual

el patrébn monopoliza los bienes que son vitales para los clientes. (Hernandez,
1994, p. 695).

12 La literatura y la investigacion socioldgica produjo diversos estudios en décadas pasadas, sobre las formas de
relacion de estos gobiernos con sus autoridades. Cfr. Comelius, (1980) que es un estudio clasico sobre las formas
participativas de los pobres en la Ciudad de México.
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Los pobres urbanos resultan el sector mas vulnerable de este tipo de
intercambio y aparecen un gran nimero de intermediarios en esta relacién, ya que
éste es el camino mas comun hacia la satisfaccion de las necesidades basicas.
Otro factor que facilita este tipo de vinculo, es que en los niveles locales, no
existen, reglas claras en tomo en la provision de los bienes y de diversos servicios
urbanos que son facultad del ejecutivo local.

Asimismo, diversos estudios han demostrado que cuando se generaron
programas sociales de combate a la pobreza, éstos tuvieron la caracteristica de
servir también como mecanismos clientelares y ademas, eliminaron a las
autoridades locales en el proceso, estableciendo un nuevo tipo de relacion entre
los involucrados y convirtiendo a éstos en potenciales votantes del partido en el
poder (cfr. Cornelius, 1994, Acedo, 1995; Méndez, 1995).

Asi como el clientelismo se establece como una relacion entre autoridades y
habitantes pobres de las ciudades, otra forma que predomina es el corporativismo,
el cual se define como:

“un sistema de representacion de interés en el que las unidades
constituyentes se organizan en un numero limitado de categorias unicas,
obligatorias no competitivas, jerarquicamente ordenadas y funcionalmente
diferenciadas, reconocidas o autorizadas (si no es que creadas) por el Estado y a
las que se les otorga un monopolio deliberadamente representativo dentro de sus
respectivas categorias a cambio de respetar ciertos controles en su eleccion de
lideres y en la articulacion de demanda y apoyos” (Schmitter,1992, p. 7)

Es decir, se trata de un sistema de intermediacion entre habitantes y
autoridades donde sé6lo unos cuantos tiene la funcién de negociar sobre los
aspectos basicos de la vida politica. En este caso, se trata de los lideres de las
diversas organizaciones y corporaciones creadas para ordenar algunos aspectos
de la vida urbana.

Para Guillermo O’Donell (1978), el corporativismo es un fendmeno
relativamente reciente, surgido a raiz de los procesos de urbanizaciéon e
industrializaciéon acelerada ocurridos a partir de la crisis mundial de la década de
1930.

Esta forma de estado burocratico-autoritario, tiene varios componentes: uno
la “estatizacién”, en el sentido de la “conquista” por parte del estado y la
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consiguiente subordinacién a éste de las organizaciones de la sociedad civil.
El otro elemento es el “privatista” que consiste en la apertura de é&reas
institucionales del propio Estado a la representacion de intereses organizados de
la sociedad civil.

Asli, son corporativistas las estructuras desde las que se ejerce oficialmente
la representacion de intereses “privados” frente al Estado, por parte de
organizaciones funcionales (no territoriales), sujetas por lo menos formalmente en
su existencia y en su derecho de representacion a la autorizacion o aceptacion por
parte del Estado, y en las que ese derecho queda reservado a la cipula de esas
organizaciones, con exclusion de otros canales legitimados de acceso al Estado
por parte del conjunto de sus miembros (ibid. p.5).

De acuerdo con esta definicidn de corporativismo, los ciudadanos como tales
no existen, ya que los habitantes de las ciudades tienen solamente un tipo de
representacion, pactado de antemano entre el estado y las organizaciones a
través de sus lideres.

En México, el sistema politico posrevolucionario, adopté una estructura
tipicamente corporativa, aqui, el partido surgido de la revuelta armacda y sus
organizaciones sectoriales fueron durante muchos afos, el Unico vehiculo de
comunicacion entre los habitantes de las ciudades y el gobierno.

Alvarado (1997) afirma que “las corporaciones surgieron y fueron funcionales
para la integracion y representacion politicas posrevolucionarias porque eran
sistemas distintivos de representacion y agregacion de intereses y posiciones,
fueron un arreglo institucional para vincular los intereses organizados de la
sociedad, con la estructura de toma de decisiones del estado. Organizaciones
Gremiales como los sindicatos y las asociaciones de partidos en México,
contribuyeron a integrar territorial y temporalmente la representacion y la
dominacion, y en este sentido, la consolidacion del estado” (Alvarado, 1997, p.
59).

La misma estructura de las ciudades y las formas de organizacién de sus
habitantes para solicitar los bienes y servicios necesarios, asi como para realizar
algunas actividades de subsistencia, fueron el terreno natural para que se diera
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ese tipo de relacion con el estado. Aunado a lo anterior, los poderes y
facultades de los gobiernos locales eran escasamente conocidos por sus
habitantes y mas aun, la reglamentacién de los servicios urbanos basicos era un
hecho inexistente.

Ademas, “las actividades lucrativas cuyo desarrollo esta relacionado con
las atribuciones de la autoridad local vinculadas con los bienes, los servicios y el
espacio publico, se realizan por la via de la concesion, licencias, permisos o el
simple consentimiento, cuyo otorgamiento es facultad de la autoridad local, se
organizan bajo las figuras de ‘agrupaciones’, ‘asociaciones’, ‘cooperativas’,
‘federaciones’, ‘organizaciones’ etc., que articulan los intereses de sus miembros a
través de lideres que simultaneamente ejercen funciones de representacion y
control politico a través de la afiliacion partidaria (tradicionalmente al PRI),
canalizacion y disciplinamiento de demandas y regulacion del acceso a la
actividad. Asi, este corporativismo vino operando como un verdadero modo de
gestion urbana” (Duhau, op. cit. p. 3) .

Una condicién de este corporativismo urbano es que las autorizaciones para
la realizacion de actividades comerciales y la provision de los servicios publicos,
se encuentran sujetas a la discrecionalidad de la autoridad y a la labor que ejercen
los intermediarios, que son los lideres de las organizaciones populares. No existe
un proceso claro y Gnico en el que todos los involucrados conozcan los requisitos
a cubrir, la escasa reglamentacion en el nivel local de gobierno, facilita esta
relacion.

Asi, este tipo de vinculo corporativo y clientelar es calificada por algunos
autores como “una forma de participacion social, modalidades de gestion urbana y
pilares de una gobernabilidad autoritaria en el nivel local” (ibid, p.1).

En este mismo tono, para otros autores, es en el nivel local de gobierno
donde se observan los vicios de un sistema politico autoritario: “en las condiciones
de déficit cronico en que se desenvuelven los gobiernos locales, puede observarse
que las administraciones municipales proveen las bases para poderosas
maquinarias politicas clientelares, incluso, en ausencia o disminucién de los
recursos centrales... en pocos lugares puede observarse mas detalladamente la
urdimbre de los juegos de poder en el seno de los partidos y del sistema politico
en su nivel mas capilar, la interseccion de los niveles micro y macro politico”
(Mainz, 1996, p. 58).
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Aqui encontramos el contraste entre dos posturas: la que pone en el
gobierno local las esperanzas de un proceso democratizador mas abierto, y la
contraria que establece que es en este mismo nivel donde se reproducen los
vicios de los sistemas clientelares y corporativos.

Esta forma —o ausencia- de participacion ciudadana en los procesos de
gestion urbana local, fue la que predominé durante los afios en que no existia una
apertura politica, ni competitividad en el espacio local, asi, podemos afirmar que
se trata de un modelo de participacién ciudadana que corresponde a un régimen
politico autoritario.

No es de extrafiar, por lo tanto, que en este escenario se calificara que en
México existia una “cultura politica parroquial”, en la cual, los individuos estaban
vagamente conscientes de la existencia del gobierno central y no se concebian
capacitados para incidir en el desarrollo de la vida politica. Esta cultura politica se
identificaba con sociedades tradicionales donde todavia no se habia dado una
cabal integracién nacional (Almond y Verba, 1970)."

En este escenario de inexistente competencia politica y relaciones
intergubermentales permeadas por un predominio de las decisiones centrales,
poco se sabe como se gobernaban los espacios locales. Es de suponerse que al
ser el espacio mas olvidado en el espectro politico, lo que se encontraba en los
municipios rurales y urbanos, era una relacién patrén-cliente, donde la ciudadania
era algo impensable. Es hasta épocas recientes cuando se presta atencién a la
actuacion y desempeiio de los diferentes gobiemos locales, esto también, como

producto de la alternancia politica que se empez6-a experimentar desde hace
poco en estos niveles.

13 Los otros fipos de cultura son la subordinada y la participativa. Aimond y Verba llegaron a la conclusion de que una
democracia estable se logra en sociedades donde existe una cultura politica participativa, pero que esta complementada
y equilibrada por la supervivencia de los otros fipos de cultura. Se trata de una cultura mixta a la que denominan cultura
civica y que esta concebida idealmente.

La cultura civica combina aspectos modemos con tradicionales y concibe al ciudadano lo suficientemente activo en
politica como para poder expresar sus preferencias frente al gobiemo sin que esto lo lleve a rechazar las decisiones
tomadas por la elite politica, es decir, no obstaculiza el desempefio gubemamental.

El modelo civico supone la existencia de individuos activos e interesados, pero al mismo tiempo, responsables y
solidarios. La cultura civica es una cultura politica que concibe al gobiemo democratico como aquél en el que pesan las

demandas de la poblacién, pero que también debe garantizar el ejercicio pacifico y estable del poder o sea, su
gobernabilidad.
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1.2. La alternancia politica y los procesos electorales locales

Es hasta hace apenas unos afios que el panorama politico municipal
empieza a cambiar y aparecen algunas experiencias de partidos politicos diversos
al PRI que arriban a los poderes locales.

Algunos estudiosos de la historia politica local, denominaban este proceso, la
“‘utopia viable” (Cfr. Lépez Mojardin, 1986) cuando se concebia como un hecho
insolito que partidos politicos diferentes al PRI, fueran capaces de ganar las
elecciones locales y gobernar un municipio.

Es desde los afios cuarenta que se empiezan a dar algunos cambios
incipientes en el mapa politico mexicano. Asi, se sabe que en el municipio de Le6n
Guanajuato, triunfé en 1946 la Union Civica Leonesa, venciendo con notable
ventaja al candidato del partido oficial. Lo anterior trajo como consecuencia una
revuelta local y la represion consiguiente del movimiento, ain asi, esto nos da la
primera lecciéon de una serie de cambios que se avecinaban.

Otro de los conflictos locales que mas ha sido estudiadc, fue el
protagonizado por Salvador Nava en San Luis Potosi a fines de los afos
cincuenta, aqui, la organizacion que protagonizé la transicion fue la Unién Civica
Potosina, lo importante de este movimiento fue que aglutiné a un gran numero de
organizaciones locales y ciudadanos y que sentd el precedente para la realizacion
de cambios politicos que impactaron en el plano nacional.

Con estos precedentes, para las siguientes décadas, se produjeron otros
movimientos locales que perseguian el mismo fin: el triunfo de partidos u
organizaciones sociales diferentes al PRI. Dos casos notables en este proceso
fueron el triunfo de la Coalicion Obrera Campesina Estudiantil del Istmo (COCEI)
en Juchitan Oaxaca y el resurgimiento del movimiento navista en San Luis Potosi
a principios de los afios ochenta.

Asi, entre 1978 y 1981, el PRI perdio las elecciones en mas de 40 municipios
y en algunos de ellos se instalaron Consejos Municipales como respuesta a los
conflictos surgidos (Ziccardi y Martinez Assad, 1988).
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De los partidos politicos existentes, la historia demuestra que ha sido el
PAN el que mayores triunfos ha obtenido en los procesos locales y fue el primero
en convertirse en un opositor serio para el régimen. Este partido gand varios
municipios importantes: Hermosillo en 1967; Mérida en 1968 y Agua Prieta y
Ciudad Obregén, en 1979. Por otra parte, el PPS gané en 1972 los municipios de
Juchitan y Tepic, (ibid.).

Asimismo, entre 1978 y 1981, el PAN se mantuvo a la cabeza como el
partido que mas triunfos consigui® en el ambito municipal, con 18 alcaldias
ganadas; en el lugar siguiente se encontraba el PARM con nueve y en tercer lugar
el PPS con siete. En esos mismos afios, el PCM (que obtuvo su registro en 1979)
consiguio tres municipios, el PST dos y el PDM uno (ibid.).

Con la reforma al articulo 115 realizada en 1983, bajo el régimen de Miguel
de la Madrid, entre ofras cosas, se establece, que los partidos politicos opositores
tuvieran la posibilidad de tener presencia en el ayuntamiento con los regidores de
representacion proporcional que la ley les concedia a partir de entonces.

Ziccardi y Martinez Assad afirman que en las elecciones realizadas con
posterioridad a la reforma, la competencia politica se hizo mas abierta. En el
proceso electoral de 1983 hubo cambios en 1 158 autoridades municipales, en ese
proceso, el PRI triunfé en 1 133 municipios; el PAN gané 13, el PST y el PSUM,
cuatro cada uno, el PPS, tres y el PDM, uno, sin embargo, la oposicién con su
escasa presencia nacional, s6lo present6é candidaturas en la quinta parte de los
ayuntamientos que se renovaron.

Entre los triunfos importantes del PAN estan las capitales de algunos
estados: Durango, Chihuahua, Hermosillo y Ciudad Juarez. Pero un hecho que se
observa es que la respuesta politica ante estos procesos parece haber seguido un
patrén similar en todas las épocas: las opciones de la derecha eran respetadas,
mientras que la izquierda recibia duros embates. (Arzaluz y Bassols, 1996, p.110).

Para 1986, 58 municipios eran gobernados por fuerzas politicas diferentes al
PRI; el PAN gobernaba en 26, de los cuales, 11 eran ciudades nortefias de cierta
importancia. El PSUM presidia ocho ayuntamientos, mientras que el PST, el PPS
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y el PARM tenian presencia en siete. E| PDM gobernaba en tres municipios
(Ziccardi y Martinez Assad, op. cit.).

Las mayores disputas por el poder municipal se producen, sin duda, tras la
coyuntura politica de 1988. En las elecciones municipales celebradas después de
ese afio aparece con fuerza una oposicion ligada a los partidos politicos de
izquierda que después se transformaria en PRD. En 1990, este partido gana una
capital estatal, Morelia y se convierte en la segunda fuerza politica del estado y la
tercera del pais. (Arzaluz y Bassols, op. cit.p.110).

El sexenio salinista se destaca por dos hechos: fue en él cuando los partidos
opositores empezaron a conocer triunfos importantes y la alternancia politica se
convierte en un hecho real. Por otra parte, durante ese sexenio, la prioridad del
gobierno fue el Programa Nacional de Solidaridad (PRONASOL), y se descuidaron
las politicas especificas hacia los municipios. Este programa creo algunos
mecanismos de apoyo a los gobiemos locales, como el de Fondos Municipales,
sin embargo, su caracteristica mas importante fue pasar por encima de la
autoridad municipal (ibid. p. 110).

En los siguientes afos, la alternancia politica se convirtié6 en una realidad,
tanto en el nivel estatal como en el municipal. Paralelamente, el dia 2 de julio del
2000, el partido politico que mas presencia habia tenido en lo local, gana la
eleccion presidencial y por vez primera, después de la Revolucion Mexicana, un
presidente proveniente de un partido politico diferente al PRI, gobierna al pais.

Actualmente (octubre del 2001), en el plano municipal, tenemos el siguiente
panorama: de un total de 2,427 municipios, el PAN gobierna a 325 y una poblaciéon
de mas de 32 millones de habitantes; el PRI gobierna 1,292 municipios y casi 41
millones de habitantes; el PRD, 207 y poco mas de 8 millones de habitantes, por
solo citar a los tres partidos politicos mas notables en el plano nacional (véanse
graficas 1.2y 1.3).

1 Datos tomados de la pagina en internet del CEDEMUN, www.cedemun.gob.mx
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Grafica 1.2
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Otro dato importante en este recuento es que en el Estado de México, se
habia experimentado histéricamente un predominio casi absoluto del PRI,
incluyendo a los municipios metropolitanos que estan conurbados a la Ciudad de
México'®, sin embargo, en noviembre de 1996, al realizarse elecciones para
renovar ayuntamientos, por vez primera algunos municipios de dimensiones
mayores, pasan a ser gobernados por partidos politicos opositores: se trata de

15 Alvaro Arreola (1995) hace un excelente andlisis de la historia politica y desarrollo de los procesos electorales en esta
entidad.
16 Una excepcion la constituye el municipio de Naucalpan el cual habia sido gobemado durante varias gestiones por el
PAN. Un buen recuento de las elecciones municipales recientes en el Estado de México es el articulo de Jaime Sobrino
(1998).
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Nezahualcéyotl donde triunfa el PRD y Tlalnepantla que es ganado por el

PAN, otro municipio de grandes dimensiones: Ecatepec de Morelos, continua bajo
el poder del PRI en esas elecciones.'”

1.3. Las nuevas formas de gestion: El gobierno gerencial

La intencion de presentar un breve recuento del mapa municipal y la
alternancia politica en esos niveles es con el fin de sefialar que junto con el
cambio politico se van descubriendo nuevos estilos y formas de gobernar. La
bibliografia que recientemente se ha producido en estos temas, aborda las
experiencias y casos de gobiernos municipales en diferentes entidades del pais,
donde las autoridades, generan nuevos mecanismos de representacion y relacion
con la ciudadania local.

Asi, podemos afirmar que junto con la alternancia politica, los nuevos
gobiernos caminan hacia la generacion de “experiencias innovadoras” o hacia la
busqueda de “buenos gobiemos locales™'®, después de esa larga historia de
clientelismo y corporativismo como formas de gestion en el nivel local.

No se puede afirmar que exista un patrén o modelo Gnico de gobierno que
corresponda a cada partido politico en el plano nacional, sin embargo, diversas
evidencias y trabajos realizados demuestran cuando el PAN arribé al poder, se
caracterizo por implementar un nuevo “estilo” de gobiemo.®

'7 En las elecciones celebradas en la entidad el 2 de julio del 2000, Nezahuakcoyotl continGia gobernado por el PRD y
Tlalnepantia por el PAN mientras que Ecatepec es ganado también por el PAN.

'8 Entendiendo a éste como el que cumple los siguientes requisitos: a) Eficacia, eficiencia y responsabilidad en las
funciones que legalmente le son atribuidas; b) Honestidad y trasparencia en el manejo de la hacienda local; c) Atencion
equitativa o incluyente de las demandas ciudadanas; d) Aceptacion y/o aliento de la participacion ciudadana
institucionalizada en el proceso de formalizar las demandas o participar en su satisfaccion (Cfr Ziccardi y Saltalmacchia,
1997, p. 31).

19 Un trabajo pionero en ese sentido es el de Peter Ward quien realizd un estudio comparativo entre las politicas
municipales y la forma de relacionarse con la sociedad local en las gestiones panistas en Ciudad Juarez y Chihuahua.
Se frata de un trabajo que explora las raices de las relaciones entre las estructuras corporativas del PRI y los gobiernos
locales. En este trabajo concluye que al igual que los gobiernos priistas, las gestiones panistas favorecieron a los
sectores populares con la provision de los servicios urbanos basicos y la realizacion de obras ostentosas. Sin embargo,
las diferencias se encuentran en dos sentidos: el PRI funciona bajo una racionalidad mas flexible, gran ineficiencia y
fuerte confianza en el estado, mientras que el PAN realiza su labor bajo un régimen mas rigido, en el cual se enfatiza la
adhesion a las leyes, la no corrupcion, la eficiencia técnica, la participacion popular y la expansion de la autonomia
municipal, (Ward. 1993, p. 101).
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De los casos conocidos, destaca la implantacién de un “estilo gerencial”
de gobiemno, correspondiente, sobre todo, a algunas gestiones panistas
importantes (Naucalpan, Leén, Tijuana). Lo importante aqui es que la autoridad
local, mas que gobernante es concebida dentro de un esquema que la identifica
como un “gerente”, encargado de administrar al municipio.

Este modelo o forma de gobiemo, tiene su origen en lo que algunos autores
llaman la “crisis de legitimidad del Estado”, donde se hace necesario un
replanteamiento al gobierno benefactor que habia dominado el panorama de
Ameérica Latina durante décadas. Con los cambios vertiginosos de los ultimos
afnos, este “Estado Moderno”, requiere un reajuste en las estructuras burocraticas
y en la administracién publica.

Asi “es el agotamiento de una estructura administrativa que crecié ante la
explosiva complejidad de los sistemas sociales, econémicos y politicos (ademas
de la creciente complejidad organizacional del propio aparato estatal). En un
proceso, aunque ineficaz, altamente probable en toda organizaciéon de complejidad
creciente, las administraciones publicas de los diversos paises crecieron en
tamanio, roles y responsabilidades ante la necesidad de aprehender la complejidad
de su accion” (Cabrero, 1992, p. 18).

A lo anterior, afadimos, que en el caso mexicano, las estructuras se
hallaban plagadas de relaciones burocratico-clientelares y de organizaciones
corporativizadas al servicio del partido en el poder.

Este aparato administrativo ineficaz e incapaz de responder a las demandas
de la sociedad, dio como resultado el cuestionamiento del Estado como “ente
obeso, ineficaz e ineficiente. Un aparato organizacional que se reproduce a si
mismo con su légica interna e intereses propios, y que se desvinculé de la
sociedad, sometiendo a una crisis de legitimidad al propio Estado” (ibid. p. 18).

Como respuesta, surge un nuevo planteamiento en torno al aparato de la
administraciéon puablica y una propuesta de hacerlo mas efectivo, atendiendo
diferentes niveles: la eficacia, la eficiencia y la legitimidad. En el primer nivel, el
objetivo de la modemizacion del aparato es el “cambio de técnicas y
procedimientos para mayor racionalizacion”. En el segundo, es el “cambio de la
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estructura normativa y organizacional y el cambio en la dindmica
organizacional y ajuste de los procesos de identidad”, mientras que en el tercer
nivel, se requiere un “cambio en las formas de interlocucioén y participacion Estado-
sociedad”, (ibid, cuadro p, 24).

Esta formula propone el paso de un “administrador” a un “gerente publico”,
esto ultimo supone la renovacién en la relacién entre funcionarios y aparato de
gobierno, ya que en la concepcién tradicional, el administrador publico tiene un
perfil que se caracteriza por la centralizacion de su espacio de decision y la
busqueda de un “grupo” que politicamente le de fuerza al interior del aparato.
También se le identifica como un “decisor para el que la no ampliacién de los
espacios de poder, el evitamiento de iniciativas, la cuota de rentabilidad politica y
el uso estratégico de los recursos, son las premisas de referencia que dan légica a
su comportamiento, asi, el compromiso de este administrador publico se da con el
grupo (politico) que lo impulsa y no con el aparato estatal” (ibid.p.120).

El tipo mas puro de esta nueva vision del gobierno gerencial, queda
expresada en autores como David Osborne y Ted Gaebler, para ellos, un gobierno
en el siglo XX, debia ser un “catalizador, propiedad de la comunidad; competitivo;
inspirado en objetivos; dirigido a los resultados; inspirado en el cliente; de corte
empresarial; previsor; descentralizado y orientado al mercado” (Osborme y
Glaeber, 1994)

Estos autores explican detalladamente la importancia y el significado de
crear un gobierno de corte empresarial, donde la autoridad se limite y relegue en
otros algunas funciones consideradas no prioritarias de las administraciones, entre
éstas, la prestacion de algunos servicios publicos.

Tal vez en donde quede ejemplificada con mayor claridad esta tendencia, es
en la afirmacién de tratar al ciudadano como un “cliente”, al que se le venden los
bienes y servicios que el gobierno esta facultado para cubrir.

Para estos autores, mientras “las empresas se esfuerzan por complacer a los
clientes, las agencias gubernamentales se esfuerzan por complacer a grupos de
interés” (Osborne y Gaebler, p. 242). Una de las sugerencias para lograr este tipo
de relacion, es que los funcionarios del gobierno no elijan a los proveedores de
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servicios en un proceso que invita a la competencia, sino de permitir que cada
ciudadano escoja a su proveedor, es decir, se desplaza la responsabilidad a los
clientes (ibid. p. 244).

Otra propuesta de este enfoque, es la implementacion del método de calidad
total en el proceso de gobierno, asi, “la gestion de calidad total coloca en su inicio
el programa organizativo tradicional: dice que los clientes son la gente mas
importante de una organizacion; que luego vienen los que sirven directamente a
los clientes; y la gestion esta para servir a quienes sirven a los clientes” (ibid. p.
249).

Entre las “ventajas” de considerar a los ciudadanos como clientes, se
enfatizan, entre otras, la responsabilidad que adquieren los proveedores, la
despolitizacion del proceso, la estimulacion de la innovacion, la pluralidad de
opciones, la ausencia de derroche, el compromiso de los usuarios y la creacion de
mayores oportunidades de igualdad. Es decir, son las mismas ventajas que se
encuentran en una relacién de compra-venta de alguna mercancia.

Aqui estamos ante un modelo opuesto al esquema corporativo y clientelar,
nos hallamos ante la concepcién de otro tipo de “cliente” que ya no es el pobre
urbano. La pregunta que cabe en este caso es ;como se concibe en este modelo
el asunto de la participacion ciudadana?.

Los autores consultados tienen poco que decir al respecto, ya que aqui la
nocion de ciudadano, no aparece y solo se encuentra a un posible “cliente” de los
servicios que vende el gobierno. Si bien los creadores de este modelo de gobierno
consideran la participaciéon ciudadana en el discurse, no hay una definicion clara
de lo que se va a entender por ésta.

Si en el primer modelo expuesto se intercambiaban los votos por bienes y
servicios urbanos, en este, simplemente se venden los servicios al que pueda
pagar por ellos y se despolitizas los procesos de gobierno y gestion urbana.

Para Nuria Cunill, a esta nueva figura se le denomina el “participante
administrativo”, ya que en esta nueva vision del gobierno, la tendencia es la
siguiente: 1) el envolvimiento del ciudadano en las tareas de gobierno se organiza
centralmente en torno a la dimensién sectorial de la cosa publica y, en particular,
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la social; 2) el sujeto convocado es el usuario de un servicio particular; 3) el
modelo invocado en relacién con él es de “participante administrativo”™ (Cunill,
1997, p. 130).

Bajo este enfoque, la participacion se da principalmente en términos de la
convocatoria de un “consejo directivo publico”, integrado por ciudadanos -o
usuarios-. Cuyo “conocimiento experto”, les permite opinar sobre las reformas
propuestas por el gobierno. “En términos mas generales, el rapido crecimiento que
experimentan los cuerpos designados en los ochenta y los noventa, versus los
cuerpos electos, expresa este intento de separar la politica de la administracion,
cuestion que pretende erigirse en un elemento clave de las recientes reformas en
el sector publico” (ibid, p. 130).

Examinamos a continuacion algunos ejemplos de la participacion ciudadana
dentro de este segundo modelo al que denominamos de la participacién gerencial,
donde se intenta priorizar |a eficiencia y se separa la administracion de las tareas
de gobierno, ya que de esta manera es mas facil percatarse del significado de la
participacion que figura en estos esquemas.

1.4. El modelo gerencial de gobierno en México

En esta parte y para intentar responder a la pregunta sobre la concepcion de
la participacion ciudadana en este enfoque, nos remitimos a la serie de trabajos
sobre los gobiernos locales que se han producido en nuestro medio en los ultimos
afos, de éstos, destacan los estudios en los municipios de Naucalpan, Lebn y
Tijuana, donde sin tratarse de una aplicacion exacta de los supuestos de Gaebler
y Osborne, los gobiernos locales pusieron en marcha una politica enmarcada en
este estilo gerencial, novedoso en el esquema politico mexicano.

Elegimos esta forma de presentacion de los supuestos en torno a la
participacién ciudadana del modelo gerencial, ya que no existe una posicién unica
sobre los mecanismos para implementar ésta en los gobiernos locales. Es a través
de la actuacion de diferentes gobiernos donde se aprecia el sentido que tiene la
participacion para esta perspectiva.
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1.4.1 Naucalpan

Ubicado en el Estado de México y en una zona industrial de gran
importancia, el municipio de Naucalpan ha sido gobernando durante varios
periodos por el PAN y es probablemente, la gestion que mas se acerca a ese
estilo gerencial de gobiemo en esa entidad.

El gobiemo panista de 1994-1997 es analizado por Carola Conde (1996), ella
en su trabajo pone énfasis en las innovaciones en materia fiscal implementadas
por dicha administracion, pero también encuentra algunas formas inéditas en
relacion con la prestacion de los servicios publicos municipales. Este gobierno
crea como formas novedosas, el Fideicomiso de Inversion y Administracion para
Modemizar el Servicio de Seguridad Publica disefiado para “rehabilitar y adquirir
equipo e infraestructura asi como capacitar al personal que preste dicho servicio”
(Conde, 1998, p. 376)%.

Asi mismo, este gobierno cre6 un Patronato para la Conservacion y
Desarrollo del Parque Naucalli y generé6 una serie de programas ce corte
econdmico para atraer inversiones al ayuntamiento, como la campafia “Un peso
diario para Naucalpan” entre la ciudadania habitante del municipio®'. Entre otras
medidas para acelerar el desarrollo econémico del municipio se seialan: la
promocion del desarrollo de empresas integradoras proporcionando la llegada de
inversionistas extranjeros; el establecimiento de un convenio con CONACYT para
la investigacion y el estudio de los problemas municipales (Ibid, p. 385).

Si bien este trabajo no aborda como tema espegial la participacion ciudadana
ni es su objeto el analizar la relacién de la ciudadania con el gobierno local, se
destaca la creacion durante esa misma gestion, de un Instituto de Capacitacion
Ciudadana Permanente que “ofrece cursos gratuitos sobre la teoria y praxis de la

2 Como una forma nueva de actuacion del servicio de seguridad publica, durante esta gestion se cred una corporacion
policiaca que proporcionaba servicios de seguridad y vigilancia, pero que también podia ser contratada en forma privada
para alguna fiesta, traslado de némina, etc, (ibid. p. 377). El servicio publico de la basura también fue concesionado a
una empresa privada y esto tuvo incluso repercusiones internacionales, cuando a ésta se le retird tal facultad, lo que
genero un conflicto de corte internacional, ya que la empresa tenia socios estadounidenses.
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administracién municipal contemporanea a delegados municipales, dirigentes
de asociaciones y ciudadania en general para otorgarles el conocimiento minimo
indispensable sobre el funcionamiento de los municipios que permita una
participacion ciudadana consciente de sus derechos y obligaciones “ (ibid. p. 388).

Lo que se percibe en este anélisis, es la intencion del gobierno de mejorar la
prestacion de los servicios publicos (recurriendo incluso a la concesion de éstos),
de implementar nuevas modalidades de captacion de recursos y de eficientar en
general la gestion y administracion municipales, tal vez, -aunque es sélo una
hipétesis que no es posible probar con la sola lectura de este trabajo-, sin poner
demasiada atencion a los 6rganos de participacion ciudadana institucionalizada
que existen por ley.

El texto de Carola Conde no permite profundizar en al analisis de la
concepcion de la participacion ciudadana para este modelo tipicamente gerencial
por lo que sdélo rescatamos aquellas innovaciones que implementd este gobierno,
para compararlas con otras gestiones del mismo estilo.

1.4.2 Leén

Tal vez el caso mas aproximado a la implementacion de la gerencia publica
en el gobiemno local, sea el de Le6n Guanajuato, durante la administracion de
Carlos Medina Plascencia (1989-1991), esta actuacion ha sido analizada por
algunos autores (Valencia, 1995; Cabrero, 1995) y tratamos de extraer algunos
ejemplos de porqué se considera una gestion del modelo “gerencial”.

Por una parte, Valencia expone que ésta “es una administracion cuyo
objetivo es romper y superar, la tradicional relacién corporativa y clientelistica con
la poblaciéon, para intentar una nueva forma de vinculaciéon basada en la
participacion de la ciudadania en las tareas de gobiemo” (Valencia, 1995, p, 82).

Para lograr esto, la administracion de Medina Plascencia hecho a andar una
Direcciéon de Desarrollo Organizacional, como ente béasico dentro de toda la
estructura administrativa, esta direccion, tendria como tarea principal “planear los

21 Esta campaiia, emprendida por la Tesoreria Municipal, consistia en que se mandaron cartas solicitando apoyo para
que los habitantes hicieran donativos por la diferencia entre lo que pagaban por el impuesto predial y los 365 pesos, que
significaria dar un peso diario para Naucalpan.
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mecanismos para hacer coherentes las acciones de cada una de las
dependencias con las metas del Ayuntamiento” (ibid. p. 106).

Es decir, partiendo de una visiobn nueva sobre el significado de las tareas de
gobiemno, se trata de crear una nueva estrategia politica y ejercicio de gobierno.
De esta manera, Medina Plascencia reorganiza toda la administracion, poniendo
especial énfasis en la tesoreria municipal y las direcciones de obras publicas,
servicios municipales y comunicacion social. Esta ultima tuvo una labor
fundamental en esta administracién al lograr construir y difundir una imagen
positiva del presidente municipal y su equipo cercano.

En lo que tiene que ver con la participacion, se creo una Direccion General
de Integracion Ciudadana que tenia cuatro areas: promocion rural, educacion
municipal, barrios y colonias y desarrollo juvenil. Sin embargo, de acuerdo con
Valencia, esta direccion incorporé a ciudadanos al margen de las organizaciones
sociales preexistentes, “se trata claramente de la inclusion de aquellos ciudadanos
(que no actores sociales) reconocidos como tales por el gobierno municipal y que,
ademas, ée comprometan con el objetivo de gobierno” (ibid. p. 117).

La autora concluye respecto a este tema, que los ciudadanos participaron en
las tareas que directamente les afectaban como las obras de beneficio colectivo,
pero que en funciones mas complejas de gobiermno, no se les considero o no se
capté lo suficiente su atencion. Esta gestién, sin duda, logro avances
considerables en las areas administrativas y la descentralizacion, sin embargo, la
autora concluye que respecto a la inclusion de la ciudadania, quedaron tareas
pendientes.

Otro estudioso de esta misma gestion, Enrique Cabrero (1996), afirma que si
bien ésta no es una representacion “pura” de los modelos gerenciales,
indudablemente esta inscrita en esta linea de reflexion de una innovacién que
concibe al municipio como una gran empresa compleja pero que debe ser

manejada y entendida como cualquier organizacion empresarial (Cabrero, 1996, p.
55).
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Este trabajo dedica mayor atencién a las innovaciones que en varios
niveles experimentd esta gestion y a las nuevas formas de relaciéon que
implement6 con la ciudadania.

Asi “en este lapso se establecen esquemas de trabajo dirigidos
principalmente al fortalecimiento interno de la administraciéon, basados en la
incorporacion de un modelo de Desarrollo Organizacional, en técnicas de gestion y
en sistemas participativos. La tecnologia y métodos de trabajo utilizados son
sensiblemente diferentes a los que se aplican tradicionalmente dentro de las
municipalidades mexicanas y corresponden, mas bien, al ambito privado” (ibid, p.
58).

Para las gestiones panistas de Le6n, tanto Carlos Medina Plascencia, como
su sucesor, Eliseo Martinez Pérez, la participacion ciudadana, se “integra a la
gestion municipal como elemento de retroalimentacion del funcionamiento de
procesos, como elemento de direccion, y como medio para legitimar la actuaciéon
del gobierno municipal” (ibid, p. 62).

Ademas del analisis de los modelos de Desarrollo Organizacional y
Planeacion Estratégica, el trabajo de Cabrero rescata las formas de intervencion
ciudadana en los procesos de gobiemo. Expone que los mecanismos basicos
fueron, por un lado, la creacion de una serie de Consejos, de diversa indole, éstos
eran “instancias de participacion de actores agrupados en sectores sociales dentro
del mapa social de Ledn, mismos que se integraban para garantizar la accién en
las distintas politicas municipales” (ibid. p. 77). Es decir, se crearon instancias de
representacion que atendian cualquier tipo de actividad: salud, obras publicas,
planeaciéon urbana, etc. Ademas de la creaciéon de estos Consejos, la direccion
encargada también impulso la organizacién comunitaria a través de promotores en
los ambitos rural y urbano.

Respecto al medio urbano, la forma de incentivar la participacion se dio a
través de “promotoras” quienes daban asesoria, capacitacion y canalizaban las
solicitudes de la gente en los sectores que les correspondian. Otras formas de
trabajo fueron con las organizaciones sociales existentes en el municipio y
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también con grupos del sector rural, aunque el trabajo mas importante se
realizd en el ambito urbano.

Aunque los dos autores sefialan la importancia que esta gestion otorgé al
proceso de participacion ciudadana, los datos presentados no permiten extraer
mas informacién al respecto, tampoco se sabe, efectivamente como y en qué
medida esta intervencién era considerada para las decisiones y politicas de
gobierno.

Al parecer, por los datos presentados, también aqui se concibe a la
participacién como mera gestion de servicios publicos, donde los ciudadanos no
se involucran verdaderamente ni toman parte en las decisiones de gobiemo. Cabe
resaltar, sin embargo, que a diferencia del modelo clientelar de los gobieros
tradicionales emanados del PRI, aqui se perciben grandes avances en materia
administrativa y sobre todo, en la comunicacion entre autoridades y ciudadanos.

Cabrero concluye que la experiencia de Ledn es demostrativa de un tipo de
innovaciones orientadas a una vision empresarial del espacio municipal, buscando
la eficiencia en el manejo de recursos, la eficacia en la presentacion de servicios y
la satisfaccion cliente-ciudadano. Sin embargo, también concluye que este caso es
“mas exitoso en los efectos de la innovacion administrativa, técnica, y de sistemas
de gestion que en participacion®, pero tal esto tuvo que ver con la propia
ciudadania que no interes6 mas alla de la participacion por obras concretas.

Se afirma que posiblemente ese modelo logré generar una activa
participacion ciudadana para la resolucién de problemas, pero no “necesariamente
logré generar una cultura civica y ciudadana de participacion” (ibid. p. 103). Esta
ultima cuestion es una interrogante que da pie al analisis sobre las condiciones
necesarias para trascender de las decisiones gubernamentales a un espacio
comunitario mas amplio.

Al igual que en caso anterior, no es posible extraer una conclusion tajante
sobre la manera que la participacién ciudadana es tratada en estas gestiones de
corte gerencial, pero tal vez el problema empieza desde el momento que no hay
una definicion clara del significado del concepto de participacion, la cual es
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entendida como la solicitud de apoyo para obras publicas, al parecer, esa es
la idea que se encuentra en el fondo de los trabajos revisados.
Al no haber una definicion clara del concepto, los resultados de las
investigaciones dejan muchas dudas sobre la manera que los gobiernos panistas
construyeron su relacion con la ciudadania.

1.4.3 Tijuana

Por otra parte, los gobiernos panistas de Tijuana “parecen caracterizarse por
establecer una modalidad de interlocucion con la poblacién local sostenida en los
medios de difusién masiva, la consulta publica y en mecanismos que como el
Comité de Planeacion del Desarrollo Municipal (COPLADEMUN) se encuentran
previstos en la legislacion pertinente” (Duhau y Schteingart, 1999, p. 28).

Los trabajos sobre las gestiones municipales del municipio de Tijuana,
indican que sin ser éste un modelo perfecto del “estilo gerencial de gobierno”,
también implementaron mecanismos novedosos de administracion y
eficientizacion de los servicios publicos (Guillén, 1996).

En lo que toca a la participacién ciudadana, ésta se dio fundamentalmente,
como parte del Plan de Activacion Urbana (PAU), cuando la ciudadania y los
diferentes sectores sociales, fueron convocados al proceso de consulta publica y
realizacion de propuestas. Sin embargo, los resultados no fueron muy alentadores
para el ayuntamiento, ya que la respuesta no fue la esperada y la ciudadania no
se involucré como se hubiera deseado.

Asimismo, otra modalidad de participacién en la obra publica se dio con el
Programa de Obras de Participacion Ciudadana y Autogestion. “Dentro de este
Programa, el Departamento de Obras y Servicios Publicos proporcionaba a la
poblacién interesada asesoria técnica, equipo y supervision de obra, y los vecinos
contrataban con particulares la realizacion de lo trabajos “ (ibid, p. 515). Asl fue
que se realizaron obras de diversa magnitud en el municipio.

Lo novedoso de este proceso, mas alla de la importancia numérica de las
obras realizadas, es la incorporacion de la participacion ciudadana, ya que “a partir
de 1993, el gobierno municipal comienza a definir los trabajos de autogestion
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como una de las modalidades més importantes de participacion comunitaria y
de multiplicacion de recursos para obras de poca cuantia financiera, pero de
elevado impacto social, sobre todo porque se trata de acciones organizadas y
desarrolladas por los propios vecinos con la promocién y coordinaciéon de las
delegaciones municipales” (ibid, p. 516).

Desgraciadamente en estos casos no se cuenta con mayores datos para
decir que existe un modelo de participacion, propio de la visiébn gerencial de
gobierno, lo cual abre una interrogante para la presente investigacion. No
obstante, se percibe que si bien ya se notan avances respecto a la tradiciéon
clientelista y corporativista, no puede afirmarse aun que se trate de una
participacién abierta a todos los sectores?.

Con los ejemplos anteriores quisimos demostrar el funcionamiento del estilo
gerencial en el gobierno local mexicano. Aunque nuestra revision se da a partir de
estudios realizados que abordan diversas tematicas, podemos hallar algunas
coincidencias: la mas importante es que en los tres casos se dio la
implementaciéon de nuevos estilos y métodos de gobierno que vinieron a romper
esquemas tradicionales y obsoletos, sobre todo el rubro administrativo. Asimismo,
se sanearon las finanzas locales y se mejoro en todos los casos, la prestacion de
los servicios publicos.

En lo que tiene que ver con la participacion ciudadana, en los tres casos se
percibe el interés de generar nuevos mecanismos de intervencion en diferentes
ambitos y niveles, no obstante, se estaba enfrentando una estructura rigida y
corporativa proveniente del modelo anterior, lo que impedia realizar cambios
rapidamente. Por otro lado, también se percibe cierto nivel de resistencia por parte

2 Tratando mas especificamente el tema de la participacion ciudadana en los gobiemos panistas, el texto coordinado por
Martagloria Morales (2000), hace una analisis detallado de los mecanismo participativos impulsados en las gestiones
panistas y priistas en varios municipios de los estados de Guanajuato, Aguascalientes y Querétaro. La autora concluye
que “los nuevos gobiemos panistas producto de la alternancia electoral, estan cancelando los espacios de planeacion
democratica y en su lugar crean programas ciudadanos de participacion individual, o incluso fomentan, como en el caso
de Ledn Guanajuato, el desarrollo de organizaciones vecinales para a partir de ellas integrar los Comités de Planeacion
Municipal”.

Las nuevas formas de participacion (priistas y panistas) son basicamente de dos tipos: 1) la participacion social directa
de los ciudadanos en la realizacion y ejecucion de la obra piblica y 2) la participacion social a través de ciudadanos
distinguidos (Morales, coord., 2000, p. 194). No obstante, para esta autora, la participacién ciudadana, que sin duda se
ha incrementado, puede estar jugando un papel refuncionalizador de un nuevo tipo de régimen autoritario para nuestro
pais.



de la ciudadania al involucramiento y a la participacion mas abierta. Esto
probablemente tiene mas que ver con el asunto de la cultura politica y la tradicién
participativa en las comunidades estudiadas, que con el partido politico, aunque
esta es una lectura a partir de materiales de segunda fuente y es la conclusién a la
que llegan los autores que trabajaron mas en estos gobiernos.

1.5. La gestién participativa

La tercera propuesta en torno al involucramiento de los ciudadanos en los
procesos de gestion urbana local, es la que recomienda la incorporacion de éstos
en las tareas de gobierno.

En torno a este estilo de gobierno, el supuesto mas agudo es el que presenta
Jordi Borja y que relaciona a la descentralizacion con el proceso democratizador
de los gobiernos locales. La ventaja de este proceso es que se acompaiia de
varios elementos: la ampliacion del campo de derechos y libertades, la
incorporacion de los sectores excluidos y marginados a las instituciones
representativas y un mayor control y participacién popular en la actuacion de las
administraciones publicas. (Borja, 1986, p. 15).

De acuerdo con Borja, el proceso descentralizador atraeria enormes
beneficios a las sociedades locales y los gobiernos se verian favorecidos con ello.
En este camino, los partidos politicos y las organizaciones sociales de las clases
bajas y medias, que habian sido excluidas, se desarrollan y acceden a las
instituciones representativas locales, antes que a las centrales (ibid. p. 17). Es
decir, es el nivel local de gobierno el que favorece emrmayor medida la apertura y
plena incorporacién de los ciudadanos en los procesos de gestion local.

Asi, “la descentralizacibn como proceso politico administrativo, la
revalorizacion de los poderes locales, la conciencia de la necesidad de su
reestructuracion para que puedan asumir con eficacia las competencias y recursos
necesarios y la potenciacion del autogobierno y de la participacion se han
convertido en objetivos intelectuales y en practicas politicas caracteristicas de las
democracias modernas” (ibid. p. 18).

Este tercer modelo, al que denominamos de la gestion participativa, tiene
algunas diferencias con los dos anteriores: en el primero, del gobierno centralista y
autoritario, ni siquiera se pensaba en los gobiernos locales como parte del sistema
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federal; en el segundo, lo que se busca es la eficiencia y un gobierno
separado de la administracion. En esta tercera orientacion, ademas de dar mayor
peso al proceso democratizador, se establece claramente a la participacién como
parte integral de la gestion.

En México, a la creciente alternancia politica en los municipios, siguio6 la
reforma municipal de 1983 que otorgaba mayores facultades a las autoridades
locales y entre otras cosas, establecia el derecho de los partidos politicos a tener
representantes en el Cabildo, sin embargo, el tema de la participacion ciudadana
aun no aparecia como parte fundamental del discurso politico y menos ain, como
practica de gobierno.

Por lo anterior, son pocos los casos dentro de los estudios municipales
recientes, donde el tema de la participacion sea analizado a fondo, mas aun, la
mayoria de las experiencias que se conocen, pertenecen al ambito rural, de tal
manera que el examen de las formas de intervencion gubermamental en las
sociedades urbanas, en un contexto de alternancia politica, es un tema
pendiente®.

Después del auge descentralizador experimentado en América Latina desde
la década de lo ochentas, se replantea el asunto de la participacion ciudadana
como una politica de gobierno. Asi, instrumentos como el referéndum, la consulta
publica y la iniciativa popular son discutidos y puestos en marcha como un ejemplo
de esas nuevas formas participativas.

Para los fines de este trabajo, entendemos a la participacién ciudadana
institucionalizada como el eje central del andlisis, &l considerar las diferentes
formas de manifestacion de los individuos y organizaciones sociales, que estan
reguladas por la legislacion local, la manera en que influyen y son tomadas en
cuenta en algunas decisiones de los gobiernos en torno a la prestacion de
servicios y derechos urbanos.

2 EJ texto que Mauricio Merino coordind en 1994, analiza diferentes formas de participacion en municipios rurales y
semiurbanos. Enrique Cabrero (1996) también presenta dos casos de municipios donde se ha implementado a la
participacién como politica de gobiemo (Leén, Guanajuato y Xico, Veracruz), sin embargo, se trata de investigaciones
puntuales que no hacen suficiente reflexion tedrica sobre el concepto. El tema es abordado con mayor profundidad, en
los textos de Ziccardi (1998) y Ramirez Saiz (1998).
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Al respecto, Jordi Borja (1988), propone la institucionalizacion de la
participacién en los niveles locales de gobierno como requisito de un proceso
democratizador.

Esta participacién ciudadana institucionalizada consiste en que las
asociaciones populares y grupos de intereses de distinta indole expresen sus
aspiraciones, propuestas y criticas, dentro del ambito de la administracién pero
respetando las reglas del proceso de decisién politica.

Esta modalidad de la participacion puede tomar diferentes formas:

a) en lainformacion de las decisiones administrativas después de haber
sido tomada la decision
b) en la etapa consultiva en el proceso de decision
c) en la gestion de servicios y presencia en los O&rganos
descentralizados de la administracion.
d) presencia de las asociaciones ciudadanas en el proceso mismo de la
toma de decision con plenitud de poderes. (Borja, 1988, p. 56).

Borja sintetiza la importancia de este proceso al afirmar que, la participacion es
“un método de gobierno, un estilo de hacer politica” *

Complementando lo anterior, Nuria Cunill (1994), especifica que la
participacion institucionalizada puede tomar varias formas:

1) Modalidades de participacion directa: puede atribuirse a los
ciudadanos en forma individual o colectiva. Su caracteristica basica
es que supone prescindir de mediaciones politico-partidarias. Las
principales que asume son:

a) Audiencias publicas e informacion ciudadana
b) Iniciativa popular o derecho de peticion

c) Revocacion y derecho de reclamacion

d) Consulta popular (o plebiscito local) y Cabildos

2) Consulta y apoyo directo de organizaciones de intereses al
gobierno y/o a la gestién municipal: admiten la posibilidad de
intervenir en el curso del gobiemo local iniciando acciones,
rectificando otras o, en todo caso, obteniendo informacién sobre su
desarrollo, sin que ello suponga hacer valer intereses particulares de
caracter sectorial. Pueden ser varios tipos:

2 En uno de sus ultimos textos: L lobal. tion de las ciudades en | la informacién (1 Jordi Borja
platea que la participacion de la sociedad civil en el gobierno y en la gestion de las ciudades vuelve a estar de actualidad,
debido al crecimiento de las ciudades y los problemas que esto acarrea, asi, la participacion ciudadana es hoy “un
requisito indispensable de la democracia local".
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a) Organos especiales de participacion ciudadana a nivel municipal
b) Asociaciones de vecinos y cooperacion vecinal a nivel municipal
c) Organos de participacion para jurisdicciones menores al municipio

3) Participacion ciudadana como poder compartido a nivel
municipal.

a) Participacion de usuarios en la direccién y administracion de
empresas municipales

b) Organos decisorios en el gobierno municipal como sustitutos de los
Consejos Municipales

c) Integracion municipio-organizacién vecinal. (Cunill, 1991, pp. 110-
148)

De las modalidades expuestas, interesa aquella que se establece como un
érgano de participacion que tiende a ser concebido como medio del ejecutivo
municipal para que éste pueda conocer mejor las demandas de la poblacion,
obtener su opinién y su apoyo directo. Esto supone la ubicacion de un tercer actor
en el gobierno municipal que se sitia en una relacién directa con el ejecutivo
municipal, presuponiendo la existencia de un érgano de caracter deliberativo-
normativo que recoge por otros medios las demandas mas generales de la
poblacién (ibid, p. 122).

De esta forma, para los fines de este trabajo, separamos las formas
institucionalizadas de participacion de aquellas que no lo son y que se pueden
manifestar a través de organizaciones autbnomas, que expresan sus demandas
por medios diferentes a los existentes como pueden ser las marchas, bloqueos o
manifestaciones. Tampoco consideramos a los prineipales movimientos sociales
que existen en los espacios locales considerados, cuyo analisis requiere de otras
concepciones tedricas y un marco metodolégico diferente al que presentamos.

Si bien existe una postura de que esta clase de accion o involucramiento no
es participacion, creemos que los individuos al ser considerados como
interlocutores del gobierno local, logran presencia plblica y extraen experiencias
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de socializacion politica para sus miembros, las que serian muy dificiles de
adquirir de otra manera®,

Rescatamos esta propuesta de participacion institucionalizada porque a
través de estas formas existentes en un marco juridico-normativo, los ciudadanos
habitantes de los municipios, podran acceder a los canales existentes de atencién
para expresar sus demandas. Para esto, sin embargo, cuenta la organizacién
previa o un cierto grado de "comunidad civica", para que los miembros de éstas
comunidades presenten sus demandas y obtengan las respuestas del gobierno,
por medio de las instancias institucionalizadas de participacion.

Con esto, arribamos a las siguientes cuestiones que creemos necesario
definir para avanzar en el conocimiento del tema de la participacion: ;qué se
entiende por ciudadania y por participaciéon ciudadana?, ¢ qué factores son
necesarios para que surja ésta? y jcémo distinguirla de otras formas de
intervencion?, para después considerar la conveniencia de implementar a ésta
como politica de gobiemo y como elemento en la construccion de una
gobernabilidad democratica.

En este proceso del examen de los diferentes modelos de gobierno local,
conviene aclarar: 1) lo que se entendera por ciudadania y por participacion
ciudadana, 2) analizar los factores que influyen para que ésta ultima se desarrolle
y 3) distinguir las diferentes formas participativas, lo cual se revisara en el
siguiente apartado.

1.6. Reflexiones sobre el significado de ciudadania

Examinamos a continuacion las diferentes interpretaciones que se han dado
al concepto de ciudadania, desde los componentes basicos que involucran la
existencia de derechos sociales, civiles y politicos, hasta las propuestas de las

%5 Alejandra Massolo (1991) afirma que la participacion ciudadana es cualitativamente distinta de la gestion cotidiana de
supervivencia. “Aportar jomadas de frabajo diferentes (aun méas exigentes para las mujeres, por los multiples quehaceres
de género que deben cumplir diariamente), cooperar econémicamente o con materiales no es participacion, ni implica el
ejercicio de la ciudadania. En tal caso es un mecanismo sociopolitico que vincula una doble estrategia: del lado de los
pobladores pobres de las ciudades, para su supervivencia, resolviendo algunas de sus necesidades elementales de
servicios; por el lado insiitucional, es una politica de los poderes publicos (centrales y locales) para sostener el gasto
social reducido y urbanizar los asentamientos populares, mediante costos ‘compartidos con los pobres, aliviando
ciertas carencias” (Massolo, 1991, p. 259)
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escuelas y corrientes que consideramos mas representativas. Sin embargo,
se trata de un concepto muy debatido, por lo que probablemente algunos autores
no alcanzaron a ser revisados, sin embargo, la discusion que presentamos a
continuaciéon da pie para nuestra propia interpretacion y elaboracién de una
definiciéon y toma de postura en torno al tema.
Con respecto a la primera pregunta: ;qué se entiende por ciudadania?,
desarrollamos las siguientes ideas:

1.6.1 Origen del concepto de ciudadania

Desde Reinhard Bendix (1964), se ha pensado en los derechos y las
obligaciones como ejes estructurantes de la comunidad politica. La concepcion e
identificacion de estos derechos y obligaciones crean una “era de la revolucion
democratica”, que al extenderse por Europa occidental desde el siglo XVIII,
propicia que las diversas sociedades conciban a la ciudadania como forma de
vida.

El trabajo de Bendix establece una relacion entre los origenes de la
ciudadania y la conformacion del Estado-Nacién. De acuerdo con este enfoque y
desde una perspectiva comparada, en el Estado nacional cada ciudadano guarda
una relacion directa con la autoridad soberana del pais, en oposicién con el
sistema politico medieval, donde unicamente algunas clases sociales mantenian
esa relacion directa.

Un elemento fundamental de la formacién nacional es el establecimiento de
los derechos y obligaciones de todos los adultos considerados como ciudadanos.

Una particularidad en este proceso de formacion de la ciudadania es que no
fue universal en sus inicios, ya que se excluyo de ella a todas las personas social
y econémicamente dependientes (mujeres, ancianos, pobres). Esta restriccion se
fue reduciendo en el curso del siglo XIX, con el paso del tiempo y como resultado
de una gran presion por parte de los diferentes grupos sociales. La ciudadania se
fue haciendo plena hasta alcanzar a todos los adultos (Bendix, 1964, p. 78).

El trabajo de Bendix también examina cada uno de los derechos que se
fueron incorporando en la extension de la ciudadania a las clases bajas ya que
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éste fue un proceso que se fue haciendo mas grande y paulatinamente fue
incluyendo a mayor nGmero de personas.

Su analisis se limita a un sélo aspecto en la formacién nacional en Europa
occidental, que es la entrada de las clases bajas en la arena politica nacional. En
este proceso, las medidas mas importantes fueron el derecho a la asociacion y a
recibir una educacion formal, posteriormente y como extension a éstos,
aparecieron los derechos de participacion reales, en términos de la extension del
sufragio y en lo referente al voto secreto. * “En su conjunto, la ampliacion de estos
derechos es una seiial indicativa de lo que podria denominarse la incorporaciéon
civica de las clases bajas” (Ibid. p. 83).

Bendix concluye que la extension de la ciudadania a estas clases, implica, en
muchos niveles, una institucionalizacion de criterios abstractos de igualdad que da
origen a nuevas desigualdades y a nuevas medidas para hacer frente a tales
secuelas colaterales (Ibid. p. 104).

El trabajo de Bendix es de referencia obligatoria ya que sitta histéricamente
el origen de lo que hoy conocemos como ciudadania, ubicada, segin este
enfoque, en los paises de Europa occidental.

De las conclusiones a las que llega nos parece interesante la percepcion de
que el asunto de la ciudadania no estaba acabado y que seguramente
aparecerian nuevas demandas. Una vez que fueron satisfechos los derechos
basicos como la educacion, la atencion se puso en otra clase de desigualdades
que tardarian muchos afos en ser consideradas, es el caso de la diferencia de
género, por citar un ejemplo.

Bendix examina la incorporacion de los derechos ciudadanos a las clases
bajas y otro clasico del tema, Marshall (1998), estudia y expone los elementos que
hoy son considerados fundamentales en la concepcién de la ciudadania.

Thomas Marshall encuentra una salida al problema de definicion del término
ciudadano, a través de una tipologia que sitia los componentes del término en
tres niveles a los que llama elementos civil, politico y social:

% De acuerdo con la conceptualizacion de Marshall, el derecho de asociacién y organizacion seria un derecho civil; el
derecho a la educacion es un derecho social y el sufragio y voto secreto son derechos politicos.
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1) Elemento civil: se compone de los derechos necesarios para la
libertad individual, de la persona, de expresion de pensamiento y religion,
derecho a la propiedad, a establecer contratos validos y a la justicia.

2) Elemento politico: es el derecho a participar en el ejercicio del poder
politico como miembro de un cuerpo investido de autoridad politica o como
elector de sus miembros.

3) Elemento social: abarca todo el espectro desde el derecho a la
seguridad y a un minimo bienestar econémico al de compartir plenamente la
herencia social y vivir la vida de un ser civilizado conforme a los estandares
predominantes de la sociedad. (Marshall, 1998, p. 23)

Marshall asigna el perfodo formativo de cada uno de los derechos a una fase
histérica distinta: los derechos civiles, al siglo XVIII; los politicos, al XIX; y los
sociales, al XX. No se trata de una separacion temporal tajante ya que algunos de
estos periodos se entrecruzan. Sin embargo, debemos destacar que el autor toma
como referencia para esta afirmacion a Inglaterra, lo cual ha sido una gran fuente
de criticas.

Marshall también distingue a la ciudadania de la clase social al definir a la
primera como “aquel estatus que se concede a los miembros de pleno derecho de
una comunidad”. Por el contrario, la clase social, "es un sistema de desigualdad
que al igual que la ciudadania, puede basarse en un cuerpo de ideales, creencias
y valores" (Ibid. p. 37)

Tanto la exposicion de Bendix como la de Marshall corresponden a un
periodo histérico de surgimiento de la ciudadania que se asociaba en un inicio con
ciertos derechos fundamentales. Sin embargo, con los cambios vertiginosos del
siglo XX, puede ser que algunas de estas categorias necesiten complementarse
con nuevos elementos.

En torno a la presencia de los ciudadanos en las sociedades urbanas, Robert
Putnam afirma que “la ciudadania en una comunidad civica se caracteriza por una
participacion activa en los asuntos publicos” (Putnam, 1994, p. 107)%.

Z El andlisis de Robert Putnam sobre la experiencia italiana en la descentralizacion administrativa, es una ardua
investigacion sobre el funcionamiento de las instituciones locales y sus respuestas a las demandas de sus habitantes.
Crea un “indice de desempeiio institucional” que sirve para medir las diferencias entre los gobiemos regionales italianos.
Con base en los resultados obtenidos, observa diferencias muy significativas entre el norte y el sur de Italia, pero lo
verdaderamente importante de este resultado es descubrir el origen de las diferencias. Putnam encuentra dos posibles
explicaciones: 1) la modemidad socioeconomica, es decir, como resultado de la revolucion industrial y 2) /a “comunidad
civica". es decir, los patrones de participacion civica y solidaridad social
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La comunidad civica tiene varios componentes: 1) un compromiso civico,
2) igualdad politica; 3) solidaridad, confianza y tolerancia y 4) estructuras sociales
de cooperacion?.

Para Putnam, existe una estrecha relacion entre dos variables: el
involucramiento de la sociedad local en la vida comunitaria y el funcionamiento
gubermamental. Traducido a nuestra investigacion esto da pie para analizar la
relacion entre la participacion ciudadana en el nivel local y el grado de efectividad
de la gestion municipal, particularmente de los aspectos urbanos prioritarios en el
municipio.

Esto significaria que en un territorio donde las organizaciones sociales
previamente existentes funcionan adecuadamente, es decir, se acercan a una
"comunidad civica", necesariamente tendran algin grado de repercusiéon en el
funcionamiento gubemamental. Lo anterior es un supuesto que quedara a prueba
en el resto del trabajo.

En una reflexion mas contemporanea, entre los autores que también han
trabajado sobre el significado de este concepto, los analisis de Tamayo y Ramirez
Saiz”® parten de la existencia de derechos y deberes asi como de una
comunidad territorial.

Ramirez Saiz (1999, p. 443) también establece tres significados de la nocién
de ciudadania en un intento de eliminar la ambigliedad del término: 1) como
estatus atribuido; 2) como practicas sociales; 3) como proceso institucional. En la
primera acepcion, la ciudadania consiste en el conjunto de derechos que el Estado
concede o reconoce a los individuos de un pais y que los convierte en miembros
de una comunidad politica y en sujetos de garantfas y obligaciones; la segunda

28 Para probar la existencia 0 no de una comunidad civica crea cuatro indicadores de “civismo®, dos que corresponden a
la concepcion de lo que se denomina comunidad civica y dos que se refieren al comportamiento politico.

Estos indicadores son: 1) la resonancia de la vida asociativa; 2) incidencia de las suscripciones al periddico; 3) la
concurrencia electoral; 4) uso del voto de preferencia. Como elementos también importantes de esta comunidad civica
se consideran tres tipos de organizaciones: los sindicatos, la iglesia y los partidos politicos.

2 Sergio Tamayo define a la ciudadania como “derechos y atributos de los individuos o actores sociales, que se
modifican histérica y culturaimente por medio de conflicto de intereses en un territorio delimitado. Para Tamayo, un
concepto mas preciso es el de préctica ciudadana que expresa los cambios historicos en el ejercicio de derechos y
atributos o en su expresion y reduccién mediante la participacion y la lucha social (Tamayo, 1999. p. 50). Para Ramirez
Saiz, la ciudadania es "la capacidad de establecer normas y de fijar reglas para el funcionamiento consensado de las
relaciones politicas entre los habitantes de un territorio que se reconocen como ocupantes y responsables de él y que
poseen ante él derechos y obligaciones” (Ramirez Saiz, 1998, p. 30)
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interpretacion se refiere a la manera como los ciudadanos llevan adelante
acciones correspondientes a su condicion de tales, para ejercer o hacer efectivos
sus derechos ya reconocidos y lograr el reconocimiento de otros nuevos.
Finalmente, la ciudadania como proceso institucional conlleva la existencia de
instituciones dotadas de recursos para garantizar que el reconocimiento de los
derechos se traduzca en efectos practicos permanentes para aquellos a quienes
se incluye como sujetos de tales derechos, estas tres concepciones no son
excluyentes.

En estas propuestas se enfatiza la concepcion de la ciudadania en lo que
tiene que ver con: 1) derechos y deberes, 2) la pertenencia a un territorio
determinado y 3) la relacion entre individuos y Estado. También incluimos la
importancia de la existencia de una comunidad civica en este proceso.

Con la exposicion anterior no se agota lo que se ha escrito sobre el tema,
existen posturas diferentes y criticas a estos trabajos, sin embargo, en este
espacio sélo intentamos recuperar algunas ideas importantes que puedan
ayudamos a construir el significado que vamos a dar al concepto y que va mas
enfocado al espacio de lo que Marshall llama derechos sociales, como las
atribuciones que tienen los habitantes de las ciudades de contar con los servicios
adecuados que eleven su calidad de vida.

1.6.2 Sobre las raices y condiciones de la participacion

El planteamiento de este asunto de inicia probablemente con la discusion de
las motivaciones y razones que tienen los individuos para involucrarse en asuntos
publicos, en este sentido va dirigida nuestra segunda pregunta sobre los factores
necesarios para que surja la participacion. Aqui existen diferentes
explicaciones y posiciones teéricas, sin que haya un acuerdo absoluto sobre este
tema.

En el terreno de la accién colectiva, Tarrés (1992) expone un esquema de las
principales corrientes explicativas sobre los movimientos sociales, ella propone
una revision de los distintos enfoques provenientes de la sociologia de la accién
de acuerdo con la siguiente clasificacion: a) perspectivas que analizan la acciéon
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tomando como referencia el sistema social; b) las que se centran en el analisis
de la movilizacién y c) las que privilegian la nocién de conflicto e identidad para
explicar la accion (Tarrés, 1992, p. 738).

Asi, existe una postura muy fuerte, comprendida dentro de la segunda
alternativa, la de la movilizaciéon de recursos, que ve al actor como un individuo
racional que se involucra en la accion tomando en cuenta la evaluacién del costo-
beneficio que le significaria tomar parte o no de una accién colectiva.

El autor mas representativo de este enfoque es Mancur Olson quien hace
una perfecta discusién en torno a las posibilidades de la accién considerando los
beneficios que traerian para el sujeto. Otros autores que se adhieren a esta misma
corriente consideran otras variables en el asunto de las motivaciones que tienen
los individuos para involucrarse en los asuntos publicos: “los distintos autores
modifican, adaptan o refutan al actor racional, que utiliza la l6gica utilitaria; en
consecuencia, flexibilizan el modelo del calculo individualista y reconocen la
importancia del papel de los grupos y las solidaridades en el origen y desarrollo de
las acciones. Agregan asi la dimensién no racional a la explicacion de !a accién
colectiva” (ibid. p. 745).

Derivado de este enfoque, Sydney Tarrow (1997) crea un modelo de
explicacion de la accion colectiva y los movimientos sociales considerando que en
estos procesos existen varios elementos en comun: el desafio colectivo, el objetivo
comun y la solidaridad. Sin embargo, la aportacién mas importante de este autor
es la consideracion de las estructuras de oportunidades politicas como el
elemento fundamental que definira la accién®.

La pregunta que subyace en el tema de los movimientos sociales y la accion
colectiva es porqué algunos individuos se involucran en la accion, mientras que
otros permanecen al margen de los procesos. No obstante que las
interpretaciones teéricas no tienen una respuesta contundente, el enfoque
flexibilizado de la corriente de la movilizacion de recursos, es la que

% A éstas se les considera como: “las dimensiones congruentes —aunque no necesariamente formales o permanentes-
del entomo politico que ofrecen incentivos para que la gente participe en acciones colectivas al afectar sus expectativas
de éxito o fracaso’(Tarrow, 1997, p. 155).
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probablemente da una explicacion mas acabada al respecto al considerar
aspectos tales como la existencia de redes solidarias previas, el repertorio de
confrontaciones y los ciclos de los movimientos sociales, todo esto brinda la
posibilidad de analizar con detalle un movimiento determinado.

Este esquema de analisis de los movimientos sociales, tiene como asunto
paralelo al de la participacion ciudadana en el sentido de realizar una pregunta
basica similar sobre quiénes participan y las motivaciones que los orillan a
hacerlo. Aqui tampoco hay una explicacion unica y existen diferentes
interpretaciones al proceso, cada postura enfatiza unos aspectos por encima de
otros.

No obstante un asunto sobre el cabe reflexionar es la existencia de
asociaciones secundarias y redes con las cuales el individuo se involucra y que
crean las condiciones para que unos sujetos sean mas propensos a participar que
otros.

Una posible respuesta esta en el trabajo de Verba (1998) donde una
afirmacién es que la actividad voluntaria puede ser o no politica, sin embargo, la
actividad considerada no estrictamente politica, provee un camino hacia la
participacion porque envuelve esferas de la actividad voluntaria que pueden
enriquecer la vision de recursos relevantes para la accion. Es decir, el individuo al
involucrarse en acciones que no son consideradas estrictamente politicas, como la
pertenencia a clubes o la iglesia, crea las bases y experiencia suficientes para
tomar parte en otros circulos mas amplios (Verba et. al, 1998, p.40).

1.6.3. Las asociaciones secundarias como antecedentes de la participacion

Entre los autores revisados, es dificil encontrar una explicacion convincente
sobre las condiciones necesarias para que la gente se involucre en politica,
probablemente la mayoria se centra en analizar los resultados de la accion y no
los antecedentes de ésta. Ninguno de los tres modelos de participaciéon hasta aqui
considerados: clientelistica, gerencial y democrética, considera esta cuestion. Por
lo anterior, interesa indagar sobre las motivaciones que tiene los individuos para
involucrarse en acciones que tendran repercusiones sobre el interés colectivo.
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En este sentido, Tarrow (1997) se planta como condicion de un
movimiento social exitoso, la existencia de redes solidarias previas que van a ser
fundamentales en el éxito o repercusion que tendra un movimiento determinado®'.

En un examen mas profundo sobre los componentes de la participacion,
Verba (1998) construye un modelo de interpretaciéon al que le denomina Modelo
Civico Voluntarista (civic voluntarism model).

El modelo que Verba define es de tipo “comprehensivo y descansa en dos
posibilidades que tienen los actores: la motivacion y la capacidad de tomar parte
en la vida politica”.

Este trabajo considera las redes de reclutamiento a través de las cuales los
individuos toman parte en asuntos politicos. El analisis del proceso participativo
profundiza en las estructuras basicas de la sociedad norteamericana, y demuestra
que la motivacién y la capacidad de tomar parte en politica tienen sus raices en
instituciones no politicas fundamentales con las cuales los individuos son
asociados durante el curso de sus vidas.

Esto quiere decir que las afiliaciones institucionales de los adultos en el
trabajo, en organizaciones no politicas y en instituciones religiosas, proveen
oportunidades para la adquisicién de recursos: politicamente relevantes asi como
el incremento de un sentido psicol6gico de pertenencia con la politica

La importancia de este modelo es por la consideracion que hace de factores
que no son utilizados usualmente para explicar los origenes de la participacion,
por ejemplo, en este analisis se presta particular atencion a las formas de
actividad que requieren tiempo y dinero®

Para construir el modelo, los autores parten de una pregunta clave, presente
en los fenbmenos de la accion colectiva, aunque a la inversa: ;porqué la gente no

3 Para Sydney Tarrow un ejemplo exitoso es el movimiento feminista en Estados Unidos durante las ultimas décadas,
éste movimiento tuvo como componente fundamental, la existencia de redes solidarias a lo largo del teritorio
estadounidense.

% Algunas de las actividades consideradas con las siguientes: votar, trabajar en campafas, contribucion a campafias,
contacto con funcionarios, protestas, trabajo informal comunitario, pertenencia a organizacién local, afiliacion con alguna
organizacion politica, contribucién a una causa politica. De estas actividades dos pares tienen configuraciones similares:
las dos formas de actividad comunitaria: trabajar informalmente con otros y servir en un gobiemo local; asi como las dos
clases de contribuciones financieras: a campafias y a causas politicas.
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participa?*®®, y obtienen tres clases de respuestas: 1) porque no puede; 2)
porque no quiere y 3) porque nadie les preguntd. Las respuestas indican una
variedad de significados:

e FEl que ellos no puedan equivale a una escasez de recursos
necesarios ~tiempo para tomar parte, dinero para contribuir a las campaiias y
otras causas politicas- y habilidades para usar el tiempo y dinero en forma
efectiva.

e FEllos no quieren significa la ausencia de compromisos politicos —
pocos intereses en politica o poco interés en asuntos publicos- la creencia de
que su actividad puede hacer poca o no hacer diferencia en los procesos
politicos.

e Nadie lo pregunté implica aislamiento del circuito de reclutamiento a
través del cual los ciudadanos son movilizados en la politica.

Estas respuestas negativas equivalen a afirmar que quienes no participan es
porque no estan involucrados con ninguna de las redes o esferas que facilitan el
camino hacia la accién.

Este trabajo une las variables que aparecen en la vida politica con las de la
vida social, asi, se observa que actividades consideradas rutinarias en el trabajo,
la iglesia u organizaciones, que aparentemente nada tienen que ver con la politica,
pueden desarrollar habilidades organizacionales y de comunicacion que son
relevantes para la politica y que pueden facilitar la actividad al interior de ésta.

Asi mismo, este planteamiento del Modelo Civico Voluntarista completa y
rebate algunos de los supuestos principales del Modelo Socioeconémico Estandar
(SES) y se pregunta qué factores explican esta participacion, atendiendo otras
variables mas alla del estatus socioeconémico.

Este segundo modelo, de acuerdo con los autores, es “empiricamente
poderoso”, confirma que los que tienen ventajas en términos socioecondmicos son
mas propensos a ser politicamente activos, pero el asunto no se termina ahi. El
modelo civico propuesto, provee una reinterpretacion tedrica del modelo SES y

3 En vez de preguntarse ¢ porqué la gente participa?
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especifica en detalle como la posicion socioeconémica esta ligada a la
actividad politica®.

De acuerdo con este modelo, existen tres grupos de factores que intervienen
para la participacion politica de los individuos: 1) ventaja inicial respecto a
recursos; 2) compromisos psicolégicos en politica y 3) relaciones con las esferas
de reclutamiento politico.

Este analisis demuestra que las disparidades en la participacién no existen
sOlo porque algunas personas tienen la inclinacién de ser activos y otras no. La
participacién diferencial deriva no sélo de las disparidades en motivaciones sino
en las diferencias de acceso a los recursos de tiempo, dinero y habilidades que
facilitan la actividad™.

Lo que se observa a nivel individual, puede reflejar, en parte, la discusion
mas amplia del declive de los partidos politicos y el fortalecimiento de los grupos
de interés, sin embargo, esto probablemente signifique una transformacion
paralela de ambas clases de instituciones, por lo cual la naturalizacion y
profesionalizaciéon han definido el papel de los activistas ciudadanos.

Verba concluye que los resultados obtenidos subrayan un hecho conocido: la
politica no es el “corazén” de la vida de los americanos, /a politica tiene un lugar
secundario a la iglesia y a otras actividades voluntarias, el grueso de la
participacién voluntaria toma lugar fuera de la politica.

En sintesis, este trabajo abre la puerta a otras interrogantes que no habian
sido planteadas en el terreno de la participacién, ya que por un lado indaga mas
allda de los motivos aparentes que tienen los individuos para tomar parte en los
procesos y ademas, rebate los supuestos del Modelo Socioeconémico Estandar.
Con la revision de este trabajo, entendemos que la participacion puede tener sus

3 Cuando se consideran multiples formas de actividad politica, los autores descubren circunstancias mas complejas para
que se de la accion: la educacion tiene una posicion privilegiada entre las determinantes socioeconémicas de la
actividad. pero la importancia relativa de [a educacion, ingreso y ocupacion varia a través de los modos de participacion
(ibid, p. 19)

3 Las cursivas son nuestras. Este trabajo se centra en la actividad voluntaria no solamente en politica, sino también en
iglesias y organizaciones, el cuestionario que los autores aplicaron no solo estuvo dirigido a indagar sobre actividades
politicas consideradas ordinarias, también investigaba sobre contactos con oficiales publicos, atencién en protestas,
asociacion con otras organizaciones que toman parte en politica e involucramiento formal e informal en asuntos locales.
También se incluyeron preguntas sobre la participacion en instituciones no politicas: asociaciones voluntarias e
instituciones religiosas.
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raices en otra clase de motivaciones y requerir otra clase de habilidades las
cuales se ligan con ofras instituciones con las que el individuo se involucra (iglesia,
fundamentalmente).

Lo mas relevante de este analisis es que abre el debate en contra de
supuestos que se consideraban intocables como los que provienen del modelo
socioeconémico y la teoria de la accién racional. Aqui se descubre que las raices
y las motivaciones para participar son multiples, y que las organizaciones no
politicas (familia, escuela, iglesia, trabajo, etc.) representan una base muy fuerte
para en involucramiento de los individuos en otra clase de actividades.

Con lo anterior podemos suponer que aquellas sociedades locales donde los
individuos se encuentren vinculados en mayor medida a las organizaciones que
tienen que ver con la vida cotidiana de los habitantes, seran mas propensas a
participar e influir en las decisiones de los gobiernos.

Esto representa un eje central del analisis de la presente investigacion,
cuando una de las variables a observar sera la presencia de organizaciones
previamente existentes, que se incorporan a los mecanismos institucionalizados
de participacién y como influye su presencia en las decisiones gubernamentales.
Aqui, lo importante es que se establezcan relaciones de tipo horizontal entre estos
grupos y el gobierno local y no verticales como sucede en el modelo clientelar.

1.6.4 La particularidad de la participacion ciudadana.

Un tercer aspecto que es necesario clarificar es la definicion de las
diferentes formas y modalidades que asume la participacién (preguntas 1 y
3), en el animo de no crear confusiones, frecuentemente encontradas en los
trabajos que abordan el tema y que dan como sinénimos a las distintas formas de
intervencion ciudadana.

En este apartado examinamos tres posturas de autores que han estudiado:
1) las raices y origenes de la participacién (Verba), 2) las diferentes formas que

asume este proceso (Cunill) y 3) su desarrollo en el gobierno local urbano
(Ziccardi).
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Dentro del esfuerzo por hacer esta distincion, el trabajo de Nuria Cunill
establece una clasificacion muy precisa sobre el tema, de acuerdo con esta
autora, las formas de participacion se agrupan en:

Participacién social: Se refiere a los fendbmenos de agrupacion de los
individuos organizados a nivel de la sociedad civil para la defensa de sus intereses
sociales. En esta forma de participacion, los individuos se relacionan con otras
instituciones sociales y no con el estado.

Participacion comunitaria: Este tipo de participacion supone una relacion con
el Estado, pero en el sentido meramente asistencial de acciones que son
ejecutadas por los ciudadanos y que estan referidas a cuestiones vinculadas a su
vida mas inmediata.

Experiencias auténomas de la sociedad civil: Este se refiere a la
reivindicacion de autogobiemo por parte de los movimientos sociales y en general,
a las experiencias de organizacion de la comunidad que surgen y se resuelven en
su seno. La caracteristica basica en juego es la autonomia que por definicion
implica la intervencién de un solo sujeto social, a diferencia de la participacion que
implica por lo menos la intervencion de dos sujetos (Cunill, 1994, p. 45).

Por otra parte, la Participacion ciudadana significa: “la intervencién de los
individuos en actividades publicas en tanto portadores de intereses sociales”.

En esta primera clasificacién la variable basica es el tipo de relacion que se
establece entre los individuos y el Estado.

Mientras tanto, para Verba (1998) la participacién politica provee el mecanismo
por el cual los ciudadanos pueden comunicar informacion sobre sus intereses,
preferencias y necesidades y generar presion para obtener respuestas. “La voz de
las personas se expresa a través de la participacion que proviene de un limitado y
poco representativo cuerpo de ciudadanos” (Verba, op. cit. p. 38).

Esta participacion politica es “una actividad que tiene como consecuencia afectar
directa o indirectamente la accién gubernamental”. La participacion puede tener
variadas consecuencias: entre ellas, promover el desarrollo de capacidades
individuales, construir comunidades y legitimidad en el régimen.
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En este sentido, el papel de la participacién es comunicar informacién sobre
las preferencias y necesidades ciudadanas en la hechura de las politicas asi como
transmitir presion para ser escuchados.

En sintesis, de acuerdo con este enfoque la participacién politica es la actividad
que intenta influir o influye en las acciones de gobierno —directamente, afectando
la implementacion de politicas publicas o indirectamente, influenciando Ia
seleccién de la gente que hace esas politicas-. Por actividad voluntaria se
entiende que la participacion no es obligatoria y no recibe pago o compensacion
financiera.

Esta postura utiliza el término de politica lo que se presta a diversas
interpretaciones ya para algunos autores esta clase de participacion se da a través
del voto de los ciudadanos. No obstante, la definicion de Verba incluye las dos
formas de involucramiento de los individuos: directa en las acciones e indirecta,
que es la que se da a través del voto, esta segunda forma no es contemplada en
las tipologias de Cunill y Ziccardi.

Finalmente, Ziccardi (1998), se preocupa por definir la participacién que se
produce especificamente en las ciudades y que significa que los intereses
particulares de los ciudadanos se incluyan en los procesos decisorios. Esta
participacion ciudadana es un componente fundamental de la gobernabilidad
democratica (Ziccardi, 1998).

Asimismo, esta autora realiza otra tipologfa de las diferentes formas de
participacion:

e Participacion institucionalizada: es aquella que esta reglamentada
para que la ciudadania participe en los procesos decisorios del gobierno local.

e Participacién auténoma: es aquella en la que la ciudadania participa
a través de algun tipo de asociacion no gubernamental y que, por lo tanto, no
es organizada ni controlada desde el gobiemno.

e Participacion clientelistica: es aquella en la que la autoridad y los

individuos o grupos se relacionan a través de un intercambio de favores o
cosas.
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e Participacién incluyente o equitativa: es aquella en la que se
promueve la participacion de toda la ciudadania, independientemente de la
pertenencia o identidad partidaria, religiosa o de clase social (Ziccardi y
Saltalamacchia, 1997, p. 46).

Interesa definir lo que se va entender por participacion ciudadana ya que
existe consenso en afirmar que el que un gobierno local este abierto o promueva
la participacion entre sus habitantes, es un indicador del buen funcionamiento de
éste®. Asi lo afirman Ziccardi y Saltalamacchia (1997), quienes elaboran una
metodologia para evaluar como los gobiernos municipales consideran la
participacion ciudadana en sus tareas de gobierno. Para estos autores, un buen
gobierno promueve o acepta la participacion institucionalizada y auténoma de la
ciudadania, tanto en el control sobre el cumplimiento de sus competencias, como
en la definicién y satisfacciéon de las demandas.

De igual manera, todos lo autores que han estudiado en fecha reciente el
tema municipal en México (Cabrero, Merino, Guillén, Ziccardi), coinciden en que la
participacion ciudadana es un elemento clave en la democratizaciér de los
gobiernos locales y en la definicion de un buen gobierno. Los tedricos de la
sociologia urbana (Borja, Castells), también consideran este elemento como
basico en las nuevas formas de gobernar. Es decir, actualmente ya no existe
duda que la participacion es un componente fundamental en la evaluacion de un
buen gobierno local.

Sin embargo, el problema esta en definir lo que se va a entender por
participaciéon ciudadana, ya que como le hemos observado, no existe un acuerdo
en este punto. Para el caso que nos ocupa, nos remitimos a los elementos
basicos que conforman el concepto de ciudadania, con sus diferentes vertientes:
civil, social y politica.

De igual manera, el examen de las tipologias y definiciones discutidas en
este apartado dan pie para la elaboracion de nuestro propio concepto, los
elementos principales los resumimos en el cuadro 1.5.

3% Otra postura es la de Robert Putnam quien concluye que “el factor més importante para explicar el buen gobiemo es,
primordialmente, el grado en que la vida social y politica de una regién se acerca al ideal de la comunidad civica® Sobre
el significado de comunidad civica ver apartado 1.6.1 (Putnam, op. cit. p. 149)
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Cuadro 1.5

CUADRO RESUMEN ELEMENTOS CONCEPTUALES EN TORNO A LA PARTICIPACION

AUTOR/A
fuicipacion CUNILL ZICCARDI VERBA
Base de Ia Se basa en la relacion de|En funcion de Ila|Observa las  asociaciones
lasificacion las organizaciones | actuacion del gobierno |secundarias y redes. Disefia el
e sociales con el Estado local urbano Modelo Civico Voluntarista
Social Auténoma
Tipologia | Comunitaria Institucionalizada Ko iaalzas
- ealiza tipologia
establecida Experiencias _autonomas | Clientelistica e
de la sociedad civil Incluyente o equitativa
| Ciudadana Ciudadana Politica
La intervencibn de los|Se refiere a la forma|Es la actividad que intenta influir
individuos en actividades |como los intereses|o influye en las acciones de
publicas en tanto | particulares de los | gobierno directamente,
portadores de intereses |ciudadanos se incluyen |afectando la implementacion de
sociales en los procesos | politicas publicas o
decisorios indirectamente, influenciando la

seleccion de la gente que hace
esas politicas

Fuente: elaboracion propia con textos de los autores

Para los fines del presente trabajo interesa: 1) analizar los mecanismos de

participacién ciudadana institucionalizada que existen en el nivel local de

gobierno, 2) observar cual es el tipo de participacion que predomina en cada

una de las entidades territoriales analizadas y 3) resaltar la importancia de

las asociaciones secundarias y redes en los procesos participativos.

1.6.5 Sintesis y reflexiones

Resulta conveniente resaltar los siguientes elementos hallados en las

discusiones tedricas realizadas:

En

las concepciones clasicas de ciudadania,

uno de los

componentes bésicos es la existencia de derechos sociales que mas alla de
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los politicos (como el votar y ser votado), implican que los ciudadanos en
su calidad de tales, tengan acceso a una vida digna, como parte de su derecho
a la ciudad.

e La participacion ciudadana implica que los sujetos tengan derecho a
la intervenir en los asuntos publicos para lo cual es importante la organizacion
y capacidad de éstos para canalizar sus demandas e influir en las decisiones
gubernamentales.

e Retomando a Putnam, la participacion esta directamente relacionada
con la eficiencia gubemamental. Una hipétesis de trabajo es que los gobiernos
urbanos funcionaran mejor en aquellos espacios locales donde las instancias
de participacion estén mejor organizadas.

e De la propuesta de Verba destaca la importancia de las instituciones
que fuera de la politica, cumplen el papel de socializar e involucrar a la gente
en los procesos participativos (asociaciones e iglesia fundamentalmente).

¢ Laforma de participacién que nos interesa analizar en este trabajo es
la institucionalizada, es decir, los canales formales de atencién y presentacion
de las demandas ciudadanas que implementan los gobiernos locales, asi como
las respuestas que éstos generan.

e Respecto a las criticas a esta forma de participacion, si bien es
impulsada desde el gobierno, crea un espacio de socializacion politica para los
que intervienen en ella. Dada la tradicion del ejercicio del poder de manera
autoritaria y discrecional existente en nuestro pais, la apertura de estos
espacios es un avance en la gestién democratica de los gobiernos locales.

e Identificamos en este momento tres modelos basicos que seran el
eje de andlisis de la tesis: a) la participacion clientelistica; b) la
participacion en el gobierno gerencial, c) la participacion democratica.
Estas tres formas corresponden a sistemas de gobierno diferentes que tienen
presencia en los niveles locales.

e Con las reflexiones anteriores y considerando el contenido del cuadro

1.5, nuestra definicion de participacion ciudadana en el ambito urbano, es la
siguiente:



Participacién ciudadana institucionalizada en el nivel local en gobiernos |
urbanos, es aquella donde los individuos organizados a través de las
instancias existentes en los instrumentos legales y normativos, intervienen

en los procesos de decisién referidos a acciones que afectan su calidad de
vida.

1.7 La Gestién Urbana y el Gobierno Local

Desde los inicios de los trabajos socioldgicos contemporaneos, la ciudad es
considerada como el espacio donde habran de desarrollarse los encuentros entre
los individuos que daran sentido a las comunidades locales. Recordemos los
trabajos pioneros de la Escuela de Chicago, los analisis culturales de los Lynd y
los trabajos de Weber sobre la ciudad oriental y occidental. En los ultimos afios,
Giddens ha trabajado sobre la importancia del territorio y su influencia en el
desarrollo de los procesos sociales® .

Sin tratarse propiamente de una sociologia urbana, los estudios clasicos
sobre la ciudad ya daban a ésta su estatus de centro de desarrollo de una
multiplicidad de fenémenos sociales.

En el sentido moderno del término, la sociologia urbana surge en los aios
setenta cuando ya era un hecho que en las ciudades se desarrollaban los
procesos mas importantes de relacion entre los individuos. Las sociedades
urbanas experimentaron una explosion que fue segulda de una serie de trabajos
académicos que intentaron dar explicacion a la serie de fenémenos inéditos que
se estaban desarrollando.

Fue la Escuela Marxista y sus principales seguidores: Henry Lefebvre,
Christian Topalov y Jean Lojckine los iniciadores de esa nueva corriente que

¥ En su frabajo ya clasico sobre la Constitucion de la sociedad, Giddens hace una profunda discusion sobre la
importancia de las variables de tiempo y espacio para los analisis sociologicos, de igual manera, define desde su
postura, el dificil concepto de region. Para Giddens, las ciudades producen una centralizacion de recursos- en especial,
de recursos administrativos- que admite un mayor distanciamiento espacio-temporal del habitual en los regimenes
tribales. La regionalizacion de sociedades divididas en clases, por complicada que sea en detalle, se forma siempre en
toro de las conexiones, de interdependencia y antagonismo, entre ciudad y campo (Giddens, p. 174).
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examinaba a la ciudad bajo los postulados de la teoria marxista. Esta escuela
francesa tuvo gran influencia en América Latina y formé también a varios
investigadores en Europa como Jordi Borja y Manuel Castells. Los trabajos de
estos autores han tenido una influencia enorme en América Latina y su evolucién
tedrica ha sido notable al pasar del marxismo ortodoxo a una comprension de la
ciudad global en un mundo caracterizado por la influencia de la informacion, de
esto tratan, por ejemplo, los ultimos trabajos de Manuel Castells®.

Lo anterior pretende situar a la ciudad y al territorio como el escenario y eje
donde se desarrollaran los procesos sociales -en este caso, la participacion
ciudadana- que habremos de observar. Esta aclaraciéon es fundamental porque no
se desarrollan los mismos procesos en una comunidad de doscientos habitantes
que en una de diez mil a una que rebasa el milién de habitantes.

La problematica que se manifiesta en las ciudades es de grandes
dimensiones, fendmenos como la exclusién social a los bienes y servicios basicos
y la existencia de metrépolis en las que conviven y se representan todas las clases
sociales en el mismo territorio, requieren un andlisis particular, al igual gue todos
los demas procesos que tienen como escenario a la urbe.

1.7.1 La gestion urbana

Entre las atribuciones que tienen los gobiernos locales en México, estan
aquellas relacionados con la prestacion de servicios publicos y planeacion del
territorio urbano, sin embargo, cada gobierno municipal disefia y genera
instrumentos diferentes para atacar estos problemas. Es decir, la gestion
municipal aparece como la forma de dar solucién y respuesta a la problematica a
nivel local. Asi, parece necesario retomar la idea de Peter Ward, sobre las
diferencias entre gobernar una ciudad y administrarla, ya que de acuerdo con este

enfoque una buena administracion no es necesariamente sinébnimo de un buen
gobierno

% Cfr. los tres tomos del trabajo de Castells La era de la informacion, titulados: La sociedad red, El poder de la identidad
y Fin de milenio, donde se abordan temas actuales que involucran a las sociedades mundiales contemporaneas.

Para un analisis detallado de la evolucion de la ciudad como eje de estudio de la sociologia y la ciencia politica, el trabajo
de Quim Brugué y Ricard Goma (1998).
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Una funcién y parte de la actuaciéon del gobiemno local en estos grandes
espacios metropolitanos es la administracion urbana, ésta se ocupa de las
politicas, los planes, los programas y las practicas encaminadas a lograr que a
medida que aumenta la poblacion se amplie también su acceso a las
infraestructuras basicas, a la vivienda y al empleo, y a que este crecimiento no de
como resultado un deterioro considerable del nivel de vida ni de la calidad del
medio ambiente (Davey, 1993, p. VII).

En este sentido, las tareas del gobierno urbano son:

1) Proporcionar infraestructuras esenciales para el funcionamiento eficiente de
las ciudades.

2) Proporcionar servicios que promuevan el desarrollo de los recursos
humanos, mejoren la productividad y eleven el nivel de vida de los
residentes urbanos.

3) Reglamentar las actividades privadas que afecten el bienestar de la
comunidad y la salud y seguridad de la poblacién urbana.

4) Proporcionar servicios e instalaciones que apoyen las actividades
productivas y permitan el funcionamiento eficiente de las empresas
privadas en las zonas urbanas (lbid. p. 13)

Entendemos que la administraciébn urbana se ocupa de lo estrictamente
necesario para el funcionamiento del gobierno de la ciudad, aqui no importa el tipo
de actuacién sino Gnicamente cumplir con las atribuciones que se tienen en
materia urbana, sin considerar costos y mucho menos la participacion de los
habitantes, se puede decir que la administracién urbana es sé6lo una parte de la
gestién urbana.

Una primera tarea para nuestra investigacion es sefalar las diferencias que
existen entre los términos de gestién, gestibn municipal y gestion urbana,
centrando nuestra atencion en esta ultima.

El concepto de gestion proviene de la administracion y ha sido utilizado en un
gran numero de andlisis sobre la actuacion de los gobiemos en el nivel local®. De
esta manera, cuando nos referimos a la gestion estamos hablando de conduccion,
es decir, de los instrumentos con que se cuenta para hacer frente a los problemas

¥ Gestion. “Del latin gerene: conducir, ejecutar. Conjunto de medios para dirigir 0 administrar una empresa”. Reyes
(1987).
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y demandas que se deben enfrentar, lo anterior se aplica a la forma de
manejo de los gobiernos locales.

Medina Giopp define a la gestion alejandose de una visidn mecanica que
entiende a la administracion como una practica basada en una serie de recetas
comprobadas. Para este enfoque, la gestion es algo mas, es un estilo de direccion
que apoyada en estructuras y funciones definidas, reconoce elementos
particulares como intuicién y experiencia, que le permite una agil y eficiente
transformacion de recursos hacia la consecucion de metas, tales como satisfacer
las necesidades de la comunidad, razén de ser del municipio (Medina Giopp,
citado por Massolo, 1998, p.20).

El concepto amplio de gestion incluye aspectos cualitativos referidos a los
estilos y funciones que asumen los gobernantes locales, respondiendo a las
atribuciones que tienen y a los desafios locales y globales que se les presentan.
Es la respuesta operacional al proceso de descentralizacién y su objetivo principal
es contribuir al cambio de administracion municipal a gobierno local, tendiendo a
dotarlo de mayor autonomia, capacidad y atribuciones (CEPAL, citado por
Massolo, 1998, p. 19).

En este sentido, la gestion municipal tiene como objetivo responder a un
mandato de servicio a la comunidad y contribuir al buen funcionamiento de esta
institucion. En la acepcion moderna, lo importante de este término, es el énfasis
puesto en pasar de una tarea administrativa a una actividad de gobierno.

La gestién municipal comprende diversas dimensiones o esferas (ver grafica
1.4): espacial-territorial; econdmico-financiera; social-cultural; politico-institucional
y otras que se agregan a medida que el gobierno local incorpora bajo su
competencia nuevos temas y problemas de atencién publica.

Grafica 1.4

ESFERAS DE LA GESTION:

TERRITORIAL SOCIAL-

CLI TURAI

ECONOMICO-
FINANCIERA

POLITICO-
INSTITUCIONAI

La accion de gestion, en su conjunto y en cada esfera, implica la

organizacion y utilizacion oOptima —eficiente y eficaz- de todos los recursos

69




institucionales, humanos, financieros, técnicos y politicos, a disposicion del
gobierno local. Las principales funciones de la gestion local son: mejorar los
servicios, el presupuesto, los planes y proyectos, la participacion social y la toma
de decisiones (Ahumada Pacheco, citado por Massolo, 1998, p. 20).

Retomando lo anterior, para los fines de este trabajo interesa enfatizar la
esfera espacial-territorial y la manera como el gobiemo gestiona (es decir
conduce) y da respuesta a las demandas de sus ciudadanos en este ambito.

Tal vez el terreno de la gestion mas demandado sea el de los servicios
publicos, por su intima relacion con las demandas urbanas. En relacién con esta
cuestion, diversos estudios comprueban que no se encuentra un modelo unico de
gestion, sino una gran variedad de modalidades determinadas por el cruce de las
I6gicas, estrategias y relaciones sociopoliticas de los actores involucrados.

Analizando aspectos de la gestion de los servicios como el control técnico del
proceso, la focalizacién, la capacidad de innovacion y la relacién entre el gobierno
municipal y el usuario, existe una propuesta de tres diferentes modalidades:

1) Tecnocratica, en el que predomina la racionalidad técnica y la eficacia
instrumental.

2) De control politico: regido por la racionalidad de acumulacion politica y
rédito politico, no antagénica con los principios tecnocraticos pero
subordinandolos al calculo politico, que frecuentemente recurre a las redes
clientelares y al asistencialismo.

3) Participativa: cuya racionalidad articuladora es de tipo social, en el sentido
que persigue el mejoramiento de la calidad de vida como elemento
primordial, involucra a la poblacién, y le asigna importancia a la basqueda
de innovaciones en la prestacion del servicio (Velazquez, citado por
Massolo, 1998, p. 21 y 22)%.

Una tarea del presente trabajo sera la de ubicar las diferentes formas de
gestion urbana que se asumen en los municipios en cuestion, la tipologia anterior
es un buen punto de partida que habra que contrastar en los hechos. Es decir, nos
tocara analizar si un tipo de gestion determinado puede llamarse clientelar,
tecnocratica o participativa.

Por otra parte, desde la sociologia urbana, entre los autores que han
trabajado el concepto de gestion, Emilio Duhau define este término en su relaciéon
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con lo que especifico de la problematica urbana: es decir, la dimension pablica
de la ciudad o sea su propia organizacion espacial, el medio ambiente construido y
el conjunto de bienes y servicios que la constituyen.
La definicion que retomamos de esta autor indica que:

Gestion urbana son los procesos a través de los cuales las instancias
gubernamentales captan, definen y canalizan la demanda social de los

bienes publicos que constituyen la ciudad y organizan o regulan su oferta.
(Duhau, 1998, p.75)

Dentro de la misma perspectiva sociolégica centrada en la ciudad, autores
como Pedro Pirez, estudian a ésta como el escenario donde conviven tres tipos de
actores y procesos: 1) los econdmicos, 2) la poblacién y 3) los actores estatales
quienes son los que controlan y regulan a los anteriores.

Para este autor la funcién de la ciudad va mas alla de la simple prestacion de
servicios, la catalogacion urbanistica y el control, es decir, de la administracién
urbana. La responsabilidad del gobierno es en torno a la existencia y
mantenimiento de las condiciones de vida urbana y para el desarrollo de las
actividades econdmicas, la reproduccion de la poblaciéon, la sustentabilidad
ambiental y la toma democratica de decisiones. Es decir, se ve mas alla de la
actividad econdémica que en un tiempo fue lo primordial en la ciudad para ir a otras
funciones mas actuales y que tienen que ver con la actuacién gubernamental.

Desde este enfoque, una definicion mas compleja de gestion urbana es que
ésta es:

4 Al parecer esta tipologia, centrada en el concepto de gestion, parece coincidir con nuestra propuesta de la existencia
de tres tipos 0 modelos gobierno, centrados en el concepto de participacion ciudadana.
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El conjunto de procesos dirigidos a articular (utilizar, coordinar,
organizar, asignar) recursos (humanos, financieros, técnicos,
organizacionales, politicos, naturales) para generar las condiciones que
permitan producir, hacer funcionar y mantener la ciudad, brindando a las
actividades econémicas y a la poblacion los satisfactores para sus
necesidades (Pirez, 1994, p. 55),

Es un concepto complementario al anterior y que podemos utilizar al
considerar que los gobiemnos urbanos que analizamos -Nezahualcéyotl,
Tlalnepantla y Ecatepec-, tienen como una de sus funciones el proporcionar a sus
habitantes las condiciones necesarias para que éstos realicen sus actividades
cotidianas, lo anterior, considerando que existe un marco juridico que indica las
funciones que debe cubrir el gobierno local.

Uno de los objetivos de esta tesis es observar y comparar el comportamiento
de los gobiernos locales ante las demandas de sus habitantes, en tres c::hiernos
metropolitanos del Estado de México (Tlalnepantia, Nezahualcoyétl y Ecatepec).
Se trata de municipios conflictivos donde las reivindicaciones ciudadanas estan
centradas en aspectos relacionados con la calidad de vida en estos espacios, los
principales problemas involucran la atencion hacia temas urbanos como
planeacion del territorio, servicios puablicos (agua, drenaje, transporte), vivienda asi
como localizacion y zonificacion de asentamientos humanos.

Existe un nexo directo entre las demandas de los habitantes de estos
municipios y lo que denominamos gestion urbana municipal, es decir, la forma
como el gobierno las enfrenta y soluciona*'. Asi, esta gestion puede resultar con
énfasis en la autoridad (clientelar); en la administraciéon (gerencial) o en la
ciudadania local (participativa).

41 Garcia del Castillo afirma que el acceso a los servicios prestados por el gobiemo es un indicativo del grado de
desarrollo y se vincula estrechamente a la calidad de vida de la poblacion. En el caso de los municipios la cobertura de
mas o menos numero de usuarios tendré una repercusién directa en del desarrollo econdmico, el ambiente social y el
probable clima politico...el porcentaje de una mayor o menor cifra de usuarios atendidos de servicios prestados,

proporciona una idea aproximada de las condiciones que prevalecen en los municipios (Garcia del Castillo, 1999, p.
129).
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Las dimensiones a observar en la gestién urbana son por un lado, la
captacion, definicion y canalizacién de aquellas demandas que tienen que ver con
lo especificamente urbano. En este trabajo sélo consideraremos aquellos aspectos
que involucran la planeacion territorial y prestacion de algunos servicios publicos
urbanos, pero sobre todo, la consideracion y respuesta que estos gobiernos dan a
las demandas ciudadanas, asi como el nivel de involucramiento de la ciudadania
local.

Recapitulando lo anterior, esta tesis tiene como eje central la
participacion ciudadana, en estos procesos de gestion urbana que tienen
como objetivo final que la ciudad -y municipio en este caso- funcione y
cubra las necesidades de la poblacién, considerando las atribuciones que en
este sentido tiene este nivel de gobierno.

Vinculando estas definiciones con el tema de investigacion, se analizaran en
el trabajo, aquellos elementos de la gestion urbana y municipal, aqui definida que
permitan que la ciudad -y municipio- cumpla con sus funciones urbanas, genere
politicas, proyectos y programas que involucren a la poblacién organizada en
instancias formalmente creadas, con &l fin de elevar las condiciones de vida de la
poblacion. Lo anterior considerando siempre que esta clase de gestiobn es un
fendbmeno politico y por lo tanto esta sujeta a las decisiones de las instancias
gubernamentales y los actores vinculados a éstas.

Nuevamente regresando a los estudios de caso de la tesis, de acuerdo con
esta interpretacion sobre la gestion urbana, debemos separar las atribuciones que
en materia urbana tienen el gobierno federal del estatal y las propias de los
municipios, las cuales estan claramente definidas en el articulo 115 constitucional.

En el caso de los municipios urbanos considerados en el estudio, la cuestion
se complejiza dada la existencia de fondos federales de ataque a la pobreza, pero
que tienen a los gobiernos locales como sus ejecutores y vigilantes, todo esto,
considerando una serie de instancias organizativas de la poblacién que participa

en la designacion, vigilancia, y ejecucién de las obras de infraestructura urbana
permitidas por la legislacion.

73



La importancia de nuestro trabajo radica en observar la variable politica
que esta detras de esta gestion y si los gobiernos locales son diferentes en la
aplicacion y manejo de los recursos, cuando el partido politico que gobiema
pertenece a una u ofra corriente, ademas, nos interesan las formas organizativas
previas, llamese “comunidad civica” o redes locales que generan mayor o menor
involucramiento de la ciudadania.

Esto tomando en cuenta la afirmacién de Peter Ward en el sentido de que la
manera como se gobiernan las ciudades dice mucho sobre la naturaleza de las
relaciones de poder y de las oportunidades para que la ciudadania participe en el
manejo de la ciudad (Ward, 1996, p. 128).

Esta investigacion se centrara particularmente con lo que tiene que ver con la
participacion de los habitantes en la toma de decisiones y si efectivamente las
comunidades y barrios institucionalmente organizados, tienen poder de decision
sobre las politicas urbanas que los afectan, lo anterior también, considerando el
supuesto de Robert Putnam (1994) sobre la existencia de un vinculo directo entre
la comunidad civica organizada y el adecuado desempefio gubernamenial. El
hallazgo de este autor es que existe una relacion directa entre la existencia de
redes solidarias o comunidad civica en la comunidad y el desempefio exitoso de
su gobierno*,

Nos encontramos en un momento de transicion politica en el cual la
actuacion de los gobiernos sera evaluada por la ciudadania y los resultados que
estos gobiernos generen en la forma de gobernar y administrar la ciudad decidiran
su permanencia como partido politico en el poder.

1.7.2 El gobierno local y las ciudades

En los trabajos académicos producidos en los ultimos afios, el término
gobiemo local se ha usado indistintamente como sinénimo de municipio, y éste a
su vez, como similar de ayuntamiento, por lo que es comin que en los estudios

42 “La efectividad del gobierno regional esta estrechamente vinculado al grado en que la autoridad y el intercambio social

en la vida de la region esta horizontal o jerarquicamente organizado. La igualdad es un rasgo esencial de la comunidad
civica® (Putnam, op. cit. p. 129).
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locales mexicanos municipio, gobiemo local y ayuntamiento sean nociones
que hacen referencia a un mismo objeto.

En un intento por desentrafiar las diferencias, presentamos en este apartado
las diferentes acepciones que tienen los términos anteriores.

En primer lugar, a nivel mas general, el gobiemo llanamente se puede
entender como “un ente heterogéneo de miuiltiples partes (actores, politicas, leyes,
reglas, tiempos, etcétera) pero que se relacionan y condicionan de una forma
continua. En ciertos momentos con una légica cooperativa y de influencia
reciproca, en ciertos momentos -y frecuentemente ésta es la tendencia
dominante- con una légica de competencia y tension entre las mismas” (Arellano
et. al, 2000, p. 15)*®,

Por otro lado, gobiemo local, "alude al nivel municipal o provincial de la
organizacion politica y social de un pais y a la esfera de dominio de una
institucién, administracién, organismo o grupo social. La nocién de gobiemno local
define a las unidades politicas de gobiemo de diferente tamafio -estados,
municipios, ciudades-, delimitadas geografica y administrativamente,
heterogéneas social y culturalmente. En el nivel local de gobiemno se establecen
relaciones sociales entre actores distintos que expresan intereses, demandas y
necesidades diferentes: autoridades con facultades de mando, instituciones
publicas y privadas; comunidades locales con distinto grado de cohesion social,
asi como organizaciones sociales y politicas" (Ramirez Kuri, 1999, p. 1).4

Este es un concepto que se inserta mas dentro de los estudios politicos, y el
tema de los gobiermnos locales tiene su origen en las teorias sobre la formacion del
Estado donde existe una abundante literatura®.

Dentro de los autores clasicos de la ciencia politica, sin duda destaca la
concepcion de Alexis de Tocqueville quien examina las particularidades de la
comuna, institucion existente en Estados Unidos en el siglo pasado, como un
ejemplo de la democracia representativa fundada en el pueblo.

4 La Enciclopedia Internacional de las Ciencias Sociales define al gobierno como: “un grupo de individuos que
comparten una determinada responsabilidad en el ejercicio del poder”, por otra parte, las caracteristicas de un gobiemo
soberano seran las siguientes: “un gobiemo es un grupo de individuos que ejercen la autoridad legitima, protegen y
dirigen a la comunidad mediante la adopcion y ejecucion de decisiones”.

“ El termino local proviene del latin localis, que significa perteneciente a un lugar, territorio, comarca, region o pais y
hace referencia a la relacién espacio-temporal que se establece entre poblacion y territorio en el ambito urbano y rural
(ibid. p.1)

45 Al respecto ver Sanchez (1995).
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La preocupacién por la importancia del gobierno local aparece ya en el
texto clasico de Alexis de Tocqueville sobre la Democracia en América. En esta
obra, el autor expone la necesidad de estudiar lo que acontecia en los estados
antes de hablar del gobierno federal de los Estados Unidos. Tocqueville concentra
su analisis desde el nivel local de gobierno ya que:

e La comuna es la tnica asociacion que se encuentra de tal modo en
la naturaleza que por doquiera que hay hombres reunidos, se forma por si
misma una comuna.

e La sociedad comunal existe en todos los pueblos, cualesquiera que
sean sus usos Yy sus leyes.

e Entre las libertades, la de las comunas, que se establece tan
dificilmente, es también la mas expuesta a las invasiones del poder.

e En la comuna es donde reside la fuerza de los pueblos libres. Las
instituciones comunales son a la libertad lo que las escuelas privadas vienen a
ser a la ciencia; la ponen al alcance del pueblo; le hacen paladear su uso
pacifico y lo habitian a servirse de ella.

e Enlacomuna, como en cualquier otra parte, el pueblo es la fuente de
los poderes sociales, pero en ninguna ejerce su poder con mas intensidad.
(Tocqueville, 1970, p. 78).

Es decir, en esta concepcion ya clasica sobre el gobiemo, las localidades
pequefias, son idbneas para que se dé la participacion amplia de sus habitantes.
Esto también hace posible una administraciéon adecuada y el cumplimiento de las
obligaciones por parte de los gobernantes.

En la comuna de Tocqueville, que cumple con una serie de funciones
publicas, la mayor parte de los poderes administrativos se concentra en un
pequefio numero de individuos que son electos cada afo, llamados los select-
men. Estos funcionarios, seguian una normatividad establecida de antemano para
los niveles locales, pero si deseaban introducir una nueva practica,
necesariamente debian consultarlo con los habitantes (Ibid., p. 80).

Esta forma democratica de gobierno pone su atencién en el centro de la
soberania ejercida por los habitantes donde las comunas no se someten al estado,
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sino cuando se trata de un asunto que afecte a todos, mas bien se trata de
entidades independientes donde no se reconoce al gobierno del estado la facultad
de intervenir en los intereses puramente comunales (Ibid. p. 82). Sin embargo, las
comunas tienen ciertos deberes sociales que estan obligadas a satisfacer, tal es el
caso del pago de dinero, la autorizacion para ciertos bienes como la construccion
de una carretera o el cumplimiento de la reglamentacion.

La comuna cuenta con dos ventajas que fomentan el interés de los hombres:
la independencia y el poder, también se menciona la importancia del “espiritu
comunal” es decir, el arraigo a la comuna, no por el hecho de haber nacido en ella,
sino por ver en esa comuna una corporacion libre y fuerte de la que forma parte
(Ibid. p. 83).

Por otra parte, para Max Weber el gobierno democratico, se establece en
aquellas localidades pequefias y de dimensiones demograficas escasas. Se
acuerdo con este autor, el ejercicio de la democracia directa tiene mayores
posibilidades de desarrollo en localidades donde la proximidad vecinal genere
relaciones sociales directas (Ramirez Kuri, op. cit. p. 5).

Weber también se refiere al ayuntamiento como la comunidad vecinal
socializada, constituida en sociedad por razones econémicas o politicas y en
donde la actividad comunitaria tiende a un ordenamiento que regule la conducta
de los actores (Weber, 1964, p.296).

Con esta revision, enfatizamos las concepciones clasicas de gobierno local,
para dos autores que vivieron en diferentes épocas. Es claro que ambos enfatizan
la necesidad de la cercania del individuo con su gobierno y de los habitantes entre
si para el ejercicio de la democracia directa. También resalta la conveniencia del
arraigo de los individuos en su territorio.

Es necesario sefalar que estas concepciones sobre gobierno local,
actualmente son retomadas y abren el camino a los investigadores sobre la

importancia de la autoridad local y el territorio en la sociedad global
contemporanea.
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Algunas de las recientes acepciones otorgadas a los gobiemos locales
por parte de los tedricos mas importantes de la sociologia urbana contemporéanea,
son las expresadas por Jordi Borja y Manuel Castells.

Las ultimas contribuciones de estos autores enfatizan la relacién de lo local
con lo global rescatando la importancia que tienen esta clase de gobiernos por la
relacion directa que entablan con la ciudadania y ante la crisis de
representatividad de los partidos politicos.

Es en este nuevo contexto donde se inserta este tema de investigacion,
sobre gobiernos municipales metropolitanos, al interior de un proceso de
reestructuracion econémica y globalizacion mundial.

Es decir, "los gobiernos locales adquieren un papel politico revitalizado en
consonancia con la crisis estructural de competencias y poder con que se
encuentran los estados nacionales en el nuevo sistema global” (Borja y Castells,
1998, p.17)

Sin embargo, la capacidad de estos gobiermos locales debe y puede
aumentar con base en varias tareas: /a capacitacion de su personal, la
modernizacién tecnolégica de su gestién, la ampliacion de sus recursos
financieros y de sus competencias administrativas®.

Al mismo tiempo que las ciudades se sitian en la economia global, deben
también integrar y estructurar a su sociedad local. Esa integracion social requiere
mecanismos politicos democratizados, basados en: la descentralizacion
administrativa, la participacién ciudadana en la gestion municipal y en una politica
econémica local.

1.7.3 El gobierno local en México

En México el gobiemno local es ejercido por cada uno de los 31 estados que
conforman la democracia representativa y federal sefialada en la constitucion
politica, a su vez, estos estados se dividen en los 2427 municipios (octubre del

% El planteamiento de Borja y Castells coincide con el trabajo de Brugué y Goma (1998) en tomo a las nuevas funciones
de los gobiemos municipales, en este sentido, estos autores exponen fres nuevas formas de politicas urbanas de los
gobiemos locales: 1) las politicas urbanas de la eficiencia; 2) ias politicas urbanas de la equidad; 3) las politicas urbanas
de la redistribucién. Cada una con sus particularidades que deberian funcionar en los gobiernos locales urbanos del
presente siglo.
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2001) que forman el siguiente nivel del gobierno. Por otra parte el Distrito
Federal es encabezado por un Jefe de Gobierno electo por primera vez en julio de
1997 y por los titulares de las 16 delegaciones en que esta dividido el Distrito
Federal, estos jefes delegacionales fueron elegidos por vez primera en julio del
afo 2000.

Asl, el nivel municipal representa un mundo heterogéneo y complejo donde
residen los poderes que gobieman y administran a cada uno de los 2427
municipios. La legislacién que regula el nivel municipal -reformada en junio del afio
2000-, no establece una definicion de municipio y sélo sefiala que cada municipio
sera gobernado* por un Ayuntamiento de eleccion popular directa: Este
ayuntamiento estara integrado por un presidente municipal y el nimero de
regidores y sindicos que la ley determine. Asimismo, las competencias que la
constituciéon otorga al gobierno municipal se ejerceran en forma exclusiva por el
ayuntamiento y no habra autoridad intermedia entre aquel y el gobiemo del
Estado.”

Este mismo articulo establece las funciones que debera cubrir el raunicipio
en materia reglamentaria, de servicios publicos, hacienda y desarrollo urbano,
también prevé las situaciones de conflicto y la utilizacién de la fuerza publica.

Sin embargo, los gobiernos estatales en ejercicio de su soberania, tienen la
facultad y el derecho de hacer las adecuaciones necesarias a la normatividad
estatal e introducir y variar, las facultades que poseen los gobiemos locales
municipales sin contravenir lo establecido en la Constitucion Federal.

De tal forma, la Constitucion Politica del Estado de México seiiala con
respecto al tema municipal que*®:

¢ El municipio libre es la base de la division territorial y la organizacion
politica y administrativa del Estado (Art. 112)

e La administracién publica de los municipios sera ejercida por los
Ayuntamientos y por los Presidentes Municipales o quienes legalmente los
sustituyan (Art. 113)

47 La ley anterior sefialaba que el municipio seria administrado por un ayuntamiento de eleccion popular directa.
4 Articulo 115 Constitucional, reformas de junio de 1999.
% Es necesario establecer una distincién de cémo cada estado considera a su gobiemo local-municipal, ya que en una

reciente investigacion nos percatamos que si bien existe un marco legal y juridico vigente para toda la nacién, los
estados, en sus constituciones locales difieren en la manera como definen a sus municipios.
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e Los Ayuntamientos seran electos mediante sufragio universal,
libre, secreto y directo (Art. 114)

e Enningun caso los Ayuntamientos, como cuerpos colegiados, podran
desemperiar las funciones del Presidente Municipal, ni éste por si sélo las de
los ayuntamientos, o el presidente municipal, funciones judiciales (Art. 115)

e Los Ayuntamientos seran asamblea deliberante y tendran autoridad y
competencia propias en los asuntos que se sometan a su decision, pero la

ejecucion de ésta correspondera exclusivamente a los presidentes municipales
(Art. 116)

e Los Ayuntamientos se integraran por un jefe de asamblea, que se
denominara Presidente Municipal, y con varios miembros mas llamados
Sindicos y Regidores, cuyo numero se determinara en razén directa del
municipio que representen, como lo disponga la Ley Organica Municipal
respectiva (Art. 117).

Recapitulando lo anterior, en México el gobierno local se ejerce por el
gobierno del estado y los gobiernos municipales. El gobierno estatal, de eleccion
popular directa es ejercido por el Gobernador o Poder ejecutivo del estado y existe
la division de poderes entre legislativo y judicial.

En el siguiente nivel, la autoridad maxima es el Ayuntamiento, que es la
conjuncién de Presidente Municipal y sindicos y regidores, no existe una division
de poderes y la eleccion es también por voto popular directo cada tres afios. No
existe una eleccion individual de cada uno de los miembros del ayuntamiento, sino
que ésta se realiza por planillas, en una costumbre Unica en el sistema politico
mexicano.

Son multiples las definiciones de municipio que encontramos en la literatura
especializada, cada una atendiendo un aspecto que puede ser geografico,
economico o politico, sin embargo, un primer acercamiento a esta institucion
'puede ser la siguiente:

Por municipio vamos a entender a “la institucion politico-juridica integrada por
una poblacién que comparte identidades culturales, histéricas y un idioma comun,
asentada en un territorio delimitado que se administra por autoridades constituidas
en un Ayuntamiento electo por sufragio universal y directo para su progreso y
desarrollo”. (CEDEMUN, 1993, p. 109). Aqui se contemplan los tres elementos
basicos componentes del municipio: poblacién, territorio y gobierno.
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Garcia del Castillo (1999) rescata una definicion donde resalta la
importancia de la gestion en este nivel de gobierno, probablemente ésta sea el

mejor acercamiento para entender el significado de esta institucion en el momento
actual.

encargada de efectuar la gestion de recursos, formulacién e
implementacion de la politica, en un territorio dado y en interaccién
constante con su comunidad. En su operacion cotidiana la instituciéon
municipal actia como una organizacion inscrita en las relaciones inter e
intragubernamentales que transitan a través de un orden federal.
(Garcia del Castillo, 1999, p. 46)

El municipio es una institucién de la administracién publica local |

Por ofra parte, el Ayuntamiento™, de acuerdo con la Constitucién Politica
Mexicana es la "integracién del presidente municipal y el nimero de regidores y
sindicos que la ley determine". Estos regidores y sindicos tienen iambién
funciones asignadas por la ley, en este caso, la Ley Organica Municipal y son
fundamentalmente en el caso de los regidores, la gestion y promocion de la
participaciéon ciudadana y la elaboracién de la reglamentacién municipal. A los
sindicos les corresponde, en el caso del Estado de México, la defensa juridica de
los ayuntamientos, la vigilancia de la hacienda y del patrimonio municipales.

Tedricamente, el Cabildo que es el cuerpo colegiado que toma las decisiones
del gobierno municipal, es la autoridad mas alta del ayuntamiento. Cuando éste se
reine en sesion, por lo general una vez a la semana, se constituye este cabildo
que es quien toma las decisiones importantes en el nivel local, sin embargo, se
observa por los trabajos e investigaciones que se han hecho al respecto, que es el
Presidente Municipal quien conserva las funciones mas importantes y la autoridad

a pesar de que el ayuntamiento es un érgano colegiado de gobierno (Cfr, Ziccardi,
1995).

% Ayuntamiento: de ayuntare, de adjuntum, de adjungere, de ad y jungere, unir, estar unidos. Corporacion compuesta
por un Alcalde y varios Concejales para la administracién de los intereses de un municipio (Enciclopedia Intemacional de
las Ciencias Sociales).
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La otra parte del gobierno municipal la constituye el cuerpo de directores
y funcionarios municipales, nombrados por el Presidente Municipal y ratificados
por el cabildo.
Con estos antecedentes, para la investigacion empirica, divididos al universo
de observacion en varias unidades, intentando cubrir la estructura compleja del
nivel local de gobierno en México.

Gréfica 1.5
UNIDADES DE OBSERVACION DE LA INVESTIGACION
Unidades de observacién TR
........... St Casos/
Regidores Municipales ﬁ“m Tlainepantia

""""""" COPACI ]

------------------------------------ Nezahualcoyot

CODEMUN

1.8 La participacién ciudadana institucionalizada en el Estado de México

El objetivo del presente apartado es presentar un panorama de la relacién
entre la Ciudad de México y los municipios conurbados del Estado de México,
también se establecen algunas definiciones sobre la terminologia utilizada en los
estudios urbanos y se observa brevemente la historia politica de la entidad.
Finalmente, se analizan las instancias institucionalizadas de participacién que
existen en esta entidad para tener los suficientes antecedentes sobre las unidades
de observacién que se definieron y que se examinan en los siguientes capitulos.

1.8.1 Caracterizacion de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México
Histéricamente, el centro del pais ha sido la sede de los poderes federales y
fue el eje a partir def cual se construyé una de las metrépolis mas grandes a nivel
mundial. Asi, la Ciudad de México, capital del pais, ha ido creciendo a pasos
agigantados durante la segunda mitad del siglo XX. Derivado de este proceso, se
produce el fenémeno de la conurbacién o integracion territorial de gran nimero de

82



municipios, sobre todo los que pertenecen al Estado de México que es la
entidad contigua al Distrito Federal.

Uno de los estudiosos de este proceso, fue Luis Unikel (1976), quien en su
ya clasico trabajo sobre el desarrollo urbano de México, indica las diferentes
etapas en el proceso de urbanizacion de la capital del pais.

Estas etapas son basicamente tres: 1) hasta 1930; 2) de 1930 a 1950 y 3) de
1950 a 1970. En el primer periodo, la ciudad estaba dividida en 12 cuarteles y
registr6 tasas anuales de crecimiento superiores a las de las delegaciones que la
rodean. El Distrito Federal crecié durante esos 30 afios al 2.6% anual, contra el
3.3% de la ciudad central. Pero el rasgo mas notorio en esa etapa fue que el area
urbana de la Ciudad de México (AUCM) casi se circunscribia a los 12 cuarteles,
limite de la Ciudad de México. En 1930, el 98% de la poblacién del AUCM residia
dentro de los limites de la ciudad.

El segundo periodo (1930-1950) se caracterizé porque tanto la ciudad de
México como el Distrito Federal y el AUCM alcanzaron tasas promedio superiores
a las de la etapa anterior. Las delegaciones del Distrito Federal creciercn mas
rapidamente que la Ciudad de México y entre 1940 y 1950 se registraron las
mayores tasas de crecimiento del siglo. Durante ese periodo, se inicié la
desconcentracion de comercio y servicios del centro hacia la periferia de la ciudad.
No obstante la gran expansion de los procesos habitacionales e industrial hacia el
sur, sureste y norte del Distrito Federal, el AUCM ocupé en 1950 territorio casi
exclusivamente del Distrito Federal.

En la tercera etapa (1950-1970), el rasgo mas notable fue que el AUCM
rebaso los limites del Distrito Federal y penetré durante los afios sesenta en forma
contundente en el Estado de México tanto fisica como demograficamente (Unikel,
1976, p. 137).

El trabajo de Unikel fue realizado en 1970 por lo que no se consider6 la
siguiente etapa en el proceso de urbanizacion. Esta cuarta es de la
megalopolizacion, que se produce cuando “se juntan o traslapan dos o mas zonas
metropolitanas” de tal manera, se considera que la Ciudad de México constituy6

83



una megal6polis al traslaparse con la zona metropolitana de Toluca desde
principios de los afios ochenta” (Garza, 2000, p. 239).

Para 1980, la poblacién de la ZMCM era de 14 millones de habitantes, de los
cuales, cerca de 9 millones correspondian al D.F. y casi 5 millones, a los
municipios metropolitanos del Estado de México. Sin embargo, entre 1980 y 1990,
la dinamica poblacional se modifico bruscamente: en los 17 municipios
metropolitanos, la tasa de crecimiento disminuy6é al 2.7% anual y el Distrito
Federal redujo su poblacion a 8.2 millones de habitantes.

Al parecer en este periodo se produce una disminucién significativa en el
crecimiento de la ciudad, derivada de la disminuciéon de las tasas generales de
natalidad, de la reorientacién de las corrientes migratorias, de la migracién centro-
periferia, asi como de la inmigracion de la poblacién originaria del area
metropolitana hacia otros estados (Luna y Gbmez Vega, 1992. p. 42).

El fenémeno que aqui se produce obliga a una reflexién sobre la utilizacioén
de una terminologia adecuada, ya que por un lado se encuentra el Distrito Federal
como capital del pais, el Estado de México, como una entidad mas en el territorio
nacional, la zona (o area) Metropolitana de la Ciudad de México y la megalopolis
de la Ciudad de México.

Se sabe que el Distrito federal fue creado por decreto del Congreso
Constituyente el 28 de noviembre de 1824, como el sitio de residencia de los
supremos poderes de la federacién. Sin embargo, actualmente no hay una
definicion precisa del Distrito Federal, ya que el Estatuto de Gobierno actual
establece que “La Ciudad de México es el Distrito Federal, sede de los poderes de
la Unién y capital de los Estados Unidos Mexicanos” por lo que en términos
estrictamente politicos, solo “parte de la ciudad real, el AMCM que se encuentra
en el Distrito Federal es la Ciudad de México y el resto no tiene un nombre politico
oficial, se les llama municipios mexiquenses conurbados’ y para los fines de
planeacion del Gobierno del Estado de México, ‘Valle Cuautitlan-Texcoco’, el cual
no existe” (Garza, op.cit. p. 241).

Actualmente, el Area Metropolitana de la Ciudad de México (AMCM) con casi
18 millones de habitantes, esta conformada por las 16 delegaciones politicas que



componen al Distrito Federal, 39 municipios conurbados del Estado de
Meéxico, localizados sobre todo al norte y oriente de dicha entidad asi como el
municipio de Tizayuca, localizado en el Estado de Hidalgo.

Es dentro de esta complejidad sociodemografica donde ubicamos a la zona
que sera analizada en este trabajo, se trata de tres de los municipios mas grandes
y poblados del Estado de México: Ecatepec, Nezahualcdyotl y Tlalnepantia, los
cuales tienen presencia y un peso econémico fundamental en esta zona.

Para complementar lo anterior, presentamos a continuacion un breve
panorama de las caracteristicas del Estado de México, para destacar la presencia
de los municipios elegidos como casos de estudio y sefialar los grandes
contrastes que tiene esta entidad.

1.8.2 Caracteristicas sociodemograficas del Estado de México®!

Con una superficie de 22,500 kilometros cuadrados, el territorio del Estado
de México representa el 1.1% del total nacional. Se ubica en la parte sur de la
altiplanicie meridional, en una de las regiones mas elevadas del pais: la aiiitud en
las cabeceras municipales fluctia entre 1,330 y 2,800 metros sobre el nivel del
mar.

El Estado de México colinda al norte con los estados de Querétaro e Hidalgo;
al sur, con Guerrero y Morelos; al este, con los estados de Tlaxcala y Puebla; y al
oeste con Guerrero y Michoacan. El Estado de México posee una importante
frontera con el Distrito Federal, al cual rodea en sus partes norte, este y oeste
( véase mapa No. 1).

De acuerdo con el Xl Censo General de Poblacion y Vivienda de 1990, el
Estado de México registr6 una poblacion de 9,815,795 habitantes, lo que
representaba el 12.1% de la poblacién total del pais, con la participacion mas
elevada a nivel nacional.

En esta entidad el crecimiento demografico en los ultimos afios fue muy
notable, con una tasa superior al promedio nacional ya que en todo el pais, las
tasas de crecimiento intercensales fueron de 3.2% para el periodo 1950-1970 y de
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MAPA 1

DIVISION MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO




2.6% para 1970-1990, mientras que aqui, las cifras fueron de 5.3% y 4.8%
respectivamente.

No obstante, las tasas de crecimiento se han venido reduciendo ya que de
un porcentaje de 7.03% en la década de los setenta, se redujo a 2.64 para la
década de los ochenta.

Sin embargo, la notable expansion demografica de esta entidad se explica
mas bien por un intenso fenémeno migratorio, mas que por el crecimiento natural.
Lo anterior se demuestra con el hecho de que en 1990, del total de poblacién que
residia en el Estado de México, 39.9% habian nacido en ofra entidad. Mientras
que s6lo el 5.9% habian salido a vivir fuera del estado. La mayor parte de la
inmigracion se localiza en los municipios que forman la Zona Metropolitana del
Valle de México.

Al contar con un 12.1% de la poblacién nacional y poseer 1.1% del territorio
del pais, hace que el Estado de México sea la entidad mas densamente poblada
después del Distrito Federal, sin embargo, esto se percibe sélo en los municipios
conurbados y no en el resto del Estado ya que aunque el promedio de habiiantes
por kildmetro cuadrado es de 436, el cual se eleva en esa zona a 8,200. Lo
anterior nos da idea del escenario y contrastes que se experimentan en esta
entidad.

La principal concentracion se localiza en la Zona Metropolitana del Valle de
México. En los 27 municipios que la integran, en 1990 habitaban 6,811,941
personas, lo que representaba las dos terceras partes de la poblacion total del
estado, mientras que en los casi 100 municipios restantes se encontraba la otra
tercera parte.

Aunado a lo anterior, la mayor densidad poblacional se registra en los
municipios del este, particularmente en Nezahualcéyotl, Ecatepec vy
Chimalhuacan. A medida que aumenta la distancia respecto del centro de la
Ciudad de México, se aprecia una disminucion en la intensidad del fenémeno.

El segundo polo de concentracién poblacional es la region del Valle de
Toluca, donde se localiza la capital del Estado. Esta ciudad constituye el eje en

51 Los datos que se presentan en este apartado se obtuvieron fundamentalmente del Anuario Estadistico del Estado de
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torno al cual se agrupa la poblacién, disminuyendo la densidad a medida que
aumenta la distancia respecto a ella.

Probablemente en ninguna otra entidad del pais se aprecien los contrastes
mas grandes entre campo y ciudad como en el Estado de México. En efecto,
existen multiples evidencias que nos sefialan la existencia de una entidad
fragmentada y dividida.

Para corroborar esto, consideremos las cifras del Censo de Poblacién y
Vivienda del afio 2000 donde se observa que de los 122 municipios de la entidad,
dos de éstos sobrepasan el millon de habitantes: Ecatepec de Morelos y
Nezahualcoyotl, de menos de un millon de habitantes y mas de 400 000 mil estan
siete municipios, contando a Toluca, la capital estatal; de mas de cien mil y menos
de 400 000 habitantes, encontramos a 14 municipios. Los restantes 99 municipios
de la entidad, tienen menos de 100 000 habitantes (véase mapa No. 2).

Esta misma fuente indica que Ecatepec de Morelos aporta el 12.37% de la
poblacion total del Estado que es de 13,083,359 en el afio 2000, en tanto que
Nezahualcoyotl aporta el 9.35%. Como se observa en el cuadro 1.6, 10
municipios, de los 122 del estado, concentran mas de 50% del total de pchlacion.

Cuadro 1.6
Participacion relativa de los municipios del Estado de México segun su poblacion, 2000

L R Al
I Ecatepec de Morelos — 12.37 |
| Nezahualcoyotl L 935 ]

Naucalpan de Juarez [ 655 I
| T1alnepantla de Baz 1 "551 |
(Toluca 1L 5.09 |
| Chimalhuacan ) Il X
| Atizapan de Zaragoza I} 3.57 |
[ Cuautitlan lzcalli || 3.46 1
:{Tultitla’n [ 3.31 ]
( [Valle de Chalco Solidaridad || 2.47 ‘\

Resto de los municipios [ 44.57 |

Fuente: INEGI, XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000, resultados preliminares.

Meéxico. 1999, publicado por INEGI.
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MAPA 2
RANGOS DE POBLACION DEL ESTADO DE MEXICO
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Los contrastes también se aprecian en otros indicadores como el porcentaje
de cobertura de servicios como agua, drenaje y energia eléctrica. Respecto al
primero, las cifras indican que en las zonas rurales, se tiene un déficit promedio de
47.3%, mientras que en las areas urbanas, es de 11.7%. En relacién con el
drenaje, en las zonas urbanas, el déficit fue de 16.4%, mientras que en el area
rural, de 79.1%. En el rubro de la energia eléctrica, pese a ser uno de los servicios
con mayor cobertura, también existen diferencias ya que en 1990 la cobertura de
este servicio en las zonas urbanas era de 97%, mientras que en las zonas rurales
alcanzaba el 74.3% (INEGI, 1999).

Estas cifras nos dan una aproximacién de la situaciéon que se presenta en la
entidad donde se encuentra una gran concentracion de poblacion y servicios en
los municipios que forman parte de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México,
y en segundo término, en el Valle de Toluca, mientras que un gran namero de
municipios con caracteristicas rurales o semiurbanas presentan graves carencias,
por lo que se afirma que el Estado de México esta claramente dividido en varias
regiones, altamente diferenciadas entre si.

1.8.3 Historia y politica en el Estado de México

Por otra parte, el Estado de México también tiene una historia que explica en
parte esta fragmentacion territorial. De los datos mas importantes en torno a su
conformacién como entidad, se conoce que en 1786 la colonia espafiola decreta la
constitucion de la Intendencia de México, que era una de las 12 en que se habia
dividido el territorio de la Nueva Espaia (lracheta, 2000, p. 15).

La delimitacion territorial de esta entidad, sufrié el proceso de pérdida del
territorio para la formacion de otros estados entre los afios de 1823 y 1871:
Querétaro, Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo, Morelos y Calpulalpan. Al término
de este proceso, el Estado de México quedé con 21 mil 318 kilémetros cuadrados
y casi 561 mil habitantes. La idea de crear una nueva entidad denominada “Estado
del Valle de México” fue planteada desde 1857 y refrendada en la Constituciéon de
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1917, bajo el supuesto que la capital federal fuera trasladada a otro sitio (ibid,
p. 17).

Como resultado de los procesos politicos de cambios y agregaciones en el
territorio, la conformacion de esta entidad resulta en grado extremo heterogénea,
con condiciones geograficas muy diversas, lo cual se refleja en la actual
configuracion espacial y social.

Por otra parte, la historia politica de la entidad también presenta ciertas
particularidades ya que los estudiosos del tema afirman que el sistema electoral
implementado, desde 1824 hasta 1998, muestra una constante renovacién para
afianzar las instituciones politicas, donde la transparencia no ha sido rasgo
distintivo (Arreola, 2000, p. 64).

Por otro lado, la entidad se ha distinguido por la existencia de una clase
politica fuerte y consolidada que durante mucho afios dominé el panorama politico
nacional y cuya presencia era una constante al momento de decidir candidatos a
los puestos politicos de importancia, nos referimos al “Grupo Atlacomulco”.

Este grupo sdélido y disciplinado, se ha venido debilitando con el transcurso
de los afios debido a varias razones. Por un lado, el descenso a nivel nacional de
priismo y el surgimiento de nuevas fuerzas politicas, que existian ya en la entidad,
pero que solo en los Gltimos afios adquirieron presencia; pero sin duda, el factor
mas importante de este debilitamiento proviene de la misma conformacion
territorial del Estado de México, donde la clase asentada en el Valle de Toluca no
tiene mucho que ver con los politicos surgidos en la Zona Metropolitana, en
municipios con clara importancia econémica y presencia nacional. Existe asi una
rivalidad evidente entre los grupos politicos de las diversas regiones de la entidad.

A nivel de la politica municipal, el instrumento juridico que regula la relacion
entre el Estado y los 122 municipios que conforman [a entidad, es la ley Organica
Municipal. Al respecto, se conoce que fue en septiembre de 1919 cuando se
promulgo la primera, como resultado de la Constituciéon Politica Estatal, emitida en
1917. Desde 1919 han emitido seis ordenamientos que han recibido diversas

89



reformas y adiciones: 1919; 1941; 1950; 1957; 1973 y 1993 que es la ley que
se encuentra actualmente vigente (Salazar, 2000, p. 397)%2

1.8.4 La institucionalizacién de la participacion en el Estado de México

En México, en el nivel federal, la Constitucion Politica y en especial el
articulo 115 que es que establece lo relativo a los municipios, no tiene una
referencia explicita en torno al tema de la participaciéon ciudadana en el nivel local,
al menos hasta antes de las reformas de 1999.

Con éstas ultimas se establece en el parrafo Il que:

"los Ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las
leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados,
los bandos de policia y gobierno; los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones,
que organicen la administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la
participacion ciudadana y vecinal”.

Sin embargo, este ordenamiento juridico atin no es incorporado en todas las
legislaturas locales y las constituciones aln estan en fa fase de adecuacioén a la
nueva normatividad. En el caso particular del Estado de México, la version de
2000 de la Constitucién local, ain no incorpora los ordenamientos del articulo 115
reformado el afio pasado.

De los otros instrumentos normativos, en el nivel estatal: la Constitucion
Politica del Estado de México, en el articulo 15 establece que las "organizaciones
civiles podran participar en la realizacion de actividades sociales, civicas,
econdmicas y culturales relacionadas con el desarrollo arménico y ordenado de
las distintas comunidades. Asimismo, podran coadyuvar en la identificacion y
precision de las demandas y aspiraciones de la sociedad para dar contenido al
Plan de desarrollo del Estado, a los planes municipales y a los programas
respectivos, propiciando y facilitando la participacién de los habitantes en la
realizacion de las obras y servicios publicos. La ley determinara las formas de
participacion de estas organizaciones, y la designacion de contralores sociales
para vigilar el cumplimiento de las actividades sefialadas en el parrafo anterior".

52 Para administrar a esta entidad, el gobiemo central del Estado de México cuenta con 12 Secretarias y una
Procuraduria General de Justicia, las Secretarias son: General de Gobiero, Finanzas y Planeacion; Salud, Trabajo y
Prevision social, Educacion, Cultura y Bienestar Social; Desarrolio Urbano y Obras Publicas; Desarrollo Agropecuario;
Desarrollo Econémico; Administracion; Contraloria; Comunicaciones y Transportes; Ecologia. Ademas cuenta con tres
Coordinaciones Generales: Desarrollo Social; Comunicacion Social y Asuntos Metropolitanos.
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Este mismo instrumento legal sefiala en el articulo 29 como algunas de las
prerrogativas de los ciudadanos del Estado, "asociarse libre y pacificamente para
tomar parte en los asuntos politicos del Estado y de sus municipios; y participar en
las organizaciones de ciudadanos que se construyan en sus comunidades, para la
atencién de sus necesidades”.

Estas son las unicas formas de tratamiento al tema de la participacion
ciudadana por parte de la Constitucion Politica Estatal. Este instrumento dedica
también un titulo y varios capitulos al tema del municipio, particularmente los
articulos 112 al 128, en donde se abordan diferentes titulos como el poder publico
municipal, la integracion del Ayuntamiento, las atribuciones de éste y de los
Presidentes Municipales. En la Constitucion Estatal se abordan los temas en
forma general y no se indica el topico de la participacion ciudadana lo cual se hace
con mayor amplitud en la Ley Organica Municipal respectiva.

La Ley Orgénica Municipal del Estado de México, contiene siete titulos cuyo
contenido es: en el primero, del municipio, se incluyen las disposiciones generales
sobre lo que tiene que ver con la organizacion territorial y la poblacion. En el
segundo, plantea los temas de la integracion e instalacion de los Ayuntamientos,
el funcionamiento de éstos, sus atribuciones, los actos administrativos que
requieren la autorizacion de la legislatura, la suplencia de los miembros del
ayuntamiento y la suspension o desaparicion de Ayuntamientos. En el tercer titulo
se indica el tema de las atribuciones de los miembros del Ayuntamiento, sus
comisiones, autoridades auxiliares y 6rganos de participacién ciudadana. El titulo
cuarto, sefiala lo concerniente al régimen administrativo: dependencias, tesoreria
municipal, hacienda puablica municipal, contraloria municipal, planeacion,
organismos auxiliares, servicios publicos, los cuerpos de seguridad publica y
transito, el reconocimiento al servicio publico municipal y las funciones del
Coordinador Municipal de Derechos Humanos. El titulo quinto regula la funcién
conciliadora y calificadora de los Ayuntamientos, el sexto, dispone lo concerniente

a la reglamentacion municipal y el séptimo aborda lo respectivo a los servidores
publicos municipales.
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Es en esta Ley Organica Municipal donde se instrumentan los 6rganos
de participacion ciudadana institucionalizada que existen en el Estado de
México. Este instrumento, sefiala en el articulo 31, como una de las atribuciones
de los Ayuntamientos "el formular programas de organizacion y participacion social
que permitan una mayor cooperacion entre autoridades y habitantes del
municipio”.

Es en el titulo tercero y sobre todo en los capitulos cuarto, De /as autoridades
auxiliares; quinto, de las Comisiones, Consejos de Participacién Ciudadana y
Organizaciones Sociales y séptimo, de la Comisién de Planeacién para el
Desarrollo Municipal, donde se aborda lo concemiente a las formas
institucionalizadas de participacion. De igual forma, recientemente se reformo el
capitulo cuarto, en lo que tiene que ver con la Contraloria Municipal para introducir
nuevas disposiciones en torno a figuras de contraloria social que son los Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia, esta ultima reforma se introdujo en febrero de
1999.

De esta forma, las instancias de participacion ciudadana 2n el Estado de
México contempladas en la Ley Organica Municipal, son las siguientes:

Regidores municipales que tienen como una de sus funciones "proponer la
participacion ciudadana en apoyo a los programas que formule y apruebe el
Ayuntamiento” (Art.55, VI). Aunque cabe sefialar que la Ley Organica no es muy
clara en tomo a las funciones de estos servidores publicos, miembros del
Ayuntamiento, que es el cuerpo colegiado de gobierno. No se detalla como habra
de cumplir estas funciones de participacion, por lo que esta es una pregunta que
se formula lo largo de la investigacion. Si bien no es el tema central de la tesis, el
trabajo y funciones reales de los regidores es un tépico pendiente de
investigacion.

Otras figuras que incluyen a la participacion de la ciudadania en este nivel
local, son las Autoridades Auxiliares Municipales: Delegados, Subdelegados, Jefes
de Sector, de Seccién o de Manzana. Estas Autoridades Auxiliares Municipales
"ejerceran, en sus respectivas jurisdicciones, las atribuciones que les delegue el
ayuntamiento, para mantener el orden, la tranquilidad, la paz social, la seguridad y
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la proteccién de los vecinos, conforme a lo establecido en la Ley, el Bando
Municipal y los reglamentos respectivos” (Art. 57). En esta Ley Organica, se
establecen una serie de disposiciones para normar las funciones y atribuciones de
cada una de estas instancias (ver cuadro 1.8).
De igual forma, el articulo 64 dispone que "los Ayuntamientos, para el eficaz
desempefio de sus funciones publicas, podran auxiliarse por":
I. Comisiones del Ayuntamiento
Il. Consejos de Participacién Ciudadana
lll. Organizaciones sociales y representativas de las comunidades

Los Consejos de Participacién Ciudadana se eligen, el ultimo domingo del
mes de enero del primer afio de gobierno del Ayuntamiento, en la forma y términos
que éste determine por medio de una convocatoria que debera publicar por lo
menos diez dias antes de la fecha sefialada. Estos Consejos de integraran hasta
con cinco vecinos del municipio, uno de los cuales sera el Presidente del Consejo,
(Art. 73).

Entre las funciones principales de estos Consejos esta la de promover la
participacion ciudadana (aunque como en el caso de los regidores, no se
establece la forma ni los mecanismos); también podran colaborar en el
cumplimiento de los planes y programas municipales, hacer propuestas al
gobierno local, supervisar la prestacion de los servicios publicos; y tienen la
obligacion de presentar un informe trimestral a sus comunidades y al
Ayuntamiento.

Aunque los Consejos de Participacibn son un instrumento regulado y
establecido por la legislacion local, existen varios vacios en torno al cumplimiento
de sus funciones, su relaciéon con las dependencias municipales y la forma de
presentacion de sus propuestas. Si bien, en la ley queda claro que estos Consejos
son un interlocutor del gobierno y un aparato de representacion de los habitantes
del municipio, no se establece con claridad como habra de cumplir sus funciones.

Por otra parte, el articulo 77 de esta Ley Organica establece que “los
Ayuntamientos promoveran entre sus habitantes la creacién y funcionamiento de
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organizaciones sociales de caracter popular, a efecto de que participen en el
desarrollo vecinal, civico y en beneficio colectivo de sus habitantes”.

De una lectura cuidadosa de las anteriores disposiciones se destaca que en
torno a las atribuciones de los Regidores, no se especifica los instrumentos o el
como estos podran propiciar la participacion ciudadana de los habitantes del
municipio. Se sabe que estos miembros del Ayuntamiento realizan
fundamentalmente tareas de legislacion y reglamentacion municipal asi como de
gestion de diversas obras de beneficio social. De una revision de los instrumentos
normativos del municipio, se observa que el Estado de México es uno de los
pocos casos donde los Regidores tienen como funcién especifica el impulsar la
participacién ciudadana.

Por otra parte, los Delegados, Subdelegados y Jefes de Manzana son
Organos Auxiliares del Ayuntamiento y en algunos casos, que son los Jefes de
Manzana, éstos son nombrados por el Ayuntamiento y no por los ciudadanos
habitantes del municipio.

Ademas, las Comisiones del Ayuntamiento (integradas por los regidoras), los
Consejos de Participacion Ciudadana y las Organizaciones sociales municipales,
se encuentran en un estado de indefinicion sobre su estatus juridico ya que la Ley
Organica sefala que para el eficaz desempefio de las funciones publicas, los
ayuntamientos "podran auxiliarse" de estas instancias, sin embargo, a diferencia
de los Delegados, Subdelegados y Jefes de Manzana no se especifica claramente
si son autoridades auxiliares.

El trabajo de las Comisiones del Ayuntamiento se especifica en la Ley
Organica al igual que las Comisiones que deben existir en cada municipio, lo cual
se verificara en el analisis de cada uno de los casos de los municipios urbanos
que analizamos

Respecto a los Consejos de Participacion Ciudadana, la legislacion marca
que los Ayuntamientos podran auxiliarse de éstos para la gestion, promocién y

ejecucion de los planes y programas municipales en las diversas materias (Art.
72).
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Sin embargo, la legislacion sefiala que los Consejos, los Delegados y
Subdelegados, podran ser removidos en cualquier momento por el Ayuntamiento
(Art. 76), conservandose asi el control de los alcaldes sobre los 6rganos de
participacion y representacion ciudadana. De igual forma, resulta contradictorio
que las Comisiones del Ayuntamiento, Consejos de Participacion vy
Organizaciones Sociales (que son escasamente tratadas en la legislacion local),
sean puestas en un mismo nivel de representatividad y funciones cuando en la
practica se trata de 6rganos que trabajan en forma separada, con escasos o nulos
vinculos entre si.

Otras formas de participacion ciudadana municipal en el Estado de México
son los Consejos Municipales de Proteccion Civil y la Comision de Planeacion
para el Desarrollo Municipal. El Consejo Municipal de Proteccion Civil sera
encabezado por el Presidente Municipal, tiene funciones de érgano de consulta y
participacion de los sectores publico, social y privado para la prevencion y
adopcion de acuerdos, ejecucibn de acciones y en general, de todas las
actividades necesarias para la atencion inmediata y eficaz de los asuntos
relacionados con situaciones de emergencia, desastre, o calamidad publica que
afecten a la poblacion. (Art. 81).

La Comision de Planeacién para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN),
"se integrara por ciudadanos distinguidos del municipio, representativos de los
sectores publico, social y privado, asi como de las organizaciones sociales del
municipio, también podran incorporarse a miembros de los Consejos de
Participacion Ciudadana” (Art. 82).

Si bien estas son dos figuras donde se incluye a la representacion de los
ciudadanos habitantes del municipio, es escaso el trato que se da en la ley
organica respectiva.

Por otra parte, en la Ley Organica Municipal del Estado de México se
incorpord recientemente la figura de los COCICOVI (Consejos Ciudadanos de
Control y Vigilancia), en lo que respecta a la creacion de una figura de contraloria
social, de existencia efimera y que tiene como funcién principal "vigilar la obra
publica estatal y municipal” (Art. 113 A). Los COCICOVI se integran por tres
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vecinos de la localidad donde se construya la obra, se eligen en asamblea
general por los ciudadanos beneficiados de la obra y tienen un caracter honorifico.
(Art. 113 B), una restriccion para ser miembro de un COCICOVI es el ser dirigente
de organizaciones politicas o ser servidores publicos.

Si bien estos Comités son una forma de participacién ciudadana por las

funciones que cumplen y las formas de eleccion, son también 6rganos de control
de la obra publica y particularmente de vigilancia y supervision de los recursos
federales (Ramo 33), destinados a la obra publica municipal.
Estas disposiciones de establecieron en la Ley Organica para empatar las
disposiciones y funciones de los érganos de vigilancia de los recursos federales.
En este sentido, no son tratados en la Ley Organica como autoridades auxiliares u
érganos de colaboracién con el Ayuntamiento, prueba de esto es que la existencia
de estos 6rganos se encuentra contemplada en el capitulo que tiene que ver con
la Contraloria Municipal y no con los érganos de colaboracién®.

Otros mecanismos de participacion ciudadana institucionalizada que existen
en el nivel local de gobierno en el Estado de México, es la implementada para la
distribucion de los recursos federales para obras y servicios publicos.

Este ramo del ejercicio presupuestal tiene como objetivo el combate a la
pobreza en los diversos estados del pais, se trata del Ramo 33 de Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios. Este Ramo se compone
fundamentalmente de dos fondos para los municipios: el Fondo para la
infraestructura Social Municipal® y el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios®.

53 E| gobiemo del Estado de México informa que de marzo de 1995 a marzo de 1998, se constituyeron 13,072
COCICOVI, en los que participaron 39,215 ciudadanos “que supervisaron y vigilaron la totalidad de la obra publica
ejecutada con recursos del PIE y del CODEM". En materia de asistencia técnica a los COCICOVI de les proporcionaron

11,728 asesorias, derivadas de los reportes de supervision o quejas presentadas por los contralores sociales, de los
cuales el 100% fueron resueltas. Haro Bélchez, (coordinador), (1999), p. 326

5¢ El Fondo de Infraestructura Social Municipal se destina al financiamiento de obras, acciones sociales basicas e
inversiones que beneficien a los sectores de la poblacién que se encuentren en condiciones de rezago social y pobreza
extrema en los siguientes rubros: agua potable, alcantarillado, drenajes y letrinas; urbanizacion municipal; electrificacion
rural y de colonias pobres; infraestructura basica de salud; infraestructura basica educativa (hasta el nivel secundaria);
mejoramiento de vivienda; caminos rurales e infraestructura productiva rural; lo anterior teniendo como base la
normatividad estatal vigente.(G.E.M., 2000; p. 16).

5% El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios, se destinara a la satisfaccion de sus
requerimientos, priorizando el pago de pasivos anteriores y el cumplimiento de obligaciones financieras como pago de
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En la distribucion y utilizacion de estos fondos, el gobiermno municipal
juega un papel fundamental ya que ellos son los encargados de la correcta
orientacion, destino y aplicacion de los recursos que se les asignen. "La
determinacién de las obras y/o acciones, particularmente las del Fondo para la
Infraestructura Social Municipal, su ejecucion, seguimiento y evaluacién, seran
definidos y realizados conjuntamente por las comunidades y los ayuntamientos"
(Ibid., p. 4).

En los Manuales de Operacion de los Fondos se establecen las formas
organizativas que se contemplaran para la distribucion de los recursos y la manera
en que la sociedad local se involucra en la asignacion y destino de los recursos.
Estos manuales sefialan en todo momento la importancia de la participacion
ciudadana organizada para el correcto desarrollo de las obras y proponen dos
formas de participacion: los Consejos de Participacién Ciudadana (COPACI), y el
Consejo de Desarrollo Municipal (CODEMUN), que es una nueva estructura, no
contemplada por la legislacion local y que se propone desde el nivel estatal para la
vigilancia y asignacion de los recursos.

Cabe aclarar que el Gobierno Municipal tiene la facultad de “decidir” que
estructura utilizara para la designacion de estos fondos, de esta manera, los
gobiernos pueden trabajar con los Consejos de Participacion ya existentes o
convocar a la creacion de un CODEMUN. En los casos de los municipios que
analizamos en este trabajo, en Nezahualcéyotl y Tlalnepantla se constituyé un
CODEMUM, mientras que en Ecatepec se trabajo con los COPACI.

Las facultades y atribuciones de los COPACI estan sefaladas en la Ley
Organica Municipal respectiva ya sefialadas en el apartado anterior, pero en el
caso del CODEMUN, se marcan algunas otras prerrogativas.

Este CODEMUN se integra con un Presidente que es el alcalde en turno, un
Secretario, nombrado por el presidente del Consejo, los integrantes del cabildo

adeudos de agua potable, ISSEMyN; aportaciones a obras de caracter regional, pago o amortizacion de obligaciones
directas, indirectas o contingentes, relativas a la contratacién de créditos, empréstitos o préstamos; adquisicién de bienes
o contratacion de obras y servicios cuyo pago sea a plazos; celebracion de actos juridicos que impliquen endeudamiento
y la atencion a las necesidades vinculadas con la seguridad plblica de sus habitantes como patrullas, contratacion de
nuevos policias, capacitacion, uniformes y equipos de seguridad (ibid, p. 17)
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(sindicos y regidores), los representantes sociales comunitarios electos en
asamblea en sus colonias, un vocal de control y vigilancia elegido entre los
representantes sociales comunitarios y un equipo de asesores, conformado por
personal técnico y "financiero” de los ayuntamientos (Ibid. p. 8)

Las funciones de ambas opciones, COPACI y CODEMUN, que quedan
establecidas en los Manuales de operacién del Ramo 33 del Estado de México,
contemplan entre otras, las siguientes funciones: presentar propuestas de obras al
ayuntamiento, impulsar la organizacion social en las comunidades, promover el
conocimiento de la normatividad de los fondos y detectar irregularidades (ver
cuadro 1.8). Todas estas funciones se indican en los Manuales de Operacién de
los Fondos y aunque tienen un sustento legal, la creacion de la figura del
CODEMUN es una instancia paralela de organizacion y participacion social no
contemplada en la legislacién local y que ha tenido en algunos municipios un peso
muy importante, superando a las instancias existentes en la normatividad como
son los Consejos de Participacion Ciudadana.

Este Consejo de Desarrollo Municipal podra realizar asambleas ordinarias o
extraordinarias, segun sea el asunto que se deba tratar. El Presidente que es el
alcalde, tiene derecho a voz y voto y ejercera el voto de calidad en situaciones
excepcionales. El Vocal de Control y Vigilancia coordinara las actividades de la
comision de Contraloria Social del Consejo con el objeto de garantizar el manejo
transparente de los recursos. Asimismo, el CODEMUN, contara con un equipo de
asesores con personal del Ayuntamiento, este equipo participara en las asambleas
sin derecho a voto.

Para colaborar con el CODEMUN, el Manual de operacion propone la
existencia de un Comité Comunitario, que "son organizaciones de base territorial,
plurales 'y democraticas, acordes a las formas de organizacion de las
comunidades que buscan sumar los esfuerzos y voluntades de los ciudadanos y
de las organizaciones sociales, con el propésito de fortalecer la capacidad de
concertacion y gestion de la propia comunidad constituyéndose en un espacio de
planeacion del desarrollo, que pudiendo articular distintas visiones de progreso
posibilitan la accién integral y un mejor aprovechamiento de los recursos” (Ibid. p.
11).

Este Comité Comunitario tiene entre sus atribuciones nombrar a una mesa

directiva formada por un Presidente, un Tesorero y un Vocal de Control y
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Vigilancia, cada uno con funciones determinadas en el mismo manual (ver
cuadro 1.9), el comité también puede nombrar al representante comunitario que
formara parte del CODEMUN.

Al igual que el CODEMUN, el Comité Comunitario se trata de una figura
paralela a las instancias existentes de participacion, no contemplada en ningun
instrumento legal existente, tal vez similar en algunas cosas al Consejo de
Participacién Ciudadana, pero que fue creado por esta normatividad para cubrir
los requerimientos propios de esta asignacion de recursos.

En este mismo documento, se sefialan las atribuciones y funciones de los
Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVI). "En cumplimiento a lo
dispuesto por la ley Organica Municipal del Estado de México, por cada obra o
accién que se lleve a cabo en una comunidad con recursos de los Fondos de
Infraestructura Social Municipal y de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios, sera responsabilidad de las autoridades municipales, que antes de dar
inicio a los trabajos, constituir el Comité Ciudadano de Control y Vigilancia, previa
invitacion de la Secretaria de la Contraloria” (Ibid. p. 13).

Las funciones de los COCICOVI estan sefialadas en la Ley Organica
Municipal y el manual incluye otras mas, al margen de las que establece la Ley,
también, a diferencia de la ley, el manual sefiala que el Comité se integrara por un
contralor social y dos subcontralores "A" y "B" quienes seran vecinos directamente
beneficiados que resulten electos democraticamente en asamblea general (ver
cuadro 1.9).

Intentamos en este apartado presentar las diferentes instancias de
participacion ciudadana que existen en el nivel local del gobierno vy
particularmente, en el caso del Estado de México. Si bien existe un marco legal y
juridico que contempla las diferentes instancias, en este caso también fue
necesario considerar las disposiciones del nivel estatal que incluyen a varias
figuras no contempladas en la legislacion, pero que han tenido fuerza y presencia
en los municipios estudiados.
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Lo anterior se presta a un analisis mas profundo de la situacion juridica
de estas instancias de participaciéon, lo cual sobrepasa los objetivos de este
apartado. Sin embargo queda claro que el nivel estatal y federal de gobierno,
nuevamente tienen la fuerza para imponer a los niveles locales, formas
organizativas que juegan papeles importantes en la gestion municipal, lo cual se
abordara en el resto del trabajo.

A manera de resumen sefialamos las instancias de participacion que existen
en este nivel local de gobierno (cuadro No. 1.7) que se examinan con mayor
profundidad en los cuadros 1.8y 1.9:

Cuadro No. 1.7

PARTICIPACION CIUDADANA INSTITUCIONALIZADA EN EL ESTADO DE MEXICO (RESUMEN)

LEY ORGANICA MUNICIPAL MANUAL DE OPERACION RAMO 33
Regidores Consejos de Participacion Ciudadana
Delegados Consejo de Desarrolio Municipal
Subdelegados Comité Comunitario
Jefes de sector, seccién 0 manzana Comité Ciudadano de Control y Vigilancia

Organizaciones Sociales

Consejo Municipal de Proteccion Civil
Comisién de Planeacioén para el Desarrollo
Municipal

Comité Ciudadano de Control y Vigilancia

Fuente: elaboracién propia
De este grupo de instancias institucionalizadas de participacién, para los
fines de este trabajo, se centro la atencion en los Consejos de Participacion
Ciudadana y en los Consejos de Desarrollo Municipal, en los municipios
urbanos donde existe esta figura. Las razones de esta eleccion son:
a) se trata de instancias con presencia y fuerza en los espacios locales,
b) su forma de eleccién es la votacién popular, ‘
c¢) se integran por ciudadanos organizados a nivel territorial,
d) sus funciones tienen que ver con la forma de actuacién y gestion
urbana de los gobiernos municipales y
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e) son las instancias contempladas para la aplicacién de recursos
para obras y servicios urbanos®.

% No se consideraron como unidad de andlisis a los COCICOVI, debido a que se trata de figuras de duracién variable
que no es facil localizar, ademas de que se constituye una con cada obra que se realiza por lo que el nimero de Comités
es muy alto en cada municipio. Aunado a esto, la informacién sobre estos Comités, al ser una figura de reciente
creacion, era dificil de obtener. Sin embargo, creemos que es necesaria una indagacion mas amplia sobre estos Comités
para analizar si verdaderamente han respondido a la funcién para lo que fueron creados.
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CUADRO No. 1.8

PARTICIPACION CIUDADANA INSTITUCIONALIZADA EN EL ESTADO DE MEXICO

LEY ORGANICA MUNICIPAL

FIGURA

NOMBRAMIENTO

INTEGRACION

FUNCIONES

REGIDORES

Votaciéon popular. Forman parte

de una planilla

Forman parte del
ayuntamiento

VI.

VL.

Asistir puntualmente a las sesiones que celebre
el ayuntamiento

Suplir al Presidente Municipal en sus faltas
temporales, en los términos de ley;

Vigilar y atender el sector de la administracion
municipal que les sea encomendado por el
ayuntamiento.

Participar responsablemente en las comisiones
conferidas por el ayuntamiento y aquellas que
les designe en forma concreta el Presidente
Municipal
Proponer al
solucién para
diferentes sectores de
municipal,

Proponer la participacion ciudadana en apoyo a
los programas que formule y apruebe el
ayuntamiento

Las demas que les otorgue esta ley y otras
disposiciones aplicables (art. 55)

ayuntamiento alternativas de
la debida atencién de los
la administracion

DELEGADOS
SUBDELEGADOS

;4

Son autoridades auxiliares
Procedimiento:

Los vecinos propondran las
férmulas de candidatos, en los
términos de la convocatoria que
al efecto acuerde y publique el

ayuntamiento.

Se trata de una sola
persona, aunque la ley
sefala que
representan a  una
comuindad

a)

b)

Vigilar el cumplimiento del bando municipal, de las|
disposiciones reglamentarias que expida el
ayuntamiento y reportar a la dependencia
administrativa correspondiente, las violaciones a
las mismas

Coadyuvar con el ayuntamiento en la elaboracién y
ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal y de los |
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Il. Los vecinos reunidos en
asamblea, votaran por alguna de
las propuestas

lll.Seran nombrados delegados y
subdelegados asi como sus
respectivos suplentes, los que
tengan mayor niumero de votos
(art. 58)

c)

d)

programas que de él se deriven;
Auxiliar al Secretario del Ayuntamiento con la
informaciébn que requiera para  expedir
certificaciones:

Informar anualmente a sus representados y al
ayuntamiento, sobre la administracion de los
recursos que en su caso tenga encomendados, y
del estado que guardan los asuntos a su cargo;
Elaborar los programas de trabajo para las
delegaciones y subdelegaciones, con la asesoria
del ayuntamiento. (art. 57)

JEFES DE
SECTOR, SECCION
O MANZANA

Son autoridades auxiliares
Son nombrados por el
ayuntamiento (art. 61)

Se trata de una sola
persona

a)

b)
c)

d)

Colaborar para mantener el orden, la seguridad y
la tranquilidad de los vecinos del lugar, reportando
ante los cuerpos de seguridad publica o a los
oficiales conciliadores y calificadores, las
conductas que requieran su intervencion;

Elaborar y mantener actualizado el censo de
vecinos de la demarcacion correspondiente;
Informar al delegado las deficiencias que
presenten los servicios publicos municipales
Participar en la preservacion y restauracion del
medio ambiente, asi como en la proteccion civil de
los vecinos (art. 57)

CONSEJOS DE
PARTICIPACION

CIUDADANA

Cada Consejo se integrara con
hasta cinco vecinos del
municipio, uno de los cuales lo
presidira y seran electos en las
diversas localidades por quienes
habitan en el ambito de su
comunidad. El ayuntamiento
expedird una convocatoria. (art.
73)

Cada Consejo esta
compuesto por hasta
cinco personas

Los Consejos de Participacion Ciudadana, como
organos de comunicacion y colaboracion entre la
comunidad y las autoridades, tienen las siguientes
atribuciones:

Promover la participacion ciudadana en la
realizaciéon de los programas municipales;
Coadyuvar para el cumplimiento eficaz de los
planes y programas municipales aprobados;
Proponer al ayuntamiento las acciones
tendientes a integrar o modificar los planes y
programas municipales;
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IV.  Participar en la supervisién de la prestacion de |
los servicios publicos;
V. Informar al menos una vez cada tres meses a

sus representados y al ayuntamiento
sobre sus proyectos, las actividades realizadas
y, en su caso, el estado de cuenta de las
aportaciones economicas que estan a su
cargo". (art. 74)

permanentes (art. 78)

ORGANIZACIONES |[Las designan e integran los|[Se integraran con|No sefala funciones para estas organizaciones
SOCIALES habitantes del municipio habitantes del | sociales

municipio, por

designacion de ellos

mismos y sus

actividades seran

transitorias o

CONSEJOS
MUNICIPALES DE
PROTECCION
CIVIiL

El ayuntamiento lo constituye y
lo encabeza el Presidente
Municipal

Sectores publico,
social y privado

Identificar en un atlas de riesgos municipal, que
debera publicarse en la Gaceta Municipal
durante el primer afio de gestion de cada
ayuntamiento, sitios que por sus caracteristicas
especificas puedan ser escenarios de
situaciones de emergencias, desastre o
calamidad publicas;

Formular, en coordinacién con las autoridades
estatales de la materia, planes operativos para
prevenir riesgos, auxiliar y proteger a la
poblacion y restablecer la normalidad, con la
oportunidad y eficacia debidas, en caso de
desastre;

Definir y poner en practica los instrumentos de
concertacion que se requieran entre los
sectores del municipio, con otros municipios y
con el gobierno del Estado, con la finalidad de
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'COMISION
PLANEACION
PARA
DESARROLLO
MUNICIPAL
(COPLADEMUN)

EL

coordinar acciones y recursos para la mejor
ejecucion de los planes operativos

V. Coordinar sus acciones con los sistemas
nacional y estatal de proteccion civil;

V. Crear y establecer los 6rganos y mecanismos
que promuevan y aseguren la participacion de
la comunidad municipal, las decisiones y
acciones del Consejo, especialmente a través
de la formacion del Voluntariado de Proteccion
Civil;

VI. Operar, sobre la base de las dependencias
municipales, las agrupaciones sociales vy
voluntariado  participantes, un sistema
municipal en materia de prevencion,
informacién, capacitacién, auxilio y proteccién
civil a favor de la poblacion del municipio (art.
81).

=B Presidente Municipal [Un minimo de cinco|l. Proponer al ayuntamiento los mecanismos,

convocara a organizaciones | miembros instrumentos o acciones para la formulacion,

sociales de la comunidad para|encabezados por control y evaluacion del Plan de Desarrollo
que se integren al|quien designe el Municipal;

COPLADEMUN ayuntamiento, y podra| Il. Consolidar un proceso permanente vy
tener tantos como participativo de planeacién orientado a resolver
juzgue conveniente los problemas municipales;
para el eficaz | lil. Formular recomendaciones para mejorar la
desempefio de sus administracion municipal y la prestacion de los
funciones, los cuales servicios publicos;
duraran en su encargo | IV. Realizar estudios y captar la informacion
el periodo municipal necesaria para cumplir con las encomiendas
correspondiente  (art. contenidas en las fracciones anteriores;

85) V. Gestionar la expedicion de reglamentos o

disposiciones administrativas que regulen el
funcionamiento de los programas que integran
el Plan de Desarrollo Municipal;
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VL.

VII.

VIl

IX.
X.

Comparecer ante el cabildo cuando éste Io|
solicite, o cuando la comisién lo estime
conveniente;

Proponer previo estudio, a las autoridades
municipales, la realizacion de obras o la
creacion de nuevos servicios publicos o el
mejoramiento a los ya existentes mediante el
sistema de cooperacién y en su oportunidad
promover la misma;

Desahogar las consultas que en materia de
creacion y establecimiento de nuevos
asentamientos humanos dentro del municipio,
les turne el ayuntamiento;

Formar subcomisiones de estudio para asuntos
determinados;

Proponer al cabildo su reglamento interior (art.
83)

COMITES

CONTROL
VIGILANCIA
(cocicowvi)

CIUDADANOS DE

Y

Son electos en asamblea
general por los ciudadanos
beneficiados de la obra (art. 113
B)

Tres vecinos de la
localidad donde se
construya la obra

Los COCICOVIS tienen las siguientes funciones:

Vigilar que la obra publica se realice de
acuerdo al expediente técnico y dentro de la
normatividad correspondiente;

Participar como observador en los procesos 0
actos administrativos relacionados con |la
adjudicacion o concesion de la ejecucion de la
obra;

Hacer visitas de inspeccion y llevar registro de
sus resultados;

Verificar la calidad con que se realiza la obra
publica;

Hacer del conocimiento de las autoridades
correspondientes las irregularidades que
observe durante el desempefio de sus
funciones o las quejas que reciba de la
ciudadania, con motivo de las obras sujeto de
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supervision;

VL. Integrar un archivo con la documentacion que
se derive de la supervision de las obras;
VIl.  Intervenir en los actos de entrega-recepcion de

las obras y acciones, informando a los vecinos
el resultado del desempefio de sus funciones; y

VIIl. Promover el adecuado mantenimiento de la
obra publica ante las autoridades municipales.
(art. 113 D).

Fuente: Gobierno del Estado de México, Ley Organica Municipal, febrero 1999.
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CUADRO No. 1.9

PABTIClPACION CIUDADANA INSTITUCIONALIZADA EN EL ESTADO DE MEXICO
MANUAL DE OPERACION DE LOS FONDOS DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL Y DE APORTACIONES PARA EL

FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS

mediante la recepcion de

propuestas de obras vy
acciones, las cuales seran
congruentes con sus
respectivos planes de
desarrollo municipal.
Considerando también la

disponibilidad de recursos.

FIGURA NOMBRAMIENTO INTEGRACION FUNCIONES
[CONSEJOS DE|A convocatoria del | Cada Consejo esta compuesto por Efectuar la promocién de los objetivos de los
PARTICIPACION ayuntamiento. hasta cinco personas, de las Fondos de Aportaciones Federales
CIUDADANA El ayuntamiento decidira de | cuales uno lo presidira. Presentar al Ayuntamiento las propuestas de
(COPACI) entre las dos opciones: obras y acciones a realizar dentro de los
COPACI o CODEMUN, Fondos, con base a las peticiones que les

formularon sus comunidades.

Promover e impulsar la organizacion social y
la participacion de la poblacion en la
ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
obras y acciones de los Fondos;

Procurar que sean las propias comunidades
quienes lleven a cabo las obras y acciones;
Promover que todos los integrantes del
COCICOVI, conozcan en contenido y alcance
de la normatividad establecida para estos
Fondos y

En caso de detectar cualquier irregularidad
en la operacion de los Fondos para la
Infraestructura Social Municipal y de
Aportaciones Para el Fortalecimiento de los
Municipios, sera reportada al Gobierno del
Estado, a través de la Secretaria de la
Contraloria del estado; asi como a la
Direccion General de Inversiéon Pablica para
efectos del seguimiento quien a su vez
informara a la Secretaria de Desarrollo
Social.

108




CONSEJO
DESARROLLO
MUNICIPAL
(CODEMUN)

DE

El ayuntamiento "decidira"
de entre las dos opciones:
COPACI o CODEMUN

Un presidente del Consejo que es
el Presidente Municipal, un
Secretario, nombrado por el
presidente; los integrantes del
Cabildo (sindicos y regidores); los
representantes sociales
comunitarios; un vocal de control y
vigilancia y un equipo de
asesores.

Efectuar la promocién de los objetivos de los
Fondos de Aportaciones Federales

Presentar al Ayuntamiento las propuestas de
obras y acciones a realizar dentro de los
Fondos, con base a las peticiones que les
formularon sus comunidades.

Promover e impulsar la organizacion social y
la participacion de la poblaciéon en la
ejecucion, seguimiento y evaluacién de las
obras y acciones de los Fondos;

Procurar que sean las propias comunidades
quienes lleven a cabo las obras y acciones;
Promover que todos los integrantes del
COCICOVI, conozcan en contenido y alcance
de la normatividad establecida para estos
Fondos y

En caso de detectar cualquier irregularidad
en la operacion de los Fondos para la
Infraestructura Social Municipal y de
Aportaciones Para el Fortalecimiento de los
Municipios, sera reportada al Gobierno del
Estado, a través de la Secretaria de la
Contraloria del estado; asi como a la
Direccion General de Inversion Publica para
efectos del seguimiento quien a su vez
informara a la Secretaria de Desarrollo
Social.

COMITE
COMUNITARIO

Se constituye en asamblea
general (6érgano de decision)

Presidente, secretario, tesorero,
vocal de control y vigilancia.

Nombrar o revalidar cada afo en forma
democratica a los integrantes de la mesa
directiva (Presidente, Secretario, Tesorero,
Vocal de Control y Vigilancia), sin que sea
renunciable el cargo que hayan asumido y
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dnicamente procedera la sustitucion por
acuerdo del Comité.

Nombrar en forma democratica al
representante comunitario que formara parte
del Consejo de Desarrollo Municipal y a los
representantes, ante el Consejo de
Desarrollo Social Comunitario.

Analizar los diferentes problemas vy
necesidades de la comunidad y priorizarios
para darle solucién

Dirimir los desacuerdos entre los integrantes
del comité comunitario

Funciones del Presidente:

Representar a la comunidad ante las
autoridades  municipales, estatales vy
federales.

Verificar que los bienes y/o materiales
entregados cumplan con las caracteristicas y
cantidades que se indican en el expediente
técnico de obra y/o accién

Convocar y coordinar las actividades de los
integrantes del comit¢ promoviendo la
organizacion vecinal.

Vigilar que la ejecucion de la obra se cumpla
con las especificaciones del expediente
técnico de la misma, a efecto de verificar el
cumplimiento de los tiempos y metas del
proyecto.

Informar a las instancias municipales
correspondientes  (Direccion de Obras
Publicas, Contraloria Interna y al CODEMUN
o COPACI) la existencia de problemas para
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su atencion.

Promover el apoyo de la comunidad para la
supervision y vigilancia de las obras que se
ejecuten.

Solicitar asesoria técnica a las autoridades
del ayuntamiento y rendir su informe mensual
de avance fisico de la obra, entregando una
copia a la Contraloria Interna Municipal.

Del Secretario:

Levantar las actas o minutas de las
asambleas que se celebren con los
beneficiarios, en las que constara entre otros,
el establecimiento de la modalidad, cantidad,
formas de pago y entrega de las
aportaciones de la comunidad para la
ejecucion de las obras y/o acciones.

Integrar un archivo con toda |la
documentacion que se genere de las
asambleas y de la obra.

Del Tesorero:

Acudir ante el ayuntamiento conjuntamente
con el presidente del comité a fin de recibir
los vales de materiales destinados a la obra,
cuando ésta se ejecute por el propio Comité
Comunitario.

Llevar la contabilidad de los fondos del
comité, recabando los datos referentes a los
recursos que concurran, relacionando las
aportaciones comunitarias; extendiendo los
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recibos correspondientes, asi como los
gastos generados por concepto.

Lievar el registro de las faenas de trabajo
que se realicen con la intervencion de la
comunidad, participantes, fechas y avances
logrados.

Informar oportunamente al presidente del
comité comunitario la falta de material en la
obra, recursos para el pago de mano de
obra, asesorias o supervision.

COMITES

CONTROL
VIGILANCIA
(COCICOVIS)

CIUDADANOS DE

Y

Las autoridades municipales

antes del inicio de los
trabajos  constituyen el
COCICOVI.

Los tres miembros son
electos en asamblea
general.

Un contralor social
subcontralores "A" y "B"

y dos

Vigilar que la obra publica se realice de
acuerdo al expediente técnico y dentro de la
normatividad correspondiente;

Participar como observador en los procesos
o actos administrativos relacionados con la
adjudicaciéon o concesion de la ejecucion de
la obra;

Realizar visitas de inspeccion y llevar registro
de sus resultados;

Verificar la calidad con que se realiza la obra
publica;

Hacer del conocimiento de las autoridades
correspondientes las irregularidades que
observe durante el desempefio de sus
funciones o las quejas que reciba de la
ciudadania, con motivo de las obras sujeto
de supervision;

Integrar un archivo con la documentacion
que se derive de la supervision de las obras;
Intervenir en los actos de entrega-recepcion
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de las obras y acciones, informando a los
vecinos el resultado del desempeiio de sus
funciones;

Promover el adecuado mantenimiento de la
obra publica ante las autoridades
municipales.

Coadyuvar con la Contraloria Municipal en la
vigilancia de las obligaciones de proveedores
y contratistas relacionados con la obra o
accion; y

Los Comités Ciudadanos de Control y
Vigilancia se consideran 6rganos auxiliares
de los Sistemas Nacional y Estatal de Control
y Evaluacion de la Gestion Publica, y no
podran ser integrantes de ellos dirigentes de
organizaciones politicas o servidores
publicos de cualquier ambito de gobiemno,
aun cuando sean parte del grupo de vecinos
beneficiados.

Fuente: Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas y Planeacion, Subsecretaria de Planeacién y Presupuesto,
Direccion General de Inversion Publica; Unidad de normatividad y politicas de inversion, Manual de operaciéon para el afio 2000,

Toluca, Estado de México, febrerotdel 2000.
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MAPA 3
CASOS DE ESTUDIO




CAPITULO 2. LA GESTION CLIENTELAR: ECATEPEC

En la introduccion se presentd el esquema general del analisis de los tres
casos incluidos en este estudio, con las variables e indicadores contemplados en
las unidades de observacion ya definidas.

Para los tres se sigue la misma estructura: en primer lugar, se hace una
breve revision de la historia de cada territorio, enseguida se ubica el contexto
socioecondmico y demografico del municipio, esto con el fin de proporcionar un
marco general del desarrollo del mismo; enseguida se hace el anadlisis de la
primera unidad de observacion que es la administraciéon del ejecutivo local en
los afios 1997-2000; a continuacion se estudia la actuacion del cabildo, su
grado de intervencion en las decisiones publicas y el cumplimiento de la
promocién de la participacion ciudadana, asi como la reglamentacion generada
durante cada administracion. La tercer unidad de observacion, son los Consejos
de Participacion Ciudadana y finalmente, se presentan las principales acciones
desarrolladas por los Consejos de Desarrollo Municipal (en los casos donde
ésta figura existio).

2.1. Breve historia del municipio

Ecatepec cuenta con una larga historia que se remonta a la época
prehispanica, existen dos explicaciones al surgimiento de este poblado: la
primera es que en este espacio se dieron inmigraciones de diferentes grupos
étnicos, la segunda tiene que ver con su situacion geografica ya que es punto de
entrada al Valle de México, sitio estratégico para el control de las rutas
comerciales. (Mafnoz, 1998, p. 70).

Este territorio fue considerado por los espafioles durante el proceso de
colonizacién, asimismo, la evangelizacion del lugar corri6 a cargo de los
franciscanos y los dominicos quienes construyeron diversas iglesias, es por eso
que los nombre de varios de los poblados de este municipio tienen nombres que
incluyen datos en espafiol y en nahuatl: San Cristobal Ecatepec, Santa Clara

Coatitla, San Pedro Xalostoc, Santa Maria y Santo Tomas Chiconautla y Santa
Maria Tulpetlac (Ibid. p. 76).
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En la lucha por la independencia de México, este sitio jugd un papel
importante ya que ahi fue fusilado el insurgente José Maria Morelos y Pavén,
después de haber sido juzgado en la Ciudad de México.

No existe certeza sobre el surgimiento del municipio como tal, una fuente
afirma que posiblemente se constituyd conforme a lo marcado por la
Constitucion de Cadiz y su categoria fue confirmada cuando surgi6 el Estado de
México, en 1824 y con la Ley Municipal de febrero de 1825 (lbid. p. 84). Sin
embargo, es a partir de 1877 que se celebra la fundacion del municipio, ademas
en esa misma fecha la cabecera municipal de Ecatepec fue elevada a la
categoria de villa, incluyendo la denominaciéon “de Morelos”, por decreto de la
Legislatura del Estado de México, en esas fechas este territorio ya tenia un
avanzado estado de urbanizacion y contaba con una serie de servicios publicos.

Es hasta la década de los cuarenta cuando se inicia la industrializaciéon de
esta zona, cuando se instalan varias fabricas en el territorio de Ecatepec que a
partir de entonces vivié una etapa de expansion industrial, con los fenébmenos de
crecimiento urbano que este proceso lleva consigo.

Otros hechos importantes en la historia de esta localidad son la
inauguracion del palacio municipal por el presidente Gustavo Diaz Ordaz en
1969 y la construccién de la carretera Via Morelos, en 1974, con la que este
municipio mejord su vialidad y quedo completamente integrado a la vida urbana
de la Ciudad de México. Asimismo, en 1980, la Legislatura local aprobé el
decreto 296, por medio del cual se eleva a la categoria politica de ciudad a la
villa conocida como Ecatepec de Morelos (Ibid. p. 96).

2.2 Dinamica Sociodemografica®’

El municipio de Ecatepec de Morelos se ubica al oriente del Estado de
México formando parte del Valle de Cuautitian-Texcoco, limita al norte con los
municipios de Jaltenco y Tecamac; al poniente, con Coacalco y Tlalnepantla; al

5 Las principales fuentes de informacion para este capitulo son: el Plan de desarrollo municipal 1997-2000 y el
anuario estadistico del Estado de México 1999.
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sur, con la delegacion Gustavo A. Madero y el municipio de

Nezahualcéyotl y al oriente, con los municipios de Atenco, Texcoco y Acolman
(vease mapa No. 3).

Su superficie total es de 155.49 kildmetros cuadrados, lo que representa un
0.69% del territorio total del Estado de México, de igual manera, de acuerdo con
el Plan de Desarrollo Municipal, Ecatepec tiene una superficie en litigio con la
cual se alcanzaria la extension de 186.8 kilometros cuadrados.

Ecatepec presenta también un territorio sumamente heterogéneo ya que
comprende una Ciudad, 6 pueblos, 2 rancherias, 6 ejidos, 12 barrios, 100
fraccionamientos y 201 colonias, de los tres casos analizados, es el que
presenta mayor complejidad en la estructura territorial. El Plan de Desarrollo
Municipal también estima la existencia de 172 asentamientos irregulares donde
hay 500 asentamientos humanos, a pesar de lo grave que puede significar este

problema, este instrumento de planeacion no contempla una politica especifica
para estos casos.

Para su organizacion territorial, el municipio se divide en 19 delegaciones:

Ciudad Ecatepec

Santa Clara Coatitla

San Pedro Xalostoc
Santa Maria Tulpetlac
Santo Tomas Chiconautla
Santa Maria Chiconautla
Guadalupe Victoria

San Miguel Xalostoc

. Viveros Xalostoc

10. Granjas Valle de Guadalupe Seccioén A
11. LaEstrella

12. Nuevo Paseo de San Agustin

13. Nueva Aragon

14. Ciudad Azteca

15. Jardines de Santa Clara

16. San Carlos

17. Central Michoacana

18. Ruiz Cortinez

19. Melchor Muzquiz

ODONOIRRON =

Este municipio experimento tasas muy altas de crecimiento en las décadas
precedentes, se trata de un territorio que paso de una poblacion de 15,226
habitantes en 1950 a casi un millén y medio en 1995 (véase cuadro No 2.1)
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MUNICIPIO DE ECATEPEC




Cuadro 2.1
Tasas de crecimiento municipio de Ecatepec, 1950-1995

' Periodo Tasa de crecimiento(%) |
| 1950-1960 R 1032
| 1960-1970 3 18.88 |
1970-1980 | 13.24
1980-1990 4.60 |
1990-1005 4 T i in e 73192

Fuentes: Plan de Desarrolio Municipal 1997-2000 y CONAPO, La poblacién de los
municipios de México, 1995

Para 1995, este municipio tenia 1,457,524 habitantes de los cuales
720,752 eran hombres y 735,372, mujeres. Por otra parte, el censo de poblacion
del 2000 indica la presencia de 1,620,303 habitantes, de los cuales, 793,743 son
hombres y 826,560 son mujeres. Se trata de un territorio que sigue creciendo, a
diferencia de los casos de Nezahualcoyotl y Tlalnepantla donde mas bien se
percibe el descenso del nivel de poblacion, resulta claro que en cinco afios hubo
un aumento de alrededor de 16,000 habitantes.

Aunque el Censo de Poblacion y Vivienda presenta una poblacion inferior a
los dos millones de habitantes, el Plan de Desarrollo Municipal estima la
presencia de tres millones de pobladores en este territorio. Para hacer este
diagnéstico, el Plan tiene como criterios, el aumento de los asentamientos
irregulares, asi como el total de poblacién atendida por el SAPASE para el
suministro de agua potable.

En 1990 la densidad poblacional del municipio alcanza la cifra de 7,834
habitantes por kilometro cuadrado, pero en las areas urbanas ésta fue de 14,145
habitantes.

Respecto a los rangos de edad de la poblacion, para 1995, los principales
grupos se ubicaron entre las mujeres que tienen entre 0 y 39 afios para 1990 y
para 1995, se mantiene esa tendencia, con un 51% de la poblacién total de
mujeres y porcentajes altos de poblacién en menores de 39 afios, es decir, se
trata de un municipio con poblaciéon predominantemente joven.
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En relacién con la existencia de habitantes que hablen alguna
lengua indigena, el censo de 1990 contabiliz6 a 16,112 personas de las cuales
8,507 eran hombres y 7,605, mujeres, siendo la principal lengua el nahuatl.

Por otra parte, de acuerdo con los indices de marginacion elaborados en
1990 por CONAPO, este es un municipio con niveles muy bajos de marginacion,
aunque cabe aclarar que esta fuente tomo como base los censos de 1990 y
actualmente se encuentra en revision por lo que cabe esperar que estas cifras
hayan variado en los ultimos afios.

2.3 Aspectos socioeconémicos

En 1990 la Poblacion econémicamente activa ascendia a 380,350
habitantes, o sea, el 31.22% de la poblacion total, respecto a la distribucién por
sectores, existio una mayor concentracion en el sector terciario de la economia,
con un total de 206,650 habitantes lo que equivale al 56.2%. El sector
secundario concentrd a 146,334 personas, lo que quiere decir el 39.8% de la
poblacién, mientras que el sector primario representé en 1990 menos del 0.5%
con un total de 1,693 personas, dentro del concepto no especificado €staba el
3.5% de la poblacion. De este total, la tasa de desocupacion fue del 7% de la
PEA total.

Respecto a los rangos de ingreso, el 21% de la PEA ocupada percibié una
retribucion menor al salario minimo, el 45% obtiene dos veces el salario minimo,
el 16%, tiene ingresos de dos a tres salarios minimos y el 15% gana mas de tres
salarios minimos (H. Ayuntamiento de Ecatepec, P.D.M, 1997, p. 55). En estas
cifras de observa que casi el 70% de la poblacion, obtiene de uno a dos salarios
minimos en este territorio, situacion que habremos de contrastar con los otros
casos.

Este es un municipio que a diferencia de Nezahualcdyotl y Tlalnepantlia,
aun tiene cierto grado de produccién agricola, las tierras con este uso
representan el 10.9% de la superficie total del municipio, con 1,702 hectareas.

Los cultivos se realizan principalmente en seis ejidos ubicados en Santo
Tomas Chiconautla, Santa Maria Chiconautla, San Cristébal, Santa Clara
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Coatitla, Santa Maria Tulpetlac y San Pedro Xalostoc, las actividades
agricolas las realizan 778 ejidatarios. Entre los productos que se cultivan se
encuentran el maiz, avena, cebada, alfalfa y frijol, para el periodo 1991-1995 la
produccién mas importante fue de maiz, trigo y frijol y en menor grado, la avena
(Ibid., p. 30), por otra parte, a la ganaderia se le destinan 117 hectéareas de la
superficie territorial municipal.

Ecatepec, al igual que Tlalnepantla, es un municipio que concentra una
gran cantidad de industrias, hasta 1995, de acuerdo con el Plan de Desarrollo
Municipal, existia una planta industrial diversificada en 42 ramas con 3,026
establecimientos industriales que representaban el 13.3% de la suma estatal. El
personal ocupado ascendié en ese afio a 49,797 personas o sea el 11.5% del
total estatal, en lo que respecta al total de la produccién, ésta alcanzé un valor
de 84,913.1 millones.

Cuadro 2.2
Establecimientos y personal ocupado en Ecatepec, 1995

Entidad

Establecimientos ' Personal Ocupado ~ Valor de los Productos |

{ Estado de México 226160 431.59.0 84,913.1
' Ecatepec o 300 EEESCeNSEeT 0 10,158.9 |
Yor's 133 115 115]

El mayor nimero de establecimientos corresponde a la micro y pequefia
industria con un total de 2,680 unidades que representaban el 88.5% del total de
industrias. La mediana industria tenia un total de 186 unidades y la gran industria
esta formada basicamente por 131 empresas.

La micro y pequefia industria ocupan al 46.8% de la mano de obra; la
mediana industria, el 18.3% y la gran industria, el 30.6%. En conjunto, Ecatepec
ocupa un promedio anual de 50,000 personas, por otra parte, el valor de los
productos elaborados por la gran industria ascendié a 5,661 millones, mientras
que el correspondiente a la micro y pequefia industria fue de 2,619 millones.
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Dentro de los

la micro y pequefia industria, destacan
establecimientos vinculados con la produccién de alimentos de consumo
inmediato: fabricacion de tortilla (582), elaboracién de productos de panaderia
(276); fabricacion de productos lacteos (215). También aparecen fabricas de
estructuras metalicas, tanques y calderas con 501 empresas y establecimientos
de fabricacion y reparacion de muebles de madera (205). En total existen 1,179
empresas de este tipo que representan el 66% de toda la micro y pequefia
industria.

Por otro lado, la industria mediana se dedica principalmente a la
elaboracion de productos de plastico (74); cemento (37); hilados, tejidos y
(28), de 139

establecimientos que representan un 75% de la mediana industria. Finalmente,

acabados de fibras estas industrias alcanzan un total
la gran industria se dedica a la manufactura de celulosa y papel (31); sustancias
quimicas basicas (34); productos quimicos (35). La industria alimenticia y sus
derivados cuenta con 22 unidades de las cuales, 5 elaboran conservas, 4 se
dedican a la fabricacion de aceites y grasas comestibles. Todas las industrias

consideradas grandes suman un total de 131 unidades (Cuadro 2.3).

Cuadro 2.3
Industrias en el municipio de Ecatepec, 1995

L_Er\:(ichgﬁya 2680 5 88.56 1 2301 | 4679 | 1',‘155,g_§4 2009 || 2619504 || 2579 '
' Medana | 86|  615| ot0] 1829 | awm2s| 16| 1344118] 1323
_ Gende || 131 433 15262 3065 || 2240432 5593 seet007| 82|
O 2] 096| 2124| azr| 1s2s2| ss2| s3] 52

Ctota. || a0 10000 | 49797 | 10000 | 4005983 || 10000 || 10158963 10000 |

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 34
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2.4 Condiciones de vida
En este apartado se resumen las caracteristicas mas importantes en materia de
calidad e vida como acceso a los servicios publicos, infraestructura basica y
aspectos de seguridad, recreacion y cultura.

2.4.1.Agua y drenaje

En Ecatepec existe un grave problema de dotacibn de agua potable
derivado del tamafio del territorio y del volumen de la poblacién a la que se
atiende, se sabe que los acuiferos y mantos subterraneos del municipio
abastecen al D.F. y a Tlalnepantla a través del Acueducto Chiconautla y el ramal
Los Reyes-Ecatepec.

El gasto de agua para abastecer a la poblacion de este municipio es de
6,076.39 litros por segundo, con una dotacién de 175 litros/ hora/ dia.

Existen en este territorio: 63 pozos del Sistema de Agua Potable,
Alcantarillado y saneamiento de Ecatepec (SAPASE); 8 tomas de agua en
blogue del Sistema Federal y 16 pozos de agua de sistemas independientes.

Dentro del municipio existen varios pozos gue surten al Acueducto
Chiconautla y al ramal Los Reyes Ecatepec, asi como los pozos
correspondientes a las industrias y que controla la Comisién Nacional del Agua.
En el cuadro 2.4, se observa la situacion respecto a la dotacion de este liquido
en el municipio.

Cuadro 2.4
Situacién del servicio de agua potable en Ecatepec, 1997
Gasto requerido 6,076.39 L.P.S. |
Gasto existente 4764.21 L.P.S.
Deéficit 1,312.18 L.P.S

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 56

Del total de poblacion en el municipio, el 92% cuenta con este servicio en
su domicilio y el resto se abastece por medio de carros cisterna. E| SAPASE se
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encarga de proporcionar el 87% del servicio y el restante 13% es
atendido por 9 organismos independientes.

El Ayuntamiento reconoce el grave déficit en el suministro y que
constantemente se presentan largos periodos donde falta este liquido, estos
pueden ser de varios dias o incluso semanas, sobre todo en las épocas de
primavera-verano. El total de habitantes atendidos por cada sistema se puede
observar en el cuadro 2.5 (este cuadro contempla una poblacion de 3 millones
de habitantes, situacion que no es posible comprobar en otras fuentes):

Cuadro 2.5
Cobertura del servlclo de agua potable en el munlclplo de Ecatenec. 1997
Poblamén estlmada del municlplo : '
“oblacion que cuenta con'servicio en su domicilio | 2.760.000
’oblacion sin servicio por medio de tuber'aa B AN | 240,000
“oblacion atendida por S.A. P. L\ . 7 | 2,401,200
>oblacion atendida por los 9 sist temas independientes 358,800

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 57

A su vez, este territorio es atravesado por varias corrientes de aguas
negras: Gran canal de Desagile, Rio de los Remedios, Canal de Sales y Canal
de la Draga, que representan un peligro constante de desbordamiento y un foco
de contaminacion para los mantos acuiferos y el medio ambiente (Ibid. p. 57).
Las aguas negras son enviadas a estas corrientes por medio de 21 plantas de
bombeo o carcamos que estan en operacion, también se utilizan tuberias.

El ayuntamiento define dos zonas problematicas:

La primera corresponde a un area casi plana con un ligero desnivel de
Poniente a Oriente de suelo blando que origina hundimientos que afectan la
infraestructura de los sistemas de alcantarillado. Esta zona comprende casi todo
el territorio municipal, principalmente la Via Morelos hacia el Oriente y toda la
direccion Norte-Sur, con excepcion del Cerro de Chiconautla. Es en esta zona
donde se han presentado inundaciones durante la época de lluvias cada afio.

La segunda zona corresponde al macizo de la Sierra de Guadalupe y sus
estribaciones, aqui el problema consiste en el desgaste de las cuencas
existentes, en algunos puntos donde se producen inundaciones. Un caso
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extremo con esta problematica es la zona de Xalostoc, en las colonias
San Miguel Xalostoc, Industrias, Viveros, Rustica y Urbana Ixhuatepec (Ibid. p.
58). El Plan de Desarrollo Municipal incluye un listado de 79 colonias con déficit
de agua potable, con un total de 631,459 habitantes que resultan afectados por
este problema.

2.4.2 Electricidad

Ecatepec cuenta con un porcentaje de electrificacion del 93.8%, sin
embargo, el ayuntamiento reconoce deficiencias en este servicio en el 5% de las
colonias del municipio. Asimismo, para cubrir los requerimientos de alumbrado
publico, se cuenta con 4 gruas, de las cuales, so6lo una funciona transportando
personal y las otras se encuentran al 80% de su capacidad.

El ayuntamiento proporciona las siguientes cifras con respecto al servicio
de electricidad (cuadro 2.6):

Cuadro 2.6
Indicadores basicos sobre energia eléctrica en Ecatepec, 1995
Concepto Cantidad Volumen de Las Ventas ~ Valor de L5= Vantas
Usuarios del servicio eléctrico 281,359 1,320,937 315,499
Industriales 6,944 829,002 183,864
Residenciales 257,240 290,943 56,110
Comerciales 16,931 96,368 38,495
Agricolas 38 8,564 1,035
Alumbrado publico 25 23,683 14,458
Bombeo de aguas 181 72,377 21,537

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 65

Al igual que en los casos de Nezahualcdyotl y Tlalnepantla, en este
municipio la mayor parte de los usuarios de energia eléctrica se encuentran en el
sector residencial, seguidos, con un margen muy amplio de diferencia por el
sector comercial, en tercer lugar se encuentran las industrias y en rangos mucho

menores aparecen el bombeo de aguas, los usos agricolas y el alumbrado
publico.
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2.4.3 Vialidad

Ecatepec de Morelos tiene una ubicacion estratégica y se comunica con
otros municipios vecinos y con el Distrito Federal a través de las carreteras
Federal México-Pachuca, México-Pachuca-Piramides, Libre 163 y Carretera
Lecheria-Los Reyes.

Este municipio cuenta con 69.7 kilometros de carreteras y caminos,
destacan las carreteras secundarias con 33.4 km, también cuenta con 152.2 km
de la red carretera federal de cuota, de los 259 km que corresponden al Estado
de México (ver cuadro No. 2.7).

Cuadro 2.7

Longitud de la red carretera en Ecatepec, 1995

Concepto Longitud (Km) Porcentaje

[Carretera troncal o primaria* ||| 30.00| || 43.04|
|Carretera secundaria Hii 33.40||| 47.91|
[Caminos rurales [ 6.30/|| 9.05]
[Total [ 69.70]| | 100.00|

*15.2 Km. corresponden a la red carretera federal de cuota
Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 43

Entre las vias de comunicacion interna destacan: Via Morelos, un tramo de
la Via José Lopez Portillo y las avenidas: Central, Adolfo Lopez Mateos,
Revolucion e Insurgentes, sin embargo, estas presentan saturacion y graves
problemas durante las llamadas “horas pico”.

El Plan de Desarrollo Municipal reconoce entre otros, los problemas de
falta de semaforizacion, ausencia de personal capacitado en esta materia y de
vehiculos especializados para el mantenimiento de semaforos, ademas de que
son insuficientes las acciones de sefializacion, principalmente en el centro de la
ciudad. Por otra parte, las estimaciones del ayuntamiento indican la circulacién
en el municipio de 3.5 millones de vehiculos diariamente (lbid. p. 44).
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Cabe recordar la ubicacion de este territorio como sitio de paso de
los estados al norte al Distrito Federal, ademas de la gran zona industrial en el
norte del Distrito Federal y en 3 municipios del Estado de México: Naucalpan,

Tlalnepantla y Ecatepec, lo cual agrava los problemas de transito que existen en
esta zona.

2.4.4 Servicios de Educaciéon

Datos del conteo de poblacién realizado en 1995 indican la existencia de
18,356 habitantes entre los 6 y 14 afios, que no saben leer ni escribir, asimismo,
la poblacion de 15 afios y mas que es analfabeta ascendi6 a 40,055 personas lo
que equivale a alrededor del 3% de la poblacién del municipio en ese afio.

Por otra parte, el Ayuntamiento reconoce la existencia de importantes
rezagos en cuanto a la infraestructura en los niveles basicos y medios de
educacion. Estas clases de carencias se refieren basicamente a insuficiencias
en rehabilitacion y dotacion de mobiliario y material escolar asi como acciones
limitadas en el rubro de la capacitacion, estimulos e incentivos para el
magisterio, aunque este es un problema que rebasa las facultades del niunicipio.

El Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000 revela la existencia en 1995 de
221 planteles de educacion preescolar, donde se atendian 29,642 alumnos .

En el nivel primario de educaciéon se contaba con 503 planteles, donde se
atendia a 215,064 alumnos. La educacién media tenia las siguientes cifras: 161
planteles, 76,241 alumnos. La educacién profesional media cuenta con 17
planteles y 6,358 alumnos. A su vez, el bachillerato tiene 41 planteles y 12,807
alumnos. En el nivel superior existen el Tecnolégico de Estudios Superiores
(TESE), asi como la Escuela Normal, donde fueron atendidos 1,301 alumnos por
162 profesores. Los datos sobre educacion se resumen en cuadro No 2.8.

Esta misma fuente reconoce como un grave problema los altos indices de
desercion escolar en el nivel secundaria (Ibid., p. 53).



Cuadro 2.8
Planteles educativos en Ecatepec, 1995

NIVEL EDUCATIVO Escuelas Alumnos

Preescolar 221 29,642
Primaria 503 215,046
Secundaria 162 76,241
Bachillerato 41 12,807
Profesional medio 17 6,358
Superior 2 1,301

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrolio Municipal 1997-2000, p. 53

En el rango de la capacitacion, existen los Centros de Desarrollo
Comunitario que imparten 34 diferentes cursos, también estan los Centros de
Capacitacion para el trabajo, con 4,641 alumnos para el periodo 1994-1995, en
40 escuelas y 253 profesores.

Por otra parte, el programa de educacién para adultos registro en 1995, un
total de 1,394 personas inscritas de las cuales se alfabetizaron 841. Asimismo, el
municipio contaba hasta 1995 con 3 Escuelas de Educacion Especial, nueve
unidades de grupos integrados y un Centro Psicopedagégico para alumnos con
necesidades especiales (Ibid. p. 55).

En sintesis, el renglén de la educacion es uno de los mas problematicos de
este municipio y aunque no es facultad de los gobiernos locales atender este
asunto, en la conceptualizacion sobre la gestion urbana se incluyen las acciones
de infraestructura que se realicen en este aspecto.

2.4.5 Salud

El sector salud en Ecatepec se integra con instituciones como el IMSS, el
ISSSTE, el ISSEMYN, asi como el ISEM y el DIF Estado de México, con esta
red de instituciones se atiende al 90% de la poblacion.

En 1996 se contaba con 120 unidades médicas, de las cuales, 115
correspondian a primer nivel de atencion y 5 al segundo nivel. De las unidades
de primer nivel, 33 daban servicios a la poblacién abierta, 10 se vinculaban a la
seguridad social y 72 correspondian a la medicina privada.
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Dentro del primer nivel de atencion, existian en 1997, 6 clinicas del
IMSS, 2 del ISSSTE, 1 del ISSEMYN y 1 de PEMEX, asi como 16 centros de
salud del ISEM. Este primer nivel de atenciéon contaba con 418 consultorios
médicos que permitian una cobertura de 3,592 habitantes por consultorio. El
Plan de desarrollo Municipal afirma que existe una deficiencia de 82 consultorios
médicos en ese afio.

En el segundo nivel de atencién estaban 2 hospitales del IMSS, 1 hospital
general del ISEM, 1 clinica hospital del ISSEMYN y 1 hospital de la Cruz Roja,
en este segundo nivel habia 144 camas censables, también aqui se percibe un
déficit de 656 camas censables, por otra parte, en Ecatepec no hay
infraestructura del tercer nivel de atencibn o de especialidades. La
infraestructura en salud se explica en el cuadro No. 2.9. (Ibid. p. 63).

La poblaciéon de este municipio es atendida sélo por 1,091 médicos dentro
de las diversas instituciones lo cual refleja la insuficiencia de atencién frente a
las demandas crecientes de la poblacion.

Cuadro 2.9
Poblacion derechohabiente, usuaria y personal médico de las instituciones
del Sector Salud en Ecatepec, 1995

Institucion || Derechohablentes | Usuarios | Médlcos ]
_Seguridadsocial |\~ 535890 ] 501, 523. 750 |
MSS | T T 388831 | 34374 649 |
ISsSTE | 126,225 | 1’2‘6’,225|" S 76
ISSEMYN | B 20,924 | 2094 | 25|
‘Asistenciasocial | 17 262830 | 341
"ISEM T | T 7 args| 297
DF T T s w4
Total 1' 535980 764353 | 1,001

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 63

2.4.6 Cultura

El Plan de desarrollo Municipal es muy escueto en este aspecto, pues so6lo
indica la existencia de 11 bibliotecas y una Casa de Cultura en el Municipio,
situacion a todas luces totalmente desproporcionada con la cifra que indican
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como el total de habitantes (3 millones), de acuerdo con sus propias
estimaciones.

2.4.7 Comercio y abasto

El anuario estadistico de 1999 del Estado de México, indica la existencia en
este territorio de 4 tiendas CONASUPO, 144 tianguis, 117 mercados publicos, 3
rastros y una Central de Abasto. Estas cifras difieren con las que aparecen en el
Plan de Desarrollo Municipal, que indica para 1996 la existencia de 188 tianguis,
123 mercados publicos y 7 en construccion, 9 tiendas CONASUPO y 69
lecherias del sistema LICONSA.

Asimismo en este territorio se han instalado recientemente algunas plazas
comerciales como Plaza Aragén, Plaza Ecatepec y Plaza Center.

La Central de Abastos ubicada al noreste del municipio, tiene una
capacidad anual de almacenamiento de 350 mil toneladas de productos
alimenticios. La infraestructura total asciende a 25,466m2, de los cuales, 5,363
m2 se destinan a bodegas y lugares de venta de mercancias, el resto esta
constituido por areas para movimiento de transporte y peatonal, areas verdes y
espacios de reserva. Ecatepec es el Unico de los tres casos contemplados que
cuenta con infraestructura alimentaria de este tipo.

2.4.8 Deporte y recreacion

La carencia de infraestructura para la practica del deporte es otro de los
problemas que tiene este municipio, las instalaciones deportivas se encuentran
en su mayoria en pésimas condiciones ademas que-resultan insuficientes.

Dentro de los centros deportivos destacan: Siervo de la Nacién, Emiliano
Zapata, Alfredo del Mazo, Valle de Santiago, Granjas Valle de Guadalupe, San
Agustin, Las Vegas, Alfredo del Mazo Vélez y Villas de Guadalupe Xalostoc.

En cuanto al total de instalaciones deportivas, el Plan de Desarrollo indica
que hay 132 moédulos deportivos, un lago artificial, 17 campos de futbol, 42
canchas de basquetbol, 19 canchas de voleibol, 2 pistas de atletismo, 1 ring de
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box, 4 canchas de tenis, 11 canchas de frontén, 1 alberca y 6 unidades
deportivas grandes.

El Plan Municipal también reconoce escasa actividad turistica en el
municipio, como atractivos inicamente encontramos la Casa de los Virreyes que
actualmente funciona como el Museo de Morelos, otro atractivo es la Catedral de
Ecatepec (existe un edificio histérico y otro recientemente inaugurado), también
esta el Cerro de la Cruz y el reloj de sol construido en el siglo XIX, que se
encuentra frente al palacio de gobierno.

Como centros recreativos estan dos jardines en la cabecera municipal y
dos parques ecolégicos (el Siervo de la Nacion, ubicado en Tulpetlac y el
Emiliano Zapata, en la colonia Chamizal), sin embargo, la gestion 1997-2000
creé un Centro Interactivo de Educaciéon Ambiental (esta obra fue una de las
mas promocionadas durante la gestion de Jorge Torres Rodriguez).

Asimismo, el anuario estadistico de 1999 sefiala la existencia en este
territorio de 11 hoteles, de los cuales, uno es de cuatro estrellas, 5 de tres
estrellas, 3 de dos estrellas, 1 de una estrella y uno de otra categoria.

Por otra parte, esta misma fuente no indica la existencia de salas de cine,
museos Yy teatros.

2.4.9 Seguridad pablica

Para 1995, los delitos mas denunciados ante la agencia del ministerio
publico, fueron, violacién, con 297 casos, despojo, 233 casos, y otros delitos
como fraudes, amenazas y otros con un total de 5,434 delitos, mismos que
corresponden a un 12% del total estatal. Pese a tratarse de un problema de gran

magnitud, es poco lo que se aborda al respecto en el Plan de Desarrolio
Municipal

2.4.10 Suelo urbano y vivienda

El Plan Municipal de Desarrollo presenta los siguientes usos del suelo para
el caso de Ecatepec:
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Cuadro 2.10
Usos del Suelo en Ecatepec, 1993

2 Uso o destino Superficie (Has) Porcentaje
Zona de preservacion agricola 1,890 12.00
Zona agricola 1,720 11.00
Zona pecuaria 117 .01
Cuerpos de agua 873 .06
Subtotal zona no urbana 4,582 30.00
Zonas habitacionales 6,107 39.20
Zonas comerciales'y de servicios 1,228 7.80
Vialidades principales 620 4.00
Industrias 1,091 7.00
Infraestructura hidraulica (canales) 448 3.00
Otros 1,473 9.00
Subtotal zona urbana 10,967 70.00
Total 15,549 100.00

»: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 26

Como se observa, del total de la superficie del municipio, el 70%
corresponde a usos urbanos y el restante 30% a zonas con otros destinos.

Con respecto a la vivienda, el Plan de Desarrollo Municipal marca la
existencia de un serio problema que es la especulacion y ocupacion ilegal de
terrenos, especialmente en la Sierra de Guadalupe; también estima un déficit de
225,000 viviendas.

Del total de las viviendas existentes, solo el 15% se encuentra en
condiciones funcionales para ser habitada; el 80% requiere de reparaciones y el
5% es obsoleta. Predominan las casas de tabique con un 84%, adobe, 9%,
madera, 2% y de otros materiales, 5% (ibid. p. 62). Este diagnéstico hace una
explicacion muy pobre de la situacion de la vivienda en el municipio, se limita a
enumerar una serie de problemas, como son, que la mayoria de éstas son
habitadas antes de su terminacién, asi como que el crecimiento de los
asentamientos irregulares que retrasa las medidas para dotar de servicios
publicos a los domicilios.

Este Plan establece que existen problemas de regularizacion de la tenencia
de la tierra en 106 colonias populares, éstas son atendidas dentro de un
programa especifico disefiado por las dependencias publicas autorizadas para
esto. CRESEM y CORETT. De los tres casos estudiados, en Ecatepec se
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percibe una fuerte problematica en materia de regularizacién de la
tenencia de la tierra.

Por otra parte, el anuario estadistico de 1999, informa las siguientes cifras
con respecto a la situacion de la vivienda en Ecatepec: existen 307,139
viviendas habitadas, de las cuales, 307,118 (99%) son particulares y 21,
colectivas, en cuanto a los ocupantes, de un total de 1,457,124 habitantes,
1,457,124 viven en viviendas particulares y 325 en colectivas, el promedio de
ocupantes por vivienda es de 4.7 para ese afio.

En lo que tiene que ver con los servicios, de un total de 306,372 viviendas
particulares habitadas, 305,167 (99%) disponian de energia eléctrica, 843 no
tenian ese servicio y 362 estaban en un rango no especificado.

Por ofra parte, el servicio de agua potable se cubria en ese afio de la
siguiente manera: de un total de 306,372 viviendas, 177,017 (57%) tenian agua
dentro de la vivienda; 104,653 (34%), tenian agua fuera de la vivienda pero
dentro del terreno; 3,078 (0.1%) se surtian de llave publica o hidrante; 21,312 no
disponian de agua entubada y 312 estaban en un estado no especificado. Es
decir, se detecta un problema en la dotacién de agua potable, no asi en la
cobertura de energia eléctrica.

El censo del 2000 indica la existencia de 364,741 viviendas con 1,618,975
ocupantes y un promedio de 4.44 habitantes por vivienda, como se observa,
existe una diferencia importante con las estimaciones del Plan de Desarrollo
Municipal que contempla 3 millones de habitantes, es decir, casi el doble de los
del censo.

2.4.11 Organizacién social

Esta variable interesa, ya que se relaciona con uno de los supuestos
basicos de este trabajo sobre la importancia de las asociaciones y
organizaciones sociales que van a formar redes con incentivos importantes para
que los sujetos participen y se involucren en acciones politicas.
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En este municipio existen 164 organizaciones sociales de todo
tipo, de acuerdo con el texto sobre Organizaciones Sociales en el Estado de
México.?®

2.5 El Plan de Desarrollo Municipal

El Plan de Desarrollo Municipal es el instrumento legal, que de acuerdo con
la normatividad, contendra los principales lineamientos y politicas que se
aplicaran durante cada gestion gubernamental. Es obligacién del ejecutivo local
la presentacion de este plan al inicio de su gestion.

El Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec, contiene un diagnéstico de
las demandas de la poblacién que fueron presentadas durante la campana
politica hacia la presidencia municipal. Durante esa consulta se recibieron 3,047
demandas que se clasificaron en 13 sectores los cuales fueron:

a) Desarrollo urbano y obras publicas (dotacion de agua potable y
alcantarillado, obras de urbanizacién; b) Seguridad publica; c) Infraestructura
educativa; d) regularizacion de la tenencia de la tierra y vivienda; e) desarrollo
industrial y comercio; f) turismo; g) salud; h) comunicaciones y transportes; i)
ecologia; j) desarrollo agropecuario.

El sector que presento mayores demandas fue el de desarrollo urbano y
obras publicas con 1,245 peticiones (fundamentalmente de dotacion de agua
potable y alcantarillado y diversas obras de urbanizacién), esto representd el
40.8% del total de demandas; en segundo término, el area de la seguridad
publica represent6 el 22.6% con 650 demandas. El tercer rubro que registr6
mayores demandas fue el reforzamiento a la infraestructura educativa, con
655 peticiones (el 21.8%).

En otro orden de importancia se presentaron propuestas a la regularizacion
de la tenencia de la tierra y vivienda, desarrollo industrial y comercio; turismo,

% El Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracion Publica elaboré en 1999 un diagnéstico sobre las
organizaciones sociales de diverso tipo que tienen como sede el territorio del Estado de México, para esto se utilizaron
censos elaborados por instancias gubernamentales, éstos se validaron con visita de campo y se realizd una
encuesta para conocer mas profundamente las motivaciones, estatutos e informacion referente a estas
organizaciones, los datos contenidos en este apartado se obtuvieron de esa fuente, para la referencia completa, ver la
bibliografia final.
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salud, comunicaciones y transportes; ecologia y desarrollo agropecuario
(P.D.M, 1997, p. 12).

En el Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec, estas demandas se
agruparon de acuerdo con los criterios establecidos por la Direccién General de
Planeacién del Estado de México; las lineas que esta instancia marca son: 1)
Estructura ambiental y recursos naturales, 2) economia; 3) estructura territorial y
bienestar social; 4) administracion y gestion del territorio municipal. Con base en
estos criterios, el Plan reagrupa las demandas ciudadanas estableciendo
también la prioridad de éstas en varios rubros: muy alta, alta, media y baja. De
todas las demandas planeadas, el Subsistema 3 de estructura territorial y
bienestar social, concentra el mayor porcentaje de éstas con un 70.3% y un total
de 2, 144 peticiones.

De forma mas especifica, los sectores donde se identifican mas peticiones
son: educacion y cultura con 665; agua potable, drenaje y alcantarillado, 377 y
regularizacion de la tenencia de la tierra, uso del suelo y vivienda con 163. Por
otra parte, dentro del subsistema 4, de administracion y gestion del gobierno
municipal, el area que presento mayor demanda fue la seguridad pubiica, con
502, de un total de 690 peticiones que presenté todo el subsector. En sintesis, a
nivel de demandas puntuales, las que tuvieron mayor presencia en esta etapa
de la consulta fueron: 1) educacion, 2) seguridad publica; 3) drenaje y
alcantarillado, (ver cuadro 2.11 y grafica 2.1).

En relaciéon con los sectores que presentan mayor déficit, detectados por
este mismo plan de desarrollo, destaca el rubro de agua potable, donde el
ayuntamiento reconoce serias deficiencias. Asimismo, también se sefiala la
existencia de una gran cantidad de asentamientos irregulares. Asimismo, se
identifican serias deficiencias en la educacién, tanto en la infraestructura
existente, como en la capacitacion de los docentes. Otros problemas que se
detectan por el mismo P.D.M. son la carencia y falta de servicios en materia de
salud y la semaforizacién en las vialidades, en materia de seguridad publica, si
bien se presentan cifras, no se reconoce la magnitud de la cuestion.
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De estos sectores, de acuerdo con las atribuciones de los
gobiernos locales, al municipio le corresponde lo que tiene que ver con la
planeacién e infraestructura urbana, no asi con los servicios de salud y
educacion que corresponden a otro nivel de gobiemo.

Este diagnéstico coincide en parte con las demandas presentadas y
sistematizadas por el mismo programa, aunque no se aprecia como una de las
principales, las acciones en materia de vivienda. Esta informacion se
contrastara posteriormente, con las medidas del ayuntamiento en materia de
desarrollo urbano, en lo que tiene que ver especificamente con las acciones del
Ramo 33 (ver apartado 2.10.6).

Cuadro 2.11
Demandas por sector del Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec

Demandas por Sector
Sector Frecuencia |Porcentaje

|Desarrollo urbano y Obras Publicas 1,245

Seguridad Publica y Procuraciéon de Justicia 690 22.6
Educacion y Cultura 665 21.82
lﬂgularizacién de la Tenencia de la Tierra y Vivien 163 £.54)
Desarrollo industrial, Comercio y Turismo 116 3.81
Servicios de Salud 71 2.33
Comunicaciones y Transportes 71 2.33|
[Ecologia 20 0.66|
[Desarrollo Agropecuario 6 0.2)
[Total 3,047 100

Fuente: unidad de Planeacion e Informética del H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos.
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Grafica 2.1

Demandas por sector del Plan de Desarrollo Municipal de

1,245

Frecuencias

Fuente: Unidad de Planeacion e Informética del H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos.

El resto del Plan de Desarrollo de Ecatepec incorpora un diagnéstico
integral del municipio, considerando los rubros marcados por el Estado de
México, en la parte que se refiere a la administracion y gestiéon del gobierno
municipal, incluye un apartado sobre la participaciéon social donde se marcan los
objetivos, entre los que se cuenta, la integracion de los Comités de Desarrollo
Social de los Consejos de Participacion en las labores propias del desarrollo
local, asi mismo, se contempla que estas figuras y otras como los delegados
municipales, tendrian accion en lo que respecta al combate a la pobreza y en
labores de preservacion ecolégica.

Este Plam también marca algunas acciones de fortalecimiento a la gestion
publica y a la participacién social. En la parte final del documento que aborda el
tema de la instrumentacion, se hace una breve referencia al Consejo de
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Desarrollo Municipal y su intervenciéon en decidir las obras que considere
prioritarias para el municipio. Situaciéon que no se produjo en esta gestion, como
se vera en el apartado correspondiente.

2.6 Los resultados electorales de 1996

El 1 de diciembre de 1996 se realizaron elecciones en el Estado de México
para renovar a los 122 ayuntamientos, ya en esos momentos se notaba que el
PRI estaba perdiendo fuerza, sobre todo en los municipios que forman la zona
conurbada. En esas elecciones, este partido perdié municipios importantes como
Atizapan de Zaragoza, Coacalco, Cuautitlan Izcalli, Tlalnepantla y Naucalpan ,
territorios donde triunfé el PAN. En esta ocasion, el PRD gané los ayuntamientos
de Nezahualcoyotl, La Paz y Texcoco, entre otros, aunque también se adjudicéd
varios municipios de corte rural, en esta entidad.

De los 122 municipios que conforman el Estado de Meéxico, en las
elecciones de 1996 el PRI gand en 74 de estos, el PRD en 25 y el PAN en 23, si
bien en esa ocasion el PRI conservé gran parte de los municipios de la entidad,
aquellas areas urbanas donde se concentra la poblacién, pasaron a poder de la
oposicion y por vez primera, gobiemos distintos al PRI, aparecen en los
municipios de Tlanepantla y Nezahualcéyotl.

En el municipio de Ecatepec, durante la eleccion de 1996, el PRI obtuvo el
triunfo con poco mas del 33% de la votacion total y los otros dos partidos con
representacion en el municipio obtuvieron las siguientes cifras: el PAN, casi el
27% y el PRD el 24%, es decir si bien el PRI triunfo con 6 puntos porcentuales
sobre el partido politico que le siguid, no fue un triunfo con una tendencia
marcada, de igual forma, los otros dos partidos politicos tuvieron muy poca
diferencia entre ellos, en esta eleccion, el PVEM obtiene mas del 6% de la
votacion, con lo que se asegura una regiduria de representacion proporcional.

Cabe resaltar que en el caso de Ecatepec, el abstencionismo electoral fue
muy alto y acudié a votar el 33% del total de posibles votantes cuando de una

lista total de mas de 778 mil habitantes, sélo acudieron alrededor de 268 mil (ver
cuadro 2.12).
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Este es un hecho que se presenta en los tres casos, es decir, la
baja participacion electoral, que de los tres municipios analizados, sélo en
Tlalnepantla alcanza casi el 40%, en Nezahualcdyotl queda unos puntos mas
abajo con el 38% vy la cifra mas baja se da en Ecatepec con el 33%.

Cuadro 2.12
Resultados Electorales en el Municipio de Ecatepec en 1996

Partido Politico

PAN  PRI'  PRD PC PVEM PT PPS PDM PPM
67,680 84,318 60,663 10,293 16,488 8,628 1,635 2518 1,599
Ecatepec - R - e
Votos
No Registrados Validos b Totales  Lista Nominal
| 223 | HugomngSRy 13481 675264 778,764

 Fuente: Instituto Electoral de! Estado de México. Centro de Estadistica y Documentacion Electoral, UAM
Iztapalapa.

Por el Partido Revolucionario Institucional el triunfo en esta eleccion recayé
en Jorge Torres Rodriguez quien es licenciado en derecho por la UNAM vy
militante de este partido desde hace 30 afos. Entre otros cargos de eleccion que
habia obtenido anteriormente, fue Sindico del mismo _municipio y Diputado Local
suplente por el distrito XXXIIl, se trata de un joven, proveniente de la nueva
generacion de politicos de ese instituto, formado en los grupos del Estado de
México que se encargan de capacitar y preparar a sus miembros para estos
cargos de eleccion popular que implican una responsabilidad publica.”

2.7 La participacion ciudadana en la administracion del ejecutivo local

En este municipio, el Ayuntamiento ocupa el primer nivel, tal como lo
sefala la ley, seguido por un conjunto de coordinaciones que dependen
directamente del alcalde: enlace ciudadano, desarrollo social, unidades

59 Entre los cargos ocupados por Jorge Torres Rodriguez, destacan: Actuario de la PROFECO, Jefe de Estudios
Especiales de la Secretaria particular del gobernador del Estado de México, Coordinador ejecutivo de la Unidad de
Consulta Popular del Gobiemo del Estado de México, Secretario particular del presidente Municipal de Ecatepec,
Secretario del H. Ayuntamiento, Secretario Particular Auxiliar del Procurador de Justicia del Estado de México, Agente

del Ministerio Publico Auxiliar, asesor del goberador del Estado de México y gerente de los programas sociales de
leche industrializada CONASUPO. Informacién obtenida de la pagina en Intemet del municipio,
www.ecatepec.gob.mx
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habitacionales, brigadas juveniles y vialidades del programa “Camino
nuevo”. En el mismo nivel se encuentran la Contraloria Municipal, la Unidad de
proyectos especiales, la unidad de planeacion e informatica y la oficina de
comunicacioén social y relaciones publicas. En este caso la Secretaria del
Ayuntamiento depende directamente del alcalde y se encuentra casi al mismo
nivel de las direcciones que se crearon en este ayuntamiento: tesoreria y
subtesoreria municipal, Educacién, cultura e identidad municipal, desarrollo y
fomento econémico, administracién, desarrollo urbano y ecologia, obras
publicas, servicios publicos, servicios de salud, gobierno, juridica y consultiva,
asi como seguridad publica, transito y bomberos (ver organigrama, grafica No.
2.2).

En Ecatepec también se crearon tres organismos desconcentrados: el
Instituto Municipal de Capacitacion y Desarrollo Social, el Instituto de la Mujer
(Ecatepec fue la unica de las tres gestiones en contar con una dependencia de
este tipo) y la Coordinacion de Derechos Humanos; también se generaron dos
organos descentralizados: el SAPASE vy el DIF.

De los tres casos analizados, Ecatepec presenta la estructura mas
compleja con 13 direcciones generales, incluyendo a la tesoreria municipal, 5
coordinaciones, 4 unidades de proyectos especiales (incluyendo a la contraloria
y a la oficina de comunicacion social); 3 érganos desconcentrados y 2 6érganos
descentralizados, todo con el fin de gobemar un territorio de enormes
dimensiones y de una complejidad enorme.

Este Ayuntamiento, de los tres considerados, fue el que presenté mayor
grado de inestabilidad en los mas de tres afios que duro la gestion. El asunto de
la estabilidad nos interesa porque de acuerdo con Robert Putman, este es un
indicador del funcionamiento adecuado de las instituciones gubermamentales
(Putman, 1994, p. 82). Si consideramos la anterior afirmacién, Ecatepec fue un
caso extremo, donde, de los directores que iniciaron la gestion, muy pocos se
mantuvieron hasta el final del periodo. De tal forma, sélo 11 de los funcionarios
clave de las oficinas principales (direcciones, coordinaciones, etc.), se
mantuvieron en sus puestos, las demas sufrieron las siguientes variaciones:

138



Grafica 2.2
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE ECATEPEC
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hubo dos Secretarios del Ayuntamiento, contralores municipales,
directores de desarrollo y fomento econdémico; servicios publicos, seguridad
publica, transito municipal, desarrollo social, unidades habitacionales y directoras
del Instituto de la Mujer. En las direcciones de gobiemo y en el SAPASE hubo
tres personas distintas durante toda la administraciéon y en obras publicas
existieron cuatro directores. El caso mas extremo fue la direccion de
administracion donde hubo cambios en cinco ocasiones (Rubén Ruiz Angeles,
Mario Pefia Alcantara, Mario Alberto Lépez Franco, Gerardo Doria Flores y Otto
Salazar Pastrana)®.

En la estructura administrativa de Ecatepec también existieron otra clase
de alteraciones a la estructura originalmente planteada, por ejemplo, durante el
primer afno se tenia contemplada una direccion de administracién urbana que
posteriormente desaparecio, asimismo, la direccion general de seguridad
publica, transito, bomberos y proteccion civil se dividi6 en tres direcciones
diferentes y en el ultimo afio de gobierno aparecieron varias dependencias:
Enlace Ciudadano, Coordinacién de Vialidades del Programa “Camino Nuevo”,
Brigadas Juveniles, Instituto Municipal de Capacitacion y Desarrollo Social y la
Coordinacién de Derechos Humanos.

Durante esa administracion, la presencia de mujeres en los primeros
niveles fue practicamente inexistente, contando sélo con la direccién del Instituto
de la Mujer y en el altimo afio con una Coordinadora de Brigadas Juveniles, en
este sentido, se mantiene una estructura tradicional, con pocos espacios para
las mujeres en las areas principales de direccion.

2.7.1 El Reglamento Interior de la Administracién

El Reglamento interno de los municipios, es el instrumento que regula el
funcionamiento de las principales direcciones y dependencias que configuran la
administracion municipal. En él se establecen el nimero y clase de direcciones,
coordinaciones y otra clase de instancias que, de acuerdo con el ejecutivo,

60 El caso de Ecatepec es el Gnico donde en los directorios figuran mas de una persona en cada informe, en el caso

de la Direccion de Administracion, por ejemplo, durante el primer afio aparece el nombre de tres personas diferentes.
En la secretaria particular del presidente también hubo cambios en diversas ocasiones.
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funcionaran durante su administracion. Este instrumento debe ser
aprobado por el cabildo al inicio de la gestion. De este reglamento analizamos el
discurso utilizado y los objetivos que cada gestion prioriz6, como parte de la
estrategia comparativa en los tres municipios estudios de caso: Ecatepec,
Tlalnepantla y Nezahualcoyotl.

En este caso, el Reglamento Organico de la Administracién Publica del
municipio de Ecatepec de Morelos, seiiala en primer término las atribuciones del
presidente municipal, entre las que se encuentran crear las dependencias
necesarias para la ejecucién de programas (art. 3), resolver dudas sobre la
competencia de las dependencias administrativas (art. 5); nombrar y remover
libremente a los titulares de las dependencias con la aprobacion del
ayuntamiento (art. 6), también se indica como en otros casos, la
institucionalizacién del servicio civil de carrera (art. 9).

Este mismo ordenamiento indica las comisiones y consejos que seran
creados para apoyar al Ayuntamiento en el eficaz cumplimiento de sus
funciones:

. Consejo Municipal de Proteccion Civil
. Comisién de Planeacion para el Desarrollo Municipal
M. Comisién de Evaluacion y Reconocimiento del Servicio Publico
V. Contraloria Social Municipal
V. Consejo Municipal de Seguridad Publica
Las demas comisiones que apruebe el Ayuntamiento (art. 8)

Se sefalan también los requerimientos para ser titular de las dependencias
municipales y se indica la obligatoriedad de contar con un manual de
organizacion en cada una de éstas, el cual “debera estar permanentemente
actualizado”. En los articulos 17 al 23, se apuntan algunas de las obligaciones
de los titulares de las diferentes dependencias administrativas.

En el cuadro 2.13 se indica la estructura general de la administracién en
Ecatepec, el nimero de funciones propuestas para cada dependencia y cuales
de éstas contemplan como una de estas tareas la promocién de la participacion
ciudadana de acuerdo con los indicadores propuestos en la introduccion.
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Cuadro 2.13

La participacion ciudadana en las direcciones de la estructura municipal de
Ecatepec
' adana i articipacion cludadana

Numero de sl Numero de
_Funciones ' Funcaones

“La Direccion de Administracion Urbana desaparecio durante el segundo afo de gobierno
Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Reglamento Orgénico de la Administracion Publica
Municipal, 1999-2000

Como se observa, del total de dependencias involucradas, en muy pocos
casos (cinco), se hace referencia a la funcion de promover la participacion
ciudadana, este tema, no fue prioritario en este gobierno, de acuerdo con el
Reglamento de la Administracion Municipal. -

—

En el caso de Ecatepec, la Secretaria del Ayuntamiento cumple con las -

funciones de indole politica propias de este cargo, tareas como levantar las
actas de cabildo, autorizar documentos del ayuntamiento, dar fe de los actos del
mismo y resguardar el archivo general. Entre las actividades mas importantes se
encuentran: atender los asuntos del orden politico interno, cumplir y hacer
cumplir politicas, acuerdos y demas disposiciones que determine el Presidente
Municipal, proporcionar asesoria juridica a las dependencias municipales asi

como elaborar, revisar y actualizar el censo de poblacion del municipio.
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Esta figura, en el caso de Ecatepec, no interviene en funciones
administrativas y sus labores son limitadas casi a lo que tiene que ver con el
cabildo, en esto se distingue del caso de Nezahualcoyotl, donde el Secretario del
Ayuntamiento poseia un poder casi ilimitado sobre las areas politica y
administrativa del municipio.

En Ecatepec, es escasa la referencia dentro de la administracion a lo que
tiene que ver con la participacion ciudadana, son contadas las direcciones donde
alguna de sus funciones tiene que ver con este tema, practicamente sélo la
direccion de gobierno y la coordinacién de desarrollo social, tienen algun tipo de
relaciéon con las organizaciones sociales y los consejos de participacion.

De acuerdo con el Reglamento de la Administracion Municipal, la Direccion
de Gobierno “tiene como funcién apoyar al Presidente municipal en su relacion
con las autoridades y oérganos auxiliares” (art. 34). Entre sus principales
funciones se encuentran:

. Apoyar a la Secretaria del Ayuntamiento en la conduccién de la

politica interior del municipio

Il Organizar y coordinar la participacion ciudadana en los
Programas de Desarrollo Municipal, a través de los Consejos de Participacion
Ciudadana y Delegados Municipales y Jefes de Manzana.

. Organizar el proceso de eleccion de los Consejos de Participacion
Ciudadana y Delegados Municipales, ademas de proponer al Presidente
Municipal a los candidatos a Jefes de Manzana.

V. Coordinar y apoyar la actuacion y gestion de los Consejos de
Participacion Ciudadana y Delegados Municipales, turnandolos a las
dependencias de la administracion pablica municipal competentes.

V. Mantener actualizados los directorios de los partidos politicos,
organizaciones sociales, asociaciones civiles y de servicios, asi como
personajes distinguidos en la vida publica del municipio

VI. Llevar el registro de las colonias asi como de las asociaciones
que se integran por los ciudadanos del municipio {art.34, resumido).

El resto de las dependencias de la administracion municipal en Ecatepec
tienen muy poco que ver con la participaciéon ciudadana, de acuerdo con su
reglamento interno, de tal forma que la Direcciéon de Desarrollo Urbano y
Ecologia tiene como una de sus funciones “promover la participacion de la
ciudadania en la formulacion, revision y control de los planes, programas y
proyectos de ordenamiento urbano, asi como atender las solicitudes en casos de
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reclamaciones por incompatibilidad de usos del suelo u otros problemas
similares y proponer conforme a derecho las acciones correctivas
correspondientes” (art. 40, VIII).

En tanto a la Direccion General de Obras Publicas le corresponde
“promover la organizacion de grupos de vecinos y Consejos de
Participacion Ciudadana en la ejecucion de obras de interés social” (art. 42,1),
asimismo, tiene como una de sus funciones el “establecer una coordinacién con
los Diputados Locales en la ejecucion de la obra plblica que se realice con la
participacion de la comunidad” (art. 42, VI)®'.

Continuando con el tema de la participacion en las diferentes areas de la
administracion, a la Direccién general de servicios publicos le corresponde
“promover la organizacioén y participacién ciudadana en los trabajos y obras
colectivas que contribuyan a mejorar los servicios publicos municipales” (art. 43,
IV). En tanto a la Unidad de proyectos especiales se le asigna la tarea de
“asesorar al C. Presidente Municipal en las demandas ciudadanas y
canalizarlas a las dependencias que correspondan para su atenciéon, sobre
proyectos especiales” (art. 49, IV). Con lo anterior observamos que al nienos en
el nivel del discurso, a esta gestion municipal no le interesé definir lo que iba a
entender por participacion ciudadana, ni especificar de qué manera se
impulsaria ésta.

Por otra parte, del resto de las dependencias gubernamentales, la Unidad
de Comunicacién tiene tareas que no tienen que ver propiamente con la
participacion ciudadana pero que en cierta forma son una forma de acercarse
con la ciudadania, como el hecho de “llevar campafias de orientacion ciudadana
que sean de interés para el ayuntamiento o realizar encuestas sobre opiniones y
necesidades de la poblaciéon, referidas al desempefio y funciones de la
administracién municipal®, esta unidad cumplia la funcidén de “promover la
difusion del Bando Municipal y los otros reglamentos de administracion
municipal®, asimismo, era una especie de censor al cumplir con la tarea de

81 Este es el unico reglamento de los tres casos contemplados que considera la participacion de los Diputados Locales
en coordinacion con las autoridades municipales
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“vigilar la veracidad de la informacion, de los diferentes medios de
comunicacion, sobre las actividades del ayuntamiento”.

Cabe afirmar que en este municipio nunca se conocié realmente la
actividad de esta oficina de comunicacién social, ya que no existia un documento
informativo generado por esta direccion, al parecer, al inicio de la gestion de
emitieron algunos nimeros de una gaceta, pero el resto del tiempo, la labor de
esta direccion se limitaba a emitir boletines de prensa de las actividades del
alcalde®™. Es decir, este gobierno no promovié la informacién y captacién de las
demandas ciudadanas, de acuerdo con los indicadores propuestos.

Por otra parte, este es el Gnico caso donde se creo una Coordinacién
Municipal de Desarrollo Social cuyos objetivos estaban casi exclusivamente
dirigidos a dar seguimiento a las actividades que se derivaban como resultado
de la aplicacion de los recursos del ramo 26. Asi, a esta coordinacion le
correspondia “dar seguimiento y evaluar la programaciéon, promocion
documentacién y ejecucion de las obras de los programas Escuela Digna,
Fondos Municipales y estimulos a la educacién”, estos programas formaban
parte del Ramo 26 que funcioné hasta 1997.

A esta coordinacién también le correspondia “promover programas de
solidaridad social, asi como dar seguimiento a las acciones de gestoria social
que emprenda el H. Ayuntamiento”, también “instrumentar y vigilar la correcta
aplicacion de los lineamientos establecidos por los gobiermnos federal y estatal,
para la aplicacion de los recursos del ramo 26 en el municipio”, asi como
“promover la integracion de los Comités de Solidaridad” (art. 54), el resto de sus
funciones tenian que ver con la organizacién de todo lo concerniente a los
Comités de Solidaridad, cabe sefialar que con el cambio del Ramo 26 a Ramo
33, la Coordinacion siguié funcionando como la encargada de ver la distribucion
de los recursos, aunque en el reglamento respectivo no se hizo la adecuaciéon
necesaria, incluso, como se observa, a las formas organizativas se les seguia
llamado “Comités de Solidaridad”.

82 En los informes de gobiemo se afirma la publicacion de varios textos de difusion sobre el municipio, también se
enumeran actividades como conferencias de prensa y asistencia a programas radiofénicos, sin embargo, la labor de
esta oficina nunca fue relevante.
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Esta administracion también creo una Coordinaciéon Municipal de
Apoyo a la Mujer y otra de Apoyo a la Juventud, en ambos casos, estas
dependencias formaban parte de la administracién municipal de primer nivel.

Ya en la dltima parte de la gestién, se crearon una Coordinacién de Enlace
Cudadano, la cual pretendia “establecer mecanismos de enlace con grupos
organizados legalmente, para promover y desarrollar acciones en torno a
demandas no cubiertas”, una Coordinacién de Vialidades del Programa Camino
Nuevo, un Instituto de Capacitacion y Desarrollo Social y un Instituto de la Mujer,
multiplicandose con ello la cantidad de instancias existentes en el gobiemo
municipal. En el caso del tema de la participacion, se creo esa nueva instancia
de Enlace Ciudadano en lugar de fortalecer la labor de la Direccion de Gobierno
la cual supuestamente tenia contacto directo con las organizaciones sociales
existentes en el municipio.

2.7.2 El Bando Municipal
Como parte de la investigacion, también se considero el analisis del
discurso y de los principales planteamientos establecidos en el Bando Municipal,
ya que este es un elemento clave en las gestiones municipales, el Bando es el
instrumento legal donde cada gestion fijara los ordenamientos mas importantes
de la administracién, por lo que es posible que se encuentren diferencias
sustanciales en los tres casos analizados.

El Bando Municipal de Ecatepec, consta de 9 titulos,” en |la primera parte
se exponen aspectos generales del municipio, en esa parte se sefiala también
como uno de los fines de la autoridad municipal, “estimular la participacion
ciudadana en el desarrollo de los planes y programas municipales”.

El articulo 23 del Bando Municipal establece que el H. Ayuntamiento esta
facultado para organizar a los vecinos en Consejos de Participacion Ciudadana o
en cualquier forma prevista por la ley Organica Municipal.

83 |. Del municipio como entidad politica y juridica; Il. De los derechos y obligaciones de las personas; lll. De la
organizacion y funcionamiento del H. Ayuntamiento; IV. Del ejercicio de la administracién piblica municipal; V. De los
derechos humanos; VI, Del equilibrio ecologico y la proteccion al ambiente; VII, De la participacién ciudadana; VIII, Del
patrimonio municipal; y IX, De las actividades de los particulares.
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Igualmente se indican las Comisiones que funcionaran con los
demas integrantes del Cabildo:

a) De gobierno, seguridad publica, transito, proteccién civil, cuyo
responsable sera el presidente municipal.
b) De planeacion para el desarrollo, que estard a cargo del presidente
municipal;
c) De hacienda, que presidira el primer sindico;
d) De agua, drenaje y alcantarillado,
e) De mercados, centrales de abasto y rastros;
f)  De alumbrado puablico;
g) De obras publicas y desarrollo urbano;
h) De fomento agropecuario y forestal;
i)  De parques, jardines y panteones;
j)  De cultura, educacion puablica, deporte y recreacion;
k) De turismo;
I) De preservacion y restauracion del ambiente;
m) De empleo;
n) De salud publica;
o) De poblacion;
p) De revision y actualizacién de la reglamentacion municipal;
q) De desarrollo social;
r)  De reclutamiento;
s) De organismos representativos;
t) Las demas que determine el H. Ayuntamiento de acuerdo a las
necesidades del municipio (art. 28).

En el Titulo IV, titulado, “Del ejercicic de la administracién publica
municipal”, uno de los capitulos (ll), trata sobre las atribuciones del municipio en
materia de desarrollo urbano y ahi se aborda que “en concordancia con la Ley
de Asentamientos Humanos del Estado de México, se ratifica la creacion del
Comité de Prevencién y Control del Desarrollo Urbano Municipal” (art. 49); en
este mismo titulo, el capitulo V, plantea el tema de la Integracion y bienestar
social, se indica como obligacion del municipio el “fomentar la participacion
ciudadana en programas de asistencia social llevados a cabo en el municipio”
(art. 66, IX).

Respecto a las manifestaciones o mitines politicos, “podréan llevarse a cabo
con estricto respeto a las garantias individuales de los ciudadanos, siempre y
cuando no se atente contra la dignidad e integridad de las personas, de los
bienes muebles e inmuebles publicos o privados; y se realicen en forma
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ordenada y pacifica, haciéndose acreedores a las sanciones que sefialan
las leyes en caso de incumplimiento” (art. 76).

El Bando Municipal de Ecatepec contiene un Titulo (el VII), exclusivo de la
Participacion Ciudadana Municipal, este se divide en varios capitulos: |. De los
Consejos de Participacion Ciudadana y Il, De los Delegados Municipales; en lo
que respecta a los Consejos de Participacion, el Bando sélo reproduce las
atribuciones que se contemplan en la Ley Organica Municipal del Estado (ver
cuadro No. 1.8) y sblo aflade en el articulo 94 que “el H. Ayuntamiento
promovera la participacion individual y colectiva en programas de servicio social
voluntario”.

Respecto a los delegados municipales, se recuperan algunas de las
atribuciones sefialadas en la ley organica respectiva y se affiaden otras como la
de "auxiliar al secretario del ayuntamiento con la informacién que requiera para
expedir certificaciones”, también se les impone el informar anualmente a sus
representados sobre la administracion de los recursos que se les encomienden,
asimismo se les prohibe cobrar contribuciones municipales y autorizar licencias
de construccién, tanto como del detener a las personas, sin el conocimiento de
las autoridades municipales.

Como un tema que se incluye en este apartado, se considera a los Jefes
de Seccion y de Manzana los cuales tienen las mismas atribuciones que sefiala
la Ley Organica Municipal del Estado.

Como otra de las figuras de participacion ciudadana, se contempla a la
Comisién de Planeacién para el Desarrollo Municipal la cual, “se integrara con
ciudadanos distinguidos del municipio, representantes de los sectores publico,
social y privado, asi como de las organizaciones sociales del mismo; también
podran incorporarse miembros de los Consejos de Participacion Ciudadana
designados por el H. Ayuntamiento a propuesta del presidente municipal” (art.
100), las atribuciones del COPLADEMUN, seran las mismas que determine la
Ley Organica Municipal.

Finalmente, dentro de este mismo titulo, se incluye un capitulo referente a
los estimulos y reconocimientos a la participacion ciudadana, con un soélo
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articulo (102), el cual aborda una distincion que se contempla para
aquellas personas fisicas 0 morales que se destaquen por sus actos u obras en
beneficio de la comunidad. Esto es todo lo que aborda este instrumento juridico
interno, en lo que tiene que ver con participacion, como se observa es minimo el
acercamentio a esta cuestion.

Durante esta gestion también se aprobé un Reglamento Interno de la
Comision de Planeacion para el Desarrollo Municipal, la cual es también una
figura que involucra a diversos sectores de la poblacion en el proceso de gestion
urbana local (aunque ésta quedo fuera de nuestras unidades de observacion). El
reglamento consta de 39 articulos y tres transitorios, aqui se establece la
integracion de dicha Comision, en la cual tomarian parte el Presidente Municipal,
el Secretario del Ayuntamiento, el Director de la Unidad de Planeacion e
Informatica y varios vocales, entre los que se encuentran el Noveno Regidor
como representante del sector pablico, asi como un representante del sector
social, uno del privado y miembros de los Consejos de Participacion Ciudadana,
todos designados por el presidente municipal (art. 8).

Entre algunas de las finalidades de esta Comision esta el proponer al
Ayuntamiento los mecanismos, instrumentos o acciones para la formulacion,
control y evaluaciéon del Plan de Desarrollo Municipal, entre algunas otras
(art.12), asimismo, como una de sus facultades esta el “convocar a reuniones de
la Comision de Planeacion a los H. Consejos de Participacion Ciudadana y
deméas representantes de los sectores publico, privado y social del
municipio”(art. 13), esta Comisién también podia proponer programas de trabajo
a los Consejos de Participacion Ciudadana.

El reglamento también marca las atribuciones de cada uno de los
miembros de la Comisién, y una que tienen los vocales es “promover la
participacién ciudadana en apoyo a los programas que determine la Comision y
apruebe el H. Ayuntamiento” (art. 16, VI).

Esta misma Comisién podria auxiliarse de varias subcomisiones existentes
en el municipio, las cuales estarian obligadas a coordinarse entre si. En la parte
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final del Reglamento se abordan las sanciones a las que se hacen
acreedores los integrantes de la Comision.

Si bien esta figura no es una de las unidades de observacién consideradas
para este estudio, es importante sefialar su presencia en el caso particular de
Ecatepec, ya que es el unico de los tres casos, donde el cabildo aprob6é un
reglamento especifico para esta Comision, de la cual, se desconoce su
actuacion, pero que los informes de gobierno dan relevancia a sus acciones,
como se observara en el siguiente apartado.

2.7.3 La participacién ciudadana en el discurso oficial
Como una de las fuentes basicas de datos sobre la gestion, se decidi6 utilizar a
los informes de gobierno que cada alcalde tiene por obligacion presentar
anualmente. Es de suponerse que este documento contendra las acciones mas
importantes realizadas durante cada afio, por lo que el discurso utilizado vale la
pena de ser analizado.

En el caso de Ecatepec, los cuatro informes presentados por el ejecutivo
local presentan la misma estructura y en todos ellos se destina un espacio para
sefialar las acciones en torno a la participacion ciudadana que se realizaron
durante el afio el gobierno. A este capitulo le denominan “Revalorizacion de las
iniciativas ciudadanas” y presenta las acciones mas relevantes del gobiemo en
su relacion con los érganos de participacién ciudadana municipal. Asi mismo, se
enumeran las demandas de obra publica presentadas por los habitantes del
municipio al ayuntamiento y la canalizacion de éstas a las diferentes direcciones
de la administracién, en una accién que el gobiemo municipal interpreta como
“participacion social en la planeacién del desarrollo”. Aqui podemos observar
como esta gestion entiende a la participacion como la presentacion de
demandas y no como el involucramiento real de los ciudadanos en las tareas de
decision que afectaran su calidad de vida.

Los temas generales que tratan estos informes se presentan en el siguiente
cuadro:
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Cuadro 2.14
Temas abordados en los Informes de _gobierno, Ecatepec 1997-2000

Democracia participativa Democracia participativa Democracia participativa Democracia participativa
Revalorizacion ~ de  las|Revalorizacion ~ de  las | Revalorizacion de  las | Revalorizacion de  las|
iniciativas ciudadanas iniciativas ciudadanas iniciativas ciudadanas iniciativas ciudadanas s
Gobiemo y  reforma § Gobiemo y reforma municipal § Gobiemo y reforma | Gobiemno y reforma |
municipal municipal municipal ]
Fortalecimiento de la | Fortalecimiento de la§ Fortalecimiento de  lalFortalecimiento de la
 seguridad publica seguridad publica seguridad publica seguridad publica )
Principio de equidad Principio de equidad Principio de equidad Principio de equidad
Reactivacion ~ de  la}Reactivacion de la economia { Reactivacion de la economia | Reactivacion de la economia |
economia municipal municipal municipal municipal 1
{ Urbanismo social Urbanismo social Urbanismo social Urbanismo social |

Abastecimiento de agua y
saneamiento

Abastecimiento de agua vy
saneamiento

Abastecimiento de agua y
saneamiento

S —

Abastecimiento de agua y
saneamiento

Dignificacion de la familia

Dignificacion de |a familia

Dignificacion de la familia

Dignificacion de la familia__ |

Expansion de los servicios
publicos

Expansion de los servicios
publicos

Expansion de los servicios
publicos

Expansion de los servicios |
publicos '

; Gestion de la obra publica

Gestion de la obra publica

Gestion de la obra publica

Comunicacion con la
sociedad

Perspectiva del futuro

Comunicacion social

Comunicacién social

Gestion de |a obra publica |
Comunicacion social 1

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal de Ecatepec de Morelos, Cualro informes de gobiemo.

R IR T T

Respecto a las acciones que esta gestion considera como componentes de

la participacion ciudadana, tenemos que en el Primer Informe se enfatiza la
realizacion de varios Foros de Consulta Popular donde se recibieron 3,047

demandas sociales, asimismo, se aborda el tema del entonces existente
Consejo de Desarrollo Municipal que era el 6rgano de planeacion del Fondo de
Desarrollo Social Municipal, quien “decide democraticamente el destino de los

recursos, como responsable de la seleccion, programacién, control, seguimiento
y evaluacion de las acciones del Fondo.”, También se informa que se
constituyeron 207 Comités de obra, “producto de asambleas democraticas y
plurales, los cuales realizaron obras en materia de educacién, equipamiento
urbano, agua potable y alumbrado, entre otras, con una inversién de 37 millones

de pesos” (p. 15).

Se trataba del Consejo de Desarrollo Municipal que funcioné durante la
gestion anterior (1994-1997) y que era el organismo encargado de decidir el uso
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de los recursos del Ramo 26%, en este mismo informe destacan como
acciones en materia de participacion de este gobierno, las audiencias otorgadas
(no necesariamente publicas), las giras de trabajo, los desayunos comunitarios y
las reuniones con estudiantes en el municipio.

Este es la concepcion del gobiemo acerca del tema de la participacion,
donde se observa que ésta son las demandas presentadas al ayuntamiento y no
la intervencion de los individuos como representantes de intereses particulares.

En el segundo informe, se establecen como acciones de participacion
ciudadana, la convocatoria hacia Delegados, Subdelegados, Jefes de Sector,
Seccién o Manzana, Consejos de Participacion Ciudadana y organizaciones
sociales representativas, a participar en la elaboraciéon del Programa General de
Obras y Servicios Publicos de 1998.

También se sefialan como acciones las audiencias y giras de trabajo;
asimismo se disefio el Programa “Crecer Contigo” para “mantener comunicacion
con los vecinos con la creaciéon de un Cédigo Ciudadano” (que era simplemente
un listado de objetivos), el cual se entregd a los habitantes de Ecatepec.

Una forma peculiar de comunicacion con la ciudadania fue que
previamente al Informe General de Gobierno, se acudié en compaiiia del Cabildo
a siete foros en diversos puntos del territorio municipal (H. Ayuntamiento de
Ecatepec, 20. informe de Gobiemo, 1998). Sin embargo, se desconoce la forma
como fueron llevadas estas reuniones y si efectivamente implicaron acciones
participativas.

En el Tercer informe, del afio 1999, se enfatiza que se convocd a las
organizaciones sociales del municipio y a los Consejos de Participacion
Ciudadana para la elaboracién del Programa de Obra Publica 1999, estas
peticiones, de acuerdo con dicho documento “fueron jerarquizadas en el seno de
la Comisién de Planeacion para el Desarrollo Municipal para su inclusion en
diversos programas institucionales”. Ese mismo afio se propuso la creacion del

64 Dicho Consejo, formado por alrededor de 70 ciudadanos del municipio, dejo de funcionar cuando a principios de
1998, el alcalde, haciendo uso de las facultades que le otorga el Manual de operacion del Ramo 33, lo elimino, lo
grave de esto es que aln cuando deblfa dirigirse, de acuerdo con la normatividad, a los Consejos Participacion
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Instituto Municipal de Capacitacion para el Desarrollo Social, cuyo
propdsito era “conjugar y coordinar esfuerzos entre el gobierno municipal y la
sociedad; para promover que sean los diferentes actores sociales los que
propongan, elaboren y ejecuten sus propios planes, programas y proyectos de
desarrollo social” (p. 16)%.

Encontramos que en el discurso manejado se pone énfasis en la
incorporacion de las demandas de los Consejos de Participacién Ciudadana
para la obra publica a desarrollar, las cuales, de acuerdo con lo expresado en los
informes de gobierno, eran jerarquizadas y presentadas al Cabildo con el objeto
de decidir que obras eran las prioritarias y hacia las que se destinarian los
recursos necesarios. Cosa que resulto completamente alejada de la realidad
como lo constatamos al indagar al respecto.

En todos los informes del caso de Ecatepec, se sefala relacidon con el
ejecutivo federal, situacion previsible, conociendo la afinidad politica del alcalde
con el presidente de la republica y su partido. Emesto Zedillo visité Ecatepec en
11 ocasiones durante los casi cuatro afios de la gestion y los dos gobernadores
del Estado de México, César Camacho Quiroz y Arturo Montiel, fueror: en total
69 veces a la entidad, situacion que sélo en este caso se presento, ya que tanto
Nezahualcoyotl como Tlalnepantla, fueron municipios donde el ejecutivo federal
nunca aparecio y el estatal sélo lo hizo en contadas ocasiones. Ecatepe sin
dunda constituia hasta antes de las elecciones de julio del 2000, un importante
espacio de poder para el sector tradicional priista, espacio que fue perdido ese
ano.

En los cuatro informes presentados por Jorge Torres Rodriguez, destaca la
incorporacién de un capitulo sobre las acciones del DIF y las obras realizadas
por el Instituto de la Mujer, al respecto, cabe enfatizar que de los tres casos
analizados, la gestion municipal de Ecatepec fue la unica en consolidar una
entidad que diera atencion particular a las mujeres del municipio, esto con

Ciudadana para decidir el destino de los recursos, esto no se hizo asi, estar afirmacionsera sustentada en el apartado
respectivo.
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cursos y acciones de capacitacion para incorporar a este sector de la
poblacion a la vida productiva con programas como “Capacitate en tu hogar”,
“Todos a comer nutritivo y barato”, “La mujer y su salud” entre otros. No
obstante sin conocer a fondo estos programas, se puede afirmar que se trataba
de acciones con un corte mas bien asistencialista y que no consideraban el
verdadero desarrollo politico de las mujeres.

Como se observa, el tema de la participacion durante la gestion del priista
Jorge Torres Rodriguez, tiene que ver con la propuesta de obras de
infraestructura urbana de los ciudadanos a las autoridades. En el discurso de
enfatiza la atencion a las demandas y su incorporacion a los programas de obra
publica, sin embargo, de acuerdo con la estrategia propuesta, observamos que
en la realidad, los Consejos de Participacion nada tenian con la realizacién de
obras, no tuvieron influencia, ni fueron consultados. La relacién era mas bien
autoritaria y vertical, hacia aquellas organizaciones y grupos sociales que
gozaran de la simpatia del alcalde.

No obstante, vale la pena destacar que en Ecatepec resalta un hecho que
quiso ser un ejemplo de apertura a las formas de participacion ciucadana,
cuando durante 1999, se lanzé una convocatoria publica para postular a
personas que reunieran los requisitos para ser propuestas por el ejecutivo al
Comité de Consulta y Participacion, para ocupar los puestos de Director de
Seguridad Puablica y Director de Transito.

En la convocatoria que circul6 en las instalaciones del palacio municipal, se
especificaban las bases de la misma, una de las cuales era “someter a la
voluntad popular de sus vecinos, la facultad de proponerse personas para los
cargos mencionados”. También se expresaban une gran cantidad de requisitos®

%5 Esta vez, los gobierno municipales duraron tres afios y 8 meses por lo que los alcaldes tuvieron que emitir

un Cuarto informe de gobiemo, el cual contenia las mismas caracteristicas que los anteriores. En esta ocasion, Jorge
Torres Rodriguez, incluye datos sobre la jomada electoral del 2 de julio del 2000.
66 Entre estos se encontraban: edad entre 30 y 55 afios, no tener antecedentes penales, escolaridad minima de
licenciatura, conocimiento de areas vinculadas al sistema legal de la entidad, ser casado, no tener familiares
procesados por delitos dolosos, estatura minima de 1.65, no tener tatuajes en el cuerpo, no ser conyuge o tener
parentesco consanguineo hasta 4o. grado con los integrantes del cuerpo edilicio o titulares de las dependencias
administrativas, presentar un programa municipal de seguridad publica o transito. Una condicion particular era “firmar
carta compromiso en que se compromete que se sujetara a la facultad discrecional del presidente municipal de
proponerlo o no al cabildo para su designacion aln en caso de reunir los requisitos”.
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y se explicaba el procedimiento a seguir, la convocatoria estaba firmada
por el presidente municipal y el secretario del ayuntamiento.

De los tres casos analizados, es el Gnico donde se presenta una propuesta
de este tipo para la eleccion de un cargo a nivel de direccion, en este sentido, la
convocatoria antes sefialada es un hecho inédito y marca un precedente para
otras administraciones municipales, sin embargo, durante las entrevistas
realizadas, hubo acuerdo en que se trato de un proceso amafado que
finalmente resulto en una elecciéon tradicional, realizada directamente por el
ejecutivo local.

En el cuadro 2.15 presentamos la relacion entre el discurso oficial y las
instancias existentes en Ecatepec. Como se recordara las figuras consideradas
como unidades de observacion eran las siguientes (para una referencia
completa ver cuadro 1.7):

a) Regidores Municipales

b) Delegados

c) Subdelegados

d) Jefes de Sector, Seccion o Manzana

e) Organizaciones Sociales

f) Consejo Municipal de Proteccién Civil

g) Comision de Planeacion para el Desarrollo Municipal
h) Comité Ciudadano de Control y Vigilancia

i) Consejos de Desarrollo Municipal

j) Comité Comunitario
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Cuadro 2.15

Cuadro Resumen. Instancias de participacion ciudadana en Ecatepec, 1997-2000

Figura

Regidores

Delegados y Subdelegados

1997 1998 1999
PARTICIPACION POLITICA
Se indican las principales Se indican - ‘principales Se indican principales
acciones del cabildo acciones acciones
PARTICIPACION VECINAL

Se indica su eleccion. 256, ' Se indica su participacion: Se indica su participacion
_delegados _enelprograma deobras - - en el programa de obras

Jefes de Sector, Seccion ‘0| Se establece un pmgrama “Se indica su pamc:pacmn Se indica su oamcnpacxon

manzana
Consejos: de
Ciudadana

Consejos:; - Municipales - de

Proteccion Civil

Comision  de Planeacion para |

el Desarrollo Municipal :
(COPLADEMUN) '
Consejo - de Desarrolio
Municipal {CODEMUN)

Comités - Ciudadanos : de i
Control y Vigilancia |
(CICICOVY) - |

Comités Comumitarios

Organizaciones sociales

Social Municipal __

! de nombramientos

en el programa de obras

PARTICIPACION CIUDADANA

CCPSB]C‘

No se sefala

Se indica su participacion

en el programa de obras

Se indica su existencia
como 6rgano de planeacion
del Fondo de Desarrolio

60

244

Se indica su participacion
en la gestion

3 gubernamental
Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Informes de Gobierno 1997-2000

en el programa de obras

Se indica su' participacion
en la evaluacion ‘del Atlas
__municipal de riesgos *

Se destaca sy participacion

en el programa de -obra
publica

No se sefiala (desaparecio
ese ano)

80 -

No se sefiala

PARTICIPACION SOCIAL
Se indica su participacion
en el programa de obras

en el programa de obras

Pamcxpacbn Se indica su eleccion. 265 Se indica. su bamcxpacxon Se indica su pamc pacm

en el programa de obras

Se indica su participacion
en la evaluacion del Atlas
_municipal de riesgos
Se destaca su participacion
en el programa de obra
pablica

No existio

244

Se indica su participacion
en el programa de obras

2000

Se indican principales
acciones

Se indica su participacion

_enel programa de obras

Se indica su participacion
en el programa de obras

Se indica su participacion
en el programa de obras
Se indica su participacion
en la evaluacion del Atlas
_municipal de riesgos

Se indica su participacion
en el programa de obras

No existio

350 « (En- total  se
constituyeron 934)
244

Se indica su participacion
en el programa de obras

Como se observa en el discurso, poco es lo que se rescata en torno al

tema de la participacion, con acciones meramente formales y aunque se afirma
la intervencién para algunos de los procesos de gestion urbana, esto sucede
s6lo al nivel de presentacion de demandas y no de la intervencion directa en los
procesos. Esto, de acuerdo con nuestra conceptualizacién, no es participacion

ciudadana ya que los individuos no deciden, ni se involucran en los mecanismos

de resolucion.

2.8 La participacion ciudadana en el Cabildo

La segunda unidad de observacion elegida es la actuacion del Cabildo, ya
que esta instancia esta conformada por los representantes que la ciudadania
eligi6 a través del voto directo, ademas, a los Regidores Municipales les
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corresponde como una de sus funciones en el Estado de México, la
“promocion de la participacion ciudadana”, de acuerdo con la Ley Organica
respectiva.

El Cabildo en el municipio de Ecatepec se conformé por un total de 3
sindicos y 19 regidores, de los cuales, tenian representacién politica, el PRI con
dos sindicos, el PAN con el tercer sindico y respecto a los regidores, la
distribucién era la siguiente: 11 del PRI, 3 del PRD, 3 del PANy 1 del PVEM y 1
del PC.

Los regidores del PRI, provenian de diferentes sectores de este partido,
como el magisterial y el juvenil, respecto a los regidores del PRD, éstos, en
algunos casos, tenian trabajo conjunto con algunos grupos politicos de
Nezahualcdyotl, dada la cercania de ambos territorios. Un hecho a destacar es
que durante esta gestion, dos regidores que inicialmente formaban parte del
PAN, se pasaron a las filas del PRD al ser convencidos del trabajo politico de
este partido.

Respecto en la estructura por género, en este Cabildo participaban
Unicamente cinco regidoras en una proporcion que soélo alcanza el 20%, del
Cabildo en su conjunto, la presencia femenina en Ilos partidos politicos era la
siguiente: del PRI, 2; del PAN, 1; del PRD, 1 y del PC 1, aunque una de las
regidoras del PAN pasdé a formar parte del cuerpo del PRD. Lo anterior
demuestra la desigual proporcién por género en este organismo politico.

Respecto a las Comisiones desempefiadas, destaca la conformacion de las
siguientes:
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Comisiones sit 2l municinio 3 Ecglenge, 1297-2000

’ N e R
l OIS

L

Gobierno, seguridad publica, fransito, proteccion civil, ;Tunsmo
planeaci¢n para &l dessirolio [

| Hacienda | |Preservacion v restauracion cel smbiente o
[ Patrimonio municipal | {Empleo B j
| Agua, drsnaje y alcantarillado | [Salud piblica o ]
| Mercados, centrales de abasto y rastros |[Poblecion ]
| Alumbrado publico | {Revision v actualizacion de fa mcrhnentamon municipal |
| Obras piiblicas y desarrollo urbano i ioeﬂarralh sosial B |
| Fomenlo agropscuario ¥ forestal | {Reclutzrmiento j
| Parques, jardines y panteones | [Organisinos representaiivos®’ ]

| Cultura, educacién publica, deporte y recreacian i

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Primer Informe da gobisro, 1990

De astas Comisiones, el Presidente Municipal presidia las mas
importantes: Ggobierno, Seguridad Publica, Transilo, Proteccidon Civil y
Planeacion para el Desarrolio; el Piimer Sindico se encargé de la Comisidn de
Hacienda, el segundo, de Planzacion v el Tercero, de Patrimonio Municipal.

Cabe desiacar en esie Cabildo, la aciuacidn da! Tercer Sindico,
proveniente de las filas del PAN, se irais de un _jo\fen politico con soélida
formacion académica y una irayectoria de varios afios en ¢l partido, este sindico
formaba parie del grupo politico ligado a s corisnte predeminante en otros
municipios de la ZMCM y que habla reslizado un fuerls trabajo a través de los
comités creados por su partido en las diveraas colonias del municipio. Este
miembro del Cabildo, reaiizdé en el municinio el inveniario del patrimonio
municipal y fue propuesta suya la idea da res:ww""r-’;a;ﬂan ane 2 specto.

Sin duda el trabajo poifhco realizado por aste parlido fus fundamental para
el triunfo del PAN en las siecciones del 2 de julio del 2000, también lo fue el
contacto con [os municipios dp Tialnspantls v MNaucslpen que ya habian
avanzado mucho en ese tea’m'm desde laz gestiones antericres que habian

gobernado.
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Se puede afirmar por lo tanto que este partido politico ha venido
realizando un trabajo intenso y no muy visible (hasta las elecciones del 2000) en
varios municipios de la zona metropolitana de la Ciudad de México, el hecho de
haber gobemado en varios ocasiones en Naucalpan y extender su gobierno a
municipios vecinos, es prueba evidente de esto.

Respecto al trabajo realizado en el Cabildo, las entrevistas realizadas
arrojan que fue precisamente el Sindico panista quien representé un obstaculo a
las propuestas del alcalde en tomo a varios aspectos, otro regidor opositor del
PRD también fue de los miembros del Cabildo que discutian las iniciativas
presidenciales, al parecer, el resto asumia lo marcado por el ejecutivo.

Este cabildo realizé durante los mas de 3 afios de gestion un total de 152
sesiones, las cuales se distribuyeron de la siguiente manera:

Cuadro 2.17
Distribucién de Sesiones de Cabildo en Ecatepe

“Sesiones Ordinarias | Sesiones Extraordinarias | Sollcitudes al Cablldo
I N R |
L et 20 |

%

3 Publicas y abiertas

118 113 unanimidad y 880 a smdlcaturas y
por mayorla | 1900 a comisiones:

oria

Respecto a las formas directas de particion ciudadana, este Cabildo sélo

N
S
4

uente yuntam

sesiond en forma publica en contadas ocasiones y para actos muy especificos,
el resto de las reuniones tenian un caracter cerrado y habia que hacer solicitud
especial para asistir, regularmente tenian periodicidad semanal y se realizaban
los martes.

Este Cabildo no funcioné con un reglamento interior, de los tres casos
analizados, s6lo en Nezahualcéyotl se cont6é con un instrumento de este tipo por

67 Resulta sintdmatico que en este ayuntamiento no exista una Comision de participacion y si una de organismos
representativos, de acuerdo con la estructura administrativa propuesta.
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lo que habia que hacer una seria evaluacién sobre la conveniencia vy los

beneficios que reporta que este cuerpo colegiado tenga un reglamento que
regule y norme su actividad.

Durante la gestion de Jorge Torres Rodriguez, el Cabildo aprobé una serie

de reglamentos, los cuales se publicaron en la Gaceta Municipal, en septiembre
de 1997 (Cuadro No. 2.18).

Cuadro 2.18
eglameosapbos Ecatepec, 1997-2000

°| Interno de Comision Intarinstiucional de salud publica 199
| Bando municipal 1997
Adquisiciones, engjanaciones, arrendamientos,

I 1997

rantenimientos v almacanas
ganico de la administracion pinlica 1997
jos iticipacién ciudadana v autoridades (957

ras da la administracion pablica municipal

il Froteccion civil

TiUnicipal
ouridad otblica, Irénsitc v bomberos 1997

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec, Gaceta Municipal, Periodico Oficial del Municipio de Ecatepec

de Morelos, Afio 1, Nim. 1, septiembre de 1997
En otros apartados se han comentado algunos de estos reglamentos como
el Bando Municipal, el de la Comisién de Planeacion para el Desarrollo Municipal
y el Organico de la Administracion Puablica Municipal y a continuacion se
comentara el de los Consejos de Participacion Ciudadana por la importancia
para el analisis posterior de esta instancia. 3

2.8.1 Reglamento de los Consejos de Participacion Ciudadana y
Autoridades Auxiliares

En el municipio de Ecatepec, el Cabildo aprobd un reglamento que trataria
de regular la actuacion de los Consejos de Participacion Ciudadana vy las otras

figuras existentes: Delegados Municipales y Jefes de Seccion o de Manzana.

5 Los informes de gobiemo de Ecatepec son los tnicos que sistematizan la informacion del trabajo del cabildo, los
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Este reglamento contiene cinco titulos®: El articulo 2 de este
ordenamiento establece que los vecinos que integran a los Consejos de
Participacion Ciudadana son “6rganos de promocién y gestoria social, quienes
coadyuvaran en el cumplimiento de los planes y programas municipales”. Se
sefiala también que estos Consejos y las demas autoridades auxiliares “se
constituyen en elementos de apoyo del H. Ayuntamiento en las funciones
relativas a mantener la tranquilidad, el orden y la seguridad de los habitantes
dentro de sus respectivas circunscripciones territoriales” (art. 3).

Este reglamento también marca que una vez que estos Consejos y
autoridades tomen posesion, “debian ser presentados por el presidente
Municipal ante los demas funcionarios de la administracion para que éstos les
proporcionaran las facilidades necesarias para el mejor desempeiio de su cargo”
(art. 7).

Respecto a los Consejos de Participacion Ciudadana, sus atribuciones
son las siguientes:

“I. Auxiliar al H. Ayuntamiento en la gestion, promocién y ejecucion de los planes y
programas municipales;

Il. Promover la participacién ciudadana en la realizacion de los planes y
programas municipales, asi como coadyuvar para el cumplimiento eficaz de los mismos;
Ill. Como 6rganos de comunicacion y colaboracion entre la comunidad y las

autoridades;

IV. Fortalecer los lazos de solidaridad vecinal y el espiritu civico social.” (art. 8)

El resto del titulo que aborda el tema de los Consejos de participacion
Ciudadana, se aboca a temas como la integracion de éstos y sus facultades,
atribuciones y obligaciones.

Entre los requisitos que se contemplan para ser parte de un Consejo de
Participacion Ciudadana esta el no ser parte de dos planillas ni haber sido
integrante propietario del Consejo de Participacion Ciudadana o delegado en el
periodo pasado (art. 13), ese mismo requisito aparece también en el caso de
Tlalnepantia.

otros dos casos sdlo indican algunas acciones importantes.

69 1) Disposiciones generales; Il) De los Consejos de participacion Ciudadana; lll) De las autoridades auxiliares; V)
De las prohibiciones y V) Titulo y capitulo Gnico.
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Asi mismo, se establece como prerrogativa del Ayuntamiento el
poder convocar a la eleccion de un nuevo Consejo cuando a su juicio o por
irregularidades comprobadas, el consejo no cumpla con sus atribuciones y
responsabilidades.

El tercer capitulo es clave ya que aborda una serie de obligaciones y
atribuciones de los Consejos que son muy vastas y variadas, como el vigilar que
en su seccibn se cumplan los planes y programas municipales, elaborar
diagnésticos de las necesidades de vivienda, equipamiento e infraestructura
urbana, proponiendo ademas, posibles soluciones; participar en la elaboracion
de programas de mejoramiento urbano; promover medidas para una mas
eficiente prestacion de los servicios publicos; presentar informes respecto al
estado del transporte urbano; informar al ayuntamiento en forma trimestral sobre
las gestiones efectuadas por el Consejo asi como de la aplicacion y manejo de
sus fondos; someterse a auditorias; denunciar la obstruccién de la via publica;
reportar los lotes baldios que existan en su comunidad; promover el
establecimiento de centros de alfabetizacion; promover el establecimiento de
centrales de abasto; solicitar al H. Ayuntamiento autorizacion para la realizacion
de aquellas actividades que les permitan recaudar foridos destinados a obras de
beneficio colectivo, entre otras funciones que en este caso sobrepasan las
atribuciones establecidas en la ley organica municipal estatal y comprenden una
gran intervencion en la gestion urbana municipal, de acuerdo con lo que
entendemos por ésta.

También se sefialan las obligaciones de cada uno de los integrantes de los
Consejos: Presidente, Secretario, Tesorero, Vocales y de las comisiones que se
formen en los Consejos, entre estas funciones, el Presidente debera “rendir un
informe publico anual ante los habitantes de su localidad el primer domingo del
mes de noviembre de cada afio, respecto a las gestiones realizadas del manejo
de la aplicacion de los fondos™ (art. 22).

™ E| Reglamento no especifica a qué fondos hace referencia, podemos suponer que se trata de los fondos federales
de ataque a la pobreza.
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A estos Consejos se les prohibe actuar como ejecutores o
administradores de los servicios pablicos que presta el Ayuntamiento, asi como
ejercer facultades atribuidas a la tesoreria municipal en materia de recaudacion.
(art. 27). Esta disposicion lleva en el fondo la intenciébn de evitar que los
Consejos se conviertan en prestadores de servicios y que obtengan ingresos por
sus gestiones, al parecer el Ayuntamiento conoce algunos de los vicios de estas
figuras que sin embargo no se atacaron de raiz.

Por otra parte, las autoridades auxiliares del ayuntamiento son los
Delegados Municipales y los Jefes de Manzana, de acuerdo con lo
establecido en la Ley Organica Municipal del Estado de México, éstas
autoridades auxiliares “tienen como finalidades coadyuvar con el H.
Ayuntamiento para mantener el orden, la tranquilidad, la paz social, la seguridad
y la proteccion de los vecinos conforme lo establecido por la ley Organica
Municipal, el Bando Municipal, este reglamento y por el H. Ayuntamiento” (art.
29). Por otra parte, en el articulo 36 se indican los requisitos para ser Delegado
Municipal y Jefe de Seccion o de Manzana.

Los Delgados Municipales, tienen como funciones principales las
siguientes: organizar y vigilar las instalaciones a su cargo; organizar el archivo
de la delegacion; coordinar acciones de vigilancia con los jefes de manzana;
vigilar los horarios de los establecimientos comerciales; vigilar el cumpliendo del
Bando Municipal; colaborar en la elaboracion y ejecucion del Plan de Desarrollo
Municipal; elaborar los programas de trabajo para las delegaciones (art. 40).

Por otra parte, a los Jefes de Manzana les corresponde elaborar y
actualizar un censo de poblacion; apoyar las actividades de gestion y promocion
de obras que realicen los Consejos de Participacion Ciudadana; organizar a los
vecinos en comisiones permanentes en defensa de sus intereses en
coordinacion con los Consejos de Participacion Ciudadana, realizar consultas
populares entre los vecinos, cuando menos una vez al mes; asistir a las
reuniones convocadas por el Consejo de Participacion Ciudadana; realizar
campafas de limpieza en coordinacion con los Consejos de Participacion
Ciudadana, atender los informes de los vecinos sobre problemas de agua,
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drenaje, vigilancia y demas servicios puablicos, haciéndolo del
conocimiento de los Consejos de Participacién Ciudadana (art. 41).

El reglamento también establece una serie de prohibiciones para los
Consejos de Participacion y las otras autoridades auxiliares como la autorizacién
de licencias de construccion y alineamiento o para la apertura de cualquier tipo
de establecimiento; autorizar inhumaciones o exhumaciones; aprehender o
arrestar a los presuntos responsables de la comisién de infracciones o delitos,
realizar investigaciones policiacas de cualquier naturaleza; imponer sanciones
econdmicas en especie; actuar como ejecutores o administradores de los
servicios publicos que presta el ayuntamiento; ejercer facultades de la tesoreria
municipal, autorizar permisos para la celebracién de cualquier tipo de festejo;
autorizar la instalacion de puestos fijos y semifijos; autorizar el cierre de
vialidades, entre otras de las limitantes expresadas en este reglamento (art. 42).
Con estas disposiciones nuevamente el Ayuntamiento trata de frenar las
practicas conocidas de los Consejos.

Por otra parte, dada la complejidad del territorio de Ecatepec y la gran
cantidad de colonias, fraccionamientos, pueblos y unidades habitacionaies que
lo conforman, el primer articulo transitorio establece que las unidades
habitacionales en régimen de condominio, quedan exceptuadas del reglamento,
en virtud de que la ley les otorga la creacion de su consejo de administraciéon en
condominio.

Las tres instancias (Consejos de Participacién, Delegados, Jefes de
Manzana) tienen un gran nimero de funciones las cuales, en algunos casos, se
sobreponen unas con las otras, por ejemplo en las tareas de vigilancia de la
gestion urbana, Consejos, Delegado y Jefes de Manzana, actuarian, de acuerdo
con este reglamento, cumpliendo la misma clase de labores. Recordemos
ademas que en el caso del Estado de México, existe la figura de los COCICOVI
como o¢rganos de control, que también intervienen en estas tareas de

supervision de la gestion urbana pero de obras y servicios realizados con
recursos federales.
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Asi tenemos una multiplicidad de figuras las cuales teéricamente
debian cumplir tareas similares, pero no existe constancia que asi haya sido
durante la gestién de Jorge Torres en Ecatepec, al menos esto no se observa en
el cuadro 2.15, también, resulta incongruente que la Gnica gestion de las tres
analizadas que elabord un reglamento para los Consejos de Participacion y las
Autoridades Auxiliares, sea el que menos atencién haya puesto a este aspecto
con el aparato administrativo creado para tal efecto.
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2.8.2 Los Regidores y la participacion ciudadana

En Ecatepec se cubrié esta unidad de observacién entrevistando a tres
miembros del Cabildo: un Regidor del PRI, uno del PRD y el Sindico de PAN"".

Sobre el tipo de demandas que se les presentan y la forma de promover la
participacion ciudadana desde las regidurias, para el PRI se afirmé que en ese
espacio llegaban asuntos relacionados con todos los temas: deportes, juventud,
alumbrado publico, servicios publicos, etc. “A esas demandas tratamos de darles
seguimiento y que tengan un beneficio, al menos que tengan una respuesta”.
Las personas que colaboran con él, también miembros jovenes del partido, se
encargan de realizar las diferentes gestiones de acuerdo con las capacidades y
preparacion de cada uno.

Para este joven politico, el regidor es el enlace entre la ciudadania y la
administracion publica,

“tratamos de ser el conducto, el enlace, el intermediario en las demandas
del ejecutivo municipal que es la administracion publica y la ciudadania. Si la
ciudadania viene y hace su gestion ante la administracion puablica, puede que se
le atienda, pero a lo mejor lo que trata es de buscar un respaldo, un apoyo, con
el fin de que sus demandas se vean realmente y con un tiempo mas pronto”

Por otra parte, la posicion de los otros partidos politicos respecto al tema
de la participacion ciudadana es similar: la realizacién de gestiones y demandas
a las autoridades correspondientes. No obstante, tanto el Regidor del PRI como
el Sindico panista representan las posturas criticas en el Cabildo en torno a la
actuacion del gobierno de Jorge Torres Rodriguez.

En el caso del PRD, se afirma que la gente se acerca a los regidores para
pedir apoyo en todos los rubros, “desde asesoria juridica hasta la realizaciéon de
una obra en su comunidad, entonces nosotros los canalizamos a las diversas
instancias de acuerdo con las competencias y cuando se trata de obras

gestionamos con el gobierno municipal la liberacion de recursos, la

™1 Los perfiles y formacion académica de los regidores son muy variados: el Regidor del PRI es el miembro mas joven
del Cabildo con 29 afios y estudiante de derecho en la UNAM, que habia sido dirigente a nivel juvenil de este partido
en Ecatepec y militante desde los 16 afios; los dos Regidores del PRD, uno con licenciatura en educacion primaria,
que ademas es secretario de la directiva del Consejo Estatal de este partido y el Sindico panista, también un joven
egresado de la carrera de Ciencias Politicas y Administracion Publica de la UNAM.
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consideracion en el programa de obras del gobierno, pero podria decir que sélo
el 30% de las demandas que nosotros encauzamos se llegan a realizar”.

Por su parte, el Sindico panista mostr6 una actitud critica respecto a la
actuacion del gobierno municipal priista en Ecatepec, para él, “este municipio
habia sido asiento de caciques célebres y ademas habia tenido una estructura
social corporativa, derivada de la misma estructura socioecondémica e historia del
municipio”.

Aun cuando como Sindico no tiene como facultad “promover la
participacion ciudadana”, como en el caso de los regidores, también a las
sindicaturas acude la gente para que se les apoye en trabajo de gestoria, que
como en los casos anteriores, también es de diverso tipo: “obras publicas,
servicios publicos y en un lugar menor, juicios de orden penal, lesiones, asaltos,
violaciones. Como mucha gente vive irregularmente, se le orienta en la
regulacion de su propio terreno, licencias de construccién, alineamientos,
apegos y deslindes”.

En esta primera parte se observa que en el Cabildo se entiende como
“promover” la participacion ciudadana, el hecho de atender y facilitar las
gestiones que los ciudadanos presentan ante ellos, sin un involucramiento real

de los sujetos.

2.8.3 Los regidores y los Consejos de Participaciéon Ciudadana

Respecto a los Consejos de Participaciéon Ciudadana, la opinion del politico
priista era que el Ayuntamiento “ha tenido muy buena relacion con estos ya que
no podria hacer ninguna obra si no fuera a través de los Consejos y éstos a su
vez, no podian mejorar las colonias sin la ayuda del ayuntamiento...me parece
que la respuesta ciudadana ha sido buena, si bien es cierto que tal vez los

recursos no han alcanzado para satisfacer las necesidades de todo el
municipio”.
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Cuando se le cuestiono respecto al Reglamento de Participacion
Ciudadana que existe en este municipio, la respuesta fue evasiva y nos remitié
al Bando Municipal, “rige en algunos articulos a los consejos y delegados”. El
Reglamento de Participacion segin este politico no funciona en el sentido que a
veces surgen problemas que no estan contemplados en ese documento y hay
que buscar la forma de solucionarlos y tomar decisiones.

Los presidentes de los Consejos de Participacion, segun este testimonio,
acuden con mucha frecuencia con los regidores a plantear la problematica de los
vecinos, “entonces ellos tienen que ver como resolverlo y la necesidad de estar
viendo al Ayuntamiento para que se les ayude a resolver todas estas
situaciones”.

En relacion con el Ramo 33, al cuestionarse por qué el gobierno habia
decidido desparecer al CODEMUN, la respuesta fue que se tuvo que adecuar a
la normatividad del Ramo 33 que marcaba la existencia de los Comités de Obra,
“no se podia tener dos comités o dos agentes, o dos drganos vigilando o
haciendo la misma obra, se tenia que hacer los comités de obra o permites que
el Consejo de Desarrollo Municipal lo siguiera haciendo”

Las experiencias exitosas sobre participacion se han dado en este
municipio, a través de la conformacién de grupos que vigilan la seguridad
publica, programa que fue implementado por algunos ciudadanos, con particular
involucramiento de los jévenes del municipio. Este programa después es
retomado por el Ayuntamiento e implementado a nivel de los Consejos de
Participacion, de acuerdo con .este joven politico.

El Regidor del PRD tiene una postura contraria al PRI sobre los Consejos
de Participacién Ciudadana, la postura de este politico es que éstos son sujetos
en su mayoria al PRI, “son gente priista, pues pocos Consejos de Participacion
son los que tienen tendencia de oposicibn 0 que son consejos realmente
ciudadanos, pero estos consejos estan marginados y excluidos de la politica de
desarrollo del gobierno municipal”.

Ecatepec, ademas tenia la particularidad que para el asunto de los
recursos del Ramo 33, no existiéd un Consejo de Desarrollo Municipal y eran los

167



mismos Consejos de Participacion quienes tedricamente se encargaria de vigilar
esta asignacion de recursos, sin embargo, las cosas no funcionaron de esta
manera en el caso de Ecatepec, de acuerdo con los testimonios de los regidores
de oposicion.

En este caso, el CODEMUN, sélo sesiono una vez en 1997 y después
desapareci6, desde entonces los comités de vigilancia o COCICOVI estan
constituidos por los seccionales del PRI, “los recursos del Ramo 33 estan
canalizados exclusivamente a fortalecer la estructura politica del PRI, es a través
de estos seccionales quienes tienen el control de dichos COCICOVIS para la
aplicacion de los recursos del Ramo 33, lo que es un atropello a la
normatividad”.

En Ecatepec, el mecanismo para la obtencion de los recursos federales,
era Unicamente a través de la presion de la gente y las organizaciones sociales,
apoyadas en algunos casos por algiun regidor. De acuerdo con diversos
testimonios, no hubo ningin argumento para eliminar al Consejo de Desarrollo
Municipal. De acuerdo con el regidor perredista:

“el gobierno no ha sido capaz de implementar una politica de
desarrollo comunitario democratico o sea no ha ido al encuentro de los
problemas de la gente sino mas bien ha estado aqui con la bolsa de los
recursos y él decide que peso soltar y a donde ;no? El que me pide
mas, el que me presiona mas pues le doy un poquito y asi a tal grado
que si la gente no aprende a organizarse y a presionar esa gran bolsa
de recursos son para utilizarse de manera libre y arbitraria por parte del
ejecutivo municipal destinandolo en obras suntuosas... pero que
finalmente no resuelven el problema de fondo de la alta marginacion
que existe en las comunidades de la sierra de Guadalupe de la zona
norte del municipio de la zona de ciudad Cuauthémoc de la zona de la
region de la cafiada y del abandono en el>mantenimiento de los
servicios que se tiene en la quinta zona” (PRD).

El Sindico panista tiene una postura similar en torno a los Consejos de
Participacion, la percepcion que se tiene es que éstos estan muy ligados a la
estructura priista y hay una relaciéon constante entre estos Consejos y las
seccionales del PRI:

la gran mayoria de los Consejos estan controlados
directamente a través incluso de la propia Direccion de Gobiemno que
tiene una area que se llama organismos representativos ... En algunas
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areas operativas como son servicios publicos, obras publicas en fin, le
dan mucha preferencia a los consejos que tienen denotadamente y
connotadamente identificados como priistas o bien, que vengan
apoyados por firmas y sellos seccionales del PRI y a la oposicion pues
hasta nos hacen a un ladito. Tuvimos el caso de una director que tenia

las carpetas de la oposicion por un lado y los del PRI por otro lado y asi
daba las asesorias...” (PAN)

Respecto a la forma de asignacién de recursos con el Ramo 33, sobresalié
la cuestion del anterior CODEMUN, que “era un organismo representativo sélo
de nombre ya que estaba manipulado y quienes participaban eran connotados
lideres priistas y algunas otras organizaciones que no alcanzaban a tener
presencia”, el Sindico percibe que existieron una serie de fraudes “amparados
por los propios funcionarios menores de las administraciones”. Con el cambio en
la normatividad, “los COCICOVI son unos comités de obra pequefios que
funcionaban como un paralelo a los ayuntamientos o a las administraciones de
filiaciéon contraria al PRI” (testimonio del Sindico panista).

En sintesis, en Ecatepec, la participacion ciudadana “sigue siendo
restringida, clientelista, corporativa, dentro de un sector basicamente popular y a
través de ello cumple con el efecto legaloide, pero que en los hechos cumple
perfectamente con ser célula de control partidista” (ibid.).

Se llegd en algunos casos al extremo de que los propios Consejos de
Participacion apoyaran a algin candidato del PRI, al ignorar que se trata de
figuras diferentes los Consejos y las estructuras priistas.

Este miembro del PAN asume que no hay Consejos con su misma
tendencia politica en Ecatepec, sin embargo, el Consejo de Villa Guadalupe
Xalostoc, se formo con ciudadanos de la colonia y generaron recursos a través
de las diversas actividades que desarrollaron, sin solicitar ningn tipo de apoyo
por parte del ayuntamiento, pero esta clase de ejemplos son escasos.

En torno a las experiencias de participacion que quiso implementar este
gobiemno, el caso de convocatoria a la Direccion de Transito y Seguridad Publica
fue abordado:

“Es un gobierno que no consulta es un gobierno que ha hecho a
un lado y ha marginado la participacion ciudadana y bueno como
siempre ha tenido sus comparsas que le avalan determinadas
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acciones es decir por ejemplo entre comillas se constituyé un consejo
ciudadano para elegir al director de transito y seguridad publica y esta
peor la seguridad puablica y transito en Ecatepec y ahi actuaron este
diversas personalidades que con todo respeto para mi en lo personal

solo avalaron la designacion propia que ya tenia el presidente con el
aval del gobernador” (PAN)

Este sindico realiz6 durante su trabajo en Ecatepec, informes de gobierno
que se hicieron pablicamente ante las comunidades del municipio, lo que es una
experiencia poco frecuente en estos niveles de gobierno.

2.8.4 Los regidores y el ejecutivo local

La ultima cuestion que se abordo con los politicos miembros del Cabildo,
fue su postura respecto al gobierno municipal en su conjunto. En esta ocasion,
también las posiciones fueron diversas: para el PRI, se afirma que el presidente
ha tenido problemas con algunos directores que han sido incapaces de resolver
los problemas que se les presentan. El gobiemo ha trabajado mucho pero el
Plan de desarrollo municipal no se cumplié por la situacion del crecimiento
acelerado del municipio, pero “en términos generales el Ayuntamiento cumplié
con todo lo que le correspondia, al menos las obras la gente hoy las nota y
camina por ellas, la gente puede hablar de que se hizo un poco mas de obras
que en otros ayuntamientos aunque vuelvo a insistir que me parece que esto fue
en gran parte por el presupuesto asignado” (PRI).

Por otra parte la evaluacién que se hace desde el PRD de la actuacion del
gobierno municipal en Ecatepec durante la gestién 1997-2000, es bastante
negativa: los directores se caracterizaron por su incompetencia: “hubo un caso
muy patético del director de servicios publicos que es ‘amigazo’ del presidente y
es un intocable, aunque sélo venga a calentar el asiento aqui a la Direccion de
Servicios Publicos y asi podemos citar a varios” (PRD).

Asimismo, se afirma que las organizaciones sociales del PRD fueron
“amedrentadas, atosigadas, reprimidas”, durante esta gestién, para este politico,

la percepcion del gobiemo es que fue represor y no alenté las formas
ciudadanas de participacién (PRD).
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Sobre el mismo tema de la percepcion del gobierno municipal por parte de
los miembros del Cabildo, el Sindico panista también sostuvo una posicién
critica:

“Yo creo que Jorge Torres ha sido el menos malo de los
presidentes que ha tenido Ecatepec porque antes tenias incluso en
fomento al deporte a luchadores ;no? y cosas bien folcloricas en el
municipio hasta esta administracion se le intenté dar desde la entrada
una imagen diferente. No creo que lo hayan logrado porque mas que
de forma habia que hacer cosas de fondo que no se realizaron y yo te
refiero yo creo que para el propio Jorge el PRI era un lastre pero no se
puede defender...Aqui en Ecatepec mira a lo mejor este hombre quiso
hacer transformaciones y esto incluso le costo broncas al interno de su
partido...” (PAN).

De estas entrevistas se desprenden varias cuestiones: en primer lugar, la
participacién ciudadana se sigue viendo como un asunto de mera gestion y
tramite de los asuntos que los vecinos presentan ante los miembros del Cabildo.
En este caso, los sindicos y regidores s6lo son el conducto para tramitar las
peticiones que los habitantes presenten a sus autoridades, sin que esto sea una
garantia que las demandas seran resueltas, la participacion, vista como la
intervencion en las decisiones publicas, no se produce.

Por otra parte, si bien se reconocen algunas virtudes de la gestion de Jorge
Torres, la postura de los partidos opositores fue que predominé la
discrecionalidad a la hora de decidir funcionarios y que las organizaciones
sociales opositoras fueron minimizadas.

Con respecto a los Consejos de Participacion y el destino de los recursos
publicos, se corrobora que éste fue un proceso poco claro, donde no hubo
intervencion de quienes deberian ser consultados en este proceso, en este caso,
los COPACI.

En sintesis, este Cabildo no cumplié la funcién asignada legalmente de
“promover la participacion ciudadana” y como cabildo, reglamentd algunas
actividades, incluyendo las de los COPACI, pero no se dio seguimiento a este
trabajo, ante la gran cantidad de demandas que se les presentan derivadas de
las particularidades del territorio municipal
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2.9 Los Consejos de Participacion Ciudadana

En Ecatepec la Direccién de Gobierno cumplia la funcidon de enlace con las
organizaciones sociales, también coordinaba los eventos civicos que se
realizaban en este territorio. A diferencia del caso de Tlalnepantla, donde esta
misma dependencia es clave en la administracion, en Ecatepec no tenia un peso
principal en la estructura administrativa, ya que sus funciones eran limitadas.
Esta direccion contaba con dos subdirecciones: 1) gobierno y 2) organismos
representativos.

La Subdireccién de Gobierno tenia como funcién principal la investigacion
de la problematica general del municipio y conciliar las diferencias entre
particulares con una persona encargada de cumplir estas tareas que contaba
con un equipo auxiliar.

Por otra parte, la Subdireccion de Organismos Representativos estaba a
cargo de una sola persona, con un equipo auxiliar muy basico que se encargaba
de la relacién con los Consejos de Participacion, los Delegados y Subdelegados,
los Jefes de Manzana y en general con todas las instancias de patrticipacion
existentes en el municipio.

En esta Direccion de Gobierno también se encontraba un departamento de
accion civica que era el que se encargaba de la supervision de las festividades
en el municipio, las reuniones de la comunidad y en general, de los actos civicos
y sociales que se realizan en Ecatepec (Grafica 2.3).

La direccién no contaba con planes o programas especificos y guardaban
recelosamente cualquier clase de informacion™.

72 En esta dependencia no se obtuvo ningin documento escrito a pesar de las varias solicitudes que se enviaron y de
las que se conserva el oficio respectivo, asimismo, el directorio de los presidentes de Consejos de Participacion fue
negado con el argumento que era material confidencial y en vista de las préximas elecciones. Este directorio de
obtuvo posteriormente a través de un regidor del PRD.

Se tiene noticia que al aribar el gobiemo panista una de sus tareas era auditar todo lo que tenia que ver con los
Consejos.
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Gréfica 2.3
UBICACION DE LOS CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS

H. AYUNTAMIENTO

PRESIDENTE MUNICIPAL

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMENTO
SUBDIRECCION DE ORGANISMOS REPRESENTATIVOS SUBDIRECCION DE GOBIERNO

DIRECCION DE GOBIERNO

CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

FUENTE: H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS, ORGANIGRAMA Y REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 2000.
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2.9.1 Perfil de los funcionarios, planes y programas

En Ecatepec, el encargado del trabajo de los Consejos de Participacion era
una persona militante del PRI desde 1960, contaba con una instruccion media y
habia ocupado en gestiones anteriores otros cargos politicos y administrativos’:

Esta subdireccion soélo cubria el papel de contactar a los diferentes
Consejos pero sin contar con un plan especifico, un programa o menos aun de
algun tipo de evaluacién, a los consejos en Ecatepec no se les proporciono
ningun tipo de capacitacion y a la Direccion de Gobierno sélo acudian a
presentar sus demandas las cuales se canalizaban a la direccion respectiva.

Asi mismo, esta direccion y particularmente la Subdireccion de
Organismos representativos, se encontraba completamente separada de las
acciones que se realizaron con recursos del Ramo 33, lo que se centralizaba en
la Coordinacion de Desarrollo Social, situacion que resulta anormal ya que en
Ecatepec no existia Consejo de Desarrollo Municipal y por lo tanto, los Consejos
de Participacion tenian que verse involucrados en la gestion y definicion de las
obras que se habian de realizar y sin embargo, en la Direccién de Gobiemo no
tenian ninguna informaciéon al respecto, esta direccion y sus funciones con
respecto a la participacion ciudadana eran meramente emblematicas.

Resulta revelador que se le denominara Subdireccion de Organismos
Representativos y que una sola persona centralice la informacion de todas las
figuras institucionalizadas de participacion. De acuerdo con el encargado, sus
principales funciones en su puesto eran; “coordinacién de los Consejos de
Participacion Ciudadana, apoyo en las gestiones que realizan y orientacion de
sus funciones para el mejor desempefio de sus obligaciones”. De esta persona
dependian alrededor de veintiséis empleados cuyas funciones basicas eran
coordinar por zona a los diferentes Consejos y Delegados, dada la complejidad
del territorio de Ecatepec.

Esta Subdireccién nunca conté con un plan o programa especifico para los
Consejos, solo se sefialaba que se canalizaban sus gestiones que eran

73 Primer sindico en los periodos 76-78 y 82-84 asi como Jefe de la oficina de patrimonio municipal durante 1991-93.
Ademas, era reconocido por su “actuacion en el gobiemno municipal® y gozaba de plena autonomia para el desarrollo
de sus funciones, esto se pudo observar ya que el director de gobiemno no tenia ninguna autoridad sobre él.
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basicamente en varios rubros: seguridad publica, servicios publicos y
equipamiento urbano.

En Ecatepec existen 260 Consejos de Participacion y 40 Comisiones de
Vecinos’™ que realizan las mismas funciones que los Consejos, de estos, el
encargado afirmaba que alrededor del 90% acudian con él para su atencion.

Asimismo, de la escasa informacion proporcionada, se rescata un
diagnostico sobre la militancia y las preferencias politicas de los Consejos, de tal
forma que en Ecatepec, existian las siguientes tendencias:

Cuadro 2.19

Filiacion politica de los Consejos de Participacion Ciudadana en Ecatepec
... Partido:. ' PRI.. PRO . PAN .. Total Consejos .

Consejos 221 26 13 260

Porcentaje 85 10 5 100

Fuente: Diagnéstico del Subdirector de Organismos Representativos en Ecatepec, 2000

Por otra parte, en Ecatepec, la Coordinacién de Desarrollo Social era la
instancia que decidia lo concerniente a la aplicacion de los recursos del Ramo
33, la constitucion de los Comités Comunitarios y de los COCICOVI. Como en el
resto de la administracion de Ecatepec, en esta coordinaciéon también hubo
cambios por lo que es dificil establecer un perfil de los encargados de las tareas
principales.

El ultimo coordinador era un bidlogo con experiencia en las labores de
desarrollo social, pues habia laborado durante la aplicacion del PRONASOL, de
acuerdo con la versién de este funcionario, en Ecatepec habia existido un
Consejo de Desarrollo Municipal que decidia la asignacioén de los recursos, sin
embargo, ésta instancia se habia vuelto obsoleta y conflictiva dado que al estar
constituido por alrededor de 40 personas, las sesiones eran muy complicadas y
la decisidn para aplicar los recursos se habia vuelto inmanejables, fue por este
motivo que el nuevo alcalde, haciendo uso de sus atribuciones, decidié eliminar
este Consejo y trabajar con los Consejos de Participacion Ciudadana.

7 Esta es una figura que no contempla la Ley Organica
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No obstante, en esta direccion el trato era directo hacia los representantes
de las diferentes comunidades y los vecinos del municipio, quienes acudian a
presentar su demanda y no se sabe con qué criterios, algunos eran canalizados
hacia el area de desarrollo social.

Esta coordinacion, a diferencia de otros casos, no tenia otra funcién que
trabajar lo que tenia que ver con los recursos federales. Aqui no se pudo obtener
el nimero exacto de empleados que laboraban en esta area, y respecto a los
planes o programas, durante el transcurso de la investigacién no se tuvo noticia
mas alla de un programa especial para los regidores, es decir, se destinaba una
partida para las demandas de los integrantes del Cabildo.

En el ultimo afio de la gestiobn se creo también una oficina de Enlace
Ciudadano”, la que puso en practica un programa llamado “Camino Nuevo”, el
cual pavimentaria las calles en las zonas donde hiciera falta.

Para esto, los vecinos debian organizarse y presentar solicitud a la oficina
respectiva para formar un Consejo de Aportacion, posteriormente se firmaria un
convenio entre este Consejo y las autoridades para echar a andar el programa,
los vecinos aportarian $12.50 por cada metro cuadrado que se pavimentara,
este Consejo debia cubrir el 50% del importe total al inicio de los trabajos.

Se trata de una instancia nueva de participacion que funciono escasamente
unos meses y que venia a crear otra figura al margen de los comités
comunitarios y los Consejos de Participacion Ciudadana los cuales no eran
considerados para esta nueva tarea.

Se trata asi de una administracion que duplico y fragmento las funciones y
no atendié en forma prioritaria a los Consejos de Participacion Ciudadana.

Por otra parte, la oficina de comunicacion de este municipio, no tuvo un
trabajo relevante durante esta gestion ya que sélo al principio de la
administraciéon produjo algin tipo de material informativo, las publicaciones
oficiales como la gaceta y los reglamentos municipales, no son puestos a
disposicion del publico aunque recientemente se creo en el municipio una

75 A esta oficina también se le solicito informacion sobre las actividades que se realizaban y nunca se obtuvo
respuesta, guardamos copia del oficio respectivo.
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biblioteca y Centro de Documentacion Municipales. De los tres casos
estudiados, sélo en Ecatepec se conoce una iniciativa de este tipo, es decir,

crear dentro de las instalaciones del palacio municipal un centro de informacion
para estudiantes e investigadores™.

2.9.2 Actividades de los Consejos de Participacion

De la gran cantidad de Consejos de Participacion que existen en este
territorio, nada se conoce a través de los canales oficiales y para indagar mas
acerca de sus actividades, recurrimos a la entrevista con dos presidentes de
Consejos, de las colonias Granjas Independencia e l|zacalli Santa Clara,
ubicadas ambas en la zona limitrofe con el municipio de Nezahualcéyotl. A
través de estos Consejos se indago sobre el grado de atencion del ayuntamiento
con ellos y la forma de cumplimiento de las funciones que establecen la Ley
Organica Municipal y el Reglamento de Consejos de Participacion Ciudadana,
aprobado por el Cabildo al inicio de la gestion.

Respecto a la forma de eleccion, fue a través de una convocatoria
mediante los Consejos de Participacion salientes:

“a ellos les llega la convocatoria, ellos le indican a los vecinos que
querian participar, se hace una asamblea donde los vecinos dijeron
quienes... se hizo una asamblea donde se conformo la planilla, después se
registro la planilla, se registraron dos, la de nosotros y otra, y se inicio la
eleccién a ocho dias después, en la cual la verdad esta colonia esta muy
politizada aqui la gente participa mucho, en aquella ocasién hace tres afios
hubieron 900 votos divididos entre dos planillas, nosotros tuvimos 550 y la
otra 350 aproximadamente, la gente participa mucho, le interesa el
consejo, porque los Consejos de Participacion Ciudadana en esta colonia
siempre se han manejado como un ayuntamiento pequefio aqui vienen a
solicitar todos sus problemas, aqui vienen, aqui recurren a solucionarios,

de cualquier tipo, de servicios, de problemas hasta familiares...”" (Izcalli
Santa Clara).

Sin embargo, los dos presidentes de los Consejos de participacion que en
esta ocasion confiesan abiertamente su simpatia por el PRD, reconocen que el
ayuntamiento se encarg6 de bloquear la eleccién y establecer mecanismos que

76 E| centro de informacion municipal “Emesto Zedillo Ponce de Ledn” inicid sus funciones en febrero del 2000
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de alguna manera favorecieran a este partido, lo cual ha hecho que varios
consejos en esta zona se unan en “bloques de consejos”, en esta ocasion, 8
consejos antipriistas conforman esta seccion.

“Si mira lo que sucede es que nosotros nos dimos cuenta desde un
principio que un Consejo por si solo no avanza, necesita uno por fuerza asi
como la colonia se organiza, también los Consejos se tienen que organizar
para hacer una fuerza mayor, nosotros formamos una Coordinadora de
Consejos de Participaciéon Ciudadana y empezamos a trabajar como
Coordinadora... “(ibid).

Los presidentes de los Consejos reconocen que éstos se han unido o
afiliado a los partidos politicos con la intencion de que sus demandas fueran
escuchadas:

“Si de hecho las organizaciones sociales de diferente filiacion
partidista tienen Consejos de Participacion porque los mismos Consejos se
dieron cuenta que solos no podian, tenian que pertenecer a alguna, todas
las organizaciones sociales empezaron a juntar a los Consejos y si la
mayoria de los Consejos pertenecen minimo a algun partido” (Granjas
Independencia)

También se reconoce el hecho de que esta misma division partidista ha
traido mayor involucramiento de los Consejos de participacion que anteriormente
eran usados como instrumentos politicos del PRI:

“Antes de que naciera el PRD en 1989 aqui el PRI era el rey del
municipio y era a través de los seccionales, los seccionales también
pasaban a ser los eternos Consejos de Participacion, eran Consejos de
Colaboracién Ciudadana que en ese tiempo pasaban de la esposa al
esposo y del esposo a la hija y asi estaban hasta que en el 89 llego el
PRD en una forma mas organizada y empez6 hacer las.cosas diferentes,
de hecho aqui en mi colonia éramos priistas nadamas que anterior a este
consejo que precedi estuvo uno del PRD pero después volvié a ganar el
PRI y ahorita ganamos esperemos que nos mantengamos con esta mision,
lo fundamental aqui es que queremos el beneficio colectivo...”(1zcalli).

Respecto a la capacitacion en su funcibn como Consejeros, los dos
presidentes afirman que ésta no existio, s6lo se les dio una charla,
aproximadamente a los tres meses de que fueron electos, que vers6 sobre los
derechos y obligaciones de los consejos, mas aun, el reglamento de los
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Consejos de Participacion apareci6 seis meses después de la eleccion y éste no
se difundié publicamente.

En lo que tiene que ver con sus actividades como Consejos, se afirma que
es ser el “enlace entre el gobiemo y la poblacion”, vigilar que los programas
lleguen a las colonias y “llevar a través de los oficios, las necesidades
prioritarias que tenemos dentro de nuestra colonia” oficios que sin embargo, se
quedan en eso, al no ser atendidos por las autoridades.

En forma particular, el Consejo de lzcalli Santa Clara, realiza una labor
importante en esa colonia, ya que administra un espacio publico, donde se
imparten clases de diversas actividades y se sostiene con las aportaciones de
los habitantes, sin embargo, reconocen que mas que el Consejo, fue la
organizacion social la que logro tales beneficios.

Estos dos Consejos no cumplen con las actividades que sefiala la Ley
Orgéanica Municipal y menos aun, con el Reglamento aprobado por Cabildo, el
cual asigna un gran namero de funciones a esta instancia (vease apartado
2.8.1).

Respecto a la forma de trabajo de estos dos Consejos en ambos casos era
muy irregular, en uno, “se realiza una reunién mensual entre la comunidad y otra
extraordinaria” sin embargo, el presidente reconoce la division que se ha dado
por las preferencias partidistas de los integrantes que han provocado que cada
fraccion tenga su propio programa y realice sus actividades sin coordinarse con
su contraparte (Izcalli). El otro Consejo (Granjas Independencia) también
funciona sin seguir una periodicidad.

En esta ocasién, los Presidentes de los Consejos al formar parte de
organizaciones sociales, reconocen que como tales, era mas facil captar la
atencién de las autoridades, que como miembros de esa figura.

“Y realmente es cuando la colonia ha crecido, se hizo este salén,
tenemos el deportivo, tenemos nuestra area cultural, se puede decir que
nuestras escuelas estan trabajando perfectamente bien y también hemos
tenido injerencia de las escuelas para tratar de ser gestores ellos también y
si se ha logrado afortunadamente pero vuelvo a repetir eso no fue a través
como Consejo porque como Consejo es imposible, hay que buscar
siempre la organizacién, ser mas fuerte..."(Izcalli Santa Clara)
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Finalmente, aparecid el tema de la aplicacion de recursos del Ramo 33 y
en ambos casos se reconoce que el Ayuntamiento dispuso de estos sin
consultar a los Consejos y mas ain, rechazando sus propuestas.

“Mira en lo que es Desarrollo Social donde llegan los recursos del
Ramo 33, sabemos que ahi tienen que estar los llamados consejeros, los
que van a participar, los que dan las propuestas, ahi nos cerraron las
puertas nosotros queriamos participar también con algunos compafieros,
nos cerraron las puertas, Unicamente quedo para la gente que el
presidente dijo que si y se quedaron, entonces el ramo 33 se distribuyd
porque es cierto se tenia que gastar para eso era, pero no fue como
nosotros habiamos planeado, que fuera mas equitativo que le llegara
realmente a la gente mas necesitada sino ahi se maneja a través de la
cuestion politica y para nosotros no fue un trabajo que se hubiera visto en
todo Ecatepec...”(ibid.)

En sintesis, en los dos casos se reconoce el aislamiento de la figura del
Consejo en la administracion municipal, sobre todo con lo que tiene que ver con
la distribucion de recursos, también se constata que la Direccion de Gobierno no
tenia planes o programas especificos y mucho menos, formas de evaluacion del
trabajo de los Consejos. Asimismo, de las 19 actividades que seiiala el
reglamento aprobado por el Cabildo, éstos no se cumplian, habia
desconocimiento del mismo y practicamente ninguna accion del gobierno los
tomo en cuenta. Los logros en las colonias han sido mas bien producto de la
organizacion social como miembros de un partido politico.

Por otra parte, estos Consejos reconocen que en general, la figura que
tiene mayor presencia en este territorio es la del Delegado Municipal, sin
embargo, el caso de |zacalli Santa Clara es atipico, ya que aqui, es el Consejo el
que tiene mayor presencia, ademas de que se trata de una organizacion que
trabaja con recursos propios y administra un centro social, lo cual no es funcién
de los Consejos, pero que aqui ha resultado, producto del involucramiento con
un partido politico, no obstante, ésta es una experiencia poco comun.

Aqui, los Consejos de Participacion Ciudadana reconocen que el gobierno
decidia obras y planes y sélo se les llamaba para informarles de acuerdos que
ya habian sido tomados de antemano, y ratificados en el Cabildo, en este caso,
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no habia ninguna clase de participacion —como nosotros la entendemos- ya que
los ciudadanos o los miembros de estos Consejos no intervenian en las
decisiones sobre obras o servicios urbanos.

2.10 La distribucion de fondos federales y la participacion ciudadana”

En este municipio no existié6 un Consejo de Desarrollo Municipal en el seno
del cual se decidieran las obras que habrian de realizarse con los fondos
federales ya que el propio manual de operacién del Ramo 33 establece que el
gobierno municipal podra echar mano de los Consejos de Participacion o crear
un CODEMUN (véase cuadro 1.9).

Aqui se opté por la primera modalidad y aunque ya existia un CODEMUN
que funciond durante la gestion anterior, el nuevo gobierno decidié eliminario y
utilizar el otro mecanismo permitido.

No existe claridad en tomo a los criterios seguidos por este gobierno para
la asignacioén de los recursos, por un lado, la escasa informacion proporcionada
por las autoridades es una limitante para el analisis, y por otra parte existe
confusion en la informacion oficial sobre este tema.

Tomando como base los informes de gobierno se puede intentar un
acercamiento a la manera como en Ecatepec se decidié la asignacion de los
recursos federales.

2.10.1 Demandas presentadas’®

En primer lugar, en todos los informes existe un apartado denominado
“Revalorizacién de las iniciativas ciudadanas, donde se hace un recuento de las
principales demandas planteadas por la ciudadania al ayuntamiento e incluso se

77 En la presentacion de este apartado, las fuentes basicas fueron los cuatro informes de gobiemno asi como material
proporcionado por la Coordinacion de Desarrollo Social Municipal, dada la poca disposicion para proporcionar
informacién que caracterizo a esta gestion.

78 Las cifras presentadas en este apartado se obtuvieron de los informes de gobiemno, documentos donde se
detectaron algunos errores y cifras que no coinciden. los datos son textuales
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clasifica a esta en varios rubros, de tal manera que se proporcionan los

siguientes datos™:

Cuadro 2.20
Demandas planteadas al Ayuntamiento de Ecatepec, 1997-1998
Areas consideradas 1997 Areas consideradas 1998
Desarrollo trdanoy obras }1,225(40.48%) Admnmstrau;n"ngés‘t‘téﬁ B 5101
pilblicas :

Segurided pablica

- 600(226%)  Desarollo urbanoy obras publicas 4,804

lniraestmqturaeducaﬁi?é <690 (21.8) -Servicios publicos: B 1876 .
Otras Gemandas® - &, (8.7 10 000 1 SEoogs. . IS
e | i = Seguridad publica: .~ - 441
: 5% | Educacion * " R
e R Al e 126
- TR - ~ Vivienda AR 85
TR gsoe f 207 ~Regularizacion de la tenenua de la » 17
lierra
e, Comumcacnonesytranspones 12 i
! Total demandas 1 13523

“Regularizacién de la tenencia de la tierra, vivienda, desarrollo industrial y comercio, turismo, salud, comunicaciones y
transportes, ecologia y desarrollo agropecuario.

** En otra parte del informe se afirma que se han recibido “21 000 nuevas demandas, mismas que se han priorizado y
atendido mediante los programas de gobierno”

Cuadro 2.21
_Demandas planteadas al Avuntamiento de Ecatepec, 1999-2000

Areas cons:deradas AL 1999 2000
Obras y servicios publlcos 9,030 3,761
Desarrollo social 2,511 1,173
Administracion y gestion 2,040 785
Desarrollo economico-administrativo 1,492 690
Seqguridad publica 'y proteccion civil ; 329
Total demandas en el ano 15, 961 6,738
Total demandas hasta ese afo 33,658 42,309

Fuente para los dos cuadros: H. Ayuntamiento Municipal de Ecatepec de Morelos, Informes de gobiemo 1997-2000

Como se observa en los cuadros anteriores, las demandas en el primer afio
de gobierno (1997), se concentran en el rubro de desarrollo urbano y obras
publicas, en 1998, en administracién y gestion; en 1999 y 2000, se regresa al
area de obras y servicios publicos, aunque en este ambito no se precisan los
aspectos mas demandados que pueden ser agua, vivienda u otros. No obstante,
a excepcion del segundo afio donde la administraciéon y gestién aparecen como

79 Los datos se presentan en cuadros diferentes porque la sistematizacion que aparece en los informes de gobiemo
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problemas fundamentales, los otros afios, lo relativo al desarrollo urbano tiene
mayor peso.

Por otra parte, en los mismos informes se sefialaba que cada afio se
lanzaba una convocatoria al Programa Anual de Obra Publica, para lo cual se
recibirfan las solicitudes y estas se canalizarian al area respectiva. Con esta
informacién, se programaban las necesidades de la comunidad y el cabildo era
la dltima instancia de decisién que aprobaba este programa.

El mecanismo era el siguiente: se recibia la demanda, se confrontaba con
los registros existentes en el sistema de informacién municipal, se ponderaba la
demanda y se incluia (dado el caso) en el programa anual de obra publica que
posteriormente era aprobado por el Cabildo. En este programa se incluian tanto
las obras a realizarse con recursos municipales como las que tenian
participacion estatal y federal, incluyendo los fondos del Ramo 33.

Estas demandas se sintetizan en el siguiente cuadro:

Cuadro 2.22

Demandas al Programa de Obra Piblica en Ecatepec

Areas consideradas 1998 1999 2000
Urbanismo social 678 497 329
Educacion 295 169 194
Abastecimiento de agua y alcantarillado 156 109 6
Desarrollo social 17
Seguridad publica 3 15
Total demandas 1,117 790 529

Fuente: H. Ayuntamiento municipal de Ecatepec de Morelos, Informes de gobiemo 1998-2000

Al cuestionar al encargado de la relacion con las Consejos de Participacion
Ciudadana sobre la el nivel de intervencion de éstos en los procesos decisorios
sobre la obra publica a realizar, la respuesta es que éstos no eran considerados
y que era la Coordinacion de Desarrollo Social quien se encargaba de dar
seguimiento a las demandas que se presentaban, por lo que si no existia un
CODEMUN en este caso y los COPACI no eran considerados, la pregunta que

sigue distintos formatos, de igual forma, en cuanto a las demandas de obra publica, no existe ese dato para 1997.
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cabe plantearse es ;quienes y con base en qué criterios decidian las obras a
realizarse con los recursos federales?%.

Regresando nuevamente a la informacion vertida en los érganos oficiales,
respecto a las obras realizadas con recursos del Ramo 33 y con el fin de

establecer una relacion entre éstas y las demandas ciudadanas, observamos los
siguientes datos.

2.10.2 Realizaciéon de obra publica 1998

Para 1998, cuando empezé a funcionar dicho recurso, la cantidad total que
recibi6 Ecatepec fue de $ 147,573,064.00, de los cuales, el 64.9%
correspondieron a obra publica, el 5.9% al fortalecimiento de la seguridad
publica, el 4.3% para apoyo a la educacién y nutricion familiar, el 24.7% para
pago de pasivos y el 0.2% para apoyo a la contraloria (ver cuadro No. 2.23).

Cuadro 2.23

Avuntamiento de Ecatepec, recursos v acciones del Ramo 33, 1998
' . Eeatepec: ! Wi

Fondo de Infraestructura social Municipal Fondo de aportaciones para el fortalecimicnto de los |
municipios ' 1
' 1998 1
Urbanismo Social 15,000,000.00 | Agua potable y alcantarillado | 40,700,000.00 |
| Agua potable y alcantarillado ‘ 8,900,000.00 | Colector = Nuevo Laredo San | 34,700,000.00
| Educacion | 9,500,000.00 | Captacién pluvial | 1,600,000.00 |
| Programa de apoyo a la educacion 4,900,000.00 | Urbanismo social ! 17,100,000.00 |
Alumbrado publico 1,900,000.00 | Pavimento hidraulico i 2,100,000.00
Despensas 1,400,000.00 | Obras al DIF 2,400,000.00
Seguridad publica 9,700,000.00 |
Total $41,600,000.00 | Total | $108,000,000.00 |

"~ H. Ayuntamiento Constitucional de Ecatepec de Morelos, Primer Informe de Gobiemo 1997-2000

El informe desglosa el destino de estos fondos en las siguientes acciones:
se recibieron 39.9 millones provenientes del Fondo para la Infraestructura Social
Municipal y 107.6 millones del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de
los Municipios y del Distrito Federal. Esto se ejerci6 de la manera siguiente:

% En el organigrama existe una Direccion de Planeacion e Informéatica quien al parecer daba seguimiento a las
demandas planteadas, sin embargo, los regidores entrevistados afirmaron que se frataba de un proceso de
negociacion directo donde aquellos grupos que hacian presion eran los que veian satisfechas sus demandas.
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46.7% en urbanismo social, 33.6 para agua potable y alcantarillado, 13.1%
en educacion y 6.6% en seguridad publica.

Entre las obras mas importantes realizadas con dichos recursos se
encuentran: con el primer fondo, construccién de aulas y niacleos sanitarios;
abastecimiento de agua potable y alcantarillado, con los cuales se construyé
un colector en San Andrés de la Cafiada y el equipamiento del pozo de agua
potable de Llano de Morelos.

En el renglén de urbanismo social la inversion fue de 15 millones que se
aplicaron basicamente en la construccién de pavimento hidraulico en San
Andrés de la Cafiada; pavimento asfaltico en las colonias Guadalupe Victoria,
La Joya, Renacimiento de Aragén y Héroes de la Independencia; asi como 13
obras de electrificacion en el mismo nimero de localidades.

En otras acciones, se destinaron 4.9 millones para el Programa de apoyo a
la educacion beneficiando a 17,500 becarios; también se destinaron 1.9 millones
para alumbrado puablico y 1.4 millones para el Programa de despensas, con el
cual se otorgaba mensualmente una despensa familiar a 3,510 alumnos en 151
planteles educativos.

En el FAFM, se declaran obras de agua potable y alcantarillado con los
colectores Nuevo Laredo y San Carlos, también se realizaron obras de captacion
pluvial y la construccion de bases para 58 tanques provisionales en el circuito
Solidaridad.

En el mismo rubro de urbanismo social se indican 17.1 millones destinados
a diversas obras como pavimento asfaltico en diversas colonias, pavimento
hidraulico con valor de 2.1 millones concentrado en la zona de Ciudad
Cuauhtémoc, en una superficie de 37.761 metros cuadrados; obras de apoyo al
DIF, destinadas a la rehabilitacion y ampliacion de Centros de desarrollo
comunitario y estancias infantiles. También se incluyen en este fondo, acciones
de seguridad publica con la construccion de médulos de vigilancia y la
adquisicion de 50 vehiculos como patrullas, motocicletas y camionetas. (H,
Ayuntamiento, 1998, p. 36-37)
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En sintesis, para 1998, el sector mas beneficiado con los dos fondos
federales fue con el FISM, el urbanismo social, mientras que el menos
beneficiado, el rubro de despensas; con el FAFM, el sector méas favorecido fue el
agua y alcantarillado y el menos, la captacion pluvial, lo cual se aprecia en el
cuadro siguiente:

Cuadro 2.24
Ecatepec de Morelos: montos maximos y minimos de inversion con recursos del Ramo 33, 1998

Ecatepec

Fondo de Infraestructura Social Municipal Fondo de Aportaciones para el fortalecimiento de los .

| Concepto Municipios ;
Sector beneficiado Sector beneficiado
ga 7 LR 1998 1998 |
Valor Minimo 1,400,000.00 Despensas 1,600,000.00 Captacion pluvial
| Valor maximo 15,000,000.00 Urbanismo social 40,700,000.00 - Aguay aleantarillado |
Total _ 41,600,000.00 108,300,000.00

Fuente: elaboracién propia con base en los informes de gobierno

Por otra parte, el destino de estos mismos fondos se vuelve a colocar en el
programa de Obra Publica de ese afo, el cual contemplaba una inversion total
de 198.5 millones de pesos las cuales se destinarian a un total de 763 obras.

El programa Anual de Obra Publica de 1998, se integraba por 5 grandes
vertientes de financiamiento: 16.86% del FISM, el 31.34% de FAFM, el 2.94 del
Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de escuelas
(CAPFCE) y el 48.86% de recursos propios del municipio (vease cuadro 2.25).

Cuadro 2.25
Programa anual de obra publica 1998 en Ecatepec
; o Origen de los recursas i Inversion
Fondo de Infraestructura Social Municipal 33,481
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y del Distrito Federal 62,221
Total Ramo 33 95,702
Recursos Propios 97,012
Comité Administrador del Programa Federal de Construccion de Escuelas 5,832
Gran total 168,546
Tomad H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, 2do. Informe de gobierno. P. 75
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De acuerdo con los datos presentados en el informe de gobierno, la
principal obra publica realizada fue en los siguientes sectores: a) Educacién®!,
b) Urbanismo social®; también existié un Programa de Apoyo a Comunidades
en el cual la ciudadania aportaba mano de obra y en algunos casos, materiales;
asi se realizaron diversas obras: guarmiciones y coladeras pluviales, acciones de
apoyo al DIF, remodelacién de diversas oficinas, infraestructura de abasto social
y obras varias entre las que se incluye la construccion de oficinas para el H.
Consejo de Participacion Ciudadana de Jajalpa®.

Otros rubros donde se invirti6 fueron salud, seguridad publica y
abastecimiento de agua potable y alcantarillado.

En este Programa de obra publica que se presentaba en forma anual, se
incluian todas las acciones realizadas tanto con presupuesto municipal como
federal, es el unico de los tres casos contemplados donde en los informes
involucra las obras y acciones de ambos fondos, lo cual se presta a confusion ya
que en la primera parte se indican el presupuesto total del Ramo 33 de ese afio
y en la segunda, la obra puablica total considerando diversas fuentes de los
recursos. En ninguno de los dos casos queda claro el criterio de asignacién de
recursos ni la intervencion de la ciudadania en el proceso.

2.10.3 Realizacién de obra puablica 1999

Para 1999, se recibieron $290,457,474 millones, los cuales se distribuyeron
de la siguiente manera: el 67.1% a obra piblica, el 2.3% en apoyo a educacion
y nutricion familiar, mediante becas y despensas, beneficiando a 4,550 alumnos;
el 19.5%, se ejercidé para el pago de pasivos de diversas obras municipales
emprendidas en 1998 y el 11.1% se destino a la compra de una méquina

8 Aulas y nicleos sanitarios, juegos infantiles, bardas perimetrales, impermeabilizacion de escuelas, modulos
deportivos y asta bandera de la explanada del palacio municipal

8 Pavimentacion con asfalto, pavimentacion hidraulica, repavimentacion, remodelacion y ampliacion del palacio
municipal, remodelacion del Centro Histérico, puentes peatonales, electrificacion, bloquera (planta productora de
blogues de concreto), fuentes y monumentos, y la construccién del centro interactivo de educacién ambiental

& Informacion tomada del 2do. Informe de gobiemo, se desconoce el motivo por el que este Consejo de Participacion,
de los 260 existentes, fue beneficiado con la construccién de una oficina propia con recursos municipales.
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recicladora de pavimento asféltico y una planta recicladora y compactadora de
residuos s6lidos®.(Ibid., 1999, p. 19).

En cuanto a las principales obras realizadas con los dos fondos, el 59.1%
se destino a urbanismo social, el 20.2% a infraestructura hidraulica, el 19.5%
a educacion v el 1.2% para seauridad publica (ver cuadro No. 2.26).

Cuadro 2.26
Ayuntamiento de Ecatepec, recursos y acciones del Ramo 33, 1999
Ecatepec
Fondo de Infraestructura social Municipal Fondo de aportaciones para el fortalecimiento de los
municipios
Educacion | 7,200,000.00 Educacion 39,400,000.00
Infraestructura hidraulica 12,000,000.00 Urbanismosocial ~ + " . . 40,600,000.00
Urbanismo social | 25,600,000.00 Repavimentadora 25,000,000.00
Categorias no especificadas ~14,800,000.00  Planta recicladora de desechos sdlidos = = 37,500,000.00
Infraestructura hidraulica 32,100,000.00
_ Categorias no especificadas - - - 64,400,000.00
Total 59,600,000.00 Total $239,000,000.00

H. Ayuntamiento constitucional de Ecatepec de Morelos, segundo informe de gobiemo 1997-2000

Dentro de las acciones realizadas con el primer fondo, en educacion se
invirtieron 7.2 millones de pesos para la construccion de nicleos sanitarios.
Para infraestructura hidraulica se destinaron 12 millones de pesos, con los
cuales se edifico el colector Piedra Grande y obras de captacion pluvial en
Nuevo Laredo, Barranca de las Venitas y Xalostoc Ejido.

En el FAFM, destacan las obras de educacidn, con una inversion de 39.4
millones de pesos en aulas y bardas (34.5 y 2.6 millones respectivamente). En
urbanismo social destacan las obras de pavimento asfaltico con una inversion
de 40.6 millones de pesos y la adquisicion de la repavimentadora y la planta
recicladora de desechos s6lidos con inversiones de 25.0 y 37.5 millones de
pesos respectivamente. En infraestructura hidraulica destaca la construccion y
equipamiento eléctrico del carcamo de alivio de San Agustin, con una inversion
de 32.1 millones de pesos (Ibid., p. 36).

En cuanto a los sectores de mayor y menor inversion, se descubre que
dentro del FISM, el rubro mas favorecido fue nuevamente el urbanismo social y

84 Estas dos adquisiciones fueron las méas sonadas de toda la gestion y a las que se les dedico un gran presupuesto y
un aparato de difusion muy importante.
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el menos, la educacion. Con respecto al FAFM, la parte que tuvo mayores
recursos fue el sector no especificado® y la de menores inversiones, la

repavimentadora que adquiri6 el ayuntamiento, como se aprecia en el cuadro

siguiente:

Cuadro 2.27

Ecatepec de Morelos: montos méximos y minimos de inversion con recursos del Ramo 33, 1999

Ecatepec

|

! Fondo de Infraestructura Social Municipal

Fondo de Aportaciones para el fortalecimiento

Concepto de los Municipios
Afio Ao
Sector beneficiado 1999 Sector beneficiado 1999
Valor Minimo Educacién 7,200,000.00 | Repavimentadora 25,000,000.00
Valor maximo Urbanismo social 25,600,000.00 | No especificado 64,400,000.00
Total 59,600,000.00 239,000,000.00

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de gobierno
Por otra parte, al igual que el documento anterior, el tercer informe de
gobierno presenta el Programa Anual de Obra Publica, el cual contemplaba una

inversion de 278.4 millones de pesos. De las fuentes de financiamiento en 1999,
el 17.8% correspondieron al FAIS, el 40.9% al FAFM, el 0.62% al Programa de
Inversion Estatal (PIE) y el 41.3% de recursos propios del municipio como se

observa en el Cuadro No. 2.28.

Cuadro 2.28

Presupuesto de obra publica en Ecatepec 1997-1999

‘ Origen DeLosRecursos | 1997 |_1998 | 1999 | TOTAL |
| CODEM R X O O TN
L cos I T2 A N T - X
il:-‘AIS_'""u _JL_ | 329 495 ,’_ 824 |
|_FAFM I |__636,) 11221 1758 ]
;Pu'z B T T T )
"Totalrewrsosfeaeralesyestatam f 321; 965 1634 | 2920
:'Rewrsosproplos _J_ 709 875.] 1150 | 2734 |
|__Total general | 1030 ! 1840 | 2784 | 5654 |

Fuente: H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, 3er. Informe de gobierno, 1999, p. 71

En este informe se especifica el origen de los recursos y las principales

acciones realizadas durante los primeros tres afios de gobiermno municipal, en

8 Como se observa, es una cantidad considerable de la que no se sabe exactamente a qué se destino.
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este sentido, se observa que es a partir de 1997 cuando hacen su aparicién los
fondos federales del Ramo 33 con los cuales el municipio de Ecatepec resulto
altamente favorecido, ya que durante 1998 y 1999, fueron superiores sus
ingresos con las partidas federales que los recursos propios, mientras que el
presupuesto estatal fue minimo, sin embargo, cabe aclarar que en cuadro
anterior sélo aparece lo que se destino al rubro de obra publica.

Con un presupuesto total de mas de 500 millones de pesos durante tres
afos, el Ayuntamiento de Ecatepec destino esta cifra a diversas obras
concentradas en varios sectores donde destacan: educacion, urbanismo
social, agua potable y alcantarillado.

En todas estas obras es dificil observar algltin nivel de intervencién de la
ciudadania involucrada ya que la Unica forma que por normatividad,
forzosamente tenia que atestiguar la construccion y puesta en servicio de las
obras realizadas con los fondos federales, eran los COCICOVI, en este caso, los
Consejos de Participacion Ciudadana no tenian presencia.

2.10.4 La obra publica en el aiio 2000

En el dltimo afio de la gestion municipal (2000), el total proveniente del
Ramo 33 fue de 340.2 millones de pesos, divididos en los dos Fondos: FISM,
75.3 y 264.9 para el FAFM. Estos de dividieron en los siguientes sectores: 77.8%
para cubrir el pasivo de 1999, el 19.6% a obra publica y el 2.6 para educacion
y nutricion de los escolares, mediante becas y despensas que beneficiaron a
18,264 alumnos.(H. Ayuntamiento de Ecatepec, 40. Informe de Gobiermo, 2000,
p. 24).

En este ultimo afio, el Programa de Obra Publica contemplé una inversion
de 143.5 millones de pesos y respecto a las fuentes de financiamiento, el 37.8
provino del Ramo 33 y el 62.2 restante de los recursos propios del municipio
(Ibid. p. 79).

Si bien todas los datos aqui citados aparecen en los informes de gobierno,
esto no se hace de una manera ordenada y sistematica, ya que los presupuestos
se citan en tres partes: en la primera, cuando se especifican los calculos de
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ingresos y egresos, en la segunda, cuando se explicitan las obras a realizarse en
el ramo de desarrollo social y en la tercera, cuando estos datos aparecen en el
rubro de obra publica anual, por lo que es necesario analizar con cuidado las
cifras que aparecen en este documento.

Ademas de lo anterior, un hecho constante es que en ningtn caso se cita la
presencia de los Consejos de Participacion Ciudadana quienes deberian, de
acuerdo con la normatividad, supervisar y participar en la realizacién de las
obras, al menos las que se realicen con los fondos federales, cosa que no
sucedié6 y donde unicamente se constituian COCICOVI para supervisar las
obras, esta figura desaparecia una vez terminado el proyecto, por lo que su
presencia no es de largo alcance.

Aunado a esto, la decision sobre qué obras se realizarian, era tomada a
nivel de las direcciones involucradas: Planeacion e Informatica, Desarrollo Social
y Desarrollo Urbano, aqui, la Direccién de Gobierno y sobre todo, la subdireccion
de organismos representativos, no tenia ningan tipo de intervencion en las
decisiones y practicamente no existia ninguna relaciébn entre ésta y las
instancias de decision sobre los aspectos clave del proceso de gestion urbana.
La labor de la Direccion de Gobierno, si bien cubria el aspecto politico del
ayuntamiento, tenia poco o nada que ver con el proceso decisorio en torno a la
obra publica y los procesos de gestion urbana, en este sentido, se trata de una
relacién vertical (clientelar) con las organizaciones sociales.

2.10.5 La obra publica y desarrollo social

De la totalidad de obra publica realizada con recursos del Ramo 33, sélo se
tiene claridad de su distribucion en la Coordinacibn de Desarrollo Social
municipal, quien era la instancia encargada de entregar los recursos a las
personas que lo habian solicitado, incorporando sus peticiones en los programas
de obra publica anuales.

Con las reservas del caso, debido a la poca informacion obtenida en este
aspecto, se puede constatar en el Programa Anual del Obra Pudblica del afio
2000, disefiado por la Coordinaciéon de desarrollo social de Ecatepec, que estas
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acciones eran destinadas a algunas zonas y sectores del municipio, donde un
representante (que en algunos casos era el Presidente del Consejo de
Participacion Ciudadana y en otros, se desconoce su posicion), eran quienes
recibian materiales suministrados por el Ayuntamiento. Dichos materiales
consistian en cemento, grava y arena. Por otra parte, las regiones beneficiadas
con este apoyo eran las siguientes: La Cafiada, San Cristébal Centro, Ciudad
Cuauhtémoc-Central de Abasto, Sierra de Guadalupe-Tulpetlac, en el rubro de
suministro de materiales.

En el rubro de pavimento hidraulico, no se especifican las zonas
beneficiadas, pero fueron las colonias La Garita, Ejidal Emiliano Zapata, Lomas
de San Carlos y Ampliacién San José Xalostoc. En el rubro de guariciones y
banquetas, también resultaron beneficiadas las regiones de La Cafada, Sierra
de Guadalupe, Ciudad Cuauhtémoc-Central de Abasto.

Por otra parte, dentro de este mismo Programa Anual de Obra 2000, existié
una partida especial destinada a los regidores, quienes recibieron cada uno 100
toneladas de cemento, 145 metros cubicos de arena y 177 metros cubicos de
grava, pero se desconoce el destino de estos materiales. Es el unico caso, de
los tres considerados donde un regidor resulta directamente beneficiado con un
programa de obra publica.

Esta Coordinacién de Desarrollo Social también manejo el Programa de
estimulos a la educacion basica, que consistia en becas y despensas para
alumnos de escuelas plblicas del municipio, esto se realizaba también como
parte del Ramo 33, la informacién que se nos proporcioné al respecto arroja los
siguientes resultados:

Cuadro 2.29
H. Ayuntamiento de Ecatepec, Programa Estimulos a la Edgt_:gglgn Bésica
FineRsi : Pfogfam.aﬁ Sila i il R S ot e il Tl ey o |
~ Estimulos a la educacion basica ‘
Ano Becas Recurso Despensas
1997 3,510 4,970,160.00 1,700,000 |
1998 3,510 4,970,160.00 1,700,000
1999 3,510 6,465,456.00 2,200.000 |
2000 3,510 3,771,516.00 1,284,000 |

Fuente: H. Ayuntamlenlo de Ecatepec de Morelos, Coordinacion de Desarrolio Social, |un|o 2000
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Sin embargo, nuevamente no se tienen claros los criterios de asignaciéon de
estas becas ya que al no existir una instancia de intermediacion como el
CODEMUN lo que parece haber ocurrido es que estas se determinaban
siguiendo el criterio de la relacion personal y de ninguna manera existié un
proceso participativo y abierto hacia la ciudadania del municipio.

2.10.6 La obra publica y las demandas ciudadanas

En este apartado, intentamos sistematizar la informacién proporcionada en
torno a las demandas ciudadanas y la inclusion de éstas en el proceso de
decisorio en torno a la construccion de obras y servicios publicos.

En la primera parte de este capitulo, se analizaron las principales
demandas de la poblacién, tomando como base el mismo diagnéstico elaborado
por el ayuntamiento en el Plan de Desarrollo Municipal. Ahi se observé que las
principales demandas de los ciudadanos eran tres: 1) educacioén, 2) seguridad
publica y 3) agua potable y alcantarillado. No obstante el mismo Plan habia
detectado otros sectores problematicos como la regularizacién de la tenencia de
la tierra y la infraestructura en salud, pero éstas no aparecieron en la consulta
publica realizada.

Por otra parte, cada informe de gobiemo presenta una sistematizacion de
las demandas presentadas en ese afio, de tal manera que en este municipio,
aparece como los sectores mas requeridos: 1) desarrollo urbano y obras
publicas, 2) administracién y gestién; 3) servicios publicos.

Es interesante observar que no aprecia a primera vista, como demanda
fundamental, la educacién, como fue el Plan de Desarrollo, no obstante, esta
clasificacién es muy general y no es posible apreciar en forma detallada cada
demanda. Por otra parte es necesario reconocer que esta gestion fue la unica de
los tres casos, donde en los informes de gobierno aparece un apartado relativo a
las demandas ciudadanas.

En un intento de contrastar estos datos con la informaciéon que el mismo
ayuntamiento proporciona en torno a los principales sectores atendidos,
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realizamos algunos descubrimientos que pueden servir para calificar a la
actuacion gubernamental®,

En el primer y segundo afios de gobierno, los sectores mas atendidos con
recursos federales (FISM y FAFM) fueron el urbanismo social®” (FISM y
FAFM,1998 y 1999) y el agua y alcantarillado (FISM, 1998), pero en 1999
aparece como el sector que mas recursos recibi6 del FAFM, un sector no
especificado, por lo que se desconoce el destino concreto de los recursos en ese
afio, ademas de que se trata de una cifra muy alta. Con esto se recalca que esta
gestion se caracteriz6 por la poca claridad de la informacion, ademas de que se
desconocen los criterios de la asignacién de los recursos y el nivel de
involucramiento de los ciudadanos fue practicamente inexistente.

Las demandas ciudadanas y los sectores mas atendidos se resumen

en el siguiente cuadro:

Cuadro 2.30
Demandas ciudadanas y respuestas del Ayuntamiento en Ecatepec de Morelos

Demandas Demandas al Sector mas | Sector mas Sector mas

Demandas
ciudadanas

Plan d (AL ELERERS programa de favorecido con | favorecido con el favorecido con
Deasarrill Informes de obra publica el FISM FAFM el programa de
Munici e gobierno 1997-2000 1998 y 1999 1998 y 1999 obra publica*
unicipal

1.Desarrollo

urbano y obras Urbanismo Urbanismo social
1. Educacién  pablicas 1 ol 1999 e

1997 1998

- s Aguay Sectores
no Urbanismo

2. Sagricied Y 2 Educacien  lcantarillado oo incados social
plblica gestién 1968 1999 1998

1998

3. Obras y
3. Agua servicios

3. Aguay

potable y publicos
alcantarillado 1999 y 2000 SlostRarndo

Fuente: elaboracion propia con base en los informes de gobiemo y el Plan de Desarrollo Municpal.
*No hay datos para los ofros afios

No obstante, existen diversos elementos que provocan confusién en torno
a la utilizacion de los recursos del Ramo 33 en Ecatepec ya que por un lado, las
cifras no coinciden en algunos casos en texto y cuadros de los infor}'nes, ademas

% Nos basamos para esta tarea en la informacion oficial que aparece en los informes de gobiemo, ademés, nos
centramos en lo que tiene que ver con los recursos federales del Ramo 33, por lo que las interpretaciones en este
sentido, se circunscriben a esas fuentes.
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de lo anterior, se entremezclan constantemente los datos sobre la obra pablica
en general y la realizada con los recursos del Ramo 33, asi mismo, respecto a
este ultimo, las cifras no son claras ya que se observa que en los tres afios de
funcionamiento en esta gestion: 1998, 1999 y 2000, el primer sector favorecido
fue la obra pulblica y en segundo lugar aparece en todos los casos, el pago de
pasivos, rubro al que se destinaba un recurso muy elevado.

Asi mismo, no hay una explicacién clara en lo que esta administracion
denomina “urbanismo social®, ya que por ejemplo, en algunos casos ahi se
engloba a lo que tiene que ver con pavimento hidraulico (1998), pero en otros
casos (1999), lo que tiene que ver con la pavimentacion aparece en otro tema, al
margen del urbanismo social, por lo que es dificil establecer con precision los
sectores mas favorecidos.

Con lo anterior, de la evaluacién sobre el nivel de correspondencia con las
principales demandas ciudadanas, concluimos que esta es media ya que si se
atendieron sectores que aparecieron en los diagndsticos como agua potable e
infraestructura educativa, pero no se atendié la seguridad publica.

Por otra parte, el grado de participacion ciudadana en la gestion urbana en
esta gestidn fue totalmente inexistente, lo que nos hace pensar en un modelo de

gestion de tipo autoritario y clientelar, tomando los indicadores de las tres
unidades de observacion.

& Con el calificativo de urbanismo social esta gestion agrupo todo lo que tenia que ver con asentamientos humanos,

desarrollo urbano, vivienda y ecologia, se trata de una concepcion demasiado general, donde no es posible apreciar el
destino particular a un sector, por ejemplo, la vivienda.
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2.11 Reflexiones finales de la gestion en Ecatepec
A continuacién presentamos las primeras conclusiones de cada una de las
unidades de observacion utilizadas:

2.11.1 La administracion del ejecutivo local

Con respecto a la primera unidad de observacion, se puede afirmar que
se trata de una gestion de tipo presidencialista donde el ejecutivo conservaba el
peso absoluto de las decisiones y con una minima injerencia del resto de
politicos involucrados.

En la estructura administrativa propuesta se observa un gran niamero de
direcciones y coordinaciones, algunas de las cuales se fueron creando en el
transcurso de la gestion, y entre estas, no habia una relacién clara.

Se trata de una estructura donde el peso de la participacion recaia en dos
direcciones: Gobierno y Desarrollo Social, aunque estas no se vinculaban entre
si. En menor medida se encontraba esta funcion en otras direcciones, la
participacion ciudadana no fue una tarea importante para esta gestion.

Asimismo, percibimos una alta inestabilidad en el gabinete y la inexistencia
de mujeres en las tareas de gobierno.

Con una estructura burocratica enorme, la atencién hacia la ciudadania era
minima, percibiéndose duplicidad de funciones en las diversas direcciones y
desconocimiento de unas areas con respecto a otras.

No existieron canales de comunicacion hacia el exterior u 6rganos de
informacion a la ciudadania de las acciones del ejecutivo, instrumentos como
periédicos, gacetas eran de escasa difusion, la labor de la oficina de
comunicacion social era solamente |la de elaborar algunos boletines informativos
de escasa difusion.

2.11.2 El Cabildo

Esta gestion reglamentd algunos de los aspectos de la vida municipal, sin
embargo, esta informacién también era de dificil acceso a la ciudadania por la
inexistencia de canales adecuados de comunicacion hacia el exterior.
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No existieron instancias alternativas de consulta como Cabildos abiertos o
consultas ciudadanas, se reglamentaron las labores de los Consejos de
Participacion pero esta clase de informacion era escasamente difundida debido a
la poca atencién otorgada a estas figuras.

Por otra parte, la actuacion de los regidores se destind casi
exclusivamente a labores de gestion para los ciudadanos involucrados en tareas
partidistas, asi, de acuerdo con los testimonios recabados, se entiende a la
participacion ciudadana como sindnimo de gestion de las demandas de diversa
indole, es decir, el ciudadano solicita y el regidor es el encargado de transmitir y
canalizar su peticion a la direccion respectiva, no existe un involucramiento real
del sujeto.

Los regidores percibian a esta gestion como autoritaria y carente de
comunicacion con los partidos politicos, sin embargo, también existia un
reconocimiento al ejecutivo por su intento de mejorar la situacion, la opinion que
persistia es que se trataba una administracion que heredé vicios y problemas de
gestiones anteriores.

Por otra parte, los regidores poco o nada tienen que ver con las otras
instancias de participacion: COPACI y CODEMUN, existe muy poca vinculacion
en este municipio entre las demandas de los Consejos y las tareas de los
regidores y menos aun, con las formas de canalizacién de recursos para la
solucion de las demandas.

2.11.3 Los Consejos de Participacion

Durante esta gestion, la Direccién de Gobierno cumplié una tarea de
control y sometimiento de las instancias de participacion existentes, los
Consejos fueron ignorados, controlados y olvidados por parte del ejecutivo y los
directores de gobierno. La subdireccién de organismos representativos cumplia
la funcién de fiscalizar qué Consejos eran afines al PRI y cuales eran contrarios.
No hubo ninguna clase de acercamiento con esta instancia de representacion,

no se les capacité ni informo acerca de las tareas que debian realizar, los
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Consejos fueron instancias olvidadas por la administracion, por lo tanto sin
ningn peso en las labores de gestion urbana.

Estos Consejos no cumplieron las tareas sefialadas en la Ley Organica
Municipal, como informar periédicamente a los ciudadanos o participar en la
elaboracion de planes de gobiemos, su presencia fue meramente de
contemplacion de los procesos, existe acuerdo en que este gobierno favorecio
de alguna manera a los Consejos de Participacion afines con el partido politico
que gobernaba (PRI).

Por otra parte, para la aplicacién de los recursos federales, el ejecutivo tuvo
el control absoluto, existié6 siempre una amplia discrecionalidad hacia los rubros
donde éstos se destinaron, probablemente tratando de ocultar desvios o
beneficios a ciertos sectores. Al no existr un CODEMUN o COPACIS
verdaderamente involucrados con la gestion urbana, el destino de los recursos
es incierto y los propios informes de gobierno presentan lagunas en torno a este
tema.

Por lo anterior, este gobiemo se acerca mas a las gestiones de tipo
autoritario y clientelar, planteadas en el primer capitulo, donde la presencia
ciudadana no existe y el ejecutivo es quien tiene el control absoluto de las
decisiones en todos los aspectos de la vida local y particularmente en los que
tienen que ver con la gestion urbana.
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CAPITULO 3. LA GESTION GERENCIAL: TLALNEPANTLA

3.1 Breve historia del municipio

Tlalnepantla posee una historia que se remonta a la época prehispéanica
cuando a fines del siglo XI y principios del Xll, se produjeron migraciones de las
tribus del Valle de México hacia el norte, buscando mejores condiciones para la
sobrevivencia. Una de esas tribus era guiada por el rey Xolotl, caudillo
chichimeca que fundo un imperio en el territorio de Teoloyucan.

Este grupo se establece en el cerro del Tenayo y funda ahi la ciudad de
Tenayucan, esta poblacion es el primer antecedente de lo que hoy constituye
Tlalnepantla (Ayuntamiento de Tlalnepantla, mimeo, s/p).

Durante la época colonial, arribaron diversos grupos religiosos, entre otros
los franciscanos con Fray Pedro de Gante. Estos grupos se dieron a la tarea de
la evangelizacion de los indigenas de Tenayucan y Teocalhueyacan, quienes
eran de origen nahuatl y otomi.

En una accién que estaba destinada a conciliar las diferencias entre los dos
grupos antagoénicos, entre 1554 y 1578 se erigié el convento de Corpus Chisti en
el poblado de San Francisco Tlalnepantla, sitio de reciente fundacién. Con este
hecho, Tlalnepantla cobro mayor importancia y se convirti6 en cabecera de
distrito, con los barrios de Tenayucan y Teocalhueyacan como parte de su
territorio, ademas de ser territorio evangelizador, Talnepantla desempeiié el
papel de ser punto de entrada y de distribucion regional de los productos que
llegaban del norte del pais (Trujeque, 1995, p. 48).

Ya en la etapa independiente, después que Agustin de Iturbide fue
derrocado y se instalo el Congreso Constituyente el pais se dividi6 en 19
estados y cinco territorios. Fue entonces que se creo el Estado de México con
Melchor Muzquiz como primer gobernador (Bonilla y Lépez, 1994, p. 2).

En la Constitucion Politica del Estado de México, formalizada el 14 de
febrero de 1827 se propuso la organizacion administrativa del estado en
Ayuntamientos y por encima de ellos las llamadas prefecturas.
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En 1824 el Estado de México se dividi6 en ocho prefecturas y en una de
estas, la de México, se ubico a Tlalnepantla, junto con Tlalpan, Texcoco,
Teotihuacan, Zumpango, Cuautitian y Chalco (lbid. p. 94).

Para 1825, se decret6 que Tlalnepantla pasaria a ser cabecera de partido y
quedaba con varios pueblos bajo su jurisdiccion: Tlalnepantla, Tultitlan,
Acapuzaltongo, Jilotzingo, Huixquilucan y Naucalpan. Para 1833, aumenté a 11
el nimero de prefecturas en el Estado de México, en esta ocasion, Tlalnepantia
junto con Cuautittan, Zumpango y Tlalpan formo la prefectura del oeste de
México (p. 95).

Con la implantacién del régimen centralista durante la presidencia de Santa
Ana, desaparece el Estado de México y surge el Departamento del Estado de
México cuya autoridad recaia en un Jefe de Gobierno. Cuando se reestablecio
del régimen federal, el Estado de México se dividi6 en ocho distritos, con
Tlalnepantla como la sede de uno de ellos.

Dada su cercania con la capital del pais, el actual municipio de Tlalnepantia
se vio involucrado en constantes disputas por el territorio y en varias ocasiones
formo parte de la capital del pais, la Gltima vez que esto sucedi6 fue en 1376.

El municipio en su calidad de tal surge el 11 de octubre de 1848 cuando la
legislatura del Estado de México decreta la fundacion de éste.

Los primeros afios del siglo XIX marcaron el inicio de una etapa de
industrializacion en el Estado de México contando para esto con el apoyo del
Gobierno Federal y el capital de algunos extranjeros. En ese momento, el
territorio de Tlalnepantila empezé a ocupar un sitio estratégico por su cercania
con la capital del pais.

Es a mediados del siglo XIX cuando surgen las primeras industrias textiles
en los territorios de Tlalnepantla y sus alrededores, entre las mas importantes
contamos: La abeja, La Colmena, Barrén, San lldefonso y San José Rio Hondo
(ibid. p. 112). Ademas de estas industrias, se desarrollé6 también la produccion

de loza y sal, el aguardiente, cerveza y tabaco y se establecié una fabrica de gas
(Ibid. p. 115).
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Durante el régimen porfirista se dio un fuerte impulso a la industria en el
Estado de México y se dictaron numerosas disposiciones encaminadas a la
proteccion de éstas, durante el gobiemo del general Fernando Gonzalez esta
clase de apoyo se hizo mas notoria (Ibid. P. 121).

Un momento importante en la historia de este municipio se produce con el
establecimiento de las vias férreas que atravesarian al municipio hacia el norte
del pais. El tren Paso del Norte pasaba por Tlalnepantla y el Ferrocarril Nacional
atravesaba este Distrito en dos direcciones: una de México a El Salto y otra
hacia Toluca (ibid. p. 128). La importancia de estas lineas de transporte fue sin
duda trascendental en la historia del municipio, ya que permitié el desarrollo del
comercio en la zona y trajo cambios en la estructura urbana y en la forma de
vida de los habitantes. Todo esto termino de integrar al municipio a la
organizacion urbana y territorial de la Ciudad de México.

A fines del siglo XIX, se construyeron varias obras importantes en el
municipio: el Hospital de Tlalnepantla, en 1872; el teatro Zubieta en 1886; el
mercado, en 1898, asi como el Palacio Municipal en 1910 (Ibid. p 132).

Después de la Revoluciébn Mexicana, se inicia una nueva etapa en la
historia del pais, en el Estado de México, el gobernador Filiberto Lopez, (1929-
1933), inicié una politica orientada a favorecer a la industria y en marzo de 1931
presentd la exposicion de motivos de la Ley de Proteccion a la Industria. Se
puede afirmar que este fue el inicio de una etapa de industrializacion acelerada
en el municipio, donde se aprovecho la infraestructura de comunicaciones
existente para su beneficio, lo que hoy se refleja en la gran cantidad de fabricas
que se asientan en este territorio.

Los siguientes gobernadores Isidro Fabela y Alfredo del Mazo, continuaron
esta politica en Tlalnepantla, la cual vivié su gran auge durante esas gestiones.

En Tlalnepantla la urbanizacién tuvo caracteristicas particulares, donde los
habitantes, originarios 0 no del municipio, se vieron beneficiados por el

establecimiento de industrias y con los servicios que se les proporcionaban a
éstas.
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Si bien se trata de un territorio heterogéneo y dividido por accidentes
geograficos, la parte central de éste se urbanizé en forma total y homogénea y
actualmente presenta estandares de vida muy aceptables. En este caso, los
habitantes no se tuvieron que organizar para la prestacion de los servicios
publicos, eso marca la gran diferencia con Nezahualcéyotl.

3.2 Dinamica sociodemografica®

La evolucion del crecimiento de la poblacion en el caso de Tlalnepantla ha
seguido una dinamica acelerada en las décadas de 1950 a 1980, para después
descender dando incluso saldos negativos en la década de 1980 a 1990.

Este municipio experimenté entre las décadas de 1950 a 1980, las cifras
mas altas en su historia, con una tasa de 13.72%, entre 1950 y 1960; de
13.80%, entre 1960 y 1970 y 7.53% para los afios comprendidos entre 1970 y
1980, sin embargo, entre 1980 y 1990, la tasa, descendié hasta —1.04%.
(CONAPO, 1995)

Sin embargo, informacién proporcionada por el Ayuntamiento, presenta
cifras diferentes: ellos aseguran que durante las décadas 50-60 y 60-70,
Tlalnepantla fue un municipio de atracciéon elevada, con tasas de crecimiento
social de 8.78% y 8.21% respectivamente, para la década 70-80, el municipio
disminuy6 su tasa de crecimiento tanto social (3.47%), como natural, (3.15%),
sin embargo, se siguié considerando como polo de atraccion elevada (H.
Ayuntamiento de Tlalnepantia, op. cit, s/p).

Las altas tasas de poblacién registradas en las ultimas tres décadas
convirtieron al municipio en uno de los receptores mas importantes de poblacion
en la ZMCM, sin embargo, en la década 80-90, la tasa de crecimiento media
anual cayo a —1.0%, convirtiéndolo en un municipio de rechazo moderado. Para
el Ayuntamiento, esta tasa no refleja la situacion experimentada en este
municipio ya que segun ellos, la saturacion territorial ain no llegaba a su limite,
ademas de que la construccién de fraccionamientos y unidades habitacionales

88 Para este apartado se tomo como principal fuente de informacion la que el Ayuntamiento de Tlalnepantia presentd
durante la gestion 1997-2000 en la pagina en Intemet que tenia el municipio (www.tlalnepantia.qob.mx), esta pagina
fue modificada por la siguiente gestion. La otra fuente fue el Anuario estadistico del Estado de México 1999.
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no se detuvo. Aun mas, ellos discuten los resultados del censo de 1980 que
introdujo un “abultamiento artificial” en las cifras lo que repercutié en las
poblaciones esperadas para la poblacion a nivel nacional e incluso municipal.

De acuerdo con esta misma fuente, en el conteo de 1995 realizado por
INEGI, se registra para Tlalnepantla una poblacién de 713,143 habitantes, con
una tasa de crecimiento entre 1990-95 de 0.292%, lo que significa un aumento
minimo y ubica al municipio con una dindmica poblacional que se considera en
equilibrio.

De acuerdo con datos del XI Censo General de Poblacién y Vivienda de
INEGI, en Tlalnepantla habia para 1990 una poblacion de 702,807 habitantes,
donde 358,833 eran mujeres y 343,974, hombres, es decir, el indice de
masculinidad era del 0.48. Para 1995, INEGI reporta 713,143 habitantes, de los
cuales, 363,973 son mujeres y 349,170, hombres con un indice de masculinidad
semejante a 1990.

Para 1995, el segmento de la poblacion de 0 a 14 afios es de 207,119
habitantes (29.04%); de 15 a 64 afios, la cifra es de 479,490 habitantes
(66.81%), mientras que los mayores de 65 afios, son 27,688 habitantes (3.88%);
como “no especificados” se registran 10,808 (0.25%) del total. La edad mediana
para la poblacién en 1995 era de 24 afios.

Por otra parte, el censo del 2000 indica que en el municipio de Tlalnepantia
viven 720,755 habitantes, incrementado ligeramente la poblacion registrada en
1995, de este total, 348,068 son hombres y 372,687, mujeres.

Respecto a la densidad poblacional, en 1990 era de 8,229 habitantes por
kilbmetro cuadrado, la densidad bruta urbana en Tlalnepantla en 1990 fue de
10,618 habitantes por Km2 y la densidad bruta habitacional de 31,858 habitantes
por km2.

En Tlalnepantla, la poblacién para 1990 se asienta en dos porciones
geograficas: la Zona Poniente contaba con 544,675 habitantes, representando el
77.5% y la Zona Oriente con 158,131 residentes conformando el 22.5% restante;
para 1995, en la Zona Poniente vivian 551,397, es decir, el 77.3% y en la Zona
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Oriente, 161,745, es decir, el 22.7% del total (H. Ayuntamiento de Tlalnepantia,
op. cit.).

Durante las ultimas tres décadas este municipio funcion6 como de
atraccion poblacional muy elevada. En 1990, el 56.1% de la poblacién no era
originaria del municipio; el 65.4% de ésta provenia del Distrito Federal, a
continuacién se encontraba el 6.16% originaria del estado de Guanajuato;
Hidalgo aportaba el 6%; Michoacan el 5.2% y Veracruz un 4.3%.

De acuerdo con el INEGI, durante la ultima década, Tlalnepantla se
convirtié6 en un municipio de rechazo moderado y la consolidacion territorial del
mismo lo convertiria durante la década de 1990-2000 en un municipio en
equilibrio.

Para 1995 habitaban en Tlalnepantla 8,821 hablantes de lengua indigena
que representaban el 1.23% de la poblacion total; respecto a los indigenas que
hablan espafiol, estos suman 8,721 habitantes, es decir, el 98.86%. La principal
legua indigena es el nahuati.

Finalmente, de acuerdo con los indices elaborados por CONAPO en 1993,
Tlalnepantla tiene un grado de marginaciéon municipal muy bajo.

3.3 Aspectos socioeconémicos

El municipio de Tlalnepantla de Baz se ubica en la parte norte de la ZMCM,
tiene una superficie de 85.40 kildbmetros cuadrados, que representan el 0.39% de
la superficie total del Estado de México, estd constituido por dos porciones
territoriales: zona oriente y poniente. La zona poniente es la superficie territorial
mas grande, con una extension de 63.70 km2, mientras que la zona oriente tiene
una extension de 21.70 km2 .

La zona poniente representa el 74.6% de la superficie del territorio y limita
al norte con los municipios de Cuautitlan y Tultitian; al sur, con la delegacion
Azcapotzalco y el municipio de Naucalpan de Juarez; al este, con la delegacion
Gustavo A.Madero; y al oeste, con Atizapan de Zaragoza. En su zona oriente,
que representa el 25.4% de su territorio, limita al norte y este con Ecatepec y al
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sudoeste con la delegacibn Gustavo A. Madero. (H. Ayuntamiento de
Tlalnepantla, 2000.) (vease mapa No. 5).

La divisidn politica municipal de este territorio es muy heterogénea, y el
total de localidades se agrupan en 13 delegaciones: 11 en la zona poniente y 2
en la zona oriente. Las 223 jurisdicciones existentes se congregan en 90
colonias, 19 pueblos, 68 fraccionamientos y 46 unidades habitacionales,
ademas, el Bando Municipal indica la existencia de 15 zonas o fraccionamientos
industriales.

Tlalnepantla es un municipio que vio incrementada su produccion
econdmica a partir de la década de los cincuenta, este territorio tiene una
importante presencia de industrias que se fueron asentando como parte de una
politica de desarrollo implementada durante esos aros.

Datos del municipio afirman que Tlalnepantla aporta poco mas de 3% del
ingreso a nivel nacional y mas del 21% del PIB del Estado de México.

En Tlalnepantla la PEA en 1990 era de 237,649 personas, es decir, el
45.7% de la poblacién de 12 afios y mas, por otra parte, la PEIl era en 1990 de
272,460 habitantes (ver cuadro No.3.1).

Cuadro 3.1
Poblacién y actividad en Tlalnepantia, 1990
Concepto Ocupados  Desocupados  Hogar ~ Estudiantes = Otros  Total
O N L 2yt 6734 135204 116521+ 40280 519,774
Porcentaje Tlalnepanltia AR s et T 30 20008 R AR s 2049 ) RTS - o 100
Porcentaje Edo. de México 42.13 1.28 29.57 19.53 7.48 100

Fuente: H. Ayuntamiento de Tialnepantia, 2000.

En Tlalnepantla, el 54% (82,748 hombres y 45,404 mujeres) de la PEA se
ubican en el sector terciario; el 37.6% (121,151 habitantes) trabaja en el sector
secundario, mientras que sélo el 0.3% (633 hombres y 57 mujeres) se ubican en
el sector primario.

Como se observa, este es un municipio que pese a su gran desarrollo
industrial, presenta tasas elevadas de ocupacion en el sector terciario, lo que
para las autoridades locales es un indicador del papel del municipio como centro
de servicios regionales metropolitanos.
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Respecto a los niveles de ingresos, la poblacién con un salario minimo o
menos es de 44,849 habitantes, es decir, el 19.4%; de 1 a 2 salarios minimos se
encuentran 101,123 habitantes que representan el 43.7% de la poblacién total;
de 2 a 5 salarios minimos, 61,209 habitantes, es decir, el 26.5% de la poblacién;
por otra parte, los que perciben ingresos de mas de 5 salarios minimos son
23,734 o sea el 10.4% de la poblacioén que trabaja en este municipio.

Con lo anterior observamos que el grueso de la poblacién se ubica en los
tres primeros rangos de hasta 5 salarios minimos, con el porcentaje mas alto en
el rango que va de 1 a 2 salarios. Sin embargo, un porcentaje significativo (mas
del 10%), posee un ingreso importante de mas de 5 salarios, esto marca una
diferencia significativa con Nezahualcéyotl y Ecatepec, donde el nivel de
ingresos es menor.

Tlalnepantla es también un municipio con una actividad industrial muy
importante por lo que incluimos datos sobre ésta en dicho territorio.

Para 1997, se encuentran los siguientes tipos de establecimientos
comerciales (cuadro 3.2):

Cuadro 3.2
Tipo de establecimientos en Tlalnepantia. 1997

-Tipo de Establecimiento””  Porcentaje

Micro-industria 449
Industria pequena 36.1
Industria mediana 12.3
Industria grande - 6.7

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlanepantla, 2000, s.p.

Asi mismo, la estructura industrial de Tlalnepantla en 1997 se distribuye en
el siguiente orden de importancia:
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Cuadro 3.3.
Principales actividades econémicas en Tlalnepantla, 1997

‘Establecimientos Industriales por Actividad

Productos metalicos, maquinaria, equipo y autopartes 31.9
Quimica, caucho y plastico I, : 17.2
Otrasindustrias. .. = =~ = ' . 3 13.0
Papel, imprentay editorial * - 9.4
Industria de la madera y sus productos , - 6.7
Industrias metalicas basicas © = : 6.7
Textiles y prendas de vestir e industria de cuero. 6.0
Minerales no'metalicos =~ =« , 35
Eléctricay electrénica o 3.5
Alimentos, bebidas ytabacos = 3.1

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlanepantla, 2000.

Como se observa, predominan las industrias pequefia y mediana y en
cuanto a los rubros mas favorecidos, el que ocupa el porcentaje mas alto es el
de productos metalicos, maquinaria, equipo y autopartes.

El sector manufacturero en el Estado de México tenia en 1993, 22,616
unidades econdmicas, de este total, el municipio de Tlalnepantla contaba 1,907
unidades (8.4% con respecto al total estatal), con el 18% de la participacion del
ingreso total estatal, empleando a 79,421 personas (el 18% del personal
manufacturero estatal).

En el sector servicios el Estado de México contempla 69,846 unidades
econémicas, de las cuales, 5,839 se ubican en Tlalnepantla (8.35), ocupando a
30,178 personas (4.41% del total respecto al Estado de México).

Dentro del sector comercial, Tlalnepantla cuenta con 8,616 unidades
comerciales (5.85% respecto al estado), empleando a 35,948 personas (11.33%
del estatal) (Ibid.,) Estos datos muestran la importancia de este territorio en toda
la entidad.

La actividad econémica principal en este municipio recae en el sector de la
manufactura, seguido por el comercio y en tercer lugar se encuentran los
servicios. Nos encontramos aqui ante un territorio con intensa actividad industrial
y comercial asi como un aporte significativo a las finanzas estatales y
nacionales, por las condiciones anteriores, las autoridades municipales
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consideran a Tlalnepantla un sitio de atraccion para las inversiones y localizacion
geografica de negocios.

3.4 Condiciones de vida

En este apartado se resumen las caracteristicas mas importantes en materia de
calidad de vida como acceso a los servicios publicos, infraestructura basica y
aspectos de seguridad, recreacion y cultura.

3.4.1 Agua y drenaje
De acuerdo con datos del Ayuntamiento, la infraestructura de Tlalnepantia
cubre la mayor parte del area urbana, con los siguientes porcentajes:

Cuadro 3.4
Porcentaje de cobertura de infraestructura

Servicio Agua Potable Drenaje | Electricidad
Cobertura 97% 96% 95%
Fuente: H. Ayuntamiento de Tlanepantia, 2000, s.p.

En cuanto al agua potable, la cobertura es de un 97% en el municipio. Este
sistema de abastecimiento tiene dos fuentes generales: la externa que se
enmarca dentro del suministro de agua a toda el area metropolitana y proviene
de los sistemas Cutzamala, Barrientos, Presa Madin y Chiconautia, estos
aportan el 75% del suministro municipal de agua potable.

También existe un sistema interno que se compone de fuentes propias de
abastecimiento con 25 pozos profundos operados por el Organismo Publico
Descentralizado Municipal (0.P.D.M), con este método se obtiene el 25% del
suministro.

Las autoridades reconocen que a pesar de contar con estas fuentes, se
presentan problemas en la dotacién de agua potable debido principalmente, a la
existencia de fugas en la red debido al estado en que se encuentran las tuberias,
lo anterior provoca que en algunas zonas no se reciba servicio durante horas y
aun durante dias. Otro problema es que algunos de los tramos de la red
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secundaria no tienen la capacidad requerida por lo que se hace necesario el
tandeo para garantizar el suministro de agua.

Respecto a la distribucion de agua potable, el 80% es para consumo
doméstico, el 14% para usos industriales y el 6% para uso comercial y de
servicios.

En el rubro de drenaje y alcantarillado, la cobertura en el territorio municipal
es del 97% y cuenta con una red de 724 kilometros distribuidas en varias
subredes: atarjeas, colectores, subcolectores y emisores. Esta red cubre un total
de 130.300 descargas domiciliarias, en ella se capta un volumen total de
178,200 metros cubicos al dia.

Este territorio posee la particularidad de ser atravesado por varios rios los
cuales forman parte del sistema de drenaje natural de la zona poniente y norte
del area metropolitana de la Ciudad de México, se trata de los rios Tlalnepantla,
San Javier, De los Remedios y la Zanja Madre. Aqui también las autoridades
reconocen la existencia de deficiencia en el desalojo de aguas residuales.

3.4.2 Electricidad

En el renglén de la infraestructura de electricidad, se tiene una cobertura
del 97% y en alumbrado publico, existe un 95% de dotacioén del servicio, el
numero de usuarios se ha incrementado progresivamente llegando a un total de
183,032 servicios para 1995, de los cuales casi el 90% era para uso doméstico,
mientras que a industria, comercio y servicios se destinaba el 10% restante.

Tlalnepantla representa una zona de particular importancia por su
ubicacion hacia el norte de la Ciudad de México y es el paso obligado hacia el
norte, centro u occidente del pais, también es sitio de transito hacia las zonas
industriales del municipio y la terminal norte del Distrito Federal, asimismo, este
territorio es atravesado por una gran cantidad de trabajadores que se desplazan
cotidianamente entre los municipios del nor-poniente del area metropolitana y el
Distrito Federal.

Las autoridades reconocen serios problemas en el renglén de estructura
vial y las atribuyen a varias causas. Por un lado, la division del area urbana de
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Tlalnepantla que se encuentra separada longitudinal y transversalmente por
barreras naturales o artificiales lo que sumado al crecimiento desproporcionado
de las colonias, provoca que las vias primarias y secundarias no guarden
continuidad, lo que trae como consecuencia, la concentracion de los
desplazamientos en las vias de trazo continuo, que también son empleadas por
el transito foraneo, lo que ocasiona congestionamientos, sobre todo en las
llamadas “horas pico”.

3.4.3 Vialidad

Tlalnepantia cuenta con un total de 74.6 kildmetros de red carretera, de los
cuales, casi 8 pertenecen al sistema troncal federal y 66.7 son alimentadoras
estatales, toda la red carretera, tanto federal como estatal esta pavimentada.

En Ayuntamiento afirma que la comunicacion entre las zonas oriente y
poniente presenta serias deficiencias.

3.4.4 Servicios Educativos

Se considera que este municipio tiene una cobertura educativa del 98% en
los niveles de primaria y secundaria, para 1995 habia un total de 613 escuelas
publicas distribuidas en los siguientes niveles (cuadro No. 3.5):

Cuadro 3.5

Escuelas en Tlalnepantla, 1995

NIVELEDUCATIVO Escuelas Alumnos

Preescolar P Mo 3000
Primaria ° . .29 89520
Secundaria ! } 97 34,196
Bachillerato LR L A
Capacitacion : 53 10,310
Profesional medio SR a4
Superior i 2 705

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlanepantta, 2000, s.p.

Respecto a los niveles de alfabetizacién, para 1995, casi un 96% de la
poblacién era alfabeta y sélo alrededor del 4% era considerada analfabeta,
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asimismo, con relacion a la instruccion recibida, para 1990, el porcentaje de
poblacion de 15 afios y mas que habia estudiado mas alla de la primaria era del
60.7%.

El conteo de 1995, establece que cuando la poblacién alfabeta es de
483,323 habitantes y su distribucién por sexo es de 237,334 hombres (49.1%) y
245,989 mujeres (50.90%), sin embargo, en el rubro de analfabetas, de un total
de 19,742, los hombre conforman el 28.9% y las mujeres, el 71.1%, lo anterior
es un indicador de la situacion de la mujer y su desventaja cuando en el hogar
quien recibe preferentemente educacion es el varén (lbid.,)

3.4.5 Salud

La cobertura en este municipio de este servicio es muy alta, de acuerdo
con el Ayuntamiento, se cuenta con 53 unidades en 1994, las cuales se
distribuyen de la siguiente manera: el IMSS 9; el ISSSTE con 3 y el ISSEMYN
con una, mientras que el Instituto de Salud del Estado de México tiene 20
unidades en el municipio y el DIF también 20.

En el municipio hay un total de 1179 meédicos (uno por cada 604
habitantes), la mayoria concentrados en el IMSS (68%) y en el ISEM (26%).

3.4.6 Cultura
En el municipio de Tlalnepantla existen 22 bibliotecas, asi como 32 Casas
de Cultura donde se desarrollan diferentes actividades.

3.4.7 Comercio y abasto

El anuario estadistico de 1999 indica que en Tlalnepantla existen 5 tiendas
CONASUPO, 55 tianguis, 15 mercados publicos y un rastro, en este municipio
no hay centrales de abasto. Pero por otra parte, informacién del Ayuntamiento
establece la existencia de dos rastros, uno particular y otro municipal los que se
encuentran en estado deplorable.

Este municipio cuenta con varias plazas comerciales de gran magnitud, tal
es el caso del recientemente inaugurado Centro Comercial Mundo E.
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3.4.8 Deporte y recreacion

En el municipio existen 5 unidades deportivas, 2 clubes de golf, 6 parques y
10 jardines en un area aproximada de 23 hectareas (Ayuntamiento de
Tlalnepantla, op.cit.)

Respecto a los establecimientos de hospedaje, el anuario estadistico del
Estado de México indica que en Tlalnepantla hay un total de 27 hoteles de
diferentes categorias, existe uno de cinco estrellas, 6 de cuatro estrellas, 11 de
tres estrellas, 3 de dos estrellas, 4 de una estrella y 2 de otras categorias para
hacer un total de 27 establecimientos de ese tipo.

De los tres municipios contemplados, Tlalnepantla tiene el mayor nimero
de hoteles y dentro de éstos, las categorias son mas altas que en los otros dos
casos, tal vez esto tenga relaciéon con la gran actividad econémica del municipio
que es sede continua de negocios, ferias y exposiciones.

Tlalnepantla es un municipio con cierto atractivo turistico que cuenta con un
Centro Historico importante y una catedral fundada hace varios siglos, asimismo,
posee varios edificios de arquitectura notable y en ese territorio se encuentran
los vestigios de varias piramides: la de Tenayuca, de Santa Cecilia Acatitlan asi
como un basamento que se encuentra en la Unidad Habitacional Izcalli Piramide.

Por otra parte, el anuario estadistico de 1999 informa la existencia de 16
salas de cine y una unidad de recreacion. También en este caso, se percibe
deficiencia en este aspecto en proporciéon a la poblaciéon con la que cuenta el
municipio.

3.4.9 Seguridad publica

El Ayuntamiento elaboré un Atlas Criminol6gico para Tlalnepantia utilizando
datos del anuario estadistico del Estado de México y de la propia Direccién de
Seguridad Pudblica Municipal, con base en lo anterior se informa que en el
Estado de México la criminalidad creci6 considerablemente entre 1988 y 1992.
Para ese afio existian un promedio diario de 326 averiguaciones previas, de las
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cuales la mayoria correspondia a robo (33%) y lesiones graves (32%) (H.
Ayuntamiento de Tlalhepantla. op. cit.).

Esta fuente reconoce que la mayoria de los delitos en el Estado de México
ocurren en los municipios. con mayor volumen de poblaciéon: Nezahualcoyotl,
Ecatepec, Naucalpan y Tlalnepanta.

De acuerdo con el Atlas Criminolégico de Tlalnepantla, las zonas mas
conflictivas dentro de las dos regiones que comprende el municipio son las
siguientes:

Cuadro 3.6
Tlalnepantla, zonas con mayor incidencia de delitos

ZonaPoniente  ZonaOriente
San Lucas Patoni- | Lazaro Cardenas 2a. Seccion
El Puerto * Lézaro Cardenas 3a. Seccién
El Tenayo | San Juan Ixhuatepec
La Blanca _Dr. Jorge Jiménez Cantd
Los Rosarios Lomas de San Juan Ixhuatepec

Fuente: H. Ayuntamiento de Tianepantla, 2000, s.p

3.4.10 Suelo urbano y vivienda

Del territorio que conforma al municipio de Tlalnepantla, 6619.5 hectareas
son consideradas de uso urbano, de este total, la vivienda ocupa 2,206.4
hectareas, lo que representa el 33.3% del area urbana; por otra parte, las areas
comerciales y de servicios abarcan 1,163 hectareas, que representan el 17.4%.

En el renglén de la vivienda, el Ayuntamiento establece una clasificacion de
tres tipos:

Popular. que se desarrollo bajo procesos no formales y progresivos de
urbanizacion, por lo que algunas de ellas presentan problemas de legalidad en la
tenencia de la tierra y deficiencias en la cobertura de servicios publicos e
infraestructura. En este tipo de vivienda habitan 555,427 personas que es
aproximadamente 70.15% de la poblacion total en un area de 954.4 hectareas.

Media: Comprende fraccionamientos con lotes unifamiliares de 120 m2.
Como minimo y conjuntos habitacionales con viviendas de 60m2 de terreno.
Generalmente no tienen problemas de infraestructura ni servicios. Este tipo de
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vivienda cubre un area de 1,050.8 hectareas y tiene una densidad neta
habitacional de entre 120 y 208 habitantes por hectarea.

Residencial: Este tipo de vivienda ocupa 201.2 hectareas lo que representa
el 11.2% del area habitacional, cuenta con vialidades adecuadas, infraestructura
y todos los servicios, esta habitada por aproximadamente 17,000 personas, es
decir, el 2.5% de la poblacion (Ver cuadro No. 3.7).

Cuadro 3.7
Caracteristicas de la vivienda en Tlalnepantla
Tipo De Vivienda

e
Concepto |
'~ Popular ! Media . =  Residencial
Habitantes 550421 semennaTdleel - - - ' 17,000
Porcentaje | 70.15 28 25
Hectareas 954 .4

1,050.8 201.2

p - AN OO

e Aviniamiants Do R
ente: . Ayuntamienio LUe iNef

inepantia, ZUR

Tlalnepantla es el Gnico caso que presenta un estudio minucioso de la
situacion de la vivienda, como se observa, existe una gran concentracion en lo
que se considera vivienda popular, pero se trata de un territorio heterogéneo,
donde en las zonas residenciales existen incluso campos de golf, mieniras que
en las zonas populares se encuentran situadas en sitios de dificil acceso. Otra
cuestion a considerar es el gran numero de unidades habitacionales que
conforman el renglén medio de la vivienda, por la problematica que esta
situacién trae consigo.

El XI Censo General de Poblacion y Vivienda de 1990 indica que
Tlalnepantla contaba en ese afio con 144,328 viviendas con una densidad 4.9
habitantes por hogar, para 1995, el conteo registra 160,749 viviendas, es decir
un aumento en alrededor de 15 000, con un promedio de 4.4 habitantes en cada
una de estas unidades.

El censo del affio 2000 indica un total de 171,657 viviendas con 718,997
habitantes con un promedio de 4.19 residentes.

Respecto a la calidad de éstas y los servicios con que cuentan, se incluyen
datos del censo de 1990 por ser la fuente que presenta datos mas
desagregados. Asi tenemos que de las 144,366 viviendas registradas, 101,786
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eran propias y 30,359 rentadas. De éstas, 140,463 tenian agua entubada;
137,034, agua entubada y drenaje y 143,370, energia eléctrica (ver cuadro No.
3.8).

Cuadro 3.8
Condicion de la vivienda en Tlalnepantia, 1990
i - e e = e s = 0 Shee N e § o SO Y PP WP TRt * Seaes St Sun I
i Viviendas habitadas ] Unidades I Porcentaje de viviendas con el servicio ‘
i Con agua | 140,463 | %.0 |
Condrensjo | 137,084 | 956
Conenergiaeléctrica | 143370 | 99.0 |

Fuente: H. Ayuntamiento de Tianepantia, 2000.

Por otra parte, el anuario estadistico de 1999, informa las siguientes cifras
con respecto a la situacion de la vivienda en Tlalnepantla: existen 160,240
hogares habitados, de los cuales, 160,735 (99%), son particulares y 14,
colectivos, en cuanto a los ocupantes, de un total de 713,143 habitantes,
711,712 residen en viviendas particulares y 1431 en colectivas, el promedio de
ocupantes por vivienda es de 4.4 para ese afio.

En lo que tiene que ver con los servicios, de un total de 160,240 viviendas
particulares habitadas, 159,927 (99%), disponian de energia eléctrica, 138 no
tenian ese servicio y 175 estaban en un rango no especificado.

Por otra parte, el servicio de agua potable se cubria en ese afio de la
siguiente manera: de un total de 160,240 casas, 108,594 (67%), tenian agua
dentro de la vivienda; 47,148, (29%), tenian agua fuera de la vivienda pero
dentro del terreno; 2,101 (0.1%) se surtian de llave plblica o hidrante; 2,253
(0.1%) no disponian de agua entubada y 144 estaban en un estado no
especificado.

El Censo del 2000 indica la existencia de 171,657.00 viviendas con
718,997 ocupantes y un promedio de 4.19 habitantes por unidad.
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3.4.11 Organizacioén social

El trabajo elaborado por el Colegio Nacional de Ciencias Politicas y
Administracion Puablica sobre las organizaciones sociales del Estado de México
indica que en el municipio de Tlalnepantla existen 85 organizaciones de diverso
tipo.

3.5 El Plan de Desarrollo Municipal

El Plan de Desarrollo Municipal de Tlalnepantla en su introduccion
establece cuatro lineas de accion en torno a las cuales se sujetarian los planes y
programas de la administracion.

Estas lineas son: 1) Fortalecimiento municipal, 2) organizacién de la
sociedad, 3) politica de gasto publico y 4) politica social. El énfasis esta puesto
en lograr un “aparato publico agil en la atencion, austero en el gasto y eficiente
en los resultados”. En el discurso, el tema de la participacion aparece como un
instrumento del que se habria de valer el gobiemo en el cumplimiento de sus
objetivos.

El resto del Plan de Desarrollo contiene como aspectos importantes: la
historia del municipio, los planes que inciden en el Plan de desarrollo asi como
un diagnéstico de las demandas de la poblacion presentadas durante la
campana politica de Ruth Olvera Nieto.

Se presentan los objetivos y estrategias del Plan en cinco programas
basicos: 1) Fortalecimiento municipal;, 2) Seguridad ciudadana; 3)
Fortalecimiento de la infraestructura, equipamiento urbano y de las ventajas
competitivas municipales; 4) Agua y saneamiento; y 5) Desarrollo integral de la
familia, también se aborda al final el tema de la instramentacion.

Se trata de un documento que aborda los aspectos fundamentales que
serian atacados en la gestién panista en el municipio disefiando las politicas
adecuadas para este fin.

Respecto al tema de la participacion ciudadana, este Plan de desarrollo
aborda dos aspectos: 1) las demandas de la poblacién, obtenidas durante la
campana politica a la presidencia municipal (audiencias publicas, foros de
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consulta, buzdn del candidaio y 2) realiza un diagndstice da la actuacion de los
Consejos de Participacion Ciudadana.

Respecto ai primer tema, las damandas dz clasificarcn @n nuave rubros: 1)
obras pl’:blicas;'Z) seguridad publica y transito, 3} servicios pubiicos; 4) desarrollo
urbano; 5) agua; 8) alcantarilado y sansamiento; 7) educacidn; 8) justicia y 9)
salud. -

Estas demandas ademds, son agrupadas an ias difersntes delegaciones
que componen el territorio municinal, lo cuzi nos da un2 idea del tipo de

problemética especifica de cada zona (cuadro 3.9 y grafica 3.1).

cuadro 3.8

Demandas de la ciudadania en Tlalnepanila

VT A o R TSR T T

ST AT ES TR Gl DR e

Rubros
Delegacitn Obras || Servicios 5 Desarrolio ¢ Agua Potable ,ﬁSag.?ﬂhl;—c:ig‘ Educacidn | Justicla | Salud | Otos |f Total
Plblicas Peblicos #  Urbano 184 Saneamignto 1 yTrr‘ms'i»tq 3 ;ml_ "'
] 54 119 89 | 139 104 Pl 3 1| 65 634
i 104 199 50 184 403 79 20 4 | 89 1172
I 59 79 69 89 164 129 59 0 | 4 723
v 45 59 54 129 85 2% 5 0 | 30 443
v 169 408 129 154 547 154 35 24§ 109 1769
Vi 89 363 i5 219 243 139 45 5 59 1207
Vil 35 224 24 129 149 7 104 3B | 40 814
vill 25 204 19 7 189 | 1% 20 25 | 89 783
IX 10 174 k) 189 124 49 53 5 ] 2 664
X 129 313 79 104 358 59 25 a9 | 124 1240
X 79 19 49 229 209 164 70 10 {70 999
Xil 89 503 09 9 478 el | s 0 | 2 1527
Xl a5 124 35 75 124 3t 39 5 50 538
Total 92 | 280 | 761 | T4z [ S4i7 | tay | 50 ] 2 | 620 | 1269
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Grafica 3.1

Demandas Ciudadanas por Delegacién del Plan de
Desarrollo Municipal de Tlalnepantia

Fuente: H. Ayunlamlantb de Tlalnepantia, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000

Del cuadro y grafica anteriores se desprende que el sector que tuvo mayor
demandas fue el de seguridad publica y transito, seguido por servicios
publicos; en tercer lugar aparece agua potable, alcantarillado y saneamiento.
Los sectores con menor porcentaje de peticiones fueron: educacién, obras
publicas, desarrollo urbano, justicia, salud y otros rubros no especificados.

Estas demandas coinciden en parte con el diagnéstico hecho por el mismo
municipio, donde por ejemplo no se detectan carencias graves en materia de
salud. Otra particularidad de esta consulta es que aqui el sector mas requerido
sea seguridad publica y trénsito y no obras y servicios publicos como en
Ecatepec y Nezahualcéyotl.

No obstante, al hacer el analisis de las zonas del municipio y las demandas
presentadas encontramos que el sector que mas se involucré en el proceso de
consulta pdblica fue el V, con un total de 1 769 demandas (14% del total) ,
seguido' por el sector Xll, con 1,527 (12%) y en tercer lugar, el X, con 1,240
(10%).

En laV delegacion se encuentran colonias como Lazaro Cardenas, Lomas
de San Juan Ixhuatepec y el pueblo de San Juan Ixhuatepec, ubicados en la
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zona oriente del municipio, catalogada por las mismas autoridades como la que
presenta las mas graves carencias. Por otra parte, la delegaciéon Xll, esta
conformada basicamente por las unidades habitacionales de El Rosario en sus
diferentes secciones, asi como por otros fraccionamientos de nivel
socioecondmico medio, zona que también es considerada como altamente
conflictiva.

Asimismo, la delegacion X, esta conformada basicamente por
fraccionamientos de nivel medio como Electra, Las Rosas y otros.

La delegacion que presentd menores demandas fue la IV, donde se
encuentran colonias, pueblos, fraccionamientos y unidades habitacionales de
nivel medio.

Lo anterior indica un nivel de intervencion diferenciado por zonas, donde
las que presentaron mayores demandas, fueron precisamente los sectores
donde se concentran las carencias mas graves de todo el territorio municipal.

3.5 Los resultados electorales de 1996

El Estado de México, desde la aparicion del Partido Revolucionario
Institucional, siempre tuvo gobiernos emanados de este instituto politico, de igual
forma, los gobiernos municipales, sobre todo de los Ayuntamientos que forman
la ZMCM, habian sido tradicionalmente gobernados por el PRI, hasta las
elecciones de 1996.

En el caso de Tlalnepantla de Baz, es en las elecciones de 1996 cuando
por primera vez una mujer de un partido politico opositor ocupo la presidencia
municipal. Sin duda, factores como la inconformidaed de los habitantes hacia el
PRI, se manifestaron en esa eleccion, pero otro agente de gran peso es el
trabajo realizado por organizaciones vinculadas al Partido de Accién Nacional
como el Consejo Civico de Tlalnepantla, cuyo dirigente es el ahora alcalde de
este municipio, Rubén Mendoza Ayala®.

En la grafica 3.2 se presenta el listado de los ultimos alcaldes que han
gobernado a Tlalnepantia.

8 Rubén Mendoza es pareja de la exalcaldesa Ruth Olvera Nieto, la primera mujer que gobernd Tlalnepantia.
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Gréfica 3.2 Presidentes Municipales de Tlalnepantla desde 1985

Cuauhtémoc Leodegario Arturo Ugalde Ru'g ice)tl:era
Sénchez Barrales Lopez Ramirez Meneses ( ‘9‘97_2000)
(1985-1987) (1988_1990) (1994-1996)
Méximo Baca Lopez Joaquin Rodriguez
1987 Lugo
(1991-1993)

Fuente: H. Ayuntamiento de Tialnepantia, mimeo, 1999.

Es en las elecciones de 1996 cuando el PAN, apoyado por la organizacion
lidereada por el diputado Rubén Mendoza Ayala, el Consejo Civico de
Tlalnepantla, gana la alcaldia de este municipio, con una diferencia de mas de 6
mil votos sobre el PRI, en esta ocasion, los demas partidos como el PRD y el
PVEM, presentan una diferencia significativa en las votaciones y la verdadera
disputa se dio entre PAN y PRI.

En Tlalnepantla sélo dos partidos se vieron involucrados en la disputa por
la alcaldia, el resto, obtuvo sélo los votos necesarios, para conseguir algunas
regidurias de representacion proporcional. Sin embargo, es un hechc el alto
grado de abstencionismo ya que en Tlalnepantla de una lista de mas de 400 mil
posibles votantes, acudi6 a emitir sufragio menos de la mitad, es decir, alrededor
de 180 mil personas, lo cual equivale al 39% de la lista nominal de electores.

En Tlalnepantla, el PAN triunf6é casi con el 38% de la votacion, el PRI se
quedo con un 34% y el PRD soélo alcanzé el 17%, del resto de los partidos
politicos, soélo el PVEM alcanzé un porcentaje que le permiti6 obtener una
regiduria con el 6% de la votacion total (cuadro 3.10).

Cuadro 3.10

... _Resultados elet s en el municipio de Tlalnepantla 1996
MUNICIPIO Partldo Politico :
PAN PRI PRD PC PVEM PT PPS PDM PPM
65,680 59,063 29,776 2,512 10350 3,409 830 1.410 929 i
Tlalnepantla Votos |
No Registrados Validos Nulos Totales Lista Nominal J§

mg 174, .‘_4 UO 1 7 9 674 440 ZLQ

" Fuente: Insttuto Electoral del Estado de México. C Esladlsﬁol y Documentacién Electoral, UAM [ziapalapa.
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3.7 La participacién ciudadana en la administracién del ejecutivo local

La alcaldesa Ruth Olvera Nieto, tomo posesién el 1 de enero de 1997 y
poco tiempo después presentd su propuesta de estructura administrativa. En
Tlalnepantla, de acuerdo con el organigrama, el primer puesto lo ocupa la
presidencia municipal, de ésta depende una coordinacion de asesores y una
secretaria particular. Entre las oficinas que tienen mayor peso y se subordinan
directamente a la presidencia, la Contraloria interna ocupa el primer nivel,
enseguida, en un mismo rango estan la Secretaria del Ayuntamiento y la
Tesoreria Municipal, en el siguiente nivel aparecen el Sistema Municipal DIF y el
Organismo Publico Descentralizado.

Las direcciones que conforman la administracion son: 1) Gobierno, 2)
Seguridad Publica y Transito Municipal, 3) Desarrollo Urbano y Obras Publicas,
4) Servicios Publicos, 5) Educacién, Cultura y Bienestar Social y Fomento al
Eporte; 6) Proteccion Civil y Bomberos, 7) Administracion, 8) Comunicacion
Social, 8) Juridica y Consultiva, 10) Ecologia y 11) Desarrollo Econémico
(Gréfica 3.3).

Una situacion particular es que Tlalnepantla tiene un territorio fragmentado,
y una parte de la Ciudad de México atraviesa su superficie, en este municipio
existe una Coordinacion Fiscal, Administrativa y de Servicios de San Juan
Ixhuatepec, Zona Oriente la que se encarga de administrar esa zona separada
del territorio central de Tlalnepantia.

Dentro de esta estructura administrativa, se observa cierto grado de
inestabilidad en los puestos®: De todas las direcciones y principales
dependencias, solo en Administracion, Desarrollo Urbano y Obras Publicas,
Direccion juridica y Consultiva; Comunicacion Social, Contraloria Interna,
O.P.D.M. y la Coordinacién de San Juan Ixhuatepec, es decir, en 7 de un total
de 16 dependencias de primer nivel (excluyendo al DIF), hubo estabilidad en los
cargos.

% Tomando como principal fuente de informacién, los directorios de funcionarios de cada uno de los informes de
gobierno
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6rafica 3.3
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TLALNEPANTLA DE BAZ, ESTADO DE MEXICO

FUENTE: H. AYUNTAMENTO DE TLALNEP ANTLA DE BAZ SECRETARIA DELAYUNTAMENTO, SUBSECRETARIA DELSSTEMA DE INFORMACION MUNICP AL, JUNIO 1999.



En los otros puestos observamos lo siguiente: en la Secretaria del
Ayuntamiento hubo estabilidad hasta casi al final de la administracién, cuando
hubo un cambio, lo mismo sucedié con la Direccion de Gobierno; en la
Tesoreria Municipal, ocuparon el cargo dos personas diferentes, al igual que en
Servicios Publicos, Educacién, Cultura y Bienestar Social; Seguridad Publica y
Transito
Municipal; Desarrollo Econémico; Proteccién Civil y Bomberos. En la direccion
de Ecologia hubo tres directores diferentes®'*

Otra situacién es que el hecho de tratarse de un gobiemo al frente del cual
hay una mujer, no significa que haya una mayor presencia del género femenino
en puestos importantes de la administracion. En Tlalnepantla son muy pocas
las mujeres que figuran en el directorio: en la Secretaria del Ayuntamiento, casi
al final de la gestion estuvo la Profesora Guadalupe Mondragén quien en primer
afio habia sido directora de Educacion; la otra mujer que aparece es la
Licenciada Maria Pineda Torres en Proteccion Civil y Bomberos, el resto del
equipo de trabajo de la alcaldesa Olvera Nieto, incluyendo a la totalidad de los
asesores, son hombres.

En una revision detallada del directorio de funcionarios, las mujeres
aparecen del nivel de subdirectoras hacia abajo, repitiéndose asi el esquema
tradicional de los puestos de primer nivel ocupados tradicionalmente por
varones. Mas auln, las mujeres que figuraron como directoras durante esta
gestion lo hicieron por periodos muy cortos de menos de un afio y en
dependencias que no son consideradas prioritarias en las administraciones
municipales.

Por lo que se concluye que el hecho que haya una mujer al frente del
ejecutivo local no es necesariamente garantia de que existira una politica de

91 A diferencia de otras administraciones, en todos los directorios de Tlalnepantia aparece el nombre del secretario
particular de la presidenta municipal, lo cual nos da idea del peso de este puesto, al igual que el papel de los
asesores quienes solo en este caso, ocupan un lugar en el organigrama.

92 La direccion del DIF municipal la ocupo durante dos afios, la Sra. Nora Bertha Ayala de Mendoza, madre del
actual alcalde Rubén Mendoza Ayala. En el ultimo afio, otra persona ocupo este cargo:
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género y esto fue lo que sucedi6é durante la administracion de Ruth Olvera Nieto
en Tlalnepantia.

3.7.1 El Reglamento Interior de la Administracion

Dentro de las disposiciones que regulan al gobierno de Tlalnepantia, el
Reglamento Interno de la Administraciéon Municipal, asigna a cada una de las
dependencias sus funciones principales. Asi, tenemos que éste instrumento
dispone que el gobierno de Tlalnepantla de Baz esta integrado por un cuerpo
colegiado que se denomina Ayuntamiento y un érgano ejecutivo depositado en
el Presidente Municipal, “a quien corresponde exclusivamente la ejecucion de
las decisiones del Ayuntamiento”. (art. 2).

Asimismo, establece la obligacion de la Presidencia Municipal de reunirse
por lo menos una vez al mes con los titulares de las dependencias
administrativas (art. 7), de igual forma, fija algunas facultades al Ayuntamiento,
las cuales se examinaran en el capitulo respectivo.

Entre las principales atribuciones que tiene el Presidente Municipal, de
acuerdo con este reglamento, esta ia facuitad de convenir con el gobierno del
estado, con los municipios o con terceros, la prestacion de servicios publicos; el
proponer, promover y destituir a los titulares de la administracion municipal,
previa aprobacion del Ayuntamiento; proponer al Ayuntamiento el nombramiento
del Coordinador Municipal de Derechos Humanos, considerando
preferentemente a los integrantes de la Comision de Planeacién del Desarrollo
Municipal y a los integrantes de los Consejos de Participacion Ciudadana®.

En el articulo 18 se indican las facultades y atribuciones comunes a todos
los titulares de dependencias, entre las mas importantes encontramos que:
“atenderan y haran que el personal a su cargo trate de manera respetuosa,
cordial y eficiente al puablico en general; simplificaran los procedimientos

% Este reglamento también sefiala las condiciones para ser titular de las direcciones de la administracion municipal.
entre los requisitos impuestos figuran el ser ciudadano mexicano, ser mayor de edad y de preferencia con
experiencia en el cargo a ocupar, en igualdad de circunstancias se preferira a los ciudadanos residentes del municipio
y para los casos de Secretario del Ayuntamiento, Tesorero Municipal y Contralor Interno, deberan cumplir los otros
requisitos que marca la ley (art. 16).
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administrativos, eliminando documentacion, tramites y tiempos innecesarios,
relacionados con el publico en general”; funcionara en cada direccién un médulo
de orientacion al publico, con personal debidamente capacitado, a fin de que
proporcione de manera pronta, expedita y eficaz la informacién. Estas
disposiciones indican el cuidado que puso esta gestién en la atenciéon a la
ciudadania.

Todas las disposiciones que se enumeran en este articulo, van
encaminadas a elevar la eficiencia del municipio, como una politica de este
gobierno. Esto se cumplié en cierta manera ya que aunque no se cubrieron la
totalidad de obligaciones sefaladas, si se elevo en gran forma la atencién a la
ciudadania™.

El articulo 19 de este reglamento indica las dependencias que conforman
la estructura municipal:

. Secretaria del Ayuntamiento
. Tesoreria Municipal
1. Contraloria Interna
Direcciones:
a) Gobiemo
b) Seguridad Publica y Transito Municipal
c) Desarrollo Urbano y Obras Publicas
d) Servicios Publicos
e) Educacion, Cultura, Bienestar Social y Fomento al Deporte
f)  Proteccion Civil y Bomberos
g) Administracion
h) Comunicaciéon Social
i)  Juridica y Consultiva

j)  Ecologia

k) Desarrollo Econémico
Coordinaciones:

A) Asesores

B) Fiscal, Administrativa y de Servicios de San Juan Ixhuatepec, Zona
Oriente
Organismos Descentralizados:
A) Organismo Publico Descentralizado Municipal para la prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
B) Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia

94 Durante esta gestion existié un area de atencion al publico donde se canalizaban todas las solicitudes, esta
dependencia funcionaba de forma eficaz y se atendian todos los requerimientos en lapsos muy breves de tiempo.

Los titulares de Participacion Social y Desarrolio Urbano atendieron de forma pronta la solicitud de informacién que se
hizo, no asi en el caso de la Secretaria del Ayuntamiento a la que se le pidio copia de la Reglamentacion generada
durante esa administracion y nunca se obtuvo respuesta:
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Organos Auxiliares:
a) Consejo Municipal de Proteccién al Ambiente
b) Consejos de Participacion Ciudadana
c) Consejo Municipal de Proteccion Civil
d) Consejo Municipal de Proteccién al Ciudadano
e) Comités Municipales de Desarrollo Social
f)  Consejo de Desarrollo Municipal
g) Consejo Ciudadano de Seguridad Publica
h) Comisién de Planeacion para el Desarrollo Municipal
i)  Comisién de Adquisiciones
j)  Comité Consultivo de Seguridad Pablica y Transito
k) Consejo Consultivo Econémico Municipal
1)  Comité para el Control y Prevencion del Crecimiento Urbano
m) Las demas que apruebe el Ayuntamiento

Asimismo, se sefiala que el ayuntamiento, para del eficaz desempefio de
sus actividades publicas, “podra auxiliarse de los Consejos de Participacion
Ciudadana, las organizaciones sociales representativas de las comunidades y
las demas organizaciones que determinen las leyes y reglamentos o los
acuerdos del Ayuntamiento”.

La estructura administrativa da mayor importancia a tres dependencias:
Secretaria del Ayuntamiento, Tesoreria Municipal y Contraloria Interna, éstas se
organizan de la siguiente manera:

Cuadro 3. 11
Dlrecclones de admlnlstraclén en Tlalnepantla

STRRARYE LR A S TLR TN T ¥ FORUVIR X WY

Dependoncla _ lSubsecratarias | Coordinaciones | Departamentos .| No. de Funclones

;‘SecretafiadelAyuntamlemo 3 [ 11 20fcalas | 7 19 o
[ Tesoreria Municipal 2 ;!_ gl @ .M
'Contraloriaintema '\ 2 [ 0 G 7 i 2 .

| W&M ¢

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Reglamento Interno de la Administracién Publica Municipal, 1997

Las funciones del Secretario del Ayuntamiento se establecen en el articulo
22 del Reglamento y a diferencia del caso de Nezahualcoyotl, donde este
puesto cubria una cantidad de labores, en Tlalnepantla, la labor de éste
funcionario va enfocada basicamente a la relacién y coordinacién de funciones
del resto del Cabildo. Tareas como convocar a las sesiones, llevar la
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correspondencia del municipio, conservar los libros con las actas de Cabildo, se
encuentran entre sus actividades mas importantes.

Como tareas especificas, el Secretario del Ayuntamiento tiene como
obligacion el integrar un sistema de informacion que contenga datos de los
aspectos socioeconémicos basicos del municipio”, en relacibn con la
ciudadania, una tarea especifica era ofrecer atencion, recibiendo peticiones y
quejas, dandoles tramite a través de las coordinaciones respectivas a su cargo,
ademas, el Secretario del Ayuntamiento colaboraria en los procesos electorales
de acuerdo con la Legislacion Electoral aplicable en el municipio.

La relacién de la Secretaria del Ayuntamiento con las dependencias de la
administracion municipal s6lo era en el sentido de solicitar la informacion
necesaria para el "buen despacho” de los asuntos a su cargo, es decir, desde
este puesto no habia ninguna forma de intervencidn en las diferentes
direcciones de la administracion, esto marca una diferencia con el caso de
Nezahualcéyotl, donde el Secretario del Ayuntamiento tenia un poder casi
ilimitado sobre las areas politicas y administrativas del municipio.

La Tesoreria Municipal de Tlalnepantla, tiene sefaladas una gran ..antidad
de funciones y es una dependencia de gran magnitud pues cuenta con 11
coordinaciones y 23 departamentos, asimismo, cumple con una gran cantidad
de labores, casi todas encaminadas a los recursos y actividades en materia
hacendaria. También tiene como una de sus actividades particulares el generar
productos cartograficos y estadisticos para las necesidades de planeacion del
Ayuntamiento; asimismo, le corresponde la creacion y cuidado del acervo
informatico, estadistico, cartografico, de indicadores socioecondmicos e
histéricos, como una tarea particular que sélo en el caso de Tlalnepantla se
encontrd, la Tesoreria elaboraba y disefiaba censos, encuestas y muestreos
sobre variables econdmicas, catastrales y demograficas del municipio.

A esta Tesoreria le corresponde un lugar estratégico en el organigrama del
municipio, pues en ninguno de los otros casos estudiados en este trabajo, una
dependencia como la Tesoreria cumple tantas funciones, se percibe que la

% Esta informacion se encontraba en la pagina en Intemet del municipio.
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importancia que se le otorga es debido a que el manejo de los recursos es el
punto de partida paré la planeacion de la administracidon municipal, de acuerdo
con el criterio panista de gobernar.

La Contraloria Municipal cumplia en este municipio las labores propias de
esta dependencia como la realizaciéon de auditorias y la atencion a las quejas
que se presentaran por uso indebido de los recursos.

El resto de las direcciones del Ayuntamiento de Tlalnepantla y la presencia
de la participacion ciudadana, se resume en el cuadro siguiente:

Cuadro 3.12
Direcciones de la estructura municipal de Tlalnepantia
_Siindican como tarea la pamcipacibn ciudadana ___Noindican como tarea la participacion ciudadana

| Nomero de Numero de

Uigeccion . Funciones Dlreccmn Funciones
Gobierno MR _Educacion, - Cultura,  Bienestar 20
Seguridad Publicay Transito- Municipal:. =~ 25 Proteccion Civil y Bomberas 15
Desarrollo Urbano 'y Obras Pubhcas .20 Administracion.. SR gt - 16
Servicios Publicos : ; 14 Comunicacion Social- 1
Ecologia ‘ 19 Juridicay Consultva 1~ = 17
Desarrollo Econdmico 24
Coordinacién de Asesores = - 9
Coordinacion San Juan 11

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Reglamento intemo de la Administracion Piblica Municipal, 1997.

Sin contar a la Direccion de Gobierno, el resto de las direcciones de la
administracion municipal, no contemplan como una funcién el promover la
participacion ciudadana. De acuerdo con el diagnéstico realizado al Reglamento
de la Administracion, encontramos los siguientes resultados:

A la Direccién de Seguridad Publica y Transito Municipal, le corresponde
"promover el establecimiento de los Comités Vecinales de Seguridad, asimismo,
la identificacion y confianza entre vecinos y policias" (art. 34, 1116, Ademas,
"atendera las peticiones y acciones del Comité Consultivo de Seguridad Publica
y Transito y del Consejo Ciudadano de Seguridad Publica, de acuerdo con las
atribuciones que este reglamento les confiere" (XXIl). Asimismo, "atendera ,
conforme al derecho, las peticiones y observaciones que formulen el Comité

% Algunos de los funcionarios entrevistados pusieron como ejemplo de la participacion la actuacion de los COVESE,
sin embargo, esta instancia no fue contemplada como unidad de observacion para este trabajo.
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Consultivo de Seguridad Puablica y Transito Municipal, asi como los
Comisionados".

La Direccién de Desarrollo Urbano y Obras Publicas es una de las mas
grandes e importantes de la administracién en Tlalnepantia y cumple una gran
cantidad de funciones, tiene cuatro subdirecciones y varios departamentos, sin
embargo, entre sus actividades no esta contemplado el tema de la participacion.
La unica relacién que tuvo con la ciudadania fue en el caso de la Subdirecciéon
de Equipamiento Urbano y Programas de Apoyo, quien estaba presente en todo
lo relacionado con el Consejo de Desarrollo Municipal y los recursos del Ramo
33, lo cual se vera en el apartado respectivo.

En el caso de la Direcciéon de Servicios Publicos, se establece que ésta,
"establecera y coordinara programas con participacion de la comunidad para la
promocioén de los servicios publicos municipales” (art. 40, V).

A la Direccién de Educacion, Cultura, Bienestar Social y Fomento al
Deporte, que de los tres municipios analizados, sélo existe en Tlalnepantla, le
corresponde "elaborar planes y programas para el desarrollo civico, educativo,
cultural, de bienestar social, deportivo y recreativo de la comunidad municipal"
(art. 43, 1).

En el caso de Comunicacién Social, esta, "promovera la armonia en las
relaciones entre el Gobierno Municipal y los distintos sectores sociales, asi
como con las dependencias y entidades federales, estatales y municipales, que
mantengan relaciones con el Ayuntamiento y la estructura de la Administracion
Pablica Municipal” (art. 52, 1X). Sin embargo, esta direccion tuvo escasa
presencia durante la gestion de la alcaldesa Ruth Olvera, ya que no produjo
material de divulgacién para la ciudadania del municipio y su labor mas notable
en términos de impacto hacia el exterior, fue el presentar algunos anuncios de
las obras principales en medios como la prensa y television, no obstante, no se
localizaron materiales como revistas, boletines o carteles informativos®.

97 Sélo en el caso de las obras que se realizan con los recursos del Ramo 33 fue posible ubicar con cierta dificultad,
la informacion respectiva, pero hay que hacer notar que por normatividad, la notificacién de los recursos del Ramo 33

debe ser publica, por lo que los ayuntamientos beneficiados tienen que poner estos datos a disposicion de la
ciudadania.



Por otra parte, a la Direccién de Ecologia le corresponde "asesorar a los
Consejos de Participacion Ciudadana y organizaciones sociales intermedias
sobre las acciones tendientes a proteger al ambiente y promover la cultura
ecolégica” (art. 58, 1X).

La Direccién de Desarrollo Econémico: una tarea de la gestion de Ruth
Olvera fue darle mayor impulso a esta dependencia, conociendo la situacién de
gran actividad industrial del municipio, se trataba con esto de promover y
fomentar, el desarrollo de la industria, el comercio y los servicios. Esta direcciéon
tampoco cuenta entre sus atribuciones nada que tenga que ver con la
participacion ciudadana®® No obstante, esta clase de impulso al sector
econdmico, es caracteristica de los gobiernos gerenciales.

Por otra parte, el Reglamento Interno de la Administracion Publica
Municipal de Tlalnepantla introduce un capitulo sobre los organismos auxiliares,
los cuales "tendran la facultad de promover la participacién ciudadana en la
realizacion de los programas municipales en el ambito de sus respectivas
competencias" (art. 68). Este capitulo comprende sélo dos articulos y no
especifica a qué clase de organismos auxiliares se refiere.

En sintesis, este Reglamento establece claramente las funciones y
atribuciones de cada una de las dependencias de la administracion en
Tlalnepantla, se percibe la intencion de hacer que el municipio se desarrolle
econdmicamente y se le restan facultades a figuras como la Secretaria del
Ayuntamiento, por otra parte, se nota la intencion de hacer una administracion
mas eficaz y con menos trabas hacia el ciudadano. Asi mismo, con la creacion
de una Direccion de Gobiermno, la intencién e@s centralizar en una sola
dependencia todo lo que tenia que ver con la participaciéon ciudadana.

% En el Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, se hace una seria critica a esta dependencia creada durante la
gestion del priista Arturo Ugalde Meneses se le acusa “de realizar un trabajo poco profesional y carecer de
informacion econémica oportuna y estratégica, esto se manifesto en la faita de planes, programas y acciones que

atendieran el proceso cambiante en el municipio® (H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Plan de Desarrolio
Municipal, p. 30).
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3.7.2 El Bando Municipal

El Bando Municipal es el instrumento juridico-normativo que regula la vida
interna del municipio, por lo que es importante incluir su analisis en cada uno de
los casos estudiados.

En Tlalnepantla éste instrumento se conforma de 11 titulos y 93 articulos®.
El Bando inicia con las disposiciones generales sobre el municipio: objeto y
nombre y escudo. En este mismo titulo, marca los objetivos generales -y el fin
esencial del municipio que es "lograr el bien comin de sus habitantes” por lo
que las autoridades, "con la participacion organizada y responsable de sus
comunidades”, deberan "ordenar su actividad para organizar el conjunto de
condiciones sociales, econémicas y politicas, en virtud de las cuales, la persona
humana individual y socialmente considerada, pueda cumplir sus
potencialidades naturales y espirituales” (art. 6, 1).

Como otro de los objetivos esenciales se sefiala el propiciar la
institucionalizacion del Servicio Administrativo de Carrera Municipal, mediante
nuevos métodos y procedimientos en la seleccion y desarrollo del personal
(Ibid., IX). Se propone también "promover ia participacion responsable de los
habitantes del municipio, mediante la colaboracién de los 6rganos auxiliares, de
las asociaciones de colonos, de las organizaciones no gubernamentales, en la
autogestion y supervision de las tareas publicas (XIll), asimismo, "se
preservaran en general, los valores civicos y promoveran la participacion
democratica" (XIV). Con lo anterior se observa que al menos en este
ordenamiento, la participacion ciudadana si era considerada como uno de los
objetivos prioritarios del municipio.

El resto del Bando aborda temas como la organizacion del territorio del
municipio donde se establecen las colonias, pueblos, fraccionamientos,

9|, Disposiciones generales; I, El municipio como entidad politica, juridica y sus objetivos; Il, Del teritorio del
municipio; IV, De la poblacién municipal; V, De la organizacion y funcionamiento del gobierno municipal; VI, De los
servicios publicos; VI, de las actividades comerciales, industriales y de servicios; VIII, De la hacienda publica
municipal y de la tesoreria municipal; IX, De la asistencia social y reconocimiento; X, De las oficinas conciliadoras y
calificadoras y de la coordinacion municipal de derechos humanos, XI, De las verificaciones, infracciones, sanciones y
recursos.
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unidades habitacionales y fraccionamientos industriales que conforman aleste
territorio.

El titulo Quinto, relativo a la organizacién y funcionamiento del gobiemo
municipal, es el antecedente del Reglamento Interior del Ayuntamiento, ya
analizado en el apartado anterior. Dentro de este mismo titulo, el capitulo IV, se
centra en las Comisiones, Consejos de Participacién Ciudadana y otros érganos
auxiliares del ayuntamiento, siguiendo en este punto, el mismo esquema de la
Ley Organica Municipal.

De esta manera, en Tlalnepantla existen los siguientes érganos auxiliares
del ayuntamiento:

. Comisiones del Ayuntamiento

. Comision de Planeacion para el Desarrollo Municipal

. Comisiobn para supervisar la seleccion, reclutamiento, alta, capacitacion,
equipamiento y evaluacion de los miembros de Seguridad Pdblica y Transito.

. Comision para la revision y actualizacion del Plan del Centro de Pdblacion
Estratégico de Tlalnepantla de Baz.

I Comision para la regularizacion de la construccion.

. Comisién Municipal de Evaluacién y Reconocimiento del Servicio Publico para el
periodo 1997-2000.

V. Comisién Municipal de Poblacion.

V. Consejos de Participacion Ciudadana.

VL. Consejo Municipal de Proteccion al ambiente
VIl.  Consejo Municipal de proteccion Civil

VIIl. Consejo Municipal de Proteccion al Ciudadano

IX. Consejo de Desarrollo Municipal

X. Consejo Coordinador de Seguridad Publica

XI. Consejo Consultivo Econémico Municipal

Xll.  Consejo Municipal de lucha contra las drogas y la delincuencia

Xlll. Comités Vecinales de Seguridad (COVESES).

XIV. Comité Municipal de Salud

XV. Comité Municipal de prevencion y control del crecimiento urbano

XVI. Comité ejecutivo de adquisiciones, emafnaciones, arrendamientos,
mantenimiento y almacenes

XVII. Comité para la asignacion de becas

XVIIl. Comité municipal para el ahorro de energia (Bando Municipal, 1999, art. 31)

De todas estas Comisiones y Consejos se analiza con detalle el
funcionamiento de los COPACI y del CODEMUN, sin embargo, se sabe que
funcionaron con relativo éxito los Comités Vecinales de Seguridad (COVESES),
mismos que fueron reconocidos por el gobierno, el resto de estas comisiones
estan fuera del universo contemplado en este trabajo.

(5]
(7]
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De acuerdo con este ordenamiento, “el Ayuntamiento podria proponer los
6rganos auxiliares que considerara necesarios para el buen funcionamiento de
la administracién publica municipal y el fomento a la participacion ciudadana”
(art. 32).

Haciendo uso de sus atribuciones y autonomia municipal, en Tlalnepantia
se crearon una serie de Consejos y Comités donde la participacion ciudadana
seria un elemento importante para darles impulso. En este sentido, rebasa los
organos que la Ley Organica Municipal propone y que se expusieron en primer
capitulo de este trabajo.

De las figuras propuestas, algunas de ellas tienen que ver en la gestion
urbana municipal, tal es el caso de los Consejos de Participacion Ciudadana y el
Consejo de Desarrollo Municipal, los cuales responden a dos normatividades
distintas: la Ley Organica Municipal y los Manuales de Operacion del Ramo 33.

El Bando Municipal sélo regula las actividades de los Consejos de
Participacion Ciudadana y de la Comision de Planeacion para el Desarrollo
Municipal, los primeros "son 6rganos de comunicacion y colaboracién entre la
comunidad y las autoridades municipales”. El Ayuntamiento podra auxiliarse de
estos Consejos para la promocioén y ejecucion de los planes y programas
municipales. (art. 34).

Por otra parte, la COPLADEMUN, "estudiara, evaluara y propondra
soluciones a los problemas del municipio. Dependera del Ayuntamiento y
ejercera las atribuciones que le confiera la Ley Organica Municipal y las demas
disposiciones legales aplicables” (art. 35).

El resto del Bando Municipal aborda algunas de las funciones de las
diferentes direcciones de la administracion, éste ordenamiento no profundiza en
temas particulares del municipio.

Por otra parte, como ofras figuras que pueden considerarse que tienen
presencia y representatividad de la ciudadania local, el capitulo X del titulo sexto
aborda el funcionamiento del Consejo Municipal de Proteccién Civil que "tendra
la funcién de érgano de consulta y en él participaran los sectores publico,
privado y social, para la prevencién, adopcion de acuerdos, ejecucién de
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acciones y, en general, de todas las actividades necesarias, para la atencion
inmediata y eficaz de los asuntos relacionados con situaciones de emergencia,
desastre o calamidad publica que afecten a la comunidad, de conformidad con
las disposiciones legales aplicables” (art. 72).

Asimismo, el anico capitulo del Titulo X, aborda el tema de la Coordinacion
Municipal de Derechos Humanos, la cual "es un organismo autébnomo que
promovera el respeto, fortalecera la practica e impulsara la proteccion de los
derechos fundamentales del hombre, consagrados en la Constitucion General
de la Republica y la Particular del Estado” (art. 83).

Sin embargo, al igual que en los casos anteriores, las funciones de estas
dos Comisiones no estan claramente definidas, lo cual se presta para dar
diversas interpretaciones a la labor que deberian desarrollar.

3.7.3 La participacion ciudadana en el discurso oficial

Los informes de gobiemo de la administracion panista en Tlalnepantia,
presentan una estructura un tanto desorganizada y enfatizan sélo algunos
aspectos esenciales de la obra publica realizada. No hay una separacion por
temas, por lo que es dificil hacer un seguimiento puntual de la informacion, sin
embargo, es claro que el asunto de la participacion no fue de ninguna manera
prioritaria en el discurso oficial. Si bien el Bando Municipal contempla la creacion
de varias figuras donde se contempla la participacion ciudadana, esto esta
plasmado en los documentos oficiales.

Los principales temas abordados se sintetizan en el Cuadro No. 3.13.



Cuadro 3.13
Temas abordados en los informes de gobierno de Tlalnepantla®

Pr:mer Informe ‘1 Segundo Informe Tercer Informe | Cuarto Informe :

o d —__

Plan desarroilo Accmnes de Cabildo
‘ Municipal . TR || A L )
Acc:ones del Cabildo i Ingresos y egresos Recuperacxon de inmuebles Programa -

I | municipales ST S - Fortalecimiento Municipal
Integrac:on de Ios Obras prrontanas Caordtnamon munlc:ipal de
Consejos de Parhc[pacaon - Derechos Humanos j
 Ciudadana : N

et et o vy sy e o e e e i

- Sequridad Publica anestarsomal S :Comumcacmn socnal I— Programa Seguridad:
- Proteccion: _Clyll o Deggnqllo eccrno'mlco — Seguridad publlca i Cludadana
Desarrollo ECOI‘IOITIiCO | Proteccion civil  Proteccion civil | Programa:
= ? L M N "1 Fortalecimiento  de  la
: | infraestructura,
- Medio ambiente : Seguridad publica ' Desarrollo Econémico  equipamiento urbano y de

: las ventajas competitivas |
- r _ - municipales |
z!nfraestructura y Semmos publlcos gEchogia . :
- equipamiento urbano N e — Programa:  agua y
Patrimonio mumcnpal Dgsgrrollo “urbano y obras | Vaalldades Efsaneamiento
A . jpublicas | i — e Snaspenitiil
Politica hldra ' Recursos del F Ramo 33 : }nfraestructura de salud

;Derechos Humanos e ‘ Obras p por colonla N E!ectnf cac&on o ﬂ
 Direccion Jundlca y w Salud municipal ‘Ramo33
consultva e !Programa: Desarralio |

Traﬁsporte y vialidad
Zona onente del ITILthIpiO

- Bienestar social

comunldad Desarrollo comunltano i

“Los informes no tienen |nd:ce ni listado de temas, se extrajeron los puntos que nos parecieron relevantes.
“*Corresponden a los programas establecidos en el Plan de desarrolio Municipal presentado a inicios de la actual gestion

Del analisis de los Informes de Gobierno se desprenden algunos datos en
torno a la participacion ciudadana: en el primero, se hace referencia a la
instalacion de un Cabildo Puablico. Se reglamentd .a los Consejos de
Participacion Ciudadana, en una accién inédita a nivel municipal .donde los
Consejos tienen escasa presencia. Asimismo, en este Primer Informe se
anuncia la creacion de las siguientes Comisiones y Comités: Comision de
Seleccion y Reclutamiento, Comités Vecinales de Seguridad, Consejo Municipal
de Proteccion Civil, Consejo Consultivo y Econdmico de Tlalnepantla, Consejo
Municipal de Proteccién al Ambiente, Comisién Municipal de Transporte y la

Coordinacion Municipal de Derechos Humanos.



Asimismo, se anuncia que "se invirtieron cerca de 7 millones de pesos en
materiales de construccién para obras de participacién social, que beneficiaron
directamente al 90% de las comunidades con mayor rezago en urbanizacion” (p.
15), aunque no se proporcionan mas datos sobre el tipo de obra y la poblacién
beneficiada, asi como elementos para definir lo que se entiende por
“participacion social”.

En el Segundo Informe, también se anuncian las principales acciones del
Cabildo asi como la creacién de otro grupo de Comisiones y Comités: Comité
Municipal del Control y Prevenciéon del Crecimiento Urbano, Comité Municipal
para el ahorro de energia; Comisiébn de Evaluacion y Reconocimiento del
Servicio Civil de Carrera, Consejo Municipal de lucha contra las drogas; Consejo
Consultivo Econémico, Comités Vecinales de Proteccion Civil, Consejo
Coordinador Municipal, Comités Vecinales de Seguridad; Comité de Consulta y
Participacion de la comunidad.

Se percibe la intencién de hacer participar a la comunidad en los Comités
Vecinales de Seguridad y a ese tema se le dedica gran atencion en este informe
de gobiermo. Otro dato que vale la pena resaltar es que el Ayuntamiento de
Tlalnepantla lanz6 una convocatoria para personal que vigilara los cruceros del
municipio en donde se contemplo Unicamente la incorporacidn de mujeres,
“pensando que ellas son mas honestas y que dificimente caen en actos de
corrupcion”. Aunque no se tiene mas informacion sobre la actuacion de estas
agentes, es el Unico caso donde se ha presentado este tipo de convocatoria.

En este mismo documento se informa por vez primera de las acciones de
los recursos del Ramo 33, los cuales se destinaron ese afio basicamente a
instituciones educativas, aunque en ningin momento se sefala la creacion del
Consejo de Desarrollo Municipal al que le corresponde vigilar la aplicacion de
estos recursos y cuyas funciones se analizaran en el apartado respectivo.

En el tercer informe, que también presenta el mismo formato de presentar
los temas aislados y sin seguir un hilo tematico, son escasos los sefialamientos
en torno a la participacion ciudadana en el municipio. En primer lugar, se indica
la labor desarrollada por el Cabildo, sobre los Consejos de Participacion
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Ciudadana se seriala la labor de capacitacion a éstos por medio de cursos, foros
de difusion de los pi'ogramas municipales y audiencias puablicas. También se
brind6 asesoria sobre la gestion a las asociaciones de colonos, la difusién del
subprograma de cultura condominal y el seguimiento y evaluacién de las
demandas de los Consejos de Participacién (p. 10).

Asimismo se indica la creacion de 296 Comités Vecinales de Seguridad,
“los cuales influyeron para la toma de decisiones, tanto en materia de los
operativos como en la resectorizacion de las zonas de policia” (p. 11).

En Cuarto informe de gobiemo fue presentado de manera excepcional ya
que en esta ocasion la gestion tuvo una duracién de 3 afios 8 meses. Este
Cuarto informe, presenta un formato diferente y expone los resultados generales
de los programas establecidos como prioritarios en el Plan de Desarrollo
Municipal con que se inicio la gestion municipal.

Las referencias al tema de la participacion ciudadana son pocas y se pone
mas énfasis en los resultados de la administracion y la obra publica
desarrollada.

En torno al tema de la participacion, unicamente se hace mencién de la
creacion de los Comités vecinales de Seguridad Publica (COVESE), cuyo
objetivo era “ser participes en el combate a la inseguridad” (p. 12), asimismo, se
manifiesta la existencia del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

Respecto a la obra puablica, se exponen los totales invertidos en
“materiales de construccion para obras de participacién social”, aunque no se
especifica a qué clase de obras se refiere. En este informe se presentan una
serie de datos en torno a obras realizadas pero no se establece si se hicieron
con recursos municipales o con los recursos del ramo 33, tampoco, en ninguno
de los informes se contempla la participacion del Consejo de Desarrollo
Municipal, el cual es una instancia de intervencién de la comunidad en las obras
sociales municipales.

En sintesis, en los cuatro informes oficiales, es escasa la referencia.que se
hace a la Participacion Ciudadana en el municipio, asi como a las instancias
sefialadas en la normatividad estatal. No se tiene mayor informacién sobre las
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labores desarrolladas por los Consejos de Participacion Ciudadana y el Consejo
de Desarrollo Municipal y si atendemos unicamente lo que establecen los
informes, de algunas figuras no se hace la menor referencia como se observa

en el cuadro sialiente

Cuadro 3.14
Cuadro resumen. Instancias de participacion ciudadana en Tlalnepantia, 1997-999
Fi T e P R L 2 ANO )
S 1997 1998 1999 2000

Participacion politica N NI ORI . £ =i T s Y 1 £ 3, . Ko

. Se indican las ok W, s ey
Regidores ' principales acciones del Se' indican: principales. Se .mdncan icges No se sefnala

| cabildo acciones acciones ’
Participacion vecinal R e A O -, . r i L 1 Tl T 8 L RS A
Delegados y subdelegados | No se senala No 'se senala No se sefala No se senala
Jefbs de secir, Secting No se senala No se'sefiala No se sefala No se senala
manzana T ————— R S et ol Lt e B LU LS AR S R R R TR - s Sram—
Participacion ciudadana

: STt Se indican algunas

Qonse;os de.; Pariipecion 173 No se senala acciones ¢ de No se sefala
ciudadana b

i i I G 21 _._ . Capacitacion el i :
Consequ Mu_nicipales de' AR L ot orncrain Se ' indican . algunas Se . indican algunas Se hacg rgferencia a
Proteccion Civil acciones acciones su constitucion
Comision de  Planeacion
para el Desarrollo Municipal  No se sefiala No se senala No se sefiala No se sefala
(COPLADEMUN) AT R 1 - M .
afﬁgfal (OngEh[A)S:lE;”o"O i No se sefiala No se sefala f No se sefala No se sefiala
Comités Comunitarios Noseseala ~ Nosesefala, « '~ Noseseiala ~Nose senala .
Comités Ciudadanos - de !
Control y  Vigilancia ' No se sefala No se senala No se sefiala No se sefala
(CICICOVIS)
Participacion social i a T s T SRR L o LT e S S AE T
Organizaciones sociales___ No se sefiala : No se sefiala No se senala Nose senala

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantla, Informes de Gobiemo 1997-2000

3.8 La participacion ciudadana en el Cabildo -

El cabildo de Tlalnepantla se constituyé durante la gestion de Ruth Olvera
Nieto, con un total de 3 sindicos y 19 regidores, es un cabildo grande como
corresponde a aquellos con poblaciones cercanas o con mas de un millén de
habitantes. En este Cabildo, habia dos sindicos del PAN y uno del PRI, entre los
regidores, la distribucién era la siguiente: 11 del PAN; 4 del PRI; 3 del PRD y
uno del PVEM.

En este Cabildo, el PAN tenia 3 regidoras y el PRD 2, es decir un total de 5
mujeres en un espacio de 22 personas, lo que equivale a casi el 20%, aunque la
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distribucién por partidos es desigual, ya que el PAN con sus 11 integrantes,
tiene espacio s6lo para dos mujeres, mientras que el PRD, con 3 miembros,
tiene a dos representantes del género femenino'®.

Lo anterior indica una baja representatividad de las mujeres en la vida
politica local, ademas, en el caso de Tlalnepantla, el hecho de que gobernara
era una mujer no marcd cambios significativos en la estructura administrativa ni
en la conformacién politica interna del Ayuntamiento, lo anterior se presta a una
seria reflexion sobre el papel de la mujer en los espacios politicos —en este
caso, los locales- y la equidad de género.""

- El Ayuntamiento de Tlalnepantla, se conformé durante la gestiéon de Ruth
Olvera con las siguientes comisiones, que aparecen en el Bando Municipal:

Cuadro 3.15
Comisiones del Ayuntamiento de Tlalnepantia
Cargo Partido politico Comision Que Preside
Primer sindico ; PAN Ingresos
Segundo sindico PAN Egresos
Tercer sindico - PRI Patrimonio municipal
Primera y sexta regidoras PAN Salud piblica Fiag SHBY
Segundo regidor PAN Revision'y actualizacion de la reglamentacion municipal
TerFer regidor *y decimonovena PAN. PRD Empleo
regidora - 2
Cuarta regidora y noveno regidor PAN Mercados, centrales de abasto y rastro
Quinto y octavo regidores PAN Agua, drenaje y alcantarillado
Septimo regidor PAN Cultura, educacién publica, deporte y recreacion
Décimo regidor AN Obras publicas y desarrollo urbano
undécimo regidor PAN Poblacion
Duodécimo y decimosexto o, Alumbrado publico
regidores ,
Decimotercero regidor. PRI Fomento agropecuariozy forestal
Decimocuarto y : decimoctavo PRI PVEM Preservacion y restauracion del medio ambiente
regidores IS ' SR e e i :
Decimoquinto regidor PRI Panteones
Décimo séptima regidora PRD Turismo
Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantla, Bande Municipal, 2000

100 Esto también es parte de la consideracion de conceptual del significado del término participacién ciudadana,
donde !os derechos sociales, politicos y civiles, son los que indican su existencia o ausencia, al respetto, ver el
capitulo respectivo.

10 Al respecto, ver la reciente publicacion de Alejandra Massolo (1998), sobre Las mujeres que gobiernan municipios,
COLMEX; el Centro de Servicios Municipales Heriberto Jara también ha hecho algunos estudios al respecto. Una
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De los integrantes del Cabildo, algunos de los miembros del PAN
provenian de las corrientes clasicas de este instituto politico, sin embargo otros
miembros mas jovenes tenian relaciéon con los grupos de reciente incorporacion
y relacionados con orgasnizaciones como el Consejo Civico.

Del resto de los regidores, los miembros del PRI, habian tenido actuacion
en gestiones anteriores como parte de la administracion municipal, lo anterior
abre la puerta a una nueva investigacion sobre el “reciclaje” de los funcionarios
municipales que posteriormente ocupan cargos de eleccién popular o viceversa.

Respecto al resto de los regidores, los del PRD también pertenécen a
diferentes corrientes politicas como el MOVIDIG y el GAP, aqui nuevamente se
manifiesta el problema de este partido que es la presencia de un gran numero
de corrientes politicas por lo que si bien los regidores acordaban lo necesario,
las diferencias entre ellos eran evidentes'®.

En este Cabildo s6lo habia un espacio para un representante del PVEM,
éste al igual que una de las regidoras del PRD fueron los miembros del Cabildo
que presentaban fuerte oposicion a las iniciativas presidenciales, al igual que
una postura critica frente a la actuacion gubernamental. Asimismo, estos
regidores formaban parte y asistian con regularidad a las sesiones del
CODEMUN.

Respecto a la actuacion general de este Cabildo, la informacién oficial
indica que en 1997 se realizaron 38 sesiones ordinarias, 6 extraordinarias y tres
solemnes; en 1998, 45 sesiones ordinarias; 3 extraordinarias y 5 solernes y
para 1999; 40 sesiones ordinarias, 3 extraordinarias y 3 solemnes; lo que hizo
un total de 123 sesiones ordinarias, 12 extraordinarias y 11 solemnes durante
estos tres (ver cuadro No. 3.16).

prueba significativa de que se carece de una cultura politica que acepte el papel de la mujer en politica, es que en la
mayoria de los casos se les denomina en masculine: sindico y regidor, sin considerar que se trata de mujeres.

102 Este partido tiene presencia en cierta zona del municipio que es la parte méas pobre de la zona oriente y San Juan
Ixhuatepec
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Cuadro 3.16
Tlalnepantla de Baz.
Reuniones del Cabildo 1997-1999
Tipo de sesiones | 1997 1998 1999
Ordinarias 38 45 40
Extraordinarias 6 3 3
Solemnes 3 5 3
Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Informes de gobiemo

La unica informacion sobre la realizacion de un Cabildo Publico, fue al
inicio de la gestion cuando se instal6 el Ayuntamiento, después no se realizaron

mas reuniones de este tipo.

En este Ayuntamiento, las sesiones eran cerradas, se realizaban
normalmente los jueves por la tarde y antes de las reuniones se realizaban
“precabildos” entre los involucrados, con el fin de llegar mas pronto a
soluciones, aqui tampoco se contaba normalmente con la asistencia de
ciudadanos y habia que hacer solicitud especial para ello, sin embargo, de

acuerdo con los testimonios de los regidores, a veces asistian ciudadands cuyo
asunto se iba a tratar.

Este Cabildo aprobd varios reglamentos entre 1997 y 1998 (ver cuadro
No.17)'%,

Cuadro 3.17
BC Iamentacién aprobada por el Cablldo de Tlalnepantla

e - " " Reglamento A T R AR De Publicacl
Consejos de Participacion Ciudadana 1997
Interno de'la administracion municipal 1997
Adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos, mantenimiento y almacenes del e

municipio
Proteccion al ambiente 1997
Bando municipal 1997,1998,1999.2000

Verificacion administrativa S R 1998
Servicio publico de limpia'y dnsposlcnon de desechos sdlidos 1998

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Informes de gobierno

103 Si bien, el Plan de Desarrollo Municipal sefiala la importancia de otros reglamentos (P4gs. 60-62), no se tiene
constancia de su existencia, ademas de la dificultad que implica la obtencién de estos documentos en el municipio.
Tampoco se conté con un Reglamento Interior del Cabildo que regulara los acuerdos y la forma de realizacion de las
sesiones, sin embargo, si se aprobd uno sobre los Consejos de Participacion Ciudadana.
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3.8.1 Reglamento de los Consejos de Participacién Ciudadana

Esta gestion municipal, al igual que Ecatepec, formul6 un Reglamento que
regularia la actuacion de los Consejos de Participacion Ciudadana, sin embargo,
en Tlalnepantla, el reglamento es exclusivo de los Consejos de Participacion
Ciudadana y en Ecatepec, el Reglamento incluye las funciones de los Consejos
y de otras figuras auxiliare:s: Delegados Municipales y Jefes de Manzana.

De acuerdo con el reglamento de Tlalnepantla, los Consejos tienen entre
sus funciones mas importantes:

L “Organizar la colaboracion y participacion vecinal dentro de su
comunidad, para la realizacién de los programas municipales;

. Coadyuvar para el cumplimiento eficaz de los planes y programas
municipales aprobados;

. Proponer al Ayuntamiento, las acciones tendientes a integrar o
modificar los planes y programas municipales en su comunidad;

V. Servir como un canal permanente de comunicacién y consulta,
entre los vecinos de su comunidad y el Ayuntamiento;

V. Participar en la supervision de la prestacion de los servicios
publicos municipales en su comunidad;

VL. Promover las obras de beneficio colectivo necesarias dentro de
su comunidad,;

ViIl. Fortalecer los lazos de solidaridad vecinal, el espiritu civico e
identidad municipal; y

VIIL. Las demas que establezca la Ley Organica Municipal y otros

ordenamientos” (art. 4)

Este mismo Reglamento seiiala la forma de integracion del Consejo de
Participacion, de acuerdo con lo marcado por la Ley Organica Municipal que
indica la existencia de un Presidente, un Secretario, un Tesorero, y ademas
anade: un Primer Vocal y un Segundo Vocal, asi como sus suplentes.

Se marcan también los requisitos para ser parte de ese Consejo de
Participacion, entre éstos se sefiala el no haber estado en funciones en el
Consejo saliente, con esta ultima disposicion se pretendia acabar con los cotos
que de acuerdo con el diagnéstico presentado en el Plan de Desarrollo, se

habian detectado, cuando miembros de los Consejos, pasaban de una gestion a
otra.
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Este ordenamiento marca al Ayuntamiento la facultad de dividir al territorio
municipal en las comunidades que éste determine para la “mejor integracién
vecinal” de dichos Consejos.

Se establecen también los mecanismos de convocatoria y el proceso a
seguir para la realizacion de las elecciones, el articulo 12 indica que las
votaciones se realizarian en urnas y s6lo en caso que se registre una planilla o
no se registre ninguna, la eleccion se llevaria a cabo mediante una asamblea.

Igualmente se sefialan los medios de impugnacion existentes cuando
surjan casos de inconformidad. También se indica que los cargos del Consejo
de Participacion son honorificos, no establece la duraciéon de éstos y mas bien
se dice que “duraran en su cargo hasta que sean sustituidos en términos de ley”
(art. 14).

Estos Consejos de Participacion Ciudadana se organizaran y funcionaran
internamente, atendiendo, supervisando y gestionando la prestacion de los
servicios publicos siguientes: 1) seguridad publica; Il) limpia; Ill) alumbrado
publico; V) vialidades; V) agua potable y alcantarillado; VI) zonas verdes y
reforestacion; VII) educacién, cultura y bienestar; VIII) proteccion civil; 1X)
bacheo; X) fomento deportivo y Xl) los deméas que sean necesarios a su
comunidad, (art. 17).

En la parte final se abordan las funciones de los integrantes de los
Consejos de Participacion: Presidente, Secretario, Tesorero y Vocales. Entre las
funciones mas importantes, en el caso del Presidente estan el “informar al
Ayuntamiento del resultado de las asambleas ordinarias y extraordinarias y
rendir por escrito y bimestralmente, un informe financiero de las acciones y
gestiones del Consejo, a la Direccion de Gobiemo Municipal y un informe
semestral en reunion publica, ante los habitantes de la comunidad” (art. 18). Al
Secretario: “formar parte de las comisiones del Consejo” (aunque el reglamento
no indica la formacion de estas comisiones), (art. 19). Al Tesorero: “llevar cuenta
y razén de los ingresos que por cualquier concepto reciba el Consejo” (art. 20).

El articulo 22 establece que los miembros del Consejo de Participacion
podran ser removidos en cualquier tiempo por el Ayuntamiento, por causa justa,
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con el voto aprobatorio de las dos terceras partes de sus integrantes y previa
garantia de audiencia, en cuyo caso se llamara a los suplentes, (art. 22).

Se indican también el tipo de asambleas que celebraran los Consejos y
que podran ser generales, ordinarias y extraordinarias, asimismo, los Consejos
deberian realizar una sesion cuando menos una vez al mes, (art. 23 y 24).

Tales ordenamientos son retomados de la Ley Organica Municipal y se
afaden asimismo otra clase de facultades como la supervision de los servicios
publicos. No obstante, las obligaciones que tienen los Consejos no son tan
amplias como en el caso de Ecatepec y ademas este reglamento no incluye
otras formas organizativas.

3.8.2 Los regidores y la participacion ciudadana

La siguiente unidad de observacion en el esquema de analisis propuesto,
es el Cabildo y en particular, la actuacion de los regidores en el cumplimiento de
una de las funciones que la normatividad le otorga que es el “promover la
participacion ciudadana®. A través del acercamiento con tres miembros del
cuerpo edilicio que a su vez pertenecen a diferentes partidos politicos, se indago
el significado de ésta funcién para ellos'®.

De acuerdo con el testimonio de estos miembros de partidos politicos
diversos, el triunfo del PAN en este municipio se debié entre otras cosas a el
cansancio de la gente por el gobiermo del PRI, a las fallas de ese partido
politico, a que el voto no fue razonado y la gente se lo dio al PAN, ademas de
acuerdo con el regidor del PAN, “la ciudadania en la zona conurbada ha tenido
mayor desarrollo politico y el PAN realizé6 una eampaifia con una estrategia
democratica y sana”.

104 Para realizar esto, hicimos entrevistas a tres regidores de diferentes partidos politicos, con distintos perfiles y
experiencia: del PAN, el regidor era el encargado de la comision de actualizacion de la reglamentacion y miembro del
ala tradicional del partido, con una militancia de méas de 50 afios, profesor universitario y especialista en cuestiones
legales que habia sido candidato a cargos de eleccion como diputado federal y local.

El regidor del PRI con educacién media, militante de este partido de cuarenta afios atras y que habia ocupado cargos
en las anteriores administraciones municipales de Tlalnepantla, donde trabajé desde 1964, ocupando el cargo de jefe
del departamento de alumbrado publico durante 28 afios.

También incluimos a una regidora del PRD, joven egresada de la carrera de economia de la UNAM, con 8 afios de
militancia en ese partido y que habia sido dirigente a nivel municipal.
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El tema de la participacion ciudadana aparecié con la pregunta sobre el
tipo de demandas se les presentan como regidores y la manera como la
promueven.

Respecto a las demandas que se les presentan el PAN afirmé que son de
todo tipo “servicios puablicos, iluminacion, agua, drenaje, alcantarillado,
seguridad publica, ecologia, educacién, cultura, bienestar social, deporte,
problemas de comunidad y personales”, en este caso, no se tenia una cifra
exacta de la cantidad de gestiones que se habian realizado.

Para el PRI, también son de todo tipo: “agua potable, alumbrado, bacheo,
de panteones, patios y jardines, limpia y transporte, de todos los servicios que
existen en el municipio de Tlalnepantla, de todos vienen aqui y aqui atendemos
a todos, sean de la fraccion que sean”

Para el PRD, también se presentan todo tipo de demandas, “desde muy
complejas, hasta muy sencillitas”, las “complejas son por ejemplo cuando la
alcaldesa decidié cerrar un camino y la gente se opuso y las sencillas son las
del agua y predial, eso es mas tranquilo”.

Es decir, a este espacio los ciudadanos acuden para plantear ias mas

diversas demandas, con el animo de se apoyados por estos miembros del
cuerno edilicio.

3.8.3 Los regidores y los Consejos de Participacion

Con respecto al trabajo que desarrollan los Consejos de Participacion
Ciudadana y el CODEMUN, las opiniones fueron diversas: el PAN afirma que
esta figura habia caido en formas de corrupcion y que el reglamento aprobado
impide a estos Consejos reelegirse lo cual garantiza un mejor funcionamiento,
mientras que el CODEMUN es un 6rgano de vigilancia con facultades limitadas
pero que ha iniciado un proceso importante de participacion.

Para el PRI, los Consejos de Participacion Ciudadana “son las gentes que
estan asignadas para llevar a cabo todas las gestiones de las comunidades, las
de gestién social que se nombran en las comunidades para vigilar que se lleven



a cabo las obras que se estan realizando ya sea tanto con los recursos
municipales como recursos federales del ramo 33",

Respecto a la actuacién del CODEMUN, el regidor era miembro de ese
organo por lo tanto debia asistir a las reuniones de éste por lo que tenia que
“estar al pendiente de todo, hay que ir sin que nos llamen para darmos cuenta
para que después no nos digan: no es eso lo que hicieron, al contrario, para que
vean que nos interesa que se lleven a cabo las acciones que propusimos”.

La regidora del PRD fue quien tuvo la postura mas critica al respecto ya
que de acuerdo con su testimonio, cuando el PAN convocd como gobierno para
la formacion de los Consejos, formé sus planillas y les invirtid recursos. Esta
estructura de los Consejos tiene una estrecha relacion con los Consejos
Civicos, que son una figura paralela que existe en las colonias y que es la forma
organizativa a la que se le invierten recursos.

“En una colonia hay un Consejo de Participacion que es
priista y hay un Consejo Civico y a través del Consejo Civico
llegan todos los recursos, todas las gestiones, aunque como
Consejo de Participacion Ciudadana hagan todos los tramites o
hagan las gestiones, nunca se las acreditan a ellos y todas las
respuestas van al Consejo Civico”.

En el caso del CODEMUN, “los vocales son personas muy cercanas al
PAN y sus propuestas son las de los Consejos Civicos, ellos imponen sus
obras, las nuestras no estan incluidas”. Segun la regidora, las reuniones del
CODEMUN no tenian una periodicidad, las fechas se ponian arbitrariamente y
se les avisaba a los integrantes un dia antes.

Este CODEMUN se integré con varios miembros de partidos opaositores
para darle legitimidad, asi que estan un regidor del PRI, dos del PRD y uno del
PVEM, pero el resto lo integran miembros del PAN incluyendo a la alcaldesa,
ademas en las sesiones “a veces no vale la pena ir para sélo levantar el dedo,
pues todo lo tienen ya acordado”.

De los testimonios recabados, s6lo en el caso del PRD se afirma que
desde su puesto como regidora, realiza visitas a la comunidad y asambleas

publicas con el fin de conocer las demandas y opiniones de la gente.
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3.8.4 Los regidores y el ejecutivo local

En lo que respecta a la opinién del gobierno municipal, para el PAN, “hay
mejores relaciones con todos, con las comunidades y consejos, no hay intencién
de favorecer al panismo, la iniciativa privada esta contenta, la imagen del
gobierno municipal es buena, se aprecia, se valora y tiene buena aceptacion”.

El PRI afirma que existieron cambios con respecto a otros gobiernos
anteriores aunque estos fueron favorables y desfavorables, un problema, segun
él, fue que los miembros del PRI no tuvieron mucha presencia en esta gestion.

Mientras que la postura del PRD, es que “se favorece al grupo en el
gobierno, anteriormente era mas facil la relacion con el gobierno, habia la
atencion del presidente en la cuestion de audiencias con él, de venir con la
gente y que él escuchara la problematica y ahora no es asi. Lo unico que se
hace es darle apoyo a través de la direccion de gobierno en un momento dado
para atender a las organizaciones, pero no hay solucién.” De acuerdo con este
testimonio, “la participacion de las organizaciones sociales se ha desmembrado,
ha disminuido”.

Respecto al tema de la participacion ciudadana, aqui nuevamente se
entiende a ésta como gestion de los servicios publicos y ayuda a las personas
que lo soliciten, no existe una estadistica completa de cuantas gestiones son y
de qué tipo ya que en los acuerdos de cabildo s6lo se presentan datos globales
u obras de gran importancia, las gestiones normales se resuelven en los
diferentes departamentos de la administracion municipal y los que se enteran de
los resultados son normalmente Gnicamente los ciudadanos afectados.

Por lo anterior, resulta practicamente imposible hacer una estadistica
completa de las demandas presentadas, las gestiones realizadas y los
resultados obtenidos ya que no hay fuentes que sistematicen esa informacion,
sin embrago, el método empleado de las entrevistas nos otorga algunos
resultados que creemos son posibles de generalizar.

Con respecto al tema de la participacion y la existencia de organizaciones
sociales, para el PAN y PRI, la gestion de Ruth Olvera la relaciéon no cambié con
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éstas Por otra parte, el PRD observo que la gestién fue poco tolerante y con
minima disposicion a promover como una de sus funciones, el asunto de la
participacion.

Podemos concluir en esta parte que esta gestion solo tolerd la presencia
de las formas organizativas y que los regidores, al igual que en Ecatepec,
cumplen tareas de gestion de servicios, en lo que se entiende como “promover
la participacion ciudadana”

3.9 Los Consejos de Participacion Ciudadana

Arribamos ahora a la tercera unidad de observacion, donde se contempla
que de las direcciones de la Administracidn municipal en Tlalnepantla, la de
Gobierno cumplia la funcién especifica de "promover e impulsar el desarrollo de
la participacion social, para mejorar las condiciones y los niveles de bienestar de
las comunidades”.

El gobierno municipal disefié y cre6 una dependencia para canalizar todo
lo que tenia que ver con la Participacion Ciudadana, al igual que en el caso de
Ecatepec y a diferencia de Nezahualcoyotl, donde los Consejos de Participacion
Ciudadana dependian de la Secretaria del Ayuntamiento.

Esta Direcciéon de Gobiemo se integraba de la siguiente manera, de

acuerdo con el Reglamento Interior del Ayuntamiento,:

Dos Subdirecciones:
a) Participacion Social
b) Desarrollo Comunitario
Tres Coordinaciones:
a) Unidades habitacionales
b) Estudios de participacion social
c) Desarrollo de proyectos productivos
10 Departamentos.
a) Asociaciones de colonos y fraccionamientds
b) Consejos de Participacion Ciudadana
c) Organismos No Gubernamentales
d) Jornadas Comunitarias
e) Orientacion y Quejas
f)  Analisis e investigacion
g) Informatica y disefio
h) Gestion de la informacion
i)  Capacitacién
j)  Provivienda
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La Direccion de Gobiemo en Tlalnepantla, tendria como algunas de sus
mas importantes atribuciones:

I Promover e impulsar el desarrollo de la participacion social para
mejorar las condiciones y los niveles de bienestar de las comunidades.

I Formular y proponer las acciones a seguir para coordinarse con
los Consejos de participacion Ciudadana y asociaciones de colonos.

M. Canalizar la promocion de actividades de beneficio social a través
de los Consejos de Participacion Ciudadana para propiciar el desarrollo

comunitario.

Iv. Fortalecer los lazos de solidaridad vecinal...

V. Organizacién y coordinacion de la participacion ciudadana en los
programas de desarrollo municipal...

VL. Coadyuvar en las actividades de las direcciones y 6rganos

auxiliares de la administracion publica municipal, en las investigaciones y
diagnésticos de beneficio social.

VII. Promover el equilibrio de los intereses de los diversos grupos
sociales.

VIIL. Coordinarse con las autoridades competentes para la
regularizacion de las acciones en favor de la vivienda y de proyectos
productivos.

IX. Participar...en la formulacién de estudios, diagnésticos, planes y

programas de desarrollo para resolver eventualidades especificas que afecten al
municipio de Tlalnepantla de Baz.

X. Participar con propuestas en la elaboracion del Plan de
Desarrollo Municipal (art.31)

Tlanepantla es el Unico caso, entre los tres estudiados, donde existié una
Direccion de Gobiemno cuya funcién principal era promover la participacion de la
ciudadania que habita en el territorio municipal, también es el Unico caso donde
existe en el reglamento interno una Subdireccién de Participacion Social a la
que le corresponderia atender lo concerniente a los Consejos de Participacion
Ciudadana, ademas, esta Direccion de Gobierno canalizaria y pondria atencion
a las acciones ciudadanas que directamente tenian que ver con la gestion
urbana municipal. Se trataba de una instancia a la que le correspondia el
manejo politico del municipio.

Aparentemente, este seria un caso notable e innovador por esta clase de
disposiciones que resultan muy atractivas, sin embargo, de acuerdo con la
metodologia propuesta para el andlisis de la participacion ciudadana en las
dependencias administrativas, la Direccion de Gobierno en Tlalnepantla
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cumplid, durante la gestion de Ruth Olvera otra clase de tareas de las que aqui
se mencionan.

La Direccion de Gobierno tenia dos subdirecciones: Participacion Social y
Desarrollo Comunitario. De la Direccién de Participacion Social dependian los
departamentos de Consejos de Participacion Ciudadana, Asociaciones de
colonos, unidades habitacionales y organismos no gubemamentales. A la
Subdireccion de Desarrollo Comunitario le correspondian los departamentos de
provivienda, becas, capacitacion a los trabajadores, proyectos productivos,
traslado de dominio y estudios municipales. Tedricamente ambas
subdirecciones dependian del Director de Gobierno (ver Grafica 3.4).

En los hechos, esta Direccion trabaj6é en forma fragmentada y sin relacion
entre las dos subdirecciones y entre estas y el Director de Gobierno, ademas el
puesto de Subdirector de Participacion Social fue altamente inestable.

Las dos subdirecciones tenian objetivos y funciones diferentes: mientras a
Participacion Social le correspondia lo referente a los Consejos de Participacion,
Asociaciones de Colonos y Organismos No Gubermamentales, la Subdireccion
de Desarrollo Comunitario tenia como objetivo "elaborar y operar los programas
sociales que permitan a la Direccién de Gobierno crear las politicas publicas
sobre el costo social entre los diversos grupos politico-sociales-econémicos que
actuan en la sociedad de Tlalnepantia”.

Se trataba de apoyar a las organizaciones sociales y las formas
representativas que existen en el municipio a través de esas dos
subdirecciones, las cuales, durante los tres afios de gestion, nunca trabajaron
conjuntamente, situacion que era ampliamente eenocida por el resto de la
administracion municipal y por los mismos Consejos de Participacion.

3.9.1 Perfiles de los funcionarios
El Subdirector de Participacién Social'®® tenia como funcion principal la
elaboracion de los discursos e informes de gobierno de Ruth Olvera, por lo que

105 En esta parte, sdlo comentamos el perfil del Gltimo Subdirector de Participacion Social de Tlalnepantia que es un
egresado de la carrera de Ciencias politicas y administracion publica de la UNAM, con diversos cursos de
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GRAFICA 34
UBICACION DE LOS CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA DEL AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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FUENTE: H. AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ. ORGANIGRAMA Y REGLAMENTO INTERNO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL 2000.
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solo cubria el puesto pero tenia funciones muy diferentes y que no tenian nada
que ver con los Consejos de Participacion Ciudadana. Si bien se trata de una
persona con una soélida preparacion académica y politica, esto no estaba al
servicio de los ciudadanos integrantes de los Consejos de Participacian o de
otras formas organizativas, sino de la alcaldesa.

Fue la Subdireccion de Desarrollo Comunitario quien trabajo de manera
permanente cumpliendo sus propias funciones y absorbiendo otras de la
Subdireccion de Participacion Social. Esta Subdireccion generé diversos
productos como diagnésticos de las unidades habitacionales, impulso a diversos
proyectos productivos y apoyo a los vecinos del municipio para la escrituracion y
regularizacion de sus viviendas.

El Subdirector de Desarrollo Comunitario era una persona mas allegada al
Director de Gobiemo, se trata de un funcionario también con una sélida
preparacion académica que habia ocupado otros cargos en administraciones
pasadas, en patrticular, fue el director del Sistema Municipal de Informacion
durante la gestion de Arturo Ugalde Meneses.

Periodista con nivel de maestria, el Subdirector de Desarrollo Comunitario
hecho a andar varios programas en su area, tendientes sobre todo a apoyar a
los ciudadanos en la obtenciéon de escrituras, desarrollo de diversos proyectos
productivos y algunos estudios y diagnésticos sobre el municipio.

Sin embargo, se trato mas bien de un trabajo de tipo personal y no una
politica del municipio, el cual no reconocié la labor desarrollada por esta
subdireccion, ni dio apoyo a la persona encargada de los Consejos de
Participacion Ciudadana, quien trabajaba solo y se coordinaba mas bien con el
Subdirector de Desarrollo Comunitario y no con el de Participaciéon Social.

Respecto a la atencién a los Consejos de Participacion Social, en
Tlalnepantla, esto no tenia tinte politico tan claro como en Ecatepec sino se
encargaba a una sola persona, un funcionario del personal de base del

capacitacion sobre administracion, politicas publicas y desarrollo local, actualmente esta persona ocupa el cargo de
Coordinador de Asesores del alcalde Rubén Mendoza Ayala.
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municipio quien era el Jefe de departamento de los Consejos de Participaciéon
Ciudadana.

Apoyado de una persona, este funcionario recibia las solicitudes de los
Consejos y se coordinaba con ellos para las diversas acciones municipales a las
que se les invitaba, eventos tales como festivales o asistencia a programas de
radio o television, sin contar con una gran infraestructura o un equipo de apoyo,
mas bien su labor era ser el enlace entre los Consejos y las diferentes
dependencias de la administracion.

3.9.2 Planes y programas

La Direccién de Gobierno de Tlalnepantla presenté al inicio de la gestion
una serie de programas los cuales no se realizaron en su totalidad o algunos
s6lo en forma parcial, debido a la forma como funcioné esta dependencia.

La Subdireccién de Participacion Social diseii6 los siguientes programas:

Programa de cultura condominal en unidades habitacionales
Programa para las asociaciones de colonos

Programa de organizaciones ciudadanas (ONG)

Programa de Consejos de Participacion Ciudadana

Programa de Difusion

Atencion permanente a los Consejos de Participacion Ciudadana
Seguimiento de las demandas ciudadanas

Por otra parte, la Subdireccion de Desarrollo Comunitario creo otros programas:

Proyectos productivos
Vivienda digna
Fomento a la vivienda para trabajadores del H. Ayuntamiento
Vivienda de tipo social progresivo
Regularizacién de construccién de casa habitacion
Regularizacion de la tenencia de la tierra
Remozamiento de pueblos
° Probecat (Programa de becas de capacitacion para trabajadores
desempleados)

Respecto a los resultados de estos programas, la Direccién de Gobierno
no presentd ningn documento final al respecto y no aparecen sefialados en los
informes de gobierno. De la informacién obtenida, presentamos los resultados
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del Programa de seguimie’ ‘. ¢c las demandas ciudadanas en el siguiente
apartado.

3.9.3 Diagnéstico de los Consejos de Participacién

En cuanto al tema de los Consejos de Participacion, el Plan de Desarrollo
Municipal realiza un interesante diagnéstico y advierte que éstos “se perpetian
en el poder, alternandose funciones, heredando los puestos y privilegiando
intereses individuales sobre los comunitarios”. Entre las situaciones irregulares
que se presentan con estos Consejos se encuentra que otorgan permisos para
construir, para la venta de productos en la via publica, para la instalacién de
ferias, para hacer uso privado de la calle, administracion de los recursos
materiales y equipamientos municipales.

El Plan contiene un breve andlisis de los Consejos de Participacion
Ciudadana del trienio 1994-1996, entre los hechos que se mencionan es que
durante las elecciones de ese periodo votaron el 10% de los habitantes que
estaban facultados para hacerlo (24,000 sufragios de 323,346 ciudadanos)

En torno a estos problemas, el gobierno detecta dos clases de respuesta
de la poblacién:

1) organizacion y gestion de sus demandas rebasando a su
representacion
2) la apatia y la desmovilizacién

Otras formas de organizacién durante ese periodo fueron: 47 asociaciones

de colonos, Comités de Obra de SEDESOL, Comités del DIF y otros grupos:

Grafica 3.5

Diagnéstico de la organizacién social en Tlalnepanta
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Con base en este diagnéstico el Plan propone una serie de acciones para
lograr lo que le [lamaron, una “auténtica participaciéon ciudadana”, fundamentada
en una serie de propuestas las cuales formarian parte de la politica de la gestiéon
panista.

Es indudable el valor del diagnéstico realizado en este Plan de Desarrollo y
por entrevistas con funcionarios municipales, la idea de que los Consejos son
una figura rebasada era compartida, sin embargo, el Plan no cita fuentes ni
especifica como se llegd a las conclusiones aqui planeadas, asimismo, no
establece una politica clara para estos Consejos y mas bien, durante la gestion
1997-2000, esta figura fue hecha a un lado por el gobierno municipal.

El resto del Plan establece, dentro de los programas propuestos, una serie
de acciones donde tedricamente se contemplaria a la participacion ciudadana,
sin embargo, no hubo nunca un programa claro en el caso de los Consejos.

Si bien Tlalnepantla cred una Direccion de Gobierno y una Subdireccion de
Participacion Social, esta direccion nunca trabajé en forma coordinada con sus
dos subdirecciones y éstas tampoco tuvieron nunca relacién entre ellas.

La Subdireccion de Participacion Social fue durante esta gestion, sélo un
puesto donde se colocaba a la gente que no tenia nada que ver que con esa
labor y que sélo cubria el cargo sin establecer una verdadera politica de
atencion a la participacion.

En esta gestion, de acuerdo con un funcionario municipal, “los Consejos
funcionan de manera irregular, desligados en su mayoria de sus bases
comunitarias, falta conocimiento, capacitacion y educacion en diversos aspectos
de la actividad de la administracién municipal y se carece de la metodologia
para el desarrollo de la comunidad y el manejo de grupos”.

Sin embargo, el Departamento encargado, tenia el diagnéstico preciso de
las tendencias politicas de los Consejos de Participacion, de los cuales, se
presentan los siguientes resultados:
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Cuadro 3.18
Filiacién politica de los Consejos
de Participacion Ciudadana en Tlalnepantla
Partido ~ PAN PRI PRD Total Consejos
Consejos- ¢ 131 31 14 176

-KE%%JEW%&HAZ_&:“: TRl 4. "..’4 C.Q.u.’z“u.-
Fuente: Diagnostico del departamento de Consejos de Participacion Ciudadana de Tlalnepantia, 2000

Tal vez debido a la estructura territorial del municipio, el diagnéstico indica
que los Consejos afines al PAN, tenian presencia en la zona de clase media del
municipio: las colonias, fraccionamientos y unidades habitacionales, el PRI, en
los pueblos tradicionales de Tlalnepantla, como Santa Cecilia y el PRD, en la
zona oriente, de San Andrés y San Juan Ixhuatepec.

No obstante, los Consejos en Tlalnepantla, “competian” con la estructura
creada por el PAN con la conformacion de los Consejos Civicos, éstos era la
forma organizativa disefiada a nivel municipal para gestionar las demandas de
los habitantes de bienes y servicios urbanos.

Los Consejos Civicos funcionaron en algunas colonias, cubriendo casi la
totalidad del territorio municipal y en ciertos sitios tenian tanta o mayor
presencia que los propios Consejos de Participacion, a decir de un funcionario
municipal:

“durante el termino de la gestion 1994-1997, entre 1996-97, fue creado un
Consejo Civico que no fue ofra cosa que aglutinar a los ciudadanos
descontentos, activistas, simpatizantes y militantes del PRI, asi como a los
poquisimos militantes del PAN, unos cuantos perredistas y ciudadanos
independientes, aglutinados en una especie de partido local (instrumental) que
permiti6 canalizar simpatia y operar en comunidades el apoyo al proyecto
partidario del PAN y que logro alcanzar la alcaldia”.

Aunque esta investigacion se centra en los Consejos de Participacion,
valdria la pena, analizar esta nueva forma organizativa, que a decir de todos los
funcionarios y politicos entrevistados, permeé y tuvo amplia injerencia durante
todo la gestion de Ruth Olvera, como una estructura paralela a los Consejos, a
la que se otorgaban recursos y que estaba dirigida por el entonces diputado y

ahora alcalde Rubén Mendoza Ayala.
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A pesar de los esfuerzos de esta gestion por lograr un gobierno eficiente y
moderno, al estilo gerencial, es indudable la presencia de ciertos rasgos del
modelo clientelar en su relacion con las organizaciones sociales.

Respecto a la actuacion de los Consejos de Participacion Ciudadana,
existio6 un programa de seguimiento a sus demandas, el cual dependia de la
subdireccion de participacion social.

De un analisis detallado de las peticiones los Consejos, se desprenden
algunos resultados'®: por una parte, se registran a los 176 Consejos existentes,
algunos de los cuales jamas presentaron peticiones (Prado Vallejo, San Antonio
y San Felipe Ixtacala, La Ferrocarrilera del Hoyo, Lomas de Lindavista,
Constituyentes de 1857, Exejido de Tepoluco, Lomas de Valle Dorado, Jardines
de Santa Moénica, Las Margaritas, Valle de los Pinos 1a seccion, Arcos Electra,
Plazas de la Colina, Bellavista Puente de Vigas, La Loma y Rancho San
Antonio). De otros, se entiende la participacion como peticion a diferentes
demandas de lo mas diverso: desde regularizacion de la tenencia de la tierra,
construccion de banquetas o pavimentacion, hasta avisos de que el Consejo de
participacion ya no fungira como tal y en su lugar lo hara el Comité de vecinos.

De las demandas presentadas entre 1997 y 1999, los rubros principales
que se encontraron fueron: 1) pavimentacion y arreglo de calles y banquetas; 2)
seguridad en las calles; 3) apoyo econdémico, ayuda en especie, apoyo técnico o
permisos; 4) agua y drenaje; y en menor cantidad, alumbrado puablico y
seguridad publica. Un porcentaje de los consejos (5%), nunca presento
peticiones y se desconocen las actividades realizadas por ellos.

En cuanto quien dirigia estas peticiones, en 1a mayoria de los casos era el
presidente del Consejo, pero en otros, algun vecino interesado, por
intermediacion de presidente del Consejo, y en minimas ocasiones profesores
de escuelas. En el registro obtenido, se observa que los oficios eran dirigidos a
los presidentes de Consejos, a los regidores 0 a algunos funcionarios de la

106 | a informacion se obtuvo del Programa de seguimiento, evaluacion y control de los Consejos de Participacion
Ciudadana que dependia de la Subdireccion de Participacion Social, de la Direccién de Gobiemo de Tlalnepantia.
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administracion municipal, sobre todo, de la Direccion de Desarrolio Urbano o
Gobierno.

Cabe sefalar que en algunos casos, los oficios se dirigian a los Consejos
Civicos antes sefialados, los cuales realizaban la peticion y recibian respuesta
del ayuntamiento, esto sucedié particularmente en los casos de las colonias San
Luis Patoni, Ex ejido de Santa Cecilia, San Bartolo Tenayuca, La Comunidad y
Tequexquinahuac Pueblo, con lo anterior, aunque sucedié sélo en estos casos,
deja clara la presencia adquirida por esta instancia en algunas zonas del
municipio.

En cuanto a la clase de respuestas que recibieron los Consejos por parte
del Ayuntamiento, un gran porcentaje (55%) no obtuvo ninguna y también en
muchos casos se enfatizé que no existia presupuesto para esa peticion, en
menor medida, se resolvi6 en un 100%, y en contados casos, estaba en
proyecto, en proceso, requeria otro programa o requeria una evaluacion técnica
(ver graficas 3.6 y 3.7).

Grafica 3.6 Respuestas a peticiones de los Consejos de g siN PETICIONES
Participacién Ciudadana en Tlalnepantia
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WSINPETICIONES |
Gréfica 3.7 Demandas de los Consejos de Participacién
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Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz. Subdireccién de Participacién Social

Con lo anterior, vuelve a quedar claro el papel de los Consejos, que
durante esta gestion, se limitaron a ser simples canalizadores de las demandas
de los ciudadanos del municipio sin que se siguieran los ordenamientos
marcados en la Ley Organica Municipal y en el reglamento generado para este
caso.

En Tlalnepantia, durante la gestién de Ruth Olvera Nieto, los Consejos no
participaban en la planeacion, ni en la elaboracion de planes municipales,
tampoco existe claridad sobre su funcionamiento si es que se realizaban las
reuniones con la periodicidad sefialada en la normatividad.

Por otro lado, los Consejos estaban olvidados dentro de la estructura
municipal, donde existia una dependencia destinada para su atencién, pero que
en términos reales nunca funcion6, aun mas, el tema de los Consejos es
escasamente tratado en los informes de gobierno, con lo que se corrobora la
poca presencia de éstos como instancia con poderes reales de decisién o con
participacion sobre las obras y acciones comprendidas dentro del proceso de
gestiobn urbana local, ademas, tenian como contraparte, la existencia de los
Consejos Civicos generados por la estructura panista. Con el testimonio de
algunos presidentes de Consejos de participacion en Tlalnepantla, se reiteran
estas apreciaciones.
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3.9.4 Actividades de los Consejos de Participacion

En Tlalnepantia, el tipo de capacitacion que se dio a los Consejos de
Participacion consta en un video de aproximadamente una hora de duracion, se
trata de un curso al que las autoridades titularon “Por una nueva cultura de los
Consejos de Participacion”.'"

Ademas de este curso introductorio, a los Consejos de Tlalnepantla se les
considero casi siempre para eventos sociales y para algunas audiencias
publicas que realizo la alcaldesa, de acuerdo con los testimonios de los
Presidentes de Consejos entrevistados, sus labores basicas estaban
encaminadas a la gestoria, la atencién a la ciudadania y “ser un enlace entre el
gobiemo municipal y la ciudadania para la gestoria y atencion de las
necesidades propias de la colonia” (Presidente del Consejo de Prado Iztdcala) o
“resolver problemas de la colonia como alumbrado o desasolve” (Colonia
Electra).

Los mecanismos del funcionamiento de los Consejos son diferentes, en
algan casos son quincenales, mensuales o cada dos meses 0 en otros casos no
se reunen, lo cual indica que mas que seguir una disposicion oficial, los
Consejos se guian por las necesidades de los habitantes o las disposiciones del
presidente.

Los procesos electorales, siguieron lo acordado en el reglamento de los
Consejos y aunque en algunos casos como en Prado lztacala, hubo
impugnaciones, la mayoria se resolvieron sin mayores problemas.

Los Consejos llevan las demandas de los vecinos a las oficinas de la
presidencia y en algunos casos, llevan un “Plan”, como el caso del Consejo de
Prado Iztacala, que es un recuento de las solicitudes al gobierno municipal: “1.
Obtencion de un terreno para area deportiva; 2. Levantamiento de barda en la
calle de Tlalnepantla. 3. Dotar de alumbrado publico esa misma calle. 4. Dotar

107 E] video en cuestion, es un mensaje de auto superacion a los Consejos que solo en la parte final hace referencia
al papel de éstos y a algunas de sus facultades y obligaciones. No aborda temas mas explicativos de la funcion de los
Consejos, de las dependencias de la administracion o las tareas a realizar y se limita a un mensaje superficial y que
nada tiene que ver con las actividades de los Consejos de Participacion.
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de pintura amarilla para guamiciones y pintura blanca para postes y topes. 5.
Construccion de jardineras en cada esquina de las calles. 6. Poda de arboles en
la colonia, entre otras peticiones”.

En otros casos, las solicitudes son de elementos para la realizacion de
eventos sociales como bailes y funciones de teatro, a las que el Ayuntamiento
otorga ayuda como préstamo de sillas, templetes y sonido.

La forma de realizacion de las reuniones de los Consejos, que en algunos
casos es conjunta con la asociacion de colonos, es “a través de una mesa en la
cual cada participante expone sus necesidades y se aprovechan los planes que
el municipio nos da para la comunidad como en el caso de la tramitacion de
escrituras y testamentos que maneja la Direccion de Gobierno”.

El gobierno y especificamente, la Direccion de Gobiemno, entregd a los
Consejos la informacion respectiva sobre su demarcacion territorial: poblacion,
namero de predios, tipologia, tipo de riesgos, distrito electoral local y federal,
superficie y limites.

Respecto a la relacion con las otras instancias como el CODEMUN vy los
regidores, no es plena pero si se da en aigunos casos, a través de solicitudes
de su intervencion para diversos actos o el beneficio recibido para la
remodelacién de una escuela (Consejo del Fraccionamiento Electra)

Una forma frecuente de organizacién de los Consejos para ampliar su
fuerza, es reunirse con los Consejos vecinos, con los cuales también coinciden
en los eventos organizados por el municipio.

En este caso, el Consejo acepto haber sido bien atendido y que el
gobierno habia solucionado algunas de sus demandas, la Unica critica hacia el
gobierno, y en particular hacia la presidenta municipal, fue la falta de
acercamiento de ella a las comunidades.

Una de las cosas que cambiaron con la gestién de Ruth Olvera, es que
anteriormente los Consejos podian dar su autorizaciéon para el establecimiento
de algun tipo de comercio, situacion a la que estaban acostumbrados y que se
ataco con la reglamentacién aprobada por el Cabildo.
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Sin embargo, este tipo de intervencién de los Consejos, esta ain muy lejos
de lo marcado en los diversos ordenamientos: Ley Organica Municipal y
Reglamento de los Consejos de Participacion. Los Consejos, en los casos
citados, no proponen acciones para mejorar los planes y programas
municipales, aunque en cierto sentido si son los canales de comunicacién entre
los vecinos y el Ayuntamiento y en cierta forma, supervisan la prestacion de los
servicios publicos.

En la mayoria de los casos, mas que proponer, su labor es Unicamente la
de solicitar obras y servicios asi como apoyo del municipio para la realizacion de
eventos, lo cual estda muy lejos de constituir una verdadera participacion ya que
ellos no deciden qué propuestas habran de atenderse y cuales no.

Si recordamos la definicion del concepto de participacion ciudadana, en el
caso particular de Tlalnepantla, los Consejos de Participacion no proponen ni
intervenian en las decisiones de la gestidn urbana local. Aunque las entrevistas
se limitaron a dos Presidentes de Consejos y al analisis del seguimiento de las
demandas de éstos, al igual que en el caso de los regidores, podemos afirmar la
escasa presencia de esta figura en las acciones de gestion urbana local.

3.10 El Consejo de Desarrollo Municipal

El Ayuntamiento de Tlalnepantla decidio la eleccion de un Consejo de
Desarrollo Municipal para la vigilancia y participacion en la realizacion de obra
publica con recursos del Ramo 33.

Para la votaciéon de los ciudadanos que formarian parte de este Consejo,
se decidid, que sélo quedaran representadas las zonas caracterizadas
previamente como de bajos recursos (Oriente).

Con estas previsiones, se lanzé una convocatoria y resultaron ganadores
11 ciudadanos. Esté invitacion, si bien fue abierta, se hizo apresuradamente,
con la intencion de favorecer a algunas personas, en este caso, simpatizantes o
miembros de los Consejos Civicos creados por la estructura panista, de acuerdo
con algunos testimonios de actores entrevistados.
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Hay que comentar que en Tlalnepantla existi6 una posicion contraria a la
creacion de este CODEMUN, cuando algunos funcionarios municipales se
pronunciaron en contra de esta figura por considerar que: “cualquier érgano
intermedio entre el ayuntamiento y el estado viola el articulo 115 constitucional,
y que el articulo 25 de la constitucion confiere la actividad de la planeacién
democratica al estado; de tal manera que la aparicion en actividades ejecutivas
de cualquier comité o Consejo de Desarrollo Municipal transgrede la
constitucion”, no obstante, “la participacién ciudadana y la organizacién de la
ciudadania son a todas luces intereses de la administracién municipal'%,

Este asunto fue objeto de un amplio debate ya que se realizaron diversas
reuniones con el objeto de discutir la pertinencia de esta figura y si de alguna
manera ésta vulneraba la autonomia municipal.

De esta forma, se llego en alguna ocasion a decidir la eliminacion de toda
facultad de decision, supervision, vigilancia y destino de los recursos otorgados
a los Consejos de Desarrollo Municipal y al Comité Comunitario. También se
proponia la “elaboracion de un reglamento de operacién del Ramo 33 para los
Fondos para la Infraestructura Social Municipal de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y del Distrito Federal de caracter municipal,
avalado por el Cabildo, debiendo publicarlo en la Gaceta de Gobierno,
haciéndose del conocimiento de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado, la contraloria del estado y el poder legislativo mediante la contaduria
general de glosa del Estado”.

Sin embargo, “esta Ultima opcion implicaria modificar el esquema
propuesto por el gobierno del estado y asimisma traeria consecuencias de
indole politico que trascenderian a nivel nacional, por referenciario, estariamos
hablando de una Ley Barlett con caracter municipal, con las consecuencias que
ello pudiera traer”.'”

108 Citas tomadas de algunos oficios que circularon en la administracion cuando se constituyé el CODEMUN
102 El documento que discute este tema est4 fechado el 11 de marzo de 1998, lo firma el Tesorero municipal y va
dirigido a la Presidenta Ruth Olvera. Con este y algunos otros documentos se pudo constatar la oposicién de algunos
funcionarios a la instalacién de este Consejo de Desarrollo Municipal.Se omitieron negrillas del texto original
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En otro documento se sostiene la misma postura y se afirma que el Manual
de Operacion del Ramo 33 le otorga atribuciones de autoridad a los organismos
sociales (Consejo de Desarrollo Municipal, equipo de asesores, Comité
comunitario y Comités de control y vigilancia), se sostiene que las Comisiones,
Consejos y Organismos sociales, de acuerdo con la Ley Organica Municipal,
sOlo estan facultados para coadyuvar en la elaboracién del Plan de Desarrollo
Municipal, pero no tiene facultades ejecutivas y sus funciones son gestionar,
promocionar, proponer, participar e informar, por lo que “consideramos flagrante
la violacion que se hace al articulo 115 Constitucional, fraccién primera parrafo
primero”. La principal objecion al CODEMUN es que “la Ley Organica Municipal
no prevé en ningun momento la creacion de érganos o comités ciudadanos con
atribucion de caracter ejecutivo respecto de recursos municipales”.

La conclusion a la que se llegaba era que: “por las consideraciones antes
expuestas consideramos que la version preliminar del Manual de Operacion
1998 para el Ramo 33, no debe supeditar la aplicacion de los recursos que por
este concepto ingresen al Ayuntamiento, a la decision, control y vigilancia de
érganos ajenos al mismo, sino que por el contrario, sean las Organizaciones de
Participacion Ciudadana cualesquiera que sea su nombre, las que participen
activamente proporcionando, sugiriendo, comunicando e informando a la
sociedad respecto al destino de los recursos mencionados, pero nunca dotarlos
de facultad decisoria para su aplicacion, de los contrario seria violatorio del
principio de autonomia municipal al que hemos hecho referencia”. Con lo
anterior se observa que este CODEMUN fue una figura objetada desde sus
inicios y tal vez por eso, minimizada en su atencion.

Tal vez debido al conflicto anterior, existen dos actas de instalacion de este
Consejo: la primera del 19 de febrero de 1998 y la segunda de abril del mismo
afio, donde se explica la conformacién del mismo (cuadro No. 3.19).
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Cuadro 3. 19
Consejo de Desarrollo Municipal en Tlalnepantla

CARGO QUIEN LO DESEMPENA
Presidente del Codemun Presidente Municipal
Secretario Técnico Director de Gobierno
Asesores técnicos Tesorero municipal y Director de Desarrollo urbano y obras publicas

Décimo regidor (PAN) /Decimocuarto regidor (PRI)

Décima séptima regidora {PRD)/ Decimoctavo regidor (PVEM)
12 Representantes Sociales Comunitarios  Electos por votacion p?ular
Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, actas de reuniones del CODEMUN

Representantes del cabildo

La conformacion de este Consejo presenta algunas diferencias con el caso
de Nezahualcoyotl —que es el otro caso con CODEMUN- ya que en primer lugar,
son 12 los Representantes Sociales Comunitarios contra 25 de éste ultimo, la
forma de eleccion en los dos casos fue diferente: en el primero se dio por
comunidades localizadas previamente y en el otro por distritos electorales.

Otra diferencia es que los asesores del CODEMUN, en el caso de
Nezahualcoyotl eran todos los directores de la administracion municipal
mientras que en Tlalnepantla s6lo se convocé a dos directores de las
dependencias que tenian un trato mas directo con los problemas y objetivos del
CODEMUN: Tesoreria y Desarrollo Urbano.

En cuanto a los representantes del Cabildo, en Nezahualcéyotl s6lo se
invito a un regidor y en Tlalnepantla se trato que acudieran regidores de los
cuatro partidos politicos representados en el Cabildo PAN, PRI, PRD y PVEM.

Finalmente, la designacion de Secretario Técnico de este Consejo recayd
en el Director de Gobierno, mientras que en Nezahualcéyotl, ese cargo lo ocupd
el Director de Desarrollo Social, en ambos casos se trata de personas cercanas
a los respectivos alcaldes ya que se trata de un puésto clave y de trato directo
con los representantes sociales.

3.10.1 Dinamica de trabajo

En este aspecto se encontraron diferencias sustanciales en los dos casos
donde se implemento esta modalidad de gestiéon urbana. En Tlalnepantla, las
reuniones del CODEMUN eran una vez al mes, sin que para esto se avisara
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cuando se realizaria la siguiente sesion, por lo que en los 3 afios de la gestion,
se realizaron alrededor de 27 reuniones, casi todas de caracter ordinario.

Estas sesiones eran cerradas y s6lo en algunos casos asistian vecinos
cuya problematica iba a ser tratada en la reunién. Asimismo, acudian el
secretario técnico o un representante designado por él que en algunos casos
fue el subdirector de desarrollo comunitario, también asistian los miembros del
Cabildo invitados, sin embargo, su presencia era irregular, asimismo acudia
algan representante de la tesoreria y una subdirectora de obras puablicas quien
era la encargada de proponer las acciones y que en la mayoria de los casos
dirigia la dinamica de la reunion.

Respecto a los representantes sociales, se trataba de un grupo de 12
personas donde una fue electa Vocal de Control y Vigilancia, de estos
integrantes, 10 eran mujeres y sélo dos hombres, todos de mediana edad, y
aunque algunos funcionarios y regidores entrevistados afirman la cercania de
estas personas con el PAN, durante la dinamica de las sesiones, no se notaba
un trabajo politico previo en la mayoria de ellos, se detecta aqui una carencia de
organizacion social o redes que antecedieran a este grupo.

Los Representantes Sociales de Tlalnepantla provenian de las siguientes

comunidades:
Cuadro 3.20
Representantes Sociales del CODEMUN de Tlalnepantia
Representante Comunldad
'~ Ma, Del Rosario Moreno Ponce | San Juan Ixhuatepec
' Juana Reyes Nieves _ggz_gro_qardenas Ja. Seccion -+
' Inocente Gonzalez Espinoza |- Dr. Jorge Jiménez Canti
Ma: Del Carmen Pérez Morales.  San Isidro ixhua(_g&gc Bl Terbiaa il

| Ma. Hortensia Herrera Ramirez - -| La Comunidad
Joel Mauricio Herrera Gonzalez: _I-Egp ) Cervantes del Rio

Ma. Luisa Vega Infante .~ " Loma Bonita
| Virginia Rosales Ramirez San Juan Ixtacala* 4]
| Martina Lugo Lépez  Ampliacion Gustavo Baz
| Martha Franco Serrano Izcalli del Rio--
' Ma. Elena Castellanos Cano " Viveros de la Loma
Marina Romero Rodriguez Unidad habitacional Tequexqumahuac

Vocal de:Control y Vigilancia
Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, actas de reuniones del CODEMUN, 1998-2000
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Las acciones de este CODEMUN fueron sustancialmente diferentes al
caso de Nezahualcéyotl: las reuniones no se hacian publicas, la informacién no
trascendia de los espacios donde se realizaban las obras, los representantes
tenian escasa participacién, y no contaban con un espacio propio para la
realizacion de sus gestiones, entre otras diferencias que se encontraron a través
de dos caminos: el analisis de las actas de las sesiones y la asistencia a varias
reuniones, en un proceso no exento de dificultades.'

3.10.2 La participacion del CODEMUN en la gestion urbana

Existe un acta donde se notifica la instalacion del CODEMUN, en esta
reunién se encontraban presentes los integrantes del Consejo incluyendo a la
presidenta Ruth Olvera, en dicha reunion se les “exhorta a participar con
entusiasmo, respetuosos del compromiso que han adquirido con la ciudadania
de Tlalnepantla, para analizar y proponer, en su caso, las obras que beneficien
al municipio, anteponiendo los intereses superiores de la colectividad a los
intereses particulares 0 de grupo”, en esta primera sesion de instalacion del
Consejo no se discutié ningun otro punto.

No obstante, existe otra acta donde también el asunto a tratar es la
instalacion del CODEMUN, por lo que hay confusién respecto a cuando empez6
a funcionar este Consejo, probablemente, esto se debi6 a la oposicion de
algunos funcionarios a que este CODEMUN tuviera algunas facultades

derivadas de su intervencion en la decision del destino y uso de los recursos
federales.

10 En una ocasion, se me pidio retirarme de una reunion porque habia que hacer una solicitud especial, asimismo,
los Consejeros no accedieron a ser entrevistados y en el caso de la Vocal de Control y Vigilancia se insistio en forma
permanente el sostener una reunion y ella en todas las ocasiones se negé. Aunque finalmente se proporcionaron
copias de las actas de las sesiones del CODEMUN, esto se hizo con mucha reserva y algunos ofros documentos se
obtuvieron a traves de un regidor que acudia regularmente a las reuniones. Respecto a la informacién sobre las obras
realizadas, se localizaron algunos carteles de 1998 y 1999 donde se sintetizan las acciones efectuadas, sin embargo,
no existe una publicacién especifica que aborde esta cuestién como en el caso de Nezahualcdyotl.
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También en esa sesion se dio la eleccion del Vocal de Control y Vigilancia,
donde se nombro a una sola persona'', a diferencia de Nezahualcéyotl donde
hay varios vocales,

El CODEMUN de Tlalnepantla, realizé durante los casi dos afios que
funcion6'”, alrededor de 22 sesiones ordinarias y 7 extraordinarias, distribuidas
de la siguiente forma: en 1998, 7 ordinarias y 2 extraordinarias; en 1999, 9
ordinarias y 4 extraordinarias; y en el 2000, 6 ordinarias y una extraordinaria.

Comparativamente, con el CODEMUN de Nezahualcéyotl, el de
Tlalnepantla sesiono la quinta parte de las veces, pero la diferencia mas notable
fue la dinamica y el grado de participacion de los involucrados en el desarrollo
de las sesiones.

De un anélisis de las actas de las sesiones del CODEMUN en
Tlalnepantla, se desprende el poco grado de intervencién o propuesta de los
ciudadanos involucrados, ya que en escasas ocasiones ellos tomaron la
palabra. La dinamica que se llevaba en el CODEMUN era la misma para todas
las sesiones: la presentacion de la propuesta de obras por parte de la
subdirectora de infraestructura y equipamiento urbano o la intervencion del
tesorero municipal, la votacion de estas propuestas y la discusion de asuntos de
generales.

Se trataba de obras que el Ayuntamiento, a través de la Direccion de
Desarrollo Urbano, llevaba a la discusién al seno del CODEMUN, sin que se
diera esto como tal, ya que invariablemente los Consejeros aprobaban las obras
y no se daba ningun tipo de discusién por parte de ellos.

Las escasas intervenciones que se dieron fueron por parte de los regidores
invitados, particularmente los de oposicion, asi como de algunos funcionarios
municipales, los ciudadanos por su parte, no participaban y sélo votaban el
destino de las obras.

111 Su eleccion fue por mayoria de votos, esta persona, a su vez también funge como presidenta del Consejo de
Participacion Ciudadana de la Unidad Habitacional Tequexquinahuac, segun consta en el directorio de Consejos
proporcionado por la Direccion de Gobierno, sin embargo, en los Manuales de Operacion no existe ningin
impedimento al respecto, por lo que no se viola ninguna disposicion legal.

112 De acuerdo con las actas proporcionadas por la Direccién de Desarrollo Urbano del municipio.



De las pocas veces que los ciudadanos emitieron su opinién, la vocal de
control y vigilancia, solicito que “en los préoximos recorridos se citen a los
Comités de obras, con la finalidad de tener un trato mas directo para conocer la
problematica de las mismas”, asimismo, otro consejero solicito “se atendieran
las demandas que quedaron fuera de la propuesta discutida ese dia". Fuera de
esa clase de intervenciones, los Consejeros se limitaban a aprobar las
propuestas que el Ayuntamiento presentaba.

Por su parte, la actuacion de los regidores era mas notable,
particularmente en los casos de los representantes del PRI, del PRD y del
PVEM, que en diversas ocasiones discutieron e hicieron propuestas al
CODEMUN, sin ser tomados en cuenta en la mayoria de los casos.

Prueba de esa clase de intervenciones son las del regidor del PRI quien
hace una observacion acerca de los cambios a una serie de obras que ya se
habian aprobado, “para evitar esos cambios se deberian hacer mejores
consensos con las comunidades”, fue su propuesta. En esta misma sesion, el
regidor del PVEM, “pregunto que si la dinamica que se esta llevando a cabo en
la formacion de talleres o comités de obra son ciertas”.

En otra reunion, el regidor del PRI mostr6é su oposicion a la propuesta de
obras hacia varias colonias, sin embargo, el CODEMUN las aprobé y en esa
misma acta esta firmaba bajo protesta por el regidor del PRI.

La regidora del PRD también mostré6 su inconformidad en diversas
ocasiones, esto por ejemplo, cuando: “observa que los proximos recorridos se
programen de acuerdo a un calendario prestablecido y se les haga la invitacion
correspondiente”. Ya que una de las observaciones de esta regidora al
cuestionarla sobre la actuacion del CODEMUN era que nunca se les avisaba
con suficiente anticipacion por lo que ellos no podian programar su asistencia a
las reuniones o recorridos de este Consejo, en la mayoria de las ocasiones se
les informaba un dia antes de celebrarse la reunion.

Otra protesta del regidor del PRI fue que en relacién con los dos fondos
que maneja el ayuntamiento, “manifiesta su inconformidad en cuanto a como se
ha venido manejando la aplicacion de los recursos del Fondo para el

266



Fortalecimiento de los Municipios, considerando que no es el espiritu de dicho
Fondo, solicitando se le asignen mas recursos a seguridad publica”. Cabe
destacar que este regidor firmo en repetidas ocasiones bajo protesta y fue de
las personas integrantes del CODEMUN con nivel mas alto de intervencion.

En cierta sesion, la funcionaria de obras publicas “hace una atenta
invitacion a los vocales del CODEMUN a que participen y se acerquen para
llevar a cabo coordinadamente visitas a las obras, los trabajos a realizar, asi
como la revision de los expedientes técnicos de las obras que se autorizan
dentro de las sesiones del CODEMUN para la aclaracion de dudas por parte de
los Consejeros y en especial ala Sra. Marina Romero, por tener la funcién de
Control y Vigilancia, y asi poder informar periddicamente a los vocales del
CODEMUN?". Con lo anterior se constata el poco grado de involucramiento de
los Consejeros en las acciones de gestion urbana municipal y la presencia de
los miembros del Cabildo.

Asimismo, se detecta una alta irregularidad en la asistencia de los
regidores ya que muchas de las actas no estan firmadas por ellos, de igual
manera, los Representantes Sociales también presentan un alto grado de
ausentismo ya que en muchas de las actas no aparecen sus rubricas, con lo
anterior, se vuelve a corroborar la hipétesis de su escasa presencia y nula
participacion en los proceso de gestion urbana y comparativamente con el
CODEMUN de Nezahualcoyotl, existen diferencias significativas, derivadas
sobre todo, del grado de involucramiento y participacion de los ciudadanos en
estas tareas decisorias hacia las obras y servicios urbanos.

No obstante que en Tlalnepantla existi6 un CODEMUN que fue electo
siguiendo todas reglas implementadas para ello, se trato de una instancia que
nunca tuvo la fuerza y la presencia suficiente para actuar en las tareas de
gestion urbana local. Su labor era meramente contemplativa y aval de las
decisiones que ya estaban tomadas, en palabras de los mismos regidores, ellos
afirman que no asistian porque “Gnicamente vamos a levantar la mano y aprobar
obras ya decididas”, asimismo, de acuerdo con un funcionario municipal:
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‘el Ramo 33 funciona regularmente, se capacito a sus
Concejales, sin- embargo, desconocen la realidad municipal, el
planteamiento de los Comités de Obra o comunitarios...Los
Concejales por su desconocimiento sobre la realidad de todo el
municipio se convierten en simples avales de las propuestas de los
intereses de la direccion de desarrollo urbano, no tienen un peso
suficiente en la actividad conjunta de la planeacion y definicion de
los aspectos de obra publica municipal, sus peticiones generalmente
son particulares sin vinculacion con un entorno mayor, a veces ni
zonal, peticiones que son en muchos casos autorizadas con el
objeto de no desmeritar la relacion interna del CODEMUN".

De un total de 26 actas revisadas de los afios 1998-2000, se pueden
desprender algunos resultados:

En cuanto a quién proponia las obras, en la totalidad de los casos, éstas
venian de las direcciones de la administracibn municipal involucradas: la
Tesoreria Municipal y la Direccion de desarrollo urbano y obras publicas, en
ningan caso se percibe en las actas algun tipo de propuesta de los ciudadanos
integrantes del Consejo.

Por otra parte, los asuntos que mas se trataron fueron en este orden: 1) el
presupuesto del Fondo de Infraestructura Social Municipal, 2) el pago de
pasivos, 3) asuntos generales, 4) las propuestas de evaluacién o plan de trabajo
y 5) la distribucion o difusion de recursos o presupuesto. De menor importancia
fueron otra clase de asuntos como la “discusion” del Fondo de Aportaciones
para el Fomento Municipal, la autorizacion del padrén de becas, la discusion de
los fondos para la infraestructura a educacién y salud, la entrega de
normatividad y presentacion de proyectos en general, se trataban los asuntos
concernientes exclusivamente a lo que tenia que ver con la distribucion de
recursos, sin otra clase de discusién mas profunda.

Por lo regular, se votaban varios asuntos en una sola sesién, por lo que
para elaborar una estadistica del tipo de acuerdos, se considero al total de las
reuniones celebradas con las diversas votaciones que se realizaban para los
asuntos mencionados anteriormente. De tal forma, casi en todos los casos, la

forma usual de resolucioén fue la mayoria de votos y en muy pocos casos se dio
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la unanimidad, casi siempre quienes se abstenian de votar eran los regidores
que asistian a las reuniones

Por otra parte, la asistencia a las reuniones del CODEMUN era muy
irregular, practicamente en todas las sesiones faltaba uno o mas de los
ciudadanos involucrados, los regidores o los asesores técnicos, llegando al
extremo de que en algunas reuniones faltaron hasta seis representantes
sociales (28-12-98), de la totalidad de las asambleas del CODEMUN, sélo en
dos o tres asistieron todos los representantes sociales, pero cuando esto
sucedia, faltaba algun regidor o el asesor técnico. Esto nos da una idea de la
poca presencia de esta instancia en las tareas de decision en obras de gestion
urbana que beneficiarian a la comunidad.

En cuanto a las obras y acciones realizadas por este Consejo, los informes
obtenidos nos indican que se destinaron basicamente a obras de
infraestructura  educativa, salud, urbanizacion  electrificacion,
mejoramiento a la vivienda y otros, al menos en lo que tiene que ver con el
Fondo de Infraestructura Social Municipal ya que el Fondo de Aportaciones para
el Fortalecimiento de los Municipios, se destinaba basicamente a pago de
pasivos y seguridad pablica, de acuerdo con lo sefialado por la normatividad de
estos fondos.

En Tlalnepantla no se dio difusién a las obras realizadas, ni existio algun
organo informativo oficial, como el caso de la Gaceta que genero el
Ayuntamiento de Nezahualcéyotl, mas bien, se traté de un asunto formal que de
verdadera participacion e involucramiento de los ciudadanos.

Si bien existieron algunos programas que se tealizaron con estos recursos,
éstos no tuvieron un gran impacto, se sabe que eran promovidos desde las
instancias de la administracion y los ciudadanos miembros del CODEMUN sélo
tenian una presencia meramente formal.

3.10.3 Realizacion de obra publica en 1998
En cuanto a las obras realizadas, en 1998, el FISM se dividid en siete
rubros: 1) urbanizacién; 2) infraestructura basica de salud; 3) infraestructura
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basica educativa; 4) electrificacion; 5) mejoramiento de vivienda; 6) programa de
estimulos a la educacion y 7) programa de desarrollo institucional (ver cuadro
No. 3.21).

Cuadro 3.21
Tlalnepantla de Baz, montos de inversion del Ramo 33 en 1998
S IR e s o ValngPantia 1TV MO R G
: RS Fondo de aportaciones para el fortalecimiento de los
Fondo de Infraestructura social Municipal  municipios
Urbanizacién | 2203,844.00 Pasivos financieros 51,166,083.12
Infraestructura basica de'la'salud ~.2,054,386.00 :Segunridad publica-*& .. vn-  1,500,000.00
Infraestructura basica educativa - i  6,869,790.00 '
Electrificacion . 1,525,944.00 © SR U T
Mejoramiento de vivienda ' 1,336,772.00 ;
Programas de estimulo'a laeducacion - 4,027,720.00 =o 0 oGl e
Programa de desamollo institucional = |  367,724.00
v Latal. --.18,386,180.00.. Jatal - $92,666,083.12

Fuente: H. ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Consejo de Desarrolio Municipal 1998-1999.

De éstos, el sector mas beneficiado fue, durante ese primer afio, el
programa de infraestructura basica educativa, con una inversion total de 6,
869,790.00, el cual se destino basicamente a obras de rehabilitacion general o
parcial de diversas escuelas del municipio, las cuales estan ubicadas en las
zonas mas pobres del mismo y donde tenian representantes sociales como
Lazaro Cardenas, Tequexquinahuac, Jorge Jiménez Cantl, Los Reyes Ixtacala,
Santa Cecilia, Lomas de San Juan Ixhuatepec; el Tenayo, entre otras, con un
total de 108 acciones realizadas en ese afio.

Dentro del Programa de Estimulos a la Educacién, que fue el siguiente
rubro beneficiado, se dieron becas a 2, 144 nifios. El siguiente rubro beneficiado
fue el de urbanizacién con un total de 11 obras reatizadas en diversas colonias
del municipio, sobre todo en Lazaro Cardenas 3a. Seccién y Lomas de San
Juan Ixhuatepec.

El tipo de obras realizadas fue sobre todo de construcciéon de arroyos,
banquetas y muros de contencién. Los otros sectores beneficiados fueron el
area de salud, con obras de rehabilitacion a centros de salud y consultorios del
DIF situados en diferentes colonias del municipio; también se realizaron en ese
aflo, diversas obras de electrificacion y mejoramiento a la vivienda. Las obras
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de electrificacidon se realizaron en las colonias Dr. Jorge Jiménez Cantu, El
Pedregal, San Isidro Ixhuatepec y Tabla Honda y las de mejoramiento a la
vivienda, se aplicaron a 5 comunidades con un total de 200 viviendas y a 15
comunidades con un total de 600 viviendas, todas estas obras se realizaron en
la zona oriente del municipio, considerado como el sector mas pobre del mismo.
El sector menos beneficiado en este rubro fue el programa de desarrollo
institucional (367,724.00)

Por otra parte, al FAFM se le destin6é un total de $52,666,083.12, de los
cuales sdlo se sabe que la gran parte se destino al pago de pasivos financieros
y una minima cantidad a seguridad publica. Cabe sefialar la gran desproporcion
entre las obras de urbanizacion realizadas que en total suman algo mas de 18
millones de pesos, es decir, menos de la mitad de lo que se destino al pago de
pasivos (cuadro 3.22).

Cuadro 3.22

Tlanepantia de Baz: montos maximos
minimos de inversion con recursos del Ramo 33, 1998

‘Tlalnepantla =

Fondo de Infraestructura Social Municipal

1998 Sectores beneficiados 1998
Valor. Minimg 367,724.00 Programa de desarrollo institucional 1,500,000.00 Seguridad publica
lor Maximo 6,869,790.00 Infraestructura b:'asj‘c_a_ed_u_cggviva 51,166,083.12 Pasivos financiergs_

Total 18,386,180.00 52,666,083.12

3.10.4 Realizacion de obra puiblica en 1999

Para 1999, el Ayuntamiento de Tlalnepantia destino el FISM a 10 diferentes
rubros: 1) infraestructura educativa; 2) electrificacion; 3) infraestructura de salud;
4) urbanizacion; 5) mejoramiento de vivienda; 6) estimulos a la educacién
basica; 7) programa de desarrollo institucional; 8) gastos indirectos; 9)
contraloria interna; 10) convenios por remanentes; 11) rendimientos financieros
(ver cuadro No. 3.23).
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Cuadro 3.23
Tllnepantla de Baz, montos de inversion del Ramo 33 en 1999

15 - E . e A & | ; 19.9.9.5_ UL P e it
Infraestructura Educativa 13,945,884.87 Pagqo de pasivos 107,769,177.11
Electrificacion 1,300,854.00 Seguridad publica 4,990,150.52
Infraestructura de salud 2,000,000.00 Contraloria intema 225,969.59
Urbanizacion 2,759,642.72 Rendimientos financieros 1,397,705.73
Mejoramiento de vivienda 1,500,000.00

Estimulos a la educacion basica 4,430,140.76

Programa de desarrollo institucional 548,362.65

Gastos indirectos 673,244.00

Contraloria intema 54,840.70

Convenios por remanentes 211,295.56

Rendimientos financieros 1,593,405.26

Total $29,017,670.5 Total $114,383.002.95

Fuente: H. Ayuntamiento de Tlalnepantia de Baz, Consejo de Desarrollo Municipal 1998-1999.

En ese afio, nuevamente el sector mas beneficiado fue el de
infraestructura educativa, seguido por el programa de estimulos a la
educacion basica; en tercer lugar aparece el rubro de urbanizaciéon y en
cuarto, la infraestructura para la salud. En el ultimo lugar esta el presupuesto
destinado a la contraloria interna.

Al rubro de infraestructura educativa se le dedico la mayor parte del
presupuesto de ese fondo con obras de rehabilitacion general e
impermeabilizacion en un gran numero de escuelas situadas en diferentes
colonias del municipio; por otra parte, en el programa de estimulos a la
educacion basica se otorgo beca a 2,144 nifos, en 98 escuelas primarias
situadas en el territorio municipal.

En el rubro de urbanizacién, las obras realizadas fueron sobre todo,
arroyos, muros de contencién, banquetas y pavimento, en colonias como Lazaro
Cardenas y San Juan Ixhuatepec. Por otro lado, en Infraestructura de salud se
rehabilitaron diversos consultorios del DIF y centros de salud en varias colonias
del municipio. El programa de mejoramiento a la vivienda tuvo acciones en 867
viviendas en 24 comunidades. A la contraloria interna que se ubica en el ultimo
lugar de este presupuesto, le correspondieron $54,840.70.

Finalmente, en el FAFM, la suma destinada sobrepasa con mucho lo
establecido para el FISM ya que este ultimo fondo, representa alrededor de la
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quinta parte del total del segundo ($29,017,670.52 y $114,383,002.95,
respectivamente). De este segundo fondo, la mayor parte ($107,769,177.11) se

destinaron al pago de pasivos y un porcentaje minimo a seguridad pablica y
contraloria interna. Con lo que se vuelve a presentar la misma situacién de
1998, cuando el presupuesto total para las diversas obras municipales es
minimo en comparacion con el pago total de pasivos (ver cuadro No.3.24)

Cuadro 3.24
Tlalnepantla de Baz: montos maximos y minimos de inversion con recursos del Ramo 33, 1999
b Tlalnepantla
Fondo de Infraestructura | Fondo de Apdrtaciones para
Concepto Social Municipal el fortalecimiento de los Municipios
i
Sectores beneficiados ' 1999 Sectores beneficiados 1999
Valor Minimo Contraloria interna ; 54,840.70 | Contraloria interna 225,969.59
Valor maximo Infraestructura educativa 13,945,884. | Pago de pasivos 107,769,177.11
Total = | 29,017,670. | 114,383,002.95

pia con base en informacion proporcionada por el CCDEMUN de Tlalnepanila

3.10.5 La obra publica y las demandas ciudadanas

En este apartado intentamos contrastar las demandas de los ciudadanos
de Tlalnepantla con los sectores que fueron atendidos con los recursos del
Ramo 33, con el fin de hacer una evaluaciéon —que sera parcial- de esta gestion.

En primer lugar, las estimaciones realizadas por el mismo municipio
sefialan como sectores con déficit el abastecimiento de agua potable y el
transito y vialidad en algunas zonas del municipio. En el renglon de los
servicios urbanos el municipio tienen una cobertura satisfactoria en drenaje y
electricidad, al igual que en infraestructura educativa y de salud. Se trata de un
territorio con adecuados niveles de servicios y ademés, con una actividad
econdémica importante. No obstante, se trata de un sitio fragmentado y dividido
en dos zonas claramente diferenciadas: la poniente y la oriente, es en esta
ultima donde se presentan las mayores carencias.

Por otra parte, el analisis del Plan de Desarrollo Municipal establece que
las demandas de la poblacién son sobre todo en tres rubros: 1) seguridad

273




publica y transito, 2) servicios publicos y 3) agua potable, alcantarillado y
saneamiento. Esto ciertamente coincide con las areas detectadas como
deficitarias por el Ayuntamiento.

No obstante, en Tlalnepantla se puede observar que algunas zonas
presentaron mayores demandas que otras, de tal manera que la delegacion V,
ubicada en la zona oriente y conformada por los sectores con las mas graves
carencias, fue la que se distinguié por su presencia en esa consulta popular.

Respecto a la respuesta dada por el Ayuntamiento, tenemos que en 1998,
los sectores mas atendidos por el FISM y FAFM fueron infraestructura basica
educativa, y el pago de pasivos, respectivamente. En lo que tiene que ver con
los otros sectores atendidos, destacan el Programa de Estimulos a la
Educacion, asi como diversas obras de infraestructura en salud. Pero, ademas
se observa que entre las zonas mas beneficiadas, se encontraban aquellos
sectores donde la consulta pablica tuvo mayor respuesta (Lazaro Cardenas,
Tequexquinahuac, Jorge Jiménez Cantl, Los Reyes Ixtacala, Santa Cecilia,
Lomas de San Juan Ixhuatepec; El Tenayo). Sin embargo, resalta también el
porcentaje tan alto que se destiné en ese afo al pago de pasivos, cifra que
superé a muchos de los programas existentes.

Para 1999, nuevamente el sector mas beneficiado fue el de
infraestructura educativa, seguido por el programa de estimulos a la
educacion basica; en tercer lugar aparece el rubro de urbanizacién, en lo que
tiene que ver con el FISM, mientras que en el FAFM, nuevamente resulta muy
elevada la cantidad destinada al pago de pasivos.

De nueva cuenta se observa que los sectares mas beneficiados son
aquellos que se ubican en la zona oriente de Tlalnepantla, como las colonias
Lazaro Cardenas y San Juan Ixhuatepec que son: 1) de las mas pobres del
municipio, 2) las que presentaron mayores demandas durante la consulta
publica; 3) las que obtuvieron mayores beneficios con los recursos del Ramo 33.

En el siguiente cuadro se hace una sintesis de las demandas ciudadanas y
los sectores atendidos por el gobierno municipal.
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Cuadro 3.25
Demandas ciudadanas y respuestas del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz
Sectores detectados Demandas ciudadanas Sector mas Sector mas
con carencias Plan de Desarrollo favorecido con el favorecido con el
Municipal FISM FAFM
1998 y 1999 1998 y 1999

Tréansito y vialidad 1. Seguridad pubiica y Infraestructura Pago de pasivos
transito educativa 1999
1998
Agua potable y 2. Servicios publicos infraestructura Pago de pasivos
alcantarillado educativa 1999
1998

|Seguridad pablica 3. Agua

Fuente: elaboracion propia con base en los informes del CODEMUN y el Plan de Desarrollo
Municipal.

Con este anadlisis se pueden observar varias cosas: en primer lugar, se
trata de un territorio que comparativamente con Ecatepec y Nezahualcoyotl,
presenta mejores niveles de vida de la poblacion, la cual tiene carencias en un
sector muy definido del territorio municipal, mismo que fue atendido con los
recursos del Ramo 33.

En segundo término, esta gestion priorizé6 aspectos del gobierno como la
eficacia, la rapida atencién a las demandas y la obra publica de gran magnitud,
mientras que la participacién ciudadana no tuvo ningun peso, a través de las
instancias institucionales existentes. Tal vez esto tenga que ver con que se trata
de un espacio social mas consolidado y con pocas carencias, donde los
ciudadanos no tenian ocasion de intervenir. Se detecta asimismo, la ausencia
de organizaciones sociales u otra clase experiencias similares (a excepcién de
los Consejos Civicos).

Finalmente, la atencion se dirigi6 sobre todo a obras de gran magnitud,
que llamaran la atencion de ciudadanos y posibles inversionistas, pero sobre
todo, se elevo en forma considerable el grado de atencién a la poblacién en
direcciones como la tesoreria, asi como en la canalizacién de las demandas
ciudadanas.

Este estilo de gestion se asemeja mas a una forma gerencial de gobierno,
donde se moderniza la administracién (ver capitulo 1), se eficienta la atencién a
la ciudadania y formalmente se crean canales de atencion a ésta.
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No obstante, la participacion es mas bien un asunto en el discurso que una
politica especifica de las autoridades, aunque un hecho a considerar es la
presencia de rasgos de las formas clientelares, como la existencia del Consejo
Civico, su relacion con la gestion de Ruth Olvera y la atencién a sus miembros,
algunos de ellos integrantes del CODEMUN.
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3.11 Reflexiones finales de la gestion en Tlalnepantia
A continuacién presentamos las primeras conclusiones de cada una de las
unidades de observacion utilizadas.

3.11.1 Administracién del ejecutivo local

La gestion de Ruth Olvera Nieto se caracterizd por los intentos de
modernizar el aparato administrativo completo, creando nuevas direcciones que
impulsaran el desarrollo econémico y dando mayor presencia a areas como la
tesoreria y la contraloria municipal. Lo anterior establece una separacion tajante
entre las areas del funcionamiento politico y administrativo del ayuntamiento.

Se incremento la eficiencia de los servicios y se dio mayor atencion a las
demandas, se establecié una ventanilla donde los ciudadanos presentaban sus
solicitudes que eran respondidas rapidamente. Asimismo, se percibe una
inquietud por eficientar todo el aparato de gobiermno y cuidar los perfiles
profesionales de los funcionarios de la administracion municipal. No obstante,
se trato de una gestion con un grado de estabilidad medio, donde hubo cambios
en algunas de las principales direcciones de la administracion.

A pesar de tratarse del gobierno de una mujer el primero en el municipio-
no se percibe la existencia de una politica de género, lo cual contradice la
postura que afirma que la presencia de una mujer en el nivel ejecutivo
garantizara una mayor equidad en los cargos administrativos, el caso de
Tlalnepantla demuestra que esto no es necesariamente cierto.

La administracion de Ruth Olvera tuvo siempre la presencia, abierta u
oculta del diputado Rubén Mendoza Ayala, quien dirigia una de las principales
organizaciones sociales del municipio, él fungia, aunque no abiertamente, como
el principal asesor de la presidenta.

No obstante, esta administracion se caracterizé por la gran cantidad de
obra publica realizada, se construyeron algunas como puentes de gran magnitud
que resolvieron algunos problemas que aquejaban al municipio desde hacia
varios afios. Se realizaron otras construcciones de cierta magnitud, todo esto
con una participacion minima de la ciudadania.
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La comunicacién con la ciudadania practicamente no existié, si bien se
contemplo a una direccién enfocada a esta funcidén, ésta cumplié6 una labor
meramente formal de promover las obras y acciones de la gestion panista.

3.11.2 El Cabildo

El Cabildo, cumpli6 con sus labores en el plano politico, aprobando algunos
reglamentos los cuales no se hicieron puablicos, pero este Cabildo presenté la
particularidad de no involucrarse demasiado en las tareas administrativas y se
centré6 sobre todo en sus labores propias de reglamentacion y gestion de las
demandas ciudadanas.

Nuevamente encontramos aqui la interpretacion particular hacia las tareas
de “promocion de la participacion ciudadana” que se contemplan en la
legislacion local. Al igual que en el caso de Ecatepec, los regidores en
Tlalnepantla, gestionan y promueven diversas obras de beneficio social para los
ciudadanos que lo solicitan, que son fundamentalmente, miembros de su mismo
partido politico.

Solicitudes como pavimentacion o dotacién de servicios publicos, son
gestionadas por los regidores, sin que los ciudadanos intervengan en los
procesos de decisidbn sobre qué tipo de obra, cuando y dénde habra de
realizarse, encontramos que esa supuesta “promocién de la participacion
ciudadana” no es mas que la realizacion de diversas gestiones ante las
autoridades competentes.

Por otra parte, los regidores de partidos opositores percibieron a esta
gestién como dedicada a beneficiar a la estructura creada por el panismo local:
los Consejos Civicos, instancia beneficiada por la gestion de Ruth Olvera.
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3.11.3 Los Consejos de Participacion Ciudadana

En Tlalnepantla, existi6 un area encargada exclusivamente de atender los
asuntos relacionado con la participacion, sin embargo, ésta no funcioné de
manera adecuada y nuevamente se repiti6 el fendmeno de los Consejos
relegados a un segundo plano y sélo considerados para actividades de
importancia menor.

Aqui los Consejos no opinaron ni participaron en las tareas de planeacién
del municipio y cumplieron sélo con tareas secundarias. De acuerdo con nuestra
concepcion de la participacion ciudadana, en Tlalnepantla los Consejos no
participaron en las tareas de gestion urbana local.

Aunado a esto, la existencia de una forma paralela de organizacion, los
Consejos Civicos, resto importancia a estas instancias legalmente conocidas.

Se trata de una administracion que cuido la eficiencia y eficacia en la
prestacion de los servicios publicos, pero que no considero a las instancias
organizativas existentes en estas tareas.

3.11.4 El Consejo de Desarrollo Municipal

En Tlalnepantia existio esta forma de participacion ciudadana para vigilar e
intervenir en algunas tareas de la gestion urbana, relacionadas con la aplicacion
de los fondos federales, sin embargo, se trato de un Consejo que existié solo
formalmente pero que sélo tuvo una minima intervencién. EI| CODEMUN no se
involucré realmente con las tareas de gestion y sélo existio en el plano formal,
los indicadores utilizados para medir el grado de intervencion de este
CODEMUN, asi lo indican.

Se realizaron algunas obras con este tipo de fondos pero a areas de
infraestructura social basica con minima incidencia sobre la calidad de vida de
los habitantes del municipio y sélo en ciertos sectores del territorio del mismo,
ademas, de los tres casos considerados, en Tlalnepantla se recibi6 la menor
cantidad de estos fondos.

En esta clase de obras, las dependencias gubernamentales decidian hacia
qué sectores, los montos y magnitud de las obras y el CODEMUN vy
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especificamente, los representantes sociales avalaban las decisiones tomadas
de antemano. Sélo algunos de los regidores miembros también del CODEMUN,
tuvieron un mayor grado de intervencion, sin embargo, su presencia tampoco
significo cambios en esta instancia.

Nos encontramos aqui con una gestion que tiene ciertas bases del Modelo
1, de la gestion clientelar pero en transito hacia el Modelo 2, del estilo
gerencial de gobierno, donde los ciudadanos no tienen un peso relevante.

A este gobierno le preocupo mayormente separar las tareas de gobernar y
administrar, podemos afirmar que se trato de una buena administracién pero
carente de presencia ciudadana en las tareas de gobiemno.
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CAPITULO 4. LA GESTION PARTICIPATIVA: NEZAHUALCOYOTL

4.1 Breve historia del municipio

Surgido el 23 de abril de 1963, en los terrenos situados al oriente del
Distrito Federal, este municipio tiene una importante trayectoria en la
organizacion social y lucha por los servicios urbanos basicos.

Su historia se puede situar desde los afios veinte cuando los terrenos
desecados del lago de Texcoco son puestos a la venta para fines agricolas y con
animo de amortiguar las tormentas de polvo que afectaban en ese entonces a la
Ciudad de México (Garcia, 1999, p. 88).

Después de una serie de operaciones de venta y comercializacion, para los
afios treinta estos terrenos son invadidos en las cercanias a la carretera México-
Puebla, en los territorios de los municipios de Chimalhuacan, La Paz y Ecatepec.
En esos tiempos se observan las primeras formas organizativas, cuando surgen
una serie de juntas para el mejoramiento "moral, civico y material y promoviendo
la independencia politica de las colonias”". Para mediados de la década de los
cuarenta, con la construccion del bordo de Xochiaca (actual depdsito de
desechos sdlidos) y el Tunel de Tequisquiac, se conforman las primeras
colonias: Juarez Pantitlan, México, El Sol y San Juan.(lbid. p. 89)

Este fendmeno fue el resultado de la gran concentracién de poblaciéon que
estaba ganando el Distrito Federal y sus alrededores como respuesta a una
serie de politicas que tenian como fin que el centro del pais -su capital-, contara
con mejores servicios publicos. Otro detonador de este proceso de urbanizacion
acelerada fue el auge de la industria que tendfa & concentrarse en algunas
zonas de la capital y sus alrededores.

No sorprende por lo tanto, que estas areas limitrofes con el Distrito Federal,
empezaran a atraer poblacion que no podia asentarse en el centro por los altos
costos que estos significaba. Asi, el oriente de la ciudad, sitio de un lago
desecado, se convirtio en el punto de atracciéon de los migrantes que llegaban a
la ciudad esperando gozar de los beneficios que ésta ofrecia.
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La revision de hechos histéricos en torno al surgimiento de este municipio,
nos muestra que pese a que se conocian las precarias condiciones de vida de
los habitantes de la zona, el gobiermno estatal siguié autorizando la urbaniZacion y
venta de terrenos en esta region. Algunas fuentes afirman que fue el
gobernador Salvador Sanchez Colin quien autorizo los fraccionamientos
Segunda Seccion de Oriente de Valle de los Reyes; Evolucion y Agua Azul.
Asimismo, fue durante la gestion de Gustavo Baz que se construyeron algunas
colonias mas: Metropolitana, Modelo, Xochitenco, Nezahualcéyotl, San Mateito y
Reforma.

Indudablemente que estos gobiernos estatales no actuaron para frenar esta
urbanizacién en una zona que definitivamente no contaba con las condiciones
adecuadas para ser sitio de vivienda de los emigrantes que tenian sus empleos
en las industrias y comercios de la Ciudad de México, pero que no podian pagar
los altos costos de vivir en ésta.

Sin embargo, la unién de la poblacién que se veia obligada a luchar por la
dotaciéon de los servicios urbanos basicos, hace que surja la Federacion de
Colonos del Ex-lago de Texcoco, la cual presenta una solicitud formal al
entonces gobernador Gustavo Baz, de separarse del municipio de Chimalhuacan
aduciendo que sus "80 000 habitantes aspiraban a tener una vida social y
politica organizada dentro de la autonomia e independencia del municipio de
Chimalhuacan” (H. Ayuntamiento de Nezahualcéyotl, 1998, p. 3).

De tal forma, en febrero de 1963, el gobernador Gustavo Baz someti6 a la
consideracion del Congreso local el proyecto para crear el municipio 120 del
Estado de México. Esta iniciativa fue aprobada el 3.dé abril de 1963 y para el 18
de abril de ese mismo afio se expidié el decreto 93 de la XLI Legislatura por la
que se funda el municipio de Nezahualcéyotl. Asimismo, se convocd a las
elecciones constitucionales para el mes de noviembre, con el fin de elegir al

primer presidente municipal de este Ayuntamiento que tomaria su cargo el
primero de enero de 1964.
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La formalizacién de este municipio favorecié que continuara el crecimiento
acelerado de la zona ya que se regularizan y surgen mas colonias en este
territorio.

Durante el gobierno de Carlos Hank Gonzélez se introducen algunos
servicios publicos y se crean varias comisiones que inician las tareas de
regularizacion de la tenencia de la tierra, tal es el caso del Programa de
Regeneracion Integral de la Zona Oriente (PRIZO) y el Instituto de Accién
Urbana e Integracion Social (AURIS). Asimismo, durante el gobierno de Luis
Echeverria se crea el Fideicomiso Irrevocable Translativo de Dominio sobre
bienes de Nezahualcdyotl con el fin de frenar la venta ilegal de terrenos (Garcia,
op. cit. p. 90).

Al iniciarse las obras de regularizacién, también se inicia la dotacion de
obras y servicios como centros de salud, clinicas y escuelas. Se empieza a
consolidar el espacio y las obras de urbanizaciéon benefician a la mayoria de la
poblaciéon. Lentamente va quedando atras la imagen de una zona sucia y
peligrosa y el municipio entra en una fase de consolidacion.

En todo este proceso, juegan un papel importante las organizaciones
sociales del municipio que fueron de varios tipos: por un'lado estaban las que
militaban bajo las siglas del PRI y al amparo de este partido, se beneficiaban con
las obras de urbanizacion; por el otro lado estaban las de caracter religioso que
con fundamento en la Teologia de la Liberacién, organizaban a algunos grupos
de vecinos en obras basicas y tareas educativas; destacan también las .de tipo
gremial, como los comerciantes y sobre todo, los transportistas quienes han
jugado un papel importante en las luchas sociajes del municipio; también
encontramos a los partidos politicos opositores, semiclandestinos en esos afios,
que actuaban en algunas zonas del municipio y fueron ganando presencia, hasta
convertirse en fuerzas opositoras.

Una forma especial de organizacidén, que probablemente sélo existe en
Nezahualcéyotl, son los grupos de migrantes, en particular de los oaxaquefios
quienes forman un alto porcentaje de la poblacion de este municipio y desde ahi
se reunen y preparan los principales festejos de sus comunidades de origen.
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Se trata de una multitud de grupos heterogéneos, con distintas demandas y
aspiraciones, pero que sin duda sientan las bases para que este territorio,
presente caracteristicas particulares y una lucha urbana que crece y se va
consolidando en el tiempo.

Se puede afirmar que, los habitantes de este municipio, provienen de una
historia comin donde la organizacion y el enfrentamiento con las autoridades era
una constante, por lo que algo que distingue a este territorio es el alto grado de
involucramiento de sus habitantes con los procesos de autogestion y educacion
civica'’.

Se trata de un municipio con caracteristicas particulares que no se repiten
en otras zonas del Estado de México y que necesariamente van a influir para
que en el aio 2000, este territorio sea diferente y presente grados importantes
de participacion ciudadana en los procesos de decisiones urbanas. En este
sentido, NezahualcOyotl tiene una historia diferente a las otras entidades
analizadas; Tlalnepantla y Ecatepec, donde los procesos de urbanizacion y
consolidacion del espacio siguieron otros caminos.

4.2 Dinamica sociodemografica'*

El municipio de Nezahualcoyotl tiene una extension territorial de 63.44
kilbmetros cuadrados, se ubica en lo que fue el antiguo Lago de Texcoco a 9
kildmetros al oriente del centro del Distrito Federal. Sus limites son: al norte, con
el municipio de Ecatepec; al noroeste, con la delegaciéon Gustavo A. Madero; al
noreste, con la delegacion lztacalco y el municipio de Texcoco; al sur, con las
delegaciones Iztacalco e |ztapalapa; al oriente, can los municipios de La Paz y
Chimalhuacan y al poniente, con la delegacion Venustiano Carranza (Plan de
Desarrollo Municipal, 1997, p. 12) (vease mapa No.6).

113 Para una historia detallada de estos procesos de organizacion social, ver Iglesias, Maximiliano, 1999.

Otra fuente de informacion fueron las conversaciones con el Lic. Raul Comrea, Coordinador de Asesores del
Presidente Municipal y luchador social del municipio.

M Las fuentes principales para este- apartado fueron: el Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, el Atlas

mercadoldgico elaborado por la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl en 1998 y el Anuario Estadistico del
Estado de México de 1999.
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El municipio se integra por la cabecera, una unidad administrativa ubicada
en la Zona Norte y 85 colonias, de las cuales, 69 se ubican en la zona centro y
16 en la zona norte, estas colonias forman un total de 4,574 manzanas.

Este municipio que surgié en la década de los sesenta de los territorios de
Chimalhuacan, La Paz, Texcoco y Ecatepec, experimenté a partir de entonces
un crecimiento acelerado de la poblacién, que sin embargo, se frené en los
ultimos arios.

De esta forma, Nezahualcéyotl paso de una poblacion original de 580, 436
habitantes en la década de los setenta a 1,341,230 en 1980 con un crecimiento
del 8.42% en esa década, lo cual es una cifra muy alta. Sin embargo, el ritmo fue
decreciendo y para 1990, presentd tasas negativas al pasar a 1,233,868
habitantes, con una tasa de -0.67% (CONAPO, 1995)

Este descenso en la poblacion probablemente se explique con la
emigracion de los antiguos habitantes de Nezahualcdyotl a municipios vecinos
como Chimalhuacan, Chalco y La Paz que han crecido en las Gltimas décadas.

La piramide poblacional elaborada con los datos del conteo de 1995, indica
que Nezahualcdyotl tiene una alta concentraciéon en los sectores jovenes de la
poblacién, ya que de 0 a 6 afios, habia 180,520 habitantes, lo cual equivale casi
al 15%; entre 6 y 15 afios, 289,678, es decir, el 23%; entre 15 y 35 afios,
488,588, el 39%, entre 35 y 65 afios, 261,749, el 21% y de mas de 65 arios el
2.83%. Es decir, en el segundo y tercer rango, (6-36 afios) se concentra mas del
60% del total de la poblacién municipal.

De acuerdo con el dltimo censo de poblacién, el municipio de
Nezahualcoyotl continGa perdiendo habitantes y para el afio 2000, tiene
1,244,924 pobladores de los cuales 592,747 son hombres y 632,177, mujeres.
La densidad de este municipio es muy alta con aproximadamente 20,259
habitantes por kildmetro cuadrado (la mas significativa a nivel nacional).

Nezahualcéyotl es un territorio con escasa presencia indigena, ya que tiene

17,582 pobladores que hablan algin tipo de lengua, siendo las mas comunes la
mixteca y la nahuatl.
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Por otra parte, de acuerdo con los indices de marginacion municipal
elaborados por CONAPO, este municipio presenta grados muy bajos.

4.3 Aspectos socioecondémicos

En Nezahualcoyotl de acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal, del total
de habitantes en 1990 (1,256,115), 908,008 conforman la poblacién de 12 afios
y mas; de éstos, la PEA es de 412 307; la poblacién ocupada de 399, 797 y la
poblacién desocupada 12,510 (Cuadro No. 4.1).

Cuadro 4.1
Poblacién de 12 afios y mas, segun condicién econémica 1990.

Poblacion Poblacion No
Concepto Economicamen Ocupados  Desocupados Econémicamente indiEada Total

te Activa Inactiva
Poblacion 412,307.00  399,797.00 12,510.00 482,147.00 13,554.00  908,008.00

nge;g::{e 4541 44,03 1.38 53.10 1.49 100.00

Fuente: H. Avuntamiento de Nezahualcoyotl, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 24

De acuerdo con esta misma fuente, del total de la poblacion
econdmicamente inactiva, el 34% eran estudiantes; el 56% de personas
dedicadas al hogar, y menos de uno por ciento, de jubilados y pensionados y de
personas incapacitadas para trabajar, asimismo, mas del 8% de dedicaba a otra
clase de actividades no registradas.

Por otro lado, de la poblacion econémicamente activa, la mayoria se
concentra en el sector terciario de la actividad ya que en este municipio es
escasa la presencia de industria y alin mas, @ produccion agricola. La

concentracion era menor en el sector secundario y minima en el primario
(Cuadro No. 4.2).
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Cuadro 4.2
Poblacion econémicamente activa por sector

Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000, p. 25

De este total de personas que laboran en alguno de los tres sectores, los
niveles de ingresos son muy desiguales, ya que por un lado, el 28% no percibe
ingresos y del 61% que tienen empleo formal, el 35% recibe de 1 a 3 salarios
minimos; el 6%, de 3 a 5 salarios; el 3%, de 5 a 10 salarios minimos y casi el
10% percibe mas de 10 salarios minimos.

Si revisamos cuidadosamente lo anterior, observamos que mas del 60% de
la PEA no recibe salario o percibe como maximo tres salarios minimos.
Asimismo, de esa PEA, casi el 43% labora en el municipio, el 41% en el D.F.yel
13.4% en otros del mismo estado, mientras que casi el 3% trabaja en otra
entidad o fuera del pais. (H. Ayuntamiento, op. cit. p. 27).

Entre 1985 y 1987 los sectores de actividad economica que presentaron
mayores indices de crecimiento fueron el comercio y los servicios. Para 1993, de
36 mil 33 unidades econdmicas, 20, 608 eran de comercio, 12,047 de servicios y
3,378 industriales (ver cuadro No. 4.3).

Cuadro 4.3
Actividades econdmicas en Nezahualcoyotl 1993

Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcéyotl, Plan de desarrollo municipal 1997-2000.

Por otra parte, la actividad econémica mas importante en el municipio es el

comercio, el cual se divide en los siguientes giros:
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Cuadro 4.4
Actividades comerciales en Nezahualcéyotl

3 SR ORISR I ST SEINONES WOTCGSIE YT IS SR R T D A W g "1"’41’.'.'\'-!

/| _Ramas de la Actividad Comercial | Porcentaje de Participacion

' Aiimentos, bebidasytabaco i 4373
. Maquinariayequipp . 2015
| Textlesycuero | 72
| Maderasymuebles | 8712
| Papel, imprentayeditoriales 1 299
' Quimicas y plésticos i 635
| Minerales no metélicos ‘ _ 574
|| Metélicabasica | 047
l

Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcdyotl, Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000.

Como se observa, los giros comerciales mas frecuentes en este municipio
son los que tienen que ver con el rubro de los alimentos, la maquinaria y los
textiles, los cuales concentran la mayoria de los ramos que existen (alrededor
del 75%), se trata de un espacio con escasa diversidad en la actividad comercial.

Por otra parte, el Plan de Desarrollo Municipal indica la existencia de siete
mil establecimientos industriales los cuales se enfrentan a diversos problemas, la
mayoria derivados de la falta de territorio para su expansion, falta de nueva
tecnologia, escasez de mano de obra y ausencia de capacitacion empresarial.
La industria en este municipio es basicamente a nivel micro y junto con la
actividad comercial son las fuentes mas importantes de empleo. (H.
Ayuntamiento de Nezahualcéyotl, 1997, p. 16).

4.4 Condiciones de vida
En este apartado se resumen las caracteristicas mas importantes en materia de
calidad de vida como acceso a los servicios publicos, infraestructura basica y
aspectos de seguridad, recreacion y cultura.
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4.4.1 Agua y drenaje
Nezahualcdyotl tiene un sistema de dotacioén de agua potable por bombeo

que es de dos tipos: pozo profundo y tanque de rebombeo. Se ubican los
siguientes pozos:

No. 3. Col. Vicente Villada

No. 4. Col. Metropolitana Seccién |l
No. 5. Caol. Vicente Villada

No. 7. Col. Vicente Villada

No. 8. Col Metropolitana Seccién Ill
No. 303. Col. Esperanza

No. 329. Condominio Rey Neza
No. 330. Col. Esperanza

Este municipio se abastece de agua potable de fuentes federales, estatales
y municipales. En la Zona Norte se conecta a ocho pozos profundos ubicados
dentro del Lago Nabor Carrillo, operados por la Comisién Estatal de Agua y
Saneamiento, y en las zonas centro y oriente se recibe el caudal del tanque La
Caldera, abastecido por pozos estatales (lbid. p. 29).

Este territorio presenta serios problemas en la dotacion de este servicio
debido a varias causas: abatimiento del nivel de los pozos, falta de presion en la
red, mal estado del equipo electromecanico, mal estado de la red de agua
potable, fugas y exceso de poblacion a la cual servir. Son conocidos los
problemas que existen en este rubro, sobre todo en algunas épocas del afio
cuando algunas zonas tardan varios dias sin este servicio.

En cuanto al alcantarillado, el 98% de la poblacion cuenta con el servicio de
drenaje conectado a la calle en su vivienda, la red es de aproximadamente

960,000 metros de tuberia, con aproximadamente 180,000 descargas
domiciliarias.

4.4.2 Electricidad

El servicio de electricidad cubre practicamente a todo el municipio, con un
porcentaje del 99.61% de las viviendas, se afirma que de las 85 colonias del
municipio, sélo 3 no cuentan con este servicio. No obstante, Nezahualcoyotl
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cuenta con 24,500 luminarias, de las cuales s6lo estdn en funcionamiento
11,500, es decir, la deficiencia por falta de mantenimiento es muy alta.
Respecto a los usuarios de este servicio, encontramos las siguientes cifras:

Cuadro 4.5
TTsos del servicio eléctrico en Nezahnaledvot!

. Lugar Usuarios: - Porcentaje
Industrial 3,136 1.18
Comercial 21,242 7.99

1 Residencial 241,446 90.82 |
Total 265,824 100.00

Fuente: Universidad Tecnolégica de Nezahualcoyotl, Atlas Mercadoléaico, p. 42

4.4.3 Vialidad

El municipio cuenta con una gran infraestructura de carretera de 1026
kilbmetros, de los cuales 909.35 km se encuentran pavimentados, lo que
equivale al 88.5% del total, los restantes 316,612 metros sin pavimentar se
ubican en zonas irregulares y en algunas calles que aun presentan este
problema. (cuadro No. 4.6).

Cuadro 4.6
Nezahualcéyotl. Infraestructura de carfetera

Tipo de'_\{_l'»a'_l_l"g_agg_swn_ Porcentafe

¢ Asfaltada : 88.5

‘ Terraceria = - - 11.5 |
; Total® st 100 |
| Con banquetas y guarnicion 88.5 |

¢ Sin banquetas y guarnicion 10.0
Total - 98.5 |
Fuente: Universidad Tecnolégica de Nezahualcéyotl, Atlas Mercadolégico, p. 42

4.4.4 Servicios de Educacién
Este municipio cuenta con un total de 504 escuelas en todos los niveles en
los sectores publico y privado. El Ayuntamiento proporciona las siguientes cifras:
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Cuadro 4.7
Servicios educativos en Nezahualcéyotl

I

NIVEL EDUCATIVO Cantidad  Porcentaje J

Preescolar | 60 =i o11.90 |

Jardines de nifios R i HE63s

Primaria ; ! 78 7. 4548 |

| Primaria para nifios en edad escolar 170 SRR
Primaria para:adultos: . . 6 119
Secundaria general b ORI 853
Secundaria tecnica industrial 12 2.38

Telesecundarias: : ; SRR L - ) e
Bachillerato general. - 18 3.57

Bachillerato tecnologico, industrial yde servicios =~~~ 2 © " 1040 |
Educacion media terminal. - | t & 0.20

| Profesionaltécnico. *. - 5 EaEERDee
| Educacion superior - i ' 3 0.99

| Educacion.artistica - - £h oA B2l
Educacion especial S 9 179
Nicleos educativos no formales - A L
Otras instituciones o 6 1.19

Total 504 100.00. |

Fuente: Universidad Tecnologica de Nezahualcoyoll, Atlas Mercadologico, p. 42

El diagnédstico indica que si bien existen planteles de todos los niveles
educativos algunos de estos requieren reparaciones mayores. Casi todas las
escuelas imparten clases en dos turmos y a veces en un mismo plantel se
imparten los tres niveles: preescolar, primaria y secundaria.

En este territorio destaca la existencia de la Universidad Tecnol6gica de
Nezahualcoyotl donde se imparten carreras de tipo técnico y administrativo, a
este plantel, fundado en la década de los noventa, acuden estudiantes de los
municipios conurbados de la zona oriente del Estado de México. En el nivel
superior también destaca la presencia del plantel Aragén de la UNAM.

4.4.5 Salud

En Nezahualcdyotl se encuentran servicios de salud del IMSS, ISSSTE,
ISSEMYN vy algunas instituciones de asistencia social. De la poblacién total de
derechoabientes, el 51.64% contaba con los servicios del IMSS, en segundo

lugar, se encuentran los beneficiarios del ISSSTE y en tercer término, los que
reciben servicio del ISSEMYN.

291



En el municipio existian en 1996, 37 unidades médicas del sector salud, la
mayoria de éstas (29) eran algun tipo de asistencia social, mientras que IMSS,
ISSSTE e ISSSEMYN sumaban 8 unidades. Es el Instituto de Salud del Estado
de México quien concentra el mayor nimero de centros de salud (18).

El cuadro No. 4.8 indica el total de poblacién derechohabiente.

Cuadro 4.8
- Derechohabientes de seguridad social, 1995 -
d _Institucion | Derecho-hablentes ;|  Porcentaje del Total
+; IMSS_ o 1289 | 5164
HES N 84| 3638
JISSEMYN | 28467 | 1198
ATotal s 10000
"Fuente: Universidad Tecnologica de Nezahualcbyotl, Atias Mercadologico, p. 42
4.4.6 Cultura

Respecto a la existencia de bibliotecas publicas, el municipio afirma tener
27, pero la investigacion de la Universidad Tecnologica de Nezahualcéyotl, sélo
validé la existencia de 11. De tipo especializado, sélo existen las de la ENEP-
Aragon y de la UTN.

Existen también 6 auditorios, en cuanto a las Casas de Cultura, la
investigacion de la UTN validé la existencia de 7 de estos centros entre casas de
cultura popular, municipal, café cultural y sala de lectura. Como se puede
observar, este municipio presenta una deficiencia extrema en esta clase de
servicios para la gran cantidad de poblacién que habita su territorio.

4.4.7 Comercio y abasto

El anuario estadistico de 1999 indica que en Nezahualcdyotl existen en
1998, 6 tiendas CONASUPO, 53 tianguis, 65 mercados publicos y un rastro.
Este municipio no cuenta con una central de abastos. La mayoria del comercio
es a pequefia escala con mercados publicos que se encuentran practicamente
en todas las colonias, asi mismo, sé6lo cuenta con dos plazas comerciales de:
una en la Zona Norte y la otra en las inmediaciones del Estadio de Futbol Neza.
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4.4.8 Deporte y recreacion

Entre las mas importantes unidades deportivas destacan:

La Ciudad deportiva
Corredor Bordo de Xochiaca
Estadio metropolitano
Deportivo Metropolitano
Deportivo Nezahualcoyotl
Club deportivo la Perla

ShwWN =

De cualquier forma, se trata de una infraestructura insuficiente para la
cantidad de poblacion con que cuenta Nezahualcdyotl, ademas de que la
mayoria de las construcciones se encuentran deterioradas. Otro tipo de
instalaciones se aprecian en el cuadro No. 4.9.

Cuadro 4.9
Instalaciones deportivas en Nezahualcéyotl
Tipo de instalacion Unidades Existentes

Ciudad deportiva 1
Deportivos municipales 7
Canchas y modulos 235
Gimnasios 6
Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Plan de Desarrolio Municipal 1997-2000, p.29

Este no es un territorio que posea un gran atractivo turistico, contando sélo
con el Parque del Pueblo como un espacio para el entretenimiento y descanso
familiar, sin embargo, es un sitio que se encuentra descuidado.

Por otra parte, el anuario estadistico de 1999, indica la existencia de 9
salas de cine, 1 museo y 5 recintos de otros tipo (estadio, plazas), infraestructura
que también resulta insuficiente para una poblacion de casi un millén y medio de
habitantes.

Esta misma fuente indica que Nezahualcéyotl cuenta con un total de 13
hoteles, de los cuales, 1 es cuatro estrellas, 6 de dos estrellas y 6 de una

estrella, en este rubro, presenta una diferencia significativa con sitios como
Tlalnepantla.
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4.4.9 Seguridad pablica

De la informaciéon que se presenta en el Plan de Desarrollo Municipal, se
pueden derivar las siguientes cuestiones: para 1994, del total de delitos
perseguidos (777), un alto porcentaje era por robo (210), abuso de confianza
(216) y lesiones (182). En menor cantidad estaba el homicidio, dafio en
propiedad ajena, rapto, violacién y fraude.

Para 1996 se registraron un total de 3,745 delitos, el mas frecuente de
éstos fue el robo en via publica (1,759). Existen algunas diferencias entre los
ilicitos cometidos en tres zonas del municipio: la Norte, Centro y la Zona Sur de
la Perla, sin embargo, existe coincidencia en que los delitos mas frecuentes
tienen el siguiente orden: 1) robo en via publica; 2) robo de automdvil; 3) rifias;
4) robo a casa habitacion; 5) robo en comercios; 6) lesiones; 7) homicidios.

Aunque el Plan no ahonda mas en este tema (como en el caso de
Tlalnepantla), es un hecho que en Nezahualcoyotl se cometen una gran cantidad
de infracciones y este municipio, junto con Naucalpan, Tlalnepantia y Ecatepec,
presenta las cifras mas altas del Estado de México.

4.4.10 Suelo urbano y vivienda

En 1986 existian 167 mil 7 lotes, de los cuales, 142,747 se encontraban
totalmente regularizados, mientras que 24,260 lotes se encontraban con
diversas causas de irregularidad (H. Ayuntamiento, op. cit. p. 37).

En el Plan de Desarrollo 1997-2000 se afirma que en la administracion
precedente se regularizaron 3,437 terrenos, a la vez reconoce como fuentes
permanentes de conflicto social y politicos en dicho territorio: la invasion y lucha
por la regularizacion, la dotaciéon de servicios en zonas irregulares, las
controversias en torno a la posesion de los predios, la especulacién con el suelo
urbano y los actos fraudulentos con terrenos. Este municipio se ha caracterizado
por experimentar esta clase de problemas desde su creacion, los cuales se han
ido atacando durante diferentes gestiones.
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Esta misma fuente afirma que del total de tierra del municipio, el 87.5% es
de propiedad privada y el 12.5% presenta tenencia irregular.

Respecto a los usos del suelo, la distribucién se aprecia en el cuadro No.
4.10.

Cuadro 4.10
Usos del suelo en el municipio de Nezahualcoyoti
Tt Area Toial (Hasy! S Porgantas
Habitacional 5 2,694.6 432
Comercial ‘ 39.5 0.6
Comercial mixto : 2325 37
Industrial concentrado : 25.0 . 0.4
Equipamientos y servicios ¢ 410.5 6.6
Vialidad ! ; 11,6171 : 25.9
Baldios urbanos 5 , 85.0 1.4
Zona desocupada no habitacional - 1,135.0 18.2
TOTAL : : 62400 100.0

Fuente: Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl, Atlas Mercadoléaico, p. 12

Como se observa, gran parte del territorio del municipio esta destinado a
uso habitacional, seguido por el area destinada a las vialidades, en tercer lugar
se encuentra una zona ocupada no habitacional. Con esto consta también el
grado de saturacion que tiene actualmente Nezahualcoyotl.

Respecto a la situacion de la vivienda, este es un grave problema en el
municipio, el Plan de Desarrollo reconoce un rezago acumulado del 50% vy la
necesidad de rehabilitar un 30% de las existentes, no obstante, no plantea una
politica especifica para atacar este problema. Este mismo instrumento informa
que de un total de 271,788 viviendas registradas en 1996, 271,818 eran
particulares y 30 colectivas. En estas, la distribucién de servicios es la siguiente:

Cuadro 4.11
Situacion de la vivienda en Nezahualcéyotl
Porcentaje de

Viviendas habitadas Unidades viviendas con el
servicio
Con agua 270,073 99.0
Con drenaje 269,735 99.0
,on energia eléctrica 270,945 99.0

Total 271 818
Fuente: H. Ayuniamiento ae Nezanuaicoyot, Fian de Desarrolio Municipal 1997-2000, p.31
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En el cuadro anterior se observa que del total de viviendas, el porcentaje
de dotacion de servicios es muy alto y sélo se encuentra algin tipo de
deficiencia en el sector del drenaje. Sin embargo, el Plan de Desarrollo elude la
necesidad de mejorar la calidad de las construcciones en estas unidades.

Por otra parte, el anuario estadistico de 1999, informa las siguientes cifras
con respecto a la situacién de la vivienda en Nezahualcoyotl: existen 271,818
viviendas habitadas, de las cuales, 271,788 (99%) son particulares y 30 (.001%),
colectivas, en cuanto a los ocupantes, de un total de 1,233,868 habitantes,
1,232,839 viven en viviendas particulares y 1029 en colectivas, el promedio de
ocupantes por vivienda es de 4.5 para ese afio.

En lo que tiene que ver con los servicios, de un total de 271,278 viviendas
particulares habitadas, 270,945 (99%) disponian de energia eléctrica, 88 no
tenian ese servicios y 245 estaban en un rango no especificado.

En tanto, el servicio de agua potable se cubria en ese afio de la siguiente
manera: de un total de 271,278 viviendas, 156,700 (57%), tenian agua dentro de
la vivienda; 113,012,(41%) tenian agua fuera de la vivienda pero dentro del
terreno; 361 (0.1%) se surtian de llave publica o hidrante; 955 no disponian de
agua entubada y 250 estaban en un estado no especificado.

El censo del 2000 indica la existencia de 282,206 viviendas (lo que indica
un aumento de alrededor de 11 000) con 1,223,803 ocupantes y un promedio de
4 .34 habitantes por vivienda.

4.4.11 Organizacion social

En Nezahualcyotl, de acuerdo con el estudio sobre organizaciones
sociales en el Estado de México''’, existen 206 asociaciones de todo tipo,
desde partidos politicos hasta grupos de drogadictos en recuperacion. Se trata
de un municipio con una importante tradicién en organizacién social. Destacan
un gran numero de comités de base de apoyo a la vivienda asi como
agrupaciones de tipo gremial de transportistas o comerciantes de diverso tipo.

115 Tinoco Rogelio (coordinador), Organizaciones sociales en el Estado de México, Gobiemo del Estado de México,
Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracién Publica, 1999.
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4.5 Plan de Desarrollo Municipal

El Plan de Desarrollo Municipal de Nezahualcdyotl, integra un diagnéstico
de las demandas presentadas durante la campaiia a la presidencia de Valentin
Gonzalez Bautista, éstas se clasificaron en: a) administracion, justicia y
seguridad publica; b) desarrollo urbano y obras publicas; ¢) educacion, cultura y
bienestar social, d) desarrollo industrial, comercial, artesanal y turismo; e)
comunicacion y transporte; f) salud; g) eco

logia; h) trabajo y prevision social; i) finanzas y planeacion; j) atehcion a
grupos especificos, jovenes y nifios (ver cuadro No. 4.12).

Cuadro 4.12

Demandas presentadas al Plan de Desarrollo Municipal

Clasificacién de demandas y peticiones por sector
Sector Nameso | Porcentaje
Administracion, justicia y seguridad pablica 8,993 137
|Desarolio urbano y obras piblicas 8,353 1271
[Educacion, cultura y bienestar social 8,042 1221
[Desarmollo industrial, comercial, artesanal y turismo 7653 | 1181
|comunicacién y transporte 7.297 11.14
Salud 6.874 10.51
Ecologia 9,809 14.91
Trabajo y prevision social 7,591 1155
Finanzas y planeacion 472 0.72
Atencion a grupos especificos, jovenes y nifios 368 0.56
Total 65,456 100
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Grafica 4.1 Demandas y peticiones al Plan de Desarrollo Municipal
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Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyoti, Plan de Desarrolio Municipal, 1997-2000.

Como se observa, las demandas se concentran en varios sectores; 1)
ecologia; 2) administracion, justicia y seguridad publica y 3) desarrollo
urbano y obras publicas. El sector menos demandado fue la atencion a grupos
especificos, jovenes y nifios. Se trata también de un espacio con alto nivel de
participacién ya que se recibieron mas de 65 mil solicitudes, esto marca una
diferencia con los otros territorios analizados.

Resulta notable que el sector mas requerido haya sido la ecologia, en un
espacio considerado con graves carencias en otros rubros, lo cual puede tener
varias explicaciones: por una parte, la mayor preocupacion de la poblacion
respecto a la problematica ecoldgica, por otro lado, que se trata de un espacio
saturado donde no existen areas verdes o recreativas para la poblacion infantil y
juvenil. La tercera explicacién puede ser que las demandas urbanas basicas casi
estan resueltas, por lo que no aparecen en primer término.

Destaca también el problema de la seguridad que es muy notoria en este
municipio y el tema del desarrollo urbano y obras pablicas también aparece,
debido a las caracteristicas de este tipo de territorio.

Dentro del area de ecologia, las demandas principales fueron: 1)
recoleccion de basura; 2) reforestacion de las areas verdes; 3) reduccion de la
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inficion del aire; 4) agua potable. En seguridad publica, las peticiones se
centraron en aspectos como: 1) delincuencia; 2) impunidad de la autoridad; 3)

corrupcién'®.

El Plan del municipio de Nezahualcdyotl desarrolla un extenso diagnéstico
de la situacion del municipio lo cual se lleva gran parte del documento, para esta
exposicion sigue la identificacion de cuatro areas basicas: 1) estructura
ambiental y recursos naturales, 2) economia, 3) estructura territorial y bienestar
social y 4) administracion y gestion del gobierno municipal.

En la ultima parte dedica un breve parrafo al tema de la participacién social,
al sefalar que se estableceran programas que consideren el apoyo de la
ciudadania, Consejos de Participacion Ciudadana y otras instancias, se trata
s6lo de unos cuantos renglones donde se expresa una idea muy general de la
participacion en el municipio. Se exponen a continuacién los objetivos, las
estrategias, la instrumentacion y al final la programacion y presupuestacion por
cada uno de los subsistemas planteados. En sintesis, puede decirse que este
documento carece de un fuerte sustento técnico que vincule los problemas con
programas que contemplen la participacion de la ciudadania en los procesos
decisorios.

4.6 Los resultados electorales de 1996

Anclado en grupos caciquiles y familias que controlaron las principales
actividades econdmicas de Nezahualcoyotl, el PRI goberné durante 11 gestiones
hasta que en las elecciones de 1996, por vez primera, un partido politico de
oposicién, en este caso el Partido de la Revolucion Democratica, gané las
elecciones en un proceso muy cerrado.

En aflos anteriores, partidos politicos de izquierda como el PMS habian
tenido una presencia poco notoria en Nezahualcoyotl y es a partir de 1988,
cuando el PRD surge a la escena nacional, que algunas organizaciones Yy

116 Se desconoce la metodologia empleada para agrupar las demandas ya que esta sistematizacion esta tomada del
Plan de desarrollo donde existe confusion al respecto. Consideramos que basura es mas bien un problema de
servicios publicos que de ecologia, ademas, la informacion que se presenta en el Plan, intenta desagregar la
informacion por localidades, pero solo aparece Nezahualcoyotl y la Colonia Juérez Pantitian, por lo que no se sabe la
localizacién territorial del total de demandas.
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partidos que habian trabajado aisladamente unen sus fuerzas alrededor de esta
nueva corriente politica.

En la grafica 4.2, se presenta una relacion de los alcaldes que han
gobernado al municipio desde su fundacion.

Grafica 4.2 Presidentes municipales Nezahualcéyotl
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Fuente: H. Ayuntamiento Municipal, Monografia de Nezahualcéyotl, mayo, 2000

Un hecho que sin duda influyé en este triunfo fue que el Partido de la
Revolucion Democratica habia ganado fuerza desde las elecciones
presidenciales de 1988, y se habia consolidado a partir de entonces. También
conté el desencanto hacia el PRI y sobre todo, la labor de las principales
organizaciones de izquierda -afiliadas al PRD-: UPREZ, MOVIDIG y MLN,
grupos ligados al movimiento urbano popular y que tenian presencia en un
territorio, que como hemos examinando, carecia de servicios basicos y habia
crecido sin ningan control.

Estas organizaciones encontraron en Nezahulacéyotl un terreno fértil para
realizar su labor y para que sus principales lideres entraran en un proceso de
crecimiento politico y aprendieran en la lucha a negociar con las autoridades, se
trata de un caso notable de existencia de redes y asociaciones secundarias que
colaboraron en el proceso de socializacién politica de los involucrados.
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Estos mismos grupos tienen grandes diferencias que en ciertos momentos
han obstaculizado la labor de el PRD en Nezahualcéyotl, sin embargo, en la
convocatoria para presentar candidato a la Presidencia Municipal en 1996,
superaron sus desigualdades y presentaron una planilla Unica donde el
candidato era Valentin Gonzalez Bautista, un luchador social del municipio, de
origen oaxaquefio que formaba parte de una organizacion popular que es la
UGOCEM, la cual no es una de las principales fuerzas del PRD en
Nezahualcoyotl, pero que en esos momentos pudo negociar la titularidad de su
candidato.'”

En el cuadro No.4.13 se observan los resultados del proceso electoral:

Cuadro 4.13
Resultados Electorales el Municipio de Nezahualcoyotl en 1996

MUNICIPIO Partido Politico

PAN PRI PRD PC PVEM PT PPS PDM PPM
70,530 86,730 102,096 5365 22,534 6453 1,878 2890 1,824

Nezahualcoyotl

Votos
No Registrados ~ Validos Nulos Totales Lista Nominal
319 300,619 12,105 312,724 796.437
istituto E'ectoral del Estado de México. Centro de Estadistica y Documentaciop Electoral, UAM !ztapalapa

Del cuadro anterior podemos observar que el triunfo del PRD en
Nezahualcoyotl se dio con un porcentaje de aproximadamente 34% de la
votacién, sobre un 29% del PRI, lo cual nos habla de un triunfo que no fue
"arrollador”, también es significativo el resultado obtenido por el PAN, abajo del
PRI por algo mas 15 mil votos, con un 23% del total.

Lo anterior resulta extrafio si sabemos que se trata de un municipio donde
las organizaciones sociales populares han sobresalido y no el trabajo politico de
las clases medias, que es donde centra su atencion ese partido, en este caso, al
parecer, esta votacion se hallaba concentrada en la Zona Norte del municipio.

117 Algunos funcionarios y miembros del PRD entrevistados afirman que en este caso la lucha por candidato a la
presidencia municipal no fue de ningiin modo *mortal®, ya que no se tenia una esperanza real de ganar. Lo mismo
sucedio en el caso de los Regidores, cuando los que obtuvieron los cargos, eran los que estaban en la lista.principal y
no los de representacion proporcional, como se podia esperar.
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También destaca la votacion obtenida por el Partido Verde Ecologista que
si bien no tiene un peso decisivo en el resultado final, si resulta suficiente para
dar presencia a este partido en el ayuntamiento con un regidor de
representacion proporcional, el PVEM obtuvo el 6.5% de la votacién. De los
otros partidos registrados, solo el PT obtuvo mas de 5 mil votos, sin alcanzar con
esa cifra un lugar para sus regidores. Cabe resaltar, sin embargo, que se trata
de una votacién con un alto grado de abstencionismo, ya que del padrén total
existente para esas elecciones, s6lo voto menos de la mitad, por lo que al hacer

una evaluacion de los resultados, se debe tomar en cuenta esta situacion.

4.7 La participacion ciudadana en la administracion del ejecutivo local

El nuevo presidente municipal tomé posesion el primero de enero de 1997
y una de las primeras tareas fue el nombrar un equipo de trabajo que pudiera
funcionar adecuadamente, ante los requerimientos y retos de un gobierno
opositor a los gobiernos estatal y federal. El equipo principal del alcalde se
conformé pensando mas en los perfiles que se requerian que en cubrir cuotas
con las organizaciones sociales lo cual trajo serias criticas a Valentin Gonzalez.

La estructura administrativa presentada por el nuevo gobierno, se
corresponde con la estructura "tradicional" de los municipios. Existe una
Secretaria del Ayuntamiento, encargada de los asuntos politicos del municipio y
varias direcciones y coordinaciones.'"

A la pregunta expresa de como conformd su equipo de gobierno y qué
perfiles buscaba el Presidente Municipal Valentin Gonzalez contesta:

"Bueno ahi tuvimos una cuestion muy enérgica y muy responsable.
Yo en la campaia dije que de ganar la Presidencia Municipal entregaria la
Presidencia Municipal con mejores hombres y mujeres y eso ha de haber
sonado ahi como cuento ;no?, generalmente es asi. Y lo hicimos asi a
pesar de la resistencia y la oposicion de nuestros propios companeros de
partido... Entonces la primera demanda que recibi y la primera peticion de
los miembros del partido es que yo soy la fuerza “X" del partido y me

118 En otros municipios, por ejemplo, Tlalnepantla y Ecatepec, existe una Direccion de Gobiemno, con una estructura y
peso similar a la Secretaria del Ayuntamiento. Las funciones de esta direccion se analizaran cuando se observe la
actuacion de las gestiones en dichos municipios.
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corresponde entonces en porcentaje, tal parte de la administracién y hubo
quien me pidi® direcciones, subdirecciones, departamentos,
etcétera...Lamentablemente no habia experiencia. ...Entonces lo que hice
fue invitar a compafieros profesionistas que tuvieran ese perfil y me fue
muy bien”.

En la designacion de directores, se conté la presencia de un funcionario,
director de desarrollo urbano con militancia anterior en el PRI. Un caso notable,
también fue la designacion de un Contralor panista, hecho reconocido por los
demas directores y miembros del cabildo.

Vale la pena resaltar dos caracteristicas de este gobierno: la primera, la
incorporacion de varias mujeres a puestos directivos clave y la segunda, el grado
de estabilidad de todos los directores.

En cuanto a la presencia de varias mujeres como directoras en algunas
areas de importancia, que son: la Tesoreria Municipal, la Direccién de
Administracion, Comunicacion Social y la Direccion de Educacién y Cultura, esto
en un hecho poco visto en las administraciones urbanas donde tradicionalmente
han sido funcionarios varones los que ocupan los puestos de primer nivel.

Lo anterior es porque en el PRD existe una norma que sefiala un
porcentaje del 30% de mujeres en cargos de elecciéon popular, lo cual se aplica
en el caso de la designacion de los integrantes que conformaron la planilla que
contendié por la alcaldia. No es asi en esta situacion, cuando es el Presidente
Municipal quien hace el nombramiento, sin embargo, esto nos hace suponer que
el criterio de buscar equidad de género en la nominacion de directores,
trascendié en este caso, hacia la esfera de decisiones del ejecutivo, quien
nombro a estas funcionarias en las direcciones sefaladas.

Acerca de la actuacion particular de estas directivas, el analisis de su
desenvolvimiento sobrepasa los objetivos de este trabajo, pero un caso a
destacar es el de Comunicacion Social, el cual se abordara posteriormente.

Respecto a la estructura administrativa que se decidi6 seguir, el
Organigrama define la existencia de las siguientes direcciones: 1) Juridica; 2)
Educacion y cultura; 3) Tesoreria; 4) Contraloria; 5) Desarrollo Urbano y Obras
Publicas; 6) Administracion; 7) Servicios Publicos; 8) Seguridad Pubiica; 9)
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Comunicacion Social; 10) Desarrollo Social y 11) Ecologia. Ademas de la
Secretaria del Ayuntamiento (de la cual depende la Coordinacién de
Participacion Ciudadana); la Unidad Administrativa de la Zona Norte del
Municipio, el ODAPAS vy el DIF Municipal, (Gréafica 4.3).

Asimismo, el Bando Municipal define la existencia de las Coordinaciones
de Participacion Ciudadana, las Oficialias Conciliadoras y Calificadoras; la
Unidad de Proteccién Civil y Planeacién Municipal.

En cuanto a la estabilidad en los cargos, una revision de los directorios del
principio y final de la gestion, nos demuestra que de los 13 directores y la
Secretaria del Ayuntamiento, s6lo hubo cambios en tres casos: en la Direccion
de Servicios Publicos que fue sustituido por otro funcionario que anteriormente
se hacia cargo de la Zona Norte; en la Direccion de Seguridad Publica, donde
hubo cambios en dos ocasiones y en la Unidad Administrativa de la Zona Norte,
donde el primer director pas6é a ocupar Servicios Publicos y se nombro a uno
nuevo, estas variaciones se dieron casi al inicio de la gestion. El resto,
incluyendo a las cuatro mujeres, permanecieron los mas de tres afios en sus
puestos, hecho sin duda notable si conocemos el cambiante panorama de las
administraciones municipales.

Un asunto que tuvo que atacar la nueva administracion fue el exceso de
personal heredado de gestiones anteriores, asi como una administracién saliente
que se habia acostumbrado a tener un poder casi ilimitado, al respecto, el
alcalde comenta:

"La encontré en un estado de descomposicién y de abandono, una
anarquia enorme nos dejaron una administraciép sin recursos, sin un solQ
centavo en la tesoreria, nos descompusieron el sistema para poder cobrar
los impuestos, no teniamos con qué escribir no habia donde sentarse...
Tuvimos que romper cerraduras, tuvimos que tomar por la fuerza areas y
tomarlas bajo nuestro resguardo Una serie de acciones que se antojan
increibles... Anteriormente, no tenian ni horario, no habia control, de
cuantos trabajadores estaban en un area, para acabar pronto habia cerca
de 1,500 aviadores nada mas venian a cobrar y los que estaban
pertenecian a un grupo politico de un jefe de una administracion que es de
un grupo politico que no obedece al presidente obedece a su grupo
politico. Al dia siguiente al ver esta situaciébn decidimos terminar
olvidandonos de que habia existido una administracion anterior y que
pudiéramos rescatar algo de bueno. Dimos ordenes en lo mas minimo y
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FUENTE: H. AYUNTAMENTO DE NEZAHUALCOYOTL DIRECCION DE ADMING TRACION, FEBRERO 2000.
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creo que vamos a entregar una administracion ordenada. Con
racionalidad."

Antes de concluir su administracién, la gestiébn precedente acordé con el
sindicato la basificacion de alrededor de 600 empleados (Duhau y Schteingart,
1999, p, 22), de los cuales, es muy dificil decir quienes laboraban de verdad en
el Ayuntamiento y quienes solo se presentaban a cobrar.

En los informes de gobierno del alcalde Valentin Gonzalez Bautista se
proporciona la cifra, para 1998, de 3, 450 empleados, de los cuales, 1,488 son
sindicalizados y mil 962 de confianza, lo cual significa una reduccién del 3.9%
con respecto a principios de 1998. Sin embargo, para 1999, el informe sefala a
4 mil 61 trabajadores, ademas del personal del DIF que es de 400 y el del
Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y saneamiento, que
es de 668 empleados (Ver cuadro No. 4.14).

Cuadro 4.14
Numero de empleados en el Ayuntamiento de Nezahualcoyotl*
Tipo de puesto Afio
: 1997 1998 1999
Sindicalizados 1,617 1,488 —
Confianza 1861 1,962 -
Total 3,478 3,450 4,061™

* De acuerdo con la encuesta municipal aplicada por el CEDEMUN y el INEGI en 1995, en la gestion municipal anterior al PRD, el
numero de empleados era 3780, de los cuales, 1480 eran de base y 2300, de confianza

**Ademés de 400 empleados de! DIF y 688 de Agua Potable y Alcantarillado

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal de Nezahualcdyotl, Primer Informe de gobiemo, 1998.

Aunque en los informes se asegura que el nimero de personal disminuiria,
el cuadro anterior demuestra que se aumento de la cifra que se tenia el primer
ano, puede ser que ante los retos del nuevo gobierno, se abrieron nuevas
plazas, pero también puede suceder que éstas se generen para beneficiar a los

integrantes del partido politico que gobierna.
4.7.1 El Reglamento Interior de la Administracion

Respecto a las funciones de las principales direcciones que estan
vinculadas con la participacion ciudadana, éstas se establecen en el Reglamento
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Interior de la Administraciéon que fue aprobado por el Cabildo en febrero de 1999
(ver cuadro No. 4.15).

Cuadro 4.15
Direcciones de la estructura municipal de Nezahualcévotl
Siindican:coma tarea la participacién ciudadana Na indican.como tarea la participacion ciudadana: *
R Numero de | ~. .. Numero de |
Direccion : | Direccion .

Funciones | Funciones ‘
| Secretaria del Ayuntamiento 28 ‘ Tesoreria Municipal 39 ‘
. Desarrollo Urbano y Obras Publicas 19 | Juridica 'y de Gobierno 16 ‘
' Desarrollo Social 24 | Educacién y Cultura 15 ‘
| Servicios Publicos 16 Administracion : 30 ,

Comunicacion Social 7 Seguridad Piblica Municipal - | 27 ‘
| Ecologia 16 ‘
| Contraloria Municipal 15 ‘ : [
| VAZN. 36 | Trénsito Municipal* e — i
‘—‘ ‘ ccion de | INSItO quedao CoOMO Una propuestia ?1‘ se lego a consolidar
ente: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Reglamento Organico de la Administracion Pablica Municipal, 1999

De acuerdo con la anterior informacion, las direcciones que tienen mas
facultades, ademas de la Secretaria del Ayuntamiento, son la Tesoreria y la
Direccion de Administracion quienes llevan todo lo que tiene que ver con las
finanzas y administracion locales, aparentemente serian las direcciones con
mayor importancia y peso en el organigrama, sin embargo, la Direccion de
Desarrollo Social cumple una funcién muy importante y vale la pena detenernos
en el trabajo de la Direccion de Comunicacion Social durante esta gestion, la
cual solo tiene sefialadas siete actividades lo que no refleja la intensa labor que
ha desarrollado.

De acuerdo con el Reglamento Interior de la Administracion, las principales
instancias son:

a) la Secretaria del Ayuntamiento a la que le-cofresponden, principalmente
las siguientes funciones: conducir los asuntos de orden politico del municipio;
cumplir y hacer cumplir las disposiciones del Ayuntamiento; colaborar con todas
las dependencias de la administracion publica municipal para el cumplimiento de
sus funciones; organizar el archivo municipal; convocar a los miembros del
Ayuntamiento a las sesiones de Cabildo; colaborar con la Contraloria Municipal
en la implementacion de programas de modernizacion; proyectar la planeacion
del desarrollo municipal; convocar a los Consejos de Participacion Ciudadana,
Delegados y Subdelegados cuando lo solicite el H. Ayuntamiento; promover y
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ampliar la participacion de la comunidad; coordinar e integrar el informe anual de
gobierno; participar en el proceso para la eleccion de los Consejos de
Participacién Ciudadana, Delegados y Subdelegados municipales; efectuar
estudios y andlisis econdémicos, politicos y sociales; otorgar el debido
seguimiento y atencion a las peticiones presentadas por la ciudadania a través
del Despacho de Consulta Popular; entre otras, (art. 12).

Se observa que a esta dependencia le corresponden un gran numero de
funciones que tienen poco que ver entre si, como por un lado, efectuar estudios
sociales, y al mismo tiempo, prestar servicios funerarios a los habitantes que lo
requieran. De igual manera, se trata de una entidad que juega un papel central
en las esferas politica y administrativa del municipio, ya que por un lado,
coordina la labor de las sesiones del Ayuntamiento y por otro, organiza y trabaja
con todas las direcciones de la administracién municipal, particularmente con la
Contraloria y la Direccion de Administracion. Cabria cuestionarse si una sola
dependencia es capaz de cubrir todas esas labores, o si se trata de una
centralizacion excesiva del poder'®

b) La Coordinacién de Participacion Ciudadana: durante esta gestion esta
dependencia se ubica como una instancia sujeta a la Secretaria del
Ayuntamiento a la que le debe informar de las actividades que realiza, aunque
esto se analizara con detalle en el apartado concerniente a esta oficina.

c) A la Direccién de Desarrollo Urbano y Obras Publicas le corresponde:
ejercer las atribuciones en materia de planificacién urbana y zonificacién que
asigna la fraccion V de la Constitucion Federal; difundir el contenido de planes,
programas, leyes y reglamentaciones urbanisticas entre la poblacion,
asociaciones profesionales; instituciones y otras agrupaciones; vigilar la
observancia de los planes de desarrollo urbano; promover la participacion
organizada de grupos de vecinos en la formulacion, revisién y control de los
planes, programas y proyectos de ordenamiento urbano; asi como atender la
solicitud de los vecinos en caso de reclamaciéon por incompatibilidad de usos del

119 Algunas entrevistas coincidian que durante esta gestion, el Secretario del Ayuntamiento tenia un poder excesivo y
compartido con el alcalde Valentin Gonzalez.
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suelo u otros problemas similares y proponer conforme a derecho, las acciones
correctivas correspondientes; coordinar y organizar programas de regularizacion
de la tenencia de la tierra.

Esta direccion es clave en el funcionamiento de un municipio con las
caracteristicas de Nezahualcéyotl y cumple un gran nimero de tareas, ademas,
al menos en la reglamentacién se contempla la participaciéon ciudadana como un
punto de atencién entre las mutiples tareas que cumple.

Continuando con la revision de la estructura administrativa, el reglamento
interno también  contempla las funciones que debera cubrir la Unidad
administrativa de la Zona Norte, la cual se encuentra separada del territorio
central de este municipio y comprende 17 colonias'”

d) En la Direccién de Servicios Publicos, la participacion se "alentara para
el mantenimiento de parques y jardines" y "se promovera a efecto de hacer
eficiente el servicio de limpia".

Por otra parte, la Contraloria Municipal debe "supervisar las gestiones
realizadas por los Consejos de Participacion Ciudadana en el manejo de fondos
que tengan los mismos a su cargo, asi como llevar acabo las auditorias a los
mismos respecto al manejo de los recursos a su cargo".

Finalmente, a la Direccion de Comunicacion Social le corresponde
"coadyuvar en el fomento de la identidad municipal entre los habitantes;
mediante la adecuada promocién de los valores culturales; establecer y
fortalecer relaciones cordiales entre la Administracion Puablica Municipal y la
poblacién del municipio, mediante el enlace con los representantes de las
diversas organizaciones sociales".

e) Atencion aparte merece la Direccién de Desarrollo Social por su labor
que es de contacto y atenciéon directa a las necesidades de la poblacién de
Ciudad Nezahualcéyotl. Esta direccion tiene las siguientes atribuciones:
“promover programas de solidaridad social, asi como dar seguimiento a las

20 |as colonias que conforman la Zona Norte fueron de urbanizacién reciente y presentan caracteristicas
socioeconomicas diferentes a las otras del municipio. Existe la propuesta de separar esta zona del municipio de
Nezahualcoyotl y crear asi el municipio 123 del Estado. Sin embargo, la iniciativa, se acuerdo a lo que marca la
Constitucion Politica del Estado de México, debe provenir del Ejecutivo Estatal.
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acciones de gestoria social que emprenda el H. Ayuntamiento; coordinar y
fomentar las actividades deportivas; coordinar y supervisar la administracion de
los establecimientos de salud publica que la federacion y estado descentralicen
a favor del municipio; brindar la prestacién de servicios materno-infantil; la
tercera edad, planificacion familiar y salud mental; dirigir y coordinar los
programas de fomento y promocion econdémica del municipio; fomentar la
creacion de fuentes de empleo; coordinar y dirigir la politica de abasto
alimentario; dirigir y vigilar la operacion de la ventanilla Gnica de gestion”.

Se trata de una oficina clave en el organigrama municipal, ya que le
corresponden tareas de politica social municipal, las cuales, se han tratado de
impulsar en esta gestion, sin embargo, probablemente la labor mas importante
del funcionario que tiene a su cargo esta direccién es la de ser el Secretario
Técnico del Consejo de Desarrollo Municipal, lo cual se analizara en el capitulo
respectivo.

En torno a las labores que cumple y el perfil del director encargado, se trata
de un militante perredista, muy cercano al presidente municipal al que conoce
desde sus inicios en la lucha social'?'.

En torno a las funciones de esta direcciéon, cuenta con una plantilla de
personal de 285 miembros, de las cuales, 50 pertenecen a la orquesta sinfénica.
De las 230 personas restantes, el 50% es personal de confianza y el 50 %
sindicalizado. El equipo cercano al director lo conforman alrededor de 20
personas donde destaca el perfil profesional de los economistas.

Al principio de la gestion, existia en ésta area una Direccion de Educacion y
Cultura, la que posteriormente se separ6 para convertirse en otra direccion en la
estructura municipal, asimismo, a Desarrollo Social de Nezahualcéyotl le
concierne todo lo que tiene que ver con los Recursos del Ramo 33 y al Director
el propio alcalde lo nombro Secretario Técnico del Consejo de Desarrollo
Municipal.

i21 E| Director de Desarrollo Social es un economista de origen oaxaquefio con amplia experiencia en otros puestos
similares en la SEDESOL y otras dependencias federales, vinculado siempre a las politicas sociales y con su primera
experiencia como funcionario de un gobierno local.
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Esta dependencia cubre un gran nimero de actividades en el municipio
que van desde la orquesta sinfénica municipal al manejo de los recursos del
Ramo 33, encontrandose otra vez, la centralizacion de labores en una sola
instancia. Para cumplir con sus funciones cuenta con varias subdirecciones:
Salud, Bienestar Social, Ramo 33, Desarrollo Econémico y Programas y
Proyectos Especiales. La labor de esta ultima es muy importante puesto que
realizan estudios de factibilidad sobre algunos proyectos municipales, por
ejemplo, el rastro municipal y la construccion de una central de abastos'*.

En sintesis, se trata de una direccién que presta un servicio muy importante
a la comunidad, pero que desgraciadamente como sucede en otros casos, es
muy amplia la cantidad de funciones que debe cubrir, siendo la mas importante -
a nuestro juicio- la de revisar, coordinar y rendir cuentas de todo lo que tienen
que ver con los recursos del Ramo 33. Cabria aqui la reflexién si los Consejos
de Participacion Ciudadana se encontrarian mejor ubicados en la estructura
administrativa de esta direccion y no de la Secretaria del Ayuntamiento como
actualmente sucede.

f) Otro caso es la Direccién de Comunicacién Social, esta dependencia ha
realizado una enorme tarea de difusion y contacto con la ciudadania. Entre
algunas de las actividades que ha efectuado, se encuentra la publicacion en un
solo texto, de los Reglamentos Municipales vigentes y del Bando Municipal.
También publica varias revistas que son: la Nueva Gaceta de Ciudad
Nezahualcéyotl, que es el 6rgano informativo del Ayuntamiento; “Neza hoy”, que
es la revista del Ayuntamiento y el boletin “Agenda 33".

La primera publicacion es el 6rgano oficial donde aparecieron el Plan de
Desarrollo Municipal, los Informes de Gobierno y los Acuerdos de Cabildo; la
segunda es una revista de divulgacion general sobre lo que acontece en el
municipio y la tercera es el 6érgano oficial de los recursos del Ramo 33, ahi
aparecen y se hacen publicos los datos que tienen que ver con el manejo de los
fondos federales: cifras y obras principales, de igual manera, sobre ese mismo

122 Entrevista al Director de Desarrollo Social de Nezahualcoyotl, 6 de diciembre de 1999
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tema publica periédicamente un cartel donde se anuncian las acciones
principales del CODEMUN.

Ademas de esta informacion, la Direccion de Comunicacién se ha
encargado de la edicion de varios libros: la memoria del encuentro "Hacia la
libertad de expresion, para qué y para quienes”, celebrado en junio de 1998; de
igual forma, el libro "Testimonios Historicos", que se edito en 1999. También ha
publicado material de difusiébn general, como una monografia de la historia del
municipio, otra de la conformacion del Ayuntamiento y un triptico con los datos
de todos los integrantes del Consejo de Desarrollo Municipal. En este sentido, el
municipio ha mantenido una comunicacion abierta facilitando materiales donde
se concentra importante informacion, lo cual marca una gran diferencia con las
otras dos gestiones.

Una tarea realizada por esta misma Direccion fue la de colocar buzones
para solicitar la opinién de la ciudadania sobre algunos tépicos del municipio
como su opinién sobre el trabajo desarrollado; la posibilidad de integrarse a los
trabajos de beneficio de la comunidad; las quejas o demandas que le gustaria
que fueran atendidas asi como la probabilidad de mantener contacto entre el
vecino y el gobierno municipal.

No obstante este mecanismo de consulta no ha tenido éxito ya que segun
un funcionario de esta direccion, "la gente destruia los buzones o escribian
groserias y las depositaba”. En el tercer informe de gobierno, se afirma que se
colocaron 45 buzones en las diferentes dependencias municipales y se
imprimieron 72,000 cuestionarios, este documento reconoce que la respuesta
fue minima y se considera la posibilidad de reforzar este tipo de tareas.

Esta direccion cumple con nueve programas: 1) generacion de informacion,
2) atencion a medios informativos, 3) sintesis informativa, 4) materiales graficos
y videos, 5) redes de informacién, 6) asignaciéon de publicidad, 7) desarrolio
periodistico, 8) estrategias de difusion y 9) produccién de publicaciones (H.
Ayuntamiento, 2do Informe de Gobierno, pag. 60).
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En sintesis, Comunicaciéon Social en Nezahualcéyotl funcioné como una
direccién que emprendié una tarea de gran magnitud en un municipio donde
segun algunos testimonios, no se habia visto una experiencia de ese tipo:

Las criticas hacia esta clase de labor pudieran ser en el sentido que se ha
gastado mucho en un municipio que tiene otras prioridades, sin embargo,
nuestra postura es que en un momento histérico que tiende a la globalizacion, es
fundamental que los gobiernos locales desarrollen una politica de comunicacién
con la ciudadania y hacia el exterior, ya que los municipios urbanos estan en el
primer nivel de observacion nacional y lo que hagan es noticia en el escenario
politico.'*

4.7.2 El Bando Municipal

El Bando Municipal es un documento que entre otras cosas reconoce la
existencia de instancias de organizacion social, asi como instrumentos y
modalidades del funcionamiento juridico del Cabildo, es el 6érgano de mayor
importancia del gobiemo municipal ya que regula la vida interna del mismo.

Este documento se divide en once titulos'*: En la primera parte de este
ordenamiento, se presenta el panorama general del municipio: sus fines y
simbolos; en el titulo segundo se sefiala la superficie y las colonias que integran
el territorio municipal; el tercero, establece las facultades y obligaciones de los
originarios, vecinos, habitantes y visitantes. Mencion aparte merece el titulo
cuarto que regula al gobiemo y a la administracion publica municipal. En esta
parte, se establecen, entre otras cosas, que las sesiones del Ayuntamiento seran
publicas, salvo que exista motivo que justifique que estas sean privadas (art. 24).
Se indican también las facultades y obligaciones de los miembros del

123 Mucha de la informacion presentada en este documento se obtuvo en la Direccion de Comunicacién Social la cual
proporciona datos a todo el que lo solicite, esto facilit6 enormemente las tareas de recopilacién, lo cual no sucedi6 en
los casos de Tlalnepantia y Ecatepec.

124 |, Del municipio; Il. Del territorio municipal; I1l. De la poblacién; 1V. Del gobiemo y la administracion municipal; V.
Del desarrollo urbano, obras y servicios piblicos municipales; V1. De la proteccion ecoldgica y mejoramiento del medio
ambiente; V. De la hacienda pablica municipal; VIIl. De las actividades de los particulares; IX. De la moralidad
publica; X. De |a seguridad publica. XI. De la justicia municipal.
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ayuntamiento: sindicos y regidores, siguiendo los ordenamientos que marca la
Ley Organica Municipal del Estado.

Asimismo se sefiala que en todos los casos, la presidencia de los consejos,
comités y comisiones quedara a cargo del Presidente Municipal, excepto en los
Consejos de Participacion Ciudadana; y aquellos que por sugerencia del
Gobierno del Estado o la Federacién asi lo soliciten. "Los consejos, comités y
comisiones enumeradas, seran de consulta, asesoramiento, promocioén y gestiéon
social". "Asimismo fomentaran entre los ciudadanos Jornadas de Participacion
Popular, con el objeto de colaborar sin remuneracién alguna en las tareas que el
municipio y el Gobierno del Estado de México vienen realizando” (art. 31).

Respecto a las Comisiones creadas por la actual gestion, el seguimiento y
analisis de sus actividades sobrepasan los alcances de este trabajo, sin
embargo, de acuerdo con una revision de las acciones de gobierno sefialadas en
los informes anuales, no se encuentra mayor referencia a éstas, lo que nos lleva
a suponer, su escasa presencia en la vida municipal (a excepciéon del
CODEMUN vy los COPACI, que seran analizados posteriormente). Ademas de
esto, el hecho que sea el alcalde quien los presida, nos vuelve a hablar del
enorme poder de esta figura que cumple un gran nimero de funciones.

En este mismo Bando Municipal, se indica en el capitulo VIl, un apartado
sobre las comisiones vecinales: "A iniciativa de los vecinos y previa valoracion
del H. Ayuntamiento y/o a invitacién del Ayuntamiento, se integraran comisiones
de vecinos para elaborar planes, programas, estudios, recomendaciones y
cualquier otra actividad similar que tienda a hacer mas eficiente el cumplimiento
de los fines del municipio” (art. 32). De igual forma, este Bando, en el articulo 33,
refiere a los Consejos de Participacion Ciudadana, en los mismos términos de la
Ley Organica Municipal del Estado.

Respecto a la figura de las Comisiones de Vecinos, no se tiene noticia de
su funcionamiento, ni se mencionan sus actividades en los Informes de
Gobiemno, por lo que se supone que quedaron en meras propuestas. Asimismo,
las facultades que el Bando les otorga, se sobreponen en parte con las que
tienen los Consejos de Participacion.
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Este mismo Bando sefiala que en el municipio se establecera el Servicio
Civil de Carrera, para lo cual se crearia un organismo de coordinacién y
asesoria, "cuyas atribuciones quedaran sefialadas en el reglamento
correspondiente”. A este respecto tampoco se tienen noticias sobre esta medida
y en la revision de la reglamentacion vigente no existe ningin ordenamiento de
este tipo.

Otra de las acciones donde se contempla la participacion es en el articulo
97 que establece: "se concede accion popular para denunciar ante la autoridad
municipal o estatal cualquier hecho que atente contra la Hacienda Publica
Municipal". Se trata de lo que en otros términos se conoce como denuncia
popular (al respecto ver apartado 1.5 sobre las diferentes modalidades de la
participacion).

En el cuadro No.4.16, se presenta una sintesis de los instrumentos de
participacion generados por los dos documentos mas importantes de la vida
local: el Bando Municipal y el Reglamento de Promocion y Fomento a la
Participacion Ciudadana.
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Cuadro 4.16

Cuadro Resumen. Instancias de participacién ciudadana generadas por el Ayuntamiento
de Nezahualcévotl

S TSR iy T s e temdy |y s ' . -

; - ¥
i Reglamento de Promocibn y Fomento a la 3
4 BandoMunlcipal | """ participacién Ciudadana i
[ Consgjos: ‘
| Conseio M“"'F'E’f'."?‘?""“. e | Sequidadpibica |
[ Consejo Mumq_paldelaJuvenmd ~ |Ecologia ) 3
| Consejos de Participacion Ciudadana | Del uso del suelo L - §
:’Consejo Municipal de Proteccion Civil | Planeacion para__el desarollo Y

' { Comision de Planeacion para el Desarrollo Mumcugal | Educacion
’; Comision Municipal de Evaluacion y Reconocimiento

Late \Eamer.

[Prevenabn ala farmacodependenaa

1del Servicio Publico Municipal L iR
* ' Coordinacion Municipal de Derechos Humanos B | Vlalldad y transporte .
: Consejo Municipal de Proteccion al Ambiente | Desarrollo econbm!eq .

| Comité Municipal de Prevencion y Crecimiento | Urbano {Cultura B
: “Comision Municipal de Alimentacion; Nutricion Familiar | Otros instrumentos

s

i

1y para el bienestar y la incorporacion del desarrollo de ! g
| las personas con discapacidad ' - ;
1 Consejo de Desarrollo Municipal Derecho depetcion 4
"Consejo Municipal de Poblacion “Audiencias piblicas B %

, | Consejo Coordinador Municipal de segundad pubhca | Iniciativa de anteproyectos ¢ de reglamentos municupales

{ Consejo municipal de lucha contra las drogas y la ! -
delincuencia Lol dinconlonlidntinun 0N

Fuentes: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Bando Municipal Reformado 1999 y Reglamento de Promocion y Fomento a la
Participacion Ciudadana, 1999.
4.7.3 La participacion ciudadana en el discurso oficial

Una fuente valiosa de datos son los informes de gobiemno que el Presidente
Municipal tiene que presentar el primero de diciembre, de acuerdo con la Ley
Organica Municipal. Si bien, el contenido y los temas que se deben cubrir no
estan especificados, cada gobierno elabora su propio documento, obteniendo la
explicacion respectiva de las diferentes direcciones. Tedricamente, éste informe
deberia concentrar las acciones mas importantes de cada afio en las gestiones.
Sin embargo, hemos encontrado algunas diferencias entre los tres casos
analizados

Cabria la pregunta si este informe de gobierno es verdaderamente un
documento destinado a establecer un canal de comunicacién con la ciudadania
0 es un mero tramite que los presidentes se sienten en la obligacién de cubrir.
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Con estas reflexiones, en este apartado, revisamos los temas y el discurso
manejado en los informes de gobierno, poniendo énfasis nuevamente- en los
aspectos relacionados con la participacion ciudadana y los mecanismos del
gobierno tendientes a cumplir las disposiciones establecidas formalmente, como
son los Consejos de Participacion, el COPLADEMUN, los Consejos Municipales
de Proteccion Civil y los COCICOVI (ver capitulo uno).

Para facilitar este analisis, presentamos primero, los temas principales que
aparecieron en cada informe, para observar los cambios en el discurso y la
incorporacién o no del tema de la participacion (ver cuadro No.4.17).
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Cuadro 4.17
Temas abordados en los Informes de Gobierno de Nezahualcéyotl

‘ "‘Tercerlnforme | Cuarto Irif,': ee
Admmlstracusn L Parﬂclpaclén ciudadana Partlclpaclbn cludadana 1. Gobemabllidad
Recursos humanos D Desarrollo ‘social y “Il. Administracién
- "?ﬂ?‘ioi'?'m e - econémico publlca e
Justicia y desarrollo - " Desarrollo integral de Ia' y
_social L Serviclos pablicos - f_g_rlll_lig_”_ e ml}!‘Finanzis ;?bllcans
Comunicacién social Obras publicas

Educacién y cultura - IV. Servicios publlcos

e P e £ . D B Mo St U T e P e v

Ecologia y medlo V Ecologia

ambaente
‘Contraloria | Administracién publlca ) e A
‘  municipal [Tesorerla municipal

e e SV Seguridad publica y
! "Unidad Administrativa | ! proteccién civ

. Desarrollo econémico :Zona Norte: principales :

. desarrollo urbano

- Unidad Administrativa .
‘Zona Norte: principales !
____.acciones y programas

Patrimonio municipal

_.___ programas y acciones 1
| Seguridad piiblica ' Contraloria municipal z&ag":u"b'}"lcg‘; Gbanoy
' Agua ___potable, LDesamolIo _urbano y obras ; R
; oy | | Comunicacién social: | vji1, Agua potable,
: E::;:‘r:)all&l:;;%némlco y | programas de informacién; ! a,@nﬁm.a’; y
’ _programas de difusion  : ganeamiento
Comunicacién social: f§g~rv1¢‘:igs_ Publicos - IX. Desarrolio soclal
acciones de informacion,  Agua potable, " X. Sistema para el
difusion y publicaciones alcantarillado y desarrollo integral de la
| saneamiento _ familia
Admlmstraclén mumclpal XI. Educacién y cultuta
B ‘§gguridad _publlca X Contraloria i

Fuente: H. Ayuntamiento Municipal de Nezahualcdyotl, Informes de gobiemo 1998-2000.

A primera vista se observa que el Primer Informe se elaboré de forma
apresurada y no incorpora el tema de la participacion ciudadana en su discurso,
de la que s6lo menciona la eleccion de los 94 Consejos de participacion (pag. 3)
y la formacion de 25 COCICOVI para el Programa de Inversion estatal y el
Convenio de Desarrollo Municipal (Pag. 5). En los dos casos s6lo se sefialan las
cifras sin enfatizar la importancia o el lugar que ocupan estos mecanismos en la
obra municipal.

Un tema que aparece en este Primer Informe es que el gobierno
contemplaria la integracién de Comisiones Ciudadanas como érganos auxiliares
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del Ayuntamiento para resolver a la problematica de la inseguridad publica (pag.
8)125

Otra de las acciones tendientes a favorecer la participacion ciudadana de
este gobierno, fue la promocién del primer Foro Municipal de la Mujer, "con el fin
de promover la participacion ciudadana por medio de la consulta popular y abrir
un espacio de atencion a ese sector" (pag. 12).

También este informe aparece por primera vez del Consejo de Desarrollo
Municipal, el cual se integré con 26 ciudadanos "quienes decidieron qué obras y
en qué comunidades era necesario aplicar esos importantes recursos" (pag. 17).

Por otra parte, se sefiala la incorporacion de los ciudadanos del municipio a
las tareas de las "Jornadas Comunitarias" que eran acciones destinadas a
rehabilitar algunas zonas del municipio, con la colaboracion de los habitantes.
(pag. 19).

Se trata de un discurso aun desarticulado y que sefiala algunas acciones a
desarrollar en los proximos afios; en el mismo, el tema de la participacion
aparece de manera aislada y expresada formalmente, por lo menos en el primer
afo de la gestion.

En el segundo Informe de Gobierno, el tema de la participacion ciudadana
aparece como un apartado independiente, con el que se inicia el informe. En
este caso, los temas principales que aparecen son |a conformacion de 99
Consejos de Participacion Ciudadana (en el primer informe, se sefialaron 94), la
designacion de 526 Jefes de Manzana; y la creacion de los Consejos de
Desarrollo Municipal, Educacién, Cultura, Salud, Deporte, Proteccién Civil, de la
Juventud, y Seguridad Publica. Asimismo, se indica la creacién de varios
Comités: de Prevencion y control del crecimiento urbano; de alfabetizacion, de
proteccion al ambiente, de prevencion y atencion del SIDA, y de proteccion al

125 Estas Comisiones, de acuerdo con el Informe, deberian cubrir los siguientes requisitos: se constituirian
democraticamente en cada diez manzanas del territorio municipal, contarian con tres promotores: uno de seguridad
publica, uno de proteccion civil y otro de derechos humanos. Los integrantes deberian tener por lo menos 15 afios de
residencia en el municipio, con un modo honesto de vivir y reconocida probidad, amplia disposicion para colaborar, de
40 a 50 afios de edad, de preferencia ser pensionados, jubilados o tener alguna profesion y no pertenecer a ningin
partido politico. Al parecer estas comisiones si se formaron y funcionaron, aunque no existe una evaluacién sobre las
acciones realizadas.
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consumidor. También se destaca el trabajo de un promedio de 400
organizaciones sociales en el municipio que representan a diversos sectores del
mismo (pag. 6).

Se dedica un apartado completo a las acciones de la Coordinaciéon de
participacion Ciudadana, las cuales se indicaran en el apartado que
desarrollaremos sobre esta instancia.

En el apartado sobre participacion, se contempla el trabajo realizado por el
Cabildo durante el segundo afio de gobiermno: los reglamentos aprobados, los
acuerdos y el trabajo de las comisiones. Finalmente, se hace referencia a las
manifestaciones sociales en ese afio

En este Segundo Informe, destaca el tema de la politica social y de las
acciones de la Direccion de Desarrollo Social, también se indican ya muchas de
las obras y acciones realizadas con recursos del Ramo 33 (donde tuvo una
actuacion fundamental el CODEMUN).

Respecto a las instancias de participacion ciudadana institucionalizada, se
consolida el Consejo Coordinador Municipal de Seguridad Publica, el cual "se
encuentra formado por 125 Comités de Consulta y Participaciér, de la
Comunidad. En cada colonia se conformé unc o varios comités de este tipo,
cuyos miembros auxilian a las autoridades en la prevencion de la inseguridad
publica" (pag. 31).

Por otra parte, en este segundo afio, se conformaron 240 COCICOVI, con
el fin de supervisar las obras realizadas con los recursos del Ramo 33 (pag. 53).

En el tercer informe de gobierno, el tema de la participacion ciudadana,
también aparece en primer lugar e iniciando @l discurso. Se indican las
audiencias y asambleas realizadas por la autoridad municipal, las acciones de la
Coordinacion de Participacion Ciudadana; las acciones del Cabildo como
instancias representantes de la ciudadania y las manifestaciones sociales
realizadas (39, en este afio).

El discurso repite el formato del informe anterior y s6lo cambian las cifras
presentadas. En este examen destacan en todos los apartados, las obras
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realizadas con los recursos del Ramo 33 en practicamente todas las direcciones
que integran el aparato administrativo.

Respecto a las instancias de participacion que aparecen en el discurso
oficial, estd nuevamente el Consejo Coordinador Municipal de Seguridad Publica
de Nezahualcdyotl. Cabe sefialar que este Consejo, elaboré materiales de
difusién general, para hacer del conocimiento de los habitantes del municipio de
su existencia'®. Asimismo, en el apartado de la Contraloria Municipal, aparece la
creacion de 170 COCICOVI.

En el cuarto informe de gobierno no se aborda el tema de la participacion
ciudadana. En el cuadro No 4.18, se presenta una sintesis de las instancias
institucionalizadas de participacion y su referencia en los documentos oficiales.

1% En estos materiales se invita a la ciudadania a formar parte de los comités, el cual estara integrado por un
presidente, un secretario y entre 4 a 8 vocales. Se indican las bases juridicas y los requisitos para formar parte.

Se indican también las bases juridicas de esta instancia de participacion que, segun este documento son la Ley
Organica Municipal, el Bando Municipal y los reglamentos establecidos. "Los Comités de Consulta y Participacion de
la Comunidad tienen su base juridica en los articulos 10,11,12,13,14 y 4° transitorio del Acuerdo del Ejecutivo Estatal
por el que se crea el Consejo Coordinador Estatal de Seguridad Publica de fecha de 24 de mayo de 1996, asi como
en el acuerdo dado en el Salon de los Gobernadores de la sede del Ejecutivo, en sesion ordinaria del Consejo
Coordinador de Seguridad Publica, de fecha 12 de diciembre de 1997, en el cual se ordena la integracion de Comités
de Consulta y supervision de la Seguridad Publica".

En el capitulo segundo, al revisar el marco juridico de la participacion ciudadana institucionalizada en el Estado de
México, no se enconird en la Ley Organica Municipal, el sefialamiento respectivo. Al momento de realizar este capitulo
sobre el caso de Nezahualcdyotl, no tenemos informacién sobre este Consejo.
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Cuadro 4.18
Cuadro Resumen. Instancias de participacion ciudadana en Nezahualcéyotl. 1997-1999*

Figura* TR B T o Y A Afio o
1997 1998 1999 2000
Participacion politica 2N Gl e AN -1 o) S i 2 AT
1 23 . miembros. . Se Se indican principales Se sefiala un-total de 5
Regidores No se sefala indican principales. acciones sesiones y 22
acciones iniciativas
Participacion vecinal e O T e i BRI
Delegados Yi No se sefiala No se sefala No se senala No se sefiala
subdelegados o 0
S5 Se sefala 8
Jefes deiseotor, seccion'o No se sefiala 526 875 designacion, no da u
manzana ;
: L S R S E = .- T L 20 IR USRI |....)...,.7
Participacion ciudadana |
Consejos de Participacion :
R T I i e -+
Consejos Municipales de| = . : ¥ 3§ 2
; i N |
Proteccién. Civil No se senala No sF sefala o0 se sefiala No se senala
Comision - de . Planeacion R :
para el Desarollo Municipal No se senala No se senala No se sefiala No se sefala

(COPLADEMUN)

Consejo - de Desarrollo

[ 26 integrantes. Erael Se  aborda en el Se aborda en

“el Nosesedala

Municial (CODEMUN) Eantenor CODEMUN :gz::::o de obra 23;;1:;10 de obra ;

Comités Comunitarios . Nosesefiala Nosesefiala  ~  Nosesefiala Nosesefala
Comités ' Ciudadanos defr-

Control y 'Vigilancia : 25 240 170 Da uii total de 429
(cIcicovis) !

Participacion social e by o S e RN
Organizaciones sociales | No se sefala 400 500 700

E! Ayuntamiento

**Ver apartado sobre las instancias de Participacion Ciudadana Institucicnalizada en el Estado de México.
Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Informes de Gobierno 1897-2000

>re0 un Consejo Coordinador Municipal de Seguridad Publica el cual se coordina con los Comités de Consulta y
ipacion de la Comunidad. Las acciones de esta instancia aparecen en los informes de gobierno

4.8 La participacion ciudadana en el Cabildo

En este apartado se aborda la actuaciéon del Gabildo y el cumplimiento de
las funciones que le asigna la ley Organica Municibal. entre éstas, /la promocion
de la participacién ciudadana.

Al respecto vale la pena hacer algunas consideraciones: la primera es que
en la Ley Organica Municipal, las tareas que se asignan a los Regidores son
minimas. Si bien algunos autores afirman que la facultad reglamentaria es la
prioridad de los regidores, esto no esta especificado ni en la Constitucién Estatal
ni en la Ley Organica Municipal.
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De acuerdo con la legislacion del Estado de México, el Regidor cumple
algunas tareas que no tienen que ver con la legislacion, una de éstas es la
"promocién de la participacion ciudadana", situacion que creemos es Unica del
marco legal de este estado (ver cuadros 1.8 y 1.9).'”

Lo importante es que el regidor es un representante politico, que se
incorpora a traves de un proceso electoral en el que participan los partidos, en la
figura del regidor la ciudadania decide su participacién a través del voto.

Desde una posiciéon personal se sostiene que el espacio politico de los
regidores esta subvalorado y subutilizado, ya que esta figura represénta un
potencial enorme y en los hechos, se ve relegada a un segundo plano, sometida
a las decisiones del ejecutivo y cumpliendo tareas basicamente de gestion.

El Ayuntamiento de Nezahualcdyotl esta integrado por el Presidente
Municipal, tres sindicos, dos del PRD y uno del PRI; 19 regidores, de los cuales,
el PRD se encuentra representado con 11, el PAN, con cuatro, el PRI, con tres y
el PVEM, con uno'®

En la conformacién del Ayuntamiento se destaca que: a) la presencia de
algunas mujeres en éste, una sindica y tres regidoras, todas parte del PRD en el
municipib, lo que nos da un total de cuatro mujeres en una planilla de 14
integrantes, incluyendo al alcalde.

Esto debido a que en los estatutos del PRD, es obligatoria la presencia de
un minimo de 30% de mujeres para los cargos de eleccién popular, en este
caso, se cubrio la cuota y se permiti6 el ingreso de varias mujeres a estos
cargos, tradicionalmente ocupados por varones. En Nezahualcéyotl esto sucedio
en la parte politica (Cabildo) y en la administrativa (funcionarios).

b) la conformacién de esta planilla fue el resultado de una larga disputa
entre los miembros del PRD y las principales organizaciones sociales del
municipio: UPREZ, MOVIDIG y MLN. Aqui, las principales organizaciones
sociales buscaban representatividad y un lugar en el Ayuntamiento, por lo que

127 Queda pendiente una revision mas minuciosa de las Leyes Organicas Municipales de ofros estados para constatar
esta idea.

322



éste se conformd, con la siguiente distribucién: de los dos sindicos, uno se
identifica con el MLN y el otro con el MOVIDIG. De los once regidores, dos son
miembros de UPREZ; dos, de MLN; dos de MOVIDIG; dos de MS; uno de MSD
y dos independientes. Lo anterior dio como resultado un ayuntamiento dividido
entre las principales organizaciones sociales del municipio y el alcalde que iba
propuesto por otro grupo politico (UGOCEM), el cual, algunos consideran que ni
siquiera forma parte del PRD (Cuadro 4.19).

En la conformacion de este Ayuntamiento, se percibe el conflicto que a
nivel nacional ha caracterizado al PRD, que es la pugna entre los diferentes
grupos que lo componen, esto, en un espacio local, ha sido factor de
enfrentamiento entre los regidores, los sindicos y el alcalde, mas que entre los
otros partidos politicos (PRI y PAN)'®,

En este sentido, es un Ayuntamiento que no funciona como un cuerpo
colegiado, ya que se han dado una gran cantidad de luchas internas, sobre todo,
entre los grupos antagénicos como UPREZ y MOVIDIG. Un ejemplo de esta
clase de encuentros, fue la designacion de los funcionarios de primer nivel,
cuando varios regidores del PRD sintieron afectados los intereses de sus
organizaciones.

Por disposicion de la Ley Organica, el Presidente Municipal podra
auxiliarse para el mejor cumplimiento de sus tareas, de las Comisiones del
Ayuntamiento, las cuales estan claramente seifialadas en este mismo
ordenamiento. Estas Comisiones estan sefialadas en el articulo 69.

Estas se integran por un Presidente y de entre dos a cuatro vocales, el
alcalde Valentin Gonzalez Bautista preside varias de estas: Gobernacion y
legislacion; Proteccion Civil; Seguridad, transito y transportes y Planeaciéon para
el Desarrollo Municipal. Ante esta situacion, cabria preguntarse es adecuado
que una sola persona, en este caso el alcalde, ademas de todas las

128 Lo anterior no refieja la distribucion de la votacion en el municipio, ya que en friunfo del PRD se dio con poco mas
de 30% de los votos y con esto gano la gran mayoria de los lugares asignados a los regidores; sin embargo, este es
un problema no contemplado en la Ley electoral estatal.

129 Esto es un fenémeno, que los militantes y funcionarios del partido reconocen, a tal grado que para solicitar las
entrevistas con los regidores, en el caso del PRD, la pregunta obligatoria era sobre la organizacién a la cual
pertenecia.
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responsabilidades que tiene que cubrir, presida varias comisiones, de gran
importancia todas ellas para el desarrollo municipal o tal vez, su actuacién sea
solo simbdlica y quienes realizan el trabajo son los regidores asignados como

vocales'¥,

130 E| trabajo de estas comisiones no queda consignado en los informes de gobiemo, hacer un analisis detallado
requeriria un analisis minucioso de las Actas de Cabildo, lo cual sobrepasa las posibilidades de este frabajo.
La fuente de informacion de las Comisiones es el Acuerdo de Cabildo No. 129, que modifica las Comisiones

Permanentes del Cabildo, Nueva Gaceta de Ciudad Nezahualcoyotl, Nim 12, Julio 1999.
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En el cuadro No. 4.19 se presentan las comisiones que se formaron en este
Ayuntamiento, asi como los grupos politicos a los que pertenecen los regidores.

Cuadro 4.19

Ayuntamiento de Nezahualcdyotl. Comisiones y grupos politicos

Cargo Organizacion Politica Comision que Preside
Presidente Municipal PRD-UGOCEM Gobernacion y legisiaq'o'n proteccion civil, Seguridad, Transito
y Transportes.Planeacion para el Desarrollo Municipal.
Primer sindico PRD-MLN Hacienda
Segunda sindica PRD-MOVIDIG Desarrollo urbano y obras publicas
Primer regidor PRD-UPREZ Mercados, centrales de abasto y rastros
Segundo regidor PRD-MLN Parques y jardines
Tercer regidor PRD-MQVIDIG No preside Comisién
Cuarto regidor PRD-MSD Desarrollo econémico y turismo
Quinto regidor PRD-MS Alumbrado publico
Sexta regidora PRD-MS Educacion cultura y bibliotecas
Séptimo regidor PRD-Independiente Preservacion y restauracion del medio ambiente
Octavo regidor PRD-MLN Poblacion
Novena regidora PRD-MOVIDIG Empleo
Décima regidora PRD-UPREZ Asistencia y desarrollo social
Undécimo regidor* PRD-Independiente No preside Comision
Duodeécimo regidor PRI Relaciones intermunicipales
Decimotercero regidor PRI Salud publica
Decimocuarto regidor PRI Administracion publica
Decimoquinto regidor PAN Contraloria
Decimosexto regidor PAN Publicaciones
Decimoséptimo regidor  PAN Meérito y reconocimiento publico municipal
Decimoctavo regidor PVEM Obras y servicios publicos
Decimonoveno regider ~ PAN Derechos Humanos

Fuente: la informacion de las organizaciones politicas a las que pertenecen los regidores fue proporcionada por un militante del
PRD y funcionario municipal, la de las Comisiones se encuentra signada en el Acuerdo de Cabildo No.129.

“El Undécimo regidor es el representante del cabildo ante el CODEMUN (ver apartado respectivo)

Estos datos son validos para el momento que se realiz6 el trabajo de campo (agosto de 1999) ya que las organizaciones cambian
de nombre y de miembros constantemente.

Sin duda, una de las principales tareas que realiz6 ese Cabildo fue la

formulaciéon de varios: reglamentos municipales y la actualizacién de otros, este
hecho es reconocido incluso por miembros de partidos politicos opositores como
se puede apreciar en las entrevistas realizadas.

Resulta dificii de creer que un municipio de las dimensiones de
Nezahualcéyotl, no tenia reglamentados hasta 1997 algunos de los servicios
basicos. Al parecer, este era un aspecto que habia importando muy poco a los
gobiernos precedentes y por lo mismo, de acuerdo con testimonios recabados,
predominaba la anarquia y la discrecionalidad al momento de solicitar un servicio
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que no estaba contemplado en ninglin reglamento, lo anterior quedo explicado
en el modelo 1 de la participacion clientelistica.

Los instrumentos aprobados en la gestion de Valentin Gonzalez se
observan en el cuadro No. 4.20.

Cuadro 4.20
Reglameclé generada refon'nada enel munlcl o de Nezahualcé otl, 1997-1999

Bando Munlcmal 1997,1998,1999
Patrimonio Municipal 1998
Ecologia 1998
Via publica 1998
Seguridad publica 1999
Promocion y Fomento a la Participacion Ciudadana 1999
Mercados 1999
Rastro- -. 1999
Servicio de limpia 1999
Cuerpo de bomberos ' 1999
Proteccion civil 1999
Tianguis 1999
Tortillerias . 1999
Oficialias conciliadoras y calificadoras 1999
Panteones 1999

Administracion, uso y funcionamiento de unidades

e instalaciones deportivas 1999
Interior de cabildo 1999
Organico de la administracion publica municipal 1999
Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Compilacion legislativa municipal de Nezahualcoyotl, Nueva Gaceta de Ciudad

Nezahualcoyotl, marzo 1999

Por la importancia que revisten para los objetivos de este apartado, vale la
pena detenemos a analizar el Reglamento Interior del Cabildo. Esta es la
primera vez que en este municipio, el Cabildo posee una reglamentacion
especifica en tomo a sus funciones y capacidad de decision en aspectos que
involucran a la gestion municipal."'

Este reglamento se compone de cinco titulos'*2, con un total de 92 articulos
y cuatro transitorios. En él se define al Cabildo como "el Ayuntamiento reunido
en sesion" (art.2). se especifica también el tipo de acuerdos y resoluciories que
tendra este o6rgano colegiado. En el primer titulo se sefialan algunas
disposiciones generales y en el segundo, se precisa el caracter de las sesiones

'3 De acuerdo con el regidor panista entrevistado, esta fue una propuesta del grupo de regidores del PAN, que
siguieron el modelo de otros municipios que han realizado esta clase de propuestas como el es el caso de Tijuana.

132 |, Disposiciones generales. Il. De las sesiones del cabildo. Iil. Del procedimiento en cabildo. IV. De las comisiones;
V. De las sanciones y recursos.
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de Cabildo, el procedimiento de la convocatoria, el desarrollo de las sesiones y
las funciones de los miembros de esta instancia.

En el titulo tercero se establece el derecho a la iniciativa: "Los ciudadanos
mexicanos, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos, podran
promover ente el Cabildo proyectos de acuerdos y resoluciones por si o por
conducto de las organizaciones sociales reconocidas por la ley" (art. 44). Es
decir, se establece la posibilidad de que cualquier ciudadano presente una
iniciativa en lo concerniente con la reglamentacion municipal. Lo anterior,
también se contempla en el Reglamento de Promocion y Fomento a la
Participacién Ciudadana, donde se establece el derecho de peticién, la iniciativa
de anteproyectos de reglamentos municipales y el referéndum a los mismos.

Sin embargo, los tiempos tan breves de los gobiernos locales, limitan la
posibilidad de que estos instrumentos se lleven a la practica. El reglamento se
discute en cabildo, se aprueba y se publica en un lapso de tiempo que hace
imposible que la mayoria de la gente lo conozca y pueda opinar sobre el mismo,
aunado a este factor, también tenemos, que al tratarse de disposiciones nuevas,
la gente, en este municipio, a pesar de la tradicién de participacién que tiene, no
esta acostumbrada a estos instrumentos.

Regresando al Reglamento del Cabildo de Nezahualcoyotl, los otros titulos
abordan el trabajo de las Comisiones, las funciones de sus integrantes y el
trabajo en general, de las mismas. Finalmente, este ordenamiento trata las
sanciones y los recursos a los miembros del Cabildo.

Un hecho a resaltar en este ordenamiento es que se emitié el 22 de febrero
de 1999, es decir, a dos afios del funcionamiento de este Ayuntamiento, por lo
que su vigencia fue- muy breve y por lo tanto, es limitada la observacion de sus
resultados.

Este Cabildo, tuvo en 1998, 45 acuerdos, de los mas importantes, la
generacion de tres reglamentos: Proteccion ambiental, via pablica y patrimonio.
Para 1999, el mismo documento sefiala 45 acuerdos, que se suman a los 102
aprobados entre 1997 y 1998. "Dichos acuerdos se refieren principalmente a la
aprobacion de reglamentos, presupuestos de egresos, obras de inversion
municipal, programas de desarrollo social, los calendarios de las campafias de
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regularizacion del estado civil y los programas de subsidio en el pago del predio
para contribuyentes de escasos recursos” (H. Ayuntamiento de Nezahualcéyotl,
1999, p. 15).

Otro hecho que hay que sefialar es que si bien en el Bando Municipal se
establece que las sesiones de Cabildo seran publicas, en el Reglamento de
Cabildo, esto no se contempla, mas bien, se establece la posibilidad de realizar
"sesiones secretas” (art. 29), cuando existan elementos suficientes para ello y en
algunas ocasiones especiales.

Se establece también que "el recinto oficial del Ayuntamiento es la Sala de
Presidentes ubicada en el Palacio Municipal. Podran celebrarse sesiones de
Cabildo en cualquier otro lugar del municipio, siempre que haya sido declarado
previamente recinto oficial para tal efecto". Sin embargo, en este reglamento no
se contempla a un "cabildo abierto".

Cuando el alcalde Valentin Gonzalez solicité licencia para postularse para
un cargo de eleccion popular en las elecciones del 2 de julio del 2000, el
Presidente Municipal Interino que fue el Primer Regidor, estableci6 la modalidad
de Cabildo Abierto, todos los miércoles en el exterior del Palacio Municipal,
asimismo, realizé audiencias publicas enla Zona Administrativa Zona Norte, los
miércoles y en el auditorio del palacio, los viernes. También se realizaron
diversas Joradas Comunitarias los sabados; éstas tenian como fin realizar
diversas obras de mejoramiento urbano. Se trato de una experiencia efimera de
unos dos meses aproximadamente que termind cuando el alcalde concluyé su
licencia.

En cuanto a la periodicidad de las sesiones de Cabildo, el reglamento
establece que las ordinarias se deberian realizar cuando menos dos veces al
mes, sin embargo, en palabras de los propios regidores, " la ley dice que debia
sesionar una vez a la semana, pero el cabildo funciona cada vez que se le
ocurre convocar al Presidente, cada que haya asuntos que tienen que salir"
(PRD); "aproximadamente una vez al mes. No hay fecha exacta, debe ser una
vez a la semana, pero aqui el ejecutivo no llama, solamente en promedio una
vez al mes (PRI); "no tenemos fechas, asi se convoca" (PAN).
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El otro instrumento clave para el analisis es el reglamento que regularia las
manifestaciones sociales en el territorio.

4.8.1 Reglamento de Promocién y Fomento a la Participacién Ciudadana.

Este ordenamiento fue elaborado durante la gestion de Valentin Gonzalez
en un intento de dar mayor apertura a los instrumentos de participacion
ciudadana que no existian en este territorio, se trata de un caso especial entre
los tres estudiados ya que aborda el tema de la participacion en general y
propone algunos instrumentos para lograrla. No contiene disposiciones
especiales en torno a los Consejos de Participacion Ciudadana como los casos
de Tlalnepantla y Ecatepec y se centra en la creacion de otro tipo de figuras.

Este reglamento tiene cinco capitulos,'*en total estd conformado por 21
articulos y dos transitorios. Entre las principales disposiciones se establece que
el ayuntamiento promovera el fomento de la participaciéon ciudadana a través de
los siguientes mecanismos: I. Derecho de peticion; Il. Audiencias publicas; lil.
Iniciativa de anteproyectos de reglamentos municipales; IV. Referéndum a
reglamentos municipales. (art. 5).

También se establece que el Presidente Municipal convocara a los
habitantes del municipio a la celebracion de una audiencia publica, la cual se
celebrard una vez al mes y en la que los vecinos interesados expresaran
libremente sus peticiones, propuestas y quejas relacionadas con la
administracion pablica municipal (art. 9).

Asimismo, se establece la creacién de un Consejo Municipal Ciudadano,
"con funciones de érgano de consulta y participacion de los sectores sociales,
siendo encabezado por el Presidente Municipal” (art. 16). Estos Consejos
Municipales Ciudadanos, podran ser de varios rubros y se regiran por un
reglamento interior especifico (art. 19).

Asimismo, el articulo 20 de este mismo ordenamiento, sefala la creacion
de un Consejo Municipal de Proteccién al Ciudadano, "el cual sera un érgano

133 Disposiciones generales, Il. De las obligaciones y prerrogativas; IIl. De la promocién y fomento a la participacion;
IV. De las acciones para la participacion y el fomento de la corresponsabilidad social; V. De la responsabilidad social
de ciudadanos y organizaciones.
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protector de los derechos de la poblacion ante las autoridades municipales,
siendo su funcion recomendar a éstas las medidas necesarias para que la
prestacion de los servicios publicos se realicen con eficiencia, honestidad y
oportunidad” (art. 21).

Tanto el Bando Municipal como el Reglamento de Promocion a la

Participacion Ciudadana indican la creacién de una serie de instancias en el
nivel local, las cuales colaborarian con el alcalde en las labores de gobierno, de
esta forma, ambos ordenamientos contemplaron a diversos Consejos para
atender a sectores especificos como al deporte, juventud o proteccion civil.
Sin embargo, en los hechos sélo algunos de estos Consejos funcionaron y varias
de las acciones propuestas en el Reglamento de Fomento a la Participacion
Ciudadana jamas se llevaron a cabo, tal es el caso de los referéndum asi como
las comisiones de vecinos propuestas en el Bando Municipal.

Asimismo, se percibe la duplicidad de funciones en algunos de los
Consejos propuestos ya que por ejemplo, el Bando Municipal propone un
Consejo Municipal de Proteccién al Ambiente y el Reglamento de Promocién y
Fomento a la Participacion propone un Consejo Municipal de Ecologia.

De igual forma, el Bando Municipal plantea una serie de acciones como las
Jormnadas de Participacion Popular, de las cuales no se especifica su dinamica ni
su funcidon. Resta agregar que si bien no es motivo de este trabajo realizar una
revision puntual de cada una de estas instancias y acciones, no se tiene noticia

de la realizacion de éstas y sblo se quedaron, en su mayoria como propuestas
del gobierno.

4.8.2 Los regidores y la participacion

Este capitulo se basa en entrevistas a los regidores de los partidos politicos
con mayor presencia en el Cabildo: PRD, PRI y PAN',

134 a) El del PRI, con grado escolar de secundaria, y militancia en el PRI de méas de 30 afios, habia ocupado diversos
cargos en administraciones anteriores. Entre los puestos de eleccion popular, habia sido diputado local suplente.

b) El del PAN, licenciado en administracién de empresas, es el actual dirigente de este partido en el municipio y fue
candidato a diputado local en las elecciones de 1993 y en las de julio de afio 2000.

c) El regidor del PRD, pasante de la carrera de economia de la UNAM y profesor a nivel secundaria, es miembro de
este partido desde hace mas de diez afios, como parte de la UPREZ. Fue dirigente del PRD a nivel municipal y
presidente municipal interino durante la licencia de Valentin Gonzalez Bautista.
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La primera cuestion que se abord6 fue como se consideraba que desde las
regidurias se “impuisaba la participacion ciudadana”, en este caso, las
respuestas fueron diversas:

En el caso del PRI, se expresa que lo importante es cumplir en las
comisiones como regidor y atender las demandas de la comunidad, sin importar
la pertenencia politica. "Yo pienso que aqui estamos para atender a toda la
ciudadania de Ciudad Nezahualcoyotl, ese es el trabajo que tenemos aqui, mas
aparte los Cabildos que aprueban los presupuestos de ingresos y egresos y la
obra publica”.

Las demandas de la comunidad son de todo tipo, fugas de agua en la calle,
falta de lamparas, baches, carencia de agua en los domicilios y falta de
vigilancia, ante esto expresa que:

"Nosotros aqui, cuando liega alguna persona que tiene un problema de esos, de
inmediato giramos un oficio a la dependencia correspondiente y hemos obtenido
respuesta, lo hemos resuelto de esa forma".

En esta regiduria, no se tiene una idea de cuantas personas acuden a
solicitar apoyo para diversas gestiones'”

El regidor del PAN, es un representante que actia fundamentalmente en la
Zona Norte del municipio, donde se registra una poblacién con nivel sociocultural
medio o alto. La posicién respecto a la participacion ciudadana es tratar de que
sea "autogestiva”, que no reciba todo del ayuntamiento. Desde la regiduria, se
esta tratando de organizar a la gente desde sus colonias para que hagan
cooperativas de abasto popular.

En este sentido, se trata de captar las demandas de la gente y organizarlas
para que acudan a las instancias correspondientes y se organicen para el
mejoramiento de las colonias. Asimismo, el PAN ha integrado la Asociacion de
Colonos de Nezahualcéyotl, "luchando en contra de los antros de vicio, por una
ciudad publica y por espacios equitativos. Esta asociacion fundo dos escyelas”.

135 Al momento ae reanzar la entrevista , una persona acudié al regidor para solicitar una carta de recomendacion, por
lo que se observa que las demandas son de todo tipo.
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En cuanto a las demandas principales por las que acude la gente a la
regiduria, la primera es la falta de empleo, van buscando un trabajo o una
recomendacion, la segunda demanda es la falta de seguridad publica y en tercer
lugar, la falta de servicios publicos. El tipo de demandas es diferente: pago de
predio y agua, asesoria juridica, hacienda y obra publica, construccién de planos
y licencias de todo tipo.

En un principio, los regidores del PAN trataron de organizarse por areas:
una atendia solamente obras publicas, la otra predios, otra mas, cuestiones de
agua y otra, asuntos juridicos y legales; pero ante la demanda de la gente,
tuvieron que cambiar el esquema y proporcionar todo tipo de servicios.

De acuerdo con el regidor, a él acude gente simpatizante del PAN y segun
su testimonio:

"su estilo es diferente al del PRD o al PRI, donde obligan a afiliarse a cualquier
persona que acude a solicitar asesoria, como aqui no tenemos este estilo, cualquier
gente llega y ya. Nos preciamos de tener un estilo diferente al cacicazgo que tienen el
PRI y el PRD, eso es lo que nos da diferencia”.

Para este regidor, su papel es cumplir tres funciones: elaborar reglamentos,
hacer gestiones para la gente y representar a la autoridad en eventos civicos y
sociales. De estas tres actividades, la que mas se hace es la gestibn, mas que
reglamentar o representar. En esta regiduria, se atiende un promedio de cien a
ciento cincuenta personas al mes.

Finalmente, en torno al tema de la participacion ciudadana, el regidor del
PRD, sostuvo siempre una postura critica en contra del alcalde y las instancias
oficiales de gobierno. De acuerdo con su opinién, una de las tareas que se iban
a impulsar por este gobierno era promover la participacion ciudadana y la
conformacioén de su equipo iba a ser de manera ciudadana. Esto provoco el
primer enfrentamiento entre las organizaciones perredistas que conforman en
cabildo, al convocar a personas que no eran originarias del municipio.

Todo esto dentro de una dinamica de confrontacién permanente entre los
miembros del cabildo y las diferentes organizaciones sociales que conforman al
PRD en el municipio, ante esta situacion:

"el Presidente empieza a articular con la mayoria de los regidores
y empieza a acotar de alguna manera las funciones de los que no
coinciden con él, todas estas contradicciones hicieron que no se
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planteara un proyecto serio de participacién ciudadana, como es el
planteamiento del PRD".

Ante este panorama los regidores del PRD empezaron a trabajar en
"subgrupos”:

"yo hago un trabajo politico, primero fue abierto, pero al ver que
habia una pugna permanente, me senté a hacer un trabajo mas de
organizacion. De igual forma, las organizaciones sociales con presencia
en el municipio (UPREZ, MOVIDIG, MLN), logran imponer a algunas
personas simpatizantes en los Consejos. Respecto a estos Consejos de
Participacion, el regidor opina que éstos "han funcionado de manera
sectaria, partidista, no ha sido una participacién abierta a la ciudadania".

De acuerdo con el regidor, a su oficina acuden fundamentaimente
miembros de su organizacion para plantear sus demandas que al igual que en
los casos anteriores, son de todo tipo: "desde la atencién de un funeral, hasta el
pago de impuestos: predio, agua, apertura de un negocio, pago de via publica.
Lo que hacemos es gestionar ante el departamento correspondiente” También
ahi se ha dado un enfrentamiento entre los regidores y los funcionarios que
pertenecen a grupos politicos diferentes: "como hay un control de los
departamentos, algunos que ‘pertenecen’ al “Secretario del Ayuntamiento, pues
lo que hacemos es presionar para que se agilice. Si tenemos una contradiccion
el presidente y yo, pues los puntos se quedan trabados hasta que yo convenza a

la gente y ésta venga y presionemos para que politicamente se resuelva”.

4.8.3 Regidores y Consejos de Participaciéon Ciudadana

Respecto a los Consejos de Participacion Ciudadana, en opinion del
regidor priista, la gente acude para sus gestiones en iguales términos ante los
Consejos o ante el cuerpo de regidores. Debido a su experiencia como
funcionario en gestiones anteriores, el regidor sabe a qué instancias acudir para
la resolucion de las diversas demandas.

De igual forma, el CODEMUN, para el regidor priista, se trata de un
Consejo manipulado, donde las obras propuestas son para el beneficio de

alguien en particular y las propuestas de los regidores no son consideradas por
el Consejo.
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La postura del PAN frente a estos Consejos fue la siguiente: el Coordinador
es una persona capaz y honesta "con deseos de trabajar aunque a veces la
burocracia le impide hacer mas". Sin embargo, esta Coordinacién se organizé:

"como cotos de poder para los partidos, principalmente del PRD,
tomando estos Consejos de Participacion Ciudadana como espacios de
poder politico, no como espacio de desarrollo comunitario y eso es lo
que no los deja crecer porque hay pugnas entre los dirigentes de esos
Consejos. Lo que se requiere es dar libertad a la sociedad para que se
organice, con un liderazgo claro pero con libertad, para que se deje de
hacer politica partidista a través de esas instancias”.

Para el regidor que forma parte del PRD y de la UPREZ, ha habido grandes
disputas entre estos Consejos y el CODEMUN, por ver quien de los dos tiene el
control. En el CODEMUN cada organizacién tiene sus propios representantes,
no hay una participacion abierta:

"el presidente tiene sus consejeros, UPREZ los suyos, MOVIDIG,
también tiene representantes. El presidente no tiene libertad, lo que
hace es tratar de lograr mayorias con algunos de ellos, esto también
inhibe la participacién, se da una cuestion de tipo clientelar en torno a lo
que es el Ramo 33 y empieza nuevamente la contradiccion, se sigue
avivando y hasta la fecha no hay una real participacion ciudadana”.

4.8.4 Regidores y ejecutivo local

La tercera cuestion que se abordé con los regidores, fue su percepciéon de
la actuacion del gobierno del PRD. Las respuestas también fueron diferentes:

Para el PRI, el gobiemo estda gastando mucho en publicidad, "en
comunicacion social se gastaron mas de cinco millones de pesos, y para las
escuelas, dos millones, para el bacheo, dos millones también".

Para el PAN, el PRD, al igual que el PRI, se maneja por cacicazgos, por
grupos de poder. No ha habido diferencias, no ha habido verdaderos canales
que se establezcan con la ciudadania libre, sin partido. Se requiere mas
apertura.

Sin embargo, se ha mejorado en la organizacién administrativa que se ha

ido profesionalizando. En el aspecto administrativo se ha ido avanzando pero no
en el aspecto politico.
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Para el PRD: ha habido algunas innovaciones en términos de controles
administrativos, se implemento la ventanilla (nica y se esti atacando la
corrupcién. Sin embargo, en su testimonio enfatiza los conflictos a nivel politico
que se han dado con el alcalde.

En los testimonios anteriores podemos apreciar varias cosas en torno al
papel de regidor como promotor de la participacion ciudadana. Si bien no existe
ningun ordenamiento legal que estipule y reglamente como se va a dar esa
participacion, lo que observamos es que aqui se entiende participacion como
gestion de las demandas de la gente.

En efecto, los ciudadanos unicamente presentan sus demandas y el regidor
con la gente que colabora con él, se dan a la tarea de canalizar éstas a la
instancia respectiva. No hay un involucramiento real de la gente y s6lo cuando
es necesaria su presencia para presionar por la resolucion, se convoca su
presencia.

Los regidores atienden y canalizan demandas de lo mas variadas, pero su
apoyo se dirige basicamente a la gente que pasa por dos filtros: uno, ser
miembro del mismo partido politico que el regidor y dos, ser parte de la
organizacion a la que pertenece o con la que simpatiza. Si bien, ellos afirman
que atienden a todas las personas, sin distincion partidaria, es muy dificil que un
ciudadano se presente ante un regidor que no conoce para hacer una peticion,
asi, la primera tarea del ciudadano es investigar a qué regidor puede acudir para
presentar sus demandas.

En el caso particular de los regidores del PRD en Nezahualcéyotl, la cosa
es aun mas complicada, por la gran cantidad de grupes politicos en que se
dividen las regidurias, las direcciones de la administracion, los Consejos de
Participacion y el Consejo de Desarrollo Municipal. Para avanzar en la solucion a
sus demandas, se ven forzados a establecer alianzas y conciliar entre los grupos
para ver atendidas sus gestiones.

En sintesis, el Cabildo es una instancia de gestion la cual se realiza en el
marco de las labores partidistas en el municipio.
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4.9 Los Consejos de Participacién Ciudadana

Para el analisis de la participacion ciudadana en la gestiéon urbana local, se
consideraron como unidades de observacion: los Consejos de Participacion
Ciudadana y el Consejo de Desarrollo Municipal, por el hecho que en estas dos
instancias encontramos la presencia de los habitantes del municipio, quienes a
través de ellas, se involucran y de alguna manera, toman parte en los procesos
de decision.

Ambas instancias se encuentran normadas por una serie de ordenamientos
juridicos, los cuales han sido explicados en otra parte de este trabajo.

Si bien en el gobiero local de Nezahualcéyotl existen una serie de
instancias donde tedricamente o en términos reales, la ciudadania se involucra
en los procesos de decision, estas abarcan varios aspectos de la gestion
gubermmamental que no necesariamente tienen que ver con la gestion urbana
local.

En este municipio, las instancias que mas han trabajado en este aspecto
son, en este orden: el CODEMUN, los Consejos de Participacion y los
Regidores.

En este apartado, se examina el papel de los Consejos de Participacion,
considerando para esto, los indicadores considerados en el capitulo | de la tesis.

Tedricamente, los Consejos de Participacion tienen una serie de taréas, las
cuales estan indicadas en la Ley Orgéanica Municipal del Estado y el Bando
Municipal emitido por el Ayuntamiento. Estas tareas tienen que ver con la
promocién a la participacion, el apoyo a los planes y programas de gobierno, la
propuesta de acciones y la supervision de las obras municipales.

Estas labores son compartidas y en cierta forma rebasadas por las nuevas
instancias creadas a raiz de la distribuciéon de recursos federales (CODEMUN y
COCICOVI). En el caso particular del municipio de Nezahualcoyotl, las tareas de
los Consejos de Participacion, se han limitado a algunos aspectos de la gestion
urbana como se vera a continuacion.

Se sabe por otros trabajos, que la figura de los Consejos de Participacion
aparecié en la Ley Organica del Estado en 1994, anteriormente, desde 1988,
existian los Consejos de Colaboracién “dependientes” del Presidente Municipal.
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De acuerdo con algunos autores, los Consejos de Participacion en este
municipio, habian sido érganos de escaso reconocimiento social surgidos a
través de elecciones poco participativas. Esta figura no funcioné en términos de
alentar la participacion de la gente, “pues se habian utilizado para el lucimiento
personal del alcalde”. (Vazquez, 1998, p.322).

De igual forma, estos comités carecian de vida real durante
administraciones precedentes y su eleccion se realizaba mediante los
mecanismos de cooptacién utilizados por el PRI, sin ninguna participacion real
por parte de los vecinos (Duhau y Schteingart, 1999, p. 32).

Sin embargo, es durante la gestion del PRD en Nezahualcdyotl, que esta
figura aparece con cierta presencia, aunque aun lejos de cumplir las funciones
que deberia.

La Coordinacién de Participacién Ciudadana en Nezahualcéyotl depende
de la Secretaria del Ayuntamiento del municipio, no funciona como una direccion
autbnoma y es una instancia mas de las tantas que tiene asignada esta
secretaria (ver reglamento interior de la administracion y grafica 4.4).

Uno de los tantos conflictos que se presentaron al inicio de la gestion fue la
designacion del encargado de esa Coordinaciéon, de tal manera que el
funcionario encargado durante los primeros meses intento trabajar con un estilo
similar de los gobiernos priistas anteriores y pretendia convertir esta oficina en
un comité de base del PRD. Este hecho provocod que la convocatoria para la
renovacion de los Consejos se emitiera hasta marzo de 1997, es decir, a tres
meses de iniciada la gestion.

Para la renovacion de los Consejos, se reformo la estructura que
anteriormente habia sido por distritos electorales para hacerla por colonias y en
los casos donde las colonias son muy grandes, se eligieron a varios Consejos
(por ejemplo, en la colonia El Sol). Con esta reforma se pretendia cambiar la
costumbre anterior cuando los Consejos y los Distritos Electorales estaban
empatados, lo que beneficiaba las labores partidistas del PRI.

En la convocatoria emitida por el Ayuntamiento, se establece un minimo de
100 firmas de los vecinos para el registro de su planilla, ademas de que se
prohibe a los partidos politicos intervenir en el proceso con actos de
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GRAFICA 4.4

UBICACION DE LOS CONSEJOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA DEL AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL

FUENTE: H. AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCOYOTL, ORGANIGRAMA, REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL 2000 Y MANUAL DE OPERACION DE LA COORDINACION DE PARTICIPACION CIUDADANA
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proselitismo. La votacion se hace de acuerdo con el padrén electoral vigente y
se les solicita a los votantes su credencial de elector para poder emitir sufragio.
Se trata de la primera vez en el municipio que se sigue un proceso de este tipo
en la eleccion de un o6rgano de representacién ciudadana auxiliar del
ayuntamiento.

Sin embargo, la eleccién no fue un proceso exento de problemas ya que a
pesar de la prohibicion, los partidos politicos, basicamente el PRD y el PRI,
trabajaron en sus colonias para que los candidatos militantes de estos partidos
resultaran electos, lo anterior, a juicio del coordinador: "fue bueno en su
momento y a la larga ha resultado perjudicial en el trabajo de participacion
ciudadana"'®.

En estas elecciones, en un 80% de los Consejos hubo competencia entre
varias planillas, en el 20% restante, se presento una sola planilla que fue
declarada ganadora de la eleccién. Un hecho es que surgieron varios conflictos
en todo este proceso ya que en varios consejos (6 6 7) de los 99 que existen en
el municipio, fueron impugnados y tuvo que intervenir el tribunal de lo
contencioso para emitir un fallo. Una vez superado este proceso, los Consejos
empezaron a trabajar con la Coordinacién que el Ayuntamiento designo.

4.9.1 Perfil de los funcionarios

Al frente de la Coordinacién de Participacion Ciudadana se encuentra un
antropdlogo, militante del PRD en el municipio desde hace varios afios, pero que
ha realizado trabajo académico en la UNAM y la ENAH.

Existe un equipo auxiliar al coordinador que eonsta de dos sociblogos, una
abogada, un auxiliar en coOmputo y varias secretarias. Hay también varios
encargados de las diferentes zonas del municipio, y en la zona norte de éste,
donde existen 21 Consejos. Con este equipo de trabajo, la coordinacién se da a
la tarea de atender las demandas de los 99 Consejos de Participacion y mas de
300 Jefes de Manzana que acuden a esta oficina para solicitar apoyo.

13 Entrevista al Coordinador de Participacion Ciudadana de Nezahualcoyotl, agosto de 1999
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Esto pese a no contar con unas condiciones de infraestructura adecuada,
como es la falta de teléfono y unas oficinas improvisadas que carecen de las
comodidades para el desempeiio de su trabajo.

4.9.2 Planes y programas

Esta Coordinacion elabor6 un Manual de Organizacion donde se
especifican las bases legales de los Consejos de Participacion, la misién y
objetivos de estos en la administracion municipal; la estructura organica general,
un organigrama de puestos y la descripcion de éstos. Para cada uno de los
cargo se especifican el perfil, las funciones y actividades a realizar.

Las labores en los primeres meses de esta Coordinacion (de la que no se
tenia precedente en el municipio), fueron variadas y de todo tipo: desde
campafias de reforestacion, hasta vacunacién de animales domésticos. Una
labor que se desarrollo durante el primer afio, fueron las Jornadas Comunitarias
en las cuales se involucrd a los Consejos, en estas Jornadas se trabaja sobre las
necesidades basicas de las colonias, sin embargo, este programa finalizé y la
Coordinacion instrumento otro mecanismo que se llamo Jornadas Médicas
Ciudadanas; para realizarlo se invito a la Subdireccién de Salud y consistia en
llevar servicio médico a las colonias y recibir las peticiones de la gente sobre los
servicios publicos del municipio.

Posteriormente, con asesoria de la PROFECO, se trabajo en las Colonias
en tecnologias domésticas y mas tarde con el INEA en labores de alfabetizacion;
con todos estos apoyos se dio inicio a las Jornadas Integrales Ciudadanas que
ha sido el programa rector de esta coordinacion.

Se trata de una labor que lentamente se fue haciendo mas extensa y en la
que se trato de involucrar a los Consejos de Participacion, por medio de
invitaciones a asistir y con el trabajo de éstos cuando se trataba de hacer obras
de beneficio para las colonias.

Actualmente, esta Coordinacion tiene tres programas basicos que son las
Jornadas Integrales Ciudadanas, las Asambleas Ciudadanas y los Miércoles de
la Salud, estos programas fueron elaborados por el Coordinador y el
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Subcoordinador de Participacion Ciudadana y existe amplia investigacién en
torno a éstos.

Respecto a las Jornadas Integrales Ciudadanas, su objetivo es "apoyar a
los Consejos de Participacion Ciudadana llevando algunos servicios basicos a
las diferentes colonias como una forma de fortalecer y motivar la organizacién
participativa y democratica de los vecinos e integrantes de los Consejos".

Durante estas Jornadas, se trabajaba con el apoyo de la Subdireccion de
Salud Publica Municipal y el Centro de Control de Fauna Nociva; ademas de la
Procuraduria Federal del Consumidor, los Centros de Integracién Juvenil y
farmacias locales, con el fin de difundir sus actividades y ofrecer algunos
servicios. También se contaba con biblioteca circulante y médulo del Centro de
atencion a la mujer del municipio.

El Programa de las Asambleas Ciudadanas especifica que esta es una
"reuniéon conjunta, con el fin de estrechar una relacibn de comunicacién y
participacion democratica entre las partes involucradas y asi solucionar
conjuntamente los problemas que aquejan a los ciudadanos en general"”.

Esta Asamblea es una practica novedosa en el municipio ya que se realiza
en cada colonia con el Consejo o Consejos de Participacion involucrados y los
responsables de algunas de las dependencias municipales: Desarrollo Urbano y
Obras Publicas; Servicios Puablicos; Seguridad Puablica; Ecologia y Desarrollo
Social.

En estas reuniones, los presidentes de cada consejo, invitaban a los
vecinos de la colonia a asistir, el secretario de cada consejo redactaba el informe
de las actividades de la asamblea y el presidente fungia-como moderador. Sin
embargo, Unicamente cinco personas de cada colonia, las cuales habian sido
electas por el presidente del Consejo, podian emitir sus demandas. En este
sentido, no se trataba de sesiones donde todos los vecinos podian expresarse,
mas bien eran dirigidas.

Respecto al otro programa que es el de Miércoles de la Salud, el objetivo
es "apoyar a los Consejos de Participacion Ciudadana, a los Jefes de Manzana y
a la ciudadania en general proporcionandoles atencion médica general y
oftalmolégica asi como medicamentos y armazones (a las personas de la tercera
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edad y de bajos recursos) de forma gratuita; ademas la realizacion de
ultrasonidos y de armazones, lentes bifocales y monofocales a bajo costo".

La Coordinacion realiza otra clase de tareas como la asesoria juridica a las
personas que acuden, sean miembros de Consejos de Participacion o
ciudadanos del municipio.

No obstante, las oficinas de esta Coordinacién también sirven para la
canalizacion de las gestiones que hacen los presidentes o miembros de los
Consejos. Ellos acuden a estas oficinas para que ahi se elaboren sus oficios y
conducilos a las dependencias respectivas, la Coordinacién lleva un
seguimiento a esas demandas que son:1) agua, 2) servicios publicos y 3) obras
publicas.

En este sentido, la Coordinacién cumple con un gran niumero de funciones
en atencion a los Consejos de Participaciéon: desde proporcionar servicios
medicos, cosa que hacen otras instancias del municipio, hasta la gestion y
asesoria sobre obras y servicios urbanos.

Una reflexion que surge es que no existe un instrumento en el Estado de
México que regule y defina el tipo de funciones deberan realizar las oficinas de
cada Ayuntamiento que trabajan con los Consejos de Participacion Ciudadana.

Si bien, los Consejos tienen atribuciones definidas en la Ley Organica,
existen diferencias muy profundas en los diferentes municipios analizados. Es
facultad del ejecutivo local entonces, decidir qué hace y como lo hace, cada
entidad de atencién a los Consejos de Participacion Ciudadana.

En el caso particular de Nezahualcéyotl, los Consejos no cumplen ninguna
de las funciones que les asigna la Ley Organica Municipal, ya que no
supervisan, proponen planes o informan a la ciudadania de sus acciones. En
algunos casos promueven la participacion, pero centrada en las obras vy
propuestas de la Coordinacién. Asimismo, por decision de la autoridad, estos
Consejos quedaron fuera de las acciones en torno a la gestion urbana local,
funcion que cumple en este municipio, el Consejo de Desarrollo Municipal
(instancia que se analizara mas tarde)"".

137 Al cuestionar al alcalde por esa decision, él contesto que se pretendia que mas ciudadanos se incorporaran a las
tareas y no centralizar el trabajo en los COPACI. Sin embargo, a principios del 2000, surgi6 un conflicto con algunos
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En Nezahualcoyotl, se ha avanzado en torno al trabajo que desarrollan los
Consejos de Participacion. Si se compara con gestiones anteriores, es indudable
que ha mejorado el trabajo y la relacion con los ciudadanos, sin embargo, ain se
esta lejos de una gestion que pueda considerarse que cumple al cien por ciento
en el trabajo con los Consejos.

En este municipio, la labor la han desarrollado un equipo de profesionales
con buenas intenciones y que se han preocupado por promover la participacién
de la gente, pero han tenido en su contra varios elementos como el poco
presupuesto, sus bajos salarios, las malas condiciones de trabajo y un
enfrentamiento constante con la Secretaria del Ayuntamiento de la cual
dependen. Aun asi, su labor ha sido reconocida por el gobierno, pero lo que
deben aceptar las autoridades municipales, es que el asunto de la participacién
debe ser parte de una politica integral y no de buenas intenciones de la gente,
que en este caso resultd, pero que en otros municipios no ha sido la ténica a
seguir.

Es importante agregar que en los procesos de gestion urbana en
Nezahualcoyotl, la Coordinacion de Participacion Ciudadana, tiene un peso
similar o menor al trabajo de gestion que realizan los-regidores. La gente acude
a solicitar un servicio y se le canaliza al area respectiva, sin que esto garantice
que la demanda sera atendida y resuelta. Asi, no se puede afirmar que esta
instancia tenga un peso decisorio en la gestion urbana local. Sera mas bien la
presion que se ejerza y la comunicacion entre Consejo y autoridad la que defina
cuando una demanda sera atendida

4.9.3 Diagnéstico de los Consejos de Participacion Ciudadana

La misma division partidista que se percibe en el Cabildo, existe en los
Consejos de Participacion, cada partido politico tiene Consejos que le son
afines, pero eso no es todo, en Nezahualcoyotl, las principales organizaciones
de este partido tienen Consejos que le son leales: nuevamente la division

de los consejeros del CODEMUN y entonces el alcalde mando a llamar a varios Consejos de Participacion para que
se incorporaran a las labores del CODEMUN, sin embargo, al solucionarse el conflicto, los Consejos de Participacion
dejaron de tener presencia en esta actividad.
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UPREZ, MOVIDIG, MLN vy otras organizaciones, aparece en el mapa de los
Consejos de Participacion.

Un diagnéstico realizado por la Coordinaciéon de Participacién Ciudadana,
establece los siguientes datos:

Cuadro 4.21
Organizaciones Sociales y Consejos de Participacién

Filiacién Politica de los consejos Organizaciones sociales y
de participacién ciudadana consejos de participacién

GG PR PRERT Orgaibnica Wl0VILGR OPREZ . MLNG Wl fatEnea
_Consejos 20 2 51 Consejos ..~~~ 18 - T2 120550 4

Fuente: Diagnstico de fa Coordinacion de Participacion Ciudadana, H. Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, 1999

Lo anterior produce que sblo algunos de estos Consejos acudan a la
Coordinacion de Participacion Ciudadana para presentar sus demandas, el resto
elige a los regidores o a los Consejeros del CODEMUN, que son quienes han
tenido mayor peso en las tareas de gestion urbana local.

Otro problema con los Consejos es que de los 73 que tiene la zona centro,
la Coordinacion trabaja aproximadamente con 42 y de esos, la mayoria se ha
dividido hasta en tres que no trabajan conjuntamente.

Destaca el trabajo y la amplia respuesta de algunos como el de la colonia
El Sol, (que simpatiza con el PRI); el de la colonia Metropolitana y el de la
colonia Modelo. La coordinacion trabaja en forma constante con alrededor del
10% de los Consejos a los que se les considera los mas activos y participativos.

Respecto a los Jefes de Manzana, si bien la Coordinacién trabaja con ellos,
no existe un programa especifico para su atencion y mas bien se les invita a las
labores de los Consejos de Participacion .

Tal vez el problema no sea que los Consejos no participen, sino que
acuden a otras instancias para la atencién a sus demandas ya que parece haber
una competencia -aunque no declarada- entre la Coordinacién de Participacion
Ciudadana, el Consejo de Desarrollo Municipal y el cuerpo de regidores, por ver
quien atiende y soluciona la mayor cantidad de conflictos. Lo anterior, también

derivado de las pugnas entre los diferentes grupos politicos con presencia en
este territorio.
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La informacion oficial establece que la Coordinacidon de Participacion
Ciudadana ha realizado las siguientes acciones (cuadro No. 4.22).

Cuadro 4.22
Acciones de la Coordinacién de Participacion
Ciudadana Ayuntamiento de Nezahualcéyotl, 1997-1999

Ano* 1998 1999
Programa Asambleas Ciudadanas - Asambleas Ciudadanas
Poblacion Beneficiada- =~~~ 1,500demandas .- ... .. 2,365 demandas
Programa | Jornadas integrales “Jomnadas Integrales
Poblacion Beneficiada- + 81,028 26,866
Programa | ~ Asesoria jund|ca Asesoria jundlca y psnoologlca
Poblacién Beneficiada 765 T s ; 630
Programa - Gestion de servicios pablicos “Miéreoles de:la salud
Pablacion Beneficiada 2, 224,658 - eadB2{s
Programa - ~ No existio ese programa Credencuahzacxon 'del INSEN
Paoblacion Beneficiada LT s A e SR S S DG
Programa: - [ No existio ese programa " Alfabetizacion
Poblacion Beneficiada 450

Fuente: H. Ayuntamiento de Nezahualcdyotl, Informes de gobiemo 1998 y 1999
*En los informes de 1997 y 2000 no aparecen datos sobre las acciones de la Coordinacion de Participacion Ciudadana

4.9.4 Actividades de los Consejos de Participacion

De acuerdo con un presidente de un Consejo de Participacion, las
principales funciones que se cumplen en ese cargo son la gestiones de diversos
servicios municipales como pago de servicios, embargos, clausuras y apertura
de negocios.

En este tipo de liderazgos, la experiencia para resolver este tipo de
gestiones se obtuvo cuando se militaba en el PRI, ya que el partido
proporcionaba entonces diversos cursos de capacitacion a sus militantes que a
la vez eran presidentes de Consejo. "éramos unos titeres del gobierno y por eso
cambie de partido, porque anteriormente nada mas éramos unos titeres de las
autoridades municipales y del coordinador, aunque habia cosas que hasta ahora
no tenemos, por ejemplo, en el pasado nos llevaban a pasear, nos daban
cualquier apoyo, habfa apoyo para nosotros durante los tres afios de gestiones y
ahora no nos han podido dar nada". Anteriormente se conocia mas como
seccional del PRI que como Consejo de Colaboracion, ese partido
proporcionaba un sueldo a los presidentes de Consejos.
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Actualmente, por afinidades politicas, varios Consejos de han unido en
"Bloques de Consejos" que trabajan juntos, realizan reuniones y se apoyan en
las gestiones que les solicitan sus vecinos, sin embargo, ain se esta muy lejos
de cubrir las funciones que les atribuye la Ley Organica Municipal ya que por
diversos testimonios recabados, los Consejos no presentan propuestas al
gobierno municipal, ni cumplen con la obligacion de dar informes trimestrales a
los vecinos que los eligieron, mas bien se dedican como en el caso de los
Regidores a gestionar demandas de los vecinos, ante las autoridades
competentes o ante el mismo Consejo de Desarrollo Municipal que se volvio el

verdadero interlocutor de las demandas ciudadanas en la gestion urbana en este
territorio.

4.10 El Consejo de Desarrollo Municipal'*®

En el municipio de Nezahualcdyotl, durante la gestion perredista surgié un
nuevo actor que se encargo de recoger las demandas y tuvo una intervencion
directa en todo el proceso de gestion urbana local. Se trata del Consejo de
Desarrollo Municipal (CODEMUN), el cual ya existia en la gestion anterior como
parte de los 6rganos creados por el gobiemo estatal para la asignacion de
recursos del entonces Ramo 26.

Sin embargo, al ganar el PRD la presidencia municipal de este municipio, el
alcalde decidid, como parte de las atribuciones que le otorga el manual de
operacion del Ramo 33, convocar para la renovacion de este Consejo y elegir
uno nuevo.

De tal forma, se realizaron elecciones el 8 de abril de 1998 y en asambleas
comunitarias se eligieron a 25 Comités Vecinz es de Desarrollo Social. El
Manual de operacién no indica cuél es el criterio para la eleccion de los
miembros de los Consejos, si es territorial, demogréafico u otro, en ese sentido,
otorga absoluta libertad al gobierno municipal para conformar su Consejo.

En el caso de Nezahualcoyotl, el criterio fue utilizar la demarcacién de
distritos electorales federales y a su vez subdividir a éstos. De tal manera que en
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este municipio existen cinco distritos electorales federales que se fraccionaron
en cinco localidades, lo cual da como resultado la existencia de 25 comités
vecinales y un representante por cada comité.

El proceso fue una convocatoria para que se presentaran planillas y
después, por votacion, los habitantes eligieran a sus representantes. Sin
embargo a pesar de que fue un proceso aparentemente abierto, algunos
testimonios de funcionarios municipales y de los propios miembros del
CODEMUN, seinalan que la convocatoria se lanzo con muy poco tiempo de
anticipacion, con el fin de que Unicamente los que se enteraron en ese momento,
pudieran participar en el proceso. Esto mismo se observd en el caso de
Tlalnepantla y nos habla de la persistencia de rasgos de relaciones clientelares
con las organizaciones sociales.

La intencién del gobiemo con esta accion era restar posibilidades a los
miembros de partidos opositores, en este caso, del PRI, de participar en el
proceso, al mismo tiempo se facilitaba la incorporacion de los militantes de las
organizaciones afines al PRD con mayor fuerza en el municipio. Como resultado
de este proceso electoral, de los 25 Representantes Comunitarios electos, 22
son militantes del PRD y tres del PAN, en esta ocasion, el PRI no gané ningun
puesto.

Este Consejo quedo conformado por el Presidente Municipal, como
Presidente del CODEMUN, un Secretario Técnico que fue nombrado por el
alcalde, se trata del director de Desarrollo Social municipal; un equipo de
asesores, que son los directores de las diferentes dependencias municipales; un
representante del Cabildo, que es el Undécimo Regidor y los 25 Representantes
Sociales Comunitarios Electos (ver cuadro No. 4.23).

138 La informacion de este apartado tiene como fuentes principales: 1) el anélisis de los libros de actas del CODEMUN,
2) asistencia a varias sesiones del Consejo y 3) entrevistas a algunos los miembros de este Consejo realizadas en
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Cuadro 4.23
Consejo de Desarrollo Municipal en Nezahualcéyotl

Ly T CARGOR
Presidente del Codemun P
Secretario Técnico D
Equipo de asesores 9
Representante del Cabildo 11
25 Representantes Sociales Comunitarios E
Fuente: Libro de Actas del CODEMUN, 1998

Quien lo desempena

residente Municipal

Tedricamente este Consejo no tiene ninguna tendencia partidista y su
trabajo es hacer el diagndéstico, propuesta y seguimiento de las principales obras
de beneficio social que se realizarian en el municipio, sin embargo, el analisis de
diversas fuentes de datos, la informacién obtenida en entrevistas y la asistencia
a las reuniones de esta instancia, dejan ver la fuerte presencia de los partidos
politcos y sobre todo, aparece de nueva cuenta la situacibn que ha
caracterizado a la participacion ciudadana en este municipio: la lucha por los
espacios publicos entre las diferentes organizaciones sociales municipales:
UPREZ, MOVIDIG, MLN, que son las mas fuertes.

Esto se habia enfatizado en el analisis de la composicion del Cabildo y en
los Consejos de Participacién Ciudadana, aqui, nuevamente se vuelve a dar este
fendmeno, pero ya estaban en juego una serie de recursos federales que se
traducen en obras y servicios de tipo colectivo, es decir, que son parte de la
gestion urbana local.

4.10.1 Dinamica de trabajo

Como lo sefiala la normatividad del Ramo 33, el CODEMUN de
Nezahualcéyotl se integra por Presidente, un Secretario Técnico, un
representahte del Cabildo, un equipo de asesores y los Consejeros electos. El
manual sefiala también que de estos Consejeros, uno debe fungir como Vocal
de Control y Vigilancia, quien tiene una serie de funciones encaminadas sobre
todo a supervisar la correcta utilizacion de los recursos (cuadro 1.9).

diciembre de 1999 y enero del 2000
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Sin embargo, en este CODEMUN, se optd por establecer algunas
variaciones, dada la flexibilidad de este manual de operacién. En primer lugar,
los mismos Consejeros se propusieron para desempeifiar algunas comisiones -
como en el caso de los Regidores-, para el mejor cumplimiento y vigilancia de
los trabajos, asimismo, en vez de un Vocal de Control y Vigilancia, se nombro a
varios de los Consejeros para cumplir esa funcion.

Este Consejo empezd a sesionar el 15 de abril de 1998 y a partir de ese
momento, se reune en sesiones publicas una vez a la semana cuando hay
sesion ordinaria o en algunos casos en otros dias cuando hay algun asunto
extraordinario que tratar, de tal manera que a la fecha (agosto del 2000) llevan
realizadas mas de cien sesiones de caracter ordinario y alrededor de 30
extraordinarias en los mas de dos afios que tiene de funcionar el Consejo. Esto
sin contar las innumerables reuniones que tienen las Comisiones con algunos de
los directores municipales, para atender asuntos especificos.

A las sesiones del Consejo, asisten por lo regular el 90% de los
representantes comunitarios e invariablemente asiste el Secretario Técnico y el
regidor representante del Cabildo, aunque a veces se presentaban otros
regidores, cuando el tema a tratar involucraba a sus Comisiones. En algunas
ocasiones, sobre todo en las sesiones donde se trataban los montos
presupuestales, también acudia el Presidente Municipal.

A cada sesidén también se invitaba al director o funcionarios responsables
del tema a tratar en ese dia'**. Se nombré y el Consejo ratificé con su votacion, a
un secretario de actas y acuerdos quien tomaba nota de los convenios del dia y
realizaba el acta respectiva. De tal manera que el funcionamiento de este

Consejo se asemeja al funcionamiento del Cabildo en la realizacion de sus
sesiones'".

133 En algunas ocasiones también se invitaba a los funcionarios de nivel estatal a presentar ante el consejo, algunas
de las obras que se desarrollan en el estado y que pueden afectar a los municipios, por ejemplo, en alguna ocasion se
invitd a los funcionarios y académicos de la Universidad Auténoma del Estado de México que estan elaborando el
Plan del Centro de Poblacion Estratégico del Municipio de Nezahualcoyoll para que los miembros del Consejo
conocieran cdmo se va desarrollando el Plan y expusieran sus dudas.

14 Al tratarse de sesiones publicas y abiertas, era frecuente la asistencia de vecinos y miembros de organizaciones
sociales quienes se presentaban para observar el grado de avance de sus propuestas, también era comun ver a los
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El CODEMUN tiene semejanzas respecto al Cabildo en cuanto al
funcionamiento y actores involucrados, y se asemeja a los Consejos de
Participacion en el proceso de elecciéon, sin embargo, las diferencias
sustanciales que tuvo con estos dos érganos, son: con respecto al cabildo, la
funcién del CODEMUN era dirigida a las obras sociales del municipio, es decir,
la misma tarea que cumplen los regidores en cuanto a la gestion de obras
publicas, pero con mayores posibilidades de incidencia en las obras. Con
respecto a los Consejos de Participacion, la estructura de Comités Vecinales se
asemeja a los Consejos y la figura del Representante Social Comunitario es
similar a la de Presidente de Consejo, sin embargo, los miembros de
CODEMUN, tienen mayor capacidad de decisién sobre el tipo de obras a realizar
y los sitios beneficiados, mientras que los Consejos, se limitan a presentar sus
demandas, a veces, ante los mismos integrantes del CODEMUN.

4.10.2 Perfil de los integrantes

En el CODEMUN de Nezahualcoyotl, de los 25 Representantes
Comunitarios, nueve son mujeres, con una distribuciéon equitativa por género en
este cargo, en cuanto a las edades, existe un rango de 25 hasta
aproximadamente 50 afios'!, asi como una diversidad de oficios y actividades.

Lo caracteristico de este Consejo es que (excepto los que se identifican
con el PAN), todos los que lo conforman, pertenecen a organizaciones sociales y
habian tenido trabajo de gestién social dentro de estas, por lo que tenian
experiencia previa en el trato con las autoridades y en la negociacion para la
solucion de las demandas, es decir, tenian antecedentes organizativos y de
redes sociales previas, lo anterior se observa en el cuadro No. 4.24.

En menor o mayor grado, todos habian desarrollado trabajo politico en sus
comunidades y aprovecharon la existencia del Consejo para canalizarlo en
beneficio de sus organizaciones, de igual forma, algunos de estos Consejeros,

periodistas locales observando la manera como se desarrollaban las sesiones, por lo que no habia que hacer ninguna
solicitud especial para asistir.

141 El Consejero mas joven, es un egresado de la carrera de historia de la UAM y miembro activo de la UPREZ, que
cuenta con 25 afos.
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se postularon en el proceso interno de eleccién de precandidatos a diputaciones
locales y a regidurias por parte del PRD, por lo que se sostiene nuevamente que
este cargo, recién creado, entra en competencia con los regidores, que era el
primer paso hacia la construccion de una carrera politica local.
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Cuadro 4.24

Representantes Socialss del CODEMUN de Nezah\.alcéyoﬂ“’

'f i Consa]ero Distrito y Comité Ocupacicn Comisién SR Organizacion Soclal a [a
e e oot i L FE QUG Pertenece

Aida Mérquez Lopez . L

_th'lb XXIX, Comité 3 Segwridad Publica UPREZ

%"Im' e mﬁ Comerciante Estimulos a fa educacién basica, comunicacion social UPREZ

D":ﬂi“’mmmz Trabajador social | Servicios pubiicos UPREZ

m%“& o Secretaria Obras piblicas UPREZ

g‘mm&?‘ Asesor Mejoramiento a la viviend, obras piblicasy ODAPAS | UPREZ

g“‘i : %G‘g? Comerciente | Obras Pblicas UGOCEM

[Fidel Cervantes Méndez . Obras piblicas, estimulos 8 la educacion basica y seguridad

Distrito XXIX, Comité 1 Comerciante | iica UGOCEM

A"m ‘°"'°| - 53"75&'3&’2 Taxista Obras piblicas y comunicacion sosial UGOCEM

Ma. De Lourdes Valdez Mejoramiento a la vivienda

Distrito XXX, Comité 3 Enfonmery Vocal de Control y Vigilancia LUGOCEM

g"’“l e mm : Empleado ODAPAS UGOCEM

gbﬁml {ISEE Comerciante | Estimulos a Ia educacién bésica MOVIDIG

Rosario Zamudio Salazer ) ODAPAS, Comimicacion social y estimulos a fa educacion

Distrito XXV, Comité 5 Comerciante Gleice MOVIDIG

m&”gu . Mejoramiento a Ia vivienda, comunicacion social MOVIDIG

mw“c‘:m : ODAPAS, eslimulos  la educacién basica MOVIDIG

ﬁmc@m - Empleada Estimulos a la educacion basica, sequridad piblica MLN

Martha Robles Obras publicas, sevicios publicos S

Distrito XXX, Comité 2 Vocal de Control y Vigilancia

Gilberto Buenrostro Carlos ) ODAPAS, Seguridad Piblica

 Distrito XOXVIIl, Comité 4 Comercienie | sl de Control y Viglancia LN

Rogelio Velazquez Vieyra Téonico Seguridad Pitblica, Comunicacion social GAP

Distrito XX, Comité 5 ’ Vocal de Conlrol y Vigilancia

8:::0)& “é:;?t: 1 Contador Seguridad publica y mejoramiento a la vivienda GAP

mx’?ﬁéﬁ?@‘m Amadecasa | Eslimulos a la aducacion basica y Sequridad piblica PAN

Cartos Alberto L —

Distrito XXIX, C::i: 4 Abogado Servicios pliblicos: PAN

Juan Alairiste Rosales —

Distrito XXIX, Comité 5 Segicad plbica PAN

g’;gﬁwaﬂagm Seguridad piiblica y ODAPAS MOPAVI

José Luis Andrade Soria : .

Distrilo XXVIIl, Comité 3 Técnico Otiree pittices W

Pedo Sy 5

Disrﬂocme(:anilé 3 Herrero ODAPAS, tiejoramiento a lﬂinda Cc:‘g:m Heberbo

42 Fuente: Los nombres, las aclividades y las Comisiones de los Consejeros fueron proporcionados por la Direccion
de Comunicacion Social, los grupos politicos los informaron algunos consejeros. Con excepcion de los tres
Consejeros panisias, el resto de los inlegrantes militan en el PRD vy sus diversas organizaciones.
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Del total de ciudadanos que integran el CODEMUN, las organizaciones
mas representadas son UPREZ y UGOCEM, con cinco miembros cada una,
seguidas de MOVIDIG, con cuatro representantes; el MLN tiene tres consejeros
y el GAP dos, con un integrante estan el MOPAVI, el M4 y la Coordinadora
Heberto Castillo, asimismo, el CODEMUN se integré también con tres miembros
del Partido de Accién Nacional.

4.10.3 La participacién del CODEMUN en la gesti6én urbana local'®

En el CODEMUN, no existen planes o programas especificos, mas bien
estos se fueron generando, ya que el Manual de Operacién en que se sustenta
el trabajo, no indica este tipo de acciones para el Consejo.

La primera sesion de éste Consejo se realizd el 15 de abril de 1998, y en
ese momento se instald este 6rgano, en esa reunién se propuso la posibilidad de
tener un reglamento interno para el desarrollo de las sesiones, sugerencia que
sin embargo no prosperd y el Consejo trabajoé bajo las condiciones que ellos
mismos impusieron, pero sin seguir una normatividad mas alla de la indicada en
los Manuales de Operacion'.

Durante las primeras sesiones del CODEMUN, se proporcioné a los
consejeros, copias del manual de operacion recién aprobado, por lo que no
existi6 ninguna capacitacion previa al cargo, y mas bien se apelo a la
experiencia de los integrantes en sus trabajos de gestién de la comunidad, por lo
que el hecho de pertenecer a organizaciones sociales que les habian brindado la
oportunidad de conocer tramites y procesos administrativos. Los Unicos que
recibieron cierto tipo de capacitacion fueron los recién nombrados Vocales de
Control y Vigilancia a quienes el mismo gobierno dio un curso basico sobre las
funciones que habrian que desarrollar, sin embargo, en este caso solo
estuvieron tres de los 25 consejeros.

143 Una fuente basica de informacion sobre las actividades del Consejo, han sido las actas de cada una de las
sesiones realizadas, si bien por la cantidad de informacién contenida en estos documentos, es imposible revisar todas,
ahi se encuentran datos valiosos sobre la dinamica, actuacion y tipo de obras realizadas por el Consejo.

144 La misma propuesta de reglamentacion existié en Tlalnepanta. situacion que tampoco prospero.
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Asimismo, fue dentro de estas mismas reuniones que se decidié quiénes
integrarian las respectivas comisiones del CODEMUN, atendiendo para ello
cuestiones como la experiencia previa y el tipo de trabajo que deseaban
desarrollar los Consejeros. De esta manera, a misma propuesta del Consejo, se
integraron las Comisiones que estan indicadas en el cuadro 4.24.

Una cuestion que causaba especial inquietud era si este trabajo era
honorario o los Consejeros recibirian algun tipo de salario, ahi se suscitaron
muchas dudas ya que tampoco este aspecto queda claro en la normatividad. Al
respecto, se puede argumentar que ningun cargo similar, como es el caso de los
Consejos de Participacion, reciben salario ya que se trata de labores honorificas
y de servicio a la comunidad, sin embargo, la postura de este tipo de Consejo es
diferente, ya que se asemeja mas a un cabildo, ademas, los integrantes dedican
muchas horas al trabajo de diagnéstico de obras y realizacion de diversos
recorridos para verificar necesidades y supervisar las obras, ademas del tiempo
que se destina a las reuniones semanales, por lo que se trata de un cargo de
tiempo completo.

La lectura de las actas no deja clara esta cuestion, ya que en ellas se
establece una "compensacién econémica para apoyar gastos de transporte”, sin
embargo, conociendo que esto es insuficiente, es muy probable que los
Consejeros obtenian algun tipo de salario del gobiemo municipal, sin embargo,
esto no se pudo comprobar y ante la pregunta expresa, los Consejeros decian
que tenian trabajos de medio tiempo o que sus organizaciones sociales los
apoyaban con alguin tipo de salario. El hecho de que recibieran un salario no es
ilegal, ya que el manual no indica nada al respecte, pero es una informaciéon que
el gobierno municipal manejé con mucha discrecion.

En esas primeras sesiones se enfatizé que la funcién de los Consejeros era
meramente social y no tenian capacidad de decision, situacion que provocé uno
de los primeros enfrentamientos ya que los Consejeros pidieron no ser utilizados
unicamente para firmar obras que ya habian sido aprobadas de antemano y
tener mas capacidad de incidencia sobre éstas. Situacién que en los hechos fue
real, ya que este Consejo tuvo cierto margen de decision respecto a la
realizacion de las obras.
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Respecto al inicio de las obras que se atenderian, la Direccién de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas, tenia ya elaborado un diagnéstico sobre
aquellas que habia que priorizar y para las que se ocuparian los recursos de
este Ramo 33. Nuevamente, los Consejeros intervinieron y propusieron realizar
algunas propuestas para incorporarlas al diagnéstico municipal, esta situacion
fue aceptada y los 25 Consejeros presentaron sus propuestas al gobierno,
conformandose asi el primer "paquete” de estas obras.

Se tratdé de 89 acciones que conformaron la primera etapa, la mayoria de
eéstas eran trabajos de rehabilitacién, construccion de sanitarios e
impermeabilizacion de escuelas, asi como la pavimentacion de diversas
avenidas, construccion de centros de salud y de médulos deportivos. Este primer
grupo de obras se aprobé el 23 de mayo de 1998 y formaba parte del Fondo
para la Infraestructura Social Municipal.

Desde un principio y a propuesta del alcalde, se establecié que estas
acciones debian realizarse con recursos del Ramo 33 y en ningun caso se
cobraria por ello a los habitantes del municipio (esta primera propuesta se
aprob6 con 24 votos de los 25 miembros del Consejo).

Uno de los primeros conflictos que surgieron en el seno del CODEMUN,
fue que los miembros del anterior Consejo, se encontraban realizando funciones,
lo cual resultaba ilegal, puesto que al constituirse el actual Consejo, el anterior
dejaba de funcionar. Estos exconsejeros, realizaban labores sobre todo en las
escuelas del municipio, por lo que fue necesaria la intervencion del gobierno
para frenar este tipo de acciones.

Lo anterior nos habla del conflicto entre el anterior gobierno de extraccion
priista y el nuevo perteneciente a otro partido, sin embargo, el nuevo CODEMUN
se integré en abril de 1998, ain cuando el gobiermno habia tomado posesion en
enero de 1997, lo cual indica que durante mas de un aio, el CODEMUN saliente
habia seguido realizando labores sin la oposicion de nadie.

Otra de las propuestas surgidas durante las primeras sesiones del
CODEMUN, fue la necesidad de que los Consejeros contaran con oficinas
propias, situacién que fue discutida en repetidas ocasiones y finalmente se
acepto. EI CODEMUN conté asi, a partir de agosto de 1998, con oficinas
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propias, en un local prefabricado que se construyé con los mismos recursos del
Ramo 33. En ese local, donde contaban con apoyo secretarial, los miembros del
Consejo atendian las demandas de los vecinos y se reunian tanto por
Comisiones como por organizaciones politicas antes de las sesiones del
Consejo para discutir acerca de las obras y acciones a realizar.

Esta es otra situacion nueva ya que no trata de empleados municipales que
tienen la necesidad de un espacio para la realizacion de sus labores, sin
embargo, este Consejo iba ganando fuerza y el gobierno atendi6 su demanda
ante la necesidad que ellos tenian para la atenciébn a los vecinos y la
disponibilidad para realizar los recorridos que permanentemente se
programaban.

Otra situacion que se percibe en el trabajo del CODEMUN, es que si bien
un miembro del Cabildo asistia permanentemente a las sesiones, en contadas
ocasiones intervenia para realizar alguna propuesta, mas bien se encargaba de
testificar lo que ocurria y transmitia la informaciéon a los demas miembros. En
otras ocasiones, no obstante, algunos regidores acudieron para solicitar apoyo
del CODEMUN para la realizacion de sus obras, es decir, una instancia de
representacion popular, acudia a otra con las mismas caracteristicas para
solicitar su colaboracién y sobre todo, los recursos econémicos necesarios.

Este es el caso de la propuesta realizada en la sesion del 24 de junio de
1998, cuando el regidor miembro de la Comision de Parques y jardines, pidio:
“reconsiderar la reforestacion de centros deportivos, el Parque del Pueblo y la
ciudad deportiva asi como los jardines y areas verdes existentes en el
municipio”.

En esta ocasion, los Consejeros se opusieron argumentando la falta de
agua y el director del organismo responsable de esta tarea, comenté que de
todas maneras se realizaria la reforestacion, lo aprobara o no el Consejo y en
este Ultimo caso, se haria con recursos municipales. En este tono se
desarrollaron algunas de las sesiones donde los regidores intervinieron.

Otra situacién que se presentd y que estuvo a punto de limitar la entrada
publica a las sesiones del CODEMUN, fue que al asistir los vecinos de las
colonias donde se realizarian obras, se enteraban de éstas y transmitian los
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acuerdos a los vecinos, de tal manera cuando se presentaba el Consejero a
informar, ya habia un ambiente que en ocasiones obstaculizaba el trabajo a
realizar, ya que Consejero era impugnado por sus propios representados, sin
embargo, finalmente por votacién se decidi® que las sesiones continuaran
siendo publicas atin con los riesgos que esto conllevaba.

Otro de los conflictos detectados en la lectura y analisis de las actas, fue
con los Consejos de Participacion Ciudadana, esto sucedi6 particularmente en el
caso de la implementacién de un programa de apoyo a la vivienda, cuando se
les proporcioné informacion a varios presidentes de Consejo que habian
protestado porque en el proceso no se les habia considerado. Para evitar un
enfrentamiento, el Secretario Técnico del CODEMUN les facilitd los datos
necesario lo que ocasioné que los integrantes del CODEMUN lo amonestaran ya
que ellos consideraban que eran el unico conducto para realizar esta clase de
tramites. Este es uno de los momentos donde se siente la fuerza que iba
tomando el CODEMUN, sobre todo, ante los Consejos de Participacion que
practicamente no tuvieron presencia durante toda la gestion.

Ante la falta de experiencia sobre una instancia nueva como el CODEMUN,
los malos entendidos o enfrentamientos con el Cabildo fueron una constante, ya
que si bien el CODEMUN aprobaba las obras a realizarse, esto tenia que ser
ratificado por el Cabildo lo que ocasioné que en mas de una vez ambas
instancias no estuvieran de acuerdo.

Tal situacién se observo en el momento de la elaboracion de la carpeta
financiera (agosto de 1998), en esa ocasion algunos consejeros manifestaron su
inconformidad por no ser tomados en cuenta por el Cabildo. En este caso,
intervino la segunda sindica municipal quien: "se comprometié a conseguir una
copia certificada de la seccioén de cabildo con el fin de darla a conocer a cada
consejero, porque en cabildo se les coment6é que el contenido de la carpeta ya
habia sido aprobada por el Consejo de Desarrollo Municipal y aqui, en la
asamblea del Consejo se menciona que ya fue aprobada por el cabildo”
(CODEMUN, acta, 5, agosto, 98, p. 6). Lo anterior constata que estas dos
instancias iban ganado presencia y tenian casi un estatus similar ante las
autoridades municipales.

356



Asimismo, se hizo necesaria la presencia de los regidores a las asambleas
comunitarias que realizaban los Consejos para que estos estuvieran enterados
del tipo de obras que se proponian. Para establecer un puente de comunicacion,
se decididé que en lo sucesivo, se les entregaria copia del acta de cada una de
las sesiones del CODEMUN a los regidores y sindicos.

Otra prueba de la presencia que tomaba el CODEMUN, fue que empezaron
a ser solicitados por periodistas locales y nacionales para cuestionarles sobre las
diversas obras que se realizaban en el municipio. En una ocasién, el Consejo
amonesto a una consejera por unas declaraciones hechas a la prensa nacional,
ante lo que se establecié que cualquier comentario de ese tipo debia primero ser
sometido a la consideracion del Consejo y emitirse por conducto de la Comision
respectiva.

De igual forma, si bien al CODEMUN le corresponde lo que tiene que ver
con el Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM), dentro de éste existe un
fondo destinado al Programa de Desarrollo Institucional que esta destinado a
fortalecer las areas operativas involucradas en el Ramo 33. Por normatividad, al
Codemun no le corresponde opinar sobre el destino de este ultimo fondo, sin
embargo, probablemente con el fin de evitar conflictos, las autoridades
informaban a la asamblea sobre la canalizaciéon de estos recursos.

En esos momentos el CODEMUN ya tenia una fuerte presencia en las
decisiones municipales, por lo que se vio la necesidad de que este contara con
su propio érgano informativo, con el objetivo también de que diputados locales,
lideres y regidores no se adjudicaran las obras que se estaban realizando.

De esta manera a la Direccion de Comunicacion social se le destiné parte
del presupuesto de este fondo para la realizacion del material informativo del
Ramo 33. Asi surgié el boletin “Agenda 33" el cual contiene exclusivamente
datos de las obras realizadas con los recursos de este fondo: los informes
presupuestales aprobados por el cabildo, una cronologia de los principales actos
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del CODEMUN vy notas diversas sobre el Fondo. Asi, el Ayuntamiento hace
publica la informacién del uso y destino de estos recursos federales'°.

En este sentido, el CODEMUN ha mantenido una politica de comunicacion
abierta ya sea a través de las diversas publicaciones municipales, a través de
varias asambleas y conferencias de prensa realizadas por el propio presidente
municipal, con la asistencia de los consejeros a programas de radio y sobre
todo, con la politica de sesiones publicas y abiertas en el palacio municipal.

No obstante, los conflictos mas agudos sucedieron a raiz de las elecciones
que se celebraron en julio del 2000, cuando algunos de los Consejeros, con la
fuerza que habian adquirido, empezaron a hacer campafas politicas
aprovechando las obras realizadas. Varios de estos Consejeros estuvieron
involucrados en el proceso electoral como candidatos o apoyando alguna
formula, en este sentido, tenian una presencia fuerte ganada en su actuacion
como parte del CODEMUN.

Para marzo del 2000, el alcalde decidi6 que varios de estos Consejeros
(sobre todo los militantes de la UPREZ), quedaban fuera del CODEMUN, en un
intento por frenar la fuerza que estos habian adquirido. Los Consejeros
afectados realizaron entonces una intensa labor de movilizacion y busqueda de
apoyo, acudiendo incluso a instancias como la Camara de Diputados Federal y a
la Presidenta de la Comision de Desarrollo Social de ésta, Clara Brugada (quien
es también dirigente de la UPREZ).

En medio de este conflicto, el alcalde invit6 por primera vez a varios
Presidentes de los Consejos de Participacion Ciudadana, para que los
Consejeros del CODEMUN les informaran sobre ias acciones que estaban
realizando. Se pudo notar entonces el poco vinculo que existia entre ambas
instancias ya que los presidentes de Consejos desconocian el trabajo del
Codemun. Hay que enfatizar que estas reuniones sélo fueron de tipo informativo,
ya que los Consejos de Participacion no tuvieron ningin tipo de intervencion.

Este conflicto trajo una profunda division en el CODEMUN quienes incluso
dejaron de utilizar las oficinas que se les habian asignado. Para abril del afio

145 Asimismo, la Direcciéon de Comunicacién Social elaboré un video informativo de las principales
acciones realizadas con estos recursos y periodicamente elabora y difunde carteles para notificar de las
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2000 el CODEMUN se hallaba fragmentado en tres partes: 1) los opositores, 2)
los afines a la organizacién del alcalde y 3) los que no estaban con ninguno de
los grupos.

Cuando en abril del 2000, el presidente municipal solicita licencia para
postularse por un cargo de eleccion popular, un dirigente de la UPREZ que era
el Primer Regidor, ocupa la Presidencia Municipal Interina y vuelve a cambiar la
dinamica del CODEMUN. Los Consejeros nuevamente se reintegran y se
nombra a otro Secretario Técnico. Esta situacion dura sélo unos meses y cuando
el alcalde se reincorpora a su puesto, el CODEMUN vuelve a funcionar casi en
forma normal, hasta después de las elecciones de julio del 20006,

4.10.4 La obra puablica en 1998

Nezahualcéyotl fue un municipio que resulto altamente beneficiado con los
recursos federales del Ramo 33, durante la gestion del perredista Valentin
Gonzalez Bautista, ya que la informacion oficial indica que en 1997 (cuando aun
era Ramo 26), recibié 27 millones de pesos; en 1998, 121 millones y en 1999,
240 millones, los cuales se distribuyeron, para el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios, $ 195, 486,304.00 millones y para el Fondo de
Infraestructura Social Municipal, $ 44,789,066.00. Para el ejercicio 2000, el
presupuesto fue de 280,981,082.00 (cuadro No. 4.25).

Cuadro 4.25
Nezahualcdyotl. Presupuesto Ramo 33, 1997-2000
Afo . Presupuesto Asignado Presupuesto Final*
1997 © = 271213924 T4
1998 121 000 000 135,346,882.72
1999 240 000 000 258,879,120.37
2000 280, 981,082.00 283,079,215.84

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Nezahualcdyotl 1997-2000. Compendio estadistico por temas de obras
(Agenda 33), Direccién de Desarollo Social, agosto del 2000.
El presupuesto final comprende los intereses generados al presupuesto inicial.

principales obras.

146 Para septiembre del 2000, el CODEMUN seguia sesionando y ante el reciente triunfo del PRD en el municipio no
se sabe a ciencia cierta lo que sucedera, ya que el dnico sustento que es el Manual de Operacion no sefiala nada
respecto a la renovacion o fin de actividades del Consejo, situacion que quedara a criterio del préximo alcalde.
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En 1997, la utilizacion de los recursos se hizo conforme a la normatividad
del Ramo 26 y se destino a diversas obras de infraestructura educativa, becas a
estudiantes y proyectos de inversion productiva. En esta ocasién participé en el
proceso, el anterior Consejo de Desarrollo Municipal, el cual estaba integrado
por 26 vecinos del municipio.

En ese afio, el presupuesto fue el mas bajo de la gestién y ademas ain no
se contaba con una participacion tan activa como la que tuvo el CODEMUN que
se formo en 1998, por lo que podemos afirmar que en 1997, el ejercicio del
Ramo 26 no contd con una participacion ciudadana notable como sucedio en los
siguientes afios.

El CODEMUN se form6 en abril de 1998 y a partir de su creacion fue una
instancia que participé activamente en la designacién del destino de los recursos
asignados como se vio en el apartado anterior. La labor de gestiéon urbana de
esta instancia queda constatada en la gran cantidad de acciones que se
realizaron como parte de su actividad, ramos como educaciéon y -cultura,
infraestructura urbana, vivienda, salud, entre otros, se vieron favorecidos con
estos recursos. En cada una de las obras realizadas, el CODEMUN cumplia un
papel importante al validar, incluso antes que el Cabildo, las obras que se
habrian de realizar.

Lo anterior seguia a un estudio previo de las zonas y de las personas que
requerian estos servicios, sin embargo, una variable importante en el caso de
Nezahualcoyotl, también fue la intervencion de las organizaciones sociales que
tienen presencia en el municipio. Estas organizaciones tuvieron fuertes disputas
internas para la asignacion de los recursos provenientes del Ramo 33, situacion
que se tuvo que ir superando para consensar a los diferentes grupos sociales.

No obstante lo anterior, durante la gestion perredista en Nezahualcoyotl,
esta clase de recursos fueron utilizados para superar las enormes carencias que
aun tenia el municipio y también favorecer algunas areas que tal vez no se
consideran prioritarias pero que han demostrado su importancia en la elevacion

de los niveles de bienestar de la poblacién, tal es el caso del area de educacion
y cultura.
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En el cuadro No. 4.26, se presenta un resumen general de las principales
obras y acciones realizadas durante los mas de cuatro afios de gobierno.
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Cuadro 4.26
H. Ayuntamiento de Nezahualcéyotl 1997-2000

Recursos federales del Ramo 26, 1997 y Ramo 33, 1998-2000 Resumen de obras y acciones

Concepta:
Total municipal :

Inversian Total 1997-

2000
704,024,688.77

Educacion y cultura 148,417,660.06
Pago de obligaciones y pasivos - 123,912,243.45
Presupuesto 2000'por as:gnar 110,466,516.68
Urbahizacion:s) = 67,564,771.08
Parque vehicular: .- : 55,392,162.25
Embellecimiento del mummplo Fashiia 34,264,918.45
Agua potable y alcantanllado 24,466,459.26

Equipamiento =

11,193,163.51

Porcentaje

Relleno samtan‘ 10,495,512.07 © =
Remanente de: mtereses 8,617,791.39 '~

Vivienda 7 7,889,746.63 ©

Difusién.: ?,,3»: ik 6,919,022.93 -~

Proyectos de atencion soaal 6,478,168.76 * =

inmuebles mumcnpales 5,733,234.13 & i
\Aaqumana it 3,490,802.38

Salud: Sk by 2,767,228.51

Recursos por. dnstnbmr fii 2,352,029.02

Programa de desarrollo mstntucnonal 2,334,449.05

Contraloria =25l g 5 - 600,725.27

Alumbrado publlco 18,466.264.99 = .
Capacitacion: = = 1o 180,00.00 5 B R EA 0
Seguridad publlca Bhe s ) 52.021.838.90 e e 7139
Presupuesto ariginalmente asignado :

642 425 852 00
Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Nezahualcoyotl, Compendio es :
Direccion de Desarrollo Social, agosto del 2000
Notas: En este cuadro se muestra el total de la inversion en los dos fondos: FAFM.y FISM en los tres afios de la gestion de
Valentin Gonzélez. En enero de 1997, cuando tomo posesion, todavia existia el Ramo 26.

La asignacion de estos Fondos es anual, por lo que para agosto del 2000, cuando ain no tomaba posesion el siguiente alcalde,
habia una cantidad importante por asignar.

De acuerdo con esta informacion, el sector mas favorecido durante los tres
afos, fue educacién y cultura, con un 21.98% del presupuesto total de los tres
afios. Este rubro tenia como programas principales el de Estimulos a la
educacién bésica, apoyo a la infraestructura educativa, equipamiento de
espacios educativos, cultura y el Programa de mejoramiento de nifios en edad
escolar.

El segundo sector que se cubri6 con estos recursos fue el pago
obligaciones y pasivos que tuvo como fin el sanear las finanzas del municipio y
pagar la deuda heredada de administraciones anteriores'’’. El tercer rubro
favorecido fue el de wurbanizacién, el cual comprendia acciones como

147 El manual de Operacion establece que el FAFM "se destinara a la satisfaccion de sus requerimientos,

priorizando el pago de pasivos anteriores y el cumplimiento de obligaciones financieras™ Al respecto, ver
apartado 1.8.4
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pavimentacién y repavimentacion; guarniciones y banquetas, bacheo, sefiales
viales, reparacion de grietas, adoquinado y estudios fisicos y geotécnicos.

El cuarto lugar lo ocupa la adquisicion de parque vehicular para las
diversas areas de la administracion municipal y el rubro de la seguridad publica
también fue atendido con estos recursos.

Cabe destacar a varias areas que tuvieron gran impulso e incluso se
crearon programas especificos para éstas, tales son los casos de vivienda,
donde se disefi® un programa especifico de apoyo a ésta y los proyectos
diversos de atencién social, donde se favorecio la instalacién de cierto tipo de
microempresas en el territorio municipal.

Mencién aparte merece la cantidad que se destind a la difusién del
Programa con una serie de acciones en materia de comunicacion social con el
fin de dar a conocer a la poblacion la labor desarrollada con el Ramo 33. La
gestion perredista en Nezahualcoyotl fue la Gnica de las tres estudiadas que
destind un prorcentaje importante a la difusion de las obras realizadas, lo cual
fue motivo de critica de los partidos opositores.

Las acciones que forman parte de la gestion urbana municipal, donde la
participacion ciudadana tuvo un gran peso en la gestion del PRD en
Nezahualcoyotl, fueron realizadas practicamente todas por el CODEMUN,
instancia que sobrepaso la labor de otras figuras que atienden y canalizan las
demandas de la poblacion como son los Regidores y los Cons€jos de
Participacion Ciudadana, de tal manera que este CODEMUN gestiond, canalizé,
superviso y entreg6 a los habitantes del municipio una gran cantidad de obras de
infraestructura urbana y de otro tipo.

En el cuadro 4.27 presentamos los sectores mas favorecidos con los dos
fondos: el FISM y el FAFM durante 1998 y 1999.
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Cuadro 4.27

Nezahualcéyotl, montos de inversion del Ramo 33 en 1998 y 1999

Nezahualcoyotl

Fondo de Inraesiructura Social Municipal y Fondo de Aporiaciones para el Fortalecimiento de fos Municipios

Basas . DOnceps 22 , PO :
1998 ' 1989

Vivienda EP L b ~3,000,000.00 .- - 23,869,163.79
Agua potable y alcantarillado 7,200,000.00 10,891,387 26
Alumbrado publico * kA _ 6,248,747.55 7,123,244 .80
Salud 569,231.47 .-1,600/477.04
Urbanizacién s 1) 2100299242 34,300,520.75
Magquinaria 1870127.03 1,620,675.35
Programa de Desarrollo Inslxtucuonal _ 645415,.65 - 895,961.30
Seguridad publica 21.461,895.59 9,721,568.02
Pago de obligaciones y. pasivos : 3 19,821,715.34 -l ___‘__55“8_2:5_9_9_5_1.1
Remanente de intereses 1,051,058.16 - -1,566,733.23
Parque vehicular 3 20,541,248.70 = C 1461425355
inmuebles municipales 804,142.11 1:4+:4,929,092.02
Proyectos diversos de atencion social 1,095456.15 « . e -3470,713.61
Educacion y cultura 26,039,397.39 42,641,205.58
Equipamiento s 2,257,762.26 8,935,401.25
Embellecimiento del municipio areas 1,737,693.90 32.326,487 55
Capacitacion LM S ooode s 7180,000.00
Recursos por distribuir 2,352,029.02
Contraloria ¥ i sl s o i T8 +1.269,696.14
Difusion 5,569,002.93
Relleno sanitario - 10,495,512.07
Total

szss 87’} 12037
Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Nezahualcdyot!, Cot 8s 19

Se observa aqui que en 1998, el sector mas favorecido fue educacion y
cultura, sector que obtuvo el segundo puesto en 1999, después del pago de
pasivos, que fue el area que mas recursos se llevo en ese afio. En cuanto a los
sectores mas atendidos, presentamos a continuacién un resumen de éstos.

4.10.5 La obra publica por sectores

Respecto a la cantidad de obras y acciones y a la poblaciéon beneficiada
con éstas, presentamos los datos de las areas mas favorecidas para ejemplificar
la labor desarrollada por el CODEMUN'%,

148 Todos los datos que aqui se presentan tienen como fuente el documento del H. Ayuntamiento de Nezahualcdyotl y
la Direccién de Desarrollo Social del mismo, ndio es! iones 1997-2000 nda 33), que
se presento publicamente en agosto del 2000. Este trabajo, tinico en su tipo de los tres casos estudiados, presenta las
obras y acciones realizadas como parte del Ramo 33 en el municipio, por afio y por rubro, asi como las metas y los
beneficiarios de cada programa.
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a) Educacién y cultura

El Programa de Estimulos a la educaciéon bésica consistid en becas y
despensas para nifios de escasos recursos en las escuelas del municipio. El
mecanismo para asignar estas becas fue la formacién de una comision en cada
uno de los planteles, que fue la responsable de seleccionar a los becarios y de
formar Comités Escolares integrados por los padres de familia de los
beneficiados, los cuales se encargaron, en coordinacién con el CODEMUN, de
vigilar la correcta utilizacion de estas becas, éstas consistian en un apoyo de
118 pesos mensuales y una despensa con valor de 80 pesos.

De acuerdo con la informacion oficial, en 1998 se destinaron 5.3 millones a
este programa, con lo que se beneficiaron 2 712 nifios en 116 primarias del
municipio. Para 1999, el monto subi6 9 millones 280 mil pesos, 828,
beneficiando a 3 912 nifios de 163 planteles (cuadro No. 4.28).

Cuadro 4.28
Ramo 33 en educacién v cultura en Nezahualcévotl

| S " Concepto Inversion Unidad de Medida - Beneficiarios:
Estimulos a |a educacion basica 26,898,656.40 | Alumnos 13,248
Apoyo a la infraestructura educativa 63,658,315.09 | Alumnos y colonias

| Equipamiento de espacios educativos 50,357,532.16 | Alumnos ]
Cultura 6,657,010.01 | Usuarios y colonias ‘
Programa de mejoramiento de nifos en 846,146.40 | Alumnos 4,000 '

Fuente: H. Ayuntamiento constitucional de Nezahualcbyoll, Compendio estadis ~ acciones 1997-200

b) Urbanizacion

Otro de los sectores favorecidos fue el de urbanizacién, el cual consistié
basicamente en pavimentacion y diversas obras tendientes a mejorar el estado
deteriorado de las calles y avenidas del municipio.

En 1998, cuando ya estaba en funciones el CODEMUN actual, participo
activamente en la aprobacién del destino de los recursos, una parte significativa
de éstos se oriento a obras de pavimentacion, con un total de 185 mil metros
cuadrados en 74 calles y avenidas, con una inversién de 15.8 millones de pesos.
Entre las colonias mas favorecidas con estas acciones, destaca El Sol, una de
las primeras del municipio y que durante afios se habia mantenido en pésimas
condiciones. Otras colonias que también se vieron mejoradas fueron la Benito
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- 3 ‘Concepto Inversion VTR Cantidad

Juarez, Esperanza, Ampliaciéon Vicente Villada, México Il y Metropolitana 2da.
Seccidn.

Otras acciones realizadas fueron entrega de unidades vehiculares, equipo,
maquinaria y herramientas a trabajadores del H. Ayuntamiento. Para enero de

1999, el CODEMUN entreg6 las primeras ocho obras terminadas y ejecutadas
con los recursos del Ramo 33 (Cuadro No. 4.29).

Cuadro 4.29
Ramo 33 en urbanizaciéon en Nezahualcéyotl
Metas ; Beneficiarios

Unidad de medida Cantided:

medida

Habitantes ejercicio 1997- 227,635
| Pavimentacion 37,443153.15 M2 282,744.50 | 2000 Todo el
| Habitantes ejercicio 2000 municipio
; Habitantes ejercicio 1997- 376,359
Repavimentacion | 25,421,626.21 M2 257,188.94 | 2000 Todo el
Habitantes ejercicio 2000 municipio
2] 3908 Banquetas M2 3
GoamiceRiey 701,664.18 Guarniciones. | 56000 Habitantes 4,950
banquetas ML 1,863.00
Mezrlaigsialiea:sl 490,042.10 Lote : Habitantes Jodosl.
para bacheo municipio
Inyeccion de '
| materiales en | 461,450.71 Inyeccion 1 | Usuarios 5,000
grietas |
Bl Beas | Pintura 5,700.00 | -
s P 490,354.55 | Thiner 1,800.00 | Todo el municipio 1
senales viales | Lote 1 1
Adoquinado 309,612.00 | M2 2,100.00 I Habitantes 2,500
Esludios geafisico | 464 39999 | Estudios 2 ' Habitantes 20,000
y geotécnico {
| Do COR MO 46974383 . ¢t ] e ' nd. e
Gastos indirectos 1,603.724.36 Secciones 33 ; Baisonal 1
para obras Informes 3 1 :

Fuente: H. Ayuntamiento constitucional de Nezahualcoyot,

c) Vivienda

En el caso del Programa de Mejoramiento a la Vivienda, se lanzo una
convocatoria para que las familias que lo necesitaran se inscribieran con el
Consejero encargado del Programa, asi, se presentaron 4 mil 100 solicitudes.

Las condiciones para ser beneficiado por este programa eran presentar
solicitud verbal o escrita ante la Direccién de Desarrollo Social o ante el Comité
Vecinal respectivo. Los Consejeros encargados del Programa, hicieron un

padrén y analizaron las solicitudes, posteriormente, ellos mismos supervisaron la
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entrega de materiales. La informacion oficial afirma que entre 1998 y 1999, se
beneficiaron 6,281 familias con ese programa.

Asimismo, una parte de esos recursos se destinaron a la dotacién de
material a las casas de cultura y bibliotecas que existen en el municipio, si bien
esta no es parte de la obra publica urbana, son elementos que mejoran la
calidad de vida de los habitantes del municipio. De igual forma, se rehabilitaron
diversos planteles de educacion basica y media.

Cuadro 4.30
Ramo 33 en vivienda en Nezahualcéyotl

Inversién

Materiales 7,889,746.63 | unidad de medida cantidad | unidad de medida | cantidad

Cemento 1,435,476.34 Acciones 1,237 personas 6,166

Mortero 380,052.38 Acciones 368 personas 1,833 !

Lamina 6,074,217.91 Unidades { 4,413 personas 22,001 |
Fuente: H. Ayuntamiento constitucional de Nezahualcoyotl, Compendio estadistico por temas de obras y acciones 1997-200

4.10.6 La obra publica en 1999

El resultado final del presupuesto del Ramo 33 para 1999, indica que los
sectores mas favorecidos fueron el Parque del Pueblo, que es el centro de
diversion mas popular del municipio, alumbrado en diversas calles, adquisicion
de camiones recolectores de basura, obras de pavimentacién, construccion de
nuevas oficinas de la bolsa de trabajo municipal, seguridad publica, con la
adquisicion de nuevos equipos, la construccion de nuevas escuelas de nivel
medio y jardines de nifios.

Una obra que se realizo en la zona conocida como Canal de Sales, fue la
introduccion de redes de drenaje. Asimismo, se construyé un albergue temporal,
un corraldn de camiones recolectores de basura y se dedicé parte del
presupuesto al apoyo a proyectos productivos a microempresarios locales con
créditos de entre 5 a 20 mil pesos.

Esto ultimo forma parte del Programa de Proyectos Productivos, donde
interviene directamente la Direccion de Desarrollo Social del municipio. Esta
direccion atendi6 un total de 135 solicitudes y después de evaluar a las mismas,
se decidié apoyar a 63, pues el resto no cubria los requisitos establecidos. De
estas 63 microempresas, el 60% tienen como actividad primordial, la maquila,
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disefio y fabricacion de ropa, y el 40% restante, son talleres de herreria,
carpinteria, talabarteria y calzado, asi como pequefios comercios de abairotes y
productos de primera necesidad.

En el siguiente cuadro presentamos los montos maximos y minimos de la
inversion con el Ramo 33, durante 1998 y 1999, con el fin de que se observar los
sectores que tuvieron mayor y menor atencién durante ese periodo.

Cuadro 4.31
Nezahualcéyotl: montos méximos y minimos de inversién con recursos del Ramo 33, 1998 y 1999
Nezahualcoyotl

Los dos fondos

Concepto Afo
1998 1999

Valor Minimo 569,231.47 180,000:00
Salud Capacitacion
Valor Maximo 26,039,397.39. 55,825,995.11
Educacion y cultura Obligaciones y pasivos

Total : 135,346,882.72 SR AT 258,879,120.37

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Nezahualcdyotl, Compendio estadistico por temas de obras y acciones 1997-200

Estas son algunas de las obras realizadas durante ese periodo, si bien una
parte de éstas van encaminadas directamente a la obra publica, otras apoyan en
forma indirecta a los habitantes del municipio. En la realizacion de cada una,
estan involucrados, por un lado, los miembros del CODEMUN que aprueban y
supervisan las obras y por otro, los COCICOVI que cumplen con la funcién de
vigilar a éstas y las reciben de las autoridades respectivas una vez que se
terminan. En estas dos acciones, la participacion ciudadana institucionalizada se
hace visible en el municipio.

En 1997, cuando se inici6 esta nueva distribucion de recursos, funcionaba
otro Consejo que estaba ligado al gobierno municipal anterior, durante los afios
de 1998 y 1999, el CODEMUN trabajé sesionando periédicamente y aprobando
diversas obras y acciones, y en el afio 2000, el CODEMUN funcioné aurique no
en forma regular dado el cambio de gobierno y de autoridades.

A este respecto, el Manual de Operacidn no especifica cuando terminarian
las funciones de los Consejos, lo cual se deja a criterio del ejecutivo local. En el
caso particular del CODEMUN de Nezahualcdyocotl, este ha continuado
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trabajando, aunque no con la misma intensidad, actualmente esta en un estado
de indefinicion sobre su futuro ya que la nueva directora de desarrollo social pide
su eliminacion al igual que otros funcionarios debido su fuerza adquirida y a su
capacidad de incidencia sobre las acciones de gestion urbana local. De ser
eliminado este CODEMUN se perderia la unica instancia con posibilidades
reales de participacion en la gestion urbana de este municipio.

4.10.7 La obra piblica y las demandas ciudadanas

En este terreno, el Plan de desarrollo reconoce como areas deficitarias, el
agua potable, ya que existen serios problemas en la dotacion de este servicio,
por otra parte, se establece que si bien existen planteles para todos los niveles
educativos, algunos de éstos requieren reparaciones mayores, es decir, se
detecta un déficit en infraestructura educativa. También se manifiesta un fuerte
problema en lo que tiene que ver con la rehabilitacion de vivienda y con la
seguridad publica. Ademas, se reconoce que existen algunas zonas irregulares
en el municipio, donde se encuentran problemas como la dotacién de servicios y
controversias en torno a la posesion de los predios asi como especulacion y
actos fraudulentos con terrenos, si bien este es un problema menor.

Por otra parte, ese mismo instrumento realizé6 una consulta publica para
detectar las principales demandas urbanas, las cuales fueron: 1) ecologia; 2)
administracion de justicia y seguridad puablica y 3) desarrollo urbano y
obras publicas, sobre todo en lo que tiene que ver con obras en salud,
educacion y empleo.

Los datos sobre las principales obras realizadas con los fondos federales,
indican que los sectores mas -atendidos fueron educacién y cultura en 1998 y
pago de pasivos, en 1999. Por otra parte, los rubros menos beneficiados
fueron, salud, en 1998 y capacitacion en 1999, con lo que se establece
correspondencia parcial con sectores considerados como prioritarios, de acuerdo
con el analisis realizado por el mismo Ayuntamiento. Lo anterior se observa en el
siguiente cuadro:
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Cuadro 4.32
Demandas ciudadanas y respuestas del ayuntamiento en Nezahuaicéoyoti

Sectores detectados con Demandas ciudadanas Sector méas favorecido  Sector més favorecido

carencias Plan de Desarrolio Municipal con el FISMy el FAFM* con el FISM y el FAFM
1998 1999

Agua Ecologia Educacion y cultura Pago de pasivos
1998 1999

Infraestructura educativa Justicia y seguridad publica

Seguridad publica Desarrollo urbano y obras
plblicas e
Fuente: elaboracion propia con base en los informes del CODEMUN y el Plan de Desarrollo Municipal.
La informacién no permite desagregar a los dos fondos, ya que el documento oficial del CODEMUN presenta datos globales.

Con los fondos federales no se atendié prioritariamente el rubro de la
ecologia, sin embargo, se realizaron una gran cantidad de obras de reparacion
de escuelas y becas a nifios con carencias, lo cual resulta de fundamental
importancia en un municipio de las caracteristicas de Nezahualcéyotl.

Al igual que en los casos anteriores (Tlalnepantla y Ecatepec), también
aqui se destino un porcentaje importante de estos recursos al pago de pasivos,
lo cual representd la principal erogacion en 1999. En el caso de este municipio,
se puede afirmar que las obras se realizaron practicamente en todo el territorio y
no se concentraron en unas cuantas colonias, ya que se trata de un espacio mas
homogéneo que Tlainepantla, aqui lo peculiar fue el grado de intervencién de los
representantes sociales, miembros del CODEMUN, lo cual se aborda en el
apartado respectivo.

Cabria cuestionarse también la cantidad de recursos empleados en el rubro
de la difusion de las obras, ya que fue el Unico de los tres casos que presenté
una significativa aportacion en ese aspecto, el hecho de tener un 6rgano de
comuniciacion, la “Agenda 33", asi como carteles, anuncios en periédicos y
videos informativos de la acciones realizadas, establece una diferencia
significativa con los casos anteriores ya que en Ecatepec, la informacion era
oculta y confusa y en Tlanepantla, se emitio la manifestacion oficial en carteles,
pero no se sefialo en los informes de gobierno y en Nezahualcoyotl, incluso se
publicé un resumen al final de la gestién con los datos totales de las obras y
acciones realizadas durante los tres afios del funcionamiento del CODEMUN,
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este texto se distribuy6 en todo el municipio y marca un precedente en el renglén
de la comunicacion social en este Ayuntamiento y seguramente a nivel general
del Estado de México.

371



4.11 Reflexiones finales del caso Nezahualcéyotl

A continuacién presentamos las primeras conclusiones de cada una de las
unidades de observacion utilizadas, al final del trabajo, se hace un comparativo
de éstas en los tres casos.

4.11.1 Administracién del ejecutivo local

El caso del municipio de Nezahualcéyotl debe examinarse a la luz de una
profunda reflexion sobre los procesos organizativos previos existentes en esa
comunidad que la caracteriza de los casos anteriores. En efecto, un hecho que
distingue la dinamica de este territorio es el alto grado de involucramiento de la
sociedad local en la organizacion social en sus mas diversas manifestaciones
con asociaciones secundarias y diversas redes sociales generadas con
anteriorioridad a la intervencion politica.

Asi, no suena extrafio que el Partido de la Revolucion Democratica haya
capitalizado estas experiencias logrando ganar una eleccién ante un PRI que
habia perdido credibilidad en ese territorio.

Cuando el Presidente Municipal Valentin Gonzalez arribé al poder, tuvo en
sus manos la dificil tarea de reorganizar un Ayuntamiento devastado por los
gobiernos anteriores, considerando ademas que el PRD en el municipio le exigia
cumplir con los acuerdos no escritos de distribucion de cuotas.

Aun asi, este gobierno evalué los perfiles profesionales de los principales
directores de la administracion, dejando atras la idea que ellos debian
pertenecer a cierto grupo politico. Esta gestion, no busco separar gobierno y
administracion, sino mas bien, se trata de una experiencia en donde ambas
esferas coexistieron permanentemente.

La gestion de Valentin Gonzalez tuvo un grado de estabilidad insélito en las
gestiones municipales y sin proponer una politica de género, dio presencia a las
mujeres en areas importantes de la administracion. Asimismo, la integracién del
cabildo también conté con una fuerte presencia femenina.

El grado de atencién a la ciudadania mejoro sustancialmente, considerando
las carencias que tiene este Ayuntamiento, heredadas en gran medida de los
gobiernos anteriores.
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De igual forma, un hecho que distinguié a esta gestion, fue el grado de
comunicaciéon que se decidié a establecer con la ciudadania: revistas, gacetas,
folletos, periddicos murales y varias publicaciones fueron el producto de este
gobieno quien informé de manera permanente a la ciudadania de las
actividades que se realizaban.

4.11.2 El cabildo

Por otra parte, el Cabildo trabajo en la elaboraciéon de varios reglamentos
gue no existian en este municipio, asi, por vez primera Nezahualcéyotl vio
normadas sus actividades comerciales y de la vida cotidiana por disposiciones
legales que habian sido obviadas hasta entonces. Ademas, estas nuevas
disposiciones se hicieron publicas para todos los habitantes del municipio.

Este mismo Cabildo trabajo bajo una dinamica de enfrentamiento
permanente no entre los diferentes partidos politicos, sino, sobre todo, entre los
miembros del PRD quienes pertenecian a diferentes organizaciones politicas y
reclamaban atencién para las mismas. Un hecho caracteriza a este municipio: la
existencia de un gran nimero de organizaciones que agrupadas bajo diferentes
siglas, conforman un PRD dividido y enfrentado permanentemente, esto resta
credibilidad al gobierno y afecta las tareas de la gestion urbana local.

Aun asi, este Cabildo logro acuerdos importantes y se rigidé bajo un
reglamento interno, cosa que solo sucedi6 en este caso.

También se aprobé un Reglamento de Promociéon y Fomento a la
Participacion Ciudadana que no funcioné en los hechos al verse rebasado por la
dinamica del municipio que camina en otro sentide.

En Nezahualcdyotl también se conocieron las experiencias de Cabildos
abiertos y reuniones puablicas de informacion para dar a conocer algunas
actividades del gobierno.

Sin embargo, en este municipio, al igual que en Ecatepec y Tlalnepantla,
los regidores “impulsan la participacion ciudadana” cumpliendo unicamente
tareas de gestion de los servicios urbanos basicos. Los ciudadanos no
intervienen en este proceso.



4.11.3 Consejos de Participacion Ciudadana

Esta instancia tuvo en Nezahualcéyotl cierto impulso y algunas acciones
que involucraron a los ciudadanos agrupados en esta figura, no obstante, estas
medidas fueron insuficientes para considerar que los Consejos cumplen con las
atribuciones que le estan asignadas legalmente.

En Nezahualcoyotl los Consejos de Participacion no informan a los
ciudadanos, ni participan en la elaboracion de planes municipales, mas aun,
también son instancias que viven la intensa dinamica politica y se vinculan con
los partidos politicos con presencia en el municipio.

Sin embargo, se percibe un esfuerzo, por impulsar y considerar a esta
figura, aunque las acciones no fueron suficientes para consolidar a ésta como
verdadera instancia de representacion ciudadana.

4.11.4 Consejo de Desarrollo Municipal

En Nezahualcoyotl, surge un Consejo de Desarrollo Municipal que
politizado en extremo, tomo parte en acciones relativas a la gestion urbana del
municipio. Este Consejo, resultado de una convocatoria a los habitantes de
Nezahualcéyotl, representa una experiencia de involucramiento de un grupo de
ciudadanos en las tareas de gobierno, opinando, proponiendo y supervisando
diversas obras de infraestructura urbana y actuando en una especie de Cabildo
alterno que discutia las necesidades en materia de gestion urbana de los
ciudadanos.

No obstante, esta politizacion del CODEMUN hizo que las discusiones se
enfocaran basicamente a resolver las necesidades de las organizaciones que
estaban representadas en él, se trata de una experiencia que abrio la posibilidad
de nuevos procesos de socializacion e involucramiento de los ciudadanos en las
tareas de gobierno.

A pesar de los avances del gobiemno local, se observan vestigios de las
relaciones clientelares en diversas acciones, por ejemplo, en la forma de
eleccion de los representantes ciudadanos, asimismo, ellos tendian a favorecer

a sus respectivos grupos y organizaciones, no obstante, la dinamica misma de
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este Consejo, con una vigilancia y discusion constante, impedia lucrar en este
aspecto.

Por lo anterior, afirmamos que este gobierno es el que mas se acerca al
Modelo 3, de una gestién democratica, donde las opiniones de los ciudadanos
tienen peso en las tareas de gestion urbana local. Podemos considerar que
Nezahualcéyotl camina del Modelo 1, de la gestién clientelar que aun persiste en
la organizacién del PRD y en el gobiemo local, al Modelo 3 de la gestién
participativa.
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CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION

En esta parte, presentamos una serie de reflexiones derivadas de la investigacion,
debido que a lo largo de ésta se abordaron varias cuestiones en diferentes niveles,
creemos necesario dividir estas conclusiones en cuatro secciones:
1) La comparaciéon de las cuatro unidades de observacién en los tres
casos analizados
2) La comprobacion de las preguntas e hipétesis planeadas
3) La propuesta de modelos de analisis de la participacion
4) La elaboracion de una serie de sugerencias para mejorar la actuacién
en este nivel de gobierno

1. ANALISIS COMPARATIVO DE LAS TRES GESTIONES

Después de la revision de las cuatro unidades de observacion en los tres
casos, en esta parte examinamos y comparamos las actuaciones de los gobiernos
municipales motivo de analisis de este trabajo, para esto, en primer lugar
destacamos las caracteristicas socioecondmicas principales que dan
particularidad a cada territorio para después analizar cada una de las unidades
utilizadas: 1) Administracion del Ejecutivo, 2) Cabildo, 3) Consejos de
Participacion Ciudadana y 4) Consejos de Desarrollo Municipal, con el fin de
concluir si un gobierno determinado tiende a favorecer u obstaculizar los
esquemas de participacion que por ley existen en el gobierno local del Estado de
México, lo que lo acercaria o alejaria de nuestro concepto de buen gobierno.

Los territorios municipales

Se trata de una variable importante ya que el espacio es el soporte y eje
donde se desarrollaran una serie de procesos que pueden hacer que un territorio
tenga una dinamica diferente, estas cuestiones demograficas y socioeconémicas,
van a tener algunas diferencias en los casos analizados.

Asi, la historia de Ecatepec, Tlalnepantla y Nezahualcoéyotl es distinta ya
que mientras los dos primeros se remontan a la época prehispanica como
espacios con cierta unidad, Nezahualcoyotl alcanza su punto culminante en los
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afnos sesenta cuando surge como municipio, no sin antes experimentar una
dinamica muy intensa de organizacién social de colonos interesados en fundar un
Ayuntamiento, los cuales se involucraron en la lucha urbana por la dotacién de
bienes y servicios basicos.

En los otros dos casos los procesos fueron disimiles ya que por un lado,
Ecatepec surgié6 como resultado del proceso de industrializacién que se asentd
hacia el norte de la ZMCM, ademas, presenta una dinamica sumamente irregular
de crecimiento, con una serie de invasiones y colonias informales en zonas de
dificil acceso, en un territorio heterogéneo y fragmentado. La historia politica indica
ademas que este territorio fue espacio de poder de los grupos politicos priistas del
Estado de México. Ecatepec representd hasta el afio 2000 un bastion y simbolo
del viejo sistema politico priista.

El caso de Tlalnepantla también tiene sus particularidades, surgido
también hacia el norte de la ZMCM, este lugar fue favorecido por las politicas
industrializadoras, pero ademas, es el asiento de sectores de la clase media se
ahi tienen su vivienda.

De los tres, el mejor ubicado, con vias mas 6ptimas de comunicacién con el
Distrito Federal y que tiene mejores niveles de bienestar para sus habitantes es
Tlalnepantla, en segundo lugar Nezahualcoyotl y en tercer término, Ecatepec.

El tipo de actividad econ6mica que se realiza en los tres territorios, asi
como los recorridos por estos municipios, constatan que si bien los tres presentan
indices muy bajos de marginacion, hay diferencias significativas entre éstos, lo
anterior aunado a la historia de la conformacion de cada territorio y al tipo de
zonas que hoy los integran, imprime una dinamica diferente a cada caso.

Asi, Tlalnepantla presenta condiciones de vida mas favorables, aunque la
Zona Oriente tiene mayores carencias, Nezahualcéyotl tiene practicamente
caracteristicas similares en todo el territorio, mientras que Ecatepec presenta la
mayor problematica urbana y de pobreza de los tres municipios.

En las condiciones de vida también existen algunas variaciones, las
diversas fuentes revisadas permiten suponer que de los tres casos, Tlalnepantla
posee comparativamente mejores condiciones de vida y cobertura de servicios.
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Por otra parte, el nivel de organizacion social es un indicador muy
significativo y que expresa en parte la historia politica y de lucha social que se han
presentado en estos territorios. Por una parte, en Ecatepec encontramos 164
organizaciones sociales de diverso tipo, en Tlalnepantla, 85 y en Nezahualcéyotl
206. Lo anterior nos expone una situaciéon muy desigual ya que por el nimero de
habitantes, podria esperarse que en Ecatepec existiera mas esta modalidad, sin
embargo, no es asi, ya que Nezahualcoyotl supera con mucho a los otros
territorios, lo que nos da idea de la dinamicidad de este municipio y del nivel de
involucramiento de sus habitantes en estos procesos organizativos.

Las elecciones de 1996

Una revision de los resultados electorales en el proceso de 1996, deja claro
que en los tres territorios la disputa se dio entre los tres partidos politicos con
mayor presencia a nivel nacional: PRI, PAN y PRD. En Ecatepec el PRI triunfo
con una diferencia de alrededor de 17 mil votos sobre el PAN que fue el
contrincante mas cercano. En Tlalnepantla, el PAN gané con mas de 6000 votos
al PRI, en este municipio, el PRD tuvo una presencia minima. En Nezahualcoyotl
el PRD vencié con alrededor de 14 mil votos sobre el PRI, en este municipio, el
PAN también representdé una opcion importante. En los tres casos debemos
resaltar dos cosas: 1) la importancia de la votacion obtenida por el PVEM que les
permitié tener regidores de representacion proporcional y 2) los altos porcentajes
de abstencionismo que prevalecieron en los tres municipios, en Tlalnepantla voto
casi el 40% de la lista nominal, en Nezahualcoyotl casi el 38% y en Ecatepec el
33%. Esto indudablemente tiene que ver tambien con la cultura politica y las
experiencias participativas, lo que resulta notable es que Nezahualcoyotl y
Tlalnepantla presenten porcentajes similares, mientras que Ecatepec tenga el
porcentaje mas bajo en este aspecto.

Cabe resaltar ademas que en el proceso electoral de julio del 2000
Tlalnepantla y Nezahualcoyotl mantuvieron a sus partidos politicos: PAN y PRD
respectivamente, mientras que Ecatepec perdid la eleccion con el PAN, partido
que suma un municipio mas de la ZMCM a su lista de triunfos.
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Los Planes Municipales

Los Ayuntamientos del Estado de México estan obligados por la legislacién
local a presentar un Plan de Desarrollo al inicio de la gestidn, es decir, a principios
de 1997, los tres debian someter este documento a la legislatura del Estado, este
es un requisito indispensable para que el municipio reciba recursos.

Del analisis de los respectivos documentos se desprende que el Plan de
Nezahualcéyotl es el que mas deficiencias presenta al respecto, ya que se trata
de un instrumento que dedica la mayor parte al diagnéstico del municipio,
describiendo las caracteristicas y aspectos socioecondmicos y demograficos del
mismo. En lo que tiene que ver con las partes sustanciales del programa:
objetivos, estrategia e instrumentacion, es muy pobre, con acciones muy
generales, de las que no se tiene claro como habrian de realizarse.

En Tlalnepantla, ademas del contenido formal, se presenta un marco

histérico del municipio, este documento ahonda mas en la parte contextual en
torno a la historia y actividades econdémicas que se realizan en el territorio.
Es en este plan donde se expresa claramente la vision de este gobierno al que
hemos calificado de “gerencial” al proponer que la administracion ptblica de
Tlalnepanta se conducira “dentro de las normas, métodos y técnicas modernas
para configurar un aparato pablico agil en la atencién, austero en el gasto y
eficiente en los resultados”.

Ecatepec también realizé un buen diagnéstico de la situacion del municipio,
poniendo énfasis y presentando datos de los sectores donde existe algun tipo de
problematica como agua, regularizaciéon de la tenencia de la tierra y seguridad
publica, asimismo, se encuentran sistematizados los resultados de la consulta
publica realizada durante la campaiia politica.

Los Bandos Municipales

Estos instrumentos de gobiemo fueron analizados en los capitulos
respectivos donde se observaron las facultades que se otorgan en cada municipio.
En esta parte, sélo se aborda lo que tiene que ver con la participacion, ya que en
los tres casos los bandos cumplen con la funcion se sefialar las principales
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disposiciones que norman la vida municipal, los fines del municipio, las
autoridades y en algunos casos, las dependencias de la administracion y las
comisiones del Cabildo.

En lo que tiene que ver con los instrumentos de participacioén, el caso que
mas se destaca es Nezahualcdyotl, al dedicar varios capitulos al tema.

Por otra parte, el Bando Municipal de Tlalnepantla contiene una minima
referencia al tema de la participacién, la cual se encuentra Unicamente en los
objetivos generales, y en los articulos que se refieren a las Comisiones, Consejos
de Participacion y otros 6rganos auxiliares del Ayuntamiento no se ahonda mas en
el tema y no se percibe que éste sea un asunto prioritario.

En Ecatepec, el asunto de la participacion aparece como uno de los fines
del municipio, como la forma de organizacion en Consejos, como parte de los
programas de asistencia social y en el titulo séptimo que aborda el tema de la
participacion ciudadana municipal, en este, se otorgan las prerrogativas y
facultades de los Consejos, Delgados y Jefes de Manzana.

Comparativamente, es el Bando Municipal de Nezahualcéyotl el que aborda
mas ampliamente este aspecto.

La reglamentacion sobre participacion ciudadana

Las tres gestiones generaron instrumentos para normar la participaciéon en
sus respectivos territorios, sin embargo, en la totalidad de los casos, se quedo en
un nivel de propuesta ya que las acciones realizadas estuvieron muy lejos de
cumplir lo contemplado en la reglamentacion.

Por una parte, en Nezahualcoyotl se emiti6 un Reglamento de Promocién
y Fomento a la Participacion Ciudadana, donde entre otras cosas, se establecen
varios tipos de intervencion publica: derecho de peticién, audiencias publicas,
iniciativa de anteproyectos de reglamentos municipales y referéndum a éstos.
También propone la formacion de Consejos Municipales Ciudadanos sobre
diferentes areas que involucran sobre todo a los servicios puablicos. No obstante la
intencion de este reglamento de generar nuevos instrumentos de participacion, la
realidad es que ninguna de las acciones sefialadas se llevo a efecto, no hubo,
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durante la gestion 1997-2000, referéndum o iniciativas de anteproyectos de
reglamentacién, tampoco se formaron los consejos sefialados, lo que si se
realizaron fueron audiencias publicas y cabildos abiertos, aunque no con la
periodicidad marcada en este reglamento.

Por otra parte, esta gestion no reglament6 la actuacion de los Consejos de
Participacion Ciudadana, cosa que si hicieron Tlalnepantla y Ecatepec. En
Tlalnepantla se disefi6 un Reglamento de Consejos de Participacién Ciudadana y
en Ecatepec un Reglamento de Consejos de Participacién Ciudadana y
Autoridades Auxiliares, en ambos casos, se otorgan facultades a estos Consejos y
se limitan sus acciones, también se prohibe que éstos se integren con personas
que ya habian sido miembros de los Consejos salientes, esto, con la intencion de
evitar que, como ha sucedido con este puesto, se pase el control de una familia a
otra o de cierto grupo politico a otro.

Al parecer, las autoridades tienen detectados a los consejos que se han
manejado de esta manera, asi como a aquellos que cobran a los vecinos por
realizar sus gestiones, y a través de estos reglamentos se intentaba frenar esta
practica.

Ademas de lo anterior, se otorga a los Consejos la posibilidad de intervenir
en variados asuntos de la vida municipal: proponer, supervisar y gestionar casi
todo lo que tiene que ver con la politica urbana local, aparece como funcion y
tarea de los Consejos. En este sentido, el reglamento de Ecatepec otorga un gran
numero de atribuciones y el de Tlalnepantla, menos. La gran diferencia entre
ambos instrumentos es que el de Ecatepec involucra también las funciones de las
autoridades auxiliares: Delegados Municipales, Subdelegados y Jefes- de
Manzana.

Resulta contradictorio que sea este reglamento el que otorgue mayores
facultades a estos instrumentos de participacion institucionalizada y al mismo
tiempo sea quien mas los utilizé como instrumento de control politico y no atendié
sus responsabilidades con ellos, como se observé durante toda la gestion.
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Primera unidad de observacién: la Administracion del ejecutivo local

De acuerdo con el esquema propuesto en la introduccién, presentamos a
continuacion los aspectos mas significativos de las respectivas administraciones.
En primer lugar, en cuanto al grado de atencién de las demandas, la gestién mas
abierta a proporcionar informacion fue Nezahualcéyotl, esta administracién conto
ademas con un buen equipo de comunicacion social quien se encargaba de
difundir muchas de las acciones realizadas: los reglamentos, bandos, boletines
informativos, e incluso, un 6rgano especial de difusion del CODEMUN, pero mas
que esto, la disposicién de los funcionarios siempre fue buena.

En Tlalnepantla existié una oficina de atencién a la ciudadania a la que se
canalizaban las solicitudes de todo tipo, ésta atendia en forma muy rapida y
efectiva a los vecinos, sin embargo, no se contd con una politica de comunicacién
mas abierta como en el caso anterior y documentos como los reglamentos
municipales eran muy dificiles de obtener. En este caso, la respuesta de los
funcionarios municipales fue mas bien formal.

En Ecatepec nos encontramos ante una administracion cadtica y renuente
a proporcionar cualquier tipo de informacion, especialmente aquella quc tuviera
que ver con recursos o cifras, si bien esta administraciéon creo un centro de
informacién, éste no tenia un caracter formal. En Ecatepec, muchos de los datos
se obtuvieron a través de medios alternos a los canales oficiales, dada la poca
disposicion de las autoridades, aqui, la oficina de comunicacién social cumple
también un papel secundario.

Este primer indicador sobre el grado de apertura a dar informacién y sobre
la atencién a las solicitudes de los ciudadanos, nos dice mucho sobre la politica
general y la concepcion que se tiene del ciudadano para las administraciones, asi,
en el primer caso, habia una politica abierta hacia el exterior, ademas, los sujetos
estaban muy politizados por su pertenencia a las organizaciones con fuerza en el
territorio.

En el segundo caso, en Tlalnepantla, la eficiencia fue muy alta en el rubro
de atencion a las solicitudes, pero no en la comunicacién que se establecié con los
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funcionarios involucrados. En este caso, la comunicacién hacia el exterior es un
asunto mas bien formal, pero no algo que preocupe a las autoridades municipales.
En el tercer municipio, Ecatepec, no habia atencién a las demandas y muchos
menos una politica de comunicacion social, el trato hacia la ciudadania y la
concepcion de esta, era un asunto oculto, oscuro y cargado de un control politico.

En cuanto a la forma como se organizaron las administraciones
municipales, tenemos que la que tuvo mayor estabilidad fue Nezahualcéyotl,
donde hubo muy pocos cambios, en segundo lugar en este rubro estuvo
Tlalnepantla, quien reemplazo funcionarios en varias ocasiones y en tercer
término, Ecatepec sufrié de variaciones durante casi durante toda la gestion.

Respecto a la equidad por género y la disposicion de las administraciones
de incorporar mujeres en puestos de importancia, nuevamente Nezahualcéyotl se
desatacd por tener el mayor numero de directoras, durante toda la gestion
mientras que en Tlalnepantla y Ecatepec, este asunto no fue ni siquiera
incorporado al contar con un minima presencia de mujeres en el primer caso y con
practicamente ninguna, en el segundo. Lo que se demuestra con esto, es que el
hecho que sea una mujer quien gobieme, como sucedié en Tlalnepantla, no
‘garantiza que abrira espacios de participacion a éste género durante su mandato.

Con respecto al nivel de importancia de las respectivas direcciones,
encontramos que cada gestion designé un mayor nimero de responsabilidades a
algunas dependencias, asi, es claro que en Nezahualcoyotl, el mayor peso recayo
en la Secretaria Municipal; en Tlalnepantla, en la Tesorerfa y en Ecatepec,
también la Tesoreria cumplia un gran nimero de tareas, no obstante, cabe sefialar
la importancia de la unidad de planeacién e informatica donde se asesoraba al
alcalde en decisiones fundamentales.

Asi, en Nezahualcéyoti, el Secretario del Ayuntamiento tenia un gran peso
en la administracion, al grado que era considerado como un “segundo alcalde” ya
que su cercania al ejecutivo era conocida por todos los miembros del cuerpo
politico, esto como parte también de los arreglos de los diferentes grupos
involucrados en este territorio.



En Tlalnepantla, por el contrario, se detecta en el reglamento de la
administracion, la intencién de eficientar la gestion en todos sentidos, desde la
prestacion de servicios y la atencion a la ciudadania, esto siguiendo claramente
una visién de tipo gerencial que ha caracterizado a las administraciones panistas.
Aqui, la tesoreria marcaba los lineamientos mas importantes a seguir, haciendo a
un lado los aspectos politicos. No obstante, detras de la estructura administrativa,
de detectaba la presencia de las estructuras creadas por el panismo local: los
Consejos Civicos.

Por ofra parte, en Ecatepec, no se encontrd una direcciéon o figura que
tuviera un peso importante en la gestion, aqui, aunque la Tesoreria cumplia el
mayor numero de funciones, no tenia un valor tan importante como. en
Tlalnepantla, tampoco la Secretaria del Ayuntamiento tenia un papel fundamental.,
solo la Unidad de Planeacién e Informatica tenia cierta presencia.

Con respecto al papel que jugaba la participacion ciudadana en estas
dependencias, comparando los tres casos, encontramos que nuevamente es en
Nezahualcdyotl donde mas direcciones tienen entre sus funciones promover esta
participacion, del total de dependencias, 8 tenian entre sus tareas esa fi:inzion.

De las otras administraciones, en Tlalnepantla este tema se centralizaba
en la Direccion de Gobierno y sélo en cuatro direcciones mas se abordaba esta
funcion, en Ecatepec, también se canalizé esa tarea en la Direccion de Gobierno
y del resto de la gran cantidad de dependencias existentes, sélo en cuatro se tenia
como funcién promover la participacion entre los habitantes, ademas, en este
Ayuntamiento, esta direccion tenia una funcién clara de control politico. Lo anterior
indica que esta era una labor importante en Nezahualcéyotl y secundaria en las
otras dos gestiones.

Por otra parte, el asunto de participacion observada a través del discurso
oficial (los informes de gobierno), también muestra algunas diferencias en las
formas de actuar de las tres gestiones. Estos documentos tiene caracteristicas
diversas en todos los casos, por una parte, en Nezahualcéyotl aparece un
apartado en el segundo y tercer informe, exclusivamente con las actividades de
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los Consejos de Participacion Ciudadana, también se informa brevemente de las
acciones del cabildo.

En Ecatepec aparece un espacio con lo que se denomina la “revalorizacion
de las iniciativas ciudadanas”, que es un recuento de las demandas presentadas
al alcalde durante el periodo que se informa, el tema de los Consejos y de otras
instancias es escasamente abordado, no obstante, es el Unico informe donde
aparece sistematizada la explicacion sobre las actividades del Cabildo realizadas
durante el afio que se notifica.

El discurso que mas descuida este tema es en Tlalnepantla, donde en los
informes ni siquiera aparece el asunto de la participacién y sélo se hace una breve
mencién de las acciones del Cabildo.

La situacion es mas critica cuando a través de este espacio que deberia ser
de comunicacién con la ciudadania, se intenta indagar sobre las otras instancias
existentes en la legislacion: Delegados y Subdelegados, Jefes de Manzana,
Consejos Municipales de Proteccion Civib, COPLADEMUN, CODEMUN,
COCICOVI, Comités Comunitarios y organizaciones sociales. En los tres casos,
los informes de gobiermno no son un instrumento que den cuenta de lo que sucede
con el asunto de la participacion, nuevamente, quien informa de algunas acciones
es Nezahualcdyotl; Ecatepec, sblo establece algunas cuestiones muy generales y
Tlalnepantla no se interesa en el tema.

Segunda unidad de observacién: el Cabildo

En los tres Ayuntamientos se encuentran Cabildos amplios con
representantes de los partidos politicos mas importanies en el plano nacional: PRI,
PAN y PRD. Los Cabildos se conformaban con regidores del partido que habia
llevado al alcalde al triunfo y regidores de representacién proporcional de algunos
otros que habian conseguido alcanzar algunos votos.

Regresando al punto de la equidad de género en estos cargos politicos, en
el caso de Nezahualcéyotl hay una presencia de mujeres con una sindica y tres
regidoras, en los otros casos, en Ecatepec habia 5 regidoras y en Tlalnepantlia, el
mismo numero. Sin embargo, cabe destacar que sdlo en Nezahualcoyotl éstas
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integrantes del Cabildo pertenecian al mismo partido politico, el PRD. En
Ecatepec, de las cinco regidoras dos eran de este partido y en Tlalnepantla
acontecio lo mismo, lo que da una diferente proporcién cuando cruzamos género y
partido politico, por ejemplo, considerando a los tres casos, el PRI solo tenia
regidoras en Ecatepec, en los otros dos Ayuntamientos, no habia mujeres
representantes de este partido politico. Este dato abre el debate sobre la escasa
presencia de la mujer en este nivel de gobierno, por lo que una recomendacion es
que todos los partidos politicos abrieran estos espacios.

Respecto a las Comisiones generadas por estos Ayuntamientos, la Ley
Organica Municipal sefiala de cuales podran auxiliarse las autoridades, pero a su
vez, otorga la libertad de crear otras que se consideren convenientes. En los tres
casos se cumplieron con algunas de las Comisiones que por ley se deben formar,
pero también se involucraron a otras.

Solo en el caso de Nezahualcoyot! se formaron las comisiones sefaladas
en la legislacion, no obstante al tratarse de un Cabildo dividido en grupos politicos,
probablemente la intencion fue el que todos sus miembros pudieran presidir una
comision y evitar pugnas. En Tlalnepantla se formo el menor nGmero de
comisiones y los regidores presidian mas de una; por otra parte, en Ecatepec, se
creo una comision especifica para el trato con los Consejos de Participacion, sin
embargo, ésta no tenia relacion con la direccion respectiva.

Al margen de todas las posibilidades de actuaciéon que tiene el Cabildo, se
constaté que la mayoria de las veces estas comisiones sélo cumplen un papel
formal, pero no trabajan conjuntamente para la solucion de los problemas, lo
anterior queda mas claro en el caso de Nezahualcoyotl, cuando el Cabildo estaba
divido en grupos politicos y el CODEMUN fue una instancia que los supero en
representatividad y resolucion de demandas. En los tres casos, existié acuerdo en
que mas que trabajar los asuntos de su respectiva comision, los regidores se
involucran en toda clase de demandas que les presentan los ciudadanos.

Respecto a la forma de trabajo y existencia de instrumentos de participacion
directa, en Ecatepec y Tlalnepantla solo existieron cabildos abiertos para
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ocasiones solemnes, mientras que en Nezahualcoyotl se realizaron al inicio de la
gestion y en varias ocasiones por el Presidente sustituto.

En lo que tiene que ver con la otra labor de importancia de este cuerpo
politico, la generacion de reglamentos, en Ecatepec se aprobaron ocho y el
Bando Municipal; en Tlalnepantia seis, ademas del Bando y el caso mas notorio
fue Nezahualcéyotl, con 17 reglamentos y el Bando Municipal. Por primera vez
en este territorio se establecieron reglas sobre algunos procesos de importancia
relativos al comercio, los servicios publicos, ecologia y otros temas, pero ademas,
de que existan estos instrumentos, es fundamental que sean publicos y que se
pongan a disposicién de la ciudadania, en este caso, nuevamente Nezahualcoyotl
fue la gestion que mas avanzé en esto al editar y hacer circular el texto con todos
los reglamentos. En los otros municipios se trata de instrumentos ocultos y dificiles
de obtener para el ciudadano comtn.

En cuanto a la regulacidon producida en estas gestiones, destaca:
Reglamento Interior del Cabildo y el de Promocién y Fomento a la Participacion
Ciudadana de Nezahualcéyotl, y los de Consejos de Participaciéon Ciudadana de
Tlalnepantla; Consejos de Participacién y Autoridades Auxiliares de Ecatapec los
cuales se han abordado en los capitulos respectivos.

En Nezahualcéyotl, el hecho mas notorio fue la division del Cabildo en los
grupos politicos mas importantes, esto era un suceso conocido por los regidores
de los tres partidos con mayor presencia, en este caso, los regidores de oposicion
(PRI y PAN) veian la pugna entre organizaciones sociales como la oportunidad de
ejercer acciones clientelares por parte del ejecutivo local.

Tercera unidad de observacién: los Consejos de Participacion Ciudadana

Esta fue una de las unidades de observacion mas importantes ya que se
trata de la figura disefiada a nivel local para su intervencion directa en los
procesos de gestion urbana municipal. En los tres casos su importancia y
actuacion tuvieron diferente peso y jerarquia.

En primer lugar, tanto en Ecatepec como en Tlalnepantla existi6 una
Direccién de Gobierno que centralizd todo lo que tenia que ver con el asunto de la
participacion ciudadana; en Ecatepec l|a Subdireccion de Organismos
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Representativos definia la forma de actuacion de estas instancias, sin contar con
un equipo profesional, planes, programas o formas de evaluaciéon. Los Consejos
en este caso tenian un mero rol de contemplacion de los procesos y estaban muy
alejados de cumplir las funciones sefaladas por el reglamento municipal y la ley
organica respectiva. Tampoco intervinieron en los procesos decisorios en torno a
la asignacion de recursos y las tareas de gestiéon urbana local.

Resulta claro que la persona encargada en este Ayuntamiento de la
atencion a los Consejos, centralizaba la informacion y decidia el tipo de atencién a
éstos. No se detectd en esta gestion ninguna accién que involucrara a esta figura
ni mecanismos de capacitacion y mucho menos, su intervencion en la distribucion
de recursos del Ramo 33, lo cual esta fuera de la legalidad ya que la operacion de
estos sefiala claramente la creacion de un CODEMUN o la intervencion de los
COPACI, lo que no sucedié en Ecatepec.

En Tlalnepantia, también la Direccion de Gobiemo y especificamente, la
Subdireccion de Participacion Social eran las dependencias encargadas de
trabajar con estos Consejos. Si bien se disefiaron algunos planes y el perfil
profesional de los funcionarios encargados era mas elevado que en Ecatapec, en
este caso tampoco se atendié de forma prioritaria a los Consejos y éstos también
jugaron un papel meramente contemplativo. Los Consejos tuvieron cierta
capacitacion, la cual no fue la adecuada y habia seguimiento a sus demandas
aunque en este caso tampoco se consideraron para la distribucién de recursos del
Ramo 33.

En Tlalnepantla sucedieron dos cosas que no favorecieron a los consejos:
en primer lugar, el funcionamiento de estructuras paralelas que fueron los
Consejos Civicos que se formaron en las colonias del municipios y que eran las
entidades a las cuales algunos vecinos se dirigian a realizar sus solicitudes; la
segunda situacion fue que la Subdireccion de Participacion Social fue solamente

un espacio creado para la atencién de otros asuntos que no tenian que ver con los
Consejos.
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Fue una dependencia altamente inestable y aislada del resto de la estructura
municipal, disefiada para cumplir otras funciones no relacionadas con los
Consejos.

En Tlalnepantla, la atencion a estas entidades fue meramente formal, con
una persona que cumplia lo necesario, sin un gran equipo y mucho menos
infraestructura de apoyo. Los Consejos en este caso tampoco cumplieron las
atribuciones sefialadas por la Ley Organica y por el reglamento respectivo.
Nezahualcoéyotl fue la administracion que mas se destacé en su relacién con los
Consejos. Dependiente de la Secretaria del Ayuntamiento y con una
infraestructura deficiente y minimos recursos, la coordinacién disefio y llevo a cabo
diversos programas con éstos. Para esto, sin duda fue importante que en la
mayoria de los casos, ellos formaban parte y estaban relacionados con las
diversas organizaciones sociales que existen en el municipio. Se trata de
entidades, que a diferencia de los casos anteriores, provienen de una sociedad
mas politizada y que ha sido obligada a organizarse para la solicitud de los
diversos servicios publicos.

Sin tener un peso importante en la estructura municipal, pero con un equipo
con buena capacitacion profesional, en Nezahualcoyotl los Consejos realizaron
algunas tareas se cierta importancia pero sin llegar a cumplir todas las que sefiala
la legislacion.

No obstante, esta no fue una politica de gobierno, sino una labor
meramente personal del encargado de la coordinacion y su equipo de trabajo. Por
otra parte, el principal obstaculo en la labor del trabajo con los Consejos fue el
grado de involucramiento de las organizaciones sociales presentes, lo que
generaba competencia entre las instancias existentes.

Cuarta unidad de observacion: El Consejo de Desarrollo Municipal

Como una instancia de participacion ciudadana en la gestion urbana se
encuentra el CODEMUN, se trata de una unidad de observacion donde se
concretaba la fuerza de la participacion en las decisiones de gobierno, es en ésta
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donde encontramos las diferencias mas sustanciales de los tres gobiermnos
analizados.

Como corresponde a la tradicion autoritaria, el gobiemo municipal de
Ecatepec no creo esta figura, lo cual esta permitido por la nomatividad, sin
embargo, en este caso, no hubo claridad en el mecanismo de asignacién de
recursos ya que ninguna instancia ciudadana fue considerada en este proceso.

En los otros gobiemo municipales: Tlalnepantla y Nezahualcdyotl, las
diferencias fueron muy notorias. Si bien en los dos casos se trato de un proceso
de eleccion donde el Ayuntamiento convocé a los ciudadanos del municipio, los
perfiles de los actores involucrados eran muy diferentes asi como la dinamica que
sigui6 el Consejo.

En Tlalnepantla se tratd de un proceso meramente formal, de decisiones
dictadas por el gobierno a las que el Consejo y los regidores involucrados se
sometieron. Por el contrario, en el caso de Nezahualcoyotl se creo una instancia
de participacion donde los actores involucrados tomaron parte de las decisiones
sobre la gestion urbana municipal.

Cabe también una reflexion sobre la socializacion politica de los integrantes
de esas figuras en los dos territorios, en Tlalnepantla los Consejeros no tenian o
era minima su experiencia en las tareas similares, este Consejo, formado en su
mayoria por mujeres, no tenia una experiencia participativa previa, lo que se
notaba en una escasa intervenciéon en las discusiones sobre la obra publica.
Aunado a esto, con reuniones cerradas y casi secretas, su labor no era de gran
relevancia para las prioridades municipales.

Por otra parte, los Consejeros de Nezahualcoyotl, estaban involucrados en
las organizaciones con mayor presencia en el municipio, la mayoria de ellos tenian
trabajo politico previo y experiencia en la gestiébn con las autoridades. En este
municipio se encuentra mayor grado de lo que Putnam llama la comunidad civica,
y se corroboran los supuestos de Verba sobre la experiencia previa en
organizaciones que hace que los individuos tengan mayor disposicion a
involucrarse en actividades politicas. Es decir, que los individuos al relacionarse
en acciones que no son consideradas estrictamente politicas, generan las bases y
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experiencia suficientes para formar parte de circulos mas amplios y relacionados
con las esferas de decision.

Esto se demostré6 plenamente en Nezahualcéyotl, en un CODEMUN
abierto, con reuniones periédicas y publicas, donde la mayoria de los Consejeros
tenian intervenciéon en un espacio similar al Cabildo. Las criticas mas fuertes a
esta forma de organizacion, eran en el sentido que al formar parte de diversas
organizaciones, los Consejeros trataban de favorecer y realizar obras con el fin de
ganar adeptos, es decir, en una relacion de tipo clientelar.

Es indudable que persisten rasgos de esta situacion, sin embargo, también
es cierto que se abrieron mas espacios y que de acuerdo a nuestra definicion de
participacion ciudadana, de los tres casos estudiados y de las cuatro unidades de
observacion involucradas, fue el Unico donde se observé una experiencia de ese
tipo.

Por otra parte, de los tres municipios, el que resulté mas favorecido con los
Recursos del Ramo 33 fue Ecatepec con 147,573,069 en 1988, 290,457,474 en
1999. En segundo lugar, Nezahualcéyotl obtuvo 121 000 000 en 1998; 240 000
000 en 1999 y 280, 981, 082 en el aiio 2000. Mientras que Tlalnepantia conté con
71 047 262 en 1998 y 143 399 672 en 1999. Estc tiene dos explicaciones: la oficial
es que debido a los niveles de pobreza en este territorio, esa era la cantidad que
le correspondia, la segunda es que se trataba de un espacio gobernado por un
partido politico favorecido desde el nivel federal. Aunque la investigacion no
ahond6 mas en este aspecto, queda abierta esta posibilidad.

Respecto a la correspondencia entre el tipo de obra realizada y las
demandas detectadas por el Plan de Desarrollo Municipal, en Ecatepec es dificil
establecer la relacion debido a la confusion de datos presentados, sin embargo, se
favorecio la obra en escuelas, que era un sector demandado, asi como el agua
potable, para este municipio establecimos un renglén medio de correspondencia
entre obras y demandas, no obstante, nuestras fuentes de analisis fueron
limitadas.

En Tlalnepantla el sector prioritario planteado en las demandas fue la
seguridad publica, a este aspecto, al menos en lo que tiene que ver con el Ramo
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33 no se le dedicaron grandes recursos, no obstante, se atendieron otros sectores
como el educativo, lo caracteristico de esta administracién, es que se atendi6 a las
zonas y sectores donde se detectan mayores carencias y donde se habfan
planteado las mayores demandas.

En Nezahualcéyotl, el sector mas atendido durante los cuatro afios fue
educaciéon y cultura con obras y reparaciones a escuelas que habian sido
demandadas en la consulta publica, no obstante, en este municipio se destinaron
recursos a otro tipo de obras y no se atendieron los sectores que habia aparecido
como los mas demandados que son ecologia o la seguridad publica. Aqui
encontramos también un nivel medio de correspondencia entre demandas
presentadas y sectores atendidos, no obstante, debemos aclarar que en este caso
hubo mayor informacién para realizar la comparacion'®.

En estas reflexiones finales podemos concluir que el gobierno de Ecatepec
conserva todos los rasgos de una gestion de tipo autoritario, donde los ciudadanos
no tienen ningun tipo de intervencién y ni siquiera se enteran de las acciones
realizadas por el gobierno.

En Tlalnepantla, el gobiermo elevd su eficacia en cierto sentico, realizé
grandes obras publicas y se convirtid6 en una buena administracién sin considerar
tampoco a la ciudadania habitantes de ese territorio en sus derechos como tales.

La gestion de Nezahualcéyotli avanzd en los canales de comunicacion
hacia el exterior, informando a los ciudadanos y considerando su presencia para
acciones importantes, de los tres modelos, es el que mas se acerca a figurar como
una gestion participativa que toma en cuenta y considera a los ciudadanos como
tales, considerando ademas la importancia de las asociaciones y redes que
existian previamente en este territorio.

Con este analisis comparativo, arribamos al segundo punto que es la
corroboracién de la hipétesis de trabajo.

149 Estas reflexiones las debemos tomar con precaucion, ya que por un lado, utilizamos como fuente de las demandas,
la consulta presentada durante el Plan de Desarrollo Municipal, del que carecemos de informacion sobre la metodologia
utilizada para la sistematizacion de éstas. Por otro lado, slo estamos considerando lo realizado con Ramo 33 y no la
totalidad del presupuesto municipal, lo cual probablemente arroje otros resultados, ademas, solo comparamos los afios
de 1998 y 1999, que es de los que tenemos la informacién completa.
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2. COMPROBACION DE HIPOTESIS
En la parte introductoria de investigacion hicimos varias preguntas basicas en
tomo a la relacion entre participaciéon ciudadana y gestion urbana municipal:
1) ¢como funcionan los modelos de participacion ciudadana en las
decisiones (gestion urbana) de los niveles locales de gobierno?
2) ¢Estos modelos tienen relaciéon con el partido politico que gobierna o
con la sociedad local?

Asimismo, nuestras hipétesis establecieron una relacién directa entre esta
participacion ciudadana y las respuestas que el gobiemo genera a sus
habitantes.

Partimos también del supuesto que el dia de hoy no hay duda que esa
participacion debe ser parte de una politica de gobierno y del ejercicio de una
gobernabilidad democratica..

En torno a la primera pregunta, sobre el funcionamiento de las diferentes
formas de gestion urbana local, esto quedo expuesto en la primera parte de
estas conclusiones y demuestra la existencia de al metros tres modelos de
gobiemo (los que pudimos apreciar): el clientelar, el gerencial y el
democratico-participativo.

Por otra parte, respecto a la segunda cuestion y en tomo a la relacién entre
participacion y respuesta de los gobiernos locales, a continuacion
planteamos los principales hallazgos de la investigacion:

a) En primer lugar, la consideracion que la simple alternancia politica no
garantizara que el gobiemo sea democratico o que impulse formas
participativas entre sus habitantes. La alternancia es probablemente una
condicion para poder avanzar en la construccion de una gobernabilidad
democratica, pero esto no basta, el gobierno en turno debera demostrar su
eficacia y su capacidad de escuchar a los ciudadanos, habitantes de su
territorio.

Por otra parte, la larga historia de clientelismo y corporativismo como formas
de participacion, sin duda han dejado herencias a los nuevos gobiernos, por lo
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que es posible observar relaciones de este tipo en las actuales gestiones
panistas y perredistas.

Por ejemplo, las formas de eleccion de los representantes ciudadanos
(convocatorias apresuradas y ocultas), ademas, en los casos donde hubo
CODEMUN (Tlalnepantla y Nezahualcéyotl), era dificil separar las acciones
encaminadas a beneficiar a la sociedad, de aquellas dirigidas a favorecer a los
miembros de una determinada organizacién social. Una conclusién es que éste
clientelismo no es exclusivo de un partido politico, aunque su peso es varia en
cada gestion considerando el control que la misma ciudadania imponga.

Asi, podemos afirmar que no hay modelos puros de participacion, sin
embargo, con los indicadores disefiados, podemos observar cuando una
gestion se acerca a un tipo de actuacion que corresponde con un modelo, sea
este clientelar, gerencial o democratico.

b) El otro asunto que cabe precisar es la ambigiiedad del termino mas
utilizado en este trabajo: ;qué es y qué se entiende por participacion
ciudadana?: ;que el individuo vote?, ;que asista a las sesiones de Cabildo?,
¢que presente demandas a su gobiermno?, ;que forme parte ce alguna
organizacion?. Una vez definido esté asunto, es mas facil avanzar en
explicacion de como los gobiemos locales analizados, manejaban esta
cuestion en sus respectivas agendas de gobiermno.

En este sentido, las definiciones conceptuales de Verba, Cunill y Ziccardi en
su conjunto, brindan la posibilidad de acercarse a una explicacion mas precisa
de ese término que es el que fue utilizado en este trabajo, también las
tipologias disefiadas por estos autores, ayudan en Ia clarificacién conceptual.

Por lo anterior, concluimos que Ila mayoria de las acciones
gubernamentales caerian en lo que hemos denominado participacion
comunitaria, que es la referida a acciones asistenciales por parte del
gobierno. Esta clase de intervencion es la que se disfraza en los discursos y en
los planes de desarrollo, como sinénimo de participacion ciudadana, la cual
involucra otros componentes.
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Asi, la participacion ciudadana, como fue definida en este trabajo sélo
aparecio plenamente en el CODEMUN de Nezahualcéyoti.

c) Arribamos al siguiente tema sobre las condiciones que hacen posible la
participacion, es decir, porqué unas sociedades son mas proclives a
involucrarse y otras no. En este sentido, nos apoyamos basicamente en los
supuestos de Verba sobre las asociaciones secundarias que crean las redes
necesarias para que unos individuos sean mas participes que otros.

Esto se observé claramente en el caso de Nezahualcéyotl, que es donde
existi6 un mayor nimero de organizaciones sociales, pero ademas, éstas
estuvieron presentes a lo largo de toda la gestion en todas las esferas
gubernamentales: el Cabildo, los Consejos de Participaciéon Ciudadana y el
Consejo de Desarrollo Municipal.

Estas instancias estaban formadas por ciudadanos que a su vez tenian una
larga experiencia en la lucha urbana y la organizacién social que les ayudaron
a aprender los procesos basicos en la relacion con las autoridades y a
relacionarse con otros individuos que también formaban parte de esta clase de
redes y en conjunto formar parte de la discusion a plantear los gobiernas.

Entonces podemos concluir que este proceso rebasa a los partidos politicos
y se trata de una experiencia que el PRD retoma y canaliza para incorporar a
estos actores en su agenda de gobiemo, el mérito de éste partido fue la
capacidad de observar esta situacion y crear los canales de comunicacion con
estas redes y organizaciones.

Podemos afirmar que en Nezahualcdyotl se percibia la existencia de la
llamada comunidad civica, con mayor grado de compromiso, igualdad,
solidaridad y estructuras sociales de cooperacion. Esta clase de redes y esta
comunidad civica no aparecieron en ningin momento en Tlalnepantia y mucho
menos en Ecatepec.

Por lo tanto, respondemos a la segunda pregunta sobre la actuacion
gubernamental la cual no depende del partido politico, sino de la socledad
local, con experiencias participativas que el gobierno impulsa y canaliza en
beneficio de la gestion urbana local.
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d) Respecto a nuestra hipétesis que vincula a la participaciéon con la
actuacion gubernamental, nuestros hallazgos indican que los tres casos
tuvieron diferente grado de intervencion ciudadana en el proceso y la eficacia
fue diferencial en cada esfera de actuacion gubemamental.

Entendemos a esta eficacia como el establecimiento de los mecanismos
institucionales que garantizaran alcanzar las metas propuestas,

Debido a la complejidad de la gestion local y de las diversas esferas
involucradas, creemos que esta eficacia debe observarse a través de las
diferentes unidades de observacion.

En torno al primer caso, en Ecatepec, la eficacia fue minima en las cuatro
esferas involucradas: administracion del ejecutivo, Cabildo, Consejos de
Participacion y ademas, esta gestion eliminé a la cuarta unidad que fue el
CODEMUN.

En Tlalnepantla, la eficacia fue mayor en la administracion del ejecutivo,
media en los COPACI pero menor en los dos ambitos restantes.

Finaimente, Nezahualcdyotl tuvo el mayor grado de eficacia en tres de las
cuatro entidades analizadas: Administraciéon, COPACI y CODEMUN, pero ,
ésta fue baja en el Cabildo.

Lo anterior se resume en el siguiente cuadro:

GRADO DE EFICACIA EN LAS CUATRO UNIDADES DE OBSERVACION
(En relacién con la particlpaclén ciudadana)
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I i
i |

. NEZAHUALCOYOTL |

+
o a3t vy

Y 1

Como se observa, de las tres unidades, la que representé el grado mas
bajo de eficacia en los tres casos fue el Cabildo, lo que quiere decir, la
ausencia en todos los casos de esos mecanismos institucionales: planes y
programas; personal capacitado y mecanismos de evaluaciéon. En los tres
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Ayuntamientos esta instancia s6lo cumplié formalmente sus funciones, sin
“promover la participacién ciudadana”, como lo establece la ley.

La administracion fue eficaz en dos casos (Tlalnepantla y Nezahualcéyotl)
y no eficaz en uno (Ecatepec); el disefio institucional para los COPACI fue
eficaz en Nezahualcoyotl, medio, en Tlalnepantla y nulo en Ecatepec.
Finalmente los mecanismos generados para la atencion del CODEMUN fueron
eficaces sblo en Nezahualcéyotl y nulos en Tlalnepantla, en Ecatepec el
gobierno ni siquiera considero esta instancia.

Por lo anterior, atendiendo estos resultados, la gestion en Ecatepec no
califica como buen gobierno, en el aspecto de la promocién de la
participacion ciudadana; Tlalnepantla puede considerarse como una
administracion eficaz, pero que no atendi®6 aspectos participativos vy
Nezahualcéyotl se acerca al modelo de buen gobierno, en el aspecto de
impulso y aliento de las formas de participacion ciudadana.

f) Finalmente, el hallazgo teérico mas importante de este trabajo, es
observar plenamente como la organizacion social puede rebasar las. esferas
gubernamentales de actuacion e insertarse en este nivel para de ahi influir
hacia los espacios de decision, sobre los proyectos y politicas que habran de
beneficiar a la sociedad local.

Probablemente lo anterior no habia sido tan evidente, ya que como se
observé en la revision bibliografica, ninguno de los autores que trabajaron este
tema habia disefiado una metodologia especifica para observar el grado de
participacion ciudadana que se generaba, impulsaba u obstaculizaba desde el
ejecutivo local. Por lo anterior, asuntos como la existencia de redes previas
habian quedado fuera de la observacion de quienes se dedicaron a evaluar
alguna esfera de la actuacién municipal, sea esta la financiera o de las
estrategias innovadoras creadas por los gobiernos locales.

Coincidimos soélo parcialmente con quienes afirman que los programas
generados por el gobierno responden a necesidades electorales y de
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legitimidad de los partidos, mas que construir mecanismos de participacion
ciudadana en la gestién publica.

Sin duda, a los partidos les interesa, su permanencia en el poder, pero
cuando esto va acompaiiado de la consideracion de las demandas y
propuestas planteadas desde la sociedad local organizada en redes que tienen
diferentes grado de intervencion en la gestion publica, la concepciéon del
gobierno puede cambiar. Asl, logran coexistir una sociedad organizada y un
partido politico que sea capaz de retomar estas formas generadas
histéricamente en un territorio. Sélo asi, podemos hablar de una ciudadania
participativa e involucrada en las decisiones que le afectan..

No obstante, reiteramos que los tres gobiemos analizados conservan
rasgos clientelares que no alcanzamos a medir del todo ya que el trabajo no
profundizé en la organizaciéon social de cada territorio y sélo alcanzamos a
observar situaciones que eran visibles a través de las unidades planteadas.

Con base los resultados de la investigacion empirica, generamos una
propuesta para que otros estudiosos del fenémeno local avancen en el estudio
de las formas participativas. Estos modelos podran ser puestos a prueba y
desarrollar una explicacion teérica mas avanzada.
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3. MODELOS PROPUESTOS PARA EL ANALISIS DE LA PARTICIPACION
MODELO 1 PARTICIPACION CLIENTELAR

T AT AL, # YU IR S O T AT TN A M T LY SA MR RS

Sy s TEATIGY S TR R TR RIS TN A NAAN ¢ e 2N 1 E S

Unidad de observacién: Administracion del ejecutivo local

v A

| Tema

Resultados

Forma de atencion a las demandas de los
ciudadanos

No atiende ni responde las solicitudes planteadas por los
ciudadanos

Lugar de las instancias de participacion en el
organigrama

3
Crea una dependencia que centraliza las instancias de ;
participacion 4

| Estructura por género en los principales cargos de
la administracion municipal

No considera una politica de género en los principales [
puestos de la administracion

Perfil profesional y experiencia de los funcionarios
encargados de la Participacion Ciudadana

Bajo perfil profesional de los encargados de la participacion
Control politico de la participacion

Continuidad y estabilidad en el cargo de los
principales niveles y de los encargados de la
|_participacion

Alto grado de inestabilidad en el gabinete y bajo en las |
dependencias que se encargan de la participacion

Existencia de un diagnéstico de las demandas de la
blacién

Existe un diagnéstico formal de las demandas de la !
poblacion i

| Existencia de mecanismos destinados a informar
y captar las demandas ciudadanas

No genera mecanismos de informacion ni de captacion de |
demandas.

No tiene canales de informacion hacia el exterior

No hay transparencia en la informacion

| Desamrollo de las instancias de participacion
| sefialadas en la nomatividad: (COPACI,
| CODEMUN, COPLADEMUN, Consejo Municipal de
Proteccion Civil y COCICOVI).

No desarrolla, impulsa o promueva las instancias

participativas. Elimina estas formas

Identificacion del lugar que ocupa la participacion
ciudadana como elemento en diferentes instancias
del gobierno municipal y en el discurso oficial.

La participacion no es una tarea de las principales f;
dependencias del gobiemo ni es un elemento importante en |}
el discurso. :

MR T AT
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MODELO 1 PARTICIPACION CLIENTELAR

TR A Lo PR 2 R R - e o A R R T R T WD ITERY ) £ e

I Umdad de observacion: Cablldo (Regldores y SdeCOS) | %

| Tema 1B Resultados | ﬁ

El regidor no atiende ni canaliza las demandas que
se le presentan. Es un puesto para favorecer a los

. Atencion del regidor a las demandas de los

‘ .

! cxudadanos Lmlembros del partido en el poder

Reglamentacnén generada en la gestion en tomo a , s s

‘| 1a participacion ciudadana ' No se reglamenta sobre participacion. !
! Percepcion general del cabildo en tomo a la 1
' participacion ciudadana, es: Los regidores de los partidos politicos opositores

Incluyente perciben un gobierno no incluyente. ;
No incluyente H

| Percepcion de la participacion ciudadana | . e '
institucionalizada (COPAC! y CODEMUN), por || LOS regidores observan una participacion dirigida y |}

parte de los regidores. Flenear. |

| Existencia de instrumentos de participacion directa
| (cabildos abiertos, asambleas ciudadanas,
i consultas pablicas)

No hay Cabildos abiertos, asambleas ciudadanas :
ni consultas publicas.

Cumplen parcialmente con sus atribuciones:
Cumplimiento de las atribuciones establecidas en || Reglamentan,

i la Ley Organica en materia de participacion. Gestionan la demanda ciudadana.

No hay un impulso real a |a participacién ciudadana

PR =

O ikt S I LIS R IATAnd 5 h
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v Fef PN O TINNRNTG P A

MODELO 1 PARTICIPACION CLIENTELAR

wlea et R s 0 i e a £

D) PN I AT e 2T e |

Unidad de Observacién: Consejos de Participacién Ciudadana

| Tema

1L

Resuitados

Competencias que poseen

Poseen un gran nimero de atribuciones que no se
cumplen

["Proceso de eleccion de los integrantes

Convocatoria que favorece a unos grupos
relacionados con el gobiemo

Mecanismos de las reuniones: frecuencia, abiertas
0 cerradas

No hay reuniones con los funcionarios ni con los
otros Consejos

AT A S ML O AT S S T A 4 |

Promocion de la capacitacion a los Presidentes y
miembros de Consejos

No se da capacitacion a los integrantes

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

No hay planes ni programas

Capacidad de incidencia en las obras realizadas
L (gestién urbana municipal)

No tienen ninguna incidencia en las obras

Correspondencia de las obras con los diagndsticos
realizados

No hay comespondencia entre demandas yE
sectores atendidos i
Se favorece a los grupos afines al gobiemo i

Presencia de los partidos politicos en los Consejos

Alta presencia de los partidos. El partido en el
gobiemo cuenta con mayor nimero de Consejos
afines

Percepcion de la atencion a sus demandas por
parte de los Presidentes de Consejos.

El gobiemo local no atiende sus demandas

Percepcion de la participacion ciudadana por parte
de los Consejos

| Tolerada

Promovida

El gobiemo local

ciudadana

restringe la participacion

| Cumplimiento de los Consejos de Participacion de
las atribuciones establecidas en la Ley Organica y
los reglamentos generados por las administraciones

No se cumple con las disposiciones de la Ley

Cabildo

Otros

El gobiemo elimina las formas de participacion

|
Organica ni con la Reglamentacion aprobada por el]
permitidas por la ley
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MODELO 2 LA PARTICIPACION GERENCIAL

IS o AT PR TT SET TR 0 6 AR T

05 W VAT AR NS B R T Y A T T gy TN ot

Unidad de observacion: administracion del ejecutivo local

| Tema

I

Resuitados

Forma de atencion a las demandas de los
ciudadanos

Crea una instancia para atender las demandas y Ias
responde rapidamente

Lugar de las instancias de participacion en el
{_organigrama

Centralizada en una sola instancia

Estructura por género en los principales cargos de
la administracion municipal

No considera una politica de género en los principales
puestos de la administracion

" Perfil profesional y experiencia de los funcionarios
encargados de la Participacion Ciudadana

Medio o Alto perfil profesional de los encargados de la
participacion

Continuidad y estabilidad en el cargo de los
| principales niveles y de los encargados de la
| participacion

Grado de inestabilidad medio en el gabinete

| Existencia de un diagnostico de las demandas de la
poblacion

Existe un diagnéstico formal de las demandas de la ‘
poblacion y

Existencia de mecanismos destinados a informar
y captar las demandas ciudadanas

papel formal y limitado

Los canales de informacion hacia el exterior cumplen un E

Desarrollo de las instancias de participacion
sefialadas en la nomnatividad: (COPACI,
CODEMUN, COPLADEMUN, Consejo Municipal de
Proteccion Civil y COCICOVI).

Tolera las instancias participativas

Identificacion del lugar que ocupa la participacion
ciudadana como elemento en diferentes instancias
del gobiemo municipal y en el discurso oficial.

La participacion no es una tarea de las principales
dependencias del gobiemo local ni es un elemento
importante en el discurso.

i
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MODELO 2 LA PARTICIPACION GERENCIAL

R N T S B 0 )

AP GRAL SReRe

g s

Unidad de observacion: Cabildo (Regldores A Sindicos)

| Tema i

Resultados

Atencion del regidor a las demandas de los
ciudadanos

El regidor atiende y canaliza las demandas que se |;

le presentan

Reglamentacion generada en la gestion en tomo a
la participacion ciudadana

Genera un reglamento que no se difunde

Percepcion general del cabildo en tomo a la
participacion ciudadana, es:
Incluyente
No incluyente

Los regidores de los partidos politicos opositores |

perciben un gobiemo tolerante

Percepcion de la participacion ciudadana
institucionalizada (COPACI y CODEMUN), por
|_parte de los regidores.

Los regidores observan una participacion tolerante
con las organizaciones sociales

Existencia de instrumentos de participacion directa
.| (cabildos abiertos, asambleas ciudadanas, |
consultas publicas)

Excepcionaimente "hay Cabildos abiertos,
asambleas ciudadanas o consultas pablicas

Cumplimiento de las atribuciones establecidas en
la Ley Organica en materia de participacion.

Cumplen parcialmente con sus atribuciones:
Reglamentan,

Gestionan la demanda ciudadana

No hay un impulso real a la participacion

ERe——
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MODELO 2 LA PARTICIPACION GERENCIAL
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Unidad de Observacién: Consejos de Participacion Ciudadana

4

%

| Tema

[l Resultados |

Competencias que poseen

E

Poseen un gran numero de atribuciones que no se
cumplen

"

| Proceso de eleccion de los integrantes

|| Convocatoria publica

Mecanismos de las reuniones: frecuencia, abiertas
0 cerradas

Reuniones con el gobiemo sdlo en contadas
ocasiones

L s ST

| Promocién de la capacitacion a los Presidentes y
| miembros de Consejos

Capacitacion formal a los integrantes

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

Se generan planes y programas pero no hayl
| seguimiento de éstos

FEPERTITY

Capacidad de incidencia en las obras realizadas
| (gestion urbana municipal)

Baja incidencia en las obras

Correspondencia de las obras con los diagnésticos
realizados

Correspondencia media entre demandas y sectores |’
atendidos H

| Presencia de los partidos politicos en los Consejos

e

|{ No se contempla la presencia de los partidos l.g

Percepcion de la atencién a sus demandas por
parte de los Presidentes de Consejos.

El gobiemno atiende en forma parcial sus demandas B

Percepcion de la participacion ciudadana por parte
de los Consejos

| Tolerada

Promovida

El gobiemo tolera la participacion ciudadana

Cumplimiento de los Consejos de Participacion de
las atribuciones establecidas en la Ley Organica y
los reglamentos generados por las administraciones

No se cumple con las mayoria de las disposiciones
de la Ley Organica ni de la Reglamentacion
aprobada por el Cabildo

s

404



MODELO 2 LA PARTICIPACION GERENCIAL
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Unidad de Observaclén Consejos de Desarrollo Municipal (CODEMUN)

1| Tema

Resultado

| Competencias que poseen

|| Gran nimero de competencias

Proceso de eleccion de los integrantes: votacion,
asamblea, designacion.

Votacion con convocatoria abierta

Mecanismos de las reuniones: frecuencia, si son
abiertas o cerradas

Reuniones cerradas y poco frecuentes

&-mrw o

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

Hay planes y programas especificos

Capacidad de incidencia en las obras realizadas
| (gestion municipal)

Si hay incidencia en las obras, pero los
mecanismos se desconocen

Correspondencia de las obras con los diagnosticos
|_realizados

Correspondencia media

Presencia de los partidos politicos y las
| organizaciones sociales en los Consejos de
Desarrollo Urbano

No hay una presencia abierta de los partidos
politicos

| | -

Numero y tipo de obras promovidas o gestionadas
r los Consejeros.

Los ciudadanos cumplen un papel formal en el
proceso, no intervienen en las obras realizadas

Percepcion de la participacion ciudadana por parte
{ de los Consejeros

Tolerada

Promovida

Participacion tolerada

Cumplimiento de las funciones asignadas

Cumplen formalmente sus funciones: (asistencia a
reuniones, propuesta de obras) No hay un
involucramiento real .

|
|
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MODELO 3 LA PARTICIPACION DEMOCRATICA
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Unidad de observacion: administracion del ejecutivo local

“Tema

L

IL

Resultados

Forma de atencion a las demandas de los
ciudadanos

Hay atencion en todas las direcciones de la administracion.
La informacion se proporciona a quien lo solicite

Lugar de las instancias de participacion en el
organigrama

La participacion aparece en varias dependencias de primer f§
nivel '

| Estructura por género en los principales cargos de
| la administracion municipal

Considera una politica de género en los principales puestos
de la administracion

Perfil profesional y experiencia de los funcionarios
encargados de |a Participacion Ciudadana

Medio o Alto perfil profesional de los encargados de la |}
participacion £

Continuidad y estabilidad en el cargo de los
principales niveles y de los encargados de la
participacion

Alto grado de estabilidad en el gabinete y en las instancias §
encargadas de la participacion

Existencia de un diagnostico de las demandas de la
poblacion

Existe un diagnéstico real de las demandas de la poblacion

{ Existencia de mecanismos destinados a informar
y captar las demandas ciudadanas

av gz b

Existen varios canales de informacion con el exterior

Desamollo de las instancias de participacion
sefialadas en la nommatividad: (COPACI,
| CODEMUN, COPLADEMUN, Consejo Municipal de
Proteccion Civil y COCICOVI).

Promueve e impulsa las instancias particip-tivas

Identificacion del lugar que ocupa la participacion
| ciudadana como elemento en diferentes instancias
1_del gobiemo municipal y en el discurso oficial.

La participacion es una tarea de las principales
dependencias del gobiemo y es un elemento clave en el
discurso

e
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MODELO 3 LA PARTICIPACION DEMOCRATICA
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| Unidad de observacion: Cabildo (Regidores y Sindicos) |

g Tema

1l

Resultados |

| Atencion del regidor a las demandas de los
: ciudadanos
L

El regidor atiende y canaliza las demandas que se
le presentan. Favorece la opinion de los
ciudadanos en los procesos decisorios

| Reglamentacion generada en la gestion en tomo a
| la participacion ciudadana

Genera un reglamento que se difunde y se cumple

Percepcion general del cabildo en tomo a la
participacion ciudadana, es:
Incluyente
No incluyente

Los regidores de los partidos politicos opositores
perciben un gobiemo incluyente

| Percepcion de la participacion ciudadana
| institucionalizada (COPACI y CODEMUN), por
rte de los regidores.

Los regidores observan una participacion abierta a
todos los sectores

.| Existencia de instrumentos de participacion directa
(cabildos abiertos, asambleas ciudadanas,
! consultas publicas)

|

Se realizan con frecuencia Cabildos abiertos,
asambleas ciudadanas y consultas puablicas

Cumplimiento de las atribuciones establecidas en
la Ley Organica en materia de participacion.

Cumplen con todas sus atribuciones:
Reglamentan,

Gestionan la demanda ciudadana.
Promueven la participacion ciudadana
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MODELO 3 LA PARTICIPACION DEMOCRATICA
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Unidad de Observacion: Consejos de Participacion Ciudadan

| Tema

Resultados

Competencias que poseen

‘?

Poseen un gran nimero de atribuciones que se

| Proceso de eleccién de los integrantes

Convocatoria publica

cumplen en su mayoria

Mecanismos de las reuniones: frecuencia, abiertas
o cerradas

Consejos

Promocion de la capacitacion a los Presidentes y
miembros de Consejos

Hay reuniones con el gobiemo y con los otros g

Capacitacion real a los integrantes i
|

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

Se generan planes y programas especificos y se |1
observa su cumplimiento

| Capacidad de incidencia en las obras realizadas
| (gestion urbana municipal)

Tienen incidencia en las obras

Correspondencia de las obras con los diagnosticos
realizados

Correspondencia alta entre demandas y sectores
atendidos

e

Presencia de los partidos politicos en los Consejos

Los partidos politicos

se  distribuyen |
equitativamente en los Consejos H

Percepcion de la atencion a sus demandas por
parte de los Presidentes de Consejos.

B
El gobiemo atiende la mayoria de las demandas Ii

Percepcion de la participacion ciudadana por parte
de los Consejos

Tolerada

| Promovida

El gobiemo impulsa la participacion ciudadana

Cumplimiento de los Consejos de Participacion de
| las atribuciones establecidas en la Ley Organica y
los reglamentos generados por las administraciones

Se cumple con la mayoria o la totalidad de las
disposiciones de la Ley Organica y de la [§
Reglamentacion aprobada por el Cabildo
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MODELO 3 LA PARTICIPACION DEMOCRATICA
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Umdad de Observacmn Consejos de Desarrollo Municlpal (CODEMUN) —l

| Tema

L

Resultado

| Competencias que poseen

|| Gran niimero de competencias

Proceso de eleccion de los integrantes: votacion,
asamblea, designacion.

Votacion con convocatoria abierta a la ciudadania
del municipio

{ Mecanismos de las reuniones: frecuencia, si son
abiertas o cerradas

Reuniones abiertas y frecuentes

Existencia de planes y programas especificos de
estas instancias

g7z = et e Tk A i

Hay planes y programas especificos

Capacidad de incidencia en las obras realizadas
L (gestion municipal)

abiertos

| Correspondencia de las obras con los diagnésticos
| realizados

Correspondencia alta

Presencia de los partidos politicos y las
organizaciones sociales en los Consejos de
Desarrollo Urbano

Si hay incidencia en las obras, los mecanismos sonﬁ

Se percibe la presencia abierta de los partidos
politicos y las organizaciones sociales

Namero y tipo de obras promovidas o gestionadas
por los Consejeros.

El gobiemo informa todas las acciones realizadas
por los integrantes de este organismo

Percepcion de la participacion ciudadana por parte
de los Consejeros

| Tolerada

Promovida

Participacion promovida e impulsada

Cumplimiento de las funciones asignadas

Cumplen totaimente sus funciones: asistencia a
reuniones, propuesta de obras. Hay un

sus comunidades.

| otros

involucramiento real y comunicacion constante con f{
H
|

Se percibe la presencia de redes y asociaciones
secundarias gue dan fuerza a estas instancias
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3. PROPUESTAS A LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Cabe destacar que por diversas situaciones historicas, Tlalnepantla y
Nezahualcéyotl se encuentran divididos, en el primer caso, en dos zonas:
Poniente y Oriente, atravesadas por la Sierra de Guadalupe; y en
Nezahualcéyotl se ubican las fracciones Centro y Norte, con una parte del
Distrito Federal por medio. En los dos casos, las unidades separadas
funcionan administrativamente con una oficina del ayuntamiento especifica
para atender a esos sectores, al respecto, cabria cuestionarse sobre la
funcionalidad de trabajar de esa manera y sobre la posibilidad de que estos
dos territorios se convirtieran en municipios independientes del Estado de
México.Tanto la Zona Oriente de Tlalnepantla como la Zona Norte de
Nezahualcoyotl, poseen poblacion e infraestructura suficiente para
convertirse en municipios separados. La distribucion actual genera
problemas administrativos a los habitantes de estas zonas separadas de los
territorios centrales.

De la comparacion entre los instrumentos de planeacion existentes en el
nivel local en el Estado de México, se observa la necesidad que las
instancias estatales, ademas de solicitar el Plan de Desarrollo Municipal,
instrumenten mecanismos de seguimiento del cumplimiento de las
estrategias y objetivos planteados, ya que en los tres casos se estuvo muy
lejos de lo propuesto. En Nezahualcoyotl se impulsaron acciones que no
estaban contempladas y en Tlalnepantla y Ecatepec, no se cumplieron con
los enunciados en torno a la participacion ciudadana que en estos dos
casos so6lo se utilizaron como parte del discurso y no como una verdadera
politica de gobieno. Es importante que este Plan deje de ser un
instrumento formal y pase a ser real.
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» Asimismo, vale la pena reflexionar sobre la utilidad y funcién de los
informes de gobierno, ya que en caso que nos ocupa, no fueron una fuente
confiable para indagar sobre los instrumentos y acciones de participacion
en los territorios municipales, por lo anterior, se sugiere que desde el
gobiemo del estado haya seguimiento de los temas que deberian ser
basicos en los informes de gobiemo, entre éstos, el tema de la
participacion, esto obligaria a las administraciones locales a mejorar los
canales de comunicacién con la ciudadania local.

» Con respecto a la actuaciéon del Cabildo, en los Ayuntamientos del Estado
de México, la labor de las comisiones es meramente formal por lo que se
requiere mayor vigilancia a las actividades de éstas. Una posible funcién de
la Secretaria del Ayuntamiento seria seguir de cerca las actividades de
éstas comisiones, sistematizar los datos y poner esta informacion a
disposicion de la ciudadania

» Por otra parte, la Ley Organica de esta entidad debera concretar gue es lo
que se va a entender por impulsar la participacion ciudadana, como tarea
de los regidores y de otras instancias. Es necesario definir con claridad el
tipo de acciones que se van a considerar como tareas de participacion
ciudadana, ya que como esta expresado actualmente en la legislacion, hay
ambigiedad y las autoridades locales dan una diversidad de significados al
concepto. Clarificar estas acciones es una tarea urgente.

» Asimismo, en este balance que realizamos, es importante sefialar que en
los tres casos, las direcciones o coordinaciones respectivas tenian muy
claro el papel de los partidos politicos y sus simpatias entre los Consejos,
por lo que una recomendacion es que la ley sea mas flexible en este
aspecto y permita formalmente el involucramiento de los partidos,
marcando las reglas para el caso. Lo anterior elevaria el nivel de
competencia y de participacion en estas instancias locales.
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~ Asimismo, proponemos que las autoridades del Estado de México, hagan
una revision seria de la actuacion de estos Consejos de Participacion y el
grado de cumplimiento de las atribuciones que éstos poseen. En los casos
analizados, concluimos que éstas figuras no cumplen las atribuciones
marcadas, esto sucede en estos territorios, pero probablemente sea un
asunto generalizado en la entidad.

» Pensamos que lo pertinente es que desde la Ley Organica se indique qué
dependencia de la administracion tendra trato directo con los Consejos de
Participacién, y sin vulnerar la autonomia municipal, reexaminar las
funciones de estos Consejos, estableciendo mecanismos de seguimiento
del nivel de cumplimiento de sus obligaciones. De resultar que no esta
figura no cumple con sus funciones, seria pertinente disefar otra forma
organizativa.

» Por otra parte, se detecta que los partidos politicos no tiene un discurso o
agenda que seiale la incorporacion de la participacion ciudadana como
elemento clave, por lo que ésta es una tarea para esas instancias. Definir
qué se va a entender por participacion y diferenciarla de otras clases de
intervencion, mejorara la relacion con los votantes.

~ Finalmente, resta una observacion sobre instancias creadas desde el
gobiemo estatal para la vigilancia y asignacion de recursos, nos referimos
al CODEMUN, esta figura no esta contemplada en la legislacion como
tampoco lo estan los llamados Comités Comunitarios. La presencia de
ambos vulnera la legalidad, por lo que una propuesta, es considerar a estas
instancias en sustitucion de los Consejos de Participacion que no han
funcionado en términos reales. Esto requeriria también una reforma a la Ley
Organica Municipal.

412



BIBLIOGRAFIA GENERAL

Acedo, Blanca (Coordinadora), 1995, Solidaridad en conflicto. El
funcionamiento del Pronasol en municipios gobernados por la oposicién,
México, Ed. Nuevo Horizonte

Almond Gabriel y Sidney Verba, 1970, La cultura civica. Estudio sobre la

participacion politica democratica en cinco naciones, Fundacion FOESSA,
Madrid.

Alvarado, Arturo (1997), “Poder y organizacion en el México posrevolucionario” en
Fernando Cortés (coordinador), México en el umbral del Milenio, México,
Colegio de México, Centro de Estudios Sociolégicos.

Alvarez Lucia (Coordinadora), 1997, Participacion y democracia en la Ciudad
de México, CIICH UNAM, México.

Arrellano, David, et al. (coords.) Reformando al gobierno. Una visién
organizacional del cambio gubernamental, México, CIDE-Miguel Angel Porrua.

Arreola Alvaro, 2000, “La politica electoral” en Alfonso Iracheta (Coordinador),
Gobierno y administracién pablica en el Estado de México: una mirada a 175
aios de historia, México, Colegio Mexiquense.

1995, La sucesion de la gubernatura en el Estado de México,
México, Colegio Mexiquense

Arzaluz Socorro y Mario Bassols, 1996, “Gobiernos municipales y alternancia
politica en ciudades mexicanas” en Revista Frontera Norte, Vol. 8, julio-
diciembre, p. 103-125

413



Becker, Howard (1975), “Observacion y estudios de casos sociales” en Sills,
David, Enciclopedia Internacional de las Ciencias Sociales, T. 7, Madrid,
Aguilar, pp. 384-389

Bendix Reinhard, 1964, Estado nacional y ciudadania, Amorrortu, Buenos Aires.

Borja Jordi, 1986, Descentralizacion y participacion ciudadana. Madrid,
Instituto de Estudios de Administracion Local.

1988, "La participacion ciudadana" en Jordi Borja (Coordinador),
Manual de gestion municipal democratica, Barcelona, Instituto de
Estudios de la Administracion Local.

y Manuel Castells, 1998, Local y global. La gestién de las ciudades en
la era de la informacién. Taurus, Madrid.

Brugué Quim y Goma Ricardo, 1998, “Gobierno local, ciudad y politica urbana” en
Revista Estudios Demograficos y Urbanos No. 39, COLMEX, México, pags.
561-583

Bottomore, Tom, 1998, “Ciudadania y clase social 40 afios después” en Marshall,
Ciudadania y clase social, Madrid, Alianza.

Cabrero Enrique, 1992, Del administrador al gerente publico, México, Instituto
Nacional de Administracion Publica.

1996 “Ledn, Guanajuato. El modelo del municipio-empresa” en
Cabrero (Coordinador), La nueva gestion municipal en México: analisis
de experiencias innovadoras en los gobiernos locales, CIDE-Miguel
Angel Porrua, México

414



(Coordinador), 1996b, Los dilemas de la modernizacion
municipal: estudios sobre la gestion hacendaria en municipios urbanos en
México, CIDE-Miguel Angel Porriia, México

Cardenas Alfonso y José Santos Zavala, 1996, "El caso de Tlalnepantia, Estado
de México" en Enrique Cabrero (coordinador), Los dilemas de la modernizacioén
municipal. Estudios sobre la gestion hacendaria en municipios urbanos de
México, México, CIDE-Miguel Angel Porrua.

Castells Manuel, 1999, La era de la informacién, 3 Volimenes, Siglo XX,
México.

CEDEMUN, 1993, Gobierno y administracion municipal en México, Secretaria
de Gobernacion, México

Centro de Servicios Municipales “Heriberto Jara”, 1996, Participacion ciudadana,
CESEM, México.

Conde Carola, 1996, "El caso de Naucalpan Estado de México", en Enrique
Cabrero (coordinador), Los dilemas de la modernizacién municipal. Estudios

sobre la gestion hacendaria en municipios urbanos de México, México, CIDE-
Miguel Angel Porrua.

Cornelius Wayne, 1980, Los inmigrantes pobres en la Ciudad de México y la
politica, México, F.C.E.

1994, Transforming state-society relationship, San Diego
California, Center of U.S. Mexican Studies, University of California

Cunill Nuria, 1991, Participacion ciudadana, Centro Latinoamericano de
Administracion para el Desarrollo (CLAD), Caracas.

415



1997, Repensando lo publico a través de la sociedad.
Nuevas formas de gestion publica y representacion social, Centro

Latinoamericano para el Desarrollo (CLAD), Editorial Nueva Sociedad, Caracas
Venezuela.

Davey John 1993, Administracion municipal, Banco Interamericano de
Desarrollo.

Duhau, Emilio, 1988, "Planeacion urbana y politica urbana municipal en la ciudad
de México, en Revista Estudios Demograficos y Urbanos, Colmex, México, Vol.
3, Num. 1, Enero-abril.

1998, “Instancias locales de gobierno y gestion metropolitana” en
Garza y Rodriguez (compiladores), Normatividad urbanistica en las
principales metrépolis de México, COLMEX, México.

1999, “Gobernabilidad democratica a nivel local. Problemas de la
democracia participativa como altemativa al clientelismo y el
corporativismo”, mimeo. Ponencia presentada en el 1er Congreso IGLOM,

Red de Investigadores en Gobiernos Locales en México, Guadalajara,
Jalisco.

y Martha Schteingart, (coordinadores), 199¢ Gobernabilidad y -gestion
local en México y Colombia. Cuatro estudios de caso, (version preliminar),
Global Urban Research Initiative.

y Martha Schteingart, 1999b, "Gobernabilidad y pobreza. El papel de los

municipios y las politicas sociales" en Revista Estudios Demograficos y
Urbanos, Nim. 38.

416



Feagin, Joe R. Orum, Anthony M. Y Sjoberg G. (eds.) 1991, A case for the case
study, Chapel Hill, N. C., University of North Carolina Press.

Garcia del Castillo Rodolfo, 1999, Los municipios en México. Los retos ante el
futuro, México, CIDE-Miguel Angel Porria.

Garcia Margarita y Gutiérrez Pedro, 1999, Nezahualcéyotl, Monografia
municipal, Instituto Mexiquense de Cultura, Toluca Estado de México

Garza Gustavo, 1998, La gestion municipal en el area metropolitana de
Monterrey, 1989-1994, Miguel Angel Porria-1IS UNAM, México.

2000, “Ambitos de expansién territorial” en Gustavo Garza
(coordinador), La ciudad de México en el fin del segundo milenio, Gobierno del
Distrito Federal y El Colegio de México

Giddens Anthony, 1995, La constitucion de la sociedad, Madrid, Amorrortu.

Guillén Lopez, Tonatiuh y Marcos Reyes, 1996, “El caso de Tijuana, Baja
California en Enrique Cabrero (coordinador), Los dilemas de la modernizacion
municipal. Estudios sobre la gestion hacendaria en municipios urbanos de
México, México, CIDE-Miguel Angel Porrua.

1996b, Gobiernos municipales en México: entre Ila

modernizacién y la tradicion politica, Miguel Angel Porra- Colegio de la
Frontera Norte

Goode, William y Hatt, Paul 1976, Métodos de investigacion social, México,
Trillas.

417



Haro Bélchez Guillermo, 1999, “Participaciéon ciudadana en el control de
programas de inversion publica para el desarrollo social” en Avances y retos del
sistema de control y evaluaciéon de la gestion publica y el desarrollo
administrativo en el Estado de México 1993-1999, México, Instituto de
administracion Pablica del Estado de México.

Hernandez Corrochano, David, 1998, La construccion de la gobernabilidad
democratica. El caso de Naucalpan de Juarez 1994-1998, Tesis de Maestria en
Ciencias Sociales, FLACSO, México

Hernandez Rogelio 1994, “Los grupos politicos en México. Una revision teérica”.
En Revista Estudios Sociolégicos, Colegio de México, XV:45, pp. 691-739.

Iglesias Maximiliano, 1999, Nezahualcéyotl, Testimonios Histéricos, H.
Ayuntamiento de Nezahualcdyotl, Estado de México.

Iracheta Cenecorta Alfonso (coordinador), 2000, Gobierno y administracion
publica en el Estado de México: una mirada a 175 afios de historia, México,
Colegio Mexiquense.

Luna Pichardo y Gémez Vega, 1992, “Limites al crecimiento de la ZMCM” en
CONAPO, La Zona Metropolitana de la Ciudad de México. Problematica
actual y perspectivas demograficas y urbanas, México

Lopez Mojardin Adriana 1986, La lucha por los ayuntamientos: una utopia
viable, México, Instituto de Investigaciones Sociales-Siglo XXI

Maiz Suarez Ramoén, 1996, “Estrategia e institucion: el analisis de las
dimensiones macro del clientelismo politico” en Antonio Robles Egea (compilador),

Politica en penumbra, patronazgo y clientelismo politico en la Espaiia
contemporanea. S XXI|, Madrid.

418



Marshall T.H., 1998, 12 ed.1950, Ciudadania y clase social, Madrid, Alianza.

Massolo Alejandra, 1998, Municipio y desarrollo local en la regién del
Comahue, EDUCO, Buenos Aires, Argentina.

1991, “Tendencias de la gestion municipal y la participacion
ciudadana” en Martha Schteingart y Luciano D’Andrea (compiladores), Servicios
urbanos, gestiéon local y medio ambiente, COLMEX-C.E.R.F.E.

1998b, Mujeres que gobiernan municipios, El Colegio de
México, México

Méndez Cardenas Sergio, 1995, “Municipio y gestiéon ambiental: el gobierno del
PRD en Patzcuaro (1990-1992), en Alicia Ziccardi (coordinadora), La tarea de

gobernar: gobiernos locales y demandas ciudadanas, ||1S-Miguel Angel Porrua,
México

Merino Mauricio (coordinador), 1994, En busca de la democracia municipal. La

participacion ciudadana en el gobierno local mexicano, El Colegio de México,
México

Mizrahi, Yemile, “;Administrar o gobernar? El reto del gobierno panista en

Chihuahua, en Revista Frontera Norte, Vol. 8, Niom. 16, julio-diciembre 1996,
México.

Morales Garza Martagloria, (coordinadora), 2000, La participacion ciudadana en

las nuevas administraciones municipales, México, Universidad Auténoma de
Querétaro.

Mufioz Lépez Leonardo, 1998, Ecatepec de Morelos. Monografia municipal,
Instituto Mexiquense de Cultura, Estado de México.

419



Negrete Maria Eugenia, 2000, “Dinamica sociodemografica” en Gustavo Garza
(coordinador), La ciudad de México en el fin del segundo milenio, Gobierno del
Distrito Federal y El Colegio de México

O’Donell, Guillermo, 1978, Corporativismo, (mimeo), Buenos Aires, s.p.

Osborne David y Ted Gaebler 1994, La reinvencion del gobierno. La influencia
del espiritu empresarial en el sector publico, Barcelona, Paidos.

Padilla Diaz de Le6n Guillermo, Tlalnepantla de Baz, Monografia municipal,
Instituto Mexiquense de Cultura, México.

Pineda Pablos Nicolas, 1996, “El papel de los gobiermnos locales en América latina”
en Revista Gestion y politica pablica, CIDE, México, Vol. 5 No. 2

Pirez Pedro, 1994, Buenos Aires metropolitana. Politica y gestién de la
ciudad, Buenos Aires, Argentina.

Platt Jennifer, 1992, “Case study” in American methodological thought, en
Current sociology, No 40.

Proud’homme Jean Francois, “Elecciones partidos y democracia” en Durant Ponte
(coordinador), La construccion de la democracgia en México: movimientos
sociales y ciudadania. México. Siglo XXI, Instituto Latinoamericano de Estudios
Transnacionales.

Putnam Robert D. 1994, Para hacer que la democracia funcione. La
experiencia itallana en la descentralizacion administrativa, Ed. Galac,
Caracas.

420



2000, Bowling alone. The collapse and revival of american
community, Simon and Schuster, USA.

Ragin Charles y Becker Howard, 1992, ¢What is a case? Exploring the
foundations of social inquiry, New. York, Cambridge University Press.

Ramirez Kuri, Patricia, 1999, Gobierno local, (mimeo), FLACSO, México

Ramirez Sainz Juan Manuel, 1998, “Diez. afios de creatividad ciudadana en
México (1985-1995) en Ziccardi y Reyes Lujan (Coordinadores), Ciudades
latinoamericanas. Modernizacién y pobreza, PUEC-UNAM, México.

1999, "Practicas politicas ciudadanas y poder local en el area
metropolitana de Guadalajara 1995-1997" en Revista Estudios
Sociolégicos, Vol. XVII, Num. 50

Salazar Medina Julian, 2000, “175 afios de administracion municipal en &l Estado
de México” en Alfonso Iracheta (coordinador), Gobierno y administracion
publica en el Estado de México: una mirada a 175 afios de historia, Colegio
Mexiquense, Estado de México.

Sanchez Mejorada Cristina, 1993, "Debate en tono a la participacion ciudadana”

en René Coulomb (coordinador), Dinamica urbana y procesos sociopoliticos,
UAM-A- CENVIL. ‘

Sanchez Martinez Luis Alberto, 1995, “Consideraciones teéricas para analizar el
papel de los gobiernos locales en los afios noventa” en Revista del Colegio de
Ciencia Politica y Administracién Publica, Afo Ill, No. 5, Colegio Nacional de
Ciencias Politicas y Administracion Publica, México, Segundo Semestre.

421



Schimitter Philippe, 1992, “Corporatismo, (Corporativismo) en Matilde Luna y
Ricardo Pozas (coordinadores), Relaciones corporativas en un periodo de
transicion, México, UNAM, IIS,

Sobrino Jaime, 1998, “Elecciones municipales en el Estado de México: un analisis
del contexto local” en Economia, sociedad y territorio, Vol. |, Nim 3, Enero-
junio, Colegio Mexiquense pp. 547-596

Stake Robert, 1994, “Case studies” en Denzwhytein, Norman K. Y Lincoln Yvonna
(eds.), Handbook of Qualitative Research, Thousand Oaks, California, Sage,
pp.236-245

Tamayo, Sergio, 1999, "Del movimiento urbano popular al movimiento ciudadano”,
en Revista Estudios Sociolégicos, Colegio de México, México, Vol. XVII, Num.
50.

Tarrés Maria Luisa, 1992, “Perspectivas analiticas de la sociologia de la accion
colectiva “ en Revista Estudios Sociolégicos, Colegio de México, México, X:30,
p. 735-757

1997, "Demandas democraticas y participacion electoral en la
Ciudad de México. Notas a partir de dos estudios de caso” en Lucia Alvarez
(coordinadora), Participacion y democracia en la Ciudad de México,
ClICH UNAM, México.

Tarrow, Sydney, 1997, El poder en movimiento. Los movimientos sociales, la
accion colectiva y la politica, Madrid, Alianza

Tinoco, Rogelio (coordinador), 1999, Organizaciones sociales en el Estado de
México, México, Colegio Nacional de Ciencias Politicas y administraciéon publica

422



Tocqueville, Alexis de, 1970, La democracia en América, Fondo de Cultura
Econdmica, México.

Trujeque, José Antonio, 1995, Participacion ciudadana formal en escenarios
periféricos, Tesis de Maestria en Estudios Regionales, Instituto Mora, México.

Unikel Luis, 1976, El desarrollo urbano de México. Diagnéstico e
implicaciones futuras, México, El Colegio de México.

Valencia, Guadalupe, 1995, “La administracion panista del municipio de Ledn,
Guanajuato” en Alicia Ziccardi (coordinadora), La tarea de gobernar: gobiernos
locales y demandas ciudadanas, |1S-Miguel Angel Porrua, México

Vazquez Hernandez Rubén, 1999, Consejos de Participacion Ciudadana.
Ciudad Nezahualcéyotl, Estado de México, mimeo.

Verba Sydney et., 2 ed. 1998, Voice and equality. Civic voluntarism in
american politics, Harvard University Press, Cambridge, Massachusetts.

Ward Peter y Rodriguez Victoria, 1993, Policymaking, politic and urban
governance in Chihuahua. The experiencie of recent panista goverments.
Austin, Texas, Lyndon B. Johnson Scholl of public affairs.
1996, "Problemas actuales en el gobierno y la administracion de las
megaciudades latinoamericanas", en Gestion y politica pablica, CIDE,

México, Vol. V, No. 1, 1er semestre.

Weber, Max, 1964, 2ed. en espaiiol, Economia y sociedad, FCE, México

423



Yin Robert, 1994, Case study research: desing and methods. Applied Social
Research Methods Series, Vol. 5, Thousand Oaks, California, Sage Publications.

Young, Pauline 1939, “The case study method” en Scientific social surveys and
research: an introduction to the background, content, methods and analysis
of social studies, New York, Prentice-Hall

Ziccardi, Alicia y Carlos Martinez Assad, 1988, Politica y gestion municipal en
México, IIS UNAM, México.

1995, ";Qué es un gobierno local en el Distrito Federal?. El caso de
la delegacién Miguel Hidalgo", en Ziccardi (coordinadora), La tarea de
gobernar: gobiernos locales y demandas ciudadanas, México, IIS-
UNAM- Miguel Angel Porrta.

y Homero R. Saltalamacchia, 1997, Metodologia de evaluacion del
desempeiio de los gobiernos locales en ciudades Méxicanas, México, IS
UNAM.

1998, Gobernabilidad y participacion ciudadana en la ciudad
capital, México, 11IS-Miguel Angel Porrta.

424



FUENTES DE INFORMACION

CEDEMUN, 1998, Los municipios de México (version en C.D.), México,
Secretaria de Gobernacion.

CONAPO, 1993, Indicadores socioeconémicos e indices de
marginacion municipal 1990 y 1995, La poblacion de los municipios de
México (version diskette)

Enciclopedia Internacional de las Ciencias Sociales, 1975, Madrid, Editorial
Aguilar, varios tomos.

Gobierno del Estado de Meéxico, Secretaria de Finanzas y Planeacion,
Subsecretaria de Planeacion y Presupuesto. Direccion general de inversion
publica. Unidad de normatividad y politicas de inversion

Manuales de Operacién Ramo 33, aifios 1999 y 2000. De los fondos para la
infraestructura social municipal y de aportaciones para el fortalecimiento de
los municipios

Gaceta del gobierno del Estado de México:

Acuerdo por el que se da a conocer la férmula, metodologia y distribucion de las
asignaciones por municipio que corresponden al Fondo para la Infraestructura
Social Municipal Ejercicio 1999

Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas,
la distribucion y calendarizaciéon para la ministracion de los recursos
correspondientes al Ramo 33, aportaciones federales para entidades federativas y
municipios a que se refiere el capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal

Constitucién Politica del Estado de México, 2000

425



Ley Organica Municipal del Estado de México (con reformas en 1999)
INEGI, 1999, Anuario estadistico del Estado de México, México.

INEGI, 2000, XII Censo general de Poblacion y Vivienda. Resultados
preliminares, México.

Reyes Roman (director), 1987, Terminologia cientifico-social. Aproximacion
critica, Madrid, Ed. Anthropos.

PAGINAS WEB

wWww.cedemun.gob.mx

~yww.tiainepantia.qob.mx

FWw.ecatepec.gqob.mx

FUENTES DEL CASO ECATEPEC

Documentos generales:

Organigrama del H. Ayuntamiento

Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000

Informes de gobierno: 1997, 1998, 1999, 2000

Bando Municipal 1997-2000

Reglamento Organico de la Administracién Publica del Municipio 1997-2000
Reglamento de los Consejos de Participacion y Autoridades Auxiliares

Documentos de la Subdirecciéon de Organismos Representativos:
Directorio de Presidentes de los Consejos de Participacion Ciudadana

426



Entrevistas:
Subdirector de Organismos Representativos, Jests Melo (escrita)
Coordinador de Desarrollo Social, Agustin Garcia Jaramillo (no grabada)

Regidores:

Oscar Venancio Castillo (3er. Sindico)
Martin Vazquez Pérez

Faustino de la Cruz Pérez

Presidentes de Consejos de Patrticipacion Ciudadana:
Jaime Vazquez Lépez (Col. Granjas Independencia, Secc.B)
Rafael Garcia Medrano (lzcalli Santa Clara)

FUENTES DEL CASO TLALNEPANTLA

Documentos generales:

Organigrama del H. Ayuntamiento

Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000

Informes de gobierno: 1997, 1998, 1999, 2000

Bando Municipal 1997-2000

Reglamento Interno de la Administracién Publica Municipal
Reglamento de los Consejos de Participacion ciudadana

H. Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, Informacién_socioecondmica, mimeo,

s.f., s.p.
Bonilla Edith y Rebeca Lépez 1995, Tlalnepantla, una regién en la historia,
Ayuntamiento Constitucional de Tlalnepantla de Baz 1994-1996, México

Documentos de la Subdireccién de Participacion Social

Planes y programas de la subdireccién

Seguimiento de las demandas de los Consejos de Participaciéon Ciudadana
Planes y programas de la Subdireccion de Desarrollo Comunitario

427



Directorio de Presidentes de Consejos de Participacién Ciudadana

Video: “Por una cultura de participaciéon ciudadana”, curso a los Presidentes de

Consejos de Participacion.

Documentos del Consejo de Desarrollo Municipal:

Actas de las sesiones 1998-2000

Carteles informativos de las obras y acciones realizadas

Entrevistas:

Subdirector de Desarrollo Comunitario, Victor Manuel Rosas (escrita)

Regidores:

Angel Flores Guadarrama (escrita)
Oscar Garcia Morales

Ana Maria Mora Felipe

Presidentes de Consejos de Participacion:
Esteban Sanchez Franco (Colonia Prado |ztacala)
Enrique Gémez (Colonia Electra)

Asistencia a tres sesiones del CODEMUN

FUENTES DEL CASO NEZAHUALCOYOTL

Documentos generales:

Organigrama del H. Ayuntamiento
Organigrama de la Zona Administrativa Norte
Plan de Desarrollo Municipal 1997-2000
Tres informes de gobierno: 1997, 1998, 1999
Bando Municipal 1997-2000

428



Direccion de Comunicacion Social, 1999, Compendio de la reglamentacion
municipal.

Reglamento de la Administracién Municipal

Reglamento de Promocién y Fomento a la Participacién Ciudadana

Reglamento Interior de Cabildo

Neza Hoy, Revista del Ayuntamiento, nimeros 7, 13, 14, 16, 18
Nueva Gaceta de Ciudad Nezahualcéyotl, nimeros 3, 4, 7, 8, 12, 13

Documentos de la Coordinacién de Participacion Ciudadana:

Proceso de eleccion de los consejos (documento interno)

Manual de organizacion de la coordinacion

Directorio de los Consejos de Participacion (por organizacion y partido politico)
Directorio de los Jefes de Manzana

Proyectos de trabajo de la Coordinacion: Asambleas ciudadanas y Miércoles de la
salud

Documentos del Consejo de Desarrollo Municipal:

Folleto informativo sobre las acciones e integrantes del CODEMUN

Cinco numeros del boletin Agenda 33 (érgano informativo del CODEMUN)
Direccion de Desarrollo Social, Compendio estadistico por temas, obras y

acciones.

Recursos federales del Ramo 26 (1997)

Recursos federales del Ramo 33 (1998-2000), analisis comparativo
Memoria de labores del CODEMUN (libros de actas) 1998 y 1999

3 Carteles informativos de Obras y acciones del Ramo 33

Video: Obras y acciones del Ramo 33

Entrevistas:

Presidente Municipal Valentin Gonzalez Bautista

Director de Desarrollo Social Juan Manuel Castillo
Coordinador de Participacion Ciudadana Gerardo Salazar

429



Regidores:

Juan Manuel Mendoza
Felipe Velasco Monroy
Angel Castro

Miguel Alfaro Flores

Consejeros de Desarrollo Municipal
Gilberto Buenrostro

Hilda Galindo

Rebeca Noriega

Rogelio Velazquez

Presidentes de Consejos de Participacion Ciudadana
Arturo Martinez (Col. Benito Juarez)

Asistencia a aproximadamente 6 sesiones del CODEMUN y a dos Cabildos

abiertos.

430



AUCM
AURIS
CAPFCE

CEDEMUN
CocCicovl
CODEMUN
CONAPO

CONASUPO

COPACI

COPLADEMUN

COVESE
DIF

FAFM
FISM
INEGI
IMSS
ISEM
ISSEMYN
ISSSTE

GAP

M4

MLN
MOPAVI
MOVIDIG
MS

MSD

SIGLAS UTILIZADAS

Area Urbana de la Ciudad de México
Accion Urbana e Integraciéon Social

Comité Administrador del

Programa Federal

Construccion de Escuelas

Centro Nacional de Desarrollo Municipal
Comité Ciudadano de Control y Vigilancia
Consejo de Desarrollo Municipal

Consejo Nacional de Poblacion

Comision Nacional de Subsistencias Populares
Consejo de Participacion Ciudadana

Comité de Planeacion del Desarrollo Municipal
Comité Vecinal de Seguridad Publica
Desarrollo Integral de la Familia

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal

Fondo de Infraestructura Social Municipal

Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica

Instituto Mexicano del Seguro Social
Instituto de Salud del Estado de México
Instituto de Seguridad Social del Estado de México

de

Instituto de Seguridad Social al Servicio de los Trabajadores

del Estado

Grupo de Accién Politica

Movimiento Articulo Cuarto Constitucional
Movimiento de Liberacion de Nezahualcéyoti
Movimiento de Apoyo a la Vivienda
Movimiento Vida Digna

Movimiento Social

Movimiento Social Democratico



ODAPAS

OPDM

PAN
PARM
PAU
PDM
PDM
FIE
PEMEX
PPS
PST
PSUM
PRD

PRI
PRIZO
PRONASOL
PVEM
UGOCEM
UPREZ
SAPASE

SEDESOL
UAZN
UTN
ZMCM

Organismo Descentralizado de Agua potable, Alcantarillado
y Saneamiento

Organismo Publico Descentralizado Municipal para la
Prestacion de Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento

Partido de Accién Nacional

Partido Auténtico de la Revolucién Mexicana

Plan de Activacion Urbana

Partido Demécrata Mexicano

Plan de Desarrollo Municipal

Programa de Inversion Estatal

Petroleos Mexicanos

Partido Popular Socialista

Partido Socialista de los Trabajadores

Partido Socialista Unificado de México

Partido de la Revolucion Democratica

Partido Revolucionario Institucional

Programa de Regeneracion Urbaia de la Zona Oriente
Programa Nacional de Solidaridad

Partido Verde Ecologista de México

Unién General de Obreros y Campesinos de México

Unién Popular Revolucionaria Emiliano Zapata

Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Ecatepec

Secretaria de Desarrollo Social

Unidad Administrativa Zona Norte

Universidad Tecnologica de Nezahualcoyot!
Zona Metropolitana de la Ciudad de México



	arzaluz_mds
	pportada
	pindice
	pind.2
	pind.3
	pind.4
	pind.5
	pconclusiones de la inv.
	pind.de cuadros
	pind.cuadros2
	pind.cuadros3
	pind.cuadros4
	pind.cuadros5
	pindice graficas
	pindice mapas
	p1
	p2
	p3
	p4
	p5
	p6
	p7
	p8
	p9
	p10
	p11
	p12
	p13
	p18
	p19
	p20
	p21
	p22
	p23
	p24
	p25
	p26
	p27
	p28
	p29
	p30
	p31
	p33
	p34
	p35
	p36
	p37
	p38
	p39
	p40
	p41
	p42
	p43
	p44
	p45
	p46
	p47
	p48
	p49
	p50
	p51
	p52
	p53
	p54
	p55
	p56
	p57
	p58
	p59
	p60
	p61
	p62
	p63
	p65
	p66
	p67
	p68
	p69
	p70
	p71
	p72
	p73
	p74
	p75
	p76
	p77
	p78
	p79
	p80
	p81
	p82
	p83
	p84
	p85
	p86
	p87
	p88
	p89
	p90
	p91
	p92
	p93
	p94
	p95
	p96
	p97
	p98
	p99
	p101
	p102
	p103
	p104
	p105
	p106
	p107
	p108
	p109
	p110
	p111
	p112
	p113
	p114
	p115
	p116
	p117
	p118
	p119
	p120
	p121
	p122
	p123
	p124
	p125
	p126
	p127
	p128
	p129
	p130
	p131
	p132
	p133
	p134
	p135
	p136
	p137
	p138
	p138b
	p139
	p140
	p141
	p142
	p143
	p144
	p145
	p146
	p147
	p148
	p149
	p150
	p151
	p152
	p153
	p154
	p155
	p156
	p157
	p158
	p159
	p160
	p161
	p162
	p163
	p164
	p165
	p166
	p167
	p168
	p169
	p170
	p171
	p172
	p173
	p174
	p175
	p176
	p177
	p178
	p179
	p180
	p181
	p182
	p183
	p184
	p185
	p186
	p187
	p188
	p189
	p190
	p191
	p192
	p194
	p195
	p196
	p197
	p198
	p199
	p200
	p201
	p202
	p203
	p204
	p205
	p206
	p207
	p208
	p209
	p210
	p211
	p212
	p213
	p214
	p215
	p216
	p218
	p219
	p220
	p221
	p222
	p223
	p224
	p225
	p226
	p227
	p228
	p229
	p230
	p231
	p232
	p233
	p234
	p235
	p236
	p237
	p238
	p239
	p240
	p241
	p242
	p243
	p244
	p245
	p246
	p247
	p248
	p249
	p250

	arzaluz_mds1
	p251
	p252
	p253
	p254
	p257
	p258
	p259
	p260
	p261
	p262
	p263
	p264
	p265
	p266
	p267
	p268
	p269
	p270
	p271
	p272
	p273
	p274
	p276
	p277
	p278
	p279
	p280
	p281
	p282
	p283
	p284
	p285
	p286
	p287
	p288
	p289
	p290
	p291
	p292
	p293
	p294
	p295
	p296
	p297
	p298
	p299
	p300
	p301
	p302
	p303
	p304
	p305
	p306
	p307
	p308
	p309
	p310
	p311
	p312
	p313
	p314
	p315
	p316
	p317
	p318
	p319
	p320
	p321
	p322
	p323
	p324
	p325
	p326
	p327
	p328
	p329
	p330
	p331
	p332
	p333
	p334
	p335
	p336
	p337
	p338
	p339
	p340
	p341
	p342
	p343
	p344
	p345
	p346
	p347
	p348
	p349
	p350
	p351
	p352
	p353
	p354
	p355
	p356
	p357
	p358
	p359
	p360
	p361
	p362
	p363
	p364
	p365
	p366
	p367
	p368
	p369
	p370
	p371
	p372
	p373
	p374
	p375
	p376
	p377
	p378
	p379
	p380
	p381
	p382
	p383
	p384
	p385
	p386
	p387
	p388
	p389
	p390
	p391
	p392
	p393
	p394
	p395
	p396
	p397
	p398
	p399
	p400
	p401
	p402
	p403
	p404
	p405
	p406
	p407
	p408
	p409
	p410
	p411
	p412
	p413
	p414
	p415
	p416
	p417
	p418
	p419
	p420
	p421
	p422
	p423
	p424
	p425
	p426
	p427
	p428
	p429
	p430
	p431
	p432


