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La publicidad es el repiqueteo de un palo dentro de un cubo de basura.

-George Orwell

Introduccion

El 1 de julio de 2012 los mexicanos votaron para elegir a quien seria presidente por los
proximos seis afos, el puesto publico de mayor importancia en el pais. Ese dia desde temprano
llegaron los representantes de casillas, representantes de los partidos politicos, observadores
electorales y por supuesto, los votantes. La votacion es tal vez el momento més emblemaético
de la democracia, aquél en donde la ciudadania se hace escuchar. También es el momento
culminante de un proceso de lucha entre las diferentes fuerzas politicas por ganarse la simpatia
del electorado que concluye en la jornada electoral. Todos los esfuerzos previos fueron
pensados para ver los resultados ese dia, para ese momento donde se anuncia el ganador,
cuando se cruza la meta y todo lo demas queda atras para la historia. Cada partido, cada
candidato hace lo que puede para ganar en los meses previos, en ocasiones en los afos
anteriores a la eleccion, el favor de la opinion puablica, las simpatias del electorado y por

supuesto su voto.

Esta tesis tiene por objetivo estudiar las campafias electorales presidenciales de 2012 en
México, en especifico la de Enriqgue Pefia Nieto (EPN) bajo la alianza del Partido
Revolucionario Institucional (PRI) y el Partido Verde Ecologista de México (PVEM) que
Ilevd el nombre Compromiso por México, la de Andrés Manuel Lépez Obrador (AMLO), con
Movimiento Progresista, que se conformd con el Partido de la Revolucion Democréatica

(PRD), Partido del Trabajo (PT) y Movimiento Ciudadano y la camparfia de Josefina Vazquez



Mota (JVM) con el Partido Accion Nacional (PAN). Estudiaré estos casos porque son las tres
fuerzas politicas mas importantes del pais. Cada una de ellas tenia aspiraciones reales de ganar
la presidencia. Ademas en la competencia electoral estos tres actores interactian entre ellos y
solo al ver las acciones de cada uno de ellos es posible tener un entendimiento completo de lo
que sucedio en las campafias. Cada accion puede impactar no solo al electorado sino también a

los otros contendientes.

Me propongo explorar la relacion entre las campafas politicas y la opinién publica
durante las elecciones presidenciales en México de 2012. Buscaré profundizar el
entendimiento sobre las campafias y la forma en que los partidos politicos las condujeron, asi
como el comportamiento de la opinion publica a lo largo de la contienda por la presidencia.
De ahi que surja la pregunta de investigacion que guiard el trabajo: (Cémo fue la relacién
entre campafas y opinion publica durante la contienda para elegir presidente en México en
2012? Al mismo tiempo buscaré dar respuesta a otra pregunta que estd directamente
vinculada, que es: ¢Las campafias politicas tienen un impacto en la opinién publica mexicana?
Finalmente me interesa responder la pregunta: ;Como cada una de las tres principales fuerzas

politicas formuld su campafia para este proceso?

La respuesta tentativa es que la relacion entre campafias politicas y la opinion publica
es una de retroalimentacion. Las dos se afectan continuamente y reaccionan al
comportamiento del otro. Es un fenémeno dindmico. Las campafias politicas tratan de influir
en la opinién publica y ante las reacciones de ésta las campafias responden para ganar el favor
de la poblacion. Ambos son causa y efecto en un ciclo que concluye el dia de la eleccién. El
primer movimiento lo hacen los partidos, son ellos los que proporcionan los primeros insumos

para que la opinion publica pueda hacerse un juicio. Las campafias politicas si tienen un



impacto sobre la opinidn publica mexicana, sobre todo en el votante que no ha definido su
voto, el cual hoy en dia es un sector fundamental en las aspiraciones de cualquiera de las
fuerzas politicas para alcanzar la victoria en la contienda por hacerse del poder ejecutivo. La
importancia relativa del voto de este sector depende de las circunstancias de la vida politica.
Algunas ocasiones serd mas relevante que otras, pero es una realidad que todas las fuerzas
politicas en México requieren de una proporcion de este apoyo, dado que con el soporte de sus
simpatizantes habituales no les alcanzaria para ganar una eleccion presidencial. Es oportuno
aclarar que el peso que tiene el voto independiente es diferente para cada uno de los tres
partidos que estudiamos en este trabajo, no obstante todos necesitan de él en menor o mayor
grado para obtener la victoria. El votante indeciso utiliza la informacion que hay en el espacio

publico para tomar una decision sobre qué hara con su voto.

Respecto a la dltima pregunta planteo que, basado en parte en el trabajo de Jennifer
Lees-Marshment, hay diferentes orientaciones que los partidos politicos pueden adoptar para
tratar de ganarse la simpatia del electorado. Planteo que las campafias de Compromiso por
México y del PAN trataron de ser mas pragmaticas y tenian en el centro de su formulacién la
satisfaccion del mercado electoral y en funcion de esto idearon su estrategia con el afan de dar
al electorado lo que queria y asi conseguir su voto. En este caso la opinion publica fue tomada
en cuenta para el disefio del proyecto politico. Compromiso por México fue exitoso en
entenderlo, ya que fue el ganador de la eleccion, mientras que Accion Nacional fracasé al
terminar en el tercer lugar. Por su parte, Movimiento Progresista tuvo una campafia mas
sustentada en los principios y en la ideologia partidista, con conviccion en éstos, con un

convencimiento de que lo que ellos representaban era lo mejor para la sociedad y por ello se



enfoco en convencer, a través de su estrategia comunicativa, al votante de que su proyecto y su

producto eran los mejores.

La importancia y justificacion de esta investigacion radica en que en este tipo de
elecciones los mexicanos designan a la principal figura de la vida publica nacional: al
presidente. Los medios, la ciudadania y la clase politica siguen de cerca el proceso por la
importancia del mismo, esté en el centro de atencion de la vida pablica. El dia de la eleccion
es la culminacion de un proceso electoral largo y complejo, del cual las campafias politicas son
parte fundamental, es ahi cuando los partidos politicos y sus candidatos pelean mas
directamente por ganarse la simpatia y, sobre todo, el voto de la ciudadania. Las campafias
son la época de mayor visibilidad en la contienda electoral. A través de ellas los partidos
politicos comunican al electorado las razones por las que los ciudadanos deberian votar por su
candidato y no por otro. Es una etapa de intensa actividad en la cual los partidos politicos y

sus candidatos buscan influir en la opinion publica para que ésta los favorezca.

Durante el proceso electoral los partidos politicos hacen uso de grandes recursos
materiales y humanos en sus campafias, éstas tienen la intencion de incidir en las preferencias
del electorado, en la opinién publica. Los ciudadanos fueron bombardeados por meses con
spots de los candidatos y sus partidos por radio y television, las calles fueron tapizadas por
pendones con las fotos de los candidatos y logotipos de sus partidos y los espectaculares
fueron utilizados con el mismo fin, mitines y actos publicos movieron a miles de personas en
todo el territorio nacional. Por ello, es importante ver si éstas tienen algin impacto en
determinar quién gana una eleccion. Ademas, hasta el momento son pocos los estudios sobre
la eleccion del 2012, sobre todo en lo relacionado al vinculo entre campafias y opinion

publica.



Esta tesis se enmarca precisamente en el debate sobre la importancia de la camparias
y si éstas influyen en la opinidn publica y finalmente en el voto. En la ciencia politica hay una
postura en la que se da poca importancia a los factores de corto plazo, como lo son las
campafias.’ Los que sostienen esta postura ven en “las afinidades sociales (e.g., religion, clase,
etnia), la identidad partidista y el voto retrospectivo... las variables criticas en la
determinacion del voto.”® En México Somuano y Ortega realizaron un estudio sobre el efecto de la
identidad partidista en las elecciones para el periodo entre 1994 y 2000. Ven que los tres partidos
principales del pais tienen importantes grupos de apoyo que se identifican con ellos. Somuano y Ortega
identifican que variables como la ideologia, el nivel de asociacion o la identidad partidista pueden
explicar el voto para el escenario mexicano. Identifican que para su periodo de estudio los factores
psicolégicos, en los cuales se incluye la identidad partidista, son los que tienen un mayor poder
explicativo para México en el periodo de estudio. Pero también reconocen que “la politica no es solo
el resultado de las fuerzas a largo plazo, sino la combinacidn entre las tendencias estructurales y las

estrategias de los partidos que pueden reforzar o tratar de limitar dichas tendencias.”® A lo largo del
trabajo brindaremos evidencia que apoya la postura que las campafias si tienen un efecto en la

opinidn publica, y que pueden ser un elemento crucial para determinar el resultado electoral.

En esta tesis sélo pretendo estudiar las campafias de los tres principales contendientes
a la presidencia en el proceso de 2012: Enrique Pefia Nieto, Andrés Manuel L6pez Obrador y
Josefina Vazquez Mota. No analizaré las campafias para ninguno de los demas puestos de

eleccion popular que se definieron en este proceso. S6lo tomo en cuenta los elementos que

! Ver Andrew Gelman & Gary King, “Why are American presidential election campaign polls so variable when
votes are so predictable?”, British Journal of Political Science, Vol. 23, No. 4, (octubre 1993), pp. 409-451.
También ver Christopher Wlezien & Robert S. Erikson, “Campaign effects in theory and practice”, American
Political Science Research, Vol. 29, No. 5, (septiembre 2001), pp. 419-436.

2 Gonzalo Castafieda & Ignacio Ibarra, “Campaiias, redes de discusion y volatilidad de las preferencias politicas.
Un analisis de las elecciones mexicanas de 2006, Foro Internacional, Vol. 51, No. 1, (enero-marzo 2011), p.
104.

3 Maria Fernanda Somuano & Reynaldo Yunuen Ortega Ortiz, “La identificacion partidista de los mexicanos y el
cambio electoral, 1994-2000”, Foro Internacional, Vol., Vol. 43, No. 1 (171), (Enero-Marzo 2003), p. 35.



considero pudieran influir en la competencia presidencial. Dentro del concepto de campafias
incluyo esas acciones dirigidas a conseguir el voto, independientemente de que no fueran

acordes a los preceptos éticos, morales o legales aceptables y que deberian guiar una camparia.

Reconozco que hay elementos coyunturales, y eventos histéricos, ademas de las
campanfas que intervienen a lo largo de un proceso electoral y que pueden influir sobre la
opinién publica. Sin embargo, éstos no serén el centro de la investigacion, seran tratados de
forma tangencial s6lo para tener una explicacion mas completa de los factores que pudieron
influir en la opinidn pablica, asi como para ver si las camparfias reaccionan ante éstos y como
lo hacen. Los eventos coyunturales son uno de los elementos que pueden intervenir en la
formacion de preferencias y los partidos buscarian, segin su posicion, durante sus camparias
contrarrestar o impulsar sus efectos. Para la eleccion presidencial de 2012 el méas claro
ejemplo de ello fue el movimiento #Yo0Soy132, por ello, veré como afecto el proceso electoral

y las respuestas de distintos partidos ante este suceso.

La naturaleza de la tesis es mayormente descriptiva, esto se debe a que primero es
necesario saber qué fue lo que pasd, hacer un recuento de los hechos porque sélo a partir de
esto podré hacer un analisis de las campafias y como éstas impactaron a la opinion pablica y a
su vez como ésta Ultima afectd los planteamientos de los partidos en sus respectivas campanias.
A partir de la descripcion podemos estudiar el fenédmeno de la interaccion entre campafias y
opinién publica. Creo que la opinidn reacciona ante hechos concretos, ante los mensajes que
emiten los involucrados en la contienda y a su vez, ya que las mediciones de las preferencias
son conocidas, los encargados de las campafias pueden hacer ajustes a éstas, pues sabran como
fueron aceptadas. Cabe aclarar que la principal forma en que conceptualizo a la opinion

publica es a través de las preferencias agregadas de los ciudadanos, por ello los términos



pueden ser intercambiables indistintamente. Aqui considero a las encuestas como la forma de
medir la opinion publica y por ello éstas seran lo que utilizaré para ver sus reacciones. A partir
de la narrativa podemos inferir los elementos que mas impactaron y utilizarlos como

explicacién a lo que se observo en el proceso.

Para poder hacer lo antes mencionado utilizaré notas periodisticas que dieron
seguimiento a cada uno de los tres candidatos. Los periodicos escogidos son tres: Reforma, El
Universal y La Jornada. Escogi estos diarios por ser de circulacién nacional y tener
orientaciones politicas distintas, lo cual permitiria tener una vision mas completa de lo que
sucedi6 a lo largo del proceso electoral de 2012. Incluyo Reforma en particular porque fue el
medio que publicd la encuesta que en cierto momento de las campafias marcé la menor
diferencia entre el primer lugar (Pefia Nieto) y el segundo lugar (L6pez Obrador). El Universal
lo utilizo porque fue el medio que publico las encuestas hechas por el despacho Buendia &
Laredo, las cuales tomo como principal punto de referencia por su facil acceso y por la
continuidad en los periodos de publicacién, lo que permitié un seguimiento consistente de la
opinion publica. Reconozco que varias encuestas fueron criticadas después de la eleccién por
la brecha entre sus mediciones y el resultado final, entre ellas la de Buendia & Laredo. Sin
embargo, la utilizo para ver las tendencias y las reacciones de la opinién publica ante los
sucesos de campafia. La Jornada la escogi por ser un perioddico con tendencia a la izquierda
politica, lo que da una perspectiva distinta de los hechos, lo que permite tener una visién mas
completa y rica de los hechos, de la historia que se desarrollo en el proceso para elegir

presidente.

También para poder hacer un analisis de las campafias utilizo los spots de los tres

candidatos y algunos de los que sus partidos politicos sacaron, los que considero tenian la
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intencion directa de incidir en la competencia presidencial. Incluyo los anuncios en el estudio
porque son uno de los principales elementos en la estrategia comunicativa de los partidos. La
ciudadania esta altamente expuesta a éstos. Por ello, en éstos se concentran las ideas generales
que los candidatos tratan de representar y hacer llegar al publico. En ellos se puede
desentrafiar el mensaje principal de los proyectos, los ejes sobre los que gira su propuesta de
una forma sucinta. Ademas en éstos queda claro el estilo visual y discursivo de los candidatos
en los distintos momentos del proceso electoral. También es importante el momento en que
éstos salen al aire, ya que a partir de esto los puedo vincular con el comportamiento de la
opinién publica, establecer que estos tuvieron un impacto o que fueron una reaccion ante lo

que el sentir de la poblacién indicaba.

La tesis estd compuesta de cinco capitulos y una conclusion. En la primera parte
desarrollo el marco tedrico que sirve de base para el analisis de la relacion entre campafias y
opinion publica y en este mismo sustento los elementos que hacen que las campafias puedan
tener un impacto dentro de las elecciones al influir sobre las preferencias. En el capitulo
primero establezco el modelo para ver como cada uno de los partidos plante6 su campafia, en

el cual pueden tener diferentes orientaciones.

Los demas capitulos tienen un orden cronolédgico y los segmento por fases que
considero tienen caracteristicas distintas en el proceso. En cada uno de los capitulos hay
momentos especificos y acotados de la eleccion, tratan de corresponder a episodios en las
campafas. En el capitulo segundo hago algunas consideraciones iniciales de la realidad
politica mexicana. También en éste incluyo el tiempo antes del periodo formal de campafia, de
doénde viene cada uno de los candidatos y como fueron construyendo su candidatura, pues

ninguno de ellos fue un improvisado. En este mismo capitulo incluyo el periodo de
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precamparias, cuando ya hay actos de promocion mas claros enfocados para la eleccion y
donde el PAN, mediante una contienda interna definiria a su candidato. El capitulo dos abarca

las actividades de preparacion previas al inicio formal de las hostilidades.

En el tercer capitulo empiezo con el periodo de intercampafias. En él supuestamente
los partidos y sus candidatos no podian hacer actos de proselitismo, asi o marcaba la ley. No
obstante esta veda electoral, las actividades continuaron, habia espacios para actuar y
continuar con las campafias para tratar de ganar la simpatia del electorado. Este mismo
capitulo abarca el primer mes oficial de campafas, que correspondié mas que nada al mes de
abril, aunque el inicio formal fue el 30 de marzo. Ya los candidatos y sus partidos podian
hacer uso de todos los recursos que quisieran en los medios de comunicacion y en los espacios

publicos de forma abierta, siempre y cuando estuvieran apegados a la ley.

El cuarto capitulo corresponde al segundo mes de actividades del periodo oficial de
campafas: mayo. Fue un momento de intensa actividad, donde el primer debate presidencial
se realiz6. Mayo tal vez fue el momento mas critico a lo largo de la contienda, fue el punto
donde pudo haber un punto de quiebre en las campafas y en las preferencias, fue cuando la
ciudadania, una parte de ella, se movilizd e involucré6 de una manera mas directa en la
contienda. A esta altura del proceso es posible observar mas claramente si hubo efectos

mutuos de las campafas y de la opinion publica.

El quinto capitulo abarca el tercer y ultimo mes de campafia y llega hasta el dia de la
eleccion. Fue el periodo en el que los candidatos y sus partidos hicieron sus ultimos esfuerzos
para ganar las preferencias de los votantes y tratar de conseguir la presidencia. Junio se

caracterizo por los ataques entre los candidatos, por la “guerra sucia” de las campaifias, esto
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permite tener informacidn sobre otro tipo de acciones de campafias que estan mas alla de lo

permitido por la ley, como es el intento de comprar votos.

Finalmente en la conclusion ya tendré los elementos necesarios para establecer como
fue la relacion entre las camparias y la opinion publica en el proceso electoral para elegir al
presidente de 2012 y ver si las campafias tuvieron algin efecto sobre la opinion publica y la
formacion de preferencias. Los elementos que veré a lo largo de los capitulos previos a la
conclusién, proporcionarén la evidencia para poder tener una respuesta a cada una de las

preguntas de investigacion. En la conclusion concentro esos hallazgos.
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Capitulo 1: Del modelo y otros monstruos

De la opinidn publica y sus caprichos

En un sistema democratico, como lo es el mexicano, donde las elecciones determinan quién
estara a cargo del gobierno, la opinién pablica es un elemento medular. Seria de esperar que la
esfera politica fuera reactiva a ésta, sobre todo en lo referente a las elecciones, pues la clase
politica depende en buena parte de ella para acceder a los cargos de eleccion popular. Este es
el caso de la presidencia en México. Por ello, es importante tratar de entender qué elementos

influyen en la formacion de la opinion publica y si ésta es modificable.

La poblacion tiene una opinién sobre todos los aspectos de la vida pablica, esto incluso
cuando para algunos no es de su principal interés o tengan poco conocimiento de los distintos
asuntos que estan presentes en la vida puablica. No es necesario tener toda la informacion o
estar inmerso en un tema para que la gente se forme un punto de vista y que el agregado
constituya eso que llamamos opinidon publica. Hay factores muy béasicos que dan a las
personas elementos para formarse una opinién. La ciudadania en general usa atajos
informativos, heuristicos, para hacerse una idea, una opinién.* Hay una diversidad de
elementos que afectan la opinién publica referente a la politica y la poblacion los utiliza como
atajos. Uno de los mas importantes es la identidad partidista. “La identidad con un partido le
permite a la poblacién entender el mundo politico. A partir de la posicion que toma su partido,
el ciudadano puede inferir si una accion gubernamental o una propuesta legislativa le beneficia
o le perjudica.” Las posiciones de los partidos politicos pueden ser un referente para la

poblacion y simplifican la informacion que el individuo deberia evaluar, que al considerarse

*Los grandes problemas de México, t. X1V, Jorge Buendia, “Los fundamentos de la opinién publica”, en Soledad
Loaeza y Jean-Frangois Prud’homme (eds.), Instituciones y procesos politicos, México, El Colegio de México,
2010, p. 305, http://2010.colmex.mx/16tomos/X1V.pdf

> Ibid., p. 307.



http://2010.colmex.mx/16tomos/XIV.pdf
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afin con un partido determinado, su pensar deberia estar acorde a la postura que ese grupo

representa.

Las identidades partidistas son un elemento relativamente constante y estable. Las
personas no cambian sus lealtades con un partido radicalmente, ni de inmediato. Esto me lleva
a cuestionar si la opinion publica puede cambiar o si es mas bien un elemento constante. Page
y Shapiro en su estudio sobre los Estados Unidos establecen que la opinion publica, como un
elemento colectivo, es constante, es un fenémeno estable, coherente y razonado con base en la
informacion disponible.® En su estudio demuestran que un cambio en la opinién pblica es
dificil, aunque también reconocen que en ocasiones puede ocurrir. Los cambios pueden ser
graduales, que son los mas, o pueden ser abruptos, que son los mas raros. Para Page y Shapiro
un cambio abrupto es aquél que representa una diferencia de 10 puntos porcentuales 0 mas por

afo.’

Aqui hay que puntualizar que no todos los cambios en la opinion publica son iguales, en
el sentido de que en ciertos escenarios unos pocos puntos porcentuales pueden cambiar
totalmente el panorama politico de un pais, es posible que este tipo de situaciones esté
presente en una eleccién presidencial. Bajo los pardmetros de Page y Shapiro no serian
cambios abruptos pero por la relevancia de éstos los podemos considerar como cambios
notables. Aqui una leve modificacion en las preferencias del electorado puede ser de gran
importancia. Entonces, las fluctuaciones en un periodo corto de tiempo pueden ser en suma
trascendentales. Hay que considerar que hay personas que aun no definen su preferencia y si

ningln partido tiene una estructura partidista que le garantice el triunfo, los votantes indecisos

® Benjamin |. Page & Robert Y. Shapiro, The Rational Public. Fifty Years of Trends in Americans’ Policy
Preferences, Chicago & Londres, The University of Chicago Press, 1992, p. 14.
7 .

Ibid., p. 53.
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se vuelven méas importantes. Segun la circunstancia la importancia marginal de un punto
porcentual puede incrementarse. En una eleccion refiida, un leve cambio en la opinién puede

ser definitorio. Aqui radica la importancia de las campafias.

Page y Shapiro ven a la opinién pablica como generalmente estables. Identifican
elementos que pueden hacer que cambie, como lo son las tendencias econdmicas, la
educacién, eventos histéricos y los medios masivos.® Los factores en los que hay que
enfocarse son los que pueden incidir en la opinion publica durante el desarrollo de una
eleccion y las campafias de los diferentes partidos politicos. Por lo tanto, estoy mas interesado
en los cambios de corto plazo y los factores que intervienen para que éstos sucedan. La
educacién es el elemento que mas claramente es de esperar que solo afecte en el largo plazo,
las condiciones en esta materia solo cambian gradualmente. Los demas tienen mayores

posibilidades de cambiar la opinién pdblica en un periodo menor.

Las tendencias econdmicas por lo general son un elemento que influye en el largo plazo,
es un elemento que cambia gradualmente, excepto cuando hay crisis. En ese caso es probable
que la opinion publica se modifique practicamente de inmediato. Los eventos historicos son
otro factor que puede incidir en el corto plazo, son elementos que tienen el potencial de
cambiar el sentir general de la poblacion, las coyunturas introducen nuevos componentes a ser
considerados y pueden surgir en cualquier momento con alcances variables. En general, “en
circunstancias adversas los individuos estan dispuestos a tomar mas riesgos y a enfrentar la

incertidumbre que toda modificacion del status quo implica.”

La informacion que aparece en
los medios masivos de comunicacion es de gran relevancia para analizar como se comporta la

opinidn puablica con relacion a las campafias porque es el elemento sobre el que mayor control

8 Ver Ibid., capitulo ocho.
% Jorge Buendia, op cit., p. 309.
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o0 mayor influencia pueden tener los actores politicos, ellos pueden emitir mensajes planeados

con la intencidn de modificar la opinién publica.

La importancia de los medios masivos es que proporcionan informacion a la ciudadania.
Cuando muchos individuos reciben la misma nueva informacion al mismo tiempo y cambian
sus preferencias habra un cambio en la opinién ptblica.'® Con la informacién que reciben de
los medios, los individuos cuentan con méas elementos para poder hacer un anélisis de costo-
beneficio. Por ello, los actores politicos estan interesados en dar informacion que los favorezca
en esta evaluacion de los beneficios que recibiria el ciudadano, esto puede ser cuando
presentan datos sobre su persona o su proyecto politico o cuando dan a conocer informacion
negativa de sus rivales. Con respecto a las campafias politicas el pablico aprende mas sobre los
candidatos cuando sus campafias son publicitadas.'* En esto radica la importancia de las
camparfias y sobre todo en su relacién con los medios, ya que brindan informacién para que el
electorado, sobre todo los que carecen de filiacion partidista, puedan evaluar lo que considera
su mejor opcion. Los spots, asi como la presencia en medios, son parte de la estrategia para
hacer llegar esta informacion a los votantes. Ahora es necesario analizar las motivaciones de

los partidos politicos y como se comporta el votante.

Para entender la importancia de las campafias politicas en la formacion de la opinion
publica y en el voto, la propuesta socio-psicologica de Campbell, Converse, Miller, y Stokes
es util. Ellos explican como los individuos deciden su voto. Plantean un embudo de factores
que influyen en el votante y que permiten hasta cierto punto predecir el voto. Reconocen que
hay factores amplios que funcionan como grandes clivajes dentro de la sociedad que influyen

en las preferencias de las personas, las grandes divisiones que reconocen dentro de una

10 Benjamin 1. Page & Robert Y. Shapiro, op cit., p. 33.
" pid., p. 12.
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sociedad se deben a: la estructura econdémica, las divisiones sociales y los patrones historicos,
estos se encuentran en el extremo abierto del cono.*? Estos son los mas importantes, estables y
constantes, los que pueden generar grandes grupos. Conforme se avanza hacia la punta del
embudo hay otros elementos que también influyen aunque mientras mas cerca estén de la
punta su trascendencia, constancia y estabilidad van disminuyendo, aunque no quiere decir
que no tengan importancia, en una eleccion incluso una pequefia diferencia puede determinar

al ganador.

Otros elementos que segun Campbell y sus colegas, también influyen son: la identidad
de grupo y los valores, las cuales a su vez tienen repercusiones en las identidades partidistas,
las cuales condensan todos los factores antes mencionados.'® Estos elementos también son
relativamente estables. Los elementos mas volatiles y de corto plazo estan cercanos a la punta
del embudo. Estos son las opiniones sobre temas y la imagen de los candidatos, que junto con
la identidad partidista pueden tener un impacto mas directo sobre el voto.** También el
modelo reconoce que hay elementos externos que pueden influir como las acciones
gubernamentales, o las amistades. Dentro de los factores que el modelo del embudo de
causalidad propone como externos estan las campafas, las cuales segln este modelo impactan
en las opiniones sobre temas, mientras que los medios de comunicacion pueden influir en la
imagen del candidato y son méas importantes conforme se acerca el dia de la eleccién. El
modelo también contempla elementos coyunturales como lo son las condiciones econdémicas

y politicas.

12 Angus Campbell, Philp E. Converse, Warren E. Miller & Donald E. Stokes, The American Voter, Chicago &
Londres, The University of Chicago Press, 1960 como referencia en Russell J. Dalton, Citizen Politics,
Washington, CQ Press, 2008, p. 170.

3 bid., p. 171

 Russell J. Dalton, ibid., p. 171.
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Embudo de causalidad del voto
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Figura 1

La importancia de exponer el modelo que inicialmente propusieron Campbell y sus
colegas es que reconoce que las campafias pueden tener un impacto sobre la opinién publica.
Lo que yo propongo es que las campafias politicas influyen en los votantes en las opiniones
sobre temas de la vida publica y en la percepcidn que estos tienen de los candidatos. Puede ser
que la influencia de las campafias sea de los de menor impacto en la opinion publica, hay
elementos resistentes al cambio. Sin embargo, las campafas pueden explicar las variaciones
leves durante la contienda electoral, las cuales pueden cambiar el panorama politico del pais.
Incluso como muestra la historia nacional, las elecciones se pueden definir por menos de un
punto porcentual como fue el caso de 2006. Son esas variaciones, las que incluso pueden ser
muy pequefias, las que esta tesis busca explicar, las que estdn mas cerca de la punta del

embudo, donde las campafias pueden impactar en la opinién publica.
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De elecciones y el votante

Los procesos electorales son una competencia. Debemos partir del punto de que las elecciones
presidenciales s6lo puede haber un ganador. El objetivo de los partidos politicos al competir en las
elecciones es acceder a los puestos para gobernar. Por lo tanto, el fin de los actores politicos es ganar
elecciones™, ésta es la via para poder acceder al poder. Esta es la realidad de las tres fuerzas politicas

que analizo.

La composicion de las lealtades politicas, de las preferencias partidistas constantes, el voto duro,
es un elemento en suma valioso para la contienda. Mientras mas votantes de este tipo tenga un partido,
mas facil sera conseguir la victoria en las urnas. Durante las campafias los diversos actores politicos
buscan movilizar a esta clase de simpatizantes. No obstante, el voto duro no es suficiente para que un
partido se pueda imponer en la competencia electoral. “Actualmente la base electoral de los partidos ya
no garantiza el triunfo; ahora el factor decisivo es la inestabilidad del electorado.”*® El votante indeciso
es crucial para decidir al ganador, en ellos se enfocan las campafias politicas y los esfuerzos de los
partidos se dirigen a ganar el voto de éstos porque el voto de sus simpatizantes es un voto
practicamente seguro. El voto independiente es un voto volatil, no estd determinado por las meras
ideologias partidistas, busca otros elementos para decidir. Por ello las ideologias dejan de ocupar el
centro de atencién en la comunicacion de los partidos y en las campafias politicas, éstas terminan
funcionando s6lo como punto de referencia del tipo de politicas que los partidos buscan en general,

pero los esfuerzos se dirigen por encima de todo a convencer al votante.

Es necesario reconocer gque no todas las fuerzas politicas que participan en una eleccién parten
del mismo nivel de apoyo. Por lo tanto, la importancia del electorado voléatil sera distinta para cada
partido con base en sus seguidores. Por ello, los partidos con amplias bases pueden, de ser necesario,

enfocarse en los segmentos del electorado que consideren necesarios para triunfar en la eleccion,

15 Heather Savigny, The Problem of Political Marketing, Londres, Continuum, 2008, p. 29.
16 German Espino-Sanchez, “La transformacion de la comunicacién politica en las campaiias presidenciales de
México”, Convergencia, Vol. 18, No. 56, (mayo-agosto 2011), p. 80.
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incluso pueden dejar de lado mas facilmente segmentos de electores que consideren serd demasiado
costoso o dificil atraer. En cambio un partido con una base reducida dependera de una forma mas clara

del electorado inestable y debera apelar a su apoyo si aspira a ganar.

Los partidos politicos se interesan en entender la l6gica del votante. Es importante tratar el tema,
pues esta presente en las consideraciones para formular una campafia politica. “El primer principio para
emprender una campaiia es conocer y entender a los votantes.”’ Esto aplica sobre todo para el votante
sin filiacion partidista, para el que aln esta por decidir a quién dar su voto. “Downs argumenta que los
partidos son actores racionales y cambian su conducta para capturar el apoyo del electorado neutral
para ganar las elecciones.”® Los partidos politicos estaran en una mejor posicion para formular sus
campafias si saben qué motiva y como funciona la l6gica del elector para decidir su sufragio. Por ello,
es de esperarse gque todos los partidos participantes se preocupen de saber esto. Si todos saben coémo
opera la logica del votante se pierde la ventaja sobre los demas, se nivela el campo de juego, pero si
alguien no pusiera atencion en esto se pondria en una posicién de desventaja relativa frente a su

competencia.

El desarrollo que Anthony Downs hace sobre la ldgica del voto es util para establecer como
funciona éste. El supuesto basico del que parte es que los individuos son racionales y egoistas.™ Estas
dos caracteristicas son fundamentales en la forma en la que se define el voto. Es posible criticar el
postulado del egoismo, pues la decision del voto puede estar motivada en lo que no necesariamente es
lo mejor para el interés personal sino, para el bienestar del pais, entre una diversidad de razones que
van mas alla del egoismo. Sin embargo, se entiende que los individuos buscan maximizar su beneficio

con base en sus preferencias. El célculo bésico bajo el principio de racionalidad consiste en considerar

7 Karen S. Johnson-Cartee & Gary A. Copeland, Inside Political Campaigns Theory and Practice, Westport &
Londres, Praeger, 1997, p. 117. (Traduccidn del autor)

18 Jennifer Less-Marshment, Political marketing and British political parties the party’s just begun, Manchester
& New York, Manchester University Press, 2001, p. 12. (Traduccién del autor)

19 Anthony Downs, An Economic Theory of Democracy, Nueva York, Harper & Brothers, 1957, p. 27.
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los beneficios o utilidad frente a los costos para de ahi ver qué combinacion resulta en el mayor

beneficio neto,” éste dltimo es el que concierne al actor racional para tomar su decision.

Para Downs, racionalidad es una forma eficiente de hacer algo, es cuando se maximizan los
resultados o bien se minimizan costos, y ésta no es con relacion a los fines sino con los medios.?* Las
preferencias estan dadas, lo importante son las acciones que los individuos llevan a cabo para alcanzar
los objetivos que las preferencias personales dictan. Se supone que los ciudadanos emiten su voto en
funcion de lo que consideran sera el partido que les dard mayores beneficios en comparacion de las
demés opciones.? Su eleccién se basa en la opcién con la que creen pueden maximizar su bienestar.
Con esto en cuenta es posible entender que los que formulan las campafias electorales busquen las
motivaciones y traten de posicionarse ante los ojos de los ciudadanos como la mejor opcién para
realizarlas. La competencia electoral busca movilizar a los votantes, los partidos les dan razones para

votar por su candidato y no por otro.?

Los partidos politicos consideran que las preferencias de los votantes pueden ser modificadas
cuando se les presenta informacioén nueva de la situacién.?* Con esta nueva informacion los individuos
cuentan con mas elementos para evaluar las distintas propuestas y analizar la que crean puede
satisfacer lo que dictan sus preferencias. En esta creencia radica la importancia de las campafias y
cémo se van adaptando a las circunstancias y demandas de los potenciales votantes. Por ello, a lo largo
de las campafias puede haber cambios en ellas, una evolucion en el mejor de los casos, pues no
podemos descartar que los cambios en aquellas puedan tener impactos negativos no esperados. De la
misma forma s6lo se puede influir en el votante si éste esta consciente de los beneficios que recibe,” o

que puede recibir. Los partidos utilizan las campafas para que el ciudadano conozca éstos posibles

2 Carroll J. Glynn, Susan Herbst, Garrett J. O’Keefe, Robert Y. Shapiro & Mark Lindeman, Public Opinion,
Boulder & Londres, Westview Press, 2004, p. 206.

! Downs, op cit., p. 5

2 Ibid., p. 36.

2 Wayne P. Steger, Sean Q. Kelly & J. Mark Wrighton, “Campaigns and Political Marketing in Political Science
Context”, Journal of Political Marketing, Vol. 5, No. 1-2, (Julio 2006), p. 4.

% Downs, op cit., p. 46.

% Ibid., p. 38.
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elementos benéficos, ya que son factores fundamentales al evaluar las opciones. El fin de los partidos

es convencer y dar motivos para que los votantes simpaticen con sus proyectos.

El individuo escoge a su candidato favorito con base en sus preferencias y la decision racional es
votar por éste, ya que maximiza los beneficios personales. Es menester ver que el votante dentro de su
racionalidad puede tener un comportamiento estratégico. Esta posibilidad esta presente en los sistemas
de competencia multipartidista. Esto dependera de sus preferencias, de la informacion de la situacién y
de sus expectativas. Los electores pueden votar estratégicamente y para ello usan la informacion que se
presenta en las encuestas publicas.”® La disponibilidad de datos sobre el posicionamiento de los
competidores es fundamental para el voto estratégico, pues esto ayuda a hacer una evaluacion de la
situacion. Segun Downs, si votar por el candidato que preferimos aumenta las posibilidades de victoria
del candidato que menos preferimos lo racional seria votar por el candidato que se encuentra

posicionado mas cerca del candidato que no queremos que gane.?’

El razonamiento detras del voto estratégico es el minimizar pérdidas. Que gane el candidato que
menos preferimos es el peor resultado posible. Se debe contemplar qué tan importante considera el
votante que es evitar que el peor partido dentro de sus preferencias gane las elecciones.?® Para evitar
este escenario, el individuo busca una opcién que resulte en una mayor utilidad, aunque no sea la
opcion favorita. Lo racional es votar por el candidato que nos aleja de la peor situacion. Hay que optar
por el mejor resultado posible segln las circunstancias. Aqui las expectativas son fundamentales. Si se
cree que el candidato que preferimos no tiene oportunidad de ganar, lo racional seria cambiar el voto

por un candidato que tenga mayores posibilidades de victoria.

La informacion y las expectativas juegan un papel fundamental dentro del voto estratégico. El

individuo actta con base en lo que espera de los demas. Por esto las encuestas pueden tener un impacto

% Dennis Kavanagh, Election Campaigning. The New Marketing of Politics, Oxford & Cambridge, Blackwell,
1995, p. 117.

%" Downs, op cit., p. 47.
% Ibid., p. 48.
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sobre los ciudadanos, éstas proporcionan la informacion de las preferencias de la poblacion en general.
Si segun las encuestas el candidato favorito de un ciudadano se encuentra sin posibilidades y el que
encabeza las preferencias es un candidato o partido que le parece nefasto, lo racional seria cambiar
hacia la opcién que impediria que llegara el candidato o partido que parece tan indeseable. Esto
explica, hasta cierto punto, el efecto underdog, la l6gica de éste es que el que va en segundo lugar
en las encuestas en el conteo oficial se alza con la victoria.”® Esto entra en las consideraciones
de los partidos, buscan estar bien posicionados dentro de las encuestas para evitar la
posibilidad de ser relegados en las consideraciones del votante indeciso por la posible
activacion del voto estratégico. Otro posible efecto de las encuestas es el de bandwagon, de
contagio o de arrastre; éste consiste en “una situacion...en la que la informacion sobre la
opinion de la mayoria por si misma hace que algunas personas adopten la visiéon de la

;2 30
mayoria”.

La finalidad de los partidos es entonces, convencer al votante para que los elija. “En la
arena electoral el objetivo es maximizar los votos.”®! Los partidos buscan ganar las elecciones
para acceder a los puestos que permiten gobernar. Los partidos buscan acomodar las
preferencias y gustos electorales para atraer el mayor nimero de votantes para su causa y asi
poder tener acceso a los cargos pablicos.® Las acciones que llevan a cabo estan pensadas para
esto. El partido en el poder sigue la misma logica. Las campafias funcionan para tratar de

atraer el voto en el periodo previo al dia de la votacion.

% Catherine Marsh, “Back on the Bandwagon: The Effect of Opinion Polls on Public Opinion”, British Journal
of Political Science, Vol. 15, No. 1 (Enero 1985), p. 51.

% Ibid., p. 51. (Mi traduccién)

31 Jasper Strombick, “Published Opinion Polls, Strategic Party Behavior and News Management”, en Christina
Holtz-Bacha & Jesper Strdmbéck (eds.), Opinion Polls and the Media: Reflecting and Shaping Public Opinion,
Basingstoke , Palgrave Mcmillan, 2012, p. 252.

%2 Heather Savigny, op cit., p. 33. (Traducci6n del autor)
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De campafias y mercadotecnia politica

En el afan de ganar las elecciones los partidos politicos buscan las formas de ser mas
competitivos para tener mayor posibilidad de éxito. Por ello se dio el acercamiento con la
mercadotecnia. El objetivo de la mercadotecnia es entender al cliente lo mejor posible, de tal
forma que el producto que se ofrece se adapte a sus gustos y necesidades.®® Es necesario
aclarar que las actividades de la mercadotecnia van mas alla de la publicidad, ésta es s6lo una
parte de ellas. Las campafias politicas tienen como fin comunicar y convencer al votante, por

ello resalta la publicidad que gira alrededor de ellas.

Antes de continuar, es necesario precisar qué es una campafia politica electoral, pues a
pesar de parecer algo obvio, para poder hacer un andlisis serio de éstas se debe delimitar lo
que ellas comprenden. No todo lo que pasa durante el periodo de las campafas es parte de
éstas. Hay que empezar por establecer que éstas consisten en acciones deliberadas® que se
realizan con plena consciencia. Se planean y organizan con anticipacion y con intencion. Una
campafia es un esfuerzo coordinado para conseguir objetivos especificos bien definidos.* Los
elementos que distinguen a las campafias son planeacion, coordinacién y administracién, ya
gue una campariia requiere de organizar esfuerzos de una variedad de asuntos de tal forma que

sea posible conseguir el objetivo planteado, en este caso ganar las elecciones.

Dentro de las campafias hay una gran cantidad de recursos a los que los partidos y sus
candidatos recurren. Dentro de los actos de campafia se encuentran recursos clasicos como los

discursos en lugares publicos, asistencia a eventos, conferencias, la distribucién de panfletos,

%3 23 Peter F. Drucker, Management: Tasks, Responsibilities, Practices, New York, Harper and Row, 1973, p.
64-5, citado en Jennifer Less-Marshment, op cit., 2001, p. 23.

% Karen S. Johnson-Cartee & Gary A. Copeland, op cit., p. 19.

% peter G. Renstrom & Chester B. Rogers, The Electoral Politics Dictionary, Santa Barbara & Oxford, ABC-
Clio, 1989, p. 43.
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colocacion de materiales visuales en la via puablica, mensajes de audio, correo al electorado,
publirreportajes. No hay que olvidar el reparto de material electoral promocional como lo son
plumas, gorras, playeras y en algunos casos hasta cubiertas protectoras para iphone. También
estan, por supuesto, los anuncios en los medios masivos de comunicacion, en periodicos,
radio, television y mas recientemente internet. Hay un sinfin de recursos, la imaginacion de los
que las formulan es el limite. En general las campafias “consisten en un esfuerzo de
comunicacion organizada”.*® El partido debe tener el control de lo que se transmite para

considerar alguna accion como acto de campana.

A lo anterior hay algunas excepciones. Las entrevistas de los medios son una de éstas, si
bien los partidos buscan tener acceso a éstas de una forma activa y se consideran parte integral
en la formulacién de la campafia, son de una naturaleza distinta. Los candidatos se preparan
para éstas pero, lo distintivo es que no tiene el control de las preguntas o de los comentarios
que el entrevistador o presentador hacen. Otra excepcion son los debates presidenciales. Estos
se contemplan desde el inicio de la campafia y se plantea una estrategia para ellos, son un foro
importante, una oportunidad para ganar simpatia de la ciudadania, pero al igual que en las
entrevistas hay elementos que escapan totalmente de su control. En los debates hay una
interaccion entre los candidatos y habréa elementos incontrolables, de sorpresa. En general los
foros donde se permite la interaccion con otros actores, infringen la regla del control, aunque
entran como acto de campafa porque los actores politicos buscan de manera deliberada

participar en ellos para tener presencia y mostrarse ante el electorado.

% Riidiger Schmitt-Beck & David M. Farrell, “Studying political campaigns and their effects”, en David M.
Farrell & Rudiger Schmitt-Beck (eds.), Do Political Campaigns Matter? Campaign effects in elections and
referendums, Nueva York, Routledge, 2002, p. 3.
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El contendido de las noticias de los medios masivos no se considera como parte de las
campanas, ni los articulos en los medios escritos, ni los comentarios que se hacen al respecto
de los candidatos o partidos en programas de opinion. No importa si el contenido es positivo
para los candidatos, ya que éstos quedan totalmente a discrecion de sus autores, de terceros
externos a las campafias y ajenos a su control. Esto solo cambia si el medio en cuestion esta
sesgado de forma clara a favor de un candidato o partido. En ese caso, éste estaria haciendo
campafia. En México hacer camparias politicas electorales se limita exclusivamente a los
partidos politicos y candidatos. Respecto a la cobertura noticiosa, si bien no es una parte de la
campana, los candidatos y sus partidos buscan tener espacio en éstos para poder ser visibles
para el elector y asi tratar de ganar su voto. Como parte de la campafia buscan utilizar la
generacion de noticias como estrategia de campafia®’, los eventos que crean para ser cubiertos
se consideran actos de campafia aunque las noticias en si mismas no sean parte de ésta, ya que

quien decide qué sera transmitido no es parte del partido o del equipo de campafia.

Ya que clarificamos, con cierta profundidad, lo que entenderemos como camparias
politicas electorales hay que notar los elementos que se consideran en la formulacion de éstas,
desarrollar un marco teérico general de lo que los partidos hacen para llevar a cabo una
campafia. Esto con el fin de tener una expectativa clara de las acciones que realizaran en ellas

y establecer la relacion que existe entre las campafias politicas y la opinién pablica.

Los partidos buscan la forma de ser lo mas competitivos y atractivos para los votantes.
Cualquier cosa gque aumente sus posibilidades de éxito es bienvenida. Como ya se dijo

anteriormente, por ello se recurrié a la mercadotecnia para desarrollar campafas. Se llego al

%7 Virginia Garcia Beaudoux, Orlando D’Adamo & Gabriel Slavinsky, Comunicacion politica y campafias
electorales. Estrategias en elecciones presidenciales, Barcelona, Gedisa, 2005, p. 69.
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punto de hablar de mercadotecnia politica. Esta es adaptar y adoptar técnicas y conceptos que
se utilizan en los negocios a organizaciones politicas como lo son los partidos.*® Los actores
politicos suponen que esto los pone en una mejor situacion para hacerse de las preferencias de

los individuos.

Esto mismo lleva a hablar sobre la adopcion del modo de hacer camparia en los Estados
Unidos, pues éstas cada vez mas se enfocan en la imagen y en los medios electronicos de
comunicacion en donde la television predomina, en la utilizacion de consultores profesionales
especializados en comunicacion y marketing, en el uso de campafias negativas y la cobertura
de la competencia como si fuera una “carrera de caballos” donde el candidato y no los partidos
son el centro de atencion. Este tipo de précticas se propag6 por el mundo. Las campafias
experimentaron un proceso de “americanizacion”.* En diferentes partes del mundo los actores
politicos ponen atencion a la forma en que se hacen las campafias en Estados Unidos y copian

sus practicas, debido a que son los lideres en “la industria de las campanas”.

Al parecer hay una tendencia a nivel internacional hacia la convergencia en la utilizacion
de este modo de hacer campafias, de ver al votante como un consumidor.“® De igual forma hay
una tendencia en la cual cada vez mas los clivajes ideoldgicos de los partidos y la
identificacion partidista son menos importantes.** Todo esto brinda elementos para considerar
que adoptar practicas similares a las empleadas por las empresas y tener un enfoque
mercadoldgico sea ya algo cotidiano en la politica. La gran diferencia que hay que notar entre

la politica y los negocios es que la primera, como ya se establecié anteriormente, s6lo uno

%8 Jennifer Lees-Marshment, op cit., p. 23.

%9 Karen Sanders, Communicating Politics in the Twenty-First Century, Londres & Nueva York, Palgrave
Macmillan, 2009, p. 170.

% Margaret Scammell, “The wisdom of the war room: US campaigning and Americanization”, Media, Culture &
Society, Vol. 20, No. 2, (Abril 1998), p. 251.

* Ibid., p. 252.
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puede ganar, mientras que en los segundos esto no tiene por que ser asi, pues éstos pueden
incluso agrandar el tamario del mercado. Tampoco se puede ignorar que los partidos politicos
tienen mas mercados a los cuales tratan de acceder, buscan impactar a todos los segmentos de
la poblacion, los cuales probablemente tengan intereses contrarios y en conflicto, los grupos
meta en una eleccidn tienden a ser mas indefinidos y desconocidos que en su simil de

negocios.*

Del Modelo Lees-Marshment

Para estudiar el comportamiento de los partidos politicos en competencia por los puestos de
eleccion popular el modelo que Lees-Marshment propone es de utilidad. Este es el que se
utilizaré en este trabajo y como eje central para analizar el comportamiento de la eleccién de
2012. El modelo se centra en los partidos porque ellos son los encargados de elaborar e
implementar las estrategias politicas. Cabe resaltar que lo que propone son tipos ideales, pero
estos son de utilidad para entender y clasificar el accionar de los partidos. Su propuesta se
centra en lo que denomina “Partido con Orientacién de Mercado”, POM.*® Parece que los
partidos y candidatos en distintos paises alrededor del mundo piensan cada vez mas que
mientras se tenga una mayor orientacion hacia el mercado en sus acciones, como en sus

campafias, mejor ser4 el resultado electoral.**

Antes de continuar debemos hacer algunas consideraciones sobre el modelo Lees-
Marshment. Este fue pensado originalmente para el Reino Unido, considera un sistema

parlamentario e implica que el primer ministro puede permanecer en el puesto por un tiempo

42 Jennifer Lees-Marshment, “The Marriage of Politics and Marketing”, Political Studies, VVol. 49, No. 4,
(septiembre 2001), p. 693.

*% |a literatura al respecto se encuentra en inglés y las siglas son MOP por: Market Oriented Party. Se decidi6
hacer la adaptacién al espafiol.

*# Jesper Strombik, “Antecedents of political market orientation in Britain and Sweden: analysis and future
research propositions”, Journal of Public Affairs, Vol. 7, (febrero 2007), p. 79.
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indefinido. EI modelo asume que los politicos no quieren perder su trabajo. Para permanecer
en el puesto o para acceder a él tienen que ganar elecciones. Por lo mismo, las actividades para
conseguir el voto van mas alla de la campafia. Considera que el ciclo electoral es mas
extendido y continuo. No obstante, éste puede ser util en un escenario como el mexicano y

comprender como se formulan las campanas.

El modelo de Lees-Marshment establece que los partidos tienen tres posibles
orientaciones. La primera es un partido con orientacion hacia el producto y se identifica con
las siglas POP. Estos son los partidos en su forma clasica. Son motivados totalmente por sus
convicciones ideoldgicas. Trabajaran solamente con base en las creencias del partido y éstas
son las que se defienden, sin concesiones.* Se supone que la fortaleza del partido radica en su
postura ideoldgica y s6lo se centran en comunicarla a los votantes. Los partidos donde
prevalece esta orientacién asumen que los votantes se daran cuenta que sus propuestas son las
correctas y por lo tanto votaran por ellos.”® No se espera que desarrollen mecanismos para
atraer al votante. Su enfoque es desarrollar un plan politico con base en la filosofia del partido
y no hay cambios en éste. Sélo considera su postura, su producto. El paralelo de los POP en
los negocios son las empresas que sélo se enfocan a desarrollar un producto de calidad y que
esperan que esto sea suficiente para que se venda, dado que el consumidor sabra apreciar por

si mismo sus virtudes.

Los partidos con orientacién hacia el producto pasan por cinco etapas: disefio del

producto, comunicacion, campafia, eleccién y por Gltimo entrega, en ese orden.*’ La primera

* Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, “Introduction: rethinking political party behavior”, en Darren
G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment (eds.), Political marketing. A comparative perspective, Manchester,
Manchester University Press, 2005, p. 8.

“ Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001 a, p. 28.

" Ibid., p. 28.
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de éstas, el disefio del producto, es la mas importante y en la que se centran los esfuerzos para
desarrollar lo que consideran, segun su propia postura, lo mejor. La comunicacion se limita
simplemente a propagar la informacién. La camparia es solo el periodo previo a la eleccion,
contintan con la comunicacién, aunque ésta puede intensificarse. La eleccion es cuando se
emiten los votos. La entrega es cuando ya se llego al gobierno y consiste en llevar a cabo las

acciones que el producto, en este caso el partido politico, prometian.

El planteamiento de Lees-Marshment puede verse como etapas en la evolucion de los
partidos politicos. En los inicios éstos se basaban en los principios del tipo POP, pero las
situaciones fueron cambiando, ya que, buscar ganar elecciones motivé modificar la forma de
actuar. Tener postulados claros y firmes se vuelve insuficiente. Por ello surgen los partidos
con orientacion a las ventas o POV.*® Si un partido tiene una orientacion hacia las ventas, lo
que busca es persuadir al electorado de que su propuesta es la mejor opcion, por ello utiliza
técnicas de comunicacion para el mercadeo, cree que se puede conducir al mercado a
consumir dicho producto, en este caso a los votantes a elegir al candidato que postula el

partido.*°

El enfoque POV es tratar de hacer que los ciudadanos quieran lo que les ofrece el
partido. No cambia sus postulados, sino que emplea elementos de inteligencia de mercado,
como son los estudios de opinién y la construccion de mensaje.”*® Como bien lo indica su
nombre, busca vender al partido. Quienes hacen la campafia estan conscientes que los votantes

no van a querer automaticamente lo que los postulados del partido les ofrecen, por lo tanto,

*8 En el original las siglas son SOP y corresponden a: Sales Oriented Party. Se decidi6 hacer una adaptacion al
espafiol.
* Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, op cit., p. 9.
50 i
Ibid., 9.
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recurren a promocionarlos de forma que éstos resulten atractivos a la ciudadania. Es decir,

depende en gran parte de la publicidad para persuadir.>

Las etapas que componen el POV son seis y van en este orden: disefio del producto,
inteligencia de mercado, comunicacion, campafia, eleccion y entrega. Practicamente son las
mismas que las del POP. La gran diferencia estd en que introduce la inteligencia de mercado.
En esta etapa se busca ver cudl es la percepcion de los ciudadanos y, a partir de ésta
desarrollar una estrategia comunicativa para persuadir a los votantes que opten por un
producto especifico. Aqui es donde disefian la publicidad para que la propuesta resulte
atractiva. Todas las deméas etapas se mantienen sin cambio frente a la orientacion hacia el

producto.

Cuando un partido tiene una orientacion a las ventas utiliza herramientas como las
encuestas para conocer lo que piensa la ciudadania con respecto al producto/partido y, con
base en esto, los encargados de la campafas hacen cambios a las formas de presentar la oferta
politica de la organizacion, dicho de otra forma equivale a ponerle una nueva envoltura que
resulte mas vistosa y atractiva. Ya una vez que se disefid la publicidad se procede a propagarla
para que ésta llegue a los votantes en potencia. Esto lo hacen en la etapa de comunicacion y de

campana.

Si un partido tiene una adecuada estrategia de comunicacion para el producto, en este
caso para la ideologia y postulados, y si mostro adecuadamente las virtudes inherentes del
proyecto politico que representa, habra mayores posibilidades de ganar las elecciones. Lo que
hace falta es cambiar la forma para persuadir y con esto los votos llegaran. Hay que hacer que

el producto parezca atractivo, por ello recurren a expertos profesionales en las areas de

*! Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001 a, p. 29.
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comunicacion y publicidad. Ellos se convierten en los encargados de planear la estrategia que

se aplicara en la campafia para que resulte mas atractiva al electorado.

Hasta la década de los noventa prevalecié el enfoque POV. Las técnicas de venta se
entendian como mercadotecnia politica. EI modelo de Lees-Marshment cambia esto, puesto
que brinda un marco mas complejo, va més all4 de centrase en la publicidad que utilizan los
partidos.®® Las actividades de la mercadotecnia politica son méas amplias. Plantea que para
ganar elecciones con sélo publicidad no es suficiente. El elector es mas complejo, requiere
mucha mayor atencion por parte de los partidos politicos. Por lo mismo, plantea dentro de su
modelo el partido con orientacion de mercado, el cual tiene en el centro de sus consideraciones

al votante, tal cual las empresas tienen, o deberian tener, al consumidor.

La orientacion hacia el mercado es la cuspide de las orientaciones que un partido puede
tener. Esto se debe a que segun la vision de Lees-Marshment mientras un partido se apegue
més a los principios del POM tendra mayores posibilidades de ganar la eleccién.>® La
publicidad si bien es importante, no lo es todo. No importa qué tan bien presentado esté un
producto, esto no es suficiente para hacerse del voto del ciudadano. Hay mejores opciones que
tratar de ganar al elector. Se requiere entender de una mejor forma al individuo y tenerlo en

cuenta para poder convencerlo de apoyar el proyecto politico que se le propone.

Un punto central en el modelo de Lees-Marshment es que supone que los votantes
escogen por cuél partido votar como el consumidor escoge qué producto comprar.>* Por eso

deben seguir las précticas de las empresas mas exitosas y éstas son las que son capaces de

52 Jennifer Lees-Marshment, “Political Marketing Theory and Practice: A Reply to Ormrod’s Critique of the
Lees-Marshment Market-Oriented Party Model”, Politics, Vol. 26, No. 2, (mayo 2006), p. 119.

53 Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001a, p. 212.

% Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, op cit.,, p. 1.
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ofrecer a los consumidores lo que esta mas acorde a sus gustos y necesidades, las que
entienden qué quiere el mercado. Los POM tienen en el centro de sus preocupaciones la
satisfaccion del votante, tratan de entender a aquellos a los que pretende gobernar, para
plantear politicas acordes a sus necesidades y preocupaciones.”® Por ello se cree que este
modelo puede ser el mas exitoso, ya que el elector naturalmente se identificara con el partido

que mejor logre incorporar esto en su accionar y en sus camparias.

Con el POM se pretende responder a las demandas del votante en lugar de internar
cambiarlas.®® Esta es la gran fortaleza de esta orientacién. Tiene mayores posibilidades de

éxito porque da al votante algo que de por si esta buscando.

[Clomo el nivel de militancia ha declinado y ha aumentado la volatilidad electoral, los
partidos se ven obligados a combatir arduamente para conseguir el favor de unos votantes
gue son cada vez mas elusivos y cambiantes, y esto obliga a desarrollar estrategias de
marketing muy sofisticadas. La estrategia politica...se centra de manera creciente en buscar
qué es lo que el publico quiere oir y en poner en el <<mercado electoral>> un producto
acorde con ello.”’

Por eso los partidos deben preocuparse por entender al electorado y atender las prioridades
publicas. Esto no estd libre de criticas, las cuales consideramos mas adelante. Bajo este
enfoque la ideologia y principios que rigen a los partidos ya no son lo mas importantes,
aunque siguen teniendo funciones significativas, cada vez son mas importantes los votantes
independientes, los que carecen de una filiacion partidista, para definir los resultados
electorales. Estos pasan a tener un mayor peso dentro de las estrategias de los partidos para

ganar las elecciones.

% Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001a, p. 24.
% Ibid., p. 230.
*" Manuel Sanchez de Dios, “Las funciones de los partidos”, en Miguel Martinez Cuadrado & Manuel Mella

Marquez (eds.), Partidos politicos y sistemas de partidos, Madrid, Trotta, 2012, p. 94.
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El mercado primario de los partidos incluird a los votantes que requieren para ganar
elecciones, pero también a los miembros del partido, los cuales pueden tener demandas que
estén en conflicto con las del electorado mas amplio.®® Los miembros militantes del partido
son una parte importante y no se les puede descuidar, éstos apoyan al partido por una
orientacion ideoldgica acorde a sus convicciones y son fundamentales para ganar una eleccion.
Al formular los proyectos de partido no se puede simplemente tratar de satisfacer las
preocupaciones del votante independiente. La relacion con los simpatizantes habituales es
fundamental para mantener un grupo central de apoyo y que sean una base de votos para el
partido.*® Se reconoce que las bases del partido son de suma importancia para aspirar a ganar,
por lo tanto se les debe movilizar. Tener bases partidistas mas amplias permite enfocarse
mucho menos en el universo de votantes independientes y concentrase en nichos que pueden
llevar a conseguir la victoria electoral. Uno de los retos de los formuladores de campafias es

atraer al votante independiente y a la vez satisfacer a los votantes de base.

El POM consiste de las siguientes ocho etapas, en este orden: inteligencia de mercado,
disefio de producto, ajuste de producto, implementacién, comunicacién, campafia, eleccion y
entrega.’® Como podemos ver, aqui la primera etapa es la de inteligencia de mercado. Esto es
de gran importancia y es un cambio sustancial frente a las dos orientaciones previas. No s6lo
se reconoce que es necesario conocer las opiniones del electorado sobre una propuesta dada,
sino, que a partir de las necesidades y prioridades de la ciudadania se deben de formular las

propuestas de politica que promueven los partidos. Los actores politicos no deberian tomar

%8 Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, op cit., p. 5.

% Claire Robinson, “Political advertising and the demonstration of market orientation”, European Journal of
Marketing, VVol. 44, No. 3, (enero 2010), p. 454.

% Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, op cit., p. 8.
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acciones sin tener informacion. Primero deben saber a qué se enfrentan. Por eso lo primero

que hay que hacer es recolectar informacion.

Con la inteligencia de mercado se busca conocer al electorado. Para esto se utilizan
herramientas como las encuestas y grupos focales. Las encuestas aqui son fundamentales para
conocer la opinion publica por el tamafio y diversidad del electorado. Idealmente, las
encuestas sirven para medir la opinion publica, con ellas la clase politica puede tener un
acercamiento a lo que el votante piensa y siente y a partir de ello elaborar el lenguaje que
ocuparé con el votante.®’ Bajo el enfoque POM, las encuestas no sélo se utilizan para ver la
forma de disefiar la estrategia comunicativa, pues se incluyen en el disefio mismo del
producto, del proyecto y planes politicos que los partidos ofrecen a la ciudadania. Esta
orientacion asume que al formular un proyecto acorde a las demandas ciudadanas los
individuos lo acogeran de manera natural. Por eso, bajo POM la segunda etapa es la del disefio
de producto. Este se elabora con base en los hallazgos de la etapa de inteligencia de mercado

para satisfacer las preferencias y prioridades de los votantes.®

La otra etapa que cambia con las orientaciones previas es la de ajuste del producto. Esto
es significativo pues implica hacer cambios a los proyectos politicos. Al no tener que
preocuparse por las restricciones ideoldgicas que imperan en los partidos politicos se pueden
hacer modificaciones. Estas se hacen con base en cuatro criterios: son realizables, reacciones
internas, competencia y, por Gltimo, apoyo.®® El primero de ellos contempla si lo que propone

el proyecto, y por lo tanto, lo que se le ofrece al ciudadano se puede llevar a cabo. Los partidos

61 Matthew Robinson, Mobocracy. How the media’s obsession with polling twists the news, alters elections, and
undermines democracy, Austin, Forum, 2002, p. 252.

62 Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001a, p. 33.
% Ibid., p. 34.
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no deben prometer algo que no puedan cumplir cuando estén a cargo del gobierno.®* Esto se
debe a que buscan permanecer en el poder y si las promesas y expectativas del ciudadano no
se cumplen, se pone en riesgo esta continuidad por el disgusto que puede provocar en la
poblacidn, pues ésta ya no votara por el partido en el futuro. Hay que recordar que el modelo
de Lees-Marshment fue pensado originalmente para el Reino Unido donde se puede Ilamar a
un voto de no confianza para cambiar el gobierno y esto puede estar motivado por un gobierno

que no llevéd a cabo lo que prometio, lo que aumenta el riesgo de ser despojado del poder.

El segundo criterio, reaccion interna, es para no dafiar la relacion con las bases
partidistas, si bien éstas ya no son suficientes para ganar una eleccion es igualmente cierto que
no se puede ganar sin ellas. Los miembros del partido deben de aprobar la propuesta de
proyecto politico que se elabora con base en los hallazgos de la inteligencia de mercado, ellos
son los que en buena parte se encargan de hacer la campafia e implementar las politicas si se

consigue la victoria electoral.

La politica es un ambito competitivo. Por lo tanto, en el tercer criterio: competencia, los
partidos deben estar al pendiente de lo que hacen los demas para responder a lo que presentan
y ser la opcion que resulte mas atractiva para el votante. Para ello elaboran un analisis FODA
(Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas).®® Lo que buscan destacar son las
fortalezas que distinguen al propio partido de los demés con base en las condiciones que se
identifican entre el electorado o en el ambiente; es decir las oportunidades. Pero también
deben estar conscientes de las vulnerabilidades. En un ambiente competitivo se espera que los

partidos rivales realicen ataques para posicionarse como los favoritos del electorado. Lo

® Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, op cit., p. 10.
% Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001a, p. 35
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importante es plantear una estrategia para hacer frente y contrarrestar, en la medida de lo

posible, estos aspectos que pueden impactar negativamente.

El cuarto criterio para ajustar la campafia es el apoyo. Hay que ver cuantos votos
necesita el partido o el candidato para ganar aparte de los que se consideran seguros que
provienen de las bases y militancia del partido. Esto sélo sera un estimado, pero sirve para
priorizar segmentos del mercado a los cuales atraer, a los cuales se les dedicara mayor
atencion dentro del disefio del producto y en etapas posteriores como la comunicacion y la

campafia propiamente.®® Aqui definen mercados-meta mas estrechos e identificables.

En la campafia POM una vez que se realizaron los ajustes al producto sigue la etapa de
implementacién. Esto es llevar a cabo las modificaciones que el producto requiere, para que
éstas puedan ser transmitidas a la ciudadania de forma coherente y sean creibles para los
votantes independientes. Es de esperase que exista alguna resistencia dentro del partido y eso
es lo dificil de llevar a cabo los planes. Esta etapa puede resultar en la mas complicada dentro
de la orientacion hacia el mercado, de implementarse incorrectamente se arriesgan los

resultados futuros.®’

Comunicacion es la etapa que sigue. Esta consiste en hacerle llegar a la ciudadania el
producto, el proyecto politico que se desarroll6 y como se realiza éste. Los partidos buscan
informar e influir simultdneamente en el electorado para ganar su simpatia. Aqui los partidos
hacen uso de las técnicas mas avanzadas de comunicacion y de publicidad. Hay que ser
atractivo. Los medios masivos de comunicacion juegan un papel de gran importancia en esta

etapa. “Mientras la gran mayoria de los votantes dependa de los medios masivos para

% Ipid., p. 37.
% Darren G. Lilleker & Jennifer Lees-Marshment, op cit.,, p.11.
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informarse y desarrollar sus impresiones de la politica, los politicos dependeran de la
television y los periodicos para comunicarse con los votantes.”® Dentro de los medios estan la
radio y, de una manera creciente internet, aunque la television es el medio que predomina. Los
medios son una de las arenas mas importantes donde se disputan los votos, ahi los actores
politicos pelean por la atencion de los electores, también utilizan los medios para reforzar y
movilizar el apoyo con el que se cuenta, asi como para contrarrestar las acciones
comunicativas de la competencia.®® Estas actividades no se limitan al periodo formal de

camparia, es un esfuerzo continuo por posicionarse en las preferencias ciudadanas.

La etapa que sigue es la de la campana propiamente. “La campana electoral es la Gltima
oportunidad del partido para influir en la conducta de una manera positiva.””® Aqui los
partidos intensifican las actividades comunicativas y sobre todo de publicidad, desarrollan
anuncios, lemas, y material para éstas. En todo el esfuerzo comunicativo que se hace es
importante reconocer que no se puede ignorar el papel de los medios masivos, sin embargo, la
estrategia tampoco debe restringirse a estos y dejar de lado otras técnicas disponibles para
realizar una campafia.’”’ Cabe sefialar que estas actividades de presencia en medios y
publicidad también se realizan en la etapa previa, la de comunicacion. Esta es una de las
criticas que se le puede hacer a los planteamientos de Lees-Marshment, dado que no hay una
diferencia clara entre ellas, pero esto lo trataré con mayor detalle mas adelante. Ademas segun

Lees-Marshment es poco probable que las camparias hagan una diferencia en el resultado de la

%8 Kavanagh, Dennis, op cit., p. 3. (traduccién del autor)
%9 Karen Sanders, op cit., p. 191.

70 Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001a, p. 39.

™ Rudiger Schmitt-Beck & David M. Farrell, op cit., p. 2.
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eleccion.”® Este es otro punto sujeto a la critica, pues dependiendo de las circunstancias las

camparias pueden definir quiénes ocuparan el poder.

Se supone que si todas las etapas anteriores se realizaron de una forma correcta la
victoria electoral estara mas cerca, por ello, la campafia puede ser un elemento no crucial en el
proceso.”® En esto discrepo con Lees-Marshment, a diferencia de ella planteo que las
camparias son una parte fundamental en la competencia por el poder politico y pueden ser un
factor determinante para definir las votaciones. El hecho de que su modelo se haya creado
para analizar el proceso electoral del Reino Unido puede ser una diferencia importante con
respecto a México por la existencia de la reeleccion. Debido a que en todos los sistemas
politicos del mundo los partidos buscan permanecer en el poder, se puede considerar que las
elecciones son una evaluacién del gobierno en funciones.” Esto lo tomaré en cuenta al adaptar
el modelo para las circunstancias mexicanas, lo que haré mas adelante, después de terminar de

desarrollar lo que propone el POM y revisar las criticas que se le hacen.

La siguiente etapa es la eleccion, se limita al dia en el que la ciudadania emite su voto
para decidir quién sera el encargado de gobernar. Aqui se prueba qué tan efectivas fueron las
etapas previas. Si todo se hizo bien se espera la victoria electoral. La eleccidn es importante

“porque es el factor que decide qué partido gana el control del gobierno.”75

La ultima etapa corresponde a lo que se denomina entrega. En ésta se espera que el

partido ganador de la eleccion lleve a cabo el proyecto que expuso a la ciudadania. Con esto

2 Ibid., p. 40.

7 1bid., p. 211 citado en Robert P. Ormrod, “Limitations and implications of product-oriented, sales-oriented and
market-oriented political parties: evidence for public affairs”, Journal of Public Affairs, Vol. 11, No. 4,
(noviembre 2011), p. 397.

" Downs, op cit., p. 41.

" Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001a, p. 40.
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inicia un nuevo ciclo electoral. Los partidos buscan permanecer en el control del gobierno por
ello, es importante que cumplan con lo que postulan en sus proyectos. Un partido con enfoque
POM se preocupa por la satisfaccion del votante.”® Un votante que no esta de acuerdo con el
partido por el que votd, en la proxima eleccion probablemente no vuelva a votar por él. Esta
etapa también es importante porque sienta precedentes y da credibilidad a los partidos. El
desempefio de éstos en los distintos niveles de gobierno es un punto de referencia, para tratar

de destacar logros y ganar su simpatia.

“Los partidos formulan politicas para ganar elecciones, en lugar de ganar elecciones
para formular politicas”,”” algo que ya Downs reconoci6, hace algtn tiempo. Para algunos,
como la misma Lees-Marshment esto es un punto a favor de la democracia, pues los partidos

se vuelven més sensibles a las demandas ciudadanas’ y con ello se vuelven un mejor vehiculo

de representacion.

Criticas al modelo Lees-Marshment

La propuesta de Lees-Marshment no estd libre de critica, Robert P. Ormrod ofrece
observaciones a considerar al respecto y pueden ser Utiles para reforzar el modelo. Una de las
criticas que se le hace es que se penso para el caso especifico del Reino Unido, esto ya se
aclaro antes, pero aun asi es importante sefialar que el éxito de alguna de las orientaciones
puede depender del entorno politico, lo que abre la posibilidad de que no siempre el POM sea
el mejor camino a seguir. También se le atribuye no reconocer las complejidades internas de
los partidos politicos. Por el tamafio de éstos no es facil involucrar a su militancia en el disefio

y ajuste de las politicas, para ser exitoso bajo el esquema de POM, se requieren altos niveles

"® Ibid., p. 40.
" Downs, op cit., p. 28. (traduccién del autor)
78 Jennifer Lees-Marshment, op cit., 2001b, p. 699.
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de concentracion.”® Ademéas hay que considerar que las estructuras partidistas son necesarias
para movilizar el apoyo al proyecto politico. Las identidades partidistas son un punto de

referencia para la poblacion.

Una critica mas es que el modelo Lees-Marshment asume un estado continuo de
campafia, por lo tanto, se corre el riesgo de utilizar la mercadotecnia como una herramienta de
gobierno; si se esta solo enfocado en satisfacer los deseos y necesidades actuales de los
votantes se pone en riesgo el futuro de la sociedad, por ello la critica dice que los POM
realmente tienen una vision corta.?® Un partido con orientacién al mercado sélo se preocupa
por lo que manifiesta el ciudadano y por lo que capta la inteligencia de mercado, y no por
otros temas subyacentes que pueden ser de gran relevancia pero que no figuran dentro de las
prioridades del elector a pesar de ser de su interés. No hay que olvidar que es el trabajo de la
clase politica velar por el bienestar de la poblacion y en ocasiones esto implica tomar medidas
gue no son populares entre los ciudadanos. Con una mira constante en solo satisfacer lo que
expresan los ciudadanos existe el riesgo de que no cumplan el deber para el cual se les eligio.
Los partidos se pueden convertir en instituciones carentes de propuestas y sin un proyecto de
pais, dado que estarian sujetos meramente a los que les indica la opinién publica. Por ello,
Ormrod acusa a Lees-Marshment de tener una orientacion de mercadotecnia y no de mercado.

La primera estd enfocada en satisfacer deseos, mientras que la segunda necesidades.

Otra critica que puede hacerse al modelo es la falta de una separacion y distincion clara
entre la etapa de comunicacion y de campafia, como mencionamos antes. Esto va de la mano

con la preocupacion de Ormrod de caer en un estado de camparia permanente. Reconocemos

™ Robert P. Ormrod, “A Critique of the Less-Marshment Market-Oriented Party Model”, Politics, Vol. 26, No. 2,
(mayo 2006), p. 116.
% Ibid., p. 113.
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que los partidos y sus candidatos desean permanecer en los puestos de gobierno, por lo que,
cabe la posibilidad de que so6lo reaccionen a las demandas que les significarian mayores
indices de popularidad. Una campafia permanente puede crear el riesgo de que la politica se
vuelva un mero concurso de popularidad. Ademas no podemos dejar de mencionar la tentacion
por parte de los politicos del mal uso de los recursos publicos con el afan de sélo ganar las

proximas elecciones.

Las campafias son un proceso separado de comunicacion respecto a lo que Lees-
Marshment plantea. Es cierto que los partidos y los gobiernos llevan a cabo acciones para
crear una imagen favorable de ellos. Es posible que sus acciones se orienten a posicionarse
favorablemente para aspirar a una candidatura y competir en las elecciones. Sin embargo, las
campafas son una cosa totalmente diferente. Son una parte fundamental en el proceso
electoral ya que pueden definir el resultado electoral. La intensidad de la comunicacién y el
tipo de publicidad y promocién hacen que sea algo totalmente distinto de etapas anteriores. La
actividad es mayor y mas dinamica, los tiempos se acortan, por lo que las acciones que los
partidos realizan en ellas pueden ser cruciales. La competencia entre los partidos politicos es
mas abierta que en cualquier otra etapa, estan en una confrontacién directa, en una batalla,
donde el incentivo es ganar el voto popular. Esa es una de los fallas en el modelo de Lees-
Marshment, las campafias son algo que requiere mas atencién, tienen su propio ciclo de vida,

donde la misma légica de los enfoques que propone se sigue para este tiempo acotado.
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De campafas y modelo de campafa

Las campafias activan la identificacion partidista de los simpatizantes,®* pero no sélo eso, sino,
que también persuaden a los votantes independientes e indecisos.®? Por ello son algo que
merece una atencién especial dentro del ciclo electoral. Las campafias pueden cambiar el
estado de la opinién publica. Es cierto que los actores politicos trabajan en su elaboracion con
anticipacion a lo que es el periodo de campafia propiamente dicho. Esto va desde la seleccién
del candidato y la creacion de un equipo de trabajo, el planteamiento de una estrategia general

de camparia, y hasta el disefio de las plumas que se suelen repartir como material promocional.

Dentro de la misma elaboracién de la campafia se pueden replicar, aunque con algunas
modificaciones, las etapas del modelo de Lees-Marshment al igual que las distintas
orientaciones que propone. Dentro del ciclo de las campafias se da un proceso paralelo a lo
que sucede en lo que se considera el ciclo electoral completo, que va de eleccion a eleccion.
Aqui sélo prestamos atencion a las opciones de POV y POM, esto porque la orientacién hacia
el producto implica practicamente un nulo intento de convencimiento del electorado, y los
esfuerzos para elaborar una campafia seran solamente disefiar el producto y comunicarlo antes
de la eleccion. En cambio los otros dos son mas activos en la forma en que llevan a cabo sus
camparfias. Especial atencion merecen los partidos con orientacion de mercado por parecer ser

la orientacion mas eficaz.

81 Bernard Berelson, , Paul Lazarsfeld, & William McPhee, Voting: A study of opinion formation in a presidential
campaign, Chicago, University of Chicago Press, 1954; Angus Campbell, Philip Converse, Warren Miller, &
Donald Stokes, The American voter, New York, John Wiley and Sons, 1960; Steven J. Rosenstone, & John Mark
Hansen, Mobilization, participation, and democracy in America, New York, Macmillan, 1993; Sidney Verba,
Kay Lehman Scholzman, & Henry E. Brady, Voice and equality: Civic volunteerism in American politics,
Cambridge, Harvard University Press, 1995, en Taofang Huang & Daron Shaw, “Beyond the Battlegrounds?
Electoral College Strategies in the 2008 Presidential Election”, Journal of Political Marketing, Vol. 8, No. 4,
(octubre 2009), p. 273.

8 Hillygus, D. Sunshine and Todd Shields, The persuadable voter, Princeton, Princeton University Press, 2008,
en ibid., p. 274.
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Si un partido tiene una orientacion hacia las ventas, primero tiene la conviccion del
producto. Hay una base ideoldgica que guia las acciones y el discurso, ésta es inamovible, los
principios partidistas estan sobre todo lo demas. La campafia es la oportunidad para persuadir
y convencer a la ciudadania sobre la valia de éstos. Por ello, desarrollan una estrategia de
comunicacion y publicidad en la que promueven los objetivos del partido, utilizan las técnicas
que creen seran mas atractivas para el electorado, pero siempre mantienen la linea ideolégica y
las prioridades que marcan las convicciones partidistas. Es de esperar que la campafa se
centre en ciertos temas y que éstos se desarrollen a lo largo de la campafa sin cambios
significativos, si con material publicitario nuevo, pero esto se planea desde el principio de la
campafa en la estrategia. Se espera que el plan que se disefio a partir de la inteligencia de
mercado se desarrolle. Los partidos con esta orientacion trataran de vender sus ideas y temas
prioritarios a lo largo de la campafia, los cambios s6lo serdn de forma. Una campafa con
tendencias POV tiene las etapas de disefio del producto, inteligencia de mercado y
comunicacion. La inteligencia de mercado sirve s6lo para disefiar los anuncios, no tiene una

injerencia directa en el contenido de las propuestas partidistas.

En cuanto a los partidos con una orientacion del tipo POM, la inteligencia de mercado
tendré una mayor importancia, por ello es de esperar que los dirigentes de los partidos presten
mas atencion a las encuestas publicas de opinidn y reaccionen en funcion de ellas. En ellos el
contenido de la publicidad partidaria se elabora en funcién de la investigacion del votante.®
Cabe recordar que lo que los partidos con esta orientacion buscan es la satisfaccion del
votante, por lo que se espera sean mas sensibles y respondan a la opinion publica, ya que lo

que buscan es estar acorde a los gustos y preferencias de ésta. Antes de disefiar la camparia los

8 Fred Steeper, “The Use of Voter Research in Campaigns”, en Wolfgang Donsbach & Michael W. Traugott
(eds.), The SAGE Handbook of Public Opinion Research, London, SAGE Publications, 2008, p. 595.
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encargados de ésta hacen investigacion de mercado para detectar cuales son las preferencias
de los votantes y con base en ello disefian el producto que ofreceran en las elecciones. Las
encuestas previas a la eleccion permiten a los que elaboran las campafas estimar las tacticas y
estrategias mas efectivas con base en los resultados para poder disefiar un mensaje informado,
asi como identificar los mercados meta a los que se atacara principalmente en la campafa para
designar los recursos.®* Claro, antes de que arranquen éstas, las ponen a prueba con grupos

focales y otras encuestas para hacer los ajustes necesarios.

La prueba de fuego del disefio del producto es cuando la campafa se pone en marcha.
Esto se debe a que el producto estd mas expuesto al escrutinio de la opinion pablica general,
asi como a las acciones de los demas partidos con los que se compite, ademas de las
contingencias e imprevistos que se presentan a lo largo del periodo electoral. Los actores
politicos deben estar preparados para reaccionar ante estas situaciones durante las campafias.
Aqui las encuestas publicas juegan un papel importante para los partidos. Si bien la intencion
de los medios es informar al pablico y ganar audiencia, también lo que publican es de utilidad
para los formuladores de campafia, son una fuente de informacion valiosa para ellos. Los
partidos deben tener en cuenta que el tiempo con el que cuentan en una campaia es limitado,
por lo que si buscan impactar en un momento bien determinado de tiempo, deben actuar
rpido. Para tomar decisiones sobre el curso de accion la informacion juega un papel
fundamental. Por ello, los partidos hacen sus propias encuestas, pero esto no quiere decir que
las demés publicaciones sean irrelevantes. Estas sirven para reforzar los datos con los que

cuentan y tomar una mejor decision.

8 Daniel M. Shea & Michael John Burton, Campaign Crafts the Strategies, Tactics, and Art of Political
Campaign Management, Westport & London, Praeger, 2006, p. 105.
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Las encuestas de los medios de comunicacion sirven para reforzar el conocimiento que
los partidos tienen de la opinion publica. Con éstas en los cuarteles de campafia pueden
determinar el desempefio de la campafia y del candidato, asi como otras tendencias, como el
comportamiento y reacciones de diferentes sectores de la poblacién.® Multiples encuestas
permiten confirmar la informacidn y tener una mayor certeza del estado de la opinion pablica.
Cabe aclarar, como lo suelen hacer los que se dedican a ellas, que las encuestas sélo son una
fotografia del estado de las cosas en un momento determinado, no son de ninguna forma un

ejercicio predictivo,®® aunque sf se pueden hacer proyecciones de las tendencias.

Lo importante aqui es que durante las elecciones los partidos siguen las encuestas para
evaluar el desempefio de la campafia. Segun los resultados que arrojen estos ejercicios sera la
estrategia de los partidos, por eso este tipo de informacién siempre se utiliza de manera
estratégica.®” Claro que la respuesta y la estrategia a seguir dependeran de los resultados y la
posicion en que se encuentre el partido. Segin Lees-Marshment si todo lo anterior a las
camparias se hizo adecuadamente y lo mas cercano al enfoque POM la campafia seré exitosa y
esto se deberia ver reflejado en las encuestas. Aln asi existe la posibilidad de que esto no
ocurra. Ante este panorama se esperaria que los partidos con orientacion hacia el mercado
sean mas receptivos a la informacion y con base en ella realicen cambios a sus camparfias. Las
encuestas funcionan como elementos de inteligencia de mercado para realizar ajustes con el

afan de ganar simpatia entre el electorado.

Si las encuestas marcan que se encabezan las preferencias no hay necesidad de hacer

cambios, el producto se aceptd. Mientras mas encuestas se tengan mejor, pues esto permite

% Herbert Asher, Polling Public: What Every Citizen Should Know, Washington D.C, CQ Press, 2004, p. 125.

8 Matthew Robinson, op cit., p. 88.

8 Michael W. Traugott & Paul J. Lavrakas, The Voter’s Guide to Election Polls, Lanham, Rowman & Littlefield,
2004, p. 33.
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tener un analisis mas informado. Los que no llevan la delantera necesitan de la mayor cantidad
de datos para saber con mayor certeza su situacion. Cambiar a la primera encuesta que se
publica seria apresurado. Por eso es importante que se publiquen en mayor cantidad. Con base
en los resultados, si un partido tiene una tendencia al alza deberia continuar con el curso de las
acciones. Si va a la baja o la curva es plana, es cuando requiere hacer cambios y las encuestas
son las que permiten saber esto. Por lo acotado de los tiempos y de los recursos de los
partidos, los datos que proporcionan los medios son valiosos para considerar el rumbo a
seguir. Con los resultados publicados los partidos politicos deciden como responder y esas
mismas respuestas tienen a su vez efectos en la opinion publica, incluso en los otros partidos y
sus candidatos.®® Es un ciclo en el cual las campafias afectan a la opinién plblica y éstas a

través de las encuestas hacen lo propio sobre las campafias, sirven de retroalimentacion.

Una ventaja potencial de emplear el POM durante las camparias es la posibilidad de
rectificar abruptamente el camino. Es mas flexible y permite adaptarse de mejor manera a las
circunstancias y demandas del medio ambiente. Reinventarse es siempre una opcion, que si
bien es lo menos deseable porque con ello el mismo partido sabe que no fue capaz de
reconocer las necesidades de los votantes y desarrollar un producto acorde a ellas. Pero en el
caso de verse en desventaja frente a la competencia siempre existe la posibilidad de hacer
cambios radicales, puesto que en esas circunstancias de por si la derrota es un escenario latente

Yy cercano.

Las etapas del POM dentro del ciclo de campafias electorales son las siguientes: como primera
fase estd la de inteligencia de mercado, de la cual se pasa a la del disefio de producto,

implementacién o comunicacion y de ésta, en caso de ser necesario a la etapa de ajuste,

8 Jasper Strémbéck, op cit., p. 248.
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aunque en la etapa de ajuste se vuelve a juntar con la de inteligencia de mercado, pues son los
resultados los que demuestran la necesidad de hacer cambios para tener un mejor desempefio,
para acondicionar el producto a las circunstancias, agradar al elector y acercarse al objetivo de
obtener la victoria. En este ciclo las etapas se repiten tantas veces como sea necesario antes de

la votacion.
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Capitulo 2: En una galaxia no muy lejana

Ninguna eleccion empieza en un vacio. La historia de los actores politicos y el contexto en
que se lleva a cabo la contienda no pueden ser ignorados. Por lo tanto, es necesario establecer
un escenario general de la vida politica en el pais para poder tener un mejor entendimiento de
las camparias presidenciales de 2012. La igualdad en la contienda entre las distintas fuerzas
politicas existe sélo en el imaginario, en al mente de los roméanticos de la politica. Los partidos
y los candidatos no parten del mismo punto, ya que cada uno de ellos tiene una historia y
caracteristicas que hacen posible distinguirlos. Ademas, cada partido enfrenta diferentes

circunstancias ante cada nuevo proceso electoral.

Hay que considerar un poco el historial de los tres partidos politicos mas importantes de
México, PRI, PAN y PRD, de una forma breve, para tener una mejor nocién de éstos dentro de
la vida politica de México y tener una mejor perspectiva de la eleccién de 2012. El PRI es el
partido méas antiguo en el pais, heredero de Partido Nacional Revolucionario (PNR), el cual se
cred en 1929. Gobernd el pais por mas de 70 afios y durante ese tiempo domind el escenario
politico nacional. Ganaba practicamente todo, aunque en ocasiones la forma en la que gano es
cuestionable, un claro ejemplo de ello es cuando José Lopez Portillo fue el Gnico candidato a
la presidencia en la boleta y los mexicanos no tuvieron mas que una opcién. Uno de sus rasgos
mas caracteristicos es que a lo largo del tiempo fue capaz de formar grandes cuadros de apoyo.
Estos constituian una maquinaria electoral impresionante que le garantizaba el triunfo. Esta

situacion empezé a cambiar en la década de 1980.

Con el paso de los afios, de constantes victorias electorales, de cambios en las

condiciones socioecondmicas del pais y una serie de crisis econdmicas, el panorama de la
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competencia politica fue cambiando. El apoyo de la poblacién hacia el PRI se fue
desvaneciendo, aunque la militancia fiel continuaba. El PRI era autoritario y lo acusaban de
hacer trampa en las elecciones, solo falta recordar la eleccién de 1988 donde hubo serias
acusaciones de fraude a favor del candidato del tricolor: Carlos Salinas de Gortari. Esto a su
vez fue acompafiado de un crecimiento y fortalecimiento de la oposicion. ElI Revolucionario
Institucional poco a poco perdio posiciones en diferentes partes del pais. Ya en el 2000 sufrio
su primera derrota en una eleccion presidencial frente al PAN y su candidato Vicente Fox. A
pesar del doloroso revés, el PRI permanecio como una de las grandes fuerzas politicas
nacionales, su militancia fue en buena parte responsable de esto, se mantuvo dentro del
partido. Los cuadros que a través de los afios construyd no desaparecieron. Continud con una
estructura que le permitié permanecer como una institucién competitiva y un aspirante serio a

los puestos de eleccion popular en todo el territorio nacional.

El PAN es un partido con una larga historia en la politica mexicana. Es un partido con
una tendencia conservadora, de derecha. Se fund6 en 1939 en parte por el descontento hacia el
régimen,® el cual estaba en manos del antecesor del PRI, el Partido de la Revolucion
Mexicana. Accién Nacional se caracterizaba por ser un partido de clases medias Yy
predominantemente urbanas, donde también habia una amplia participacion de empresarios.
Siempre se mantuvo en la oposicion frente al dominio del PRI. En la década de los 80 empezé
a tener victorias electorales, sobre todo, en el norte del pais. No fue hasta el 2000 cuando logré

ocupar la presidencia con Vicente Fox y repitié en 2006 con Felipe Calderdn.

8 Ver Marfa Soledad Loaeza Tovar, El Partido Accién Nacional: la larga marcha 1939-1994. Oposicién leal y
partido de protesta, México, Fondo de Cultura Econdmica, 1999. También ver Francisco Reveles Vazquez, El
PAN en la oposicion. Historia basica, México, Gernika, 2003.
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El PAN llegd al proceso electoral de 2012 después de 12 afios al frente del poder
ejecutivo Nacional. Fueron 12 afios en los que el pais no experimentd fuertes crisis
econdémicas como antafo, a pesar de las condiciones internacionales poco favorables derivadas
de la crisis internacional de 2008. El distintivo de las administraciones panistas fue la
estabilidad macroeconémica. Sin embargo, el sexenio de Felipe Calderon Hinojosa fue
marcado por el combate contra el narcotrafico y las miles de muertes que éste trajo al pais,

junto con la perturbacion de la paz publica.

Por su parte el PRD, partido de izquierda, nace en 1989. Tuvo sus inicios de una escision
del PRI, la de su ala democratizadora y de donde salieron varios de sus lideres historicos,
como Cuauhtémoc Cérdenas o Porfirio Mufioz Ledo. El antecedente del partido es el Frente
Democratico Nacional, una conglomeracion de partidos y organizaciones con tendencia hacia
la izquierda politica, las cuales se unieron para participar en la eleccion de 1988, con
Cuauhtémoc Céardenas como su candidato. En la actualidad todavia hay una fragmentacion
interna debido a la diversidad de grupos con postulados distintos (todos considerados de

izquierda) que conviven dentro del partido.

Los éxitos del PRD han sido principalmente en el sur del pais. Aunque, indudablemente
su mayor exito fue la conquista del gobierno de la Ciudad de México en 1997 con
Cuauhtémoc Cardenas como candidato. Desde ese afio siguen gobernando la capital y
actualmente el D.F. es el gran bastion del PRD. Los jefes del gobierno del D.F. se vuelven
figuras prominentes de la politica nacional por la importancia que tiene la ciudad. Andrés
Manuel Lopez Obrador fue jefe de gobierno de 2000 a 2006 por el PRD y eso lo catapulté a la

candidatura presidencial en 2006 y en 2012 con el mismo partido.
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Cada partido tiene una historia particular que le da un lugar en la sociedad y en el
imaginario colectivo. Esto es un elemento que esta siempre presente y debe ser considerado en
cada eleccion. Es reflejado en el apoyo leal que tiene cada partido, su militancia y su voto
duro, los cuales se transforman en votos practicamente seguros. Esto influye en los esfuerzos
que cada partido debe hacer para ganar la votacion. Para la eleccion de 2012 hubo 77, 738,494
ciudadanos registrados en la lista nominal del Instituto Federal Electoral de los cuales votaron
49,087,446, lo cual representa el 63.14% del padrén. La participacion fue alta si se le

compara con la de 2006 pues en ese afio hubo una participacion de 58.55%

El punto importante es vislumbrar qué porcentaje de la poblacién tiene realmente la
intencion de emitir su voto, ese es el universo real en el que se enfocan los partidos, claro que
también tratan de incentivar que mas personas salgan a las urnas para que los apoyen. Para el
2012 el 63.14% de participacion se convirtio en el 100% de los votos emitidos. Aqui es donde
podemos notar la importancia del voto duro, los ciudadanos con preferencias claras hacia
alguno de los partidos que suelen votar de una forma regular por ellos, que tienen una
tendencia a favorecerlos, y que van mas alld de las bases partidistas de apoyo fiel. En
noviembre de 2011, antes de que iniciara el proceso formal para los comicios de 2012, las
identidades partidistas se distribuian de la siguiente forma: 28% para el PRI, 23% para el PAN
y 6% para el PRD, mientras que 39% se declararon independientes.®” De esta estadistica se ve

la importancia de los votantes independientes, pues todos los partidos requieren de ellos para

%IFE, “Programa de Resultados Electorales Preliminares. Elecciones 20127,
https://prep2012.ife.org.mx/prep/NACIONAL/PresidenteNacional VPC.html, consultada el 10 de febrero de
2013.

FE, “Eleccion de presidente de los Estados Unidos Mexicanos. Computos distritales de las elecciones federales
de 20067, http://www.ife.org.mx/documentos/Estadisticas2006/presidente/nac.html, consultada el 10 de febrero
de 2013.

%2 Buendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012. Encuesta Nacional Trimestral/Noviembre 2011”, Buendia &
Laredo, http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/201/201111 PANORAMA ELECTORAL.pdf, p.2,
consultada el 10 de febrero de 2013.
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poder ganar la eleccion. El Revolucionario Institucional es el partido que necesita de menos
votantes independientes para obtener el triunfo. Con estos datos para tener una victoria
totalmente segura, de 51% de los votos, el PRI requeria ganar 23% de las simpatias de los
independientes, mientras que el PRD necesitaba 45%. También una menor participacion de la
ciudadania el dia de la votacion favoreceria al PRI, ya que mientras menos votantes

independientes acudan a las urnas, mayor sera el peso del voto duro.

Los partidos reconocen el punto del que parten, saben o por lo menos tienen una idea
aproximada del apoyo con el que cuentan antes de iniciar sus campafas. Tienen el
conocimiento de que no todos inician en igualdad de circunstancias respecto a las preferencias,
por ello, las campafas pueden ser un elemento clave en sus posibilidades por acceder a los
puestos de eleccién popular. Las campafias son su esperanza de ganar la simpatia del
electorado, sobre todo de ese electorado independiente que puede ser decisivo por la
conformacién de afinidades partidistas que acabamos de ver. Eso explica la intensidad de la
actividad proselitista, de convencimiento en esos periodos, pues las campafas pueden cambiar

el escenario politico y determinar quién sera el préximo gobierno.

En teoria la competencia empezaria con las precampafias, las cuales fueron del 18 de
diciembre de 2011 al 15 de febrero de 2012. Sin embargo, la pugna empezé a gestarse desde
antes, ninguno de los candidatos fue un improvisado. Sus nombres se barajaron con tiempo de
anticipacion como opcion. Algunos, como el caso de Andrés Manuel Lopez Obrador alzaron
la mano para competir en la eleccion de 2012 practicamente desde que concluyo la eleccion de
2006. Siempre manifesto su interés por participar dentro de la contienda de 2012, aunque no
fuera con el PRD. El Partido del Trabajo (PT) apoy0 a Lopez Obrador y planted abiertamente

que él seria su candidato para las proximas elecciones, incluso refrendd su posicion con afios
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de anticipacién.”® Era comin encontrar publicidad del PT con la imagen de Lépez Obrador en
el Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México afios antes del inicio formal

de cualquier proceso electoral.

AMLO no dejé de estar presente en la escena politica nacional. En los seis afios entre
elecciones no ocup6 cargo publico alguno pero siguié como un personaje visible en la vida
nacional. Parte de su plan fue recorrer el pais para mantenerse presente con sus simpatizantes.
Estuvo practicamente seis afios de gira, en mitines con sus seguidores por todo el pais, en un
intento por posicionarse de una mejor forma para la eleccion del 2012. Entre 2007 y 2009
recorrié los 2, 452 municipios del pais.** Incluso esto puede llegar a interpretarse como un
acto abierto de promocion de su persona con miras a la eleccion de 2012. Las acciones de
Lépez Obrador corresponden a las de una campafia a ras de tierra, en la que el enfoque y la
prioridad es recorrer todo el pais para estar en contacto con sus simpatizantes, movilizarlos y
adherir personas a su causa de ser posible. Esto lo utilizé también para sefialar que conocia las
necesidades del pais, pues lo visitd todo. Aqui podemos observar la preocupacion del AMLO
por conocer las necesidades de la poblacion, aunque no lo hizo con herramientas propias de
investigacion de mercado, sino por medio del contacto con sus simpatizantes, lo que no es lo
mas representativo y probablemente no refleje las preocupaciones y prioridades del votante

indeciso, sélo incluye la de los que ya estaban con él.

Lopez Obrador se mantuvo ocupado en el periodo entre elecciones. Fue la cabeza del
Movimiento Nacional en Defensa del Petr6leo para protestar contra las propuestas de cambios

a PEMEX que en ese momento se discutian. Esto le daba visibilidad en la escena politica del

%Alma E. Mufioz, “Lopez Obrador ser4 nuestro abanderado presidencial, refrenda la dirigencia del PT”, La
Jornada, 27 julio de 2010, http://www.jornada.unam.mx/2010/07/27/politica/007n1pol, consultada el 10 de
febrero de 2013.

*Morena, “Semblanza”, http://lopezobrador.org.mx/semblanza/, consultada el 10 de febrero de 2013.
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pais dado que es un tema sensible y siempre tuvo una postura clara al respecto. También
apoyo a candidatos de la izquierda como Alejandro Encinas en sus campafias y giras, lo que le
permitio seguir con presencia en la vida publica nacional. Trabajo en la constitucion del
Movimiento de Regeneracion Nacional, mejor conocido como Morena, como base de apoyo
para la eleccién de 2012 a lo largo del territorio nacional. Morena fue un proyecto para
construir una red politica sobre la cual recayera la movilizacion y apoyo hacia Lopez Obrador,

y més tarde seria un elemento fundamental dentro del plan para conseguir la presidencia.

AMLO no era el Unico que aspiraba a ser candidato por la izquierda, también Marcelo
Ebrard, entonces Jefe de Gobierno del Distrito Federal, se veia como una opcidn real de un
aspirante a la presidencia. Andrés Manuel “[a]segurd que sélo dejaria de lado sus aspiraciones
de ser candidato de la izquierda, si Marcelo Ebrard [resultaba] estar mejor posicionado.”®
Esta era una preocupacion en las filas del PRD, ya que la veian como una posibilidad que la
izquierda se presentara dividida a la eleccion con AMLO como candidato del PT,* partido
que desde afios antes, como ya se mencion6d, manifestd su apoyo a Lopez Obrador para que
fuera su candidato. De presentarse una izquierda dividida, cada uno de los candidatos tendria
que conseguir mas votos del electorado independiente, lo que complicaria su posibilidad de

éxito. Los ciudadanos que tienen un tendencia a simpatizar con los proyectos de izquierda se

verian ante el escenario de escoger entre alguno de los dos.

Los partidos de izquierda escogieron utilizar encuestas para designar a su candidato.
Estas servirian para ver quién era el mejor posicionado entre el electorado. Esto podia ser un

poco engafioso ya que se veian las preferencias en ese momento sin que precisamente se

% «Aspirantes proponen eleccion abierta”, EI Universal, 22 de septiembre de 2011,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/189194.html, consultada el 10 de febrero de 2013.
%José Antonio Crespo, “PRD: encuesta y ganador”, El Universal, 15 de noviembre de 2011,
http://www.eluniversal.com.mx/editoriales/55669.html, consultada el 10 de febrero de 2013.
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considerara la proyeccion que podrian tener los candidatos. Finalmente el PRD, PT y
Movimiento Ciudadano, fueron juntos en una alianza bajo el nombre Movimiento Progresista.
Ebrard decliné en la competencia al no verse favorecido en las encuestas internas.”” Asi fue

como AMLO consigui6 la candidatura para el proceso de 2012.

La construccion de la candidatura del priista Pefia Nieto fue un fendmeno similar de
trabajo previo y planeacidn, aunque se distingue del de Lépez Obrador en que se privilegio el
uso de medios electronicos de comunicacion. Pefia Nieto se posicion6 desde la gubernatura del
Estado de México, la cual utiliz6 como plataforma y escaparate para promocionarse como
potencial candidato del Revolucionario Institucional y de paso empezar a darse a conocer ante
el electorado nacional. En realidad dentro del PRI no hubo una competencia por ver quién
seria el candidato. Si bien manejaron la posibilidad de que otros priistas podian aspirar a la
candidatura del partido, esto nunca fue una opcion verdadera. El caso mas destacado de
posible competencia para Pefia Nieto fue la del entonces senador Manlio Fabio Beltrones,
quien si expresé su deseo de ser candidato.?® Sin embargo, el partido se unié en torno a la
figura de Pefia Nieto, y trabaj6 para posicionarlo de la mejor manera posible antes del inicio
del proceso electoral, antes de las precampafias, las cuales en teoria debieron funcionar para
que los partidos escogieran a sus candidatos. Las experiencias previas de un proceso interno
abierto de seleccion de candidato no fueron positivas para el partido. Cuando el PRI realiz6
elecciones internas, el partido perdié unidad, surgieron criticas y ataques entre los mismos

precandidatos y a la postre el Revolucionario Institucional perdié las elecciones.

o Sergio Sarmiento, “JAQUE MATE / AMLO candidato”, Reforma, 16 de noviembre de 2011,
http://busquedas.gruporeforma.com/reforma/Documentos/Documentolmpresa.aspx, consultada el 10 de febrero
de 2013.

% «Beltrones si aspira a la candidatura en 20127, El Universal, 1 de febrero 2011,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/183369.html, consultada el 10 de febrero de 2013.
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Pefia Nieto tratd de posicionarse como la mejor opcion para el partido desde la
gubernatura del Estado de México. No esta de mas decir que es de las entidades con mayor
poblacién, lo que la convierte en un gran escaparate y un muy atractivo botin politico para
conseguir votos. Pefia Nieto fue la opcion que escogid el PRI para aspirar a ganar la
presidencia. Utilizé su puesto para promocionarse. Para su cuarto informe de gobierno produjo
un anuncio donde tenia una simulacion de entrevista en la que aparecia Lucero, la popular
artista mexicana.”® En ese anuncio promovia sus logros como gobernador en materia de
infraestructura. En el anuncio buscé resaltar la modernidad del Estado de México y la
preocupacion de que los padres puedan compartir mas tiempo con sus hijos, esto tltimo como
un intento de exaltar los valores familiares. Otro de los anuncios de su informe siguio la

misma modalidad pero trataba los logros en educacion.®

Pefia Nieto llamé maés la atencién con su quinto informe de gobierno y la propagacion de
éste, pues cada vez estaba mas cerca el periodo formal de campafias y la eleccion, lo que hizo
que sus acciones fueran mas notorias. Es natural que se dé mas importancia a los hechos que
estan mas proximos. Algo importante es que su quinto informe de gobierno fue promovido en
entidades mas all& del estado que gobernaba, como Baja California y Guerrero que estaban en

periodo electoral,*™

esto era algo que iba contra la ley que. Sus mismos contrincantes politicos
interpretaron eso como un acto de promocién. Ante ello interpusieron una queja ante las

autoridades electorales. Practicamente era un acto abierto de campafia a su favor. Con esos

% “4to Informe de Gobierno, Enrique Pefia Nieto, Edomex (Infraestructura y Carreteras)”,
http://www.youtube.com/watch?v=UP8Q2ZN4010Q, consultada el 10 de febrero de 2013.
100 «4t6 Informe de Gobierno, Enrique Pefa Nieto, Edomex (Educacion)”,
http://www.youtube.com/watch?v=Ybux6 U1Smo, consultada el 10 de febrero de 2013.
101 josé Gerardo Mejia, “Ordenan al IFE resolver caso de spots de Pefia”, El Universal, 8 de diciembre de 2010,
:}‘Dotztp:/lwww.eluniversal.com.mx/notas/729060.html, consultada el 11 de febrero de 2013.

Ibid.
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spots se empez0 a dar a conocer y a posicionarse entre el electorado. Cuando empezaron las

precamparias ya era una figura ampliamente conocida.

En el spot de promocién del quinto informe de gobierno'® la figura de Pefia Nieto
resaltaba. Su imagen salia a lo largo del anuncio y era él quien lo narraba, y destacaba los
compromisos que habia firmado ante notario publico. Estos se volvieron una caracteristica
distintiva dentro de su estrategia de promocion. También destacaba los logros de su
administracion, los cuales derivaban de los méas de seiscientos compromisos firmados.

Sefalaba que hasta ese momento se habian cumplido més de 500.

El anuncio del quinto informe de EPN tenia como mensaje principal la esperanza y lo
ligaba a una mejora en la calidad de vida de las personas. Cerraba con un énfasis en el
compromiso que tenia, en que cumple con su palabra. Finalmente una voz diferente a la de
Pena Nieto decia “quinto informe de gobierno, un afio mas de compromisos cumplidos. Estado
de México.”™® Otros elementos visuales a destacar son los cintillos que utilizaron para poner
titulos pues estos utilizaron los colores verde y rojo con las letras en blanco, los mismos
colores del PRI. Dentro de la muy breve historia desarrollada en menos de un minuto el spot
transmitia una meta que EPN se puso y cumplié. Esa fue la idea con la que tratd de ser

identificado.

Es cierto que el spot del quinto informe de Pefia Nieto no invitaba al voto, pero esto no
es suficiente para no considerar que esto era un acto premeditado de posicionamiento de su

persona dentro del electorado. Tampoco declaraba abiertamente su intencion de ser presidente

103 «“Quinto Informe de Gobierno”, http://www.youtube.com/watch?v=I5r0V-EkB5Y, consultada el 11 de febrero

de 2013.
% Ibid.
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o candidato. Lo trascendente del anuncio fue que propagaba la imagen de Pefia Nieto en el

pais y con ellos empezaba a posicionarse en la mente del electorado.

El PAN fue el Gnico partido con una eleccion interna para designar a su candidato. Los
tres aspirantes fueron: Josefina Vazquez Mota, ex secretaria de Desarrollo Social y de
Educacion y en esos momentos diputada federal; Ernesto Cordero Arroyo, exsecretario de
Desarrollo Social y en ese momento secretario de Hacienda y Crédito Publico; finalmente
compitié Santiago Creel Miranda, quien fue precandidato presidencial en 2006. Hacer una
competencia interna por la candidatura puede ser un arma de dos filos, puesto que puede
hacer que los candidatos presenten sus ideas y se den a conocer ante el electorado pero
también tiene la posibilidad de que se presenten ataques, lo que podria debilitar la posicion del
partido. Ademas existe la posibilidad de dejar conflictos y resentimientos dentro de la

institucién lo que dificultaria la unidad para enfrentar los comicios presidenciales.

Con este panorama lleg6é el inicio formal del periodo electoral, las denominadas
precampafias. Aqui ya hay acciones abiertas de competencia entre las diferentes fuerzas
politicas. Cada uno de los aspirantes recurridé a una combinacién de técnicas de campafia para
ganar simpatias, dentro de éstas destacan las utilizadas en los medios masivos electronicos de
comunicacion, especialmente la television. Es menester sefialar la importancia de este medio,
pues segun la Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas 76% de los
mexicanos dicen que es el medio por el cual se enteran mas frecuentemente de la vida politica

nacional.’®® Por ello los spots son una de las formas favoritas de los partidos para posicionarse

19 Secretaria de Gobernacion, “Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas. Principales
Resultados”, http://www.encup.gob.mx/es/Encup/Principales_resultados 2012, consultada el 12 de febrero de
2013.



http://www.encup.gob.mx/es/Encup/Principales_resultados_2012

60

en la mente del elector. Aunque también hay otros elementos a destacar dentro de las

campanas.

Al inicio de las precampafias, la posicion mas favorable la tuvo el PRI. Tenian el mayor
porcentaje de identificacion partidista con 32%.'° Ademas contaban con la mayor proporcion
de la preferencia electoral con 38%, una diferencia de 12 puntos con su mas cercano
perseguidor, el PAN.* Por lo tanto, el objetivo principal de la campafia era mantenerse en la
punta. Cabe resaltar que antes del arranque de las precampafias el abanderado del PRI cometio

errores que fueron fuertemente criticados y que tuvieron una amplia cobertura.

Un evento muy comentado por los medios fue la asistencia de Enrique Pefia Nieto a la
Feria Internacional del Libro (FIL) en Guadalajara el 3 de diciembre de 2011. El motivo de su
vistita fue presentar su libro "México, La Gran Esperanza™. Sin embargo, las cosas no salieron
como a él y a su equipo de campafia les hubiera gustado pues, este era un acto para promover
la imagen de Pefia Nieto; era un acto planeado de campafia, en el que a €l y a su equipo les
fallé anticiparse a las situaciones que pueden surgir en dichos eventos. En la sesion de
preguntas se cuestiond a Enrique Pefia Nieto sobre los tres libros que mas lo habian marcado.
No supo responder, s6lo hizo un burdo intento de dar titulos de libros pero confundié titulos y
autores, ademas de mencionar a la Biblia, la cual reconocié no haber leido completa, sino, sélo
pasajes.'®® Con este evento dio la nota. Lo sucedido sali6 en todos los medios y las criticas y

burlas no se hicieron esperar.

106 Byendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012. Encuesta Nacional Trimestral/Noviembre 20117, Buendia &
Laredo, http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/201/201111 PANORAMA ELECTORAL.pdf, p. 2,
consultada el 12 de febrero de 2013.

97 1pid., p. 3.

1% Juan Carlos G. Partida, “En la FIL, Enrique Pefia Nieto fue incapaz de nombrar los 3 libros que marcaron su
vida”, La Jornada, 4 de diciembre de 2011,
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Seria de esperar que un candidato que se presenta en eventos de esta naturaleza estuviera
preparado para contestar ese tipo de preguntas. No tuvo mas remedio que reconocer su error,
pero su pifia tuvo otras repercusiones. A raiz de las burlas y criticas en los medios la hija de
Pefia Nieto retuited6 un mensaje donde menosprecio a las personas que criticaron a su padre,
los catalogd como “prole”:'® Ante esto surgi6 el trending topic #soyprole. Este fue otro
elemento que aparecié en los medios y del cual sus detractores se aprovecharon para criticar al

candidato del PRI. Tuvo que ofrecer nuevamente disculpas.

Otro de los errores de EPN fue el 11 de diciembre cuando dio erréneamente el monto del
salario minimo, pues en su declaracién lo redujo a 900 pesos mensuales.™'® Ademas tampoco
supo los precios de varios productos basicos, al ser entrevistado por el diario espafiol El
Pais, " entre ellos la tortilla. Rematé con la infortunada frase: “No soy la sefiora de la casa.”
Sus rivales intentaron sacar ventaja de esto. Josefina Vazquez se trat6 de posicionar diciendo
que ella era la sefiora de la casa,'*? esto con el fin de atacar a Pefia y tratar de generar simpatia
con la poblacion por ser mujer y conocer la situacion del pais. EI PRI y Pefia enfrentaron estos
tropiezos antes del inicio de las precamparias con la esperanza de reducir el posible impacto

negativo de éstos.

La estrategia del PRI siguié con una fuerte presencia en medios. Los spots televisivos de

campafa del PRI se centraron no en la imagen de su candidato, sino en la del partido. Esto se

http://archivo.lajornadajalisco.com.mx/2011/12/04/index.php?section=politica&article=003n1pol, consultada el
12 de febrero de 2013.
199 Rosa Elvira Vargas, “Hija de Pefia Nieto causa ira en Twitter al renviar mensaje que insulta a criticos”, La
Jornada, 6 de diciembre de 2011, http://www.jornada.unam.mx/2011/12/06/politica/013n1pol, consultada el 12
de febrero de 2013. La cita textual es: “Un saludo a toda la bola de pendejos, que forman parte de la prole y solo
critican a quien envidian”.
ii“lgnora Pefia minisalario”, Reforma, 11 diciembre 2011, p. 5 nacional

Ibid.
12y azmin Rodriguez, “Yo soy la sefiora de la casa, afirma Vazquez Mota”, EI Universal, 18 de diciembre de
2011, http://www.eluniversal.com.mx/notas/817056.html, consultada el 13 de febrero de 2013.
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debié a una prohibicion del IFE. Los partidos con precandidatos unicos no podian difundir
mensajes en las que se hiciera promocion personalizada, sino sélo del partido.** Para
aprovechar el periodo de precampafia el PRI sacé un bloque de anuncios con el mismo corte.
Uno de ellos tenia en el centro un bebé recién nacido sobre el que se centra todo el spot. Ese
bebé era un mexicano en los cuneros de un hospital y decia que en los proximos seis afios
necesitara de cuidados, educacion y un pais del que se sintiera orgulloso. El spot continuaba
con una pregunta, la cual se acompariaba de signos de interrogacion enormes a los lados del
bebé. La pregunta era: “;Quién se va a comprometer con ¢l y con todos los mexicanos que
estan naciendo para darles todo esto, todo lo que se merecen?”*** El spot seguia con la
afirmacion: “Estas son las grandes preguntas de México y el PRI las va a responder

gobernando.”*" Finalmente cerraba con el lema: “PRI, comprometidos con México.”**

En la misma serie de spots del PRI estaba el de “la boda” de los personajes Patricia y
Juan. Los novios aparentemente salian de una iglesia. Se recalcaba que empezaban una nueva
vida. Ademas que en los proximos seis afios buscarian crecer, tener trabajo, construir un
patrimonio. La toma se ampliaba y aparecian poco a poco los mismos signos de interrogacion
que en el spot del bebé. De igual forma proseguia a realizar una pregunta con una ligera
variacion para tener la misma conclusion del spot del bebe. “La pregunta es: ;Quién se va a

comprometer con ellos y con todos los mexicanos que estan formando una familia para darles

131 orenzo Cérdoba Vianello, “Precandidatos inicos y actos de proselitismo”, El Universal, 25 de noviembre de
2011, https://cpvpn.colmex.mx/editoriales/2011/11/,Danalnfo=www.eluniversalmas.com.mx+55847.php,
consultada el 13 de febrero de 2013.
14 «Spot PRI - Precampana 2012 , La Primera Plana TV, http://www.youtube.com/watch?v=mo-LkSrGgpo,
consultada el 13 de febrero de 2013.
115 B

Ibid.
18 1hid.
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todo esto? Estas son las grandes preguntas de México y el PRI las va a responder gobernando.

PRI comprometidos con México.”**

En la misma precampafia del Revolucionario Institucional estuvo el spot de la CFE
(Comision Federal de Electricidad). En él utilizaron filmaciones del pasado de México en
blanco y negro. Destacaba que mas de la mitad de la poblacion hace setenta y cinco afios no
tenia acceso a la electricidad. Resaltaba que “[I]a respuesta de un gobierno priista fue crear
CFE para que se dedicara a tratar de llevar luz a todos los hogares de México.” Seguia para
cuestionar: “Hoy la gran pregunta es: ;como mejorar la calidad de este servicio y lograr que
las familias paguen menos por é12”*8 A la par que hacia la pregunta se abria la toma y al igual
que en los otros anuncios salian los signos de interrogacion. Ademéas en este momento
cambiaba de una imagen en blanco y negro, de lo que puede interpretarse es una madre
haciendo la tarea con sus hijos, por una con la misma idea pero contemporéanea a todo color.

Tenia el mismo cierre que los spots de precampafia antes descritos.

Con la combinacion de estos spots es posible sefialar la estrategia general del PRI en esa
etapa para atraer electores. En primer lugar con el spot del bebé y el de la boda planteaba que
estd por empezar algo nuevo y lo empalmaban con los proximos seis afios. Esta nueva etapa
intentaban ligarla con la esperanza que un nuevo sexenio puede significar. Por ello enlistaban
necesidades a las que los mexicanos aspiran satisfacer y para ello se necesitaba a alguien
capaz, alguien comprometido y que diera respuesta a esas necesidades. La respuesta era el
PRI, quien se encargaria de ello al gobernar. Las cualidades que se atribuye el partido en sus

spots son precisamente el compromiso y su capacidad de gobernar. Continuaban con el

W«gpot - Precampana PRI 2012 (Boda)”, PRIOficial TV, http://www.youtube.com/watch?v=5D76BILOIW4,
consultada el 13 de febrero de 2013.

18 «Spot 2 PRI - Precampaiia 20127, La Primera Plana TV, http://www.youtube.com/watch?v=1S9SZyuPréM,
consultada el 13 de febrero de 2013.
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concepto del compromiso que Pefia Nieto propagd durante su gubernatura como elemento

distintivo.

El anuncio de la CFE complementa a los del bebé y la boda. Aqui destaca uno de los
logros histéricos del tricolor, crear la infraestructura necesaria para llevar electricidad y luz al
pais. Hoy los retos en el sector que se exponian en el spot eran mejorar el servicio y reducir el
costo para el consumidor final: las familias. Era un complemento en la estrategia de
precamparia porque destacaba la capacidad de gobernar del PRI, que es un partido que hizo
cosas importantes y tangibles en el pais en algunos de los periodos cuando estuvo en el poder.
Con esto manejo un discurso en el que combinaba logros pasados con expectativas de un
futuro en el que podian replicar los logros. Esa es la promesa que hacian al decir que estaban
comprometidos con México. Por ello y en congruencia con la estrategia de campafia se

nombro “Compromiso por México” a la alianza entre el PRIy el PVEM.

Desde las precampafias el PRI movilizo la estructura partidista a favor de Pefia. En sus
mitines, aparecia acompafiado por los destacados priistas de la localidad. Los grandes eventos
fueron una regularidad. La asistencia promedio en sus actos publicos fue de 5 mil personas,
pero tuvo algunos con mas de 20 mil asistentes.”'® Para lograr esto eché mano de la

120

maquinaria de movilizacion del partido. Las estructuras locales lo apoyaron™- ademas de los

sindicatos cercanos al partido.**

Pefia Nieto dej6é en claro cual era su pretension en la campafa. Desde su primer acto

masivo de precampana lo declard: “Voy a hacer una campafia, no de promesas, menos de

19 Octavio Ortega, “Saca AMLO jugo a precampaiia”, Reforma, 19 febrero 2012, p. 8. Nacional.

120 \/er por ejemplo Mariel Ibarra & Pedro Diego Zuc, “Ofrece Ivonne a Pefia estructura yucateca”, Reforma, 4 de
enero de 2012, p. 5. Nacional. También ver Claudia Guerrero & Francisco Rivas, “Encabeza Marin mitin con
Pefia”, Reforma, 11 de enero de 2012, p. 5. Nacional

121 \er Claudia Guerrero, “Agasajan a Pefia lideres petroleros”, Reforma, 13 de enero de 2012, p. 5. Nacional.
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discursos vanos, menos una camparia que esté inspirada en las ideologias, la nuestra sera una
campafia pragmatica.”*** El PRI tenfa un precandidato bien posicionado con rasgos bien
identificables y distintivos, entre ellos destaco su caracteristico “copete”, el cual utilizaban
algunos de sus simpatizantes en sus mitines.® El partido trabajé en la construccién de un
producto que resultara atractivo para su clientela habitual, pero también para otros sectores de
la poblacion que se encontraban en el universo de los votantes indecisos. Su posicion en las
encuestas se puede interpretar como un éxito hasta ese momento. ElI PRI entendid al
electorado, a la parte necesaria para encabezar la competencia, uno de los elementos

fundamentales de un partido con orientacion al mercado.

EPN recibi6 ataques directos alusivos a la corrupcion de su partido, ademas en la etapa
de precamparfia tuvo que hacer frente a lo que pudo ser un potencial escandalo: su paternidad
fuera del matrimonio, la cual sali6 en los medios. Esto podria perjudicar su posicion en una
sociedad conservadora, como la mexicana. Ante tal situacién respondi6 con franqueza,*** sélo
pidi6 que se respetara la privacidad de sus hijos. Las criticas en esta etapa las supo superar.

Parecia que ni los ataques, ni los errores propios le afectaban, mantenia la ventaja.

El PRD tampoco pudo promover directamente la imagen de Andrés Manuel Lopez
Obrador en el periodo de precampafias. También fue un candidato de unidad para la alianza
Movimiento Progresista. Pero no se quedaron sin hacer nada. Eso hubiera sido un error fatal,
sobre todo partiendo del tercer lugar de las preferencias electorales. No habia tiempo ni

oportunidades para desaprovechar. ElI PRD junto con Morena fueron los que hicieron un gran

122 Horacio Jiménez, “Pefia: vamos por todo; AMLO: no a compra de votos”, El Universal, 30 de diciembre de
2011, http://www.eluniversal.com.mx/notas/819389.html, consultada el 13 de febrero de 2013.

123 Claudia Guerrero, “’Lo que esta pegando es su copete™”, Reforma, 18 enero 2012, p. 3. Nacional.

124 «Acepta Pefia escrutinio sobre vida extramarital”, Reforma, 28 de enero de 2012, p. 7. Nacional.
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esfuerzo por posicionarse en la etapa de las precampaiias y tratar de recuperar terreno frente a

sus contrincantes. Aqui también los spots sirven para ver la estrategia que tuvo el partido.

En uno de los anuncios salia la actriz y politica Maria Rojo. En éste ella le habla
directamente al potencial votante. Le preguntaba si queria un cambio o seguir igual. Procedia a
hacerle notar al ciudadano que “[t]ienes el poder de elegir, de seguir dominado por la
corrupcion y las falsas promesas de siempre o darle la oportunidad a los que de veras saben
hacer bien las cosas.”**> Aqui hacemos notar dos elementos: el primero es un empoderamiento
del electorado para que sepa que con su participacion puede determinar el rumbo del pais, en
este caso con su voto puede hacer una diferencia, y el segundo es resaltar uno de los males que
sufre el pais y la incapacidad de los gobiernos previos, independientemente del partido
politico, para cumplir con sus postulados de campafia. Planteaba que ellos, el PRD, han sido
buenas administraciones porque si “de veras saben hacer bien las cosas”. Los resultados de
gobernar la Ciudad de México son el gran estandarte de los logros del gobierno del PRD y de

Lopez Obrador cuando fue jefe de gobierno.

Dentro del mismo spot de Maria Rojo hacia referencia al “M¢éxico que siempre hemos
querido.”*?® Con esto introducia un elemento aspiracional, para después volver a sefialar al
electorado que en realidad estd empoderado para modificar la situacion actual. Le decia: “Tu
tienes el poder en tus manos.”*?’ Otra frase que destacaba era: “De corazon te lo digo”128 ya

que se tratd de posicionar a AMLO como honesto. También el corazén en la cultura popular se

le relaciona con el amor, el cual fue otro elemento central de la campafia de Lopez Obrador,

125 “Maria Rojo AMLO 20127, http://www.youtube.com/watch?v=LvtVLmCk-Yk, consultada el 13 de febrero de
2013.

2% Ipid.

27 Ipid.

128 1bid.
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como se vera mas adelante con la idea de la “Republica Amorosa”. El spot finalizaba con el
lema: “El cambio verdadero esta por venir.”*?° Con ello criticaba de cierta forma a sus dos
principales adversarios politicos, el PRI y el PAN, pues la alternancia con el PAN buscaba un
cambio con respecto al régimen priista, pero en realidad no cumplieron las expectativas bajo
ninguna de las administraciones de Accion Nacional. Por ello, si ganaba el PRD si habria una
diferencia y es lo que buscaban destacar, que eran distintos. Apelaban a que se les diera la

oportunidad de demostrarlo.

Otro de los spots de la precamparia del PRD lo protagonizaba el actor Héctor Bonilla. El
establecia que no pertenecia a ningin partido sino que era un ciudadano comun y corriente.
Esto para generar empatia. De ahi continuaba con la frase: “como ti estoy harto de la forma en
que nos han gobernado siempre.”™*® Segufa con un ataque a los dos partidos contrincantes.
“;Qué te parece la nueva cara del partido mas viejo? ;Qué opinas de doce afios de desperdiciar
la alternancia?” De ahi recurria, como en el spot de Maria Rojo, a hacer consciencia del poder
que tiene la ciudadania con la frase: “Somos millones los que podemos lograr un cambio
verdadero.” Luego introducia la opcion del partido que podia hacerlo: el PRD, e invitaba a
votar por ellos y no s6lo eso sino que destacaba que es un partido que “quiere gobernar con
nosotros”. Al mismo tiempo que decia esto aparecia en la esquina derecha de la pantalla el
lema ‘el cambio verdadero estd por venir”. La idea general era posicionar al PRD como algo

distinto a los partidos que han ocupado la presidencia de la republica.

El otro anuncio de la precampafa perredista tenia un corte distinto, no utilizaba figuras

publicas. Aqui salian seis nifios, aparecian en tomas distintas aunque en el mismo escenario,

129 B

Ibid.
130 «“E] Cambio Verdadero Esta Por Venir (Héctor Bonilla) - Spot PRD”,
http://www.youtube.com/watch?v=brfHVXgLJNO, consultada el 15 de febrero de 2013.
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para el final salian todos juntos. El spot comenzaba con: “En nuestras manos esta decidir si
somos duefios y constructores de nuestro destino.”™*! De ahi hacia una invitacién a construir
“un México juntos, un pais para todos.” Como rasgo caracteristico de este anuncio estaba el
listado de valores y anhelos que narraba y mostraba simultdneamente en pantalla. Nombraba la

honestidad, crecimiento, paz, educacion, dignidad, amor, justicia para todos.

La estrategia del PRD en la precampafia buscé concientizar al ciudadano sobre el poder
que le da votar, pues a través de este ejercicio elige quien serd el responsable de gobernar. La
idea principal de la campafa en este periodo fue el de cambio, pero uno verdadero. Esta idea
reflejaba que la transformacién que México esperaba con el fin del régimen priista y la llegada
del PAN al poder no se dio. Ambos partidos le quedaron mal al pais. Ninguno fue capaz de
logar un crecimiento econdmico suficiente 0 mejorar las condiciones de vida de la poblacion.
Ademas, desde la vision del perredismo, ambos sufren de los mismos males: la corrupcion y
estar distanciados del pueblo. En cambio ellos se proponen como un gobierno honesto que

trabajaria con todos, y que seria incluyente.

Es menester considerar la experiencia de 2006 de Andrés Manuel Lopez Obrador para
hacer un mejor analisis de la propuesta de la publicidad del PRD. Fue puntero en las encuestas
practicamente todo el tiempo antes de la votacion. Sus rivales, en especial el PAN utiliz6 parte
de su discurso como la frase: “jCéallate chachalaca!”, la cual fue dirigida al presidente Vicente
Fox, para atacarlo. Ademas, AMLO tuvo un discurso de priorizar a los pobres. Su lema fue:
“Por el bien de México, primero los pobres”, idea que también fue criticada, y por la que fue
catalogado de populista por sus contrincantes para tratar de revertir la ventaja de Ldpez

Obrador. Esta idea perme6 algunos segmentos de la poblacién. Lépez Obrador desarroll6 un

3L «Spot PRD - Precampaiia 2012”, La Primera Plana TV, http://www.youtube.com/watch?v=_nEf1g3EIOg,
consultada el 15 de febrero de 2013.
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antagonismo con la clase empresarial, pues lo percibian contrario a sus intereses. Sus rivales,
principalmente el PAN, emprendieron una campafa negativa contra él donde se manejo que
AMLO era “un peligro para México”, esto sobre todo en el area econdémica donde se resalto la
deuda del D.F. y se tratd de vincularlo con una potencial crisis econémica, con devaluacion. El
PAN buscé desatar en la clase media y en la clase alta miedo hacia las consecuencias que
podria tener una potencial victoria de Lopez Obrador. La estrategia parece haber funcionado

pues perdid la eleccion y el ganador fue el candidato panista.

En 2006 Lopez Obrador perdio las elecciones mas cerradas en la historia del pais. No
reconocio su derrota y se proclamd presidente legitimo. AMLO considerd y mantuvo que le
habian robado la eleccién. Grupos que lo apoyaban cerraron la avenida Reforma, una de las
principales y mas emblematicas vialidades de la Ciudad de México. Su popularidad cay6. Se
le veia como una persona conflictiva y enemistada con ciertos sectores de la sociedad, como
los empresarios. Este tipo de acciones generd animadversion hacia él entre algunos segmentos

de la poblacién.

En el proceso de 2012, desde las precamparfias el PRD tratd de contrarrestar la opinion
negativa que dej6 AMLO en las pasadas elecciones. Antes del inicio formal de las
precamparias asistio al noticiero de Televisa con Joaquin Lépez Dériga. Ahi acusé a la
empresa de apoyar a Pefia Nieto, de tratar de imponerlo.**> Sin embargo, manejé un discurso
conciliatorio, uno donde no puede existir el odio y el rencor. Lépez Obrador cerrd de gran
forma dandole la mano a Lépez Dériga,*** y mandando un mensaje de moderacién. Dentro de

la misma logica conciliatoria, mejorar la relacién con los empresarios fue una de sus

B2« AMLO reprocha a Televisa; le extiende la mano”, El Universal, 16 de noviembre de 2011,
http://www.eluniversal.com.mx/notas/809503.html, consultada el 16 de febrero de 2013.
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prioridades. Buscé acercarse con ellos mediante varias reuniones para tratar de eliminar la
percepcion de que actuaria contra los intereses del empresariado.** Logré hacerse del apoyo
de algunos de ellos. Traté de aproximarse a ellos e incluirlos en su proyecto de nacién. Por
ello en la etapa de las precamparias fue enfatico y priorizé temas economicos para cambiar la
percepcion que se tenia de él. Sabia que con sus bases de apoyo no alcanzaba para ser
presidente, al ser insuficientes, el votante indeciso era mas importante para ganar la eleccion,

por medio de su camparfia buscaria ganar su simpatia.

Como parte de su propuesta conciliatoria y de tolerancia AMLO plante6 lo que
denomind la “Republica Amorosa”, la cual tendria “tres ideas rectoras: la honestidad, la
justicia y el amor. Honestidad y justicia para mejorar las condiciones de vida y alcanzar la
tranquilidad y la paz publica; y el amor para promover el bien y lograr la felicidad.”**
Sostenia que los problemas de México se debian a la falta de valores, dado que esto se
acompafia de una descomposicion social. Por lo tanto, un buen gobierno deberia estar
sustentado en estos principios. Por ello manejé que él era el candidato que tenia esos valores.
Lépez Obrador se promocion6 como la opcion con los elementos necesarios para gobernar el
pais: cabeza, corazén y carécter.’® Dentro de la misma légica de los valores enfatiz6 la
honestidad frente a la corrupcion; ésta ltima la vincul6 con los gobiernos del pasado, tenia los
elementos para hacerlo. Mientras que la honestidad era la caracteristica que deberian tener

todos los funcionarios publicos,**’ y él trataba de encarnarla. Aqui ademas hay que recordar

134 Ver Ma. Elena Sanchez, “Vota y avala IP plan de AMLO”, Reforma, 2 Diciembre 2011, p. 5. Nacional. Erika
Hernandez, “Confia AMLO en respaldo de empresarios”, Reforma, 6 diciembre 2011, p. 8. Nacional. Melina Gil,
“Quieren empresarios un cambio.- AMLO”, Reforma, 15 diciembre 2011, p. 12. Nacional.

135 Andrés Manuel Lopez Obrador, “Fundamentos para una reptiblica amorosa”, La Jornada, 6 de diciembre de
2011, http://www.jornada.unam.mx/2011/12/06/politica/009alpol, consultada el 16 de febrero de 2013.

13 Erika Hernandez, “Tengo las tres C para gobernar”, Reforma, 12 febrero 2012, p. 7. Nacional.

187 Antonio Baranda, “Llama Lopez Obrador a revalorar honestidad”, Reforma, 17 enero 2012, p. 5. Nacional.
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que Lopez Obrador era el candidato con una mayor percepcion negativa, por lo que al plantear

este discurso buscaba contrarrestar esta idea.

El PRD en los spots de television tratd de resaltar dos cosas. Una de ellas era que seria
un gobierno que sirviera a todos, esto con el afan de conciliar con los grupos criticos de sus
acciones pasadas. Era un discurso inclusivo en el que planteaba respetar los intereses de los
diversos grupos. El otro elemento que sobresalia era el énfasis en los valores, sobre todo en el
promocional “de los nifos”. En primer lugar estd la honestidad, que contrasta con la
corrupcion que achacaba a los otros partidos en el spot de Maria Rojo. La paz la postulaba
como un anhelo frente a la situacion de violencia y muerte resultado de la lucha contra el
narcotrafico. Es interesante que nombrara al amor, esto también se analiza como un intento
por limpiar su imagen y presentarse como una opcion conciliadora y tolerante contrario a lo

que la campafia negativa de 2006 mostré en su contra.

Cabe resaltar que en estos spots no se perdia un elemento distintivo de AMLO y de la
ideologia del PRD, ya que apelaba a la justicia para todos, sobre todo para los menos
favorecidos. Esto era parte central de la ideologia del partido y de Lépez Obrador y estaria
presente a lo largo de su campafia. Lo propuesto en campafia coincidia con la declaracion de
principios, pues el partido “defiende los intereses de las amplias capas mayoritarias del pueblo
mexicano, que buscan un mejor reparto de la riqueza social, democracia, justicia, equidad,
igualdad, desarrollo y progreso social.”**® Ademas de forma explicita sus principios
consideran que “[e]l PRD es un Partido de izquierda, plural y democrético, que desarrolla una

critica del capitalismo en la perspectiva de lograr una nueva sociedad igualitaria y libertaria

138 pRD, “Declaracion de Principios”, Documentos Bésicos,
http://www.prd.org.mx/portal/documentos/declaracion_principios2011.pdf, p. 12, consultad el 16 de febrero de
2013.
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que supere dicho sistema de explotacién, dominacién y opresién.”**® Puntos como estos dieron
a sus adversarios elementos que facilitaron los ataques mediaticos de 2006. Lo que hicieron en
los anuncios para el proceso de 2012 fue suavizarlos, volverlos aceptables para el publico
general y no solo para sus partidarios, que sus postulados se vieran mas amigables. Para esta
eleccion no desecharian sus postulados ideologicos, sélo tratarian de presentarlos de una
forma mas atractiva al electorado para que los aceptara, uno de los elementos caracteristicos

de los partidos orientados a las ventas.

Para el PRD era muy necesario replantear la imagen del partido y de su candidato para la
eleccion de 2012. De los tres contendientes importantes fue el que empez6 la competencia en
la peor posicion. Con ello podemos inferir que los intentos de AMLO por posicionarse entre el
gusto del electorado con su campafia a ras de tierra no fueron muy efectivos para su
aceptacion, no estaba llegando a los que le podian significar avanzar en la opinion publica.
Tampoco con sus recorridos fue capaz de construir bases territoriales que le sirvieran de
apoyo. Su problema no era de desconocimiento, antes de la precamparfia 92% de la poblacion
lo conocia,**° pero eso no es lo mas importante, sino que lo apoyaran. Lo que llama la atencién
es lo polarizante de su figura antes del inicio formal del proceso electoral. En noviembre de
2011, el mes anterior al arranque de las precampafas, 25% de los encuestados tenia una
opinién positiva sobre él pero, 34% tenia una opinién negativa.'** Esto era lo primero a

revertir y por ello la estrategia de campafia que planted.

En la precampafia los partidos no pudieron hacer uso de publicidad personalizada, por lo

que el PRD utilizé este periodo para empezar a construir un nuevo concepto, una nueva

139 1.
Ibid., p. 11
10 Buendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012. Encuesta Nacional Trimestral/Noviembre 20117, op cit. p. 7
141
Ibid., p. 7
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percepcion del partido y de Lopez Obrador. Antes de comenzar el proceso, en noviembre, solo
el 7% dijo que de ser ese dia las elecciones votaria por el PRD.*? Esta situacion es la que
buscé cambiar a lo largo de la campafia. Durante la precampafia Lopez Obrador estuvo muy
activo. Fue el unico en visitar todos los estados de la republica, esto a pesar de ser un tiempo

limitado de 60 dias. Fue el aspirante que més actos publicos realizé con un total de 186.**

Por su parte, el PAN durante las precampafias tuvo una contienda interna entre sus tres
aspirantes. Cada uno de ellos hizo campafia para ser elegido. Ademas este partido también
recurrio a la publicidad institucional en este periodo, ésta es la que ahora analizaremos para
después examinar la de cada uno de los precandidatos. El spot del PAN, de “barrer la casa”,'*
estuvo ambientado en una cocina con lo que aparentemente era una familia de composicion
tradicional, uno de los hijos barria. La television estaba prendida y de ella se oia lo siguiente:
“y en México sigue el combate contra la delincuencia.” La madre de familia al escuchar esto
comentaba: “No puedo creer lo mal que estabamos y nunca nos dimos cuenta.” Esto con el
objetivo de criticar a los gobiernos previos al PAN y su inaccién con respecto al crimen
organizado. Después enfocaba a la hija que hacia cara de fastidio para pasar al padre que
decia: “Parece que esta saliendo mas caro el caldo que las albondigas, ;verdad?” Esta era una
clara alusion a las criticas que recibia el gobierno de Felipe Calderdn por su combate contra el
narcotrafico y las miles de muertes resultantes. Ante esto la madre con tono molesto
contestaba: “Cuando se limpia la casa se barre hasta por donde no se ve,”—arrebataba la

escoba al hijo—“aunque cueste mas trabajo. Porque cuando se hace algo, se hace bien.” De

ahi una voz en off decia: “en el PAN no negamos la realidad sabemos que la tarea por tu

Y2 1pid., p. 4

3 Octavio Ortega, “Saca AMLO jugo a precampafia”, op Cit.

144 “Spot PAN Precampafia 2012 - Barrer la casa”, La Primera Plana TV,
http://www.youtube.com/watch?v=1_wMp8d4KMw, consultada el 17 de febrero de 2013.
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seguridad y las de tus hijos es dificil, pero alguien tenia que hacer algo para cuidarte.”

Después de esta frase aparecia el lema del partido para la precampafia “Accion ahora”.

De los precandidatos blanquiazules Josefina Vazquez Mota encabezaba las encuestas
entre los panistas con 44% de las preferencias, en segundo lugar se encontraba Santiago Creel
con 26% mientras que Ernesto Cordero se ubicaba en un lejano tercer lugar con 6%, el
porcentaje restante se repartia entre la categoria “cualquiera”, “ninguno” o “no sabe”.'*
También hay que ver las preferencias fuera del PAN, ya que estas son un indicativo de la
fortaleza de cada uno y el atractivo que podia tener como candidato. Para los votantes
independientes Josefina Vazquez Mota repetia a la cabeza con 18%, Santiago Creel y Ernesto
Cordero tenfan 9% y 3% respectivamente.’*® Es de llamar la atencion que 42% de los
encuestados no se identificaba con ninguno y 28% se reparti6 de forma simétrica entre
“cualquiera” y “no sabe”. Para cada uno de los precandidatos panistas las precampanas
ofrecian una oportunidad para mejorar su posicionamiento frente al electorado. Aqui es
necesario ver el panorama del PAN como partido frente a los comicios del 1 de julio. Accion
Nacional arrancé el proceso de precampafias en el segundo lugar con 25% de la preferencia
electoral.**" Estaban a una distancia considerable del PRI, 12 puntos, pero también tenian una

ventaja relativamente cémoda frente al PRD de 13 puntos.**® La idea general al empezar el

proceso era acortar la brecha con el primer lugar.

145 Buendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012. Encuesta Nacional Rrimestral/Noviembre 20117, op cit., p. 12.
48 1hid., p. 12.

¥ hid., p. 3.

8 1pid., p. 3.
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Josefina VVazquez Mota utilizé en su spot de precampafia'®® a Ernesto Ruffo Appel,
primer gobernador de un partido distinto al PRI, y a Carlos Medina Plascencia, distinguido
panista, para resaltar la esencia del partido: la participacion ciudadana. Ambos expresaban que
creian en Josefina. Despueés aparecia la figura de la precandidata. Establecia que era necesario
recordar los origenes del partido, por eso resulta congruente la aparicion de los dos personajes
antes mencionados. Trataba de destacar las cualidades del partido y las propias, para esto
utiliz6 frases como: “este PAN hecho por y para los ciudadanos. Soy una mexicana
comprometida con nuestra patria y todas sus voces, todas. Te invito a unirnos para gobernar
juntos.” Como lema se leia en el lado izquierdo de la pantalla: “La esencia del PAN y el valor
ciudadano. Josefina Vazquez Mota.”. JVM tratd que se le identificara como la representante

de la ciudadania.

En su anuncio Ernesto Cordero™® empezaba presentandose. En la imagen salia él al
centro con camisa y con un balén de futbol en las manos. En la toma jovenes lo rodeaban.
Establecia que “[l]a tnica preocupacion de los jovenes debe ser prepararse y ser felices.”
Cambiaba de toma y aparecia Cordero sentado y a su alrededor los mismos jovenes. Declaraba
que su objetivo era trabajar por “un México con crecimiento y seguridad.” Exponia su bagaje
profesional en materia politica, pues fue secretario de Hacienda y de Desarrollo Social, lo que
segun ¢l le dio “la experiencia para lograr una economia sana y continuar la lucha contra el
crimen.” Decia estar comprometido a trabajar por los jovenes y sus familias, por México, esa

era su motivacion para ser candidato. Terminaba con su lema recitado en coro por él y los

149 «Spot Josefina Vazquez Mota - Precampafia 20127, La Primera Plana,
http://www.youtube.com/watch?v=Z4hTSLM815Y, consultada el 17 de febrero de 2013.

10 «Spot Ernesto Cordero - Precampaia 20127, http://www.youtube.com/watch?v=s5zmZd11¢J0, consultada el
17 de febrero de 2013.
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jovenes: “Con Ernesto, México crece seguro”. El fin del spot era claro, dar a conocer al

precandidato, mostrar su experiencia y las prioridades que tenia: crecimiento y seguridad.

Santiago Creel tuvo dos spots. En uno de ellos aparecia caminando en la calle y gente se

unia conforme caminaba.™*

Trataba de hacer una diferencia entre el pasado, lo que esta atras y
el futuro, lo que esté adelante. Esto era congruente con su idea de propuesta de precandidatura,
cabe recordar que su proyecto fue nombrado “México adelante”. Atras estaba todo lo
negativo: corrupcion, peleas, division, adelante todo lo positivo. Parecia terminar con la frase:
“Meéxico atras o México adelante? Esa es la verdadera eleccion” sin embargo habia un corte
abrupto y volvia a aparecer Creel e invitaba al panismo a que no “bote su voto”. En su otro
anuncio aparecia sentado en una oficina.’® Presentaba su anhelo de un pais libre y seguro.
Reconocia que en el pasado se tuvieron aciertos pero que aun “falta mucho por hacer.”
Recordaba cuando en el 2006 perdi6 la candidatura y ahora pedia se le diera el voto, pues

segun él con su experiencia resolveria los problemas de seguridad. Terminaba con un close-up

para resaltar nuevamente el problema de seguridad.

La contienda interna del PAN se vio caracterizada por ataques entre los precandidatos
del partido pero también hacia Pefia Nieto que encabezaba las encuestas. Trataban de
conseguir el apoyo de los panistas para poder ser candidato del partido pero también
aprovechaban para tratar de posicionarse frente a los candidatos de los otros partidos. Desde
un principio Santiago Creel quedd al margen. La pelea fue entre Josefina Vazquez Mota y
Ernesto Cordero. El principal responsable de los ataques a todos los frentes fue Ernesto

Cordero. El fue el primero en criticar el ausentismo de VVazquez Mota cuando fue legisladora y

151 «“Spot Santiago Creel - Precampaiia 2012 http://www.youtube.com/watch?v=iWjAKhOvj2s, consultada el 18
de febrero de 2013.

152«Spot Santiago Creel - Precampafia 2012 - un mexico echado para adelante”,
http://www.youtube.com/watch?v=CRiea2L Z1sc, consultado el 18 de febrero de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=iWjAKh0vj2s
http://www.youtube.com/watch?v=CRiea2LZ1sc

77

aprovech6 el escenario de los debates entre los precandidatos panistas para ello.®® También
fue él quien mayores criticas hizo a Pefia Nieto y al PRI, probablemente con el fin de tener
mayor cobertura. Nunca estuvo al frente en las encuestas como precandidato, incluso a pesar
del constante rumor de que ¢él era “el elegido” del presidente Calderdn. Dentro de las criticas
hacia el PRI, Cordero presentd ante los medios un pastel que conmemoraba la crisis
econdémica de 1994,"* crisis que sucedi6 bajo una administracion del Revolucionario
Institucional; trataba de establecer, como uno de los pilares de precampafia el manejo

responsable de la economia. Josefina prefiri6 mantenerse al margen de las agresiones.

Otro elemento que caracterizo la contienda del PAN fue el llevar personas con interés y
conocimiento limitados y con una conviccién politica débil a sus eventos,™ asi como lo que
podemos considerar compra de votos. No es una préctica exclusiva de este partido, pero
durante las precampafias sobresalié en ellos. Recurrié a diferentes regalos y préacticas
clientelistas,™® e incluso a la compra de votos por parte de funcionarios publicos como fue el

caso de la delegada del INM en Puebla Rocio Sanchez de la Vega.”

Josefina Vazquez Mota fue perfilandose durante las precampafias como la opcion mas
clara del PAN. Era la que mayor aceptacion tenia de los candidatos del blanquiazul. Una
encuesta del diario Reforma, publicada a finales de enero y a una semana de que se realizara la
primera vuelta para elegir el candidato de Accion Nacional, mostrd que Josefina tenia el 65%

de las intenciones de voto mientras que Cordero estaba en el segundo lugar con 17% y Creel

153 Ernesto Nuifiez, “Exhiben en debate fracasos panistas”, Reforma, 9 diciembre 2011, p. 8. Nacional.

54 Edgar Sanchez, “Dedica Cordero a Pefia pastel por crisis del 947, Reforma, 21 diciembre 2011, p. 8. Nacional.
155 1o que cominmente se conoce como acarreados.

1% para la asistencia a eventos de Josefina VVazquez Mota el PAN prometia el reparto de tacos de carnitas y de
playeras, hay gente que va porque quiere su playera y hasta llegan temprano para que les toque una. Ver Ernesto
Niiez, “Quince marranos para mil acarreados”, Reforma, 7 enero 2012, p. 6. Nacional. También ver ““A la
vuelta les dan su playera y su agua’”, Reforma, 23 de enero de 2012, p. 8. Nacional.

17«pone precio a votos delegada del INM”, Reforma, 2 febrero 2012, p. 6. Nacional.



78

en tercero con 11%."® Era dificil que la situacién se revirtiera. Por lo menos dentro del
panismo parecia que era verdad la porra que coreaban a Vazquez Mota en sus mitines: “jMi
gallo es gallina y se llama Josefina!”.™ Y asi fue, gand. Ya desde la precampafia, por
momentos, Vazquez Mota utilizd su género para tratar de posicionarse. Los ultimos dias los
aprovechd para posicionarse como la candidata de PAN. También buscd conciliar los
sentimientos negativos que pudieron quedar después de la contienda interna de su partido, o
por lo menos dar la apariencia de ello. El presidente Felipe Calderon la felicité por su triunfo.
Incluso Cordero la acompafié en parte de su gira como muestra de la unidad del partido, a
pesar de las hostilidades de la precampafia.'®®Ahora necesitaba que los miembros del partido

estuvieran convencidos del proyecto que ella representaba.

Los meses de precampana terminaron para dar paso a un periodo de “veda”. Lo que
dejaron las precampanas fue la definicion del candidato del PAN: Josefina Vazquez Mota. Se
concretd la alianza entre el PRI y el PVEM bajo el nombre “Compromiso por México”.
Ademas se formo el conglomerado que dio lugar a “Movimiento Progresista” con Lopez
Obrador como candidato. Pero més all4, lo interesante radica en el impacto de las actividades
de las precampafias en las preferencias electorales, en la opinién publica, pues es en ella que
los partidos buscaban influir. En febrero, ya que finalizaron los precampafias Pefia Nieto

seguia a la cabeza con 39% de la preferencia bruta, Vdzquez Mota se posicionaba en segundo

158 Alejandro Moreno & Rodrigo Leén, “Dividen opiniones sobre Nueva Alianza”, Reforma, 31 de enero de
2012, p. 4. Nacional.

19 Horacio Jiménez, “’Mi gallo es gallina y se llama Josefina’”, El Universal, 19 de diciembre de 2011,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/192221.html consultada el 20 de febrero de 2013.

180 José Camas, “Acompariia Cordero a precandidata en gira”, Reforma, 13 de febrero de 2012, p. 7. Nacional.
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con 25%, mientras que AMLO contaba con el 16%, no dieron respuesta 20%, por ello eran

considerados como indecisos. !

A pesar de los errores y las criticas que recibid el candidato del PRI, seguia con una
ventaja comoda. ElI PRI estaba logrando su objetivo. Las atribuciones negativas que su
competencia hacia al Revolucionario Institucional parecian no tener efecto. Pefia Nieto era el
candidato que se le consideraba mas preparado para el puesto con 59 puntos porcentuales,'®? a
pesar de no saber dar tres titulos de libros, y también se le veia como el mas honrado con 38
puntos, % aln con los recuerdos de corrupcién del PRI, en general EPN era el que tenfa la
percepcion de tener mas atributos positivos, al parecer la idea de los compromisos y su
cumplimiento tuvieron un efecto por la buena evaluacion del candidato. Los encuestados no
solo consideraron a Pefia Nieto como el méas preparado, también lo veian como el candidato
que generaria mas empleos (39%), que podia solucionar el problema de narcotréafico (34%),
que reduciria la pobreza (34%), que ayudaria a los méas necesitados, (33%), que negociaria con
los otros partidos para hacer reformas necesarias (31%) y que pondria orden con mano dura

(31%), encabezaba todas las categorias,™®

efectivamente lo veian como alguien que podia
ejecutar, esa era la idea que queria transmitir y fue bien aceptada. Esto ademas da elementos
para pensar que tener un partido con orientacion al mercado tiene el efecto de realmente darle
al electorado lo que quiere, dado que el proyecto de EPN fue bien evaluado. Al parecer una

parte importante de la poblacién aceptaba su propuesta, aun sin que ésta tuviera un sustento

ideoldgico claro.

181 Buendia & Laredo, “Panorama Electoral. Encuesta Nacional/Febrero 2012, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/205/201202_ PANORAMA_ELECTORAL UNIVERSAL.pdf, p.
4. Consultada el 21 de febrero de 2013.

192 |hid., p. 8.

183 1hid., p. 9.

%4 Ibid., p. 8.
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A pesar de la constancia en las preferencias, hay algunos puntos a destacar de esta etapa.
Uno de los que mas llaman la atencion fue la disminucion de la percepcion negativa de Lopez
Obrador, cay6 abruptamente 10 puntos de noviembre de 2011 a febrero de 2012, paso de 34
puntos a 24.1% Con esto podemos evaluar positivamente su campafia para este periodo, mejoré
la percepcion que la ciudadania tenia sobre él, aunque esto no se tradujo en un aumento
importante en las preferencias hacia Lopez en las precamparias. AMLO buscaba cambiar la
vision negativa sobre €l y lo estaba logrando. Si bien no avanzé mucho en las preferencias si
se quitd en parte la mala imagen, con lo que podria ser mas facil ganarse la simpatia del

electorado en la etapa formal de campafias.

Ahora la ciudadania ya tenia insumos iniciales para formarse una opinion. Ya sabia
quiénes eran los candidatos y tenian algo de conocimiento sobre cada uno de ellos. Cada uno
de los proyectos, después de un proceso de construccion largo fue puesto a prueba frente a la
ciudadania. El frente de Pefia Nieto al parecer fue el que mejor entendi6 al electorado y el que
ofrecié un proyecto méas atractivo de un inicio por los niveles de aceptacion. Por su parte
AMLO tuvo que empezar a cambiar la vision que de él tenia la poblacion y lo estaba logrando,
por ello también puede considerarse que la etapa inicial de Lopez Obrador fue exitosa. Los
cambios en las percepciones durante este periodo nos dan los primeros indicios de la relacion
entre opinion publica y camparias politicas. Se puede observar que las campafias si tuvieron un

efecto en las percepciones del publico.

Otro dato que da indicios del impacto que pueden tener las campafias sobre la opinién
publica es el de las personas que todavia no decidian su voto. Antes del inicio formal de las

campanas, en las mediciones de febrero, 59% de las personas decian estar seguras de su voto,

1% 1pid., p. 10.
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que ya habian escogido a su candidato.’®® EI porcentaje de personas que dijo que podria
cambiar su voto se ubicé en 26%, y los que no dieron respuesta o no sabian fueron el 15%.°
Con esto podemos ver que 41% de las personas todavia podian cambiar de opinion. Con esto
en cuenta es importante analizar las campafas y el impacto que éstas pudieron tener sobre las
personas para determinar su voto, pues por lo que ellas mismas declaran sus preferencias

pueden ser volatiles. Los candidatos tendrian que convencer a aquellos que no estaban seguros

de su voto.

1% 1hid., p. 7.
7 1hid., p. 7.
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Capitulo 3. A dos de tres caidas con limite de tiempo

Las precamparias terminaron. La ley indicaba un periodo de veda electoral, la denominada
“intercampana”. En este periodo, que duraria hasta el 29 de marzo, los partidos no podian
realizar actos de proselitismo. La transmision de spots en radio y television cesaron, al igual
que actos publicos de campafia, como lo son los mitines y las asambleas. Ni los candidatos, ni
sus partidos podian Ilamar a la ciudadania a votar. Ademas debian retirar la propaganda
desplegada en las calles durante las precampafias que hiciera alusion al voto. Sin embargo,
esto no significaba que los candidatos estuvieran inactivos. Por ejemplo, los candidatos podian
tener apariciones en los medios a traves de entrevistas. Cada quien trataria de mejorar su
posicién para poder aspirar a ser presidente. Era tiempo valioso que no podian desperdiciar,
sobre todo para AMLO Yy Josefina que estaban en persecucion del Pefia Nieto. Fue un periodo

de intensa actividad.

Las encuestas eran ya una parte importante en la contienda. Incluso el presidente
Calderon recurri6 a ellas para tratar de impulsar a Vazquez Mota, la candidata de su partido.
En una reunién con consejeros del banco Banamex dijo que la candidata ya estaba a sélo 4
puntos de Pefia Nieto.'®® Esto sali6 en los medios a pesar de que la reunién fue de carécter
privado. Llamé la atencion porque era informacion que iba en contra de la mayoria de las
encuestas, las cuales daban al aspirante del tricolor una ventaja mas amplia, de dos digitos.
Josefina hizo uso de esta informacion para tratar de posicionarse y avanzar en la contienda

durante los primeros dias de marzo. Segun ella estaba “al alza” y estos resultados eran una

1%8Rosa Elvira Vargas, Georgina Saldierna & José¢ Antonio Roman, “Escandaliza revelacion de Calderén sobre
avance panista en preferencias”, La Jornada, 24 de febrero de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/02/24/politica/002n1pol, consultada el 24 de febrero de 2013.
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sefial alentadora para sus aspiraciones.’® La tendencia era lo que su equipo tratd de resaltar,
ya que la diferencia con el primer lugar todavia era considerable. Las encuestas empezaron a
tomar un lugar de mayor visibilidad en la competencia electoral y su uso se hizo mas

importante en las camparias.

Al PRI y al PRD no les gustd la participacion del presidente Felipe Calderdn a favor de
la candidata de Accidén Nacional. Debemos recordar la participacion del presidente Vicente
Fox en el proceso de 2006, la cual sus rivales vieron como una intromision a favor del
candidato de su partido y en contra de LApez Obrador. Los competidores no querian que esta
situacion se repitiera. Le hicieron saber al presidente que harian lo que estuviera a su alcance
para que éste se mantuviera al margen de la contienda. El acto en el que presento el dato de la

diferencia de 4 puntos llevé al PRIy al PRD a presentar una queja ante el IFE.1"

Dentro de las sospechas de participacion de la presidencia no podemos pasar por alto el
énfasis que puso el ejecutivo el Gltimo afio de la administracién de Calderén en promover las
obras y logros del gobierno federal. De 2010 a 2011 el gasto en comunicacion social se
aumentd en 30%.'"* Bien esto se puede interpretar como un intento de tener una mejor
evaluacion de la gestion de Calderon y su partido frente al arranque del periodo de
competencia formal. Fue un precedente que generd la molestia y la sospecha de los demas

partidos.

De la misma forma que en las precamparias, el PRI trato de resaltar su experiencia para

gobernar. Ahora criticaba el operar de la administracion para contrastar con la experiencia del

189 Antonio Baranda, “Presume Josefina que esta al alza”, Reforma, 5 de marzo de 2012, p. 6. Nacional.

70 Nayeli Cortés, “PRI y PRD presentan queja contra FCH”, EI Universal, 25 de febrero de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/194264.html, consultada el 25 de febrero de 2013.

1 Armando Estrop, “Aumenta gobierno gasto en imagen”, Reforma, 24 de diciembre de 2011, p. 2. Nacional.
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pasado bajo el régimen priista, una de supuesta efectividad. Claro que el Revolucionario
Institucional no fue el Unico en incurrir en sefialar los puntos débiles del panismo pero si el
unico que podia marcar una diferencia en experiencias previas en el gobierno federal. El
tricolor resaltaba lo ineficiente que fueron los gobiernos panistas en los 12 afios que ellos no
estuvieron en el poder. Los catalogdé como malos gobiernos. Fue durante este periodo que
Calderdn emprendié la lucha contra el narcotrafico con las subsecuentes miles de muertes y
desapariciones, con el crecimiento del crimen organizado. Por ello, Pedro Joaquin Coldwell,
presidente nacional del PRI en el 83 aniversario del partido declar6 que “[a]l PRI corresponde
ponerle fin a la pesadilla de dolor, violencia, corrupcion y pobreza que el panismo le ha
recetado al pais a lo largo de estos afios. Porque no gueremos otro sexenio de muerte y
miedo”.*"? EI PAN fall en la entrega de resultados de lo que propuso al tomar el poder y esto

era lo que el PRI sefialaba y propagaba como su punto fuerte: hacer las cosas.

El discurso del Revolucionario Institucional tuvo continuidad al atacar a los gobiernos
del blanquiazul. En su toma de protesta como candidato Pefia Nieto hizo varias alusiones a la
ineficacia del gobierno en los dos sexenios previos. Su discurso tuvo frases como: “México
dice: jbasta ya de mal gobierno!” “Hoy queda claro que el gobierno ha sido incapaz de
proteger a las familias.” “México ya no quiere mas de lo mismo.”*"® Este tipo de elementos

1 " T H < n 174
seguian con frases como "[que] el pais regrese al camino de la paz y de la armonia”,”"" esta

opcion la encarnaba el PRI y su candidato, segln su discurso y de esto intentaban convencer al

elector. Al mismo tiempo se manejaron como una opcion de cambio y transformacion. Lo

172 Brancisco Reséndiz, “Acabaremos pesadilla panista: PRI”, EI Universal, 5 de marzo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/primera/38952.html, consultada el 26 de febrero de 2013.

183«<México dice: jbasta ya de mal gobierno!”, sostiene Pefia Nieto al rendir su protesta’, La Jornada, 13 de
marzo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/03/13/politica/007nlpol, consultada el 26 de febrero de
2013.

% 1bid.
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curioso es que gobernaron por mas de 70 afios, por lo que muchos de los vicios y problemas
actuales del pais se formaron durante su régimen. No obstante la alianza Compromiso por

México utilizaba el discurso del cambio.

El PRI y Pefia también recibieron criticas de sus competidores, principalmente de
Vazquez Mota. Estas giraban alrededor de dos elementos. El primero era calificar a Pefia
Nieto como un producto de telenovela, de ser puro rostro y sonrisa, de caer en la frivolidad, de
no tener propuestas. > Ante esto EPN respondié que si habfa una telenovela en el pais era la
de la pobreza, pues era el melodrama al que se tenian que enfrentar millones de mexicanos y
que si no daba propuestas era porque la veda electoral se lo prohibia.'” Los ataques al puntero
en las encuestas durante una eleccion es algo normal. Pefia respondia a estos ataques segun la

ocasion.

Josefina Vazquez Mota cambio la estrategia que manej6 durante la precampafia, durante
esa etapa no reacciond ante las provocaciones de sus adversarios. No recurrio a la critica. Esto
ya no fue asi durante las intercampafias. Fue mas agresiva y criticO a sus principales
competidores. De Lopez Obrador dijo que el gabinete que éste propuso sumaba “mas de mil
500 afios de edad y el de Pefia Nieto mas de mil 500 afios de prision.””” Tuvo que tratar de
arreglar tal falla y decir, para el caso del gabinete de AMLO, que los afios acumulados
también son reflejo de talento y experiencia. Esta reivindicacion jugaba a favor de Lopez

Obrador, le reconocia explicitamente una cualidad: la experiencia. No hizo una correcta

%5 Claudia Guerrero, “Minimiza Pefia descalificaciones”, Reforma, 5 de marzo de 2012, p. 6. Nacional.

178 Carlos Mari, “Vive el Pais telenovela de pobreza.- Coldwell”, Reforma, 6 de marzo de 2012, p. 6. Nacional.
1" Andrea Becerril, Alma Mufioz & Victor Ballinas, “Vazquez Mota cae en excesos verbales ante los resultados
de encuestas reales”, La Jornada, 29 de febrero de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/02/29/politica/013n2pol, consultada el 26 de febrero de 2013.
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evaluacion de las supuestas fortalezas y debilidades de sus adversarios, en especial de Lopez

Obrador.

En general el periodo de intercampafias no fue facil para la candidata del PAN. Empez6
con las criticas a la encuesta que presentd el presidente Calderon la cual mencioné
anteriormente. Esto solo desato criticas. Ademas despueés de la disputa interna para definir al
candidato tuvo que preocuparse de la reconciliacion interna para poder ir con un partido unido
a la eleccidn. Ella y su equipo cometieron errores que fueron ampliamente visibles. Su toma
de protesta fue una catedra de lo que no se debe hacer en una campafia. La planearon para el
11 de marzo a las 11 de la mafana en el Estadio Azul en la Ciudad de México. Hubo gente
que fue llevada desde las 8 de la mafiana. Vazquez Mota lleg6 a las 12:30 p.m., ya entre cierta
rechifla por la tardanza®”®. Su discurso empezé a la 1 de la tarde. Ya era mucho tiempo de
espera bajo el sol. Mucha gente habia salido del estadio y por si fuera poco durante la toma de
protesta la gente seguia abandonado el estadio, ya estaba medio vacio.”® Fue un mal comienzo
como candidata oficial. Su equipo de campafia tuvo varios errores logisticos. Citd a las
personas demasiado temprano. La candidata llegd tarde. Ademéas algunos camiones que
rentaron para trasladar a sus simpatizantes terminaban su contrato a la hora que ella lleg6, por

lo que la gente tuvo que abandonar para no quedarse sin medio de transporte.*®

Los errores continuaron. En una reunion ante alumnos del ITAM, en un intento de ser

graciosa coment6: “[y] bueno como nadie es perfecto, pues después me fui a estudiar

178 Ernesto Nuifiez, “Dejan estadio antes del discurso”, Reforma, 12 de marzo de 2012, p. 8. Nacional

9 Georgina Saldierna, “Errores de logistica empafiaron la toma de protesta de Vazquez Mota”, La Jornada, 12
de marzo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/03/12/politica/003n1pol, consultada el 27 de febrero de
2013.

180 Ernesto Nuifiez, “Dejan estadio antes del discurso™, op cit.
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economia a la Ibero”.*®" Dentro del auditorio se escucharon risas, no obstante nuevamente las
criticas salieron, sobre todo en las redes sociales, e inevitablemente se tuvo que disculpar.*®
Nuevas criticas fueron vertidas sobre la candidata cuando en internet aparecid que en su tesis
de licenciatura establecio que la UNAM “fue convirtiéndose en una institucion politica; en un
monstruo que albergd a medio millén de estudiantes que lamentablemente no tienen ningun
interés en su preparacion profesional.”*®® A pesar de las fallas y los rumores de cambios en su
equipo Vazquez Mota no realizO modificaciones. Los errores no terminaron ahi. Para su
registro como candidata del PAN ante el IFE tenia la cita a las 12 del dia, eran vacaciones de
semana santa, por lo que todo mundo sabe que hay amplias posibilidades de trafico en las
carreteras. Su camidn quedd atorado en el transito. Para llegar a tiempo tuvo que subirse a una

184

motocicleta de sus escoltas del Estado Mayor.”™" Apenas salvaron el error aunque fue muy

notorio.

Por su parte Andrés Manuel Lépez Obrador siguié con su téactica conciliadora. Ya su
percepcion negativa habia disminuido pero aun no era suficiente. Su acercamiento con la
iniciativa privada se mantuvo y con ello la prioridad a los temas econémicos, al crecimiento.
La actitud del empresariado mexicano en general cambié a raiz de la nueva actitud del
candidato del PRD. Al parecer la estrategia funciond. La misma iniciativa privada prometi6 de

una forma explicita no hacer una campaia de desprestigio como la de de 2006 de “un peligro

181 «Josefina Vazquez Mota no es perfecta, estudio en la Ibero”,
http://www.youtube.com/watch?v=LSIAq2UQF7Q, consultada el 27 de febrero de 2013.

182 Georgina Saldierna, “Broma sobre la Ibero desata criticas contra Vazquez Mota”, La Jornada, 15 de marzo de
2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/03/15/politica/012n1pol, consultada el 27 de febrero de 2013.

183 Georgina Saldierna, “La UNAM "se convirtié en un monstruo", habria planteado Véazquez Mota en su tesis”,
La Jornada, 16 de marzo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/03/16/politica/017n1pol, consultada el 27
de febrero de 2013.

18 Horacio Jiménez & Alberto Morales, “El tiempo se le agot6 a Josefina”, El Universal, 18 de Marzo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/194901.html, consultada el 27 de febrero de 2013.
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para México”.'® Esto es un elemento para considerar que las campafias si impactan en la
opinién publica. En esta ocasion Lopez fue capaz de cambiar la opinion y la actitud de un
sector de la poblacién, el cual fue su principal objetivo al principio de su campafa. El

empresariado ya no lo consideraba “un peligro para México”, para sus intereses.

El discurso de AMLO en el periodo de intercampafia continu6 alrededor de los mismos
ejes. Era constante y congruente con lo que histéricamente él promovia, con el bienestar
social. La republica amorosa era parte integral de su propuesta. La idea de la falta de valores
era constante y la corrupcion ocupd un lugar central. Dentro de esa imagen “amorosa” no
dejaba de hacer ataques y criticas. También hay que dar informacion a los votantes de los
puntos negativos de las otras opciones para que asi tengan mas elementos para evaluar y
decidir. Con base en los criterios morales que promovia descartaba a sus contrincantes como
opciones. Un claro ejemplo de ello fue la critica que hizo hacia el presidente Calder6n en una
entrevista al periodico El Pais, ahi lo sefialaba como una persona corrupta y deshonesta y a la

par externé que ya lo habfa perdonado, que él no buscaba venganza sino justicia.*®®

Desde estas fechas AMLO manifestd su escepticismo sobre las encuestas pues
consideraba que no eran objetivas y los tildaba de mera propaganda electoral.’®’ El
escepticismo de Lépez al final de la contienda parecio estar justificado, ya que la diferencia
final entre lo que marcaban las encuestas y el resultado final fue significativa. La idea del

sesgo en las encuestas estuvo acompariada de sefialamientos que el candidato de Movimiento

18 Miriam Posada Garcia, ‘No incurrir en campaiia de desprestigio "como en 2006", promete la Coparmex’, La
Jornada, 28 de marzo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/03/28/politica/018n1pol, consultada el 28 de
febrero de 2013.

186 «Calderén, corrupto y deshonesto; ya lo perdoné, asegura Lopez Obrador”, La Jornada, 25 de marzo de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/03/25/politica/013n1pol, consultada el 28 de febrero de 2013.

187 Georgina Saldierna & Rosa Elvira Vargas, “Las encuestas solo reflejan lo que el cliente quiere, sostiene Lopez
Obrador”, La Jornada, 24 de febrero de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/02/24/politica/004n1pol,
consultada el 28 de febrero de 2013.
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Progresista hacia sobre lo tendencioso de los medios, principalmente Televisay TV Azteca en
favor de Pefia Nieto.'®® AMLO manejaba la idea de que el candidato del tricolor era un
producto de los medios y éstos tenian un trato desigual hacia los deméas contendientes para

darle ventaja a Pefia. Por ello, no podria tener los mismos elementos para competir.

La toma de protesta de Lépez Obrador como candidato fue significativa por las ideas
que expreso en su discurso. En especial llama la atencion que su “campafia no se va orientar
Unica y exclusivamente a mensajes publicitarios, porque no esta en venta un producto, no se
va a poner al mercado una mercancia, esto no es un asunto publicitario, mediatico”.** Aqui
contrasta claramente con lo que para él era Pefia Nieto: un producto. Ademas es relevante
hacer notar que AMLO va en contra de que las propuestas politicas se basen en meros criterios
publicitarios 0 mercadoldgicos, éstas deben tener un contenido real con base en elementos
sustantivos como lo es un postulado ideolégico claro y de convicciones, descarta una

orientacion hacia el mercado en donde solo se trate de satisfacer lo que la gente desea.

A diferencia de ser s6lo un producto que los medios hacian que se consumiera, Andrés
Manuel Lopez Obrador planteaba que "[l]Ja campafia nuestra, sin dejar de atender lo que tiene
que ver con los medios de comunicacién, va a sostenerse principalmente en la labor, en la
tarea que lleven a cabo los ciudadanos libres y conscientes, para convencer a quienes todavia
no deciden por quién van a sufragar en julio”.*® Lo importante del discurso era que apelaba a
la razdn del electorado, a su consciencia, e intentaba convencer al elector de que ellos eran la

mejor opcion para el pais. No estaba enfocado en adaptarse exclusivamente a lo que la

188 Carina Garcia, “AMLO: ““no pelearé, es perder el tiempo™, El Universal, 27 de febrero de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/194305.html, consultada el 28 de febrero de 2013.
189 Erika Hernandez, “Busca AMLO ganar voto de los indecisos”, Reforma, 12 de marzo de 2012, p. 6. Nacional.
190 H

Ibid.
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ciudadania demandaba, tenia una idea propia y clara de lo que el pais necesitaba y era esta

idea la que tenia que hacer que el votante escogiera mediante la persuasion.

La red que AMLO conformd con Morena era parte importante de sus aspiraciones
presidenciales. Estaba consciente de que para ganar necesitaba del voto de los indecisos, del
voto independiente. En parte apostaba a que Morena pudiera ser un factor en la atraccion del
voto. Los integrantes de esta organizacion eran llamados “protagonistas del cambio
verdadero” y a principios de 2012 eran mas de 4 millones; el objetivo de cada uno de ellos era
convencer a cinco personas mas para que votaran por Lopez Obrador para que cada uno de
ellos tuviera 20 votantes y asi sumar al final 20 millones de votos.’™ Con esto buscaba
competir con los cuadros de apoyo del PRI. Morena era su red politica para tratar de influir en
la ciudadania, era un elemento complementario a su campafia. Todo elemento lo relacionaba
con el cambio, pero esta vez uno que fuera verdadero. Sus contrincantes también manejaban el
discurso de cambio y transformacion, pero €l representaba una opcion que no habia estado a
cargo del gobierno. Ya se conocia el estilo de gobernar a nivel presidencial de las otras dos
opciones, que en el discurso del Movimiento Progresista eran practicamente lo mismo, pero no

el de AMLO.

A unos dias de arrancar el periodo formal de camparias, Pefia Nieto mantenia la ventaja.
Las cosas parecian no moverse mucho. Josefina Vazquez Mota continuaba en la segunda

posicién y AMLO en la tercera.® Antes de empezar el periodo de intercampafias el candidato

191 Adriana Castillo, “Reporta AMLO red de 4 millones”, Reforma, 26 de febrero de 2012,
http://busquedas.gruporeforma.com/reforma/Documentos/Documentolmpresa.aspx?ValoresForma=1356447 -
1066,Reporta+tAMLO+red+de+4+millones, consultada el 4 de marzo de 2012.

1921 os datos que se utilizan en este parrafo provienen para el mes de febrero de: Buendia & Laredo, “Panorama
Electoral 2012. Encuesta Nacional/Febrero 2012, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/205/201202_ PANORAMA_ELECTORAL_UNIVERSAL .pdf, p.
4. Consultada el 4 de marzo de 2013 y para el mes de marzo de: Buendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012.
Encuesta Nacional/Marzo 2012”, Buendia & Laredo,
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de Compromiso por México contaba con el 39% de las preferencias y a solo unos dias del
arranque formal de las campafias logro tener el 42.5%. Su estrategia funcionaba, continuaba a
la cabeza e iba al alza. Una situacion diferente pasaba con la candidata de Accion Nacional, su
aceptacion entre el electorado bajo de 25% a 23.7%. Por su parte AMLO tuvo una ligera
mejoria. Pasé de tener el 16% de las preferencias a finales de febrero a 16.9% a finales de
marzo. Destaca el cambio que experimentd la categoria de los que no dieron una respuesta,
que interpretamos como aun indecisos, pues hubo una disminucion considerable en ésta. En
casi un mes bajé de 20% a 15.8%. Al parecer la mayoria de ellos se inclinaron por Pefia Nieto
en este periodo, pues fue el candidato que tuvo un mayor aumento en las preferencias.
Véazquez Mota y Lopez Obrador tenian que hacer algo para que la situacion cambiara. Ya sélo

tenian tres meses.

Asi llegd el periodo formal de campafias. Los medios de comunicacion ya estaban
disponibles para publicidad politica, una nueva oleada de spots por radio y television
bombardearon a la poblacion. Los candidatos ya podian presentar sus propuestas sin
restricciones e invitar a la ciudadania a votar por ellos. Las poblaciones fueron tapizadas con
material electoral, los rostros de los candidatos estaban por doquier. Los debates estaban cerca.
La actividad se intensificaba. EI primer minuto del 30 de marzo los candidatos arrancaron sus

campanas.

Los spots de Enrique Pefia Nieto al iniciar la campafia tuvieron un estilo bastante
caracteristico e identificable. La idea central con la que empez6 dicha campafia fue la de

promocionar la imagen del candidato en diferentes lugares de la Republica, recorriendo el

http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/208/120320 PANORAMA_ELECTORAL_UNIVERSAL .pdf, p.
3. Consultada el 4 de marzo de 2013.
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pais. El spot de lanzamiento'*® daba la linea de la estrategia de comunicacién para los demés
materiales publicitarios en esta fase inicial y de otros que continuarian a lo largo de los meses
de campafia. En el anuncio inicial aparecia el candidato de Compromiso por México
caminando. Preguntaba: “;Por qué quiero ser presidente?”, la respuesta que ¢l mismo daba
era: “porque nuestro pais merece estar mejor, porque quiero cambiar a México.” El elemento
del cambio volvia a aparecer. Lo utilizaba para contrastar la experiencia previa y al buscar un
cambio atribuia automaticamente resultados poco satisfactorios a la administracién pasada y
de ahi la necesidad de este cambio. En este mismo promocional resaltaba la frase “empenando
mi palabra”. El spot cerraba con las frases: “Comprometiéndome contigo y con todos los
mexicanos. Tu me conoces, sabes que s€ comprometerme pero lo mas importante sé cumplir.”
Esta era la idea medular con la que busco ser identificado como candidato y que fue la linea

conductora de su estrategia de campafia.

En la etapa de lanzamiento ademas del spot antes descrito, EPN utilizé una serie de
anuncios del mismo estilo, donde salia él en diferentes locaciones caminando y después en
compafiia de gente que se le mostraba cercana, incluso aparecia abrazando, bailando y dando
la mano para reforzar la imagen de proximidad con la poblacion. Uno de los spots tuvo como
locacién Quintana Roo.*®* Este se centré en el turismo, el cual es una importante actividad
econdmica en el estado. El candidato resaltaba las oportunidades que tiene la entidad y
planteaba impulsar el turismo para generar empleo y desarrollo. Otro de los spots fue el de

Veracruz'®® donde destacaba la alegria tradicional y la violencia que sufria en ese momento,

193 “IFE-Spot de Lanzamiento-Enrique Pefia Nieto”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=rqn0Uun-dT0, consultada el 5 de marzo de 2013.

194 «“Spot Pefia Nieto-Quintana Roo™, La Primera Plana TV, http://www.youtube.com/watch?v=4o0eXeVx5JM4,
consultada el 5 de marzo de 2013.

195 «[FE-Spot Veracruz-Enrique Pefia Nieto”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=XSce9gjyEQA, consultada el 5 de marzo de 2013.
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por ello, se comprometia a recuperar la tranquilidad, a defenderla. Por Gltimo, dentro de los
spots iniciales estuvo el de Guanajuato.'*® En él resaltaba su pasado y el futuro de México, el
cual debia ser mejor y a ello se comprometia. Este tipo de spots continuarian a lo largo de los

tres meses de campafia con los diferentes estados del pais.

Estos spots utilizaron la misma formula. Destacaban un aspecto positivo con el cual se
identificaba al estado para después plantear una mejora en este mismo rubro, el cual podia ser
posible con Pefia Nieto. Todos estos anuncios usaron el mismo lema de la campafia: “Este es
mi compromiso y sabes que lo voy a cumplir”. Sigui6 con el uso de la idea del compromiso y
el cumplimiento de éste que se construyé poco a poco alrededor de EPN, desde que fue
gobernador del Estado de México. La capacidad de ejecutar acciones visibles era un pilar de
su estrategia de campafia. Esta era la informacion que queria la ciudadania considerara para
tomar su decision, éste era el insumo informativo para que los individuos evaluaran que él
podia ser la opcion que maximizaba sus beneficios, pues era alguien que hacia las cosas, que

cumplia. La capacidad de gobernar era lo que ofrecia, no tenia elementos ideoldgicos claros.

Llama la atencion que el PVEM saco spots independientes en los que su candidato,
Enrigue Pefia Nieto no figuraba. Sin embargo, estos se pueden considerar como parte integral
de la promocidén para ganar la carrera presidencial. Desarrollaban una pequefia historia, con

pretensiones de cotidianeidad. Uno de ellos criticaba las cuotas en las escuelas piblicas.*’ El

198 “IFE - Spot Guanajuato - Enrique Pefia Nieto”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=rkM5GPc5vBY, consultada el 5 de marzo de 2013.
Y7 “IFE - Spot de Cuotas Educacién- PVEM Partido Verde”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=GTkHvtoQetg, consultada el 5 de marzo de 2013.
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otro reprochaba a las empresas que contaminaran.'®® En ambos se establecia que el Partido

Verde tenia las respuestas a estos problemas.

Como inicio de campafia AMLO sac6 un par de spots. En uno de ellos, el de
“reconciliacion”,*® aparecia en una oficina con amplias ventanas con vista a un aparente
jardin. El estaba frente al escritorio, lo que podia verse como un simbolo para mostrar cercania
ya que elimina la barrera que éste mueble puede representar. Vestia de traje y corbata, ambos
oscuros, y camisa blanca: una imagen sobria. La cAmara hacia un lento acercamiento, gradual.
La idea que manejo en este anuncio fue la de reconciliacion. Era parte central de su estrategia
para ganar aceptacion, puesto que como vimos previamente era el candidato que inicidé con
mayores niveles de percepcion negativa y gracias a sus esfuerzos previos esa situacion se
estaba revirtiendo. En este spot el candidato de Movimiento Progresista decia que: “ofrezco mi
mano franca en sefial de reconciliacion, de amistad.” El mensaje lo dirigio a aquellos que pudo
afectar: “a quien pude haber afectado en mi determinacion de luchar por la democracia y la
paz.” Continuaba “es hora de reconciliarnos de manera sincera, de corazon para lograr el
renacimiento de México.” Tenia una actitud de humildad. Llamaba a construir, juntos, un

México justo y fraterno. Como es costumbre terminaba con el lema de campafia: “El cambio

verdadero estd en tus manos”.

El otro promocional de Lopez Obrador en esta etapa hacia referencia a la historia del
pais.?®® Una voz en off lo narraba. Utiliz6 iméagenes en blanco y negro. Empezaba evocando a

la Revolucion Mexicana con imagenes, y a los que aparecian los posicionaba como “hombres

198 “Spot Partido Verde Ecologista (Medio ambiente)”, Semanario Proceso,
http://www.youtube.com/watch?v=Ac8M9FWXzy4, consultada el 5 de marzo de 2013.
199 “Spot Lopez Obrador — Reconciliacion”, La Primera Plana TV,
http://www.youtube.com/watch?v=4EuenkoFKIlo, consultada el 6 de marzo de 2013.
20«IFE - Spot Historia - AMLO Manuel Lopez Obrador”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=hdeiM8Vpclo, consultada el 6 de marzo de 2013.
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y mujeres de coraje que revolucionaron su tiempo.” A esto seguia la imagen de un hombre de
espalada con un claro parecido al presidente Carlos Salinas de Gortari. Al mismo tiempo se
escuchaba “70 afios de corrupcion como sistema de gobierno” y pasaba una imagen del sismo
de 1985. Continuaba con: “las ansias de cambio de todo un pueblo” con una persona viendo al
horizonte, después aparecia una bandera del PAN y seguia la narracion: “12 afios de una
accion que defraudo esas esperanzas. Una guerra que enlutd a 60,000 familias.” Se veian fotos
en alusion a esto. De aqui se observaba un cambio en el discurso. Presentaba que en México
también hay gente que lucha, que quiere cambiar y tener un pais justo y con paz. Cuando
presentaba estas nuevas ideas aparecian imagenes de AMLO y cambiaba de iméagenes en

blanco y negro por unas a color para hacer también una diferencia visual.

Lépez Obrador evocaba estos recuerdos para que el electorado lo considerara a la hora
de evaluar sus opciones y con base en experiencias pasadas descartara la opcién priista. En el
2000 el PRI perdié en buena parte por el hartazgo de la poblacién, para esa eleccion ya era
lugar comun atacar al tricolor, por autoritario, corrupto, por las crisis econémicas del pasado.
Ahora AMLO trataba de retomar eso y recordarlo a la poblacion. También el PAN deberia
desecharse como opcién por los malos resultados de sus administraciones, sobre todo con lo
referente a seguridad. La informacion que LOpez presentaba era algo que todo ciudadano debia

evaluar al decidir su voto.

La estrategia de comunicacion inicial de Josefina Vazquez Mota se basé en tres spots.
Todos tuvieron en comun el estilo visual predominantemente oscuro. Usaron muchas sombras
y prevalecia el color negro. La candidata fue la protagonista en cada uno de ellos y era su voz
la que se escuchaba. Infiero que trataba de transmitir firmeza por su tono de voz. En todos

ellos, al finalizar aparecia el lema de campafia: “Josefina diferente”. Ella también recurrio a la
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idea de un cambio, de hacer las cosas de otro modo. En su caso este concepto podia generar
cierta disonancia, pues hay que recordar que era la candidata del partido en el poder, ademas
de que fue parte del gobierno en las dos administraciones previas. Por lo tanto, no es claro con
respecto a qué seria diferente, o bien abria la posibilidad de un reconocimiento implicito de
fallas en los gobiernos panistas y por ello se deberian de hacer las cosas diferentes. Después
aclararia que la diferencia era con respecto a sus adversarios en la eleccion,®* aunque el sélo
hecho de merecer una explicacion por parte de la candidata demuestra lo confuso y poco

funcional de su lema.

Otro de los spots de JVM fue de caracter biogréafico.? Aparecia Josefina de perfil y
dejaba en claro que todo lo que tenia lo habia conseguido con su propio esfuerzo y trabajo, y
que nadie le habia regalado nada. Tratd de resaltar la idea de la familia y evocaba el recuerdo
de su padre y su tienda de pinturas donde aprendi6 el valor del trabajo y la responsabilidad. Al
mismo tiempo aparecian, una por una, las palabras: “honestidad”, “sencillez” y “respeto”,
éstas en letras blancas con un fondo negro. Proseguia a presentarse al electorado y establecia
que queria “construir un México diferente.” Terminaba con la frase “con tu ayuda si es
posible.” Otro de sus anuncios se centraba en el tema de seguridad y era con practicamente el
mismo formato del biografico.?®® Este se centré en la policia y lo que ella queria de ésta: una
mejora, y con ello traer tranquilidad al pais. En este spot aparecian las palabras: “legalidad”,

99 ¢

“eficiencia”, “seguridad”, “paz”.

! Georgina Saldierna, “Luego de 3 semanas de campafia, Vazquez Mota explica su lema a simpatizantes”, La
Jornada, 20 de abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/20/politica/016n1pol, consultada el 10 de
marzo de 2013.

202 «Josefina-Spot Biografico IFE.mov”, ADN politico,

http://www.youtube.com/watch?feature=player detailpage&v=7J34WDK52M4, consultada el 6 de marzo de
2013.

203«gpot Josefina Véazquez Mota - Seguridad “, La Primera Plana TV,
http://www.youtube.com/watch?v=1ltwRwNvysk, consultada el 6 de marzo de 2013.
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Otro anuncio de la candidata del blanquiazul, que lanzé el 30 de marzo fue el de
educacion.® El spot cambia con relacién a los previos, ella aparecia sentada detras de un
escritorio. Aunque también era predominantemente oscuro, empezaba con la critica a la forma
en como algunos profesores obtuvieron su puesto. De ahi destacaba los logros que tuvo
cuando fue Secretaria de Educacion Pablica, como fue el examen para ingresar a ser profesor,
con base en el conocimiento y las capacidades. Todo el tiempo Vazquez Mota estaba en

cuadro.

La diferencia evidente entre el periodo de intercampafia y el de campafa fue la presencia
de los spots. El elector fue bombardeado por estos. Ademas debemos considerar la presencia
en medios que los candidatos buscaban y las actividades que realizaban para tener esta
cobertura. De la primera oleada de spots los que mas gustaron fueron los de AMLO con un
51% de aprobacion, y como presentaré mas adelante también las preferencias hacia él
aumentaron, lo que da elementos para argumentar que los spots son un elemento que puede
tener un impacto en la opinion puablica. En segundo lugar, dentro del gusto del publico
estuvieron los anuncios de Pefia Nieto con 35% y en un muy distante tercer lugar los de
Josefina Vazquez Mota con el 9%, esto segln una encuesta realizada en internet por el diario
El Universal en su espacio “Red Politica”.*® A la par de los anuncios, los candidatos
desarrollaban otras actividades para ganar las simpatias del electorado. Las técnicas para esto
fueron muy diversas, complementaban una estrategia mas general para ganar la presidencia.
Una de las caracteristicas en el primer mes de campaiias fue que los candidatos y sus partidos

intensificaron los ataques y acusaciones de los unos a los otros.

204 «“Spot Josefina Vazquez Mota — Educacion”, La Primera Plana TV, http://www.youtube.com/watch?v=glucy-
QJoqo, consultada el 6 de marzo de 2013.
205 «; Qué candidato ha mostrado los mejores spots?”, Red Politica,

http://www.redpolitica.mx/node/6574/betterpoll_results, consultada el 10 de marzo de 2013.
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Las camparias empezaron justo con la semana santa, un periodo vacacional. La campafia
de Pefia Nieto resaltd por acciones creativas que le daban visibilidad y proporcionaban un
elemento relacionado con las vacaciones. Como material promocional instalaron kioscos de
entretenimiento, regalaban balones, gorras, playeras y hasta “peﬁabronceador”.206 Dentro de
estas mismas fechas el equipo de campafa instald6 mddulos de auxilio vial para los
vacacionistas, en los puestos de atencidon con carpas con la imagen de campafia de EPN,
hacfan reparaciones de distinto tipo a los autos y repartieron botellas de agua.?’” Fueron
acciones pensadas para la temporada. Aprovecharon la alta afluencia de personas en lugares

turisticos, esto podia potenciar la notoriedad y alcance de sus acciones.

EPN empez6 su campaiia con la firma de compromisos relacionados con recuperar la
paz, combatir la pobreza, mejorar la educacion, generar empleos y reposicionar a México en el
mundo.?®® Siguié con la estrategia de firmar compromisos porque hasta el momento habia
funcionado, fue un elemento central de su posicionamiento frente al electorado. Encabezaba
todas las encuestas. En distintos lugares firmaba compromisos relacionados con los problemas
locales o regionales, con esto mostraba cercania y estar al tanto de las prioridades de las
comunidades. Los compromisos eran su marca distintiva, lo vinculaba con la imagen de
competencia para gobernar, y con esta idea buscaban convencer a los ciudadanos de elegirlo.
Hizo su parte en cuanto a inteligencia de mercado se refiere, supo identificar las demandas
para incorpdralas en lo que ofrecia, tal como lo dictan los lineamientos de un producto

orientado al mercado.

206 <o, arena y ‘Pefiabronceador’, Reforma, 29 de marzo de 2012, p. 9. Nacional.

207 «Tgalachas proselitistas”, Reforma, 9 de abril de 2012, primera plana.

208 “EPN firma promesas; no a la regresion: JVM”, El Universal, 30 marzo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/primera/39134.html, consultada el 10 de marzo de 2013.



http://www.eluniversal.com.mx/primera/39134.html

99

El equipo de campafia de Pefia Nieto sacé un spot*®

para reforzar la imagen de EPN
como un hombre de compromisos que cumple. En él presentaron su desempefio como
gobernador del Estado de México con base en los compromisos que firmd. El anuncio
mostraba una serie de obras realizadas a lo largo de su sexenio, hospitales, vialidades, obras
hidraulicas, instalaciones educativas. De ahi el spot trataba de hacer un efecto de extrapolacion

por medio de la frase: “Ahora su compromiso es con todo México.” Después de eso, y para

finalizar, aparecia EPN en pantalla y decia: “Sabes que te voy a cumplir.”

Pefia tenia una imagen clara y bien definida para el electorado. El copete era ya una
sefial comun es sus mitines y algo con lo que lo relacionaba el pablico en general. Ya era un
simbolo que lo caracterizaba. Su aspecto fisico tenia arrastre entre sus seguidoras pues dentro
de las porras y pancartas habia lemas como: “jEnrique bombon, te quiero en mi colchén!”,
“iNo seré la Gaviota, pero puedo ser tu Guajolota!”, “iCharales con huevo, charales con

huevo, Pefia Nieto esta bien bueno!”.?%°

El equipo de campafa consideraba que la fase inicial de la campafia de la alianza
Compromiso por México fue exitosa, se mantenia en primer lugar, por lo tanto, no harian
cambios en la estrategia que se plantearon desde un inicio, los compromisos continuarian y
puso atencién a cometer la menor cantidad de errores.”** Lo que en adelante buscaria era
profundizar el contacto con la gente, querian que Pefia Nieto se viera méas cercano a ellos y

més espontaneo.?*? La orientacion practica de la campafia funcionaba. Son reveladoras las

209 «SPOT Enrique Pefia Nieto compromisos cumplidos”, ADNPolitico,
http://www.youtube.com/watch?v=mUo00zMO0aesU, consultada el 18 de marzo de 2013.

210paola Desamparada, “Neurona, cerebro, copete, neurona, cerebro, copete, Pefia Nieto sera Presidente”,
SDPnoticias.com, 24 de abril de 2012, http://www.sdpnoticias.com/columnas/2012/04/24/neurona-cerebro-
copete-neurona-cerebro-copete-pena-nieto-sera-presidente, consultada el 11 de marzo de 2013.

21 Rosa Elvira Vargas, “Vamos muy bien, asegura Videgaray”, La Jornada, 6 de abril de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/04/06/politica/007n3pol, consultada el 10 de marzo de 2013.

212 «Bygca Pefia ‘espontaneidad’”, Reforma, 8 de abril de 2012, p. 7. Nacional.
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palabras del propio candidato sobre su proyecto, practicamente al finalizar el primer mes de
campafa dijo: “Quiero hacer un compromiso, una vision pragmatica que busca resultados, una
vision que no esta cargada de ideologias ni de paradigmas”.?*® Tenia un compromiso con los
resultados, por lo tanto la opinion publica seria un elemento que tomaria en cuenta en su
proyecto, trataria de adaptarse a ello y reaccionar ante lo que ella planteaba. La opinion
publica al parecer tenia un impacto en esta camparia que estaba enfocada en la satisfaccion del
votante. Lo que arroja evidencia que en efecto las campafias y la opinion publica tienen una

relacion de mutua retroalimentacion.

Pefia Nieto, hasta este punto, no hizo una campafia negativa contra sus adversarios, tratd
de proyectar una imagen positiva de él mismo. Sin embargo, esto no quiere decir que se
abstuviera de hacer criticas a sus contrincantes para hacer contrastar la propuesta de su
proyecto de una forma favorable. Los ataques que Pefia Nieto ejecuté en el mes de abril
tuvieron como blanco al PAN y su desempeiio al frente del gobierno federal. Los
responsabilizaba de la situacion de inseguridad y violencia en la que se encontraba el pafs,**
esto servia como refuerzo de la capacidad de gobernar de su partido, el PRI, pues cuando otro
estuvo en el poder no supo hacer las cosas, s6lo hubo un deterioro esto segun lo que
presentaba la campafia de Compromiso por México. El equipo de EPN queria resaltar los

malos resultados de las administraciones pasadas para que éstos afectaran principalmente a la

abanderada del blanquiazul e impulsara ain mas las preferencias a su favor.

Ante los ataques de sus contrincantes Pefia Nieto trataba de no darles mayor

importancia. Los calificaba como parte de una campafia negativa como la de 2006, la cual ya

213 Adriana Garcia, “Mi campafa no es demagogia: Pefia”, EI Universal, 28 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196031.html, consultada el 12 de marzo de 2013.

2% Alberto Morales, “México esta enfermo, asegura Pefia Nieto”, El Universal, 18 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/195715.html, consultada el 11 de marzo de 2012.
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no era muy bien vista. Era una forma de defenderse, descalificar las descalificaciones. Ademas
EPN se proyectaba como una persona que buscaba el bienestar general y por ello no entraria
en una mecanica que fomentara la division del pais. Al mismo tiempo pedia a sus
simpatizantes continuar con los esfuerzos de campafia y no confiarse de la ventaja que
mantenian segun las encuestas, puesto que el triunfo electoral no llegaria “por arte de

. 5 215
magia”.

A finales de abril EPN lanz6 una serie de nuevos spots mayormente biograficos, en tres
partes. El candidato salia sentado en la sala de la casa que pertenecid a su abuela, vestia
casual. La primera®® y segunda parte?!’ de esta serie se enfocé en la vida de la infancia del
candidato, narraba recuerdos suyos, de momentos cotidianos con los que cualquier mexicano
se puede identificar: comidas, jugar futbol con porterias improvisadas con piedras, platicaba
de su familia y su infancia. El tercero™® cambiaba sustancialmente, pues, si bien utiliz6 la
misma ambientacion, la tematica se centrd en los logros que tuvo como gobernador del Estado
de Meéxico, principalmente en infraestructura y cerraba con el enunciado: “cumpli mis
compromisos”. Tuvo una continuidad en la idea de la campafia y en el discurso de ésta. Los

compromisos y su cumplimiento estaban presentes de forma constante.

Desde un principio en el partido de Vazquez Mota reconocieron que con el voto de los

simpatizantes del PAN no seria suficiente para ganar la eleccién, debian trata de conseguir el

215 Ver Ariadna Garcia & Yazmin Rodriguez, “Pefia Nieto: el triunfo no llegara por inercia”, EI Universal, 10 de
abril de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/840579.html, consultada el 18 de marzo de 2013 y Rosa
Elvira Vargas, “El triunfo no llegara por arte de magia, afirma el mexiquense en Tlaxcala”, La Jornada, 27 de
abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/27/politica/009n2pol, consultada el 18 de marzo de 2013.
218 “pefia Nieto - Spot Biografia (Primera Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=0DOW-cuiywtQ, consultado el 18 de marzo de 2013.

217 «Pefia Nieto - Spot Biografia (Segunda Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=DJGrW6L jrng, consultada el 18 de marzo de 2013.

218 “pefia Nieto - Spot Biografia (Tercera Parte) Logros Estado de México”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=_e3FJavcle4, consultada el 18 de marzo de 2013.
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voto del electorado independiente.?*® Con sélo unos dias de arrancadas las campafias fue
evidente que hubo elementos que no funcionaron bien para Josefina Vazquez Mota, como los
spots. La imagen que manejo no le estaba gustando a la poblacién. Los resultados no eran
buenos. La candidata responsabilizé6 a la falta de unidon dentro del partido del pobre
desempefio de su campafia.’®® Era claro que la campafia para JVM no iba bien, incluso con los
intentos de dar una impresion contraria cuando la candidata declaré que segln encuestas

propias estaban a sélo un digito, pero el porcentaje exacto lo omitia.?**

Ante los malos resultados y a sélo unos cuantos dias del comienzo de la campafia,
Vazquez Mota y su equipo decidieron cambiar de estrategia y reajustar en general la campafa.
Faltaba cercania con la poblacién y necesitaban conocer sus demandas, detectarlas para
incorporarlas en su propuesta, reconocia que no habian logrado estar cercanos a la ciudadania
y esto era lo que buscarian.??? Traté de reforzar su equipo. Una de las incorporaciones mas
destacadas fue la de Rafael Giménez, ex coordinador de opinion publica de la presidencia y
reconocido encuestador, fue director de la encuestadora Arcop. El se encargaria de la imagen,
investigacion, estudios, propuesta, comunicacién y mensaje de la candidata panista.??®
También incorpor6 a Alberto Pedro LoOpez-Hermida, un especialista en campafias

protagonizadas por mujeres®®* para tener un nuevo manejo de su imagen y explotar su

condicion de mujer para ganar simpatias. Ante los malos resultados debia cambiar, la ventaja

29 Ricardo Gomez, “La esencia de AN no me alcanza para ganar: JVM”, El Universal, 5 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/195400.html, consultada el 9 de marzo de 2013.

220 Ogvaldo Robles, “Relanza Josefina campafia electoral”, Reforma, 10 de abril de 2012, p. 2. Nacional.

221 Ogvaldo Robles, “Quiere AN alcanzar 22 millones de votos”, Reforma, 11 de abril de 2012, p. 8. Nacional.
222 Ricardo Goémez, ‘Vazquez Mota da “Golpe de timon™’, EI Universal, 10 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/notas/840581.html, consultada el 9 de marzo de 2013.

223 Claudia Herrera Beltran, “Familiares del presidente Calderdn, en el nuevo equipo de Vazquez Mota”, La
Jornada, 10 de abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/10/politica/005n1pol, consultada el 9 de
marzo de 2013.

224 Ricardo Gomez, 'Un chileno, la “sombra” de JVM’, El Universal, 17 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/195702.html, consultada el 10 de marzo de 2013.
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que facilitaba esto era que su campafia no estaba sustentada en un principio ideologico
inamovible, ahora tendria que intentar entender nuevamente al elector e incorporar estos

hallazgos a su propuesta.

Josefina Vazquez Mota buscaba entender los deseos y necesidades del electorado para
asi poder disefiar una camparia que resultara mas atractiva. Hasta el momento no lo habian
logrado, no fueron capaces de entender al votante independiente, su inteligencia de mercado,
entre otros elementos como los continuos errores logisticos, falld y por ello realizaron esos
cambios. Este cambio de imagen lo acompafié un nuevo intento de mote propagandistico que
identificara a Josefina, este fue “La Jefa”. Con la incorporacién de nuevos elementos en su
equipo de campafia, JVM trat6 de diferenciarse de sus contrincantes con base en su género,
tratd de explotar el ser mujer. Evocaba elementos como la maternidad, utilizaba frases

relacionadas con ellas: “como una madre defiende con la vida a los suyos.”??

La nueva estrategia del PAN también se enfoc6é en asuntos de seguridad, pero en su
discurso responsabilizé a los gobernadores de no querer cumplir con su deber con relacion a
este problema.?®® Esto servia una doble funcién. La primera era tratar de neutralizar las criticas
hacia la estrategia de seguridad de Felipe Calderdn y su lucha contra el narcotrafico y los
miles de muertos que tuvo como resultado. La segunda era criticar a las administraciones
priistas, pues no hay que olvidar que la mayoria de las gubernaturas eran del PRI, por lo que
JVM busco achacar el problema de seguridad a ellos con la esperanza de ver una disminucién
en la preferencia hacia el PRI. EI PAN tomé una actitud mas agresiva sobre todo hacia el

tricolor y Pefia Nieto.

22 Ricardo Gomez & Yazmin Rodriguez, “Josefina marca distancia del presidente Calderon”, El Universal, 12 de
abril de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/841085.html, consultada el 10 de marzo de 2013.
226 Ricardo Gomez, ‘Véazquez Mota da “Golpe de timén™, op cit.



http://www.eluniversal.com.mx/notas/841085.html

104

En esta nueva estrategia mas agresiva, el PAN ataco el punto que distinguia a EPN y que
al parecer funcionaba para ganar simpatias: los compromisos que firmo y cumpli6. Buscaban
desacreditarlo mediante la prueba de que los anuncios de Pefia Nieto en los que promovia sus
compromisos cumplidos eran falsos o engafosos. Lanzaron toda una campafia con este fin.
Hubo una serie de spots, 17 para ser mas precisos, que denunciaban la falta de cumplimiento,

. , 207
y hasta organizaron una “expo” en todo el pais para dar a conocer esta situacion.

Los spots del PAN?*® mostraban algunos de los compromisos que Pefia Nieto firmé
cuando era gobernador y que presentaba como completados. La estructura general de los
anuncios fue el de dar el nimero de compromiso y en qué consistié éste y a la par mostrar
imagenes de obras inconclusas o en un estado deplorable, para que con esto el ciudadano viera
que EPN no habia llevado a cabo las obras como lo decia. A la par decian: “Asi cumplié sus
compromisos Pefia como gobernador.” Directamente atacaban a EPN al desmentir que era una
persona que cumplia con lo que decia y se comprometia. Con ese fin estos anuncios hicieron
uso de frases como: “Pefia es un mentiroso. No cumple”, “Pefia no cumple.” “No puedes
confiar en €l.” Con esto trataron de dar una mala imagen de EPN con la esperanza de que se
vieran alteradas las preferencias. En el 2006 la campafia negativa que emprendi6 el PAN
contra AMLO funciond, por lo tanto trataron de repetir la formula para revertir ese mal inicio

de campanfia.

227 Victor Ballinas, “PAN organiza expo itinerante para denunciar las mentiras de Pefia Nieto”, La Jornada, 16

de abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/16/politica/012n2pol, consultada el 13 de marzo de
2013.

228 Ver como muestra para tener una nocién de la camparia de los anuncios, entre otros: “Spot de ataque: PAN
presenta compromisos de Pefia Nieto”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=zeGadBrst8M, consultada el 18 de marzo de 2013, “Compromisos no
cumplidos 3, PAN || RV00428-12.mp4”, videopolitica.com, http://www.youtube.com/watch?v=RC3tdCDSmH4,
consultada el 18 de marzo de 2013, “Compromisos no cumplidos 4, PAN || RV00429-12.mp4”,
videopolitica.com, http://www.youtube.com/watch?v=uu0-mmtEmASs, consultada el 18 de marzo de 2013.
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Para contrarrestar el posible efecto de los ataques panistas, el PRI invit6 al blanquiazul a
una “mesa de la verdad” para verificar el cumplimiento o la falta de éste por parte de la
administracion de EPN cuando fue gobernador. Accion Nacional acepté la invitacion. Era una
oportunidad para complementar la estrategia de ataques hacia Pefia Nieto. La mesa se instalo
en uno de los lugares de los compromisos supuestamente incumplidos para demostrar que si se
completaron. Los partidos discrepaban de la ubicacion exacta del compromiso. En el debate
participaron destacados militantes de cada uno de los partidos. Los candidatos no se
involucraron de una manera directa. “La mesa de la verdad” no pasé de ser un ejercicio de
descalificaciones. EI PAN acusaba al PRI de no cumplir sus compromisos mientras que el
tricolor acusaba a la campafia de ataques como violenta con la intencion de mejorar el lugar de
Vézquez Mota en las encuestas.??® Los integrantes del PRI se retiraron de la mesa por ser
sujetos de agresiones por parte de simpatizantes panistas.>*° Al final el PRI manejé ésta como
una estrategia de desprestigio al puntero de la competencia. EI PAN no fue contundente al
mostrar la falta de cumplimiento de los compromisos. ElI PRI pudo contrarrestar la ofensiva

blanquiazul.

El nuevo discurso de JVM estuvo acompafiado de un cambio de imagen.?' Ahora se
veia a una Josefina diferente. Ya no usaba ropa tan oscura, sino un azul afin al de su partido.
Los nuevos spots también tuvieron una imagen diferente. La oscuridad de la ambientacion
cambid por espacios bien iluminados. Traté de mostrase més amigable. Los nuevos anuncios
se enfocaron en la seguridad, educacion y en la labor de la candidata como secretaria de

Desarrollo Social para implementar el programa “oportunidades” para mejorar la calidad de

229 Ricardo Gomez & Ariadna Garcia, “En debate, PRI-PAN se acusan de mentir”, El Universal, 18 de abril de
2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/195718.html, consultada el 18 de marzo de 2013.

20 Claudia Herrera Beltran, “Panistas agreden a miembros del PRI en la mesa de la verdad”, La Jornada, 18 de
abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/18/politica/016n1pol, consultada el 18 de marzo de 2013.
21 Fernando Toledo, “Critican expertos el ‘nuevo look’”, Reforma, 11 de abril de 2012, p. 8. Nacional.
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vida de la gente.”® Siguié con la idea de ser algo “diferente”, de hacer las cosas de otro modo.
En uno de estos promocionales, el que estuvo enfocado en la seguridad, utilizé la frase: “Una
presidenta con falda, pero eso si, con muchos pantalones.”?** Con ello continué de una manera
mas decidida el diferenciarse con base en su género, aunque sin que ser mujer fuera una

debilidad, por eso la referencia a “los pantalones”.

Contrario a lo que sucedia en el PAN, en el Movimiento Progresista estaban satisfechos
con la fase de lanzamiento de su campafia, lo consideraron un buen inicio para seguir una
tendencia positiva.?* En el mes de abril el cambio maés significativo en la campafia de Lépez
Obrador fueron los sefialamientos negativos de Pefia Nieto y el PRI en general, aunque estos
tampoco fueron parte de una campafia negativa plena. AMLO menos que nadie podia recurrir
a esta estrategia, ya que él mismo fue victima de una en 2006 y la criticé fuertemente, por lo
que imposibilitaba su uso. Las criticas y ataques no eran el eje central, ni el hilo conductor de
su campafia, sélo fueron una parte, aunque en su momento fueron adquiriendo mayor
importancia, pero esto seria mas adelante y lo expondré en los capitulos posteriores. La mejora
en su percepcion y la aceptacion por la imagen conciliadora y positiva hicieron que no se

descuidara el seguir proyectando esta imagen.

Los nuevos spots de Lopez, que saco en abril, no tuvieron cambios significativos con los
que previamente lanzd. En uno de ellos aparecia en una oficina sentado detras de un escritorio

en mangas de camisa y con corbata y ahi se comprometia a brindar seguridad al pais y para

232 “IFE - Josefina Vazquez Mota Spot Oportunidades”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=JTBalXopQFQ, consultado el 18 de marzo de 2013.

233 “IFE - Josefina Vazquez Mota Spot Diferente”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=rO5wBil-SBw, consultada el 18 de marzo de 2013.

234 Karina Avilés, “PRD: cerramos con broche de oro la primera fase en la campafia de AMLO”, La Jornada, 9
de abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/09/index.php?section=politica&article=007n2pol,
consultada el 18 de marzo de 2013.
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ello recordaba su experiencia como jefe de gobierno del Distrito Federal, una de las ciudades
mas seguras del pais y para ello proponia atacar las causas de la criminalidad como son la
pobreza y falta de trabajo.?*® En este mismo promocional seguia con la idea de un México con
valores y terminaba sefialando al publico que “[el] cambio verdadero esta en tus manos.” No
hubo gran novedad. El otro spot que lanzé en abril aparecia AMLO con su hijo en las piernas
y ahi se comprometia a encabezar un gobierno honesto y justo con todos, a hacer un México
donde los nifios puedan crecer con amor y felices.?*® Continué con la idea del amor como un

elemento faltante y necesario para el pais.

AMLO se enfoco en reforzar la idea de que las televisoras, en especial Televisa, estaban
detras de la campafia de Pefia Nieto y que lo trataban de imponer.?*” Aunque no era tan comin
que pronunciara el nombre de la empresa, solo se referia a una televisora o a las televisoras o
para darle una variacion simplemente decia “la television”. En México resultaba claro a quien
hacia referencia. No pronunciar su nombre también tiene un efecto de reforzar la idea de que
hay algo detras, alguien que conspira. Los medios eran, para Lopez Obrador, los que tenian a
Pefia Nieto adelante en las encuestas ya que é€stas estaban “copeteadas” a favor del priis‘[a.238
Las acusaciones continuaban hacia las televisoras y su relacion con el candidato de
Compromiso por México, para AMLO éstas“[1]o han venido introduciendo al mercado como
un detergente. Ahora es su candidato favorito”.?*® A EPN lo ponfa como un mero producto de

la mercadotecnia, sin contenido de valor. Al mismo tiempo, Lépez tomaba una postura de

2% «Spot AMLO (Seguridad)”, Semanario Proceso, http://www.youtube.com/watch?v=PwdBh4PrgXE,
consultado el 18 de marzo de 2013.

236 «“Spot AMLO 2012 Compromiso con los nifios”, http://www.youtube.com/watch?v=cBOJ1Vgq0Fo,
consultada el 18 de marzo de 2013.

%" David Estrada, “Acusa apoyo de televisora a EPN”, Reforma, 2 de abril de 2012, p. 5. Nacional.

238 Enrique Méndez, “Fatal para México, que poderosos impusieran a Pefia Nieto: AMLO”, La Jornada, 10 de
abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/10/index.php?section=politica&article=003n1pol,
consultada el 11 de marzo de 2013.
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victima. En un mitin en San Cristobal de las Casas declard: “Hemos sido muy maltratados por
los medios de comunicacién, en particular por la television; han hecho de nosotros una
leyenda negra, mientras se han dedicado a proyectar al candidato del PRI, Enrique Pefia

Nieto” 240

En el pasado proceso del 2006, Lopez Obrador planted el “complot” como parte de su
estrategia para explicar y desprestigiar los ataques de sus competidores. En el proceso de 2012
utilizé la idea de una cupula, los poderosos que manejan los asuntos publicos nacionales y que
éstos favorecian a Pefia Nieto. Los poderes facticos comenzaron a aparecer como un elemento
cada vez mas importante en la competencia presidencial, sobre todo el duopolio que controla
la television. De aqui que surgiera el cuestionamiento de si un sesgo en los medios pudiera ser
suficiente para hacer que un candidato se convierta en presidente. Es cierto que EPN tuvo una
amplia presencia en todos los medios y sobre todo si consideramos el periodo previo a

cualquier actividad formal del proceso de 2012.

La otra parte de las acusaciones que hizo Lépez Obrador giraban en torno al derroche
gue hacia el candidato de Compromiso por México en su campafia. La produccion de los
eventos de Pefia Nieto, la diversidad y manufactura de sus spots, asi como los articulos que
repartia para atraer el voto se prestaban para que cualquiera hiciera esas acusaciones. Si hubo
una diferencia cualitativa a considerar entre muchos de estos elementos de EPN frente a los

otros candidatos. Era evidente el trabajo detrds del candidato de Compromiso por México.

220 Francisco Nieto & Elena Michel, “AMLO: televisoras dan trato injusto”, EI Universal, 5 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/primera/39177.html, consultada el 12 de marzo de 2012.
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AMLO tambien critic el uso de helicoptero por parte de EPN para su camparia, asi como la

tradicion priistas de compra de votos.***

Lopez Obrador continud con las criticas, esta vez fueron dirigidas contra el IFE. Acusé a
la autoridad electoral de estar sesgada y tener preferencia hacia Pefia Nieto y su partido.
Responsabilizaba al instituto de una mala fiscalizacion de los recursos empleados en la
campafia de Compromiso por México, establecia que el gasto era excesivo.?** Era parte de la
sospecha y duda que tenia de los grupos de interés que estaban detras de EPN. Sin embargo,
por otra parte, decia que esperaba que la eleccion del primero de julio fuera “limpia y libre”.?*
Es posible relacionar esto con el antecedente de 2006 para presionar a las autoridades

electorales. También cabe la interpretacion que intentaba dejar abierta la opcion de desconocer

el resultado electoral de no serle favorable, esto por no tener a un juez confiable.

Lopez Obrador sigui6é con sus propuestas y su recorrido por todo el territorio nacional.
En los eventos de campafia que realizd en el mes de abril sobresalen algunas de sus ideas.
Promovi6 una mayor apertura en los medios masivos de comunicacion, la democratizacién de
éstos y terminar con el duopolio que prevalecia en el pais, pero no contemplaba la
expropiacion.?** Finalizar con los monopolios era parte de su plan segiin su campafia. Esto era
un complemento a su idea de que éstos eran parte de la cipula del poder que no permitia que

México avanzara. Ademas al desechar la idea de expropiacidn seguia con la postura de respeto

1 Alma E. Mufioz, “Desde el gobierno mexiquense se desvia dinero para la campafia de Pefia: AMLO”, La
Jornada, 30 de abril de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/04/30/index.php?section=politica&article=009n1pol, consultada el 12 de
marzo de 2013.

222 Erancisco Nieto, “El IFE no fiscaliza bien: AMLO”, El Universal, 28 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196034.html, consultada el 12 de marzo de 2013.

243 Alma E. Muiioz, “Todo indica que el IFE tiene un candidato preferido, dice AMLO”, La Jornada, 20 de abril
de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/20/index.php?section=politica&article=014n2pol, consultada el
12 de marzo de 2013.

24 Francisco Nieto, “AMLO pide democratizar medios masivos”, El Universal, 18 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/195716.html, consultada el 12 de marzo de 2013.
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y conciliacion con los empresarios. La relacion con ellos mejord en los meses previos y los
esfuerzos en ese mismo sentido continuaron. Siguié con muestras de que no afectaria el
funcionamiento de la economia, mantendria los fundamentos macroeconémicos, no
endeudaria al pais.>*® Sigui6 en el proceso de tratar de convencer al empresariado de estar de

su lado.

AMLO siguié con la mayoria de sus postulados previos como el crecimiento y
generacion de empleos para desincentivar la incursién de la poblacion en actividades
delictivas, sobre todo del crimen organizado. La lucha contra el crimen fue un elemento
central en la eleccion por la situacion de violencia del pais. Para Lépez Obrador la corrupcion
fue uno de los elementos centrales en su camparia, la posicionaba como uno de los mayores
males. Las acusaciones que hacia a sus adversarios estaban relacionadas con la corrupcion, por
ejemplo por la compra de votos. No hay que olvidar que es del conocimiento publico la

corrupcion en diferentes ambitos de la vida publica en el régimen priista.

Los debates se acercaban y el equipo de AMLO proponia un mayor nimero de estos
gjercicios, los dos del IFE los consideraba insuficientes. Esta parte de su estrategia es facil de
entender. En ese momento por los errores previos de EPN, como el de la FIL de Guadalajara,
estaba la idea de que Pefia Nieto necesitaba de un apuntador para sus discursos; en los debates
no podria hacer uso de éste recurso y con ello se verfa lo pobre que era como candidato.?*® Por

el contrario este tipo de actividades podria favorecer a AMLO, un presunto buen orador y

2% Carina Garcia & Francisco Nieto, “No cambiaré economia, dice AMLO”, El Universal, 13 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/primera/39237.html, consultada el 12 de marzo de 2013.

2% Alma E. Muiioz, “Pefia Nieto no quiere participar en mas debates por su falta de argumentos: Lopez Obrador”,
La Jornada, 25 de abril de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/04/25/index.php?section=politica&article=018nlpol, consultada el 12 de
marzo de 2013.



http://www.eluniversal.com.mx/primera/39237.html
http://www.jornada.unam.mx/2012/04/25/index.php?section=politica&article=018n1pol
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argumentador, aunque él estaba en desacuerdo con el formato®’ de los debates por lo

insuficiente del tiempo para exponer propuestas y elaborar réplicas.

AMLO tenia entre sus simpatizantes una imagen de sinceridad y honradez. Su discurso y
sus ideas eran constantes sin importar el pablico que tuviera enfrente. Sus simpatizantes eran
especialmente leales. Ademas, los errores de campafa los supo sortear bien, no trascendieron.
Un claro ejemplo de esta situacion fue en Durango cuando lleg6 con retraso, pero con todo y
el intenso sol el lugar no se vacid, las sillas desocupadas se debieron, en parte, a que la gente
se intentaba resguardar del sol, en ese mismo evento hizo una ingeniosa comparacion de sus
adversarios “[s]on lo mismo, es como la diferencia que puede haber entre Coca-Cola y la
Pepsi-Cola; no quieren al Boing o a los jarritos”.>*® El se mostraba como parte del pueblo y
cercano a éste, siempre fue asi y la gente tenia esa percepcion. Por ello, “AMLO, la prole te
ama”, se leia en pancartas de sus seguidores.”*® Persistia el recuerdo del tweet de la hija de

EPN y AMLO lo adopt6 para mostrarse como el representante de “la prole”.

Lopez Obrador trascendidé el nicho con el que tradicionalmente estaba asociado. Sus
esfuerzos de camparfia estaban funcionado, los empresarios ya no le eran hostiles. Con la
poblacién joven, de toda clase social, era popular, le daban expresiones de simpatia
constantes. AMLO visitaba las universidades y tenia una gran aceptacion. Un evento muy
representativo fue su visita a la Universidad Iberoamericana del 23 de abril. Llen6 y quedaron

fuera centenares de personas, lo recibieron entre gritos de “jPresidente, Presidente!”, ahi

%47 Fabiola Martinez, “Monreal pide a medios promover mas debates; los dos del IFE, insuficientes”, La Jornada,
19 de abril de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/04/19/index.php?section=politica&article=014n3pol,
consultada el 12 de marzo de 2013.

28 Francisco Nieto, “Empieza mitin tarde y con sillas vacias”, El Universal, 11 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/195532.html, consultada el 13 de marzo de 2013.

29 Francisco Reséndiz, “AMLO, la prole te ama”, EI Universal, 30 de abril de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196116.html, consultada el 13 de marzo de 2013.
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advirtié del control de los medios de comunicacion y su sesgo,?*°

el evento fue un éxito y él
fue la estrella de éste. Ahi estaba un segmento con gran potencial para el candidato del

Movimiento Progresista.

Es interesante observar el comportamiento de las preferencias electorales en el primer
mes de campafias.®* Pefia Nieto tuvo una ligera caida, pero a pesar de ello se mantuvo a la
cabeza con una amplia ventaja. En marzo tuvo 42.5% de la preferencias, a mediados de abril
41.6% y empezo6 el mes de mayo con 39.2%. Su tendencia era a la baja aunque nada para
alarmarse. JVM aln continuaba en el segundo lugar. Sus errores de campafia y lo poco
atractivo de sus anuncios en la fase inicial parecieron tener un impacto importante dentro de
las preferencias hacia ella. Al empezar el periodo formal de campafias tenia 23.7% de las
preferencias pero esto cambid a la baja con su estrategia de campafia, pues para mediados de
mes cay0 hasta 17.5%. Ante esto respondieron con una nueva estrategia de camparia, con
nueva imagen y nuevos spots. Con ella, al parecer, pudo revertir hasta cierto punto esta
tendencia, ya que terminé el mes con 22.1%. Con JVM podemos ver lo receptiva que es la
opinion publica a las camparfias. La propuesta inicial del PAN no gusté y por ello la caida.
Cuando rectificaron Vazquez Mota recupero6 algo de terreno. Por su parte AMLO seguia con
una tendencia al alza, ligera pero constante. En el primer mes de campafia subié de 15.8% a
16.4% a la mitad de abril para empezar el segundo mes de campafia con 17.5%, su propuesta

estaba convenciendo al electorado de a poco. Los votantes indecisos tuvieron fluctuaciones

0 Alma E. Mufioz, “AMLO despierta gran interés entre los alumnos de la Universidad Iberoamericana”, La
Jornada, 24 de abril de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/04/24/index.php?section=politica&article=015n2pol, consultada el 13 de
marzo de 2013.

1 La informacién de este parrafo fue tomada de Buendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012. Encuesta
Nacional/28 de abril-3 de mayo de 2012”, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/211/120504_PANORAMA_ELECTORAL.pdf, p. 2, consultada
el 18 de marzo de 2013.
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importantes. Eran 16.9% al iniciar el mes, a un par de semanas el nimero aumento a 23.4%, y
en mayo eran 20.2%. Esta informacion es reveladora, pues la caida de VVazquez Mota parece
que tuvo una mayor incidencia en el nimero de indecisos, los simpatizantes que perdia no
optaron necesariamente por algin otro candidato. EPN y AMLO no fueron capaces en esta
etapa de capitalizar las pérdidas de Accidén Nacional y sumar a esos votantes a su causa, la

mayoria se unieron a las filas de los indecisos.
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Capitulo 4. El despertar de unos cuantos: la cosa se pone buena

Y llegd mayo, el segundo mes oficial de campafa. Esté seria un mes interesante. Hasta el
momento los candidatos, en las preferencias electorales tuvieron algunos movimientos en los
porcentajes, pero las posiciones eran constantes. Pefia Nieto continuaba en una comoda
primera posicion a pesar de un descenso en su porcentaje de simpatias. Josefina Vazquez Mota
llegé a mayo aln con la segunda posicion, aunque la brecha con el tercer lugar, Lopez
Obrador, cada vez era menor. El abanderado de Movimiento Ciudadano iba al alza pero a un
ritmo lento. Con todavia un par de meses por delante muchas cosas podian pasar pero los
candidatos que estaban en la persecucion debian hacer algo para tratar de dar alcance, de
prevalecer las tendencias, dos meses no serian suficientes para tratar de desbancar a EPN. Los

acontecimientos mas interesantes todavia estaban por venir.

Desde un principio EPN esperaba ser blanco de ataques, estos empezaron desde el mes
anterior. Para tratar de contrarrestar esta situacion lanzaron un spot en contra de la “guerra
sucia” en campafia.”>? En el salfa el candidato en una aparente casa de campafia. Parecia estar
sentado en la orilla de un escritorio y hablaba de frente a la cdmara. Advertia que las campafias
pueden ser agresivas, pero que aun asi él no entraria en “una guerra sucia”, que él mantenia
sus compromisos y que no dividiria al pais. Ademas para que el votante no fuera engafiado por
lo que presentaban sus adversarios en los ataques, la informacién verdadera podria ser
encontrada en su pagina de internet. Terminaba con la frase: “México va a cambiar. Ese es mi

compromiso y tu sabes que voy a cumplir.” Trataba de dar una imagen de transparencia a la

22 Pefia Nieto - Spot "No voy a entrar en una guerra sucia"’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=LMw4ahuv_8U&Iist=SPFE43D1CC99A1FC05, consultada el 23 de marzo de
2013.



http://www.youtube.com/watch?v=LMw4ahuv_8U&list=SPFE43D1CC99A1FC05
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par de neutralizar los ataques e incluso descalificarlos al sefialarlos como manipuladores o

mentirosos.

Al final de abril salié otro bloque de spots de Pefia Nieto, pero su transmisién fue
principalmente en mayo. Estos anuncios se centraron en lo que puedo considerar sus
propuestas o sus intenciones, aunque no desarrollaron una idea clara y concreta de como
lograr lo que proponia, sino que parecia una lista de buenos propdsitos, o bien de una agenda a
tratar. En uno de ellos proponfa recortar 100 diputados en el congreso.”® En otro se
comprometié a proteger el medio ambiente.”* Hubo uno enfocado al combate a la pobreza,®®

2% otro para reducir la violencia®®’ y otros para diversos asuntos de la

otro para la educacion,
vida publica nacional. En todos ellos decia lo que iba a hacer, pero el como era incierto.
Dificilmente alguien podria estar en contra de lo que planteaba: reducir la pobreza, mejorar la
educacién, cuidar el medio ambiente, reducir la violencia. En esta serie de anuncios utilizé el
mismo formato. El candidato estaba en una aparente casa de camparia entre recargado y
sentado en la orilla de un escritorio y hablaba de frente a la cAmara. Su cara era un tanto
rigida, seria y falta de naturalidad. También, como elemento comudn en ellos estuvo la idea de
que México iba a cambiar y que ello era su compromiso, la continuidad en el discurso seguia.
Pefia terminaba diciendo: “Sabes que voy a cumplir.” Era una campafia congruente en la que

lanzaban formas novedosas de presentarlo al electorado, asi trataba de evitar que la campafa

fuera aburrida.

253 «pefia Nieto - Spot Eliminacién 100 Diputados”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=_QFLTgmQNfE, consultada el 1 de abril de 2013.
2> «pefia Nieto - Spot: Mi compromiso también es Verde”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=fKTw04Xvl1l, consultada el 1 de abril de 2013.
2% “Pefia Nieto - Spot México sin Pobreza”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=2J50ySZ5qU0, consultada el 1 de abril de 2013.
2% “pefia Nieto - Spot Compromiso con la Educacion”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=fsazSH52Shl, consultada el 1 de abril de 2013.

7 “Pefia Nieto - Spot: Me comprometo a reducir la Violencia”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=UborCmY _zuU, consultada el 1 de abril de 2013.
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Desde el principio de las campafias las actividades fueron intensas. Cada uno de los
candidatos tuvo su propia estrategia y se destaco por algunas caracteristicas. Por ejemplo, para
entrar en este seqgundo mes Lépez Obrador fue el Gnico candidato que recorrio los 32 estados
del pais en su camparfia, mientras que Pefia Nieto visitd 20 y JVM 19, omitieron entidades con

alta presencia del crimen organizado.?®

AMLO se caracterizaba por sus mitines y tratar de
tener cercania con las personas, con sus simpatizantes, las campafias a ras de tierra, le
gustaban las concentraciones y esto seguiria en el par de meses venideros. Pefia Nieto por su

parte, comparativamente era un candidato que trabajé mas en la calidad de produccion de sus

spots.

Para el principio de mayo EPN lanz6 una serie de spots con la misma idea. Estos pueden
ser denominados como el bloque de anuncios “México quiere cambiar”.”*® Todos ellos
tuvieron el mismo formato. En cada uno de ellos aparecia tomas de distintos actos de camparia
del candidato de Compromiso por México rodeado por grandes nimeros de simpatizantes que
le mostraban su afecto y el candidato les correspondia, mostraba su cercania con la gente. Las
plazas publicas abarrotadas eran el comiun denominador. Se escuchaban gritos de “jEnrique,
Enrique!”. Al final de los anuncios una voz en off decia “Tanta gente no puede estar
equivocada. México quiere cambiar”, s0lo en uno de ellos cambia por la frase: “Todo un pais

no puede estar equivocado”.

258 Osvaldo Robles, “'Agarren lo que les dan™, Reforma, 3 de mayo de 2012, p. 8. Nacional.

259 «pefia Nieto - Spot "México Quiere Cambiar" (Primera Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=r9t7pHOTwWCE, consultada el 31 de marzo de 2013, Pefia Nieto - Spot
"México Quiere Cambiar" (Segunda Parte)”, Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=w2-
caPzjAXE, consultada el 31 de marzo de 2013, “Pefia Nieto — Spot "México Quiere Cambiar" (Tercera Parte)”,
Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=ffG5GqgzrBT]I, consultada el 31 de marzo de 2013, “Pefa
Nieto - Spot "México Quiere Cambiar" (Cuarta Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=g_yPGqgd-sLQ, consultada el 31 de marzo de 2013, “Pefa Nieto - Spot
"México Quiere Cambiar" (Quinta Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=L0X9XRd3Sho, consultada el 31 de marzo de 2013.
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Un quinto anuncio de esta serie salidé en el mes de junio. Mantuvieron las imagenes de
amplias concentraciones de simpatizantes pero tuvo una caracteristica distinta, pues en él se
mostraron una serie de encuestas, de diferentes fuentes, en las que mostraban la amplia ventaja
que mantenia EPN frente a sus rivales. “La gente lo dice, todas las encuestas lo confirman,
vamos ganando. México quiere cambiar.” El candidato salia al final agradeciendo el apoyo y
estar a favor del cambio. Es posible inferir que, con esta serie de anuncios, la campafa de Pefia
Nieto apelaba a provocar un efecto de “arrastre”, o como comtinmente se conoce en México
que se sumen a “la cargada”. Por el so6lo hecho de mostrar el amplio apoyo que tenia buscaba
agregar simpatizantes o bien desmoralizar a los que no le eran favorables para asi aumentar
sus posibilidades de triunfo al mostrar la eleccion como definida a su favor. En el quinto spot

Pefia Nieto se presentaba como el candidato que se dirigia directamente a ganar, imparable.

Andrés Manuel Lépez Obrador también utilizé la técnica de arrastre por popularidad que
utiliz6 EPN. De hecho, lanz6 un promocional a inicios de mayo con la idea de sumar simpatias
al mostrar amplios nimeros de seguidores. El spot de AMLO, de “Pueblo por pueblo”,260
iniciaba con la imagen de una valla publicitaria con el material de campafia de EPN
desgarrado y mientras el viento soplaba aparecia un promocional de Josefina. A la par se
escuchaba una voz en off que decia: “Hay apoyos de papel que se compran y se venden, que al
final se los lleva el viento.” Esta era una clara alusion a la compra de votos por parte de EPN.
De ahi contrastaba lo que trataba de representar Lopez: “apoyos de verdad, construidos con

convicciones, con lealtad y con esperanza.” En el promocional aparecian imagenes de Andrés

Manuel en multiples eventos de su gira, donde se mostraba cercano a la gente y ésta a su vez

260 «“Spot AMLO 2012 - Pueblo por pueblo - Multitudes - PRD, PT y MC”, morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=0QDscRL21ffl&list=PLB2F7D851B95FDC17, consultada el 1 de abril de
2013.
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le mostraba su simpatia. En un punto la narracion continuaba: “esta ganando pueblo por
pueblo, ciudad por ciudad, el corazon y la confianza de quienes quieren un cambio
verdadero.” Conforme pasaban las imagenes aparecia cada vez mas gente, una serie de mitines
repletos y el spot terminaba con la imagen del Zdcalo de la Ciudad de México lleno de gente.
Hay que recordar que caben cerca de cien mil personas en el Zocalo. Queria mostrar el apoyo
con el que contaba para atraer mas simpatizantes y demostrar que su campafa era exitosa, que

tenia posibilidades de ganar la presidencia.

El primer debate presidencial fue un evento esperado en las camparias. Este se realizo el
domingo 6 de mayo. Los dias anteriores a tal acontecimiento buena parte de la atencion,
aunque no exclusivamente, se enfocO en este suceso. La atencion se debié en parte a la
naturaleza misma del evento, era un escaparate atractivo. Los candidatos tienen la oportunidad
de mostrar sus propuestas y postulados, lanzar criticas y ataques, refutar las declaraciones de
sus contrincantes. Era un foro importante para presentar argumentos, para convencer. Era una
oportunidad en la que la ciudadania podia comparar los diferentes proyectos de una forma

directa y hasta cierto punto era informacion condensada para el elector.

Los dias previos al debate estuvieron rodeados de una discusion respecto a los canales
en los que se podria ver, ya que no seria transmitido por los principales canales de television
abierta en cadena nacional. Las televisoras volvieron a ser un elemento importante dentro de
las campafias y la contienda electoral. Resaltd la actitud de TV Azteca, quien prefirio
transmitir el juego de futbol entre Monarcas Morelia y los Tigres de la UANL. Ninguno de los
equipos es de los de mayor popularidad a nivel nacional. Los candidatos tuvieron diferentes

opiniones respecto a la no transmision del debate en cadena nacional.
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Todos los candidatos invitaban a ver el evento, sin embargo, ni el PAN ni el cuartel de
EPN presionaban para que cambiaran de opinion las empresas televisivas sobre los canales de
transmision. En el PRI consideraban que habia suficientes opciones para ver el debate, siete
canales lo transmitirian, y apelaron a la libertad de cada individuo, al derecho de ver lo que
cada persona desee.?®* El PAN tuvo una posicién similar a la de Compromiso por México.
JVM expreso su respeto por el futbol y a su numerosa aficion, y aunque invitaba a que el
publico viera el debate, no tuvo ningun tipo de critica hacia TV Azteca por preferir transmitir
un juego de fatbol.?%2 En el mismo evento donde pronuncié su respeto hacia el deporte més
popular del pais, la candidata reconocié que “quiero lograr la victoria el primero de julio y
para alcanzarla no hay nada mas importante que ver de frente a los ciudadanos, escuchar sus
voces Y responderles.” La candidata del blanquiazul compartia la vision de que los partidos
deben saber entender las demandas ciudadanas y asi brindar una propuesta que responda a
ellas para poder ganar las elecciones. Tratd de poner en el centro de su proyecto al elector y
sus necesidades, tenia una orientacion hacia el mercado, pues creia que asi podia llegar al
triunfo, pero hasta el momento era incapaz de brindar al electorado algo que le pareciera
atractivo. Hizo ajustes en su campafia pero aun asi no conseguia el apoyo necesario para

ganar.

La postura de Lopez Obrador fue distinta a la de sus adversarios. Queria que el debate se
transmitiera por cadena nacional. Fue critico. AMLO utilizé la negativa de las televisoras para
reforzar su discurso sobre el sesgo de los medios de comunicacion de tratar de imponer al

candidato de la alianza Compromiso por México. Las televisoras eran parte de la cipula que

261 Rosa Elvira Vargas, “Hay suficientes opciones para ver la confrontacion, opina el PRI”, La Jornada, 4 de
mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/04/politica/004n1pol, consultada el 23 de marzo de 2013.
%62 Georgina Saldierna & Mariana Chavez, “Véazquez Mota respeta el futbol, pero pide a la aficién que vea el
debate”, La Jornada, 2 de mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/02/politica/012n1pol, consultada
el 23 de marzo de 2013.
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controla el pais pero que sélo velan por sus propios intereses, los de la minoria. Ellos eran el
poder, los que mandan. En sus acusaciones establecio que la decision de no transmitir el
debate por cadena nacional la tomaron “los que mandan en el pais, que quieren imponer (en la
Presidencia) a (Enrique) Pefia Nieto a través de la publicidad y de la mercadotecnia, sin que
haya informacion para los ciudadanos.”®® AMLO sefialaba que “ésta es la situacién que
prevalece en el pais: hay un control absoluto de los medios de comunicacion, sobre todo, las
televisoras.”*®* Desde su punto de vista no querian que él llegara al poder, confabulaban contra
él y contra el pueblo mexicano. Su campafia daba cada vez mas espacio a los ataques hacia

EPN y a la clpula detréas de él.

Ante la ventaja que mantenia Pefia Nieto en las encuestas era previsible que durante el
debate éste fuera el candidato que recibiera los ataques de sus competidores. Era la ocasion en
la que podrian probar que EPN era solo un producto medidtico, sin capacidades
argumentativas propias y sélo un candidato dependiente del “teleprompter”. En los dias
previos AMLO lanzo citicas al debate y a Pefia. Atacaba la compra de votos por parte de Pefia
Nieto. En sus mitines les decia a sus simpatizantes que tomaran los “regalos” del tricolor pues,
esto no significaba que tuvieran que votar por EPN y los invitaba a votar libremente.?®® Para el
tabasquefio en el debate "[t]lodo estd hecho para apoyar a Pefia. Estd muy ladeado todo el
proceso, pero aln asi vamos a ganar porque el pueblo es mucha pieza".?*® También acusé al
candidato de Compromiso por México de plagiar sus ideas, sus propuestas de programas de

gobierno. Lopez Obrador también pedia que el debate se desarrollara con respeto y que se

263 Alma E. Muiioz, “Se confirma que televisoras estan por encima del organismo electoral: AMLO ", La
Jornada, 4 de mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/04/politica/003n2pol, consultada el 23 de
marzo de 2013.

24 1bid.

2% Osvaldo Robles, “'Agarren lo que les dan™, op cit.

26 David Estrada, “Pide AMLO propuestas y respeto”, Reforma, 5 de mayo de 2012, p. 4. Nacional.
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evitara polarizar a la sociedad.?’ En el frente de VVazquez Mota también dejaron en claro que

el blanco a atacar durante el debate seria EPN.2®

El equipo de EPN preveia ser atacado por los demas candidatos durante el debate. Para
ello tomaron precauciones. Movilizaron simpatizantes para mostrar el apoyo hacia Pefia Nieto,
instalaron pantallas gigantes para que pudieran seguir a su candidato durante el debate y tenian

preparado un evento para recibir a Pefia Nieto como ganador.?®®

Anunciaron que su estrategia
para aprovechar el debate giraba principalmente en torno al posdebate, ahi tratarian de tener
gran cobertura en los medios locales y nacionales, cubrir los espacios de discusion, participar

en las entrevistas y foros relacionados a lo acontecido en tal evento.?”

Por fin el dia del debate Ilegd. Tuvo mas rating que el partido de futbol. Probablemente
este evento serd mas recordado por la edecan del IFE y su polémico vestido de pronunciado
escote que por algin elemento sustantivo que los candidatos discutieron. EIl formato del debate
no gusto, fue criticado por no ser muy flexible. Ademas, los candidatos frecuentemente
hicieron caso omiso de las preguntas planteadas por la moderadora para hablar de lo que ellos
quisieron. No hubo nada extraordinario en las casi dos horas que durd, las propuestas
concretas fueron pocas, en el mejor de los casos. Hasta cierto punto fue sorpresivo el buen
desempefio de Gabriel Quadri, candidato de PANAL, pues tenia un papel bastante marginal en
la contienda. Tras el debate sali6 fortalecido con miras a conservar el registro de ese partido.

De los candidatos que nos atafien no hubo alguien que realmente fuera el ganador claro e

%7 Francisco Reséndiz, “AMLO: me plagian las propuestas”, EI Universal, 5 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196252.html, consultada el 24 de marzo de 2013.

268 «eg) priista sera blanco de JVM”, El Universal, 6 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196283.html, consultada el 24 de marzo de 2013.

?9 Claudia Guerrero, “Espera el PRI ataques de todos”, Reforma, 6 de mayo de 2012, p. 4. Nacional.
270 Claudia Guerrero, “Apuesta Pefia al 'posdebate™, Reforma, 4 de mayo de 2012, p. 6. Nacional.
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incontrovertible del debate, aunque cada uno de ellos se presentd como si hubiera sido el

ganador del ejercicio.?”

El debate?’ se caracteriz por los ataques tanto de Lépez Obrador cuanto de Josefina
Vazquez Mota hacia Enrique Pefia Nieto. El candidato de Compromiso por México empezé un
poco nervioso pero conforme el tiempo transcurrié gan6é confianza y desenvoltura. Fue
constante en sefialar que el tiempo no le era suficiente. La estrategia de Pefia parecio ser
contestar los ataques en la primera parte de cada una de sus intervenciones y en la segunda dar
su propuesta. Fue poco lo que expuso de sus acciones como gobernador del Estado de México
y sus compromisos cumplidos, sobre todo porque éstos eran un pilar de su campafia. EPN
centro sus criticas en el PAN y su candidata, quien en ese momento estaba en el segundo lugar
de la competencia. Criticé el mediocre desempefio econémico de los dos Gltimos sexenios y el
ausentismo de JVM cuando ésta fue legisladora. Pefia no tuvo un desempefio espectacular ni
mucho menos pero tampoco fue malo y estuvo muy lejos de ser catastrofico aun con la
ausencia del teleprompter que usaba en algunos de sus eventos, lo cual criticaban sus rivales y
hacia dudar de su capacidad argumentativa. EPN se defendi6 y aguantd los embates para no

perder terreno en las preferencias.

Vazquez Mota por su parte basé su estrategia en atacar a EPN y mostrarlo como
mentiroso, en cambio ella pretendia encarnar “la verdad”. Atacé su gestion como gobernador
del Estado de México y los pobres resultados de ésta. EPN contestd a cada uno de ellos
neutralizando, hasta cierto punto, los efectos negativos. JVM siguid con la idea de ser algo

diferente. Su entonacion en cada una de sus participaciones recordaba a aquella que utilizé en

2! Brika Hernandez, Itxaro Arteta & Claudia Guerrero, “Presumen todos ser ganadores”, Reforma, 8 de mayo de
2012, p. 2. Nacional.

272 Con lo referente al debate ver “Primer Debate Presidencial México (Mayo 6 2012) (Completo)”,
http://www.youtube.com/watch?v=GQDPFWsdplw, consultada el 25 de marzo de 2013.
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los spots de arranque de campafia y que tuvieron una muy pobre aceptacion. No fue nada

memorable el desempefio de la candidata del blanquiazul.

AMLO se centrd en dos grandes ideas a lo largo del debate. La primera de ellas fue la de
establecer, hacer del conocimiento publico, la existencia de una cupula, de un grupo de poder
de s6lo unos pocos, los cuales son los responsables “de la actual tragedia nacional”. Eran ellos
los que estaban detrds del mal gobierno. Dentro de los que toman las decisiones en el pais
estaban los medios de comunicacion, en especifico las televisoras y sobretodo Televisa, los
cuales segun él manipulaban a la poblacién. Este grupo para él era opuesto al pueblo mexicano
y era el que trataba de imponer a EPN por medio de la publicidad y la mercadotecnia. A tales
acusaciones EPN respondio que “[s]i la television hiciera presidentes, usted seria presidente
Andrés Manuel.” Hay que recordar que en el proceso de 2006 AMLO tuvo una muy amplia
cobertura en medios con eventos como sus conferencias de presa matutinas diarias. Ademas,
Lépez Obrador durante el debate trat6 de vincular a EPN con el expresidente Carlos Salinas de
Gortari, figura poco grata para varios segmentos de la poblacién. Para ello mostré6 una
fotografia de EPN con Salinas, la cual figurd dentro de los elementos curiosos de la noche,
dado que la presentd de cabeza en un principio. También record6 al presidente Antonio Lépez
de Santa Anna, figura poco afortunada de la historia nacional, y lo equipar6 con sus

adversarios en la contienda.

El segundo pilar de la estrategia para el debate de AMLO fue poner la corrupcién como
el mayor mal del pais. De igual forma vinculé a Pefia con la corrupcion, pues lo acusé de
proteger al también exgobernador del Estado de México Arturo Montiel. La corrupcion era la
responsable de la falta de recursos para ejecutar acciones, ya que gran parte de ellos terminaba

en las manos de unos pocos. El se postulaba como un candidato honesto frente a las opciones
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corruptas. Ya hacia el final del debate, en sus dltimas intervenciones, retomo elementos de su
campana principalmente la idea de cambio verdadero que él representaba. Hizo también breve
mencion a los valores que necesitaba el pais y que eran parte fundamental de la republica

amorosa.

Después del debate, que fue el evento mas importante de los primeros dias de mayo, las
preferencias se movieron. Al parecer gustd el desempefio de EPN en este ejercicio y la
estrategia del PRI de una amplia aparicion en medios después del ejercicio funciond. A
principios de mayo Pefia contaba con 39.2% de las preferencias y tenia una leve tendencia a la
baja, pero para mediados de mayo, después del debate, revirtié esta situacion para hacerse del
41.9%.2" Josefina Vazquez Mota fue a la que peor le fue. Perdi6 el segundo lugar en el que
estuvo por un largo tiempo. JVM pasé de 22.1 a 19.4% de las preferencias. Su campafia no era
muy efectiva y su intervencion en el debate dejé que desear. Mientras tanto AMLO subié al
segundo puesto, al pasar de 17.5 a 20.9% para continuar con su tendencia al alza. El discurso
contra los medios de comunicacion y la cupula al parecer estaba funcionado entre algunos
sectores. También hubo una reduccion el nimero de indecisos, bajé de 20.2 a 15.7%, lo méas
probable es que se repartieran entre EPN y AMLO. A partir de ese momento la contienda gir6
alrededor de los candidatos de Compromiso por México y de Movimiento Progresista. El
debate daba elementos para evaluar a los candidatos, la opinién puablica utiliz6 esta
informacion para establecer sus preferencias. EPN y AMLO fueron los que impactaron

positivamente, tuvieron una alza en los porcentajes de aceptacion.

273 para los porcentajes de preferencia: Buendia & Laredo, “Panorama Electoral 2012. Encuesta Nacional/7 al 10
de mayo de 20127, Buendia & Laredo,

http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/212/120511 PANORAMA_ELECTORAL .pdf, p. 4, consultada
el 25 de marzo de 2013.
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Otro punto relacionado con el debate es la evaluacion de la actuacion de los candidatos.
Pefia Nieto fue el que mejor evaluado, sélo para el 18% de los encuestados tuvo un mal
desempefio, de ahi le siguié Lopez Obrador con 22% y después muy cerca, JVM y su 23% de

. . 274 . . . . .
menciones negativas.”™" La relacion no es directa con la movilidad de las preferencias aunque
coincide con el orden en que se ubicaron los candidatos. El debate fue un elemento a
considerar, aunque no el Unico, pues estan también las demas acciones de campafia, las cuales
se reflejan en los porcentajes, asi como eventos coyunturales que pueden influir en la

contienda. Ya era casi la mitad del periodo de camparias y ese era el panorama general.

Llama la atencion que los ciudadanos en mayo dijeron poner poca o0 nada de atencion a
las campafias electorales en un 43%.%” Este nimero iba en franco descenso. En el mes de abril
61% se identificd con esa categoria. Los que decian poner algo de atencién mantuvieron su
tendencia ascendente, en febrero eran 28%, en marzo 34%, en abril 33% y en mayo 42%. La
categoria de mucha atencion también tuvo un repunte al pasar de un minimo de 5% a 15%. Al
parecer conforme se acercaba el dia de la votacion el interés en el proceso aumentaba, por lo

que las campafias podian tener un mayor impacto.

Lopez Obrador era un candidato popular entre los jovenes. Los universitarios le
respondian positivamente. En el capitulo anterior vimos la recepcion que tuvo en la
Universidad Iberoamericana, fue como un rockstar. También fue un éxito en su visita al Tec
de Monterrey. Llenod el auditorio y los estudiantes lo recibieron con gritos de “jPresidente!

iPresidente!”, sus intervenciones fueron interrumpidas con aplausos y lo despidieron entre

7% |hid., p. 9.
?"Datos de este parrafo en lbid., p. 2.
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fotos y los gritos caracteristicos de “jPresidente! jPresidente!”.?’® Llama la atencién que las
instituciones en las que tuvo tal éxito son privadas, a las cuales tradicionalmente no se les

relaciona con la izquierda politica.

Los jovenes, en especial aquéllos con formacidon universitaria, eran un sector
demografico que constituia un nicho interesante a explotar para generar simpatias. Segun una
encuesta publicada por el diario Reforma, el desempefio de AMLO para ganar simpatias entre
personas con formacion universitaria durante su campafa fue el méas efectivo. A finales de
marzo contaba con 19% de las preferencias de este sector; para finales de abril el nUmero
aument6 a 35%.%"" Entre los jovenes falta matizar el nivel de aceptacion hacia Lépez Obrador,
el cambio mas significativo fue en el segmento de personas entre 25 y 29 afios con un cambio
de 17 a 29%, el cambio fue menor en el grupo de 18 a 24 afios, jovenes que en teoria estan en
una edad universitaria, entre ellos el cambio fue de 21 a 23%.2’® Curiosamente JVM fue la
candidata que, segun los datos de esta encuesta, gand simpatias en el grupo de 18 a 24 afios,
pasé de 29 a 33%, entre los de 25 a 29 afios perdié un punto y cerro abril con 26%. Pefia Nieto
tuvo cambios mas significativos al pasar de un nivel de aceptacion de 48% a fines de marzo a
41% para fines de abril entre los jovenes de 18 a 24 afios. El descenso fue mayor entre el
grupo de entre 25 y 29 afios pues cay6 de 55 a 42%. Al parecer los ataques contra Pefia Nieto
permearon estos grupos, lo que impact6 el apoyo que tenian hacia este candidato. Este es otro
elemento que permite establecer que las campafias tienen un impacto en la opinién publica y

pueden generar movimientos en ésta. A pesar de ver reducidos sus nimeros, EPN se mantenia

2’8 Abraham Vazquez, “Dan en Tec a AMLO trato de '{Presidente!™, Reforma, 4 de mayo de 2012, p. 11.
Nacional.

2’7 Alejandro Moreno, “Cae EPN entre jovenes...”, Reforma, 4 de mayo de 2012, p. 6. Nacional.
278 1o
Ibid.
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con una comoda ventaja y parecia que solo tendria que dedicarse a mantenerla. La estrategia

de Compromiso por México seria mayormente defensiva, buscaba mantenerse a la cabeza.

Un hecho trascendente en la eleccion fue la visita de Enrique Pefia Nieto a la
Universidad Iberoamericana el 11 de mayo. Esta visita era parte del plan de campafia. Sin
embargo, las cosas no le salieron como le hubiera gustado. El recibimiento por parte de los
alumnos fue memorable, se caracterizd por los reclamos e insultos. También hubo algunas
muestras de apoyo pero lo que prevalecio fueron las expresiones de rechazo. Le reclamaban
por la corrupcion, por la compra de votos y le reclamaron su participacion como gobernador
en los disturbios de San Salvador Atenco, considerado como un acto de represion plagado de
violaciones a los derechos humanos y de los feminicidios en el Estado de México. Hubo
personas con mascaras de Carlos Salinas. Entre los gritos y porras estaban algunos como
“asesino”, “cobarde”, “Atenco no se olvida”, “fuera Pefia”.?”® A la salida del evento
practicamente tuvo que huir del lugar, resguardado por su cuerpo de seguridad, para evitar las
consignas y el acoso de los universitarios. Este hecho fue de lo mas importante durante las
campafias, pues detond la movilizacion de los jovenes. A partir de ello AMLO tuvo un mayor
impulso, aunque el movimiento de los estudiantes que a la postre seria el #Y0Soy132 nunca

pronuncio su apoyo hacia el candidato del Movimiento Progresista.

La reaccion del PRI fue tratar de reducir el potencial impacto del evento de la Ibero.
Tacharon a los estudiantes de “porros” y de pertenecer a grupos relacionados con Lopez
Obrador. No lo eran. Trataron de minimizar el numero de estudiantes involucrados en las
protestas contra EPN. Esto s6lo empeord las cosas para el PRI. Los alumnos respondieron con

un video en Youtube que fue ampliamente difundido por las redes sociales. En este video

29 Rosa Elvira Vargas, “Insultos, reclamos y porras en la visita de Pefia Nieto a la Ibero”, La Jornada, 12 de
mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/12/politica/005n1pol, consultada el 26 de marzo de 2013.
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mostraron que eran miembros de la Universidad Iberoamericana. Este fue el nacimiento del
movimiento #YoSoy132, cuyos principales motivaciones fueron la democratizacion de los
medios y tratar de evitar que Pefia Nieto ganara la eleccion. De hecho en buena parte fue un

movimiento antipefia. EI movimiento fue apartidista, pero no apolitico.

Después del incidente del la Ibero cesaron las visitas a universidades por parte del
candidato de Compromiso por México. Su equipo considerd que era mejor tratar de evitar que
se repitieran escenas de esa naturaleza, de critica y franco rechazo a Pefia Nieto. La campafia
hasta ese momento era exitosa y las encuestas asi lo mostraban. Estaban sorteando
exitosamente los ataques de los otros candidatos, las pérdidas en las preferencias no eran
muchas. Ser defensivos para conservar la ventaja era una estrategia sensata. Por ello era
conveniente expresar el respeto por los grupos que estaban en su contra, al fin eran votos
imposibles de ganar, lo mejor que podian hacer era minimizar los dafios potenciales. EPN
intentaba que su campafia se viera como una en la que prevalecian las propuestas, por eso no
era oportuno enredarse en esas confrontaciones, esto sin mencionar el pasado autoritario y en
ocasiones represivo del PRI, del cual se trataban de distanciar. Por ello en el PRI dieron el
asunto por concluido para no dar elementos a otras fuerzas politicas que pudieran usar en su

contra.?®® No querfan dar razones a sus detractores para nuevos atagques.

Ante las protestas iniciales de los alumnos de la Ibero el equipo de campafia de Pefia
Nieto respondié con un spot para tratar de minimizar los posibles impactos negativos. Este
anuncio salié al aire a s6lo unos dias de los sucesos. Manejaba la idea de un mejor futuro.
Reconocia y daba razon a las exigencias de los jovenes por un mejor presente. Trataba de

mostrarse incluyente y se postulaba como un candidato que gobernaria por aquellos que

280 Claudia Guerrero & Reforma, “Contrasta AMLO en spot recibimiento en la Ibero”, Reforma, 16 de mayo de
2012, p. 5. Nacional.



129

simpatizan con él, pero también con aquellos que discrepan de su proyecto. Para esto utilizo
imagenes de las protestas en su contra del 11 de mayo en la Universidad Iberoamericana, con
las mascaras de Salinas y las pancartas con consignas negativas. Pefia Nieto terminaba
diciendo: “México merece un presidente que escuche, respete y gobierne para todos.”?®" La
respuesta ante expresiones de rechazo y criticas era constante, la del respeto a las diferencias y
tratar de ponerse por encima de estas fricciones para gobernar para todo el pais. La campafia

de Pefia era reactiva a los sucesos.

Por su parte, AMLO y su equipo de campafa trataron de sacar ventaja de las muestras
contra EPN. Para ello lanzaron un spot en el que contrastaron el recibimiento que tuvo cada

uno de los candidatos entre los universitarios.??

El anuncio iniciaba con la leyenda: “Asi
recibieron a Pefia Nieto en la Ibero”. Después aparecian imagenes de los alumnos protestando
en su contra, con gritos de “jFuera, fuera!”. De ahi el promocional cambiaba a exaltar a
AMLO, su parte empezaba con la oracidn, escrita: “Asi recibieron a Andrés Manuel”.
Continuaba con imagenes en las que aparece Lopez Obrador en la Ibero campus Ciudad de
México, lbero campus Puebla y en el Tec de Monterrey. Hacia la parte final y junto con las
imagenes se escuchaba el audio original de su visita a la institucion regiomontana cuando le
vitorearon con gritos de “jPresidente, presidente, presidente!”. A partir de los sucesos de la
Ibero, el candidato de Movimiento Progresista tom6 mas confianza y traté de tener a la
juventud como parte fundamental de su estrategia de campafia. Al parecer una parte del

discurso de AMLO, la del sesgo de los medios de comunicacion a favor de EPN, perme0 entre

una parte de la juventud que adoptoé la democratizacion de los medios como bandera ya que

%81 «Pefia Nieto - Spot "Un Presidente que escuche, respete y gobierne para todos”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=nlkaClgDbZ4, consultada el 31 de marzo de 2013.

282 «Cémo recibieron a Lopez Obrador y a Pefia Nieto en la Ibero, nuevo spot del PRD,” ejeCentraltv,
http://www.youtube.com/watch?v=SWWmfKXKaNY, consultada el 28 de marzo de 2013.
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veian que la contienda no era equitativa. Esto da elementos para inferir que lo que las

campafas emiten puede tener un impacto en la opinion publica.

Ante las muestras de rechazo hacia EPN y el mal desempefio de JVM, Ldpez Obrador
llamé a la poblacién a hacer uso del voto Gtil.?®* En la eleccion del 2006 hubo un llamado al
voto Util pero en esa ocasion fue en contra de AMLO. Las campafias con criticas y ataques
hacia Pefia Nieto, asi como las recientes muestras de rechazo que tenian la posibilidad de ser
ascendentes, abrian la posibilidad de posicionar a EPN como la opcion menos deseable de
parte de la poblacion, para la que habria que evitar que el candidato del PRI ganara la
presidencia. La tendencia a la baja por parte de VVdzquez Mota, dejaba a Lépez como la Unica
via plausible para que Pefia Nieto no triunfara el 1 de julio. La posibilidad de que las personas

empezaran a contemplar el voto estratégico comenzaba a surgir.

Para el final de la primera quincena del mes de mayo la cobertura en los medios de
comunicacion, en los noticieros en radio y television mas especificamente, fue igual para
Enrigque Pefia Nieto y para Josefina Vazquez Mota. Cada uno tuvo el 30% de los tiempos,
aunque EPN tuvo un mayor nimero de menciones, por su parte, Lopez Obrador tuvo el 25%
del tiempo.?®* Hay que recordar que la television es el medio por el que la mayoria de los
mexicanos se informan del acontecer diario, esto sin mencionar el papel que juega como
medio de entretenimiento, lo que la posiciona como un atractivo canal para difundir mensajes.
La amplia cobertura en los medios no funcionaba para Josefina pues seguia cayendo en las

encuestas. Mientras tanto Pefia Nieto, continuaba en la delantera. La mera presencia en los

283 Francisco Nieto & Francisco Reséndiz, “Llama AMLO a panistas y priistas a ejercer el voto util”, El
Universal, 15 de mayo de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/847250.html, consultada el 3 de abril de
2013.

284 “Dan radio y tv tiempo igual a EPN y Josefina”, EI Universal, 14 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196540.html, consultada el 31 de marzo de 2013.
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medios no es suficiente para posicionarse en el gusto del electorado. También es importante
que lo que se presenta a los espectadores sea un “producto” acorde a sus gustos para que sea
aceptado. Hasta este momento EPN fue capaz de agradar al nUmero necesario de personas

como para ir en primer lugar.

AMLO traté de minimizar la ventaja y desempefio de la campafia de EPN. Dentro de
estos intentos comparaba la diferencia de las preferencias que cada uno de los candidatos tenia
en el Distrito Federal. AMLO indicaba que su ventaja era de 15 puntos sobre el candidato de
Compromiso por México en esa entidad y que esta diferencia podia aumentar a una relacion
de dos a uno.”® En sus mitines propagaba que Peifia iba a la baja, que “se esta desinflando
como globo”,?* a la par daba estadisticas de estados en los que llevaba ventaja, pero en el
agregado nacional todavia tenia desventaja. Aqui huevamente observamos la importancia que
le dan los politicos en la contienda a los datos de las encuestas cuando éstas les son favorables.
Buscan propagar un efecto moralizador entre sus seguidores y adherir simpatizantes al

postularse como la opcion con mayores posibilidades de ganar, despertar ese fenémeno de

arrastre e invocar a “la cargada”.

Después de casi mes y medio de campafas Josefina Vazquez Mota fue desplazada a la
tercera posicion. Su campafa no iba por buen camino. La contienda era cada vez mas entre
dos candidatos y ella no era uno de ellos. Trato de revertir la situacion. Para ello utilizdé una
serie de nuevos spots a mediados de mayo. Estos eran protagonizados por Mario Almada,

actor del cine mexicano. Cada uno tuvo un tema diferente. Uno fue de apoyo directo a

28 Francisco Reséndiz & Francisco Nieto, “Supero 15 puntos a Pefia en el DF: AMLO”, El Universal, 18 de
mayo de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196663.html, consultada el 1 de abril de 2013.

286 Andrea Becerril, “Pefia Nieto se desinfla como un globo, advierte Lopez Obrador”, La Jornada, 26 de mayo
de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/26/index.php?section=politica&article=005n1pol, consultada el 1
de abril de 2013.
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Vazquez Mota, donde Almada elogiaba sus dotes de lider: incluyente, honesta y trabajadora, la
candidata no aparecia en el spot.”®” Otro se centré en la violencia y sus males, planteaba que
Josefina era la persona que podia poner fin a ese problema, a la par aparecia la candidata en la
H 1 [13 : 99 288
pantalla, se acercaba a Almada para abrasarlo y al final salia el lema “Josefina Diferente”.
El ultimo de esta serie de spots era sobre migrantes, y su bdsqueda de una vida mejor. Se
mostraba que Vazgquez Mota se preocupaba por ellos y el final era exactamente igual al que

hacfa referencia a la violencia, el abrazo era el mismo.?®® El tono de estos spots era dramatico

y de tension.

La campafia de Vazquez Mota continud con ataques. Sigui6 con una tactica agresiva y a
la par trataba de proyectar firmeza. Dentro de esta idea lanz6 un promocional contra Elba
Esther Gordillo,?* la catalogaba como una mala maestra, que toma las calles, que no ensefia
valores. Proponia la evaluacion de los maestros para apoyar a los buenos elementos de ese
gremio, la mayoria segln la candidata. En ese mismo spot acusaba a Pefia Nieto de tener un
pacto con Gordillo. Los ataques hacia €l continuaban y por ello traté de vincularlo con la
figura de Elba Esther, la cual, era una figura generalmente considerada non grata. JVM
continud con la idea de ser “diferente”. Hacia el final del anuncio salia un grupo de nifios con
uniforme escolar y recitaban el lema de campafia que en ese momento utilizaba la candidata:
“La mujer tiene palabra”. Concluia con una voz en off que decia: “Josefina presidenta” junto

con su imagen.

287 «Spot PAN - Mario Almada apoya a Josefina Vazquez Mota”, Mensaje Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=tYYpdMfN8BI, consultada el 3 de abril de 2013.

288 “Mario Almada con Josefina Vazquez Mota /violencia”, http://www.youtube.com/watch?v=YUG1leywJaBM,
consultada el 3 de abril de 2013.

289 “Mario Almada con Josefina/ migrantes”, http://www.youtube.com/watch?v=akR5leA34z4, consultada el 3 de
abril de 2013.

290 «Josefina Spot Nueva Tarea.avi”, ADN Politico, http://www.youtube.com/watch?v=xRxbOBibjS8, consultada
el 3 de abril de 2013.
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La figura de la lideresa del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE),
Elba Esther Gordillo, “la maestra”, también fue un tema recurrente a mediados de mayo. La
educacion fue un tema en las campafias, pues es una de las preocupaciones constantes de la
ciudadania, una donde se sabe que hay deficiencias. Gordillo era un personaje generalmente
considerado corrupto y visto como un obstadculo para la educaciéon. Los tres candidatos
trataron de deslindarse de Gordillo. AMLO acusaba al PRI de pactar con la lideresa, donde en
caso de ganar la presidencia ella seria la titular de la Secretaria de Educacion Publica a cambio
del apoyo politico del sindicato.”®* JVM hizo lo propio, al atacar a la maestra también
menciono el supuesto pacto y establecia que si ella ganaba la presidencia Gordillo ya no seria
un obstéaculo para la educacion.?® Incluso lanzé un spot contra la lideresa. EPN se limit6 a

sefialar que los maestros votan libremente, que no pertenecen a ningtn partido.”®®

Parte de la estrategia de AMLO se centrd en los jovenes. Sabia que éste era un segmento
que podia mostrar simpatia hacia él y que podia ser muy importante en la eleccién. Para
muchos de ellos, mas de 14 millones, seria la primera vez que votarian para elegir
presidente.?®* Por ello, sacé un spot dirigido a ellos.?*® Este fue protagonizado por una joven
de aproximadamente 20 afios. En €l ella exponia sus aspiraciones: paz y felicidad y ahi

declaraba que ella iba a votar por Andrés Manuel, porque él si se preocupaba por la gente y le

291 Roberto Gardufio, “Gordillo pacté ser titular de la SEP si gana el PRI: AMLO”, La Jornada, 13 de mayo de

2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/13/index.php?section=politica&article=007n1pol, consultada el 1 de
abril de 2013.

2217 jlia Saul, “Elba Esther no frenara mas la educacion: JVM”, El Universal, 15 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196563.html, consultada el 1 de abril de 2013.

293 Ariadna Garcia, “Nadie es duefio delos maestros: Pefia”, EI Universal, 16 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196598.html, consultada el 1 de abril de 2013.

2% Alberto Morales, “Estrenaran voto para presidente 14 millones de jovenes”, El Universal, 19 de mayo de
2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196698.html, consultada el 5 de abril de 2013.

2% «Spot AMLO 2012 - Jévenes - Voy a votar por primera vez”, Morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=b1mHJf8Wf A&list=PLB2F7D851B95FDC17, consultada el 3 de abril de
2013.
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creia. Parte de su anhelo era que “podamos lograr juntos un cambio verdadero.” La idea del

cambio verdadero era la constante en los mensajes de Lopez Obrador.

La escena politica en mayo estuvo marcada por las protestas. Los hechos del 11 de mayo
en la Ibero trascendieron. Las marchas fueron un elemento que llamé la atencion. EI 18 de
mayo hubo una manifestacion afuera de las instalaciones de Televisa en San Angel y en Santa
Fe.” Lo caracteristico de esta marcha fue que la realizaron estudiantes universitarios de
instituciones privadas, principalmente. Hubo gente de la Ibero, Andhuac, ITAM, Tec de
Monterrey, lo cual era algo atipico. La manifestacién fue para reclamar contra el sesgo en los
medios de comunicacion, pedian que no manipularan la informacion. Dentro de las consignas
estaban: “Televisa te idiotiza, Tv Azteca te apendeja”; “Esta telenovela no tiene final feliz”;
“No vendo mi voto, estoy informada”, y “Soy estudiante, no acarreado”.?®" Las redes sociales

fueron un instrumento importante para convocar a esta marcha.

Las manifestaciones de los jovenes continuaron. Su escala aumentd. Tal vez la marcha
mas significativa fue la del 23 de mayo. Esta vez ya no sélo participaron estudiantes de
universidades privadas. La convocatoria tuvo como motivo protestar contra los medios de
comunicacion y los reclamos contra ellos en efecto continuaron, exigian su democratizacion y
equidad en la cobertura de las campafias.®® En esta marcha ya hubo expresiones explicitas
contra EPN. Hubo carteles con un copete tachado. Dentro de las consignas sonaban algunas
como: “El que no brinque es Pefia”’; “Voto informado, jamas manipulado”, “Elba Esther, Elba

Esther, tu también vas a caer”; “Yo no vine por mi torta, yo vine por mis huevos”, esta ultima

2% Natalia Gémez & Alberto Morales, “Universitarios protestan contra medios”, El Universal, 19 de mayo de
2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196697.html, consultada el 5 de abril de 2013.

2" Laura Poy & Georgina Saldierna, “Cese de manipulacion informativa en campafias, piden universitarios”, La
Jornada, 19 de mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/19/politica/005n1pol, consultada el 5 de
abril de 2013.

2% Antonio Baranda, “Exigen equidad a la TV”, Reforma, 24 de mayo de 2012, p. 7. Nacional.
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hacia clara alusion a los acarreados del candidato de Compromiso por México. La marcha se
dirigi6é a Televisa Chapultepec, una parte del contingente se concentr6 ahi y otro se dirigio al
Zdbcalo. Esa noche Pefia Nieto participaba en el programa “Tercer grado”, sus dos grandes

reclamos se juntaban: los medios, en especifico Televisa y Pefia Nieto.

EPN como parte de su estrategia para tratar de minimizar los dafos de las protestas en su
contra y los ataques lanzo un decalogo llamado “Por una presidencia democréatica”. Este fue
un listado de principios

en los que figuran las libertades de manifestacion, expresion, periodistica (con
la supervision de la contratacion de publicidad), el fortalecimiento de los
derechos humanos, respeto a la libertad religiosa, rechazo a la discriminacion,
impulso al didlogo entre poderes, garantizar elecciones libres, avanzar en la

transparencia y rendicion de cuentas y replantear la relacion politica del

gobierno federal con estados y municipios.®*®

El decélogo tenia la funcion, en buena medida, de dar respuesta al los reproches de los
jévenes. Era la reaccion ante los mas recientes sucesos. Siguid con la idea de la tolerancia y el
respeto hacia las voces disidentes. Buscaba romper con la idea de que él y su partido, el PRI,
eran no democraticos, que las sospechas se sustentaban en el pasado autoritario del régimen
priista, pero que precisamente era pasado. EPN declar6 que “[v]amos a ganar el futuro que
merecemos, no a reinstaurar pasados que superamos. Hoy, como candidato del PRI, aspiro a
ser un presidente democratico”.*® Este documento lo firmé frente a notario ptblico,*** como

lo hacia con sus compromisos, y de los que tratd de mostrar su cumplimiento.

2% Juan Arvizu, “Pefia presenta decalogo por "presidencia democratica”, EI Universal, 22 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/primera/39510.html, consultada el 7 de abril de 2013.

%0 Karina Avilés, “Protestas obligan a Pefia Nieto a presentar manifiesto para respetar la libre expresion”, La
Jornada, 22 de mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/22/politica/008n1pol, consultada el 7 de
abril de 2013.
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En la campaiia de EPN estaban al tanto del disgusto que habia en ciertos grupos hacia el
candidato. Ante tal situacion siempre es posible que surjan conflictos y éstos tienen el
potencial de escalar. Pefia Nieto pedia a sus seguidores no caer ante las provocaciones y evitar
enfrentamientos, pedia a sus simpatizantes respetar los otros proyectos politicos y las
manifestaciones.>*? El equipo de EPN consideraba que no era bueno para la imagen de su
candidato caer en provocaciones ni conflictos y mucho menos en actos de violencia, con ello
estarian demostrando que muchas de las criticas que hacian sus adversarios eran correctas, las
relacionadas con el pasado represor. Pefia Nieto era la representacion del “nuevo PRI”, un PRI
gue queria mostrase democratico, transparente, libre de imposiciones. En este sentido, Pefia
Nieto dentro de su partido pedia escuchar las demandas de los jovenes, ya que esto era parte
de la democracia, posicion0 a esas manifestaciones como una oportunidad para cambiar y

corregir lo que debiera ser corregido en el partido.®

Ante lo que tenia caracteristicas de una campafia negativa por parte de sus adversarios y
de un ambiente con elementos de de posible tension, EPN pedia evitar generar odio en el pais
asi como divisiones.*® Después de la eleccién de 2006 la campafia negativa contra Lépez
recibio criticas en ese mismo sentido, de dividir el pais y se consideré como algo negativo. Por
ello, intentar catalogar algunas expresiones como generadoras de division podia ser una forma
de mitigar algunos de los efectos negativos de los ataques en su contra en maltiples frentes.

Dentro de su discurso de respeto y tolerancia también pedia respeto hacia el proyecto que él

%01 Claudia Guerrero & Fernando Paniagua, “Firma Pefia decalogo ante notario publico”, Reforma, 25 de mayo de
2012, p. 10. Nacional.

%02 Francisco Reséndiz, “Llama Pefia a seguidores a no caer en confrontacion”, El Universal, 25 de mayo de
2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196883.html, consultada el 9 de abril de 2013.

%03 Rosa Elvira Vargas, “Romper con el pasado y oir a los jovenes, pide Pefia al PRI”, La Jornada, 26 de mayo de
2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/26/politica/007n1pol, consultada el 8 de abril de 2013.

304 Francisco Reséndiz & Elena Michel, “Pide EPN no generar odio en la campaia”, EI Universal, 30 de mayo de
2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197036.html, consultada el 10 de abril de 2013.
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representaba, esto era parte de la democracia y de la diversidad que ella conlleva, en donde
todas las voces deben ser respetadas.®®® Esto tuvo su origen en las protestas que hubo en

algunos de sus actos proselitistas.

AMLO siguio con la idea de hacerse de los votos de los jovenes. Ellos eran parte vital en
sus aspiraciones presidenciales. Eran ampliamente visibles, tenian la atencién de la sociedad y
eso podia ser un factor del cambio en la hasta ahora amplia y constante ventaja de EPN. Lopez
elogiaba la labor de los jovenes, su despertar, su activa participacion en la vida politica
nacional, eran algo positivo para la vida democréatica nacional. Ademas, las protestas le daban
mayor eco a las acusaciones que AMLO hacia en su camparfia del cercano vinculo entre los
medios y el candidato del PRI, asi como su corrupcion. Lépez Obrador Ilamaba a que las
manifestaciones continuaran con su caracter pacifico para evitar que los medios pudieran
manipular la informacion y descalificar el movimiento con el afan de proteger a Pefia ya que
prevenia que podrian victimizar al abanderado del tricolor.*®® El candidato del PRD incluy6 en
sus propuestas las preocupaciones del “sector joven”. El movimiento estudiantil era la
esperanza de Lopez de un cambio en las preferencias, podia ser de esos hechos historicos que
cambian tendencias. Esperaba que pudiera haber un contagio generalizado en la sociedad del
espiritu antipefia. Para él, los jovenes eran el motor del cambio pero trataba de proyectar que el
sentir era el mismo en toda la poblacion. Era una constante el establecer que las preferencias

por Pefia iban a la baja.

Josefina Vazquez Mota también trat6 de ganar las simpatias de los jovenes. Ella también

elogiaba la movilizacion. La candidata traté de impulsar que se llevaran mas acciones de este

%05 Antonio Baranda, “Pide Pefia Nieto respetar proyecto”, Reforma, 30 de mayo de 2012, p. 6. Nacional.
%06 Ogvaldo Robles, Claudia Guerrero & Itxaro Arteta, “Elogian candidatos movimiento juvenil”, Reforma, 26 de
mayo de 2012, p. 5. Nacional.
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tipo y su razén era evitar que el viejo régimen priista volviera con Pefia Nieto.3*” Sus Ilamados
se dieron bajo el contexto general de las protestas estudiantiles. A la par pedia a sus rivales no
sacar ventaja de los movimientos estudiantiles, no manipularlos, mencion6 que hace 20 afios
no era posible manifestarse por la represion del régimen, e hizo un Ilamado particular a EPN
de no descalificar a los jovenes que se manifestaban.**® JVM sabia que los jévenes, sobre todo
los que se manifestaban, no eran los que simpatizaban en mayor medida con ella, sino que
tenian una mayor tendencia a estar con la izquierda, en este caso con AMLO. Su campafa
contra Pefia siguid, era parte fundamental de su estrategia, aunque al parecer, ella no era la
persona que estaba capitalizando los ataques contra aquél y la relativa disminucion de su

popularidad.

Dentro de la estrategia de ataques hacia EPN por parte de Véazquez Mota estaba
relacionarlo con los actos de corrupcion de integrantes del PRIy con la idea de que ese partido
es corrupto historicamente. Esto se unia a los sefialamientos del pasado autoritario y represor
del PRI. Para ello hizo alusion a algunas figuras incomodas que pasaron por el Revolucionario
Institucional como: Mario Villanueva exgobernador de Quintana Roo, preso por estar
relacionado con el crimen organizado; Humberto Moreira y el lavado de dinero en Coahuila y
su extesorero Javier Villareal; y recordaba la relacién de Pefia con Arturo Montiel, también
exgobernador del Estado de México, Pefia Nieto fue su secretario de Administracion.®®

Dentro de la misma linea hacia mencion del exgobernador de Tamaulipas Tomas Yarrington,

%7 Ricardo Gomez, “Josefina arenga a manifestarse”, El Universal, 20 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196724.html, consultada el 8 de abril de 2013.

%08 Carina Garcia, “No lucrar con marchas: JVM”, El Universal, 21 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196753.html, consultada el 8 de abril de 2013.

%9 Osvaldo Robles, “Vincula Josefina a Pefia con priistas corruptos”, Reforma, 27 de mayo de 2012, p. 6.
Nacional.
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el cual estaba acusado de recibir dinero del crimen organizado.*'® Con mencionar a estos
personajes no solo hacia alusion a la corrupcidn, sino que propagaba la idea de que EPN vy su

partido eran cercanos al crimen organizado, uno de los mas grandes males del pais.

Para complementar la idea de los vinculos corruptos de PRI y Pefia Nieto y seguir con la
campafa de ataques, el PAN lanzé un spot negativo directamente contra EPN denominado
“Ta me conoces”.** En este anuncié aparecia primero la imagen de Pefia Nieto que utiliz6 en
su spots de lanzamiento con algunos cambios, hacian breves cortes para ir acercando la
imagen, al mismo tiempo se escuchaba su voz multiples veces diciendo “tu me conoces”, la
voz continuaba como eco por aproximadamente 2/3 partes del anuncio. Después aparecia la
imagen del expresidente Carlos Salinas de Gortari con la leyenda en pantalla “la peor crisis
economica del pais”, y pasaba a una foto de EPN con este mismo personaje. Luego daba paso
a un a imagen de Fidel Herrera con la leyenda “los Zetas controlan Veracruz” y al igual que
con Salinas inmediatamente después aparecia en cuadro Pefia Nieto con Herrera. Lo mismo se
hizo con Mario Marin exgobernador de Puebla, con él aparecia el mote con el cual se
identifica a tan despreciable sujeto: “Gober precioso”. De ahi pasaba a Humberto Moreira con
la frase “deuda de 36 mil millones para Coahuila”, Yarrington era el siguiente con “acusado de
proteccion al narco en E.E.U.U.”. La tltima era Elba Esther Gordillo y la palabra “cémplices”.
Finalizaba con una imagen de Pefia Nieto muy parecida a la de la campafa con el PRI con las

palabras “ti si me conoces”.

310 Georgina Saldierna, “Vazquez Mota convoca a manifestar indignacién por el caso Yarrington”, La Jornada,
24 de mayo de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/05/24/politica/015n1pol, consultada el 9 de abril de
2013.

311 <T(i si me conoces (nuevo spot)”, Politica Cero Sonora, http://www.youtube.com/watch?v=B9Xf-mYkdWY,
consultada el 9 de abril de 2013.



http://www.jornada.unam.mx/2012/05/24/politica/015n1pol
http://www.youtube.com/watch?v=B9Xf-mYkdWY

140

Después de dos meses de actividades oficiales una encuesta que llamé la atencion fue la
del periédico Reforma del dia 31 de mayo.*'? Lo caracteristico de ésta fue que marcaba una
diferencia mucho menor entre los candidatos punteros que la gran mayoria de las otras
encuestas, era por asi decirlo la que arrojaba datos fuera de rango. Reforma es un medio de
circulacion nacional serio, con prestigio. El ejercicio demoscopico de este diario ubicaba a
Pefia Nieto a la cabeza de las preferencias con 38%, eso no era ninguna novedad, a lo largo del
proceso siempre ocupd esa posicion, aunque su tendencia era claramente a la baja. EI 28 de
marzo, para el mismo periddico, EPN tenia 45% de las preferencias y el 25 de abril 42%. Lo
gue mas llamaba la atencion fue el desempefio de AMLO, claramente ascendente. En marzo y
abril era el tercer lugar con 22 y 27% respectivamente pero, para finales de mayo ya era un
solido segundo lugar con 34% del apoyo, ya s6lo 4 puntos lo separaban de EPN segln este
periddico. Para mayo Vazquez Mota ya estaba practicamente fuera de la contienda. EI 28 de
marzo ella tenia 32%, en abril 29% y en mayo estaba ya en un distante tercer lugar con 23%.
Ya solo quedaba un mes de campafias. Con un mes por delante esta encuesta dejaba la
esperanza de tener una verdadera competencia, en donde cualquier resultado era posible. EPN

no era invencible.

Otros datos interesantes de la encuesta de Reforma fueron los arrojados sobre los
votantes independientes. A lo largo de las campafias cambiaron, se mostraban volatiles. Antes
de empezar las campafias, el 28 de marzo, EPN era el que contaba con el mayor apoyo de este
grupo con 42%, mientras que Josefina tenia 29% y AMLO 26%. Después de casi un mes de
actividad proselitista las preferencias cambiaron. El mas afectado fue Pefia pues cay6 a 34%,

JVM se mantuvo igual, mientras que Lopez aumento a 31%. A fines de mayo y con sélo un

312 Alejandro Moreno, “Adelanta AMLO en centro y sur”, Reforma, 31 de mayo de 2012, p. 6. Nacional.
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mes por delante en las campafias EPN seguia a la baja entre los independientes, ya solo
contaba con el apoyo del 26%, mientras que Josefina también cayo a 21 puntos. El gran
ganador entre este grupo era AMLO cada mes su aceptacion subia, para finales de mayo
alcanzd 43% de los votantes independientes. En casi dos meses AMLO habia subido 17
puntos, fue capaz de atraer buena parte del grupo de independientes, el cual podia ser crucial
para ganar la eleccion. Lopez Obrador tenia éxito, supo impactar en los votantes indecisos. La
campafa del Movimiento Progresista junto con el despertar del movimiento juvenil influyeron
en la aceptacion de AMLO entre los indecisos. Este es un elemento fundamental que

demuestra que las campafias pueden impactar en la opinion publica.

La informacién sobre las preferencias para presidente de Buendia y Laredo
correspondientes al mes de mayo, aunque se publicaron el 4 de junio en el periddico El

Universal®*®

confirmaban el fendémeno de la baja de EPN y el alza de AMLO, aunque aqui la
brecha entre los contendientes no era para preocupar en los cuarteles de Compromiso por
México. Si bien Pefia Nieto cayé de tener 41.9% a mitad de mayo a 37.8% para empezar junio
seguia con una amplia ventaja. Lopez, el segundo lugar, para esta encuesta habia logrado pasar
de 20.9% a 23.9%. La brecha entre ellos, segln esta encuesta, era de 13.9 puntos y cada vez
eran menos los indecisos: 13.7%. Ya solo faltaba un mes de campafia y con los datos
presentados por esta encuesta el panorama era complicado para revertir la ventaja de EPN,

algo extraordinario tendria que pasar. El antipefiismo que despertd en mayo, con #Yo0Soy132,

parecia no ser suficiente para desbancar a Pefia Nieto.

313 Buendia & Laredo, “Panorama electoral. Encuesta Nacional/24 al 28 de mayo de 2012”, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/215/120530 PANORAMA_ELECTORAL.pdf, p. 2, consultada
el 5 de abril de 2013.
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Otro dato interesante dentro de ese ejercicio fue el de la percepcion de la ciudadania
sobre la cercania de las televisoras con cada uno de los candidatos. Los resultados mostraban
que para la gente Pefia Nieto era el mas cercano a Televisa con 42%, y a TV Azteca, aunque
con un margen mucho menor, de la mitad, con 21%. AMLO estaba en el otro lado del
espectro, s6lo el 5% lo percibia cercano a Televisa y el 8% a TV Azteca.*'* Parte del discurso
de AMLO y del movimiento antipefia se basé en la cercania entre las televisoras y el candidato
de Compromiso por México y el supuesto intento de éstas de imponerlo. Con estos datos es
posible inferir que la idea en ese punto de la contienda perme6 una parte significativa del
imaginario colectivo. La presencia en medios para finales de mayo daba indicios para apoyar
esta percepcion. Este mes EPN se ubicé como el candidato con mayor cobertura con 30% de

las menciones, JVM tuvo 28% y Lépez 25%.3"°

Hasta el momento lo mas destacable fue la movilizacion estudiantil pues, los temas
tratados en las tres campafias fueron practicamente los mismos al mismo tiempo. Esto se debio
a eventos que marcaban las agendas. Trataban de dar sus propuestas y destacarse de sus
adversarios, aunque en realidad hubo una continuidad y puntos de acuerdo entre los diferentes
proyectos. Era recurrente caer en lugares comunes y propuestas sencillas y hasta cierto punto
superficiales. Prometian erradicar la pobreza, crear empleos o mejorar la educacion,
dificilmente alguien podria estar en contra de esto pero, no exponian un plan claro para
lograrlo. Todos estuvieron a favor de mayor competencia en el pais y en democratizar los

medios.

314 1

Ibid., p. 9.
315 “IFE: tiene EPN mayor presencia en medios”, EI Universal, 28 de mayo de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/196973.html, consultada el 5 de abril de 2013.
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Fueron pocos los temas, como en los asuntos petroleros, en los que hubo una diferencia
clara. EPN y JVM apoyaban una mayor apertura del sector energético hacia la inversion
privada, mientras que AMLO defendia a cabalidad la propiedad y accionar exclusivo del
Estado en esta materia. No obstante las pequefias diferencias, las formas parecian importar por
los movimientos en las encuestas. La opinidn publica era reactiva ante las campafas, una parte
de la poblacion se movilizo y fue ampliamente visible. El discurso de Lopez Obrador contra
Pefia y los medios en este mes fue el que mayor impacto tuvo. Su estrategia sustentada en
ataques y en tener una propuesta cimentada en una ideologia y un plan de convicciones
empezaba a ganar adeptos, la orientacion a las ventas también podia funcionar. Los candidatos

ya sélo tenian un mes por delante.
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Capitulo 5. Por un copete

El proceso electoral entro al altimo mes de campafia. El tiempo se agotaba para los candidatos,
sobre todo para Lopez Obrador y Josefina Vazquez Mota. AMLO tuvo un buen mes de mayo,
fue un periodo en el que experimentd un mayor ascenso en las preferencias. En todo el
proceso nunca estuvo mas fortalecido que en ese mes. JVM quedo rezagada, la contienda cada
vez mas era entre dos candidatos y la abanderada del PAN no era una de ellos, su campafia, a
pesar de los esfuerzos y los cambios para ser atractiva, no levantaba. Por su parte, Pefia

mantenia la punta.

Con un mes de campafia por delante el objetivo de ganar la presidencia era cada vez mas
cercano para Pefia Nieto, sobre todo si consideramos que en las encuestas, incluso en la que
menos le favorecia tenia la delantera. Pero no era momento para confiarse. La brecha con el
segundo lugar se habia reducido. Ademas, todavia faltaba que la ciudadania acudiera a las
urnas. Por ello en sus mitines pedia cerrar filas, seguir transmitiendo el mensaje, sobre todo
por la reduccién en las preferencias que marcaban las encuestas.*'® No era momento para ser
displicente. Hay que considerar que los ataques podian seguir y que mientras mas cercano
estuviera el dia de la votacion, estos tenian el riesgo de intensificarse, por ello EPN pedia no
caer en distracciones ni en provocaciones, evitar las agresiones,®!” pues esto serfa negativo

para su camparfia y para sus aspiraciones presidenciales.

En su intento para evitar una mayor confrontacién y dar una imagen de no ser el quien

agredia, Pefia Nieto sacd un spot con un fragmento del discurso que pronuncié en el Comité

31° Georgina Saldierna & Angélica Ovalle, “Mi campaiia, en un momento decisivo, reconoce Pefia Nieto”, La
Jornada, 2 de junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/02/politica/008n1pol, consultada el 15 de
abril de 2013.

317 Claudia Guerrero & Haydeé¢ Ramirez, “Pide Pefia evitar las distracciones”, Reforma, 3 de junio de 2012, p.5.
Nacional.
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Ejecutivo Nacional del PRI.**® En éste decia que los verdaderos enemigos de PRI eran la
pobreza, el desempleo y la inseguridad, no los demas partidos. Ademas, establecia que “quien
no esté dispuesto a comprometerse con la democracia, la libertad y la transparencia
simplemente no tiene cabida en este proyecto”. Esto lo puedo interpretar como parte de las
técnicas empleadas para contrarrestar los ataques de sus adversarios, asi como de convencer a
la de parte de la poblaciéon que ponian en tela de juicio su compromiso con la democracia, a
los que lo acusaban de que el proceso electoral estaba sesgado a su favor, y que recordaban el
pasado autoritario de su partido. Este anuncio fue una forma defensiva para minimizar
posibles dafios, e intentar neutralizar algunos de los reclamos en su contra, no permitir que

estos siguieran creciendo ahora que ya solo faltaba un mes para la eleccion.

Junio empez6 con algunos datos interesantes, las campafias y los acontecimientos a su
alrededor impactaron en la opinién publica. Llamd la atencién la encuesta que publico el
periddico Reforma el Gltimo dia de mayo, la cual dejaba la posibilidad de que ain hubiera
competencia a pesar del continuo domino de Pefia Nieto. Lopez Obrador utilizé esa
informacion, la transmitia a sus simpatizantes y a los electores en general para establecer que
todavia podia ganar. Interpretaba los resultados como un empate técnico entre Pefia y él y
reconocia que los jévenes habian influido en ese fenémeno.*"® Habia un dato favorable para
AMLO vy él hacia uso de esta encuesta dentro de su campafa. Criticaba a aquellos ejercicios
que le marcaban una amplia desventaja, asi lo hizo a lo largo de la campafia, para €l eran

encuestas sesgadas. El resultado final de la eleccion difirio por varios puntos porcentuales con

318 «pefia Nieto - Spot Discurso CEN del PRI”, Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=EzFI3-
rBXI1Y, consultada el 27 de abril de 2013.

39 Enrique Méndez & Victor Ballinas, “Ya estamos en empate técnico; Pefia Nieto se desinfla: AMLO”, La
Jornada, 1 de junio de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/06/01/index.php?section=politica&article=003n1pol, consultada el 14 de
abril de 2013.
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aquellos de las encuestadoras, lo que daba elementos para sustentar el escepticismo que en ese

momento Lopez Obrador tenia hacia esos ejercicios.

Era innegable que Pefia Nieto habia bajado en las preferencias mientras que AMLO
habia subido, las encuestas diferian en cuanto a la brecha, pero esas eran las tendencias. Una
hipotesis plausible que explicaba el fendmeno era: los ataques hacia EPN. Jorge Carlos
Ramirez Marin, vicecoordinador de la campafia del candidato presidencial priista, apoyaba esa
teoria y la daba como explicacion del desempefio del candidato de Compromiso por México,
después de dos meses de campafias con criticas, ataques e incluso algunas presumibles
difamaciones, la “guerra sucia” habia hecho algo de mella sobre los numeros de EPN.*?° En el
cuartel del tricolor veian que “Las encuestas en general sirven como un indicador y (la de
REFORMA) tiene el mismo valor que tienen las otras. Esta indicando que vamos a la cabeza,
que esta cambiando el segundo lugar y que el resultado se debe a estos meses intensos de
guerra sucia”.**! Reconocia, que aunque poco, las campafias de sus adversarios habian tenido

un impacto en la opinion publica. Esto apoya la hipétesis de este trabajo.

Los candidatos que no salian bien evaluados en los ejercicios demoscdpicos tendian a
ignorarlos, dudaban de su validez, las criticaban. También trataban de utilizar otras encuestas,
aunque su origen no fuera claro, para impulsar sus campafias. En su momento lo hizo el frente
panista con la supuesta diferencia de 4 puntos que el presidente Calderon mencioné frente a
banqueros y que se filtré a los medios. AMLO hizo lo propio y EPN no fue la excepcion. Una
caracteristica de esta eleccion, y que probablemente se recordara por muchos afios fue la

atencion que recibieron las encuestas. La diferencia que la mayoria de ellas marcaban en favor

30 Daniel de la Fuente, Pedro Diego Tzuc & Antonio Baranda, “Atribuyen a ataques baja en preferencias”,
Reforma, 1 de junio de 2012, p. 4. Nacional.
21 |bid.



147

de Pefia Nieto seria un elemento a criticar. Bien estos ejercicios podian entrar en la teoria del
sesgo a favor de EPN y que por ello mostraban tales diferencias, que con un fin
propagandistico eran tendenciosas. El vinculo con los medios estd en que ellos son los que
hacian publica esta informacion. AMLO era el que trataba de construir la idea de que habia un
complot de los medios. Por su parte, Pefia Nieto trataba de mostrar que el Unico resultado en el
que estaba interesado era el que arrojara la votacion del 1 de julio y que a partir de ella se

podrian evaluar las encuestas.**

Las campafas seguian su curso y con ellas la propagacion de informacion negativa de
los candidatos. El dia 30 de mayo salié en el periédico EI Universal una nota sobre una
reunion de empresarios simpatizantes de Lépez Obrador, su principal sustento fue un audio.
Esta informacién fue reproducida por un sinfin de medios. El candidato no estuvo presente en
el evento. Lo que llamo la atencidn y que representd un elemento de escandalo para Lopez
Obrador fue que en tal evento Luis Costa Bonino, uno de sus presuntos asesores, solicit6 a los
asistentes una aportacion de 6 millones de délares para la campafia de AMLO.** El candidato
desconocia todo lo relacionado con el suceso.*?* También declaré que no tenia relacién con
Costa Bonino, no era uno de sus asesores.** Sin embargo, eso no fue suficiente para que ese
asunto terminara, su importancia radicé en la posibilidad de usarlo dentro de la campafia como

un elemento contra Lépez Obrador.

%22 Rosa Elvira Vargas, “El primero de julio, la encuesta de a de veras: Pefia Nieto”, La Jornada, 6 de junio de
2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/06/politica/009n1pol, consultada el 15 de abril de 2013.
323 Francisco Nieto & Noé Cruz Serrano, ‘Primo de Creel pasa “charola” por AMLO”, El Universal, 30 de mayo
3dz?1 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/850375.html, consultada el 15 de abril de 2013.

Ibid.
%25 Horacio Jiménez, Francisco Reséndiz & Francisco Nieto, ‘Polemizan por el pasa de “charola”’, EIl Universal,
31 de mayo de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/850625.html, consultada el 15 de abril de 2013.
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AMLO tratd6 defenderse de lo que podria implicar el “charolazo”. La reaccion del
candidato de izquierda fue sefialar que el periodico que sacé esa informacion era tramposo por
solo sacar partes de la grabacion. Ademas declar6 que “Pefia es el candidato de los
‘machucones’ y también de los medios de comunicacion de EL UNIVERSAL, de Milenio, de
Televisa, etc.”® Esto era parte de las acusaciones sobre los medios que querian imponer a
EPN. Quedaba en cada individuo juzgar y decidir en que creer. La apuesta del candidato del
Movimiento Progresista era que mas gente creyera en el apoyo de los medios a favor de Pefia
y que éstos trataban de hacer que el candidato del PRI ganara. Lépez Obrador sustentaba esta

estrategia en lo ampliamente mediatico de EPN y en la gran cobertura que tenia.

El PRI traté de sacar ventaja del asunto de Bonino. En la campafa del tricolor también
recurrieron a las criticas y ataques como parte de su téactica. EI objetivo de las criticas fue
principalmente Lopez Obrador, ya que en ese momento era el candidato que se acercaba en
las preferencias y representaba la posibilidad de una derrota para el PRI. Como parte de la
estrategia Compromiso por México lanzé un spot en el que cuestionaban la honestidad del
candidato de izquierda. Ese valor era uno de los pilares de AMLO. La honestidad era una de
las caracteristicas principales que lo diferenciaban de sus rivales, a los cuales presentaba como
corruptos, y esto a su vez como uno de los mayores males del pais. El anuncio®’ empezaba
con una parte del tristemente célebre video en el que René Bejarano, recibia dinero amarrado
con ligas. De ahi establecia que “[e]n 2012, vuelve a suceder”, para ello utilizé el audio de la
reunion en la que se tratd de recolectar 6 millones de délares para la campafia de Lopez

Obrador. Continuaba con la frase: “esto no es honestidad”, la cual se podia leer

826 «“ye un complot de medios en su contra”, El Universal, 3 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197158.html, consultada el 15 de abril de 2013.

%27 “Enrique Pefia Nieto "Charolazo"’, 24 Horas Diario, http://www.youtube.com/watch?v=0YcKPDY7UFQ,
consultada el 15 de abril de 2013.
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simultaneamente en la pantalla. Después aparecia la imagen de AMLO y una voz en off decia:

“M¢éxico merece algo mejor. Tu decides.” Con esto el PRI cuestionaba la integridad de Lopez

Obrador.

El Revolucionario Institucional no se limitd a este ataque. Sacd otro promocional contra
AMLO en el que critico el planton que hizo en el Paseo de la Reforma cuando perdid la
eleccién de 2006.%% El anuncio empezaba con la imagen del plantén mientras que una voz en
off decia: “hace seis afios Andrés Manuel Lopez Obrador no respetd la voluntad del pueblo”.
Luego pasaba el fragmento del video donde AMLO declaro: “jAl diablo con sus

"’

instituciones!”. Volvia a las imagenes del plantén y sefialaba los males que de €l derivaron,
como lo fue la afectacion econdmica, asi como la violacion de los derechos de miles de
personas. La misma voz en off continuaba: “Lopez Obrador no cree en la democracia”, la

frase aparecia en pantalla simultdneamente. EI spot terminaba con una imagen de AMLO en

un mitin y la voz decia para concluir: “;Esto quieres para México? Tu decides.”

El PRI no fue el Unico en atacar a Lopez Obrador. EI PAN hizo lo propio. La campafia
de Accién Nacional entr6 en una etapa de ataques francos contra sus adversarios. Intentaron
hacer uso de la técnica de campafia negativa que les funcion6 en 2006 y ante el pobre
desempefio de su campafia parecia una veta a explorar, puesto que sus otros intentos por
hacerse de simpatias fueron infructuosos. Ahora intentarian contrastarse con sus dos rivales,
ya no solo con EPN como habia sido hasta ese momento. El presidente del PAN, Gustavo
Madero, coment6 que esa decision no respondia a los resultados de las encuestas. Veia que la

eleccion estaba dividida en tercios y que, segin sus datos estaban ain a un digito, en cambio

328 «Meéxico: Spot PRI ataca a AMLO con el plantén que hizo en Paseo de la Reforma 20067, Todo Marketing
Politico, http:/Awww.youtube.com/watch?v=BnF2w4Xr9T0, consultada el 16 de abril de 2013.
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sefialaba que su intencidn era diferenciar a Josefina Vazquez Mota de las dos otras opciones

que para ellos eran lo mismo, por indeseables.*?®

El frente blanquiazul atacaria indistintamente con el fin de disuadir al electorado de
votar por esos candidatos con la esperanza de ser ellos los que capitalizaran esas pérdidas. La
“guerra sucia” seria una caracteristica del ultimo mes de campafias. Con esto JVM esperaba
ganar la simpatia de los indecisos. Sabia que ese grupo podria definir la eleccion. Por el
namero de este grupo todavia tenia una esperanza, aungque muy remota, de ganar la eleccion.
Recordaba que en 2006 a un mes de la eleccion AMLO llevaba la ventaja sobre Felipe
Calderén y adn asi Lépez Obrador resulté perdedor.*® Ahora que estaba en tercer lugar
recurrio al discurso que el PAN utilizé en la pasada eleccion contra Lopez. Por ello sus
ataques contra la izquierda fueron para catalogarlos como populistas, y equipararlos con el
PRI. La candidata decia que ese partido tenia dos caras y AMLO representaba la de las deudas
y que aunque se definiera como amorosa era “profundamente intolerable y rodeada de
fascistas.”**! Esta era la forma en la que trataba de distinguirse de sus rivales, que la poblacién

viera que ella era una buena opcién porque sus contrincantes eran algo negativo.

El PAN baso sus ataques en una serie de spots. En uno de ellos, ¢l de “Soy tu opcion”,
atacaba a AMLO y a EPN por igual.**> Empezaba con Pefia Nieto al que ponfa como la opcién
corrupta, represiva y de pactos con el crimen para seguir contra Lopez Obrador, el que

representaba la intolerancia, la violencia y el rencor. De ahi ella se planteaba como la opcidn

329 Jtxaro Arteta, “Busca el PAN ahora 'contrastar' con AMLO”, Reforma, 2 de junio de 2012.

330 Antonio Baranda, “'Voy a la conquista de los indecisos™, Reforma, 1 de junio de 2012, p. 6. Nacional.

= Georgina Saldierna & Fernando Camacho, “Compite AN contra dos caras del PRI, la corrupta y la populista:
Vazquez Mota”, La Jornada, 3 de junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/03/politica/011n1pol,
consultada el 16 de abril de 2013.

332 «Meéxico: Spot Soy tu opcion, Vazquez Mota Ataca a AMLO y a Pefia Nieto”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=5yXKOaNFOis, consultada el 16 de abril de 2013.
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para tener un pais estable y seguro, de libertad y de futuro y resaltaba que seria la primera
mujer presidenta. Los otros anuncios fueron exclusivamente contra Lopez Obrador. En uno
aparecia la candidata frente a un auditorio y exponia quiénes no votarian por AMLO: no le
darian su voto los que saben lo dificil que es tener una hipoteca para comprar una vivienda o
los que pudieron comprar un coche gracias al crédito, pues Andrés Manuel llevaria a la
quiebra al pais, en cambio planteaba que con los gobiernos del PAN las crisis eran cosa del
pasado. De ahi JVM se planteaba como la mejor opcion, la que podia cuidar lo que “hemos

hecho bien”.3*

El otro spot era el méas osado, éste era del PAN y no de Josefina propiamente, pero en
una elecciéon son practicamente lo mismo porque buscan el mismo objetivo. El anuncio
empezaba con AMLO en 1996 cuando trataba de impedir la apertura de nuevos pozos
petroleros, de ahi pasaba a 2006, el cierre de Reforma y el discurso de “al diablo con sus
instituciones”, el ultimo segmento correspondia a 2012 y un discurso de Lopez Obrador donde
dijo: “La via armada una posibilidad para lograr la transformacion de los pueblos.” La edicion
del spot sac6 de contexto la frase del discurso de AMLO para poder atacarlo, hacia parecer
que Lépez Obrador llamaba a las armas, cosa que nunca fue asi. EIl anuncio terminaba con
una voz en off que declaraba: “Algunas personas nunca cambian”.*** Esto incluso era un
exceso en sus intentos por satanizar a AMLO y cuando esto pasa es muy probable que el
efecto que buscaba generar se anule por verse como una exageracion, un constructo irreal y
por lo tanto las personas lo ignoran, puede llevar a la poblacion hacia un hartazgo del discurso.

La gente se puede aburrir de esto. Esto es una muestra de la incapacidad por entender al

333« Mexico: Spot Josefina Vézquez Mota, arremete contra AMLO”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=eJ1T4hV4pzk, consultada el 16 de abril 2013.

334 «E] spot del PAN donde manipula discurso de Lopez Obrador”, Eje Central TV,
http://www.youtube.com/watch?v=8_-S7AjBp2g, consultada el 16 de abril de 2013.
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votante por parte del equipo de campafia del PAN. Cambiaron de estrategia comunicativa
varias veces pero ninguna de ellas les funciono, el electorado no respondié favorablemente a

ellas, su producto no era lo suficientemente atractivo.

De estos spots podemos inferir que la estrategia del PAN hacia Lopez Obrador era la de
generar miedo y desconfianza entre la poblacion, principalmente la clase media. Trataban de
replicar lo que les funcion6 contra el abanderado del PRD en la eleccion de 2006, apelaban al
voto econdmico, esto es inducir temor de que la eleccion de un candidato puede resultar en la
pérdida del patrimonio y por lo tanto, votaran contra éste.** Recurria al conservadurismo
mexicano, ese que prefiere la comodidad de lo conocido, de lo estable y lo relativamente
seguro. Esta continuidad con lo logrado, con lo que se tiene, la trataba de encarnar JVM para
que votaran por ella en lugar de por Lépez Obrador, el cual nuevamente era presentado como

un riesgo.

Los ataques contra Pefia Nieto por parte del equipo de JVM también continuaron y con
ello los spots como el de “El PRI de Pefia Nieto”.*® En esta ocasion el spot embestia contra
PEMEX vy su lider sindical Carlos Romero Deschamps, en él establecia que “el dinero de los
trabajadores de PEMEX se usa para pagar los lujos de un lider sindical y su familia”, a la par
usaba imagenes de tal personaje. EI promocional seguia con Yarrington y su lujosa vida por
estar coludido con el narcotrafico. Después establecia que el PRI de Pefia le da “contratos a
sus amigos para que Pefa viaje en vuelos privados y se divierta en Miami.” Decia que en
realidad lo unico que les importaba era enriquecerse y no “tu familia”. Terminaba declarando

que “el PRI de Pefia es el PRI de siempre. En el PRI ya no caben los corruptos, por supuesto

335 Ver Matthew M. Singer, ‘““Defendamos lo que hemos logrado”El voto econdmico en México durante la
eleccion presidencial de 2006”7, Politica y Gobierno, (2009), pp. 199-235.

33 <Spot PAN vs Pefia y el PRI el IFE ordeno suspender su transmisién por considerarlo “calumnioso
Politico, http://www.youtube.com/watch?v=T ZqtkMsgjWk, consultada el 16 de abril de 2013.
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que ya no caben porque esta lleno.” El PAN sigui6 con la idea de vincularlo a personajes de
dudosa reputaciéon. La corrupcion fue uno de los elementos de hartazgo de la sociedad
mexicana que llevaron a su fin al régimen priista y permitieron la alternancia, por lo que

resultaba légico tratar de recordar y evocar esa motivacion contra ese partido.

Contra las acusaciones de corrupcion y sus vinculos con personajes de esta naturaleza
EPN respondi6 con la firma del “Plan de la Concertaciéon Mexicana”. El documento era, en
parte, un compromiso para combatir la corrupcion y el abuso de poder.®*” El plan también
incluia otros temas, en los que para sus adversarios Pefia flaqueaba, como la democracia y la
inclusion.®*® Este era un esfuerzo de seguir con la estrategia con la que comenzé de firmar
compromisos y darle respuesta a los cuestionamientos que habia en su contra, sobre todo para
minimizar el impacto de estos. Si bien era practicamente imposible convencer a sus criticos
acérrimos, a los antipefia, podia tratar de evitar que este sentimiento se propagara a otros
sectores, que se contagiara, al tratar de mostrar que los reclamos eran injustificados, dado que

también estaba comprometido con los valores que para esos grupos él no tenia.

Pefia Nieto en su campafia tratd de seguir con una apariencia propositiva a pesar de los
ataques de que era victima. Para ello presenté un decalogo de acciones para mejorar la
economia nacional a la par de generar empleos y una mejor calidad de vida para la poblacion.

Los diez puntos consistieron en:

- 1. Ganar mas en el negocio o en el empleo.
- 2. Detener el alza de los precios en alimentos basicos.

- 3. Bajar el precio de la luz.

%37 Claudia Guerrero, “Firma Pefia pacto ‘anticorrupciéon’, Reforma, 6 de junio de 2012, p. 4. Nacional.
%38 Erancisco Reséndiz, “Firma Pefia plan de concertacion nacional”, EI Universal, 6 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197254.html, consultada el 17 de abril de 2013.
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- 4. Dar Utiles gratuitos a nifios de primarias y secundarias publicas.

- 5. Dotar de becas de transporte en preparatoria y universidad.

- 6. Entregar vales de medicinas para asegurar abasto de medicamentos.
- 7. Implementar seguro de vida para jefas de familia.

- 8. Repartir pension a adultos mayores de 65 afos.

- 9. Ampliar los programas Oportunidades y Seguro Popular.

. 10. Apoyar a mejorar o ampliar viviendas.**

Siguid con la tactica que dio resultados a su camparfia, en esta ocasion también firmo ante
notario tal documento. En el cuartel de Pefia Nieto no dejaron que la campafia se centrara en la
confrontacién y las descalificaciones. Trataban de dar insumos informativos al electorado para

que pudiera hacer una evaluacion de los ataques contra él y lo que €l proponia.

Lépez Obrador también sufrio de ataques en su campafa. Se defendid. Intent6 dejar en
claro que era una campafia negativa en su contra, para desprestigiarlo, ahora sus rivales
recurrian a la “guerra sucia”. Afirmaba que ya habia sido victima de esta estrategia en el
pasado y ahora apelaba a que como la ciudadania ya conocia esa técnica no caeria en su juego
por segunda vez. Un ejemplo de ello era la juventud. Reconocia que los jévenes fueron los que
cambiaron la eleccidon con sus movilizaciones del mes de mayo. Para AMLO la gente no
queria un mero producto de la mercadotecnia, como consideraba a Pefia Nieto.*** Pensaba que
un candidato debe tener un sustento ideoldgico. Para contrarrestar los efectos de los embates
de sus adversarios AMLO se apoyo0 en el argumento de que estaban usando la “guerra sucia”

porgue sus adversarios ya no encabezaban las encuestas, sino que esa posicion la ocupaba ya

%39 Claudia Guerrero, “Presenta Pefia decalogo popular”, Reforma, 4 de junio de 2012, p. 7. Nacional.

30 Enrique Méndez, ““Si Peiia esta hasta arriba, ;por qué la guerra sucia?”, pregunta Lopez Obrador’, La
Jornada, 6 de junio de 2012,
http://www.jornada.unam.mx/2012/06/06/index.php?section=politica&article=007n1pol, consultada el 17 de
abril de 2013.
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el candidato de Movimiento Progresista y cuestionaba que “si Pefia esta hasta arriba, ¢por qué
la guerra sucia?”.*** La légica subyacente era que la campafia de Lépez Obrador era tan
exitosa que sus rivales politicos intentaban con esa clase de artimafias frenar su trayectoria

ascendente.

La defensa de AMLO no so6lo se sustent6 en atacar la “guerra sucia” de sus rivales COmo
una téactica que mostraba algo de frustracion de su competencia. Fue més alla. Plante6 que de
no funcionar los ataques contra €l, sus contrincantes recurririan al fraude para decir que
ganaron la presidencia.** Esto lo complementd con ataques hacia el IFE. Para él, las
camparias de sus rivales no eran propias de unas elecciones limpias, parejas y libres. A su
juicio era tarea del IFE ver que el proceso cumpliera con esos requisitos pero para AMLO el

Instituto no hacfa nada para evitar este tipo de acciones.®** Aparecian los fantasmas del fraude.

Para defenderse de los ataques, AMLO también recurrio al spot. Su tactica fue
mencionar varias de las fallas historicas de gravedad de sus dos contrincantes. Lopez Obrador
no salia en el spot sino que aparecia una persona diferente en cuadro con cada uno de los
sefialamientos que hacia de sus rivales. Los eventos o personajes que mencionaba el spot eran:

7 millones de pobres mas, 15 millones de migrantes, miles de desaparecidos,
periodistas asesinados, Pasta de Conchos, el error de diciembre, caidas del

sistema, la muerte de Colosio, Ulises Ruiz, el Gober Precioso, caso Paulette,

341 H

Ibid.
342 Francisco Nieto & Ricardo Gomez, ‘Mis adversarios van por fraude si la “guerra sucia” les falla: AMLO’, El
Universal, 6 de junio de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197255.html, consultada el 17 de abril de
2013.
%43 Georgina Saldierna, “Ante la guerra sucia, los consejeros del IFE estan como si nada: AMLO”, La Jornada, 7
de Junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/07/index.php?section=politica&article=005n2pol,
consultada el 17 de abril de 2013.
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FOBAPROA, Tlatelolco, el halconazo, Aguas blancas, Acteal, Atenco, la
guarderia ABC, 60 mil muertos.***

Después de este triste listado pasaba a contrastar su planton en Reforma de 2006, por el cual
era criticado por sus competidores. Ante los hechos antes mencionados parecia algo poco

relevante tomar una de las avenidas principales de la Ciudad de México.

Ante la “guerra sucia” en su contra AMLO lanz6 otro spot para defenderse.** En él
recurria a la idea de que habia un grupo, ese que impidié el cambio en el 2006 y que en esta
ocasion acudia a la “guerra sucia” porque Pefia Nieto caia y era él, Lopez Obrador, el que
llevaba la delantera en la contienda. Parte de su campafia giraba en torno a un grupo de
poderosos que estaba atras de Pefia Nieto y que era contrario al pueblo, un “secreto” pero
evidente antagonismo. Este grupo era el responsable de los males del pais e intentaba propagar
la idea de que AMLO era algo negativo, pues era contrario a sus intereses. El anuncio llamaba
a la ciudadania a no dejarse engafiar, a que le tuvieran confianza, ya que él tenia tres principios
rectores: “no mentir, no traicionar, y no robar”. Al final terminaba con su lema de campafia:

“El cambio verdadero esta en tus manos”.

Otro spot defensivo de Lopez Obrador fue el de las “Mascaras™.3*® En éste aparecian
cinco personas cada una con la mascara de un personaje diferente. Representaban a Vicente
Fox, Martha Sahagun, Carlos Salinas, Enrique Pefia Nieto y Elba Esther Gordillo. El fondo era
totalmente negro y los actores vestian completamente de este color. El promocional empezaba

con el personaje de Pefia diciendo: “Tengo miedo porque ya nadie se cree mis encuestas.” Le

344 «Spot Planton de Reforma de Lopez Obrador”, http://www.youtube.com/watch?v=n7hsqCInSUE, consultada
el 27 de abril de 2013.

345 «“Spot: AMLO se defiende de la guerra sucia y afirma que ya le va ganando a Pefia”, Mensaje Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=7JhhpotSn6éw, consultada el 25 de junio de 2013.

346 «“Spot AMLO — Mascaras”, Morenizate, http://www.youtube.com/watch?v=THOwsmWTdGQ, consultada el
21 de abril de 2013.
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seguia el personaje de Fox que expresaba su miedo al gabinete de AMLO, puesto que ese si
era un “gabinetazo”. Después quien portaba la mascara de Elba Esther declaraba su miedo
porque la poblacion ya habia despertado. Luego el personaje de Salinas decia: “Tengo miedo
porque ya no sabemos como provocarles miedo.” Pefia Nieto intervenia nuevamente y hacia
alusién al miedo que tenia sin una explicacion. A continuacién el actor que personificaba a
EPN se despojaba de su mascara y comentaba: “Yo ya no tengo miedo. No te dejes engafiar.
El cambio verdadero esta en nuestras manos.” Fue la forma en que el equipo de AMLO
buscaba contrarrestar la “guerra sucia” en su contra, la que trataba de evocar el miedo para
desincentivar el apoyo hacia Lopez Obrador, y ahora eran sus adversarios los que tenian
miedo por ya no tener el control. AMLO siguié con la idea del cambio verdadero, era

constante con esta idea.

En esta parte del proceso electoral Lopez Obrador tratd de promoverse como el puntero
de la competencia.**’ Esto lo empez6 a hacer desde la publicacién de los 4 puntos de
diferencia de Reforma. Era conveniente tratar de propagar la idea de estar arriba en las
preferencias, le daba mayor impulso a deslegitimar a las encuestas que favorecian a EPN, de

tacharlas de manipuladas, sobre todo por el amplio margen de diferencia entre ellos.

La relacién de Pefia Nieto con los medios seguiria como un punto contra EPN y como
un elemento para potenciales escandalos. Su relacion con Televisa era uno de los elementos
gue mayor atencion atraia y que mas sospechas despertaba entre sus detractores. La idea de
gue la televisora estaba detrds de EPN y que trataba de convertirlo en presidente era una
constante en las marchas antipefia y en el discurso de sus contrincantes. El diario britanico The

Guardian reveld6 que “Televisa vendido a Enrique Pefia Nieto, candidato priista a la

347 José David Estrada, Daniel de la Fuente & Gerardo Romo, “’El puntero soy yo”, Reforma, 15 de junio de
2012, p. 11. Nacional.
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Presidencia, una cobertura favorable en su principal noticiario y programas de
entretenimiento. A la vez, la televisora utilizO esos mismos espacios para desprestigiar a
Andrés Manuel Lépez Obrador.”**® El trato con la empresa de medios fue cuando EPN era
gobernador del Estado de México, en sus inicios y lo que buscaba era elevar el perfil de Pefia
y volverlo una figura con presencia nacional.®*® En el frente de Compromiso por México
trataron de descartar el asunto como pare de la estrategia de “guerra sucia” de AMLO y que tal
acusacion carecia de sustento, y que la informacion veraz de los contratos de publicidad de su

campafia estaban en su pagina de internet sobre transparencia.**°

El movimiento #Yo0Soy132 continuaba con sus actividades en contra de Pefia Nieto. Un
evento que intentaron aprovechar como escenario fue el juego eliminatorio para el mundial de
la seleccion mexicana de fatbol del dia 8 de junio contra Guyana. El fatbol es el deporte mas
popular del pais. El plan de #Yo0Soy132 era llevar pancartas y gritar consignas contra EPN.
Las pancartas pueden no aparecer en la television pero al ser un evento en vivo es un poco mas
dificil ignorar las consignas. Pensaban gritar “jFuera Pefia!” después del himno nacional y en
los tiros de esquina.®! Para contrarrestar o evitar las acciones del movimiento, el PRI llevo
acarreados al estadio para demostrar el apoyo a su candidato, estos llevaban playeras del
candidato y pancartas en su apoyo. Desafortunadamente como resultado hubo una modesta

trifulca por los intentos de evitar las expresiones antipefia.**>

%8 Roberto Gonzalez Amador, “Documenta The Guardian la colusion Televisa-Pefia”, La Jornada, 8 de junio de
2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/08/politica/007n1pol, consultada el 17 de 2013.

349 «Abre The Guardian plan Pefia-Televisa”, Reforma, 8 de junio de 2012, p. 4. Nacional.

%0 Rosa Elvira Vargas, “Es un refrito sin sustento y parte de la guerra sucia de la campafia: Pefia Nieto ”, La
Jornada, 9 de junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/09/politica/004n1pol, consultada el 17 de
abril de 2013.

%! Daniela Rea & Edgar Contreras, “Llevan contienda al Azteca”, Reforma, 9 de junio de 2012, p. 7. Nacional.
%2 Tania Sanchez & Alejandro Cruz, “Lleva el PRI miles de acarreados al Azteca para oponerlos al #Yo0Soy132”,
La Jornada, 9 de junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/09/politica/009n2pol, consultada el 23 de
abril de 2013.
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De los eventos programados dentro de las campafias estaba el segundo debate
presidencial a tener lugar, el dia 10 de junio. Esta vez no genero la polémica del anterior. Se
transmitio por los principales canales a nivel nacional. La cobertura antes del evento no fue tan
exhaustiva. Esto no quiere decir que el evento no llamara la atencion y que no generara
amplias expectativas. Este evento logré un rating record de 22.6 puntos a nivel nacional, lo
que significa que un aproximado de 15 millones de personas vieron el debate, la mayoria de
ellos por el canal 2, “el de las estrellas” (17.4 puntos), de Televisa.**® El segundo debate era
atractivo escenario para cada una de las campafias. Era una buena oportunidad para dar

respuesta y reaccionar ante diferentes factores que estaban afectando el panorama electoral.

3%% cambi6 el formato, pues esto fue algo muy criticado del primer

Para el segundo debate
gjercicio. Esta vez trataron de hacerlo mas flexible, aunque fue méas complicada la
organizacion de las intervenciones. Esta vez los candidatos tampoco discutieron algo
sustantivo. Las estrategias y puntos a tratar de cada uno de los candidatos fueron claros a lo
largo del debate. Las ideas mas importantes de EPN en el ejercicio fueron que la gente ganara
mas, y que el gobierno, por el mismo bien de la democracia debe dar resultados, resultados
que la gente vea. También sefiald6 que su gobierno seria uno incluyente y tolerante, que
gobernaria para todos. En su participacion sefial6 que era importante involucrar mas en la vida
publica a la sociedad civil, a la ciudadania, ademas de recalcar la importancia de la
transparencia y rendicion de cuentas, las cuales a su vez veia como fundamentales contra la

corrupcion, un mal que queria atacar. Pefia Nieto se pronuncio a favor de las reformas

estructurales y dijo que en su gobierno las impulsaria. El candidato de Compromiso por

%3 “Logran rating “historico™, El Universal, 12 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197441.html, consultada el 22 de abril de 2013.

%4 Todo lo relacionado con el segundo debate es de “Segundo debate presidencial México 20127, Radio AMLO
TV, http://www.youtube.com/watch?v=0Q-M4QgAajnw, consultada el 22 de abril de 2013.
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México por algunos momentos, sobre todo al principio, no se vio tan desenvuelto, parecia un
tanto nervioso, pero en el transcurso gano confianza. Otra vez recibié algunos ataques, ante los

que su téctica fue responderlos de forma concisa y seguir con sus propuestas.

Para el segundo debate AMLO establecié que habia desinformacion en las campafas,
que sus adversarios trataban de inducir miedo en la poblacion y que contrario a esto él
representaba un cambio verdadero, dado que la vida publica necesitaba una renovacion moral.
Este cambio seria uno tranquilo, con orden, y su gobierno seria para todos. También él dio un
peso importante a lo econdmico, proponia como prioridad cambiar de modelo econdémico, ya
que las politicas neoliberales no habian generado crecimiento. Lépez decia que si él ganaba el
pais iba a crecer 6% Yy generaria 1, 200,000 empleos cada afio. Para lograr esto proponia un
plan de austeridad republicana en donde habria una reduccion de sueldos a los altos
funcionarios del gobierno, terminar con los privilegios fiscales y algo muy importante:
combatir la corrupcion; no seria necesario endeudarse ni nuevos impuestos, los ahorros
servirian para invertir. Sus adversarios cuestionaron el plan que proponia AMLO porque
segun ellos las cuentas no salian y lo que proponia el candidato de Movimiento Progresista no
era posible. Lopez Obrador para generar mas simpatias dio una lista del gabinete que
proponia, eran personajes bien conocidos de la vida publica nacional que pueden tener arrastre

ademas del mero personaje de Lépez Obrador.

La candidata del PAN planted un debate agresivo, se enfocé en criticar y atacar a todos,
hasta a Quadri. Transmitia que ella era la mejor opcién por eliminacion. Era la que
representaba seguridad y estabilidad, la que no pondria en riesgo el patrimonio de los
mexicanos, los que sabian lo dificil que era sacar una hipoteca o algln crédito para hacerse de

bienes. Apelaba al voto econémico a caracterizar a sus adversarios, sobre todo a LOpez
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Obrador, como alguien que podria poner en riesgo al pais. A Pefia Nieto continué acusandolo
de corrupto y de representar un regreso al autoritarismo, por lo que llamé al voto util. Otro
aspecto que no podemos dejar de lado es que Josefina siguio en su discurso con elementos de
género, pues esto la hacia “diferente”. Ademas, intentd proyectar una imagen maternal. Al
final del debate JVM hizo un llamado para que votaran por ella, lo caracteristico de esto fue
que present6 un tache en la palma de su mano, esto se convertiria en un sefia caracteristica en

lo que restaria de su campafia.

En general el debate no tuvo nada de espectacular. Estuvieron presentes los ataques y las
descalificaciones. No hubo sorpresas. Todos los candidatos se declararon ganadores del
ejercicio.®® En la encuesta de Buendia y Laredo aparecié Pefia Nieto como el ganador, en
donde 40% lo ubico en el rango de excelente y bueno, mientras que 19% en el de malo a
pésimo. Por su parte 33% consideraron que AMLO tuvo una actuacion positiva contra, 21%
qué no les gust6 su desempefio. Josefina tuvo 34% en el grupo excelente-bueno y 24% en el
malo-pésimo.®*® Seglin estos datos Pefia Nieto fue el ganador del debate. La misma encuesta
sefialaba que EPN seguia a la cabeza de las preferencias con el 37% de éstas, aunque la
tendencia seguia a la baja con una disminucién de 0.8 puntos respecto a principios de mes.
AMLO también tuvo una pequefia reduccion, pasé de 23.9 a 23.5%, al parecer se estaba
estabilizando. JVM tuvo una disminucion més considerable—de un punto—cay6 de 22.4 a
21.4%. Los indecisos tuvieron un importante repunte al ubicarse en 15.1%, lo que significé un
aumento de 1.4 puntos respecto a la ultima medicion. Incluso Reforma, que fue el medio que

publico la encuesta con una menor brecha entre Pefia Nieto y Lopez Obrador a finales de

%55 «[ os cuatro se declaran triunfadores en encuentro”, El Universal, 11 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197428.html, consultada el 24 de abril de 2013.

%6 Buendia & Laredo, “Panorama electoral. Encuesta nacional/11 al 14 de junio de 20127, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/217/120615 PANORAMA_ELECTORAL .pdf, p. 10, consultada
el 24 de abril de 2013.
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mayo, la del 4%, y de la que AMLO echd mano para decir que la tendencia se revertia, a esta
altura de la contienda reafirmaba que la ventaja de EPN aumentaba, ésta pasaba del 38 al 42%.
Por su parte Lopez Obrador caia de 34 a 30% Yy Josefina Vazquez Mota subia de 23 a 24% y
los indecisos se ubicaban en 21%.%*" Los debates son un espacio donde los candidatos
presentan informacion al electorado, el que sea méas convincente puede ver reflejado esto en
las preferencias, aqui los ciudadanos cuentan con elementos para contrastar los diferentes
proyectos y a los candidatos de una forma relativamente facil y breve y con ello evaluar cuél

es la opcion que cree serd la que maximizara sus beneficios.

Pefia Nieto, ademas de seguir a la cabeza en las preferencias, continuaba como el
candidato con mayor nimero de menciones, se ubico con 31% de éstas, mientras que Vazquez
Mota tuvo el 27% de éstas, Lopez Obrador se ubico en el tercer lugar con 25% de las
menciones.*® La presencia en medios es parte fundamental de las campafias, sobre todo
cuando el candidato tiene una produccién para radio y television como parte fundamental en
sus aspiraciones para ganar la presidencia. EI bombardeo a los ciudadanos con spots es ya un
elemento comdn de las campafias, son un elemento central dentro de la estrategia dirigida al
electorado. Para esta eleccion se programaron 40 millones de repeticiones de spots y
aproximadamente cada persona vio en los dos meses de campafa 241 veces a EPN, 146 a
JVM y 133 a AMLO, este ultimo con la menor diversidad de spots. Hay que resaltar que los

spots electorales tuvieron un rechazo de 30%, segun el proyecto Delfos de seguimiento a la

%7« Amplia distancia Pefia Nieto”, Reforma, 19 de junio de 2012, primera. Nacional.
358 “Pefia, el mas mencionado en radio y TV”, El Universal, 11 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197408.html, consultada el 24 de abril de 2013.
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comunicacion politica —en el que estuvieron involucrados Millward Brown, Ibope, la

encuestadora Odela Roquette y el investigador de la UNAM Julio Juarez.**°

Una campafia no sélo se hace a través de los medios de comunicacion, los partidos
recurren también a otros recursos. Ya vimos que a AMLO le gustaban los mitines y tenia un
especial apego a las camparias a ras de tierra para promover su proyecto. Por medio de los
miembros de Morena, Lopez Obrador trataba de ganar mas simpatias, pues uno de los
objetivos de la organizacion era que convencieran a mas gente de que €l era la opcion. AMLO
veia a las redes como un elemento que podia decidir una eleccion. EPN si era el candidato méas
medidtico, era indudable, pero lo complementaba con otros elementos. Pefia Nieto para sus
eventos proporcionaba trasporte para sus simpatizantes, repartia playeras, pulseras, gorras,
botellas de agua con etiqueta alusiva, entre otras muchas cosas como televisiones de cartén
con su imagen Yy la de su esposa Angélica Rivera, la masica de sus eventos eran adaptaciones
de canciones de actualidad, 16 para ser exactos, para promover el voto para é1.**° La campafia
de Josefina Vazquez Mota también adaptaba éxitos musicales y utilizaba grupos musicales

como parte del atractivo de sus eventos.>*

Vazquez Mota uso el asunto de género para impulsar su campafia, a veces con mayor
enjundia que otras, pero era una constante desde la pegajosa frase: “mi gallo es gallina, se
llama Josefina”; o su publicidad que decia “Josefina presidenta” o el mote autoimpuesto de

“La Jefa”. En este punto de su campafia, donde las cosas no le iban muy bien continu6 con el

%9 Alonso Urrutia, “Los espots, con mas hartazgo que empatia en las campaas”, La Jornada, 10 de junio de
2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/10/politica/012n1pol, consultada el 25 de abril de 2013.

%0 Juan Arvizu & Adriana Garcia, “Despliegue de mercadotecnia”, El Universal, 12 de junio de 2012,
http://www:.eluniversal.com.mx/nacion/197462.html, consultada el 25 de abril de 2013. También era comin que
Pefia Nieto en sus eventos repartiera tortas, boings y naranjas.

%1 Ricardo Gomez, “Tras el discurso, la musica”, El Universal, 12 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197460.html, consultada el 25 de junio de 2013.
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uso del genero como un arma electoral. Ya ante un escenario en el que las posibilidades se
reducian, la disposicién a tomar riesgos era mayor. La candidata les dijo a las mujeres que
simpatizaban con ella: "Les quiero pedir algo: el primero de julio, que todas las mujeres
casadas o tengan pareja sean las primeras en llevar a votar, que inviten a su esposo 0 pareja y
el que no venga a votar, no va tener ‘cuchi-cuchi' un mes, un mes sin ‘cuchi-cuchi™ ** frase
que si bien a algunos pudo parecer divertida, no fue suficiente para hacer despegar su

campana.

Para su campafia AMLO trat6 de apoyarse en las figuras de su propuesta de gabinete.
Dentro de las figuras mas destacadas estaba Marcelo Ebrard, probablemente el segundo
personaje mas importante de la izquierda en el pais en ese momento. Para aprovechar su
popularidad en pro de la campafia de Lépez Obrador, el entonces jefe de gobierno del Distrito
Federal participé en un spot.*®® Ebrard aparecia en una sala, vestia de traje negro, camisa
blanca y corbata amarilla. Exponia lo que haria como secretario de gobernacion, puesto que
tendria de ganar AMLO. Planteaba que con su experiencia y esfuerzo serenaria al pais. Dentro
de su propuesta estaba “renovar policias, introducir tecnologias y trabajar en conjunto con
ciudadanas y ciudadanos para lograr la tranquilidad que tanto anhelamos”. Tocaba un tema
prioritario pero que parecia no ser central en la campafia de AMLO, pues para Lopez la

causalidad radicaba en otros problemas, como la pobreza, a los que daba prioridad.

Un evento que se gestd en el transcurso de las campafias fue el debate del movimiento

#Yo0Soy132. Este era otro foro para seguir propagando las ideas del proyecto de cada uno de

%2 Claudia Salazar, “El 'cuchi-cuchi' como bandera”, Reforma, 17 de junio de 2012,
http://busquedas.gruporeforma.com/reforma/Documentos/Documentolmpresa.aspx?ValoresForma=1386665-
1066,cuchi+cuchi, consultada el 28 de abril de 2013.

%63 «Meéxico: Lanzan Spot AMLO - Marcelo Ebrard, proximo secretario de Gobernacion”, Todo Marketing
Politico, http://www.youtube.com/watch?v=v1gXfUAcdc0, consultada el 25 de abril de2013.



http://busquedas.gruporeforma.com/reforma/Documentos/DocumentoImpresa.aspx?ValoresForma=1386665-1066,cuchi+cuchi
http://busquedas.gruporeforma.com/reforma/Documentos/DocumentoImpresa.aspx?ValoresForma=1386665-1066,cuchi+cuchi
http://www.youtube.com/watch?v=v1gXfUAcdc0
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los candidatos. Era importante porque los jovenes eran no s6lo una buena cantidad de votos,
sino también el grupo mas visible y con mayor atencion en el momento. Era una forma de
llegar a este mercado electoral y tratar de ganar simpatias. Aunque hay que considerar el
antipefiismo del movimiento y su tendencia hacia la izquierda, no obstante nunca hubo una
expresion de apoyo hacia nadie, eran apartidistas. Ante este panorama, Pefia Nieto decidio no
asistir a tal evento. El candidato de Compromiso por México expuso que no asistiria a ese
debate porque consideraba que al estar abiertamente en su contra “no garantiza el espacio de
neutralidad que se requiere para convocar a un debate en condiciones de equidad.”*** A la vez
que rechazaba la invitacion reconocio la valia del movimiento y expresé su deseo para “que
ese movimiento siga contribuyendo al fortalecimiento de nuestra democracia”.**® Era un

mercado perdido para EPN, por lo que no tenia mucho sentido destinar recursos en este nicho.

El debate de #Y0Soy132,*%® se transmiti6 en vivo por YouTube y tratd de ser més
flexible y fluido. El cddigo de vestimenta fue més relajado, los miembros de este movimiento
vestian casual. Quadri se tomd la libertad de ir con pantalon de mezclilla. Lopez Obrador y
Vazquez Mota mantuvieron su imagen formal. Todos los candidatos enaltecieron al
movimiento y a la juventud. AMLO tuvo continuidad en el discurso: la idea de que un
pequefio grupo, una cupula, eran a quienes siempre les iba bien y eran los que se contraponian
a la transformacion del pais y que trataban de imponer a EPN usando los medios de
comunicacion y la mercadotecnia. En contraste, él representaba la honestidad y la lucha

contra la corrupcion, y que en el gobierno se necesita gente incorruptible. Mencionar a las

%4 Enrique Méndez, “Peiia justifica su ausencia en la discusién con los otros candidatos”, La Jornada, 20 de
junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/20/politica/006n1pol, consultada el 26 de abril de 2013.
%%Francisco Reséndiz, “Pefia explica su rechazo al debate de #YoSoy132”, El Universal, 20 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197713.html, consultada el 26 de abril de 2013.

%% Todo lo referente al debate de #Yo0Soy132 de “Debate Yo Soy 132 COMPLETO HD VIDEO Lépez Obrador,
Josefina y Quadri”, http://www.youtube.com/watch?v=5yyUbF hswl, consultada el 26 de abril de 2013.



http://www.jornada.unam.mx/2012/06/20/politica/006n1pol
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197713.html
http://www.youtube.com/watch?v=5yyUbF_hswI
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personalidades dentro de su gabinete fue otro de los elementos que sacé en este evento, ya era

una constante para AMLO.

Lépez Obrador se pronuncid contra los monopolios de cualquier indole, excepto los
estatales como el del petroleo y la electricidad, pero recalco estar contra los que mantienen los
medios de comunicacion, en especial Televisa, que los medios deben servir a la sociedad pero
que en ese momento s6lo administraban la ignorancia. También se pronuncié contra los
privilegios fiscales, de los que principalmente gozaban las élites, pero aclar6 que no
expropiaria empresas ni bienes. Marcaba como uno de los principales males, y del que se
derivaban muchos otros, a la falta de crecimiento. Algo que estuvo ausente dentro de las
propuestas de AMLO hasta ese momento fue la propagacion del internet y la banda ancha
como parte de su propuesta. Ahora la incorporaba pues éste habia sido el vehiculo (las redes
sociales en particular) que utilizaron los joévenes y en especial #Yo0Soy132, para tener la
participacion politica que en ese momento se observaba. AMLO planteaba que s6lo habia dos

opciones: mas de lo mismo o el cambio verdadero que él representaba.

Josefina Vazquez Mota también se pronuncié contra los monopolios y estaba a favor de
la participacion de capital privado en los monopolios estatales como el del petréleo. Siguid
con la idea de que ella representaba la estabilidad, esa estabilidad que contrastaba con las
crisis del pasado y la deuda, esa estabilidad que hacia posible el otorgamiento de créditos. La
palanca para el crecimiento que necesitaba el pais seria el crédito. Ahora ella también incluia
el internet dentro de su propuesta en este foro. Continué con los ataques hacia AMLO basados
en el pasado priista del candidato de las izquierdas, y lo caracterizaba como alguien que

endeudaria al pais.
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Junio vio una gran diversidad de spots por parte de los candidatos. Pefia Nieto lanzé una
serie de promocionales con la misma idea, donde el candidato visitaba hogares con gente
comun, aparentemente podria ser cualquier persona y se sentaba con ellos a escuchar sus
preocupaciones. En uno de ellos decia que sus propuestas estaban enfocadas a que el ingreso
de las personas fuera mayor. EPN se presentaba consciente de la percepcion de que las cosas
no estaban mejor que antes y por ello él haria que México cambiara para bien.**’ En otro se
comprometia con Jonathan, un nifio de cuarto de primaria, a que todos los nifios de quinto y
sexto de primaria tuvieran computadora con acceso a internet.*®® En uno escuchaba a una
pareja que le decia que lo que ganaban no alcanzaba, entonces EPN establecia que buscaba
que cada familia tuviera un mejor ingreso y que les alcanzara para més.** Finalmente estuvo
el de don Salvador, duefio de la panaderia “Rosita”, con él se comprometia a que ¢€l, su familia
y su negocio iban a prosperar.®”® Con estos anuncios proyectaba que sabfa los problemas

cotidianos de la gente y que daria solucion a éstos.

El equipo de campafa de Pefia Nieto sacé otra serie de spots, cinco para ser mas exactos,
cuyo mensaje era promocionar el voto a favor de este candidato.*”* El disefio general de estos

spots fue el de presentar a varias personas que expresaban su apoyo hacia el candidato del

37 «pefia Nieto - Spot "Que México Cambie para Bien", Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=gJEjXE-owkY, consultada el 27 de abril de 2013.

%8 «pefia Nieto - Spot "Historia de Jonathan", Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=xI80fXISGzA, consultada el 27 de abril de 2013.

%69 “pefia Nieto Nuevo Spot Visita a Familia”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=0G41n09Msx0, consultada el 27 de abril de 2013.

370 «Spot Enrique Pefia Nieto - Visita A Don Salvador”, http://www.youtube.com/watch?v=WktsR-lmdUg,
consultada el 27 de abril de 2013.

371 <pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto" (Primera Parte)’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=dSO1kaA4AsA, “Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto"
(Segunda Parte)”, Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=FB52VbenjVs, ‘Pefia Nieto - Spot "Yo
voy a votar por Pefia Nieto" (Tercera Parte)’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=5cT5Nuyoig0, Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto" (Cuarta
Parte)’, Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=0Tw890ImGpU, ‘Pefia Nieto - Spot "Yo voy a
votar por Pefia Nieto" (Quinta Parte)’, Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=wgydol93geU,
consultadas el 27 de abril de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=qJEjXE-owkY
http://www.youtube.com/watch?v=xI80fXlSGzA
http://www.youtube.com/watch?v=oG41nO9Msx0
http://www.youtube.com/watch?v=WktsR-lmdUg
http://www.youtube.com/watch?v=dSO1kaA4AsA
http://www.youtube.com/watch?v=FB52VbenjVs
http://www.youtube.com/watch?v=5cT5Nuyoig0
http://www.youtube.com/watch?v=oTw89OImGpU
http://www.youtube.com/watch?v=wgydol93qeU
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PRI. En todos estos anuncios los participantes aparecian brevemente en cuadro y decian solo
unas cuantas palabras en las que manifestaban que estaban con EPN y que su voto seria para
él. La primera parte de estos promocionales daban algunas caracteristicas de las personas que
aparecian en cuadro, como su nombre, lugar de origen y ocupacion para después establecer
que iban a votar por EPN. Esto continuaba con una seguidilla de personas que una por una
decian: “Pena Nieto”, para expresar que su voto seria para ese candidato. El sentido era buscar
la repeticion para demostrar el amplio apoyo que tenia, mostraban una gran diversidad de
personas con caracteristicas bien diferentes, esto es util porque ensefiaba al espectador lo
amplio de sus seguidores, los que trascendian clases sociales, esto a su vez facilita la
identificacion de personas que aun estan indecisas, pues pueden ver alguien similar a ellos en

pantalla que esta con EPN.

Nuevamente la campafia de EPN se apoyaba de las encuestas para promocionarse, por
ello lanzaron dos nuevos spots que demostraban una serie de encuestas de diversas fuentes
como: Consulta Mitofsky, El Universal-Buendia & Laredo, Excelsior-Ulises Beltran, entre
otras.®”? Todas ellas le daban la ventaja a Pefia Nieto. Estos spots terminaban con la frase:
“Este primero de julio con tu voto México va a cambiar”. Conforme se acercaba el dia de la
eleccion se recordaba a la ciudania sobre el voto. Para Pefia Nieto era importante que las
personas fueran a las urnas, ya que, si bien las encuestas mostraban que él iba al frente de la
competencia, la brecha que habia entre él y sus competidores podia desincentivar a sus
simpatizantes a ir a depositar su voto por sentirse extremadamente confiados. Por ello, era

comun en los discursos del candidato exhortar a que sus simpatizantes no cayeran en la

372 «México: Spot Pefia Nieto - Este 1 de julio con tu voto México va a Cambiar”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=u-PrJrCbgU8, ‘Pefia Nieto - Spot "Este 10 de julio con tu voto México va a
Cambiar" (2da parte), Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=XEqdEDmyvSA, consultadas el
27 de abril de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=u-PrJrCbgU8
http://www.youtube.com/watch?v=XEqdEDmyvSA
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displicencia de saberse adelante, la eleccion todavia no estaba ganada, aunque todo parecia

indicar que las posibilidades de perder no eran muchas.

Para complementar el llamado al voto, Pefia Nieto hizo un par de spots mas. En estos €l
era el protagonista. Ambos tenian como escenario su aparente casa de campafia. En el primero
de ellos®" salia primero el candidato y le decia a su equipo que se acercara, un buen niimero
de ellos salia en cuadro. EPN pedia que: “este primero de junio votes por este proyecto de
cambio con rumbo”. También pedia que votaran por los candidatos a diputados y senadores
del PRI para tener “un gobierno con mayor capacidad, para que las cosas sucedan”. El

segundo®”*

establecia que su principal objetivo como presidente seria que el ingreso alcanzara
para mas, y que ganaras mas. Otra vez llamaba a su equipo para que salieran en el anuncio.

Junto con ellos EPN invitaba a votar para poder “hacer realidad eso que queremos lograr: que

a ti te vaya mejor”. Los dos terminaban con el lema: “México va a cambiar”.

Otro spot de EPN fue el de “Es momento”.*”® Este también estaba enfocado a desarrollar
una actitud positiva entre sus simpatizantes. En él establecia que es momento para los que
creian en el proyecto que él representaba, pero también era momento de cerrar filas, de estar
unidos. Asi era como ganarian la eleccion del primero de julio. En la primera parte del
promocional habia tomas de diferentes lugares del pais con diferentes personas. En la segunda
parte salian imagenes de Pefia Nieto en diferentes eventos de su campafia, mitines, reuniones,

en los que recibia muestras de apoyo.

373 «“Meéxico: Spot Llamado al Voto - Pefia Nieto PRI”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=VFCEsn5rmjw, consultada el 27 de abril de 2013.

374 «“Spot Enrique Pefia Nieto - Llamado Al Voto (Segunda Parte)”,
http://www.youtube.com/watch?v=pY2u250WBWw, consultada el 27 de abril de 2013.

37 “Pefia Nieto - Spot "Es Momento", Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=0W1pz87ABCo,
consultada el 27 de abril de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=VFCEsn5rmjw
http://www.youtube.com/watch?v=pY2u25oWBWw
http://www.youtube.com/watch?v=oW1pz87ABCo
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Ya en la recta final de las campafias Pefia Nieto sacd un spot para defenderse de los
ataques Yy las dudas del pasado antidemocratico de su partido. En éste Ilamaba a la poblacion a
no dejarse confundir, que €l tenia un compromiso con la democracia, donde prevaleceria la
apertura, la trasparencia y donde todas las voces tienen lugar. VVolvio a la idea que manejo en
su campaifia pero que dejo un poco de lado ante los ataques, regreso el concepto de: “Ese es mi

compromiso y lo voy a cumplir”.

La estrategia de comunicacién por medio de los spots de EPN fue consistente y
congruente ademas de gozar de una gran variedad para evitar que el ciudadano se aburriera o
hartara de lo que le presentaban en la campafia. Para la ultima parte de la campafia recurri6 a
dos spots que continuaron con la idea que manejé a lo largo del proceso, la de mostrar
cercania con los estados. En los meses de proselitismo tuvo spots para cada uno de los estados
del pais, ahora en esta ultima parte les daba las gracias a cada uno de ellos con los anuncios en
los que empezaba agradeciendo y segufa un listado de estados.®”® Todos terminaban con la
misma frase: “México es un gran pais. Merece un gran compromiso y yo lo voy a cumplir”.
Desde el principio de la contienda Pefia Nieto estuvo en primer lugar con una amplia
aceptacion, al parecer desde el inicio, su proyecto entendio lo que queria una parte suficiente
del electorado. La campafia no necesitd hacer cambios en su propuesta por la aceptacion que
ésta tuvo, simplemente ejecutd una estrategia comunicativa a lo largo del proceso, entendié a

su mercado y lo conservo.

En este ultimo mes Lopez Obrador tuvo un spot de una de las ideas que menciond desde

ya tiempo atras en su campafia: que cada uno de sus simpatizantes convenciera a 5 personas

376 ‘Pefia Nieto - Spot "Gracias" (primera parte)’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=DWghCPs2zPc & ‘Pefia Nieto - Spot "Gracias" (segunda parte)’, Enrique
Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=kwNeidBZ0hg, consultadas el 27 de abril de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=DWghCPs2zPc
http://www.youtube.com/watch?v=kwNeidBZ0hg
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més para que votaran por é1.%"" En el anuncio salia Lépez en una aparente casa de campafia y
se dirigia al espectador como amigo 0 amiga, una expresion de cercania y familiaridad. Ponia
a sus simpatizantes como protagonistas del cambio verdadero, nombre que de por si tenian los
integrantes de su organizacion Morena. Ahora era su turno de conseguir votos. AMLO
exponia que “entre todos vamos a lograr el renacimiento de México.” Cerraba con su ya tipico
lema: “El cambio verdadero esta en tus manos.” Era el momento para que las redes le dieran

impulso a la campafia, que convencieran a otros.

Para la Gltima quincena de junio la invitacién al voto era mas directa. AMLO utiliz6 otra
vez la idea del amplio apoyo con el que contaba para tratar de generar un efecto de arrastre,
esto lo hizo por medio de un spot en el cual mostraba los actos publicos multitudinarios Ilenos
de expresiones de afecto y apoyo que tuvo a lo largo de su campafia y que eran caracteristicos
de ésta. En este anuncio el candidato declaraba que él luchaba por ideales y principios, no por
el poder.*”® También incluia a la poblacion dentro de su plan para cambiar al pais pues, “[1]a
transformacion de México no depende de un solo hombre sino de la participacion de mujeres y
hombres que como ustedes han decidido tomar el destino del pais en sus manos”. A la par
salia en pantalla la leyenda: “Somos millones de mexicanos que luchamos por le cambio
verdadero”. En la parte final se escuchaba el clamor de los gritos de la multitud que entonaban

',’

el ya caracteristico: “jPresidente! jPresidente!”. Cerraba con la embleméatica imagen del

Zbcalo de la Ciudad de México abarrotado en apoyo a AMLO.

81 “Spot AMLO - Convencer a 5 ciudadanos mas”, Morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=svItKfOtBV4, consultada el 27 de abril de 2013.

378 «“Spot AMLO - Somos millones™, Morenizate, http://www.youtube.com/watch?v=7bviPcJSfVY, consultada el
28 de abril de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=svltKfOtBV4
http://www.youtube.com/watch?v=7bviPcJSfVY
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Otro de los spots de Lopez Obrador se enfoco a criticar al gobierno y los lujos que se
daban los funcionarios de éste.*”® Esto era congruente con lo que él exponia, uno de sus puntos
medulares era la austeridad, recortar los salarios de los altos funcionarios y combatir la
corrupcion. El anuncio mostraba una casa propia de los sectores de altos ingresos, donde una
diversidad de personas, que representaban multiples oficios, desde un bombero hasta un nifio
de primaria, hacian labores propias del hogar como la limpieza o lavar un coche, un Mercedes-
Benz. El spot cuestionaba: “;hasta cuando vamos a trabajar para mantener los lujos del
gobierno?” Seguia con la idea de que el cambio estaba en las manos de las personas y por ello

invitaba a que el primero de julio votaran por Andrés Manuel.

Josefina Vazquez Mota ante el empuje de los jovenes en este proceso electoral trato de
ganar sus simpatias, ellos fueron uno de los elementos mas destacables de esta eleccion y los
que modificaron, hasta cierto punto, la tan clara tendencia que llevaba la eleccion. Para tratar
de atraerlos lanz6 un par de spots enfocados a ellos. Uno de ellos lo protagonizaban los
jévenes, utilizaba diferentes personas jovenes en diferentes locaciones y lo narraba una voz de
mujer joven. La voz establecia que queria que el mundo supiera de lo que era capaz, que
queria ser libre, poder expresarse, vivir sin miedo, cambiar la historia. Después declaraba que
votaria por Josefina porque los invitaba a gobernar con ella, porque era la mejor y si ganaba

ella, ganaban todos.3®

El otro spot de JVM contenia propuestas mas concretas enfocadas a los jovenes. Para
ella la educacion debia ser la prioridad, era la solucién a los problemas del pais. Proponia crear

un fondo donde cada estudiante tuviera una cuenta de ahorro, para que juntos familia y

379 «“Meéxico: Lanzan Spot AMLO - Mansion jHasta cuando mantendremos los lujos del gobierno”, Todo
Marketing Politico, http://www.youtube.com/watch?v=2FulWtq8rbk, consultada el 28 de abril de 2013.
380 «Spot Josefina Vazquez Mota para los jovenes libres: Gobierno de Coalicion con los ciudadanos”,
http://www.youtube.com/watch?v=Pg2EiHht-JA, consultada el 28 de abril de 2013.



http://www.youtube.com/watch?v=2FulWtq8rbk
http://www.youtube.com/watch?v=Pq2EiHht-JA
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gobierno pudieran garantizar sus estudios superiores. También planteaba un programa de

acceso al internet y a la tecnologia.

Ahora que el dia de la votacién estaba préacticamente a la vista, Lopez Obrador
propagaba la idea de que sus adversarios intentarian hacer trampa en la eleccion, que un fraude
era latente. Tenia el precedente de 2006, la eleccién mas cerrada en la historia de México en la
cual hubo, en varios sectores, la sospecha de un fraude. En esta eleccion eso era uno de los
principales ataques a sus rivales. Dejaba abierta la posibilidad de poner la trampa como razon
de su derrota. Para evitar que fueran timados crearon una red para cuidar las casillas y los
votos. Los representantes de casilla estarian desde la apertura de éstas para checar la tinta
indeleble, estar al tanto de posibles trampas, y siempre bien atentos en el conteo de los votos,
asi como a sequir a las casillas en sus traslados.®®" Aqui cabe hacer notar que los cuatro
candidatos presidenciales firmaron un pacto, el llamado pacto de la civilidad, en el que se
comprometian a acatar los resultados, las decisiones de los organos electorales, también
rechazaban la compra y coaccion del voto durante la jornada electoral y a no recurrir a la

violencia.>®

Las acusaciones de compra de voto, sobre todo hacia el PRI, fue otra de las
caracteristicas del proceso electoral. Lamentablemente no es posible negar que esto sea una
practica comdn en las campafas politicas en México. Todos los partidos hacen uso de este
recurso en mayor o menor grado, aunque muchas veces es dificil de comprobar. Su existencia
es parte del conocimiento popular. Los operadores politicos son los principales responsables

de ejecutar esta parte de las camparias. EI PRI es el que tiene mayor experiencia en esto. Una

%81 Erika Hernandez, “Emite AMLO manual para cuidar casillas”, Reforma, 15 de junio de 2012, p.10. Nacional.
%82 Carina Garcia & Nayeli Cortés, “Presidenciables firman pacto para respetar eleccion”, El Universal, 28 de
junio de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/notas/856333.html, consultada el 28 de abril de 2013.



http://www.eluniversal.com.mx/notas/856333.html
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forma en la que operd fue acudir a una platica en la que a los asistentes se les decia como votar
y que si para una futura reunion llevaban otras 10 personas les darian un electrodoméstico que
podia ir desde una licuadora hasta una television y si estos no los convencian se podia
negociar por algo que necesitaran.®® Otra de las practicas de las que se acusaba al PRI, era la
compra de votos por medio de una estructura piramidal en donde segun el niUmero de personas

que pudieran juntar daban de entre 500 y 17, 500 pesos.***

No es posible negar que la compra de votos es parte de las campafias electorales en
México, y la presidencial no es la excepcion. El reparto de despensas fue una practica comun
para ganar votos. En esta eleccion se reportd la existencia de bodegas llenas de despensas
pertenecientes a los diferentes partidos politicos.®® Mayormente este tipo de acciones
estuvieron relacionadas con el PRI pues, parte de su forma de operar y ganar elecciones a
través de las décadas fue haciéndose de grupos clientelares con el reparto de ciertos bienes
como lo son despensas, materiales de construccién, entre otras cosas. En esta eleccion,
presuntamente, el PRI reparti6 monederos electronicos del supermercado Soriana a cambio del

voto. ¢

El grupo financiero Monex también fue sefialado como un instrumento que utiliz6 EPN
en su campafia para hacerse de votos. La mecanica era el reparto de tarjetas de débito al
portador (confirmados fueron 9,924 pléasticos), las cuales supuestamente se intercambiaban por

votos.®” Una explicacion alternativa es que éstas fueron utilizadas por el Revolucionario

%83 Antonio Nieto, “Un regalito del sefior Pefia™, Reforma, 21 de junio de 2012, p. 4. Nacional.

%4 Carlos Garcia & David Carrizales, “El PRI compra votos en dos estados, acusan”, La Jornada, 23 de junio de
2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/23/politica/013n4pol, consultada el 28 de abril de 2013.

385 «Arrecia reparto de despensas”, Reforma, 30 de junio de 2012, p.6. Nacional.

%86 Josefina Quintero & José¢ Ramoén, “Sin fondos, tarjetas Soriana; se dicen timados por el PRI”, La Jornada, 5
de julio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/07/05/capital/040nlcap, consultada el 1 de mayo de 2013.
%7 Nayeli Cortés & Carina Garcia, “Hallan cuenta al PRI; rechaza el IFE congelarla”, EI Universal, 28 de junio
de 2012, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197975.html, consultada el 1 de mayo de 2013.
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Institucional para pagar a gente como sus representantes de casilla.*®® Estos fueron algunos de
los métodos que salieron en los medios de como el PRI tratd de ganar votos por medio de

dadivas directas hacia el electorado.

En contraste con las acusaciones de un posible fraude y un eventual desconocimiento del
resultado, Pefia Nieto decia que reconoceria el resultado electoral sin importar cual fuera éste,
que debian respetarse las instituciones, que nadie puede venir a imponer sus reglas.®* El
candidato de Compromiso por México declaraba que no era valido anticipar la existencia de

un fraude, que esto no era democratico, que debia ser respetada la voluntad popular.®*

El candidato de Compromiso por México fue el que termin6 con el mayor nimero de
anuncios en radio y television durante las campafias electorales. Reafirmaba la tendencia de
ser el candidato con mayor cobertura en los medios. De las notas transmitidas entre el 30 de
marzo al 17 de junio el 31% correspondieron a Pefia Nieto, en segundo lugar estaba Vazquez
Mota con el 27% y Andrés Manuel Lopez Obrador estaba en un muy cercano tercer lugar con

el 26%.%*

Dentro de los actos de cierre de campafia de Pefia Nieto destaco el que realizé en el
Estadio Azteca el 24 de junio. Miles de personas de diferentes lugares del pais fueron al
evento en cerca de 2 mil camiones que puso el partido. La banda “El Recodo” amenizo el
evento, también estuvieron presentes mascaras de carton del candidato, playeras, botargas,

bailarinas, tambores, pelucas con copete de Pefia. El candidato se presentaba como la

%8 Alonso Urrutia & Fabiola Martinez, “IFE: empresa triangulo fondos entre el Grupo Monex y PRI”, La
Jornada, 28 de junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/28/politica/003n1pol, consultada el 1 de
mayo de 2013.

%9 Erika Hernandez, Claudia Salazar & Mariel Ibarra, “Arrecia pugna electoral”, Reforma, 21 de junio de 2012,
p. 2. Nacional.

3% Mariel Ibarra, “’/No cabe fraude anticipado'.- EPN”, Reforma, 22 de junio de 2012, p. 5. Nacional.

91 «g] candidato del PRI, con mas anuncios en radio y tv: IFE”, El Universal, 25 de junio de 2012,
http://www.eluniversal.com.mx/nacion/197855.html, consultada el 28 de abril de 2013.
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encarnacion del nuevo PRI, el que representaba el cambio, que era democratico y el que estaba
enfocado en que los mexicanos ganaran mas, que con su victoria todo México ganaria.>®
También aprovechd para criticar y diferenciarse de sus rivales los que segun ¢l “[u]no
significa mas de lo mismo, inseguridad, pobreza y desempleo. Otro es el populismo autoritario
que no rinde cuentas ni respeta las reglas ni las instituciones”.3* En este evento estuvo
acompariado por las mas prominentes figuras del priismo, en un Estadio Azteca practicamente

lleno. Este evento sintetizd lo que fue la campafia de EPN.

El acto més significativo de AMLO fue en el Distrito Federal, su bastion. Marché del
Angel de la Independencia hacia el Zécalo, previo traslado en el metro.*** Miles de
simpatizantes los siguieron. Abarrotaron el Zécalo. Tuvieron que ubicarse en las calles que
llevan a la plaza. Lopez Obrador fue el atractivo, no se destacd por amenidades mas alla del
candidato. Lo acompanaron figuras de su partido, su familia y su potencial gabinete. En este
acto ‘reconocid la participacion de los jovenes durante la campafia, porque ayudaron a
“sacudir las conciencias” de los mexicanos’.** EIl pueblo volvi6 a ser uno de los elementos
centrales de su discurso. Ante la multitud declar6: “No voy a traicionar al pueblo de México.
Estoy muy consciente de mi responsabilidad historica...Ustedes son el motor del cambio
verdadero. Con el pueblo todo, sin el pueblo nada”.>*® También expresdé que “no habra

persecucion ni destierro para nadie. No buscamos venganza, queremos justicia. No odiamos a

%92 Arturo Cano, “Simpatizantes de Pefia Nieto, trasladados en cientos de autobuses, no abarrotan el Azteca”, La
Jornada, 25 de junio de 2012, http://www.jornada.unam.mx/2012/06/25/politica/008n1pol, consultada el 29 de
abril de 2013.
3% |bid.
3% José David Estrada & Antonio Baranda, “Al Zécalo en una burbuja”, Reforma, 28 de junio de 2012, p. 6.
Nacional.
%5 Francisco Nieto, “Transformaré al pais, afirma AMLO”, El Universal, 28 de junio de 2012,
Qgtgp://www.eluniversal.com.mx/notas/856164.html, consultada el 29 de abril de 2013.
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nadie. Sencillamente queremos lograr el renacimiento econémico, social, politico pero sobre

todo, el renacimiento moral de México”.3%’

Josefina Vazquez Mota también trato de hacer algo para la Gltima parte de su campafia.
El evento méas representativo lo hizo en Monterrey. Las playeras, gorras, banderas como
regalos estuvieron presentes, la manta con la leyenda “la mujer jamdas se rinde” estaba de
fondo y el atractivo principal del acto, ademas de la presencia de la candidata, era ver a la
banda “Intocable”.**® Continué con los ataques a los otros candidatos, sigui6 con la idea que
eran la misma cosa, s6lo que uno de ellos, AMLO, representaba la crisis econémica, mientras
que Pefia Nieto era un candidato de telenovela, no un jefe de estado.**® Su campafia empez6
con errores, lamentablemente para ella estos continuaron y en esta etapa de cierre no fue la
excepcion. En este evento, como de costumbre, onded la bandera nacional, sélo que el simbolo
nacional estaba al revés, tan pronto lo notaron le retiraron la bandera pero el error ya estaba
hecho.*®® Esto es un hecho chuscho que bien ejemplifica los errores de su campafia, la cual en

parte por ellos nunca despego.

En la Gltima encuesta publicada antes de la jornada electoral** Pefia Nieto mantenia el
primer puesto. Incluso tuvo un repunte en las mediciones en la dltima quincena de junio. El
candidato del PRI paso del 37% de las preferencias para cerrar su campafia con el 41.2%.
Andrés Manuel Lopez Obrador seguia en el segundo lugar con una muy ligera alza, de 0.3 con

respecto a la medicién anterior, y terminaria con el 23.8% de la preferencias electorales. La

7 1bid.
zz: Osvaldo Robles, “Llenan plaza... con Intocable”, Reforma, 27 de junio de 2012, p. 7. Nacional.
Ibid.
%% 1bid.
1 Todo lo referente a esta encuesta de Buendia & Laredo, “Panorama Electoral. Encuesta Nacional/22 al 24 de
junio de 2012”, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/218/120625 PANORAMA_ELECTORAL.pdf, p. 2, consultada
el 29 de abril de 2013.
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diferencia entre el primero y segundo lugar eran muy considerables ya a solo unos dias de la
votacion se ubicaba en 17.4%. Segun esta encuesta ni con el nimero total de indecisos AMLO
podria ganar, pues en esta Ultima medicion fueron el 12.4% los indecisos, proporcién menor
respecto a los datos de mediados de mes cuando estos habian sido el 15.1%. Josefina Vazquez
Mota continué con su tendencia a la baja en este ultimo tramo del proceso electoral, cayé de
21.4 a 20.6%. Incluso la encuesta final de Reforma marcaba una amplia diferencia entre EPN
y AMLO de 10 puntos. El abanderado del PRI se ubico con 41% de las preferencias, mientras
que el candidato de las izquierdas con el 31%, JVM tenia en 24% y los indecisos se ubicaban
en 19%.%% Ahora los proximos datos que conoceria la poblacién serfan los resultados del
conteo del IFE, donde ya no puede haber indecisos, los que marcarian quien seria presidente

de México.

Lleg6é el primero de julio. La jornada electoral no tuvo sobresaltos mayores. La
participacion fue buena, de 63.08%.%®® Ahora era posible conocer quien era el ganador. Fue
Enrique Pefia Nieto. EI computo final del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TEPJF)*** mostré que EPN tuvo 19, 158,592 de votos, lo que representaba el
38.20%. Por su parte, Lopez Obrador termind en segundo lugar con 15, 848,827 de sufragios,
tuvo el 31.60% de las preferencias. Vazquez Mota qued6 en tercer lugar con el 25.39% de los
votos, tuvo el apoyo de 12, 732,630 ciudadanos en la jornada electoral. La victoria del
candidato de la alianza Compromiso por México fue amplia aunque mucho menor de lo que
marcaban las encuestas, aun las mas positivas para el candidato de Movimiento Progresista.

La diferencia final fue de 6.6%, lo que representa 3, 309,765 de votos. Por ello, las encuestas

%02 «Cierra Pefia Nieto con ventaja”, Reforma, 27 de junio de 2012, primera. Nacional.
%03 IFE, “Eleccién de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, Computo Final del TEPJF 20127, Sistema de
Consulta de la Estadistica de las Elecciones Federales 2011-2012,
?J}p://siceef.ife.orq.mx/pef2012/SICEEF2012.htmI#, consultada el 29 de abril de 2013.
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fueron ampliamente criticadas, por su inexactitud. Este puede ser un elemento para decir que
las encuestas durante las campafas estuvieron cargadas a favor de Pefia Nieto, tal y como
decia Lopez Obrador, aunque no hay evidencia que pueda probar esto. Como sea EPN logro

su objetivo, gand la eleccion y seria el proximo presidente.
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Conclusiones

Después de varios meses de camparias oficiales, Enrique Pefia Nieto resulté ganador. Su senda
a la victoria fue resultado de un proceso largo, en el que intervinieron varios factores. El
objetivo de esta tesis fue estudiar las campafas presidenciales de las principales fuerzas
politicas en México durante el proceso electoral de 2012. Quise ver cual era la relacion que

habia entre campafias politicas y opinidn publica.

Las preguntas de investigacion que traté de responder en esta tesis fueron: ¢ Como fue
la relacion entre campafias y opinion publica durante la contienda para designar presidente en
México en 2012? (Si las campafias politicas tienen un impacto en la opinion publica
mexicana? El acontecer del proceso electoral, las acciones de los candidatos y sus partidos
fueron la evidencia necesaria para poder contestarlas. La respuesta a la segunda pregunta
apareceria a lo largo del texto, al estar desentrafiando como fue la relacién entre campafias y
opinién publica. La segunda pregunta también fue de fundamental importancia en el debate
del impacto de las campafias frente a otros factores como las identidades partidistas o las redes
en la formacion de la opinion pablica. Finalmente otra pregunta que guid esta tesis fue: ( Como

cada una de las tres principales fuerzas politicas formuld su camparfia para este proceso?

La hipotesis que planteé fue que las campafias y la opinidén publica tienen una
relacién en la que estan en constate retroalimentacion, es un fendmeno dindmico en donde las
dos estan afectando el comportamiento mutuo. Las campafias tratan de influir en la opinién
publica pero al mismo tiempo toman en cuenta lo que los estudios sobre ésta dicen para
adecuar lo que presentan a la ciudadania. Sostengo que las camparias si tienen un efecto en la

opinién publica, en especial sobre el votante indeciso, el cual utiliza las campafas para decidir
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su voto. El impacto puede ser de unos cuantos puntos porcentuales pero segun el entorno éstos
pueden ser decisivos. Al generar ligeras variaciones es posible decir que las campafias
influyen en la opinion publica y algunas veces esta influencia serd mayor 0 mas importante

que en otras.

Estableci que los partidos politicos tienen diferentes puntos de partida en los
momentos electorales. Cada uno tiene diferencias en su voto duro, el que practicamente es un
voto seguro. Por eso la importancia del voto independiente es relativa, aunque para todos los
partidos en México es fundamental, necesitan de él para ganar una eleccion. El PRI es el que
necesita menor porcentaje de voto independiente para obtener la victoria pero aun asi requiere
de él, aunque por su posicion puede enfocarse mas facilmente en ciertos sectores para
conseguir ese apoyo faltante para ganar una eleccion presidencial. Hay que reconocer que hay
elementos como la identidad partidista y las redes que explican una gran parte de los
porcentajes de votos que obtiene cada partido en la eleccion. Sin embargo, el tanto faltante, el
del voto independiente puede explicarse mediante las campafias, con la informacién que los
partidos dan al ciudadano para tratar de convencerlo para que vote por ellos, para que cada
persona en la evaluacion para maximizar su beneficio considere que dicho proyecto es el
mejor. Esto se puede ver en las variaciones de las encuestas electorales durante la campafia,
donde lo que se presenta en éstas es el principal insumo para la opinion puablica. Las
identidades partidistas son mas estables, por ello es plausible que esos cambios de unos
cuantos puntos porcentuales lo expliquen en gran parte las campafias. No podemos olvidar que
en ciertas circunstancias un punto puede hacer toda la diferencia, de ahi la importancia de las

campafias.
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Hay que recordar el embudo de Campbell y sus colegas que presenté en el primer
capitulo, ya que fue Gtil para representar el impacto potencial de las campafias. Este se ubica
en el extremo cerrado del embudo, en la punta, por lo cual las actividades proselitistas pueden
influir en sélo una proporcién de la opinion publica, pero es claro que las camparias pueden
impactar en la opinién publica y en la votacion. En la eleccion de 2012 hubo movimientos en
la opinidn pablica que estan ligados con las actividades de campafia y que respondieron a ésta.
Las campafias son un insumo que busca generar reacciones e impactar en la sociedad, la
informacidn que analicé en esta tesis comprueba que esto puede suceder, asi fue el caso de la

eleccion presidencial de 2012 en México.

Es interesante ver la diferencia entre el nimero de personas que dijo estar convencida
de su voto antes del inicio formal de las camparfias con el numero de antes de la eleccién en
2012, pues aporta informacion para establecer que las campafias si tienen un impacto en la
opinion puablica. En el segundo capitulo presenté la informacién de la seguridad del voto
previa a las campafias, en ese punto 59% de las personas estaban convencidas por quién votar.
El nimero aumentd conforme las campafias avanzaron hasta ubicarse en 78% antes de la
votacion.*® Al acercarse el dia de la eleccién las personas iban definiendo su voto. El
acontecer a lo largo de la contienda les daba los insumos para tomar esa decision y es ahi

donde las campafias actuaron.

También es posible ver el impacto de las campafias con las declaraciones de las
personas sobre su comportamiento electoral. Como dije en la tesis, hay personas que

determinan su voto por su identidad partidista, el cual es un elemento constante y que no se

% Buendia & Laredo, “Analisis de encuesta pre-electoral”, Buendia & Laredo,
http://www.buendiaylaredo.com/publicaciones/219/120704_POST-ELECTORAL.pdf, p. 8, consultada el 1 de
julio de 2013.
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modifica en el corto plazo. Para la eleccion presidencial de 2012 el 44.1% de las personas dijo

4% esto lo interpreto como el voto duro de los

que casi siempre vota por el mismo partido,
partidos, por lo tanto, el efecto de las camparias sobre este grupo es practicamente nulo. El
candidato fue otro de los elementos importantes en la definicion del voto, 16.4% de la
ciudadania declaré que decidié su voto cuando supo quiénes eran los candidatos.**” Si bien la
seleccion de los candidatos es una las principales consideraciones de los partidos politicos
para la pugna electoral, no es parte de las acciones de camparia propiamente, aunque si parte
integral de la estrategia por ganar la eleccion. Sobre lo que trabajan las campafias y en lo que

pueden impactar es en la imagen de los candidatos para que éstos tengan una mejor

aceptacion.

El efecto de las campafias también se puede constatar en los que dijeron decidir su
voto durante las campafias de los candidatos, que para esta eleccion fueron 16% de las
personas,*® éste es el impacto mas directo que hay, es un nimero considerable que puede
determinar el panorama politico del pais. Ademas esta el reconocimiento explicito de las
personas que aceptan que las campafias fueron uno de los elementos que tomaron en
consideracién para decidir por quién votar, por ello las campafias son un elemento de
formacion de la opinion publica. La informacion que los candidatos y sus partidos
proporcionaron al electorado es parte de la evaluacion de los potenciales beneficios de los
individuos, por lo que es una de las consideraciones para determinar la opcion que maximiza
el beneficio del elector. Por ello afirmo que las campaiias si tienen un impacto en la opinion

publica. Ademaés, hay otros grupos de electores que puedo interpretar que también fueron

%% Maria Fernanda Somuano Ventura, “Preferencias electorales y percepciones de los mexicanos sobre la
eleccion del 2012: un analisis post-electoral”, Berlin, 4 de febrero de 2013 (conferencia).

“7 Ibid.

% Ibid.
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susceptibles a lo que acontecid en las campafas, 2.6% definidé su voto en la semana previa al
dia de la eleccion y 5.6% el mismo dia de la votacion.*® En estas dos ltimas categorias las
campanas fueron uno de los factores que pudo influir en la decision del voto. La informacién
que éstas dieron al electorado es también uno de los insumos de la discusion politica, las
campafas pueden dar argumentos para este tipo de actividades que también tienen un efecto
en la decision del voto, entonces es probable que las campafas influyeran en los que

decidieron su voto en la Gltima semana o en el mismo dia de la votacion.

En cuanto a como cada fuerza politica formulé su campafia propuse que hay
diferentes orientaciones, esto con base en el modelo de Jennifer Lees-Marshment, la cual
presenta una serie de tipos ideales, en donde ningun partido se apega totalmente a un tipo, pero
si tienen una tendencia mas clara hacia uno de ellos, y pueden compartir algunos elementos
con otra de las categorias. Pefia Nieto tuvo una campafia con un partido con orientacion al
mercado y por ello ésta fue mas pragmatica, sin elementos ideoldgicos claros que la
definieran. Tuvo al elector en el centro de sus propuestas, era él a quien se trataria de
satisfacer y, por ello, la opinion publica para Compromiso por México seria tomada en cuenta
para disefiar su proyecto, esperaba que fuera la campafia mas reactiva ante los movimientos en
las preferencias electorales. Planteé que EPN fue exitoso al implementar esta orientacion
porque supo hacerse del apoyo necesario para ganar la eleccién desde el principio de la
competencia. Por ello, si bien respondié al entorno politico no necesitd hacer grandes ajustes
en su camparnia, su proyecto siempre tuvo altos niveles de aceptacion, desde un inicio presento

un producto atractivo, la inteligencia de mercado en su frente supo interpretar al mercado

% Ipid.
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electoral. EPN tuvo momentos en los que su tendencia fue a la baja pero supo mantenerse a la

cabeza.

La otra parte de la historia la represent6 Josefina Vazquez Mota y su partido. Si bien
ellos también tuvieron una orientacion principalmente hacia el mercado, los elementos
ideoldgicos que histéricamente representa Accion Nacional no fueron el eje sobre el cual
formularon su campafia. A pesar de tratar de satisfacer al mercado electoral no supieron
entender lo que la ciudadania queria y esto se demostré en sus niveles de aceptacion y
finalmente en su caida a la tercera posicion en la votacion. A pesar de varios cambios que
hicieron a lo largo de su campafia para ganar simpatias la campafia del PAN no fue exitosa. No
obstante, la experiencia de JVM es un buen ejemplo de lo flexible que puede ser una camparia

cuando el partido adopta una orientacién hacia el mercado.

Otra postura fue la de Andrés Manuel Lopez Obrador, €l utilizé una orientacion con
mayor inclinacion hacia las ventas. Su propuesta tuvo un trasfondo ideoldgico acorde a lo que
él historicamente representaba y que esta fundamentado en los principios de su partido. El
buscaba conocer las necesidades de la poblacion por medio de sus recorridos en los seis afios
previos por el pais para darles respuesta con base a los principios y valores inamovibles que
Lopez Obrador tenia. Para la eleccién de 2012 lo que necesitaba era solo hacer su propuesta
mas atractiva al electorado general por medio de una buena publicidad, pues estaba
convencido de que lo que él proponia era la mejor opcion para el pais. Por ello, no esperaba
gue su campafia tuviera grandes cambios, aqui no habria golpes de timén, era un proyecto
convencido del valor de la propuesta de su proyecto, los cambios en caso de haber serian

superficiales y de caracter estético.
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Los partidos estan enfocados en ganar elecciones, en convencer a la poblacion de
votar por ellos. La seleccion del candidato que representard al partido es una parte
fundamental de la competencia electoral. Como vimos, los candidatos que los partidos
postularon para la presidencia no fueron producto de la generacion espontanea. Los partidos
los postularon por su trayectoria, porque la poblacion, o por lo menos una parte de ella, tenia
conocimiento de los candidatos, de quiénes son, y a partir de ello generan una opinion sobre
los personajes. Es cierto que las candidaturas se construyen con anticipacion, incluso de afios
antes del periodo oficial de campafia. Esto hay que considerarlo como el insumo inicial que
proviene de los partidos, debido a que éstos son los primeros en presentar los elementos sobre
los que la poblaciéon opinard en una eleccion: los candidatos. Es claro que postulan como
candidatos a aquellos que creen tienen posibilidad de ganar. Asi inicia este ciclo de

retroalimentacion entre opinion publica y campafas.

Para la eleccion de 2012 el punto inicial en las preferencias de los candidatos
respondio a la construccion previa de su candidatura. AMLO estaba en el tercer lugar en buena
parte por las acciones que realiz6 después de perder las elecciones de 2006, tenia una imagen
mayormente negativa entre la poblacién al arrancar las campafias. Esto seria o que en un
inicio intentaria revertir y lo logrd. Sus acciones de los seis afios previos con su recorrido por
todo el pais no tuvieron gran impacto, con estas acciones no fue capaz de hacerse de simpatias
y asi lo reflej6 su punto de partida para la contienda electoral en un lejano tercer lugar.
Ademas, las opiniones negativas prevalecieron en ese periodo, su recorrido por la republica no
Ilamé la atencidon de amplios sectores de la poblacion, solo atraia a sus fieles seguidores.
Lopez Obrador fue capaz de revertir la situacion hasta el periodo formal de campafia, con el

mensaje de conciliacion que uso en los spots y que fueron ampliamente difundidos en los



187

medios de comunicacion. En el periodo formal de campafias y conforme se acercaba la
eleccion, las personas ponian mas atencion al acontecer politico, en parte por eso fue que su
campafa fue mucho mas efectiva que su recorrido a ras de tierra de los afios previos, ahora
contaba con la atencion del pablico, al cual le present6 una idea para contrarrestar la imagen
negativa que tenia, la cual sustentd en material promocional cuyo principal canal fueron los
medios de comunicacion. Para ello su propuesta de una “Republica Amorosa” fue efectiva,
dado que fue conciliadora y replanteé una imagen mas “amigable” del candidato, la cual
mantenia en el centro de su propuesta los valores que AMLO siempre tuvo por conviccion.
Esta idea tuvo una buena aceptacion, a partir de ello las personas cambiaron su percepcion del
candidato del Movimiento Progresista. Esto da un nuevo elemento para decir que las
campafas tienen un efecto sobre la opinion publica. Lépez Obrador con su campafa
conciliatoria fue capaz de dejar su imagen negativa atras y ademas escalar en las posiciones y

en los niveles de aceptacion para terminar en un segundo lugar a 6.6% de Pefia.

La victoria de Pefia Nieto fue el resultado de afios de trabajo y planeacion. Puedo
afirmar que su propuesta se hizo acorde a lo que un partido con orientacion al mercado tiene
que hacer. Disefiaron un producto que desde el principio fue bien recibido por la poblacién. Su
proyecto politico tuvo como base el pragmatismo, darle a las personas lo que querian. Los
elementos ideoldgicos no guiaron su campafia, estaba enfocada en los resultados, respondia a
los hallazgos que la inteligencia de mercado que su equipo hizo. En su discurso no hubo
elementos ideoldgicos claramente identificables. EI mismo candidato declaré abiertamente
desde el principio del periodo de las precamparias que su campafia seria pragmatica y esto fue
algo que se mantuvo durante todo el proceso. Al plantear una campafia pragmatica también

fue capaz de responder a las criticas y elementos coyunturales que salieron a lo largo de la
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eleccion, como lo fue #YoSoyl32. Tenia la ventaja de ser flexible por no representar
postulados claros e inamovibles. Estas reacciones son evidencia de la retroalimentacion que
hay entre camparias y opinion publica, en el caso de Pefia Nieto fue reactivo ante los cambios

para no perder la primera posicion en las preferencias.

El proyecto de Pefia Nieto supo entender al electorado, o por lo menos a la parte
necesaria y suficiente como para poder ganar la eleccion, para complementar su voto duro. Asi
lo reflejaron las encuestas desde el inicio del periodo formal de la contienda. Su propuesta gird
alrededor de dos ideas practicas, claras, simples y complementarias, éstas fueron: los
compromisos y su cumplimiento. EPN se postul6 como la opcion cuya caracteristica principal
era la capacidad de gobernar, la de hacer cosas y dar resultados, lo que contrastaba con las dos
administraciones panistas previas. Esto tuvo buena aceptacion entre la ciudadania. Esta idea
empez6 desde que era gobernador del Estado de Mexico y fue el hilo conductor de su
campafa. Sus acciones al frente del ejecutivo mexiquense le sirvieron para sustentar que los
compromisos que adquirié6 como gobernador los cumplié y esto era lo que propagaba en la
campafia. Ya hacia la Gltima fase de la competencia introdujo otra idea central: que la gente

ganara mas.

Dentro de la estrategia de Compromiso por México los medios de comunicacion
jugaron un papel central. Como mostré en la tesis, con datos del propio IFE, Pefia al final del
proceso fue el candidato con una mayor cobertura mediatica. Tuvo una gran variedad de spots
que fueron parte de su campafia en medios. Esto era un elemento para tratar de evitar el
hartazgo del puablico, frecuentemente presentaba nuevos materiales. Sus promocionales
estaban enfocados en su capacidad de ejecutar acciones, de gobernar. EI compromiso vy el

cumplimiento de éstos era la constante en sus anuncios. Como parte de su estrategia de
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comunicacion en medios resalto el interés que puso en lo local, este lo transmitio en sus

anuncios enfocados en cada entidad federativa con sus problemas especificos.

La campafa de Pefia Nieto en los tiempos oficiales fue defensiva. Desde un principio
su proyecto parecia tener buen nivel de aceptacion, entre sus partidarios y votantes
independientes que convencio previo al arranque de las campafias junt6 apoyo suficiente como
para tener una victoria comoda, por lo tanto, durante su campafa el objetivo era mantener el
primer lugar de las preferencias, supo entender al electorado antes de que arrancara la
competencia formal. Por ir a la cabeza era de esperarse que sus adversarios recurrieran a los
ataques y a las criticas, ante esto EPN buscaria minimizar los dafios. En su caso un buen
resultado era que la opinién publica no tuviera grandes variaciones con relacién a su proyecto.
Ya no necesitaba convencer a mas gente, simplemente tenia que concentrase en no perder el

apoyo conseguido y lo logré.

Una parte del proceso electoral fueron las criticas y ataques entre los candidatos. En
la eleccién de 2012 Pefia Nieto fue el principal objetivo de los ataques. Sus adversarios
argumentaban que EPN era un candidato producto de la mercadotecnia sin propuestas y que lo
trataban de imponer las televisoras, en especial Televisa. En efecto su campafia se apoyaba en
la mercadotecnia. Sus materiales promocionales eran mayores en nUmero y parecian mejores
en manufactura que los de su competencia. En ciertos momentos Pefia Nieto facilitaba las
criticas, como lo fue con su error en la FIL de Guadalajara o no saber el precio de la tortilla,
los cuales fueron ampliamente visibles. Aln asi supo salir bien librado, estos errores no
tuvieron grandes efectos en sus niveles de preferencia. Su campafia busco evitar errores de
este tipo para no dar elementos para mas criticas, hasta cierto punto lo lograron. Su equipo

trataba de evadir escenarios de riesgo en los que el candidato pudiera equivocarse y dar
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elementos de critica, por ejemplo después del surgimiento de #Y0Soy132 pararon las visitas a

las universidades.

Los adversarios de Pefia Nieto eran los que trataban de dar informacion negativa de él
para que la ciudadania se convenciera de no votar por la coalicion que él encabezaba. Por
momentos funciond, hubo momentos en los que cayé en las preferencias. Cuando se
intensificaron las criticas hacia EPN, principalmente en la segunda quincena de mayo, sus
preferencias se redujeron. Esto da elementos para decir que las campafias si tienen un efecto
sobre la opinion publica y que la informacion es el elemento central que produce estos
cambios. La informacién negativa sobre los candidatos es parte integral de las campafas y
puede tener un efecto en el elector como lo fue en un momento del proceso de 2012 con Pefia.
No obstante las limitaciones de propagar informacion negativa puede ser un recurso de

campana util. Lo importante es que esta informacidn sea creible.

Ante los ataques, Pefia Nieto contestaba y los trataba de minimizar para
neutralizarlos. Otro punto importante fue que sus mensajes reaccionaban, de forma
practicamente inmediata, ante los embates de la competencia, lo que permitié reducir el
posible impacto que pudieran tener. No dejaba que el elector sélo tuviera la informacion
negativa de él, pues le daba datos positivos para que las personas pudieran hacer una
evaluacion con mas elementos, no sélo con los que le pudieran perjudicar. EPN también
reaccionaba ante las variaciones en la opinion publica, asi como a los eventos mas destacados
del momento. Asi puede verse la retroalimentacion que hay entre opinién publica y campafas,
estas son reactivas. El punto critico en la campafia fue en mayo cuando surgié #YoSoy132.
Las encuestas asi lo reflejaron, fue uno de los momentos donde Pefia Nieto contd con menor

aceptacion y Lépez Obrador repunté significativamente. Ante este fendémeno EPN transmitio
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mensajes que daban respuesta a los cuestionamientos que le planteaban para tratar de
minimizar el impacto de los ataques entre la poblacion. Tenia una respuesta, un compromiso
ante cada una de las acusaciones que le imputaban. Su estrategia hasta cierto punto fue de
control de dafios. En el cuartel de EPN tomaron en cuenta lo que emitia la opinion publica,
para que con nuevos elementos se tratara de influir nuevamente en ella y evitar caer en las

preferencias.

Otros de los aspectos a destacar de la campafia de Compromiso por México fue la
organizacion de eventos. Supieron movilizar a sus simpatizantes. Las fallas logisticas fueron
practicamente inexistentes. También hay que reconocer que supieron promocionarse entre la
poblacion, la cantidad, calidad y diversidad de material publicitario fue notoria. Supo
posicionarse con elementos como carpas de atencion vial en época vacacional y actividades
para entretener, entre otras. Pefia Nieto se convirtié en un simil de una marca con simbolos
bien identificados como su peinado y su fisonomia a los cuales hacian alusién en consignas
durante sus eventos. Estos elementos ayudaron a que fuera bien aceptado dentro de ciertos
sectores de la poblacién. Estuvo apegado a la orientaciéon hacia el mercado desde el disefio

mismo del producto, en el PRI crearon un candidato que podia ser aceptado por la poblacion.

Uno de los hallazgos de esta tesis es que una parte de la ciudadania puede ser
influenciada por el material promocional. Si bien cada vez méas las campafias se llevan a cabo
en los medios, los partidos no pueden descuidar otros recursos, con ellos también pueden
ganar votos, los dos se complementan. Otro elemento que no podemos pasar por alto es la
compra de votos, dado los partidos pueden ganar simpatias con este recurso. Como expuse en
el quinto capitulo el PRI, fue el partido al que se vincul6 mas con esta practica. Al parecer ésta

practica se llevd a cabo en varios escenarios, donde ciudadanos cambiaban su voto por
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dadivas. Fue otro recurso de campafa, a pesar de ser ilicito y totalmente reprobable. Debo
sefialar que demostrar la compra de votos no es una tarea facil. La misma naturaleza de esa
actividad hace que los que incurren en este tipo de actividades cubran sus pasos, tratan que no
pueda rastrearse la operacion y por lo tanto, probar la compra de votos, sin embargo, es del

conocimiento popular la existencia de esta practica, en la que el PRI histéricamente destaca.

Dentro de los hallazgos también esta que con la evidencia recolectada puedo evaluar
las distintas orientaciones que los partidos pueden adoptar. El interés primario de los partidos
y su objetivo maximo es ganar elecciones, el no conseguir esto es un fracaso, esta fue la
realidad para las tres fuerzas politicas que estudié en esta tesis. Bajo ese parametro contamos
con elementos para decir que una correcta implementacion de la orientacion hacia el mercado
pareceria haber sido la mas eficaz, ya que Compromiso por México fue el proyecto que utiliz6
esta orientacion y resultd ganador de la eleccién, EPN siempre estuvo al frente de las

encuestas.

Sin embargo, el otro proyecto que tuvo una orientacion hacia el mercado, el del PAN,
tuvo un mal desempefio por caer en las preferencias y terminar en tercer lugar, a pesar de que
tuvo una amplia ventaja al inicio de la contienda sobre AMLO. Esto lo atribuyo al actuar de
las pasadas administraciones y sobre todo por errores de la misma campafia como lo fueron los
logisticos. Ademas, nunca fueron capaces de entender el mercado electoral para poder ofrecer
un producto atractivo, a pesar de los multiples cambios en éste el electorado no respondid
positivamente a lo que el PAN le presentaba. Los problemas de Accion Nacional fueron desde
la inteligencia y disefio del producto hasta la implementacion. Tuvo una baja considerable en
las preferencias electorales de cuando arrancaron las camparias hasta el conteo final del 1 de

julio.
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La informacion mas interesante la arroja la campafia de Lopez Obrador que tuvo una
campafia mas cercana a una con orientacion a las ventas por las convicciones histéricas y
trasfondo ideoldgico del candidato. AMLO trataba de conocer las necesidades del electorado
pero su propuesta seguia girando alrededor de los que tradicionalmente proponia: bienestar y
justicia social, prioridad a los sectores menos favorecidos de la sociedad. La ideologia del
partido estuvo presente durante su campafia. Si evaluamos la campafia de Movimiento
Progresista por la derrota podemos decir que en efecto no fue tan efectiva como la de
orientacion al mercado, pues falla en el objetivo primario: ganar. Sin embargo, su caso resulta
atil para afirmar que las campafias influyen en la opinion. Si vemos que la de Lépez Obrador
fue la campafia que logro tener un mayor incremento en la proporcion de las preferencias, la
podemos catalogar como exitosa, fue la que logro, durante el periodo de camparfias, convencer
a mas personas de escoger su proyecto. No podemos olvidar que AMLO empez6 con una alta
percepcion negativa. Pudo cambiar la opinion sobre él. El estudio muestra que la orientacion
hacia las ventas puede funcionar y que no deberia ser descartada como efectiva para ganar
simpatias, no habria que eliminarla como opcion. AMLO gan6 la mayoria de los votantes
independientes, aunque no los suficientes para salir victorioso en la competencia. Lo
acontecido con Ldépez ademéas da otro elemento para decir que las campafas influyen en la
opinién publica, los cambios con él fueron mayores, lo que da elementos para afirmar nuestra
hipotesis. Ademas, la experiencia de AMLO demuestra que tener una mayor cobertura en
medios no es garantia para tener una campafa exitosa, menor tiempo en los medios y una
menor diversidad de anuncios también puede tener ser efectivo para impactar a la opinion

publica.
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La campafia de Josefina VVazquez Mota da elementos para afirmar que las campafias
tienen un efecto en la opinion pablica, aunque en este caso de la forma que ninguna campafia
espera ni quiere. Ella empez6 en segundo lugar con una ventaja clara y comoda sobre Lopez
Obrador. Pero su estrategia fall6. El inicio de su campafia ya como candidata del PAN fue
desastroso, estuvo plagado de errores como el de su toma de protesta en el Estadio Azul.
Ademas sus spots de lanzamiento fueron un fracaso, no atrajeron a los ciudadanos y con ellos
sufrio su peor caida hasta llegar a su punto mas bajo en las preferencias en todo el proceso.
Ante la respuesta negativa del planteamiento inicial de su campafia tuvo que cambiar, dar un
golpe de timon en su campafia, dejar de lado esa imagen oscura y fria. Con esto evito seguir
cayendo en las preferencias e incluso recupero algo de terreno. Este es un ejemplo claro de la
retroalimentacion que planteamos desde un principio que hay entre campafias y opinion
publica, debido a que el publico respondié a lo que presento el proyecto blanquiazul y éste
ante la mala evaluacion cambi6 lo que a su vez tuvo un impacto que se ve con la recuperacién

en las encuestas de JVM.

Después de esa ligera recuperacion, la campafia de Josefina Vazquez Mota no fue
capaz de ganar simpatias para su proyecto. Hizo varios cambios en su campafa, pero
conforme avanzaba el proceso fue perdiendo protagonismo y quedando relegada de la
competencia. Su campafia nunca despeg6. La carta de género, de diferenciarse y ganar
simpatias por ser mujer no tuvo efecto en el electorado. Cuando cay6 al tercer lugar la
competencia ya fue entre solo dos candidatos: Pefia Nieto y Lopez Obrador. Al inicio JVM
criticaba a Pefia Nieto, pero conforme AMLO subia, la candidata de Accion Nacional también
empez0d a atacar al candidato de Movimiento Progresista. La intensificacion de los ataques

hacia sus dos rivales, en lo que considero como un intento de campafia negativa no
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funcionaron tampoco para ella, las pérdidas de Pefia las capitalizO Lopez Obrador. La
informacidn negativa en las camparias puede funcionar pero depende de que la informacion y
quien la emite sea creible. En esta ocasion los ataques hacia Lopez Obrador no fueron
efectivos como en 2006. Esta vez la gente ya no creia que pudiera ser un peligro para el pais,
esta idea perdio legitimidad, lo que apoya una vez mas lo efectiva que fue la campafa de

AMLO para revertir esta percepcion.

En esta eleccion los ataques fueron algo habitual. Conforme cambiaron las
preferencias los candidatos cambiaron sus criticas. EPN primero tuvo como victima a JVM,
cuando ésta cayd en la opinién publica y en las preferencias electorales al tercer lugar, las
criticas del abanderado del PRI cambiaron su objetivo hacia AMLO. Con esto podemos
observar cdmo las campafias reaccionan a la opinion publica. Los ataques se intensificaron en
la segunda parte del periodo formal de campafias, sobre todo el Gltimo mes que fue
caracterizado por la “guerra sucia”. Los ataques salian de todos los frentes aunque los
objetivos eran EPN y AMLO. Al primero lo criticaban por la corrupcién histérica de su
partido, asi como el pasado autoritario del tricolor y por ser un candidato vacio que los medios
de comunicacion trataban de imponer. Al segundo lo trataban de presentar como un candidato
populista, que no respetaba las instituciones y lo criticaban por cerrar Paseo de la Reforma
cuando perdio la eleccion de 2006. Los adversarios de AMLO trataron de reproducir en parte
los efectos de la campafia negativa contra Lopez Obrador que caracterizo la eleccién previa,

pero no lo lograron.

Donde tuvieron mas efecto los ataques fue sobre Pefia Nieto. Las criticas hacia €l
permearon parte de la sociedad, y ésta adoptdé muchos de los puntos de los que criticaban a

EPN, hecho que se materializ6 en el movimiento #YoSoy132. La agenda principal de este
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movimiento fue la democratizacion de los medios y una contienda equitativa, punto que
compartian con Lopez Obrador y que el candidato de izquierda mencionaba en su campafa
previo al surgimiento del movimiento, AMLO fue de los primeros actores en introducir esas
ideas. #Y0Soy132 también era antipefia por la corrupcion, por el autoritarismo con el que lo
vinculaban, por ser un candidato sin trasfondo ideoldgico que la television queria imponer.
#Yo0Soy132 intent6 que EPN no ganara la eleccion. Hacer notar las fallas de Pefia Nieto como
candidato y potencial presidente era la informacion que los adversarios de EPN daban para
disuadir al electorado de votar por él. Hasta cierto punto funcion6 porque los porcentajes en
las preferencias hacia Pefia bajaron. También, como se vio en el capitulo cuarto, con la
informacién negativa del candidato de Compromiso por México las simpatias de votantes
independientes hacia él disminuyeron significativamente. El gran ganador en ese grupo fue
Lopez Obrador, su propuesta fue la opcion a la que transitaron los votantes independientes que
EPN perdia, la informacidn que disuadia de votar por Pefia Nieto acercaba a las personas hacia

Lépez Obrador.

El momento de mayor impacto de las criticas fue en la segunda quincena de mayo,
precisamente cuando surgio #YoSoy132. Esto se vio reflejado en las encuestas, especialmente
en la de Reforma que marcé la menor diferencia en el proceso (4%). AMLO tuvo una
campafia sustentada en la ideologia y supo adaptarse a elementos coyunturales del proceso,
como lo fue el surgimiento de #Y0Soy132. A partir de esto su campafia dio mas atencion a los
jovenes. Habia coincidencias con lo que Lopez Obrador planteaba en su camparia y en éstas se
enfocO. Los ataques hacia Pefia Nieto continuaron por el resto de la campafia, incluso se
intensificaron en la “guerra sucia”, pero el impacto fue menor. EPN no cay0 mas en las

preferencias y AMLO parecio estabilizarse en un rango. Los ataques contra Lopez Obrador no
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tuvieron un efecto evidente. Las campafias negativas parece que en esta ocasion no fueron tan
efectivas como para revertir las tendencias. En un principio afectaron a EPN y vio una baja en
sus preferencias electorales, pero después el panorama se estabiliz6. Como presunta hipdtesis
para explicar el menor impacto de las campafias negativas en el 2012 con respecto a las de
2006, asumo el hartazgo de esta técnica por parte de la poblacion y que posiblemente los
ataques se cancelaron entre ellos, ademas de que ya no presentaban informacién nueva con
respecto a los ataques iniciales, por lo que el elector ya no tenia otros elementos para evaluar

sus opciones.

Conforme se acercaba la fecha de la votacion, la ciudadania ponia més atencién a las
camparfias. También la cantidad de votantes indecisos bajé al acercarse el dia de la eleccion.
Esto bien pudo ser porque esos votantes iban definiendo su voto con el acontecer de las
camparias, éstas les daban informacion para que tomaran su decision. Mientras méas avanzaba
el proceso electoral la ciudadania tenia mas elementos para evaluar qué opcién maximizaria su
beneficio. Ademas al agotarse el tiempo el electorado debia definir su voto con los elementos
que los partidos y los candidatos les proporcionaron, esto explica que en la Gltima encuesta el
namero de indecisos fuera el menor en todo el proceso. También cuando el tiempo es mas
escaso propicia una mayor atencion a las campafias, la relativa premura y hasta cierto punto el
ambiente de competencia hace que la ciudadania quede inmersa en el proceso, lo que genera
que preste mayor atencion a las campafias conforme se avecina el dia de la votacion. Los
votantes independientes prestan atencion a lo que sucede durante el periodo de campafias y
esto es algo que toman en consideracion para decidir su voto. Este es otro de los elementos

que apoyan mi hipdétesis sobre el impacto de las campafias en la opinién publica.
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Las campanfias politicas en la eleccion presidencial de 2012 si influyeron en la opinion
publica. La relacion entre éstas fue de una constante interaccién, donde cada una de ellas
estaba atenta a la otra; es decir, fueron mutuamente reactivas. Desde un principio reconoci que
hay otros elementos que juegan un papel importante en la formacion de la opinién publica
como la identidad partidista. Las campafias ayudan a explicar la proporcion faltante de las
simpatias expresadas por la ciudadania. Dan informacion para que el votante indeciso pueda
determinar su voto en funcion de cual es la opcién con la que pueden maximizar su beneficio.

Estas pueden explicar cambios en la opinion publica en el corto plazo.
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http://www.youtube.com/watch?v=hdeiM8Vpclo, consultada el 6 de marzo de 2013.
“Josefina-Spot Biografico IFE.mov”, ADN politico,
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“SPOT  Enrique Pefia Nieto compromisos cumplidos”,  ADNPolitico,
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“Pefla Nieto - Spot Biografia (Primera Parte)”’, Enrique Pefia Nieto,
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“Pefia Nieto - Spot Biografia (Segunda Parte)”’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=DJGrW6L jrng, consultada el 18 de marzo de 2013.
“Pefia Nieto - Spot Biografia (Tercera Parte) Logros Estado de México”, Enrique Pefia
Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=_e3FJavcle4, consultada el 18 de marzo de
2013.

“Spot de ataque: PAN presenta compromisos de Pefia Nieto”, Todo Marketing
Politico, http://www.youtube.com/watch?v=zeGadBrst8M, consultada el 18 de marzo
de 2013.

“Compromisos no cumplidos 3, PAN | RV00428-12.mp4”, videopolitica.com,
http://www.youtube.com/watch?v=RC3tdCDSmH4, consultada el 18 de marzo de
2013.

“Compromisos no cumplidos 4, PAN | RV00429-12.mp4”, videopolitica.com,
http://www.youtube.com/watch?v=uu0-mmtEmAS, consultada el 18 de marzo de 2013.
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“IFE - Josefina Vazquez Mota Spot Oportunidades”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=JTBalXopQFQ, consultado el 18 de marzo de
2013.

“IFE - Josefina Vazquez Mota Spot Diferente”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=rO5wBil-SBw, consultada el 18 de marzo de 2013.
“Spot AMLO (Seguridad)”, Semanario Proceso,
http://www.youtube.com/watch?v=PwdBh4PrgXE, consultado el 18 de marzo de
2013.

“Spot AMLO 2012 Compromiso con los nifios”,
http://www.youtube.com/watch?v=cBOJ1VgqO0Fo, consultada el 18 de marzo de 2013.
‘Pefia Nieto - Spot "No voy a entrar en una guerra sucia"’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=LMw4ahuv_8U&Iist=SPFE43D1CC99A1FCO05,
consultada el 23 de marzo de 2013.

“Pefia Nieto - Spot Eliminacion 100 Diputados”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=_QFLTgmQNTfE, consultada el 1 de abril de 2013.
“Pefia Nieto - Spot: Mi compromiso también es Verde”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=fKTw04XvI1l, consultada el 1 de abril de 2013.

“Pefia  Nieto - Spot México sin Pobreza”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=2J50ySZ5qU0, consultada el 1 de abril de 2013.

“Pefla Nieto - Spot Compromiso con la Educacion”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=fsazSH52Shl, consultada el 1 de abril de 2013.

“Pefia Nieto - Spot: Me comprometo a reducir la Violencia”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=UborCmY zuU, consultada el 1 de abril de 2013.

“Pefia Nieto - Spot "México Quiere Cambiar" (Primera Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=r9t7pHOTwcE, consultada el 31 de marzo de 2013.

Pefia Nieto - Spot "México Quiere Cambiar" (Segunda Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=w2-caPzj4XE, consultada el 31 de marzo de 2013.
“Pefia Nieto — Spot "México Quiere Cambiar" (Tercera Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=ffG5GqzrBT]I, consultada el 31 de marzo de 2013.
“Pefia Nieto - Spot "México Quiere Cambiar" (Cuarta Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=g_yPGqgd-sLQ, consultada el 31 de marzo de 2013.
“Pefia Nieto - Spot "México Quiere Cambiar" (Quinta Parte)”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=L0X9XRd3Sho, consultada el 31 de marzo de
2013.
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“Spot AMLO 2012 - Pueblo por pueblo - Multitudes - PRD, PT y MC”, morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=QDscRL21ffl&list=PLB2F7D851B95FDC17,
consultada el 1 de abril de 2013.

“Primer  Debate  Presidencial México (Mayo 6 2012) (Completo)”,
http://www.youtube.com/watch?v=GQDPFWsdplw, consultada el 25 de marzo de
2013.

“Pefia Nieto - Spot "Un Presidente que escuche, respete y gobierne para todos”,
Enrique Pefia Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=nlkaClgDbZ4, consultada el
31 de marzo de 2013.

“Coémo recibieron a Lopez Obrador y a Pena Nieto en la Ibero, nuevo spot del PRD,”
ejeCentraltv, http://www.youtube.com/watch?v=SWWmfKXKaNY, consultada el 28
de marzo de 2013.

“Spot PAN - Mario Almada apoya a Josefina Vazquez Mota”, Mensaje Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=tYYpdMfN8BI, consultada el 3 de abril de 2013.

“Mario Almada con Josefina Vazquez Mota /violencia”,
http://www.youtube.com/watch?v=YUGleywJaBM, consultada el 3 de abril de 2013.
“Mario Almada con Josefina/ migrantes”,
http://www.youtube.com/watch?v=akR5leA34z4, consultada el 3 de abril de 2013.
“Josefina Spot Nueva Tarea.avi”, ADN Politico,

http://www.youtube.com/watch?v=xRxbOBIibjS8, consultada el 3 de abril de 2013.
“Spot AMLO 2012 - Jovenes - Voy a votar por primera vez”, Morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=b1mHJf8Wf A&list=PLB2F7D851B95FDC17,
consultada el 3 de abril de 2013.

“Ta si me  conoces  (nuevo  spot)”, Politica  Cero  Sonora,
http://www.youtube.com/watch?v=B9Xf-mYkdWY, consultada el 9 de abril de 2013.
“Pefia Nieto - Spot Discurso CEN del PRI”, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=EzFI3-rBXIY, consultada el 27 de abril de 2013.
‘Enrique Pena Nieto "Charolazo"’, 24 Horas Diario,
http://www.youtube.com/watch?v=0YcKPDY7UFQ, consultada el 15 de abril de
2013.

“Mexico: Spot PRI ataca a AMLO con el planton que hizo en Paseo de la Reforma 2006, Todo
Marketing Politico, http:/Avww.youtube.com/watch?v=BnF2w4Xr9TO0, consultada el 16 de abril
de 2013.

“México: Spot Soy tu opcion, Vazquez Mota Ataca a AMLO y a Pefa Nieto”, Todo
Marketing Politico, http://www.youtube.com/watch?v=5yXKOaNFOQis, consultada el
16 de abril de 2013.
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“Mexico: Spot Josefina Vazquez Mota, arremete contra AMLO”, Todo Marketing
Politico, http://www.youtube.com/watch?v=eJ1T4hV4pzk, consultada el 16 de abril
2013.

“El spot del PAN donde manipula discurso de Lopez Obrador”, Eje Central TV,
http://www.youtube.com/watch?v=8 -S7AjBp2g, consultada el 16 de abril de 2013.
‘Spot PAN vs Pefia y el PRI; el IFE ordend suspender su transmision por considerarlo
“calumnioso™’, Mensaje Politico, http://www.youtube.com/watch?v=TZqtkMsgjWK,
consultada el 16 de abril de 2013.

“Spot Planton de Reforma de Lopez Obrador”,
http://www.youtube.com/watch?v=n7hsgCInSUE, consultada el 27 de abril de 2013.
“Spot: AMLO se defiende de la guerra sucia y afirma que ya le va ganando a Pefia”,
Mensaje Politico, http://www.youtube.com/watch?v=7JhhpotSnéw, consultada el 25
de junio de 2013.

“Spot AMLO — Mascaras”, Morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=THOwWsmWTdGQ, consultada el 21 de abril de
2013.

“Segundo  debate  presidencial México 20127, Radio AMLO TV,
http://www.youtube.com/watch?v=Q-M4QgAajnw, consultada el 22 de abril de 2013.
“México: Lanzan Spot AMLO - Marcelo Ebrard, proximo secretario de Gobernacion”,
Todo  Marketing  Politico,  http://www.youtube.com/watch?v=v1gXfUAcdcO,
consultada el 25 de abril de2013.

“Debate Yo Soy 132 COMPLETO HD VIDEO Loépez Obrador, Josefina y Quadri”,
http://www.youtube.com/watch?v=5yyUbF hswl, consultada el 26 de abril de 2013.

“Pefla Nieto - Spot "Que Meéxico Cambie para Bien", Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=gJE]XE-owkY, consultada el 27 de abril de 2013.
Pefia Nieto - Spot "Historia de Jonathan", Enriqgue Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=x180fXISGzA, consultada el 27 de abril de 2013.
“Pefia Nieto Nuevo Spot Visita a Familia”?, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=0G41n09Msx0, consultada el 27 de abril de 2013.
“Spot Enrique Pefia Nieto - Visita A Don Salvador”,
http://www.youtube.com/watch?v=WktsR-ImdUg, consultada el 27 de abril de 2013.
‘Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto" (Primera Parte)’, Enrique Pefia
Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=dSO1kaA4AsA, consultada el 27 de abril de
2013.

“Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto" (Segunda Parte)”, Enrique Pefia
Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=FB52VbenjVs, consultada el 27 de abril de
2013.
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http://www.youtube.com/watch?v=5yyUbF_hswI
http://www.youtube.com/watch?v=qJEjXE-owkY
http://www.youtube.com/watch?v=xI80fXlSGzA
http://www.youtube.com/watch?v=oG41nO9Msx0
http://www.youtube.com/watch?v=WktsR-lmdUg
http://www.youtube.com/watch?v=dSO1kaA4AsA
http://www.youtube.com/watch?v=FB52VbenjVs
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‘Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto" (Tercera Parte)’, Enrique Pefia
Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=5cT5Nuyoig0, consultada el 27 de abril de
2013.

Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pefia Nieto" (Cuarta Parte)’, Enrique Pefia
Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=0Tw890ImGpU, consultada el 27 de abril de
2013.

‘Pefia Nieto - Spot "Yo voy a votar por Pena Nieto" (Quinta Parte)’, Enrique Pefia
Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=wgydol93geU, consultada el 27 de abril de
2013.

“México: Spot Pena Nieto - Este 1 de julio con tu voto México va a Cambiar”, Todo
Marketing Politico, http://www.youtube.com/watch?v=u-PrJrCbgU8, consultada el 27
de abril de 2013.

, ‘Pena Nieto - Spot "Este 1o de julio con tu voto México va a Cambiar" (2da parte),
Enrique Pefa Nieto, http://www.youtube.com/watch?v=XEqdEDmyvSA, consultada
el 27 de abril de 2013.

“México: Spot Llamado al Voto - Pefia Nieto PRI”, Todo Marketing Politico,
http://www.youtube.com/watch?v=VFCEsn5rmjw, consultada el 27 de abril de 2013.
“Spot Enrique Pefla Nieto - Llamado Al Voto (Segunda Parte)”,
http://www.youtube.com/watch?v=pY2u250WBWw, consultada el 27 de abril de
2013.

“Pefia  Nieto - Spot "Es Momento", Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=0W1pz87ABCo, consultada el 27 de abril de 2013.
‘Pefia Nieto - Spot "Gracias" (primera parte)’, Enrique Pefla Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=DWghCPs2zPc, consultada el 27 de abril de 2013.
Pefla Nieto - Spot "Gracias" (segunda parte)’, Enrique Pefia Nieto,
http://www.youtube.com/watch?v=kwNeidBZ0hg, consultada el 27 de abril de 2013.
“Spot  AMLO - Convencer a 5 ciudadanos  mas”, Morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=svItKfOtBV4, consultada el 27 de abril de 2013.
“Spot AMLO - Somos millones”, Morenizate,
http://www.youtube.com/watch?v=7bviPcJSfVY, consultada el 28 de abril de 2013.
“México: Lanzan Spot AMLO - Mansion ¢Hasta cuando mantendremos los lujos del
gobierno”, Todo Marketing Politico, http://www.youtube.com/watch?v=2FulWtqg8rbk,
consultada el 28 de abril de 2013.

“Spot Josefina Vazquez Mota para los jovenes libres: Gobierno de Coalicion con los
ciudadanos”, http://www.youtube.com/watch?v=Pg2EiHht-JA, consultada el 28 de
abril de 2013.
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