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PRESENTACION

El 26 de septiembre de 1987 se llevé a cabo en el Centro
Tepoztlin una reunién sobre “Las clases medias en la coyuntura
actual”’. El interés de los organizadores del seminario —Claudio
Stern y Soledad Loaeza— estaba guiado fundamentalmente por
una preocupacién compartida por amplios grupos de opinidn
respecto al impacto que el deterioro econémico de los Gltimos
seis anos habia podido tener sobre el nivel de vida de los grupos
intermedios de l1a sociedad, asi como sobre sus actitudes politicas
y su comportamiento social. Al igual que lo realizado en otras
reuniones celebradas en el Centro Tepoztlin, no se trataba de
analizar a estos grupos v su situacion dentro de una perspectiva
académica, sino que el objetivo era ampliar €l marco de la
discusién de manera que recogiera vivida y seriamente la infor-
macién, el conocimiento, las impresiones y opiniones de partici-
pantes que ofrecieran una apreciable variedad de perspectivas.
Por esta razén se invité a la reunién a un grupo diverso de partici-
pantes: socidlogos, economistas, historiadores, antropdlogos,
empresarios, psicoanalistas, representantes de sectores de la cla-
se media y hombres de partido. La diversidad se buscé con el ob-
jeto de multiplicar los puntos de vista y asi enriquecer la discu-
sién y el conocimiento de cada uno de los participantes. Los
miembros del grupo tenian en comin con los organizadores la
curiosidad y el interés por el tema de las clases medias; se pensé
que quizi de la discusién y reflexién comin sobre el tema sal-
drian ideas y datos interesantes para el esclarecimiento de algu-
nas cuestiones relacionadas con el mismo, como habia sido el
€aso con otras reuniones propiciadas por el Centro Tepoztlin.

La reunién estuvo formada por tres sesiones cuyo proposito
fue discutir respectivamente los aspectos econémicos, politicos
y culturales de las clases medias mexicanas y relacionarlos con el
contexto general que han creado la inflacién y la recesién de los
altimos anos. Cada una de las sesiones se inicié con una breve
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8 LAS CLASES MEDIAS EN LA COYUNTURA ACTUAL

presentacién que tenia por objeto sentar los margenes de la dis-
cusion, definiendo algunos conceptos y delimitando alcances.
Pese a las dificultades que supone en ocasiones identificar las
convergencias entre participantes con inquietudes e intereses afi-
nes, pero con experiencias muy diversas, los intercambios fluye-
ron con una extraordinaria facilidad.

A lo largo de las discusiones fueron apareciendo coinciden-
cias bidsicas entre los participantes que revelaron, no obstante
que este tema parece tan dificil de cerca, la existencia de determi-
nados acuerdos que permitieron la expresiéon de un lenguaje co-
mun. Asi, la importancia de las clases medias para la estabilidad
a’largo plazo fue un punto de coincidencia inicial, al igual que al-
gunos de los criterios esenciales de definicién y de los elementos
de su universo simbdlico y de su cultura politica. Algunos asis-
tentes sefialaron la importancia de la vinculacion entre las clases
medias y las élites politicas y culturales; también se discuti6 el
problema de la movilidad social y de su relacién con estos gru-
pos, asi como los posibles efectos politicos y psicolégicos de la
pérdida de dinamismo de este proceso, como consecuencia pre-
visible de una recesion prolongada. El grupo también estuvo de
acuerdo en que el nivel de vida de sectores importantes de las
clases medias se ha deteriorado y que se han visto obligados a
modificar su consumo, cambio éste que necesariamente incide
también sobre sus percepciones politicas. Surgieron cuestiones
cruciales como la seguridad y la corrupcién, que han provocado
en el seno de estos grupos reacciones encontradas e incluso con-
tradictorias con respecto a sus valores y simbolos.

El tema que suscité mayor polémica fue, como era de espe-
rar, el de la participacion politica. De hecho las clases medias han
sido el grupo social que de manera mas consistente ha manifesta-
do su descontento con la situacidén que prevalece, sobre todo
por la via electoral, fendmeno que se ha expresado en comicios
cada vez mis disputados. La movilizacion de estos sectores en
torno 2 las urnas como medio para manifestar su desacuerdo con
la politica gubernamental ha coincidido en el periodo reciente
con un significativo desprestigio de la institucién presidencial.
De tal suerte, la protesta de Ia clase media ha evolucionado muy
ripidamente hacia un repudio mds o menos amplio de pricticas
de poder y de algunas de las instituciones centrales de la estructu-
ra politica mexicana, en particular del partido oficial. _

A este respecto surgieron las discrepancias mis notables en-
tre los participantes en €l seminario, porque mientras unos insis-
tian en la naturaleza revolucionaria, o cuando menos progresista,
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de las clases medias, otros insistian en el caricter fundamental-
mente conservador de estos grupos. Asimismo, algunos subraya-
ron el activismo politico de las clases medias como una de las ex-
plicaciones centrales de la movilizacion electoral reciente, pero
otros hicieron notar que la pasividad y el conformismo también
son comportamientos a los que han recurrido estas clases en el
México reciente y atin en la actualidad. El grupo coincidié en que
las demandas de democratizacién de las clases medias, asi como
su repugnancia ante la corrupcién y las denuncias que han hecho
de la misma, constituyen elementos esenciales del cambio politi-
cO que se anuncia en los tiempos por venir.

Las discusiones que se desarrollaron en el seminario fueron
enriquecedoras y sugerentes aunque de ninguna manera exhaus-
tivas. En mids de un aspecto provocaron mis preguntas que res-
puestas, vy en ese sentido generaron un material abigarrado de re-
flexién. Desafortunadamente, las sesiones no fueron grabadas y
tampoco hubo oportunidad de contar con un relator. No obstan-
te, el interés suscitado llevd a los participantes a convenir en la
publicacién de los materiales presentados, asi como de docu-
mentos que los invitados harian llegar a los organizadores, ver-
tiendo algunas de las ideas expresadas por ellos en la discusion.

Los materiales que aqui damos a conocer contienen:

a) El documento de presentacién, el programa y la lista de
participantes; b) las notas y documentos entregados por los po-
nentes que tuvieron oportunidad de verter algunas de sus ideas
y conocimientos por esctito, y ¢} los documentos entregados por
otros de los participantes en el seminario.

Esperamos que la publicacién de estos materiales permita
compartir con un piblico mis amplio preocupaciones e impre-
siones sobre un tema que sigue siendo fundamental para la com-
prensién no sélo de la coyuntura actual, sino también de grandes
trechos de nuestra historia reciente.






CONVOCATORIA Y PROGRAMA DEL SEMINARIO
“LAS CLASES MEDIAS EN LA COYUNTURA ACTUAL”

SOLEDAD LOAEZA
CLAUDIO STERN

En los Gitimos cinco anos, las clases medias han vuelto a ocupar
un lugar importante en las preocupaciones de estudiosos y ob-
servadores de la realidad social y en los cilculos y consideracio-
nes de politicos y administradores. Este renovado interés se ex-
plica en primer lugar porque desde finales de los afios sesenta,
y mds concretamente desde la crisis politica de 1968, quedd de
manifiesto que una de las condiciones clave de la estabilidad del
sistema politico era el apoyo de las clases medias.

La profunda crisis econdmica que vive el pais desde 1982 ha
puesto en entredicho este apoyo, o al menos asi lo han pensado
muchos 2 la luz de las severas criticas que han aparecido en los
medios de comunicacién, de algunas tentativas de organizacion
extrapartidista con fines de seguridad o de protesta contra la
inflacién, y de los problemas electorales que han surgido tam-
bién desde 1982.

El fenémeno econémico que a corto plazo y de manera in-
mediata mds ha afectado a las clases medias es la inflacién, que
devora su ingreso real y las obliga a modificar sus patrones de
consumo. A diferencia de sus homaologas en otros paises latino-
americanos, las clases medias mexicanas han estado viviendo por
primera vez en los Gltimos 40 afios una situacién de recesion eco-
noémica con alta inflacion que les plantea la necesidad de disefiar
estrategias especificas de defensa econdémica y politica.

Es dificil cuantificar una clase social, pero parece indudable
que en términos relativos las clases medias han registrado en Mé-
-xico un crecimiento notable desde los afios cuarenta, que esti es-
trechamente asociado al modelo de desarrollo econémico que
entonces se puso en marcha. Este modelo, que ha prevalecido
durante casi 40 anos, y por lo tanto abarca casi dos generaciones,
ha sido favorable en particular a estos grupos sociales en la medi-
da en que ha privilegiado a las ciudades con respecto al campo,
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12 LAS CLASES MEDIAS EN LA COYUNTURA ACTUAL

y 2 la industria, el comercio y los servicios con respecto a las acti-
vidades agricolas.

Algunos de los indicadores econdmicos que normalmente se
utilizan para calcular la proporcion de la poblacion que pertene-
ce a las clases medias asi permiten concluirlo: el desarrollo de las
ciudades, del sector servicios de la economia, la mayor compleji-
dad de la estructura del empleo, los cambios ocurridos en la dis-
tribucion del ingreso. Por otra parte, otros indicadores indirec-
tos, como por ejemplo la expansion de los servicios educativos,
en particular de la educacién media y superior, también susten-
tan este presupuesto respecto al crecimiento de las clases medias.
Dada esta relacion entre clases medias y modelo de crecimiento,
es inevitable que las primeras se vean afectadas si este Gltimo se
modifica o sufre graves desajustes.

Es probable que la crisis haya incidido de tal manera en los
ingresos de estos grupos que algunas de las estrategias de defensa
a las que han recurrido se vuelvan tendencias de mads largo plazo,
como puede ser el recurso a la economia informal, mediante la
apertura de pequenos negocios familiares, algunos de ellos arte-
sanales, o la mayor especulacion con bienes y valores. También
las politicas gubernamentales de reduccion del aparato publico
pueden influir a mediano plazo en el aumento de los sectores in-
dependientes en el seno de las clases medias o en un florecimien-
to del libre ejercicio de la profesion.

Una vez establecidos criterios de delimitacion de estos gru-
pos sociales, brecha que conviene desbrozar al inicio del semina-
rio, es necesario preguntarse como se han visto afectados por la
crisis economica. Si el nivel de vida de grandes sectores de las
clases medias ha disminuido en los dltimos cinco anos, ;cOmo se
ha modificado su consumo y hasta qué punto se ha deteriorado
su ingreso? Parece indispensable responder a estas preguntas, an-
tes de hablar, como muchos lo han hecho recientemente, de
“proletarizacién’’ de las clases medias. ;Qué sentido tendria esa
palabra en el México actual?

Contrariamente a lo que sostenian las mds pesimistas predic-
ciones, las clases medias mexicanas no han optado por solucio-
nes politicas radicales en el curso de los dltimos cinco anos (hasta
1987). Han manifestado su desacuerdo con el funcionamiento de
algunas de las instituciones vigentes y con algunas politicas gu-
bernamentales, pero hasta ahora lo han hecho dentro de los ca-
nales establecidos de participacion, tanto formales como infor-
males. Desde este punto de vista, la crisis econémica no ha
modificado sustantivamente el comportamiento politico de estos
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grupos, aunque sus condiciones econdmicas puedan haber varia-
do. Lo anterior no significa que hayan sido resueltas las incégni-
tas a su propdsito, sobre todo porque nada indica que la crisis
haya tocado fondo. La pertinencia de la discusion acerca de las
clases medias aumenta por el hecho de que el tono de modera-
cion de sus reacciones pueda explicarse porque ante la novedosa
situacion econdmica en la que se encuentran sélo responden se-
gun los patrones establecidos. Sin embargo, es vilido preguntar-
se si la persistencia de condiciones econémicas desfavorables no
conduciria, casi necesariamente, a la formulacion de respuestas
distintas, al menos a mediano plazo.

Acerca del comportamiento politico de estos grupos, habria
que examinar su fraccionamiento interno, su diversificacién tam-
bién interna, su ideologia y las relaciones que mantienen con
otras clases sociales. Habria también que identificar a sus aliados
y a sus adversarios, o al menos, a las fuerzas o grupos que identi-
fican como tales.

La crisis econdmica parece haber incidido de manera notable
sobre algunas actitudes de estos grupos frente al poder, frente a
si mismas y frente a otras clases, en buena medida porque estuvo
precedida de largos afios de auge, acentuado €ste a partir de
1970, en los que vivieron una prosperidad y un grado de partici-
pacién politica y econdmica que les eran, hasta entonces, desco-
nocidos. De manera que habria también que examinar hasta qué
punto las clases medias siguen siendo el grupo de referencia de
la sociedad, es decir, el objetivo legitimo de toda trayectoria so-
cial, el niicleo de generacion de modelos ideoldgicos, como fue-
ron, durante mucho tiempo, el vehiculo fundamental de la iden-
tidad nacional.

En relacién con el dmbito cultural se suscitan otras cuestio-
nes de gran interés: ;puede hablarse de una cultura o de culturas
de clase media? ;Son nuestras clases medias responsables de una
“creciente pérdida de nuestra identidad nacional’’? ;Cudles han
sido las relaciones entre el crecimiento de la educaciéon media y
superior y el de las clases medias? ;Estidn haciendo estas dltimas
un uso creciente de las escuelas y universidades privadas? ;Qué
consecuencias tendrd esto en términos de identidad cultural?
¢Qué papel estdn jugando los medios de comunicacioén masiva vy,
en especial, la radio y la televisién en este proceso?

La lista de preguntas importantes y pertinentes sobre el tema
puede alargarse mucho. No hemos querido sino ejemplificar al-
gunas. Creemos que alrededor de los tres temas esbozados puede
suscitarse una viva y fructifera discusion.
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PROGRAMA

Primera sesion

1. Presentacion del tema: delimitacion de las clases medias.

II. Elimpacto econ6émico de la crisis sobre las clases medias. Es-
trategias de desarrollo y sus repercusiones en la conforma-
cién de las clases medias.

Segunda sesién

III. El comportamiento politico de las clases medias en la crisis.
Sus relaciones con el Estado. Partidos de oposicion y politi-
ca electoral. Tendencias previsibles.

Tercera sesién

IV. Clases medias y cultura nacional en la coyuntura actual. Na-

cionalismo y modelo de desarrollo. Educacién media y su-
perior, ideologia e identidad cultural de las clases medias.
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1. NOTAS PARA LA DELIMITACION
DE LAS CLASES MEDIAS EN MEXICO

CLAUDIO STERN
El Colegio de México

El tema de las clases medias en la coyuntura actual ha sido poco
debatido y quizd también poco estudiado. No cabe duda que las
clases medias ocupan un lugar importante en la estructura econo-
mica, social y cultural de México y que constituyen un sector so-
cial estratégico en la coyuntura politica actual.

Me corresponde hacer un intento por desbrozar un poco el
camino para delimitar el concepto de clases medias (tarea en la
cual me acompanari en seguida Soledad Loaeza).

A pesar de lo fascinante qué resultaria, no entraré aqui en la
compleja discusiéon que han sostenido los cientificos sociales du-
rante mds de un siglo sobre el estatuto teérico del concepto de
clase social y sobre la manera de aprehenderlo en el anilisis so-
ciolégico.

Menciono de paso solamente que el concepto “clase social”
es utilizado para denotar desde agregados de individuos o de fa-
milias que comparten determinado nivel de vida y que pueden
ser ubicados en forma jerdrquica (clase alta, media, baja y demis
calificativos como popular, media-alia, etc.), hasta grupos que ac-

tdan en forma cohesionada para imponer o defender sus intere- |

ses en el contexto de cada uno de los sistemas econdémico-politi-
co-sociales que han caracterizado el devenir de las sociedades
humanas (asi, nobleza y aristocracia; burguesia y proletariado,
etc.). Entre ambas clasificaciones podemos ubicar la utilizacién
del concepto para denotar grandes agregados que comparten
funciones semejantes en el sistema econdédmico y social, como
cuando hablamos del campesinado, de la clase obrera, la clase
politica, etcétera.

Esta diversidad de denotaciones se traduce inevitablemente
en una multiplicidad de criterios para delimitar las clases sociales,
lo cual seguramente se hard evidente a lo largo de este seminario.
Es probable que en la primera sesién, sobre el impacto econdémi-
co de la crisis en las clases sociales, predomine la primera acep-

(19]
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cién mencionada (la denotacién jerdrquica) y que los criterios
que se utilicen para delimitar los sectores o clases medias estén
relacionados con los niveles de vida de agregados de la pobla-
cién. Casi seguramente se hablari de varios sectores o clases me-
dias y no de uno solo o una sola.

En la segunda sesién, sobre las clases medias y la politica,
predominari sin duda la segunda acepcion mencionada y saldri
inevitablemente a la luz el problema te6rico del concepto de cla-
se. ;Constituye realmente la clase media un actor social (o sujeto
social como suelen decir ahora mis colegas)? Como tal, jes uno
o son varios actores? ¢Es el mismo o cambia a través del tiempo?
¢Qué grupos forman esta clase, qué intereses defienden y frente
a quién? ;Qué papel juegan en nuestra sociedad?

En la tercera sesién, sobre cultura y clases medias, segura-
mente figurard de manera central un criterio que ain no he men-
cionado y que es de la mayor importancia: el de lo simboélico,
que permite la identificacion y la relacién social con unos y su
delimitacién con respecto a otros, y que constituye un elemento
necesario para la cohesion y la accién conjunta.

¢Estoy anticipando que en cada sesi6én se manejard un con-
cepto distinto de clase media y que por consiguiente vamos a es-
tar hablando sobre tres cosas distintas? No lo creo. Estaremos en-
focando aspectos muy diversos pero relacionados entre si de un
tema complejo vy, en mi opinién, repito, muy poco estudiado.

Y bien, dicho lo anterior y-a-pesar de todas las limitaciones
que implican los esfuerzos que se hagan en ese sentido, me pare-
ce Util y necesario ofrecer algunos elementos para delimitar a las
clases medias en México y para enmarcarlas en la evolucion re-
ciente del pais.

Entre los criterios disponibles para delimitar a las clases so-
ciales hay uno que a mi entender podria considerarse como estra-
tégico: la ocupacidn que tienen los individuos. Para desempeniar
una dcteTmi/ﬂEd'ﬁcupacién se requieren ciertos conocimientos
y_habilidades (educacion, escolaridad); el desempeno de las di-
versas ocupaciones conlleva a su vez remuneraciones diferentes

. fingresos, riqueza). Los tres elementos mencionados (ocupacidn,
educacién, ingresos) no s6lo se correlacionan entre si sino que

se traducen en formas de vida diversas, tanto en funcién de lo
que la naturaleza de la ocupacion y el nivel de educacion y de
riqueza permiten (indicadores de caricter objetivo como lugar
de residencia, tipo de vivienda, nivel de consumo, etc.), como de
los Valoresy actitudes asociados aetfos—Ambos tipos de elemen-
tos se combinan a su vez para derivar en complejos simbdlicos
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(cultura) que dan sentido a los grupos que los comparten y per-
miten que pueda llevarse a cabo una accién colectiva, de clase.

No quiero implicar relaciones de causalidad, sino dar idea de
que existe una_pterrelacién, ciertamente compleja y no siempre
univoca, entre criterios de delimitacion que frecuentemente son
vistos com Ton 12 consecuente desconfianza
sobre la importancia de cualquiera de ellos para delimitar una cla-
se de otras. Lo hago también para transmitir a ustedes el papel es-
tratégico que considero guarda la ocupacién en este intrincado
enjambre de interrelaciones.

Mencionaré algunos criterios generales ttiles para delimitar
nuestras clases medias. Seguramente Soledad Loaeza y después
otros participantes complementarin esta breve referencia.

Se trata de grupos que llevan a cabo tareas no manuales, que
residen en su mayoria en centros urbanos y que desarrollan acti-
vidades ubicadas en el sector secundario (industria) y predomi-
nantemente en el sector terciario de la economia (comercio,
transporte, servicios). Por lo general cuentan minimamente con

algunos afios de instruccion secundaria y con ingresos que les

permiten no solo satisfacer sus necesidades bisicas sino también
otras adicionales.

Su desarrollo se encuentra intimamente vinculado con el cre-
cimiento y la diversificaciébn econdmicos, que a su vez se ven
acompanados por procesos de creciente urbanizacién y escolari-
zacién de la poblacién. Las viejas clases medias o pequenia bur-
guesia (artesanos, profesionistas independientes) se ven rdpida-
mente desplazadas por las nuevas clases medias (empleados).

Para tener una idea rdpida de algunos cambios en la estructu-
ra econdémica y social de nuestro pais, pueden consultarse los
cuadros anexos asi como un trabajo en el que se intenta cuantifi-
car la evolucién de la estructura de clases. Esta informacién per-

s

mite tener una base comiin o cuando menos un punto de partida -

para delimitar a las clases medias en México.

El cuadro 1 ilustra c6mo se han dado los procesos de urbani-
zacién y de concentracién urbana entre 1940 y 1980. Ahi pode-
mos ver como disminuyé paulatinamente la poblacién que vive
en localidades menores de 5 000 habitantes (de 72.4% en 1940
239.9 en 1980) y como aumento la que reside en localidades con
20 000 habitantes 0 mis (de 18.4% en 1940 a2 49.8% en 1980).
Entre la poblacién urbana ha crecido tanto la que vive en ciuda-
des pequefias y medianas (de 20 mil a menos de medio millén de
habitantes) como la que habita en las grandes dreas metropolita-
nas. Aun cuando en ambos tipos de ciudades (en particular en las
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mds grandes) hay proporciones importantes de poblacién que
pertenecen a los sectores o clases bajas (trabajadores no califica-
dos de la industria y de los servicios, por ejemplo), no puede ne-
] garse que una proporcién importante de las familias que habitan
| en las ciudades pertenece a los sectores intermedios o clases me-
" dias (profesionistas, gerentes y empleados de mediano y aito ni-
vel de institucioncs publicas y privadas, por ejemplo).
Un medio rural como el mexicano, muy polarizado, en don-
de coexisten gran riqueza en manos de unos cuantos y gran po-
breza para la gran mayoria, no propicia el crecimiento de secto-
res medios. Estos se constituyen y crean en las ciudades y por
ello puede tomarse el proceso de urbanizacion de los Gltimos de-
cenios como indicador del crecimiento de las clases medias.
El proceso de urbanizacion va de la mano con importantes
cambios en la estructura ocupacional del pais, o sea, con cambios
en la distribucién de las actividades a las que se dedica la pobla-
cién, Los cuadros 2 y 3 ilustran estos cambios en México. En el
‘cuadro 2 puede observarse como disminuye radicalmente la po-
blacién que trabaja en el sector agropecuario (de 67.3% en 1940
a 37.0% en 1980), a la par que aumentan muy significativamente
las ocupaciones tipicamente urbanas, en especial en la industria
manufacturera y los servicios (cuya participacion se desplaza con
creces entre 1940 y 1980), pero también el comercio y el trans-
porte.
* En el cuadro 3 se observa este proceso de forma un poco mas
dcsglosada En México, en los ultimos 50 afos, ha crecido de ma-
.-nera importante la proporcién de la poblacién que se dedica a ac-
tividades tipicamente urbanas, tanto aquellas donde una parte
importante de la poblacién que se dedica a ellas recibe bajas re-

- muneraciones (como la industria de transformacién, la construc-
cién y los servicios personales), como aquellas donde predomi-
nan mejores condiciones y remuneraciones (como los servicios
de distribucién, de produccion y sociales). Si se suma la pobla-
cién dedicada a estos uGltimos, se ve como ha crecido de un
11.3% aun 22.8% entre 1930 y 1980. Gran parte de la poblacién
dedicada a estas Gitimas actividades, asi como una parte de la que
se dedica a las primeras, pertenece a los sectores intermedios.
Puede afirmarse que los cambios ocurridos en la estructura ocu-
pacional indican un crecimiento de los sectores intermedios o
clases medias.

Otro tipo de datos que permiten tener una idea sobre la dini-
mica de la estratificacion en México son aquellos relativos a la
distribucién del ingreso. Sin embargo, los estratos de ingreso en
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que se ha dividido a la poblacién en las series de datos disponi-
bles no son comparables entre si y no se dispone de otros datos
ajustados que permitan comparaciones a través del tiempo. De
cualquier manera, los datos disponibles muestran que la propor-
cion de familias que acceden a tener ingresos intermedios ha ve-
nido creciendo paulatinamente en los tltimos 40 a 50 anos.

Un dato sobre el nivel de instruccién de la poblacién mues-
tra también cOmo crece paulatinamente la proporcién que termi-
na la educacion primaria y la que accede a la educacién secunda-
ria y superior, hecho que también se relaciona con el crecimiento
de las clases medias mexicanas.

La tarea de intentar una cuantificacion de los cambios en el
perfil de la estratificacion y de las clases sociales es compleja y
siempre estari sujeta a critica. A pesar de todo, es util hacerlo
para ubicar de alguna manera el fenémeno que nos ocupa. Pre-
sentamos por ello algunas cifras v grificas elaboradas por uno de
los estudiosos que han sido mds asiduos en el estudio de estos
procesos, el profesor James Wilkie, a quien debemos también un
conocido y controvertido estudio sobre nuestro pais.

En un articulo publicado hace algunos afios en colaboracién
con Paul Wilkins,! intenté una cuantificacién de la evolucién de
la estructura de clases en México, basindose en estudios hechos
por él mismo y por otros investigadores tanto mexicanos como
norteamericanos. De los diversos cuadros que incluye su publi-
cacion, presentamos el que nos parece mds ilustrativo, junto con
una grifica que lo es atin mis.

En el cuadro 4 podemos observar la evolucién de los cinco
agregados ocupacionales estratificados en que Wilkie divide a la
poblacién mexicana: clases alta, media-estable, media-marginal,
baja-transicional y baja-popular. En la primera columna puede
verse el criterio que se utiliza para agrupar a la poblacién de cada
rama de actividad en grupos ocupacionales estratificados. Por
ejemplo, del total de profesionales, se ubica a un tercio en la cla-
se alta y a dos tercios en la clase media-estable; de los empleados
de oficina se ubica a la mitad en la clase media-estable y a la otra
mitad en la clase media-marginal, etcétera.

De acuerdo con estas estimaciones, entre 1950 y 1970 las
“clases” medias pasaron de constituir el 16.6% de la poblacién
a representar el 23.4%.

! Wilkie, James W. y Paul D. Wilkins, ‘‘Quantifying the Class Structure of
Mexico, 1895-1970", en James W. Wilkie y Stephen Haber (comps.), Statistical
Abstract of Latin America, Los Angeles, University of California Press, 1981, vol.
21, cap. 36.
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Combinando estimaciones derivadas de la evolucion de la
distribucion del ingreso con la estratificacion ocupacional, Wil-
kie y Wilkins elaboraron la grifica que, adaptada, se reproduce
como grifica 1. Extrapolando las estimaciones presentadas para
el afio de 1980, puede estimarse que, de acuerdo con estos crite-
rios, las clases medias constituyen alrededor de una tercera parte
de la poblacion del pais.

GRAFICA 1
Estructura de clases en México
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Adaptado de Wilkie, James W. y Paul D. Wilkins, “Quantifying the Class
Structure of Mexico, 1895-1970", en James W. Wilkie y Stephen Haber (comps.),
Statistical Abstract of Latin America, Los Angeles, University of California Press,
1981, vol. 21, cap. 36, p. 585. (Las cifras para 1980 han sido proyectadas a partir
de la tendencia existente.)
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Como conclusién, podemos decir que cualquier estimacion
que se haga de la distribucién de la poblacién por estratos o cla-
ses sociales tendrd un grado mayor o menor de arbitrariedad; no
obstante, puede afirmarse con certeza que los estratos, clases o
sectores medios en México se han incrementado significativa-
mente en los dltimos decenios. Con un criterio conservador po-
dria estimarse que estos sectores abarcan a un 25% de la pobla-
cién. Con criterios menos conservadores podria estimarse que
representan 33%. O sea que puede estimarse que las “‘clases me-
dias”’ estdn constituidas por entre una cuarta y una tercera parte
de la poblacién de México.

CUADRO 1
México: distribucion de la poblacién segin tamarfio de localidad,
1940-1980
(porcentajes)
Poblacién no urbana Poblacion urbana
5 000- 20 000- 500 000 Poblacidn total
1-4 999 19000 Total 499999 y mds Total (miles)
1940 72.4 9.2 81.6 105 7.9 18.4 19 649

1950 64.2 923 735 15.4 11.1 26.5 25779
1960 55.5 9.7 652 164 18.4 34.8 34923
1970 499 149 64.8 23.7 11.5 35.2 48 225
1980 399 103 502 259 239 498 66 847
FuenTEes: a) 1940-1960: Luis Unikel ef al., El desarrotio urbano en México, Méxi-

co, El Colegio de México, 1976, cuadro I1-4.
b) 1970-1980: Anuario Estadistico de los Estados Unidos Mexicanos,

1985.
CUADRO 2
México: poblacién econédmicamente activa por rama de actividad,
1940-1980
(porceniajes)
Agrope- Extrac- Trans- PEA total
craria tira  Industria Comercio porte Servicios  (milesf
1940 67.3 1.9 11.2 8.8 2.6 8.2 5 858.1b
1960 54.5 1.3 17.9 9.6 3.2 13.6  11253.3

1980 37.0 3.1 25.9 11.2 4.4 183 22 066.1

4 La pEA que se registré como insuficientemente especificada, ha sido distri-
buida ponderadamente en las diferentes ramas de actividad.
P La peEa en 1940 se refiere a la poblacién de 10 afios de edad y mis.
FuenTE: Banco Nacional de México, México social, 1985-1986. Indicadores Se-
leccionados, México, 1986, pp. 188 y ss., cuadro 6.4.
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CUADRO 3
México: distribucién de la fuerza de trabajo segin sector industrial
(porcenteajes)
Sector/Actividad 1930 1950 1970 1980
Extractivas 215 62.0 43.0 40.0
Agricultura 70.5 60.8 41.8 36.7
Mineria 1.0 1.2 1.2 3.3
Transformacion 11.0 12.1 18.8 17.4
Construccion 1.2 2.8 4.7 8.4
Servicios de distribucién 7.3 10.9 13.1 13.9
Comercio 5.2 8.3 9.8 9.5
Transporte 2.1 2.6 3.3 4.4
Servicios de produccion 0.1 0.7 2.2 2.6
Finanzas — 0.4 0.9 2.6
Negocios 0.1 0.3 1.3 —
Servicios sociales 3.9 4.5 75 6.3
Educacién-salud 3.9 2.0 4.2 4.2
Administracion puablica — 2.5 3.3 2.1
Servicios personales 5.0 7.0 10.7 11.4
Domésticos 3.7 3.9 4.4 5.1
Lavanderia 0.2 0.3 1.1 1.1
Reparacién 0.6 0.6 1.6 2.6
Hoteles, restaurantes
y entretenimiento 0.1 1.6 2.9 2.3
Otros 0.4 0.6 0.7 0.3
Total 100.0 100.0 100.0 100.0

FuENTES: @) 1930-1970: Humberto Munoz, "Ocupational and Earnings Inequali-
ties in Mexico City: A Sectorial Analysis of the Labor Force'. Tesis doc-
toral, Universidad de Texas, Austin, 1975, p. 45, cuadro u-1.
b) Censo General de Poblacidn, 198¢). La vEa no especificada se distri-
buyé en forma ponderada.
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CUADRO 4
México: estratificacion ocupacional, 1950-1970
Trabajadores por Proporcidn de 1950 1960 1970
clase y subclase trabajadores % % %
Alta e 1.6 2.0 4.4
Gerencial toda .8 .8 2.5
Profesional 1/3 .8 2 1.9
Media-estable s 6.6 8.5 10.0
Profesional 213 1.7 2.4 3.8
Oficinistas 1/2 2.3 3.1 3.8
Comerciantes 1/3 2.6 3.0 2.4
Media-marginal o 10.0 11.7 13.4
Oficinistas 1/2 2.3 3.1 3.8
Comerciantes 1/3 2.6 3.0 2.4
Artesanos 1/3 5.1 5.6 7.2
Baja-transicional o 20.0 20.9 24.8
Comerciantes 1/3 2.6 3.0 2.4
Artesanos! 213 10.1 11.2 14.4
Servicios 253 7.3 6.7 8.0
Baja-popular e 61.8 56.9 47.4
Servicios 1/3 3.6 3.4 4.0
Agricultura toda 58.2 53.5 38.2
No especificado toda — —_ 5.2

! Incluye obreros semicalificados.

Fuente: Wilkie, James W. y Paul D. Wilkins, **Quantifying the Class Structure of
Mexico, 1895-1970"", en James W, Wilkie y Stephen Haber (comps.), Sta-
tistical Abstract of Latin America, Los Angeles, University of California
Press, 1981, vol. 21, cap. 36, p. 582.






2. EL IMPACTO ECONOMICO DE LA CRISIS SOBRE
LA CLASE MEDIA!

SALVADOR DE LARA RANGEL
Instituto Nacionai del Consumidor

Las multiples definiciones y conceptualizaciones que se han he-
cho de la clase media presentan notables desacuerdos entre si;
los expertos no han podido todavia precisar cudles segmentos de
la sociedad son los que la conforman. Sin embargo, parece ha-
berse logrado algin acuerdo en la determinacién de elementos
que si bien no la definen, si al menos permiten ubicarla dentro
del contexto social, econémico e incluso politico.

Un primer elemento estaria dado por el nivel y el origen de
los ingresos que percibe. En cuanto a la determinacién del nivel
de ingresos persisten las diferencias para determinar en qué ran-
g0s se ubica la clase media, pues esto depende a su vez de multi-
ples factores, entre los que se podrian mencionar la estructura de
la distribucién del ingreso prevaleciente, el nivel absoluto y rela-
tivo del ingreso utilizado como referencia —en el caso de Méxi-
co, del salario minimo legal— y el ritmo de crecimiento de los
precios, entre otros.

En cuanto al origen de los ingresos, es mayor €l grado de
coincidencia de los expertos. En términos generales, se conside-
ra que quienes pertenecen a la clase media realizan trabajos no
manuales; mis especificamente, se incluye a trabajadores asala-
riados 0 por cuenta propia que realizan sus actividades ya sea en
el sector piblico o en el privado, y entre ellos se encuentran em-
pleados, funcionarios, cuadros medios, pequenios y medianos
comerciantes e industriales, artesanos v obreros calificados.

Otro elemento que se utiliza como criterio para ubicar a la
clase media, es su localizacién predominantemente urbana. No
se trata de desconocer la existencia de sectores medios en el cam-
po, sino que, simplemente por el tipo de actividades a las que se
le asocia, su medio ““natural’ es la ciudad.

L Agradezco la valiosa colaboracién de José Manjarrez, Luis Vega y Victor
del Valle.
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Un tercer elemento a considerar es el nivel de educacion for-
mal. La clase media presenta un grado de escolaridad superior al
del grueso de la poblacién, al cual estd estrechamente vinculada
la capacidad de desempefiar las actividades que antes se mencio-
naron como caracteristicas de este estrato, y del que dependen,
por consiguiente, las posibilidades de mantener su posicién so-
cioeconOmica.

De lo dicho se desprende que la clase media se caracteriza
por un muy elevado grado de heterogeneidad: su nivel de ingre-
sos, las actividades que desempena v su grado de educacion for-
mal son todos elementos que deben determinarse dentro de un
margen de variabilidad sumamente amplio. Esto, a su vez, tiene
como consecuencia que las fronteras de la clase media, hacia arri-
ba y hacia abajo, no estén del todo delimitadas. En palabras de
Soledad Loaeza, ‘‘su posicidon hace de ellos una franja social
abierta en los dos extremos y, en consecuencia, conjuntos flui-
dos que muestran una gran sensibilidad a los efectos del cambio
social y econémico’’,

La propia naturaleza de la clase media hace que los intentos
de cuantificacién respecto a sus patrones de comportamiento
sean, en el mejor de los casos, poco precisos. Los investigadores
que han tratado de incursionar en este terreno desde muy diver-
sas perspectivas se han encontrado con que, o bien abordan el
problema que estdn investigando de una manera muy general, o
tienen que conformarse con tratar aspectos parciales o fragmen-
tos de esa realidad.

Dentro de los estudios que ha venido realizando el Instituto
Nacional del Consumidor (INCO) desde hace ya varios afos, se
incluyen algunos que no han sido la excepcidn a esta regla. En
particular, los anilisis sobre los patrenes de consumo v sus modi-
ficaciones han estado sujetos a las restricciones que se presentan
cuando se trata de definir la poblacién que se pretende estudiar.

Por este motivo, el Instituto se planted el propdsito de reali-
zar una investigacién que en un primer momento se ha limitado
al estudio del consumo de segmentos muy especificos de la po-
blacién, de los cuales pretende obtener informacién precisa,
oportuna y confiable. Partiendo de esta base, sera factible exten-
der posteriormente la investigacion para abarcar otros sectores
sociales.

Asi, en 1985, el Instituto Nacional del Consumidor puso en
marcha una encuesta periddica denominada ““Seguimiento de la
Situacién Alimentaria de la Poblacién de Escasos Recursos en el
Area Metropolitana de la Ciudad de México”’. El objetivo princi-
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pal del estudio fue obtener informacidn sobre las modificaciones
que estin operando bdsicamente sobre el consumo alimentario
de ciertos estratos de la poblacién de bajos y medianos recursos;
sin embargo, se decidié aprovechar la ocasidén para incluir otros
temas que pudieran ser de interés y que con cada levantamiento
de la encuesta se han venido ampliando.

Veamos las principales caracteristicas de la investigacion.
Comeo su nombre lo indica, se trata de un anilisis periédico —se
pretende realizarlo cada seis meses— restringido actualmente al
drea metropolitana de la ciudad de México. Estd basado en levan-
tamientos que se efectian directamente entre la poblacién obje-
tivo, seleccionada bajo técnicas especificas de muestreo. Los ho-
gares escogidos se clasificaron teniendo en cuenta dos criterios
fundamentales: la ubicacion del jefe de familia en el sector formal
e informal de la economia, y tres distintos niveles de ingreso.

Para determinar la pertenencia al sector formal se considerd
que el jefe de familia estuviese contratado por un tercero y que
contara con servicio médico como prestacion laboral. Por el con-
trario, dentro del sector informal se incluyeron aquellos hogares
donde el jefe de familia trabaja por cuenta propia y no tiene acce-
s0 a prestaciones laborales (seguro médico, bidsicamente).

En cuanto a los niveles de ingreso, se determiné que fueran
tres: el primero corresponderia a percepciones de entre 0.8 y 1.5
veces el salario minimo general vigente en la zona; el segundo ni-
vel comprenderia un margen de entre mds de 1.5 y hasta 2.5 ve-
ces ese salario; y el tercero se localizaria entre mas de 2.5 y hasta
3.5 veces dicho salario. En el primer nivel se ubican los estratos
formal bajo e informal bajo; en el segundo se encuentra el estra-
to formal medio bajo, y en el tercero el formal medio. El estrato
informal medio es aquel que percibe entre mis de 1.5 y 3.5 veces
el salario minimo.

Nos limitaremos a describir los resultados de la encuesta para
el caso de los estratos formal medio e informal medio, pues se
considera que ambos forman parte de la clase media. No se pue-
de decir que la clase media en su conjunto quede contemplada
en estos estratos; sin embargo, no se cuenta en la actualidad con
la informacién que seria necesaria si se pretendiera abordar la
problemitica de esta clase de manera global, ni en los estudios
del 1INCO ni, hasta donde se sabe, de alguna otra institucién.

Por este motivo, nos centraremos en el andlisis de los dos es-
tratos mencionados, precisando que las conclusiones que pue-
den derivarse de la informacién captada a través de la encuesta
no son generalizables a la totalidad de la clase media.
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Cabe sefnalar, ademds, que si bien el disefio muestral ha sido
elaborado con un alto grado de rigor, ain seria necesario ampliar
su significacidon para que esto nos permitiera hacer inferencias
generalizables para toda la ciudad de México.

El punto de partida de la encuesta resulita por todos conoci-
do y es que, como efecto de la crisis que ha venido experimen-
tando la economia mexicana desde hace ya varios anos, los ingre-
sos reales de la poblacion han sufrido una severa caida, lo que ha
afectado sus patrones de consumao.

En los hogares entrevistados por el INCO se observé que en-
tre junio de 1985 y febrero de 1988 (primer y ultimo levanta-
mientos de los cuales se cuenta con informacién ya procesada al
momento de la publicacién), el ingreso semanal promedio real
de los miembros del hogar cayd sustancialmente.,

En efecto, en el estrato formal medio, el ingreso del jefe del
hogar cay6 en 32.8%, el del ama de casa en 45.5%, el de los hijos
en 2.6%. Por su parte, en el estrato informal medio el ingreso del
jefe del hogar y el de los hijos disminuy6 en 20.1 v 1.4%, respec-
tivamente, mientras que el del ama de casa aumenté en 56.4%
(cuadro 1).

Esta caida del ingreso real ha propiciado, por una parte, que
se instrumenten diversos mecanismos o estrategias tendentes a
proteger el ingreso familiar, y por la otra, que se dé una restructu-
racién del gasto de los hogares con el propésito de proteger el
nivel del consumo familiar.

Las encuestas indican que entre las estrategias mas comunes
estd la incorporacion de un mayor nimero de miembros de la fa-
milia al mercado laboral, Ia biisqueda de trabajos adicionales por
parte de los que cuentan con un empleo fijo, y la realizacién de
actividades informales de produccién doméstica para la venta.
Asimismo, se encontré que se estd incrementando la participa-
cidn de las mujeres y de los menores de edad —muchos de los
cuales se ven obligados a abandonar sus estudios— en activida-
des remuneradas.

Estas estrategias parecen estar teniendo un relativo éxito en
cuanto a la preservacion del ingreso familiar. En el caso del estra-
to formal medio, la reduccién del ingreso real del jefe de familia
(de 32.8%) pudo ser contrarrestada en parte dentro del total del
ingreso familiar, pues la contraccién que sufrié este dltimo fue de
s6lo 26.4%.

Por lo que toca al estrato informal medio, Ia caida del ingreso
del jefe del hogar (de 20.1 %), fue menos severa con respecto al
estrato anterior, v de igual forma sucedid con el ingreso real de
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'da familia, pues éste disminuyé en sélo 2.8% entre junio de 1985
y febrero de 1988 (cuadro 2).

La idea de que la mayor participacién de los miembros del
hogar en actividades remuneradas es una de las estrategias pues-
tas en marcha para proteger el ingreso familiar se comprueba al
constatar que, en el estrato informal medio, de un promedio de
perceptores de 1.86 en junio de 1985, se pasé a uno de 1.93 en
febrero de 1988 (cuadro 4).

Podria pensarse que la poblacién que se ubica dentro del sec-
tor informal de la economia tiene un mayor margen de maniobra
frente a la crisis que aquellos que se encuentran dentro del sector
formal. Esto, sin duda, se explica porque el sector informal es
mucho mis flexible y ha mostrado tener una capacidad de ex-
pansion considerable.

El otro resultado interesante de la encuesta es el que tiene
que ver con la restructuracién del gasto de las familias. Aqui con-
vendria hacer una distincién entre gasto total y gasto alimentario,
y las modificaciones que ambos han sufrido.

En cuanto 2 la estructura del gasto total, la informacién que
se tiene es solamente la mds reciente, debido a que éste es uno
de los temas que se han venido introduciendo en la encuesta
conforme se han realizado los levantamientos. Por esta razén no
se dispone de los datos necesarios para andlizar las modificacio-
nes que se han dado en este dmbito. Sin embargo, se desprende
que ciertos rubros del gasto total han ganado participacién mien-
t1as que otros la han perdido. En el primer caso se encuentran
algunos rubros que son dificilmente reductibles, pues el monto
del gasto que a ellos se destina no depende de decisiones perso-
nales. Se puede mencionar como ejemplo ¢l gasto en transporte,
en vivienda y sus servicios, en educacién vy en salud. En el otro
caso se encuentra €] gasto en alimentos, en ropa y calzado y en
mobiliario y equipo.

La informacion disponible al respecto sugiere que estos ru-
bros han disminuido su participacién en el gasto total, situacion
que parece ser mas aguda en relacién con aquellos que no se con-
sideran indispensables. La compra de mobiliario, equipo electro-
doméstico y automdviles, entre otros, ha sido en muchos casos
eliminada, y en otros, se le ha sustituido por reparaciones de los
bienes que ya se tenian, lo que evidentemente implica un gasto
menor. En otras ocasiones, se ha optado por la compra de bienes
de menor precio, pero también de menor calidad.

En relacion con el gasto alimentario, la informacién con que
se cuenta es amplia y detallada. Por esta razén, solamente se sefiala-
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rdn algunas de las cuestiones mis relevantes observadas en la en-
cuesta. En primer lugar, destaca el hecho de que en los dos estra-
tos considerados aqui, tanto el gasto absoluto en alimentos como
la participacion de dicho gasto dentro del ingreso total se han
contraido entre junio de 1985 y febrero de 1988. Si se considera
el gasto semanal en alimentos a precios constantes (de junio de
1985), en el caso del estrato formal medio se observa que mientras
ese gasto pasa de $10 244.75 en junio de 1985 a s6lo $7 395.54
en febrero de 1988, la participacion de dicho gasto en el ingreso
total pasa, en las mismas fechas, de 40.4% a 37.6%. Para el estra-
to informal medio los datos son los siguientes: el gasto absoluto
en alimentos en junio de 1985 era de $7 340.44, y en febrero de
1988 disminuye a $6 244.11; la participacion del gasto alimenta-
rio en el ingreso total cae de 45.7% en junio de 1985 a 38.4%
en febrero de 1988 (cuadro 3).

Como consecuencia de estas contracciones, €l gasto alimen-
tario estd siendo restructurado por las familias, de tal manera que
los alimentos mds caros se estdn sustituyendo por otros de me-
nor precio. En especial, este proceso se manifiesta en una ten-
dencia a disminuir la compra de alimentos de origen animal y a
aumentar la de productos de origen vegetal.

Para ilustrar lo anterior considérense los siguientes datos: en
el caso del estrato formal medio, se encontré que mientras en ju-
nio de 1985 dedicaba el 57.5% de su gasto en alimentos a la com-
pra de productos de origen animal, en febrero de 1988 ese por-
centaje bajé a 56.8%; por su parte, la participacién de los
productos de origen vegetal subié en las mismas fechas de 34.3
237.2%. En el caso del estrato informal medio, la proporcién del
gasto destinado a la compra de alimentos de origen animal bajé
de 51.6% en junio de 1985 2 49.1% en febrero de 1988, mientras
que los productos de origen vegetal aumentaron su participacion
de 41.2 2 41.8% en las fechas mencionadas (cuadro 6). Con estos
datos se comprueba que la reduccién en el consumo de alimen-
tos de origen animal es mayor que el aumento del de los de ori-
gen vegetal.

Esta sustitucién de alimentos ha tenido como resultado una
relativa optimizacién del gasto, pues se encontré que la reduc-
cién observada en el aporte calSrico-proteico de los alimentos
consumidos es menor que la reduccién registrada en el gasto ali-
mentario. Asi, mientras que en el caso del estrato formal medio
la reduccién del gasto alimentario entre junio de 1985 y febrero
de 1988 fue de 27.8% (en pesos constantes de junio de 1985), la
adquisicion de calorias —per cdpita diarias— en ese mismo lapso
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se redujo en s6lo 5.25% y la de proteinas —per cdpita diarias—
en 5.61%. Para el estrato informal medio, la reducci6n del gasto
alimentario fue de 14.9%, mientras que la adquisicién de calorias
aumento 1.7% vy la de proteinas se mantuvo constante (cuadros
5,7y 8).

Puede deducirse que la poblacién estudiada estd consumien-
do proteinas y calorias mds baratas, lo que se comprueba con los
siguientes datos: la compra de proteinas de origen vegetal en el
estrato formal medio aumentd en 2.1%, mientras que las de ori-
gen animal disminuyé en 7.3%. Para el estrato informal medio
las proporciones obtenidas se situaron en ¢l orden de 11.7 y
—14.1%, respectivamente (cuadro 8).

Por su parte la compra de calorias de origen vegetal en el es-
trato formal medio cayé en sélo 0.3% vy las de origen animal lo
hicieron en 5%. Lo observado en el estrato informal medio fue
de 4.5% en las de origen vegetal y —14.4% en las de origen ani-
mal (cuadro 7).

Dentro de la restructuracion observada en el gasto alimenta-
rio, se encontré que algunos productos han aumentado su parti-
cipacién dentro de una canasta bisica compuesta por 34. Es asi,
que la cantidad comprada de tortilla de maiz, pan blanco, frijol,
jitomate y azdcar, por las familias del estrato formal medio repre-
sentaba el 42.5% de la canasta bdsica en junio de 1985, propor-
cion que paso al 48.1% en febrero de 1988. Para el estrato infor-
mal medio el aporte de estos productos en la canasta bdsica era
en las fechas senaladas de 45.2 y 52.6%, respectivamente (cua-
dro 9).

En cuanto a proteinas los cinco productos que se incluyeron
fueron tortilla de maiz, leche pasteurizada, pan blanco, frijol y
huevo. Los resultados muestran que en el periodo de estudio, es-
tos cinco productos aumentaron su participacion en el consumo
total de proteinas, al pasar de 43.8 2 49.7% del total de la canasta
en el caso del estrato formal medio, y de 55.3 2 63.0% en el del
estrato informal medio (cuadro 10).

Estas observaciones corroboran la idea de que se esti verifi-
cando un proceso de optimizacién del gasto alimentario donde,
ademds, los productos tradicionalmente considerados como
bdsicos para la dieta de la poblacion han estado cobrando una im-
portancia cada vez mayor. En este sentido, cabria comentar la
significacion de los programas gubernamentales de subsidio a los
productos bisicos, tales como el de distribucién de leche a través
de Liconsa, pues en la encuesta pudo comprobarse que represen-
tan una gran ayuda para los hogares de mis bajos ingresos tanto



36 LAS CLASES MEDIAS EN LA COYUNTURA ACTUAL

del sector formal como del informal; por esta razén, seria conve-
niente que estos programas s¢ ampliaran de tal manera que pu-
dieran cubrir 2 nicleos mis amplios de la poblacién, entre los
que se ubicarian, desde luego, los estratos a que se ha venido ha-
ciendo referencia.

A pesar de todo lo antes senalado, se detectdé un elemento
que parece estar actuando en sentido inverso a la utilizacion del
gasto alimentario. En efecto, las familias encuestadas declararon
que los comercios donde realizan sus compras de alimentos con
mayor frecuencia son los pequenos establecimientos y los mer-
cados publicos, que paradéjicamente son los que ofrecen los pre-
cios mis elevados del mercado.

En el caso del estrato formal medio, los datos que permiten
ilustrar lo antes dicho son los siguientes: la proporcién del gasto
alimentario que se realiza en establecimientos pequenos (tiendas
de abarrotes, mercados publicos, tianguis, mercados sobre rue-
das y establecimientos especializados) aumentd de 84.2 a 86.3%
de junio de 1985 a febrero de 1988; el gasto efectuado en tiendas
oficiales se redujo de 9.4 a 5.0% en el periodo en cuestioén, y el
que se realizé en supermercados privados y otro tipo de estable-
cimientos aument6 de 6.0 a 8.1%. En el caso del estrato informal
medio se observo que la proporcién del gasto alimentario efec-
tuado en establecimientos pequefios subidé de 79.7 a 85.0%; el
gasto realizado en tiendas oficiales bajo de 12.0 a2 4.1%, v ¢l he-
cho en supermercados y establecimientos de otro tipo subid de
8.0 2 10.6% (cuadro 11).

A manera de conclusion, es posible observar que en los estra-
tos bajos de la clase media la crisis estd ocasionando una modifi-
cacion de los habitos de consumo, que se manifiesta en una res-
tructuracion del gasto familiar que trata de proteger el consumo
de los bienes y servicios bidsicos, fendmeno que en mucho se
debe al deterioro del ingreso familiar. En este sentido, la pobla-
cion en estudio ha desarrollado estrategias novedosas que le per-
miten mantener o, por lo menos, atenuar la caida de sus ingresos.

Aunque estas observaciones no son generalizables a toda Ia
clase media del pais ni a todas las regiones, se considera que, al
menos, pueden servir como punto de partida para la elaboracién
de guiones de trabajo para aquellos que tengan interés en analizar
el impacto de la crisis sobre el consumo de la clase media. El Ins-
tituto Nacional del Consumidor comparte, de manera especial,
ese interés.
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ANEXO METODOLOGICO

Nuimero de hogares encuestados

La muestra se definié mediante un proceso aleatorio dividido en
cuatro etapas, con una quinta etapa dirigida que permitiera inte-
grar una bolsa que para el primer grupo fue de alrededor de 300
familias de escasos recursos susceptibles de integrar el grupo
de familias que se someterian a seguimiento. A este grupo se le
denominé ‘‘panel’’. Cada panel se encuesta en seis levantamien-
tos. Al sexto se considera agotado y se sustituye por otro panel
que incluso puede traslaparse con ¢l primero sin que se deje de
identificar al grupo al que pertenece cada familia.

El tamano de la muestra del primer panel estuvo formado
por 258 hogares de escasos recursos, clasificados de acuerdo con
la actividad principal del jefe de familia en formales e informa-
les* y, segun el nivel del ingreso familiar en los estratos bajo, me-
dio bajo y medio.

PRIMER PANEL DE FAMILIAS

Niimero de bogares entrevistados

Estrato de ingreso Jun. 85 Nov, 85 Ago. 86 Feb. 87 Ago. 87 Feb.88

Total 258 270 230 202 188 172
Formal bajo 68 68 59 51 46 42
Formal medio bajo 43 50 44 34 33 32
Formal medio 44 47 38 37 33 29
Informal bajo 53 61 52 45 42 40
Informal medio 50 44 37 35 34 29

Los criterios para la seleccion de las familias fueron:

a) que en la fecha del primer levantamiento (junio de 1985), tu-
vieran su residencia habitual en el drea metropolitana de la
ciudad de México, que integra 16 delegaciones del DF y nue-
ve municipios del Estado de México (Atizapan de Zaragoza,
Coacalco, Cuautitlin, Ecatepec, Huixquilucan, Naucaipan,
Netzahualcoyotl, Tlalnepantla y Tultitlan);

* Los jefes de familia que se emplean con un tercero y cuentan con servicio
médico por su relacion laboral se agruparon en el sector formal. Los autoemplea-
dos y carentes de este tipo de atencién médica se consideraron en el sector informal.
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b) que estuvieran integradas por un minimo de tres y un maixi-
mo de 12 miembros unidos por lazos de consanguinidad y
afinidad;

¢) que ocuparan una vivienda, sola o compartida;

d) que consumieran en comun alimentos y otros bienes indis-
pensables para la satisfaccion de las necesidades familiares;

e) que el ingreso del hogar proviniera de un sueldo o salario
(sector formal), o de remuneraciones debidas a actividades
propias;

) que el ingreso familiar estuviera comprendido en el rango de
0.8 a 3.5 salarios minimos legales de la zona salarial corres-
pondiente.

Composicién de la familia

Generalmente cuando se habla de familia, se hace referencia a la
familia nuclear, integrada por el padre, Ia madre vy los hijos.'Para
los fines de la investigacion, se considerd a la familia en un senti-
do mds amplio, es decir, no sélo desde el punto de vista indica-
do, sino también desde el socioeconémico. Asi, las unidades fa-
miliares analizadas estin compuestas con miembros unidos por
lazos de consanguinidad y afinidad, pero no sélo en primer gra-
do, como seria el caso de los integrantes de la familia nuclear,
sino también por aquellas unidades formadas con familiares con-
sanguineos en segundo y tercer grados (abuelos, tios, nietos, pri-
mos, etc.), € incluso con personas unidas por relaciones de amis-
tad o “politicas”.

De este modo, no todas las familias encuestadas estin consti-
tuidas exclusivamente por el jefe de familia, la madre y los hijos.
El criterio para considerar en nuestro trabajo la composicion de
la familia objeto de estudio, estd dado por el hecho de que habi-
ten en una sola vivienda y compartan el mismo presupuesto fa-
miliar, ya sea como proveedores de ingreso y/o consumidores de
éste.

Se considera ‘““adulto’ a todo miembro de la familia con edad
de 18 afios 0 mis. Se presentan casos en l0os que no todas las per-
sonas adultas ayudan a solventar los gastos de la familia, ya sea
porque no realizan una actividad remunerada o porque, aunque
llevan a cabo alguna, no contribuyen al gasto familiar. También
se presenta el caso de los estudiantes adultos que no trabajan
pero cuya manutencién depende de los ingresos aportados por
otros integrantes de la familia. Es pertinente aclarar que no todos
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los integrantes que contribuyen al gasto familiar son necesaria-
mente adultos, pues en varias familias algunos menores de edad
proveen ingresos.

En el estudio se considera como “jefe de familia’ a la perso-
na que, independientemente de su sexo, ejerce una autoridad
moral y el poder de decisién dentro de la familia, que habitual-
mente es el padre.

Para identificarlo se averigua con los miembros de la familia
a quién se reconoce como tal, independientemente de que los
cuestionarios de la encuesta contengan preguntas forzadas para
corroborar la informacién. Pueden darse situaciones, por ejem-
plo, en que el padre no exista y la madre realice actividades re-
muneradas que le permiten ser jefe de familia, o bien casos en
que no exista el padre y la madre no trabaje y el jefe de familia
sea la persona responsable del sostenimiento del hogar o a quien
menciona el ama de casa, y que pueden ser, por ejemplo, el hijo
o la hija mayores, el hermano del ama de casa que vive en el ho-
gar, el yverno, etcétera.

El concepto de ““ama de casa” se aplica a la persona encarga-
da de administrar el presupuesto familiar, y por extension, es la
que habitualmente realiza las compras de productos alimenticios,
prepara las comidas y desarrolla algunas o todas las labores do-
meésticas, sin retribucién alguna. Aunque tradicionalmente la ma-
dre es a la vez el ama de casa, se presentan casos en los que por
realizar alguna actividad remunerada fuera del hogar delega esa
responsabilidad en algin otro miembro de la familia, que puede
ser una hija, la abuela, la hermana, etcétera.
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4.8 LAS CLASES MEDIAS EN LA COYUNTURA ACTUAL

CUADRO 9
Cantidad de alimentos comprados semanalmente por las familias
de los estratos formal medio e informal medio
(area metropolitana de la ciudad de México)

(kilogramos)
Formal medio Informal medio
Producto ler. ler. ota. ler. fer. lev. Ot ler.
Maiz en grano n.d n.d n.d n.d
Tortilla de maiz 7.34 9.60 9.19 12.25
Masa n.d n.d n.d n.d
Harina de trigo 0.19 0.10 0.07 0.14
Pan dulce 0.88 0.60 0.87 0.47
Pan blanco 2.46 3.37 2.74 3.15
Hojuelas de maiz n.d n.d n.d n.d
Galletas 0.13 0.09 0.04 0.06
Pastas 0.48 0.35 0.60 0.44
Arroz en paquete 0.50 0.50 0.54 0.70
Frijol 0.81 0.88 1.28 1.37
Papa 1.08 1.39 1.43 1.28
Jitomate 2.18 2.62 2.03 2.22
Chile 0.16 0.19 0.26 0.19
Cebolla 0.40 0.51 0.54 0.60
Lechuga n.d n.d n.d n.d
Zanahoria n.d n.d n.d n.d
Plitano 1.04 0.81 1.07 0.69
Manzana n.d n.d n.d n.d
Limén 0.44 0.32 0.84 0.40
Naranja n.d n.d n.d nd
Aceite vegetal 0.67 0.74 0.85 0.56
Azicar 1.17 1.22 1.38 1.63
Carne de res 0.80 0.52 0.39 0.37
Carne de cerdo 0.12 0.18 0.16 0.20
Pollo 0.74 0.50 0.96 1.21
Carne de ovicaprino 0.17 0.26 0.04 0.18
Leche fresca 9.06 10.38 9.39 9.32
Huevo de gallina 1.53 1.43 1.64 1.60
Manteca de cerdo 0.15 0.09 0.14 0.04
Pescado fresco 0.15 0.10 0.12 0.08
Mariscos n.d n.d n.d n.d
Pescado seco 0.01 nd 0.01 0.01
Atin 0.12 0.06 0.05 0.05
Total 32.78 36.80 36.71 39.20

n.d. = No hay datos.
FuenTe: Misma del cuadro 1.
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CUADRO 10
Contenido proteico de cinco productos seleccionados
(gramos)
Formal medio Informal medio

Junio Febrero Junio Febrero
Producto 1985 1988 1985 1988
Tortilla 77.15 90.24 85.77 113.28
Leche pasteurizada 56.49 57.88 5.95 51.16
Pan blanco 36.78 44.61 36.37 41.51
Frijol 27.85 26.90 38.80 41.25
Huevo 30.77 25.78 25.74 24.99
Total 229.04 245.41 238.63 272.19

Participacion porcentual
respecto al total de la
canasta 43.80 49.72 55.26 63.04

FuenTE: Misma del cuadro 1.

CUADRO 11
Porcentaje del gasto en alimentos de acuerdo al tipo de establecimiento
(drea metropolitana de la ciudad de México)

Junio de 1985 | Febrero de 1988

Estrato formal medio

Establecimientos pequenos* 84.2 86.3
Tiendas oficiales** 9.4 5.0
Supermercados 6.0 8.1
Estrato informal medio

Establecimientos pequefios*® 79.7 85.0
Tiendas oficiales** 12.0 4.1
Supermercados 8.0 10.6

* Incluye: Tiendas de abarrotes, mercados publicos, vendedores ambulan-
tes y establecimientos especializados.
** Incluye: Conasupo, Liconsa, tiendas del pDF y tiendas sindicales.
FuenTe: Misma del cuadro 1.






3. ALGUNAS REFLEXIONES SOBRE EL IMPACTO
ECONOMICO DE LA CRISIS EN LAS CLASES MEDIAS

NORMA SAMANIEGO DE VILLARREAL
Comision Nacional de los Salarios Minimos

INTRODUCCION

La magnitud de la crisis actual, después de cuatro decenios de
crecimiento ininterrumpido de la economia mexicana, ha tenido
un impacto innegable en el nivel de vida de los distintos grupos
sociales. Sin embargo, el deterioro aparece distribuido asimétri-
camente desde la propia asignacién del ingreso nacional entre los
factores de la produccién, las ramas de actividad y las regiones
del pais, hasta las unidades familiares. En estas Gltimas, las dife-
rencias en las fuentes y en los niveles de ingreso y ahorro, el ac-
ceso desigual al capital y a servicios y prestaciones en especie, asi
como la mayor o menor capacidad de ajuste a la inflacién y a la
contraccién de la demanda, han determinado diferencias signifi-
cativas en la magnitud absoluta y relativa de las repercusiones.

¢Cuidl ha sido el impacto econémico de la crisis en las “‘clases
medias”’ después de un prolongado periodo de expansién eco-
némica en el que estos grupos se vieron favorecidos? Es éste el
tema de las siguientes reflexiones.

Sin desconocer las posibles diferencias conceptuales para de-
finir a las clases medias como categoria social, se parte aqui de
algunos de los principales rasgos sociol6gicos propuestos para
delimitar el tema central de este seminario. Se les caracteriza
como un grupo social intermedio entre el proletariado y los gru-
pos que detentan el poder econémico y politico, en €l que pre-
dominan numéricamente los asalariados, al lado de trabajadores
por cuenta propia, fundamentalmente comerciantes, profesiona-
les independientes o propietarios de negocios pequefios y me-
dianos, residentes fundamentalmente en el medio urbano y con
niveles de escolaridad superior al promedio nacional. Se trata de
ubicar a este grupo dentro del marco de la distribucién familiar
del ingreso, para plantear posteriormente algunas reflexiones so-
bre su vinculaciéon con ¢l proceso econdémico y con los efectos

(51]
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que la actual crisis pudo haber tenido en la economia de estos
grupos sociales.

PROPORCION QUE REPRESENTAN EN LA POBLACION
Y EN EL INGRESO

Los rasgos esenciales que presentaba la distribucién familiar del
ingreso en 1977 permiten tener una idea esquematica de la pro-
porcidén que representaban las llamadas *‘clases medias™ en la so-
ciedad en su conjunto y de su participacion en el ingreso global
en el quinquenio previo a la crisis. Como lo indica el cuadro 1,
el 40% representado por las familias mis pobres, recibian el
10.4% de los ingresos totales. En este grupo, donde encontra-
mo¢ una alta proporcién de trabajadores del campo y margina-
dos urbanos, el ingreso medio familiar era de poco menos de la
mitad de un salario minimo. Los tres deciles siguientes —todavia
con ingresos inferiores a la media nacional y muy cercanos al sa-
lario minimo— comprendian un grupo importante de trabajado-
res asalariados urbanos de bajos ingresos, asi como de pequefios
artesanos, vendedores y otros trabajadores por cuenta propia.
Era hasta el octavo decil cuando empezaban a encontrarse fami-
lias con ingresos por arriba del promedio nacional y donde po-
dria empezar a hablarse de las llamadas ‘‘clases medias”’.

Sin tener fronteras precisas, esta categoria social constituia
un grupo altamente heterogéneo, que englobaba a parte de los
trabajadores urbanos ubicados en los tres deciles superiores. Los
deciles octavo y noveno tenian un predominio de familias urba-
nas —43% residia en las tres dreas metropolitanas mis grandes
del pais— con ingresos medios cercanos a 2.6 veces el salario mi-
nimo. Una proporcidén predominante de dicho ingreso provenia
del salario, aun cuando también se encontraban no asalariados,
fundamentalmente trabajadores por cuenta propia en €l comer-
cio y los servicios. Parte importante del Gltimo decil —alrededor
del 50% de éste— estaba constituido por un grupo al que se po-
dria llamar “‘clase media alta’’, en el que predominaban los asala-
riados de ingresos elevados —ejecutivos de empresas privadas,
servidores en 1os cuadros medios y altos del gobierno— y en me-
nor nimero los profesionales independientes, cuyos patrones de
consumo empezaban a asemejarse a los de la cipula. Esta dltima
estaba constituida por alrededor del 2% de las familias totales, en
cuyo ingreso aumentaba su peso relativo el capital, a través de
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utilidades empresariales, rentas de inversiones fisicas y financie-
ras, € ingresos mixtos.!

Aun cuando no es posible obtener una delimitacién exacta
de las clases medias en este tipo de encuestas, éstas constituian
en 1977 un grupo minoritario -—alrededor del 25% de las fami-
lias— en el que se concentraba aproximadamente el 43% de los
ingresos generados en el pais. Era éste un grupo altamente hete-
rogénco en su interior, tanto en sus niveles de ingreso, como en
las fuentes que contribuian a su generacién. Su nivel de escolari-
dad superaba notoriamente al de los primeros siete deciles, y entre
sus jefes de familia se contaba una alta proporcién de los egresa-
dos de un nivel superior y de los que habian alcanzado educa-
cion media superior, asi como una proporcion importante de tra-
hajadores con educaciéon media dedicados fundamentalmente a
actividades por cuenta propia.

EL DESARROLLO ECONOMICO DE 1940 A 1980
Y LA DINAMICA DE LAS CLASES MEDIAS

El ritmo alto y sostenido de crecimiento de la economia mexica-
na en los cuatro decenios comprendidos entre 1940 y 1980
significé cambios sustanciales en la estructura econémica y una
expansion acelerada de la poblacién urbana, en la que se
concentrd parte importante de la mejoria en los niveles de vida
y de ingreso (cuadro 2).

Entre 1940 y 1980 el piB per cdpita se multiplicO mds de tres
veces, en forma paralela a un proceso intensivo de urbanizacion
y a una transformacién sectorial de la estructura productiva y
ocupacional de la poblacién. Junto a tales cambios econémicos
creci6 la disponibilidad global de alimentos, el indice de analfa-
betismo se abatié de 53.9 al 16.6%, el sistema educacional multi-
plicé su cobertura y la mortalidad general descendi6 de 22.8 a
6.3% por millar. La sensible mejoria de éstos y otros indicadores
no representd, sin embargo, un beneficio uniforme, y la eleva-
cién de los niveles de ingreso y de escolaridad, salud, alimen-
tacion y vivienda oculta en alguna medida la permanencia, y en
algunos casos la acentuacion, de las diferencias entre el campo y
la ciudad, o la distribucidn desigual de los beneficios hacia gru-

! Existe una fuerte subestimacién generalizada en los ingresos de capital en
este tipo de encuestas.
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pos que pudieron mejorar su posicidn relativa, entre ellos las cla-
ses medias.

EL QUINQUENIO PREVIO A LA CRISIS

El quinquenio que precedio a la crisis de 1982 se caracteriz6 por
un auge econdémico vinculado al petréleo, que permitio a la eco-
nomia posponer los efectos de una recesion y crear un espejismo
de bonanza que intensificé entre las clases medias y altas un mo-
delo consumista de produccién y de demanda.

Entre 1978 y 1981 el PIB crecié a una tasa media anual de
8.4%, sustancialmente mayor a la histérica y 2 la de otros paises
en el mismo lapso; los ingresos por exportaciéon de petrdleo se
multiplicaron mis de siete veces; las importaciones se expandie-
ron ain mds, y con ello, el déficit en cuenta corriente; el gasto
publico pasé de poco menos de la tercera parte a casi la mitad
del pNB en 1982, y el déficit de este sector casi triplico su pro-
porcion en dicho agregado. Al tiempo que la economia crecia
aceleradamente, se intensificaba el endeudamiento externo, se
exacerbaban los déficit de la balanza de pagos y de las finanzas
publicas y cobraban mayor fuerza diversos problemas de natura-
leza estructural, factores que aunados al endurecimiento progre-
sivo del marco externo, habrian de precipitar una violenta crisis,
cuyos efectos econdmicos se hicieron sentir en amplios sectores
de la poblacién.

LA IRRUPCION DE LA CRISIS EN 1982

El afio de 1982, cuando la economia mexicana entrd en la crisis
mds severa de los dltimos 50 afios, constituyé en muchos senti-
dos un punto de inflexién en las tendencijas de la economia. Por
primera vez desde la posguerra el producto cayé en términos rea-
les, 1a inversién se contrajo bruscamente y el consumo final fre-
nd su ritmo de expansion, al tiempo que el desempleo duplicd
su magnitud respecto al afio anterior y el déficit presupuestal, la
inflacién y el endeudamiento externo alcanzaron niveles sin pre-
cedente.

El desequilibrio externo en aumento y la pérdida acelerada
de reservas internacionales intensificaron las presiones sobre el
tipo de cambio, que en febrero de 1982 fue devaluado en 67.0%.
A la acumulacion de estos desequilibrios se sumé la contraccién
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violenta de la entrada de capital externo, situacion a la que siguié
un severo programa de ajuste.

La linea dominante de la estrategia econdémica de ajuste
—aplicada con distinta intensidad a lo largo de los anos que lleva
la crisis— ha sido la severa contraccién del gasto publico y los
salarios, con la consecuente disminucién de la demanda interna,
el cumplimiento del servicio de la deuda y 1a tentativa de encon-
trar en la exportacién no petrolera un motor distinto de impulso
al crecimiento,

EL IMPACTO DIFERENCIAL DE LA CRISIS

La magnitud de la contraccién en la produccién y en el ingreso,
asi como la presencia simultinea de un proceso de inflacién ele-
vada, se han reflejado en el deterioro de las condiciones de vida
de 1a poblacién en general y en la pérdida de posicién relativa de
algunos grupos sociales.

Algunos de los efectos sociales mis evidentes se pueden sin-
tetizar en la fuerte caida del ingreso monetario real de los asalaria-
dos, que en 1986 represent6 casi el 63% del de 1981 (cuadro 3);
el abatimiento considerable del ritmo de absorcién de mano de
obra en numerosas ramas del sector moderno, y la cancelacién
de puestos de trabajo en nimeros absolutos en algunas de ellas.
Ante esto una elevada demanda generacional de ocupacién re-
munerada, ha significado el crecimiento visible del subempleo y
Ia compresion significativa de las estructuras de consumo de una
proporciéon mavyoritaria de la poblacion.

La intensidad de dichos efectos no ha sido, sin embargo, uni-
forme en todos los sectores de actividad, fuentes de ingreso y
grupos sociales. Las mismas disparidades estructurales preexis-
tentes en los niveles de ingreso, en el acceso a los recursos y en
los niveles de educacidn, salud y alimentacién, que en la época
de crecimiento acelerado impidieron el logro de una distribucién
social mis homogénea de los frutos del crecimiento, constituyen
factores subyacentes que explican en parte importante el des-
igual costo social de la crisis.

Por lo que respecta a los efectos diferenciales entre campo
y ciudad, es posible que el mayor impacto relativo haya recaido
en el medio urbano, en el que reside la mayor proporcién de tra-
bajadores sujetos a ingresos fijos, donde se ubican las actividades
productivas mis dafiadas por la contraccién de la demanda y el
empleo —principalmente en la industria productora de bienes de
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capital y de consumo duradero— y donde el retiro de los subsi-
dios se ha reflejado en costos cada vez mayores del transporte y
los servicios publicos.

Aun cuando no dejan de reconocerse los efectos que la co-
yuntura desfavorable pudo tener en el campo y en los grupos mas
vulnerables de este sector, en el que se ubican carencias sociales
extremas, el impacto en el agro, en contraste con el que se dio
en la industria, ha sido mitigado en parte por la conjuncion de
ciclos agricolas favorables, que han permitido mantener o incre-
mentar la produccion respecto al periodo anterior a la crisis, por
una politica de precios de garantia.que ha permitido ajustar los
ingresos de los productores agricolas en condiciones menos des-
favorables que las de los asalariados, asi como por la presencia
de la economia de traspatio en buen namero de familias rurales.

EL IMPACTO DE LA CRISIS EN LAS CLASES MEDIAS

El efecto social mids contundente de la crisis se encuentra en la
compresion del ingreso de los trabajadores asalariados y de otros
grupos de ingresos fijos, parte de los cuales constituyen un ele-
mento muy numeroso de las clases medias.

Los asalariados de clase media, si bien presentan en términos
absolutos un nivel mas alto en la satisfaccion de sus necesidades
bdsicas que otros grupos de menores ingresos, recibieron posi-
blemente uno de los impactos mis violentos en términos relati-
vos. Varios elementos parecen apovar esta hipétesis: por una
parte, el trabajo asalariado era la dnica fuente de ingreso para una
proporciéon considerable de familias de clase media. (Tanto en
los estratos mas pobres como en los de mayores posibilidades
econOmicas el ingreso familiar estd mas diversificado.) Por otra,
la contraccidn real del salario monetario en los niveles medios ha
seguido un patrén similar al de los salarios minimos —y en los
periodos mds criticos su compresion ha sido ain mayor. Por lo
que respecta a sus estructuras de gasto y a las mayores exigencias
del medio laboral en el que estos trabajadores se ubican, han es-
tado expuestos a una mis amplia gama de efectos inflacionarios.

Aunque resulta mds dificil extraer conclusiones respecto a la
situacion de los no asalariados de clase media, dada su alta hete-
rogeneidad —profesionistas independientes, propietarios de ne-
gocios medianos y otros trabajadores por cuenta propia—, exis-
ten evidencias de que una proporcion importante de ellos se
enfrenté a una muy sensible contraccién de la demanda de los
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bienes y servicios que producen y, por tanto, su capacidad de
mantener sus ingresos y ajustar sus precios a la inflacién pudo
verse también limitada. Un ejemplo de ello ha sido la desviacion
de la demanda de la medicina particular a la medicina social,
como resultado de la contraccién del ingreso de las clases me-
dias, o la recesion que ha afectado a empresas pequefias y media-
nas proveedoras de bienes y servicios al sector piblico ante el re-
corte presupuestal.

Frente a la compresion de su ingreso monetario, los asalariados
de clase media han recurrido a distintos elementos de amortigua-
cién, entre ellos los servicios publicos de caricter institucional,
las prestaciones en especie y las fuentes de ingreso complemen-
tario.

En las familias de clase media limitrofes en sus ingresos con
las categorias sociales inmediatas inferiores, un recurso amorti-
guador de la crisis han sido los servicios médicos provistos por
la seguridad social, asi como la educacién publica, particular-
mente la de niveles medios y superiores. Se ha observado, en
efecto, que a pesar de la declinacién en el ritmo de incorporacién
de derechohabientes al IMsS y al ISSSTE en los Gltimos cinco 2f10s,
la demanda de servicios médicos de estas instituciones se ha in-
crementado de manera exponencial, 1o que revela que algunos
grupos de asalariados de clase media que anteriormente no ha-
cian uso frecuente de los servicios médicos a los que tenian dere-
cho han empezado a recurrir a los mismos con mayor asiduidad.
Una situacion similar se observa en la educacion, donde la dismi-
nucién absoluta de la matricula en educacion privada de nivel
medio v la intensificacion en el crecimiento de la de caricter pi-
blico parece refiejar un fenémeno similar.

La proporcion representada por las prestaciones en especie,
ha determinado diferencias sensibles en el impacto real de la in-
flacién entre los asalariados. Este tipo de remuneraciones, que
habia venido creciendo durante el auge petrolero en las ramas
vinculadas al sector industrial, amortigud en algunos grupos la
caida del ingreso monetario; sin embargo, la muy aita heteroge-
neidad en su distribucién entre las empresas y entre los niveles
jerarquicos de los propios asalariados impide generalizar sus
cfectos.

Un tercer elemento de amortiguacion en la caida del ingreso
familiar —tanto de familias de trabajadores asalariados como no
asalariados— pudo haber sido el incremento en las fuentes com-
plementarias de ingreso. No obstante, la baja tasa de crecimiento
del empleo asalariado en el sector formal de la economia (2.9%
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entre 1981 y 1986) induce a pensar que la busqueda de ingresos
complementarios se ha dado principalmente a través de trabajo
por cuenta propia.

Si bien la compresién del ingreso familiar ha sido uno de los
efectos mis generalizados de la inflacién, es preciso reconocer
que este fenémeno ha actuado también en favor de algunos gru-
pos, generalmente minoritarios, entre ellos los que adquirieron
bienes inmuebles o activos con préstamos contratados en condi-
ciones preinflacionarias, o aquellos que se vieron favorecidos en
pricticas especulativas como las que se dieron en ocasion de la
devaluacién de 1982, o en el auge reciente de la bolsa de valores.
En otros asalariados de clase media alta, el acceso a las prestacio-
nes en especie se ha vuelto mis frecuente en los esquemas de re-
muneracion —despensas, vales con descuento, cuotas de gasoli-
na, pagos de colegiaturas, gastos médicos o clubes deportivos—
y ha venido a compensar o atenuar los efectos de la inflacién en
sus niveles de ingreso.

La baja radical del ingreso real de una parte mayoritaria de las
clases medias y la cancelacién de oportunidades de empleo, no
sOlo han determinado cambios impactantes en las condiciones
de vida de estos grupos sociales sino que empiezan a producir
transformaciones en la estructura de la produccién. Se observa
una caida muy marcada de los mercados de productos tipicos de
clase media —automoviles y bienes duraderos de uso domésti-
co— y han tendido a acentuarse los contrastes entre dos catego-
rias de bienes y servicios: los orientados al consumo masivo de
los estratos de ingreso bajo, a los cuales han pasado a asimilarse
parte de las clases medias, y aquellos de alta sofisticacion para
una minoria que ha podido permanecer relativamente al margen
de los efectos de la inflacién.

Todo lo anterior refleja una polarizacion acentuada, que de-
nota la erosion en la posicion econémica y la cancelacion de las
oportunidades de una parte significativa de las clases medias, en-
tre las que se ha abierto una fragmentacion frente a las minorias
que han podido mantener niveles altos de ingreso real.
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GRAFICA 1
Evolucién de la masa salarial real de la poblacién asegurada
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4. EL COMPORTAMIENTO POLITICO
DE LAS CLASES MEDIAS EN LA CRISIS

SOLEDAD LOAEzA
El Colegio de México

El tema de las clases medias normalmente tiende a ahuventar a
los investigadores, menos por razones ideolégicas que por el gra-
do de dificultad que ofrece su estudio. El problema que plantean
de entrada no es menor, porque lo primero que tiene que resol-
ver quien se enfrenta a un tema heterogéneo y en ocasiones hasta
amorfo, es el de las fronteras de su objeto de estudio. A diferen-
eia de otros grupos sociales que son perfectamente identificables
como la clase obrera, el campesinado o el empresariado, 1as cla-
ses medias parecen carecer de limites naturales. Cuando se habla
de ellas siempre parece necesario calificarlas de alguna manera:
urbanas, emergentes, tradicionales, progresistas, conservadoras.
Lo interesante es que la mayor parte de los calificativos que se

utilizan_para_especificarlas nos remiten a actitudes politicas. Tal
"pareceria que la condicion de clase media esta definida o sélo
por criterios socioecondmicos sino que comporta igualmente
una variable politica. De tal suerte que la delimitacion de clase
debe hacerse a partir de la identificacion tanto de una determina-
da posicidn en la estructura socioecondmica como de una posi-
cion en el espectro politico-ideoldgico de la sociedad de la que
se trate.

La importancia de esta primera reflexion reside en que a par-
tir de ella podemos plantear la pregunta crucial para cualquier
discusion en torno al comportamiento politico de estos grupos.
¢Las clases medias tienen un comportamiento politico especifi-
co? O bien, como clases subordinadas, ¢son grupos que carecen
de autonomia politica y, por consiguiente, de originalidad? Para
responder a estas preguntas que no son de ninguna manera ob-
vias, lo primero que hay que hacer es identificar los intereses es-
pecificos de estas clases, si acaso los tienen. A partir de ahi se

pueden interpretar sus movilizaciones, temas y formas de lucha

politica, sus aliados y sus adversarios.
La variedad de grupos que quedan comprendidos dentro de

(69
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la categoria de clases medias —que en este caso definiremos

como grupos urbanos que desempefan actividades en el sector |
muy amplio del trabajo no manual y que poseen una escolaridad !
de por lo menos seis afilos— parece ser un obsticulo para la iden- -

¢ tificacion de un interés comin. Esto es, ;cudl puede ser el factor *

/| de convergencia de grupos entre los que pareceria natural la au-
" sencia de unidad?

Esta pregunta, planteada de diferentes maneras, ha recibido
distintas respuestas. La mayoria de las veces se subrayan factores
externos, fundamentalmente sus relaciones con otros grupos so-
ciales, para explicar el comportamiento y las divisiones politicas
de las clases medias, que unos opten por la derecha y otros por
la izquierda, por la via partidista o por la via extraparlamentaria.
Por ejemplo, movilizaciones amplias de clase baja tienden a pro-
ducir coherencia en el interior de las clases medias, de tal manera

|que se simplifica la diversidad de posiciones politicas que parece-
ria generar naturalmente la heterogeneidad de estatus, ingresos y
'l ocupacioén que caracteriza a las clases medias. Asi, ante la percep-
cién de una amenaza como podria ser el avance del proletariado,
los profesionistas, empleados y pequefios comerciantes se orga-
nizan para elaborar estrategias de defensa que parten del interés
comun fundamental: la supervivencia como categoria social au-
ténoma. Ciertamente, las clases medias también pueden estar
amenazadas por determinadas politicas de las clases altas o por
desarrollos sociales favorables a estas Gltimas, por ejemplo, un
creciente proceso de estratificacién social con la consiguiente
obturacidn de los canales de movilidad. En ese caso también el
conflicto de intereses con grupos externos depura el interés de
‘ las clases medias y permite la formacién de una base comun de
| comportamiento. Esta ha sido una de las interpretaciones domi-
{ nantes de la Revolucion mexicana, por ejemplo.

Existen, sin embargo, situaciones en las que el comporta-
miento de las clases medias no obedece a factores externos, sino
que es producto de cambios en las actitudes y expectativas de es-
tos grupos. En ese caso, la identificacién de un interés comiin es
resultado de la precisién de un perfil de clase, definido por la
evolucién de la estructura social, y su afianzamiento como grupo
social diferenciado. Esto €s, en esas condiciones las clases medias
reconocen los puntos de convergencia en su interior a partir de
la especificacion de caracteristicas propias, antes que ante la ame-
naza supuesta o real de otros grupos sociales.

En México las clases medias cuentan con una vieja tradicion

i de comportamiento politico especifico, que se ha expresado en
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momentos que han pasado a ser fundamentales para la evolucidén

historica del pais. A pesar de que puede haber numerosos desa--

cuerdos en cuanto a la composiciéon de estos grupos o en lo que
se refiere a su delimitacion, parece indiscutible que han desem-
pefiado un papel de liderazgo en el cambio politico. Asi ocurrié
durante la Independencia, la Reforma, la Revolucidn y en nume-
rosas ocasiones a lo largo del siglo XX. Ahora bien, no en todos
los casos han actuado motivadas por las mismas razones y tampo-
co han mantenido la unanimidad ideoldgica y politica, porque si
bien el origen de sus protestas y movilizaciones hasta antes de
1945 pudieron haber sido factores externos, después de la Se-
gunda Guerra Mundial se han movilizado impulsadas por los
cambios profundos que en su interior acarre6 la modernizacion
del pais. De ellos la mds importante a ese respecto ha sido la con-
solidacién de una cultura de clase que han logrado imponer
como la cultura dominante en la sociedad. El aspecto central de
este fendmeno es que les ha permitido afianzar su posicidén en la
estructura social.

Las clases medias han sido de las principales beneficiarias del
crecimiento. Tanto asi que no sélo se han expandido de manera
notable, sino que cuando ha habido alguna redistribucién del in-
greso, en términos proporcionales ha favorecido en particular a
estos grupos. Al menos asi ocurrié entre los afios de 1973 y 1980.

Desde que se inici6 en México la crisis econdmica. en 1982
y a lo largo de la recesion, se ha creado en el seno de grupos de
clase media antes conformes con la situacién prevaleciente y no
participacionistas, una especie de estado de alerta politico que,
dadas las caracteristicas del autoritarismo mexicano, ha provoca-
do tensiones e inquictudes de una cierta gravedad. Numerosas
contiendas electorales que se han celebrado en este periodo han
sido escenario de enconados enfrentamientos y conflictos, sobre
todo en algunos estados del norte del pais, donde los protagonis-
tas fundamentales han sido grupos de clase media que se han
acogido al Partido Accién Nacional para expresar su desconten-
to. La fuerza de este tipo de oposicién, sumada al deterioro de
la institucion presidencial, a severas criticas en los medios de co-
municacion y al abierto distanciamiento entre el poder piblico
y un sector importante del empresariado nacional, han propicia-
do serias dudas en torno a la legitimidad del sistema politico y
la capacidad de éste para renovarla. La oposiciéon de las clases
medias ha estado en el corazén de este cuestionamiento.

Ahora bien, en este caso, si bien es cierto que la inflacién ha
obligado a estos grupos a modificar su consumo y que la recesion
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estd erosionando su nivel de vida, esta movilizacién parece obe-
decer mis a factores internos que externos. Por ejemplo, cuando
los grupos de clase media habitantes de Ciudad Satélite que estu-
dia Maria Luisa Tarrés* se lanzan al activismo politico, que lo
hacen no porque sientan su existencia amenazada por un proleta-
riado en marcha, por marginados amotinados o por una burgue-
sia atrincherada en una estructura de poder excluyente, sino por-
que el reformismo politico y el crecimiento econémico de los
anos setenta introdujeron nuevos elementos en su cultura de cla-
se que incidieron en la modificacién de algunas actitudes bisicas
como por ejemplo el conformismo y la no participacion.

Desde esta perspectiva, la protesta de las clases medias movi-
lizadas en torno a la oposicion electoral tiene en la mayoria de
los casos el sentido de defensa de una posicion de privilegio. Aun
en el caso de los estudiantes universitarios que en los ultimos me-
ses han tratado, infructuosamente por cierto, de articular una am-
plia movilizacién en contra de las politicas estatales, encontra-
mos que su lucha por una universidad popular es en buena medida
la defensa de una posicién privilegiada, porque de cualquier for-
ma el acceso a la educacién universitaria sigue estando reservado
a los hijos de las muy diversas clases medias, al menos en la ma-
yor parte de las instituciones de ensefianza superior del pais. El
hecho de que la defensa de una posicion de privilegio sea la moti-
vacién fundamental de esta movilizacién, posicion que sienten
amenazada por la ineficiencia y la corrupcién gubernamentales y
por la incapacidad del Estado para mantener tasas elevadas de
crecimiento, permea la naturaleza de sus demandas y también sus
formas de comportamiento, introduciendo con ello una diferen-
cia fundamental con respecto a movilizaciones anteriores.

En algunos aspectos su comportamiento no se ha modificado
sustancialmente y registra mis continuidades que cambios. Aho-
ra como antes, sus vias privilegiadas de participacion son los par-
tidos politicos, aunque durante los afios setenta algunos grupos
intentaron la via sindical, en particular los universitarios. Tampo-
co podemos perder de vista que no han recurrido a la violencia
anti-institucional, 2 menos de que se consideren como tal los blo-
queos al paso fronterizo en Ciudad Juirez que organizaron panis-
tas inconformes con los resultados electorales, como una accién
extraparlamentaria, aunque de alcance muy limitado. Incluso po-
dria decirse que el hecho de que 1a expresién de rechazo mis de-
safiante que ha enfrentado el poder en México en los ultimos

* Véase su trabajo mids adelante en esta misma publicacion.
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afos haya sido electoral, tiene un cierto efecto estabilizador, en
la medida en que canaliza la protesta a través de las vias estableci-
das, en virtud de lo cual ha podido ser contenida, si bien no ab-
sorbida en su totalidad. Desde este punto de vista podria decirse
que, al menos hasta el momento, la protesta de las clases medias
es conservadora, aun cuando al mismo tiempo sea estridente.
Comportamiento, por otra parte, consistente con el hecho de
que defienden una posicioén de privilegio.

En la medida en que para manifestar su descontento estos
grupos no han recurrido a la formacién de nuevos partidos, sino
que han echado mano de los existentes, a derecha e izquierda,
en la medida en que su protesta no ha desbordado las vias esta-
blecidas de participacion, han manifestado el deseo de que se
modifiquen pricticas del poder, pero no su estructura. Por su-
puesto puede argumentarse que cambios en ese nivel inducirfan
en el sistema mexicano transformaciones profundas, porque unas
elecciones limpias serian en si mismas una modificacién sustanti-
va de la estructura politica. Sin embargo, en este caso resulta per-
tinente comparar esta situacién con la de otros paises en donde
la inflacion precipitd posiciones radicales en el seno de las clases
medias, que condujeron a la instauracién de dictaduras. En Méxi-
co, pese a todo, estas clases medias que repudian el autoritaris-
mo, el inmovilismo politico, la corrupcién y la intolerancia priis-
ta, no han propuesto soluciones de fuerza ni han expresado la
tentacion del golpe militar, no han renunciado a la superioridad
del gobierno civil ni a una repugnancia tradicional en contra de
la violencia institucionalizada. Es decir, las clases medias mexica-
nas en la actualidad han protestado contra el autoritarismo y la
antidemocracia; por lo tanto, aunque le reprochen al Estado los
““des6rdenes’ politicos y econémicos del populismo pasado, no
han repudiado ni la repuiblica ni la libertad. Al contrario, la liber-
tad es en estos momentos su lema fundamental. |

Otro punto que es interesante destacar en cuanto a cambios
y continuidades en el comportamiento de las clases medias se re- ]
fiere a sus formas de organizacioén. Deciamos antes que estos gru-|
pos han seguido recurriendo a los partidos como medio funda,/
mental de organizacién y expresién politica; no obstante, esto
no significa que no hayan utilizado otras formas de organizacién
social que también tendrian un sentido defensivo. A este respec- |
to encontramos que las clases medias mantienen hasta la fecha
una larga tradicién asociativa de los intereses particulares, ten-
dencia que en los dltimos tiempos se ha fortalecido. Asi por
ejemplo, los colegios de profesionistas, las asociaciones de ex
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alumnos de ciertas escuelas u 6rdenes religiosas, desde luego las
organizaciones laicas dependientes de la Iglesia y las asociaciones
de colonos o de residentes han adquirido en los Gltimos tiempos
un brillo particular. Esto se explica no s6lo porque se hayan mul-
tiplicado, sino también porque han actuado de manera eficaz en
la defensa de los intereses de sus asociados y porque se han mani-
festado abiertamente como instancias no politicas de defensa so-
cial que, sin embargo, en momentos criticos se politizan para
convertirse en una extraordinaria infraestructura de organizacién
para los partidos politicos que saben utilizarlas. Estas instancias
de participacion tienen en México una larga historia que se re-
monta al siglo XIX, pero que en el siglo XX cobré nuevo impetu,
sobre todo como reaccidn ante el afan organizativo del gobierno
cardenista, que se dirigié en primer lugar a obreros y campesi-
nos. Las clases medias, al margen de esta actividad estatal, por de-
cision propia y del poder mismo, prefirieron formar sus propias
organizaciones, indispensables para su supervivencia frente a un
Estado que parecia omnipotente y omnipresente. Desde esta
\perspectiva, las clases medias han sido protagonistas de un arrai-
igado corporativismo social, creado como alternativa necesaria al
!poder del Estado y para defensa de los intereses propiamente so-
jciales.

De suerte que tampoco en este aspecto encontramos innova-
ciones profundas en cuanto a mecanismos de defensa de los inte-
reses de las clases medias.

Lo anterior no significa que la protesta actual de las clases
medias pueda ser descartada por el poder publico y tratada con
indiferencia. El afianzamiento de la posicién de las clases medias
que se produjo durante los afios de expansidn reciente, les asegu-
16 un papel politico fundamental para el mantenimiento de una
estabilidad de largo plazo. Tanto asi, que el resquebrajamiento
del consenso entre estos grupos y el poder puede tener efectos
intensamente perturbadores para el sistema politico mexicano.
Las demandas de las clases medias pueden ser una amenaza para
el statu quo porque pueden influir sobre el comportamiento de
otros grupos sociales, en particular las clases bajas, y arrastrarlas
en una movilizacién generalizada cuyo desenvolvimiento y desti-
no final tampoco ellas son capaces de prever. Asi pues, sus in-
quietudes y protestas son otros tantos puntos de fragilidad en el
equilibrio del sistema, mismos que se profundizan por las contra-
dicciones en el interior de estos grupos.

Aun cuando hayamos sugerido que en los dltimos afos la cri-
sis econ6émica ha sido una fuente de cohesidén para las clases me-

1
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dias, que les ha permitido encontrar puntos de convergencia en-
tre si, esto no significa que la unanimidad vaya mads alld de la
conciencia de que su posicién estd amenazada por el deterioro
econémico. En realidad, hasta ahora las diferencias entre ellas pa-
recen ser todavia mds numerosas que las coincidencias. La divi-
sién tradicional entre derecha e izquierda, progresismo o conser-
vadurismo, o como quiera llamdrsele, se ha reproducido en este
periodo de crisis. Tanto asi, que el Estado debe enfrentar deman-
das contradictorias de grupos que, aunque pertenecen al mismo
conjunto social, expresan visiones distintas en cuanto al proble-
ma de la seguridad publica, la democracia o las funciones desea-
bles del propio Estado. Asi por ejemplo, mientras los miembros
del Consejo Estudiantil Universitario consideran que las manifes-
taciones publicas y las marchas callejeras son un derecho inviola-
ble de la sociedad que el Estado debe respetar y garantizar, gru-
pos importantes de clase media piensan que esta movilizacion
universitaria ha puesto en entredicho la paz piblica y que, por
consiguiente, es preciso controlarla.

Este seria s6lo uno de los muchos temas que dividen a las cla-
ses medias mexicanas. Aunque por ahora los nuevos agrupamien-
tos politicos en el interior de estos grupos no se han impuesto
de manera definitiva, es necesario prever la posibilidad de que
una exacerbacién del autoritarismo electoral, sumada a la prolon-
gacion de la recesion, genere un grado tal de unanimidad que el
Estado mexicano se vea obligado a enfrentarse a un amplio frente
de oposiciones que desborde los limites de su capacidad de res-
puesta. Es decir, todavia ahora, al iniciarse el afio 1988, es vilido
preguntarse si'la persistencia de algunos de los motivos centrales
de la protesta reciente de las clases medias no provocari final-
mente una alteracion de los comportamientos y las creencias, de
tal suerte que estos grupos se vean obligados a imaginar nuevas
formas de rechazo todavia mds perturbadoras para el sistema po-
litico mexicano que las que hasta ahora han expresado.






5. LA OPOSICION POLITICA Y LA IDEA
DE DEMOCRACIA ENTRE LAS CLASES MEDIAS
EN LA COYUNTURA ACTUAL

MARIA LUISA TARRES
El Colegio de México

Este trabajo es una reflexién general sobre el proceso de politiza-
cion de las clases medias mexicanas a partir de un estudio de caso,
el de la comunidad de Ciudad Satélite. Para cualquier habitante
de la zona metropolitana de la ciudad de México es relativamente
obvio que la poblacién de Ciudad Satélite pertenece a la clase
media. La duda, quizis, se podria plantear cuando se trata de de-
finirla de acuerdo con criterios socioecondmicos, que permitie-
ran clasificarla como alta, media o baja, o con base en los crite-
rios que consideran la posicion de los individuos en el proceso
de produccién y de reproduccién, utilizados por la teorfa marxis-
ta tradicional o estructuralista. El problema de la definicién de la
clase media es espinoso y contiene la serie de dificultades te6ri-
cas y metodolégicas que se sefialaron en la sesidon anterior.

En este trabajo, la conceptualizacion se resuelve en forma
distinta, pues se privilegia el andlisis de sectores sociales que se
movilizan de manera colectiva, y posteriormente se caracteriza la
poblacién de acuerdo con variables socioecondmicas. En este
enfoque interesa sobre todo deteetar 1a forma en que los sectores
medios definen una identidad colectiva, delimitan a otros grupos
y clases como aliados o adversarios y defienden o luchan por de-
mandas sociales y politicas. En suma, se trata de detectar las for-
mas en que las clases medias se definen como actores sociales y
politicos.

Si bien el andlisis de Ciudad Satélite no pretende ser generali-
zado, si permite ejemplificar un proceso nuevo: la conformacién
de la identidad social y politica entre las clases medias a partir del
espacio urbano. Este proceso no es tinico. También se ha presen-
tado, con matices distintos, en ciudades de provincia como Mon-
terrey, Puebla, San Luis Potosi, y en las ciudades fronterizas con
los Estados Unidos. Las bases empiricas de las reflexiones que si-
guen provienen de tres estudios realizados en ia comunidad de
Satélite: a) el primero es una reconstruccién de la historia de esa
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comunidad donde se privilegian las movilizaciones colectivas de-
sarrolladas alrededor de los servicios urbanos desde 1960, fecha
en que se crea la Asociacion de Colonos;! &) un segundo trabajo
sobre el papel desempenado por las mujeres en la creacién de or-
ganizaciones comunitarias y en la definicion politica de la pobla-
cién,® y ¢Juna encuesta aplicada a una muestra representa-
tiva de la poblacion que vive en el fraccionamiento, cuyo objetivo
fue obtener una descripcidn de sus caracteristicas socioeconomi-
cas y probar algunas hipdtesis sobre los procesos de movilidad
social y participacion politica.

Estos estudios dan las bases empiricas para reflexionar sobre
el proceso de oposicion electoral y las demandas por democrati-
zar el sistema politico nacional que se han ido desarrollando en-
tre las clases medias en los dltimos anos.

Debido a que es imposible resumir los resultados de las in-
vestigaciones en esta presentacion, sefalaremos algunos de ellos
en tres partes. En la primera se esbozard una descripcién de las
caracteristicas socioecondmicas de la poblacién y el papel que ju-
garon las acciones colectivas en la formacion de una oposicién
politica; en la segunda se tratard de definir, a nivel exploratorio
aln, la idea que sobre la democracia ha desarrollado la poblacion
estudiada, y en la tercera parte se presentarin algunas conclusio-
nes preliminares sobre las condiciones que permiten la forma-
cion de actores de oposicion entre los sectores medios.?

1. EL CASO DE CIUDAD SATELITE

La poblacién que habita en Ciudad Satélite presenta un doble in-
terés. Por un lado los indicadores socioecondmicos permiten de-
finirla como parte de la clase media mexicana y, por otro, sus ha-
bitantes tienen una historia colectiva comin, que constituye la
base sobre la que se genera un proceso de politizacion acelerado
desde 1982, ano que marca el comienzo de la crisis de la economia

! Maria Luisa Tarrés, *‘Del abstencionismo a la oposicién politica en las cla-
ses medias en Ciudad Satélite’’, Estudios Socioldgicos, El Colegio de México, vol.
v, nim. 12, diciembre de 1986.

Maria Luisa Tarrés, “Crisis and Political Opposition Among the Mexican
Middle Classes”, International Sociology, vol. 2, nim. 2, junio de 1987, pp.
131-150.

Se debe tener en cuenta que la informacion en que se sustentan estas ideas
recién se estd analizando, de modo que, por el momento, el anilisis debe ser con-
siderado como exploratorio.
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nacional. Con el prop6sito de dar una imagen de esta comunidad
presentaremos primero algunas de sus caracteristicas socioeco-
ndémicas y luego senalaremos las dimensiones de las movilizacio-
nes que tienen influencia en el comportamiento de oposicion
electoral.

a) Caracteristicas socioeconémicas de Ia poblaciéon
de Ciudad Satélite

El alto nivel educativo, la propiedad de una vivienda, el monto
de los ingresos y el predominio del trabajo asalariado no manual
permiten hacer referencia a una clase media en el caso de Satélite.

En efecto, un rasgo comin a toda la poblacién es que €1 93 %
de ella es propietaria de la vivienda que ocupa. Esta caracteristica
es importante pues de alguna manera limita las generalizaciones
que podrian deducirse de este trabajo. Los niveles de educacién
de la poblacién son altos pues el 58% de los jefes de hogar pose-
en educacion universitaria, y el resto ha terminado la preparato-
ria 0 la secundaria. La mayor parte de los jefes de hogar son asala-
riados, ya que el 48% trabajan como empleados y el 18% lo hacen
como ejecutivos. El resto trabaja por cuenta propia o son propie-
tarios de comercios 0 empresas pequefias. Segun los niveles de
ingreso, la poblacién se distribuye asi: 21% de los entrevistados
reciben entre 3 y 5 salarios minimos; 38% entre 6 y 9 salarios mi-
nimos y 40% mds de 10 salarios minimos.

No estaria de mads retener dos dimensiones estructurales que
permiten afinar esta caracterizacion y que a la vez son Gtiles para
la comprension del comportamiento del sector. La primera di-
mension se refiere al origen socioecondémico de la poblacién. Un
andlisis de la ocupacién y del nivel escolar de los padres y abue-
los de los entrevistados permite concluir que cerca de un 82%
de los jefes de hogar provienen de familias de clase media y que
un 15% vivié un proceso de clara movilidad social ascendente
pues sus padres fuercn obreros o campesinos. Esto significa que
en la poblacién predomina la reproduccién por sobre la movili-
dad ascendente.

La segunda dimensidn se refiere a la situacién actual de las fa-
milias y conviene retenerla para relativizar el anilisis del impacto
de la crisis en la economia familiar. Se trata de sefialar en forma
somera una serie de arreglos que son desarrollados normalmente
por las familias para establecer un determinado nivel y estilo de
vida y que actian como amortiguadores en situaciones de crisis
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pues permiten controlar sus efectos a nivel de la unidad familiar.
El uso de estos arreglos O estrategias varia entre las familias,
pero se puede resumir asi:

1. El recurso a un segundo empleo. La encuesta indica que el
31% de los jefes de hogar realiza normalmente dos trabajos.

2. La participacién econdmica de otros miembros de la unidad
familiar. En el 35% de las familias trabaja mds de una persona.

3. El recurso al mundo financiero y bancario para complemen-
tar el ingreso familiar. Un 59.7% de las familias tiene ahorros
o inversiones a largo plazo en instituciones bancarias, casas
de bolsa y otros.

4. El ahorro por medio de inversiones en bienes raices. Existe
una importante proporcién de la poblacién (40%) que invier-
te en propiedades (terrenos y departamentos) para asegurar la
economia familiar, el futuro de los hijos y una jubilacién para
la vejez, mas que para obtener una renta. La mayor parte de
estas propiedades son ocupadas por familiares.

Este conjunto de actividades forman parte de la vida cotidia-
na de la poblacién, y constituyen mecanismos que le permiten
afrontar situaciones criticas.

Existe una minoria que no desarrolla ninguna de estas activi-
dades y es muy afectada por la crisis en sus niveles de consumo
cotidiano. Las familias que se encuentran en esta situacién po-
drian ser caracterizadas como aquellas en las que sélo hay un
miembro integrado al mercado de trabajo: éste es empleado y tie-
ne un solo empleo, normalmente en el sector privado, sus hijos
tienen mds de 20 afos y la mayoria no tiene profesion.

b) Las movilizaciones

La segunda dimensién que justifica la seleccién de la poblacion
de Ciudad Satélite como caso de estudio, es que desde 1960 se
presenta alli un fargo proceso de movilizacién social alrededor
de demandas urbanas, y porque presenta un comportamiento
electoral de oposicién consistente. En 1982, la poblacién de Sa-
télite eligié al primer diputado panista por mayoria de la ciudad
de México, y éste no es un hecho casual pues en 1985 el triunfo
del PAN se repitid.

En este sentido Ciudad Satélite representa un proceso nuevo;
la formacidon de una oposicion electoral entre las clases medias
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mexicanas. Las raices de este proceso s¢ encuentran en las movi-
lizaciones y en las organizaciones locales que contribuyen a la
formacion de una identidad colectiva, que tiene dimensiones de
clase. —_ =

La hipoétesis que subyace en esta reflexién es que la crisis que
afecta la economia desde 1982 no es un elemento suficiente para
explicar la aparicidn de las clases medias en la escena politica na-
cional.

Para cualquier observador es cierto que, si bien existe un ma-
lestar generalizado, una indignacion por la corrupcion y una per-
cepcidn de que la crisis es provocada por el gobierno o sus re-
presentantes, la oposicién electoral aparece sélo en ciertos luga-
res, en algunas ciudades o distritos electorales especificos.

Esta observacion permite deducir que debe existir algo mds
que la crisis para explicar por qué la oposicién politica aparece
sélo en algunos lugares. Se trata de seguir a los cldsicos de la so-
ciologia y de explicar lo social por lo social, evitando reducir los
comportamientos a un mecanismo de estimulo (la crisis) y res-
puesta (la oposicion politica).

El caso de Ciudad Satélite muestra que la poblacién vive la
crisis econdémica sobre todo como una disminucién de los nive-
les de consumo, y como inflacién. Sin embargo, también juegan
otros elementos de la coyuntura nacional entre los que destaca
la apertura del sistema politico y, en especial, la reforma politica
instaurada a partir de 1977, que permite el juego electoral. |

Pero ni siquiera estos elementos son suficientes para com-/
prender la presencia de conductas electorales de oposicién en
sectores definidos. La explicacién pasa por un andlisis de la histo-
ria local, que en el caso de Satélite estd marcada por movilizacio-
nes que se han desarrollado a lo largo de 30 afios. Aun cuando
no tiene sentido detallar este proceso,* es importante considerar
algunas de las caracteristicas que, a nuestro juicio, permiten en-
‘tender como una comunidad de clase media pasa del abstencio-
nismo a la oposicién electoral y politica.

En primer lugar, hay que sefalar que la base de estas movili-
zaciones es la organizacion que surge, por razones triviales, alre-
dedor de demandas por mejoras urbanas y de servicios. El desa-
rrollo de esta accion colectiva es menos trivial pues la comunidad
de Satélite no s6lo logra que el municipio acepte la autoadminis-
tracién de sus servicios sino que también sirve como ejemplo de

# Un andlisis de‘la historia de las movilizaciones se puede ver en Tarrés,
*Del abstencionismo. . ."", op. cit.
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organizacién vecinal a las decenas de fraccionamientos que se
construyeron en el norte de la ciudad de México. La importancia
social y politica de estas organizaciones ha variado en las distin-
tas coyunturas; sin embargo, con el tiempo ha logrado consoli-
darse con la formacion de una federacién de asociaciones de co-
lonos. Asi, una organizaciéon que surgié con base en intereses
locales muy parciales llega a tener influencia regional. También
es necesario considerar que detrds de las movilizaciones hay dos
organismos: la parroquia local y la asociacién de colonos, que
han jugado un papel central y constante en la conformacion de
una identidad comunitaria.

La asociacién y la parroquia locales estimulan la formacién
de los grupos mis diversos de mujeres, de profesionales, ecolo- !
gistas, padres de familia, etc., que por medio de una densa red
de organizaciones generaron una sociedad local muy activa. La
encuesta aplicada a una muestra representativa sefala que un
73% de la poblacién participa en forma activa en la asociacién
de colonos y que un 60% asiste regularmente a misa. Estos datos
refutan la imagen de una clase media individualista, centrada en
la vida privada y en la satisfaccion de sus aspiraciones de consu-
mo exclusivamente.

Es muy probable que la poblacién de Ciudad Satélite presen-
te caracteristicas especiales que influyen en sus altas tasas de par-
ticipacién. Una proporcién muy elevada (57%) de los jefes de
hogar es migrante, es decir, es originaria de otra entidad federati-
va (Ciudad Satélite se encuentra en el Estado de México); cerca
de un 16% estd en un proceso de franca movilidad ascendente.
Estos datos indican que la mayoria de la poblacidén carece de re-
des de relaciones y de grupos de pertenencia. Deben por lo tanto
movilizarse y ser muy activos en la creacién de su identidad so-
cial a partir de la creacion vy la participacion en redes sociales nue-
vas. De ahi los altos niveles de participacién.

La accién no se limita, sin embargo, a la formacién de grupos
y a la participacién en la toma de decisiones en organizaciones
y en movilizaciones urbanas locales, sino que produce compor-
tamientos y valores nuevos. Este proceso es largo y se presenta
en distintos niveles.

En un primer nivel se puede afirmar que la experiencia colec-
tiva permiti6 la prictica de la democracia comunitaria. Debido a
que la asociacién administrd los servicios urbanos durante 15
afios a partir de un esquema organizacional basado en la partici-
pacién, la comunidad aprendié alli a ejercer la democracia y se
familiarizd con los procedimientos electorales y con el manejo
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de los diversos intereses, de modo que se desarrolié una demo-
cracia local que es orgullo de la comunidad.

En un segundo nivel de anilisis es claro que la prictica demo-
crdtica y la relacién conflictiva con las autoridades permite la de-
finicion de un adversario comin. La comunidad, principalmente
a través de la asociacién de colonos, mantiene contactos cotidia-
nos con las autoridades municipales y estatales para negociar y
resolver problemas relacionados con los servicios urbanos y las
politicas municipales. A partir de esta relacién, la comunidad
aprende que el sistema de toma de decisiones, asi como la partici-
pacién que se practica en la asociacién y en otros grupos comu-
nitarios, son distintos al clientelismo que marca las formas de
accién del sistema politico. Asi, desde que comienza la historia
local en 1957-1960, las autoridades municipales y estatales son
percibidas como corruptas e ineficientes, porque aparecen alia-
das a las empresas constructoras y a los fraccionadores que no
respetaron ni las normas del disefio original de Ciudad Satélite ni
los programas de desarrollo de uso del suelo del drea norte de la

ciudad de México. En resumen, hay un proceso de individualiza- ~

cién, de formacion de una identidad local en el sentido de que
el grupo se autopercibe como distinto y mejor, en el sentido mo-
ral, que el gobierno.

La otra institucién que juega un papel quizis mis difuso pero
no por eso menos importante, es la Iglesia local. La Iglesia, a tra-
vés de su activismo, refuegza la participacion y da cuerpo a un
discurso paralelo al del Estado, no s6lo en términos ideol6gicos,
sino también con relacién a coyunturas politicas nacionales.’ De
acuerdo con la informacién proporcionada por representantes
de las parroquias, la gente de Ciudad Sitelite se “‘convierte™ a la
préctica religiosa activa, de moedo que csta comunidad, junto a la
de Zamora, Michoacin, pasa a ser una de las mis activas del pais.

Asi aparecen nociones como las de sociedades intermedias y
la del bien comiin, que comienzan a generalizarse, No es quizis
coincidenciaqueesas dosideassean manejadas también por el PAN.

En este ambiente de produccién de acciones colectivas, en
1982 es elegido diputado federal por el PAN el maestro Armando
Gordillo, hombre que debe su popularidad al semanario del cual
es director y que estd orientado a los problemas de los sectores
medios del norte de la zona metropolitana de la ciudad de Mé-

5 Un andlisis de los temas de la Revista Familiar Satélite, publicada por el
pirroco local en colaboracion con el consejo parroquial, donde participa gente
de la comunidad, da base a estas afirmaciones.
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xico. El triunfo de Gordillo es claro y estd respaldado por las or-
ganizaciones y grupos locales. Las entrevistas realizadas en la
poblacién muestran que la gente voté por un conocido, por un
vecino, mis que por el partido que representaba.

Curiosamente, el apoyo abierto del paN se produce poste-
riormente, cOMO respuesta 4 una iniciativa del gobierno estatal
que, con el fin de controlar al electorado, dividié el distrito elec-
toral Xviil. La comunidad reacciona ante esta medida cerrando fi-
las alrededor del recién elegido. La accion del gobierno crea asi
un comportamiento inesperado ya que la poblacién se define
como comunidad frente a una amenaza externa. Esta iniciativa
fortalece al PAN y convierte al PRI y 2 las autoridades municipales
en adversarios de la comunidad.

Desde esa fecha, el PAN ocupa el espacio comunitario desa-
rrollando actividades y estimulando la formacion de diversos
grupos, de tal manera que en las elecciones legislativas federales
de 1985 triunfa Amado Olvera, antiguo presidente de la Asocia-
cion de Colonos de Echegaray, y en 1987, Gordillo es nombrado
candidato de su partido a la presidencia municipal de Naucalpan.

Resumiendo, se puede afirmar que en la politizacién de los |
habitantes de Ciudad Satélite influyen sus caracteristicas socio- |
econdmicas, la presencia de una identidad comunitaria y las estra- |
tegias de las autoridades estatales y municipales que utilizan me-
dios de control arcaicos frente a una poblacién con un alto nivel
de educacion, inserta en el sector moderno de la economia y
acostumbrada a practicar la democracia a nivel local.

2. LA DEMANDA DEMOCRATICA Y SUS DIMENSIONES

Desde que el PAN gana las elecciones en 1982, la poblacion co-
mienza a exigir la democratizacién del sistema de representacion
y el respeto al voto. La encuesta aplicada en 1987 habla por si so-
la. Existe un gran descontento por el fraude electoral, el dedazo
y la corrupcién. Mis ain, ante la pregunta de si México es o no
democritico, las respuestas fueron claras. Un 31% afirma que en
el pais hay un sistema democritico, un 47% niega su presencia
v un 21% afirma que en el pais hay lo que los entrevistados lla-
man “‘una democracia sui generis’’

Los significados de este Gltimo concepto cambian. Para la
mayoria, sin embargo, significa que “México es democritico en
teoria mas no en la prictica”’; todos piensan que el sistema es per-
fectible y que su papel como ciudadanos es participar en la de-
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mocratizacién. Si bien las respuestas a una encuesta de opinion
deben analizarse con cuidado, es claro que ese 21% que define
al sistema politico mexicano como democracia sui generis, reco-
noce en primer lugar un hecho real, el caricter especifico del
ejercicio del poder en el pais, y de paso considera como legitimo
al sistema de dominacion legal. Las opiniones, sin embargo, ad-
quieren valor cuando se relacionan con los procesos en que es-
tin involucrados los entrevistados.

Pareciera que la poblacion de Ciudad Satélite, familiarizada
con ¢l ejercicio de la democracia a nivel local, elevd esta practica
a una demanda de tipo nacional. A un nivel mds abstracto, ;po-
dria afirmarse que la priactica democritica local produce una de-
manda por la democracia del sistema politico nacional?

La encuesta muestra claramente dos dimensiones:

a) La poblacion presenta actitudes de critica sistemdtica y
consistente al ejercicio del poder en el sistema politico y electo-
ral vigente. Exige limpieza en las elecciones, alternancia de parti-
dos y erradicacion de la corrupcién.

Es claro que la prictica democrdtica de la comunidad y la
presencia de un partido de oposicién como el paN, que funda-
menta su critica en principios de participaciéon democritica, ge-
nera la demanda por democratizar el sistema politico a nivel na-
cional. La imagen de un parlamento plural responderia, quizis,
a esta reivindicacién.

b) Sin embargo, en una sociedad tan desigual como la mexi-
cana, la democracia es algo mds que el fortalecimiento del parla-
mento o la consolidaciéon de un pluralismo partidista. La demo-
cracia necesariamente tiene que reconocer la igualdad de los
distintos grupos y clases sociales en el proceso politico.

¢Como participarian los diversos sectores sociales, los margi-
nados, los grupos €étnicos, los analfabetas en el sistema de repre-
sentacion democratica imaginado por este sector de clases medias?

Curiosamente, a través de una democracia restringida. En
cfecto, un porcentaje importante de la muestra (que varia entre
25 v 37%) opina que los analfabetas, los indigenas, los desem-
pleados, los militantes de partidos de izquicrda y de oposicién
no tienen los mismos derechos.

Para que estos sectores puedan ejercer sus derechos ciudada-
nos deben desarrollarse previamente politicas que los equiparen
con el resto de la sociedad. Asf, los analfabetas deberin aprender
a leer, los desocupados encontrar un trabajo y los indios integrar-
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se a la sociedad nacional, antes de ser considerados como ciuda-
danos. Por su parte el Estado debe controlar a los militantes de
izquierda o a los de la oposicién.

Aun cuando la mayoria de la poblacién (63 %) tiene una con-
cepcién amplia de la democracia, al incluir en igualdad de condi-
ciones a todos los grupos sociales, es evidente que en las deman-
das por democratizar el sistema politico nacional se mezclan
distintos significados.

Para un 37% de la poblacién de Ciudad Satélite la reivindica-
cidén democritica oculta una defensa evidente de sus privilegios.
El concebir un sistema de representacién restringido a ciertos
sectores sociales evidencia una concepcion elitista del poder
politico y una necesidad de control de los sectores que pueden
representar un peligro para la estabilidad de las clases medias del
pais. Estos sectores marginalizados del proyecto de la clase me-
dia son las clases populares y la izquierda.

La informacién proporcionada permite hacer algunas obser-
vaciones. En primer lugar, la demanda democratizadora, basada
en principios de tipo moral, no puede ser evaluada en abstracto,
pues tiene distintos significados. En segundo lugar, es claro que
la prictica de la democracia a nivel local no genera necesariamen-
te actitudes democriticas hacia la sociedad nacional. El ejercicio
democritico en la comunidad se realiza entre miembros de la
misma clase social y enfatiza por tanto el uso de los mecanismos
de representacion. En cambio, el ejercicio de la democracia a ni-
vel nacional implica el reconocimiento de diversas clases sociales
y al mismo tiempo la aceptacion de su participacién en igualdad
de condiciones.

El caso de la poblacién de Ciudad Satélite muestra que para
un grupo considerable, 1a demanda por la democracia se limita
a una mayor participacion de la clase media en el sistema de re-
presentacion. En este sentido, podemos concluir que la perte-
nencia a la clase media en una sociedad tan desigual como la me-
xicana produce actitudes defensivas en relacién con los sectores
populares, y que éstas definen los limites de una demanda legiti-
ma como es la democratizacién del sistema de representacion.

A MANERA DE CONCLUSION
Las reflexiones anteriores pretendieron presentar el proceso de

formacién de oposicidn politica entre las clases medias a partir
de la comunidad de Ciudad Satélite.
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Nos preocup6 mostrar el origen y desarrollo de un proceso
complejo, en el cual influyen la adscripcién socioecondmica de
la poblacién, la crisis por la que atraviesa la economia nacional
y, sobre todo, una serie de dimensiones de cardcter local que
permiten la formacion de una identidad colectiva, la definicién
de un adversario y la formulacién de una demanda comin: la de-
mocratizacion del sistema politico vigente.

La complejidad de este proceso permitird, quizis, romper
con la idea generalizada de que la crisis econémica produce me-
cdnicamente oposicion electoral. Existe una serie de mediaciones
que es necesario analizar para comprender por qué €s€n CIertos
lugares y/o sectores donde se generan acciones colectivas entre
las clases medias.

La crisis econdmica, que la clase media vive como una dismi-
nucién en sus niveles de consumo, y quizds como una fractura
de sus aspiraciones de movilidad social, es un factor necesario en
la explicacién pero no es suficiente. No toda la poblacién de Ciu-
dad Satélite, y menos toda la clase media nacional, ha salido del
abstencionismo o ha decidido votar por el PAN. S6lo un anilisis
de la compleja red de mediaciones permite comprender el proce-
so de formacién de oposicién electoral y politica entre las clases
medias. '

Si bien este trabajo no pretende generalizar, contiene algunas
ideas y aportes que podrian ser evaluados a partir de otros estu-
dios. Debido a que se rencren a distintos temas y a problemas
tedricos 0 metodolégicos de diverso nivel, lo senalaremos por
separado.

1. En México las clases medias, al igual que los sectores
populares, definen su identidad colectiva a nivel urbano. El “‘frac-
cionamiento”, una forma colectiva de organizacion de la vivien-
da entre los sectores de ingresos medioz facilita este proceso.
Las clases medias no se expresan necesariamente en organizacio-
nes como los sindicatos, las cdmaras de comercio y los colegios
profesionales, que la teoria ha definido como “naturales’ para la
expresion de los intereses colectivos. Su accién social y politica
se estructura también alrededor de asociaciones vecinales, parro-
quias locales o en el barrio.

Y esto puede obedecer a las posibilidades de creacién de gru-
pos y redes sociales basados en intereses comunes, alejados del
control estatal. '

2. Debido a que la accién se estructura alrededor de los ser-
vicios urbanos, el adversario comin es el Estado, y no las clases
principales. En este sentido, las clases medias urbanas pueden de-
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sarrollar comportamientos con autonomia de los partidos politi-
cos o de los sectores organizados.

3. El comportamiento colectivo de la clase media tiende a
defender un estilo de vida y a crear una forma diferente de hacer
politica, que se caracteriza por una gran eficiencia en la resolu-
cién de los problemas y por la prictica de una participacién de-
mocritica a nivel local.

4. La familiaridad con mecanismos y organizaciones demo-
criticos tiende a crear la demanda de democratizacién formal del
sistema de representacién nacional, pero no incluye una mayor
participacién de los sectores populares ni tampoco una reduc-
cién de las desigualdades sociales en el pais.

5. Una evaluacién de la demanda de democratizacién reivin-
dicada por la clase media, a partir de la experiencia de Ciudad Sa-
télite, debe considerar, al menos, dos dimensiones cuando se la
refiere a la sociedad y al sistema de dominacién. Por un lado con-
tiene una dimension subversiva, ya que las clases medias al exigir
el pluripartidismo, la modernizacion glel sistema y un juego elec-
toral limpio estdn poniendo en duda el autoritarismo y las pricti-
cas arcaicas que caracterizan al sistema politico vigente. Por otro
lado, la demanda de mayor democracia contiene una dimensién
conservadora. Existe un importante nicleo de poblacién entre
las clases medias estudiadas que sostiene ideas restrictivas en re-
lacién con la participacién popular o de grupos y partidos con
signo de izquierda. La dimensién conservadora se acrecienta si se
considera que un alto porcentaje de la poblacién estudiada otor-
ga al Estado la tarea de controlar a los sectores populares, a pesar
de que en otro nivel el goblemo sea consndcrado como el adver-
sario principal.

Este doble juego donde se rne?t:lan dimensiones subversivas
y conservadoras, marca la acporf de las clases medias analizadas y
define sus limitaciones pa;@ggfa.blcccr ah:mzas O crear un proyec-
to de sociedad propio. . 4**¢

6. Finalmente, quisiéfamos scﬁal‘ar que el e.nfoque que privi-
legia la formacién y desarrollo’de acmones colectivas ha consti-
tuido un instrumento analitico Gtil para reconstruir las bases so-
ciales de la oposicion politica en un sector de la sociedad
mexicana, No estaria, quizis, de mds intentar aplicarlo en otros
sectores sociales.



6. CLASES MEDIAS Y CULTURA NACIONAL

JosE JOAQUIN BLANCO

Si el término ‘‘clases medias” resulta muy fugitivo y dificil de
precisar, los de cultura nacional y aun de cultura a secas, de suyo
igualmente discutibles y discutidos, se ven atin mdis enturbiados
en relacién con ellas. Desde el punto de vista de los artistas y de
los profesionales de la cultura, las clases medias son profunda-
mente ignorantes: miltiples encuestas en diversos paises, desa-
rrollados o no, demuestran que las cifras de escolaridad no son
garantia alguna de conocimientos asimilados y efectivos, ya no
sofisticados, sino ni siquiera elementales topicos de historia,
religion o geografia. El sentido comin es mds frecuente entre los
campesinos que entre las masas urbanas de clase media. Las aris-
tocracias u oligarquias tienen mds clara su visién cruda de la reali-
dad. La clase media es la clase boba, el inmejorable campo de cul-
tivo de los fanatismos mds extravagantes y de las teorias mis
infantiles, estdpidas o maniqueas. El espiritismo, la dianética o la
boberia carismatica de moda, del zodiaco en los periédicos ves-
pertinos a la lectura de las cartas, la mano o el café, no son preci-
samente mentalidades mds ilustradas que el antiguo sentido reli-
gioso de la vida, aun el casi chamadnico.

Se ha afirmado, y muchas veces con razén, que comunidades
indigenas de cultura oral muestran mayor integracién y eficiencia
mental, una memoria histdrica superior, una vida espiritual e in-
telectual mds valiosa y realmente ejercida, una mis clara visién
frente a la realidad y hasta cierta reciedumbre o al menos entere-
za ante las adversidades, que las masas alfabetizadas de las urbes,
para las cuales el simulacro cultural es un mero automatismo de
escritorio y mostrador y un simple instrumento de prestigio social.

Desde principios del siglo pasado, la gran mayoria de intelec-
tuales y artistas, surgidos de la propia pequefioburguesia, la han
despreciado en favor de la aristocracia o de la clase trabajadora;
la llaman “‘vulgo vestido™ o clase ‘“‘semibdrbara”, con un semi
que significa mds que bérbara. Frente a su vulgaridad, su hipocre-

; [89)
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sia, su estrechez y su oportunismo moral y mental, la pobreza ad-
quiere una esbeltez de espiritu y de dignidad real casi aristocratica.

Las clases medias son el Ginico sector que necesita y pretende
presentarse ante la sociedad como ‘‘culto’’; carece de la gran ri-
queza que prescinde de un rubro tan modesto, y su importancia
no estd en el trabajo manual. De ahi que esta franja de pequenios
empresarios, comerciantes o industriales, empleados, profesio-
nistas, técnicos especializados, dé una relevancia beligerante a
palabras como “cultura” y “‘decencia”. Su fuerza quiere ser inte-
lectual y moral, no laboral ni de gran capital. Esto ha conducido
al reiterado fenémeno, en dos siglos, de creadores de cultura que
se enemistan con su clase y se dedican a zaherirla: la cultura mo-
derna es profundamente antipequefioburguesa. Pero /quién cali-
fica lo que es o deja de ser cultura? {La propia clase media! De
modo que puede ignorarlo todo y seguir, con el mayor aplomo
y con toda la cara, pretendiéndose “ilustrada” por supersticio-
nes, prejuicios, marcas comerciales, simplismos demagdgicos, fa-
natismos, y toda la variedad del mal gusto y la cursileria.

¢Cudl es la cultura que si tienen las clases medias? Un con-
junto de conocimientos necesarios para su supervivencia como
intermediarios entre los muy ricos y los muy pobres, que pue-
den ir de la contabilidad de mostrador a la lustrosa rutina de la
computacion, y que precisamente por ser “‘conocimientos ilustra-
dos” se diferencian de la pretendida ignorancia del trabajo ma-
nual en el campo o en las fibricas; un conjunto de atavismos que
las convencen a si mismas de su superioridad intelectual y moral
sobre el salvajismo de las aristocracias o de la plebe: el “bien”
vestir, el “bien” hablar, el “bien” rezar, el “buen” comporta-
miento, y sobre todo, siempre, la “‘buena’ apariencia. Es la clase
aparador, la clase mostrador, la clase conmutador y dulce voz de
recepcionista. Es evidente, por ejemplo, que un campesino anal-
fabeta suele hablar, entre los suyos, un castellano mis rico e inte-
grado que la mescolanza de frases hechas de las ciudades; en bue-
na parte del campo mexicano sobrevive el castellano clasico, con
arcaismos del siglo de oro espariol, que sin embargo la clase me-
dia, que huye de los cldsicos como de las revoluciones, pretende
equivocado: la importancia que otorga, en un pais indigena y
mestizo como el nuestro, a la “‘pureza’ del castellano no es sino
una preferencia estamental con respecto al idioma de los “‘impu-
ros’’, aunque lingiiisticamente el castellano tradicional, celosa y
carifiosamente heredado, conservado, enriquecido de padres a
hijos, sea notoriamente preferible a los balbuceos con dejo de
video-clip del “culto’ sector que se pasd afios en la escuela para
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aprender a leer s6lo el tele-guia y las ofertas de los almacenes.

Sin embargo, no puede desconocerse que la gran mayoria de
los intelectuales, los politicos, los religiosos y los profesionales
provienen de las clases medias. Por eso estamos como estamos,
afadiria un criticon. Ain mids, el proyecto nacional liberal de las
constituciones mexicanas de 1857 y de 1917, fue creado princi-
palmente por clasemedieros y con el fin de favorecer en particu-
lar la formacidn y la expansion de las clases medias. La aristocra-
cia o la oligarquia desprecian la cultura, incluso mis que al
trabajo manual: no hay un solo gran burgués en la historia de la
cultura mexicana; por su parte, los pobres han seguido tres cami-
nos: se escudan en su distancia y en su silencio para persistir en
sus culturas tradicionales aunque no sean ‘‘ilustradas’’, prospe-
ran y se vuelven reverente clase media, o sobre todo en las vaste-
dades de la miseria urbana, entremezclan resabios pequefiobur-
gueses con restos de modos ancestrales de vida: la gallinita
doméstica junto a la television, el pdster porno debajo del Sagra-
do Corazén o de la Inmaculada.

Llegamos asi a la nebulosa conclusién de que la cultura mexi-
cana ha sido hecha por hombres de una clase media profunda-
mente ignorante € hipdcrita, que sélo retoma del tan llevado y
traido acervo cultural algunas técnicas rentables (y rentadas) y al-
gunos atavismos morales y de prestigio social. Ello le sirve para
mal que bien sostenerse en su fragil equilibrio intermedio y para
alimentar su soberbia o su rencor tanto contra los que estdn arri-
ba de ella como contra los que estdn abajo en cuanto riqueza. Re-
ligion simulada, patriotismo simulado, conocimientos fantasmas
y mucha etiqueta social.

Desde luego, no todas las clases medias son /a clase media.
Si se definiera a este sector a partir de cifras escuetas de ingresos,
habria muchos campesinos pobres, fieles a la dignidad de una po-
breza holgada, con mais dinero que los empleados angustiados
por un bienestar ilusorio y a crédito; si fuera a partir de normas
de bienestar, hay pobreza bien administrada y clasemedierismo
en bancarrota; si a propésito de pautas culturales, existen nuevos
potentados (sobre todo mediante el enriquecimiento brutal a tra-
vés del atraco politico o de negocios delincuenciales como el
narcotrifico) escandalosamente pequefioburgueses, y también
pobres muy elegantes, que saben gastar poco y andar ligeros de
pretensiones, lo que les da una holgura vital de ricos.

Tomo como modelo actual de clases medias al mds obvio: la
franja urbana de trabajadores no manuales, que aspiran, suspiran
y protestan en el laberinto del bienestar en que ha desembocado
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el auge de la urbanizacion, de la intermediacién comercial, de la
burocracia y los servicios, que ocurrid en Mexico entre 1940 y
1980. Ese sector que gana o ganaba bien, pero gastaba mucho
mds; que efectivamente se expandia, pero con un sentimiento de
estarse reduciendo, al enfrentar sus multiplicados apetitos a sus
bastantes, pero no multiples, satisfacciones. Es la clase dvida de
lo que sea, y sobre todo de lo que menos necesita (el consumo
inatil, como aparatos o ropa de escaso uso, se lleva buena parte
de los gastos clasemedieros).

Por lo demis, tanto las principales teorias modernas sobre las
clases medias como las que se refieren a la cultura y a la cultura
nacional, se han desarrollado sobre todo en paises ricos de clase
media mayoritaria y ya establecida, y no reciente y minoritaria
como en México, donde sigue representando rasgos de privilegio
y servilismo muy acentuados. No es una clase fuerte, sino una
clase miedosa: tanto con respecto a la mayoria pobre, como con
respecto a sus superiores, especialmente el Estado y los grupos
empresariales poderosos. Se siente aristocritica, se comporta
como lacaya o capataz. Es muy parecida a las clases medias de Es-
tados Unidos, Francia o Inglaterra en el siglo pasado; las que ve-
mos en las novelas de Balzac o Dickens, o en las cronicas de la
expansion primera de Nueva York o Chicago. Son nuevos medios-
ricos.

A los profesionales mexicanos de la literatura extrand en un
principio (en la época juarista) que no se escribiera lo suficiente
sobre el pais ni en el lenguaje hablado en México; hacia finales
de siglo, extrand (Mariano Azuela fue uno de los primeros en ob-
servarlo) que s6lo se hablara de lo mexicano en términos de clase
media: los poemas, novelas, cbras de teatro y discursos parecian
moverse en un pais clasemediero que todavia no existia, y aun
cuando se trataba de lo indigena, lo rural o lo aristécrata, incluso
en los sétanos escabrosos de la prostitucion, la delincuencia y el
crimen, s6lo habia tonos y ropajes clasemedieros. Tal situacién
persiste un siglo después. La formacion de clases medias fue una
utopia liberal que sofiaron, primero con mucho entusiasmo, los
liberales de la Reforma, que don Porfirio estimuld (una de las de-
fensas de su administracion fue precisamente haber aumentado
en las ciudades Ia cantidad y la importancia de sectores medios),
y que se volvidé bandera de los regimenes posrevolucionarios,
aunque sin la vertiginosa velocidad que alcanzé a partir de 1940.

Los liberales sofiaron un redentorismo a través de la moder-
nizacién. El mesias se llamaba ferrocarriles, fibricas, bancos, ex-
portaciones, ciudades, clases medias, castellanizacién, alfabetiza-
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cion: tales rubros redimirian al pais. Es explicable que ante el
abismo de la desigualdad del siglo pasado se creyera tan optimis-
tamente en la modernizacién a cualquier costo y en acabar con
los pobres, para hacer clasemedieros de los sobrevivientes. Era
al mismo tiempo muy buen negocio para los dirigentes de tal
proyecto. No se pensé en alternativas, como por ejempio la de
hacer mas habitable el campo y la pobreza, en lugar de negarlas
o esconderlas tras la fachada de las clases medias urbanas. Ha ha-
bido hombres, de Altamirano a Cirdenas, que si quisieron mejo-
res pueblos con mayor productividad aldeana y servicios de sa-
lud, escuela, instituciones politicas y religiosas, en un nivel de
modestia y tradicion; pero en general se buscé acabar con el pa-
sado y edificar la utopia de ciencia ficcién de grandes ciudades
modernas, contemporineas de las potencias mundiales, aunque
el campo siguiera igual, o incluso empeorara. No se pensé en me-
jorar la vida indigena segin sus propios cauces, sino de volver
ciudadanos modernos, liberales y castellanizados, a los indios
que pudieran dar el salto.

En consecuencia, 1a Ginica salida, la férmula magica, v ala vez
la etapa impulsada por la propia politica econémica del Estado y
de los capitales, fue la de escaparse del campo y de las comunida-
des rumbo a la ciudad y a la clase media. Después: rumbo a los
Estados Unidos. El suefio mexicano. Desde los afios sesenta, es-
pecialmente por el fracaso del “‘desarrollo estabilizador” y por la
explosion demogrifica, se advirtié que no habia clase media para
tantos, ni siquiera para los que ya pretendian serlo, y empezaron
las manifestaciones de descontento por parte de sectores que,
unas décadas antes, parecian la antesala inmediata a la prosperi-
dad: médicos, profesores, profesionistas asalariados, estudiantes,
técnicos especializados. El auge petrolero y el endeudamiento
externo borraron un tanto, durante breve lapso, esta evidencia,
que vino a cobrar perfiles apocalipticos con la crisis y las catis-
trofes de los ochenta.

La reaccion de las clases medias es infantil, boba, muy agresi-
va. Tanta escolaridad para no entender nada: se echd la culpa de
la crisis econémica a la corrupcién de unos cuantos politicos,
que supuestamente tendrian toda la deuda externa en sus pala-
cios y colinas, y se finc toda la esperanza en la charlataneria de
los demagogos de la honradez. Toda la disyuntiva politica de la
clase media ha sido entre reales o supuestos ladrones y sélo su-
puestos dngeles. Pero la clase media es muy ladrona; roba el sala-
rio de las sirvientas, presiona para despojar a los pobres de lo ele-
mental para que se le siga subsidiando, se escandaliza de las
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demandas salariales de los obreros y pretende solidarizarse con
los patrones, en un delirio de grandeza propiciado por la burgue-
sia, segln el cual todos somos iniciativa privada, aun los tragafue-
go que desde luego, trabajan por su cuenta; la propia clase me-
dia de la burocracia estatal se ve en su amafnado espejo como
potentada privada en chiquito, con aspiraciones de agigantarse
por arte de magia.

Sin embargo, la dura escuela de la vida va dejando ensefian-
zas. El odio y el desprecio a la pobreza y a sus signos, como €l
membrete de “trabajador’’, tiene que hacerse a un lado, y a rega-
nadientes muchos profesionistas y empleados han aceptado el
antes abominable status de ‘‘sindicalizados’’, y las aspiraciones
aristocratizantes de la clase media van conjugindose con los ser-
vicios, antes repugnantes, del Estado: escuelas oficiales, clinicas
del Seguro Social, vagones del metro, tiendas de la Conasupo. La
proletarizacion de la clase media —no de toda, desde luego, las
épocas de crisis ofrecen también oportunidades de enriqueci-
miento en algunas dreas—, sin embargo, ocurre en medio del
rencor. No es solo que se esté empobreciendo, sino que odia
existencialmente todo simbolo de pobreza, aun los mais sanos y
eficientes como el ahorro, la conservaciéon de los objetos, el sen-
tido comin de prescindir de lo superfluo o de lo bobo. Seria el
momento de oponer la alternativa de Ia pobreza digna, holgada,
sana, a la de la clase media simulada, angustiada y en bancarrota.
Ser ““cabeza de ratdén y no cola de leén”’, como decian los abue-
los; aprender a vivir mejor con pocas pretensiones y administra-
cioén individual y familiar sensata, y no querer seguir viviendo
peor con todos los apetitos de una tarjeta de crédito ya bastante
endeudada.

Demasiado tarde, acaso, pero la necesidad ha destacado algu-
nas de estas politicas: el apoyo al municipio, intentos de descen-
tralizacion econdmica, etcétera. Ante la catdstrofe demogrifica se
invento el irnos haciendo menos; ante la catastrofe econdmica se
deberia inventar o recordar la reivindicacion de la pobreza digna
contra el bienestar menesteroso: mejorar la vida aldeana, estimu-
lar la produccion sobre el intermediarismo, y modificar el ideal
de modo de vida que promueven tanto los medios comerciales
de comunicacién como los oficiales, segtn el cual s6lo el consu-
mo y el tipo de vida de las clases medias urbanas valen la pena
sobre la tierra.

La crisis ha afectado a las clases medias, pero sobre todo a los
pobres. Seguiremos siendo durante mucho tiempo un pais po-
bre, y mds nos valdria una modestia equitativa en el desarrollo,
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extendida a todo el mapa, que la prolongacidn, ya en el abismo,
de la “férmula migica” de salvar solamente a quienes se agarren
a la tablita de la clase media urbana. Sin embargo, tanto los intere-
ses del gran capital como de la estabilidad politica, prefieren ir
capoteando la adversidad de las clases medias, e insistir en que
ésa es la gran utopia, el suefio nacional; y la capacidad de presién
de las clases medias urbanas sigue siendo mds significativa que la
de los campesinos y los obreros.

Por definicién, como producto del liberalismo, los sectores
medios son individualistas, carecen no sdlo de solidaridad nacio-
nal efectiva y prolongada, sino también de solidaridad de clase;
cada clasemediero lucha para si, por su lado, contra ricos, pobres
y demis clasemedieros. En algunos momentos podri unirse para
hacer estallar su descontento, pero no estd hecho €l hombre ur-
bano de este sector a las aspiraciones o manifestaciones comuni-
tarias. Lo previsible, desde luego, es que la clase media alta suba
un poco mis y las otras caigan; el abismo no seria tan grande, si
el terror al abismo no fuera tan supersticioso € histérico. El terror
€s mds espantoso que sus causas, y en este sentido, las clases me-
dias parecen mas inermes ante la adversidad que el pueblo llano:
basta comparar el estoicismo campesino ante una mala cosecha
frente a la histeria clasemediera por €l alza en la renta de videos
o por la dificultad de comprar ddlares.

De alguna manera, en el campo de la cultura nacional, esta-
mos en una época, acaso tardia, pero necesaria, de critica no sélo
a los defectos de las clases medias, sino a sus supersticiosas uto-
pias. Un‘pais como México no puede permitirse una ideologia
como la norteamericana, segin la cual Dios premia a los buenos
en esta tierra con dones de bienestar y a los malos con miseria.
Un pais pobre no debiera demonizar la pobreza, ni promover €l
consumo superfluo o de desperdicio, ni estigmatizar la austeri-
dad o la humildad; todo lo contrario, un pais con mejores pobres
—pobreza sana, bien alimentada, bien atendida— y mejores tra-
bajadores: campesinos y proletarios con algo mis de lo suficien-
te, y no clasemedieros con costosos simulacros y pobres reduci-
dos a la extrema miseria. Pero, de ocurrir, se llevaria décadas
intensas la destruccién de los soberbios espejismos anteriores. A
todos, pobres y clasemedieros se nos ensefid, desde hace mis de
un siglo, pero sobre todo a partir de 1940, a sofiar el costoso deli-
rio del bienestar derrochador, ocioso, pretensioso; el suefio se
estd volviendo pesadilla, pero no hay otra cosa qué sofiar.
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7. SOBRE LA DEFINICION
DE LAS CLASES MEDIAS EN MEXICO

MANUEL VILLA AGUILERA
Universidad Nacional Auténoma de México

La pregunta principal del seminario ha sido: ;estidn por extinguir-
se las clases medias? Desde el punto de vista de lo que reportan
una serie de indicadores socioeconémicos, de nivel de vida y de
movilidad, se podria decir que, por lo menos, la tendencia indica
un proceso de reduccién de estos sectores. Sin embargo, desde
el punto de vista sociolégico, debe sefialarse que, justamente por
el tipo de indicadores de los que se parte, no s6lo las tendencias
observadas son efecto de apreciaciones parciales sino que, por
ello, la pregunta es inadecuada.

En efecto, ha sido una larga tradicion tratar de construir la
imagen de los agrupamientos sociales a partir de una escala de
clasificacién exhaustiva, ya sea con criterios de clase o simple-
mente de estratificacion. Este tipo de imdgenes son vilidas en
tanto ven el orden social de acuerdo con los impactos de las rela-
ciones de produccién, o bien a partir de un indicador o un indice
que revela impactos especificos, ya sean del ingreso, la educa-
cidn, la ocupacion o diversas combinaciones.

Tales procedimientos son analiticamente vilidos segin el
tipo de propésitos que se persiga. Sin embargo, no son los mis
adecuados para entender y conocer la composicién de una es-
tructura social. Mucho menos lo son cuando ésta atraviesa por
procesos de transicién y recomposicion, pues, justamente, pue-
den dar por desaparecido lo que sélo se transmuta o reacomoda.

Otro problema que presentan estos criterios es que su pre-
tension exhaustiva (encontrar un lugar en el esquema para cada
sujeto) resulta un mecanismo reduccionista que, igualmente,
puede dar por extinguido lo que simplemente no es reductible
al criterio clasificatorio que se sigue.

El problema del estudio de una estructura social es que, por
una parte, ciertos agrupamientos se definen en funcion de sus re-
laciones interdependientes y de conficto, pero otros muchos, so-
bre todo los que ocupan las zonas intermedias, se definen por
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una interdependencia que no es precisamente la de contraposi-
cién y conflicto. Esto se debe a que no son clases propiamente,
lo que no significa que no existan como agrupamientos y mucho
menos que no tengan una funcién sociocultural o politica, segin
sea el caso.

Los sectores medios, como los conocemos a partir de la re-
volucion industrial y de la gran transformacion urbana que le
acompana, se definen por su relacién, de diversa forma, con los
sectores dominantes. Las clases medias han generalizado las pau-
tas de éstos, han llevado a cabo tareas de intermediacion en la
empresa, la cultura y el gobierno vy, sobre todo, han configurado
bases de votantes que legitiman el orden de dominio y dan lugar
a la formacion de gobiernos representativos.

Con la aparicién de las masas populares en el escenario poli-
tico se propiciaron otros tipos de sectores medios. Esta vez unos
resultaron afines a los sectores populares dirigentes de partidos
y organizaciones y otros, los mis influyentes y conspicuos, aso-
ciados a la amplia gama de actividades gubernamentales que trajo
consigo la expansién del sector piblico y de la educacién, me-
dios de movilidad por excelencia.

México, cuyo desarro]lo contemporineo se ha verificado en
el marco del capitalismo intervencionista, vio por ello acrecen-
tarse considerablemente la proporcion de estos sectores a partir
de los afios cincuenta y ha visto su paulatina crisis (deterioro de
su posicién socioecondémica y de su influencia politico-cultural)
a partir de los setenta.

Pero no sélo ello: en paralelo se contempla también el creci-
miento de otro tipo, relativamente reciente, de sectores interme-
dios que se asocian a las formas mas modernas de los servicios,
la industria y €l comercio, propias de la internacionalizacion del
mercado y la transnacionalizacién de la economia. Estos secto-
res, ahora afines a las clases privilegiadas y a la parte sobre todo
técnico-financiera y técnico-administrativa del sector publico,
tienden a sustituir a los sectores medios caracteristicos del perio-
do del intérvencionismo econdmico.

Por lo pronto, vivimos un proceso de transicién en el cual
los primeros pierden posicion e influencia y los segundos la ga-
nan. Ademids, observamos que los mis antiguos se ven ahora
obligados a buscar formas gremiales de organizacién que los
aproximan mis a los asalariados y los alejan, en términos relati-
vos, de sus formas propias de participacién (pero sobre todo de
las que ahora siguen los que les sustituyeron).

Pero también debe advertirse que los agrupamientos medios
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mis recientes se gestaron en el seno de aquéllos caracteristicos
del periodo desarrollista e intervencionista; que se formaron én
sus instituciones educativas y en las del sector publico, y que
soOlo a partir de los setenta empezaron a tomar una fisonomia pro-
pia, a deslindarse de sus antecesores y a contraponerse a ellos.
Ahora vivimos este proceso de redefinicion cultural, socioecono-
mica y politica entre unos y otros. Pero la verdad es que sabemos
poco de todo ello, y por lo pronto caemos en el espejismo que
lleva a suponer la desaparicion de agrupamientos.

Todo este proceso, en suma, nos revela: primero, que no te-
nemos un conocimiento adecuado de los estratos medios gesta-
dos durante todo el proceso de intervencionismo econémico
(1950-1970); que desconocemos los rasgos del proceso por el
que se generan los que ahora adquieren predominio; que de és-
tos sabemos todavia menos, y que estas tres grandes lagunas de
conocimiento podrian estar conduciendo a plantearnos de ma-
nera inapropiada las preguntas y las hipétesis que tratan de con-
tribuir a esclarecer los cambios que se observan en la estructura
social.

En cualquier caso, cabe concluir estas reflexiones insistiendo
en la importancia de llevar a cabo estudios de estructura social
menos dependientes de criterios econdémicos y conmensurables,
hasta no tener una imagen mucho mais precisa y adecuada del
tipo de determinantes que dan forma a nuestro orden sacial, a los
“mecanismos’’ de configuracion de sus agrupamientos, a los de-
terminantes de su cohesion, a sus criterios de seleccion y recluta-
miento, asi como al orden de dominio, alianza y contraposicion,
que son propios de la estructura social mexicana y que determi-
nan el orden jerirquico y las posiciones de los agrupamientos.






8. NOTAS SOBRE EL SEMINARIO ““LAS CLASES
MEDIAS EN LA COYUNTURA ACTUAL’

SAUL TREJO REYES
El Colegio de México

Las clases medias, en los dltimos afios, han cambiado su caracter
de manera significativa. Tradicionalmente, cuando menos a par-
tir de la Segunda Guerra Mundial, dichas clases se habian ensan-
chado de manera constante a partir de la incorporacién de gru-
pos cada vez mds amplios. El canal de movilidad habia sido,
sobre todo, la educacion. A la mayor capacidad profesional de la
fuerza de trabajo correspondié, por supuesto, la disponibilidad
amplia de oportunidades de avance econémico y social.

De tal manera, los procesos de crecimiento econémico y es-
tabilizacién social se reforzaron mutuamente. Durante los afos
del auge petrolero, sin embargo, puede hablarse de un desborda-
miento de las expectativas sociales. No sélo se creia posible as-
cender a la clase media o mantener un lugar en la misma, sino
que para un nimero creciente de integrantes de dicha clase, el
ascenso a la clase alta era contemplado como una posibilidad mds
cercana que nunca.

A partir de la crisis que se hace evidente en 1982, parece ha-
ber cambiado radicalmente la percepcidn acerca de las posibili-
dades de movilidad social y econémica en México. En un princi-
pio, la crisis, si bien severa, se visualizd como un fenémeno
social al que, con suficiente esfuerzo y un poco de suerte, era po-
sible permanecer ajeno. Seria tal vez mis dificil encontrar las
oportunidades, pero éstas seguian existiendo a través de los ca-
minos tradicionales,

La realidad de los altimos anos, sin embargo, es bien distinta.
La duracién del estancamiento de la economia, aunada a la cre-
ciente presidn que ejercen en el mercado de trabajo los egresa-
dos de los distintos niveles del sistema educativo, representan
una disminucién significativa de las oportunidades de ascenso
econdmico e incorporacion a las clases medias. Al mismo tiem-
po, éstas ven crecientemente amenazado tanto su papel en la so-
ciedad como sus perspectivas de vida.

[103]
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El nulo crecimiento de la economia “formal’” a partir de
1981 ha significado que las nuevas oportunidades de empleo han
sido claramente insuficientes, en comparaciéon con el incremento
de la poblacion econémicamente activa. Al mismo tiempo, los ni-
veles de salarios reales para los grupos medios han disminuido
fuertemente a partir de ese afio. Tal disminucién es dificil de
cuantificar; sin embargo, la del salario medio era, hasta mediados
de 1987, de alrededor del 50%. La disminucién en términos de
ciertos bienes con alto contenido de importacion, como los de
consumo duradero, ha sido aiin mayor. Y €stos tienen, sin duda,
una elevada ponderacién dentro de los satisfactores ‘‘simbolo”™
de la clase media.

Las perspectivas econdomicas, por supuesto, han sido muy
distintas en diversas regiones y para diversos grupos sociales. En
la frontera norte, caso extremo, si bien la crisis ha significado una
disminucién de los niveles de vida, ésta se ha visto compensada
en cierta forma por la abundancia de oportunidades de empleo.
En menor grado, tal ha sido gl caso en muchas regiones del inte-
rior del pais.

Al mismo tiempo, el fenémeno de la economia subterrdnea
se ha desarrollado extensamente. Se desconoce su magnitud real;
sin embargo, es evidente que las actividades que la conforman
han absorbido a ciertos grupos de las clases medias. Sea de tiem-
po completo o sélo parcial, los ingresos asi obtenidos contribu-
yen a mantener el nivel de vida de ciertos grupos de las clases
medias. Tales grupos, por supuesto, han debido cambiar su com-
portamiento social y ocupacional.

Las implicaciones de este cambio en la realidad econémica y
en la percepcién social de la misma son de primera importancia.
Sin embargo, se carece tanto de marcos conceptuales adecuados
como de estadisticas que permitan medir la magnitud de los fe-
némenos sefialados. Asi, la disminucion del ingreso real de casi’
todos los grupos conceptualizados de alguna manera como ‘“‘cla-
ses medias” —a excepcion de aquellos que tienen ingresos pro-
venientes de empresas propias— estd cambiando los parimetros
tradicionales de la relacion entre nivel y estructura de consumo,
por una parte, y la pertenencia a una clase, por la otra. Este fen6-
meno ha dado lugar a un cambio en los patrones de consumo
considerados como ‘‘de clase media”. Igualmente, estd transfor-
mando los patrones de ahorro de las clases medias. Lo anterior
tiene implicaciones de importancia tanto para las politicas socia-
les como para el comportamiento social y politico de estos grupos.

Como resultado del efecto diferencial de l1a crisis sobre diver-
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sos grupos de la clase media, ésta se ha tornado cada vez mis
heterogénea. De ahi la importancia de estudiar mis a fondo estos

fenémenos de cambio, que sin duda tendrdn amplias implicacio-
nes durante los proximos anos.






9. CLASE MEDIA Y CAPITAL SOCIAL

LARISSA ADLER LOMNITZ
Universidad Nacional Auténoma de México

La clase media latinoamericana vive una situacion de inseguridad
econdmica: los permanentes altibajos de la economia y la inesta-
bilidad de los sistemas politicos dificultan la reproduccion de las
clases medias. Esta situacion objetiva de inseguridad va acompa-
nada de lo que podriamos llamar una ‘“‘cultura de la inseguridad”’,
que hace que los miembros de las clases medias, populares y em-
presariales vivan tomando en cuenta la inestabilidad del sistema
y actien de acuerdo con ella, estableciendo mecanismos infor-
males que garanticen a los individuos su supervivencia, sea de
clase o fisica.

La estrategia bdsica de supervivencia para todos estos grupos
sociales consiste en mantener y usar redes sociales o un *‘capital
social” que actia como colchon frente a los cambios del medio
ambiente, en el entendimiento de que si las instituciones forma-
les no ofrecen garantias de estabilidad, las relaciones personales
si lo hacen. :

Cada individuo posee una red familiar de amigos y conoci-
dos, quienes a su vez cuentan con sus propias redes. Estas redes,
a su vez, se construyen de acuerdo con los principios bisicos de
la cultura, y su conjunto representa el “‘capital social” de cada in-
dividuo. La base de este capital es la familia, cada uno de cuyos
miembros cuenta con parientes politicos y con amigos de la in-
fancia, companeros de escuela, colegas del trabajo, vecinos y co-
nocidos. Potencialmente, si un individuo requiere de algin favor,
puede recurrir a 1a intermediacién de algunos de sus familiares o
amigos cercanos para obtener el favor de un tercero. El conjunto
de redes sociales de todos los miembros de una familia represen-
tan un capital social corporativo, es decir, un bien comun.

En México, “la familia” —entendida culturalmente como
unidad bisica de solidaridad de la sociedad— es la gran familia
trigeneracional. Esto significa que un individuo dado considera
como su grupo bisico, su unidad ritual, social y econémica, no
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solamente a sus padres, hermanos e hijos (como en el caso de la
familia elemental), sino a sus abuelos, tios y primos. Esto, de par-
tida, hace que cada individuo pertenezca a un grupo mayor de
individuos entre quienes existe un sistema de expectativas, de
derechos y de obligaciones de ayuda mutua.

La sociedad latinoamericana, ademds, es bilateral, es decir,
ese mismo individuo pertenece a otra gran familia (1a familia ma-
terna, por ejemplo) en la misma forma. Ademds, si los abuelos,
tios y tias son cercanos, existe una gran posibilidad de que los
miembros de las grandes familias de cada uno de ellos estén en
estrecho contacto con ellos, lo cual amplia, considerablemente,
su red de parentesco.

El capital social consiste, pues, no solamente en este nticleo
central de parentesco, sino también, potencialmente, en los “‘pa-
rientes politicos”” y amigos de cada uno de ellos, a los que se pue-
de tener acceso via su red personal.

¢Como puede convertirse esa red social en capital de otro ti-
po? En América Latina los contactos personales permiten a los in-
dividuos de clase media conseguir trabajo, préstamos, uso de vi-
vienda y ayuda de muchos tipos, que eventualmente se traducen
en mantener o aumentar su nivel de vida. Los intercambios —al
interior de las redes sociales— se basan en la reciprocidad, como
una forma de intercambio que tiene lugar dentro de un espacio
de sociabilidad y cercania social (o *‘confianza™).

El intercambio reciproco no es de mercado, es decir, los ser-
vicios intercambiados no se pagan, sino que son parte del lengua-
je de la sociabilidad y se rigen por reglas culturales muy estrictas,
en las que la igualdad, el respeto y la confianza son la base.

La clase media parece ser el grupo mis vulnerable frente a la
crisis en la que actualmente vive la sociedad mexicana, ya que
depende de empleos y salarios fijos para poder mantener un ni-
vel de vida apropiado. En estos momentos, el uso de la reciproci-
dad y el capital social se incrementa. Por ejemplo, en el caso de
la vivienda —fundamental para la clase media— se da a menudo
que padres, abuelos y tios ofrezcan soluciones a sus parientes jo-
venes. Ejemplos del uso del capital social se dan también en la
adquisicién de empleos (via intermediacién y recomendaciones),
acceso a servicios del Estado, cuidado de nifios, préstamos de
todo tipo, aportaciones para rituales, etcétera.

Otro aspecto importante del uso del capital social se da en
la politica. La clase media es una categoria muy amplia y dificil
de definir, pero incluye lo que Djilas y otros sociélogos del cam-
po de los paises comunistas han llamado “la nueva clase”, y que
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se refiere al grupo que ocupa posiciones dentro del Estado y que,
sin ser duenos de los medios de produccion, si controlan una
parte de ellos y del producto social. Para esta “‘nueva clase™ (o
“‘clase politica™), la acumulacion del poder es lo que a 1a burgue-
sia seria la acumulacion de capital. El manejo de grupos, alianzas
y controles de muchos tipos, incluso de conocimientos, repre-
senta la base para que estos individuos ocupen posiciones de po-
der. El “capital social”’, o sea la red de relaciones, es de central
importancia para esta clase. Incluso podriamos decir que para lle-
gar a acumular poder y escalar las mds altas posiciones burocriti-
cas es indispensable contar con capital social.

Finalmente, hay que aclarar que el uso de redes sociales no
es exclusivo de las clases medias, ni de las épocas de crisis. Todos
tenemos parientes y amigos con los que tenemos relaciones de
intercambio. Mientras mayor inseguridad y escasez exista, mis
grande serd la proliferaciéon de dichos intercambios. Y para la cla-
se media, estos momentos de inestabilidad, crisis y escasez (de
empleos, vivienda y dinero para servicios), y de necesidad de
mantener los simbolos de su estatus, son también momentos en
los que hace mayor uso de sus redes sociales.

Para entender la economia, entonces, se deben entender las
reglas culturales que permiten la acumulacion del capital social.
Sin entender los principios culturales que definen el parentesco
y la amistad, no se tiene un cuadro completo de las estrategias de
supervivencia de la clase media.
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Si hacemos una generalizacion no exenta de dudas para el rigor
cientifico; podemos afirmar que las clases sociales son bien defi-
nibles para el psicoanalista. Para ese proposito hemos de dividir-
las, arbitrariamente, en tres grandes grupos, a saber: los grupos
econOmicamente poderosos, las clases medias y los grupos po-
bres, entre los que destaca la enorme masa de marginados que
pueblan, principalmente, los mirgenes de los grandes centros ur-
banos.

Los dos grupos extremos, por extrafio que parezca, muestran
similitudes conductuales aunque su origen psicolégico devenga
de circunstancias harto contrastantes. Ambos adolecen en gene-
ral de carencia de afectos, los unos por carencias materiales ver-
daderas, los otros por abandono afectivo en manos de terceros,
aunque por otro lado estén materialmente sobrecompensados. El
pobre, especialmente el marginado social, tiene la carencia como
signo vital distintivo. Falta frecuente del padre, falta relativa de
la madre a la que tiéne que compartir con muchos hermanos y
agobiantes quehaceres, falta de habitacién adecuada, escasez de
estimulos y pobreza de simbolos coherentes, pobreza de insu-
mos alimentarios, abandonos frecuentes por muerte, cambios de
domicilio, agresién de otros grupos sociales, explotacion, etc. La
frustracion frecuente y la falta de continuidad de los objetos psi-
coldgicos tan necesaria para una sana organizacion mental deter-
mina un tono depresivo a su vida que, no raramente, se mantiene
encubierto bajo el disfraz de actuaciones impulsivas o de facha-
das maniacas a menudo aderezadas con aicohol o firmacos. El
tiempo vy los simbolos sociales compartidos por la cultura le son
extranos, por eso deambula por la existencia fuera de los cauces
comprensibles para los grupos dominantes. Estos grupos, junto
con los pobres de las dreas rurales y de los tugurios urbanos, co-
nocen la pérdida desde temprana edad y por ello toleran las frus-
taciones y las pérdidas nuevas con lo que parece un desenfado
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ante lo habitual pero, en realidad, con el distanciamiento afectivo
del deprimido crénico. Lucen, en consecuencia, mucho mejor
armados para tolerar las crisis econémicas que los suietos inscri-
tos en las clases medias.

Los de las clases altas, en general, son abandonados afecti-
vos. El padre, ocupado en extremo en sus importantes funciones
generadoras de dinero o de poder, les resulta en la infancia un
personaje distante e inalcanzable que, 2 menudo, sélo constituye
un hipersatisfactor de bienes materiales. La madre, demandada
por las obligaciones sociales propias de su condicién de esposa
de importante, suele delegar el cuidado de la prole en manos
mercenarias que cumplen su tarea sin la especificidad psicolégica
de la madre verdadera y, no raramente, con la agresion velada de
quien resiente vivir en un dmbito de excedentes que no puede
compartir. Son, como sus antipodas sociales, deprimidos por es-
casez de afecto, aunque la sobrecompensacién material y Ia pre-
potencia propia de su clase otorguen un disfraz de exceso y refi-
namiento a su cronica tristeza. Las actuaciones antisociales y el
consumo de firmacos costosos los hermanan en estilo conduc-
tual con los del otro extremo de la escala de ingresos. Su poder
econdémico los hace conocer sélo por referencias las crisis finan-
cieras generales. Su intolerancia a la frustracion los hace buscar
goces accesibles para quien los puede pagar y tales estimulos les
permiten mantener un equilibrio aparente salpicado por no raros
momentos de hastio —nombre que engalana la depresion— y
por una vaga angustia existencial que parece incongruente con
el bienestar material.”

En medio de ambos cxtrcmos como su nombre lo indica, se
hallan las clases medias, tan dificiles de definir para el soci6logo
pero tan comprensibles para el parlar comin. Lo que suelen
compartir los miembros de esas clases es la estabilidad. Guiados
por una clara‘actitud conservadora y sabedores inconscientes de
su papel de guardianes de los valores sociales prevalentes, tien-
den a formar hogares estables —al menos hasta hace pocos afnos,
antes de que el divorcio se convirtiera en moda tan actual y des-
tructiva de la integridad psicologica de los menores. El padre,
aun en los casos de divorcio, estd psicoldgicamente accesible y
la madre es un personaje frecuentemente dedicado por entero al
cuidado de los pocos hijos, tarea que cumple con amor y cons-
tancia. El miembro de la clase media ha sido el beneficiario prin-
cipal de los progresos econdmicos y las parciales politicas guber-
namentales (los gobernantes, en su mayoria, han procedido de
esas clases y tal vez su identificacién con ellas haya determinado
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inadvertidamente sus decisiones politicas). Paraddjicamente,
aunque el clasemediero cuenta con la mejor organizacion psiqui-
ca, con la mejor fortaleza emocional y con la mis elevada toleran-
cia a la frustracion, requiere de la estabilidad de su habitat para
el 6ptimo funcionamiento de su aparato mental. De alli que, en
épocas de crisis como la actual, luzca aténito y sufra mucho por
lo que esti pasando. Este personaje si vive las pérdidas con fran-
queza expresiva, puesto que ni le son habituales ni cuenta con
el cobijo del poder y del dinero en exceso. Cada variacidén hacia
abajo de su capacidad adquisitiva representa una pérdida, y cada
pérdida se acompana de un proceso de duelo. Los duelos repeti-
dos, inelaborables por su frecuencia, resultan en depresién, an-
gustia ante el futuro y mayor dificultad para encarar con éxito las
frustrantes circunstancias. Es esta clase la que sufre mis con las
crisis econdémicas.
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