* Comision de los Derechos Humanos del Estado de

s Coahuila de Zaragoza
014, Ao de las y los Jovenes Coahuilenses”
EXPEDIENTE:
CDHEC/---/2012/SALT/MP
ASUNTO:

Violacion al Derecho a la Legalidad y a la
Seguridad Juridica en su Modalidad de
Dilacion en la Procuracién de Justicia.
QUEJOSA:

Q.

AUTORIDAD:

Agencia Investigadora del Ministerio Publico
adscrita a la Coordinacion Estatal de
Investigacion y Combate al Secuestro.

RECOMENDACION NUMERO 95/2014

En la ciudad de Saltillo, capital del Estado de Coahuila de Zaragoza, a 20 de agosto de
2014, en virtud de que la Primera Visitaduria Regional de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila de
Zaragoza, ha concluido la investigacion realizada con motivo de los hechos que dieron lugar al
expediente de queja nimero CDHEC/---/2012/SALT/MP con fundamento en el articulo 124 de la
Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, se elabor6 el
proyecto que, con base en el articulo 127 del ordenamiento legal invocado, se turnd al Visitador
General de esta Comisidon de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, para
que, finalmente, en apego a los articulos 195 de la Constitucién Politica del Estado de Coahuila
de Zaragoza; 1, 2 fraccion XIX, 3, 20 fracciones II, III y IV, 37 fraccién V, de la Ley de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza y 99 del Reglamento
Interior de esta Comision, el suscrito, en mi caracter de Presidente de la Comisidon de los

Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, he considerado lo siguiente:
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I. HECHOS

El 8 de febrero de 2012, comparecid ante la Segunda Visitaduria Regional de esta

Comisiéon de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en la

ciudad de Torredn, Coahuila de Zaragoza, la C. Q a efecto de presentar queja, por hechos que

estimaron violatorios a sus derechos humanos, atribuibles a servidores publicos de la

Procuraduria General de Justicia del Estado, los cuales describieron textualmente de la siguiente

manera.:

"La suscrita soy madre de AG1 Y AG2, ambas de apellidos XXXXX, quienes cuentan con X
y X afios de edad respectivamente. La segunda esta casada con el AG3, quien tiene
aproximadamente X afios de edad, y procrearon dos hijos quienes hoy son todavia
menores de edad. Mi hija AG2, cuando se caso con su esposo, ya tenia una hija de
nombre AG4, quien actualmente cuenta con X afios de edad. Ellos vivian en la ciudad de
Saltillo, Coahuila, concretamente en la Colonia X. Es el caso que el dia quince de
septiembre del afio anterior, tanto mis dos hijas, como mi yerno AG3, y mi nieta AG4,
fueron levantados por personas al parecer pertenecientes a la delincuencia organizada, a
ellos los sacaron del interior de la vivienda donde se encontraban viviendo, dejando
solamente a los dos nifios menores de edad que son hijos de mi hija y de mi yerno. Por la
mahana del dia siguiente, es decir, del dia dieciséis de septiembre del dia anterior, la
madrina de una de las nifas de mi hija, a quien conozco solamente como E3, me aviso via
telefonica lo que habia pasado, por lo que me dirigi inmediatamente a la ciudad de
Saltillo, a fin de entérame de la situacion, y ese mismo dia me traje a mis dos nietos para
Torreon y algunas pertenencias que se encontraban en la vivienda, y después tuve
pendiente de haber si aparecian mis hijas, mi yerno y mi nieta, pero no habia ninguna
informacion de su paradero. El dia dieciocho de octubre del afio anterior, acudia a la
Fiscalia General del Estado, esto en la ciudad de Saltillo, Coahuila a efecto de presentar
una denuncia por €l secuestro de dichas personas, y ahi me dijeron quela iban a integrar,
y que para que me dieran informacion del trémite, me comunicara via telefonica al
numero 01 844 438 98 21 con la Al, sin saber su nombre completo. En dos ocasiones que
le hablé, me dijo que no habia avances en la investigacion. Posteriormente la busqué y
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me djjeron que ella ya no estaba a cargo de la indagatoria, que ahora estaba a cargo e/

A2, y de igual manera, no me proporcionaron su nombre completo, a quien también le he
hablado via telefonica en varias ocasiones, ya que no puedo trasladarme a Saltillo, por la
falta de recursos econdmicos, pero ademas por el temor de lo que paso con mis
familiares, y el A2 también me dijo que no habia avances, por lo que yo deseo que en la
investigacion del secuestro de mis hijas, de mi yerno y de mi nieta, se realicen las
diligencias que sean pertinentes para que se aclare lo que paso, siendo esa mi peticion,
ya que me encuentro muy desesperada, ya han pasado casi cinco meses desde que
fueron privados de su libertad. El numero de la averiguacion previa que me dijeron que le
habian asignado a la denuncia es la siguiente.: PCEICYS----/2011, la cual se encuentra en
tréamite en una de las agencias Investigadoras de Ministerio Publico, sefialandome tanto el
A2 como la Al, que quien apoya en la investigacion es el llamado Grupo Especial
Antisecuestros de la Fiscalia General del Estado, ubicada en la ciudad de Saltillo, Coahuila,

slendo todo lo que deseo manifestar.”

Por lo anterior, la ciudadana Q, solicitd la intervencion de esta Comision de los Derechos

Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, la cual, mediante la integracién del expediente,

logré recabar las siguientes:

II.- EVIDENCIAS

1.- Queja presentada por la sefiora Q, el 8 de febrero de 2012, en la que reclamd hechos

presuntamente violatorios a sus derechos humanos, antes transcrita.

2.- Oficio numero SDH---/2012, de 22 de febrero de 2012, suscrito por la A3,

Subdirectora de Derechos Humanos de la entonces Fiscalia General del Estado de Coahuila,

mediante el que remite informe pormenorizado, signado por el A4, Coordinador Estatal de

Investigacion y Combate al Secuestro, en el que textualmente refiere lo siguiente:

"Que efectivamente en fecha 18 de octubre de 2011, comparecio la sefora Q,

denunciando privacion de la libertad en perjuicio de su yerno AG2, de sus hijas AG , AG1
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y de su nieta AG3, hechos ocurridos €l dia 14 de septiembre del 2011, en el domicilio

ubicado en calle XXXX numero XXX, en la colonia XXXXX de esta ciudad.

A la fecha se estan desahogando las diligencias que se derivan de los hechos
denunciados, y se continua con su investigacion, sin que sea posible de expedir copias de
la indagatoria numero CEIYCS----/2011, en atencion a la secrecia de toda Averiguacion
Previa Penal, y principalmente en aquellas en que los hechos a investigar por su
naturaleza son mas delicados como es el caso, sin embargo no existe inconveniente en e/
sentido de que pueda comparecer la denunciante e imponerse de los datos que contiene
la citada indagatoria.”

3.- Comparecencia de la quejosa Q, de 17 de abril de 2012, ante la Segunda Visitaduria
Regional de esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con
residencia en la ciudad de Torredn, Coahuila de Zaragoza, mediante que se hizo constar lo

siguiente:

"Quiero senalar que he estado llamando a la ciudad de Saltillo, Coahuila, concretamente
al numero XXXXXX, para platicar con el Visitador Adjunto que tiene a su cargo la queja
que presenté ante este Organismo, del cual no recuerdo su nombre, a fin de solicitar
informacion sobre el tramite que se le ha dado, a quien le comenté que el dia 18 de
octubre del afo anterior, cuando la suscrita acudi a las oficinas del Ministerio Publico de /a
ciudad de Saltillo, Coahuila, a fin de interponer la denuncia por la desaparicion de mis
hijas AG1 y AGZ2, ambas de apellidos XXXX , de mi yerno AG3 y de mi nieta AG4, un
agente de la Policia Investigadora que en ese lugar se encontraba, del cual no cuento con
sus datos de identificacion me informd que una persona que en ese tiempo estaba
cumpliendo una medida cautelar de arraigo en un hotel de dicha ciudad, de la cual
igualmente no me dijo como se llamaba, pero que al parecer andaba metida en grupos de
delincuencia organizada les habia comentado que mi nieta AG4 ya habia sido ejecutada, y
entonces le pregunté a dicho agente de policia que si dicho arraigado no le habia dicho
donde habian dejado el cuerpo de mi nieta, y que dicho servidor publico solo les habia
contestado que cuando la mataron habian subido el cuerpo a una camioneta y que no
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sabia a donde se lo habian llevado, y en eso, tanto yo como mi nuera nos soltamos

llorando, por lo cual ya no le preguntamos nada. Cuando le comenté al Visitador Adjunto
lo antes narrado, me pidio que acudiera a la Visitaduria Regional de esta ciudad para que
me levantaran un acta firmada por la suscrita en la cual quedara asentado lo que antes
dije, a fin de que con dicha informacion que le fuera remitida, realizara las gestiones ante
el Agente del Ministerio Publico que corresponda para solicitarle la declaracion ministerial
de dicho arraigado, a fin de ver si de ella se obtienen mds datos para localizar con vida o
conocer €l paradero de los restos de mis familiares desaparecidos. Por ello acudo a
realizar estas manifestaciones para que sean asentadas en una acta y enviadas al

7

Visitador Adjunto que tiene a su cargo la queja.....

4.- Oficio nimero SJPYP/DGICDH/---/2012, de 25 de junio de 2012, suscrito por el A3,
Director General Juridico, Consultivo y de Derechos Humanos de la Procuraduria General de
Justicia del Estado, mediante remite copia del oficio SUBMIN/V/--+/2012 al que se adjuntd oficio
---/2012 el cual remitié oficio CEIYCS---/2012 de 22 de mayo de 2012 signado por el A2,
Ministerio Publico adscrito a la Coordinacion Estatal para la Investigacién y Combate al Secuestro

de la referida dependencia, quien manifestd textualmente refiere lo siguiente:

".....sobre la indagatoria de numero CEIYCS----/2011 derivada de la desaparicion de AG3,
AG2, AG1, AG4.

Me permito informar que dicha indagatoria se lleva en esta Coordinacion Estatal de
Investigacion a cargo del suscrito, asi como el estatus de la misma es de tramite, con
respecto al paradero de las personas desaparecidas, no se ha llegado a su localizacion,
con respecto de si se cuenta o no con la informacion de la persona de nombre AG4, le
hago del conocimiento que dicha informacion se encuentra contenida de forma legal

dentro de la Averiguacion.

..........
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Por tal motivo y ante la reserva de la Averiguacion Previa, esta autoridad tiene la estricta

prohibicion de proporcionar informacion precisa y detallada de la indagatoria, mas sin
embargo se hace una atenta invitacion al personal de la Comision de Derechos Humanos
del Estado de Coahuila, a fin de que de forma personal se constituyan en las instalaciones

de esta representacion social y sea verificada la informacion solicitada.”

5.- Acta Circunstanciada de 8 de abril de 2014, levantada por personal de la Visitaduria
General de esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza, con
residencia en esta ciudad, referente a inspeccidn de las actuaciones que ha realizado la autoridad
en la averiguacion previa penal nimero CEIYCS---/2011, iniciada con motivo de la desaparicion
de AG2, AG1, AG3, AG4, donde se hizo constar que en la indagatoria de referencia obran las

siguientes actuaciones:

e Denuncia por comparecencia del 18 de octubre de 2011.
e Siete (07) actuaciones en el mes de octubre de 2011.

e Tres (03) actuaciones en el mes de julio de 2013.

e Una (01) actuacion en el mes de septiembre de 2013.

A la fecha del levantamiento del acta, obraban once (11) actuaciones en la Averiguacion

previa penal.

Evidencias que se valoraran de forma individual y en su conjunto, en sana critica y de

acuerdo a los principios de la légica y las maximas de la experiencia.

III.- SITUACION JURIDICA

La sefiora Q ha sido objeto de violacién a sus derechos de legalidad y seguridad juridica,
en su modalidad de dilacién en la procuracion de justicia, por parte de servidores publicos de la
Agencia Investigadora del Ministerio PUblico adscrita a la Coordinacién Estatal de Investigacion y
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Combate al Secuestro de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza,

con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, en virtud de ha existido retardo
negligente en la funcidn investigadora de los delitos, por personal de la representacion social y,

con ello, dilacién en la procuracién de justicia.

Las garantias de legalidad y seguridad juridica estan contenidas en los articulos 14 y 16
de nuestra Carta Magna, y se consagran en los siguientes términos:

Articulo 14.- "Nadie podré ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o
derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en e/
que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes

expedidas con anterioridad al hecho.”

Articulo 16.- “Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde

y motive la causa legal del procedimiento.”
IV.- OBSERVACIONES

PRIMERA.- El articulo 2, fraccién XI, de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos
del Estado de Coahuila de Zaragoza, establece que por Derechos Humanos se entienden las
garantias individuales y sociales consagradas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como aquellos contenidos en la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos y
los reconocidos como tales, en los Convenios, Acuerdos y Tratados Internacionales en los que
México sea parte.

SEGUNDA.- La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza,
es el Organismo Constitucional facultado para tutelar que sean reales y efectivos los derechos
fundamentales de toda persona que se encuentra en territorio Coahuilense, por lo que, en

cumplimiento de tal encomienda, solicita a las autoridades den cabal cumplimiento a las

Lom

disposiciones legales.

. . . . , CDHEC
Miguel Hidalgo Nte 303 Zona Centro, C.P. 25000 Saltillo Coahuila Teléfono 416-2110



* Comision de los Derechos Humanos del Estado de
s Coahuila de Zaragoza

014, Ao de las y los Jovenes Coahuilenses”
TERCERA.- Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 19 y 20 fracciones I, II.

III y 1V, de la Ley de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de Zaragoza,
este organismo publico auténomo, defensor de los derechos humanos, es competente para
conocer de quejas relacionadas con presuntas violaciones que se imputen a autoridades y

servidores publicos de caracter estatal y municipal.

CUARTA.- Para el andlisis y estudio que se efectla en el presente capitulo, es menester
precisar que los conceptos de violacion al derecho de legalidad y seguridad juridica, en su
modalidad de dilacién en la procuracion de justicia, fueron actualizados por personal de la
Agencia Investigadora del Ministerio Publico adscrita a la Coordinacion Estatal de Investigacion y
Combate al Secuestro de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza,
con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, precisando que la modalidad

materia de la presente, implica la denotacion siguiente:

1.- El retardo o entorpecimiento malicioso o negligente;
2.- En las funciones investigadora o persecutoria de los delitos;

3.- Realizada por las autoridades o servidores publicos competentes.

Una vez determinada la denotacion de la violacion al derecho de legalidad y seguridad
juridica, en la modalidad de dilacion en la procuracidn de justicia, se esta en aptitud de entrar al
estudio de todos los elementos que permitiran establecer la relacion entre los hechos motivo de
la queja que dio origen a la presente recomendacion y la forma en que estos violentaron el

derecho humano referido, en su modalidad mencionada.

En primer término, es preciso dejar asentado que el respeto al derecho a la legalidad y a
la seguridad juridica de las personas, se traduce en que los servidores publicos estan obligados a
hacer cumplir y observar la ley, para lo cual deben realizar todas las actividades necesarias para
ello, conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los
Tratados Internacionales suscritos y ratificados por México, y en las leyes y los reglamentos
aplicables.
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Bajo esta tesitura, es menester precisar que los diversos instrumentos internacionales que

regulan el actuar de las naciones, en materia de Derechos Humanos y de los cuales nuestro Pais
es parte, establecen el derecho a /a justa determinacion de sus derechos, el cual se contempla en
el articulo 10, de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, asi como el articulo 8, de la
Convencion Americana de los Derechos Humanos, Pacto de San José de Costa Rica, de igual
forma en el articulo 14, del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Precisado lo anterior, la quejosa Q fue objeto de violacion a sus derechos humanos,
concretamente a su derecho de legalidad y seguridad juridica, en su modalidad de dilacién en la
procuracion de justicia, por parte de servidores publicos de la Agencia Investigadora del
Ministerio Publico adscrita a la Coordinacion Estatal de Investigacién y Combate al Secuestro de
la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta
ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, en virtud de que existié retardo negligente en la funcién
investigadora de los delitos, realizada por personal de la citada representacién social, segin se

expondra en parrafos siguientes.

Del analisis llevado a cabo sobre las constancias que integran el expediente que ahora se
resuelve, existe una dilacidon en la procuracion de justicia, enmarcada en los derechos humanos
de legalidad y seguridad juridica, por lo que los diversos ordenamientos constitucionales y legales

en los que se encuentran protegidos esos derechos humanos, establecen lo siguiente:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

"ARTICULO 17.- ...
Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus

resoluciones de manera pronta, completa e imparcial...”

“ARTICULO 20.- ...

A ..

B. ...
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C. De los derechos de la victima o del ofendido:

L. Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos que en su favor establece la
Constitucion y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal;

II, Coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se le reciban todos los datos y elementos
de prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en €l juicio e interponer los
recursos en los términos que prevea la ley.

Cuando el Ministerio Publico considere que no es necesario el desahogo de la diligencia
debera motivar y fundamentar su negativa,

I avi..”

Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza:

Articulo 113.- “La procuracion de justicia es una funcion esencial y por tanto indelegable
del Estado que tiene por objeto proteger los intereses de la sociedad y resguardar la
observancia de la ley, particularmente por lo que toca a la investigacion y persecucion de
los delitos del orden comun. Se ejerce a través de un drgano de la administracion publica
centralizada, denominado Procuraduria General de Justicia del Estado que se integra por

el Ministerio Publico, sus organos auxiliares y areas de apoyo.

La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias, las cuales

actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion.

El Ministerio Publico es la institucion dnica e indivisible, que dirige la investigacion y
persecucion de los hechos probablemente constitutivos de delitos y, en su caso,
promueve el ejercicio de la accion penal ante los tribunales de justicia, protege y brinda
atencion a las victimas del delito y testigos, con el respeto irrestricto a los Derechos
Humanos del imputado y demads intervinientes. En el ejercicio de su funcion de
investigacion y persecucion de los delitos, el Ministerio Publico goza de total autonomia,

para garantizar su independencia en la emision de las determinaciones de su
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competencia, por lo que ningun funcionario del Poder Ejecutivo o de cualquier otro poder

podrd intervenir en sus decisiones.

La actuacion del personal de procuracion de justicia se regira bajo los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, imparcialidad, transparencia, objetividad,

independencia y respeto a los derechos humanos.

El Procurador General de Justicia presidira al Ministerio Publico y serd el titular de la
dependencia, con las facultades y obligaciones que establecen esta Constitucion y las
leyes. En el ambito de la investigacion y persecucion de los delitos, las decisiones del

Procurador unicamente estaran sujetas al mandato de /a ley.”
Ley de Procuracién de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza:

ARTICULO 6.- "PRINCIPIOS RECTORES. Son principios rectores de la presente Ley los

siguientes:
A. En lo referente a las atribuciones del Ministerio Publico:

L UNIDAD. EI Ministerio Publico constituye una unidad colectiva, por lo que sus agentes
actuan representando en cada uno de sus actos el interés exclusivo y unico de la

Institucion.

En el ejercicio de sus atribuciones la actuacion de cada agente representa una
continuidad con relacion a la actuacion de sus similares, independientemente de su
jerarquia, particularidades de su nombramiento o funciones especificamente

encomendadas.

VIII. LEGALIDAD. EI Ministerio Publico realizara sus actos con estricta sujecion a la Ley.
Siempre que tenga conocimiento de la posible comision de un delito que se persiga de

oficio estara obligado a investigarlo. La misma obligacion tendra respecto de los delitos
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El ejercicio de la accion penal sera obligatoria tan pronto estime acreditadas las categorias

procesales, segun las contemple el Codigo de Procedimientos Penales, y siempre que la
misma resulte procedente conforme a lo dispuesto en esta Ley.

El no ejercicio de la accion penal solo podra decretarse por las causales expresamente
determinadas en la ley.

IX. OPORTUNIDAD. En funcion del principio de legalidad el Ministerio Publico solo podra
suspender la investigacion del delito o prescindir total o parcialmente de su persecucion
ante los Tribunales, en los casos expresamente establecidos en la Ley y en los términos

sefialados por la misma.

B. En lo referente a la integracion de la Averiguacion Previa y a la actuacion del Ministerio
Publico durante el proceso:

IIT. COLABORACION. ...

Salvo las excepciones establecidas en la presente Ley, quien presencie o tenga
conocimiento de la comision de un delito tendra la obligacion de proporcionar todos los

datos e informes que le sean requeridos por la autoridad para su esclarecimiento.

Los denunciantes y querellantes estaran obligados a suministrar toda la informacion y
documentacion de que dispongan y que se encuentre relacionada con sus imputaciones y

no solo aquella en que pretendan sustentar las mismas.

1V. LEALTAD. Quienes con cualquier caracter intervengan en la Averiguacion Previa
deberan conducirse con lealtad y buena fe, evitando planteamientos dilatorios o
meramente formales, asi como cualquier abuso en las facultades que les concede /a Ley.
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V. REGULARIDAD. EI Ministerio Publico velard por la regularidad en la integracion de las

indagatorias, vigilara el correcto ejercicio de las facultades otorgadas a quienes en ellas
intervienen y procurara su celeridad y su encauzamiento al descubrimiento de la verdad

historica.

Podra aplicar criterios de economia procesal y subsanar y corregir los defectos o excesos
en sus actuaciones siempre que la Ley no disponga lo contrario y ello resulte conducente
para los fines de la indagatoria o para preservar los derechos de los involucrados o de

cualquier tercero con interés debidamente acreditado.

VII. TRATO DIGNO. El Ministerio Publico y sus auxiliares deberan proporcionar un trato
digno y adecuado a toda persona con la que, con motivo de sus funciones, deban
interactuar, independientemente de su edad, sexo, estado civil, raza, idioma, religion,
ideologia, orientacion sexual, posicion social o economica, discapacidad, condicion fisica o

estado de salud.

Siempre que el ofendido o la victima se lo solicite le orientara y explicara suficientemente
los tramites, procedimientos y posibles vicisitudes que puedan presentarse o que tengan
que atenderse con motivo o como resultado de la integracion de la indagatoria en la que

estuvieren interviniendo”.

ARTICULO 7.- "ATRIBUCIONES DEL MINISTERIO PUBLICO. El Ministerio Publico tendrd
las atribuciones y obligaciones que le sefialen la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado, la Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal, el Codigo de Procedimientos Penales, la presente Ley y otros

ordenamientos juridicos; ademads de las siguientes:
A. En la Averiguacion Previa:

III. Investigar los delitos de su competencia con todas las facultades que este y otros
ordenamientos juridicos le otorguen. Para ello se auxiliard de la Policia Investigadora del
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Estado y de los Servicios Periciales y, en su caso, de los demas organos y autoridades que

prevea la Ley.

V. Recabar testimonios, ordenar peritajes, formular requerimientos, practicar
inspecciones, preservar €l lugar de los hechos, obtener evidencias y desahogar e integrar
a la Averiguacion Previa las pruebas que tiendan a acreditar las categorias procesales que
determine el Codligo de Procedimientos Penales para fundamentar el ejercicio de la accion
penal; asi como para acreditar y cuantificar la reparacion de los dafios y perjuicios

causados.”

Luego, la quejosa Q en su queja, manifestaron que dos de sus hijas, el esposo de una de
ellas y su nieta, fueron levantados por personas desconocidas, sacandolos del interior de su
domicilio, por lo que presentd denuncia ante la entonces Fiscalia General del Estado, solicitando
se realicen diligencias pertinentes para que se aclare lo que paso y la autoridad responsable, al
rendir su informe pormenorizado, refirié estar desahogando las diligencias que se derivan de los

hechos denunciados y continuar con la investigacion.

Sin embargo, de la inspeccion realizada, el 8 de abril de 2014, por personal de esta
Comision a las constancias de la averiguacion previa penal nimero CEIYCS----/2011, iniciada con
motivo de la desaparicion de AG2, AG1, AG3 y AG4, se advierte que, una vez iniciada la
indagatoria el 18 de octubre de 2011, se realizaron siete (07) actuaciones en el mes de octubre
de 2011, tres (03) actuaciones en el mes de julio de 2013 y una (01) actuacidon en el mes de
septiembre de 2013, siendo todas las que obraban a la fecha del levantamiento del acta, lo que
se traduce en que, en los meses de noviembre y diciembre de 2011, enero a junio, agosto,
octubre a diciembre de 2012, enero a agosto y octubre a diciembre de 2013 y enero a marzo de
2014, no se realizd diligencia alguna, lo que valida el retardo negligente en la funcién
persecutoria del delito realizada por la citada autoridad ministerial, pues, con ello, existe una
inactividad de mas de 26 meses sin que se realizara diligencia alguna dentro de la referida
averiguacion previa penal y, en consecuencia, sin que la misma se haya resuelto conforme a
derecho corresponda, sin que exista causa que justifique esa inactividad por lo que la misma es a

todas luces negligente al no existir motivo que impidiera realizar actuaciéon alguna, maxime el
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deber del funcionario de realizar lo conducente para obtener el desahogo de los medios de

prueba respectivos, con lo que se acredita la dilacion en que incurrié el referido Agente
Investigador del Ministerio Publico adscrito a la Coordinacién Estatal de Investigacion y Combate
al Secuestro de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, de esta
ciudad y se traduce en violacién al derecho humano de la quejosa Q, pues la citada autoridad
incurrié en una dilacién al no realizar las diligencias respectivas con la celeridad que amerite la
naturaleza del asunto denunciado, no sin considerar que en los meses de julio y septiembre de

2013 solamente se realiz6 una diligencia.

Respecto de lo anterior, al no realizar diligencia durante el tiempo referido, mas de 26
meses, sin que exista una causa legal que justifique tal circunstancia, se traduce en un retardo
negligente por parte del responsable de la indagatoria, pues su deber legal le impone realizar
diligencias necesarias para cumplir, en forma debida, la funcidn investigadora del delito con la
celeridad que el asunto requiere, lo que no observo en el presente asunto y, a consecuencia de
esa dilacion, no se ha concluido con la averiguacién previa penal, lo que implica que no se le ha
garantizado el acceso a la procuracién de justicia y en general, su derecho a la legalidad y a la
seguridad juridica, en atencién a que la procuracién de justicia es una funcidn que tiene por

objeto proteger los intereses de la sociedad y resguardar la observancia de la ley.

Derivado de lo anterior, el Ministerio Publico es una institucion que brinda atencion a las
victimas del delito con el respeto irrestricto a los derechos humanos de cualquiera persona que
intervenga en la indagatoria y que la actuacion del personal de la procuracion de justicia se
regira, entre otros, bajo los principios de legalidad, lealtad, eficiencia, profesionalismo, honradez
y respeto a los derechos humanos, principios a los que debio sujetarse la autoridad responsable y

que omitié hacer en perjuicio de la quejosa, seguin se expuso en el parrafo anterior.

De los preceptos aplicables, es de advertir que el Estado ha disefiado un sistema
normativo y un conjunto de instrumentos e instituciones para procurar y administrar justicia,
pues no es permitido que los particulares la alcancen por si mismos, sino a través de los érganos

del Estado; sin embargo, estas instituciones deben ajustar su actuacion precisamente al sistema
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normativo y particularmente deben proteger y respetar los derechos humanos, entre los que se

encuentra el del acceso a la justicia que, a su vez, comprende la garantia del plazo razonable.

El articulo 8.1. de la Convencién Americana Sobre Derechos Humanos, establece que:

"Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con
anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acusacion penal formulada contra
ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal

0 de cualquier otro cardcter”.

A su vez, el articulo 25.1. dispone:

"Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente
Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actuen en ejercicio

de sus funciones oficiales”.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que deben tomarse en
consideracion tres elementos para la determinacidn del plazo razonable, a saber: a) complejidad
del asunto, b) actividad procesal del interesado y c) conducta de las autoridades judiciales.! Ello
en virtud de que la averiguacion previa tiene la particularidad de no estar sujeta a plazo, sin
embargo, ello no implica que pueda prolongarse indefinidamente en el tiempo, por lo que la
Corte ha fijado estos principios para la apreciacion de la posible vulneracion de la garantia del
plazo razonable. Esto constituye un parametro para la determinacion de la existencia de violacion

a derechos humanos por omision del Ministerio Publico en la integracion de la averiguacion.

En el presente caso, hubo lapsos de inactividad extensa y manifiesta por parte de la
representacion social, mismos que han quedado senalados en parrafos anteriores y, respecto de

los cuales no se advierte justificacion alguna o razén para la inactividad.

! Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Garcia Asto y Ramirez Rojas vs Perd. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2005. Serie C. Nimero 137. Parrafo 166.
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Por el contrario, se advierte que es la actuacion negligente del Ministerio Publico la que

ocasiona un perjuicio latente al derecho por parte de la ofendida, aqui quejosa, a que se le

administre justicia de forma pronta y expedita, maxime la naturaleza de la denuncia y las

circunstancias en que se suscitaron los hechos respectivos. Al respecto, vale la pena retomar el

contenido de la Recomendacion General nimero 16 formulada por la Comisiéon Nacional de los

Derechos Humanos sobre el plazo para resolver las averiguacidon previas, dirigidas a todos los

Procuradores Generales de las Entidades Federativas que en la parte que interesa sefiala:

"La falta de resultados por parte de las instancias encargadas de la procuracion de justicia
del pais no solo obedece a la carga de trabajo, sino también a la ineficiencia o apatia de
los responsables de la investigacion, quienes en muchos de los casos se dedican a esperar
que las victimas aporten elementos que ayuden a integrar la averiguacion previa, o que
los peritos rindan sus dictamenes, sin que exista una verdadera labor de investigacion en

la que se realicen las diligencias minimas necesarias.”

Otra parte de dicha Recomendacion General establece que:

"Es importante sefialar que para esta Comision Nacional los agentes del Ministerio publico,
a fin de garantizar una adecuada procuracion de justicia, deben cumplir en el desarrollo
de su labor con las diligencias minimas para: a) evitar la dilacion en el tramite de la
averiguacion previa, de tal manera que no existan omisiones en la practica de diligencia
por los periodos prolongados, b) garantizar el desahogo de las diligencias de
investigaciones necesarias para acreditar el delito y la probable responsabilidad del sujeto,
¢) preservar los indicios del delito a fin de asegurar que las lineas de investigacion puedan
agotarse, d) propiciar el desahogo de los andlisis y dictamenes periciales, e€) dictar las
medidas de auxilio y proteccion a las victimas del delito y a los testigos, f) garantizar el
acceso a la justicia a las victimas del delito mediante la eliminacion de la practica de
elaborar actas circunstanciadas en lugar de averiguaciones previas, g) evitar enviar al
archivo o a la reserva las averiguaciones previas si no se han agotado las lineas de
investigacion y h) propiciar una mayor elaboracion de investigacion por parte de los
elementos de la policia que tengan a su cargo dicha funcion”
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Asi las cosas, para esta Comision de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de

Zaragoza, ha quedado acreditado que el Agente Investigador del Ministerio Publico adscrito a la
Coordinacion Estatal de Investigacion y Combate al Secuestro de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila
de Zaragoza, viold los derechos humanos de la quejosa Q, pues la dilacién en la investigacion de
los hechos presuntamente delictuosos denunciados por la parte ofendida en que incurrié en el
curso de la indagatoria, actualizd una violacion al derecho a la legalidad y a la seguridad juridica
de la aqui quejosa y, con ello, no se le ha garantizado, en la forma debida, el acceso a la
procuracion de justicia, como derecho a la legalidad y a la seguridad juridica.

La importancia de emitir la presente Recomendacion estriba no tan solo para restituir los
derechos de la parte quejosa o para sefialar a las autoridades responsables de las violaciones de
los derechos humanos de la quejosa Q, sino mas bien, en dar a conocer las irregularidades que

estructuralmente presentan las actuaciones de la autoridad.

Es menester recalcar que todo lo aqui expuesto tiene por finalidad, en estricto apego al
cometido esencial de esta Comision, el colaborar con las instituciones que, como la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, se esfuerzan por erradicar practicas
comunes que en otros tiempos fueron insostenibles, y que ahora, al margen de la proteccion de
los derechos de legalidad y seguridad juridica, obligan a todas las instituciones a la busqueda de
la proteccion de los derechos fundamentales y crear los mecanismos legales necesarios contra
toda conducta que los lastime, a efecto de dar cumplimiento al parrafo tercero del articulo 1 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece:

"..Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de

promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos...”

En este contexto, y al haber quedado plenamente acreditada la violacion a los derechos
humanos de la quejosa, asi como el incumplimiento a las obligaciones impuestas a la autoridad
ministerial, es necesario se tomen las medidas necesarias para evitar que se continle incurriendo
en violacion a los derechos humanos de la quejosa.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, es de concluirse:

I. Son violatorios de los derechos humanos los actos denunciados por la sefiora Q, en los

términos que fueron expuestos en la presente resolucion.

II. El personal de la Agencia Investigadora del Ministerio Publico adscrita a la
Coordinacion Estatal de Investigacion y Combate al Secuestro de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila
de Zaragoza, incurrid en violacion a los derechos humanos, de legalidad y seguridad juridica, en
su modalidad de dilacién en la procuracién de justicia, en perjuicio de la quejosa Q, por los actos

que han quedado precisados en la presente resolucion.

En atencidn a que la averiguacién previa citada, actualmente se integra en la Agencia del
Ministerio Publico adscrita a la Coordinacion Estatal de Investigacion y Combate al Secuestro
dependiente de la Subprocuraduria Ministerial de la Procuraduria General de Justicia del Estado,
segun el articulo 385 de la Ley de Procuracién de Justicia, cuyo deber es coordinar a los Agentes
del Ministerio Publico en la investigacién y persecucién de los delitos relacionados con la
desaparicion de personas, de conformidad el articulo 27 de la Ley Organica de La Procuraduria
General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, dicha autoridad es el superior jerarquico
de la autoridad que actualmente integra la indagatoria, sin perjuicio de que el Procurador General

de Justicia del Estado verifique su seguimiento.

En virtud de lo sefialado, a la Subprocuradora Ministerial de la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, en su calidad de superior jerarquico de la Agencia
Investigadora del Ministerio Publico adscrito a la Coordinacion Estatal de Investigacion y Combate
al Secuestro de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, con

residencia en esta ciudad, que actualmente integra la indagatoria respectiva, se:
RECOMIENDA

PRIMERO.- Se instruya al Agente del Ministerio Publico adscrito a la Coordinacion Estatal

de Investigacion y Combate al Secuestro de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
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Coahuila de Zaragoza, con residencia en esta ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, que

integra la averiguacion previa penal nimero CEIYCS---4/2011, iniciada con motivo de los hechos
denunciados por la quejosa Q, a efecto de que, en forma inmediata, desahogue las pruebas
conducentes y necesarias que la indagatoria requiera por su naturaleza y las que se encuentren
pendientes de diligenciarse, tendiente a indagar sobre la verdad histérica de los hechos y
determinar lo que en derecho corresponda, lo que se debera de realizar en forma debida, pronta
y conforme a derecho, mediante el establecimiento de protocolos y lineas de investigacion
definidas al respecto, que conlleven a determinar la verdad histdrica de los hechos, y, una vez

ello, proceda conforme corresponda.

SEGUNDO.- Se brinde informacidon a la aqui quejosa Q, del estado y avances que se
realicen dentro la averiguaciéon previa penal ndmero CEIYCS---/2011, manteniendo
comunicacién directa con ella, debiendo brindarle trato digno y atencién oportuna y adecuada.

TERCERO.- Se instruya a los Agentes del Ministerio Publico a su cargo a efecto de que,
en el ejercicio de sus funciones, garanticen una adecuada procuracién de justicia, desahogando
las diligencias minimas para: a) evitar la dilacion en el tramite de la averiguacion previa, de tal
manera que no existan omisiones en la practica de diligencia por los periodos prolongados, b)
garantizar el desahogo de las diligencias de investigaciones necesarias para acreditar el delito y
la probable responsabilidad del sujeto, c) dictar las medidas de auxilio y proteccion a las victimas
del delito y a los testigos, d) evitar enviar al archivo o a la reserva las averiguaciones previas Si
no se han agotado las lineas de investigacién y e) propiciar una mayor elaboracién de

investigacion por parte de los elementos de la policia que tengan a su cargo dicha funcién.

En el caso de que la presente recomendacion sea aceptada, de conformidad con el
articulo 130 de la Ley de la Comisidon de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila de
Zaragoza y 102 de su Reglamento Interior, solicitese al superior jerarquico de la autoridad
responsable lo informe a esta Comision dentro de los 15 dias habiles siguientes a su notificacidn
y hagasele saber que, en caso contrario, debera fundar, motivar y hacer publica su negativa, lo
anterior conforme a lo dispuesto por el articulo 195 parrafo tercero, inciso 13 de la Constitucion
Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.
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En el supuesto de que sea aceptada la Recomendacion que se emite, deberan exhibirse

las pruebas de su cumplimiento, las que habran de remitirse a esta Comision dentro de los 15
dias habiles siguientes a la fecha de la aceptacién de la misma. En caso de estimar insuficiente el
plazo, podra exponerlo en forma razonada, estableciendo una propuesta de fecha limite para
probar el cumplimiento de la Recomendacion.

No omito hacer de su conocimiento que es obligacién de todo servidor publico, responder
a las recomendaciones que esta Comisidn Estatal les presente, esto de conformidad a lo
establecido por el articulo 52, fraccion XXIV, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos Estatales y Municipales del Estado de Coahuila de Zaragoza. Asimismo, en caso de no
pronunciarse sobre la recomendacidén emitida, podra ser sancionado con alguna de las penas

previstas para las faltas administrativas que contempla el cuerpo legal antes invocado.

Notifiquese personalmente esta resolucién a la quejosa Q y por medio de atento oficio a

la autoridad responsable, para los efectos a que haya lugar.

Asi, con fundamento en las disposiciones legales invocadas en esta determinacién y, en
base a los razonamientos que en ella se contienen, lo resolvid y firma el Doctor Xavier Diez de
Urdanivia Fernandez, Presidente de la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Coahuila
de Zaragoza. NOTIFIQUESE,---------------

DR. XAVIER DiEZ DE URDANIVIA FERNANDEZ.
PRESIDENTE
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