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de manera integral. En el constante trabajo e interaccion con personas
afectadas por este fendmeno y ante la cifra de mas de 40 mil personas en
estatus de desaparecidos, surge la iniciativa de detectar y conocer las
diversas afectaciones conductuales y emocionales de las familias de

personas que viven estos sucesos.

Cada que existe una pérdida pasamos por una serie de etapas conocidas
como proceso de duelo; Elizabeth Kiibler Ross lo define como las
diferentes fases por las que pasa una persona cuando atraviesa por un
quebranto significativo en su vida, ya sea por una enfermedad terminal, la
desaparicion de una persona, la muerte de un ser querido, el divorcio o la
pérdida de bienes materiales significativos. Las reacciones pueden variar
de persona a persona y dependiendo de los elementos que tenga cada una
para enfrentar las dificultades, sus lazos afectivos cercanos, su

personalidad y su historia de vida.

Por tanto, en los casos de desaparicion forzada se considera necesario
hacer un bosquejo del vinculo que la victima indirecta tenia con la persona

desaparecida y cdémo se vio modificado a raiz de la ausencia.

La desaparicion forzada es la mas grande violacidon a los derechos
humanos, ya que se violan los derechos al trato digno, a la libertad, a la
integridad y seguridad personal, a la igualdad ante la ley, a la legalidad, a la
seguridad juridica, a la defensa y el debido proceso, al reconocimiento de
la personalidad juridica, al acceso a la justicia, vulnera al ser humano en su
maxima expresion y no solo afecta a la victima directa sino a todo su

contexto cercano.

Tomando los objetivos de la tanatologia como de la psicologia y buscando
evitar la prolongacién innecesaria del sufrimiento, nos centraremos en las
familias como una unidad biolégica, psicoldgica, social y, sin lugar a dudas,
espiritual, con la finalidad de recuperar y estructurar su sistema en torno a
los hechos; hasta el momento no sé de ningln programa que trabaje en la
recuperacion psicosocial y de salud mental de las victimas secundarias de
desaparicion forzada, asi como a la reconstruccion del proyecto de vida, la
autonomia, la participacion y la reparacion integral. Es importante hablar
sobre la relevancia de proporcionar orientacion a los familiares de personas
desaparecidas que no han podido iniciar su proceso de duelo, debido a la
suspicacia de no saber qué ha pasado con su familiar, ante la ausencia de

un correcto acompafamiento dentro de los procesos psicologicos
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secundarios a las pérdidas reales y significativas de su dia a dia y diversos

factores que lo rodean.

Con base en esto, surge la necesidad de hablar de la importancia de una
atencioén eficaz y prioritaria hacia los familiares de personas victimas de
desaparicion forzada, describir sus principales sintomas, asi como brindar
a usuarios y acompanantes una orientacion como método de prevencion y
deteccién en el trabajo tanatolégico y psicologico, asi como también un
trabajo multidisciplinario desde el primer contacto con las personas

afectadas.

La problematica a la que tendremos que enfrentarnos es el duelo
suspendido, como una de las consecuencias directas que atafien a las
familias de las victimas de desaparicién forzada, cuestién que podria
agravarse hasta constituir un fendmeno social, dado el significativo

aumento de desapariciones en nuestro pais en la Ultima década.

En este aspecto, la participacion de las familias en el proceso de blusqueda
de sus seres queridos desaparecidos se ve impactada por diversos
factores. Las condiciones de inseguridad dentro de los procesos de
recuperacion de restos humanos, la duplicidad y desarticulacién en los
procesos técnicos, el no contar con cifras precisas de numero de
desapariciones forzadas en el estado y el no reconocimiento de la
desaparicion forzada como tal, no resuelven las necesidades de las familias
ante la pregunta ;donde estan? Este tipo de situaciones nos permite
suponer que la mayoria de las personas desaparecidas nunca seran

localizadas.

La reaccion emocional consecuencia de la desaparicion tiene elementos de
una reaccién de duelo, pero a la vez esta experiencia se convierte en
traumatica y lleva a los familiares a experimentar distintos eventos de re-
traumatizacion que hacen cada vez mas complejo el panorama de la

sintomatologia emocional.

Hablar de desaparicion forzada nos obliga a hablar de un duelo
suspendido, el cual se trata de un duelo interrumpido porque un miembro
de la familia ya no estd, pero la elaboracién del mismo se ve suspendida
puesto que la forma como sucede la desaparicion, los procesos de
blusqueda y la falta de informacion son experiencias que producen efectos
psicoldgicos dificiles de sobrellevar, que no han sido visibilizados por el

Estado al momento de solicitarse la debida reparacion del dafo.
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En el caso de la desaparicion forzada no se tienen datos, no hay prueba
veridica del paradero de las personas, por lo que se desconoce si estan
vivas 0 muertas. Ante esta situacién no se puede generar un registro
mental de lo sucedido por ello, no se sabe cémo reaccionar a la
sintomatologia psiquica que se presenta. Se considera entonces que las
afectaciones emocionales que surgen de la desaparicion forzada se

relacionan entre tres principales caracteristicas:
a) El duelo.

b) El trauma.

c) Modalidad vincular.

Se ve evidenciado un bloqueo en todas las esferas de la vida de los lazos
afectivos cercanos al desaparecido, apareciendo gran variedad de
sintomas somaticos. Este bloqueo incluso puede mantenerse durante toda

la vida de la persona afectada por esta tematica.

Derivando desde el duelo como el conjunto de sentimientos, pensamientos,
estados de animo, comportamientos y reacciones fisioldgicas que vive el
ser humano tras alguna pérdida significativa. El primer efecto de intrusién
de la muerte es la desorganizacion tanto individual como social; la muerte
desarticula provisionalmente los lazos internos de la persona y perturba su
organizacion psiquica. Es por ello que se han implementado los ritos
funerarios, que tienen como funcién permitir el acompariar a sus muertos a
los lugares a ellos asignados; pero qué pasa cuando este rito no puede

llevarse a cabo debido al estatus de desaparicién de un familiar.

Melanie Klein sefala que el trabajo de duelo llega a su fin cuando el
individuo puede guardar el objeto perdido en su memoria, cuando logra

introyectarlo. En este sentido, su teoria estd en concordancia con la
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/hechos-y-derechos/article/view/13427/14857 4/8
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dinamica establecida en el rito funerario que venimos de comentar. Dentro
de la desaparicion forzada no se tiene un cuerpo que enterrar, no se tiene la
certeza de que la persona no volvera, no se sabe si esta viva o muerta; es
entonces donde emerge la problematica, cémo se puede elaborar un duelo

sobre la suspicacia del paradero de una persona.
Un acto de desaparicion forzada afecta a varios tipos de victimas:

1. La victima material, que resulta privada de su libertad, con frecuencia

sufre ademas la violacion de sus derechos humanos fundamentales.

2. Las victimas secundarias, familiares y amigos de la victima material, se
enfrentan a la angustia y el sufrimiento psicolégico causados por la

incertidumbre de no saber que paso con su familiar.

3. Los mediadores que asisten a la familia de la victima material
(defensores de los derechos humanos, abogados, juristas), que pueden
sufrir a su vez acosos y amenazas, ademas de violaciones a su integridad

personal y derecho a la vida.
4. La sociedad en su totalidad.

Entonces, qué pasa con la relacion duelo suspendido y desaparicién
forzada. La experimentacion de las victimas secundarias a esta situacion
las remite a lo mas primitivo del funcionamiento emocional, que se
convierte en un estimulo incontrolable que impacta psicolégicamente a la
persona, produciendo emociones desestructurantes, pensamientos

disfuncionales y recurrentes tratando de entender qué fue lo que pasd,

pues lo imposible a sucedido y entonces las herramientas emocionales que
se han construido a lo largo de la vida no resultan funcionales, para la

comprension y afrontamiento de este evento, resultando en un trauma.

Se considera que la afectacién emocional, consecuencia de la desaparicion
forzada, estd compuesta por el interjuego complejo de los tres elementos:

duelo, trauma y el vinculo con la persona desaparecida.

La comprensién del duelo suspendido, como un fenémeno emocional y
social, buscaria encontrar las herramientas para el manejo de familiares
que se encuentren en la situacién de un familiar desaparecido, que puedan

ayudarles a estructurar su funcionamiento emocional.

En la practica de la intervencion psicolégica y tanatolégica se ha
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encontrado que el primer reto para las familias es aceptar y entender que la
desaparicion es real y sucedié a un ser querido. Entonces los familiares
comienzan a pensar que todo es posible y plantean la hipdtesis de lo
sucedido, en las que entran los pensamientos recurrentes y disfuncionales

sobre la recreacion de lo que pudo haber pasado y el porqué.

El trauma, entonces, se observa con sintomas como miedo, hiperactividad
y desbordamiento emocional; esto produce un bloqueo en las funciones
superiores, dudas obsesivas y en la imposibilidad de responder
asertivamente a los eventos, todo esto como resultado de un mecanismo

de emergencia del aparato psiquico.

En los familiares de desaparicién forzada, dar este primer paso y aceptar
puede tomar anos, dependiendo de la estructura emocional de base, los
lazos afectivos, su historia de vida e incluso puede llegar a ser

transgeneracional.

Es importante aclarar que si la persona se encuentra desaparecida, no
quiere decir que esté muerta, es asi como surge otro gran reto, que es
elaborar el duelo por la ausencia, no por la muerte, porque no hay
elementos de realidad que permitan hacer esta elaboracion, pero si iniciar

un duelo porque el otro no esta.

Con base en los miles de desaparecidos y tomando en consideracion que
desafortunadamente se supone que la mayoria de las victimas no se
encuentran, resulta necesario poner atencidon al denominado duelo
suspendido, el cual podemos definir como el congelamiento espacio
temporal que le permite a los familiares de las victimas mantener vigente el

vinculo con la persona desaparecida.

Este duelo, en tanto, se detiene porque un miembro de la familia ya no
estd, ademas de que se encuentran elementos traumatizantes que no le
permiten continuar con el proceso, puesto que la forma como sucede la
desaparicion forzada y el proceso de busqueda son experiencias que

producen efectos masivos en la persona.

El fendmeno de la desaparicion forzada no es algo nuevo en la historia de
la humanidad. Sin embargo, desde hace algunas décadas ha cobrado
importancia como tema de interés internacional. Primero en instituciones
de caracter principalmente publico, y subsecuentemente en instancias

jurisdiccionales y no jurisdiccionales a nivel federal y estatal.

El fendmeno de la desaparicion forzada en nuestro pais es un problema
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que se ha venido agravando durante la Ultima década, por ende, constituye
fendmeno social tomando en consideracion que a pesar de que se tiene
conocimiento del incremento en las cifras de las victimas de este delito, no
se han tomado las medidas pertinentes para atender a los familiares de los
desaparecidos, pues debe tenerse en cuenta que se habla de un margen
minimo de siete personas (familiares, amistades y conocidos) afectadas por

tal evento.
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