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LOS DILEMAS DEL ANALISIS SOCIOLOGICO
DEL CAMBIO: UNA INTRODUCCION

Viviane Brachet-Mdrquez

Por despeluznantes que los padres fundadores del pensamiento sociol6-
gico puedan haber encontrado las transformaciones entre la era preindus-
trial y la industrial, dieron a esa disciplina incipiente y sus futuros inte-
grantes un sentido de que entendian el rumbo que tomaba el cambio, y que
habian idenficado los amplios procesos —secularizacién, diferenciacion,
proletarizacién, desarrollo cientifico y tecnolégico— que impulsaban
este fendmeno desde un principio identificable hasta un final reconocible.
Lo que daba tal seguridad a su diagnéstico era el supuesto de que el cam-
bio social era un fenémeno a la vez transitorio y coherente, y por lo tanto
incorporable a una teoria especializada.! Cuando los amplios panoramas
histéricos de los primeros pensadores sociales cedieron al discurso “cien-
tifico” de la sociologia moderna, estas primeras teorias del cambio so-
cial se archivaron —pero sin criticarse— mientras que los sociélogos se
dedicaron a las tareas “normales” de su disciplina, esto es, estudiar las
condiciones relativamente sin cambios que se suponia formaban la base
del orden social.

El estudio del cambio también fue algo ajeno a una disciplina na-
ciente que anhelaba ocupar un lugar respetable en la ciencia, y por lo
tanto, buscaba demostrar que los fenémenos sociales obedecian a leyes
naturales (o en su defecto, a generalizaciones empiricas). Por lo tanto, la
mayoria de los soci6logos se esforzaban por identificar pautas recurren-
tes, mismas que conceptualizaron como “estructuras”, cuya relativa esta-
bilidad en el tiempo se daba por hecho. Como observa Sewell, “el cambio
no ocupd lugar alguno en tales intentos, y quedé atrapado ya sea en un

! Creo que el marxismo, con todo y sus limitaciones, escapa a esta critica, precisamente
porque puso el cambio socioeconémico en el centro de sus preocupaciones teéricas y
précticas.
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“telos” histérico, en nociones de derrumbe, o en influencias exdgenas al
sistema en cuestion” (1992:3), en otras palabras, fuera del ambito de la
sociologia. No obstante, los procesos maestros heredados de los padres
fundadores no fueron del todo olvidados; mds bien, se volvieron los pos-
tulados no examinados y los procesos intervinientes no observados que
dieron a la sociologia “normal” la apariencia de incorporar la dindmica
temporal.?

La ironia del destino es que mientras las relaciones invariantes se
volvian la regla de oro del trabajo socioldgico en las sociedades de de-
sarrollo temprano (especialmente en Estados Unidos), fue América Lati-
na la que tuvo el honor de ser escogida como el primer laboratorio de
pruebas de las teorfas no examinadas heredadas de los padres fundadores.
Pero los hechos histéricos muy pronto revelarian las limitaciones de este
legado. En vez de observarse cambios lineales distribuidos en etapas cla-
ramente deslindables, los paises de América Latina seguian trayectorias
histdricas disparejas y llenas de va-y-vienes, mismas que los sociélogos
(asi como otros cientificos sociales) eran incapaces de entender. Como
consecuencia, el andlisis del cambio en América Latina dio varios saltos:
del enfoque de la modernizacién al de la dependencia, para seguir con el
autoritarismo y luego regresar a la modernizacién, pero sin ofrecer un
debate serio sobre las razones de las dificultades que han tenido las cien-
cias sociales en explicar el cambio.

Desde nuestra perspectiva de final del siglo XX, observando cémo los
pueblos, los paises y los continentes padecen las guerras, las migracio-
nes masivas, la pobreza, el hambre, las pandemias, las limpiezas étnicas
y los variados remedios que para estos males prescriben los Estados y los
organismos internacionales, pocos socidlogos siguen confiando en la no-
cién de estabilidad de las pautas sociales, o en la vigencia de los procesos
maestros inculcados por los padres fundadores. A la vez, muy pocos tra-
tan de repensar nuestras concepciones de la permanencia y del cambio. La
sociologfa “normal” sigue estudiando tales fenémenos como la pobla-
cién, la industrializacién, o las relaciones de género en términos de pautas
sincrénicas observadas en diferentes momentos, a partir de las cuales se
infiere el cambio. Esto deja sin resolver el problema de cémo podemos
reacomodar estas distintas fotografias de manera de reconstruir los cam-

2 Para una discusi6n del peso que tiene el siglo XIX sobre el pensamiento del siglo XX,
véase Tilly, 1984.
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bios abrumadores a los que el mundo, tal como pensdbamos que lo cono-
ciamos, ha sido sometido durante las ltimas décadas del siglo XX. Claro
es, tales problemas estén lejos de preocupar a la mayoria de los socidlogos
que prefieren restringir sus intereses a proyectos de medio rango en temas
ultraespecializados.

Esto significa que la sociologia tiene poco que ofrecer, mds alld de
postulados y supuestos, para explicar la relacién entre lo que observa en
distintos momentos. La excepcién a esta generalizacién la constitu-
yen algunos campos interdisciplinarios, como los estudios de género y los
de movimientos sociales, o la sociologia histdrica, que han revoluciona-
do la disciplina, precisamente porque plantean las preguntas que se en-
cuentran en los resquicios que separaban a las disciplinas. Los estudios
latinoamericanos, también considerados interdisciplinarios, no obstante,
han permanecido dentro de barreras disciplinarias mucho mds claramente
dibujadas.

No obstante esos puntos ciegos, al llegar al principio del siglo XX, al-
gunas lecciones, aunque fueron aprendidas, no han sido atin puestas en
practica. Entre éstas, sabemos ahora que las teorias que explican la per-
manencia, también tienen que explicar la ubicuidad del cambio. Se ha
dicho que la sociedad no es ninguna maquinaria predecible, ni tampoco
un sistema internamente coherente (por complejo que sea), sino un con-
junto de relaciones “holgadamente acopladas” (Weick, 1976) o “mil-
tiples, contingentes y fracturadas” (Sewell, 1992:16). Alejdndose de la
imagen cientificista de un conjunto de principios tedricos generales den-
tro de los cuales los humanos sélo tienen un papel de reproduccién de
pautas, las relaciones sociales son ahora representadas como producidas
en forma contingente por agentes cognoscentes, y son, por lo tanto, per-
manentemente cambiables.

La sociologia naci6 en América Latina en los afios sesenta en divor-
cio cuasi total con su pasado histérico. Las guerras de independencia, los
primeros brotes revolucionarios, las oligarquias posindependentistas, as{
como los primeros intentos de democratizacién de los afios treinta, habian
sido vividos y debatidos por docenas de pensadores latinoamericanos,
cuyos escritos podrian haber marcado el lanzamiento de un debate critico
sobre las diferencias fundamentales entre los procesos seculares de trans-
formaci6n en la Europa septentrional y los observados en América La-
tina: entre ellos, Juan Bautista Justo, Alfredo Palacios, Anibal Ponce, Ma-
nuel Ugarte y Sergio Bagu, en Argentina; José Antonio Arte, en Bolivia;
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Florestan Fernandez, Euclides Da Cunha, Gilberto Freyre y Caio Prado
Jr., en Brasil; Luis Emilio Recabarren, Diego Barros Arana, Francisco
Encina y Julio César Jobet, en Chile; Nieto Arteta y Antonio Narino, en
Colombia; José Julidn Marti y Ramiro Guerra, en Cuba; Narciso Bassols,
Jesiis Silva Herzog, José Gaos, Medina Echavarria y José Vasconcelos,
en México; Manuel Gonzilez Prada, José Carlos Maridtegui y Haya de
la Torre, en Perd; Emilio Frugoni, Julio Martines James y José Batlle y
Ordéiiez, en Uruguay, y Rufino Blanco Fonbone y Lauriano Vallenilla
Lanz, en Venezuela. Al buscar las respuestas sobre el camino hacia la
modernindad que habia emprendido, América Latina® se colocé en el pa-
pel de los pafses europeos con su desarrollo y sus experiencias demo-
criticas tempranas, desconociendo los planteamientos iniciales de sus
propios padres fundadores olvidados.

Durante varias décadas, el estudio de América Latina fue el teatro de
un duelo entre pluralistas y marxistas. De los primeros surgi6 la teoria
de la modernizacién, heredera directa de las ideas de Tonnies y Weber
sobre el cambio secular de Gemeinshaft a Gesellshaft, y de las ideas de
Durkheim sobre la tendencia secular hacia una creciente diferenciacién y
complejidad en las sociedades contempordneas. Se entendia también que
la modernizacién creaba algo que se llamé “desarrollo politico”, una con-
dicién que llevaria a una transicién gradual y pacifica a la democracia, en
oposicién a la nocién de cambio revolucionario inevitable que manejaba
la corriente marxista.

Durante los afios de auge de estas ideas, los paises de América Latina,
en efecto, se estaban “desarrollando” en el sentido econémico conven-
cional de la palabra, bajo el estimulo de la industrializacién de susti-
tucién de importaciones dirigida por el Estado. Sociélogos y politélogos
de todas procedencias observaban y comparaban los avances logrados en
los indicadores que expresaban la modernizacién: urbanizacién, indus-
trializacién, diferenciacion en la estructura de clase, alfabetizacion ma-
siva, etc. No obstante, el desarrollo latinoamericano mostraba sefiales de
graves efectos perversos, la mayoria de los cuales fueron ya sea descono-
cidos por los seguidores del modelo hegeménico, ya sea interpretados
como vestigios de un pasado tradicional llamados a desaparecer. Sin
embargo, el desarrollo estaba siendo visiblemente mejor aprovechado

3 Bajo este término incluyo tanto a los investigadores nativos de América Latina como
a los de otras regiones.
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por los ricos que por los pobres, amontonando a los campesinos sin tierra
en las “favelas” de las grandes urbes (léase urbanizdndose), se reprimia la
libre expresién de las ideas al mismo tiempo que se impartia “educa-
cién”, y se creaba un crecimiento industrial espurio que se nutria de exclu-
sién y explotacién. Ante nada, ese crecimiento amenazaba con aniquilar
la rica herencia cultural de los pueblos latinoamericanos , y asi borrar su
memoria histdrica.

Frente a estas contradicciones abiertas (aunque en su mayoria no
percibidas) entre teoria y realidad, un grupo de cientificos sociales, entre
los cuales destacaron Fernando Henrique Cardoso, Enzo Falleto, Fran-
cisco Weffort, Octavio Sunkel, Theotonio Dos Santos, Celso Furta-
do, Anibal Quijano, Edelberto Torres Rivas, Ruy Mauro Marini, José
Nun, James Cockroft, Immanuel Wallerstein y André Gunder Frank,
empezaron a cuestionar las afirmaciones derivadas de la teoria de la mo-
dernizacién. En América Latina, el capitalismo, decian éstos, era tar-
dio, desigual y “dependiente” por ser atado al proceso de acumulacién de
la metrépoli. Por lo tanto, no podia considerarse andlogo al desarrollo ca-
pitalista de Europa o de la porcién anglosajona de América del Norte.
Aunque cada pais habfa seguido su camino propio hacia la dependencia,
el futuro sé6lo podia traer ya sea “el desarrollo del subdesarrollo” (Gunder
Frank, 1966 y 1972), o, en el mejor de los casos, un desarrollo “depen-
diente asociado” (Cardoso, 1973). Simultdneamente, el enfoque del siste-
ma mundial, nuevo retofio del marxismo encabezado por Immanuel Wa-
llerstein (1974), estaba reconceptualizando el desarrollo de América
Latina en términos de una relacién entre un centro capitalista mundial y
una periferia o semiperiferia, vinculados a procesos mundiales de acumu-
lacién por mecanismos de intercambios desiguales.

El debate sobre la dependencia y el sistema mundial hizo palpable el
hecho de que la modernidad de América Latina no era sino una caricatura
del modelo que habia tratado de emular.* Como tal, ofrecié el primer
cuestionamiento del proceso maestro de transformacién social que la
sociologia “normal” habia asimilado acriticamente. Desafortunadamen-

4 Que, a su vez, era una extrapolacion falaz de la experiencia de Europa del Norte, cuya
historia, llena de rebeliones, guerras, hambrunas y revoluciones, era lejos de reflejar el pro-
ceso continuo y arménico de maduracién de la modernidad observado por Alexis de Tocque-
ville durante su viaje a Estados Unidos , y que él consideré como una peculiaridad de ese pais
(o mejor dicho, la parte de raza blanca).
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te, este descubrimiento no tuvo mayores repercusiones sobre la teoria
sociol6gica; para entonces, ésta ya habia dado un fuerte giro ahistérico
relegando a la sociologia del desarrollo en un nicho separado y demasiado
marginal para retroalimentarse al resto de la disciplina. Como conse-
cuencia, quedaron intactos los procesos maestros de los padres fundado-
res, listos para cualquier reciclaje futuro.

La dependencia y la teoria del sistema mundial a la vez estimularon
y se enriquecieron con varios debates que prometian un nuevo arranque
para la sociologia latinoamericana. Ofrecian un instrumental conceptual
nuevo para incursionar en la trayectoria histérica de la regién e interrogar
el futuro de sus paises, fuera de la sombra de los padres fundadores adop-
tivos: modos de produccién puros vs. mixtos; circuitos econémicos vs. mo-
do de produccién; luchas de clase histéricamente contingentes vs. etapas
fijas e inevitables del desarrollo capitalista; colonizacién interna; revolu-
ciones fracasadas, interrumpidas o logradas, etc. Entre éstos, el debate
més importante fue entre cambio revolucionario y gradual, inspirado por
la revolucién cubana que abri6 la era de rebeliones armadas en Améri-
ca Latina. En este contexto, se volvi6 central el debate acerca del impe-
rialismo, visto por numerosos intelectuales latinoamericanos como la raiz
de la pobreza y la injusticia social, dejando la revolucién social como
unica salida posible.

Sin embargo, para sostenerse los debates necesitan de protagonistas,
centros universitarios que los estimulen y protejan, e instituciones esta-
bles que garanticen la libertad de expresion, elementos que en los afios
sesenta eran incipientes y que pronto iban a desaparecer. Conforme fue-
ron avanzando los afios setenta, el debate sobre la dependencia empez6
a empantanarse,5 a pesar de que, tal como Cardoso observd, se habia
transformado en un objeto de consumo académico tan intenso como poco
inspirado (Cardoso, 1977). En vez de dar paso a importantes estudios
histdricos de caso sobre los distintos caminos emprendidos por los paises
de América Latina para resolver la tensioén entre dependencia y auto-
nomia, este debate se hundi6é en un mar de determinismo estructural.

Al mismo tiempo que las predicciones de la teoria de la moderniza-
cién se veian burladas por los eventos reales, las esperadas revoluciones

5 La traduccién al inglés de Dependencia y desarrollo en América Latina (1968), el
libro parteaguas por Cardoso y Falleto, no fue publicada, sino hasta 1979, cuando el debate
sobre la dependencia ya habia perdido su intensidad.
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sociales tampoco aparecieron. Los gobiernos elegidos, tan despreciados
por los marxistas, fueron sucedidos no por dictaduras del proletariado,
sino por un brote de regimenes militares despiadados (en Argentina, Bra-
sil, Uruguay, Chile y Pertd) cuyo surgimiento fortaleci6 otras dictaduras y
regimenes autoritarios de corte mds tradicional, como en Santo Domingo,
Haiti, Nicaragua (hasta 1979), El Salvador, Panam4, Guatemala y Mé-
xico.También amenaz6 a los pocos gobiernos elegidos que habian sobre-
vivido, con involucramiento autodestructivo en la guerra de los contras en
Nicaragua en el caso de Costa Rica o con la narcopolitizacidn, el terro-
rismo y el derrumbe politico en los casos de Colombia y Venezuela. Atin
Nicaragua, que parecia a punto de lograr una revolucidn social al final de
los afios setenta, se doblegé bajo la presion de la guerra civil e interven-
cién militar apoyada por Estados Unidos.

En este nuevo ambiente politico, “autoritarismo” se volvié palabra
clave para los estudiosos de América Latina. El término cubria cualquier
manisfestacién de un sistema politicamente represivo, desde Argentina
durante la “guerra sucia” o Chile, bajo el gobierno de Pinochet, hasta el
régimen reformista de Velasco en Per, o las “dictablandas”® estableci-
das como en México. Pero a diferencia de la modernizacién que habia
anunciado el cambio social —aunque fuera copiando un modelo ajeno—
el enfoque sobre autoritarismo (ya sea “corporativista” o “burocrético’)
preveia la estabilizacién (o por lo menos el manejo mds estable) del
cambio, y la valoracién negativa de los sublevamientos sociales de la era
de las democracias populistas nacidas en los afios treinta y cuarenta.

Por dltimo, ninguno de los esquemas tedricos que habian guiado el
analisis del cambio en América Latina fueron validados por la historia:
ni el prondstico optimista de la modernizacién, ni el mesianismo radi-
cal del camino del Che Guevara, ni el estructuralismo crecientemente
determinista de la dependencia. En vez de una democratizacién sin de-
rrame de sangre, una revolucidn triunfante o un desarrollo bloqueado, lo
que surgid de los cambios estructurales acelerados y de los conflictos
armados de los afios sesenta fue una ola de dictaduras que suprimi6 brutal-
mente el disenso, las representaciones politica y laboral, y acentué en vez
de atenuar las inequidades existentes, sin por ello resolver los apre-

6 Este término, propuesto por Philippe Schmitter en los afios ochenta, se refiere a un
régimen hibrido entre dictadura y democracia.
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miantes problemas del desarrollo econdmico, por lo menos no para las
masas. En ese contexto de creciente intolerancia del disenso y cacerias de
brujas antimarxistas, los analistas que habian nutrido estos intensos de-
bates se dispersaron a través del globo, persiguiendo otras metas, y los
institutos de investigacién que habian ganado fama mundial, tuvieron que
cerrar sus puertas o adoptar un perfil bajo.

Después de que el shock petrolero de 1973 dividié América Latina
entre ganadores y perdedores, las ideas neoliberales sobre el desarro-
1lo empezaron a surgir. Encontraron un terreno fértil primero', en Chile,
bajo el régimen de Pinochet. Este nuevo “credo” difundido por los or-
ganismos internacionales, aunado a las dificultades enfrentadas por los
paises no productores de petréleo para generar divisas, indujo a un go-
bierno tras otro a abrir sus economias al mercado internacional, y a ex-
poner su poblacién a las consecuencias socialmente fracturantes de las
restructuraciones econdmicas y estabilizaciones monetarias. No obstan-
te, durante los setenta, la “matriz centrada en el Estado” (Cavarozzi,
1992) predomind, y los jefes de Estado incurrieron en altos grados de
endeudamiento, persiguiendo simultineamente las metas de desarrollo
econdémico impulsado por el Estado y la estabilidad monetaria.

Al llegar los afios ochenta, nuevas presiones para el cambio se hicie-
ron sentir entre los paises endeudados de América Latina. El afio en que
México declaré una moratoria tras dos afios de milagro petrolero, 1982,
fue para el resto de la region un parteaguas que marcé el final del crecimien-
to liderado por el Estado, y el principio, para la mayoria de los paises, del
desmantelamiento paulatino de los programas de proteccién social que se
habian construido lenta y desigualmente desde finales de la segunda gue-
rra mundial. Atilio Borén resume estos cambios de la manera siguiente:

Los masivos procesos de desorganizacion social que trajo el avanze del “ca-
pitalismo salvaje” en América Latina en los ochenta, produjeron la fragmen-
tacién en la estructura de clases, la ruptura en las pautas tradicionales de inte-
gracién social y el surgimiento de nuevas agrupaciones de clase: amplios
sectores de trabajadores “informales” y sin estructura laboral, nuevas cate-
gorias de pobres urbanos, la disolucién rapida de los trabajadores rurales y de
los campesinos, la descomposicién acelerada de los sectores medios y de la
pequeiia burguesial...] (1992:86).

Sin embargo, las politicas econdmicas neoliberales no fueron las
unicas fuerzas que empujaron hacia el cambio. Otra fuente fueron las de-
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mandas de democracia que siguieron de las vivencias de las dictaduras, lo
cual tomo por sorpresa a la mayoria de los analistas, los que con el tiem-
po habian llegado a considerar al estilo autoritario de gobernar como un
elemento fijo —si no es que siempre deseable— de la regién. De hecho,
tales demandas provinieron, a menudo, de los grupos que inicialmente
habian apoyado a las dictaduras, los que con el tiempo empezaron a dudar
de la capacidad de los militares para dirigir la vida econémica. Simul-
tdneamente, la represion politica estimuld el surgimiento de movimientos
populares (protegidos de la represién politica en no pocos casos por la
Iglesia catdlica), mismos que empezaron a ver en la democracia la po-
sibilidad de recuperar algo del terreno perdido.

Mientras acontecian estas transformaciones politicas, encaminando
a la mayoria de estos paises a transiciones negociadas hacia gobiernos
civiles democraticamente elegidos,’ la apertura creciente de las econo-
mias latinoamericanas a la economia global provocé cambios profundos
en gran nimero de paises de la region, entre los cuales el mds visible fue
el crecimiento fenomenal de los mercados informales, y el debilitamiento
consiguiente de los sindicatos obreros; la creciente participacién de las
mujeres y de los nifios en trabajos precarios y poco pagados; el reinicio del
crecimiento de la pobreza (después de un corto periodo de declive lento
en algunos paises), y la profundizacién de la desigualdad a raiz de las
disparidades crecientes entre ganadores (los sectores mds dindmicos de la
economia) y perdedores (las actividades econémicas que abastecen a
los grupos de bajos ingresos) respecto a las politicas de restructuracién.
Esos fenémenos repercutieron en desocupacién y subocupacion cre-
cientes, migraciones intensivas, problemas de refugiados, quebranta-
mientos y violencia en la familia, y drogadiccién.

Al finalizar los afios noventa, ninguna de esas tendencias se ha
revertido. El analisis socioldgico del cambio, por su parte, sigue sin haber
dado una mirada critica sobre el trabajo de los pasados decenios, o pro-
puesto nuevos acercamientos, optando en varios casos por el recicla-
miento de viejos paradigmas (Remmer, 1991), particularmente el liberal.
Por lo demds, la sociologia latinoamericana ha seguido la tendencia ge-

7 Las razones por las cuales prefiero no llamar democréticos a los regimenes que
emergieron de tales transiciones seran més claras en el capitulo que me corresponde de este
volumen.
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neral de dejar las estructuras atrds para focalizar las agencias, al punto de,
a menudo, excluir de sus andlisis las pautas sociales que constrifien la
eleccion. Siguiendo tambien la pauta general, la sociologia latinoame-
ricana ha permanecido ahistérica en su mayoria.

Seria erréneo responsabilizar sélo a la sociologia por estos rasgos.
Dado que las fronteras entre las ciencias sociales son menos claramente
deslindadas en América Latina que en las demds regiones, las investiga-
ciones sobre temas especificos son a menudo llevadas a cabo por equi-
pos multidisciplinarios.® Por consiguiente, es dificil (y quizds no muy
interesante) deslindar las contribuciones de las distintas disciplinas parti-
cipantes, como las sociolégicas de las politolégicas. Igualmente resulta
dificil separar las contribuciones de investigadores latinoamericanos de
las de americanistas de otras regiones que en muchos casos controlan
el terreno.

Dentro de este contexto de competencia y cooperacion entre las
diferentes tendencias y disciplinas de las ciencias sociales, este volumen
ofrece al lector una mirada critica sobre las mutaciones en la forma de
analizar a dos de las transformaciones sociales mds cruciales en Amé-
rica Latina de final del siglo XX: la desaparici6én paulatina de los gobier-
nos de excepcion y su remplazo por gobiernos elegidos libre y compe-
titivamente, y la desestructuracién de los mercados laborales que abri
cauces a la informalidad y la entrada en masa de la mujer en el mundo del
trabajo remunerado. En otras palabras, los autores aqui reunidos nos pre-
guntamos “;qué tanto han variado las concepciones del cambio social
durante las dltimas décadas en trabajos sociolégicamente relevantes a
raiz de estos cambios histéricos?” El conjunto de trabajos presentados en
este volumen puede apenas tocar la superficie de tales problemas para
extraer las variaciones epistémicas que permitan renovar la mirada socio-
16gica acerca del cambio. Por lo tanto, s6lo constituye un paso modesto en
esta direccién.

Dos cambios macroestructurales centrales para América Latina se
ven reflejados en los trabajos: primero, la larga ola de recesién econémica

8 Sin embargo, el tipo de trabajo multidisciplinario que se practica tiene poco que ver
con la imagen de igualdad en el proceso de compartir ideas que este término usualmente pro-
yecta. La realidad se acerca més a un proceso de reclutamiento de los equipos de investiga-
dores por camarillas ideolégicas y de luchas faccionales entre equipos, basados en sus res-
pectivos vinculos con aparatos de poder.
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que se inici6 en los setenta y ha fluctuado entre altas y bajas durante las
dos décadas que siguieron y segundo, el derrumbe de los gobiernos auto-
ritarios. Ambos fenémenos han cambiado profundamente las concep-
ciones que se tuvieron en periodos anteriores sobre las consecuencias
econdémicas del desarrollo capitalista y la génesis de la democracia en los
paises del Tercer Mundo. Una consecuencia negativa de la recesion eco-
némica que se ha arrastrado desde los afios setenta es la reversién en la
.tendencia general que previamente habia caracterizado a los merca-
dos laborales de América Latina, en aquel entonces cuando se crefa que
la presencia continua de los trabajadores informales en la region era un
rezago del pasado que pronto desapareceria con el desarrollo. Por lo
contrario, las microempresas, la subcontratacion clandestina y el traba-
jo adestajo fuera de las empresas se empezaron a interpretar como mues-
tras de racionalidad capitalista basica en una era de ganancias restrin-
gidas.

En la primera parte del volumen, Viviane Brachet-Méarquez y Ma-
nuel Antonio Garretdn tratan, desde distintas perpectivas, del cambio
politico. La primera, examina hasta qué punto las concepciones tedri-
cas que vertebran la investigacién de la tltima década sobre transiciones
de autoritarismo a democracia difieren de ideas previas sobre democra-
tizacion. Se extrae de la literatura existente, en su mayoria politoldgica,
tres dimensiones de la democracia: politica, legal, organizacional y parti-
cipativa, ninguna de las cuales, como ella argumenta, puede representar
por si sola a las complejidades de las sociedades democriticas, o gene-
rar a las otras dos. Por consiguiente, los hechos constatados por los ana-
listas de que los gobiernos democraticamente elegidos de América Latina
sigan tomando decisiones en forma autoritaria, o que las leyes no sean
igualmente aplicadas a toda la poblacién ni en todas las zonas (O’Do-
nnell, 1993) no deben interpretarse como anomalias, o imperfecciones
(temporales o duraderas), sino como consecuencias de la presencia de
dindmicas de cambio cualitativamente diferentes, aunque de manera
interactiva, vinculadas con el proceso de democratizacién. Contraria-
mente a los trabajos més centrales sobre las transiciones, su anélisis hace
hincapié en la dimensién mds socioldgica de los mecanismos legal orga-
nizacionales de la democracia, que corresponden al cambio de papel del
Estado, particularmente en lo referente al resguardo de los derechos
ciudadanos y a la proteccién de las condiciones sociales minimas para
garantizarlos. Esta dindmica entra en contradiccién con la tendencia
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actual al desvanecimiento del Estado y su paulatino debilitamiento frente
a los agentes econémicos, por lo cual la globalizacién del mercado re-
presenta una amenaza a la democracia no por si misma, sino por el des-
cuido tanto conceptual como politico en la redefinicién de las funciones
del Estado en la democracia.

En el segundo capitulo, Manuel Antonio Garret6n nos habla de los
dilemas de las nuevas democracias: son incompletas, pero van més alld de
las transiciones iniciales; son llenas de rezagos del pasado autoritario,
pero también dan muestras de consolidacion “hacia adelante” y de haber
cumplido con condiciones necesarias para mejorar la calidad democré-
tica y evitar nuevos derrumbes hacia formas autocraticas. Estos cambios,
a su vez, implican una recomposicion de las relaciones entre Estado y
sociedad, pulverizadas por las grandes transformaciones de final del si-
glo, particularmente la brusca y despiadada apertura de los mercados.

En la segunda parte, Fernando Cortés examina los problemas ted-
ricos y metodolégicos que han atafiido a la conceptualizacién del fené-
meno del sector informal y a las explicaciones que se han propuesto para
su resurgimiento actual. E] argumenta que la investigacién (y no sélo la
realidad) es capaz de generar una gran confusién, debido a que los analis-
tas pasan sin reflexionar de los esquemas tedricos a sus referentes empi-
ricos, para luego olvidarse del vinculo entre los segundos y los prime-
ros, y proceder como si estas dimensiones inicialmente empiricas fueran
tedricas. Aunque el estudio de los mercados laborales es un campo inter-
disciplinario por excelencia, Cortés hace evidente el hecho de que los eco-
nomistas han llevado la batuta conceptual, y por lo tanto, han propuesto
explicaciones basadas en nociones de eleccidn racional, las cuales en su
opinién, son insuficientes para dar cuenta del comportamiento de mer-
cado de los trabajadores informales. Estos revelan tener motivos para pro-
ducir que son mucho mas complejos que los adoptados por la teoria
econdmica, y que sélo se hacen evidentes cuando se adopta una concep-
cién mds socioldgica que abarca la totalidad de la vida de estos tra-
bajadores. .

En su revision de las explicaciones propuestas de la tendencia cada
vez mayor de las mujeres a integrarse a la fuerza laboral en América
Latina, el capitulo presentado por Orlandina de Oliveira demuestra la
superioridad de los acercamientos sociolgicos en relacion con los
econémicos en el estudio de los mercados informales, y en esto junta su
voz a la de Cortés en su critica de las fallas en la teorfa econémica. El tra-
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bajo de Oliveira examina varias innovaciones tedricas en el estudio del fe-
némeno. Primero, son los hogares, y no los individuos los que constituyen
la unidad de anilisis. En segundo lugar, los disefios transversales que re-
cogian las condiciones individuales asociadas con la participacién labo-
ral se han visto sustituidos por disefios longitudinales de ciclos de vida de
hogares que registran la aparicién, secuencia y duracién de los eventos
clave en la vida de las familias. Estos estudios muestran que la participa-
ci6n laboral de las mujeres, a diferencia de la de los hombres, estéd deter-
minada a través del ciclo familiar entero, por el momento, y por secuen-
cia de eventos de ese ciclo. Por lo tanto, la decisién que toman las mujeres
de entrar en el mercado, es vista como el resultado de presiones y limi-
tantes multiples a los cuales éstas estdn expuestas al tratar de combinar sus
papeles de amas de casa, madres y trabajadoras. En vez de eleccién ra-
cional, explicacién propuesta por la teoria econémica, la decisién de ha-
cer un trabajo remunerado representa una eleccién entre varios caminos
posibles, todos ellos motivados por la necesidad imperante de enfrentar
condiciones econémicas adversas, situacién comiin entre los grupos de
bajos ingresos en América Latina.

Al integrar el estudio de las mujeres trabajadoras en marcos anali-
ticos mas amplios que los propuestos en el pasado por las distintas disci-
plinas, los estudios de género revisados por Oliveira nos ayudan a cues-
tionar las explicaciones macroestructurales, y a preferir otras menos
estructuralmente deterministicas, en las cuales los actores deben tomar
decisiones, pero no en condiciones de libertad de eleccién.

El andlisis sociolégico del cambio no se limita a representar de qué
manera los cambios econémicos y politicos se ven reflejados en las rela-
ciones sociales. Otra preocupacién central es entender cuiando y cémo
grupos sociales particulares pueden representarse como objetos o sujetos
del cambio. En su capitulo sobre la naturaleza cambiante del trabajo y de
los trabajadores, Enrique de la Garza y Ludger Pries argumentan que a
pesar de que las clases trabajadoras en América Latina ya no se confor-
man con su imagen previa de un agente de cambio histéricamente desig-
nado, siguen siendo tanto objetos como sujetos importantes del cambio en
el andlisis socioldgico. Sin embargo, ya no se trata del estereotipo del
trabajador formal sindicalizado y masculino de la literatura sociol6gi-
cade las décadas previas. En vez de lamentar el declive de la clase obrera,
debemos estudiar a los trabajadores latinoamericanos tal como son, en
toda su variedad y complejidad —hombres, mujeres y nifios; formales e
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informales; sindicalizados y no sindicalizados— y examinar c6mo éstos
reconstruyen su capacidad de accién colectiva, en algunos casos colabo-
ran con las fuerzas del cambio estructural al aportar ideas a los nuevos
gerentes del Estado, y en otros, al oponer resistencia.

Los trabajos examinados en este volumen comparten el compromiso
de realizar un examen serio de las posibilidades'y limitaciones del andlisis
sociolégico en la explicacién del cambio, en algunos casos oponen, y en
otros adjuntan los aportes de otras disciplinas. Como lo demuestran di-
recta o indirectamente los debates examinados en cada capitulo, la tarea
de seleccionar cudles elementos son itiles para alcanzar esta meta, y cud-
les debemos dejar atrds, apenas estd empezando. En esta tarea, la influen-
cia de los padres fundadores (los europeos adoptivos, no los reales hist6-
ricos) es cada dia més débil, pero esto no es necesariamente motivo de
regocijo, porque las nuevas creencias producen mds cegueras que las
antiguas. Una conclusién que resalta de los trabajos reunidos en este vo-
lumen es que para entender el cambio, debemos conceptualizar los pro-
cesos sociales como narrativas que se desenvuelven en el tiempo: pueden
ser las historias de vida de mujeres marginadas en alguna “favela” urbana;
la sucesi6n de eventos que marcan la transicién politica en pafs tras pafs;
el ciclo vital de un movimiento social, de un conjunto de familias, o de co-
munidades; o puede ser el seguimiento de un experimento electoral tinico.
La reconstitucion de tales concatenaciones puede no ser suficiente para
cambiar fundamentalmente la naturaleza del andlisis sociolégico del cam-
bio, pero es, sin lugar a dudas, el primer paso en esta direccion.
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TRANSFORMACION DEMOCRATICA EN AMERICA
LATINA: UN INTENTO DE TEORIZACION

Viviane Brachet-Mérquez

Como lo han demostrado experiencias recientes, la democracia puede
crecer en suelo autoritario, por lo que los viejos conceptos de requisitos y
fundaciones ya no son indispensables. La democracia se ha convertido en
un proyecto, una suerte de ingenieria o “manualidad” (Di Palma, 1990).
Para analizarla y pronosticar su futuro, los analistas ahora se enfocan en
la nocién de transicion, entendida como una coyumtura de crisis que
impulsa un proceso fluido de cambio politico que se mueve hacia un fin
incierto.

El concepto de transicién no es heredero de una larga linea de re-
flexi6n tedrica, sino hijo de la necesidad inmediata de nombrar el surgi-
miento de un fenémeno empirico inesperado, el cual sélo 25 afios atrds,
parecia contradecir todo lo que sabfamos sobre democracia. No obstante,
a pesar de que representa una innovacién fundamental en el estudio del
cambio politico, tiene sus raices en discusiones previas sobre democra-
cia, heredando sus vicisitudes, pero también aportando elementos frescos
a esta drea tan debatida.

Este trabajo examina cémo el estudio de las llamadas transicio-
nes democriticas, acontecidas en América Latina, ha sido afectado por
el debate general sobre democracia, a la vez que lo ha transformado, y
enriquecido. Es por eso que este trabajo se concentra en las implicaciones
tedricas, en lugar del contenido empirico, de los debates y casos de
estudio publicados en la dltima década.! En el primer apartado, defino tres

! El debate sobre transici6én es més amplio que lo que se cubre en este trabajo, como lo
demuestra la rica literatura que existe sobre Europa del Este y del Sur. La limitacién a
América Latina fue una necesidad impuesta tanto por el tema escogido para este volumen,
como por los limites de tiempo y recursos. Para estudios de caso sobre transicién en América
Latina, ver los siguientes autores: O’Brien y Cammack, 1985; O’Donnell et al., 1986; Ma-

25
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conceptos amplios sobre democracia que privilegian los aspectos poli-
ticos, legal organizacionales y participativos, respectivamente. Después
sefialo la importancia teérica de diez reorientaciones analiticas clave,
aportadas por los estudios de tercera ola de democratizacién en América
Latina, los cuales sustituyen los modelos deterministas macrocausales
por narrativas que dan cuenta de secuencias de opciones tcticas contin-
gentes ejercidas por agentes entendidos. En el segundo y tercer apartados,
ilustro la manera c6mo estos elementos analiticos y los conceptos de de-
mocracia previamente definidos estdn entrelazados en los andlisis de
transiciones y consolidaciones democraticas en América Latina.

ROMPER CON EL PASADO

La ultima década ha visto el fin de largas e infructuosas bisquedas por
procesos maestros (Tilly, 1984) y teorias tinicas para explicar el cambio
sociopolitico.? En América Latina, esto ha significado formular de nuevo,
y en algunos casos desechar, los tres principales esquemas analiticos
—pluralista, clientelista y autoritario/coorporativista— que han apun-
talado el grueso de las investigaciones sobre América Latina desde los
afios sesenta (Brachet-Marquez, 1992). En vez de sustituir totalmente
nuevas formulaciones, los analistas se han empleado en combinar ecléc-
ticamente 1o nuevo con lo viejo, logrando explicaciones que alteraron
profundamente los esquemas establecidos para el andlisis del cambio
sociopolitico.

Pluralizar las definiciones de democracia

La democracia siempre ha sido, y sigue siendo un concepto normativa-
mente cargado, y como tal, controvertido. Ahora se entiende que no hay
una sola definicién en la que los analistas puedan concordar, sino una
multiplicidad de conceptos que difieren tanto en los limites dentro de los

lloy y Seligson, 1987; Nunn y Portantiero, 1987; Baloyra, 1987b; Diamond et al., 1989; Ste-
pan, 1989; Pastor, 1989; Solano et al., 1991; Salles,1991, y Drake y Jaksic,1991.0tro aspe-
cto sobre transiciones a la democracia que no es tratado en este trabajo es el de las elecciones
y partidos politicos.

2 Véase Tilly, 1984
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cuales los gobiernos deben gobernar, como en las dimensiones de la
ciudadanfa que apuntan. Indudablemente, las definiciones no s6lo depen-
den de nociones éticas de lo que debe ser la democracia, sino también
responden a la tradici6n establecida por teéricos anteriores y las modas
lanzadas por los analistas que controlan el terreno en un momento dado.
En general, los recientes estudios sobre democratizacién han sido domi-
nados por la ciencia politica con una tendencia marcada a una visién
liberal, dejando a un lado a la sociedad civil y al Estado (Davis, 1993).

A pesar de esta pluralidad, podemos distinguir tres concepcio-
nes generales. La primera, y la mds utilizada, o “concepcion politica”, es
una combinacién “shumpeteriana” y “dahliana” que concibe a la demo-
cracia® como una combinacién de derechos individuales (de expresién,
asociacion, sufragio, etc.) y procesos electorales competitivos. Esta defi-
nici6n tiene la ventaja de ofrecer una base empirica clara para compara-
ciones, pero la desventaja de reducir la ciudadania a una suma de requi-
sitos legal institucionales para ejercer opciones electorales. Przeworski
ofrece una visién més amplia de este concepto al asociarlo con la nocién
de “incertidumbre referencial”, la cual estipula la indeterminacién de los
resultados politicos respecto a la pertenencia de clase y poder de los con-
tendientes en un proceso democratico (1988:61). Este concepto tiene la
ventaja de aplicarse tanto a las politicas piiblicas como a las opciones
electorales.

La segunda, o “concepcion legal organizacional” suma al conjunto
previo de derechos ciudadanos y obligaciones gubernamentales las con-
diciones que garantizan su cuamplimiento, como la limitacién de prerroga-
tivas militares (Karl, 1990) o la implementacién equitativa de la ley sobre
el territorio nacional (O’Donnell, 1993:1357-1358). En la prictica, resul-
tamds dificil (pero no menos importante) encontrar mediciones compara-
bles de estas condiciones, al contrario de la concepcién politica.

3 Para Schumpeter, “e] método democrético es aquel arreglo institucional para llegar a
una decisién politica en la cual los individuos adquieren el poder de decidir por medio de una
lucha competitiva por el voto de la gente” (1950:269). A esta definicién de poligarquias (po-
lyarchy) de Dahl, agreg6 un nimero de derechos y obligaciones: la libertad de formar y
pertenecer a organizaciones; la libertad de expresién; elegibilidad a puestos oficiales; el de-
recho a votar; el derecho de lideres politicos de competir por apoyo; accesos a fuentes al-
ternativas de informaci6n; elecciones libres y equitativas, e instituciones para hacer que
las politicas gubernamentales dependan de los votos y otras expresiones de preferencias
(1971:3).
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La tercera “concepcién participativa” va mds alld de la nocién de
sufragio democratico para enfocarse en el proceso del “empoderamiento”
(empowerment) de la ciudadania por medio de la acci6n colectiva. Schmi-
tter y Karl insisten en que la democracia incluye, ademés de los dere-
chos electorales, esfuerzos ctudadanos para influir en la politica por
medio de varios mecanismos, “tanto asociativos come partidarios, fun-
cionales como territoriales, colectivos como individuales”’(1991:78).
Tales acciones se consideran partes integrales del proceso por el cual los
ciudadanos se vuelven “capaces de actuar colectivamente... para po-
der seleccionar candidatos, articular preferencias, e influir en politicas”
(p- 79).

Podria agregarse a estas tres concepciones una cuarta que abarque los
“derechos sociales” de los ciudadanos. Sin embargo, notaremos que la
vieja disputa sobre las definiciones formales contra las sustanciales o so-
ciales de la democracia ha sido practicamente abandonada en favor de
una clara distincion entre lo que la democracia “es”, en principio, y lo que
“puede hacer” sustancialmente (Schmitter y Karl, 1991), donde lo pri-
mero, define los procedimientos democriticos como tales y lo segundo,
sus posibles (pero no necesarios) productos. No obstante, esta cuestion re-
surge actualmente en dos contextos. Primero, se argumenta que si los te6-
ricos de la democracia hoy prefieren distinguir claramente la democracia
de sus consecuencias posibles, los pueblos en general, y los pueblos lati-
noamericanos de la tercera ola de democratizacién en particular, apoya-
ron la transformacion democrética porque esperaban de ésta mds igual-
dad social que de los regimenes anteriores (Garret6n, 1995 y Ferndndez,
2000). En Chile donde los pobladores organizaron la resistencia contra
la dictadura pinochetista, tuvieron una imagen de la democracia anclada
en temas sociales y morales (Dubet, 1993). Por lo tanto, la capacidad de
las nuevas democracias de hacer verdad por lo menos algunas de estas as-
piraciones, es fundamental para la continuidad del apoyo popular, y por
ende, la consolidacién de éstas democracias. El segundo contexto en el
que reaparecen los temas sociales en la democracia, como veremos mas
adelante, es la discusién de las condiciones sociales minimas (de nutri-
cién, alfabetizacion, seguridad, etc.) que permitan la sustentabilidad de la
democracia, lo cual implica para el Estado los recursos y la autoridad
suficientes para mantener estdndares minimos de vida en la poblacién.

Dos aspectos relacionados distinguen esta clasificacién de previas
definiciones de la democracia. Primero, las tres concepciones presentadas
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son cumulativas en lugar de ser mutuamente exclusivas. Esto significa
que los proponentes de la segunda y tercera concepciones, estdn, en
principio, de acuerdo con la definicion politica propuesta por la primera
(aunque la primera no siempre considere a las demds como indispen-
sables). Segundo, los proponentes de cada concepcién no pretenden te-
ner la tnica y verdadera definicién de democracia; sus diferencias es-
triban mds en qué tan lejos opinan que debe ir la democracia. Es asi que
no debemos estar preocupados en decidir cudl tiene el mayor poder ex-
plicativo, o cudl es la minima necesaria, sino reflexionar sobre cudles
combinaciones de estas dimensiones pueden mejorar nuestro entendi-
miento de las transformaciones politicas presenciadas en América Latina.
Se trata no de definiciones rivales, sino de dimensiones distintas que no
son consideradas como igualmente esenciales por diferentes analistas.

Adids a la modernizacion

La tradicién “pluralista”, encapsulada en la teoria de modernizacién, man-
tiene que la democracia surgird naturalmente en América Latina como
resultado de un tendencia de largo plazo hacia la alfabetizacién y una
economfa capitalista (el enfoque econémico); un sistema de clase abierto
y la constitucién de una sociedad civil participativa (el enfoque de siste-
mas sociales); y un sistema de valores comtin y equitativo (el enfoque de
la cultura politica) (Packenham, 1973:208-209). Los tres estdn fusiona-
dos en Political Man, el estudio parteaguas de Lipset (1988 [1961]).

Poco pareciera quedar de esta teoria, que surgié de lo que muchos
hoy consideran una lectura errénea de los procesos de cambio sociopo-
litico acontecidos en Europa occidental y Estados Unidos de América
durante el siglo X1X. En los hechos, la combinacién de capitalismo, alfa-
betizacion e incremento de la riqueza per capita (las medidas de bienestar
econdmico utilizadas por Lipset) han llevado en América Latina primero
a tumultos populistas, y luego a dictaduras. Por otro lado, el desarrollo
alcanzado ha sido desigualmente distribuido, colocando a la mayoria de
la poblaci6n en los margenes de la economia.*

) 4 En los afios cincuenta, cerca de 80% de la poblacién en América Latina estaba bajo
la linea de pobreza, segiin la definicién de la Comisién Econémica para América Latina
(CEPAL). Esta proporcién decliné lentamente desde entonces hasta los afios ochenta cuando
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El enfoque “social sistémico” ha sobrevivido, si bien no en la forma
propuesta por sus primeros defensores. En lugar de surgir naturalmente,
ahora con frecuencia se espera que una sociedad civil participativa nazca
con espontaneidad del cambio de régimen planeado por una coalicién de
la élite. Sin embargo, los defensores del enfoque politico ven esta par-
ticipacion reducida al voto, en el entendimiento de que la creacion de un
mercado politico electoral es suficiente para garantizar la responsabili-
dad (accountability) del gobierno. El enfoque cultural es el dnico que
considera la participacién politica en una variedad de &mbitos (nacional-
regional-local, trabajo, género, etc.) esenciales para que la democracia
enraice en la sociedad.

Finalmente, la idea de que en las democracias los ciudadanos deben
haber internalizado algunos valores (equidad, participacién, respecto a la
ley, etc.) ha sido ampliamente desechada en favor de una concepcién de
tales valores como resultado potencial (y de largo plazo) de la instala-
cién de la democracia (Di Palma, 1990). No obstante, el debate sobre va-
lores sigue vivo, enfocdndose ahora en los significados subjetivos sos-
tenidos por los actores involucrados en la transicién. Contrariamente a los
proponentes de la eleccién racional que ven a la participacién ciudadana
en la politica exclusivamente en términos de célculos de costo y benefi-
cio, el enfoque cultural busca “I) identificar los simbolos y temas preva-
lecientes en momentos criticos de transicién, 2) explicar de dénde proviene
este marco simb6lico y 3) demostrar cémo éste determina (o no deter-
mina) la accién” (Desfor Edles, 1995:371). La democracia, en este con-
texto, funge como un mito movilizador y reconciliador (ibidem). La tarea
del analista es identificar las diferentes influencias nacionales e interna-
cionales que convergen hacia su emergencia en una situacién nacional
dada, y los elementos que contribuyen a su persistencia durante y des-
pués de la transicién. Pero él también debe estar alerta a las excepciones
regionales/subculturales (como los vascos en Espaiia o culturas indigenas
en América Latina) para evitar los peligros del determinismo y de la circu-
laridad inherentes en las explicaciones culturales.’

empez6 a crecer de nuevo. En los afios noventa, hubo algiin progreso. Actualmente la po-
breza general en la regién es alrededor de 43%, entre un médximo de 60% (Honduras), un
minimo de 10% (Uruguay) y una media de 38% (CEPAL, 1995).

5 Esta concepci6n est4 en claro contraste con la modernista de “cultura civica”, la cual
asume la existencia de valores civicos vivos a pesar de la falta de participacién ciudadana en
la politica.
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En suma, mientras ciertos elementos de la teoria de modernizacion
todavia persisten, como la hip6tesis de que altos grados de educacién y
urbanizacién pueden contribuir a la resurgimiento de la democracia en la
region, la idea de que emerge naturalmente como consecuencia del efec-
to de un conjunto de condiciones estructurales ligadas al desarrollo ca-
pitalista ha sido ampliamente desacreditada. Sin embargo, Lipset (1994)
reitera sus planteamientos iniciales y Przeworski (2000) vuelve a repli-
car, con datos nuevos, la hipétesis de Lipset, encontrando algin grado de
apoyo a las hipétesis de la modernizacién en los paises del Tercer Mun-
do en relacién con la incidencia de democracia. Ademads, se han hecho
intentos de integrar la perspectiva de la modernizacién a la de transi-
ci6n. Huntington (1984) propone que los paises en desarrollo que
alcanzan cierto punto en niveles de ingresos y educacién entran a una
“zona de transicion” en la cual aumenta la posibilidad de convertirse en
democriticas. Las transiciones dependerdn de sus lideres y las estra-
tegias que adopten.

Por atractivos que sean tales replanteamientos, siguen siendo difici-
les de aplicaci6n en casos notorios de discrepancia, como el de Argentina,
hasta hace poco préspera y poco propensa a la democracia, y Costa Rica,
mas pobre, pero consistentemente democrética. En México, sorprende
que una mayor influencia detras de la actual transicién provenga precisa-
mente de los grupos sociales mds pobres de las regiones mds pobres del
pafs, como el movimiento indigenista Zapatista en Chiapas, cuyo ideal de
autonomia local y participacion ciudadana ya forma parte del imagina-
rio colectivo. En todo caso, los defensores actuales de la modernizacién
como teoria del surgimiento de la democracia se basan en metodologias
que buscan identificar pautas generales, mientras que las preguntas que
actualmente se plantean, como veremos mds adelante, se esfuerzan por
explicar casos y dindmicas particulares de transicién.

Revaluar el orden autoritario

Por muchos afios, la mayor habilidad de las dictaduras que tomaron el
poder en América Latina durante los afios sesenta y setenta para lograr
el desarrollo econémico se daba por hecho (Malloy, 1977 y Skidmore,
1977). Después de los tumultos de la era populista, durante la cual la
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democracia se habia convertido en sinénimo de ingobernabilidad,® al-
gunos analistas hicieron grandes esfuerzos para demostrar que las nue-
vas dictaduras, a diferencia de las previas, eran técnicamente capaces y
moralmente responsables (Stepan, 1978). Su gran autonomia respecto a
presiones externas se entendia como una ventaja en la tarea de tomar las
necesarias, aunque impopulares, decisiones para dar por terminada la in-
dustrializacion de sustitucién de importaciones.

Dos décadas después, cudndo el fracaso econémico de la mayoria de
esas dictaduras, sus politicas gremiales en favor de los militares, y los ho-
rrores perpetuados a los derechos humanos ya no pudieron ser ignorados,
quedaron pocos simpatizantes que exaltaran las virtudes de la dictadura.
La dnica excepcion fue Chile, pais que tras 16 afios de dictadura alcanzé
un grado de crecimiento estable. Atin en ese caso, el empobrecimiento
generalizado de las clases medias y la permanente marginacion de gran-
des porciones de la poblacién creados por décadas de restructuraciones
econdmicas severas han dejado un recuerdo poco grato de aguella época.

Culpar al Estado interventor

Los militares no son los tinicos culpados por los fiascos econémicos
vividos en casi toda América Latina durante los afios ochenta. De hecho,
paises como México o Venezuela, detentores de una larga tradicién de
gobiernos civiles elegidos (aunque no siempre democriticamente), no
siguieron una mejor trayectoria que aquellos bajo gobiernos militares.
Ciertos analistas optaron por acusar al Estado interventor, visto como pre-
sa de las élites buscadoras de rentas (rent seeking), enredado en politicas
desvirtuadas por procesos clientelistas, o colonizados por intereses cor-
porativistas.

Mientras la reduccion del Estado ha tenido el apoyo sin reservas de
economistas neoliberales y de algunos gobiernos posautoritarios de la
region, algunos estudiosos de la democracia han empezado a expresar sus
dudas respecto a este nuevo curatodo. El Estado, como nos recuerda
O’Donnell, no es sélo un grupo de agencias piblicas (aunque éstas sean

6 Uno de los problemas, por supuesto, era la flexibilidad conceptual que llevé a los
cientificos sociales a llamar regimenes democréticos al peronismo en Argentina, o al régi-
men de partido Gnico en México, que inclufan muchos elementos autoritarios y clientelistas.
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parte del Estado), sino “un grupo de relaciones sociales que establecen
y mantienen cierto orden por medio de una autoridad centralizada y coer-
citiva sobre un territorio dado” (1994b:159). Si el Estado de la postran-
sicion estd tan reducido que le falta la autoridad moral y los recursos or-
ganizativos para aplicar la ley y forzar a grupos resistentes a respetar los
procesos democraticos, la democracia estara en riesgo.

Este argumento es mds desarrollado por Przeworski et al., quienes
sostienen que las condiciones necesarias para ejercer derechos y respon-
sabilidades democraticos “no son automdaticamente generados por la sola
existencia de instituciones democrdaticas [por lo que] un Estado viable
necesita hacer su ejercicio posible” (1995:12). En esta perspectiva, las
politicas neoliberales de desmantelamiento del Estado corren el riesgo de
limitar la capacidad de éste para regular relaciones sociales y politicas por
medio del ejercicio de la ley. Ademds, tales politicas desconocen el he-
cho de que el Estado y la sociedad estdn interrelacionados (O’Donnell,
1994b), y “arraizados” (embedded) uno en el otro (Evans, 1995), de tal
manera que cualquier accién en uno necesariamente afecta al otro.

Parar el péndulo

Algo esencial para mudar de viejas ideas sobre el cambio sociopolitico
en América Latina ha sido cuestionar la creencia hasta hace poco muy
arraigada entre Jos especialistas, de que las sociedades latinoamericanas
estan condenadas a oscilar entre gobiernos autocraticos y democraticos.’
Mientras que algunos analistas vieron inicialmente como su tarea sefialar
cuédndo la transicion iba en alguna de esas direcciones (Malloy, 1987),
otros ahora prefieren ver la autocracia y la democracia como posibilida-
des permanentes en constante tensién mutua dentro de la politica latino-
americana. Actualmente los esfuerzos se han orientado hacia establecer
posibles escenarios para el éxito de uno o del otro, e identificar las condi-
ciones que sostendrian la democracia y asi pararian el péndulo (Pastor,
1989). Esto conlleva la promocién de una democratizacién negociada y
controlada para evitar cualquier exceso, ya sea de populismo o de reaccio-

7 Debemos advertir aqui que el enfoque del “péndulo” para significar el proceso de
cambio politico en América Latina no es una teoria, sino s6lo una herramienta descriptiva.
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nes conservadoras. Asimismo, este tipo de democracia correrd el riesgo
de volverse inmovilista al estar constantemente anticipando resistencias
o revueltas, sobre todo desde la derecha, apoyadas o lideradas por los
militares que en muchos paises han conservado su poder.

Transformar las estructuras

Durante los afios setenta, la tarea de entender la dindmica del cambio
politico en América Latina fue obstruida por la representacién hegemo-
nica de las sociedades con base en una caracterizaciéon dominante (sea
el capitalismo, la periferia, o lo tradicional), entendida como estructu-
ra totalizante de la que se podia inferir tanto la naturaleza como la diné-
mica propia de dichas sociedades (Garretdn, 1995). La tarea del cientifico
social, en tal contexto, consistia en seleccionar la opcion tedrica de su
preferencia a partir de la cual se deducia y un proceso de cambio “auto-
impulsado” (Tilly, 1995), sea la modernizacién para los que escogieran
lo tradicional como punto de partida, o una revolucién del proletariado
para la vertiente marxista. En todo caso, el cambio venia automdaticamen-
te con la estructura, en forma de supuesto. As{, cada una tenfa su dindmi-
ca en cierto sentido prefabricada. En la practica, esto llevé a muchos
analistas (especialmente entre los politélogos) a construir tipologias fi-
jas de regimenes, lo cual implicaba un enfoque casi exclusivo en patrones
de reproduccidn de estas estructuras politicas, y la exclusién de patro-
nes de decadencia o innovacién, precisamente las categorias que se con-
vertirian en el punto focal de los estudios de transicién.’

Estos exigieron la construccién de herramientas conceptuales ca-
paces de manejar fluidos sistemas de acciones que se mueven hacia fines
poco definidos y resultados inciertos. Esto hizo igualmente inservibles
los esquemas explicativos estructurales de antafio y el voluntarismo ce-
rrado del individualismo metodolégico que les siguieron. Para cubrir
las necesidades analiticas de las nuevas situaciones histdricas, las estruc-
turas sociales no fueron ignoradas, sino reconceptualizadas como inhe-
rentemente abiertas a la transformacién por agentes sociales, y por lo
tanto “en riesgo”(Sewell, 1992:19). En esta perspectiva, el cambio se

8 Para una discusién profunda sobre este problema, véase Sewell,1992.
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entiende como una condicién endégena a las estructuras en oposicién a
“causas” exdgenas transformando estas estructuras, y se plantea la pre-
gunta de quiénes son los agentes del cambio, y en funcién de cudles li-
mitantes y circunstancias pueden tener éxito sus proyectos de cambio
(Karl, 1990). Esto implica la reconstruccidn, paso por paso, de procesos
reales de interaccién entre miltiples actores sobre periodos relativamente
largos, algo que los cientificos sociales habian evadido por décadas. Este
cambio también implica que los estudios de caso basados en intensas
observaciones de campo se vuelvan la herramienta natural para registrar
los cambios politicos.En pocas palabras, con el estudio de las transicio-
nes, se deja atras la bisqueda de explicaciones generalizables en favor del
descubrimiento de una amplia gama de posibilidades cuyas bifurcacio-
nes dependen de los diferentes caminos (path dependency) emprendidos
por los distintos paises.

No obstante tales cambios metodolégicos, el debate entre causalidad
y contingencia estd lejos de haberse resuelto. Desfor Edles (1995) man-
tiene que hay una contradiccién en los andlisis que sostienen simul-
tdneamente que la desunion entre las élites que precede las transiciones
estd determinada estructuralmente mientras que el éxito en la negocia-
cién de su salida del poder es imprevisible.® Los estudios de transicién
también son criticados por afirmar la incertidumbre de los resultados de la
transicion, pero a la vez reconstruir el proceso transitorio de una forma
cuasi determinista, apelando a la racionalidad y a la experiencia de las
élites, mds que a la irracionalidad o la contingencia. Como Kitschelt
(1993) observa, si todos los actores fueran verdaderamente racionales, las
transiciones no se lograrfan. Estas ocurren, él argumenta, porque los
agentes autoritarios se engaiian a si mismos de que pueden mantener el
control a pesar de hacer concesiones.!” El enfoque puramente racional
tiende, ademds, a omitir el elemento de iniquidad de poder siempre impli-
cito en una situacién de negociacién, donde unos participantes pueden

° En mi opinién. La contradiccion es sélo aparente. Es metodolégicamente aceptable
tratar una limitante en un proceso de cambio como una “estructura” dada, como es el caso de
la desunién entre las élites autoritarias en relacién con el cambio de coaliciones entre fuer-
zas opuestas. Esto no significa que esta desuni6n se da una vez por todas, sino que la estamos
observando en un momento en el tiempo.

10 Przeworski (1991 y 1996) tiene una respuesta a este argumento, el cual analizo en el
apartado III
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infligir represalias costosas a los otros si €stos no hacen las concesiones
necesarias. La situacién de pactos, por lo tanto, naturalmente conlleva
intentos por parte de los participantes con mayor poder de demostrar su
capacidad de represalia, para inducir sus adversarios a calcular mal hasta
dénde pueden ir. Esto incluye engaiiar al oponente por todos los medios
posibles, e intimidarlo para que acepte condiciones por debajo de sus
expectativas. En el caso de las transiciones desde regimenes militares,
esta desigualdad en las condiciones de negociaciones se ha reflejado en la
conservacion, por parte de los militares, de la mayoria de los poderes que
detentaban durante las dictaduras, por lo que los gobiernos democrética-
mente elegidos que les han sucedido tienen que tomarlos en cuenta en
todas sus decisiones (Loveman, 1994 y Zaverucha, 2000).

Incorporar la incertidumbre

La idea de transicidn, entendida como algo estructuralmente indefinible,
cuyo destino final no puede predecirse, representa una victoria sobre las
metéforas fijas de los previos decenios. Referirse a un sistema sociopoli-
tico como en “transicion” ya no significa localizarlo en algin lugar entre
dos extremos, y s6lo asumir que estd cambiando. Implica, ademads, anali-
zar cambios reales tal como se presentan, con traslapes y tensiones entre
lo viejo y lo nuevo, sefialar los efectos aceleradores o desaceleradores
que tienen eventos clave y coyunturas criticas, € imaginar varios esce-
narios posibles. También significa que la incertidumbre ha sido incorpo-
rada al imaginario socioldgico. Como lo sefialan O’Donnell y Schmitter
(1986:3-4):

Tal teoria [de transicion] tendria que incluir elementos de accidentes e impre-
dictibilidad, de decisiones cruciales tomadas de prisa con informacién muy
inadecuada, de actores enfrentando dilemas éticos irresolubies y confusiones
ideoldgicas, de alcanzar puntos draméticos de cambio vividos sin entender
su significado en el futuro. En otras palabras, tendria que ser una teoria de la
“anormalidad” en la cual lo no inesperado y lo posible son tan importantes
como lo usual y lo probable.

Yendo mis lejos, Desfor Edles (1995) propone que para evitar la
dicotomia de cambio versus permanencia, deberiamos superar la nocién
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de cambio como “anormal” y formular teorias de la sociedad que incor-
y
poren cambios como algo “normal”.

Deslindar los senderos hacia la democracia

En el pasado la ruta hacia la democracia seguia un solo sendero (ya sea
para teéricos de la modernizacién o para marxistas), o excepcionalmen-
te un nimero limitado de éstos (en el caso de Barrington Moore, 1966).
Con la tercera ola de democratizacion, el nimero de itinerarios posibles
hacia la democracia ha crecido exponencialmente. No obstante, estos
nuevos esfuerzos a menudo no van mds alld de dicotomizar diversas di-
mensiones continuas combindndolas para conformar taxonomias que
permiten ubicar cualquier transicién en particular. Una transicién pue-
de ser tardia o temprana, interna o externa (Baloyra, 1987a), gradual o
rapida, en oposicion a los lideres del régimen o en colaboracién con éstos
(Share, 1987). También puede identificarse seglin quién o qué factor la -
induce (Stepan, 1986), si se trata de arreglos entre élites o sin ellas, con o
sin movilizacién de masas (Burton et al., 1992:22-23) o segtin las causas
por las cuales un régimen autoritario ha salido del poder (Mainwaring
y Viola, 1985 y Mainwaring y Share, 1986).!! Tales enfoques, lejos de
definir perfiles histéricos, tipifican la realidad con base en categorias es-
taticas que no pueden modelar la fluidez del proceso real ni la evolucién
hacia un final indeterminado que caracterizan al enfoque de transiciones.
La idea de itinerario o sendero puede ser fructifera para el estudio
de las transiciones cuando su propdsito es “explica[r] cémo cambios
estructurales amplios definen transiciones de regimenes particulares que
pueden ser conducentes a (o especialmente obstruyentes de) la democrati-
zacién”(Karl, 1990:7). Este enfoque, llamado de “sendero” (path-de-
pendent) une las nociones de “decisiones contingentes” con la de “con-
tingencias estructuradas”(ibidem: 5). En consecuencia, las acciones son
vistas como limitadas por las condiciones estructurales creadas en perio-
dos previos, pero a la vez capaces de transformarlas. De tal acercamiento
se desprende que la teoria democratica en el futuro no aspirard a ser un

! Para una descripcion més detallada de estas tipologias véase Mainwaring, 1992b:
318-324.
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modelo universalmente abarcador ni determinista, sino un complejo
de médulos que identificarédn los tipos de limitantes a las acciones encon-
trados, y explicardn la bifurcacién de senderos con base en esquemas
flexibles que integran eleccidn y limitacion.

El grueso de los estudios de transiciones en las décadas pasadas
sugiere que los paises latinoamericanos que han pasado por transiciones
politicas durante la tercera ola pueden constituirse en un médulo tedrico,
que demuestra el paso de un gobierno autoritario a uno democrético por
la via de la negociacion pacifica (Huntington, 1991). A favor de este argu-
mento estd el hecho de que la mayoria de estos paises, exceptuando a
Nicaragua, no ha experimentado transiciones por la via revolucionaria o
la imposicién militar por fuerzas intervencionistas, por lo que el problema
del cambio de régimen se ha centrado en un proceso relativamente pacifi-
co de remplazo de regimenes dictatoriales por democraticos. Esto signi-
fica también que estos cambios se han llevado a cabo sin los beneficios de
juicios contra los perpetradores de crimenes contra la humanidad, como
los de Niiremberg, y sin el apoyo de ejércitos intervencionistas (como en
Alemania en 1945) para proteger la débil democracia contra posibles
intentos de golpes de Estado. El problema central tedrico, asi como
pragmadtico, ha sido la negociacién de pactos entre adversarios sepa-
rados por abismos ideolégicos y afios de violencia civil.!2

A pesar de lo tentador que puede ser pensar sobre la tercera ola en
América Latina como un posible médulo dentro de un vasto engranaje
tedrico, significarfa la exclusién de un nimero importante de casos que
han seguido senderos radicalmente diferentes, y que merecen una aten-
cién tedrica equivalente. Nicaragua primero pasé por una experiencia
revolucionaria, seguida por una guerra civil inducida desde afuera,

12 Muchos autores sefialan la presién ejercida por los Estados Unidos como una causa
externa para la democratizacién. Sin negar la existencia de esas presiones ni del ambiance
general favoreciendo la democracia a partir de los afios 80, cabe reconocer que el gobierno
de ese pais ha sido muy selectivo sobre c6mo y en qué paises le parece adecuado ejercer tal
presién. Nosotros no escuchamos, por ejemplo, de presiones de Estados Unidos en China,
Birmania o Vietnam (de reciente reconocimiento diplomético), pero escuchamos demasiado
de presiones ejercidas sobre Cuba. Aun mds, las presiones de los Estados Unidos rara vez van
mas alld de seiialar a los gobiernos del tercer mundo que “pongan una cara democrética”,
utilizando la expresién de Przeworski (1988:50), como en el caso del Peri de Fujimori el
cual pudo continuar gobernando por decreto, a condicién de que llevara acabo elecciones y
restableciera un parlamento fachada.
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y termind con un régimen electoral puesto en vigor externamente y de
cuestionable origen democratico. Luego, México presenta un caso espe-
cial de cambio de régimen, primero visto como un proceso de “descom-
posicién” (Cornelius, 1996) o “colapso”(Brachet-Mdarquez, 1996), y
luego caracterizado como “transicién prolongada” (Ortega, 2001) con
poco en comiin con las experiencias de Centro o Sudamérica.

Es casi igual de peligroso generalizar un patrén particular de transi-
cién negociada, como lo fue la experiencia espafiola, para caracterizar las
transiciones en América Latina que han sido pactadas con mucho menos
consenso que en Espafia, y por ello con menores posibilidades de lograr
una democracia viable para el futuro. En suma, el debate sobre los sen-
deros a la democracia en América Latina queda todavia abierto, a pe-
sar de la concentracién de casos de transiciones pactadas en los cambios
de gobiernos militares a civiles en el Cono Sur.

Democracia y capitalismo

El reciente debate sobre capitalismo y democracia, ha tomado dos direc-
ciones. Primero, el intento de revivir el debate histérico sobre la relacién
entre clase, capitalismo y democracia, encabezado por Rueschemeyer
etal. (1992), y segundo, los intentos de entender las restricciones impues-
tas por el mercado en las democracias débiles de hoy (Smith, 1991; Prze-
worski, 1991; Smith et al., 1994; Bresser Pereira et al., 1993; Cavarozzi,
1994; Przeworski et al., 1995, y Haggard y Kaufman, 1995).

En la primera vena, heredera de Barrington Moore, se argumenta que
el capitalismo lleva hacia la democracia por el hecho de fortalecer grupos
subordinados y debilitar a los terratenientes. Frente al hecho de que en
América Latina la democracia no se ha instalado con el capitalismo, los
autores lo seleccionan como trabajo intensivo y al tamafio de la clase me-
dia como variables independientes de democracia. La primera es inter-
pretada como un indicador de la resistencia a la democracia y la segunda
como un apoyo a ésta (Rueschemeyer et al., 1992: 213).

En la segunda vena, los analistas examinan las contradicciones entre
capitalismo y democracia, y la capacidad de ésta para resistir a los em-
bates del sector de poder econdmico. La tercera ola se desarrolla en el
contexto de reformas estructurales que concentran el poder en las ma-
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nos del ejecutivo, excluyen los sectores populares de las decisiones
(Acufia y Smith, 1994:18-19), y exacerban los conflictos sociales al
generar un abismo creciente entre perdedores y ganadores (Przeworski
et al., 1995:10). Adicionalmente, la deuda externa debilita la capacidad
de gobiernos elegidos democréiticamente para llevar una politica eco-
némica auténoma, de manera que las decisiones clave generalmente se
saltan los mecanismos de decisiéon democratica (Smith, 1991). Como re-
sultado, las é€lites del Estado responden cada vez mds al capital interna-
cional y hacen caso omiso de las demandas de su electorado.

A primera vista, la diferencia principal entre estos enfoques estriba
en que el primero es macrohistérico y el segundo microhistérico. Pero lo
que es central en la discusion en este trabajo es el contraste entre sus
respectivas concepciones de las dindmicas de democratizacién. Rues-
chemeyer et al. (1992) todavia dependen del método de evidenciar el
cambio a partir de la correlacion entre dos estructuras relacionadas por un
proceso interviniente inferido, mas no observado. No registran los pro-
cesos histéricos reales en los que los terratenientes repetidamente se alian
con los militares y bloquean la democracia en coyunturas histdricas
particulares (lo cual serfa el enfoque macrohistérico equivalente al enfo-
que de transiciones) y asumen que la evidencia necesaria para demostrar
el cambio es la correlacién positiva entre dictadura militar e incidencia
de terratenientes, y la negativa entre éstos y democracia. En efecto, es-
tan utilizando métodos ahistéricos para corroborar una hipétesis histé-
rica. El enfoque de transicién, por lo contrario, tomarfa la incidencia
de terratenientes como un limitante en la accién (y no como una causa de
ésta), reconstruiria la evolucion en el tiempo de las alianzas entre terra-
tenientes, militares y la derecha, y mostraria cudndo se debilita, y cuando
las coaliciones alternativas abren la posibilidad de la democratizacién.

Al contrario de Rueschemeyer et al., el enfoque de transicién no ve
a] capitalismo como un fenémeno monolitico, sino como uno que cambia
histéricamente, con diferentes consecuencias en diferentes momentos. La
paradoja que enfrentan las actuales fragiles democracias es que el fracaso
econémico en los mercados globalizados ha facilitado su emergencia,
pero representa un obstdculo serio para su consolidacién. Por lo tanto, el
futuro de la democracia puede depender mas de la capacidad de respuesta
de los gobiernos electos para mejorar las condiciones econémicas que de
su compromiso con reglas democrdticas (Haggard y Kaufman, 1995).
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Politica y sociedad

El interés en la esfera piiblica y en la sociedad civil'3 ha sido revivido'
con el resurgimiento de los movimientos populares bajo los gobiernos
autoritarios. Sin embargo, su papel en el cambio de regimenes, usual-
mente se ha reducido a las tempranas etapas de liberalizacion. Tan pronto
la negociacion sobre la transicion democritica empieza, la organizacién
y movilizacién de los ciudadanos sobre temas y principios son considera-
das como potencialmente amenazantes para el régimen autoritario y sus
aliados, y por lo tanto, peligroso para lograr una transicién exitosa (Di
Palma, 1990:66).

Las transiciones desde arriba—el patrén en la tercera ola de América
Latina— exigen que los movimientos sociales se mantengan callados
mientras sus lideres negocian la transicién, y que los lideres de oposicién
moderen sus demandas frente a los militares. Al mismo tiempo, la mayo-
ria de los analistas reconocen que una ciudadania desmovilizada, al dejar
demasiado espacio para el ejercicio no democrético del poder estatal, no
puede formar la base para una democracia vigorosa , sino una “democra-
cia delegativa” como la define O*‘Donnell (1994a). Haciendo eco a Cohen
y Arato (1992), Linz y Stepan (1996) argumentan que la sociedad civil no
debe ser desmovilizada después de finalizarse la transicién, con el fin de

13 La definici6n utilizada aqui es la propuesta por Arato y Cohen como “la esfera de
interaccion social entre la economia y el Estado, compuesta sobre todo de la esfera intima
(especialmente la familia), la esfera de asociaciones (especialmente asociaciones volun-
tarias), movimientos sociales, y formas de comunicaci6n publica...y es creada a través de
autoconfiguracién y automovilizacién... [e] institucionalizada y generalizada a través de la
ley”(1992: ix). Esta definici6n es similar, pero méas completa, que la propuesta anteriormente
por Stepan, “el 4rea en que miltiples movimientos sociales (como asociaciones de vecinos,
grupos de mujeres, organizaciones religiosas y corrientes intelectuales) y organizaciones
civicas de todo tipo (como abogados, periodistas, sindicalistas y empresarios) intentan cons-
tituirse y promover sus intereses” (1988: 3-4). La esfera de la sociedad civil es opuesta a la
de la sociedad politica, compuesta de organizaciones como partidos politicos, sindicatos y
grupos de cabildeo que intentan influir directamente en opciones electorales y decisiones
politicas.

14 Véase en particular Alonso, 1985 y 1986; Alvarez, 1989; Calderén, 1986; Cook,
1990; Davis, 1990; Dooner, 1989; Della Cava, 1989; Foweraker, 1989; Foweraker y Kreg,
1990; Hellman, 1991 y 1995; Keck, 1989; Mainwaring, 1986 y 1989; Massolo, 1986;
Ramirez Saiz, 1986; Regadas Robles, 1995; Saint Géours, 1992; Semo, 1995; Smith, 1982;
Street, 1991; Valenzuela, 1987, y Zermeifio, 1995.



42 ENTRE POLIS Y MERCADO

prevenir regresos autoritarios posibles y consolidar la democracia. Por
su parte, O’Donnell y Schmitter (1986) visualizan ciclos alternantes de
politizacién y despolitizacién de la sociedad civil, pero no necesaria-
mente congruentes con las necesidades de transformacién del régimen,
llevando a menudo a desilusiones en el momento en que se agotan las po-
sibilidades de alcanzar lo que se esperaba del cambio.

Tal como Haber (1997) argumenta, no ha sido lo suficientemente
investigada en los tltimos afios la transformacién en el tiempo de los mo-
vimientos sociales, su papel en la desestabilizacién de los regimenes auto-
ritarios y en la instalacién de la democracia, asi como su capacidad para
posteriormente obtener politicas que les sean favorables. Esto se expli-
ca por la tendencia a favorecer en tales estudios la funcién de los movi-
mientos sociales en la formacién de identidades, enfoque correspondien-
do a los llamados “nuevos movimientos sociales”. En el dltimo apartado
de este trabajo, sostengo, por lo contrario, que su funcién verdadera es
transformar la usualmente pasiva cultura politica de América Latina en
una participacién viva y contestataria, y que esto puede ser tan importan-
te para la posibilidad de democracia en la regién como la necesidad de
presionar por politicas que respondan a las aspiraciones de sus miembros.

RECONSTRUIR EL PROCESO DE TRANSICION

Cualquier examen de los esquemas analiticos de las transiciones demo-
craticas en América Latina debe ser precedida por la observacién de que
el grueso de la teorizacién estd estrechamente enfocado en un solo tipo de
transicion, es decir, desde las dictaduras militares que cayeron entre 1983
y 1989 en Argentina, Brasil, Chile, Uruguay y Peri. El comiin denomina-
dor de estas transiciones es su cardcter negociado (a pesar de amplias va-
riaciones) y el hecho de que las élites involucradas fueron acomodadas
en los nuevos regimenes en lugar de estar excluidas de éstos. Lo cual deja
afuera muchos casos que juntos presentan problemas analiticos no menos
importantes en términos tedricos.!

15 Este problema puede ser ilustrado con el caso de México, donde la transicién ha sido
muy prolongada, ya que se inici6 a principios de los setenta con las primeras reformas electo-
rales, y plenamente lograda (en términos de la definicién politica) en 2000, con la primera
alternancia partidaria en el poder presidencial. No obstante, durante esos 30 afios, México se
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La primera pregunta que se hicieron los estudiosos de la transicion,
en los afios ochenta fue: ;qué es lo que vuelve vulnerable al cambio un
régimen autoritario, y bajo qué condiciones se traduce esta vulnerabilidad
en reformas liberalizadoras, y eventualmente en democracia? Luego
le sigui6 la pregunta de ;cudndo puede considerarse finalizada una tran-
sicién? Por dltimo, vino la pregunta sobre la estabilidad en el tiempo de
los cambios democratizadores creados durante el periodo de transicién,
y las posibilidades de consiguientes consolidaciones democraticas pa-
ra el futuro.

Para responder a la primera pregunta, los “transit6logos” han centra-
do su andlisis en “actores politicos y sus estrategias... enfatizando sus
intereses y percepciones, y... formulando problemas en términos de posi-
bilidades y elecciones” (Przeworski, 1986:47). La segunda pregunta se
ha enfocado en el problematico proceso de realizacién de pactos, y en el
espinoso tema de cudndo podemos decir, justificadamente, que el resul-
tado final obtenido es una democracia, y no algin tipo de hibrido. La ter-
cera pregunta se centra en el tema de la estabilizacién de estas completas
o incompletas transiciones versus la reanudacién del péndulo o la evo-
lucién gradual hacia la consolidacién democrética.

Detectar cudndo empieza la transicion

Como lo afirma la mayoria de los analistas, las transiciones no son ni fun-
daciones naturales ni determinaciones externas, sino una serie de even-
tos concatenados producidos por actores que aprovechan las fisuras en los

ha proyectado como un sistema de gobierno crecientemente ineficiente, corrupto, lento y
aislado, precisamente el tipo de régimen que segiin Di Palma (1990) est4 en la lista de espera
para una transicién. Ademads, México, hasta hace poco, no tenia problema alguno con el pro-
ceso de la sucesién del poder, un obstidculo mayor para la perpetuacién de los gobiernos
militares. Las divisiones internas en el partido oficial que podrian haber debilitado el poder
del Estado se dirimian tras puertas cerradas, al menos hasta 1994. Por ello, las “sefiales”
consideradas clave, como se vera después, para detectar el punto de partida de la transicién
en los paises del Cono Sur, no apuntan hacia la misma realidad en México. Por lo contrario,
los afios ochenta han sido testigos de varios intentos fracasados de reforma “politica” o “par-
tidaria”, y una larga serie de juegos estratégicos electorales ensombrecidos por asesinatos
politicos y demandas y contrademandas de fraude. Todo aquello es més facil de interpretar
como descomposicién (Cornelius, 1996) o “derrumbe” (Brachet-Mérquez, 1996) que como
una transicion.
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regimenes autoritarios que aparecen durante coyunturas criticas. Las cri-
sis econémicas y el descontento popular son designados como fuertes
sefiales del debilitamiento de los regimenes autoritarios, que invita a los
actores a que disefien nuevas configuraciones politicas.!®

Un segundo elemento analitico crucial es la idea de que ningiin grupo
o coalicién por si solo puede crear una transicidn; de alli que estos proce-
sos representan un complejo conjunto de interacciones entre coaliciones
cambiantes de élites gobernantes y actores sociales organizados (O’ Do-
nnell y Schmitter, 1986). Pero también encontramos analistas que ven las
transiciones principalmente como arenas para la elaboracién de pac-
tos entre élites, de los cuales las fuerzas populares son ampliamente ex-
cluidas (Chalmers et al., 1992). No obstante, todas las tendencias con-
cuerdan con que el grupo que inicia el proceso no debe ser considerado
su “creador” o “causa”, sino simplemente el primer paso en un proceso
interactivo en el tiempo.

(Cudndo podemos decir que una transicién se ha iniciado? Dejando
atrés el vocabulario de clase, interés y valores, los llamados transit6logos
definen a los actores politicos estatales como jugadores estratégicos cu-
ya tnica preocupacion es formar parte del campo de los eventuales ga-
nadores (Przeworski, 1986). La volatilidad de las alianzas a lo largo del
proceso de transicin es atribuida a cambios constantes en los calculos de
riesgos que estos actores llevan a cabo: el de unirse a la oposicién ante la
posibilidad de un regreso exitoso de los conservadores, versus el de no
unirse a ésta en caso de que ganen los reformadores.

No obstante tal énfasis en el objetivo de ganar, intereses y valores
siguen interviniendo en la discusién. Mientras Przeworski (1986:50-55)
considera circular el argumento segin el cual los regimenes caen cuando
no tienen legitimidad, otros sostienen que los gobiernos autoritarios en
América Latina han sido inherentemente incapaces de generar un discur-
so legitimador que justifique su presencia en el poder (O’Donnell y Sch-
mitter, 1986, y Borén, 1992 y 1993). Di Palma agrega que los regimenes
autoritarios normalmente se vuelven “lentos, ineficientes e incapaces de

16 Aqui existe un problema de l6gica, en cuanto que el descontento popular es también
producido por agentes, pero es tratado por la mayoria de los analistas como una estructura de
oportunidad para que las élites tomen iniciativa en el cambio. La importancia de los movi-
mientos populares en la generacién de la crisis de legitimidad en los regimenes autoritarios
es relegada, de esta manera, a una condicién secundaria.
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ajustarse a los tiempos de cambio” (1990:35). La posicion de Przeworski
descansa en el supuesto de que los regimenes ilegitimos pueden sobre-
vivir por largos periodos, porque la gente se somete al poder sin importar
qué tan represivo e ilegitimo sea, mientras no perciban alternativas a su
condicién (1986:52-53). La posicién de O’Donnell y Schmitter, por otro
lado, descansa en el supuesto de que la ilegitimidad crea una inclinacién
hacia el cambio sociopolitico al estar permanentemente chocando con
las aspiraciones de las masas por los derechos individuales y la soberania
popular. Pero ninguno cae en la trampa circular de sefialar que la ilegi-
timidad en si explica la caida de un régimen. Finalmente, Di Palma (1990)
trata sobre los problemas no resueltos de la renovacién de liderazgo en los
regimenes autoritarios, y las dificultades de éstos para ajustarse al cam-
bio, debido a su aislamiento.

El problema de detectar cudndo empieza la transicién —tanto para
participantes como para analistas— se reduce a la percepcién de “se-
fiales” indicadoras de que los cambios al statu quo pueden ser agenciados
con costos menores de los que previamente se habian calculado (Cardoso,
1989; O’Donnell y Schmitter,1986, y Przeworski, 1986). Estos pueden
ser la muerte cercana del lider fundador, el colapso inminente (via la de-
rrota militar) del régimen autoritario, el descontento popular o las pre-
siones externas. Tales signos facilitan la aparicién de rompimientos
dentro del bloque en el poder, y el surgimiento de oposicién en la so-
ciedad, abriendo la posibilidad de alianzas entre la oposicion y las faccio-
nes descontentas en el bloque de poder.

Para O’Donnell y Schmitter, los regimenes autoritarios no pueden
evitar convertirse en vulnerables una vez que su periodo heroico de
“pacificacion” ha terminado, y los problemas no resueltos de crisis econé-
mica, sucesion del poder e institucionalizacién a largo plazo se vuelven
preocupaciones inmediatas. En esas coyunturas histdricas, tienden a
aparecer crisis de sucesion entre “duros” y “blandos”, alejando a aque-
llos incondicionales de la autocracia, que “rechazan visceralmente los
‘cdnceres’ y ‘desérdenes’ de la democracia” (O’Donnell y Schmitter,
1986:16), de sus aliados que con mayor inclinacién pragmética estan
dispuestos a ver reformas limitadas como el precio para permanecer en
el poder. Ademds del rompimiento ideolégico entre duros y blandos, el
enfoque de Di Palma permite muiltiples rompimientos, que surgen cuando
diferentes facciones se percatan de las miltiples fuentes de errores y fallas
(econdémicas, militares y sociales) enfrentadas por el régimen decadente.
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Negociar el cambio de régimen

La negociacion es un proceso central en una transicién convenida, donde
el resultado determina con qué tipo de carga un pais inicia el largo camino
a la democracia. O’Donnell y Schmitter (1986) y O’Donnell (1989) pre-
sentan el proceso como un juego bizantino generador de gran angustia
para todos aquellos que empujan por un cambio, con la posibilidad de que
los de linea dura puedan intentar un golpe de Estado para retomar el po-
der. De alli la extrema cautela y moderacion de la oposicién democrética
en las negociaciones. Mds que un proceso lineal desde las sefiales inicia-
les de transicion hasta la liberacién y democratizacién, presenciamos un
movimiento de liberacién en zigzag, seguido por una regresion parcial,
que en su momento lleva a nuevas presiones para el cambio, ejercidas por
los de linea suave que utilizan la amenaza de un potencial autogolpe de
Estado como arma contra los de linea dura. La mayoria de los autores
opinan que los blandos no son necesariamente més “democraticos” que
los duros, y es por ello que intentan limitar el juego y mantener un alto
control sobre la liberacién. Ya que los resultados son inciertos para ellos
y para sus aliados en la sociedad, la necesidad de mantener estas alianzas
como escudos efectivos contra los de la linea dura los puede llevar a hacer
mads concesiones de las que inicialmente contemplaban.

En esta etapa, como en la previa, tiene poco sentido concentrarse en
los movimientos populares, la oposicién empresarial, o los blandos como
las principales “causas” del cambio. Estamos tratando con un juego estra-
tégico altamente dindmico que involucra participantes del Estado y de la
sociedad, ademds de las influencias de terceros, particularmente Esta-
dos Unidos y las instituciones financieras internacionales. Pero es igual-
mente equivocado negar el papel de actores y movimientos particulares
en el inicio del proceso de la desintegracion del régimen, y concentrarse
exclusivamente en las acciones de las élites que aprovechan las oportu-
nidades creadas por estas acciones. A pesar de esto, la mayoria de los
autores se concentran en el Estado y la oposicién entre las élites como ac-
tores centrales de estos juegos, relegando a un papel secundario el des-
contento popular, los desastres financieros y los abusos a los derechos
humanos.'’

17 Un buen analisis requerirfa que la tensién entre movimientos y lideres de oposicion
y los miembros de base se reflejaran en los procesos de negociacién que tienen lugar entre
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Para entender el caricter de las negociaciones, podriamos centrarnos
en quién participa en la negociacién, quién controla estos procesos, y qué
tipo de “tratos” son realizados. Respecto a quién participa, la mayoria de
los autores notan la exclusién virtual en el proceso de negociacién de los
movimientos populares, las fuerzas democréticas de base y los refor-
mistas radicales (usualmente llamados “maximalistas”). A esto se agrega
la extrema cautela de las élites de oposicion, tanto “oportunistas” como
“democréticas”, en el proceso de negociaciéon (O’Donnell, 1989). En
efecto, en América Latina son frecuentes los casos de transicién en donde
las élites conservadoras y los sectores medios (los que se habian aliado
con los militares en los afios sesenta y setenta) son los que les piden a
los militares que los dejen gobernar con una democracia limitada. Los
regimenes civiles nacidos de tales arreglos, por lo tanto, “no pueden de-
sear destruir las fuerzas armadas sobre las cuales descansa su poder, o
romper con la economia internacional de la cual dependen” (Cammack,
1986:124). Para estas élites conservadoras, la democracia se ha vuelto
mds aceptable porque ha sido percibida como mejor para los negocios que
el orden militar (O’Donnell, 1992a y Conaghan, 1988). Esto no significa
que la derecha se haya vuelto democratica de la noche a la mafiana. Como
lo hace notar Borén (1992), la derecha en Améria Latina rara vez se ha
adherido a principios democréticos, por lo que su presente aceptacion de
pactos democraticos no puede ser mas que el producto de sus victorias
electorales.

La posicién negociadora de los militares varia de pais a pais. En
Brasil, la transicion fue iniciada por los militares, y preparada con mu-
cha anticipacién, mientras que en Argentina fue corta y no planeada.
Inicialmente parecia razonable la hip6tesis de que las transiciones larga-
mente preparadas, como la de Brasil, tuvieran menos posibilidades de
convertirse en verdaderas democracias que aquellas como la de Argenti-
na, donde los militares tuvieron que abandonar el poder tras la derrota
militar que desatd una oposicién masiva. O’Donnell distingue entre tran-
siciones “por colapso” y aquellas “por transaccién” (1989). Las primeras,

estos lideres y las élites salientes. A pesar de ello, la literatura sobre transiciones tiende a
verlos como agentes libres que no sienten ningin tipo de presion para responder a las deman-
dasy las expectativas de sus seguidores, un supuesto que no parece muy razonable, especial-
mente en el caso de movimientos sociales que estdn movilizados sobre la base de demandas
muy concretas.
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de corta duracion, se caraterizan por un débil control de las élites futu-
ras por las salientes, y por la presencia de pactos, pero poco confiables; las
segundas siguen procesos mds largos, generalmente controlados por
las élites salientes que esperan perpetuar su poder al reservar para las
fuerzas armadas importantes enclaves de poder en el nuevo régimen.
Las transiciones por colapso supuestamente requieren menos concesio-
nes hacia las élites salientes, pero implican para los lideres democraticos
una confrontacién con las bases sociales de las fuerzas antidemocréti-
cas con las cuales no se ha pactado. En cambio, las transiciones por tran-
saccién toman mds tiempo, pero son supuestamente menos susceptibles
a una regresién. Estos fueron los razonamientos iniciales. Varios afios
después, ya no estd claro que el sendero argentino haya resultado ser mds
democritico que el brasilefio, dado que las transiciones por colapso han
tenido una sucesién democrética (O’Donnell, 1993 y Przeworski et al.,
1995). De todas maneras, un gobierno civil seguido por otro es un indi-
cador poco fino para sefialar que un régimen es del todo democrético. Se
requiere de més tiempo y de més investigaciones para contestar estas
preguntas.

Otra preocupacioén se centra en los arreglos realizados entre los mili-
tares y las élites de oposicion. Las élites autoritarias no cedieron al menos
de estar aseguradas de que sus intereses serian protegidos en el nuevo
régimen. Para juzgar el cardcter democritico o no de los “pactos” que se
han sellado, Przeworski (1988) distingue entre arreglos procedimen-
tales y sustanciales. Los primeros involucran reglas y précticas que ase-
guran la preservacion de los intereses de todos aquellos que contienden
por el poder, independientemente de los resultados electorales. Los se-
gundos son compromisos por parte de los nuevos gobernantes de no
implementar leyes en casos especificos (como la persecucién de abusos
a los derechos humanos), o de mantener los presupuestos militares a
niveles preestablecidos. Las as{ llamadas “democracias pactadas” pueden
ser consideradas antidemocréticas en la medida en que incluyen compro-
misos sustanciales que permiten “a oficiales militares, servidores puibli-
cos establecidos o funcionarios del Estado, retener la capacidad de actuar
independientemente de los civiles electos, o hasta vetar las decisiones
tomadas por los representantes del pueblo” (Schmitter y Karl, 1991:81).
En cambio, son democréticos los pactos que representan compromisos
sobre procedimientos, como acuerdos sobre cémo garantizar el funciona-
miento de los procesos democraticos. Existe, sin embargo, un drea gris
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entre procedimiento y sustancia donde lo primero actia como sustituto
de lo segundo. Esto se ejemplifica en acuerdos que dan al ejecutivo el
poder de gobernar por decreto (Pion-Berlin, 1991; Gleijeses, 1988; Co-
rradi 1995, y Petras y Vieux, 1994), un arreglo de procedimiento que pue-
de pasar por encima del parlamento, y hasta anular sus decisiones, o dar
a los militares el derecho constitucional de suspender todas la libertades
bajo regimenes de excepcién, cada vez que ellos lo consideren necesa-
rio (Loveman, 1992 y 1994). Tales arreglos son ardides de método que
“esconden pactos sustanciales que debilitan el poder del Estado para res-
guardar la democracia.

Juzgando por la informacién existente en los estudios de caso, se han
concertado una gran cantidad de pactos de ambas clases en América La-
tina. Los sustanciales han dado a los gobernantes de las dictaduras una
posicién constitucional que los gobiernos subsecuentes no han podido
deshacer (Loveman,1994).!3 Estos pactos fueron, en algunos casos, la
dnica condicién bajo la cual los dictadores aceptaron ceder (Sutter,1995),
y por lo tanto, fueron cruciales para el “éxito” de tales transiciones. No
obstante, al imponer limites a las decisiones de los futuros gobernantes,
violan el principio democratico de la incertidumbre referencial, a menudo
transformando a los militares en un cuarto poder a la par con el legislativo,
ejecutivo y judicial. El camino hacia la democracia en América Latina
estd pavimentado de tales procedimientos antidemocraticos.

¢Son democracias los regimenes construidos por las transiciones?

Paises latinoamericanos que contaban con records negativos en dere-
chos humanos, ahora son gobernados por civiles elegidos por sufragio
universal en condiciones relativamente libres de fraude. El poder ha si-
do transmitido pacificamente en Argentina, Brasil y Chile. Sin embargo,
el caso de Perd ha sido més problematico.

Entre los analistas, existe un temor general de pronunciar demasiado
temprano la naturaleza democrética de los regimenes postransicionales.
Sin embargo, el diagndstico de si son democraticos puede inferirse de la
definicién inicial de ese concepto que ellos adoptaron. La definicién poli-

18 La posicién de senador vitalicio del ex dictador Pinochet, s6lo pudo anularse tras el
encarcelamiento de éste en Inglaterra en el que aleg6 razones de salud para no ser extraditado
a Espaiia y alli comparecer ante un tribunal de justicia.
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tica de democracia inevitablemente lleva a la conclusién de que la mayo-
ria de las transiciones de la regién son democriéticas, en la medida en que
han mantenido elecciones competitivas, sufragio universal, el derecho de
asociacién y alguna forma de responsabilidad parlamentaria ante los
electores.'® La democracia, en este sentido, puede o no ser considerada
“consolidada”, problema que retomo después.

Para los que adoptaron la definicién legal organizacional de demo-
cracia, el cardcter democratico de las recientes transiciones en América
Latina es considerado cuestionable cada vez que alguna institucion tie-
ne el poder de descartar o anular decisiones democraticamente logra-
das. Cuédndo los militares retienen un papel definido de manera constitu-
cional como guardianes de los valores institucionales e intereses de la
nacién por encima de las decisiones legislativas y ejecutivas (Loveman,
1992 y 1994 y Agiiero, 1992), el resultado es definido como “tutela
militar” o “democracia tutelada” (Rabkin, 1993). O’Donnell (1993 y
1994b) también se preocupa de la problemética implementacién de las
leyes y politicas piiblicas sobre la totalidad del territorio nacional y sin
importar clase, regién o etnicidad, llegando a la conclusién de que es ca-
si imposible caracterizar a ningtin pafs como democrdtico en su totalidad.
En casi todos los paises latinoamericanos (y también occidentales, como
Estados Unidos), se encuentran areas donde “la obliteracién de la le-
galidad priva a los circuitos de poder regional, incluyen aquellas agencias
estatales, de la dimensién legal “piblica” (itdlicas en el texto) sin la cual
el Estado nacional y el orden que apoya se desvanecen” (O’Donnell,
1993:1359). Por lo tanto, las naciones pueden ser dibujadas como “co-
llages” de dreas democrdticas, semidemocréticas y profundamente no
democriticas, donde las anteriores funcionan como poder estatal priva-
tizado e inmune a la legalidad democrética. En tales casos, el Estado se
convierte de facto en una alianza entre detentores individuales del poder
sin ningun principio de gobierno en comin. Igualmente, Fox argumenta
que “reductos persistentes de clientelismo autoritario pueden coexistir
con nuevos enclaves de tolerancia pluralista, asi como amplias 4reas

19 Lo dltimo se infiere de la existencia de parlamentos, més que por la forma en que
éstos “realmente” funcionan. El decretismo practicado por presidentes como Menem y Fuji-
mori que hicieron caso omiso del Parlamento, no es usualmente considerado suficientemente
serio como para cuestionar el cardcter democrético del pafs. Otros analistas prefieren llamar
tales “regimenes electorales autoritarios” (Petras y Vieux, 1994), o “democracia delegativa”
(O’Donnell, 1994).
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grises de “semiclientelismo” (1994:157). Estos sefialamientos significan
que la tarea de determinar empiricamente cudndo empieza la democra-
tizacién y cudndo termina es demasiado compleja, y quizas imposible,
dada la creciente fragmentacion del Estado nacional en feudos regio-
nales y locales en los regimenes posautoritarios de América Latina
(O’Donnell, 1993 y 1994b; Hagopian,1996 y Prud’homme, 1996).

La concepcién participativa deja atin menos candidatos para pro-
nunciar lograda la democracia en la actual Latinoamérica. Para que pue-
da surgir, argumentan sus partidarios, la ciudadanfa necesita mas que el
mero derecho de existir. Tiene, ademds, que participar activamente en
el proceso politico. Pero es muy dificil —si no imposible— crear esas
condiciones en el clima exclusivista nacido de las politicas de estabi-
lizacién. Mientras que la democracia inicialmente desperté grandes ex-
pectativas entre los participantes de los movimientos populares que se
habian movilizado en el inicio de la transicién, éstos fueron prontamente
desilusionados por las politicas que emprendieron sus lideres elegidos. Es
por esto que la participacién popular es baja y desanimada de los noventa
en adelante.

Algunas transiciones no llegan a los estdndares, aun los mas minimi-
zados, de la democracia. Sin embargo, no puede negarse que algunos
pasos se han tomado en direccién a la democracia, como la salida del
poder de los lideres autoritarios o una liberalizacion limitada. Tales “hi-
bridos” (Schmitter, 1991 y Karl,1995) son descritos ya sea como “dic-
tablandas™ o como “democraduras” (Schmitter,1991). Otros calificativos
de la democracia entre los cuales podemos escoger son “exclusionista”
(Remmer,1986); “de baja intensidad” (Stahler-Sholk, 1994); “razo-
nable”(Centeno,1994); “poco comin” (Davis,1995); o “por default”
(Edie,1991; Portantiero,1993). El mds citado concepto es el de “demo-
cracia delegativa”, acufiado por O’Donnell: “descansa en la premisa de
que cualquiera que gane las elecciones a la presidencia es por eso au-
torizado(a) a gobernar como le plazca” (1994a:59).%°

20 Una observacién importante respecto a esta caracterizacién es que una democracia
dada puede ser delegativa en algunos aspectos y durante algin periodo, pero no necesaria-
mente en su totalidad ni para siempre. Alonso (1999) argumenta que el gobierno de Menem
en Argentina —claramente el modelo que inspiré6 O"Donnell— puede calificarse de demo-
cracia delegativa para las medidas econémicas de urgencia del principio de su gobierno, pero
mds adelante se convirtié (muy a pesar suyo) en gobierno democritico cuando se traté de
modificar las leyes del seguro social argentino.
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No por ello, observa Karl, debemos descalificar a los hibridos en
todos los casos como simples fachadas; algunos pueden ser considera-
dos como “pasos significativos en el largo proceso de construir la de-
mocracia” (1990:74). Los siguientes criterios representan importantes
cambios respecto a los regimenes autoritarios: /) las alianzas tradicio-
nales entre oligarquias agrarias, militares y poderes extranjeros se han
debilitado; 2) las fuerzas populares se han convertido en actores politi-
cos; 3) el empate entre la izquierda y la derecha facilita contratos y com-
promisos, y 4) las fuerzas en competencia reconocen la necesidad de
establecer reglas que permitan una contienda politica pacifica (ibidem).
Diamond (1999) argumenta, en el mismo sentido, que la democracia sur-
ge en fragmentos, o trozos sin secuencia fija ni previsible estos fragmen-
tos y pedazos son el mosdico que constituyen el avance democratico
y crean la base para un desarrollo posterior. En el mismo sentido, las
democracias establecidas también pueden perder algunos trozos y retro-
ceder en su desarrollo.

La confusién surge de que esos hibridos son llamados “democra-
cias”, aunque los calificativos que se anexan claramente indican que éstas
son incompletas. Lo incompleto puede referirse a la falta de consenso en
las reglas de competencia politica; las obstrucciones a la participacion
politica del electorado en el disefio de politicas; o la falta de respon-
sabilidad politica (accountability) de los gobiernos electos frente a los
votantes. Lo que falta en esta discusidn es alguna indicacién de qué el
camino probablemente seguird el proceso de intensificacién de la demo-
cratizacion. En otras palabras, nos falta entender “por qué” un determina-
do hibrido es particularmente reacio a una més plena democratizacién, o
“por qué” un tipo particular de democracia se ha (o no) consolidado.
Generalmente los anlisis no van mas all4 de la descripcién paso a paso de
lo acontecido en cada caso, lo cual es muy ttil, pero insuficiente para pro-
porcionar alguna orientacion tedrica.

LA SEGUNDA TRANSICION: (SE CONSOLIDARA
LA DEMOCRACIA?

Una transicién negociada depende de las posibilidades de establecer
alianzas ticticas entre fuerzas adversarias. La capacidad de los protago-
nistas de respetar estas alianzas indefinidamente rebasa la nocién de tran-
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sicién. Por lo tanto, cuando preguntamos si los regimenes que han sur-
gido de una transicién se estin moviendo hacia una “democracia sus-
tentable” (Przeworski et al.,1995), 1a respuesta no depende del éxito que
haya tenido la transicién. Para contestar esta pregunta, debemos esta-
blecer bajo cuales condiciones estas transiciones tienen las mayores po-
sibilidades de terminar su viaje hacia una democracia mds plena con un
buen pronéstico de perdurar. O’Donnell (1992b) llama a esta transfor-
macion la “segunda transicién”, la define como el paso “de un ‘gobierno’
elegido democraticamente a un ‘régimen’ democrético institucionali-
zado y consolidado [itdlicas en el texto]” (1994a:56).

La consolidacién democrética es problematica simplemente porque
es mas facil destruir una democracia que construirla. Para lo primero, bas-
ta con una buena conspiracién organizada dentro de un circulo pequefio
bien armado y ayudado por un poderoso aliado externo. Para lo segundo,
se requiere de extensa interaccion entre amplios grupos de la sociedad
y profunda redefinicién de sus relaciones (O’ Donnelll y Schmitter, 1986).
De manera general, otra fuente de preocupacion es la mala actuacién
econdmica de los regimenes de postransicion, manifestada en quiebras
fiscales, ajustes “caéticos” (Cavarrozi,1992), corrupcién publica y pre-
sidencialismo autocratico. La pregunta que todos hacen es ;por cudnto
tiempo tales condiciones pueden perdurar sin amenazar seriamente la
posibilidad de una consolidacién democratica?

La discusion sobre este tema, aunque todavia en una etapa tempra-
na, ya esté repleta de ambigiiedades e incongruencias conceptuales. La
primera y mds comun es la utilizacién del término indistintamente para
referirse a transiciones democraticas completas o incompletas. Linz y
Stepan atacan esta falacia demostrando algo 16gicamente obvio: “sélo las
democracias se pueden convertir en democracias consolidadas” (1996:2).
De todas formas, muchos autores explicita o implicitamente juntan de-
mocracias completas e incompletas cuando tratan la problematica de la
consolidacion democratica. Burton et al. (1992) se ha referido al México
anterior a 1997 como a una democracia limitada estable y no consolidada.
Tal clasificacién sorprende hablando de un sistema hasta hace poco mo-
nopartidista y con alta incidencia de violaciones a los derechos de aso-
ciacién y expresion,?! caracteristicas que se asemejan mejor a los hibridos

21 Como es evidente en el asesinato de 400 militantes del Partido Revolucionario De-
mocrético (PRD) en los tltimos cinco afios.
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de la variedad “democradura”. En todo caso, el dificil paso de un hibrido
estable (dirfa uno extraordinariamente estable en el caso de México) auna
democracia plena y luego consolidada deberia constituir un objeto de
estudio especial, dado que tales regimenes se enfrentan con obsticulos
ala democracia muy diferentes de aquellos encontrados en los paises que
han alcanzado una democracia minima desde el primer gobierno elegido.
Este tema, sin embargo, no puede tratarse aqui.

Otra ambigiiedad comiin es afirmar que las democracias consolida-
das son aquellas en las que todos los actores politicos relevantes estdn de
acuerdo con las reglas de conducta politica (Burton et al.,1992:4). El
problema con esta definicién es que los acuerdos basados en alianzas
tacticas del tipo que se observan en las transiciones latinoamericanas pue-
den incluir aspectos no democraticos, y dejar afuera aspectos democra-
ticos cruciales. El solo hecho de acuerdos entre las élites debe, por consi-
guiente, ser considerado como légicamente independiente del caracter
democrético de tales acuerdos.

Menos comiin es la confusién entre duracién y consolidacién. Un
régimen democrético puede perdurar sin haberse consolidado, como
en una situacién de democracia “por default” (Edie,1991 y Portantiero,
1993) en donde ninguna alternativa superior es percibida por los actores
relevantes, a pesar de que el statu quo no satisface a nadie. Por otro lado,
una democracia consolidada puede no perdurar si cae presa de golpistas,
algo altamente probable en paises que no cuentan con un fuerte aliado
externo prodemocriético, y a la vez tienen que cargar con fuerzas militares
desproporcionadamente grandes. También, una democracia consolidada
puede ser interrumpida por la invasién de un poder externo no demo-
créatico (como Polonia, Checoslovaquia, Francia, Bélgica y Dinamarca en
1940-1945), o por un golpe militar instigado por un poder externo (como
Guatemala en 1954). Estos ejemplos demuestran por qué los rompi-
mientos actuales no deben ser automdticamente interpretados como
evidencia de un estado previo de no consolidacién. Nuestro pensamien-
to tedrico sobre consolidaciones debe, por lo tanto, estar guiado por es-
cenarios posibles hacia futuro, mas que retrospectivamente por los re-
sultados presentes.?

22 A partir de las conclusiones hacia las premisas se infiere que es una falacia l6gica
desafortunadamente muy comiin, en este caso razonando que si un régimen se cay6, debe
haber estado no consolidado. Un razonamiento tedrico correcto preguntaria con qué criterio
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Equiparar estabilidad con consolidacién, otra confusién posible, trae
el riesgo de no poder discriminar entre gobiernos que son inestables por-
que el conflicto politico es alto, aunque éste se conduzca con reglas de-
mocréticas, y aquellos que son inestables porque los actores politicos
compiten por el poder con procedimientos no democréticos. Burton et al.
(1992:25-26), consideran que la Cuarta Repiiblica Francesa (1945-1958)
fue una democracia no consolidada, basdndose, podemos suponer, en la
inestabilidad de los gobiernos de coalicién de esa época, a pesar de que
la destitucion de éstos (usualmente por el voto parlamentario llamado “de
censura”) era democratica. Esto lleva a los autores al extremo de clasificar
a Francia en esa época en el mismo rubro que las Filipinas posMarcos
(Ibidem:5) donde los actores rutinariamente recurrian a la violencia
politica e intentos de golpes de Estado. Por lo contrario, el esquema
conceptual establecido en este trabajo clasificaria a la Cuarta Repuiblica
Francesa como una democracia duradera y consolidada (irrespectiva-
mente de la facilidad con que el parlamento destituia a los gobiernos en
turno), y las Filipinas como una democracia incompleta, por lo tanto, no
consolidada.

Una vez mas, la cuestion de si una democracia es consolidada, o no,
debe remitirse a la definicién inicial que el analista adopta. En el resto de
este apartado, examino las tres perspectivas sobre consolidacion contem-
pladas desde las perspectivas de los tres médulos definitorios de demo-
cracia presentados en el primer apartado. En esta discusién, asumiremos
que las democracias en cuestién no son “completas’desde cada pers-
pectiva.

La perspectiva politica sobre consolidacion

Para la visi6én politica sobre la democracia, consolidacién se entiende
como una aceptacion a largo plazo, por las fuerzas competidoras de las
reglas del juego democratico.?* Democracias no consolidadas, en cambio,

puede uno caracterizar un régimen como consolidado independientemente de lo que haya
pasado.

23 Todos los analistas concuerdan en que el compromiso a las “reglas del juego” entre
fuerzas politicas relevantes, es la garantia de una democracia consolidada, pero ninguno los
desarrolla con sufi: iente detalle como para hacer dichas reglas s6lo manejables de manera
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son aquellas, en palabras de Schmitter, que “estdn condenadas a la demo-
cracia sin poder disfrutarla” (1991:106), es decir, donde las reglas de-
mocréiticas son impuestas, pero “ningiin acuerdo en los principios ba-
sicos de competencia y trato mutuo en la constituciéon de gobiernos y
politicas” puede ser alcanzado (ibidem). Un ejemplo de una democracia
no consolidada, en este sentido, es El Salvador de 1984-1989, tiempo en
el que un gobierno centrista democriticamente elegido (encabezado
por José Napoledn Duarte) estaba en el poder, pero la “oligarquia y los
militares retenfan suficiente poder real para imponer limitantes seve-
ros en la reforma y perpetuar un sistema ampliamente represivo” (Stahler-
Sholk, 1994). Otro ejemplo es el de la eleccion de 1990 en Nicaragua,
donde las decisiones importantes que enfrentaba el pais fueron excluidas
de las negociaciones (Williams,1990). Ain otro es Paraguay posStroess-
ner (Griesgraber, 1988 y Lara Castro,1989). Para el caso de Cuba, err6-
neamente considerado no consolidado, aunque todavia por debajo de los
criterios minimos de democracia, todo lo que se puede decir, en pala-
bras de Dominguez, es que se trata de una “transicién hacia algin lado”
(1993a).

Es dificil nombrar la instancia de una democracia consolidada en el
sentido politico excepto de forma circular, diciendo que algiin tipo de
compromiso a los procedimientos democraticos debe existir si el pais
tiene un gobierno elegido democréticamente. O’ Donnell trata sobre esta
dificultad cuando comenta que la burguesia actual de América Latina
puede tener mds razones para un consenso de caricter “sustancial” que
“procedimental” sobre los principios democraticos. El consenso del
primer tipo se refiere a la percepcién por parte de los actores de que la
democracia protege sus intereses materiales e institucionales, mientras
que el consenso del segundo tipo significa un compromiso de procesar
“la aceptacién mutua de una variedad de intereses, perspectivas € iden-
tidades” (1992b:46). No hay manera de saber, hasta que pierdan su actual
ventaja electoral (o pierdan las elecciones mds de una vez), si las fuerzas
conservadoras continuaran participando en el juego democrético.

andlitica. En la practica, éstas cubren un terreno muy amplio, reglas de competencia electo-
ral; reglas sobre el trato de la oposicién una vez que las elecciones se han ganado o perdido;
reglas para construir un programa gubernamental; reglas sobre la inclusién de fuerzas de la
oposicién en la administracion, etc. En situaciones concretas, puede resultar dificil aseverar
si la “reglas del juego” estdn efectivamente consolidadas, dado que tipicamente algunas lo
son, y otras no (al igual que en las viejas democracias consolidadas).
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La perspectiva legal organizacional
sobre la consolidacion democrdtica

Cuando se trata con consolidacién democritica, los defensores de la
concepcidn legal organizacional se concentran en la consolidacién de los
elementos estatales e institucionales que fortalecen la democracia. A di-
ferencia del abordaje de eleccién racional sostenido por Przeworski
(1996), estan en desacuerdo con la propuesta de que las reglas democra-
ticas puedan generar sus propias condiciones de reproduccién (Przewors-
ki et al., 1995:12). El estatus de los militares y el papel del Estado son
aspectos centrales de los cuales parece depender la consolidacion.

La causa principal de consolidacién insuficiente se encuentra en que
prevalezca el tutelaje militar, evidenciado en las provisiones consti-
tucionales que dictan la parcial o total suspension de las libertades civiles;
el gobierno por decreto o ley marcial; la definicién constitucional de los
militares como custodios de la nacién, “con la responsabilidad de juzgar
el comportamiento de legisladores, jueces y el presidente, y el poder de
vetar reformas politicas o institucionales que consideren inapropiadas”
(Loveman,1994:133); la jurisdiccién militar sobre ciudadanos acusa-
dos de “crimenes en contra de la seguridad del Estado”, y los acuerdos
especiales sustanciales que impiden al gobierno reducir el presupuesto
militar.?*

Otro obsticulo mayor para la sustentabilidad de la democracia es el
debilitamiento del Estado —usualmente como resultado de crisis fiscales
y politicas neoliberales de privatizacién— en sus diversas funciones insti-
tucionales. Como Przeworski et al. sefialan:

Para que la democracia sea sostenible, el Estado debe garantizar integridad
territorial y seguridad fisica, mantener las condiciones necesarias para un
ejercicio efectivo de la ciudadania, movilizar los ahorros piblicos, coordinar
la distribuciones de los recursos, y corregir la distribucién de los ingresos.
(1995:12)

Vigilar que se mantengan estindares de vida minimos, salud y educa-

cién, entendidos como prerrequisitos de la democracia son considerados
por este grupo de analistas como una de las tareas fundamentales del

24 Esta enumeracion es la de Loveman, 1994.
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Estado para sostener la democracia. Esto viene a proporcionar apoyo a
aquellos que estdn bajo mayor amenaza como resultado de la reduccién
indiscriminada del Estado y del recorte del gasto social.?

La segunda tarea estatal indispensable es la aplicacién de represalias
contra los infractores a las reglas democraticas, funcién sin la cual los
ciudadanos no pueden formar expectativas estables sobre la aplicabi-
lidad de tales reglas. Finalmente, también crucial para sostener la de-
mocracias es el papel del Estado en “texturizar” las relaciones sociales
(O’Donnell, 1993:1357) por medio de la aplicacién de las leyes que re-
glamentan los comportamientos de caricter personal.

Estas tres funciones estatales estdn actualmente bajo amenaza en el
Cono Sur (Kaplan, 1995 y O’Donnell, 1993). A pesar de que la expresién
“Estado de derecho” se encuentra en casi en todos los discursos ofi-
ciales, en casi ningin lugar se ha cumplido esta promesa. El castigo de
violadores a los derechos humanos es una prueba importante de que
el “Estado de derecho” existe, y de hecho, no castigarlos desacredita
moralmente a los nuevos regimenes y alienta futuras violaciones. Pero
tales castigos pueden caer en los pactos sustanciales (y por lo tanto,
antidemocraticos) negociados entre los militares y las élites reformadoras
durante la primera transicién. Aun cuando no ha habido tales pactos,
insistir en castigar a los culpables de tales violaciones es una maniobra
politicamente peligrosa, si recordamos los repetidos motines militares
en Argentina durante el periodo del presidente Alfonsin. La impunidad
selectiva de violadores de la ley también disminuye la credibilidad de las
instituciones democriéticas, pero usualmente no es sancionada, excepto
en casos aislados.

(Qué se necesitaria para tener “realmente” un Estado de derecho?
Stosky y Nino ofrecen la siguiente respuesta: “a) la observancia de la ley
democréticamente establecida; b) la biisqueda no restringida de la ver-
dad de los hechos, y ¢) la imparcialidad del juez entre las partes invo-

25 Cabe sefialar que los gobiernos de corte neoliberal han interpretado este principio
como la obligacion estatal de proteger no a los “pobres” (definidos como sean), sino a los
“extremadamente pobres” o indigentes. Esto significa que existe un gran margen de inter-
pretacién de este principio, en paises en que en la gran mayoria de los casos, mds de la mitad
de la poblacién es clasificada como pobre por los organismos internacionales, pero sin em-
bargo, no es considerada lo suficientemente incapacitada como para ejercer sus derechos
ciudadanos. La obligacién hacia los indigentes se concretiza con programas “focalizados”
que frenan la mortalidad, pero no aportan mejoras en los dmbitos de vida de las mayorfas.
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lucradas en el proceso... [y] garantias asociadas con las condiciones que
la coercién del Estado debe realizar” (1993:11). ’

Practicamente ninguna de estas condiciones existe en la actualidad
en Latinoamérica. Por eso, con el fortalecimiento de otras funciones del
Estado, ésta requerird de profundas reformas. Si esto resulta imposi-
ble, el Estado simplemente serd incapaz de mantener el ejercicio de las li-
bertades democréticas, y los actores tendrdn que recurrir a elecciones
racionales puras, convirtiéndose en “actores exclusivos y estrechamente
preocupados por si mismos, egomaniiticos miopes, némadas agresivos,
computadoras microeconémicas, contadores autistas, iletrados morales,
animales apoliticos, héroes solitarios que juegan para ganar y sobrevivir
en una jungla darwinista con adversarios que hacen lo mismo” (Sche-
dler, 1995: 11). En tal contexto, la pregunta sobre la persistencia de la de-
mocracia o su rompimiento es exclusivamente funcién del resultado de
las descarnadas luchas por el poder.

La perspectiva participativa sobre la consolidacion democrdtica

En la concepcién participativa de la democracia, la consolidacién demo-
critica depende de que se forja una unién efectiva entre sociedad civil,
sociedad politica y Estado.?® En América Latina, €l peso de la historia ha
ido contra la formacién de sociedades civiles o politicas auténomas. La
accién colectiva en el pasado ha sido la experiencia del populismo, lo cual
permitié alguna organizacién de los grupos subalternos, pero sélo con
una autonomia limitada respecto al Estado. Los movimientos sociales,
por otro lado, hicieron su entrada en el anélisis politico en los afios se-
senta. Después de la desilusion, en los setenta, sobre sus capacidades re-
volucionarias, sus acciones fueron reinterpretadas como participacion
en el proceso de la transicién democratica. Pero, como lo sefiala Haber
(1997), pasado el entusiasmo inicial sobre su poder en estas transiciones,
su bajo perfil en la fase de la consolidacién llevé a una nueva desilusién.
Mais adelante, fueron estudiados como cultura popular y comunidades
formadoras de identidades, en lugar de influencias en los resultados po-
liticos. Estudios mds recientes de los movimientos sociales argumentan
ahora que la exclusion de éstos de la politica ha contribuido al estado ac-

26 Véase la nota 13.
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tual de las democracias incompletas o no consolidadas (Haber, 1997). Los
polit6logos, por su lado, tienden a ignorar los movimientos sociales co-
mo actores colectivos, centrindose en la participacién individual en las
elecciones, partidos y sindicatos, entendidos como mecanismos “nor-
males” de la sociedad politica.

Przeworski et al. (1995) anotan las contradicciones en las nuevas
democracias latinoamericanas entre el ideal de “competencia vigorosa”
entre élites en turmo y sus competidores y la realidad de una reticencia
extrema a tal competencia, aunada a una participacién ciudadana débil.
Para paliar este problema, los gobiernos han recurrido a més pactos, lo
que ha “conforma(do) cérteles de gobernantes en turno en contra de
competidores, mismos que limitan la competencia, bloquean el acceso y
distribuyen beneficios de poder politico entre los que estdn adentro”
(ibidem: 54). Los autores también sefialan que mientras sindicatos y par-
tidos politicos sirvieron como vehiculos para luchas politicas de las cla-
ses subordinadas en la Europa Occidental durante los siglos XIX y XX, la
actual vendimia de democracias en América Latina tiene poco que ofre-
cer a las masas trabajadoras para influir en el proceso politico, por una
variedad de razones que no podemos desarrollar aqui. Su diagndstico es
que “las opciones colectivas estdn tan limitadas...que poco estd en juego
en la participacién politica” (ibidem:57). El resultado es “indiferencia,
aburrimiento y desconfianza hacia la politica”(ibidem). Es también el
rechazo a partidos y parlamentos, unido a la disposicién de lideres como
Menem y Fujimori a responder directamente a demandas populares
(Vilas, 1995),%7 y con esto un reforzamiento del sindrome de “democra-
cia delegativa”. Por consiguiente, desde el punto de vista de la concep-
ci6én participativa de las democracias, en América Latina siguen sin
consolidarse.

¢ Es posible inducir la consolidacion democrdtica?

Przeworski pregunta ¢ “Cémo sucede que fuerzas politicas que pierden en
¢

una contienda electoral se sometan a los resultados y continden partici-

pando, en lugar de subvertir a las instituciones democréticas”? (1991:15)
El ofrece tres posibles respuestas a esta pregunta: sometimiento volun-

7 Esto es ejemplificado en el lema de la campafia de Mennem “siganme”.
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tario basado en /) intereses propios; 2) temor a la persecucién, y 3) com-
promiso moral. Sin embargo, rechaza a todas menos a la primera. Esta cla-
sificacidn es paralela a la discusion de Stryker (1994) sobre las bases de
la legitimidad como 1) consentimiento conductista a las reglas; 2) orien-
tacién cognoscitiva hacia las reglas, y 3) aprobacidn actitudinal de las
reglas. Igualmente se asemeja a lo sefialado por Linz y Stepan (1996),
segin los cuales la consolidacién democritica depende de comporta-
mientos, actitudes y un compromiso constitucional con las reglas. La
primera dimensién de actitudes trata con mecanismos instrumentales de
expectativas de ganancias y pérdidas (esto es, cdlculos basados en la elec-
cién racional); la segunda con mecanismos constitutivos que automatica-
mente toman en cuenta la existencia de instituciones que sancionan las
violaciones, y la tercera, con la internalizacién de principios morales.
Estas tres formas de sometimiento a reglas son paralelas a las tres di-
mensiones de democracia que se han presentado en este trabajo, por lo
que debemos examinar brevemente cémo la 16gica de cada concepcién
puede contribuir a procurar el acatamiento de las reglas democraticas.
Intentando explicar el cumplimiento a reglas democraticas exclusi-
vamente basado en el interés propio, Przeworski argumenta que “entre
mds confianza tenga el actor de que la relacién de las fuerzas politicas no
tomard un giro adverso dentro de las instituciones democréticas, mayor
serd la posibilidad de que este actor acate...” (1991:30). En otras palabras,
el sometimiento depende de lo que O’Donnell ha llamado “compromiso
substantivo” con las reglas democriticas, basado en lo que los partici-
pantes esperan ganar con ellas, mas que en los valores inherentes en estas
reglas. El juego continiia si todos los actores involucrados perciben que
su grupo obtiene lo suficiente (en relacion con alternativas imaginadas)
como para que valga la pena mantenerse en el juego. El consentimiento
puede ser aceptacioén forzada, quietud pasiva u obediencia, pero se da
porque se cree que traerd algunos beneficios (Stryker, 1994:856). Este
modelo, por lo tanto, no es sensible a qué tan desigual o insatisfactorio
sea el resultado de la transaccién. Sélo se requiere que “nadie quiera
actuar de otra manera, dadas sus expectativas de las acciones de los
demads, y que éstas sean mutuamente cumplidas” (Przeworski, 1991:21).
Esto es congruente con la idea de que los pactos de transicién en Latino-
américa brindaron a las élites salientes grandes oportunidades para par-
ticipar en el juego democrético (esto es, altas expectativas de que podrian
ganar), mientras que la oposicién tuvo que contentarse con ganancias
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modestas (principalmente, la salida del poder de los déspotas). En este
sentido, las expectativas fueron mutuamente cumplidas, pero el juego
estaba bastante cargado en favor de un lado.

La pregunta relevante para este grupo, entonces, es jcudnto tiempo
podra mantenerse el equilibrio? Przeworski (1996) responde que durara
el tiempo que las instrucciones contenidas en la ley y la constitucién sean
acatadas, y los participantes piensen que sus ganancias esperadas en
futuras elecciones sean lo suficientemente altas como para compensar
derrotas temporales. Como argumento mds adelante, esta condicién im-
plicitamente introduce a la capacidad estatal de coercién como condicio-
nante de la democracia, por los que la explicacién de eleccién racional
pura no se sostiene 16gicamente. Una respuesta mds sociolégicamente
contextualizada de esta misma cuestion incluiria que los lideres de los
movimientos de oposicién participantes en el pacto podrian verse for-
zados a renegar de las negociaciones que acordaron, debido a que el
descontento entre las bases amenaza con destituirlos. Adicionalmente,
los lideres de la derecha podrian no lograr unir sus diferentes corrientes
ideoldgicas lo suficiente como para crear una robusta fuerza electo-
ral (Borén, 1992), eventualmente llegando a la conclusion de que les
conviene mejor violar que acatar las reglas democraticas. Una tercera
posibilidad es que algunos grupos sociales insatisfechos con transiciones
pactadas busquen una respuesta a sus demandas por medio de movi-
mientos armados (como ha sido el caso en México desde 1994), del cri-
men organizado y desorganizado (vgr. el apoyo popular a la guerrilla en
Colombia) o de movimientos populares radicales (como en Venezue-
la). La consolidacién democritica también dependerd de qué acciones
—legales o ilegales— los movimientos de base tengan que emprender
para ser considerados “actores politicos relevantes” por las élites gober-
nantes.”® Aiin adoptando el supuesto de que las nuevas democracias serdn

28 Tilly y Rule (1972) y Tilly (1998) distinguen entre “contendientes por el poder” que
colectivamenet utilizan sus recursos para influir a los gobiernos, “miembros de la polis”
(polity members) que han tenido éxito en sus demandas y pueden esperar beneficiarse de las
politicas gubernamentales, y “retadores” que se encuentran fuera del proceso politico y de-
ben armar una amenaza creible para poder ser incluidos en el grupo de competidores. Ejem-
plificando esta nomenclatura, Brachet-Marquez (1996) argumenta que las clases subordi-
nadas del México posrevolucionario hasta los afios ochenta fueron capaces de beneficiarse
de concesiones politicas cada vez que pudieron armar una amenaza creible a la estabili-
dad del Estado.
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més sensibles que las viejas (como la colombiana) a la exclusién de
grupos que quieren ingresar a la vida politica, yo sigo en desacuerdo con
la propuesta de Przeworski de que el juego democratico puede ser insti-
tucionalizado siguiendo sélo la 16gica del interés propio. Bajo esa l6gica,
el ejercicio del juego democratico —no importa por cudnto tiempo, ni con
cudntos jugadores— no puede ofrecer garantias de un compromiso a
largo plazo para los participantes, cuyas evaluaciones racionales de ga-
nancias siempre estaran sujetas a cambios. En otras palabras, el esquema
analitico de eleccidn racional tiene que cuestionar el juego de fuerzas en
todos los momentos, por lo que ningin arreglo puede darse por hecho.?
La democracia, bajo este esquema, estaria condenada a nunca consoli-
darse.

El segundo mecanismo para inducir acatamiento a las reglas de-
mocraticas, también segin Przeworski (1991), descansa en el castigo al
transgresor. ;| Por qué medios son disuadidos? El Estado ser4 usualmente
la agencia especializada en la implementacion de las reglas. De alli la
importancia primordial para la democracia de la capacidad del “Estado-
como-ley” sefialada en la concepcion legal organizacional a la que me he
referido, pero que Przeworski no incorpora explicitamente. Aqui, la con-
solidacién de la democracia se logra via internalizacién de expectativas
estables sobre los riesgos que conllevaria violar las reglas: entre mejor
desempeiie el Estado su papel de guardian de las reglas democréticas,
mayor nimero de actores incluirdn el castigo rutinariamente entre sus
cdlculos de costos y beneficios, y por lo tanto, adoptaran el acatamiento
como orientacién cognoscitiva permanente. Pero ;quién obligaré al Es-
tado a castigar a los violadores? Przeworski contesta que el Estado no
puede realizar esa funcién reguladora y castigadora a menos que esté
penetrado por una coalicién de fuerzas politicas, y se convierta en “agen-
te de coaliciones formadas para asegurar acatamiento —un pacto de do-
minacién” (ibidem:23). De lo contrario, seria un agente libre ya sea de
sancionar o no las transgresiones. Pareceria que la capacidad estatal para
mantener las reglas es el condicionante principal de las expectativas de

2 Aqui estoy explicitamente cuestionando la idea de que la consolidacién democratica
sea s6lo un asunto de que la gente se vaya acostumbrando a usar nuevos procedimientos,
como lo propone Whitehead cuando escribe: “el punto clave de este proceso [consolidacién]
va ser que las muchas incertidumbres del periodo de transicién disminuyen gradualmente en
la medida en que los nuevos supuestos y procedimientos son mejor conocidos y entendidos,
y més ampliamente aceptados (1989:79).
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ganancias/pérdidas de los actores, por lo que la validez del enfoque
de eleccién racional implicitamente descansa en la existencia de la dimen-
sién legal organizacional de la democracia tal como la he definido, y ésta,
a su vez, de que el Estado no esté capturado por facciones particulares,
sino dirigido por una coalicién de fuerzas que representan las diversas
formaciones politicas. Lo que no se especifica es como se lograra que los
miembros individuales de aquel grupo estén motivados para vigilar el
cumplimiento de la ley, aun cuando ésta no les conviene, en vez de ne-
gociar con las demds para su implementacion selectiva e involucrarse en
luchas internas para apropiarse de una u otra agencia estatal.

Laruta valorativa al acatamiento se refiere a la tradicién de la cultura
civica que los teéricos de la modernizacién pensaron ser un prerrequisito
para la democracia. La aprobacién moral con identificacion personal es
tal vez la garantia mas fuerte de sometimiento a las reglas democraticas.
Pero es también la que mas tarda en echar raiz. Por ello, no se puede es-
perar que surja en etapas tempranas de consolidacion democrética. Mien-
tras algunos estudiosos de la transicion democratica han puesto mucha
atencién al proceso histérico de la formacién de identidades democra-
ticas, podemos aventurar el prondstico de que el espiritu civico de Latino-
américa no nacerd en los salones y oficinas donde se negocid la transi-
cién. Si el precedente europeo da alguna indicacidn de lo que vendr4, el
civismo es algo que se adquiere a través de luchas populares. En América
Latina, es probable que tal espiritu ya no pueda nacer en las barricadas ni
en las fabricas, como lo hizo en Europa del siglo pasado, y que se manifes-
tard bajo distintas formas (como el zapatismo en México); pero no hay
duda de que serdn los movimientos populares y civicos, mds que los
partidos politicos formales, que protagonizaran las futuras consolida-
ciones democraticas. En paises como Chile y Uruguay, con una autén-
tica tradicién de participacién democrética y una larga experiencia de
luchas solidarias contra la dictadura, puede que este espiritu civico pron-
to vuelva a surgir. Para pafses como Argentina y Brasil, que s6lo han
probado pasajera e incompletamente los frutos de una ciudadania de-
mocrética, hay poca posibilidad de que acatamientos moralmente motiva-
dos pronto puedan reforzar las reglas democraticas. En cuanto a paises
como México, cuya paz social se ha basado durante 70 afios en la no
participacion civica, o por lo menos su participacién inducida y contro-
lada desde arriba, la cultura civica esté por hacerse sin ninguna tradicion
ni recuerdo que sirva de modelo.
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La consolidacion democrdtica y el mercado

La coincidencia de la democratizacién con reformas estructurales en
América Latina ha generado una variedad rica y compleja de estudios a
los cuales este trabajo no puede hacer justicia.*® Pero debemos indicar el
grado en que las crisis econémicas endémicas en la regién desde media-
dos de los setenta, y los repetidos intentos por resolverlas, han afectado las
posibilidades de consolidacién democratica en la regién.

Las politicas de estabilidad econémica por las cuales la mayoria de
los gobiernos latinoamericanos han optado, independientemente del
color de autoritarismo o democracia que muestren, ha reducido conside-
rablemente las opciones politicas de los lideres. También han aumentado
las desigualdades, entre y dentro de los paises, en relacién con el éxito o
los fracasos frente al mercado global (Przeworski et al., 1995). Mientras
algunos observadores de politicas en las nuevas democracias han atri-
buido el extremo centralismo ejecutivo a la personalidad de lideres y las
tradiciones autoritarias (Gleijeses, 1988 y Corradi, 1995), otros prefieren
una interpretaciéon mds econdmica. Acufia y Smith resumen este diagnés-
tico de la siguiente manera:

El proceso de reforma estructural propici6 el surgimiento de democracias
con una alta concentracion de poder en el ramo ejecutivo y la exclusién del
sector popular de la participacién en la formulacién e implementacién de
politicas sociales y econémicas. Este proceso también exacerbé tensiones
entre el ejecutivo y otras ramas, resultando en el debilitamiento de las insti-
tuciones parlamentarias y judiciales. La desarticulacién de actores sociales,
particularmente el sector subalterno, fue también una consecuencia de este
proceso (1994:18-19).

La consecuencia de esta situacion macroeconémica para la opera-
cién de mecanismos democraticos es la predeterminacién de las politicas
resultantes, lo cual viola los principios democriticos de equidad politica
entre los participantes e incertidumbre en los resultados. Como lo ex-
plica Smith (1991), los Estados deben crear incentivos fuertes para que
los capitalistas inviertan las divisas generadas por el superdvit de sus

30 yéase Centeno 1994. Tambien Bresser Pereira et al., 1993; Nelson, 1994; Smith et
al., 1994; y el nimero especial “Economic Reform and the Market” de la revista Journal of
Democracy, 1994; Przeworski et al., 1995, y Haggard y Kaufman, 1992 y 1995.
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exportaciones en financiar la deuda nacional y el déficit de sectores pu-
blicos por medio de altas tasas de interés. Por consiguiente, los posee-
dores de esta riqueza adquieren —via especulaciones y huelgas de
inversién— un poder desproporcionado sobre el Estado, el que respon-
de saltdndose los mecanismos de decisién consensuales de los cuerpos
representativos. El resultado es la ahora familiar figura autocrética (am-
pliamente representada por Menem, Fujimori y Salinas de Gortari) que
toman decisiones a puertas cerradas y gobiernan por decreto. Las conse-
cuencias de mediano y largo plazos son un modelo de acumulacién
excluyente y el peligroso debilitamiento de los Estados nacionales que,
como lo hemos visto, son los guardianes insustituibles del acatamiento
a las reglas democréticas.

O’Donnell nos pinta un cuadro dramaético de la situacion de aquellos
que deben enfrentar diariamente las consecuencias de politicas macro-
econémicas malogradas:

Entre més larga y profunda sea la crisis, y menor la confianza de que el go-
bierno sea capaz de resolverla, mds racional se vuelve para cada uno actuar
1) de manera altamente desagregada, especialmente en relacién con agencias
estatales que puedan ayudar a aliviar las consecuencias de la crisis para un
determinado grupo o sector (y por lo tanto, debilitando y corrompiendo més
el aparato estatal); 2) con horizontes temporales extremadamente cortos, y
3) con el supuesto de que todos los demds harfan lo mismo. En pocas pala-
bras, hay una confusién general por ventajas reducidas y de corto plazo. Este
dilema del prisionero es exactamente opuesto a las condiciones que promue-
ven tanto instituciones democréticas como medios razonablemente efectivos
de lidiar con los problemas nacionales apremiantes (1994a:65).

Esta situacién es extremadamente peligrosa para la sobrevivencia
de la democracia, como quiera que la definamos. A menos de que los
mecanismos democraticos institutionales puedan encausar y efectiva-
mente mitigar conflictos mayores, éstos serdn procesados por fuera de
los canales democriticos, y tarde o temprano brotard la violencia, por-
que ningun sistema puede abandonar a los perdedores a su destino sin que
éstos acaben utilizando la fuerza. A menos que los perdedores en el juego
democratico sean sistemdticamente protegidos, no pueden ser motivados
indefinidamente a seguir jugando, porque su desercion restableceria el
circulo vicioso de ingobernabilidad seguido por el regreso autoritario.
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A diferencia de la mayoria de los economistas neoliberales que sim-
plemente levantan sus brazos al cielo e invocan al mercado como la solu-
cién a largo plazo para todos los males, un grupo de analistas actualmen-
te busca definir una politica alternativa que permita “el crecimiento, la
proteccién material de la seguridad social y el completo uso de las insti-
tuciones democréticas en la formulacién e implementacién de reformas
politicas” (Bresser Pereira et al., 1993:182). Para este grupo, una cosa es
segura: las “instituciones democriéticas pueden ser consolidadas sélo si
ofrecen a los grupos politicos relevantes canales apropiados e incentivos
para que procesen sus demandas dentro del marco de instituciones repre-
sentativas” (Przeworski et al.,1995:11). Pero lo que no est4 seguro es si
cualquier estrategia de reforma puede “simultdneamente llevar a iniciar el
crecimiento y fortalecer la democracia” (ibidem).

Estas conclusiones son desoladoras, especialmente en la medida en
que las politicas estabilizadoras han resultado en crecimiento sélo en el
caso de Chile (Przeworski et al., 1995:11), y aidn alli, un crecimiento que
ha excluido a las mayorias. Sin embargo, Acuiia y Smith (1994) nos pre-
vienen de que no caigamos presas de un pesimismo estructural. Ellos
argumentan que las acciones de

grupos sociales y clases no estin determinadas tinicamente por condiciones
objetivas, que la constitucion y el comportamiento de estos actores colec-
tivos son efecto de las luchas, y [que] éstas no estan determinadas directa-
mente por las relaciones de produccién o las tendencias del mercado, inde-
pendientemente de lo limitadas que puedan ser las condiciones (1994’1: 19).

La solucién descansa no en el nivel macroeconémico, sino en las teo-
rias de medio alcance “que mientras no ignoran o subestiman propieda-
des sistémicas o limitaciones estructurales sefialadas por teorias ‘ma-
cro’, permiten a nuestro andlisis incorporar patrones organizacionales
de los actores sociales y politicos y las contingencias inherentes a las lu-
chas politicas de cada sociedad” (ibidem:23). El veredicto provisional
que podemos ofrecer es que las posibilidades de una consolidacién de-
mocrética son extremadamente pequefias, a menos que se logre algiin
tiempo de recuperacion, y que alguna proporcién del superavit generado
sea redistribuido a las masas pauperizadas.
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CONCLUSIONES

El punto de partida de este trabajo fue que el andlisis de la transicién y
consolidacién democrética en América Latina representa potencialmente
una contribucién importante a la teorfa democratica. Se sefialaron diez
desarrollos analiticos importantes en la forma en que conceptualizamos,
observamos y registramos la democratizacién en América Latina. Cuatro
de éstos —adids a la modernizacién, reevaluar el orden autoritario, parar
el péndulo y senderos divididos— son revisiones de viejos esquemas.
Otros tres —descartando estructuras, culpando al Estado interventor e
incorporando incertidumbre— son incorporaciones de nuevos deba-
tes tedricos a la problemadtica de la democracia. Finalmente, los tltimos
tres —redefiniendo la democracia, democracia y capitalismo, y politicas
y sociedad— son una reconsideracién de fundamentos tedricos.

¢ Qué hemos ganado?

Importantes logros pueden recogerse de estas dos décadas de reconside-
raciones e innovaciones. En lo fundamental, ya no estamos buscando
explicaciones grandiosas ni inventando procesos “maestros”. La demo-
cracia, como todo lo demds, surge de miiltiples circunstancias. Pero esto
no es motivo para tratarlas como “causas”, o reducir la explicacién a una
larga enumeracién de posibles determinantes. Es cierto que un nimero de
condiciones han estado presentes durante las transiciones en América
Latina: la globalizacién, la nueva politica prodemocratica de Estados
Unidos, el fracaso econémico de las dictaduras militares, el fin de la gue-
rra fria, los movimientos de protesta, la division entre las élites autorita-
rias, la difusién internacional de principios democraticos, cambios en la
Iglesia catdlica, etc. Pero en los andlisis de transicién que hemos exami-
nado, ninguno de estos elementos son considerados como causas atempo-
rales detentoras de mecanismos que automaticamente “propulsan” tales
transiciones (Tilly, 1995). Simplemente son un conjunto de condicio-
nes histéricamente producidas en las cuales se dio una transicién en par-
ticular, en algunos casos ayudandola, en otros limitdndola, pero en ningiin
caso explicando su surgimiento.

Al dejar atrds procesos maestros y explicaciones estructurales, se
libran muchos escollos, pero también se abre una caja de Pandora de pre-
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guntas sobre el valor de las proposiciones universales que los sociélogos
han acumulado durante los decenios pasados. Si el cambio es resultado de
la convergencia de factores espacio-temporalmente definidos, entonces
los itinerarios particulares de la democracia en América Latina no pueden
ofrecer elementos para construir categorias tedricas abstractas que expli-
quen “qué es una transicién democratica”. Audn asi, no podemos renun-
ciar de tajo a todos los conceptos universales a la vez, y por eso debemos
tratar de definir el concepto de democracia, a pesar de la disparidades
histéricas/practicas. Tampoco podemos siempre estar de acuerdo con esta
tarea, dado que la democracia no es un objeto espacio-temporalmente
observable, sino una construccién mental que sintetiza una gran colec-
cién de elementos observables, cuyo valor descansa exclusivamente en
sus postulados tedricos y los lineamientos interpretativos que condujeron
a su seleccién como indicadores. Entonces, nuestra mejor opcién es hacer
explicitas estas estipulaciones sumergidas para entender mejor nuestras
diferencias.

Alejarnos de los procesos maestros también nos ha liberado de un
didlogo sin fin con Marx, que ha perseguido la imaginaci6n socioldgica
por generaciones. Esto tiene menos que ver con la desaparicion del socia-
lismo “verdaderamente existente” que con abandonar la idea de que de-
mocracia y capitalismo son inevitablemente asociados. De hecho, hemos
aprendido en la iltima década que para ser sostenible a largo plazo, la
democracia debe controlar al capitalismo. Aunque todavia no podemos
visualizar las luchas sociales que contrarrestaran las tendencias explota-
doras en los capitalismos periféricos, no hay duda de que la tirania del
capital y la extrema marginacién de las mayorias son incompatibles con
el pleno ejercicio de la ciudadania democritica, y por lo tanto con la
consolidacién de la democracia.

Asf como viejos debates desaparecen, nuevos surgen: la pregunta
sobre el Estado, aunque incipiente, en la discusién sobre la democracia,
promete convertirse, una vez mds, en un tema central. El Estado no es
solamente un grupo de agencias especializadas que llevan a cabo tareas
instrumentales, sino el principio de la unién entre lo politico y la sociedad,
estructurado por pactos de dominacién producidos y transformados
histéricamente. Por 1o tanto, no puede haber un régimen democratico sin
un Estado democratico: un Estado que no sirve a los intereses de una sola
clase a cambio de la exclusién de las otras; que no se encierra en sus
propios intereses burocréticos; que castiga cualquier violacién de las
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reglas del juego democrético y mantiene al conflicto social bajo control,
pero sin faltar a los derechos ciudadanos. En América Latina, aunque ya
se han adoptado procedimientos electorales, hay todavia poca evidencia
del surgimiento de un Estado democratico.

Esta reconceptualizacién del papel del Estado es una respuesta al
discurso antiestado: el Estado debe ser reformado mas no destruido, o no
habra mis democracia. Las dificultades practicas de llevar a cabo los cam-
bios necesarios pueden ser enormes, pero por una vez, nuestro pensa-
miento no estd arrastrdndose detrds de los eventos, y hasta puede que sea
capaz de ayudar en la realizacion de éstos.?! Inducir la democracia ya no
significa persuadir a generales a que renuncien a su cargo, sino ensamblar
las piezas: las relaciones privadas entre ciudadanos (el Estado de de-
recho) con las relaciones sociales y politicas (asociaciones civiles y orga-
nizaciones politicas), y con las relaciones entre representacion politica y
Estado (partidos, legislaturas, ejecutivos y judiciales).

Una ventaja adicional de estas revaluaciones es saber que la demo-
cracia nunca es irreversible, no importa qué tan consolidada, y por lo
tanto, debe ser cuidada y defendida constantemente. La experiencia del
fascismo supuestamente nos habia ensefiado esta dura leccién, pero mu-
chos escogimos interpretar al fascismo como un accidente histérico que
puede ser felizmente enterrado en nuestra memoria histérica. En la
América Latina de hoy, sabemos que cada grado y etapa en el camino
a la democracia —desde hibrido autoritario/democrético hasta demo-
cracia consolidada— requiere de diferentes atenciones, y que ningin
progreso se puede obtener al menos que nos esforcemos.

Una tercera ganancia es haber devuelto su papel a los actores enten-
didos como agentes. Figuran ahora como jugadores estratégicos cuyas
decisiones cambiaron la historia (aunque, recordemos, rara vez como
ellos lo quisieron). Pero esto no implica caer en nuevos excesos: a pesar
de lo ttiles que las teorfas de eleccién racional y de juego puedan ser como
herramientas metodoldgicas, serfa un grave error asumir que los actores
son inevitablemente racionales: algunos son ficilmente manipulados,
otros se engaifian voluntariamente, y algunos otros, conscientemente se
involucran en comportamientos riesgosos a pesar de que las posibilidades

31 Fox (1995) estudia estas dificultades cuando describe el proceso de construccién de
nuevas instituciones regulatorias en México en cuatro 4reas de politicas rurales dentro del
contexto de las reformas econémicas en pro del mercado.
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de éxito sean bajas. Independientemente de que esos comportamientos
estén inspirados por motivos de venganza o altruismo, de manera ine-
vitable tienen un impacto en las posibilidades de la sustentabilidad de la
democracia.?? Ademds, la accién colectiva (sea o no racional) no se limita
a un valor instrumental; es formadora de identidad, comunidad y cultura.
Una democracia basada solamente en intereses propios (como quiera que
sean concebidos) seria demasiado fragil. ’

Lo que falta por aprender

Algunos viejos problemas todavia quedaron sin resolver, y algunos
nuevos siguen sin respuesta. Aun cuando todo el trabajo de los estudios de
transicién ha sido enfocado a captar las dindmicas del cambio, todavia
estamos lejos de poder integrar el cambio a las formas en que pensamos
sobre la sociedad. Los estudios de transicion nos han dado andlisis de
cambios excepcionales que siguen amarrados a visiones estdticas de nor-
malidad: una vez que la transicién haya terminado, el proceso politico
puede volver a ser captado por medio de las reglas institucionales (elec-
ciones, derechos, parlamentos, etc.) sin necesidad de detectar nuevamen-
te procesos dindmicos. Erosion, transgresiones e innovaciones pueden ser
descartadas como excepcionales e idiosincraticas, o como vacilaciones
cotidianas normales. Para salirse de esta jaula estructural, necesitamos
teorias sociales que nos permitan ver como los actores negocian periddi-
camente mas que de manera excepcional las condiciones de la domina-
cién politica y de la distribucién de los recursos.>

Un buen paso en esta direccion seria abandonar la nocién estética de
régimen y concentrarse en la formacién de politicas piblicas como el
proceso dindmico en donde los actores estdn constantemente procesando

32 La historia reciente de México nos ofrece ejemplos tanto de acciones colectivas
racionales como no racionales: las primeras representadas por el EZLN que utiliza la fuerza
en calidad de retador, para ser incluido entre los actores que renegocian el pacto de domi-
nacién y las segundas por el EPR, movimiento armado surgido de la extrema pobreza, deses-
peracién y creciente criminalidad, este ltimo, sin ningiin programa constructivo.

33 En Brachet-M4rquez (1996) conceptualizo a la sociedad como un nexo de pactos de
dominacién mediados por el Estado, los cuales son periédicamente retados y renovados en
coyunturas criticas.
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conflictos.>* De esta forma, podriamos aprender concretamente el gra-
do en que los conflictos democraticos son procesados en regimenes
electos democréiticamente, y cémo el cambio sociopolitico (de menos a
mds democracia y viceversa) se desenvuelve con el transcurso del tiempo.
El imaginario estdtico heredado de décadas previas todavia nos persigue
cuando juzgamos si una democracia es “completa” o “consolidada”,
como si existiera algo asi como un modelo establecido, de una vez por
todas, de lo que la democracia “es”. Las democracias —tanto las antiguas
como las actuales— cambian constantemente y actian sobre si mismas.
Por lo tanto, no existe modelo, respuesta final, o fin de la historia. S6lo
hay una multiplicidad de dimensiones, direcciones y evoluciones.

Una forma de deshacernos del concepto de democracia como es-
tado final puede ser romperlo en sus partes componentes (Dross Sch-
neider,1995), para observar su evolucién e interrelacion a través del
tiempo. Por su parte, los analistas tendrian que explicar por qué, histéri-
camente, un componente en particular pueda tener precedencia sobre los
demds, y qué implicaciones tiene ésto para la democracia.*® Ello también
nos ayudarfa a deshacernos de la vieja dicotomia estitica entre demo-
cracia y no democracia, la cual ha sido empeorada por aquellos intentos
de colocar categorias calificadoras intermedias igualmente estaticas.

Aunque podemos desconfiar de enfoques estructurales, no podemos
abandonar totalmente a las estructuras, pues al hacerlo reduciriamos la
accioén a un voluntarismo puro. Los estudios de transicién han sido largos
en explicaciones politicas y cortos en limitantes estructurales. Pero la
respuesta no es ir de regreso a la estructura. Adoptar un enfoque de “con-
tingencia estructural” hacia el cambio politico (Karl, 1990), incorporan-
do los efectos de las influencias internacionales (Remmer,1995), los
limitantes econémicos (Haggard y Kaufman,1995), las practicas enquis-
tadas y los resultados estructurales de decisiones y politicas previas
(principios legales constitucionales, implementacién de politicas, etc.)
contribuiria a reincorporar en nuestro andlisis los limitantes bajo los cua-

34 Fsta fue exactamente la recomendaci6n de David Collier (1976) hace casi 20 afios
cuando el estudio del autoritarismo estaba llegando a un callején sin salida, debido a su con-
cepcién excesivamente monolitica y estdtica de régimen.

35 Véase Brachet-Mérquez y Davis (1995) donde mostramos la relaci6n a través del
tiempo entre tres indicadores de democracia retomados de Dahl: participaci6n, contestacién
y acomodo politico en México entre los afios treinta y noventa.
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les los actores toman decisiones, y sefialaria cémo estas elecciones, a su
vez, son incorporadas a las précticas.

Un estudioso de la democracia en América Latina en el siglo XX que
no estd familiarizado con los militares es como un medievalista que no
supiera de las 6rdenes religiosas. Aunque sabemos mds sobre los milita-
res de lo que nunca hemos sabido (Rouquié, 1984 y 1987; Stepan, 1988;
Goodman et al., 1990; Materson, 1991; Remmer, 1991a; Agiiero, 1992;
McSherry, 1992; Loveman, 1993y 1994, y Nunn, 1995), todavia estamos
escasamente informados de cémo los militares en los diferentes paises
influyen en la sociedad no s6lo con irrumpir en la politica nacional, sino
en su impacto cotidiano en la sociedad (Davis,1993:234): como organi-
zaciones que reclutan personal de un estrato social determinado y buscan
objetivos; como socializadores de instituciones totales; como campo de
entrenamiento para politicas antidemocraticas, y como reservas para
ideologias exclusionistas.® También nos falta informacién precisa sobre
la reaccién a diferentes eventos politicos y coyunturas de diferentes
facciones dentro de los aparatos militares. De la misma manera, estudios
sobre la derecha politica en América Latina se han desarrollado recien-
temente,?” pero todavia estamos lejos de haber reunido suficiente infor-
macién como para calcular las verdaderas posibilidades de que sus varios
componentes se conviertan en democraticos,® algo que necesitamos sa-
ber si vamos a pronosticar las posibilidades de consolidacion demo-
crética.

Finalmente, la densidad de nuestro conocimiento es muy desigual de
un pais a otro; Argentina, Brasil, Chile y Perd se llevan la mayor parte.
Nos falta ver mds cerca las transiciones antiguas, como la de Venezuelay
Colombia (Peeler, 1985); a viejas democracias consolidadas, como Cos-

36 Durante la “guerra sucia” en Argentina (1966-1983), 30 000 personas fueron ase-
sinadas (22 000 identificadas y 8 000 desaparecidas). Para obtener tales resultados, los mili-
tares tuvieron que detener y procesar al menos medio millén de personas y poner bajo obser-
vacién a cuatro millones. Esta amplia operaci6n requiri6 la cooperacién y colaboracién de
millones de ciudadanos privados, de los cuales se puede esperar su cooperacién en el futuro,
en el posible evento de que sea necesaria la intervenci6n de los militares para salvar a su pafs
de la democracia (conversacién con Carlos Marin, soci6logo y ex prisionero politico).

37 Véase los ensayos en Chalmers e al. (1992).

3% Borén (1992) argumenta que la derecha no es un grupo homogéneo, pero una amelga
de conservadores, liberales y fascistas en proporciones diferentes. El también argumenta que
el tipo de transicién democrética que tome lugar depende de qué corriente domine.
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ta Rica (Lehoucq, 1996; Rovira Mas, 1991); y las mds recientemente
emergidas de la democradura, como México (Garrido, 1981 y 1987; Gen-
tleman, 1987; Loaeza y Segovia, 1987; Molinar Horcasitas, 1987a y
1987b, 1992; Cornelius et al., 1989; Loaeza, 1992; Molinar Horcasitas
y Weldon, 1990; Fox, 1994 y 1995; Middlebrook, 1995; Brachet-Mar-
quez y Davis, 1995; Ortega, 2001, y Cornelius, 2001). De esta manera,
podriamos aprender importantes lecciones en cuanto a los riesgos y las
oportu- nidades de mediano y largo plazos que enfrentan los paises de
transicion reciente. De la misma manera, el peso de los estudios estd muy
cargado del lado de las transiciones exitosas, haciendo perder el sentido
de incertidumbre que deberian conllevar. Mds estudios de transiciones
fracasadas son necesarios, y sobre las consecuencias a largo y mediano
plazos de tales fracasos.

¢ Qué tan lejos hemos llegado?

A pesar del mejoramiento en el respeto a los derechos humanos, los go-
biernos democraticamente electos de América Latina tienen un parecido
realmente extrafio con sus predecesores autoritarios. Ademds, han trai-
do pocos cambios positivos a las vidas de la gente que ha votado por ellos.
Los presidentes son déspotas elegidos; los partidos politicos son sub-
contratadores de caciques locales; la corrupcién estatal es galopante;
los tratos clientelistas y corporativistas siguen intocables; las leyes sélo
protegen a los ricos; las economias estan devastadas, salvo en algunos
sectores. No es sorpresa que una ciudadania desalentada se aleje de la po-
litica para concentrarse en la cada vez mds dificil tarea de sobrevivir dia-
riamente, mientras sus lideres electos contindan a vender el mito neo-
liberal de “austeridad ahora, felicidad después”.

La mayoria de los analistas culpan a la economia global, la crisis
de la deuda y los tecndcratas de todos estos males. Pero también los es-
tudiosos de la transicién son algo responsables de esta gran desilusion y
sus todavia desconocidas consecuencias histéricas a largo plazo. En sus
ansias por declarar que la democracia habia llegado, demasiados han asu-
mido que, con el tiempo, la institucionalizacién de procedimientos elec-
torales democrdticos tendria naturalmente un efecto dominé sobre prac-
ticas no democrdticas en otras dreas. Por eso desatendieron la tarea vital
de articular los derechos ciudadanos, aun los mds minimos contenidos en
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la definicidén politica de democracia, con otras précticas institucionales.
Como resultado, nos falta una teoria de transicién del tutelaje militar a
un gobierno civil auténomo; del Estado corporativista, clientelista, co-
rrupto y despético a un Estado representativo, respetuoso de la ley, trans-
parente y fiscalizable (accountable), y de una ciudadania incompleta
e inefectiva a una efectiva y completa.

El primer paso para corregir estas vastas lagunas es el reconoci-
miento de las capacidades y limitaciones en tratar estos problemas tedri-
cos que se pueden encontrar en las tres amplias dimensiones de la demo-
cracia que he reseiiado aqui. La definicién politica de democracia, por
mucho la mds mencionada e irreflexiblemente utilizada, es también la
mis estrecha en su alcance a otras esferas de la vida social. Por eso no
debemos sorprendernos si gobiernos democraticamente electos en Amé-
rica Latina no se comportan de forma muy diferente de sus predecesores
impuestos. Esta forma es la mds f4cil de “gestionar”,* pero es dificil pre-
decir por cuénto tiempo se mantendrdn los pactos, determinar qué tan
comprometidos estdn los actores, o identificar la naturaleza de sus com-
promisos. En la eventualidad de que el compromiso procedimental no
surja a mediano plazo, no existen las formas de control institucional —en
el Estado como en la sociedad— para ejercer presion sobre violadores
potenciales o castigar a los practicantes de tales violaciones. De hecho, la
conducta del Estado parece ser s6lo responsabilidad del méximo lider por
la duraci6n de su mandato. Esta es la concepcién elitista de 1a democracia
de antafio, tipicamente representada por Lipset y Dahl, que ponen su fe en
la sabiduria de los “empresarios politicos” (sic), asumiendo que éstos
“poseen grandes capacidades y motivacion [para estar] involucrados en
el delicado arte de la persuasion y construccion de coaliciones” (Walk-
er, 1966:292). Se cree que estos hombres y mujeres tienen (por defini-
cién) la visién y las capacidades gerenciales que los convierte en especial-
mente capacitados para manejar las naciones, por lo que la interferencia
directa de los ciudadanos en esta tarea delicada sélo puede poner en pe-
ligro esta tan importante empresa. Por eso su participacién debe ser re-
ducida a las presiones que pueden ejercer indirectamente a través del
mercado politico creado por las elecciones competitivas. Entre las elec-

39 En algunos casos, como en México o Centro América, la primera transici6n es la
mads dificil de negociar, pero es debido a condiciones especificas que no comparten otros
paises.
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ciones, este homo civicus encontrard la politica menos atractiva que las
estrategias para lograr gratificaciones privadas (Dahl,1971:224), que hoy
en dia pueden ir desde viajes virtuales a turismo sexual y drogas duras. Un
retrato fiel de esta combinacién de privatizacién de la ciudadania y aisla-
miento politico de las élites, como se ha materializado en América Latina,
se encuentra en el concepto de “democracia delegativa” de O’Donnell
(1994). En cuanto a ejemplos de capacidad gerencial y politica, tenemos
a Collor de Mello, Salinas de Gortari, Fujimori o Menem, que han guiado
a sus naciones a través de repetidos “ajustes caéticos”, incrementando la
pobreza y el estancamiento econémico en medio de escdndalos de co-
rrupcién y enriquecimiento ilicito. Esta concepcion también es compa-
tible con una politica fragmentada en feudos locales y regionales, man-
tenida unida por alianzas politicas efimeras, que van de la mano con
“sisternas de poder local que tienden a alcanzar niveles extremos de
violencia personalista, patrimoniales y hasta sultanisticos, abiertos a todo
tipo de précticas violentas y arbitrarias” (O’Donnell, 1993:1358).

La concepcidn legal organizacional de democracia, a diferencia de la
politica, ha construido puentes levadizos para las instituciones que re-
fuerzan una sociedad democrética viable, en donde individuos y familias
involucrados en la reproduccién cotidiana de la vida social estan prote-
gidos de la violencia privada y del incumplimiento abierto de la ley por
aquellos en el poder. Un Estado democrético capaz, cuya capacidad de
sancionar significa un costo alto para posibles desertores de las reglas
de la competencia democrética y violadores de la ley, también ofrece
mejores oportunidades para construir una sociedad democrética que los
célculos de costo y beneficio individual. Para proveer estos salvaguar-
das, el Estado latinoamericano “verdaderamente existente” debe ser re-
formado.

Aun asi, la legalidad no puede reforzar la democracia si contiene
garantias constitucionales de poder militar, y tampoco el Estado puede
defender la ley si estd conquistado por grupos corporativistas que sélo
responden al ejecutivo. Debemos, por lo tanto, orientar nuestros esfuer-
zos hacia una teoria del Estado democrético y formas de crearlo. En la
~ concepcibn legal organizacional falta un elemento crucial para poder lle-
var a cabo esta tarea: la participacion del ciudadano en asuntos publicos.
La democracia no puede ser protegida excepto por si misma. Por ello, el
Estado debe estar abierto a la pluralidad de fuerzas politicas y trans-
formado por el ejercicio efectivo de las prerrogativas de la ciudadania.
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Esto no es tarea facil, dada la larga tradicion de corrupcién y clientelis-
mo heredada y extensamente reproducida por goblemos democratica-
mente elegidos en América Latina.*®

La concepcidn participativa de democracia, aunque aparentemente
la més utdpica, de hecho representa una pieza central en el rompecabezas
de la democratizacién. Donde la igualdad democrdtica y participacion se
convierten en la identidad y el sentido de valor propio de las personas, las
instituciones son valoradas y respetadas como parte de la vida que el
pueblo construye colectivamente. Tales identidades estdn formadas en
luchas comunes que no han sido vividas por los latinoamericanos en los
ultimos aiios, excepto en el marco limitado de los movimientos populares
y de la oposicién democritica tolerada.

La democracia participativa es particularmente ajena al disefio eli-
tista de la democracia; la cultura de participacién politica es creada de
abajo hacia arriba en las luchas y pequefias conquistas de los grupos
subalternos. La participacién democrética, en este sentido, es la batalla
por la autonomia y el autogobierno, no sélo en el &mbito nacional, sino
en todos los de la vida social: por las masas trabajadoras, por las mino-
rias étnico-religiosas, por las mujeres y todos los grupos particulares que
buscan un espacio en la sociedad. Es por eso que la democracia tiene po-
co que ver con los actores que calculan racionalmente sus intereses. Su
valor descansa en el crecimiento personal y un renovado autorrespeto
que da a aquellos que la han escogido. La mayoria de las democracias
“verdaderamente existentes” han, ya sea perdido esta dimensién, o nun-
ca la tuvieron, y la mayoria funcionan, cahin-caha, sin ella. De todas
maneras, esto no hace menos importante esta dimensién. Como la historia
nos ensefia que todas las conquistas deben ser defendidas, la democracia
puede, una vez mas, ser revivida por la defensa que hace de si misma.

Como se ha argumentado a lo largo de este trabajo, en lugar de
tres diferentes y antinémicas concepciones de democracia, lo que tene-
mos es, de hecho, una concepcién multidimensional con partes inter-

40 Hablando estrictamente, un gobierno autoritario no puede ser considerado corrupto
o arbitrario s6lo como un pleonasmo, porque, por definicién, no hay limites a lo que puede
hacer. Es ese contexto, la ley es un instrumento para ser utilizado selectivamente por aquellos
en el poder, y el dinero publico y los puestos para ser distribuidos con la absoluta discrecién
sin tomar en cuenta las diferencias entre lo piblico y lo privado. Es por esto, que cudndo ha-
blamos de corrupcién o ilegalidad, estamos implicitamente refiriéndonos a normas democra-
ticas.
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dependientes, aunque distintas. La dimensién politica es la mds visible,
pero no es capaz de sostener la democracia; abandonada a sus propios
lineamientos, puede convertir un gobierno democrético en una farsa que
“pierde todo criterio para distinguir entre rituales formalistas, distorsién
sistemadtica, consentimiento coreografiado, opinién piblica manipu-
lada, y lo verdadero” (Cohen y Arato, 1992:7). La dimensién legal orga-
nizacional esta anclada en estructura y coercién, y como tal apoya a la
primera, pero s6lo hasta cierto punto, por carecer de los elementos para
controlar al Estado, y por lo tanto, mantener la coercién dentro de limites
democraticamente aceptables. La dimensién cultural es el elemento de
integracion de Estado y sociedad que es la marca distintiva de una so-
ciedad democritica, sin la cual las otras dos no son mds que pactos tem-
porales entre las élites. Una teoria de la democracia—en América Latina
o donde sea— es por eso incompleta mientras estd limitada a s6lo una de
estas dimensiones.

Al principiar el siglo XXI, el trabajo de los transit6logos estd prac-
ticamente terminado, pero el de examinar la transicién de gobiernos de-
mocraticamente elegidos a gobiernos y a sociedades democréticos apenas
ha empezado. La contribucién duradera de los estudios de transicién a
esta tarea es la novedad de sus enfoques para el estudio de los cambios
histéricos contemporaneos, en los que temporalidad, opcién, contin-
gencia y estructura, todos, encuentran su lugar.
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En las paginas que siguen analizaremos, en primer lugar, en qué han con-
sistido los procesos de democratizacién politica en América Latina en las
ultimas décadas. En segundo lugar, abordaremos los problemas pendien-
tes heredados del autoritarismo, especialmente las cuestiones de Dere-
chos Humanos y de reconciliacién nacional. En tercer lugar, examina-
remos los desafios “hacia adelante” que enfrenten los nuevos regimenes
democriticos, referidos mas que a la consolidacion de éstos, a su calidad
y relevancia, es decir, a la reconstruccién de la comunidad y sistema po-
litico. Por iltimo, haremos algunas observaciones respecto de tres cues-
tiones que definiran el futuro de la democracia, como son el Estado, los
partidos politicos y la ciudadania.

LOGROS Y DEFICIT DE LA DEMOCRATIZACION POLITICA

Para analizar los procesos de democratizacion politica, de los que las lla-
madas “transiciones” son s6lo una de las formas posibles, es necesario
partir de un concepto basico de democracia como régimen politico. El
régimen politico es la mediacién institucional entre el Estado y la gente,
llamada a resolver los problemas del gobierno, de la cuidadania y de la
canalizacién institucional de los conflictos sociales. La democracia es, en
sentido estricto, un régimen politico, es decir, un sistema de mediaciones
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institucionales entre Estado y sociedad para resolver los problemas de
gobierno (quién y cémo se gobierna), ciudadania (relaciones entre indivi-
duo y sociedad) y la regulacién de los conflictos sociales.

La democracia aborda estos tres problemas, propios de todo régimen
politico, a través de ciertos principios o ethos 'y determinados mecanismos
que le son propios. Entre tales principios y mecanismos estdn la vigencia
de los Derechos Humanos, las libertades publicas y el Estado de derecho;
la soberania popular y la eleccién de los gobernantes por los ciudadanos
através de elecciones libres y voto universal secreto; el principio de alter-
nancia en el poder y el respeto de mayorias y minorias; el pluralismo poli-
tico y larepresentacidn y participaciéon ciudadana en los asuntos puiblicos.

El tnico requisito obligatorio para que haya democracia, es decir,
el conjunto de principios y mecanismos sefialados, aunque obviamente
no suficiente, es que exista una base historicosocial que denominamos
sociedad o pueblo, y mds estrictamente una polis.

Cuando hablamos de democratizacién politica nos referimos a aque-
llos procesos que intentan establecer un nicleo de instituciones demo-
créticas, de modo que constituyan el régimen predominante de una de-
terminada polis, a partir de una situacidn histérica caracterizada por la
presencia o predominio de un régimen politico en que las instituciones de-
mocraticas son inexistentes o minimas.

Los procesos de construccién de instituciones democréticas, que han
sido lo central de la politica en América Latina en las dos dltimas déca-
das —lo que llamamos democratizacién politica— han seguido tres vias
principales, cuyas caracteristicas han marcado la diferencia entre los ca-
sos nacionales.

La primera ha sido la forma caracteristica que han asumido las demo-
cratizaciones politicas, con excepciones, en Centroamérica, y son las
“fundaciones”. En ellas se construye un régimen democrético por primera
vez o se refunda enteramente el sistema politico, luego de procesos de
enfrentamientos a través de guerras civiles o revoluciones. En estas situa-
ciones, la democratizacién politica coincide con procesos de recons-
truccién nacional, de pacificacion y de negociaciones semejantes a las de
fin de guerra, en las que juegan un papel crucial las mediaciones interna-
cionales y de instituciones no directamente politicas. La transicion a for-
mas democraticas ha sido en estos casos lenta en extremo y en ella los
gobiernos oscilan entre la impunidad de los crimenes de guerra y gru-
pos paramilitares, la restauracién conservadora de las formas de domina-
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cién anteriores, bajo condiciones precariamente democraticas, y la efec-
tiva democratizacién. Las fuerzas combatientes tienen que sufrir una
compleja metamorfosis en partido politico, con tendencias a la conserva-
cién de formas paramilitares o insurreccional, segtin los casos.

La segunda es la transicidn hacia la democracia desde algin tipo de
régimen militar o autoritario formal, como lo ilustran principalmente los
casos del Cono Sur. En los de transiciones, no hubo derrota militar in-
terna, aunque si algin tipo de derrota politica para el nicleo en el poder.
Todas ellas se caracterizaron por complejos procesos de negociacion y
por la definicién de una arena institucional de término de las dictaduras,
ya fuera ésta una Asamblea Constituyente, un plebiscito o elecciones o
una combinacidn de estos elementos. De la seriedad de la derrota politica
del niicleo militar en el poder y de la existencia o no de un marco insti-
tucional para el futuro régimen democritico gestado por el régimen auto-
ritario, dependen la capacidad de maniobra y la influencia de la institu-
cién militar en el primer momento de democracia. Se trata para ésta de
mantener sus prerrogativas con el fin tanto de operar como factor de po-
der, al menos de veto, como de defender lo que estiman su “obra”, y cu-
brirse con la impunidad por los crimenes cometidos durante el periodo
dictatorial y de guerra sucia. En el caso de existir algin grado de actividad
guerrillera o insurreccional, esto dio a los militares pretexto para recupe-
rar parte de su influencia y poder perdidos en la transicién.

La tercera via de la democratizacién politica fue la reforma destinada
alatransformacion, ampliacion o extensién de instituciones democraticas
desde regimenes que no son formalmente militares o autoritarios, sino
que operan con predominio de formas autocréticas semiautoritarias o bajo
la forma de democracias restringidas o excluyentes, como pueden ser el
caso mexicano o el colombiano, o desde sistemas en descomposicién
como en el caso venezolano. Estos procesos de reforma politica impli-
can la transformacion institucional, ya sea para incorporar a sectores ex-
cluidos del juego democritico, ya para configurar un sistema efectiva-
mente polidrquico y pluripartidario, ya para eliminar trabas al ejercicio de
la voluntad popular, ya para controlar poderes facticos al margen del
régimen, o para combinar todas estas dimensiones. Los procesos de re-
forma y extensién o ampliacién democraticas que se hacen desde el régi-
men Y el partido o partidos gobernantes implican una continuidad poli-
ticoinstitucional, en la medida en que se trata de cambiar el régimen, pero
manteniendo la situacién de poder.



100 ENTRE POLIS Y MERCADO

En casi todos los casos se combinaron elementos de al menos los
dos ultimos tipos de procesos, aunque unos de ellos fueran predomi-
nantes y en algunos casos, ademds de los mencionados como funda-
ciones democraticas propiamente dichas, hubo también elementos fun-
dacionales.

Tanto las fundaciones como las transiciones desde dictaduras
militares o regimenes autoritarios a regimenes democraticos parecen haber
terminado, o, al menos, ya no parecen ser los procesos politicos centrales,
salvo algunas posibles excepciones como es el caso de Paraguay y algtin
otro. Dicho de otra manera, las grandes crisis de regresion autoritaria o des-
composicién parecen estar controladas. Un indicador de ello es que en
todos los paises en que ha habido situaciones de crisis o posibles regre-
siones, las soluciones no han sido la restauracion de regimenes militares
o autoritarios formales. Una situacién distinta la presentan los casos de
reformas y ampliaciones, donde las tendencias democratizadoras se in-
volucran con regresiones parciales, por lo que el conjunto del proceso es
lento y poco coherente y es discutible considerarlas terminadas.

En todo caso, y con las salvedades sefialadas, los regimenes en pie,
formalmente democraticos, parecen estar consolidados. Puede ser vélido
afirmar que estamos mds alld de transiciones y consolidaciones, en la me-
dida en que es equivoco o confuso seguir llamando transicién a la tarea de
completar las democracias superar los enclaves autoritarios heredados
que coexisten con el pleno funcionamiento de otras instituciones de-
mocriticas. Decir que en Chile la transicion no ha terminado porque
persisten los enclaves autoritarios o la presencia de Pinochet como jefe
del ejército o como senador vitalicio parece menos adecuado analitica y
politicamente que acertar que lo que se llama transicion ya concluy6, aun
cuando su resultado fue una democracia incompleta.

En otras palabras, que las transiciones como procesos especificos
hayan terminado en el sentido que dejan de ser la dindmica central que
define todos los comportamientos de los actores involucrados, no signi-
fica que hayan sido exitosas en todos los planos. Sus tareas pendientes
tendran que realizarse en el contexto de procesos sociales y politicos que
no tiene sentido definir como transicién.

Lo mismo ocurre con el tema de la consolidacion. Es posible hacer
una distincién entre una consolidacién “hacia atras” o respecto del pasa-
do, es decir, haber asegurado la inviabilidad de una regresién auto-
ritaria, y una consolidacion “hacia adelante” o respecto del futuro, que
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consiste en asegurar las condiciones de calidad democritica que eviten
nuevas causas de crisis o derrumbes democriticos. A esta problemadtica
nos referiremos més adelante.

Respecto de las consolidaciones hacia atrés, lo que cabe decir es que
si estamos, en la generalidad de los casos, en situaciones de regimenes
posautoritarios consolidados, pero que lo que se consolidé, es decir, lo
que no pareciera estar afecto a “vueltas a la situacién anterior”, son pre-
cisamente, las democracias incompletas salidas de las transiciones, con
sus elementos democraticos y autoritarios.

Asi, 1a cuestién de fondo es doble. Primero, qué tipo de democracia
emerge en la regién y el continente, de qué regimenes se trata. Segundo,
qué transformaciones deben sufrir estas democracias para consolidarse
respecto de los desafios que definirdn a la sociedad latinoamericana o
su matriz sociopolitica en gestacion.

Respecto de la primera pregunta, en practicamente todos los casos,
estamos frente a democracias incompletas o débiles. Es decir, en algu-
nas ocasiones, se trata de regimenes que si bien son bdsicamente de-
mocraticos mantienen cierta impronta del régimen anterior, lo que he-
mos denominado los enclaves autoritarios. En otros casos, viven cierta
descomposicién del conjunto del sistema politico, lo que los hace irrele-
vantes para el cumplimiento de las tareas propias de todo régimen.

Cuando hablamos de enclaves autoritarios, no nos referimos a cual-
quier problema heredado de los regimenes militares o autocraticos ante-
riores, sino de aquellos elementos que pertenecen por definicién a dicho
régimen y que perduran en el régimen democritico que le sucede, impi-
diendo que éste se transforme en democracia politica completa. Se trata de
alteraciones a la vida democrética o a la expresion de la soberania popular
que son heredadas del régimen anterior y que contintian existiendo pese
a haber terminado el grueso de la transicién. En otras palabras, son pro-
blemas o tareas pendientes de la transicién que deben ser enfrentados bajo
el régimen posautoritario y que limitan el caricter plenamente democra-
tico de éste.

Cuatro son los tipos de enclaves autoritarios en estos paises, cuya
existencia o fuerza relativa depende tanto de la naturaleza del régimen
militar previo como del tipo de democratizacién politica.

En primer lugar, el institucional, es decir, los elementos normativos,
constitucionales y legislativos que impiden o limitan el ejercicio de la vo-
luntad popular, el principio de representacién y el gobierno efectivo de las
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mayorias, o bien mantienen las prerrogativas de las Fuerzas Armadas por
encima del poder politico, por nombrar algunos aspectos.

En segundo lugar, el enclave éticosimbdélico, que consiste en los efec-
tos que tienen en la sociedad las violaciones de los derechos huma-
nos bajo las dictaduras militares o bajo situaciones de enfrentamiento y
guerra civil. Hay aqui también una dimensi6n institucional como las le-
yes de amnistia o la incapacidad de las instituciones judiciales de hacer
justicia.

En tercer lugar, el enclave actoral, es decir la existencia de personas
y grupos que se constituyen como actores sociales que, mas que definirse
en términos del presente y futuro democrético, buscan ya sea proyectar
y adecuar a las circunstancias del régimen democratico los principios y
orientaciones de la dictadura precedente, impregnando también los inci-
pientes mecanismos democréticos que se instalan, o ya sea mantener la
lucha por el poder a través de enfrentamientos que pueden ser o militares
o simplemente extrainstitucionales.

En cuarto lugar, el caso de fundaciones o reformas de extensién de-
mocréticas que suceden a regimenes autoritarios de largo tiempo o pro-
longadas situaciones de enfrentamiento extrainstitucional o de predomi-
nio de poderes ficticos; cabe consignar también, el enclave cultural, o
conjunto de hébitos y estilos de las élites, pero también de sectores medios
y populares que conspiran contra principios y reglas del juego demo-
craticos.

El andlisis histrico y también contrafactual de todas las experiencias
de democratizacién politica deja dos lecciones principales en relacién con
los tres primeros enclaves autoritarios, por cuanto el enclave cultural,
cuando existe, s6lo es posible tratar en el largo plazo.

La primera, es que ellos deben ser enfrentados en el inicio del ré-
gimen democrdtico o en el momento de la pacificacién, aprovechando
la fuerza moral y la legitimidad que posee el gobierno que sucede a la
dictadura o al enfrentamiento, para poder hacer un acuerdo nacional en
esta materia. Dejar pasar lo que se ha llamado el “estado de gracia” y
plantear tardiamente estos temas, los hace entrar en el juego de intereses
politicos inmediatos, por lo general, electorales, de todos los actores in-
volucrados.

La segunda, y mucho mas importante, es que, por su propia natura-
leza, estos enclaves estdn relacionados entre si y no pueden ser tratados en
forma enteramente separada, sino que deben ser objeto de una estrategia
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global para superarlos. Esto porque cada uno tiene un minimo ético o
democrético y un méaximo politico posible y la combinacién de ambos
polos s6lo puede ser resuelta en el tratamiento conjunto de ellos. Es
imposible una solucién 6ptima en cada uno, y la mejor solucion—o la que
es a la vez éticamente aceptable y politicamente viable— es la que resulta
de poner en la balanza los tres enclaves para superarlos. S6lo asi es posi-
ble completar las tareas pendientes de la transicién y de la reconstruccién
y reconciliacién nacionales.

Pero como hemos sefialado, no sélo la presencia de enclaves auto-
ritarios producen transiciones, fundaciones o reformas incompletas y de-
mocracias débiles. También, sobre todo en el caso de las reformas y ex-
tensiones democréticas, la existencia de situaciones en las que no se logra
institucionalizar y legitimar el poder democratico, y en las que la sociedad
queda a merced de poderes facticos que pueden o no tener que ver con el
régimen o la situacién precedentes, han provocado algunas regresiones
parciales o férmulas inestables a través de las cuales no se consolida un
régimen democrético, sino que se vive una combinacién de situaciones
tanto autoritarias como semidemocraticas.

Respecto de los poderes facticos, que desempefian un papel crucial
en los casos de mayor descomposicidn del sistema politico en la regién,
nos referimos a entidades o actores que procesan las decisiones propias a
un régimen politico —es decir, poder politico, ciudadano y demandas y
conflictos— al margen de las reglas del juego democratico. Ellos pueden
ser extrainstitucionales, como los grupos econdmicos locales o transna-
cionales, la corrupcidn y el narcotrafico, grupos insurreccionales y para-
militares, poderes extranjeros, organizaciones corporativas y medios de
comunicacién. Pero también existen actores que constituyen poderes
de jure o institucionales, que se autonomizan y asumen poderes politicos
mas alla de sus atribuciones legitimas, y se transforman en poderes de
Jacto como es el caso de presidentes (hiperpresidencialismo), poderes ju-
diciales, tribunales constitucionales y las mismas fuerzas armadas en
muchos casos.

Tanto las caracteristicas propias de procesos donde la gradualidad y
la negociaén desempefian un rol determinante, como las limitaciones
democriticas provenientes de los enclaves autoritarios, la ausencia de
institucionalidad y el predominio de poderes facticos explican, en parte,
la frustracién de algunos sectores y la visién desencantada relativamen-
te masiva. Se afirma asi que, aunque hay un avance en las libertades, la
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democracia “no ha cambiado nada para la vida de la gente y para ésta las
cosas siguen igual”.

Sin embargo, con algunas pocas excepciones, significativas, la par-
ticipacién electoral en la region en la dltima década no ha disminuido y
alcanza a mas de dos tercios si se toma el total de registrados, y a algunos
puntos mds de 50% si se toma la poblacién total en edad de votar, lo que
es relativamente aceptable en términos de comparaciones con otros con-
textos. Asimismo, la aceptacion de la democracia como el mejor régimen
politico, para vivir no ha disminuido y permanece en porcentajes relativa-
mente aceptables.

Asi, més alld de la remanencia de algunos problemas de las tran-
siciones democrdticas y superponiéndose algunas veces con ellos, los
desafios principales de la democracia en la regién se pueden hoy definir
mejor en términos de “profundizacién” (extension de principios éticos
y de mecanismos del régimen democratico, a otros dmbitos de la vida
social)/ “relevancia” (resolucién de las cuestiones propias de un régimen
politico a través de éste y no de poderes facticos) y “calidad” (participa-
cién, representacion y satisfaccion ciudadana en los procesos de toma
de decisiones en los niveles locales, regionales y centralizados).

Son éstos los fendmenos que definirdn la estabilidad de los regi-
menes, su eventual descomposicion y las posibilidades de nuevas olas de
autoritarismo, es decir, lo que hemos denominado consolidacién “hacia
adelante”.

LA PRESENCIA DEL PASADO: DERECHOS HUMANOS Y RECONCILIACION

El gran tema heredado de los regimenes militares o de los enfrentamientos
y guerras civiles que dieron origen a las fundaciones democréticas, fue el
de crimenes y violaciones a los derechos humanos en ambos tipos de si-
tuaciones. Asi, esta cuestiéon de los DDHH constituye, como hemos dicho,
uno de los enclaves autoritarios presentes en las democracias nacientes.

Considerada esta problematica en términos absolutos respecto de sus
principios orientadores, verdad y justicia, las soluciones no podian ser
sino parciales e insuficientes y en ningiin pais el problema se resolvi6 de
manera satisfactoria tanto desde la perspectiva ética, de la legitimidad so-
cial o de la solucién puramente politica. En todas partes se enfrentaron
dos légicas. Por un lado, la 16gica ético-simbélica que exigia toda la ver-
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dad, el mdximo de justicia, que no significa otra cosa que castigo a todo
culpable, y la mayor reparacién posible. Por otro lado la 16gica politico-
estatal, que ubicaba el problema de los derechos humanos asi entendido
dentro del contexto mas amplio del proceso de democratizacién o pacifi-
cacion y, por lo tanto, al aceptar el principio ético, lo combinaba con el
criterio politico de evitar desestabilizaciones por parte de los culpables de
las violaciones. Es en este espacio entre ambas 16gicas que se introduje-
ron las acciones deliberadas de organizaciones militares y muchas veces
del Poder Judicial, buscando amnistia o impunidad como chantaje para la
estabilidad democratica.

El tema de las violaciones a los derechos humanos bajo las dicta-
duras o en situaciones de guerra civil larvada, no ha podido ni podr4, a
nuestro juicio, ser resuelto en su cabalidad bajo los regimenes democré-
ticos; el dilema para éstos es, o dejar morir el tema de los derechos hu-
manos, o cerrarlo en el actual estado de cosas (leyes de punto final), o re-
tomarlo y reconocer la precariedad de las soluciones implantadas. Sin
duda, es posible, en muchos casos, mejorar sustancialmente las solu-
ciones que existieron hasta ahora. En este sentido cabe pensar en la
derogacién de las autoamnistias otorgadas por el poder militar, el reco-
nocimiento explicito por parte de las fuerzas armadas de su accion repre-
siva, las compensaciones materiales y simbdlicas a las victimas, la infor-
macion respecto de los desaparecidos, etc., para lo que podamos utilizar
ejemplos como el del caso sudafricano que aprendié de las comisiones
Sabato de Argentina y Rettig de Chile y super6 los defectos de éstas. Pero
este replanteamiento debiera tener una culminacién con la reforma de las
dos instituciones que hicieron posible las violaciones de los derechos
humanos bajo los autoritarismos o dictaduras: el poder militar y el poder
judicial, es decir, la dréstica revision y reformulacién de la dimensién
coercitiva del Estado.

Dos cuestiones centrales surgen cuando se quiere hacer un balance
del tema de los derechos humanos en los procesos de democratizacién
politica de nuestros paises. La primera, respecto del pasado, apunta a
la reconstruccién de la comunidad nacional después de procesos que la
dividieron muy profundamente: es el tema de la reconciliacién. La se-
gunda, mirando hacia el futuro, se refiere a la vigencia ética y a la expan-
sién de los principios de derechos humanos.

Respecto de la primera, es necesario buscar un significado para el
concepto de reconciliacién que evite las confusiones, ingenuidades y usos
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ideoldgicos con que se le harevestido hasta ahora. Mds alld de un lenguaje
religioso o moral, el tema de la reconciliacién en las sociedades surge
cuando se han producido grandes desgarramientos nacionales. Hist6ri-
camente, las reconciliaciones se logran de manera implicita con el pa-
so del tiempo o, de forma explicita, con un acto 0 momento preciso en
que la gente decide que es mejor no matarse y coexistir, reconociéndose
como miembros de una misma comunidad, como es el caso de las paci-
ficaciones o reunificaciones nacionales. La reconciliacién es, asi, un pro-
ceso de reconocimiento del campo de coexistencia, entendimiento y coo-
peracién, conflicto y lucha permitidos. Es decir, se trata de algo nunca
acabado que exige la existencia de instituciones y reglas del juego que
rigen para todos.

Asf, en un plano nacional, después de grandes desgarramientos, la
reconciliacién apunta a la reconstitucién de la unidad nacional basica sin
eliminar las luchas y conflictos. Esta unidad nacional, en lo que se refiere
en exclusiva a las democratizaciones politicas, exige la superacién de dos
grandes exclusiones: 1a primera tiene que ver con la unidad y continuidad
histdricas, por lo que la reconciliacién apunta al pasado, con la historia y
modos de vida de ese pais. Esto implica ajustar cuentas con la historia,
reconocer el valor de toda etapa en que haya habido intento de crea-
cioén colectiva y de los sectores sociales que la encarnaron, y sancionar
negativamente las épocas de guerra y represién masivas. Sin ello, no hay
pais ni historia comiin. La segunda que se ha de superar es la exclusién
politica, basada en la percepcién del otro como enemigo. Esta exclu-
si6n o fraccionamiento de la sociedad tiende a ser mas profunda que otros,
en la medida en que aqui no hay grados, sino que tiende a ser total: se
elimina al otro (guerra, ejecuciones, exilio, detencidn, tortura, secuestros
y desapariciones) o se le niega. Esta exclusion o fragmentacién nace de un
proceso en que hubo vencedores y vencidos.

La cuestion central en juego al hablar de reconciliacién es la creacién
de instituciones donde los diversas personas, sectores o actores se reco-
nozcan como parte de una misma sociedad. Ello requiere un recono-
cimiento bdsico en el caso de las fuerzas armadas (y de otras fuerzas,
si las hay, que hayan hecho uso de la violencia) y de su responsabilidad en
la represién masiva brutal. Sin tal reconocimiento, la sociedad perma-
necera escindida de ellas. Por otro lado, sin un acto bédsico de reconoci-
miento, verdad, justicia y reparacidn, los problemas del pasado impedirdn
siempre el tratamiento adecuado de los grandes desafios del futuro. Asf,
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toda discusién de una politica de defensa o de restriccion del gasto militar
o de redefinicién del Poder Judicial hacia el futuro, estd contaminada con
el papel de la instituciéon militar en la represién pasada o en la “guerra
sucia”, y de las instancias judiciales en el tratamiento de las violaciones
de derechos humanos.

La segunda cuestién en materia de derechos humanos se refiere al
papel que ellos juegan en la democracia, mds alld del tratamiento de las
violaciones ocurridas en los regimenes o situaciones precedentes. Hay
aqui tres dimensiones involucradas. Por un lado, la cuestién del dere-
cho ala vida e integridad fisica se reformula en términos de apuntar hacia
la demanda al Estado por proteccion contra la amenaza fisica que pro-
viene de la violencia urbana, delictiva, familiar, etc. En segundo lugar, la
extension de los derechos humanos a toda la poblacién, es decir, su uni-
versalizacion préctica a toda la gente que no los goza en su vidareal y la
superacion de los obstéculos que impiden su acceso a ellos (en especial
entran aqui los problemas de educacién, trabajo, pobreza, desigualdades
y acceso a la justicia) . Existe, al mismo tiempo, el problema de aumentar
la calidad de ese acceso. Por dltimo, més all4 de la extensién y de la pro-
fundizacién de su calidad, hay un problema de los derechos humanos que
concierne a las personas como partes de determinadas categorias socia-
les (etarias, de género y étnicas).

Muchas de estas cuestiones tienen que ver con la redefinicién de la
ciudadania y con problemas de la consolidacién “hacia adelante”, sobre
los que volveremos.

EL FUTURO Y LA RECOMPOSICION DE LA POLIS

Las democratizaciones politicas, si bien son procesos especificos que se
limitan al &mbito del régimen politico y no resuelven otros problemas de
la sociedad, son la parte més visible de un cambio social més profundo y
no se pueden entender sin relacién con él.

Hemos dicho que la democracia exige una polis. Y nos encontramos
en presencia de un estallido de este concepto que define el locus, el lugar,
el espacio territorial donde se producen los fenémenos de poder. Ello de
forma bésica por efecto de los problemas de globalizacién y de explo-
sién de las identidades. Asimismo, el cambio a que nos referimos tiene
que ver con el fin de una época en la que los autoritarismos, y luego los
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procesos de ajuste econdmico, dieron lugar al momento de ruptura, sin
que fueran capaces de asegurar su remplazo por otro tipo social. En
efecto, bajo los regimenes militares de los sesenta y setenta o bajo la
descomposicién politica en otros paises, parece llegar a su fin lo que he-
mos denominado matriz sociopolitica cldsica o politico-céntrica y que
otros llaman la época nacional popular o el populismo en sus diversas
vertientes. Este modelo sociopolitico estaba caracterizado por la
confluencia contradictoria de procesos nacionalistas, desarrollistas y
modernizadores, al mismo tiempo que por una industrializacién orientada
al mercado interno con un rol central del Estado, por una presencia
dirigente con componentes oligarquicos y de las clases medias y por
intensos procesos de movilizacién popular, situacion en la que la politica
constituyé el eje fundamental.

Las sociedades latinoamericanas privilegiaron una matriz socio-
politica —sistema de relaciones entre Estado, representacién y actores
sociales mediados institucionalmente por el régimen politico— que de-
finia, segiin los casos, una relacién de fusién, imbricacién, subordinacién
o eliminacién de todos estos elementos. Asi, en algunos paises la fu-
sién entre estos elementos se operd a través de la figura del lider populista,
en otros mediante la identificacién entre Estado y partido politico o a
partir de la articulacién entre organizaci6n social y liderazgo politicopar-
tidario. También se dio el caso donde el sistema de partidos fusionaba
todos los fraccionamientos sociales o las organizaciones corporativas
abarcaban la totalidad de la accidn colectiva, sin dejar espacio a la vida
politica auténoma. Bajo diversas formas, éste fue el modelo sociopolitico
predominante por largas décadas en estos paises.

Los regimenes militares institucionalizados y los procesos de refor-
ma econémica lograron desarticular violentamente el modelo nacional
popular, sin lograr imponer una matriz alternativa. Las democratizacio-
nes, asi, no sélo valoraron de forma irrenunciable la democracia como
régimen politico, sino también formaron parte del cambio més profundo
del tipo social o matriz sociopolitica latinoamericana.

Los éxitos, fracasos y limitaciones de transiciones, reformas y refun-
daciones democraticas, pueden entenderse mejor si las ubicamos en este
contexto o problemadtica histérica mas amplia de cambio de época y del
tipo de articulacion entre Estado y sociedad.

Asi, junto a la democratizacién politica o construccién de siste-
mas politicos democraticos, que suponen la pacificacion y recons-
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truccién de la comunidad, la convivencia y el Estado nacionales, otros
grandes procesos redefinen la problemadtica latinoamericana de las pré-
ximas décadas.

El primero de ellos es la transformacion del antiguo modelo de
desarrollo “hacia adentro” basado en la accién del Estado como agen-
te de desarrollo, en términos de !a insercién de la economia nacional en el
proceso de globalizacién de la economia mundial. Tal realidad necesaria
no implica en absoluto que se tenga que seguir la ideologia neoliberal. Por
el contrario, las modalidades neoliberales han significado sélo la inser-
cién parcial y nueva dependencia de ciertos sectores, con lo que se vuelve
a configurar un tipo de sociedad dual.

En términos de las cuestiones ligadas a la democratizacién politica,
que es lo que nos interesa aqui, independientemente de sus formas mdas o
menos conservadoras, el nuevo esquema econémico que se impone a
nivel mundial, que constituye una situacién de ruptura con el anterior mas
que un modelo de desarrollo estable a largo plazo, tiene varias conse-
cuencias. '

En efecto, el esquema econémico prevaleciente tiende a ser intrinse-
camente desintegrador en el 4ambito nacional e integrador aunque obvia-
mente asimétrico, a nivel supranacional. Ello implica la desarticulacién
de los actores sociales clésicos (ligados al mundo del trabajo y al Estado)
y hace muy dificil la transformacién de los nuevos temas (medio am-
biente, género, seguridad urbana, democracia local y regional dentro del
pais, etc.), y de las nuevas categorias sociales etarias, de género, étnicas,
diversos publicos ligados al consumo y a la comunicacién, en actores
sociales politicamente representables. Esta desarticulacién de actores
sociales es coincidente con el debilitamiento de la capacidad de accién del
Estado, referente basico para la accién colectiva en la sociedad latino-
americana. Todo ello lleva a una descomposicién de la polis, base funda-
mental de todo régimen democratico, dejando a éste sin enraizamiento en
la sociedad. Si se quiere que la democracia no sea un rito sélo formal de
legitimacién de los mecanismos de mercado que erosionan y descom-
ponen la unidad contradictoria de la sociedad-polis, son imprescindibles
la correccién urgente o la alternativa a largo plazo del modelo pre-
valeciente de desarrollo. Ello en términos de fortalecimento de las bases
estructurales y de las referencias simbdlicas de la accién colectiva.

El segundo proceso que configura el actual contexto de las democra-
tizaciones politicas es lo que denominamos la democratizacién social.
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Ello tiene varios significados que abarcan la redefinicién de la ciudadania
mads alld de los derechos clésicos, la superacion de las nuevas formas de
exclusion y la recomposicién de los actores sociales o refortalecimento
de la sociedad civil. Retomaremos m4s adelante estos temas.

El tercer proceso enfrentado por cada de uno de nuestros paises y por
el conjunto de ellos es la definicién de su modelo de modernidad, com-
binando la dimensién racionalizadora, la expansidn de la subjetividad, la
diversidad de identidades y la memoria histérica de cada pueblo. Se trata
aqui de reconocer que modernidad y modernizacién no son lo mismo, y
que cada sociedad “inventa” desde su memoria histérica, el modo de
constituir sujetos sociales, es decir, su modernidad.

Hemos dicho que, después de las democratizaciones politicas, se
trata de la construccién de un nuevo modelo sociopolitico. Esto implica la
redefinicion del sentido de la politica en democracia. Muchas de las criti-
cas que se hacen a las democracias tienen que ver con un cuestionamiento
mas profundo a las formas cléasicas de la politica. Esta dltima tenia doble
sentido en la vida social de nuestros paises. Por un lado, dado el papel del
Estado como motor central del desarrollo y la integracién sociales, la
politica era vista como una manera de acceder a los recursos del Estado.
Por otro lado, la politica jugaba un rol fundamental en el otorgamiento de
sentido a la vida social por medio de los proyectos e ideologias de cambio.
De ahf su caracter movilizador, abarcante, ideolégico y confrontador que
en otros contextos.

En el nuevo escenario generado por las transformaciones sociales,
econdmicas y culturales a que nos hemos referido y que descomponen la
unidad de la sociedad-polis, tiende a desaparecer la centralidad exclu-
siva de la politica como expresion de la accién colectiva. Pero ella ad-
quiere una nueva centralidad mds abstracta, por cuanto le corresponde
abordar y articular las diversas esferas de la vida social sin destruir su
autonomia. Asi, hay menos espacio para politicas altamente ideologiza-
das, voluntaristas o globalizantes, pero hay una demanda hacia la poli-
tica por “sentido”, lo que las puras fuerzas del mercado, el universo
mediético, los particularismos o los meros célculos de interés individual
o corporativos, no son capaces de dar.

Si el riesgo de la politica clasica fueron el ideologismo, la polariza-
cién y hasta el fanatismo, el riesgo de hoy son el cinismo y la corrupcién.
Al agotarse tanto la politica cldsica como sus intentos de eliminacién
radical, y hacerse evidente la insuficiencia del pragmatismo y tecnocra-
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tismo actuales, la gran tarea del futuro es la reconstruccién del espacio
institucional, la polis, en el que la politica vuelve a tener sentido como
articulacién entre actores sociales auténomos fuertes y un Estado que
recobra su papel de agente de desarrollo en un mundo que amenaza con
destruir las comunidades nacionales.

Los PROBLEMAS DEL ESTADO, PARTIDOS Y CIUDADANIA

Recordemos primero, que cuando hablamos de matriz o modelo sociopo-
litico, nos referimos a las relaciones entre Estado, sistema de represen-
tacién y base de conformacién de actores sociales o sociedad civil, cuya
estructura de mediacién y articulacién institucional es el régimen politico,
en este caso, el régimen democratico. En segundo lugar, hemos dicho que
asistimos a un cambio de la matriz latinoamericana clasica de este siglo,
la nacional popular, sin que aparezca claramente un modelo socio-po-
litico nuevo y coherente en su remplazo. M4s bien, lo que vemos son
procesos contradictorios, entre los cuales con el debilitamiento de los
tres componentes mencionados y nuevas formas de fusién y subordina-
cién entre ellos ( y también de descomposicion), es posible ver signos y
tendencias que apuntan a recomposiciones caracterizadas por el forta-
lecimiento, autonomia y complementariedad, no exenta de tensiones del
Estado, el sistema de representacion y la base de actores sociales.
Nuestra hipétesis es que el futuro de la democracia politica en nues-
tros paises dependerd, en gran parte, de la consolidacién de estos procesos
de fortalecimiento, autonomia y complementariedad. Respecto del Esta-
do, elemento constitutivo y referencial de la accién colectiva y de la so-
ciedad civil misma, via la politica, en América Latina, los procesos de
transformacién econdmica, autoritarismos y polarizaciones politicas,
tuvieron efectos desestructuradores tanto para él como para su relacién
con la sociedad. Si ya no puede pensarse en un Estado que sea el uni-
ficador exclusivo de la vida social, tampoco puede prescindir de una inter-
vencidn del Estado dirigida precisamente a la constitucién de los espacios
y de las instituciones que permitan el surgimiento de actores significa-
tivos y auténomos de aquél y a la proteccién de los individuos. Si el
Estado y, en ciertos casos, los partidos y la clase politica, no cumplen esta
funcién de recrear las bases de constitucion de actores sociales, el vacio
social y la crisis de representacién se mantendrdn indefinidamente.



112 ENTRE POLIS Y MERCADO

Si bien se han dado procesos tendientes a una minima reconstitucion
de Estado luego de los desmantelamientos y desregulaciones de los lla-
mados “ajustes estructurales”, en general, se ha postergado una reforma
integral, que dé cuenta de las nuevas realidades econémicas sociales y que
redefina su papel en la sociedad y el desarrollo. Esta reforma debe ir diri-
gida a aumentar la capacidad de injerencia del Estado en el desarrollo,
con el consiguiente aumento del contrapeso social que impida reedi-
ciones del antiguo estatismo. Tal reforma no puede limitarse, asi, a una
cuestion de tamaifio y extensién o de modernizacién de la gestion pu-
blica, por importante que ésta sea, en la medida en que las funciones del
Estado son las que cambian y que el acceso de los individuos y grupos a
la accién del Estado se hace no sélo en términos de cobertura, sino de la
calidad de tal acceso.

Un Estado fuerte supone un sistema fuerte de control politico en una
democracia, lo que nos remite a la cuestién de los partidos politicos. La
situacion de los partidos y sistemas de partidos ha sido muy diversa en
América Latina. Asf, en muchos casos Ios partidos fueron pricticamente
inexistentes o irrelevantes y tendieron a ser remplazados por corpora-
tivismos, caudillismos, acciones de base, etc. En otros, absorbieron casi
completamente la vida social. Hubo situaciones de exclusién y de fago-
citacién mutua. El ideologismo de algunas situaciones que llevaba a la
polarizacién contrasté con la indiferenciacién programadtica de los par-
tidos en otras. Todo ello configuraba, con pocas excepciones, sistemas de
partidos débiles y vulnerables e implicaba una importante crisis de re-
presentacion.

Los autoritarismos militares intentaron destruir toda forma de accién
politica y tuvieron como objeto de ataque central a los partidos y organi-
zaciones politicas. Si bien no lo lograron y éstos fueron una pieza clave en
las democratizaciones, la construccién de sistemas fuertes de partidos
quedd como otra tarea pendiente de aquéllas. En algunos casos, donde el
sistema partidario fue pulverizado o se militarizd, se trata de construir
partidos; en otros sistemas de partidos, de romper el monopolio del par-
tido hegeménico o del bipartidismo tradicional o de reconstruir la rela-
cién entre la sociedad, sus actores y el sistema partidario.

En términos m4s generales, hay al menos tres cuestiones que deberan
ser revisadas respecto de los partidos, para asegurarles sus tareas de inter-
mediacién entre la gente, el Estado y la conduccién politica. La primera
tiene que ver con que las diversas funciones de los partidos (represen-
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tacién, convocacién y debate piiblico, formacién civica, conduccién de
gobierno u oposicién y reclutamiento para puestos publicos) exigen tanto
una legislacién que los dignifique, los financie y al mismo tiempo esta-
blezca los adecuados controles piiblicos sobre ellos, como una reforma
interna a cada uno de ellos, que asegure democracia interna y capacidad
técnica.

El segundo problema tiene que ver con la representacién de los
nuevos tipos de fraccionamientos y conflictos de la sociedad, que no se
reducen a los que siempre fueron bien o mal representados por los par-
tidos. Para que los sistemas partidarios sean efectivamente una expresion
reelaborada de la demanda social y su diversidad, hay que innovar en la
constitucién de espacios institucionales donde se encuentren con otras
manifestaciones de la vida social, como puede ilustrarlo la legislacién
sobre participacion popular boliviana por citar un ejemplo, sin que
absorban ni sean irrelevantes respecto de la participacion ciudadana.

Una tercera cuestioén que definird también el futuro de los partidos
politicos ser4 la capacidad de formar coaliciones mayoritarias de go-
bierno. En la medida en que se vayan estableciendo sistemas multiparti-
darios competitivos, lo mas probable es que no haya ningin partido que
pueda constituirse en mayoria por si mismo y asegurar un gobierno eficaz
y representativo. Este ya es el tema central de la politica partidaria en
América Latina y lo serd en las préximas décadas. Pero la formacion de
coaliciones entre partidos para gobernar no tiene en los sistemas presiden-
cialistas, como los vigentes en América Latina, incentivos institucionales,
sino que mds bien los incentivos son para oposiciones irresponsables y
gobiernos minoritarios. Hay aqui una cuestién bdsica en la reforma de
los actuales sistemas politicos institucionales, pero existe también la
necesidad de un cambio en la cultura politica no sélo de los dirigentes o
élites, sino de militancias y clientelas, acostumbrados a ver en el otro
s6lo un adversario a derrotar o absorber, un socio con el cual firmar
acuerdos electorales sin trascendencia programadtica.

El tercer elemento de un nuevo modelo o matriz sociopolitica a
fortalecer y dotar de autonomia que permita un efectivo.control del Estado
y los partidos, es lo que se denomina la sociedad civil, denominacién que
envuelve diversas problemadticas a las que nos hemos referido parcial-
mente en otros parrafos. Por un lado, asistimos a una expansién del
horizonte normativo de la ciudadania, al diversificarse los espacios en que
se generan poderes y reivindican derechos (las relaciones de género, las
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comunicaciones, la creatividad, la comunidad local o el &mbito regional,
la problemaética ambiental, el &mbito supranacional y la globalidad mun-
dial). Pero, con excepciones, no se han creado ain las instituciones que
garanticen o hagan efectivos los derechos ciudadanos en estos nuevos
campos, es decir, que los hagan parte de 1a comunidad politica.

El segundo problema es la otra cara de la ciudadania y se refiere a las
formas de exclusién social del actual modelo socioeconémico. En el
periodo previo a los autoritarismos militares, las formas de integracién
estuvieron asociadas a la industrializacién y urbanizacién, expansion de
los servicios del Estado y movilizacién politica. En cada uno de estos
campos se podia detectar una dialéctica inclusién-exclusién y un proceso
de organizacion de sectores excluidos para integrarse.

Hoy la exclusién adquiere el cardcter de ghettos separados de la
sociedad, manteniendo con ella alguna forma de relacién puramente
simbdélica que parece no pasar por la economia y la politica. A su vez los
sectores excluidos estdn fragmentados y sin vinculacién entre ellos, por lo
que tampoco el concepto ghetto es enteramente aplicable, lo que dificulta
enormemente cualquier accién colectiva. No sélo la polis estalla por los
fenémenos que hemos indicado en este trabajo, sino que una enorme masa
es expulsada de lo poco que queda de esa comunidad politica. La cuestién
no es s6lo qué modelo econémico puede integrar en el espacio de una
generacion al sector excluido, sino qué tipo de sistema politico es capaz
de darles participacién efectiva y protagénica sin estallar y sin caer en
précticas manipuladoras o populistas.

La tercera cuestién es la de los actores sociales. En el periodo de la
matriz nacional popular, los actores sociales se definieron en relacién con
el Estado y la incorporacién socioeconémica, y la movilizacién politica
tuvo un papel basico en su constitucién. Contra esta forma de accién
colectiva popular y politica se dirigieron los autoritarismos militares.
Bajo las dictaduras, las tematicas constitutivas de actores sociales se
centraron, a su vez, en torno a las luchas contra la dominacién autoritaria
y contra las transformaciones estructurales promovidas por ella. En los
procesos de democratizaci6n, se produce una repolitizacién de la vida
social y los actores propiamente politicos, como los partidos, adquieren
un nuevo protagonismo.

Las transformaciones socioeconémicas de las dltimas décadas y los
cambios culturales y politicos han modificado profundamente el pano-
rama de los actores sociales. Los cldsicos han perdido parte de su signi-
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ficacién social y tienden a corporativizarse. Los emergentes a partir de
las nuevas temdticas posautoritarias, no logran constituirse en actores
estables o cuerpo de ciudadanos, sino que aparecen mds como publicos
eventuales. En situaciones como éstas, los actores sociales propiamente
dichos tienden a ser remplazados por movilizaciones esporddicas y ac-
ciones fragmentarias y defensivas, a veces en formas de redes y entra-
mados sociales significativos, pero con baja institucionalizacién y re-
presentacién politicas, o por reacciones individuales de tipo consumista o
de retraimiento. Por otro lado, la escena es tomada ya por los medios de
comunicacién, ya por la agregacién de individuos a través del fendmeno
de opinién piblica medida por medio de encuestas.

Es evidente que en los procesos descritos hay elementos que dafian la
calidad de la vida democritica, al erosionar los incentivos para la accién
colectiva y politica, por un lado, y someter el juego politico ya sea a pre-
siones y negociaciones cupulares de actores corporativos, ya al chantaje
de los grandes piiblicos o de los medios de comuncaci6n masivos, por el
otro. Pero también es cierto que ya no podré volverse a la accién colec-
tiva tradicional, aunque puedan rescatarse muchos de sus elementos, y
que hay muchos de ellos potenciales en esta situacién que permiten la
redefinicién ciudadana y una nueva manera de concebir la accién colec-
tiva. Queda pendiente la relacién de estas manifestaciones con la vida
politica, por lo que parece indispensable la institucionalizacién de es-
pacios en que se expresen formas cldsicas con formas emergentes. Eso
s6lo puede ser realizado desde la politica y sus actores, por problemético
que sea y aunque parezca que se navega contra la corriente.

En sintesis, hoy la democratizacién politica significa no sélo com-
pletar las tareas pendientes de las fundaciones, transiciones y reformas
incompletas, sino reconstruir la polis y los sistemas politicos y articular
una nueva forma de relacion entre Estado, politica y actores sociales.






LA METAMORFOSIS DE LOS MARGINALES:
DISCUSION SOBRE EL SECTOR
INFORMAL EN AMERICA LATINA

Fernando Cortés*

Lo que pasa es que nadie sabe qué pasa cuando se
pisa el embrague,

(qué es lo que sigue funcionando?, ;qué es lo que
deja de funcionar?

Nos falta teoria... (entrevista al maestro mecanico
Zevallos).!

INTRODUCCION

El conjunto formado por actividades econémicas con bajos grados de pro-
ductividad, autoempleo de miembros de la familia, empleos con bajas re-
muneraciones, empleo ocasional, pobreza urbana, cinturones de miseria
en los margenes de las principales ciudades de América Latina, existen-
cia de trabajo a domicilio, produccién de servicios menores, viviendas
precarias, formas tradicionales de conceptuar el mundo y de ejercer la
participacién social y politica, delimita una coleccién de fenémenos de
antigua data en los paises de América Latina. Sin embargo, éstos s6lo han
sido elevados al rango de problema social en la década de los sesenta
(Bifani Patricia, 1987:74-75), periodo signado por el “Bogotazo” y por la
revolucién cubana. Por otra parte, es uno de los temas de moda en las
ciencias sociales de América Latina en la época en que la region estd con-
vulsionada por una larga y profunda crisis econémica y social.

* Fernando Cortés es profesor-investigador en El Colegio de México, Centro de Estu-
dios Sociolégicos.

! Testimonio que muestra el paralelismo entre los trabajos manual e intelectual. Re-
portado por Diego Palma en La informalidad, lo popular y el cambio social, Desco, Lima,
Pert, 1987, p. 46.
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En la literatura reciente se encuentra cierto desencanto por el estatus
tedrico alcanzado en la discusidn actual acerca de la informalidad, el que
se manifiesta tanto en promover el abandono de la categoria (Béjar Héc-
tor, 1987: 89) como en seiialar que algunas corrientes actuales dedica-
das a la informalidad se equivocan por dejar a un lado la superacion de las
principales debilidades del marco conceptual lograda en los tltimos
quince afios (Cartaya Vanessa, 1987: 87). Sorprenden igual el llamado a
una revisién del concepto como las diferentes interpretaciones “con-
ceptuales” que se dan entre “los informalistas”.

Las lineas que vienen a continuacién tienen como propésito indagar
respecto a los problemas teéricos y metodolégicos que se deben enca-
rar para analizar el fenémeno “sector informal”. La estrategia que se
seguira consiste en caracterizar las estructuras tedricas que han organi-
zado de un modo o de otro, el conjunto de manifestaciones empiricas
enumeradas, los modelos de sociedad en que se basan y las medidas de
politica que se derivan de ella. No se intentar4 un recuento exhaustivo? y
tampoco se tratard de brindar una tipologia. Se explora el camino que ha
llevado a que el concepto perdiese la teoria y que el indicador se haya
independizado del concepto al punto que diferentes conceptuaciones
actuales intentan introducirlo forzadamente en su discurso tedrico. Se
espera, como consecuencia, delinear —y si es posible precisar y coor-
dinar— algunas tendencias tedricas que organizan los procesos sociales a
partir de enfoques que relacionan un espectro mds amplio de esquemas
conceptuales que los que estdn en uso. También es interés de este ana-
lisis develar algunos temas metodoldgicos que se erigen en formidables
obstaculos a la comprension del fenémeno y a la identificacién de sus
determinantes.

EL caMmiNo

En esta seccion se bosqueja con trazos muy gruesos la evolucién que
conduce al conjunto de teorias que pretenden dar cuenta del mercado

2 Dificilmente podriamos superar el realizado por Nadya Araujo Castro en Ejército de
reserva: su especificidad’y comportamiento politico en el desarrollo del capitalismo de Bra-
sil. Tesis de doctorado presentada a la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM, Mé-
Xico, caps. 1y 2.
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informal de trabajo, de los trabajadores auténomos, de las microem-
presas, y de las “formas no tipicamente capitalistas de produccién”. Se
estd consciente que dentro de cada una de las lineas identificadas hay
variantes, pero no se consideran para no desviar la atencién del propésito
central de este trabajo. También quedan fuera, por la misma razén, las
diferencias, similitudes y formas de organizar lo empirico contenidas en
los conceptos que se analizan.?

En América Latina, la primera conceptualizacién que intenta dar
cuenta del fendmeno es la desarrollada por Desal (Desal, 1965; Desal,
1969; Cabezas, 1969; Giusti, 1973, y Vekemans, 1970), que se inserta
en la teorfa de la modernizacién* con un fuerte componente de la teoria
rostowniana (Rostow, 1960). Interesa destacar que la teoria desaliana
visualiza a la sociedad escindida en dos grandes sectores: uno tradicional
y el otro moderno. El proceso de modernizacién de la sociedad conlleva
flujos migratorios campo-ciudad, al crearse un problema de asimilacién
urbana en el proceso de trénsito. Seria un fenémeno caracteristico del pa-
so de la etapa de “condiciones previas para el impulso inicial a la del
impulso inicial”.’ La marginalidad desaliana se propone identificar a los
individuos marginales (es decir, a aquellos que se caracterizan por poseer
valores tradicionales) sobre la base de un conjunto de indicadores de
naturaleza ecoldgica, econémica, social, politica, sicolégica y cultural. Se

3 Respecto a variantes dentro de la corriente PREALC-OIT, véase Dagmar Raczynski, E/
sector informal urbano: interrogantes y controversias, OIT-PREALC, Investigaciones sobre
empleo 3, Santiago de Chile, 1977. En cuanto a la relaci6n entre el concepto de marginalidad
y lo empirico se puede consultar PREALC, Sector informal, funcionamiento y politicas,
PREALC, Santiago de Chile, 1978, parte I, cap. 4. Por otra parte, Agustin Escobar Latapi,
“Patrones de organizaci6n social en el mercado de trabajo manual de Guadalajara”, en Gui-
llermo de la Pefia y Agustin Escobar (eds.), Cambio regional, mercado de trabajo y vida
obrera en Jalisco, El Colegio de Jalisco, Guadalajara, Jalisco, 1986; sostiene que el concepto
sector informal tiene més valor analitico que descriptivo por cuanto en el sector formal
suelen encontrarse procesos productivos mds cercanos a la informalidad que en los peque-
fios talleres.

4 Cuyos antecedentes se remontan a Robert Park “Human Migration and the Marginal
Man”, en American Journal of Sociology, vol. 33, ném. 6, pp. 881-893, y en América Latina
a la obra de Gino Germani, Politica y sociedad en una época de transicion, Paidés, Buenos
Aires, Argentina, 1962.

5 En cuanto al pasaje de una a otra etapa, Rostow, op. cit., sostiene: “En el primer caso
(donde ubica a los paises de América Latina; F.C.), que es el més general, el logro de las con-
diciones previas al impulso inicial exigié cambios méds importantes en la estructura social y
politica, y hasta en los valores sociales efectivos”, p. 50.
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trata, en esencia, de establecer un conjunto de indicadores referidos a
“individuos” y en funcién de los valores que alcanzan a caracterizar a los
sujetos como marginales o no marginales. De esta manera, seria posible
actuar sobre ellos para transformar sus valores y lograr “una sociedad que
pueda explotar los frutos de la técnica moderna, defenderse de los rendi-
mientos decrecientes y gozar de los beneficios y opciones al progreso a
ritmo de interés compuesto” (Rostow W. W., 1960: 18). Sin embargo, en
los hechos, las dimensiones no tuvieron igual peso, se privilegi6 el indi-
cador ecolégico: se identificaron cinturones de miseria urbana que se
bautizaron con el nombre de “poblaciones marginales” dentro de las cua-
les deberian encontrarse los individuos marginales.

Al manifiesto no comunista de Rostow, se opone, en el dominio de la
marginalidad, el concepto de marginalidad econémica. La idea central
que recorre las investigaciones realizadas a partir de la interpretacién
dependentista del famoso capitulo 23 del tomo I de El Capital, plantea
que en el proceso de desarrollo de las economias capitalistas dependien-
tes, algunas actividades que fueron centrales para la acumulacién capita-
lista se transforman en marginales (Quijano Anibal, 1971; Duque Joaquin
y Emesto Pastrana, 1972). De aqui que aparezcan, en este tipo de socie-
dades, actividades econdmicas marginales que emplean a una poblacién
que podria conceptuarse como poblacién excedente relativa o ejército
industrial de reserva.®

Si bien ambas teorias de la marginalidad pueden considerarse dua-
listas, el criterio de corte es diferente: en la perspectiva de Desal, se trata
de un sector tradicional y uno moderno con diferencias bésicas en las ma-
trices de valores sociales; en tanto que en la perspectiva de la dependen-
cia, con raices marxistas, se trata de actividades centrales o marginales en
relacién con la acumulacién del polo capitalista dominante. En lo meto-
dolégico hay un claro salto de unidad de andlisis, pasdndose de los indi-
viduos a las actividades econémicas.

6 Es famosa la discusion sobre este tpico entre F.H. Cardoso y J. Nun. Véase en Re-
vista Latinoamericana de Ciencias Sociales, nims. 1 y 2, J. Nun “Superpoblacién rela-
tiva, ejército industrial de reserva y masa marginal” y en la misma revista de F.H. Cardoso,
“Comentarios sobre los conceptos de sobrepoblaci6n relativa y marginalidad”. Por otra
parte, Paulo Renato Souza en Emprego, salario e pobreza, HUCITEC-FUNCAMP, Sdo Paulo,
Brasil, 1980, pp. 22-25 sostiene que la discusi6n se suscité porque los polemistas confun-
dieron los rangos de abstraccién, uno referido a la acumulacion capitalista (ejército industrial
de reserva) y el otro a la fuerza de trabajo (superpoblacion excedente relativa).
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Dentro del marco institucional de la OIT surge la tercera gran vertien-
te que intenta explicar el fendmeno descrito al inicio de esta seccién. A
raiz de la publicacién del famoso informe de Kenya (OIT, 1972) que a de-
cir de Tokman presentaba debilidades teéricas (Tokman, 1987a:514),
surge el concepto sector informal urbano. El enlace entre la teoria de
Lewis (1960:629-675) y la teorfa cepalina constituye el marco tedrico
dentro del cual se le dard contenido al sector informal.

La teoria de Lewis plantea una economia con dos sectores: el de
subsistencia y el capitalista. El fondo de subsistencia en el primero de es-
tos sectores se encuentra por debajo de la productividad del segundo, por
lo que el capitalista puede absorber el exceso de fuerza de trabajo del
sector de subsistencia ofreciendo un salario levemente superior a la pro-
ductividad media sin afectar la produccién de aquél. Esta situacién posi-
bilita la concentracién del ingreso en manos de los capitalistas, quienes
reinvierten sin afectar el precio de los bienes salarios hasta el punto en que
se agota la reserva de mano de obra. Sin embargo, lareinversion de las uti-
lidades no es automadtica, sino que operan una serie de factores en su con-
tra: en mercados oligopdlicos la concentracién del ingreso incide sobre la
estrechez del mercado, y el calculo del oligopolista le lieva a no expandir
la produccién por el posible efecto sobre los precios; por otra parte las
discontinuidades tecnoldgicas impiden el aumento suave de la produc-
cion; el insuficiente desarroflo del mercado financiero limita las posibili-
dades de inversi6n y las empresas oligop6licas son propiedades de extran-
jeros (Tokman, 1979: 71).

Las actividades que constituyen el sector informal de las economias
de América Latina se generan por la confluencia del crecimiento natu-
ral de la poblacidn de las ciudades y del flujo migratorio hacia ellas que
sigue a la diferencial de ingresos entre el sector de subsistencia y el capi-
talista.” Esta corriente no puede ser absorbida productivamente en su
totalidad por el sector formal debido a las limitaciones en la reinversion de
las utilidades. A pesar de que, segun esta teoria, el sector informal surge
de un exceso de poblacién en relacién con los puestos de trabajo en el

7 Versiones mds modernas usan el modelo Harris-Todaro, que considera como factores
explicativos de la migracién las diferenciales de ingresos y la probabilidad de obtener tra-
bajo. Es decir, la migracion dependeria del ingreso esperado. Véase Jaime Mezzera, “Notas
sobre la segmentacién de los mercados laborales urbanos”, PREALC/289, Santiago de Chile,
septiembre de 1987, pp. 9-10.
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sector capitalista, el peso de la explicacidn recae sobre la dindmica pobla-
cional.®

Para operacionalizar el concepto sector informal, OIT-PREALC propo-
ne distinguir las siguientes dimensiones que deberdn observarse en las
actividades econémicas: (i) utilizacién de tecnologias simples y mano de
obra con bajos grados de calificacién y (ii) localizacién en mercados
competitivos y en algunos segmentos de mercados oligopdlicos concen-
trados; que en conjunto determinan la facilidad de acceso al mercado
(Tokman, 1979: 76-77).

Tanto la éptica de la marginalidad econdémica como la del sector
informal han experimentado desarrollos adicionales.

Trabajos posteriores dentro de la linea marxista critican el concepto
de marginalidad. A partir de la consideracién de que el sistema socioeco-
némico es un todo, se pone en tela de juicio el concepto de marginalidad
econémica. Argumentan que mediante las relaciones entre las formas
productivas no capitalistas y las capitalistas, aquéllas concurren a la for-
macién de la tasa de ganancia y por este camino al dinamismo del sistema:
en definitiva, no habria actividades econémicas marginales en un sistema
social capitalista, sea o no desarrollado (Oliveira, 1973). Para algunos
autores dentro de la misma corriente, la contribucién de las “formas no
tipicamente capitalista de produccién” al dinamismo del sistema es escasa
o nula, en razén de las débiles articulaciones via los mercados entre las
formas capitalistas y no capitalistas de produccién (Souza Paulo, 1980).
O bien la explicacién no sélo debe centrarse sobre la reproduccién
del capital, sino también sobre la reproduccién de las clases sociales: el
sector auténomo no manual no sélo produce bienes y servicios para
el mercado sino también fuerza de trabajo, apoyando por ambos conductos
la produccién y reproduccién del proletariado (Prandi José Reginaldo,
1978).

La discusién conceptual en torno a la marginalidad encubre la dis-
cusion politica sobre las posibilidades y limites de la organizaci6n de los
sectores marginales para ejercer demandas sobre el aparato del Estado, asi

8 En palabras de Tokman, “Dindmica del mercado de trabajo urbano ...” op. cit., “la
creaci6n de puestos de trabajo dentro del sector no responde tanto a 1a acumulaci6n de capital
dentro del mismo, sino que est4 determinada, principalmente, por el excedente de poblacién
que no encuentra ocupacion en el resto de la economia y por las posibilidades que ofrezca el
mercado de producir o vender algo que genere algiin ingreso”, p. 77.
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como para montar proyectos alternativos de sociedad (Roberts, 1995:
189-194).

El “concepto” sector informal actualmente utilizado es compartido
por autores adscritos a corrientes conceptuales muy distintas. En efecto,
para Castells y Portes:

The informal economy is a common-sense notion whose moving social
boundaries could not be captured by a strict definition, without closing the
debate prematuraly [...]

The informal economy is thus not an individual condition, but a process
of income-generating activity, characterized by one central feature: it is
unregulated by the institutions of society, in a legal and social environment
in which similar activities are regulated. It is this difference in the way a
given activity is performed that provides a competitive advantage for in-
formal organizations over others. (1986: 2-3.)

Y para Hernando de Soto (usualmente considerado neoliberal):

La nocién de informalidad que utilizamos en el presente libro es, pues, una
categoria creada en base a la observacién empirica del fenémeno. No son
informales los individuos, sino sus hechos y actividades. La informalidad no
s tampoco un sector preciso ni estético de la sociedad, sino una zona de pe-
numbra que tiene una larga frontera con el mundo legal y donde los indivi-
duos se refugian cuando los costos de cumplir las leyes exceden sus benefi-
cios. Sélo en contados casos la informalidad implica no cumplir con todas las
leyes; en la mayoria desobedecen disposiciones legales precisas [...] Tam-
bién son informales aquellas actividades para las cuales el Estado ha creado
un sistema legal de excepcion a través del cual un informal puede seguir
desarrollando sus actividades, aunque sin acceder necesariamente a un es-
tatus legal equivalente al de aquellos que gozan de la protecci6n y los bene-
ficios de todo el sistema legal peruano. (1986: 12-13.)

Las dos definiciones coinciden en todo lo bdsico. Se trata de i) una
nocién de sentido comiin o que ha nacido de la observacién empirica del
fenémeno;’ ii) cuya unidad de andlisis son las actividades econ6micas;
iii) que se realizan al margen de la ley en comparacién con otras que sf la

9 Es decir, se busca el significado del concepto en lo empirico, concordando con Hem-
pel, quien sostiene que “El principio fundamental del empirismo es la idea de que todo cono-
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cumplen, y iv) con limites borrosos gue lo diferencian de lo formal. Al
conjunto de actividades consideradas informales por estas opticas las he-
mos denominado extralegales.

Esta muy breve panoramica de las teorizaciones que han pretendido
y pretenden organizar la comprensién del fenémeno descrito al comienzo
de este trabajo, permite afirmar que en el camino que va desde la mar-
ginalidad hasta lo informal como extralegalidad, se ha pasado desde la
unidad de analisis individuo (marginalidad desaliana) a la unidad de ana-
lisis actividad econémica (las restantes perspectivas); que, exceptuando
el enfoque desarrollado por la escuela brasilefia, todos son dualistas,!®
aunque los criterios para establecer los polos son diferentes (marginales al
proceso de modernizacin, actividades marginales a la acumulacion capi-
talista, actividades informales en funcién de la tecnologia y la localiza-
cién en los mercados, o informales por ser extralegales); y que la nocién
de informalidad que engloba actividades extralegales es un indicador em-
pirico cuya localizacién tedrica no es precisa, de modo que la comparten
el neomarxismo y el neoliberalismo. En lo que sigue se tratard de indagar
qué comparten y en qué se diferencian ambas perspectivas.

LA INFORMALIDAD EXTRALEGAL

El concepto actividad informal desarrollado en el seno de la OIT asocia al
conjunto de dimensiones sefialadas en la seccion II una serie de indica-
dores, algunos comunes y otros especificos, a los sectores econémicos:
manufactura, construccion, transportes, comercio y servicios. Indicadores
que aplicados a las empresas y combinados en un indice permitirian cla-
sificar las actividades informales.!! Uno de los criterios empiricos co-

cimiento no analitico se basa en la experiencia”. Carl Hempel, “Problemas y cambios en el
criterio empirista de significado”, en A. J. Ayer, El positivismo légico, FCE, México, 1965,
p. 115.

10 En algunos trabajos OIT-PREALC se rechaza que la perspectiva sea dualista. En la
seccién V abundaremos sobre este tema.

11 §.V. Sethuraman, “The urban informal sector: concept, measurement and policy”, en
International Labour Review, vol. 114, nim 1, julio-agosto de 1976. En la pagina 76
sostiene: “‘en este contexto la empresa es definida en términos amplios para incluir cualquier
actividad econémica dedicada a la produccién de bienes y servicios —ya sea si emplea s6lo
una persona (el propietario) o mds; si usa o no capital fijo; si tiene o no una localizacién fija
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miin a los cinco sectores es que la actividad econdémica informal: “opera
sobre una base ilegal, contraria a las regulaciones gubernamentales”
(Sethuraman S.V., 1976: 81); que es en esencia el niicleo de la nocién de
informalidad en boga: actividades extralegales.

El vinculo entre el concepto actividad informal (OIT-PREALC) y la ex-
tralegalidad permite entender la raiz del componente fuertemente empiri-
code la definicién de la nocién de extralegalidad: se ha reducido desde un
indice de un concepto con localizacién tedrica, a uno de los indicadores
constituyentes de ese mismo indice. Consecuencias de la reduccién son,
por una parte, confundir un indicador con una nocién (o utilizando un
término m4s fuerte, con un concepto) y, por la otra, focalizar un aspecto
del fenémeno que admite tratarse (como todo rasgo empirico pertinente a
una teoria) bajo diferentes concepciones tedricas.

Las investigaciones realizadas desde el punto de vista neomarxista
manifiestan desanimo o perplejidad. El desdnimo parece destilar de:

History is full of surprises. Whenever a social fact is believed to be a secular
trend, experience reverses it eventually. The growth of the informal econo-
my, in different social and economic contexts, over the last decade, exempli-
fies this crucial feature of the human society (Castell y Portes, 1986:1; Por-
tes, Castell y Benton, 1989:1).

In an oft-quoted passage, Marx observed that history repeats itself, the
seoond time being often a parody of the first. There is irony indeed in the re-
enactment of putting-out, homework, casual hiring, and other informal prac-
tices, when contrasted with the multiple scholarly tracts which predicted
their irreversible demise. In the real world, howewer, there is nothing joco-
se about the informal economy for the livelihood of millions depends on its
existence and the futures of many countries on the form of its evolution (Cas-
tell y Portes, 1986: 29 y 39).

para operar su negocio. Asi un trabajador autoempleado en la construccién, un trabajador
autoempleado en los transportes (por ejemplo, el conductor de un rickshaw) un trabajador au-
toempieado en servicio (un lustrabotas, por ejemplo) son tratados todos como constituyendo
una empresa individual aunque no empleen trabajadores asalariados, posean poco o no po-
sean capital, tengan o no una localizacién fija para su negocio y produzcan sélo servicios.
Definido de esta manera, el universo de las empresas que constituyen el sector informal es
grande, en comparacién con el cubierto por las definiciones convencionales utilizadas por
los estadisticos para recoger datos de los establecimientos”. El listado de indicadores dife-
renciando por sectores se encuentra en el apéndice de la pagina 81.
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La perplejidad surge del inesperado comportamiento del fenémeno
en la fase expansiva del capitalismo en relacién con las previsiones de la
teoria:

The expansion of the “out-workers” in the manufacture did not answer to a
recessive process, but to an expansive one, in wich simultaneously an intense
economic concentration in all the sectors took place (Fortuna y Prates, 1986:
VII-2).

La filiacidn tedrica del indicador extralegalidad, su cardcter esencial-
mente empirico (como todo indicador) y la carencia de un anélisis teérico
que apunte a la consistencia con el resto de la teoria marxista del funcio-
namiento del mercado de trabajo en una sociedad capitalista, lleva a que
se resista a ser incorporado a ella.

La vertiente neoliberal no se contenta con dar significacién empirica
al concepto de informalidad utilizando como tnico indicador la extrale-
galidad de las actividades econémicas, sino que busca darle localizacién
tedrica dentro de una conceptuacién de corte histérico-econémico.!? La
existencia del sector informal se explica, en parte, por el abigarrado con-
junto de normas legales establecidas por el Estado, caracteristicas mas
bien de un Estado mercantilista, pero no del Estado capitalista moderno.!
La tesis central es clara. Hay que reducir la trama burocriética estatal para
aumentar la eficiencia y dejar libertad al potencial creativo de las activi-
dades del sector informal (Soto, 1987a: 313).14

La vertiente neoliberal presenta similitudes interesantes con la teoria
de la marginalidad desaliana. A pesar de que difieren las unidades de ana-

12 Esto es, utiliza una versién més actual de la teorfa empirista de la significacién:
consistencia de los nuevos enunciados respecto al conocimiento acumulado. La idea plan-
teada por Neurath se encuentra desarrollada con profundidad en W.V Quine, Theory and
Things, The Belknap Press of Harvard University Press, Cambridge, Massachusetts, E.U.A.,
1981, pp. 70-71.

13 A partir del trabajo de Francis Fukuyama (1995) se podrfa contraargumentar esta
idea de De Soto, sosteniendo que el pesado sistema legal no es caracteristico del tipo de
Estado, sino més bien de la carencia de credibilidad (trust).

14 Parece oportuno agregar que la interpretacién de los hechos que da De Soto no es
undnimemente compartida en Perd. A este respecto pueden verse los articulos de Diego Pal-
ma “Por qué no transitamos por el ‘otro sendero’” y de Javier Iguiiiiz, “El manifiesto neocon-
servador peruano”, ambos en Quehacer, nim. 44, Desco, Lima, Perd, diciembre de 1986 y
enero de 1987, pp. 40-46.
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lisis, hay que considerar que en tltimo término hay un punto de compara-
cién al conceptuar como informales a aquellas personas que desempefian
ese tipo de actividades. La similitud sobrepasa el dualismo y se asienta en
el hecho de que ambas teorias intentan dar cuenta del fenémeno otorgan-
do significado al indicador (o0 -indicadores) via una teoria de corte histori-
co-econémico. Se trata de pasar de una etapa a otra consecutiva en una
trayectoria que debe ser compartida por todos los paises.

Pero hay una inversién de sentido que no debe pasar inadvertida.
Para la teoria desaliana el problema de la modernizacion consistia en
transformar los valores tradicionales de los marginales para asi absor-
berlos en la parte productiva y moderna de la sociedad, que es la respon-
sable de su desarrollo. El planteamiento neoliberal es exactamente el
opuesto: el potencial creativo, las fuerzas capaces de provocar el impulso
son, precisamente, aquellos individuos que desempeiian actividades in-
formales, quienes ven trabado el ejercicio de sus facultades por la marafia
burocritica del Estado mercantilista (Soto, 1987b: 3-5). Esta paradoja
daria pie para la realizacién de estudios dedicados a detectar el punto en
que se ha producido la inversion de sentido, si es que se supone que infor-
malidad y marginalidad son sinénimos, pero ;lo son?

LA EXTRALEGALIDAD ENMASCARA FENOMENOS
DE NATURALEZA DIFERENTE

La profunda crisis econ6mica de las economias capitalistas, cuyo inicio se
remonta a comienzo de los setenta, llevé a que las empresas tomasen di-
versas medidas para adecuarse a la caida de la demanda y evitar, en lo
posible, reducciones sustanciales en la tasa de ganancia. Entre todas
las medidas a que se recurri6 por la época, las més exitosas fueron “la
transferencia de plantas productivas hacia paises que permitieran dismi-
nuir costos, la robotizacion, las técnicas ahorradoras en trabajo, los ex-
perimentos para aumentar la iniciativa y la productividad de los traba-
jadores, y la “informalizacién” (Portes y Sassen-Koob, 1987:54). La
“informalizaci6n” significa, en este caso, una de las estrategias seguidas
por el capital en los centros desarrollados para alcanzar mayor grado de
adaptaci6n a las fluctuaciones de la demanda y minimizar costos. Con-
siste en dividir el proceso productivo, desconcentrando espacialmente la
actividad productiva, pero manteniendo centralizada la informacién
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respecto al proceso global (Castell, Manuel y Alejandro Portes, 1986: 20-
24). La divisién del proceso productivo puede conducir a sumergir en
la extralegalidad parte de €l o a la subcontratacién. Esta estrategia no es
privativa de los paises desarrollados, la sigue el capital, independiente-
mente de si opera en un pais central o periférico. Se trata de un comporta-
miento directamente ligado a la reduccién de costos y riesgos (Mizrahi,
1987:657).

Desplegar las actividades sobre el espacio, incluso mas alld de los
limites geogréficos de los paises, manteniendo una red de informacion
eficiente y de bajo costo (en relacion con la magnitud de las operaciones)
proporciona a la empresa capitalista una serie de ventajas econémicas
como: bajar el costo de 1a mano de obra, bajar el costo financiero de las
existencias y flexibilizar su produccion en funcién de las variaciones en
la demanda (Roberto Mizrahi, 1987:656). Ya sea que este proceso se con-
ceptiic como la transformacion de obreros en empresarios o como el
enmascaramiento de la relacion laboral, sin que por ello dejen de ser obre-
ros, pero sin derechos laborales (Portes, Alejandro y Lauren Benton,
1987:127), el fraccionamiento del proceso productivo diluye la interac-
cién social en el lugar de trabajo, que es uno de los ingredientes basicos
en la constitucion de las organizaciones obreras. Desde el punto de vista
politico, al debilitamiento del movimiento obrero organizado, tanto por
el exceso de fuerza de trabajo, como por el desplazamiento de activida-
des econémicas de una misma empresa allende las fronteras y por el cam-
bio en el patrén de interacciones sociales, se agrega el debilitamiento de
la capacidad econémica del Estado como consecuencia de que una parte
de la actividades subcontratadas son subterraneas (Castell y Portes, 1986:
17-20). El panorama muestra un cuadro de variaciones en las fuerzas
relativas del Estado, del movimiento sindical y de los empresarios capita-
listas que nacen en los cambios en la organizacién de la produccién.

El tipo de empresa que ha surgido de la divisién del proceso produc-
tivo en los paises centrales, después de la crisis de los setenta (Castell
y Portes, 1986: 17-20), pareciera no ser reversible. No habria por qué su-
poner que en los momentos de expansion los trabajadores fuesen llama-
dos nuevamente a los antiguos establecimientos fabriles, a menos que se
interprete el fenémeno a partir de la idea de que hay una masa fluctuan-
te de trabajadores que entra o sale de las actividades formales segiin la
fase del ciclo. Es decir, que el proceso de desenvolvimiento capitalista es
lineal aunque la linea sea una senoide. Los mismos datos permitirian,
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partiendo de un enfoque un tanto distinto, avalar la idea de que los em-
presarios capitalistas, ante la crisis, intentaron una serie de medidas para
enfrentarla; entre las varias exitosas se cuenta la estrategia de dividir y
desconcentrar, centralizando, las actividades econémicas. Se asiste asi a
una transformacién estructural de la empresa capitalista, induciendo re-
definiciones en las relaciones entre el movimiento obrero, los empresa-
rios y el Estado.

Esta forma de organizar la comprensién del fenémeno llevaria a no
esperar que se produjeran alteraciones en la organizacién de la produc-
cién en las fases expansivas del ciclo. La interpretacién llevaria a sostener
que ha habido un cambio en la célula que constituye la estructura del
sistema de produccion capitalista sin que le haya cambiado el cardcter. De
esta forma se da pie a la posibilidad de que el sistema experimente mo-
dificaciones estructurales sin que necesariamente se pase a un estadio
cualitativamente distinto de desarrollo de las fuerzas productivas.'®

Parala corriente de la extralegalidad desarrollada en América Latina,
el crecimiento de la poblacién urbana (crecimiento natural mds el social)
y la carencia de dinamismo en la generacién de empleos legales en las
ciudades, genera un excedente de poblacién que para subsistir debe desa-
rrollar actividades econémicas informales (es decir, al margen de la lega-
lidad vigente) ya que la marafia burocritica y el sistema legal le oponen
una barrera infranqueable (Soto, 1987a: 7-12).

Se traza una clara linea de continuidad entre esta corriente y la de
OIT-PREALC. La extralegalidad neoliberal agrega al excedente estructural
de fuerza de trabajo la dimensién legal burocrética. Sin embargo, discrepa
con aquélla de que el fenémeno tenga un componente permanente, !¢ sino

15 Esta forma de ver el problema corresponde a la idea de estructuras disipativas de
Tllya Prigogine, La nueva alianza: metamorfosis de la ciencia, Alianza Universidad, Ma-
drid, Espaiia, 1983, cap. VI. En la misma linea aunque con variaciones se encuentran las in-
vestigaciones realizadas por Rolando Garcfa, quien ha utilizado la noci6n de sistemas com-
plejos para estudiar las conexiones entre los sistemas ecolégico, agroproductivo y social en
las regiones de México: La Laguna, el Bajio y Tabasco. Los informes, aunque estdn ya termi-
nados, todavia se encuentran en proceso de publicacién. Sin embargo, las ideas que han
orientado estas investigaciones se pueden consultar en Rolando Garcia, Food system and
society: A conceptual and methodological challenge, UNRISD, Ginebra, 1984.

16 Como pareciera desprenderse del trabajo de Jaime Mezzera, “Notas sobre la seg-
mentacién...”, op. cit., p. 4 y del mismo autor Crédito y capacitacion para el sector infor-
mal, OIT-PREALC, serie Investigaciones sobre Empleo, ndm. 29, Santiago de Chile, 1987, pp.
3-7.
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que, por el contrario, supone que entrafia las energias empresariales de
un sector llamado a cargar sobre sus hombros con la responsabilidad de
transformar la sociedad mercantilista y promover el desarrollo y la cons-
truccién de una sociedad capitalista democratica moderna.

En consecuencia, toda vez que se aplica el indicador extralegalidad
para conformar empiricamente el sector informal en los paises en vias de
desarrollo, se corre el riesgo de convertirlo en un cajon de sastre, ya que
por su definicidn, da la posibilidad de clasificar dentro de la misma cate-
goria a las actividades capitalistas que obedecen a una estrategia del
capital para enfrentar la crisis: a los talleres artesanales y a las “empresas”
(enel sentido de Sethuraman) informales dedicadas al comercio, a los ser-
vicios, a los transportes o a la produccion de insumos para las empresas
formales.!” La extralegalidad esconde bajo un mismo nombre procesos
de naturaleza muy diferente, y en consecuencia, permite concluir que la
informalidad es un fenémeno no exclusivo de los paises subdesarrollados,
y que no es una reserva de miseria consecuencia de la migracién (Por-
tes y Sassen-Koob, 1987:36-51). Dificilmente se podrd tener una apro-
ximacion que dé cuenta de la complejidad del fen6meno si se le reduce a
un indicador que ha perdido la teorfa. Por eso parece fundamental dejar
a un lado el criterio empirico de extralegalidad y volcar la atencién sobre
las teorias.

EL SECTOR INFORMAL EN EL SISTEMA SOCIAL

Para entender la perspectiva de la extralegalidad del ILD, hay que buscar
la comprensién del fenémeno en el paralelismo entre “el Pert de este siglo

'7 Victor Tokman, en “El imperativo de actuar: el sector informal hoy”, en Nueva So-
ciedad, ndm. 90, Caracas, Venezuela, julio-agosto de 1987. En las paginas 99-100 marca
las diferencias de la informalidad (extralegalidad) en los paises desarrollados, haciendo refe-
rencias a investigaciones realizadas en Estados Unidos de América, Italia y Espaiia. En la pa-
gina 100 dice: “Existen, sin embargo, dos diferencias fundamentales. La primera es que en
los paises desarrollados la generacién se produce desde arriba por descentralizaci6n, lo que
asegura una articulacién dindmica de este tipo de actividades, lo que significa mayor acce-
so a los mercados, al capital y a la tecnologia. La segunda, y mas importante, es que el pro-
ceso se da en un contexto estructural diferente, donde el excedente de mano de obra no existe,
o s6lo se restringe a zonas o grupos especiales”.
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y el mercantilismo europeo de antafio”(Soto, 1987: 251). Los rasgos
esenciales del mercantilismo y, por extension, de la sociedad peruana
actual serfan: i) capitalismo sin libre mercado ni competencia, ii) donde
el Estado actia via la redistribucién del producto de la actividad produc-
tiva, iii) provocando asi el efecto perverso de obstaculizar la produccién
y iv) favoreciendo a una élite que tiene acceso a las decisiones politicas.
Como resultado de todo esto las normas legales obedecen a los intereses
de los miembros de la élite en el poder: funcionarios, piblicos y poli-
ticos y de “quienes tienen acceso al poder del Estado”, sin considerar los
costos que imponen al resto de la sociedad. El sustento empirico de esta
afirmacién se encuentra en el hecho de que, entre 1947-1985, el Poder
Ejecutivo emiti6 99% de las normas que deben cumplir los ciudadanos y
el Legislativo s6lo el 1% restante.

Por lo tanto, las élites en el poder del Estado mercantilista peruano
generan un conjunto de leyes que, al mismo tiempo que favorecen sus
intereses, obstaculizan las actividades productivas de los otros agentes
econdmicos, especialmente los informales, quienes para poner en accién
su energia empresarial deben recurrir a actividades extralegales. De este
modo se cierra el argumento central del ILD.

Una de las aproximaciones tedricas sostenidas por largo tiempo en
América Latina, en relacién con las actividades informales, pone el én-
fasis de la interpretacion en la incapacidad del sector moderno para
generar empleos en cantidad suficiente. Plantea que la génesis del sec-
tor informal en los paises en vias de desarrollo, se debe a un exceso es-
tructural de mano de obra. El ritmo de acumulacién capitalista no crea
puestos de trabajo modernos en la cantidad suficiente para absorber la
oferta inducida tanto por el crecimiento natural de la poblacién como por
las migraciones (Mezzera, Jaime, 1987a:107).

En el estado actual de los planteamientos de OIT-PREALC han ga-
nado peso los argumentos cepalinos, estableciéndose diferencias claras
respecto al modelo de Lewis: “El sector informal es parte de una econo-
mia heterogénea y de un mercado laboral segmentado. Ello es comple-
tamente distinto de un dualismo —al estilo de Lewis— en el cual hay dos
sectores cuya Unica relacion es que el moderno busca sus trabajadores en
el tradicional” (Mezzera, Jaime, 1987a:114).

A partir de la idea de que el sector informal incluye un conjunto de
actividades de naturaleza distinta, pero subordinadas al sector formal, se
concluye, entonces, que la dindmica del sistema depende del desarrollo
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del sector formal.'® Como consecuencia de lo anterior se desprende que el
foco central del andlisis tedrico tiene que estar centrado en el sector for-
mal, incorpordndose el sector informal por las relaciones entre ambos.
Ahora bien, es cierto que en ocasiones se declara que es necesario investi-
gar el origen de la acumulacién que permite instalar las pequefias empre-
sas informales (Mezzera, 1987a), pero los analisis no dejan de hacerse a
partir de los conceptos desarrollados por la teorfa econémica (no importa
si es neocldsica, marxista o de cualquier otro signo) que intenta dar cuenta
del comportamiento de sociedades con racionalidad capitalista (Uthoff y
Rivero, 1984).

Para la tercera perspectiva la sociedad se estructura en torno a las
relaciones sociales de produccién. Si bien en nuestras sociedades son
dominantes las relaciones sociales de produccién capitalistas, coexis-
ten con formas no capitalistas de llevar a cabo el proceso productivo, entre
las cuales se cuentan las actividades informales. Por lo tanto, la persisten-
cia de las actividades calificadas en un principio como econémicamente
marginales y posteriormente como informales, se conceptualizan como
rezagos del desarrollo capitalista.

Hay que destacar que tanto la perspectiva de la extralegalidad cuanto
las versiones marxistas actuales, coinciden en el supuesto de un transi-
to de una a otra etapa histérica, aunque difieren tanto en el diagnéstico
como en el prondstico. Para los primeros se trata del paso del mercanti-
lismo al capitalismo y para los segundos del capitalismo al socialismo.
OIT-PREALC no concibe etapas, sino un simple problema de desarrollo: se
supone que las sociedades de América Latina son capitalistas y el proble-
ma se reduce a incorporar bienes y fuerza de trabajo a los mercados.

Estas formas de conceptualizar a la informalidad, las sociedades y su
evolucién conducen a la elaboracién de distintos programas politicos.

LAs MEDIDAS DE POLITICA DERIVADAS DE LAS CONCEPTUACIONES
DEL SECTOR INFORMAL URBANO

El diagnéstico y la interpretacién del fenémeno que proporciona el ILD
tiene un remate légico inevitable. En efecto, si los “empresarios informa-

18 El mercado de trabajo urbano comporta un excedente permanente y uno ciclico.
Jaime Mezzera (1987b, nota 1 y en 1987c: 7) sostiene que “el excedente estructural de oferta
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les” son innovadores y su energia empresarial es ahogada por el conjunto
de disposiciones legales caracteristicas de las sociedades mercantilistas,
entonces para transitar en direccién a un capitalismo pleno y maduro seré
necesario eliminar las barreras. En palabras de Soto:

Dentro de las fronteras del Pert existe mas de un pais. Hay un pafs mer-
cantilista al que hasta el dia de hoy se le trata de reanimar con distintas f6r-
mulas y técnicas politicas, pero que ya tiene todos los sintomas del cuerpo
que no da mds; hay también un segundo pais, el de quienes se angustian bus-
cando salidas, pero que se pierde entre los objetivos de destruccién de la vio-
lencia terrorista y las exhortaciones carentes de soluciones pricticas de mu-
chos progresistas; y finalmente, existe un tercer pafs, que constituye lo que
nosostros llamamos “El otro sendero”: el pais que trabaja duro, es innovador
y ferozmente competitivo y cuya provincia mds resaltante es, por supuesto,
la informalidad. (1987a: 313.)

La propuesta implica transformar radicalmente el Estado, disminuir
su peso en la economia, ponerlo a dieta para que adelgace, liberar las fuer-
zas productivas, es decir, golpear duramente la “rancia oligarquia” entre
la que paradéjicamente se cuentan los antiguos empresarios innovado-
res encargados de encabezar el proceso sustitutivo de importaciones.'?

Todo pareciera indicar que la propuesta del ILD es una nueva pre-
sentacion de la vieja idea del desarrollo orientado hacia afuera, y que
como tal propugna un cambio en la correlacién de fuerzas dentro de los
sectores empresariales, beneficiando a aquellos conectados con el co-
mercio internacional y la banca, y perjudicando a los industriales que
producen para el mercado nacional protegido, no capaces de participar
competitivamente en el mercado internacional.

Por otra parte, las tendencias recientes respecto a la movilidad in-
ternacional del capital, de que dan cuenta los estudios realizados en
Estados Unidos y en Europa, se combinarian con una caida en la partici-
pacién econémica estatal (baja en los salarios indirectos via la privatiza-
cién de los sistemas de seguridad social, disminucidn de las tasas arance-
larias y simplificacién en los trdmites de importacién y exportacién)

de trabajo urbano, como se usa aqui la expresién, es el nimero de trabajadores que no
encontraria empleo atin con un grado razonablemente pleno del uso de la capacidad instalada
del sector moderno”.

19 Para mayores detalles véase Soto (1987b).
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haciendo atractivos a los paises de América Latina no sélo al capital ex-
tranjero, sino también a las exportaciones de los paises desarrollados.

En la linea OIT-PREALC (Tokman, Victor, 1986a) se destaca el im-
pacto de la crisis sobre el empleo (disminucién del nimero y cambios en
el tipo de puestos creados) y sobre la distribucion del ingreso. Sus esti-
maciones sefialan que la pérdida de dinamismo econémico significé que
se dejaran de crear 4 000 000 de empleos entre 1980-1985 en América
Latina, en relacién con la tendencia prevaleciente antes de 1980. En
cuanto a la calidad de los puestos de trabajo creados, PREALC aduce que
en los tltimos cinco afios se generaron 5 000 000 de puestos de trabajo
de baja productividad e ingreso. Como consecuencia, el sector informal
pasé de absorber 29% a 32% de la ocupacién urbana en 1985. El cre-
cimiento del empleo se concentra en las microempresas y en el sector
publico, que muestran tasas de crecimiento sobre 4% anual en circuns-
tancias en que el sector moderno generé ocupaciones a una tasa acu-
mulativa de 1.9% anual. El tercer efecto es la reduccion de las remune-
raciones de los ocupados, especialmente entre los informales y los
asalariados.

Las tendencias sefialadas respecto al empleo y a la distribucién del
ingreso no han sido uniformes en América Latina, sino que se han visto
agravadas por la politica econémica monetarista. En efecto, comparando
las tendencias de Argentina, Chile y Uruguay entre 1979-1983, Tokman
concluye que

las politicas monetaristas seguidas por los paises del Cono Sur tuvieron
magros resultados antes de la crisis; pero peor atin fue la experiencia de di-
chas politicas en el ajuste a la recesién internacional. La intensidad de 1a con-
traccién fue mayor y su costo estuvo mds inequitativamente distribuido que
en los demds paises de la regién (1986b:6-7).

La propuesta que se deriva de este diagndstico es clara: la reactiva-
cién econémica como condicién necesaria para superar los problemas
sefialados. Se propone la aplicacion de los instrumentos tradicionales de
politica econdmica (tipo de cambio, tasas arancelarias, utilizacién del
gasto publico). Sin embargo esta reactivacién debe conllevar cambios
estructurales importantes para revertir las tendencias de los ultimos
afios: promover la industrializacion y la rectoria estatal. En palabras de
Tokman:
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al observarse los campos en los cuales se produciran transformaciones, apa-
recen ciertas similitudes con la situacién que debieron enfrentar estos paises
ala salida de la crisis de los afios treinta. Su respuesta en esta oportunidad se
destin6 mediante un proceso de industrializacion acelerado y de una expan-
sién en el papel del Estado como promotor del desarrollo. En definitiva,
quizas la principal conclusién de 1a experiencia de corto plazo es que, por esa
via, los paises del Cono Sur van a verse obligados a repensar y reformular el
modelo de funcionamiento de largo plazo” (Tokman, 1986b).

En el &mbito microsocial, PREALC ha puesto en practica experiencias
piloto con microempresarios del sector informal de algunas ciudades de
América Latina, en las que les ha provisto de crédito, capacitacién geren-
cial y capacitacién técnica (Mezzera, 1987b). También se han hecho es-
tudios nacionales identificando los sectores de la actividad econémica en
que la informalidad tiene presencia significativa, y se han analizado con-
juntos de soluciones especificas para aumentar los grados de productivi-
dad, y por lo tanto, el ingreso del sector (Montafio, 1985).

En breve, OIT-PREALC propone, en el 4mbito macrosocial, una po-
litica econémica keynesiana para atacar el problema del empleo y de la
distribucién del ingreso. Esta propuesta se combina con iniciativas mi-
crosociales para dotar de racionalidad capitalista al empresario micro-
industrial. Todo esto bajo el supuesto de que no es necesario un cambio
sistémico. El modelo de desarrollo socioeconémico explicito de PREALC
es el orientado hacia adentro, sin especificar lo que se debe entender por
un cambio en las estructuras de nuestras sociedades.

La tercera gran corriente vincula al sector informal con el proceso de
cambio en los sistemas sociales. Lo visualiza no s6lo como un sector ca-
paz de producir bienes y servicios distribuidos equitativamente, sino tam-
bién como el ambito de participacién responsable de los grupos mds
amplios de la sociedad en las decisiones de ejecucion y control de las ta-
reas y actividades econémicas. El conjunto de interacciones sociales en
que se ven envueltos, crea las condiciones para llegar a convertirse en un
sujeto social activo del proceso de transformacién (Palma, 1987b). La
idea central que propone Diego Palma es que “los trabajos informales no
son las tnicas practicas que desarrollan las familias trabajadoras para en-
frentar las consecuencias de la sobreexplotacién y su agudizacién en
el contexto de crisis”. Con estas tareas que se proponen incrementar el
ingreso familiar, estd toda la gama de iniciativas individuales y colectivas
que buscan defender la calidad de vida por el mejoramiento y/o abati-
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miento del consumo. Se trata de las précticas de reivindicacién colectiva
por infraestructura y servicios y esas otras que pretenden crear valores de
uso para no distraer los salarios hacia gastos en el mercado y que se han
tratado de caracterizar como “estrategia de sobrevivencia”. Todo este
conjunto de pricticas, combinadas hacia la reproduccién de la familia
trabajadora en condiciones de salario insuficiente (trabajo asalariado,
trabajo informal, delincuencia, demanda colectiva, estrategias de sobre-
vivencia...) conforman el nicleo central en torno al cual se organiza lo
popular (Palma, 1987b:66).

Esta linea de trabajo ha destacado el papel de los empresarios popu-
lares, quienes han demostrado sus habilidades para organizar su actividad
econdmica, orientarla por la bisqueda de la ganancia, crear riqueza, y ser
productivos y creativos tal como los empresarios capitalistas (Villaran,
1992), pero se diferencian de €stos por su solidaridad y ligazones con su
entorno social (Palma, Diego, 1992:74 y 75). Estas caracteristicas los
perfilan como depositarios de relaciones sociales alternativas a las capita-
listas, contribuyendo de este modo a la formacién del sujeto social popu-
lar (Iguifiez, Javier, 1992).

(C6mo se constituye el sujeto social que dé contenido al cambio so-
cial? Los sujetos se constituyen directamente en la practica comiin: son
las tareas sociales, emprendidas en forma colectiva, las que constituyen
los sujetos sociales efectivos (Palma, Diego, 1987b:75).

Segiin esta perspectiva, los sujetos sociales se constituyen en tres
espacios diferentes: i) el espacio cotidiano. “Aqui operan las organiza-
ciones de base en las que los sectores populares se retinen para aplicar su
esfuerzo y responsabilidad a la mejor solucién de algunos problemas que
los amenazan en el cumplimiento de lo cotidiano: la vivienda, la enfer-
medad, la alimentacién, etc. Aqui se localizan las experiencias informales
de trabajo” (Palma, Diego, 1987b: 77). ii) El espacio sectorial. En torno a
la particular insercién en el conjunto de la estructura se presentan grupos
de problemas relacionados entre si que representan un desafio comin y
homogeneizador para ese segmento. En ese 4mbito se organizan y operan
los distintos movimientos sociales (obrero, vecinal, estudiantil y femeni-
no...) iii) El espacio social donde el actor apropiado es el movimiento
popular, que es una forma que supera los movimientos sectoriales y es
convocada por un proyecto nacional (Palma, Diego, 1987b:78). El sujeto
popular se constituye en la medida en que la prictica popular se impulsa
en los tres espacios.
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Esta es la forma que asume, en las discusiones acerca del sector
informal, el tercer gran interlocutor en los debates sobre el desarrollo
socioeconémico en nuestros paises. El cambio estructural radical de
nuestras sociedades y la construccién de una nueva sociedad.

OTRAS APROXIMACIONES A LA INFORMALIDAD

Un desarrollo particularmente interesante de teorizacién para entender el
sector informal urbano es el de R. Mizrahi (1987: 662-665), quien sefiala
que la potencialidad de acumulacién est4 dada por la diferencia entre los
ingresos netos y la suma resultante de los gastos en consumo bdsico,
durable y otros gastos no basicos de reproduccién familiar, reposicién de
capital (que serfa mas propio llamar, reposicién de medios de trabajo),
transferencias (pago de impuestos, permisos, cargas sociales, etc.) y pér-
didas por imprevistos no comerciales. Después de elaborar un modelo,
plantea que la actividad econémica se orientarfa por la maximizacion del
ingreso, que seria una funcién de la acumulacién reproductiva. El supues-
to serfa que la conducta del empresario informal serfa la de maximizar
ingresos, pero no ganancias. Este seria un supuesto que habria que so-
meter a prueba, ya sea directa o bien indirectamente (mediante las con-
secuencias empiricas esperadas de tal conducta empresarial).

En la misma linea argumental de Mizrahi, pero partiendo de la teorfa
chayanoviana, Giner de los Rios (1986) destaca, en lo teérico, que el
hecho que caracteriza a la microindustria es que la funcién de produccién
depende de la de consumo (coincidiendo con Mizrahi). Al analizar los
datos del censo industrial mexicano de 1975, concluye que el mejor in-
dicador para identificar la microindustria seria, en cada empresa, la pro-
porcién de trabajadores familiares dentro del total de operarios.

Romeo Grompone, reeditando la linea “articulacién de modos de
produccién” de moda en los setenta, recurre al modo de produccién mer-
cantil simple desde “una perspectiva amplia, sin encasillarse en la defini-
cién cerrada de sus elementos estructurales y considerando los procesos
de diferenciacién que le son inherentes”. Se intenta evitar, en ocasiones,
la vaguedad y a veces el error manifiesto que se percibe en los estudios del
sector informal o de economia informal urbana (Grompone, 1986:89).
Focaliza la evolucién diacrénica del proceso productivo y distribucién
del producto de las microempresas, “donde no existe disociacion de ca-
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pital y trabajo, y que muestran bases precarias de subsistencia que les
lleva a mantenerse con dificultad, desaparecer y volver a surgir” (Grom-
pone, 1986:89-90). Los conceptos centrales que utiliza para llevar a cabo
la investigacién parecieran estar emparentados con el modelo chayano-
viano. En efecto, incorpora la distincién analitica entre unidad de pro-
duccién y doméstica y se centra en la lgica (motivacién) que guia las
diversas estrategias que siguen los talleristas y comerciantes para orientar
su produccién.

El estudio de Brigida Garcia (1988) en México, enfoca la otra cara de
la moneda, es decir, el proceso de asalarizacién, dando pistas para enten-
der las relaciones entre ambos tipos de sectores. El anélisis de datos cen-
sales combinados con los de la encuesta continua de ocupacién, muestran
indicios de que, en relacién con 1970, hubo disminuciones en el proceso
de asalarizacion, que llevan a sospechar que ha habido aumentos en el
empleo informal en las zonas de agricultura tradicional, y que esa tenden-
cia se ha agudizado a partir de la crisis econémica que afecta a la econo-
mia mexicana desde 1982 (Garcia, 1988).20

Orlandina de Oliveira y Bryan Roberts, al analizar datos censales de
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y Perd, para el periodo 1940-
1980, concluyen que:

Para nosotros, el problema que representa el empleo informal no se debe a la
regulacion gubernamental excesiva, sino a su naturaleza ineficaz. El em-
pleo informal ha sido sustituto de un sistema de Estado de bienestar inade-
cuado y su crecimiento es el resultado de las presiones de una pobreza urba-
na. Estas presiones han aumentado porque tanto el Estado como el mercado
no han podido proporcionar empleo estable, salarios suficientes para satisfa-
cer niveles minimos de bienestar, viviendas adecuadas y otras comodidades
urbanas (Oliveira y Roberts, 1993:53). Esta afirmaci6n es nitidamente con-
tradictoria a los planteamientos de Castells y Portes y coincide con los plan-
teamientos de Tokman y los sostenidos en este trabajo. (1993: 53.)

Tal vez la aplicacion de los elementos bésicos de la teoria que planted
Chayanov (1974) para dar cuenta de la dindmica de la produccién cam-

20 Agustin Escobar Latapi, en Estado, orden politico e informalidad: notas para discu-
sion, ponencia presentada al Congreso de Antropologia de noviembre de 1987, sefiala que
del panel aplicado en 1982 y 1985, en Guadalajara, se desprende que “la mano de obra entre-
vistada tenfa menos antecedentes de trabajo formal que la entrevistada en 82, a pesar de que
gozaba de mads altos niveles de educacién”.
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pesina podria ser til para otorgar inteligibilidad al comportamiento de
por lo menos una parte de los agentes econémicos que realizan activida-
des catalogadas como informales.

Tomando pie en esta Sptica, se podria decir que lo caracteristico de
algunas unidades informales seria que combinan una unidad domésti-
ca con una de produccién. En la primera se produce y reproducen sus
miembros, en tanto que en la segunda se lleva a cabo la produccion apli-
cando los factores productivos sobre los insumos. El crecimiento demo-
gréfico de la unidad doméstica est4 determinado por el régimen demogra-
fico prevaleciente en la sociedad, que cuenta entre sus determinantes a
factores de cardcter social y politico. Asociado al desarrollo demogréfico
de la unidad doméstica, se encuentra la evolucién de la disponibilidad de
fuerza de trabajo y el desenvolvimiento de las necesidades sociales (que
no se limitan a las necesidades bdsicas y que estdn socialmente condi-
cionadas) alo largo del tiempo. La totalidad o parte de la fuerza de trabajo
de la unidad doméstica®! se ocupar4 en llevar a cabo la produccién, y el
producto generado satisfara directa o indirectamente las necesidades de la
unidad doméstica. En las zonas urbanas parece poco realista suponer, no
asi en las zonas rurales, que la produccion alcanzada satisfaga directa,
total o parcialmente las necesidades para la reproduccién cotidiana y
generacional de los miembros de la unidad doméstica. Serfa plausible
esperar que la totalidad o gran parte de la produccion pase por el mercado
de bienes. Una consecuencia inmediata de lo presentado hasta este pun-
to llevaria a justificar la relacion funcional entre 1a produccion y el consu-
mo, tal como la han presentado Roberto Mizrahi y Francisco Giner de los
Rios.

Pero resolver el juego suma cero entre el consumo de la unidad do-
méstica y la parte de los recursos que serdn asignados a la unidad
de produccién en el instante t, bajo el supuesto de que la motivacién para

21 Respecto a la insercién de los miembros de la unidad doméstica en la fuerza de tra-
bajo no pueden dejarse de consultar los desarrollos presentados por Brigida Garcia, Hum-
berto Muiioz y Orlandina de Oliveira en una linea de trabajo inaugurada con Hogares y
Trabajadores en la Ciudad de México, El Colegio de México-Instituto de Investigaciones de
laUNAM, México, D.F., 1982. En el articulo de Brigida Garcia, Orlandina de Oliveiray Hum-
berto Muiioz “Familia y fuerza de trabajo en México y Brasil”, en Estudios Socioldgicos,
vol. 1, niim. 3, septiembre-diciembre de 1983. México, D.F., pp. 487-507, se encuentran ex-
puestos los principales hallazgos aportados por los autores en materia de familia y fuerza de
trabajo.
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producir es la maximizacién del ingreso en el tiempo t+1, (no implica
subordinar la reproduccién de la unidad doméstica a la de la produccién?
(No se estaria introduciendo la idea de que se trata de unidades capita-
listas que, por las condiciones del mercado en que operan, tienen que
ajustar su produccién a la obtencién de un ingreso medio??? En todo caso,
detrds del criterio de maximizacién del incremento del ingreso, neto en
funcién de la acumulacién reproductiva del periodo anterior no aparece
una respuesta clara a estas preguntas. Sélo se sabe que el potencial de
acumulacién es la diferencia entre los ingresos netos y la suma de los
gastos de reproduccion familiar, la reposicién de capital y las pérdidas por
imprevistos no comerciales (Mizrahi, 1987: 663).

En Chayanov hay el supuesto explicito de que lo que diferenciaria
este tipo de relacion social de produccién de la capitalista, seria que “la
motivacién para producir es la satisfaccién de las necesidades de los
miembros de la unidad doméstica”. De este modo se introduce un criterio
explicito para distribuir el producto generado en una unidad conformada
por la unidad doméstica y su correspondiente unidad de produccién: la
produccién se orienta a la satisfaccién de las necesidades de los miembros
de la unidad doméstica y por esa via a la produccién y reproduccién de
la fuerza de trabajo. Este criterio podria significar, incluso, el manejo de
preferencias intertemporales entre satisfaccién presente y futura de las
necesidades, pero siempre bajo el criterio de lograr los satisfactores nece-
sarios para cubrir las necesidades socialmente establecidas (Cortés y
Cuéllar, 1988). Esta forma de observar una parte de las actividades cali-
ficadas como informales, permite establecer los vinculos de ellas con el
resto de la economia via los diferentes mercados.

CONCLUSIONES

En varios trabajos sobre sector informal se ha sostenido la necesidad de
dedicar esfuerzos a mejorar la conceptuacién del fenémeno. Ahora bien,

22 Esta diferencia se encuentra sefialada también por Paulo Renato Souza, Emprego...
op. cit. En p. 30 sostiene: “Es importante establecer, entretanto, que lo que est4 l6gicamente
determinado en el espacio econémico del sector informal “no es su dimensién ocupacional”.
En algunos tipos de organizacién el excedente de fuerza de trabajo puede presionar en el sen-
tido de que el mercado sea disputado por un nimero variable de productores con el corres-
pondiente ajuste en la renta media. Esto no ocurre en todo el sector informal”.
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la revisi6n y anélisis de los estudios nos han permitido ver que detras del
indicador extralegalidad se esconden dos procesos que responden a diné-
micas distintas: la estrategia que sigue la empresa capitalista de punta
para enfrentar la crisis, y el exceso estructural de fuerza de trabajo en rela-
cién con la dindmica del sector capitalista, caracteristico de las sociedades
de América Latina.

Dejando a un lado la aparicién de un sector “informal” en los paises
centrales (ya que no corresponde al fenémeno de informalidad que nos
interesa en esta parte del globo terrdqueo), la preocupacion se centra en
disponer de aproximaciones tedricas que permitan organizar y hacer co-
herentes las observaciones de un sector de la economia y la sociedad que
escapan a los marcos provistos por la economia que se preocupa por la
racionalidad de la produccién capitalista.

Segiin los criterios en boga, el sector informal estarfa conformado
por lo menos por: i) empresas capitalistas que se han sumergido, ii) ta-
lleres que realizan parte de la actividad econémica de una empresa capi-
talista fuera de los limites fisicos de la misma (trabajo a domicilio), con
claras ventajas econdmicas para el capitalista en comparacion con tener
que incorporarla a la empresa,? iii) empresarios (que manejan una em-
presa segiin el concepto de empresa de Sethuraman) que venden servicios
personales y que practican el comercio al menudeo o en pequefiisima
escala, cuyo horizonte es la satisfaccion de sus necesidades (dado el gra-
do de actividad econémica, plantearse la acumulacién seria una utopia)
iv) pequefios productores que organizan su produccién para maximizar
sus gananacias (capitalistas pobres), v) productores que guian su pro-
duccién a partir de la biisqueda de la satisfaccion de las necesidades de
sus correspondientes unidades domésticas y vi) el contingente de proleta-
rios que constituyen la forma fluctuante del ejército industrial de reserva,
y que para subsistir al desempleo realizan cualquier tipo de actividad
que les proporcione medios de vida.

Esta clasificacién adquiere sentido tedrico si consideramos que el sec-
tor informal estaria compuesto por tres grupos de actividad econémica:
las empresas capitalistas, las artesanales y los obreros desempleados.

23 Lo parad6jico es que esta estrategia la sigan en la actualidad las empresas capitalistas
del mundo desarrollado, no sabiéndose si operd la memoria histérica, o bien copiaron estra-
tegias en uso por los empresarios de los paises subdesarrollados, o la reinventaron.
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Las primeras, que se caracterizan por orientar su produccion con el
objetivo de maximizar su tasa de ganancia, incluyen aquellas empresas
que realizan los procesos productivos subterrdneos de la economia for-
mal, asi como a las pequefias empresas capitalistas pobres o empobreci-
das y a parte de las empresas domiciliarias conectadas con las empresas
capitalistas formales.

Las segundas, que desempeiian sus actividades econémicas con el
propésito de satisfacer las necesidades del grupo doméstico ligado a la
empresa, agrupa a pequeflos comercios y ventas de servicio, asi como
a empresas no capitalistas establecidas productoras de bienes y servicios,
que podriamos denominar “empresas artesanales”, que tienen particular
importancia en aquellos paises de América Latina en que se asentaron
densas culturas autctonas prehispénicas.

La tercera categoria estd conformada por “obreros encubiertos”, y
por aquellos que estdn en la imaginaria (stand by) en espera de conseguir
trabajo en las empresas capitalistas y que mientras tanto desempefian
cualquier actividad que les permita la subsistencia.?*

Este abigarrado conjunto de actividades econémicas, responsable de
la heterogeneidad de la que ha dado cuenta la investigacién empirica
realizada en América Latina (Portes y Benton 1987:124-125), mezcla,
por una parte, empresas capitalistas de distinto tamafio que han corrido
diversa suerte en su gestion productiva, con empresas de corte artesanal
(Palma, 1987b:16-17), y por la otra, actividades empresariales, con obre-
ros despedidos de la industria en espera de volver a emplearse en una
fabrica (Nun, 1978:55-106). Para establecer la dindmica del sistema en su
conjunto habrd que introducir las relaciones de mercado entre el con-
junto de actividades que conforman el sector informal y la economia
formal, cuidando de introducir explicitamente las distintas motivacio-
nes para producir.

24 Estas actividades fueron encontradas por Romeo Grompone en su estudio sobre la
ciudad de Lima, asi como sus articulaciones con la economia formal via el mercado. Estos
hallazgos se encuentran reportados a lo largo de todo el texto, Talleristas y vendedores... En
la pagina 86 dice “Algunos talleristas pueden convertirse en productores definitivamente
capitalistas” y en la 87 “Algunos de ellos desean quedarse simplemente donde estén, a veces
porque conocen bien que ingresar a una l6gica diferente trae ventajas, pero también riesgos
de una caida que los deja sin aire para recuperarse por el peso de las obligaciones contraidas.
En otros casos, porque se trata simplemente de artesanos con vocacién de artesanos”.
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Los tipos de sectores informales identificados no constituyen una
taxonomia; no se pretende clasificar a las actividades econémicas con
base en sus rasgos comunes y caracteristicos, sino identificar actores
sociales complejos que organizan sus actividades econémicas como un
conjunto de relaciones dindmicas a lo largo del tiempo en funcién de la
motivacién para producir.

Las tres grandes corrientes que tratan del sector informal presentan
diferencias marcadas respecto a las teorias generales en que se sustentan
y el programa politico que proponen. El diagnédstico del ILD es netamente
superestructural, los paises de América Latina est4n en la etapa mercan-
tilista, definida, basicamente, por un estado que oprime a la iniciativa
privada, en manos de una élite que gobierna para su beneficio. En conse-
cuencia, el programa politico consiste, en esencia, en disminuir el papel
ecénomico del Estado.

Para OIT-PREALC, el problema se visualiza como falta de dinamismo
en el sector capitalista para arrastrar por el camino del desarrollo al resto
de los sectores y provocar por esta via el pleno empleo. A partir de este
diagnéstico que privilegia los aspectos estructurales de la sociedad, la
propuesta politica hace descansar el desarrollo en el papel econémico del
Estado. La superacién de las restricciones que enfrenta el capital en
las sociedades de América Latina, pasa por la intervencién econémica
estatal.

Para el marxismo latinoamericano, la persistencia de las actividades
informales en nuestras sociedades se debe a que la sociedad estd con-
formada por la articulacién de modos de produccién en que el capitalista
es el dominante. Para esta perspectiva, el problema no serfa de desarrollo,
sino mds bien de cambio sistémico que depende, entre otras cosas, de la
organizacién politica de la sociedad civil. Las actividades cotidianas rea-
lizadas por las personas que desempeiian actividades informales entregan
elementos bésicos para ayudar en la construccién del sujeto social po-
pular. El planteamiento puede verse como una clara superacién del
marxismo estructuralista. El centro del interés estd planteado en torno a la
posibilidad de constituir un actor social, a partir de las determinantes es-
tructurales, para incidir en el espacio de la lucha politica.

Por ultimo hay que sefialar la importancia de la identificacién de las
diferentes unidades a que remiten las teorfas (Garcia, Brigida y Orlandina
de Oliveira, 1986), a 1a necesidad imperiosa de distinguir entre indicado-
res y conceptos, de manera de no intentar construir teorizaciones a par-
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tir de lo empirico que pueden llevar a graves confusiones en la interpreta-
cién de los fenémenos, en la medida en que el significado de conceptos
nominalmente idénticos varia en funcién de la red de relaciones tedricas
en que se insertan (Hanson Norwood, 1985).
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MULTIPLES PERSPECTIVAS
DE ANALISIS DEL TRABAJO
FEMENINO EN AMERICA LATINA

Orlandina de Oliveira*

En las dltimas décadas, la presencia de la mujer en los mercados de Amé-
rica Latina, al igual que de otras regiones del mundo, ha aumentado en
forma importante, sobre todo en el caso de las mujeres casadas, aunque las
solteras y casadas sin hijos todavia presentan los mayores grados de par-
ticipacion en la actividad econdmica. Otra similitud entre paises se mani-
fiesta en la participacién mayoritaria de las mujeres en las actividades de
servicios y en ocupaciones tipicamente femeninas (secretarias, enferme-
ras, maestras, meseras y trabajadoras no calificadas en los servicios perso-
nales).

Sin embargo, la participacion de las mujeres en el trabajo extrado-
méstico es alin muy inferior en América Latina comparativamente con los
paises europeos, Estados Unidos, Canadd y algunos paises asidticos.
Asimismo, mientras en las regiones m4s desarrolladas las mujeres desem-
pefian, sobre todo, actividades asalariadas, en los paises latinoamericanos
este tipo de actividades coexiste con el trabajo por cuenta propia (en la
calle o a domicilio), y con la ayuda familiar no remunerada.’

Los factores que han contribuido a la incorporacién de las mujeres a
los mercados de trabajo son miltiples y han variado a lo largo de los afios
de expansion, crisis y restructuracion de las economias latinoamericanas.
El propésito de este articulo es examinar los cambios habidos en las pers-

* Orlandina de Oliveira es profesora-investigadora en El Colegio de México, Centro
de Estudios Sociolégicos.

! Véanse Infante y Klein, 1991; Arriagada, 1990 y 1997; Blau y Ferber, 1985; Anker
y Hein, 1987, y Stichter y Parpart, 1990, entre otros.
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pectivas de andlisis que se han volcado a la explicacién de la participacién
econdmica de las mujeres en nuestra region.?

Inicialmente, analizamos el enfoque de la modernizacién desarrolla-
do en los afios de expansién econdmica, que destaca la importancia de los
cambios en la oferta y demanda de mano de obra. Desde esta dptica, la
incorporacion de las mujeres a las actividades asalariadas a partir de los
afios cincuenta y sesenta, ha sido el resultado de transformaciones socio-
econdmicas y demogréficas que se iniciaron en algunos paises desde hace
varias décadas.? Se trata de cambios vinculados con el proceso de indus-
trializacién basado en la sustitucién de importaciones, la creciente urbani-
zacion, la expansién de los servicios modernos y del empleo estatal y el
incremento de los niveles de escolaridad de la poblacién femenina. De
igual forma, los cambios sociodemograficos como el aumento de la edad
al casarse, la reduccidn de la fecundidad y la elevacién de los divorcios y
separaciones, ocurridos en afios m4s recientes, son aspectos considera-
dos como propiciadores de mayor presencia de las mujeres en los mer-
cados de trabajo en varios paises de América Latina.

En segundo lugar, examinamos los andlisis sobre las estrategias de
sobrevivencia familiar puestas en marcha en los afios de crisis econémica,
en un contexto de fuerte contraccién de la demanda y ampliacién de la
oferta de mano de obra que crea su propio empleo. Esta perspectiva sefia-
la que, frente a la reduccién de los empleos dentro del sector formal de la
economia y la fuerte baja de los salarios, las mujeres —sobre todo las ca-
sadas y con hijos— en varios paises de la region, han dirigido sus esfuer-
Z0os a crear sus propios trabajos, situacién que ha contribuido a la prolife-
racién de negocios informales de servicios y pequefio comercio.*

En un tercer momento, revisamos los estudios sobre los procesos de
globalizacién y restructuracién econémica, que ganan importancia en un
contexto de crisis y ajuste estructural y hacen hincapié en la demanda
especifica de mano de obra femenina en los sectores orientados hacia la
exportacién de bienes manufacturados. En este enfoque, la participacion

2 Para la diferenciacion y evaluacién de diferentes explicaciones de la expansi6n del
trabajo femenino en otras regiones del mundo, véase Brinton ef al. (1995.)

3 Nos referimos a los paises con mayor grado de modernizaci6n en la regién: Argen-
tina, Brasil, Colombia, Chile, México, Uruguay y Venezuela, principalmente.

4 La mayoria de los negocios familiares no cuenta con trabajadores asalariados y local
establecido (Oliveira, 1991 y Garcia, Blanco y Pacheco, 1996).
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femenina en actividades extradomésticas se asocia con la instalacién de
industrias maquiladoras, la ampliacién de los servicios modernos y la in-
tensificacién del trabajo a domicilio, como el dltimo eslab6n de una cade-
na de subcontratacién entre pequefios talleres, medianas y grandes em-
presas.’

Posteriormente, hacemos mencién a los estudios que combinan dife-
rentes perspectivas de andlisis y tratan de evaluar la importancia relativa
de los miiltiples condicionantes del trabajo de la mujer mediante la utiliza-
cidn de distintos modelos estadisticos. Por iltimo, nos referimos a la pers-
pectiva de género que busca replantear el andlisis del trabajo de la mujer
mediante la consideracién de nuevas cuestiones que deberan ser anali-
zadas y explicadas. Es importante tener presente que las diferentes pers-
pectivas mencionadas pueden ser combinadas por los autores en investi-
gaciones de situaciones particulares. Las diferenciamos analiticamente
para destacar sus principales interrogantes, y el énfasis que otorgan a
los diferentes factores explicativos de la participacién econémica de la
mujer.

EL ENFOQUE DE LA MODERNIZACION

Esta perspectiva se desarrolla entre los afios sesenta y setenta, cuando
algunos paises de la regién experimentan cierto auge econémico ba-
sado en el proceso de sustitucién de importaciones. Se analiza el impacto
del proceso de modernizacion sobre la oferta y demanda de trabajo en el
ambito macroestructural. Dada la diversidad existente entre los paises
latinoamericanos, los autores se preguntan acerca de las vinculaciones
entre desarrollo econémico y expansién del trabajo de la mujer.® La
heterogeneidad entre pafses se manifiesta en varios aspectos: El grado
de urbanizacién, la consolidacién del proceso de industrializacidn, la

5 Para el caso de México, entre los primeros trabajos sobre las mujeres en las industrias
magquiladoras est4n los de Ferndndez Kelly (1982); Elson y Pearson (1982); Carrillo y
Hernéndez (1985); Iglesias (1985). Sobre la maquila, el trabajo a domicilio y los procesos de
subcontratacién véanse Alonso (1982); Arias (1988); Beneria y Roldé4n (1987) y Abreu y
Sorj (1993).

6 Véanse los anélisis globales para varios conjuntos de paises latinoamericanos de Ra-
mos (1970), Durand (1972), Elizaga (1976), Pantelides (1976), Barbieri (1984b), Katzman
(1984), Arriagada (1990 y 1997), Oliveira y Roberts (1994a). Para pafses especificos se
encuentran los trabajos de Recchini de Lates (1980), Recchini de Lattes y Wainerman (1983)
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expansion y diversificacién del terciario y el papel del Estado en la crea-
cién de empleos. Asimismo, los niveles de escolaridad, fecundidad y
participacién econémica de la poblacién femenina presentan contrastes
marcados.

Los estudios sociodemogréficos sobre la evolucion de la participa-
ci6n femenina en diferentes paises, realizados con datos censales o de en-
cuestas de hogares en los setenta, han sido pioneros en este campo. La
vinculacién entre desarrollo y participacion se establece mediante la com-
paracion entre paises con diferentes niveles de modernizacién en un mo-
mento en el tiempo, o el anélisis de la evolucién de la participacion de la
mujer a lo largo del proceso de desarrollo de un pais. Un punto de debate
sobre este aspecto se refiere al caracter de la relacién entre modernizacién
y participacién econémica femenina. Las evidencias encontradas para los
paises latinoamericanos, en diferentes momentos histéricos, apoyan sola-
mente en algunos casos la existencia de una relacién curvilinear entre los
dos procesos analizados; esto es, alta participacion de la mujer en las situa-
ciones de modernizacion avanzada e incipiente, y una participacion reduci-
da en las situaciones intermedias (Recchini de Lattes y Wainerman, 1983).

A partir de esta Gptica, los factores de modernizacién que propician
la presencia de las mujeres en actividades extradomésticas y remuneradas
son varios: La creciente urbanizacién vinculada con la consolidacion del
proceso de industrializacion; la expansién y diversificacién del terciario;
la reduccién de la mano de obra agricola; y la creacién de empleo en los
sectores modernos. Asimismo, se ha destacado la importancia de aspec-
tos que actiian sobre el aumento de la oferta de mano de obra de la mujer:
La disminucién de la fecundidad, el incremento de los niveles educati-
vos de la poblacién femenina, los cambios en la edad al casarse y tener el
primer hijo, y la mayor incidencia de las separaciones y divorcios.

En situaciones de escasa modernizacion, se destacan varios factores
de estancamiento que llevan a las mujeres a desempefiar actividades por
cuenta propia o de ayuda familiar: La urbanizacion sin industrializacién
y la terciarizacion excesiva de las economias urbanas. Ambos aspectos se
asocian con la elevada migracién rural-urbana masculina y femenina, y la

y Recchini de Lattes (1983) sobre Argentina; Madeira y Singer (1975), Paiva (1980) y Brus-
chini (1989) sobre Brasil; Gonzélez (1994) para Cuba; Rendén y Pedrero (1976); Oliveira y
Garcia (1990) y Garcia y Oliveira (1995) sobre México y Laens y Prates (1983) sobre Uru-
guay.
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expansion de las actividades informales urbanas. Asimismo, son impor-
tantes la permanencia de la pequefia produccién y las actividades de sub-
sistencia en las areas rurales. Este tipo de actividades requiere del trabajo
- de la mujer en las unidades familiares de produccién y en actividades no
remuneradas. En los contextos més pobres y de modernizacién incipiente,
la participacién femenina en actividades de ayuda familiar o por cuenta
propia, ocurre aun cuando las mujeres tienen una fecundidad elevada y
niveles de escolaridad reducidos.

Esta perspectiva de anélisis ha enfrentado una serie de dificultades en
el estudio de las interrelaciones entre desarrollo y participacién econé-
mica de la mujer. Dichas dificultades se relacionan con varios aspectos.
Por un lado, estan los planteamientos tedricos que suponen la existencia
de un continuum que va de lo tradicional a lo modemo y que no con-
templa la creciente heterogeneidad interna de los paises que hace menos
indicativos los analisis en el nivel nacional. Por el otro lado, la inexisten-
cia de series estadisticas comparables y confiables limita la elaboracién
de estudios sobre los cambios a lo largo de varias décadas. Por iltimo, la
fuerte crisis econémica —que ha truncado el proceso de desarrollo de mu-
chos paises de la regién— ha hecho més visibles las limitaciones que en-
frenta el enfoque de la modernizacién en la compleja tarea de explicar la
presencia creciente de las mujeres en los mercados de trabajo.

EL ENFOQUE DE LAS ESTRATEGIAS DE SOBREVIVENCIA FAMILIAR

Los primeros estudios de estrategia de sobrevivencia familiar se hicieron
sobre los sectores populares en diferentes ciudades latinoamericanas en
los setenta. Inicialmente la preocupacién central era entender c6mo los
sectores pobres o marginales enfrentaban las situaciones de pobreza en
las que vivian durante los afios de expansién de las economias latinoame-
ricanas. A partir de los ochenta, muchos paises de la regiéon han compar-
tido, altos niveles de inflacién, un elevado déficit fiscal, una voluminosa
deuda externa y una reduccion del producto interno bruto. Estos aspectos,
aunados a la aplicacién de las politicas de ajuste y estabilizacién, han
contribuido a la caida del empleo y de los salarios reales, asi como al
recorte de los subsidios a los productos bésicos y de las prestaciones
sociales. Esta fuerte crisis experimentada en toda la region ha contribuido
a revitalizar los estudios sobre las estrategias de sobrevivencia familiar,
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pero ya no sélo entre los sectores mas pobres, sino también entre los de
clase media.

En las investigaciones sobre estrategias de sobrevivencia, el hogar
constituye la unidad de andlisis privilegiada para el estudio de los factores
que contribuyen a la formacién de la oferta de mano de obra que sale al
mercado de trabajo a desempeiiar diferentes tipos de actividades. Asimis-
mo, la participacién de las mujeres en la fuerza de trabajo es vista como
parte de una serie de actividades que los miembros de las unidades domés-
ticas llevan a cabo para obtener los recursos monetarios y no monetarios
indispensables para la sobrevivencia familiar. Entre los elementos consti-
tutivos de dichas estrategias se incluyen: la participacién en la actividad
econdmica, la produccién de bienes y servicios para el mercado o para el
autoconsumo, la migracién para encontrar trabajo y la utilizacién de redes
familiares de apoyo.’

Este enfoque ha sido sistematizado por varios autores (Oliveira y
Salles, 1989; Gonzélez de la Rocha et al., 1990; Selby et al., 1990 y Gar-
ciay Oliveira, 1994a). Algunos prefieren reservar el concepto de estrate-
gias de sobrevivencia para los sectores mas desposeidos de la sociedad
y utilizar el concepto de estrategias familiares de vida o estrategias de
reproduccién (véanse Torrado, 1985 y Margulis, 1989). No obstante, la
mayor parte de los autores estdn de acuerdo en que el concepto de es-
trategias no implica una planeacion racional, sino m4s bien eleccién entre
las alternativas disponibles. En otras palabras, el concepto alude a cier-
to margen de accién frente a condiciones adversas.

Anélisis comparativos de la participacién econémica de diferentes
miembros de las familias en distintos mercados de trabajos urbanos, dejan
claro que el tipo de estrategia de obtencién de recursos que puede ser uti-
lizada, depende de una serie de aspectos vinculados con la demanda y la
oferta de mano de obra: la dindmica de los mercados de trabajo, los crite-
rios de seleccion de mano de obra por parte de las empresas, las caracteris-
ticas de las unidades domésticas y los rasgos individuales de sus miem-
bros (edad, sexo y estado civil, entre otros). En los mercados urbanos

7 Para una discusi6n sobre el concepto de estrategias de sobrevivencia o reproduccién
véanse Demografia y Economia (1981), en especial el articulo de Torrado en este nimero,
Oliveira y Salles (1989) y Salvia, 1995. Para investigaciones sobre el tema en diferentes
paises, véanse Duque y Pastrana (1972) para Chile; Lomnitz (1975) y Gonzélez de la Rocha
(1986) y Tuirdn (1993) para México, y Menjivar y Pérez Sainz (1994) para Centroamérica.
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de trabajo mas especializados, mds formalizados y con fuerte peso de
industrias intensivas en capital, las posibilidades que tienen las familias
de utilizar multiples formas de trabajo por cuenta propia, se hacen mas
restringidas. Ello mientras en los mercados de trabajo mds heterogéneos,
en ciudades comerciales y de servicios, la creciente oferta de mano de
obra puede mds facilmente generar su propio empleo. De igual forma, en
dreas con nichos de expansién econdémica derivados de la presencia de
industrias maquiladoras que demandan mano de obra femenina es més
factible que las mujeres encuentren trabajo asalariado (Garcia, Muiioz y
Oliveira, 1983; Oliveira, 1989 y Chant, 1991).

En lo que se refiere a los rasgos de las unidades domésticas y de sus
integrantes, los estudios disponibles muestran que las unidades domésti-
cas extensas y de ciclo avanzado, constituyen contextos més propicios
para el trabajo femenino extradoméstico de la mujer que las nucleares de
ciclo joven;® y que las mujeres que no estén casadas o unidas, aquellas sin
hijos o con hijos grandes, tienen menos obsticulos familiares para salir a
trabajar, y mds opciones para su contratacion en actividades asalariadas
que las casadas y con hijos chicos. Sin embargo, en los afios de crisis
econdémica se dieron cambios en la composicién de la mano de obra feme-
nina. A diferencia de los setenta, en la década de los ochenta un creciente
nimero de mujeres con baja escolaridad, casadas y con hijos, salen a bus-
car trabajo para complementar el ingreso familiar o mantener ellas solas
a su familia. Estas mujeres de los sectores populares entran preferen-
temente al sector informal o desempeiian actividades a domicilio. Asimis-
mo, la participacién en los mercados de trabajo de mujeres de sectores
medios también ha sido crucial para mantener —en los afios de fuerte
contraccion salarial— el estandar de vida familiar logrado en los afios an-
teriores de mayor expansién (Cortés, 1990; Garcia y Oliveira, 1994a, y
Garcia y Pacheco, 1998a).

Estudios hechos para varios paises latinoamericanos respaldan los
argumentos acerca de la importancia de la crisis econémica como factor
importante para entender la expansién de la participacién de las mujeres
en laactividad econémica.’ No obstante, no hay que olvidar que el mayor

8 Acerca de la influencia de las caracteristicas de las unidades domésticas sobre la ma-
no de obra de la mujer véanse, entre otros Jelin, 1978; Garcia, Mufioz y Oliveira, 1982 y
1983; Gonzélez de la Rocha, 1986, y Margulis y Tuirén, 1986.

9 Las repercusiones de la crisis econémica sobre el trabajo de la mujer han sido amplia-
mente documentadas en los casos de Argentina, Brasil, Chile, México, Pert, Repiblica Do-
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incremento porcentual promedio de la participacioén de la mujer en Amé-
rica Latina se registra en los afios setenta, cuando las economias de varios
paises de la regién todavia presentan cierta expansion. Ademas, importa
sefialar que en los afios de crisis econémica en algunos paises de la regién,
se ha dado una expansion de actividades industriales —de exportacién o
de servicios vinculados con los sectores econémicamente dindmicos—
que permiten explicar la participacién econémica de las mujeres mas
jévenes, con més alta escolaridad y sin hijos. De ahi la relevancia de
complementar los enfoques sobre estrategias de sobrevivencia con aque-
Itos que enfatizan los procesos de restructuracion de las economias lati-
noamericanas.

ESTUDIOS SOBRE GLOBALIZACION Y RESTRUCTURACION ECONOMICA

En los afios ochenta, debido a Jos procesos de crisis y ajuste estructural,
las economias de varios paises latinoamericanos intentan llevar a cabo,
con mayor o menor éxito, cambios estructurales orientados hacia mayor
integracion y competitividad de sus economias en el mercado interna-
cional. En un contexto de globalizacién y restructuracién econémica, se
enfatiza la importancia del incremento de la “demanda” por mano de obra
de mujeres en la explicacién de la expansion de la presencia de éstas en la
economia.!® Se analizan las vinculaciones entre el modelo de industria-
lizacién orientado hacia el mercado externo y la instalacién de empresas
transnacionales maquiladoras, las que dan preferencia a la contratacién
de mujeres que desempeifian actividades no calificadas y que reciben ba-
jos salarios.

Asimismo, se establecen las conexiones entre las estrategias de de-
sarrollo basadas en el libre comercio, 1a privatizacién y la produccién para
exportacién, con las politicas de estabilizacin y ajuste que mantienen ba-

minicana y varios paises de Centroamérica. Véanse, Jelin y Feij6 (1983), Raczynsky y Se-
rrano (1984); Oliveira (1989); Cortés (1990); Béez (1992), y Garcia y Oliveira (1994a).

10 Véanse analisis sobre mujeres e industria maquiladoras (Fernindez Kelly, 1982;
Iglesias, 1985; Carrillo y Herndndez (1985); Carrillo (1993) y Tiano (1994) para México;
Pérez Sainz (1996) para Guatemala; Itzigsogh (1996) para Repiiblica Dominicana; Tarda-
nico y Lungo (1996) para Costa Rica, y Safa, 1983 para el Caribe. Para discusiones sobre
globalizacién, precarizacién y trabajo femenino: (Marshall, 1987, 1990 y 1991; Standing,
1989 y 1996, y Pérez Sainz, 1994 y 1996, entre otros).
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jos los salarios, recortan las prestaciones sociales basicas y debilitan el
poder de negociacién de los sindicatos, y en consecuencia contribuyen a
empeorar las condiciones de trabajo de las mujeres. Desde el punto de vis-
ta de los sectores gubernamentales y empresariales, la estabilidad y las
prestaciones laborales son vistas como rigideces que dificultan la imple-
mentacién de las estrategias de desarrollo propuestas (Marshall, 1987 y
Standing, 1989 y 1996).

Desde esta perspectiva, se hace hincapié en cémo los procesos de
flexibilizaci6n de las relaciones laborales y precarizacién de las condicio-
nes de trabajo, aumentan la incorporacidn a las actividades extradomésti-
cas de mano de obra de la mujer, que busca combinar los papeles de madre
y trabajadora aunque perciba bajos salarios. Desde una 6ptica critica, se
sefiala que la flexibilizacién de las précticas laborales ha estado asociada
con la proliferacién de empleos con los rasgos tipicamente “femeninos”:
baja calificacién, salarios reducidos y ausencia de seguridad laboral
(Standing, 1989). Por un lado, se argumenta que estos procesos llevan a
una feminizacién —entendida como precarizacién— de los empleos tra-
dicionalmente ocupados por hombres. La nocién de empleo precario in-
cluye —ademas del trabajo por cuenta propia— las actividades ilegales o
subterrdneas y el trabajo a domicilio. Asimismo, se refiere a diferentes
modalidades de trabajos asalariados ocasionales y temporales, de tiempo
parcial, y sin prestaciones laborales (Marshall, 1987). Por otro lado, se
investiga la descentralizacién de la produccién mediante la expansién de
los procesos de subcontratacion de trabajo a domicilio por parte de em-
presas grandes o medianas, como estrategias empresariales de reduccion
de los costos de produccidn, y se sefiala como este proceso ha llevado
principalmente al empleo de mujeres casadas.!!

Los MULTIPLES CONDICIONANTES DEL TRABAJO
FEMENINO EXTRADOMESTICO

En afios recientes ha surgido el interés por cuantificar la importancia
relativa de diferentes factores en la explicacion de la participacion econé-

! Entre los estudios sobre trabajo a domicilio estdn, entre otros: Abreu y Sorj (1993)
para Brasil; Alonso (1982), Beneria y Rold4n (1987) y Arias (1988), para México, y Prates
(1983) para Uruguay.
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mica femenina, a partir de la aplicacién de modelos estadisticos y de la
consideracién de los individuos como unidad de anélisis. Las primeras in-
vestigaciones realizadas en América Latina desde esta dptica buscan la
influencia de la edad, escolaridad, estado civil y nimero de hijos sobre los
grados de participacién de las mujeres. En los afios setenta y ochenta,
los avances tedricos y estadisticos han hecho mds factible examinar la
importancia relativa de miltiples factores —contextuales, familiares e in-
dividuales— sobre la mayor o menor propensién de las mujeres a des-
empefiar actividades extradomésticas.!? Los aspectos contextuales, por lo
general, se refieren al afio o década en que ocurre la participacion, el
car4cter rural o urbano del lugar de procedencia o residencia, y los ras-
gos del mercado de trabajo receptor. A su vez, como indicadores de los
condicionantes familiares se utilizan: 1a composicién de parentesco de la
familia, la condicién o no de jefe del hogar, la insercién ocupacional del
jefe, la presencia de otra mujer en el hogar ademads de la esposa o jefa, los
ingresos de los demas miembros de la familia, el estado civil, y el nimero
y la edad de los hijos.!*> Ademds, como se destaca posteriormente, desde
una perspectiva de género, se subraya la necesidad de considerar el abani-
co de estrategias que las mujeres casadas pueden utilizar para combinar
sus papeles de ama de casa, madre y trabajadora.

Se arguye que la influencia de los factores estructurales sobre dife-
rentes sectores de mujeres es selectiva; varia de acuerdo con la insercién
de clase, los rasgos de las familias, las responsabilidades domésticas, y las
concepciones masculinas y femeninas sobre la vida familiar. En cuanto a
los rasgos individuales, se consideran el cardcter de migrante o nativa, la
escolaridad y la edad de las mujeres. Actualmente los estudios analizan
tanto la evolucién de la presencia de la mujer en la economia a lo largo de
diferentes periodos histéricos, como los cambios en los condicionantes
del trabajo de éstas de un periodo histérico a otro y entre diferentes secto-
res sociales (véase Garcia y Oliveira, 1994a).

12 Acerca de los andlisis de los determinantes de la participacién en algunos paises de
América Latina estdn: Wainerman (1979) para Argentina; Wong y Levine, 1988, Christen-
son, Garcfa y Oliveira (1989), Christenson (1990); Garcia y Oliveira (1994a) y Garcia y Pa-
checho (1998b) para México, y Ariza (1997) para Repiblica Dominicana. Para Asia, véase
Brinton et al. (1995.)

13 Para una revisi6n de los estudios sobre trabajo y familia en la investigacién sociode-
mogréfica en México, véase Garcia y Oliveira (1994b) y Oliveira y Ariza (1998).
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La disponibilidad de datos longitudinales permite redefinir el estudio
de los factores condicionantes de la participacion de la mujer mediante el
andlisis de los cursos de vida de las mujeres. Esta estrategia de andlisis
relaciona el momento de ocurrencia, la secuencia y la duracién de los
principales eventos vitales. Asi, permite examinar las interrelaciones en-
tre el tiempo de permanencia en la escuela, la edad al casarse y al tener los
hijos, y la incorporacién a la fuerza de trabajo. Se sefiala que la parti-
cipacién femenina en la fuerza de trabajo, a diferencia de la masculina, de-
pende en forma més acentuada del momento de ocurrencia de los eventos
vitales y de su secuencia a lo largo de sus trayectorias de vida (Jelin,
1978).

LA PERSPECTIVA DE GENERO!

Desde esta dptica, el trabajo de la mujer se analiza de una manera mas
integral. Las preocupaciones centrales van mas alla de la explicacion de
su presencia en los mercados de trabajo, e incluyen reflexiones y criti-
cas sobre el propio concepto de trabajo de la mujer utilizado en los andlisis
sobre mercados de trabajo. Se redefine lo que se entiende por trabajo para
abarcar a las actividades productivas y reproductivas. Se destaca la im-
portancia de diferenciar entre el trabajo extradoméstico —actividad orien-
tada hacia el mercado— y otras actividades igualmente indispensables
para la reproduccion cotidiana y generacional de los individuos, como el
trabajo doméstico, la produccién para el autoconsumo, la creacién y sos-
tenimiento de redes de relaciones sociales y la organizacién de acciones
colectivas para obtener servicios publicos.

Los estudios sobre trabajo y género han dado visibilidad, ademds, a
los procesos de segregacion ocupacional y discriminacién salarial a que
estdn sujetas las mujeres en los mercados de trabajo.!> Asimismo, cues-
tionan los estereotipos sociales que consideran la divisién sexual del

14 Estén disponibles varias revisiones acerca de los estudios sobre trabajo de la mujer
desde una perspectiva de género: Sarti (1985), Lobo (1992), Bruschini (1994), Knecher y Pa-
naia (1994) y Garcia, Blanco y Pacheco (1996).

15 Véase Parker (1996); Pedrero et al. (1997); Oliveiray Ariza (1997), y Oliveira, Ariza
y Eternod (1998).
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trabajo —que asigna a los varones el papel de proveedor y a las mujeres
el de ama de casa— como algo natural e inherente a nuestras sociedades.

En lo que se refiere a la explicacion de la participacién econémica de
la mujer, la perspectiva de género critica a varios planteamientos de los
otros enfoques y redefine sus argumentos para integrarlos en un marco
analitico mds amplio. Desde esa éptica, el incremento de la partici-
pacién econémica de 1a mujer se explica por el efecto conjunto de factores
que afectan tanto a la demanda como a la oferta de mano de obra. Se
retoma, desde un punto de vista critico, la relevancia de las transforma-
ciones socioecondmicas y demograficas macroestructurales y sus reper-
cusiones sobre la condicién de la mujer (Oliveira, 1997 y Garcia, 1997).
Las caracteristicas que asumen la urbanizacién, la industrializacion y
la diversificacién del sector terciario importan por sus efectos sobre las
oportunidades de empleo para las mujeres, pero también por su influen-
cia sobre la disponibilidad de mano de obra femenina y sus caracte-
risticas. En relacién con los cambios demograficos, ademais de la baja en
la fecundidad y del incremento de los grados de escolaridad de la pobla-
cién femenina, se sefiala la importancia del aumento de la edad al casarse
y de las separaciones y divorcios ocurrido en afios recientes en la regién
latinoamericana. Los rasgos de las mujeres (como la edad y el estado
civil) y de sus familias (como la etapa del ciclo vital, o el caracter nuclear
o extenso) son retomados como posibles indicadores de la carga de
trabajo doméstico y de responsabilidades familiares que pueden dificultar
la participacién econémica de las mujeres, en especial las encargadas de
los trabajos reproductivos.

Se destaca, asimismo, el aumento de las unidades domésticas dirigi-
das por mujeres, y su posible contribucién al incremento de la participa-
cién econémica en paises con diferentes grados de desarrollo y moderni-
zacién.!” La expansi6n de la jefatura de hogar a cargo de la mujer lleva a
incrementar sus niveles de participacion, debido tanto a que las mujeres

16 Véase Jelin (1978), Blay (1978), Barbieri (1978 y 1984b), Jelin y Feijé6 (1980), Wai-
nerman y Recchini (1981), Sarti (1985), Beneria y Rold4n (1987), Oliveira (1989), Gonzélez
delaRocha (1989), Castro (1992), Lobo (1992) y Garcia y Oliveira (1994). Para una revisién
sobre los estudios acerca del trabajo femenino desde una perspectiva de género, véase para
Brasil (Bruschini, 1994); para Argentina (Knecher y Panaia, 1994); para México Garcia y
Oliveira (1994a), y Garcia, Blanco y Pachecho (1998).

17 Véanse Massiah (1983), Gonzilez de la Rocha (1986 y 1988), Chant (1988), Bu-
vinic (1990), Acosta Diaz (1991) y Ariza y Oliveira (1991).
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jefas de hogar presentan rangos de participacién econémica, superiores a
las que no lo son, como a los elevados grados de participaci6n de las otras
mujeres que integran sus hogares.!® En la explicacién de esta mayor pre-
sencia en el mercado de trabajo, hay que tener en cuenta, adema4s de las
necesidades econémicas, los rasgos de los hogares en cuestién: éstos son
mds propensos al trabajo de 1a mujer por situarse en etapas mds avanzadas
del ciclo de vida y ser mayormente de caricter no nuclear.

Desde esta perspectiva se subraya, de igual forma, la necesidad de
considerar el abanico de estrategias que las mujeres casadas pueden utili-
zar para combinar sus papeles de ama de casa, madre y trabajadora.’®
Entre éstas es importante mencionar: a) el apoyo de los hijos e hijas
adolescentes u otros familiares que viven en el hogar; b) 1a biusqueda sis-
temadtica de apoyo no residencial, familiar, de amigas y vecinas; c) la utili-
zacién de guarderias y de servicio doméstico remunerado, cuando estan
disponibles y se cuenta con los recursos para cubrir sus costos, y d) la
adaptacion a las responsabilidades domésticas del horario de trabajo y del
tipo de actividad extradoméstica realizada (Jelin, 1984; Barbieri y Oli-
veira, 1987, y Garcia y Oliveira, 1994a).

Los estudios de género han hecho, también, criticas relevantes a los
andlisis sobre estrategias de sobreviviencia (véanse, Oliveira et al., 1998).
Se sefiala que no incorporan en forma sistemética en las investigaciones,
la contribucién del trabajo doméstico para la manutencién y reposicién
diaria de la fuerza de trabajo, la crianza y socializacién de los hijos, y el cui-
dado de la salud de los miembros del hogar. Asimismo, se cuestiona el su-
puesto de armonia y solidaridad, y la no consideracién explicita de las
tensiones, conflictos y violencia intrafamiliares, inherentes a estas relacio-
nes (Gonzdlez de laRocha, 1986 y Gonzilez de 1a Rocha et al., 1990). Los
criticos argumentan que las decisiones sobre las diferentes estrategias de
obtencién de recursos que se llevan a cabo son producto, no necesaria-

18 Véanse, Garcia, Mufioz y Oliveira (1983) y Gonzélez de la Rocha (1986).

19 La participacién de varones en las actividades domésticas es escasa y, con frecuen-
cia, tiene la forma de ayuda o colaboraci6n en los fines de semana, vacaciones o en casos de
enfermedad, y con mayor regularidad cuando las esposas desempeifian actividades extrado-
mésticas. Véanse Barbieri (1984a), Beneria y Rold4n (1987), Garcfa y Oliveira (1994a) y
Pollack y Villareal (1991). Asimismo, Sdnchez G6mez (1989) hace una amplia revisién de
los estudios sobre el tema y Oliveira, Ariza y Eternod (1996) presentan el nimero de horas
que hombres y mujeres dedicaron a las tareas domésticas a mediados de los noventa en
Meéxico.
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mente, de una responsabilidad compartida; y que los integrantes de las
familias tienen distintos derechos y obligaciones de acuerdo con el sexo,
edad y relacién de parentesco con el jefe del hogar. Se destaca que las
estrategias familiares se basan en lazos de solidaridad, pero generan
tensiones y conflictos entre los conyuges, los padres y los hijos, y entre
otros miembros del hogar, al igual que entre los integrantes de las redes
familiares de apoyo®

En lo relativo a los procesos de globalizacién y restructuracién eco-
némica, se resaltan las pricticas empresariales de contratacién de mano
de obra de mujeres para reducir los costos de produccién. Se incorporan
en los andlisis las preferencias empresariales basadas en rasgos conside-
rados como “femeninos” (habilidad manual, disciplina, pasividad, entre
otros) (Chant, 1991). La necesidad de trabajar como parte de estrategias
de sobrevivencia debido al deterioro del salario familiar resultado de la
crisis y politicas econdmicas, también estd presente bajo esta dptica de
estudio. Pero se enfatizan también aspectos vinculados con un proyecto
individual de desarrollo personal, proyectos familiares de movilidad so-
cial o de educacién de los hijos, o biisqueda de espacios de interaccion,
esparcimiento, ruptura del aislamiento, o cierta independencia econémica
y adquisicion de poder (Barbieri, 1984a; Beneria y Roldan, 1987, y Gar-
cia y Oliveira, 1994a).

Otro aspecto distintivo de esta éptica de andlisis se refiere a la incor-
poracion de rasgos culturales y valorativos en la explicacién del trabajo
extradoméstico de la mujer. Estudios disponibles sugieren que las muje-
res todavia tienen que enfrentar muchos obstaculos derivados de lo arrai-
gado de las concepciones sobre los papeles masculinos y femeninos so-
cialmente aceptados. Entre los mas importantes estdn: la prohibicién por
parte de los cényuges de que las esposas trabajen porque podrian descui-
dar la casa y los hijos, y ademas ser infieles; la creencia compartida por
hombres y mujeres de que los hijos deben ser atendidos en forma exclusi-
va por sus madres; y la valoracién del papel social de los hombres como
proveedores de sus hogares (Figueroa Perea y Liendro, 1994; Garcia y
Oliveira, 1994a; Gutmann, 1993, y Vivas, 1996). Sobre este tltimo as-
pecto, es importante hacer notar que en la esfera de las representaciones,
los varones de diferentes sectores sociales, con frecuencia, todavia se

20 Lomnitz y Pérez-Lizaur (1984) analizan las relaciones de cooperaci6n y conflicto en
familias de tres generaciones en las clases alta y baja en México.
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perciben como los proveedores materiales de sus familias, aunque no lo
sean del todo. Por lo anterior, adquiere importancia como factor ex-
plicativo de la presencia o ausencia de las mujeres en los mercados de
trabajo: la actitud del marido frente al trabajo de la esposa, los conflictos
familiares que provocan el trabajo extradoméstico de la esposa, y las per-
cepciones de las mujeres sobre la legitimidad de su trabajo (Bilac, 1990;
Chant, 1991, y Garcia y Oliveira, 1994a).

Otra cuestion central planteada por la perspectiva de género se refiere
al significado del trabajo en la vida de las mujeres. Varios autores desta-
can que, a pesar de la existencia de diversas formas de discriminacién en
los mercados de trabajo, de la segregacién en ocupaciones tipicamente
femeninas y de la doble jornada, el desempefio de actividades extrado-
mésticas es valorado por amplios sectores de mujeres, aunque existan
diferencias importantes entre sectores sociales. Se sefiala que para ellas
el trabajo extradoméstico tiene un significado que va mads alld de la ob-
tencién de una remuneracién; implica la creacién de espacios de poder y
negociacién en el &mbito familiar. El control de algunos recursos econé-
micos, por escasos que sean, permite una cierta independencia. Es tam-
bién una forma de relacionarse, desarrollar capacidades y lograr una ma-
yor valorizacion personal.?!

CONSIDERACIONES FINALES

En este articulo analizamos las cambiantes perspectivas explicativas del
trabajo de la mujer en América Latina que han sido debatidas en las ulti-
mas décadas. Distinguimos con propésito analitico cinco dpticas de and-
lisis que enfatizan diferentes factores explicativos; a) el “enfoque de la
modernizacién” que utiliza factores macroestructurales vinculados con
el incremento de la demanda y la oferta de mano de obra de mujeres; b) el
“andlisis de las estrategias de sobrevivencia” que ponen de relieve la
importancia de los rasgos de las unidades domésticas en contextos de
crisis econémica, caracterizados por la reduccién de la demanda de mano
de obra y de los niveles salariales; ¢) “la 6ptica de la globalizacién y res-
tructuracién econémica” que se centra en los cambios en la demanda de

21 Véase Barbieri (1984a); Jelin (1978), Beneria y Rold4n (1987); Valdés (1989); Bilac
(1990), y Garcia y Oliveira (1994a).
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mano de obra; d) el “estudio de los miiltiples determinantes del trabajo de
la mujer” que, mediante la utilizacién de modelos estadisticos, busca la
importancia relativa de los factores vinculados con la expansién o con-
traccion de la demanda, y aquellos que afectan la oferta de mano de obra
tanto en el dmbito macroestructural y familiar como individual, y d) la
“perspectiva de género” que redefine el estudio del trabajo de la mujer,
retoma criticamente los factores que afectan la demanda y la oferta de la
mano de obra, e introduce otros aspectos —vinculados con el papel de las
mujeres en la familia y la subjetividad en los actores— en la explica-
cién de la mayor o menor participacién de mujeres en actividades ex-
tradomésticas.

La revision realizada deja ver la relevancia de considerar en el estu-
dio del trabajo de la mujer la coexistencia de factores condicionantes
de diversa indole. Consideramos que la perspectiva de género es la més
adecuada para lograr una explicacién mds integral de la presencia o
ausencia de las mujeres en los mercados de trabajo en América Latina. Por
su cardcter inclusivo hace posible tomar en cuenta miltiples factores que
se gestan en diferentes ambitos. Desde esta 6ptica, la participacion econ6-
mica de la mujer se debe no sélo a las transformaciones socioecondémicas
y demogrificas vinculadas con la urbanizacién e industrializacién, a los
cambios en la situacion femenina que se manifiestan en la reduccién de la
fecundidad, y al aumento de los sectores educativos, a la necesidad de so-
brevivencia debido al deterioro del salario familiar —resultado de la crisis
y politicas econémicas de ajuste—; a las practicas empresariales de con-
traccién de mano de obra de mujeres para reducir los costos de produc-
cién que se dan en un marco de restructuracion econémica. También se
destaca la importancia de considerar los cambios culturales e ideolégicos
acerca del papel de la mujer en la sociedad, las modalidades que asume la
divisidn del trabajo y las relaciones entre géneros y generaciones al inte-
rior de las familias, 1as representaciones de diferentes actores sobre el tra-
bajo femenino extradoméstico, y los proyectos de desarro!lo personal de
las mujeres. Asimismo, esta perspectiva de andlisis pone de relieve que la
influencia de los factores estructurales sobre diferentes sectores de muje-
res es selectiva; varia de acuerdo con la insercién de clase, los rasgos
familiares e individuales de las mujeres, y las concepciones “mascu-
linas” y “femeninas” sobre el trabajo de la mujer entendido en un senti-
do amplio.
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TRABAJO Y TRABAJADORES DE AMERICA LATINA
EN EL CAMBIO SOCIAL

Enrique de la Garza 'y Ludger Pries*

REFLEXIONES INTRODUCTORIAS

No es posible hacer un balance de los cambios sociales y su percepcion e
interpretacién sociolégicas en América Latina, sin preguntarse por los
cambios en el peso y papel del trabajo y de los trabajadores. Esta con-
viccién podria parecer anticuada y obsoleta a algunos intelectuales y cien-
tificos: ;no ha perdido su razén de existencia la vieja clase obrera? ;Por
qué preocuparse del trabajo después del proclamado “fin de la sociedad
del trabajo”? (Offe, 1994.) La implosién del socialismo real existente:
¢(no cambié fundamentalmente el panorama de las clases y utopias socia-
les en el mundo?

En el antiguo “Primer Mundo” se habla de las “nuevas desigualdades
sociales” (por edades, por género, por estilos de vida etc.) y de los “nue-
vos movimientos sociales” (como los ecologistas, de las mujeres, los ancia-
nos, los “alternativos”, etc.) que cada vez més estructuran la dindmicay el
cambio sociales y los discursos correspondientes. Segiin algunos autores,
estos cambios relativizan crecientemente a los obreros como clase y como
actores sociales.

El antes llamado “Tercer Mundo” suele experimentar una “in-
dustrializacién trunca” y una “terciarizacion falsa” que se plasman en una
desigualdad social que, por un lado, es muy acentuada y, por otro, no es
primordialmente estructurada por el eje de las clases sociales tradicio-
nales. En América Latina, a primera vista, el “obrero como actor social”
suele disminuir cada vez mds su presencia real en favor de movimientos
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urbano-populares, indigenistas o hasta posguerrilleros (Chiapas/Méxi-
co0). Lo que hace 20 afios no era necesario interrogar, hoy en dia requiere
su justificacion (Antunes, 1995): el trabajo y los trabajadores: ;juegan un
papel importante en el cambio social en América Latina? ;Cudles son las
perspectivas socioldgicas sobre este tema y cémo han cambiado desde
fines de los afios setenta?

Las respuestas a estos interrogantes dependen de varios factores. “Pri-
mero”, importa mucho el significado y contenido correspondientes que se
adscribe a los términos trabajo y trabajadores. Si se parte de la antigua
tradicién de la sociologia industrial y del trabajo de muchos paises ahora
altamente industrializados, y del concepto “trabajo” que se concentrd en
la actividad manual-industrial, masculina y asalariada, entonces tiene mu-
cho sentido cuestionar la importancia del trabajo en el cambio social. Cuan-
do a los trabajadores como agentes del cambio social se les considera
como “heroica clase obrera en lucha”, también habra mas dudas.

Para tratar el tema de “Trabajo y los trabajadores en el cambio social
en América Latina”, en segundo término es importante preguntarse: ;cudl
es larelacion entre trabajo y trabajadores, por un lado, y el cambio social,
por el otro? Por un lado, hay cambios sociales amplios que impactan sobre
la composicién del trabajo y el comportamiento de los trabajadores con-
siderados como “objetos del cambio social”, como son los cambios en el
sistema politico y de sociedad civil, cambios en la relacién y los conceptos
de género, etc., temas que se abordan en otras aportaciones de este volu-
men. Por otro lado, los trabajadores y sus acciones también influyen como
“sujetos del cambio social”’: sus respuestas a las trasformaciones econd-
micas, sus planteamientos de vias alternativas, etc., pueden impactar sig-
nificativa o s6lo marginalmente en los cambios sociales, por ejemplo, en
la composicién de fuerzas sociales o en las caracteristicas de las condi-
ciones de empleo.

En un tercer nivel, hay que reflexionar sobre la relacion entre el
cambio social (causado por o impactando sobre el trabajo y los traba-
jadores) y su percepcién y conceptualizacién sociolégicas: ;cudles suje-
tos sociales, clases sociales o actores colectivos les preocupan a los socié-
logos en la investigacién del cambio social? El cambio social (del trabajo
y de los trabajadores) —igual que cualquier objeto social de reflexién
cientifica— no se puede estudiar como objeto dado, sino como “objeto de
estudio construido en parte” por las inquietudes e interrogantes del cien-
tifico, su marco conceptual metodoldgico y su Standpunkt. Pero si estos
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conceptos cientificos de cambio social también se cambian en el tiempo:
(como mediar entre cambio social real y cambio social percibido?

No hay una salida sencilla y tinica de este circulo epistemoldgico. El
camino que se traza aqui consiste en tres pasos. Primero se tratan el tra-
bajo y los trabajadores como “objeto del cambio social” haciendo énfasis
en la aportacion de datos e informacién material-empiricos. Se parte de un
concepto de trabajo muy amplio, en el sentido de “cualquier actividad hu-
mana orientada a la bisqueda de ingresos y de la procuracion de la exis-
tencia” (Max Weber). En este sentido amplio, aunque sean muy variadas
las formas de trabajo y las relaciones de produccién —del obrero indus-
trial, de la secretaria administrativa, del profesionista y burdcrata, del ven-
dedor ambulante, del campesino, de la trabajadora doméstica y del ado-
lescente vendiendo chicles en la calle— un denominador comiin es que el
trabajo tiene un peso primordial, tanto para todas las sociedades latino-
americanas, como para los sujetos individuos que las componen. Frente a
la no existencia de un amplio estado de bienestar, su reproduccion mate-
rial depende esencialmente del desempefio continuo de su fuerza de tra-
bajo. Esta definicién amplia incluye tanto a trabajadores asalariados, como
a campesinos que trabajan sus tierras y trabajadores por cuenta propia.
Para tener una idea de esta “clase econémica” de los trabajadores y los
cambios correspondientes en su composicion, se analizaran los cambios en
la estructura del empleo y de las condiciones del trabajo (p. 178).

En un segundo paso (p. 183) se analizari el trabajo y los traba-
jadores como “sujetos y participantes en el cambio social” concentran-
dose en el movimiento obrero y sindical, aunque los trabajadores pueden
constituir sujetos muy diversos, no todos centrados en la relacion capital-
trabajo. Aqui se maneja un concepto amplio y descriptivo de movimiento
obrero-sindical sin poder detenerse con las concepciones teéricas de mo-
vimientos sociales y actores sociales y los debates recientes (Touraine,
1973; Béjar et al., 1990; Brachet-Mérquez, 1992; Dominguez, 1993; El Co-
legio de México, 1994, y el nimero 28/1995 de la revista Socioldgica/
México-UAM). Esta peniiltima parte del ensayo estd guiada por la pre-
gunta especifica: ;cudl fue el papel del movimiento obrero-sindical en
el cambio social?, ;perdi6 centralidad o capacidad de respuesta y pro-
puesta?

Por tercer y tltimo paso, se preguntara por los cambios en los estu-
dios sociolégico-cientificos sobre los trabajadores y el movimiento obre-
ro-sindical en el cambio social. Es aqui donde hay que tratar la relacién
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entre el cambio social y las preferencias y orientaciones de la investi-
gacion cientifica al respecto. Esta tercera perspectiva también estd pre-
sente ya en los incisos anteriores: no se puede tratar al trabajo, a los
trabajadores como clase econémica o a los trabajadores como actores
sociales sin tener un cuadro interpretativo, un marco conceptual de
referencia. Por lo tanto, en el tercer paso (p. 194) se tratardn mds expli-
citamente las tendencias de cambio en la reflexién socioldgica.

La envergadura de los temas que se tratarén, obliga a generaliza-
ciones y a un esbozo en muy grandes rasgos. Se intentard marcar ten-
dencias globales de todos los paises de América Latina y, al mismo tiem-
po, apuntar diferencias contrastantes. En términos de periodizacién, se
refiere al lapso de finales de los afios setenta hasta la mitad de los noventa.
El contexto global de este periodo estd descrito en el capitulo introduc-
torio de este tomo.

TRABAJO Y TRABAJADORES EN EL CAMBIO
DE LA ESTRUCTURA DE EMPLEO

En este inciso se analiza a los trabajadores como “objeto del cambio
social” con la preocupacion central de las posibles repercusiones de estos
cambios en la composicién de los trabajadores sobre su papel factible co-
mo sujeto del cambio social, japuntan los cambios hacia mayor homoge-
neidad o heterogeneidad de la clase econdémica de los trabajadores?
(Las caracteristicas cambiantes de la estructura de los trabajadores per-
miten, facilitan o imposibilitan el surgimiento de un actor social colectivo
o de diferentes movimientos sociales de esta clase econémica?

La definicién amplia de la “clase econémica” de los trabajadores co-
mo ‘el conjunto de personas cuya reproduccién material depende primor-
dial y esencialmente del desempeiio continuo de su fuerza de trabajo”,
puede ayudar a no correr el riesgo de delimitar prematuramente las re-
flexiones respecto de algunos grupos muy especiales. En América Latina
los pequefios campesinos y, mds atin, los trabajadores por cuenta propia,
no solamente representan una parte importante de la poblacién econémi-
camente activa, sino —en el caso de los dltimos— el estrato quizds mas
dindmico y creciente. Ellos formalmente tienen sus propios “medios de
produccién”, aunque sea nada mas que el cartén de mercancias del ven-
dedor ambulante o la escueta coleccién de viejas herramientas del me-



TRABAJO Y TRABAJADORES 181

cénico. Pero sus condiciones de trabajo y empleo reales (sector de in-
gresos, horarios de trabajo, seguridad en el empleo, etc.) no difieren mu-
cho de ciertos grupos de los trabajadores asalariados.

En América Latina, la estructura del empleo y de los trabajadores es
mucho mas heterogénea que en los viejos paises ahora muy industriali-
zados. Si bien hasta los afios setenta algunos esperaban un desarrollo
de la clase econémica de los trabajadores que siguiera las pautas de los
paises muy industrializados, a partir de la “década perdida” de los ochen-
ta quedé claro que, en América Latina, la dindmica y el rumbo de los cam-
bios ocupacionales son estructuralmente diferentes. Un estudio amplio de
PREALC sobre el tema resume: “El empleo en los sectores tradicionales
de la regi6n se comport6 de manera diferente a la oberservada en los pai-
ses industrializados, y lo mismo sucedi6 con el sector informal” (Infante/
Klein, 1991, p. 129).

A partir de 1980, la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) no au-
ment6é mucho respecto al total de la poblacion y se mantuvo en un grado
de alrededor de 40%. Tomando en cuenta la estructura de edades en el
subcontinente, esta cifra era y sigue siendo baja en comparacién con otras

_regiones. Respecto a la participacion del trabajo asalariado en la PEA to-
tal, hay paises en los que bajé (entre 1980-1990, de 54.8% a 45.1% en Pe-
ri y de 72.5% a 62.4% en Uruguay), pero en otros, se mantuvo la misma
proporcién de los ochenta. Habria que destacar que en la mayoria de los
paises, los asalariados no aumentaron su proporcién en la PEA, pero
siguen siendo la mayoria (para visiones globales, véanse Wells, 1987 y
Garcia, 1991; para Brasil: Rodriguez, 1994 y Andrade et al., 1995; para
Centroamérica: Pérez Sainz, 1995; para Chile: PET, 1991ss; para Méxi-
co: Garcia, 1994 y Rendé6n/Salas, 1995). Uno de los cambios mds signi-
ficativos es el gran crecimiento del nimero de mujeres trabajadoras.

“Terciarizacion falsa” y “feminizacion”

Respecto a la participacion del sector industrial en el empleo total, hay
paises —como Argentina y Bolivia— con una fuerte disminucién (para el
primero, Kelsey/Levitsky, 1994, hablan de una desindustrializacién en
los setenta e inicios de los ochenta). En otros paises la participacién de la
industria en el empleo se mantiene o aumenta ligeramente. Pero en com-
paracion con otras regiones del mundo, es significativo que esta tasa del
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empleo en el sector secundario, en casi ningtin pais y en ningiin momento
sobrepasé la tercera parte de la PEA (para México en una perspectiva his-
térica: Bortz, 1991). La disminucién relativa del sector agrario se reali-
z6 en favor de la expansion de un sector terciario que poco tiene que ver
con el concepto de la “sociedad moderna de servicios” de Alain Touraine
o Daniel Bell.

Sélo una parte minoritaria del trabajo terciario es trabajo formalizado
y en condiciones méis o menos estables. De los afios cincuenta hasta los
ochenta, el empleo piblico crecié considerablemente de 6 a 10% al afio,
para, a partir de los ochenta y hasta la mitad de los noventa, estancarse y
mostrar una tendencia decreciente (Marshall, 1995). Gran parte de la ex-
pansién del sector terciario es lo que autores como Brigida Garcia (1988
y 1994) llaman “terciarizacién truncada”. Por falta de oportunidades de
trabajo asalariado en el sector secundario o por las inconveniencias de es-
tos empleos, una gran parte de los trabajadores se dedican a ofrecer servi-
cios personales y de comercio (como trabajo domiciliario, servicios de
vigilancia, comercio ambulante, reparacion de coches, etc.). Esta ten-
dencia se refleja en el crecimiento de los empleos en microestablecimientos
y en empresas pequeifias (de 15 a 18%) a costo de la participacién en em-
presas medianas y grandes (de 40 a 30%, entre 1980-1989, segiin Infante/
Klein, 1991, p. 137).

Este proceso de “terciarizacion truncada” estd directamente ligado
con la creciente incorporacién de 1a mujer en la “clase econémica” de los
trabajadores. Por la simple consideracién de que el ingreso del esposo o
“jefe del hogar” ya no basta, por las obligaciones derivadas de la situacion
de madre soltera o abandonada o por la creciente reconsideracién y
negacion de los papeles tradicionales de “ama de casa”, en casi todos los
paises de América Latina las mujeres se insertan con mayor frecuencia y
decisién en la poblacién econdmicamente activa (véase Oliveira en este
volumen).

Expansion del trabajo no asalariado

Durante casi cien afios, el trabajo asalariado y formalizado en los viejos
paises industrializados absorbié la abrumadora parte de la poblacion
econémicamente activa a costo de los estratos “tradicionales” de los cam-
pesinos, artesanos y pequefios comerciantes. En cambio, en América La-
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tina, el trabajo no asalariado, sobre todo el trabajo familiar y por cuenta
propia, siempre ha mantenido un peso importante. A partir de los afios
ochenta, su peso relativo aumentd. En este contexto, es importante anotar
que la “clase econémica” de los trabajadores no se segmenta clara y esta-
blemente segiin el tipo de empleo, sino que trabajo domiciliario, trabajo
asalariado y trabajo por cuenta propia frecuentemente representan esta-
ciones transitorias dentro de las mismas trayectorias laborales de los tra-
bajadores (para Colombia: Dombois, 1993; para México: Escobar, 1992
y Pries, 1992).

En ese contexto, no es posible diferenciar las condiciones de trabajo
y empleo simple y solamente segtin el tipo de empleo, es decir, segiin se tra-
te de trabajo asalariado, por cuenta propia, etc. Las investigaciones mues-
tran que las lineas de segmentacién cortan dentro de los mismos grupos
de tipos de empleo: hay trabajadores asalariados en condiciones muy pre-
carias y hay trabajadores por cuenta propia en circunstancias relativamen-
te favorables y al contrario (para Colombia: Lépez, 1990 y Gémez, 1992;
para Argentina: Gallart et al., 1991; para México: Pries, 1993). Resulta
que la diferenciacién dentro de la clase econémica trabajadora es muy
compleja y no se somete a ningiin corte tinico o de absoluta predominan-
cia. El aumento del trabajo no asalariado refleja y aporta a la creciente he-
terogeneidad de las condiciones de trabajo y empleo en América Latina.

Heterogeneizacion del niicleo de obreros industriales

Ain lo que normalmente se considera como el niicleo de los obreros (ma-
nuales, industriales y masculinos) ha experimentado cambios muy impor-
tantes hacia mayor diferenciacién. En la dltima década, no se dio el pro-
ceso de expansion numérica continua de obreros industriales. Después de
haber crecido durante tres décadas, el trabajo industrial asalariado y for-
malizado entré a partir de los afios ochenta, a una fase de relativo estan-
camiento cuantitativo y diferenciacién cualitativa.

Debido a la crisis econémica y a la apertura comercial que surgieron
en los afios ochenta, muchas industrias se vieron obligadas a aumentar la
productividad, hecho que se tradujo en crecimiento econémico sin cre-
cimiento de empleo asalariado o hasta en una reducci6én absoluta del
empleo. La globalizacién productiva afect6 negativamente a muchas in-
dustrias tradicionales, como la de textiles, y con consecuencias en la dis-
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minucién del empleo asalariado. Son excepcionales los sectores donde no
hubo un estancamiento o una reduccién cuantitativa de empleo asala-
riado, como en las industrias maquiladoras de México, Centroamérica y
Brasil o 1a agroindustria exportadora de Chile (Pérez Sainz, 1995, Carri-
llo, 1993, PET, 1993). También las politicas de privatizacién de indus-
trias paraestatales (como la sidertirgica, la petroquimica, el sector de tele-
comunicaciones, etc.) y los procesos correspondientes de restructuracién
productiva, contribuyeron al estancamiento cuantitativo de los obreros
industriales.

El mismo proceso de “maquilizacién” del niicleo de los trabajadores
industriales, también indica una creciente heterogeneidad de las con-
diciones de empleo y trabajo del conjunto de los trabajadores asalariados.
Estos se encuentran con productos y procesos competitivos en el 4mbito
internacional y, al mismo tiempo, con condiciones de trabajo frecuen-
temente precarias e inestables. Al mismo tiempo, en las industrias tradi-
cionales (como la de textiles, la automovilistica o la quimica), durante
varias décadas del modelo de desarrollo por sustitucion de importaciones
se desarrollaron condiciones productivas y de trabajo si no homogéneas,
al menos parecidas. Pero en el periodo de la “globalizacién productiva”
de los afios noventa, también aqui el viejo niicleo de los obreros indus-
triales se estuvo diferenciando: obreros del viejo sector paraestatal, antes
relativamente privilegiados, se enfrentaron a cambios fundamentales de
sus condiciones de trabajo y empleo (Abramo, 1993 y Marshall, 1992).

En sintesis, una parte de las industrias modernas y competitivas prac-
tica un modelo de produccién “a la japonesa” con sus consecuencias co-
rrespondientes de fragmentacién para los obreros. Otra parte sigue los
modelos tradicionales paternalistas-autoritarios. Un tercer segmento apli-
ca modelos tayloristas o fordistas de produccién. Finalmente, la relacién
mayor de empresas emplea algiin modelo hibrido de produccién y de tra-
bajo (Dombois/Pries, 1993c y 1995b, Garza, 1995). En estas circunstan-
cias, no se puede esperar otra cosa que mayor heterogeneidad atn en el
niicleo de trabajadores industriales formalmente empleados.

Resumiendo, los cambios del trabajo y de los trabajadores como “cla-
se econdémica” estdn caracterizados por un aumento de la ya alta hete-
rogeneidad de las estructuras de empleo y condiciones de trabajo. Poco
existe, como habia en los viejos paises industrializados, la pauta de un
“trabajo normal” y de una “relacién de empleo normal” (Dombois/Pries,
1995a) que pudiera forjar un nicleo fuerte como punto de referencia y
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matriz para la homogeneizacién relativa de la clase econémica de los
trabajadores. El balance de los cambios sociales y sus impactos en los tra-
bajadores como “objeto” es muy sencillo y significativo: existe una seg-
mentacién multidimensional dentro de la amplia clase econémica de los
trabajadores en su conjunto y también dentro del grupo de los asalaria-
dos y, mds especifico atin, dentro de los obreros industriales.

LOs TRABAJADORES Y EL MOVIMIENTO OBRERO
COMO SUJETOS DEL CAMBIO SOCIAL

Como sefialamos anteriormente, en América Latina la clase econ6mica
de los trabajadores siempre fue muy heterogénea, segiin el tamaifio de es-
tablecimientos, segin rama de actividades, también por caracteristicas so-
ciodemogréficas, por trayectorias en el empleo y mds por experiencias de
luchas, demandas, organizacién o ideologia. Sin embargo, en este siglo
los trabajadores organizados (principalmente en sindicatos) jugaron un
papel importante en las transformaciones de la sociedad, como una de las
principales fuerzas politicas y sociales. La pregunta es: frente a los cam-
bios marcados en la composicién del empleo y ante las restructuraciones
de las dos ultimas décadas, ;qué papel juegan los trabajadores y sus mo-
vimientos como sujetos del cambio social? ;Desarrollaron respuestas o
alternativas de cambio social? ;Se debilité definitivamente el movi-
miento obrero-sindical? ;Pierde importancia o podré haber en el futuro
movimientos sociales de los trabajadores relevantes?

En una visién histérica muy amplia, puede afirmarse que empiri-
camente los obreros cldsicos varones, industriales y sindicalizados han
ocupado un papel central en las luchas en América Latina. ;Qué ha suce-
dido con este sector en las dltimas dos décadas? ;En qué se basé su fuerza
en América Latina? Evidentemente no fue por su peso cuantitativo que
dominaron, ya que comparado con los campesinos o mds recientemente
con los trabajadores de los servicios, siempre fue una minoria. Sin em-
bargo, estos obreros se encontraban ubicados en sectores estratégicos des-
de el punto de vista del modelo de desarrollo de sustitucién de importa-
ciones, sobre todo en la industria pesada y los sectores estatales. Se trataba
de sectores centrales en los proyectos gubernamentales (Melgar, 1988).

La alta concentracién de las actividades estratégicas en un nimero
limitado de empresas grandes, ha contribuido también a la centralidad y
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capacidad de negociacién del movimiento obrero-sindical. En los inicios,
los proyectos nacionales populistas que predominaron en los paises mds
grandes de América Latina hasta los afios setenta, supusieron la consti-
tucion de un interlocutor obrero organizado, dependiente muchas veces del
Estado, frente a los sectores oligarquicos. El movimiento obrero, en otras
palabras, aunque no fue estrictamente creacion del Estado, fue influido de
manera decisiva en su fortalecimiento subordinado como fuerza politica
que equilibraba las balanzas del poder, sobre todo en el transito hacia la
sustitucién de importaciones. A su vez, las ideologias nacional-desarro-
llistas se convirtieron en parte de la conciencia obrera y en gufas de su ac-
ci6n colectiva. Finalmente, los regimenes de relaciones industriales en
América Latina, constituidos tempranamente con una clase obrera inci-
piente en los afios veinte o treinta, contribuyeron a la expansi6n del sindi-
calismo y a la vez al sometimiento obrero al Estado.

Los trabajadores y sus sindicatos como actores
defensivos en la globalizacion

En la coyuntura de los ochenta, cambiaron muchas condiciones que ha-
bian permitido el fortalecimieto del movimiento obrero lationoamericano
hasta los setenta. Esto se refiere tanto a las condiciones objetivas (de la
composicién de los trabajadores), como a las politicas y relaciones de fuer-
za entre los interlocutores mds importantes: el Estado, los empresarios y
los trabajadores con sus representaciones colectivas correspondientes.
De esta manera, el sindicalismo y el movimiento obrero en América La-
tina han sufrido los cambios en la estructura de la fuerza de trabajo, pero
principalmente la reorientacién de las politicas estatales (politicas de ajuste
y cambio estructural llamadas neoliberales), asi como la restructuracién
productiva. Estas politicas y tendencias en América Latina han pro-
vocado diversas reacciones entre los trabajadores organizados. Hasta el
inicio de las reformas estatales de los ochenta, los estudiosos del tema
distinguieron, a grandes rasgos, dos corrientes centrales de los trabajado-
res como sujeto del cambio social: una clasista y otra corporativista. Pero
a partir de los afios ochenta y en los noventa se transformé profundamente
el rol de los trabajadores y del movimiento obrero en el cambio social de
América Latina, por lo que ha sido cada vez mds dificil caracterizarlos por
esas dos corrientes.
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La corriente clasista, presente en todos los paises, fue mayoritaria
desde los afios cuarenta s6lo en algunos de ellos (Ecuador, Peri, Bolivia,
Uruguay y Chile), con grados diferentes de radicalismo. Dentro de esta
corriente, los sindicatos se concebian a si mismos como fuerzas politicas
al mismo nivel que los partidos politicos y que el Estado: como fuerzas de
oposicion que luchaban por el socialismo. Como consecuencia, las luchas
en el interior de los procesos productivos e incluso la contratacion colec-
tiva eran subordinadas a la lucha politica general. En esta corriente predo-
minaron diversas modalidades de marxismo-leninismo. Asi, la clase obrera
fue considerada a priori el sujeto fundamental, los campesinos y secto-
res medios como potenciales aliados y 1a lucha contra el Estado como lo
prioritario. Asimismo, este sindicalismo se opuso al movimiento obrero cor-
porativista y reformista. En Latinoamérica una parte importante de estas
organizaciones estuvieron afiliadas a la Federacién Sindical Mundial,
controlada por el desaparecido bloque soviético.

El clasismo se encuentra en crisis, resultado del desgaste en sus lu-
chas contra las politicas de ajuste neoliberales y la pérdida de imaginario
colectivo. Desde décadas pasadas, su instrumento de lucha privilegiado
fue la huelga general. En aquellos paises en donde el clasismo era fuerte,
ésta fue utilizada insistentemente, pero ha sido incapaz de modificar las
lineas generales de transformacién del Estado y de la economia. El fra-
caso del clasismo en la mayoria de los paises de América Latina se ha tra-
ducido en su pardlisis (para Colombia: Cérdenas, 1993 y Lodano, 1989;
para Perd: Parodi, 1987 y Portocarrero, 1992) o en pérdida de prestigio con
intentos recientes de resistencia (para Bolivia: Mansilla, 1989 y Whi-
tehead, 1980). En otros paises, el foco de la resistencia a las reformas neo-
liberales ha pasado a otras fuerzas, como en Ecuador y también en Boli-
via, donde hay un auge de los movimientos indigenas y de campesinos a
partir de los afios noventa. En algunos més, como es el caso de Chile, el
clasismo tiende a convertirse en una nueva forma de Business Unionism
o de corporativismo (Falabella, 1989). Ademads, en algunos casos se dio
el acercamiento de corrientes clasistas con su tradicional enemigo, la Or-
ganizacién Regional Interamericana de Trabajadores (ORIT) fuertemente
influida por la AFL-CIO estadounidense, como es el caso de la CUT (Central
Unica de Trabajadores) de Brasil, o bien su conversién no declarada en
fuerzas politicas de corte social-democratico, como en Uruguay.

En Perd, la restructuracion productiva inicié a partir de los noventa y
las organizaciones sindicales han sufrido mds por el ajuste macroecon6-
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mico, especialmente con el gobierno de Fujimori (1990-2001) que ha
causado desempleo masivo en la administracion piblica y en las empre-
sas privadas. La principal organizacién clasista, la CGTP (Confederacion
General de Trabajadores de Peri) sufrié también de represion. En ese
pais, el clasismo estd en crisis a pesar de la resistencia obrera, debido al
desempleo, la inseguridad laboral, la informalidad y la dureza politica del
gobierno hacia los sindicatos. En los iltimos afios, formas de lucha como
la huelga general han disminuido y los sindicatos no han sabido modificar
su estrategia. En Bolivia, la Central Obrera Boliviana (COB) desarrollé
entre los afios de 1981-1985 la méaxima actividad huelguistica de su
historia, oponiéndose a las politicas de ajuste de la economia.

Pero esta gran resistencia se dio en medio de una profunda crisis eco-
némica, sobre todo con hiperinflacion. En esas circunstancias fue clara la
incapacidad de la COB para proponer una alternativa, fuera de sus de-
mandas elementales. Asi, se desgastaron sus formas de lucha y amplios
sectores sociales votaron en favor de la politica neoliberal. El resultado
fue el debilitamiento de la COB, con el triunfo de Paz Estensoro en 1985.
en 1987 el lider historico y radical de la COB, Juan Lechin, fue removido
(Kohler/Wannoffel, 1994, Toranzo, 1989).

En Ecuador, el Frente Unitario (que incluy6 a las cuatro confe-
deraciones de trabajadores) alcanzé su fuerza maxima en 1982. Como en
Bolivia, el desgaste en las formas de lucha y la falta de alternativas
globales, se tradujeron en pérdida de fuerza y en su sustitucién —como
actor principal de oposicién gubernamental— por el movimiento indi-
gena y campesino. En Chile el clasismo fue muy importante en la lucha
contra la dictadura de Pinochet, pero con la transicién hacia la demo-
cracia, las fuerzas comunistas y socialistas que eran hegemonicas han
tendido a ser desplazadas por la corriente demdcrata-cristiana en la di-
reccién de la cUT (Central Unica de Trabajadores). En este contexto los
sindicatos han manejado un pacto con el gobierno y con los empresarios
para sostener el modelo econémico y fortalecer la democracia. No se
puede hablar todavia de 1a conversién del clasismo en Chile en un neocor-
porativismo, pero aspectos embrionarios de esta tendencia existen (Fa-
labella, 1989, Rojas, 1991, Diaz, 1991).

El movimiento obrero en Uruguay es diferente. Dentro de su tra-
dicién clasista siempre luché por un proyecto politico-econémico alter-
nativo. De la lucha contra la dictadura sali6 fortalecido, conformando la
nueva organizacion PIT-CNT. También esta organizacion sufrié, desde los
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ochenta, el desgaste de sus huelgas generales contra los ajustes neolibe-
rales. Sin embargo, en términos de respuestas defensivas, el resultado fue
menos negativo que en los casos anteriores, y a partir de 1990 la capa-
cidad de resistencia ha sido mds efectiva. Una explicacién es la conver-
sién de facto de una parte de la PIT-CNT en una fuerza social-democrética
que acepta el reto de la restructuracién productiva como politica nacional,
pero no dejada a las libres fuerzas del mercado. Esto le ha permitido
aglutinar fuerzas con partidos moderados y recibir el apoyo de sectores
amplios de la poblacién. Su lucha contra la privatizacién de la seguridad
social y de las telecomunicaciones ha sido efectiva (Stolovich, 1992,
Lanzaro, 1985).

En Colombia la CUT es la principal organizacion obrera, resultado de
la fusion con otras. Sus sectores clasistas han abogado por ticticas de re-
sistencia sin proyecto alternativo, fuera de un ambiguo latinoamericanis-
mo. La debilidad sindical es manifiesta en un panorama de gran violencia
politica (véanse las aportaciones en Dombois/Lépez, 1993 y Dombois/
Pries, 1993a y b, Cérdenas, 1990, Lépez P., 1995). En Costa Rica, Hon-
duras, Guatemala, Brasil, Argentina, Venezuela y México también hay
sectores clasistas, pero han sido por largo tiempo una minoria; han sido
afectados por los ajustes y no han ofrecido muchas alternativas (Diaz,
1993, Lucena, 1994a).

Una situacion diferente se presenta en paises en los que predomi-
naron las “relaciones corporativas” entre sindicatos y Estado. Serfan los
casos de México (Congreso del Trabajo), Venezuela (Central Obrera Ve-
nezolana) y Argentina (Confederacion General de Trabajadores). En Bra-
sil, histéricamente también, predominaron las relaciones corporativas, pero
con la constitucién de la CUT a principios de los ochenta este monopolio se
rompid. Mas all4 de diferencias especificas, las relaciones sindicales cor-
porativas se caracterizaron en América Latina por el hecho de que los sin-
dicatos actuaban como mediadores entre trabajadores y Estado, por me-
dio de pactos politicos con éste o mediante los partidos politicos. De esta
manera, la arena estatal se convirti6 en el espacio privilegiado por los sin-
dicatos para la negociacidn y la presién, e incluso el conflicto. Las relacio-
nes laborales con esto se politizaron; los sindicatos se subordinaron a los
grandes objetivos de las politicas econdmicas y del orden social, volvién-
dose corresponsables en 1a buena marcha del Estado. La participaci6n del
liderazgo obrero en estos pactos fue notoria concientizdndose en puestos
en la administracion publica y de eleccién popular y en el disefio de po-
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liticas laborales y de seguridad social (Davis, 1989; Middlebroock, 1991
y 1994 y Collier 1992).

La crisis del sindicalismo corporativo tiene su raiz principal en la
transformacién del Estado y de la economia, con lo que se ha reducido su
espacio tradicional de negociacién o de intercambiar apoyo de los tra-
bajadores al Estado por beneficios materiales. Es probablemente la crisis
del political bargaining (Dombois/Pries, 1993c, Garza, 1993b). La suer-
te de los sindicatos corporativos ha sido diversa en cada pais. En México
la capacidad de control sobre los trabajadores de los sindicatos corpora-
tivos se ha mantenido en general, y el liderazgo obrero sélo ha sufrido el
desprendimiento de la Unién Nacional de Trabajadores (UNT). Faltaria
por analizar las consecuencias en la legitimidad de dicho liderazgo entre
los trabajadores. La novedad se encuentra en la posible conformacién
de una corriente neocorporativa (corporativa de Estado y también de em-
presa). Los elementos centrales de este tipo nuevo de relaciones triangu-
lares entre Estado, capital y trabajo, se encuentra en la politica general del
sindicato de telefonistas, y también, de cierta forma, en la firma de conve-
nios de productividad y en los proyectos de pactos entre la CTM y organi-
zaciones patronales para la “conformacién de una nueva cultura laboral”
(para México: Gutiérrez, 1989, Bensusan, 1992, Covarrubias/Lara, 1993,
Covarrubias/Solis, 1993, Garza, 1993 y los aportes en Dombois/Pries,
1993a y b).

En Argentina, la CGT encabez6 la resistencia en los ochenta a las pri-
meras reformas neoliberales, pero con el advenimiento del gobierno pero-
nista de Menem, éste logré la adhesion del liderazgo a sus proyectos de
ajuste de la economia. El resultado ha sido un sindicalismo desprestigia-
do que ha aceptado ser debilitado con las reformas a la seguridad social y
en leyes laborales (descentralizando la contratacién colectiva del sector em-
presarial y rompiendo con la tradicion argentina de contratar en la cate-
goria de rama); también su divisién en tres corrientes, una francamente
opuesta a la politica gubernamental, otra critica, pero que permanecio en
la CGT y la mayoritaria subordinada al gobierno (Abramo, 1990; Epstein,
1989; Godio, 1991 y Ranis, 1992). Para el caso de Argentina, Kelsey/
Levitsky, 1994 hablan del cambio de alianzas populistas hacia alianzas
cautivadoras (captivating alliances).

En Venezuela los ajustes neoliberales también llegaron tarde y han
traido como consecuencia la ruptura del pacto que durante varios dece-
nios tuvieron los sindicatos con el Estado y los patrones. Este pacto se
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daba también por medio de los partidos politicos principales que con-
trolaban a la CTV. Con las politicas de ajuste, la CTV perdi6 influencia en
el disefio de politicas piiblicas. Estas Ilamaron a la huelga general y el go-
bierno respondié con acusacién de corrupcién contra los lideres, todo esto
en medio de una gran crisis politica y econémica que llevé a la caida del
gobierno de Carlos Andrés Pérez (Lucena, 1989 y 1994b).

Con los cambios esbozados aqui brevemente, es cada vez menos fruc-
tifero caracterizar el movimiento obrero-sindical por las dos corrientes
clasista y corporativa. Con los cambios observados es “necesario desarro-
llar también nuevos marcos cientifico-conceptuales” para su anélisis. El
caso de Brasil con la cUT (Central Unica de Trabajadores) es dificil de co-
nectar tanto con el tradicional clasismo como con el tradicional corpora-
tismo. La organizacién de la CUT apareci6 en los ochenta y el liderazgo no
surgié de la tradicién comunista o socialista que habia sido destruida por
los militares. Mds bien, naci6 en una época en la que la atraccién del mar-
xismo-leninismo iba en caida libre, por lo que su ideologia no puede asi-
milarse a esta corriente. Ademds, en Brasil las politicas ortodoxas de ajus-
te no fueron fomentadas por los militares y los gobiernos civiles de los
ochenta, tampoco las practicaron con entusiasmo. En este contexto, la CUT
logré aglutinar al movimiento obrero més fuerte en Latinoamérica a partir
de los ochenta cuando las luchas iban en declive en otros paises, en Brasil
crecian (en una visién comparativa: Falabella, 1989; como propuesta
conceptual: Dombois/Pries, 1993a y Pries, 1995; para el caso de Brasil:
Leme Fleury/Fischer, 1992, y CEBRAP, 1994, Mangabeira, 1994 y Car-
doso, 1995).

En sintesis, con las excepciones de Brasil y en parte de Uruguay, la
resistencia clasista no ha podido contener las politicas neoliberales. Esto
se debe en parte a que las fuerzas sindicales han sido incapaces de ofrecer
un proyecto alternativo creible de restructuracion de la economia. Frente
a la crisis evidente del modelo de sustitucién de importaciones, la simple
resistencia fue insuficiente, sobre todo cuando las promesas de construir
el socialismo fueron abandonadas por el discurso clasista explicito con la
caida del socialismo real. El apoyo popular inicial en el campo electoral
a los candidatos neoliberales fue también indicador de la gravedad de la
crisis econémica y de su efecto disciplinador, que aisl6 y deslegitimé a los
sindicatos frente a anteriores aliados. Los sindicatos corporativos no co-
rrieron mejor suerte; subsistieron en una posicién de debilidad, igual-
mente incapaces de definir nuevos proyectos politicos y de desarrollo, de
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tal suerte que no pudieron ofrecer a sus agremiados mucho més que un
sindicalismo cada vez mds desprestigiado.

Los trabajadores y sus sindicatos
en la transformacion industrial

Dando por establecido que los cambios globales de modelo de desarrollo
y de politicas estatales y el cambio social global correspondiente pusieron
en crisis las dos vertientes tradicionales del movimiento obrero-sindical
en América Latina, cabe preguntarnos ;cudl ha sido el impacto de la res-
tructuracién productiva en el sector empresarial para los trabajadores en
el cambio social? En términos generales vale destacar que los trabajado-
res organizados llegaron tarde a la discusion sobre de las nuevas tecno-
logias, las nuevas formas de organizacién del trabajo y los cambios en las
relaciones laborales. Mds de una década después de iniciadas las restruc-
turaciones productivas, los sindicatos siguieron atentos a los cambios en
el Estado, y dan poca atenci6n a los procesos productivos.

A pesar del atraso y lo limitado de las respuestas, a muy grandes ras-
gos se pueden distinguir tres lineas en relacién con la restructuracién de
las empresas. La primera es de “resistencia” a los cambios sin alterna-
tivas; corresponde sobre todo a los sindicatos clasistas, que se han concre-
tado a denunciar los efectos negativos de las restructuraciones, consi-
derando que los problemas en la produccién no les conciernen, a tono con
su tradicional estrategia de centrarse en la lucha politica contra el Estado
mds que en las relaciones laborales. La segunda respuesta viene primor-
dialmente de las organizaciones corporativas, inducidas por el Estado, y
es de apoyo acritico y a veces incondicional a las restructuraciones em-
prendidas por el management sin tener tampoco propuestas alternativas.
Sélo una minoria de sindicatos han buscado ser interlocutores efectivos
en el campo de los cambios en los procesos de trabajo (CIEDUR, 1992; Cam-
pero, 1991; Dombois/Pries, 1993a y 1993b; SUR, 1989, Toledo, 1988, y
Urrea, 1992).

En este espacio no es posible analizar todas las expresiones nacio-
nales de las tres vertientes. En Bolivia, Colombia, Ecuador y Per, la res-
tructuracién productiva es muy limitada y los sindicatos no tienen una
politica definida al respecto. En Chile, el cambio de los sindicatos de posi-
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ciones clasistas a otras probablemente corporativas los ha llevado, ade-
méds de la firma de un pacto nacional, a iniciar la negociacién de la pro-
ductividad en el &mbito sectorial en la siderurgia. En México y Argentina
ha sido sobre todo por presién del Estado que se han firmado pactos de
productividad entre sindicatos y empresas (especialmente en Argentina,
donde un cambio legal vincula el aumento salarial con el aumento en la
productividad), pero éstos han sido asumidos en forma poco entusiasta por
los lideres sindicales, que siguen apostando a las presiones e influencias
en la ciipula del Estado.

Vale la pena marcar aqui algunas tendencias respecto a las nuevas
corrientes, que pueden desarrollar una interlocucién efectiva. En Uru-
guay, la restructuracion productiva ha avanzado lentamente, con predo-
minio de cambios organizacionales sobre los tecnolégicos. Dentro de la
PIT-CNT se ha conformado una corriente, 1lamada “renovadora”, que acep-
ta que el incremento en la productividad es un problema sindical, pero
trata de enfocarlo como una estrategia nacional de reconversi6n pro-
ductiva, méas que empresa por empresa. En Venezuela la CTV, enfrascada
en sus conflictos politicos con el Estado, tampoco ha dado importancia a
la restructuracion productiva, pero hay convenios de modernizacion fir-
mados con los sindicatos en la banca, las artes gréaficas y los puertos. Den-
tro de la CTV, el “Movimiento hacia el Socialismo” ha aceptado que la
reconversion industrial es necesaria y asunto de los sindicatos, pero pone
como condiciones que se proporcione informacién suficiente a los traba-
jadores y se evite la intensificacion del trabajo.

En Brasil, laley prohibia, hasta hace muy poco, la representacién sin-
dical en el &mbito empresarial, y esto se convirti6 en un obsticulo para la
intervencién negociada de los sindicatos en los problemas de la pro-
duccién, a pesar de que la restructuracién productiva se inicié desde los
afios setenta, y que a inicios de los ochenta la CUT formé comités ilegales
de empresa. La reaccién inicial de la CUT a inicios de los ochenta fue de
rechazo contra las nuevas formas de organizacién del trabajo. Sin em-
bargo, durante el transcurso de la década de los ochenta, aparecieron ini-
ciativas sindicales de negociacién de la modernizacién de las empresas. A
inicios de los noventa, la CUT inici6 la mis importante negociacion sobre
la reconversién industrial de América Latina, en la rama automovilistica.

Este pacto inclufa la intervencién del Estado reduciendo 12% los im-
puestos a las compaiiias; éstas a su vez se comprometian a reducir 10% su
tasa de ganancia y 22% el precio de los automéviles y a mantener el em-
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pleo a pesar de la restructuracién. En 1993 este convenio ramal fue
ampliado y consider6 el cambio en las relaciones laborales y la orga-
nizacién del trabajo. Los convenios ramales se extendieron a la textil, na-
val, electrénica, construccién civil, quimica, farmacéutica, transporte aéreo
y bienes de capital. Sin embargo, la entrada del gobierno de F. H. Cardoso
congel6 los convenios, porque éstos dependian, en buena medida, del
apoyo gubernamental a las companias en términos de impuestos y regu-
laciones. En otro sector, la organizacién sindical brasilefia Fuerza Sin-
dical ha buscado la firma de convenios de productividad en el 4mbito em-
presarial (Martins/Cardoso, 1993, Cardoso, 1995). Debemos enfatizar que
la experiencia brasilefia del acuerdo ramal automovilistico, con todas sus
limitaciones, es uno de los muy pocos ejemplos de c6mo los trabajadores
y sus sindicatos respondieron como sujetos activos del cambio social
desarrollando sus propuestas en una situacién de crisis aguda.

El movimiento obrero-sindical como sujeto pasivo
de cambios institucionales

Aparte de los cambios globales de modelo de desarrollo y de los impactos
de la restructuracién productiva a nivel de empresas, el movimiento obre-
ro-sindical también ha sido afectado por cambios en las leyes laborales en
muchos paises de América Latina. En particular, los sindicatos corpo-
rativos basaron parte de su legitimidad en la administracion, gestién y
negociacién politica de derechos laborales y de la seguridad social. Ellos
son los que més han sido afectados con dichas reformas. Sin embargo, de-
pendiendo de las condiciones legales previas y del arreglo de fuerzas poli-
ticas y sindicales en cada pafs, los cambios no siempre han sido desfa-
vorables para los sindicatos.

En los casos de Brasil y Chile, los cambios legislativos han mejorado
la situacién de los sindicatos, en parte porque partian de situaciones muy
desfavorables: el corporativismo avalado por la Constitucién y el Cédigo
laboral brasilefios, y las leyes laborales de la dictadura de Pinochet en
Chile. En ambos paises la legislacién laboral ya permitia una gran flexi-
bilidad del trabajo y por ahora éste no fue el punto de reforma. El tema fue
la libertad y representacién sindical: en Brasil 1a ley permitia la interven-
cién amplia del Estado en la vida sindical e impedia la representacién en
el ambito empresarial; en 1988, la reforma constitucional limit6 la inter-
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vencion estatal en los sindicatos, permiti6 la representacion en fébricas de
mds de 200 trabajadores y garantizé el derecho a la huelga; sin embargo,
continia el impuesto para los sindicatos, el arbitraje obligatorio y no se per-
miten sindicatos por categoria en un territorio determinado (Leite, 1989,
Leme Fleury/Fischer, 1992 y CESIT, 1994). En Chile las reformas actuales
han restaurado algunos derechos sindicales y los trabajadores y sus sin-
dicatos como actores colectivos “viven en realidad un proceso de reconfi-
guracién, pero en forma més lenta y distinta a las viejas idealizaciones de
izquierda” (Diaz, 1994, p. 32).

Por otro lado, en Perd se ha reformado la legislacién protectora del
gobierno de Velasco Alvarado. El tiempo limite para conceder la base a los
trabajadores se ha extendido. Se permite ahora el despido de trabajadores
temporales y el uso libre de subcontratacién. En Colombia la ley laboral
de 1990 legitimé la desregulacion del trabajo, reduciendo la estabilidad
laboral (Cardenas, 1993). En Venezuela los cambios fueron contradicto-
rios, por un lado se dieron mayores protecciones a los trabajadores (re-
duccién de horas de trabajo, aumento del pago por horas extra, el derecho
a pago extra por incremento en productividad), por otro lado fueron in-
troducidos factores de flexibilidad laboral en la jornada de trabajo, se re-
conocieron los contratos temporales, se extendi6 el periodo de prueba; al
mismo tiempo se introdujo la necesidad del registro sindical y el derecho
de huelga se limité (ILDIS, 1991). En Argentina los cambios flexibili-
zadores han sido amplios: se volvié obligatorio que los trabajadores de-
muestren que los accidentes de trabajo se debieron al trabajo, se des-
centraliz6 la contratacién colectiva del rango de rama al de empresa
(Murillo, 1994).

Resumiendo este breve recorrido por los trabajadores y sus repre-
sentaciones como actores en el cambio social, hay que advertir que, en las
dltimas dos décadas, perdieron fuerza y capacidad para actuar e influir en
aquél. Esta crisis del movimiento obrero-sindical como agente en los cam-
bios sociales en América Latina, por un lado, tiene que ver con los cam-
bios estructurales-materiales expuestos en p. 178. Pero, por el otro lado,
se explican por el hecho de que los trabajadores y sus representaciones
mostraron poca capacidad para presentar proyectos y perspectivas alter-
nativos. Su pérdida como actores en el cambio social refleja la pérdida de
interlocucién con el Estado, cuando los sindicatos formaban parte de gran-
des pactos; también han sufrido la pérdida de sus imaginarios colecti-
vos, como antes eran los proyectos del socialismo o del Estado benefac-
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tor. En consecuencia, se asiste a una pérdida de fuerza propositiva y de
atraccién respecto de otras fuerzas y clases sociales.

No obstante, esta crisis no ha significado en todos los paises inac-
tividad o falta de resistencia. Por un lado, los indicadores de huelgas,
huelguistas y dias perdidos por huelgas entre 1980-1990 no muestran
disminucién hemogénea por paises. La caida es clara en México, Boli-
via, Perd, Argentina, Honduras y Panam4; pero hay incrementos (a ve-
ces muy significativos) en Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador,
El Salvador y Venezuela. Los grandes movimientos han estado presentes
en muchos paises; México es una de las excepciones. Es decir, la pérdida
de centralidad del movimiento obrero-sindical es un hecho, pero también
es un fendmeno complejo que no puede atribuirse s6lo al cambio en la es-
tructura de la ocupacién. Mucho tiene que ver con las percepciones y
concepciones que tienen los trabajadores de sf mismos, de la sociedad en
que se mueven como actores y de sus proyectos como sujetos del cambio
social. Estrechamente relacionada con estos factores estd la reflexién
cientifica correspondiente: el estado de 4nimo de los cientificos, la de-
finicién de problemas y el desarrollo de marcos teérico-conceptuales para
lainvestigacion cientifica, estan influidos por su objeto de estudio (en este
caso los trabajadores y sus sindicatos) y, al mismo tiempo, la produccién
cientifica repercute sobre su objeto de estudio como actor y sujeto social.
({Cudles han sido los rasgos mds significativos del estudio cientifico de los
trabajadores en el cambio social?

LA INVESTIGACION SOBRE EL MOVIMIENTO
OBRERO EN AMERICA LATINA

Hasta inicios de los ochenta, a muy grandes rasgos, prevalecieron en
América Latina dos estilos de investigacién sobre los trabajadores y los
sindicatos como actores en el cambio social, entendiendo por estilo de
investigacion la combinacion especifica de definicién de problemas y te-
mas centrales, determinados marcos tedricos y técnicas de recoleccion de
informacién privilegiadas. Existia el cronologismo del movimiento obre-
ro, consistente en hacer andlisis y recuentos temporales de conflictos co-
lectivos de los trabajadores, privilegiando a los segmentos de trabaja-
dores asalariados y de la industria y enfocando la relacién entre sindicatos
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y Estado (el sindicato visto normal y primordialmente como fuerza poli-
tica). En este estilo, la accién colectiva surge de contradicciones estruc-
turales mds la actuacién de dirigentes; los verdaderos actores son los 1i-
deres, sean sindicales, del Estado, de las empresas o jefes militares
(McGui-re, 1992).

El otro estilo se puede caracterizar como el sociodemogréfico: en-
fatiza los cambios en la estructura y distribucién de la poblacién segin
PEA, actividades, sectores y regiones, etc.; sus variables privilegiadas son so-
ciodemogrificas (edad, género, escolaridad, ocupacidn) relacionadas con
otras variables més econémicas como salarios o productividad, pero tam-
bién con algunos indices de la accién colectiva como nimero de huelgas,
huelguistas, demandas, etc. (Garza, 1989).

Frente a estas dos tradiciones de investigacién socioldgica, de cierta
forma la crisis de la deuda externa en América Latina que broté en 1982
marca el parteaguas. A la vez y en un mismo lapso relativamente corto, se
iniciaron los ajustes civiles neoliberales, la apertura al mercado externo,
la restructuracién productiva y (en algunos paises) la pendiente transicion
a la democracia (Novick, 1995). En términos de las transformaciones en
las ciencias sociales, este cambio econémico-politico coincidié y se trasla-
p6 con la decadencia del dependentismo y del marxismo tradicional y con
el surgimiento de una nueva generacion de investigadores en problemas
laborales, mds especializada, mds globalizada en el sentido de conocer
mejor las polémicas tedricas internacionales y menos optimista acerca del
futuro de la clase y del movimiento obrero. Sin desconocer los antece-
dentes con origenes y tradiciones en las disciplinas de economia, demo-
grafia, antropologia, urbanismo e historia, es hasta los afios ochenta que
surge con propiedad la sociologia del trabajo como disciplina cientifica
en América Latina (como state of the art al respecto, véase Abramo, 1994;
Ald/Martin, 1994; Araujo/Leite, 1994; Garza et al., 1994; Dombois/Pries,
1994; Iranzo, 1994; Neffa, 1994; Pérez Sainz, 1994; Ruiz, 1994; Sulmont,
1994, y Urrea, 1994).

La crisis real del movimiento obrero-sindical como sujeto activo en
el cambio social de las dltimas dos décadas en el sentido aqui expuesto, asi
como el advenimiento de la nueva generacién de investigadores, han te-
nido fuerte impacto en las formas de anélisis de los trabajadores como ac-
tores colectivos. En los ochenta ya son muy pocos los que siguen pensan-
do en los obreros y sus organizaciones como depositarios de una tarea
histérica, como era comin en los setenta. Es decir, las historias roman-
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ticas del cronologismo obrero llegaron a su fin, y se iniciaron los nuevos
estudios laborales del sindicalismo y del movimiento obrero. En cuanto
alos estudios histéricos, el niimero de investigaciones se redujo conside-
rablemente, pero lo que quedé ha ganado en calidad, complejidad y critica
acerca de los trabajadores. El marxismo-leninismo explicito o implicito de
los setenta, con el supuesto de conciencia que llega desde afuera, y que
justificarfa centrar los andlisis en intelectuales y dirigentes, es sustituido
por la adopcién de marcos conceptuales mas complejos, especialmente los
que vienen de la escuela inglesa de E.P. Thompson. En este tenor se des-
tacan, sobre todo, las implicaciones subjetivas de los cambios objetivos, sin
privilegiar un espacio como el productivo como el de mayor impacto sub-
jetivo necesariamente.

En cuanto a los estudios sobre sindicalismo, sufren desde los ochenta
un giro temético y analitico. Cada vez menos interesa la crénica que con-
fundia la investigacién académica con el periodismo o con reconstruc-
ciones partidistas. Interesa cada vez mds el analisis de los sindicatos como
actores colectivos con sus lineas de accion hacia dentro y hacia fuera de
la empresa; se enfoca la relacién cotidiana e institucional de las organiza-
ciones sindicales con el Estado y su transformaci6n a partir de los ochenta.
En la iltima década la reflexién sociolégica entra cada vez mds al sector
de las empresas, analizando la restructuracion productiva y las acciones
correspondientes de los interlocutores reales-empiricos (Barbosa/Garza,
1993, Pries, 1993a, Abramo/Montero, 1995 y Leite, 1995).

En cuanto a los vinculos entre Estado y sindicatos, los conceptos de
corporativismo y de corporatismo (retomando los trabajos de Phillipe C.
Schmitter) es el marco teérico més utilizado; por otro lado, ha llegado con
propiedad el enfoque de relaciones industriales, que con su concepto de
sistema o régimen abarca tanto relaciones laborales en los lugares de tra-
bajo como instituciones extrafabriles con participacién del Estado, de los
empresarios y de los sindicatos (Lucena, 1992; Dombois/Pries, 1993c;
DaFonte, 1995; Jabbaz, 1995, y Pries, 1995). Este enfoque de tradicién an-
glosajona —igual que cualquier marco conceptual retomado— no se puede
transferir directa y mecdnicamente (es dudoso hasta qué grado existia o
existe un collective bargaining en América Latina). Pero como una visién
mads de accién que de estructuras, representa un contrapeso saludable a las
perspectivas funcionalistas o deterministas prevalecientes anteriormente.

Un problema central de estos nuevos estudios es el de la flexibili-
dad en las relaciones laborales, las leyes laborales, los contratos colecti-
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vos o los pactos corporativos. Después de una primera ola de estudios
donde el tema de la flexibilidad se percibe exclusivamente como una ofen-
siva del capital, aparecieron en los tltimos afios investigaciones muy
interesantes y cuidadosas descubriendo, entre otras cosas, que hay muy di-
ferentes modelos de flexiblidad en las relaciones laborales (como flexi-
bilidad unilateral a cargo de las gerencias, bilateralidad en la regulacién
de la flexibilidad, etc., véanse estudios interesantes en Covarrubias/Lara,
1993; PET, 1993, y CESIT, 1994; también Carrillo/Hualde, 1991), y que fre-
cuentemente una fuerte regulacion y restriccion de las condiciones de tra-
bajo y empleo en algiin campo corresponde a una flexibilidad muy fuerte
en otros campos como un tipo de “equivalente funcional” o “vélvula de
escape” (Marshall, 1992).

La preocupacién por el cambio en las relaciones laborales desde los
ochenta ha llevado a dirigir la mirada hacia atras. Se ha empezado a des-
cubrir que en América Latina tal vez no hubo un solo o dos modelos de
relaciones industriales-laborales, sino que existian més regimenes diferen-
tes dentro de todos los paises de América Latina con grados de relevancia
diferentes y con niveles variables de institucionalidad. Hubo paises en los
que los sindicatos se subordinaron al Estado, en otros a los partidos, en
algunos mds, el sindicato se comporté como un partido y en pocos casos
fueron independientes del Estado. En cuanto a la contratacién colectiva,
hay paises en los que fue una rutina, frente a otros en los que en la prictica
casi no existié. Asimismo, al analizar las tendencias en las relaciones in-
dustriales, no se encuentra una sola continuidad del political bargaining
o transito hacia el collective bargaining, sino que la situacién de cambio
actual se caracteriza frecuentemente por una mezcla entre tendencias di-
ferentes. Estas reconsideraciones y revaloraciones de los regimenes y dina-
micas en las relaciones industriales y, consecuentemente, del papel y la
funcién de los trabajadores como sujetos del cambio social, es un claro
ejemplo de los cambios en las percepciones socioldgicas de los actores so-
ciales.

En los andlisis que ahora se emprenden sobre los trabajadores en Amé-
rica Latina, el sindicato no estd ausente; se incorpora de una manera dife-
rente a los afios setenta, como un actor mds, no siempre el més positivo.
Como problemas particulares se destacan los desfases entre los cambios
en el Estado, la produccién y el mercado de trabajo en relacion con las ideo-
logfas sindicales. En vez de yuxtaposiciones simples (como sindicatos
“progresistas” contra “corruptos”) se analizan las practicas y respuestas sin-
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dicales en mds lineas y con méis matices: se analizan corrientes abstencio-
nistas frente al Estado y las gerencias, movimientos de resistencia sin al-
ternativa de restructuracién o fuerzas sindicales que buscan negociar la
restructuracion (con una variante de indole neocorporativa y otra mas
auténoma frente al Estado y las empresas).

Resumiendo en los cambios en los enfoques analiticos sobre la re-
lacién entre los trabajadores y sus sindicatos el cambio social, destaca
cierta tendencia opuesta a las encontradas en los incisos anteriores. A pe-
sar de diagnosticar cierto declive relativo de los trabajadores y sus sin-
dicatos como sujetos del cambio social, la investigacion socioldgica sobre
el tema ha experimentado cambios positivos. Después de un largo perio-
do de prevalecencia de un historicismo obrero-sindical y de un enfoque
sociodemografico, a partir de los afios ochenta se ha desarrollado una so-
ciologia del trabajo con marcos conceptuales mas sociolégicos, menos
funcionalistas y que destaca mds la accién y la subjetividad. Desde alli
también empezd una fructifera reconsideracién de ciertos temas tratados
durante mucho tiempo como hechos consumados y lugares comunes.

A pesar de la crisis del movimiento obrero, los estudios sociolégicos
laborales no han decaido en América Latina; por el contrario, se encuen-
tran en uno de sus momentos histéricos de auge. Pero la mayoria de estas
indagaciones no tiene como preocupacion principal las acciones colec-
tivas de los trabajadores como la gran esperanza del cambio social. Las te-
mdticas se han diversificado y desmitificado: los trabajadores en relacién
con el proceso de trabajo (CESIT, 1994; Brennan, 1995), al mercado de tra-
bajo (Lawson, 1992), a las relaciones industriales (Cook/Katz, 1994),ala
educacién y capacitacion (Gallart, 1991) trabajo y cultura laboral (Arau-
jo, 1993 y Melgoza, 1995). El interés por los sindicatos sigue siendo im-
portante, pero con una perspectiva que ya no los presupone como los suje-
tos de ninguna revolucién. Por el contrario, muchas veces se les ve como
agentes que obstaculizan cambios sociales necesarios. Sindicato y contra-
tacion colectiva, sindicato y flexibilidad, sindicato y capacitacion, sindi-
cato y cambios en las leyes laborales, sindicato, cambio tecnoldgico y trans-
formacién organizacional del trabajo: éstas son tematicas nuevas entre los
estudiosos del trabajo y de los trabajadores.

En esa medida, aun cuando la bisqueda de un sujeto privilegiado de
acuerdo con su situacién estructural, ya no estd mds en el centro de las
investigaciones ni tampoco la explicacion de por qué no se ha convertido
en tal sujeto, a los estudiosos laborales latinoamericanos de la nueva ge-
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neracion poco les han afectado planteamientos de autores como Claus
Offe sobre el supuesto “fin de la sociedad del trabajo”. Esta nueva ge-
neracién de socidlogos del trabajo, al abandonar el supuesto ciego de la
centralidad de la clase obrera, no ha caido en el otro extremo posmoderno
de declarar inexistente o ya no interesante la clase de los trabajadores
como agente y sujeto posible del cambio social.

A pesar de su mayor heterogeneidad estructural, la clase de los tra-
bajadores sigue teniendo un peso principal e importante en la repro-
duccién material y social de las sociedades en América Latina (para los
paises altamente industrializados, Mingione, 1991 ha analizado un pro-
ceso similar de fragmentacién y, a la vez, continuidad del peso central del
trabajo y del empleo). Pero asi como se pluralizaron los segmentos obje-
tivos y las corrientes subjetivas de esta clase trabajadora, también se de-
sarrollaron y se especializaron las perspectivas socioldgicas hacia estas
nuevas realidades.

La prueba de este auge, incomprensible si estuviera s6lo en funcién
de la importancia numérica o politica de los trabajadores industriales
formales, es que en los dltimos congresos de ALAS (1993 en Caracas, 1995
en México, 1997 en Brasil) las mesas sobre problemas de los trabajadores
como objeto y sujeto del cambio social fueron de las mas abundantes en
ponencias. En 1993, en la Ciudad de México fue posible fundar la Aso-
ciacién Latinoamericana de Sociologia del Trabajo, que en diciembre de
1996 tuvo su segundo congreso en Sdo Paulo. Un censo de estudios la-
borales en México a partir de 1980 muestra cambios temdticos como los
anotados anteriormente, pero no decadencia en nimero de trabajos
publicados (Garza, 1993).

Si, por un lado, ha desaparecido la centralidad de los movimientos
obreros en los términos tradicionales, al mismo tiempo se empieza a forjar
la conviccién en las investigaciones laborales de que los andlisis del
trabajo deben extenderse a los sectores no asalariados, cuentapropistas,
campesinos, servicios personales, asi como a sectores de asalariados que
no se incluian normalmente dentro de la clase obrera en sentido restrin-
gido, sobre todo a técnicos e ingenieros, trabajadores de cuello blanco.
También se afirma la necesidad de investigar a los empresarios como su-
jetos del trabajo.

Esta es la tendencia que se puede avizorar: un repunte superior de los
estudios laborales, pero no centrados necesariamente en el trabajo asala-
riado, mucho menos el de la gran industria. Como muchos de estos cam-
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pos nuevos no han sido pricticamente investigados en América Latina
(salvo, en algunos casos, por antropélogos, demégrafos o economistas), es
posible que sea la Sociologia del Trabajo la que llegue como disciplina a
abarcarlos, como sucedi6 con el mercado de trabajo, el sindicalismo, la cul-
tura laboral, el proceso de trabajo o las relaciones industriales. Pero mien-
tras que en los paises europeos o en Estados Unidos se conformaron disci-
plinas diferenciadas, paralelas y a veces mal intercomunicadas, en América
Latina existe una comunicacién m4s fluida y sin tanta especializacién (con
todas las ambigiiedades que tiene la formacién de disciplinas particu-
lares). Los nuevos objetos de estudio laborales en general, y los temas de
los trabajadores y los sindicatos como agentes del cambio social en espe-
cial, se encuentran en proceso de construccién en América Latina. De-
penderd de la capacidad y productividad tanto de los trabajadores como
de los cientificos del trabajo asumir plenamente el reto y la oportunidad
correspondientes.
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CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS

os cambios macroestructurales centrales se ven reflejados en los

trabajos socioldgicamente relevantes de la década pasada sobre
América Latina: primero, la larga ola de regresién econémica que se ini-
¢io6 en los afios 1970, y ha fluctuado entre altas y bajas durante las dos
décadas que siguieron, y que desestructur6 los mercados laborales,
abriendo cauces a la informalidad y la entrada de la mujer en el mundo
del trabajo remunerado; segundo, la desaparicion paulatina de los go-
biernos de excepcidn y su remplazo por gobiernos elegidos. Ambos fe-
némenos han cambiado profundamente las concepciones que se tuvieron
en periodos anteriores sobre las consecuencias economicas del desa-
rrollo capitalista y la génesis de la democracia en los paises del tercer
mundo.

Este volumen ofrece al lector una mirada critica sobre las mutacio-
nes en la forma de analizar a estas dos transformaciones sociales cru-
ciales de final del siglo xx. Los autores nos preguntamos ;qué tanto se
han modificado las concepciones del cambio social durante las Gltimas
décadas en trabajos sociologicamente relevantes sobre América Lati-
na? El conjunto de trabajos presentados en este volumen puede apenas
tocar en la superficie de tales problemas para permitirnos entender las
transformaciones epistémicas que facultan renovar la mirada socio-
logica sobre el cambio. Por lo tanto, solo constituye el primer paso
en esta direccion.
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