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El desarrollo de las relaciones industriales en Améri
ca Latina estd iIntimamente ligado al desarrollo social, econfmi.
co y politico de cada uno de los paises latinoamericanos. El -
futuro de las relaciones industriales en este continente, no se
puede separar de las alternativas que poseen estas sociedades -
desde un punto de vista socio-econbmico y politico, ya que es-
tas alternativas se pueden inferir de la experiencia hist6rica

pasada y de las tendencias de las dinlmicas actuales.

Antecedentes histbricos

Si para algunos autores la historia latinoamericana -
reciente no es sino una lucha gigantesca para transformar una -
sociedad tradicional en una sociedad moderna, para otros los es
fuerzos de desarrollo nacional, que han sido particularmente ex
plicitos desde la Segunda Guerra Mundial, no pueden analizarse
sin considerar (a) cambios en las estructuras (no solamente la
modernizacién), y (b) la lucha para escapar de la dependencia -
externa. Tanto los cambios estructurales como la independencia
econbmica implican transformaciones en el ambito de la propie-
dad, de las relaciones sociales de produccién y de los sistemas
de clases sociales, También afectan la naturaleza de las unida-
des productivas individuales y las caracteristicas generales -

del Estado.

La dependencia externa -tal como se da en las relacio
nes de importacifn y exportacidn, pero también en las inversio-
nes extranjeras, en la introduccién de tecnologia moderna, en -
el proceso de substituci6n de importaciones y en los factores -
de la balanza de pagos- ha caracterizado el proceso de desarro-
l1lo nacional, por sus efectos en la dindmica interna de las so-

ciedades latinoamericanas.

Los problemas de la toma de decisiones en la esfera -

politica y econ6mica en América Latina deben colocarse en este
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marco general. Esto no significa que el desarrollo de América
Latina ha sido pasivo en relacién al desarrollo de Estados Uni
dos o de otros paises desarrollados. Significa que las proba-
bilidades y limitaciones del cambio, asi como la mec&nica del
cambio en las sociedades nacionales, est&n condicionadas en -
gran medida por sistemas multinacionales mds amplios y por el
papel especifico que las sociedades nacionales desempenan den-

tro de esos sistemas.

De esta manera, durante la mayor parte de los 400 -
anos de su historia (desdec la Conquista Espanola hasta la cri-
sis mundial de 1930), América Latina ha sido esencialmente ex-
portadora de materias primas (minerales y productos agricolas)
a los centros metropolitanos. Las estructuras econfmicas y po
lfticas latinocamericanas y las fuerzas sociales gque las han sus
tentado, han sido el resultado de este hecho b8sico de la vida
institucional. Sistemas sociales estables y duraderos han evo
lucionado y sobrevivido hasta ahora. Desde la década de 1930,
en algunos casos ya antes, el caricter cambiante de la depen-
dencia externa ha permitido la expresidén de nuevas fuerzas so-
ciales, las cuales se enfrentan a los sistemas de poder y con-
trol y estdn a su vez en proceso de institucionalizacién. La
evolucidn de las relaciones industriales refleja este carécter
cambiante del sistema social y de las diferentes fuerzas socia

*
les que lo sustentan.

A. Estructuras de poder tradicionales

Por varios siglos las unidades b&sicas de produccibn
en América Latina fueron los grandes latifundios, las planta-
ciones rurales y las comunidades de pequenos propietarios dedi

cados a la agricultura de subsistencia. Mientras algunas de -

*  Purtado, Celso. La economia latinoamericana desde la Con-
quista Ibé&rica hasta la Revolucidn Cubana, México, Siglo --
XXI, 1969.




estas tierras estaban dedicadas a la produccibén de cultivos co
merciales (como las plantaciones de azQGcar en Brasil), otras -
producian solamente para mercados regionales y abastecian a las
ciudades y centros mineros durante la época colonial. En la Gl
tima parte del siglo XIX y las primeras décadas del siglo XX,
la produccién de cultivos comerciales de exportacibén crecid a
un ritmo acelerado, debido a la expansidén de los mercados en -
los paises desarrollados. De esta manera no sblo el azficar, -
sino también el café, el banano, el trigo, la carne y otros --
productos se transformaron en la principal fuente de divisas -
para casi todos los paises latinoamericanos. La demanda mun--
dial creciente por articulos agricolas tropicales produjo dos
cambios en las estructuras agrarias heredadas de la época colo
nial: (a) una enorme expansifn de las tierras cultivables de -
propiedad particular, y (b) una expropiacién progresiva del pe
queno propietario individual o comunal. En México, Colombia,
América Central y en otros paises, la introduccién de nuevos -
cultivos comerciales coincidié con la abolicidn, por gobiernos
liberales en la segunda mitad del siglo XIX, de las limitacio-
nes "corporativas" al crecimiento de la propiedad privada en -
la agricultura. 1Individuos y empresas extranjeras aprovecharon
la nueva legislacién para apropilarse de tierras que habian per
tenecido a la Iglesia, a las comunidades indfgenas y al Estado.
En Argentina, tierras de propiedad del Estado pasaron a manos
privadas al mismo tiempo gque este pais se transform6 en el - -
principal exportador mundial de carne y trigo. En Brasil la -
expansién de la frontera cafetalera se realiz6 en tierras vir-
genes, pero s6lo se hizo posible como resultado de la libera-
cibén del trabajo gratuito junto con la abolicién de la esclavi

tud y el flujo de inmigrantes europeos.

Asi, el desarrollo de la agricultura comercial forta
leci6 la gran hacienda en cuanto unidad socio-econfmica. Ha-

ciendas, fazendas, fincas, estancias y fundos devinieron en -



base s6lida sobre la cual florecib la agricultura de exporta-
cibébn, tipica de muchos paises latinoamericanos. Devinieron --
también en pilares que sostenian a las poderosas oligarquias -
agrarias que ejercian un control total de los gobiernos nacio-
nales. Estas oligarqulas pueden considerarse como las élites
gobernantes, o clases altas de las sociedades agrarias de Amé-
rica Latina. En cuanto tales se pueden considerar desde dos pun
tos de vista: (a) como grupos de presibdn econbmicos y politi-
cos gue entran en alianzas (coaliciones, conflictos) con otros
grupos sociales al nivel de la nacién; y (b) como empresarios
que controlaban los medios de produccibn y organizaban las ac-

tividades productivas al nivel local.

En cuanto grupos de presibn econ6micos y politicos,
las oligarquias agrarias, si constituyen sin duda alguna una -
clase dominante, no actuaban solas al nivel de la nacién. Des
de la época colonial estaban ligadas a actividades de exporta-
cibén e importacibén y a mercados externos a través de comercian
tes, mercaderes y financistas, que tenifan sus casas matrices -
en las capitales nacionales y en los principales puertos a tra
vés de los cuales se llevaba a cabo el comercio internacional.
Hasta qué punto los grupos comerciales y financieros y las oli
garquias agrarias no eran sino facciones de la misma clase al-
ta, o bien diferentes clases con intereses especificos es toda
via una pregunta académica. De hecho, muchos provietarios de
grandes tierras no eran activos s6lo en la agricultura o en la
ganaderfa, sino que también poselian poderosos intereses comer-
ciales. Este todavia es el caso en aquellos paifses en que la
gran propiedad representa un elemento importante de la econo-

mia nacional (por ejemplo en Argentina o Brasil).

A través de su posicibén poderosa en el campo econémi
co y politico, estos grupos podian influenciar y determinar la
politica gubernamental. Estas politicas estaban orientadas ha

cia el mantenimiento de las exportaciones en un alto nivel y -



hacia la equivalente capacidad de importacifén. Al mismo tiem-
po, la concentracibdn de la propiedad y de los recursos produc-
tivos creb una concentracién del ingreso y, por lo tanto, una

capacidad de consumo limitada al sector alto de la sociedad. -
La defensa de estos altos niveles de consumo entre las minorias
privilegiadas se transform6 en la preocupacién principal de los

gobiernos antes de la crisis mundial de 1930.

Sin embargo, algunas transformaciones comenzaron a -
llevarse a cabo en la segunda mitad del siglo XIX, que dieron
lugar a nuevas clases sociales y grupos de interés. El desa-
rrollo de una red nacional de transporte (especialmente ferro-
carriles), el crecimiento de las ciudades y sus servicios cola
terales, el comienzo de la industrializacibén (frigorificos en
Argentina, y Uruguay, textiles, industrias alimenticias), die-
ron lugar a una clase media urbana (comerciantes, profesiona-
les liberales, empleados, bur6cratas gubernamentales) y a la -
formacibn de un proletariado industrial. El desarrollo de nue
vas actividades mineras después de la decadencia de las minas
de plata generalmente controladas por empresas for&neas (como
el salitre y el cobre en Chile, el estano en Bolivia, y natu-
ralmente el petr6leo en varios paises), favorecié el crecimien
to de elementos claves de la fuerza de trabajo. Simultineamen
te grupos de artesanos independientes, ligados a la ciudad pre-
industrializada y a la estructura agraria, tendieron a perder
su importancia numérica y econfmica, mientras los nuevos gru-
pos comenzaron a competir con las clases tradicionales por el
logro de privilegios econfmicos y de poder politico.

Los efectos de la Primera Guerra Mundial cambiaron -
la tendencia tradicional de la dependencia externa. Un impor-
tante Impetu de la industrializacién se produjo en este momen-
to en algunos paises, como resultado de la impotencia de las =
naciones industrializadas para continuar abasteciendo los mer-

cados latinoamericancs con los productos manufacturados que -



requerian. Una segunda transformacién importante ocurrié du-
rante la década de 1930 como resultado de la crisis mundial. -
La tendencia {radicional del comercio que en Iberocamérica con-
sistia en la exportacién de materias primas y en la importacién
de productos industriales ("el modelo de crecimiento hacia afue
ra"), se vi6 definitivamente superada y los paises latinoameri
canos se preocuparon cada vez mds de desarrollar industrias na
cionales. La estructura de poder tradicional se debilité, sur
gieron nuevas relaciones de clase y se desarrollaron modelos -
de desarrollo alternativo.

*
B. Las relaciones laborales en la estructura agraria

A nivel local, la oligarquia agraria tuvo que cumplir
funciones empresariales importantes. Los grandes latifundios,
en cuanto unidad de produccidn rural, se pueden clasificar de
diferentes formas. Existid la plantacién dedicada exclusiva-
mente a la produccién de un cultivo comercial de exportacidn,
como el azficar en Brasil o el banano en América Central. Exis
ti6 también la hacienda ganadera en los paises del Cono Sur li
gada directamente a mercados externos. También existid la ha-
cienda tradicional gue producia en parte para mercados regiona
les o nacionales, pero que satisfizo sus necesidades locales -

de consumo a través de su propia produccién.

La plantacibn podia pertenecer a ciudadanos del palis
en que estaba localizada como fue el caso en Brasil, o podia -
pertenecer a empresas extranjeras como es el caso de las plan-
taciones de bananos en América Central y de las plantaciones -
situadas en la costa norte del Perd, que han sido expropiadas

en base al programa de reforma agraria de ese pafis. Sin embar

* Stavenhagen Rodolfo. Las clases sociales en las sociedades
agrarias, Ed. Siglo XXi, México, 1969.




go, en ambos casos la plantacibén requiere de una fuerza de tra
bajo numerosa, estable y especializada, asi como de una organi
zacibén de las diferentes actividades productivas. Las planta-
ciones se han transformado en centros proletarios rurales, en

los cuales se remunera el trabajo a través de un salario en -
una empresa completamente integrada a la economia monetaria. -
En las estancias ganaderas de Uruguay y Argentina se produce -
un desarrollo similar, pero las necesidades de mano de obra --

eran ahi mucho menores debido a la naturaleza del producto.

La hacienda tradicional que se extendia sobre la ma-
yor parte del continente latinocamericano, basaba su organiza-
cibn productiva tanto en la mano de obra residente, como en la
mano de obra ocasional proveniente de las comunidades circun-
dantes de pequenos propietarios. El crecimiento fisico de las
haciendas eran en parte un mecanismo (itil para asegurar un abas
tecimiento regular de trabajo por medio del usufructo legal o
ilegal de las tierras pertenecientes a los comuneros o trabaja
dores independientes. Sin embargo, en contraste con la planta
ci6n, la hacienda no favorecif la constitucién de un proleta-
riado rural sino de una clase de siervos ("inquilinos" en Chi-
le), jornaleros, y obreros pertenecientes aiin a la economia de
subsistencia, ya que estaban ligados a la hacienda por el tra-
bajo forzado, la deuda y el poder fisico ejercido por ésta. -
Este sistema de explotacién se ha denominado feudal, semi-feu-
dal o neo-feudal. La descripcibén es parcialmente adecuada en
la medida que la economfa monetaria se reducfa a un minimo o -
estaba completamente ausente de las relaciones entre el terra-
teniente y el trabajador rural, y en que el poder del terrate-
niente sobre la vida y bienes de sus trabajadores se extendia
mds allé& de los limites del contrato de trabajo (que en gene-
ral no existia). La descripcién es inadecuada si se considera
que el terrateniente es bisicamente un productor para el merca

do y estad social y econSmicamente vinculado a la economia capi



talista. Los aspectos feudales de las relaciones laborales en
la hacienda tradicional son una expresibén del modo de integra-
cibn de la oligarquia agraria en el sistema nacional e interna
cional: constituyen un medio para mantener los costos laborales
lo m&s bajo posible, asi como para evitar que las masas campe-
sinas pongan en duda el poder polfitico de la clase dominante.

Las caracteristicas generales del sistema se mantu--
vieron durante mis de trescientos anos. Se hizo m&s opresivo
y explotador de los campesinos, precisamente cuando la intro-
duccién de nuevos cultivos comerciales en las &reas marginales
abri6 nuevas oportunidades econbmicas al terxrateniente. Pero
al mismo tiempo agravd las tensiones y conflictos inherentes y
estimulé la resistencia del campesinado. Esto condujo en el -
caso mexicano, durante los primeros anos de este siglo, a una
revolucibén agraria y a una reforma agraria profunda. En la Gl
tima década de 1950 las revoluciones campesinas y las reformas
agrarias habfan tenido lugar en Bolivia y en Cuba. Desde la -
década de 1960 en adelante la reforma agraria se ha transforma
do en un slogan en todos los paises latinoamericanos: Venezue-
la, Colombia, Chile y m&s recientemente PerG (1969), han adop-
tado algfin tipo de programa de reforma agraria que ha amenaza-
do de una manera o de otra la supremacia secular de la oligar-
quia agraria. En otros paises, especialmente en Brasil y Ar-
gentina, la clase dominante rural ha sido capaz de mantener el

statu quo por el momento.

*
C. El proceso de industrializacidn

Como se sehald antes, la economia-exportadora no pro
movidé un proceso inicial de industrializacién durante el siglo
XIX en los paises latinoamericanos. Para Argentina, Brasil, -

Chile, Colombia y México las posibilidades de una expansién -

* CEPAL, El proceso de industrializaci®&n en América Latina, --
1965.




industrial se limitaban a la competitividad de las manufactu-
ras locales en relacifn a las importadas, asi como al capital

disponible derivado de las exportaciones agricolas.

Frecuentemente, como fue el caso en Buenos Aires y -
Sao Paulo, el conocimiento tecnolbgico, la habilidad empresa-
rial y hasta el capital de trabajo, fueron proporcionados por
inmigrantes que se establecieron en esos paises. La infra-es-
tructura econ6mica (ferrocarriles, transporte urbano, genera-
cibén de energla) pertenecia en la mayoria de los casos a empre

sas extranjeras.

Después de la crisis de 1930, comenz§ a gestarse un

nuevo tipo de industrializacibn llamado de sustitucién de im-
portaciones. Este consistia principalmente en la produccién -
local de articulos de consumo, los cuales no se podian importar
debido a la disminucibén de las exportaciones tradicionales y a
las restricciones inducidas por la crisis en los paises indus-
triales avanzados. Esto contribuy6 a un aumento del capital -
nacional disponible para la industria, y a la generacién de -
una fuerza de trabajo industrial gque provenia de contingentes
de migrantes rurales o de cesantes provenientes de sectores -
productivos en crisis (caso del salitre en Chile). Si general
mente se acepta que este proceso representa el surgimiento del

"crecimiento hacia adentro" en oposicibén al "crecimiento hacia

afuera" del periodo anterior, la sustitucién de importaciones
no redujo la dependencia de los paises latinoamericanos de los
productos importados (y por lo tanto de sus exportaciones) pa-
ra mantener el dinamismo econémico. Solamente cambibé la compo
sicibén de los productos importados. En vez de importar produc
tos terminados y articulos de consumo inmediato, las economias
latinoamericanos comenzaron a importar bienes de capital nece-
sarios para asegurar su produccibn. Sin embargo es fundamen-
tal tener en cuenta que aqui también las posibilidades de ex-
pansibén estaban limitadas por la capacidad para importar de -

los paises. Ademds es necesario recalcar que el modelo de -
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crecimiento hacia afuera se cumplif en algunos palses (Argenti
na, Brasil y Chile en particular), mientras en otrxos la depen-
dencia de los mercados externos para productos de consumo inme
diato se mantuvo (Bolivia, Venezuela, por ejemplo) hasta la dé
cada de 1960 en que empezf a darse el modelo en estos paises.

Por otra parte, en la medida que no existié una trans
formacién en la distribucibn del ingreso, el mercado interno -
para articulos de consumo producidos localmente no creb una de
manda suficiente para mantener el proceso de industrializacidn
en funcionamiento. Mds afin, la industrializacién por sustitu-
cién de importaciones se basd en una tecnologia intensiva en -
capital, que no contribuy6 suficientemente a la expansibn del
empleo en el sector industrial. En los Gltimos anos de la dé-
cada de 1950 se hizo aparente que este tipo de industrializa-
‘cién habfa llegado a su limite, y que el tan esperado despegue
de las economias latinoamericanas hacia un crecimiento sosteni
do no habfa tenido lugar (exceptuando el caso mexicano gue no

analizaremos aqui).

Las dos etapas del proceso de industrializacifén que
se han mencionado (la etapa del crecimiento hacia afuera y la
etapa del crecimiento hacia adentro), han permitido el desarro
llo del sector denominado moderno" de las economias latinoame-
ricanas. Estén relacionadas con cuatro elementos adicionales
a los cuales nos referiremos en seguida (1) el proceso de urba
nizacién, (2) el surgimiento de una burguesfa industrial, (3)
el surgimiento de un movimiento obrero organizado y (4) la im-

portancia creciente del Estado.

1. El proceso de urbanizacibn

Exceptuando el caso argentino, la mayor parte de la
poblacidn de los paises latinoamericanos ha sido, hasta muy re

cientement , una poblacién radicada en el campo. Durante la -
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primera mitad del presente siglo empezaron a crecer centros ur
banos a un ritmo inusitado de manera que, en la década de 1970,
m4s de la mitad de la poblacifén de los paises latinoamericanos
vivia en ciudades. La urbanizacifn no estaba distribuida pro-
porcionalmente de manera que existfan concentraciones urbanas

caracterfsticas en la mayorfa de los paises.

El proceso de industrializacién esti relacionado es-
trechamente con los cambios econfmicos descritos anteriormente

El desarrollo de un sector agro-exportador estimuld el creci-
miento de actividades comerciales, servicios, transporte y gu-
bernamentales durante la primera etapa. M&s tarde, el proceso
de industrializacién radicado en lugares geogrdficos especifi-
cos contribuy8 al crecimiento de las ciudades. Como consecuen
cia, la mayor parte de la fuerza de trabajo se localizé en esas
ciudades y, lo que es m&s importante, el mercado interno se ==
transformé en un mercado esencialmente urbano, debido sobre to
do a la distribucidn desigual del ingreso y a la demanda tipi-
ca de los sectores urbanos. Esta situacibn se ha modificado -
en alguna medida por la influencia que las reformas agrarias -
han tenido en la distribucifn del ingreso entre el campo y la
ciudad. Los campesinas en Perfi, Venezuela, Cuba y Chile (pai-
ses en que la reforma agraria ha tenido un efecto importante -
en la estructura de los ingresos rurales), han aumentado noto-
riamente su capacidad de consumo, lo que ha derivado en un cre
cimiento de la produccién hacia esos sectores. Si bien este =~
es un fenfmeno tipico del guinquenio 1965-1970, es importante
tener en cuenta sus repercusiones tanto al nivel del proceso -
de industrializacién, como al nivel de la conciencia politica

del campesinado.

En algunas de las metr6polis latinoamericanas, espe-
cialmente en Buenos Aires y Sao Paulo, la inmigracifn extranje

ra jug6 un papel importante en la composicién social y étnica
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de la poblaci6tn. En dé&cadas recientes la fuente principal del
crecimiento demogr&fico de las ciudades ha sido la migracién -
del campo a la ciudad. Este ha sido uno de los factores prin-
cipales que rinden cuenta de los problemas de las ciudades: vi
viendas insalubres, poblaciones marginales, servicios pfQiblicos
inadecuados (agua, alcantarillado, electricidad, transporte, -
escuelas, etc...), desempleo y sub-empleo. M&s recientemente

se ha podido comprobar que, desde la década de 1959 en adelan-
te, ya no es la migracibén rural-urbana el factor determinante

en la aceleracién del crecimiento urbano, sino el que las ta-

sas de crecimiento natural de la poblacién urbana rinden cuen-

ta de la mayor parte de ese crecimiento.

El crecimiento urbano tiene implicaciones importantes
para la politica social y econfmica. Mas adelante analizaremos

algunos de sus aspectos.

2. El surgimiento de una burguesfia industrial

El modelo de una estructura de poder tradicional en
términos de dos clases sociales polarizadas, la oligarquia a-
graria y el campesinado explotado, no fue nunca expresibén com-
pleta de la sociedad latinoamericana. Los sectores denomina--
dos "medios" existieron siempre en alguna medida, aunque ini--
cialmente estaban ligados a los grupos dominantes de los cua=--
les dependian. Con el proceso de industrializacién una nueva
clase social, la burguesia industrial, puso en duda la domina-
cibén de la oligarquia agraria y con ella surgieron muchos gru-
pos sociales y econfmicos denominados "nuevas clases medias".
En la primera etapa era dififcil distinguir a esta burguesia, -
en cuanto clase, de los grupos agrarios. Sin embargo, una vez
iniciado el proceso de industrializacién las caracteristicas -
sociales, econfmicas y culturales de este grupo lo separaron -
de la oligarqufa, sin que necesariamente sus intereses politi-

cCOs se contrapusieran.
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Las clases industriales en América Latina han desa--
rrollado actitudes, estilos de vida e ideologia especifica, --
que son el resultado de los roles que desempenan en 10S proce-
sos econfémicos y politicos de sus respectivos paises, y que, en
cada pails definen sus comportamientos en dichos procesos. De
acuerdo a Cardoso y Faletto* podemos distinguir varios tipos -
de grupos empresariales de acuerdo al proceso histbdrico de su
desarrollo: los que estaban originalmente ligados a la econo--
mia agro-exportadora del enclave extranjero, los que se desa--
rrollaron sin el apoyo del estado en forma autbénoma, los gque -
si crecieron bajo el ala protectora de un gobierno proteccio--
nista y, finalmente, los que siI tuvieron actitudes nacionalis-
tas o subsidiarias respecto de las inversiones extranjeras y -

de las corporaciones multinacionales.

De la misma forma que en el campo, es posible distin
guir en las empresas industriales de América Latina entre las
tradicionales y las modernas, en términos de su organizacibén -
interna, su administracibn, sus relaciones industriales, su --
eficiencia, productividad, orientacién hacia el merxcado, etc.
En vez de describir dos tipos diferentes, estos términos se re
fieren a un conjunto de variables. Si un empresario ser§ cla-
sificado como inovador, o como alguien que no depende tanto de
sus orientaciones valorativas individuales (que tambi&n juegan
un papel), depender& de un conjunto de factores con los cuales
los empresarios deben interactuar (mercado, gobierno, movimien
to obrero, etc.).

En cualquier caso, en los paises mis importantes (ME
xico, Brasil, Argentina y, en menor medida, Colombia, Venezue-
la y Chile) la burguesfa industrial ha emergido después de la
Segunda Guerra Mundial como la primera fuerza de la estructura

social y politica.

* Fernando H. Cardosqg y Enzo Faletto., Dependencia y desarro--
llo en América Latina, Ed. Siglo XXI, México 1970.

1 .
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3. El surgimiento de un movimiento obrero organizado

Las primeras organizaciones obreras se constituyeron
durante el siglo XIX. Eran grupos pequenos, especializados, -
frecuentemente influenciados por inmigrantes europeos, quienes
les inculcaron premisas politicas vinculadas con el anarco-sin
dicalismo y el socialismo. Fue s8lo en las primeras décadas -
del siglo XX que sindicatos industriales se establecieron en -
algunos paises. En este momento, a pesar de que las preocupa-
ciones polfticas cobraban fuerza, los sindicatos se orientaron
decididamente hacia la lucha cotidiana para satisfacer reivin-
dicaciones econfmicas. La incorporaciédn al proceso industrial
de trabajadores no-especializados, de origen rural y con bajos
niveles educacionales contribuy6 a este resultado.

Una legislacién avanzada se adopt§ en varios paises
en una fecha relativamente temprana (salario minimo, horas de
trabajo, proteccibén de menores de edad y de mujeres, el derecho
a la huelga, seguridad social, etc.), mucho antes de que el mo
vimiento obrero fuera numérica o politicamente importante. De
esta manera, los sindicatos se encontraron integrados, en la -
década de 1940, a un sistema de derechos y beneficios que mu--
chas veces no eran el resultado de la luchas de los trabajadc-
res, sino mads bien de reacciones gubernamentales de largo al--
cance, polfticamente motivadas. Asf, en algunos pafses el mo-
vimiento obrero su subordinf§ a las estructuras gubernamentales
Y jugd un papel politico. Este fue el caso de Mé&xico después
de la revoluci6én, de Brasil con Vargas y de Argentina con Pe--

rén, pero también de Venezuela y otros paises.

En contraste con la clase obrera industrial, otros -
grupos de trabajadores se organizaron m&s lentamente. Por mu-
cho tiempo la organizacibdn de varios grupos de campesinos y de
trabajadores agricolas se obstruy6, a veces violentamente, por
las estructuras de poder agrarias a las cuales ya nos hemos re
ferido. Actualmente en muchos paises latinoamericanos los cam

pesinos afin no estdn organizados, debido a las dificultades --
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para constituir sindicatos y para convenir contratos colecti--
vos que reglamenten los salarios, las condiciones de trabajo,

los horarios, los beneficios sociales, etc.

Los empleados pfiblicos, que frecuentemente no pueden
constituir sindicatos bajo la legislacibn vigente, han estable
cido organizaciones numéricamente importantes en muchos paises.
Las actividades de esas organizaciones estln limitadas por una
legislacibn restrictiva. Como en otras parte del mundo, los -
empleados de cuello blanco del sector privado han permanecido
~ fuera de las corrientes del movimiento obrero organizado. Es=-
te se ha transformado en un elemento clave de la din&mica polf
tica de los paises latinoamericanos: se ha transformado, segln
Charles Anderson, en un elemento de poder, "power contender"

{ver cuadro 1).

4., La importancia creciente del Estado

Los gobiernos latinoamericanos no son neutrales en -
lo que respecta al desarrollo socio-econémico y las relaciones
industriales. El Estado ha asumido mayores responsabilidades
en la promocién del progreso econfmico y social. Este papel -
"intervencionista" del Estado es aceptado por la mayor parte -
de los grupos sociales, exceptuando a la oligarqufa agraria (a
pesar de que piden el apoyo del Estado para los precios de sus
productos de exportacifén) y algunos sectores de la burguesia -
liberal. De esta manera, el Estado en América Latina juega un
papel que va m&s all& del simple arbitraje entre los diversos
intereses econfmicos. Se ha comprometido crecientemente en am
pliar la infra-estructura econbémica, en invertir en el &rea -
productiva (por ejemplo, a través de corporaciones de fomento),
en inversiones sociales (escuelas, hospitales, viviendas popu-
lares) y, particularmente, en la regulacifn del costo de la vi
da participando directamente en los convenios colectivos, en -~
la fijaci6én de salarios minimos, en el control de precios, - -

etc.
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NGmero y porciento de trabajadores sin-

dicalizado en relacién con la poblacibn

econbmicamente activa (1960)

$ de Sindica-

Sindicali Poblacién lizados en Po
Pais zados Activa blacién Activa
Argentina 2,576,186 8,122,400 31.7
Bolivia 200,060 1,736,900 11.5
Brasil 2,500,000 23,419,000 10.6
Colombia 300,071 4,720.000 6.9
Costa Rica 23,000 398,000 5.7
Cuba 1,503,795 2,297,400 65.4
Chile 262,300 2,356,000 11.2
Rep. Dominicana 188,000 1,160,600 16.6
Ecuador 84,800 1,666,400 5.1
E1l Salvador 36,012 807,000 4.4
Guatemala 16,000 1,306,500 1.2
Haiti 9,517 2,344,000 0.4
Honduras 18,150 869,400 3.0
México 2,101,945 11,332,000 18.5
Nicaragua 16,000 460,800 3.4
Panamé 15,000 337,000 4.4
Paraguay 20,000 515,600 () 3.9
Perd 550,000 3,029,900 (2 18.2
Uruguay 197,118 1,111,480 ) 17.7

(a) Estimada

Fuente:

dical (Santiago,

Organizacién de Estados Americanos (OEA), América
en Cifras, 1961.

Universidad de Chile, Instituto de Organizacién y
Administracién (INSORA), Finanzas y Afiliacién Sin-

1962) .
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Este papel econbmico del Estado, junto con la integra
cién politica del movimiento obrero a los principales partidos
politicos, establece que el futuro de las relaciones industria
les en América Latina estard condicionado por los modelos al--

ternativos de desarrollo politico nacional.

SURGIMIENTO Y DESARROLLO DEL SISTEMA DE RELACIONES
INDUSTRIALES EN AMERICA LATINA

A. La "cuestibn social” y la emergencia de la legislacién
social

Después de 1920 se plantea en varios paises latinoame
ricanos una discusibén sobre varios modelos de desarrollo del -
campo laboral, que coincidibé con la puesta en duda del Estado
oligdrquico existente desde el siglo XIX, y con el surgimiento
de varias tendencias ideol6gicas (Enciclica Rerum Novarum, crea
cién de la Organizacibén Internacional del Trabajo). Como conse
cuencia de la "cuestién social", también producto del desarro-
llo econbmico incipiente de estos paises, muchos ideblogos, po
liticos y escritores divulgaron documentos que ponian al descu
bierto las condiciones de vida escandalosas de los trabajado--
res. Estas iniciativas plantearon diversas alternativas res--
pecto de la solucién de la "cuestibn social".* Al respecto, -
estas tendencias del debate ideol6gico no estaban muy lejos de
las preocupaciones del pensamiento social europeo y de la poli
tica social. El movimiento obrero y el sector liberal de las’
€lites conservadoras convergeron en la década de 1920 para pro
mover el bienestar social, pero desde &ngulos politicos dife-
rentes. Cuando los sectores medios hicieron su entrada a la ~
arena politica y en algunos paises alcanzaron el poder politi-
co (en Argentina y Chile por ejempld con Irigoyen y Alessandri),

+

* Morris, James. Elites, Intellectudls and Consensus, a study
of the social question and the industrial relations system
in Chile:Corneil University Press, Ithaca, 1966.
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la legislacibén social que promovieron habfa ocupado un lugar -
central del debate politico en esos paises. Es en este contex

to que emergid el sistema de relaciones industriales.

Lo que es claro es que la crisis del sistema politi-
co que habfa caracterizado los Gltimos anos del siglo XIX dié
lugar a la emergencia de fuerzas politicas, cuyos objetivos en
el campo laboral fueron instrumentales para la promocibn de --
una legislacién que estaba apoyada por los sectores medios. -
El movimiento obrero inspir6 protestas que fueron la base de -
la organizacién de corrientes de opinién que favorecfan la in-
troduccibébn de modificaciones en las relaciones soclales de pro
duccién. El movimiento obrero no tuvo éxito en presentar estas
demandas por su cuenta: necesitaba a los sectores medios que -
eran politicamente poderosos y que podfan enfrentarse a los =--
sectores conservadores al presentar estas demandas. Por consi
guiente, las leyes sociales que se promulgaron en varios paf--
ses latinoamericanos durante los anos veinte, no eran principal
mente el producto del poder del movimiento obrero para hacer -
cumplir sus demandas; al contrario, eran frecuentemente el re-
sultado de iniciativas de los grupos dominantes desde el sec--
tor conservador al sector medio. Es 16gico preguntarse por qué
los sectores dominantes estaban a favor de una politica social
que manifiestamente iba en contra de sus intereses inmediatos.
Tentativamente, se puede decir que en el corto plazo estos gru
pos necesitaban una vdlvula de escape para las presiones socia
les que se estaban manifestando. Querfan canalizar esas pre--
siones fuera de los sectores econfmicos claves y distribuir am
pliamente los puntos vulnerables de la estructura econémica, -
.en los cuales las presiones sociales podian ser peligrosas. -
Se puede comprender entonces cémo los movimientos de protesta
preocupados de problemas como largas horas de trabajo, seguri-
dad social, las limitaciones de las prdcticas comerciales mono
pblicas de los pueblos industriales (como las salitreras en el
norte de Chile o las minas de estano en Bolivia) y condiciones
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de vida inadmisibles en lugares inh6spitos, podian alertar a -
los lideres politicos de la é&poca sobre la urgencia de resol-

ver estos problemas. Ellos no crearon solos las condiciones -
politicas para resolver esos problemas. Los sectores conserva
dores y los sectores medios parovecharon la coyuntura "otorgan
do" una "democracia por medios autoritarios” que contribuy6 a

aliviar la situacidn. Estos sectores elaboraron una serie de

proposiciones que cumplfan con sus objetivos. Proposiciones -
como la jornada de ocho horas, la abolici6n del trabajo infan-
til, pagos en dinero efectivo y no en especies, condiciones de
'frabajo aceptables, y otros beneficios se elaboraron y aproba-
ron por los parlamentos de varios paises en esos anos. La le-
gislacifén sobre sindicatos aprobada también en esos anos inclu
fa preceptos que limitaban su politizacifn. Es importante sub
rayar que estos logros no implicaban la institucionalizacibén -
de un sistema de negociacifn colectiva: era la respuesta sutil
de los grupos dominantes a las posibles consecuencias de la -

"cuestién social”; sutil en el sentido de que estaban prepara-
dos a sacrificar algunos privilegios a fin de asegurar la per-

manencia de su dominacién.

La legislacifn social disenada para regqgular el con-
flicto social al nivel industrial diferia de pafs a pais. En
esencia, emergieron dos modelos. Se puede identificar al pri-

mero como un modelo autoritario, en el cual la negociacién co-

lectiva y los sindicatos son considerados como un obsticulo al
desarrollo econfmico: si bien la legislacién social es una as-
piracién "justa" de las clases trabajadoras, no es considerada
como un mecanismo efectivo para producir desarrollo econfémico.
Este modeloalin existe, al menos en las opiniones expresadas --
por los empresarios, en relacibn a la legislacibén social y res
pecto del sistema de relaciones industriales. Por otra parte,

tenemos un modelo liberal en el cual se reconoce el derecho de

los trabajadores a realizar huelgas y a presentar demandas le-



gitimas a los empresarios, y en el que la legislacién social -
no se considera como obstéculo al desarrollo econbmico. Como
tal es favorable a la participacién de los ﬁrabajadores en los
beneficios de la empresa asf como a la participacibén en algu-

nas prerrogativas empresariales.

B. La industrializacién y la institucionalizacién de los con-

flictos laborales

En este momento de la discusibn es importante rela-
cionar el desarrollo de la legislacibn social con el proceso -
de la industrializacién que tuvo lugar paralelamente. En efec
to, es posible relacionar el esfuerzo de industrializacidén, -
por sustitucién de importaciones, con la institucionalizacién
de los conflictos laborales. El proceso de industrializacién
en los paises latinoamericanos, significaba esencialmente la -
transformacién de los talleres artesanales en f&bricas que em-
pleaban muchos trabajadores y que poseian una organizacibdn con
niveles de autoridad claramente definidos. La complejidad de
las relaciones sociales en la f8brica asi como la redefinicién
de su relacién al contexto,» implicaba una transformacién de la
forma en que los trabajadores esté&n integrados a la estructura
social. Asi, los sindicatos anarquistas y socialistas jugaron
un papel importante en la organizacibén de la clase trabajadora
en los (ltimos anos del siglo XIX; mis tarde, los sindicatos =
surgidos al amparo de las leyes sociales tuvieron otras caréc-
teristicas. Tomaron una visién distinta de la actividad sindi
cal y la negociacibén ocup6 una importancia que no tenfa ante-
riormente. Una vez que adquirieron poder legal para represen-
tar a los trabajadores, el tipo de demandas que hicieron sobre
el sistema social cambidé de manera que la confrontacién polfiti
ca reemplazé a la huelga violenta, y las negociaciones al ni-
vel m8s alto reemplazaron los enfrentamientos constantes que -

tenfian lugar con anterioridad.



Otro cambio que la industrializacién trajo consigo y
que tuvo un efecto sobre el sistema de relaciones industriales,
fue la proletarizacidén de los artesanos y de los campesinos --
que se transformaron en asalariados y se sometieron a relacio-
nes capitalistas de produccibdn. Las normas de la sociedad - -
agraria sufrieron modificaciones profundas y la introduccién -
del salario, asi como la entrega de beneficios sociales en vez
de los beneficios en especie, transform6 las relaciones socia-
les. Una vez que las peticiones de los sindicatos reemplaza--
ron las demandas individuales, la situacién tradicional cambid
"totalmente. El uso del salario y el surgimiento de los sindi-
catos, fueron asi los factores decisivos a través de los cuales
se estableci6 un sistema de relaciones industriales en América

Latina.

C. Procedimientos actuales de negociacidn colectiva en Améri-

ca Latina

En la organizacidn actual de las negociaciones colec
tivas en América Latina, es posible distinguir entre negocia-
ciones que tienen lugar al nivel de la empresa o fé&brica y aque
llas que tienen lugar al nivel de la rama o del sector econfmi
co. Stafforini* ha demostrado que Bolivia, Chile, Colombia, -
Ecuador, México y Per( pertenecen al primer tipo mientras que
Brasil, Argentina y Uruguay pertenecen al segundo. Estos dos
niveles coinciden con la legislacibén respecto de los sindica--
tos. En el primer tipo, los sindicatos estdn organizados al -
nivel de las fé&bricas y la negociacibén colectiva tiene lugar -
entre ellos y los empresarios a ese nivel. Las federaciones y
centrales no pueden intervenir en las negociaciones. En el ca

so chileno, a pesar de los obstlculos legales existentes que -

* Stafforini, E. Political systems and Industrial Relations
in Latin America. Trabajo presentado al Segundo Congreso -
Mundial de Relaciones Industriales, Ginebra, 1970.
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impiden esa participacién, las federaciones y centrales parti-
cipan en las negociaciones, especialmente en el caso de los em
pleados pGblicos que no tienen derecho a formar sindicatos y -
no tienen otro medio de representacién. Sin embargo, esta es

una excepcibén y se producen muchas dificultades. En el segun-
do tipo, los convenios se realizan entre representantes de los
trabajadores de ramas o sectores econfmicos como minerfa, tex-
tiles o alimentacifén. El mejor ejemplo de este tipo es el ca-
so argentino, en donde tradicionalmente las federaciones tie--
nen el poder de negociar con los representantes empresariales

y lo hacen de manera bastante efectiva.

Estos dos modelos correspoden mis o menos a la histo
ria politica de los paises respectivos, especialmente en los -
Gltimos treinta anos. Argentina y Brasil, los paises en los -
cuales se realizan negociaciones por rama econémica, tuvieron
ambos la experiencia de gobiernos populistas en algln momento
de su historia reciente. Estos gobiernos intervinieron profun
damente al movimiento sindical que era una base de sustentacibn
de su poder. En Brasil, durante el gobierno de Getulio Vargas,
el Ministerio del Trabajo controlaba la organizacién sindical
de arriba a abajo a través del apoyo a ciertos lideres sindica
les y por el control de sus recursos econbmicos. Los paises =
en los cuales las negociaciones tenfan lugar al nivel de la em
presa, han tenido movimientos obreros que han sido m&s indepen
dientes en relacibén al gobierno. En particular, desde el co-
mienzo del intenso proceso de industrializacibdn en estos pai-
ses, la organizacibdn sindical ha sido controlada por partidos
politicos excluidos del poder como el APRA en el Perd o el PC
de Chile,

En lo que respecta al funcionamiento de este sistema
existe una diferencia importante entre los empresarios y el mo
vimiento obrero en su respectivo juicio sobre las funciones -

del sistema. Esto afecta el resultado de las negociaciones. -
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En algunos palfses, los empresarios conciben la negociacién co-
lectiva menos instrumentalmente gque como lo hace el movimiento
obrero. Los empresarios aceptan la realidad sindical una vez
gue visualizan la importancia de los sindicatos como mecanismo
regulador de las presiones sociales. Esta no es una situacién
demasiado difundida en América Latina. S6lo en algunos palises
en los que las negociaciones han devenido en un mecanismo efec
tivo para discutir las peticiones de los trabajadores, es posi
ble reconocer esta actitud de los empresarios. En el PerQ se
lleg6 a la situacién de que un 27.6 por ciento de las huelgas
que tuvieron lugar entre 1957 y 1962, fueron el resultado de -
malas relaciones entre sindicatos y empresarios. S1 uno suma
a estas huelgas aquellas causadas por el no cumplimiento de =--
las leyes sociales se llega a un 77.3 por ciento. Esto indica
una ausencia de institucionalizacién de los conflictos labora-
les al nivel de la empresa: los empresarios no admiten facil-
mente la presencia de los representantes de los trabajadores,

o su derecho a representar otros trabajadores en negoclaciones.

Otro aspecto del sistema de relaciones industriales
en América Latina es la importancia de la intervencibén del Es-
tado en las negociaciones colectivas. La intervencién del Es-
tado influencia el grado en que la politica econfmica es obser
vada por los empresarios y los sindicatos, afectando los diver
sos niveles de negociacibn: a veces sblo los salarios estdn re
gulados; en otros casos las condiciones de trabajo estdn suje-
tas a control. El Estado no interviene Gnicamente al nivel de
la negociacién pero también estl presente, m&s que en otros -
palses no-latinoamericanos, en las decisiones sobre inversio-
nes, precios y empleo, que en otros lugares son prerrogativa -
exclusiva de los empresarios. Como resultado de esta situacién,
las negociaciones colectivas en América Latina padecen de un -
exceso de participantes, lo cual frecuentemente neutraliza cual
quier efecto que los diferentes participantes esperaban obtener

de €1. En otras palabras, el proceso tradicional de negocia--
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cién colectiva, limitado a asuntos especificos y localizados,
esti influenciado en América Latina por consideraciones de or-
den politico que tienen poco o nada que ver con esas negocia-
ciones. El tipo de interaccién politica entre partidos, orga-
nizaciones empresariales y representantes del Estado, condicio
na el resultado de la negociacifn colectiva y a veces hasta -

elimina cualquier especificidad que habrfa podido tener.

Finalmente, los esquemas de participacibn de los tra
bajadores en la direcci6n de las empresas, como aparecen en -
otros paises, encuentran obsticulos muy serios para implemen-
tarse en los paises latinoamericanos. Esta participacién exis
te parcialmente en las organizaciones de seguridad social y en
algunos organismos de planificacién que se han establecido re-
cientemente, aunque su introduccién al nivel de la fé8brica es
atacada por los enemigos del cambio estructural y en términos
generales no es promovida ni por los reformistas sociales. -
Los sindicatos no la han pedido ni los gobiernos han apoyado -
la idea. Leyes mexicanas que establecen la participacibn de -
los trabajadores en los beneficios, excluyen la posibilidad de
la participacién de los trabajadores en la direccibn de la em-
presa. En Chile, entre 1971 y 1973 se introdujo un sistema de
participacifn de los trabajadores en la direccidn de las empre
sas estatizadas, que se enfrent6 a mGltiples obsticulos en su
funcionamiento real por la aparente oposicifn de intereses en-
tre ésta participacién, al nivel m&s alto, y la direccién eje-
cutiva de las empresas. En cualquier caso, es claro que las -
iniciativas en cuanto a participacién, ya sea en los beneficios,
en la direccién o en la determinacibn de los beneficios socia-
les, depender& de los acuerdos que alcancen los empresarios y
los sindicatos, lo cual a su vez dependeri de la autonomia e -
independencia del movimiento obrero. Como éste no ha sido el
caso en la mayor parte de los paises de la regifn, los esque--
mas de participaci6n han sido en gran medida irrelevantes desde
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el punto de vista polItico.* Hasta ahora hemos omitida tres -
categorias sociales que juegan un papel en la estructuracibén -
de demandas por recompensas econfmicas, gque pueden por lo tan-
to ser consideradas como integrantes del sistema de relaciones
industriales. Estas categorias son los campesinos y trabajado
res rurales, los empleados del sector terciario y los emplea-

dos pfiblicos o gubernamentales.

En lo que respecta a los campesinos hay diferencias
importantes en su relacién al sistema de relaciones industria-
les, segfin el pafis que consideramos. El grado de organizacién
alcanzado por los campesinos, asi como su capacidad para expre
sar demandas a las autoridades, es una resultante de dos facto
res: en primer lugar la importancia social y econfmica de los
campesinos en el sistema politico de los paises; en segundo lu
gar el efecto que los programas de reforma agraria han tenido
sobre los dos factores mencionados anteriormente. En paises -
como M&xico y Bolivia los campesinos han alcanzado una relevan
cia que se debe al rol politico que desempenan. En Colombia,
Chile o Venezuela y mis recientemente Per(G, los campesinos es-
t&n adquiriendo algfin significado en estos asuntos a medida que
la reforma agraria ha permitido la formacién de sindicatos y -

de otros mecanismos de participacién, en los cuales han sido -

* Los trabajos siquientes representan aportes a la problemdti
ca planteada hasta aqui:

Alexander, Robert, Labor relations in Argentina, Brazil and
Chile, New York, The Free Press, 1965.

Angell, Alan, Politics and the Labor Movement in Chile, -
Oxford University Press, Oxford, 1972.

Payne, James, Labor and politics in Peru, the system of -
political bargaining, Yale University Press, New Haven, -
1965.

Touraine, Alain, Huachipato et Lota, &tude de la conscience
ouvriere dans deux entreprises chilennes, Editions du CNRS,
1966.
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implantadas préicticas caracteristicas de los sistemas Je rela-
ciones industriales. Estas nuevas pré&cticas han modificado -
pautas anteriores en casos como el de Perfi, donde las grandes
plantaciones azucareras de la costa ya posefan algGn tipo de -
negociacidn de reivindicaciones debido a la existencia de sin-
dicatos. Es seguro que los esquemas de reforma agraria adqui-
rirdn un momentum, si la expresién de las demandas campesinas

no es limitada a la fuerza por las autoridades.

La participacidn de los empleados del sector tercia-
rio y de los empleados gubernamentales en los sistemas de rela
ciones industriales, ha sido marginal debido a dos razones - =
principales: en el caso de los empleados del sector terciario
las dificultades de organizacifén especificos de ese sector han
sido instrumentales, al disminuir la iImportancia de los sindi-
catos en ese sector. Solamente los empleados bancarios han te
nido éxito en construir una fuerza en el sistema de negociacio
nes colectivas, especialmente en Per@, Argentina, Uruguay y -
Chile. En el caso de los empleados pfiblicos o gubernamentales,
la ley, en muchos paises ha prohibido la formacién de sindica-
tos sobre la base de que esos sindicatos, en el caso de exis-
tir, colocarfan al Estado en una posicién dificil, especialmen
te si la naturaleza politica del sindicato significaba un meca

nismo de presibn politica.

Como ha ocurrido en otros lugares, la tendencia de -
un fortalecimiento de la posicién de los empleados pfiblicos se
ha manifestado por el deterioro de su status econdémico causado
por la inflacifén. Su militancia, a pesar de no poseer en gene
ral sindicatos, ha aumentado y con ello su poder de negociacién.
La importancia polfitica de los empleados pfiblicos ha aumentado
también, debido a que la burocracia pfiblica constituye un me--
dio por el cual los partidos politicos tradicionales han usado
su poder para distribuir favores personales entre sus militan-

tes.



-27-

La poblacién marginal que rodea las principales ciu-
dades de Amé€rica Latina (que representa aproximadamente un 25%
de la poblacifén urbana) ha adquirido una importancia creciente
en la estructuracifén de las presiones sociales. Los organis-
mos politicos, administrativos y econfmicos responsables del -
agua, de la salud, y de otros servicios plblicos han sido su -
principal objeto de ataque. Como solamente una politica glo-
bal que enfrente estas presiones en forma coherente puede re-
solver los problemas de estos grupos sociales, se puede espe-
rar que, en ausencia de esa politica, las presiones se acentua

r&n cada vez mé&s.

Consideraciones prospectivas

Algunos indicadores sugieren que América Latina se -
estd aproximando a una fase critica de su desarrollo. Estos -
se pueden agrupar en la forma siguiente: (1) Fuerza de trabajo
y empleo; (2) Estadisticas de poblacifn: (a) tasas de aumento
de la poblacibn, (b) tasas de urbanizacibn, (c) condiciones so
ciales, educacionales y distribucién del ingreso.

*
A. Fuerza de trabajo y empleo

1. Fuerza de Trabajo

Estimaciones respecto de la fuerza de trabajo y de -
la situacibn del empleo son fundamentales para un anllisis del
futuro de las relaciones industriales. En la pr6xima década,
1970-1980, la fuerza de trabajo en América Latina aumentari en
un 32%, para alcanzar en 1980 la cantidad de 122 millones de -
personas. Es dificil ser optimista respecto de la capacidad -

del sistema econbmico para absorber el crecimiento proyectado

* Slawinsky, Zygmunt. "Los cambios estructurales del empleo
en el desarrollo econfmico de América Latina", en Boletin -
Econfmico de la CEPAL. 1965.
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de la fuerza de trabajo (considerando que una tasa de crecimien
to econfémica igual al 6.3% serfa necesaria para hacer eso posi
ble), cuando vemos que entre 1960 y 1965 la tasa de crecimien-
to de las economias latincamericanas no excedi6 el 4.7% al ano.
Se debe considerar también la subutilizacibn de la fuerza de =~
trabajo. Esta ha sido estimada en un 26% en 1960. Si el au-
mento en la poblacién activa y su subutilizacién se consideran
al mismo tiempo, el cuadro de la situacién laboral no se pre-
senta del todo optimista.

2. El Empleo

El empleo refleja los cambios de cada sector econémi
co. En 1925 la poblacién activa rural representaba un 60% del
total; en 1962 representaba 46% del total. La agricultura, en
tre 1925 y 1950, absorbi6 un 40% del aumento de la fuerza de -
trabajo; absorbi6 solo un 26% del aumento que ocurrié entre -
1950 y 1962. E1l desempenio de los sectores no agricolas se pue
de juzgar por el hecho de que en los anos 1955-1960, el sector
industrial absorbib solo 43% de ese aumento, mientras los sec-
tores terciarios absorbieron un 57% de ese aumento. Esto es -
md&s claro si se considera que en los anos 1925-1950 el sector
dinfmico de la economia absorbif 26% del aumento y los secto--
res tradicionales absorbieron 33% del aumento. Entre 1955 y -
1960 el primero tom6 25% del aumento y el segundo 75% de E€l.
En otras palabras, el sector que produce bienes y servicios es
t4 absorbiendo sélo 22% del crecimiento total de la poblacién
activa, mientras que el 26% del aumento fue absorbido por la -
agricultura. Entre 1950 y 1960 el sector manufacturero absor-
bi6 un 10% de ese aumento, pero sblo un 7% entre 1960 y 1970.
Mis del 12% de la poblacifn activa estaba empleada en el sector

* Sabolo, Yves. "La croissance sectorielle de l"emplai, pers
pectives pour 1980", en Revue International du Travail, Vol.
100 No. 5, noviembre 1969.
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CUADRO 2

América Latina: Estructura de la poblacién activa

por sectores econémicos (en porcientos)

Sector 1960 (3) 1969 (3) 1975 (P)
Agricultura 47.2 42.2 41.4
.. Bienes y servicios no
agricolas 27.6 24.8 27.5
(a) Mineria 1.0 1.0 0.8
(b) Manufactura 14.4 13.8 13.7
(1) f&bricas 7.6 7.7 8.3
(ii) artesanos 6.8 6.1 5.4
(c) Construccién 4.1 4.5 6.9
(d) Servicios bS8sicos

(agua, luz, etc.) 5.1 5.5 6.0
Servicios 28.2 33.0 31.1
{(a) Comercio y finanzas 9.0 10.1 10.7
(b) Otros servicios 15.6 17.3 16.9

(c) Actividades no espe
cificas 3.6 5.6 3.5
100.0 100.0 100.0

Fuente: a) Naciones Unidas, CEPAL, Estudio Econfmico de 1968,
p&g. 27, Ed. en esparnol.

b) Zygmunt Slawinsky, "Los cambios estructurales del
empleo en el desarrollo econfmico de América Lati-
na", Boletin de CEPAL, 1965.
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de actividades no especificas entre 1960 y 1965, comparado con
un 5% durante la década precedente. Para resumir lo anterior,
este aumento en términos relativos del sector servicios en la
poblacibn activa en anos recientes, estd contribuyendo a la ex
pansién de la separacibn entre los sectores de alta productivi
dad, din&micos o modernos de las economias latincamericanas y
los sectores de baja productividad, tradicionales. Este proce
so se ha agudizado en las Gltimas décadas como lo muestran los
datos. Ademés, esa parte de la poblacibébn en edad de trabajar
que estd clasificada en los sectores terciarios, se suma fre--
cuentemente a la poblacibén marginal que, si esti empleada del
todo, tiene casi un status irrelevante en términos del efecto
econdmico que puede tener el desarrollo global de los paises -

en cuestidn.

La evolucibén general de la poblacibén activa en las Gl-
timas décadas y una estimacibn de esa distribucibén para el ano

1975 puede observarse en el cuadro 2.

3. Desempleo

La tasa de desempleo para América Latina doblé entre -
1950 y 1965, superando el 11%. Si los niveles actuales de cre
cimiento del Producto Nacional Bruto se mantienen alcanzar8 un

18% en 1980.

Tenemos una situacibdn en que el crecimiento proyecta--
do de la fuerza de trabajo se estd acercando a la tasa de cre-
cimiento de poblacidén (2.9% en promedic en los anos recientes).
El empleo no se ha ajustado a esta situacidn. Las implicacio-
nes para los sistemas de relaciones industriales estén claras.
Podemos mencionar el peligro de un desempleo masivo localizado
principalmente en las ciudades capitales de los paises, lo que
no dejard a los gobiernos otra alternativa que la de asisten-
cia social a las personas cesantes. Esto acentuarad las presio

nes para considerar la planificacidén de los recursos humanos,
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en forma igualmente importante que la industrializacién o las
tasas de crecimiento globales en la planificacién total del --

desarrollo.

4. Productividad

Ademés de los problemas del desempleo, tenemos la si-
tuacibébn de la productividad. La tasa de aumento de la produc-
tividad para toda la regibén en su conjunto es muy baja -- no -
mds de un 1.7% por ano en todos los sectores econdémicos entre
1960 y 1965. La productividad en la agricultura ha aumentado
durante este periodo, pero ésto se ha debido a la migracidén ru
ral urbana m8s que a mejorias en los métodos de cultivo. Por
otra parte, la separacién creciente entre los sectores de alta
productividad y los de menor productividad (sectores artesana-
les donde el trabajo manual predomina), indica un deterioro ma
sivo de la situacibén social de algunos grupos que disminuyen -
su ingreso real. Esto significaria un deterioro adicional en
las condiciones de vida de esa parte de la poblaciébn urbana -
que ya estd en mala situacidn, y que ha constituido alrededor
del 15% del total desde 1950. Esto est& ocurriendo a pesar -

del crecimiento constante del producto per capita.

Concluyendo, podemos agregar que la tasa estimada de
crecimiento del Producto Nacional Bruto para la década 1975-
1985, se puede determinar en un 4% en el nivel bajo y un 6% en
un nivel alto. En términos de ingreso per capita, si hay un -
crecimiento alto del PNB y un crecimiento bajo de la poblacién,
el ingreso per capita podria aumentar entre 1975 y 1985 a una
tasa del 3.8%. Esto significaria que América Latina pasaria -
de un promedio de ingreso per capita de USS$ 310 en 1965 a un -
promedio de US$ 598 en 1958.
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B. Estadisticas de Poblacién

En 1965 América Latina tenia una poblacién de 277 mi-
llones de personas. Se estima que en 1985, con una tasa de cre
cimiento que fluctuard entre 2.2 y 2.7%, la poblacién alcanza-
ré& 422 millones de personas lo que equivaldria a un 9% de la -

poblacién mundial.

Pautas de urbanizacibn

En 1950, 39.1% de la poblacidén latinoamericana era ur
bana. En 1980 el 60.7% de la poblacién serd urbana (i.e. que
viven en ciudades de 2,000 habitantes o mds). Esto significa-
rd que, de un total de 365 millones de personas en 1980 (no en
1985), 221 millones vivirian en ciudades y 144 millones vivi-
r&n en el campo. La tasa de crecimiento de la poblacién urba-

na ser& de alrededor del 4.4% anual.

C. Indicadores Socilales

*
1. Educacibn

En 1965 76 millones de personas en América Latina te-
nian acceso a uno u otro tipo de educacibn: primaria, secunda-
ria o universitaria. Se estima que en 1980 habr&n 120 millo-
nes de personas en los sistemas educacionales de los paises la
tinoamericanos. La distribucidén para cada nivel puede verse -

en el cuadro No. 3.

Como el desempleo, la posibilidad para los sistemas -
actuales de absorber el aumento estimado de la poblacién educa
cional, depende de la situacifn econfmica general que, como he

mos visto, no es f&cil de preveer.

* CEPAL, Educacibn, recursos humanos y desarrollo en América
Latina, 1968.
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CUADRO 3

América Latina: proyeccibén hipotética del perfil
educacional de la poblacién educada en 1965 y

en 1980 (en miles)

Tipo 1965 1980
A.. Universidad 1,060 2,432
B. Educacién Media 8,730 25,476
(a) secundaria 6,270 15,419
completa 1,490 4,486
incompleta 4,750 10,933
(b) técnica 1,770 8,235
(c) normal 720 1,822
C. Educacibn Primaria 67,096 92,092
(a) mé8s de tres anos 29,700 57,571
(b) menos de tres anos
o sin educacibn 37,396 34,585
Total 76,886 120,000
Fuente: Naciones Unidas, Educacifn, recursos humanos y desa--

rrollo en América Latina, Cuadros 12 y 13, pp. 53-57,
Nueva York, 1968.
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2. Distribucibén del Ingreso

Las diferencias extremas en la distribucién del ingre
so en América Latina (ver cuadro 4) no pueden dejar de tener -
implicaciones para el futuro de los sistemas de relaciones in-
dustriales. Si la situacién actual se mantiene, las presiones
de los grupos de ingresos bajos se hardn cada vez més difici-
les de canalizar, incluso si1 el movimiento obrero tiene éxito
en mantener alqin tipo de control en las demandas hechas sobre

los sistemas econdmicos por estos grupos.

Las estadisticas de ingreso ilustran mejor que cual-
guier indicador gque, si la situacidén se mantiene como hoy, las
posibilidades de administrar el sistema de relaciones industria
les a través del control del sistema de relaciones industriales
sea un catalizador de las presiones sociales en el campo poli-
tico es el fortalecimiento de sus componentes (sindicatos y enm
presarios), el deterioro progresivo de la situacién econfmica
y social, asi como el aumento del volumen de las personas no -
organizadas y no empleadas regularmente, indicarian que este -
papel serd cada vez mds dificil de cumplir. En la mayor parte
de los pafises de América Latina, las organizaciones sociales y
politicas no pueden crecientemente canalizar las presiones ge-
neradas por el deterioro econémico y social. Numerosos ejem-
plos recientes (caso argentino, colombiano, chileno, etc.) - -
muestran las dificultades de los sindicatos y de los partidos
politicos para controlar el proceso de demandas sobre los sis-
temas. Esto debe verse en el contexto del deterioro de las --
instituciones de la democracia liberal representativa en muchos
paises. Hasta ahora las presiones por empleo, educacibn, y las
diferencias en ingresos, asi como entre trabajadores industrig
les y no industriales, se han canalizado de una u otra manera
por organizaciones sociales, partidos politicos y sindicatos -
gue representan grupos heterogéneos. Sin embargo, como hemos

visto, muchos grupos han permanecido fuera del sistema politico
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y su presencia y accibén se estén sintiendo agudamente en algu-
nos paises donde la estructura institucional ha sido seriamen-

te carcomida.

CUADRO 4

América Latina: Distribucién del ingreso por

grupos de ingreso

Ingreso Pro Ingreso Pro-
$ del ingre medio (pro- medio por -

Grupos de 1ngreso so recibido medio regio persona US $
nal = 100)
20% m&s pobre 3.5 18.0 68.0
30% bajo mediana 10.5 35.0 133.0
30% sobremediana 25.4 85.0 322.0
15% bajo grupo supe-
rior 29.1 194.0 740.0
5% superior 31.5 629.0 2400.0

Fuente: Naciones Unidas, CEPAL, Estudio Econfmico 1968, p.
13, Ed. Espanol.

3. Consecuencias para el Sistema de Relaciones Industriales

Como hemos visto las negociaciones colectivas, tal co
mo se conocen en el resto del mundo, se aplican en particular
al sector industrial de la economia. En América Latina, esto
es particularmente cierto porque el grado de organizacién de -
los campesinos y de los empleados pliblicos es relativamente ba
jo. S6lo como un resultado de la reforma agraria ha comenzado
a surgir la organizacibn de los campesinos en sindicatos. La
sindicalizacibn campesina adquirird seguramente momentum en el

futuro, ya que se ve cada vez més importante el cambio de las
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estructuras agrarias como mecanismos para asegurar el desarro-
llo. La parte de la poblacifén empleada en el sector terciario
no ha sido, hasta ahora, un elemento importante de las negocia
ciones colectivas, porque la organizacifén de la empresa tercia
ria y la mentalidad tradicional de los sectores medios han im-
pedido una participacibén efectiva de dicha poblacién en esas =
discusiones. Finalmente, a pesar de gue no en todas partes los
empleados gubernamentales tienen derecho a organizarse, esto -
no impide la presentacibén de peticiones. Podemos predecir que
la poblaci6n activa en el sector terciario y los empleados gu-
bernamentales, encontrarin en el futuro algln medio para inte-

grarse a los sistemas de relaciones industriales.

A corto plazo, la evolucibn del sistema de relaciones
industriales mostrar§ el predominio de las negociaciones en el
sector industrial. Debido a la importancia de este sector en
la esfera econémica, una posicibdn que ha alcanzado su propia -
dinfmica, es dificil predecir cambios en la realidad que lo ha
caracterizado hasta el presente. S6lo si la estructura indus-
trial fuera nacionalizada podrian esperarse modificaciones en
los sistemas de relaciones industriales. La nacionalizacibn -
de los recursos productivos tenderia a concentrar las decisio-
nes sobre inversiones y distribucibén al nivel politico mis al-
to. 12 pesar de que esto por si sb8lo no tendria consecuencias
para las negociaciones colectivas como tales (porque el Estado
interviene de todas maneras a pesar de la ausencia de un sec-
tor nacionalizado), el movimiento obrero enfrentarfa una nueva
situacidén en la cual su adversario no seria el empresario pri-
vado sino el Estado. En siI esto producirfa nuevos fenfSmenos -
en el sistema de relaciones industriales. En un sentido, la -
transformacién profunda que el movimiento obrero ha experimen-
tado en su composicién debido al proceso de industrializacién
de las filtimas décadas (que ha planteado serios problemas en -
la estructuracién de demandas a todas las categorias represen-

tadas en é€l), se harian todavia m8s complejas de lo que son hoy
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en dfa. A medida que las expectativas que se cifraban en el -
proceso de industrializacidn por sustitucién se han hecho més
reales, las posibilidades de mejorias para los trabajadores in
dustriales se hacen cada vez mis dificiles. EIl movimiento obre
ro deberd adaptarse a la naturaleza del proceso de industriali
zacién y deber& formular demandas que no excedan las posibili-
dades de este proceso. De otra manera, y esto es crecientemen
te asi, se deber8 promover una estrategia distinta al desarro-

llo que ha tenido lugar hasta ahora.

. En otras palabras la sustitucién de importaciones pre
sent6, por lo menos hasta la década de 1960, la posibilidad de
un aumento en el empleo y en la tasa de desarrollo, pero en la
situacién actual estas posibilidades estén limitadas por la na
turaleza expansiva del capital en el proceso de industrializa-
cién. La naturaleza de este proceso ha contribuido a una es-

tagnacién relativa en términos numéricos de la base del movi-

miento obrero, lo que ha afectado naturalmente su capacidad de
negociacién. (Se debe notar que esta estagnacibn no se refle-
ja en té&rminos econbmicos por el alto grado de sindicalizacién
que existe en algunos sectores econbmicos fundamentales como -
la minerfa del cobre, petrb6leo, plantaciones de azflicar, empre-

sas alimenticias /carne/, para mencionar s86lo algunos ejemplos).

En consecuencia, si este tipo de desarrollo (i.e. tec
nologia intensiva y dependencia creciente del capital extranje
ro y del "know how") continfia implementé&ndose el movimiento -
obrero se ver§ enfrentado a la alternativa de promover una es-
trategia de desarrollo distinta. Si es asi, se puede plantear
que el caricter que posee en cuanto agente del procesc de nego
ciacibén colectiva y del sistema de relaciones industriales, se
orientard hacia un papel esencialmente politico en cuanto de-
fensor de los desempleados y de los olvidados del proceso de -
desarrollo (como la poblacién marginal y los campesinos). Pa-

ra un estudio prospectivo es claro que las demandas no pueden
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limitarse a asuntos econfmicos o redistributivos, sino gque se-

r&n progresivamente "cualitativos".

Tenemos una situacidén en la cual el juego entre la es
tructura del sector industrial y el Estado estd afectada seria
mente por la composicibébn politica de este ltimo. Como hemos
visto, el sistema de relaciones industriales en América Latina
emergid como resultado de las presiones sociales y politicas -
de las masas urbanizadas; no emergié como resultado de las pre
siones de las masas proletarizadas insertas en un sector indus
trial existente. Los legisladores y los politicos, vieron en
la creacién de este sistema una forma de canalizar, las presio
nes del nivel politico al nivel de la f4brica. La legislacibn
social estaba ya vigente cuando el gran esfuerzo de industria-
lizacibén tuvo lugar; de esta forma, la negociacibébn colectiva -
se transformd en un componente del sistema de relaciones indus
triales, después que las leyes sociales habfan sido promulga-
das. Todavia hoy representa mis un mecanismo para regular las
oresiones politicas al nivel nacional, gue un mecanismo para -
negociar las reivindicaciones de los trabajadores. Simplifi-
cando, se puede afirmar que el sistema de relaciones industria
les fue creado como medida politica por los grupos dominantes,
gque no estaban preocupados por el desarrollo industrial o por
la negociacién institucionalizada, sino por las presiones poli
ticas gque eran hechas en el sector urbano de los paises. Si -
la estructura presente y sus dimensiones pueden utilizarse pa-
ra extrapolar presiones, entonces podemos decir que la estruc-
tura futura estard estrechamente ligada a la evolucién polfiti-
ca de América Latina. De hecho, no es demasiado aventurado -
pensar que el sistema de relaciones industriales evolucionara
de acuerdo con los cambios del sistema politico. Obviamente,
hay otros factores que se deben considerar, especialmente la -
evolucibén de la politica industrial, pero, en términos genera-

les, la pregunta que hay gque hacer depende m&s del sistema - -
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politico que de los aspectos particulares del sistema de rela-

ciones industriales.

Se puede decir que actualmente existen dos corrientes
en la realidad politica de los paises latinoamericanos que, -
tarde o temprano, se reflejardn en el sistema de relaciones in
dustriales. Por un lado, las instituciones politicas estdn su
friendo presiones cada vez m8s fuertes. Existe sin duda una -
crisis de legitimidad de los modelos politicos existentes en -
América Latina. Por otra parte, estas presiones que tienen =--
qgue ver con la satisfaccién de necesidades elementales (salud,
vivienda), ser8n formuladas como reivindicaciones especificas
de los grupos organizados, lo cual dard a la vida politica una
intensidad que no ha tenido en los filtimos anos.

En consecuencia, partiendo de estas dos tendencias, -
la evolucién futura del sistema de relaciones industriales en
América Latina depender& menos de su propia dindmica y m8s de
las caracteristicas generales y globales del sistema politico,
gue hasta ahora ha sido el principal agente de cambio en el -

continente.

En un continente tan vasto como América Latina, que =-
contiene mis de veinte pafses, es dififcil generalizar predic-
ciones sobre el futuro, pero se puede formular un nimero de po

sibilidades en las siguientes proposiciones.

D. Posibilidades Futuras: Algunas Proposiciones

1. Pafses con economfas liberales

En las naciones que implementan politicas liberales,
o sean aquellas que estdn basadas en el funcionamiento del sis
tema capitalista (como Argentina y Brasil en la actualidad), -
el proceso de industrializacibn estari crecientemente dominado
por las corporaciones multinacionales. Las empresas privadas
nacionales estarén cada vez mis concentradas en los sectores -
de industrias pequenas y medianas y serdn complementarias o su

cursales de las corporaciones multinacionales.
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En estos paises, la burguesia nacional descansari en
el Estado econdmica y politicamente; los respectivos gobiernos
tenderdn a estar confrontados con la alternativa de, por un 13
do, satisfacer los compromisos existentes con las inversiones
extranjeras y, por otro lado, ateﬁder sus responsabilidades ha
cia las clases empresariales nacionales. El papel del gobier-
no serd el de mediador entre estas fuerzas econfmicas que en -
algin momento entrardn en conflicto, pero que también tenderén

a complementarse.

En algunos de estos paises el compromiso con un clima
favorable para las inversiones extranjeras vinculado a la esta
bilidad econfmica, requerir8 una accibén gubernamental autorita
ria para regular las demandas del movimiento obrero. Las nego
ciaciones colectivas tenderdn a pasar bajo control del Estado
y los conflictos sociales entre gobiernos y sindicatos serén -

constantes.

2. Pafses con intervencifén del Estado en la economia

Otros paises sequirdn politicas m&s nacionalistas que
los har&n entrar en conflictos con las empresas extranjeras, -
con los gobiernos de los palses centrales (especialmente Esta-
dos Unidos) y, en consecuencia, con sus propias burguesfas na-
cionales. En estos paises (como México, donde el perfodo &lgi
do de las nacionalizaciones ya ha pasado) las actividades eco-
némicas del Estado jugar&n un papel creciente en profundizar =
el proceso de desarrollo, y en establecer un clima adecuado pa
ra el sistema de relaciones industriales. Existen dos alterna
tivas para esos pafses: (a) una economia mixta, del tipo de ca
pitalismo de Estado existente en México, y (b) una economia -
con socializacibn creciente y nacionalizacién de los sectores

econBmicos b&sicos.
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3. Consideraciones generales

Tomando en consideracifén los puntos anteriores se pue

de decir lo siguiente:

1. El movimiento obrero organizado crecerd en cifras
absolutas pero tenderi a mantenerse limitado a la mano de obra
industrial, a los sectores medios de empleados gubernamentales
y a los empleados de comercio y de servicios. Excluird por al

gdn tiempo a las masas urbanas inestables y a los campesinos.

2. Los gobiernos y los partidos politicos tratarén,
seguramente con éxito, de acrecentar su control o de estable--
cer control sobre el movimiento obrero. Grupos pequenos de =
oposicidn compuestos de militantes sindicales surgirdn para -
plantear reivindicaciones al nivel econfmico y politico; la me
dida en que logren sus objetivos dependerd mucho de la coyuntu
ra histbrica y politica especifica, y particularmente del éxi-

to de las politicas gubernamentales.

3. Dadas las tendencias actuales en la distribucibén
del ingreso, en los paises latinoamericanos surgird una polari
zacibn creciente entre los que tienen y los que no tienen si -
no adoptan politicas de redistribucién. Como componentes de -
las clases trabajadoras organizadas, los sectores medios urba-
nos y los sectores modernos de la agricultura pertenecer&n al
grupo de los que tienen, participando en los frutos del desa-
rrolle Una parte creciente de la poblacifn continuard siendo
marginal: campesinos, obreros urbanos no clasificados (inclu-
yendo contingentes de j6venes que se integran por primera vez
a la fuerza de trabajo), pequenos comerciantes dedicados a la-
bores terciarias de baja productividad, las actividades no es-

pecificadas, etc.

4. La reforma agraria, de alguna manera, tendré lu-
gar en todos los paises que afin no la han aplicado. Esto im-
plica una redistribucién de la propiedad de la riqueza y de -
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los ingresos en las &reas rurales, con una modificacién corres
pondiente en los sistemas de trabajos rurales. Al mismo tiem-
po, la agricultura continuard mostrando un dualismo marcado en
tre un sector altamente productivo y moderno, orientado hacia

los mercados nacionales e internacionales (con pocas oportuni-
dades de empleo), y un sector de subsistencia de baja producti
vidad que absorbe la mano de obra en exceso pero que contribu-

ye poco al desarrollo econbmico.

5. Las tendencias actuales de modernizacibén y desa-
rrollo econbmico, dejard&n sin solucibn muchos de los problemas
sociales bisicos y pueden incluso agravar las tensiones socia
les y politicas, sentando asi las bases para el surgimiento de
gobiernos represivos y movimientos de oposicién militantes y -
radicales. Las tendencias hacia reformas estructurales bisi--
cas continuarén apareciendo y, si no son satisfechas por poli-
ticas flexibles y esclarecidas, llevarén inevitablemente a ex-

presiones violentas y a revoluciones sociales profundas.






