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Fuerza de trabajo y movimientos laborales en
América Latina: una introduccién al tema

José Luis Reyna
Rubén Kaztman

1. ORGANIZACION DEL PROYECTO

Este proyecto sobre Fuerza de Trabajo y Movimientos Laborales
Urbanos se originé en el seno del Joint Committee for Latin
American Studies del Social Science Research Council (ssrc). Las
primeras conversaciones para ponerlo en marcha tuvieron lugar
a principios de 1974, cuando una comisién del ssrc visitd el Centro
de Estudios Socioldgicos de El Colegio de México. En esa oportu-
nidad se acordé que, dada la escasez de materiales sistematizados
sobre el tema, era de gran importancia llevar a cabo esta empresa.
Se decidid, ademds, invitar a la Comisiéon de Movimientos Labora-
les del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO).
El trabajo que ahora se presenta es producto de esta colaboracion
institucional. '

La idea original gir6 en torno a una evaluacién general de la
literatura sobre el tema. Esta idea fue adquiriendo concrecién y
especificidad en el transcurso de las primeras reuniones tendientes
a precisar los objetivos del proyecto. Como resultado de este pro-
ceso se definieron los objetivos siguientes: a) proporcionar a la
comunidad de cientificos sociales interesados en el problema, una
visién panoramica del estado del conocimiento de los distintos
temas que tradicionalmente han estado asociados a la problema-
tica de los movimientos laborales; b) rescatar de la literatura
aquellas problemiticas, supuestamente mds relevantes, que per-
mitieran destacar los hitos histdricos y las corrientes de interpreta-
cion mas significativas, explorando a la vez las tendencias y los
cambios de estas corrientes; ¢) integrar los distintos hallazgos, ten-
dencias e interpretaciones con el fin de ofrecer un mapa relativa-
mente estructurado del pensamiento y el estado de la investigacion
sobre el tema, y d) estimular futuras investigaciones de las que la
region y su comunidad cientifica se hallan urgidas, por medio del
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2 JOSE LUIS REYNA Y RUBEN KAZTMAN

esclarecimiento de la problemdtica laboral, con base en la litera-
tura sobre América Latina. Se espera que la lectura de este volumen
permita, por un lado, fijar con mayor claridad prioridades para
un desarrollo sustantivo de este campo, y por otro, promover in-
vestigaciones que tiendan a compensar la actual carencia de estu-
dios sobre el tema.

Con el propésito de que los autores de los distintos capitulos
contaran con un marco comun y general desde el cual examinar
la literatura correspondiente a su tema especifico, se intent6é dibu-
jar, en una primera etapa, un perfil de los rasgos dominantes de
los movimientos laborales en la region.

Esta tarea se vio facilitada por el consenso relativo generado
en el seno de la Comisién de Movimientos Laborales de crLacso
respecto a que ciertas caracteristicas emergian como peculiares a
la regién latinoamericana si se les contrastaba con la experiencia
de los paises de ‘“‘industrializacién temprana”, o sea, los europeos.

La revisién de la literatura se vio animada entonces por el in-
tento de constatar si, en efecto, estas peculiaridades se reflejaban
en la imagen dominante que dicha literatura proporcionaba. Ade-
mds, se puso especial atencién en la bisqueda de hipétesis e ideas
que permitieran explicar, aunque fuera de manera tentativa, la
emergencia y vigencia de estas presuntas singularidades, mismas
que a continuacion se enumeran y describen brevemente.

1. El débil poder estructural de la fuerza de trabajo

Se alude con esto a todas aquellas condiciones que afectan la
capacidad de negociacién en el mercado de trabajo; pueden men-
cionarse, entre otras, el peso relativo de los desempleados y sub-
empleados en la poblacién econémicamente activa, la heteroge-
neidad de la composicién de la fuerza de trabajo y la diversidad
de situaciones a las que sus miembros estin expuestos.

2. La precariedad de las formas —institucionales o no— a través
de las cuales se organiza la prestacion de la fuerza de trabajo
y las organizaciones creadas para la articulacion de sus intereses
profesionales

Esto se traduce, en el caso latinoamericano, en un sistema de
relaciones laborales fuertemente penetrado por el estado y en un
sindicalismo altamente dependiente de entidades externas (el es-
tado y/o la empresa) y burocratizado, es decir, con escasa parti-
cipacién de la base en su vida interna.
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3. La ambigiiedad de las orientaciones que animan al movimiento
laboral, orientaciones que condensan mds la problemdtica de
su insercion en la ciudad y en la sociedad, que en el mundo
de la produccion

La experiencia populista es quizds el fendmeno mds notable
en este sentido. Dicho fenémeno atraviesa la historia de muchos
paises latinoamericanos, como una férmula que unifica al movi-
miento laboral sobre bases de solidaridad politica pluriclasista,
més que sobre vinculos derivados de los intereses comunes de
clase.

Asf, la revisién bibliogrifica se orient6 a constatar y explicar
las singularidades que reviste la problemadtica laboral en América
Latina, sugiriéndosele a cada autor que examinara su 4rea de
especializacién con estas ideas en mente. De esta manera, todo lo
concerniente a la presunta debilidad estructural de la clase se
localizé en los capitulos que examinan las caracteristicas de la fuerza
de trabajo y del mercado de trabajo; los temas asociados a la pre-
cariedad de las formas institucionalizadas de prestacién de la fuer-
za de trabajo y de las organizaciones que articulan los intereses
de los asalariados urbanos fueron tratados en los capitulos corres-
pondientes a relaciones laborales y estructuras sindicales; por ulti-
mo, los temas vinculados a las orientaciones obreras dieron lugar
a los capitulos sobre comportamiento politico y orientaciones e
ideologias de los asalariados urbanos.

Con el fin de ilustrar la légica que ha presidido la organiza-
cién de este volumen, conviene extenderse un poco en la des-
cripcién del contenido de las dos secciones en que se divide. La
primera, “Caracteristicas de la composicién de la fuerza de tra-
bajo y de los mercados de trabajo urbanos en América Latina”,
incluye cuatro capitulos que en su conjunto examinan: a) la com-
posicién, el volumen y las tendencias de crecimiento de la fuerza
de trabajo; b) el alcance de las distintas hipdtesis que se han ela-
borado sobre el tema; c) la dindmica del funcionamiento de los
mercados de trabajo, en particular en los sectores “periféricos” de
la economia, y d) se incluye ademds un capitulo donde se evalia
la bibliografia sobre desarrollo y empleo desde una perspectiva
que destaca los problemas de produccién y reproduccién de la
fuerza de trabajo.

Todos estos capitulos sefialan factores estructurales importan-
tes que permiten comprender las formas diversas que asume la
constitucion de los movimientos laborales en la region. Por ejem-
plo, es comin a todos ellos la preocupacién de buscar en la lite-
ratura las referencias a la heterogeneidad estructural, tanto en lo
que hace a la diferenciacién de las actividades productivas como
a la diferenciacién y segmentaciéon de los mercados de trabajo.
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La heterogeneidad es un elemento esencial para intentar la expli-
cacién del grado de fraccionalizacién de la clase y la fortaleza o
debilidad de las relaciones de solidaridad entre sus miembros, asi
como el grado de permeabilidad a la penetracién del estado en
los sistemas de relaciones laborales y sus organizaciones.

La segunda seccién, “Movimientos laborales urbanos: sus orga-
nizaciones, orientaciones y accién”, abarca cinco capitulos, prece-
didos por un capitulo introductorio. En conjunto revisan la litera-
tura referente a las formas por las que se organiza la prestacién
de la fuerza de trabajo, asi como los rasgos distintivos de las
organizaciones que articulan los intereses de los asalariados urba-
nos, esto es, la naturaleza y dindmica de las relaciones laborales y
las estructuras sindicales. Se incluyen también capitulos que ana-
lizan en la literatura los rasgos mds salientes del escenario politico
de los movimientos laborales y de las orientaciones ideoldgicas de
los trabajadores.

Las vicisitudes politicas de los movimientos laborales Tatino-
americanos se concentraron con frecuencia en torno al estado y
alrededor de la experiencia populista. Los capitulos mantienen
una atencién constante respecto a este problema, que se refleja
tanto en el andlisis realizado en torno a las orientaciones indivi-
duales como en la referencia permanente al dmbito politico de los
movimientos laborales.

Muchos estudiosos de los problemas laborales latinoamericanos
han dirigido su atencién a la supuesta politizacién de la accién
sindical, cuyas dimensiones bdsicas son: a) el contenido de sus
demandas; b) los organismos donde se dirigen, y c¢) los medios para
su logro. Algunos de los capitulos de esta seccién abordan expli-
citamente esta problemdtica. También en esta parte se exploran
las hipétesis referidas a la presunta fragilidad de la identidad
industrial del trabajador, y por ende, los factores que permiten
comprender la débil raigambre de las ideologias de clase en la
conciencia colectiva.

Se ha incluido, como apéndice, un capitulo sobre los movi-
mientos laborales en Cuba. Las diferencias radicales entre las es-
tructuras social, politica y econémica de este pais y el resto de
América Latina disminuyen la posibilidad de cualquier intento
de analisis comparativo. Por consiguiente, se ha considerado con-
veniente presentarlo en forma separada.

II. REFLEXIONES SOBRE LA LITERATURA EN EL CAMPO DE LOS
MOVIMIENTOS LABORALES

Una revisién rdpida de la literatura sobre movimientos laborales
en América Latina permite distinguir tres rasgos caracteristicos:
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A) la escasez relativa de estudios en este campo; B) la concentra-
cién temitica alrededor del analisis del populismo, y C) la re-
lacién entre las interpretaciones predominantes y las coyunturas
histdéricas donde ellas surgen. A continuacién se discuten estos
puntos.

A) La cuestién de los trabajadores urbanos ocupa un campo
bastante reducido en la literatura general sobre las clases subalter-
nas en América Latina. La atencién preferencial que han mere-
cido los sectores agrarios y campesinos es el reflejo de su mayor
importancia en la composicién de los sectores populares de paises
¢uya estructura econémica y social descansa todavia bésicamente
sobre la explotacién agropecuaria. La consideracién de los traba-
jadores urbanos, en rigor, la temdtica de la clase obrera, es in-
separable de la sociedad industrial capitalista. En este sentido, la
juventud sociolégica de la clase no es mas que expresion de la ju-
ventud de la industria en la regiéon. Ambos fendmenos son expre-
siones recientes del desarrollo de la sociedad latinoamericana.

- Sin embargo, la escasez relativa de estudios en este campo no
se'debe tan sélo a la juventud sociolégica de la clase obrera. Otro
tipo de factores han contribuido a desestimular la participacién
de los cientificos sociales en el desarrollo de los estudios labo-
rales. El dificil acceso a las fuentes de informacién ha inhibido
las tareas de investigacién académica. Sea porque el sindicalismo
¥ las relaciones laborales caen bajo el control del estado o porque’
se consideran como terreno privativo de las empresas y los orga-
nismos publicos encargados de la regulacién del conflicto y del
mantenimiento del orden industrial, lo cierto es que los cienti-
ficos sociales se han enfrentado frecuentemente con el hecho de no
tener acceso a informacién confiable y directa para penetrar, de
manera analitica, al mundo del trabajo y sus instituciones. Las
iniciativas académicas dirigidas a describir la situacién en las fa-
bricas y en los sindicatos, y a explorar la naturaleza y causas de
las orientaciones y comportamientos obreros suelen resultar sos-
pechosas a empresarios y lideres gremiales. Las irrupciones exter-
nas tienden a ser percibidas como amenazas potenciales a- una
fragil paz industrial. Esta concepcién de la tarea intelectual no
ha podido menos que desestimular la participacién de cientificos
sociales en el desarrollo de este campo del conocimiento.

-B) La mayor parte de los escasos estudios que analizan las
caracteristicas recientes de los movimientos laborales en América
Latina, parten de la perspectiva que privilegia la experiencia po-
pulista como factor crucial en la constitucién y evolucién de
estos movimientos. La persona que analiza la literatura en busca
de las interpretaciones generales para comprender la naturaleza de
la problematica laboral en la region, debiera estar prevenida fren-
te al hecho de que el predominio de la perspectiva. populista no
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necesariamente es Util para aproximarse a los rasgos distintivos de
los movimientos laborales en la mayoria de los paises del drea. La
importancia de este enfoque en la literatura refleja, quiza, el
hecho de que en algunos paises el movimiento populista condensa
en el campo politico uno de los rasgos mds permanentes y gene-
ralizados de la historia de las clases subalternas en América Lati-
na, o sea, la profunda intervencién del estado en su confgrmaqxén
econémica y politica; por otro lado, la mayoria de los cientificos
sociales interesados en los movimientos laborales llevaron a cabo
sus estudios en los paises latinoamericanos de desarrollo capita-
lista mas avanzado, donde estos movimientos eran mds visibles
tanto por el peso numérico de sus miembros como por el rol tan
importante que jugaron en el escenario politico (paises donde,
ademas, se realiza el grueso de la produccidn de ciencias sociales
de la regién). La importancia politica de la clase obrera y sus
organizaciones emergié principalmente en coyunturas histéricas
en las que el estado se mostré dispuesto a promoverla, sea porque
se encontraba débil y sensible a cualquier amenaza al orden social,
sea porque buscaba ampliar su margen de maniobra respecto de
fracciones de la clase dominante, a través de la movilizacién y
el apoyo de los sectores populares.

Esta reflexién indica que es necesario tener cautela en el tras-
lado de esquemas de interpretacién, correspondientes formaciones
politicas surgidas en el espacio histérico del populismo, a paises
y momentos en los que esta experiencia no ha tenido, claramente,
la relevancia que adquirié en los casos, por ejemplo, de Argentina
y Brasil.

C) La literatura sobre movimientos laborales en América La-
tina refleja también las huellas de ciertas coyunturas histéricas
que han afectado tanto a la clase obrera como a la comunidad de
cientificos sociales. Al respecto, y a manera de ilustracién, puede
destacarse, en primer lugar, la importancia que se le ha otorgado
a los procesos masivos de migraciones internas y crecimiento de
las ciudades para interpretar los fenémenos del mundo del trabajo.
La problemitica de la adaptacién del migrante a la industria y las
vicisitudes de su incorporacién al mundo urbano dominaron la
literatura de una época, pero las perspectivas e interpretaciones
que nacieron por el impacto de estas experiencias siguieron gravi-
tando en las esferas académicas mucho después que estos fenéme-
nos perdieron significacion en la vida real. En segundo lugar, se
puede sefialar un efecto de inercia parecido respecto a la influencia
de las teorias de la modernizacién, tan en boga durante los se-
sentas, que traducian esquemas y modelos de interpretacién ela-
borados en los centros académicos de los paises centrales. La co-
munidad de cientificos sociales latinoamericanos encontré muy
atractivos dichos modelos interpretativos.
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III. ALGUNAS REFLEXIONES SOBRE LOS MOVIMIENTOS LABORALES
URBANOS: NOCIONES Y PERSPECTIVAS

Se pretende, en esta parte, esbozar el alcance de los capitulos del
volumen, desde una perspectiva que intenta integrar, aunque €n
forma prliminar y tentativa, las problematicas apuntadas en cada
uno de ellos.

Para ubicar el contexto de la discusidén es necesario hacer un
primer sefialamiento acerca de la nocién de movimientos labo-
rales.! Se trata de una forma particular de analizar los aspectos
institucionales y no institucionalizados del comportamiento de
las clases urbanas subalternas, tanto por sus caracteristicas rutina-
rias y actividades recurrentes, como por episodios de ‘“‘estallidos”
colectivos. A través de esta nocién se pretende reconstruir, en forma
relativamente integrada, acciones de la clase que se hallan disper-
sas en el tiempo y en el espacio. Asi, huelgas, paros, movilizaciones
callejeras, declaraciones de partidos politicos y sindicatos, etc., son
examinadas a través de un prisma que busca atribuirles un sen-
tido unificado, concibiéndolas como manifestaciones diversas de
la accién colectiva de las clases subalternas.

Estas reflexiones plantean una serie de interrogantes: ¢cudles
son los grupos o categorias sociales que forman parte de los
movimientos laborales?; icudl es su poder en el mercado de tra-
bajo?; ¢cudles son las organizaciones que incorporan, expresan y
articulan sus demandas?; (cudles los objetivos de estos movimien-
tos y de las fracciones que los constituyen?

Respecto a la primera pregunta, cabe sefialar que los movi-
mientos laborales se nutren de una colectividad social cuya co-
lumna vertebral ha estado tradicionalmente constituida por los
obreros industriales, los que han creado las organizaciones mds
importantes y originado sus acciones principales. Abarca también
otros segmentos de la fuerza de trabajo urbana, organizados o
cuasi-organizados, asi como individuos aislados cuya vinculacién
con el movimiento s6lo se evidencia en coyunturas histéricas cri-
ticas. :

Una versién simplificada —pero 1til para efectos descriptivos—
de la relacién de distintos segmentos de los trabajadores con el
movimiento laboral es la de una serie de circulos concéntricos
cuyo nucleo central estaria constituido por los obreros industria-
les. Estos estarian rodeados por otro circulo representado por los
trabajadores manuales del sector terciario y de los talleres indus-
triales “‘periféricos”, y esto, a su vez, por otro que incluiria a los

1 Aunque no se vuelva a especificar, nos referimos siempre a los movi-
mientos laborales urbanos. Para los fines de este volumen, se han dejado expre-
samente de lado los movimientos campesinos.
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asalariados no manuales. La distancia de cada uno de estos circulos
respecto al nucleo seria inversamente proporcional a la importan-
cia del papel que los distintos segmentos de la fuerza de trabajo
juegan en la dinidmica de los movimientos laborales urbanos, ta
como se desprende de la literatura sobre el tema. :

Se pueden mencionar al menos cuatro razones que explican el
rol privilegiado que la literatura ha otorgado a los obreros in-
dustriales. En primer lugar, éstos han sido considerados como el
grupo social mas apto para encabezar la accién reivindicativa de
su clase. El conjunto de caracteristicas peculiares de su inserci6n
en la estructura productiva les crearia una situacién favorable a
la toma de conciencia de su lugar en la sociedad, a la identifica-
ci6én de aquellos grupos que pueden ser obsticulos reales o poten-
ciales a la satisfacciéon de sus aspiraciones colectivas, al reconoci-
miento de aquellos segmentos de la sociedad con los que comparten
intereses significativos y, por tltimo, a la elaboracién de propues-
tas de alternativas sociales que mejoren la situacién de su clase.

Alrededor de este nucleo bdsico existen fracciones cuya accién
al interior de la clase tiene significados mdas difusos. Se trata de
distintos tipos de trabajadores manuales, fragilmente incorpora-
dos a sectores urbanos no industriales o a sectores industriales
“periféricos”. Una rapida revision de la literatura permite com-
probar que estos sectores han quedado al margen de las reflexio-
nes sobre los movimientos laborales, pese a su importancia numé-
rica y social. Esto se explica, en parte, por la heterogeneidad de
sus actividades, la debilidad y escasa visibilidad social de sus
organizaciones, y las dificultades practicas para su anilisis. En estos
sectores se incluyen, entre otros, la mayoria de los “por cuenta
propia”, el personal de maestranza, los asalariados en servicios per-
sonales (como trabajo doméstico), los pequefios artesanos y los
asalariados de talleres pequefios. La categoria m4s abundante —que
en gran parte se identifica con el “terciario baje”— son los traba-
jadores por cuenta propia. Independientemente de que se les
conciba como residuos de un modo de vida “tradicional” en pro-
ceso de disolucién, o bien como grupos que no han tenido acceso a
(o que han sido expulsados de) los polos mdis dindmicos de la
economia, este grupo no ha sido considerado como parte de los
movimientos laborales urbanos. Su posicién y mentalidad han sido
descritas como teniendo mds puntos de contacto con las de los
“empresarios” y “propietarios” que con las de los obreros indus-
triales. Sus aspiraciones han sido asimiladas a las de los sectores
medios, tipicamente orientadas hacia el ascenso social, y la pre-
servacién y defensa de la propiedad privada. El trabajo de Lisa
Peattie, que forma parte de este volumen, expone con claridad
las caracteristicas de la experiencia laboral y organizacional de
distintas fracciones de esta categoria social. . .. :
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-.Por tltimo, puede detectarse a los asalariados no manuales.
Esta categoria se refiere bdsicamente a los empleados de oficina,
tanto de la industria y del comercio como de los servicios en gene-
ral y los vendedores en los comercios, asf como el personal admi-
nistrativo jerarquicamente subordinado, quienes con frecuencia
han sido asimilados a los sectores medios. El sector terciario, en
los paises de América Latina, ha tenido una importancia numé-
rica mayor que en los pafses de desarrollo “temprano”, a niveles
equivalentes de industrializacién. Casi podria decirse que la socie-
dad latinoamericana se “burocratiza” primero y se “industrializa”
después, lo que explicaria parcialmente la mayor importancia nu-
mérica del terciario sobre el secundario en el sector urbano de la
economia.

En las ultimas dos décadas, tal como se desprende del trabajo
de Muiioz-Oliveira, el tamaiio relativo de los estratos no-manuales
ha crecido con mucho mayor rapidez que los estratos correspon-
dientes a los trabajadores manuales. La misma tendencia se obser-
va en la mayoria de los paises latinoamericanos en el sentido de
que la tasa de crecimiento del sector terciario es mayor que la del
secundario. : ;

. En muchos paises el crecimiento del estrato no-manual se ha
asociado a un deterioro relativo de la situaciéon de sus miembros,
en términos de salarios y prestaciones sociales, que tienden a no
corresponder a la inversién educacional realizada en ellos. Pare-
ceria ser que este hiato tiende a aumentar con el tiempo en la
mayoria de los paises de América Latina. De algunas lecturas de
la historia reciente de los centros mas desarrollados de la region
se.desprende una conexion entre este presunto deterioro y la mo-
vilizacién y, en algunos. casos, la radicalizacién de algunas fraccio-
nes de trabajadores no-manuales. Tal como se evidencia en diver-
sos. capitulos de este volumen, la literatura sobre movimientos
laborales ha reflejado magramente esta realidad, debido, en parte,
a-la ausencia de un aparato conceptual adecuado para realizar el
andlisis. Desde la perspectiva de los movimientos laborales, los
cambios en la importancia relativa de los trabajadores no-manuales
en:la composicién de la fuerza de trabajo, las transformaciones
operadas en la posicion de estos estratos en la sociedad, asf como
su expansiéon numérica, tienen una importancia primordial; no
obstante, y dado el actual vacio de estudios en este campo, casi
nada podrad adelantarse en la comprensién de cuil podria ser la
eventual contribucién de estos sectores a la dindmica de esos movi-
mientos, si. no se hace un esfuerzo sistemitico y prioritario de
recoleccién de informacién y construccién tedrica referido a la si-
tuacién de estos segmentos de la fuerza de trabajo, las caracteris-
ticas de sus reivindicaciones, las formas institucionales.de articu-
lacién de sus demandas, los rasgos de su conciencia de clase, las
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formas de su identificacién con otros sectores sociales, su proyecto
social (si lo tienen) y las alianzas en las que participan y que
promueven. Se estd ante un campo de investigacién practicamen-
te virgen.

La respuesta a la pregunta sobre los grupos que constituyen
los movimientos laborales urbanos en América Latina, demanda
una primera tarea de estimacién del peso numérico relativo de
los obreros industriales dentro del conjunto de las clases subalter-
nas. Dicho peso estar4 asociado a la importancia de su papel den-
tro de los movimientos laborales de la regi6n. En este sentido, las
tasas de crecimiento de las distintas ramas de actividad muestran
que en general la manufactura tiende a crecer menos que otros
sectores urbanos. La fuerza de trabajo industrial muestra cierta
estabilidad, independientemente de los cambios tecnolégicos y
productivos que experimenta el sector. Su proporcién en la fuerza
de trabajo, considerando a los otros sectores de la economia, no
experimenta variaciones importantes.

Existen otros factores que afectan el papel potencial que pue-
den jugar los obreros industriales dentro de las manifestaciones
colectivas de la clase, y en particular su eventual rol de liderazgo
en la esfera politica. Entre ellos estdn las diferencias internas del
sector industrial y las diferencias de éste con los sectores urbanos
no-industriales. Se ha sefialado una heterogeneidad creciente den-
tro del sector industrial latinoamericano, en cuanto a la utiliza-
ci6n de tecnologia, productividad, estabilidad en el trabajo y sa-
larios. En su forma mds extrema, el cuadro muestra dos segmentos
polarizados de unidades productivas: por un lado, un sector pe-
netrado por tecnologia de gran intensidad de capital y por capi-
tales extranjeros, que también incluye las grandes empresas publi-
cas; por otro, un sector formado por una miriada de establecimientos
fabriles pequeiios y medianos, de trabajo intensivo y en posicién
subordinada a las vicisitudes del gran capital. Aun cuando son
contados los estudios que comparan en forma sistemdtica la situa-
cién, las orientaciones y los comportamientos, tanto a nivel indi-
vidual como colectivo (ideologia y accién), asf como las relaciones
laborales y las organizaciones sindicales en uno y otro segmento,
las pocas observaciones disponibles corroboran la existencia de
amplias diferencias en todos estos aspectos.

Estas diferencias crecen cuando se compara el sector industrial
con los sectores urbanos no-industriales, que incluyen una alta
proporcién de actividades inestables, de baja productividad, pro-
tegidas (o no protegidas) por la legislacién laboral débilmente.
Es muy importante anotar que la heterogeneidad interna del sec-
tor industrial y entre éste y los sectores urbanos no-industriales,
no se traduce necesariamente en un fraccionamiento de la clase
en la esfera politica. Como se menciona en el trabajo de Juan
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Carlos Torre y Silvia Sigal, que introduce la segunda parte de
este volumen, las experiencias de solidaridad de clase en la regién
con frecuencia han estado estrechamente ligadas a iniciativas po-
liticas provenientes del estado, que han inhibido parcialmente la
expresion real de los intereses de grupos de la fuerza de trabajo
con diferentes formas de insercién en la economfa.

En resumen, cualquier reflexién sobre el presente y el futuro
de los movimientos laborales en la regién deberia basarse en evi-
dencias acerca de la situacién actual y las tendencias en la compo-
sicién de la fuerza de trabajo urbana en América Latina, asi como
de las condiciones de la prestaciéon de dicha fuerza en distintos
sectores de la economia. Estos datos deberian elaborarse partiendo
de preguntas formuladas desde la perspectiva de la constitucién de
los movimientos laborales; ello implica desagregar el conjunto
de la fuerza de trabajo en categorias que no necesariamente coin-
cidirdn con las que aparecen en estudios especificos sobre la fuerza
de trabajo, que en general, satisfacen propdsitos analiticos ajenos
al que estamos considerando.?

La segunda pregunta formulada al inicio de esta seccién in-
quiere sobre las caracteristicas del poder estructural de la fuerza
de ttabajo urbana en la region.

Las reflexiones anteriores sefialan la debilidad colectiva de una
clase que se presenta heterogénea y fragmentada en su composi-
cién, y cuyos segmentos mds organizados y potencialmente mds
aptos para articular y liderear el movimiento, representan una frac-
cién relativamente pequeiia y con frecuencia aislada del conjunto.
Ahora bien, para evaluar esta presunta debilidad estructural es
necesario considerar, con cierto detalle, los problemas de desem-
pleo y subempleo, asi como las caracteristicas de diferenciacién y
segmentaciéon de los mercados de trabajo.

El peso relativo de los desempleados y subempleados dentro
de la poblacién econémicamente activa es uno de los factores que
gravitan mds en la determinacién de la fortaleza o debilidad de
la fuerza de trabajo en el mercado de trabajo. Uno de los prin-
cipales obsticulos para precisar las - tendencias reales del sub-
empleo y el desempleo es la aplicabilidad misma de estos con-
ceptos para describir la condicién de empleo de una importante
proporcién de los estratos bajos urbanos en América Latina. Aqui
se estd en presencia de personas para quienes la inestabilidad ocu-
pacional es la forma “normal” de relacionarse con el mercado de
trabajo. La incorporacién a actividades responde muchas veces a
una estrategia de supervivencia de una unidad doméstica por la

2 En este sentido, la investigacién sobre movimientos laborales podria
verse beneficiada por el anlisis sistemitico de la informacién sobre su fuerza
de trabajo que se viene recogiendo en los paises del 4rea desde mediados de
la década del 60, a través de las encuestas continuas de hogares.
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cual sus miembros (nifios, mujeres y hombres) compensan con
trabajos ocasionales de cualquier tipo las frecuentes fluctuaciones
en el ingreso de otros miembros de la unidad.

A pesar de los obstdculos para la medicién y la estimacion del
desempleo y de las distintas formas de subempleo, es indudable
que existen en la regién conjuntos muy numerosos de la poblacién
econémicamente activa que se encuentran constantemente expues-
tos a una fuerte inestabilidad ocupacional, en actividades pobre-
mente remuneradas y que estdn disponibles, para satisfacer una
demanda de mano de obra mucho mayor que la actual. Esta ofer-
ta abundante de mano de obra tiende a debilitar la presién que
eventualmente pudieran ejercer las organizaciones de representa-
cién laboral para elevar el nivel de bienestar de algunas fraccio-
nes de la clase obrera.

No obstante, 1a validez de este argumento es relativa. No todos
los sectores de la fuerza de trabajo urbana estin expuestos, en la
misma intensidad, a la competencia con los grupos mas desfavore-
cidos. La diferenciacién de las estructuras productivas urbanas en
cuanto a productividad, uso de tecnologia, salarios, etc., es muy
alta. Esa diferenciacién parece asociarse con un nivel equivalente
de segmentacion, es decir, con obsticulos para la movilidad o el
desplazamiento de las personas de una actividad a otra.

El problema de las relaciones entre sectores diferenciados de
la economia ha sido tratado desde Opticas distintas, que han gene-
rado hipdtesis alternativas. Entre ellas, las dos mis importantes
para los propdsitos -de esta discusién son aquellas que afirman:
a) que la dindmica del sector “marginal”’ de la economia es afun-
cional a los sectores mds modernos de la economia, y b) que la
oferta abundante de mano de obra, categorizada como ‘‘ejército
industrial de reserva”, afecta directamente el funcionamiento del
sector mds dindmico de la economia.

(Cudles son las implicaciones de estas hipétesis? (De qué for-
ma la corroboracién de una u otra de ellas afectarfa a la colectivi-
dad social que nutre los movimientos laborales? En primer tér-
mino puede apuntarse que, bajo la hipétesis de la afuncionalidad,
la fraccionalizacién del mercado de trabajo tiende a asociarse con
una diferente capacidad de presién de los distintos segmentos que
lo integran. Esta capacidad: de presion diversa se refleja en un alto
grado de variabilidad en cuanto. a salarios, condiciones laborales
y prestaciones sociales y en una consecuente diversidad de deman-
das efectivas. Es probable que este tipo de situaciones disminuyan
la posibilidad de formacion de un movimiento laboral que ex-
prese, en forma unificada, las orientaciones y reivindicaciones de
los diferentes segmentos de la clase obrera. Implican, ademais, la
necesidad de definir una estrategia de analisis que privilegie el
andlisis separado de cada uno de estos.segmentos, y la naturaleza
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de los obsticulos a la movilidad de las personas de un segmento
a otro.

En cambio, la idea de un movimiento laboral unificado gana
vigencia a partir de la hipdtesis que define a los trabajadores
marginados del sector dindmico de la economia, como “ejército
industrial de reserva”. La posibilidad de accién de aquellos seg-
mentos de trabajadores incorporados al sector moderno estard,
en gran medida, determinada por el tamafio relativo de este
“ejército”, mientras que concomitantemente el destino de este “ejér-
cito” estard estrechamente asociado a las vicisitudes del sector
moderno. En este caso, el enfoque analitico favorece una vision
de conjunto.

Los intereses de las fracciones de clase no son ajenos. El movi-
miento laboral deberd atender a —e intentara influir sobre— los
factores estructurales causantes de las fluctuaciones de las tasas
de desempleo y subempleo.

Desde el punto de vista de la discusién acerca de las bases
potenciales de solidaridad en el mundo del trabajo, el esclareci-
miento de la nocién de segmentacién, asi como la recoleccién de
evidencia empirica sobre este fenémeno, son de una importancia
crucial. De actividades productivas heterogéneas suelen emerger
condiciones diferenciadas de trabajo y ambos fenémenos suelen
tener consecuencias sobre la solidaridad de clase. Pero estas con-
secuencias son particularmente importantes en los casos de mer-
cados de trabajo segmentados que tienden a aislar las experiencias
laborales de distintos sectores de la clase. La comprensién de las
condiciones de constitucién de un movimiento laboral unificado
estard as{ intimamente ligada al conocimiento de los mecanismos
que conducen a la segmentacién. Conviene, por lo tanto, hacer algu-
nos sefialamientos con respecto a esta nocién.

Por “segmentacién” se entiende la coexistencia de mercados
de trabajo que operan con relativa autonomia uno del otro, donde
la dindmica de la oferta y la demanda, de la fijacién de ingresos
y de las condiciones de trabajo en uno de ellos, no es afectada
—o lo es débilmente— por los resultados de procesos andlogos que
se llevan a cabo en otros mercados.

La forma mds directa en que se ejerce la influencia de un
mercado de trabajo sobre otro es a través del volumen del flujo
de personas entre ambos. El desplazamiento abundante y conti-
nuo de trabajadores entre actividades heterogéneas tiene al menos
dos consecuencias para la solidaridad de clase: por un lado, se
universalizan las experiencias laborales, y por otro, se generaliza
el interés por la situacién de distintas fracciones de la clase.

Los mecanismos de segmentacién son usualmente utilizados
por los sindicatos o por la empresa. Los que dependen de la
accion sindical son los que han sido estudiados con mayor fre-
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cuencia en la literatura de los paises de “industrializacién tem-
prana”. La tesis de Kerr, referida a la “balcanizacién” de los mer-
cados de trabajo, presenta un modo laboral donde el acceso a las
ocupaciones estd controlado fundamentalmente por las organiza-
ciones sindicales (“‘closed shops”).

Respecto a la accién empresarial que promueve la segmenta-
cién, hay que distinguir la tendencia “natural” que divide el
mercado de trabajo, lo que se refleja en la distribucién de las
aptitudes requeridas para determinadas formas de produccién y
en los obsticulos al reclutamiento de trabajadores que trasmiten
mas bien politicas empresariales de adaptacién del personal a los
objetivos de las empresas; estas politicas suelen traducirse, entre
otras cosas, en el hecho frecuentemente observado de que las fluc-
tuaciones de la situaciéon econémica de las empresas no se ven
acompaiiadas de fluctuaciones paralelas en el tamafio de su per-
sonal. Pueden variar de manera independiente.

Los sindicatos y el estado pueden, en algunas ocasiones, amino-
rar los efectos visibles de la segmentaciéon promoviendo acciones
tendientes a nivelar los ingresos y condiciones de trabajo entre los
segmentos, aun cuando se mantenga las barreras a la movilidad
de personas entre ellos. Asi, en algunas coyunturas, las conquistas
laborales de las fracciones més favorecidas de la clase pueden ser
tomadas como marco de referencia para que los sindicatos y/o el
estado desarrollen acciones tendientes a elevar las condiciones de
otros sectores de trabajadores.

De no operar estas u otras fuerzas niveladoras, la ocurrencia
simultdnea de estructuras productivas heterogéneas, condiciones
laborales diferenciadas y mercados de trabajo segmentados, puede
producir un proceso acumulativo de fraccionalizacién de la clase.

Bajo el supuesto de una economia tecnoldgicamente hetero-
génea, que expone a los trabajadores a condiciones laborales dife-
renciales, el proceso asumiria los rasgos siguientes: a) las categorias
de trabajadores mas favorecidos intentarin mantener sus privile-
gios relativos controlando el acceso al mercado de trabajo, del cual
forman parte. Ello puede o no superponerse con iniciativas em-
presariales que tienden a reducir la rotacién de personal; b) en
la medida que los mecanismos de control sindicales inhiben la
movilidad de los trabajadores de un mercado de trabajo a otro,
este proceso es conducente a una segmentacién progresiva; c) las
restricciones a la competencia entre los distintos estratos de la
fuerza de trabajo aumentan la capacidad de presién de los traba-
jadores del sector moderno en el mercado de trabajo correspon-
diente, aumento que se reflejard en una mayor capacidad para
mejorar sus privilegios (ingresos y condiciones de trabajo), reza-
gindose en consecuencia el resto de las fracciones de la fuerza
de trabajo urbana, y d) la resultante final de este proceso es un
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incremento en la diferenciacién interna de la clase —que se pola-
riza—, lo que a su vez es punto de origen de un nuevo ciclo.

El espacio dedicado aqui a tratar la segmentacién del mercado
de trabajo responde a la siguiente preocupacién: que pese a su
importancia para el andlisis de las condiciones que favorecen u
obstaculizan la unificacién de la accién colectiva de las clases
urbanas subalternas, la literatura sobre movimientos laborales en
América Latina ha prestado poca atencién al examen de la natu-
raleza y los factores determinantes de la segmentacion de los mer-
cados urbanos.

Esta carencia puede ser en parte causa, en parte consecuencia de
otro fenédmeno que aun cuando se tratard mas adelante vale la pena
anticipar aqui: la literatura ha tendido a identificar los factores
determinantes de la solidaridad y unificacién de la clase mucho
mas en la esfera politica que en la esfera econdémica. Quiza ello
se deba al impacto de las escasas experiencias de movimientos la-
borales unificados habidas en la regién sobre los cientificos so-
ciales, en las cuales la accién de la clase pareciera haber ganado
cohesion politica alrededor de objetivos comunes gracias a las
iniciativas y la participacién activa del estado. En particular,
los cientificos sociales han sido atraidos por el peronismo y el
varguismo, y en cierta medida por el cardenismo, lo que parece
haber contribuido a que se generalizara al conjunto de los paises
latinoamericanos, un marco de interpretacién que privilegia los
aspectos politicos en la determinacién de las pocas experiencias
de accién colectiva unificada habidas en la regién. Sin negar la
importancia de dicha perspectiva, es necesario recalcar que ella
es parcial; que ha surgido en un vacio de investigaciones donde
falta detectar la relevancia de las determinaciones econdémicas, y
en particular, el proceso de constitucién de los mercados de tra-
bajo urbanos. Un gran esfuerzo de investigacién sigue siendo
necesario en este campo.

Las relaciones laborales

Paralelo a la consolidacién de la sociedad moderna, los paises
capitalistas de industrializacién “temprana” han visto emerger un
complejo conjunto de mecanismos y procedimientos, dirigidos a
regular las relaciones entre empresarios y fuerza de trabajo en las
empresas. En muchos de estos paises, el conjunto de elementos re-
guladores ha logrado tal grado de institucionalizacién que se ha
convertido en un marco de referencia estable para la elaboracién
de la mayorfa de las normas que ordena el mundo industrial. Como
una de las consecuencias de este proceso, la literatura especiali-
zada en las cuestiones laborales, se concentré en gran medida en
el estudio de las caracteristicas de los “sistemas de relaciones la-
borales”.
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Para ello se partio de dos supuestos: a) que las formas institu-
cionales de organizacion de la prestacién de la fuerza de trabajo
que ordenan las relaciones entre sindicatos, empresarios y agen-
cias especializadas del gobierno, se constituyen en la principal
fuente de regulacién de las relaciones de trabajo; b) que los meca-
nismos y procedimientos instaurados entre estos actores, son rela-
tivamente auténomos de influencias exégenas al sistema. Los
sistemas de relaciones laborales adquirieron asi un status privile-
giado en los esquemas que buscaban interpretar los rasgos mas
salientes de la situacion de los trabajadores, incluyendo sus con-
flictos y demandas, asi como las orientaciones hacia la empresa y
la industria en general.

La revision de la literatura sobre cuestiones laborales en la
region revela que, pese a su impulso promisorio de mediados de
la década del 50 a principios de la del 60, este enfoque fue per-
diendo paulatinamente su primacfa original en la interpretacion
de los problemas laborales. El capitulo de Blasco, incluido en este
volumen, describe la suerte corrida por la perspectiva “relaciones
laborales”, estando asociado su rdpido eclipse a la crisis de la
imagen de la sociedad pluralista que presuntamente surgirfa con
el avance de la industrializacién en los paises del 4rea.

La fragilidad de los sistemas de relaciones laborales, y en par-
ticular de la negociacién colectiva, ha sido repetidamente sefia-
lada como uno de los rasgos distintivos de la situacién laboral
latinoamericana. Esta presunta fragilidad se revela, al menos, en
las siguientes dimensiones: en primer lugar, el escaso grado de
autonomia de las relaciones sindicato-empresa del contexto poli-
tico. Al respecto, se pueden sefialar dos 6rdenes de fen6menos:
por un lado, pese a la existencia de una extensa legislacién labo-
ral que tiende a regular minuciosamente una amplia gama de
aspectos de las relaciones sociales de produccion, el estado se ha
mostrado pronto a intervenir directamente, ya para restablecer
el status industrial alli donde éste ha sido alterado, ya para ga-
rantizar su estabilidad cuando ésta ha sido amenazada. Por otro,
las demandas de los sindicatos y las empresas han tendido a con-
verger hacia el estado, erosionando persistentemente las posibili-
dades de establecer mecanismos bipartitos eficientes y estables al
interior de la empresa, para la solucién de los diferendos que
ah{ surgian.

En suma, los mecanismos y procedimientos elaborados en la
interaccién sindicato-empresa han sido muy permeables a las fluc-
tuaciones de la economia y la politica. Las fragiles estructuras de
las relaciones laborales no han podido impedir la penetracién
de las vicisitudes de la politica en el mundo del trabajo, que han
modificado una y otra vez, de acuerdo a las circunstancias, el
poder relativo de cada uno de los actores involucrados. La perma-



FUERZA DE TRABAJO Y MOVIMIENTOS LABORALES 17

nente tentacién de aprovechar las ventajas coyunturales que ofre-
ce la politica se ha manifestado en todos los actores: los empre-
sarios tentados por su paternalismo, el estado por su capacidad
de control y por las necesidades coyunturales de busqueda de
apoyo en uno u otro grupo para legitimarse, y los sindicatos por
su capacidad de presién politica ante regimenes inestables. Ello
ha afectado la legitimidad de las instituciones del trabajo, causa
y consecuencia del endeble compromiso de los actores de los sis-
temas de relaciones laborales en la elaboracién de acuerdos y de
su indiferencia a participar activamente en el establecimiento
de normas.

En segundo lugar, amplios segmentos del mercado de trabajo
se han caracterizado por una abundante y permanente oferta de
mano de obra. Dadas las dificultades para formar organizaciones
gremiales con capacidad de imponer condiciones minimas a los
empresarios, los trabajadores de estos sectores han visto inhibida
su posibilidad de ejercer presién econémica. En consecuencia, las
condiciones de la prestacién de la fuerza de trabajo han tendido
a ser establecidas asimétricamente por los empresarios, apoyados
con frecuencia por el estado, los que se enfrentan a una mano de
obra con escaso o nulo poder de negociacién.

Dentro de este marco general, conviene destacar algunas carac-
teristicas que en los ultimos afios se han constituido, en las so-
ciedades latinoamericanas, como fuertes determinantes de la accién
laboral en el ambito econémico y politico. Se trata de la hetero-
geneidad en las actividades productivas y de la diferenciacién de
condiciones de trabajo, en el dmbito econémico, y del ocaso de los
regimenes populistas.

Un rasgo distintivo del escenario econémico es la concentracién
creciente de las actividades productivas en las empresas multi-
nacionales y las grandes empresas publicas. Las diferentes condi-
ciones de operaciéon de ambos tipos de empresas circunscriben dis-
tintos mdrgenes a la accién laboral y distintos limites a las formas
posibles que asumen las relaciones laborales. Esos limites son, a su
vez, distintos de aquellos que surgen en otros sectores también
en ripida expansién, como el comercio y los servicios, cuyo cre-
cimiento se ha visto asociado a un ensanchamiento relativo de
los estratos de dependientes no-manuales urbanos. Pese a la cre-
ciente significacién de los sistemas de relaciones laborales en estos
tres sectores, cada uno de los cuales suele generar normas y pro-
cedimientos propios para ordenar “la convivencia” entre asala-
riados y empleados, su estudio ha sido escasamente atendido por
Ia literatura especializada.

En lo que respecta al escenario politico, éste aparece dominado
por el repliegue de los regimenes populistas y el avance de lo que
se ha dado en llamar “estado burocratico-autoritario”, que tiende
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a excluir de la politica las expresiones organizadas de los trabaja-
dores. El ocaso del populismo es paralelo al debilitamiento de un
tipo de intervencién estatal —controladora y movilizadora— en el
area laboral. Este debilitamiento, a su vez, aumenta, al menos
potencialmente, el espacio que pueden ocupar las normas surgi-
das de la interaccién continuada entre empresarios y trabajadores.
Pero, por otro lado, disminuye la posibilidad de algunos fragmen-
tos de la clase de invocar la proteccién del estado. Dada la frégil
posicion de aquéllos en el mercado, se encuentran inhibidos de
ejercer presion econdmica, quedando asi sometidos a condiciones
de trabajo fijadas asimétricamente por los empleadores.

Desaparecido el efecto nivelador del estado populista sobre las
situaciones internas a la clase, el resultado probable del proceso
sera una diferenciacién progresiva de condiciones laborales y de
relaciones laborales, congruente con la creciente heterogeneidad
de las actividades productivas.

Estas tendencias hipotéticas deberdn analizarse en el contexto
de los regimenes burocrtico-autoritarios: la exclusion de la par-
ticipacién de la clase obrera de la arena politica significa también
la suspensién de cualquier accién laboral con implicaciones poli-
ticas. En sistemas econémicos comprometidos con una rdpida acumu-
lacién de capital, indiferentes al costo social que produce, las
demandas laborales estrictamente econdmicas, que afecten en algo
la estabilidad del proceso de acumulacién serdn automdticamente
definidas como demandas politicas, y como tales, reprimibles. Esta
situacion acota obviamente la autonomia de los sistemas de rela-
ciones laborales aun en las empresas modernas, en cuanto a la
regulacién de las condiciones de prestaciéon de la fuerza de tra-
bajo.

Esta situacién a su vez estrecha los limites del conjunto de
medidas que, sobre las condiciones de prestacién de la fuerza
de trabajo, pueden ser auténomamente establecidas por acuerdo
entre las partes en cada unidad productiva, incluyendo a las em-
presas del sector moderno de la economia. El andlisis de estas dos
formas diferentes de intervencién del estado sobre la vida laboral
—Ila populista y la burocritico-autoritaria— y de su impacto en la
estructuracion y contenido de las relaciones laborales, merece un
tratamiento prioritario en los esfuerzos intelectuales dirigidos al
desarrollo de este campo de estudios.

Estructuras sindicales

La precariedad de los sindicatos, y de las estructuras a través
de las que se articulan entre si estas organizaciones, ha sido men-
cionada en la literatura como otra de las peculiaridades de los
movimientos laborales en América Latina.

En distintos momentos histéricos y en distintos espacios socia-
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les, las acciones de las clases subalternas se han manifestado a
través de una diversidad de formas, mis o menos organizadas.
Dejando de lado por el momento aquellas menos estructuradas,
se puede afirmar que los sindicatos, las cooperativas, las socieda-
des de fomento y los partidos politicos, han sido los canales prin-
cipales de expresién de la actividad colectiva de los trabajadores.

De ellos, el sindicato ha constituido, en la sociedad industrial,
el brazo privilegiado del movimiento laboral. En esta seccién se
hard breve referencia a aquellos rasgos del sindicalismo que re-
sultan mds relevantes para la comprensién de caracteristicas cen-
trales del movimiento laboral del que forma parte; ello implica
la discusién de temas tales como el volumen y la composicién del
sindicalismo, la vida interna de sus organizaciones, los limites
jurisdiccionales de su representatividad, la homogeneidad de sus
estructuras y la concentracién o dispersion de los recursos que
movilizan el conjunto de las organizaciones sindicales.

El interés por el primero de los temas mencionados se ha tra-
ducido en la literatura en el andlisis de las tasas de sindicaliza-
cién de un pais y de su distribucion por areas de actividad. Depen-
diendo de la perspectiva del investigador, el significado de esas
tasas ha sido conceptualizado como el grado de penetracién de
los sindicatos sobre la poblacién trabajadora o como el grado
de organizacién que han logrado darse los trabajadores.

Las tareas de investigacidon en este terreno se han visto difi-
cultadas por la escasez, baja confiabilidad y diversidad de signi-
ficados que adquiere la tasa de sindicalizacion segin el desarrollo
del sindicalismo en cada pais y en distintos momentos histéricos.
Aunque la escasez y la baja confiabilidad de los datos pueden in-
terpretarse como un sintoma del bajo nivel de institucionalizacién
que ha logrado el sindicalismo en los paises de la region, es pro-
bable que dichos rasgos también estén reflejando cierto grado de
manipulacién de las tasas de sindicalizacién por parte de los diri-
gentes sindicales, debido a los multiples usos para los cuales —des-
de la 6ptica de las estrategias de accién sindical— el dato sobre
el tamafio de la afiliacion resulta instrumental.

El problema de la diversidad de significados de la tasa de sin-
dicalizacién tiene, en cambio, raices mds sustantivas, ligadas al
cardcter que asume el acto de la afiliacién en sociedades que otor-
gan distintos niveles de legitimidad a sindicatos y que imponen
distintas restricciones a su accién. En las primeras fases del desa-
rrollo del sindicalismo, lo que se ha dado en llamar sus “etapas
hercicas”, la afiliaciéon ha tenido frecuentemente un cardcter con-
testatario, que contrasta abiertamente con aquel de “proveedor
de servicios” que ha ido adquiriendo para una gran parte de la
poblacién trabajadora de los paises latinoamericanos de industria-
lizacién mds avanzada.



20 JOSE LUIS REYNA Y RUBEN KAZTMAN

Pese a que existen varias investigaciones sobre el significado y
funciones que los afiliados atribuyen a sus sindicatos —particular-
mente en Argentina, Brasil y Chile— este campo se ve necesitado
de nuevos estudios del tipo que realizaron Di Tella, Touraine y
otros en Huachipato y Lota. A través de ellos se deberia intentar,
paulatinamente, ensamblar un mapa comparativo del sentido que
asumen las organizaciones gremiales para trabajadores incorpora-
dos a distintas empresas, seleccionando las empresas de forma tal
que constituyan buena muestra de la heterogeneidad de activida-
des productivas que se desarrollan en los centros urbanos de la
region. Ello arrojaria luz sobre la capacidad de movilizacién sin-
dical en distintos sectores, en relacién al tipo de objetivos que
sirven de base a la convocatoria a la accién.

Si se hace abstraccién del problema de su significado para la
movilizacién de la clase, 1a escasa informacién existente permite,
no obstante, constatar que a partir de cierto nivel de industrializa-
cién la tasa de sindicalizacién aumenta concomitantemente con la
importancia de la industria en las economias latinoamericanas.
Ahora bien, se han mencionado ya las diversas razones por las
cuales los obreros industriales suelen constituir el eje del movi-
miento laboral; empiricamente, la desagregacién por ramas de
actividad de la poblacién econémicamente activa (PEA) permite
verificar que los trabajadores de la manufactura muestran las
tasas mds altas de sindicalizacién, conformando el nicleo del apa-
rato sindical. No obstante, es necesario considerar esta afirmaciéon
en el contexto de las tendencias recientes de la estructura ocupa-
cional en América Latina. Como se ha sefialado con anterioridad,
el tamafio relativo de la PEA en el sector secundario tiende a man-
tenerse estable, y en algunos casos, a disminuir. La disminucién
del peso relativo de los trabajadores industriales lleva a plantear
la posibilidad de una pérdida paulatina de la representatividad
de los sindicatos con respecto al conjunto de los trabajadores ur-
banos, y dirige la atencién del estudioso de estos temas hacia los
cambios en la composicién ocupacional de la afiliacién sindical.

Una de las tendencias mds notables mencionadas a propdsito
de las modificaciones en la estructura ocupacional urbana es el
crecimiento del sector terciario, bdsicamente diferenciado, por un
lado, en un sector frigilmente integrado al mercado de trabajo
y con escasa organizacién para la defensa de sus intereses, que
constituye el nicleo de lo que se ha dado en llamar “sector infor-
mal”, y por otro, una amplia gama de ocupaciones no manuales
incorporadas al comercio y los servicios.

Desafortunadamente, los rasgos antes mencionados acerca de
la escasa informacién existente sobre las tasas de sindicalizacién
y su baja confiabilidad no permiten evaluar los efectos de los cam-
bios en la estructura ocupacional sobre las modificaciones en el
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grado de penetracién de los sindicatos en la poblacién activa.
Algunas observaciones aisladas permiten, sin embargo, gletectar en
algunos paises una rdpida tendencia a la sindicalizacién de los
sectores no manuales similar a aquella que se ha registrado por
los paises de industrializacién temprana (Bain, 1972 y Zorrilla,
1974) . Por otra parte, y tal como se sefiala en el capitulo de Lisa
Peattie incluido en este volumen, la presunta falla de organizacién
de los trabajadores del “sector informal” ha sido cuestionada sobre
la base de evidencias recogidas en exploraciones de tipo antropo-
légico, enfoque particularmente apropiado para la investigacién
en este campo.

En resumen, aquellos que analizan las tendencias que se regis-
tran actualmente en las estructuras sindicales de los paises latino-
americanos deberian prestar especial atencién a las formas en que
los distintos sectores del sector terciario organizan la defensa de
sus intereses, y en general, a las consecuencias que las transforma-
ciones de la composicién de la afiliacién sindical tienen sobre la
estructura, las orientaciones predominantes y la naturaleza de las
reivindicaciones que promueve el sindicalismo de estos paises.

Otro de los aspectos de la problemdtica sindical aludidos al
comienzo de esta seccion es el de la vida interna de los sindicatos.
Al igual que muchos otros temas laborales, los estudios sobre esta
materia son escasos en América Latina. Sin embargo, algunas
investigaciones recientes realizadas en los pafses mas industrializa-
dos de la regién, han comenzado a dibujar un panorama de la
vida interna de los sindicatos, mostrando, por un lado, cémo se
distribuyen las tasas, de participacién de los afiliados en asambleas
y en votaciones para eleccion de delegados segin ramas de activi-
dad e iniciando la exploracién de los determinantes y consecuen-
cias de las variaciones de estas tasas entre ramas. Por otro lado,
se han realizado estudios de casos que intentan examinar las con-
diciones bajo las cuales emergen politicos distintos en el seno de
los sindicatos, las bases de legitimidad de los diferentes regimenes
y, en particular, las condiciones que favorecen o impiden la buro-
cratizacién en el manejo de las organizaciones.

Siendo el sindicato su rama mds importante, la unificacién del
movimiento laboral de un pais depende, en gran medida, de la uni-
ficacion de su aparato sindical. Las experiencias de unificacién
sindical en América Latina han estado invariablemente asociadas
a una fuerte intervencién del estado en las cuestiones laborales.
Algunos argumentos se han formulado para esclarecer este hecho.
Por ejemplo, la decisién de acumular los recursos de poder y pre-
sién en una central sindical se ha interpretado como una respues-
ta a la presencia de un estado que tiende a monopolizar las
decisiones que afectan la vida laboral. Las organizaciones sindi-
cales tenderian a contrarrestar este monocpolio creando un inter-
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locutor del estado que concentra los recursos movilizables por el
sindicalismo. Esta tendencia se veria reforzada alli donde, debido
a la fuerte exposicién de la fuerza laboral a las fluctuaciones eco-
némicas, los sindicatos son impulsados a presiones por una serie
de medidas legislativas tendientes a minimizar los efectos pertur-
badores de esas fluctuaciones sobre la estabilidad ocupacional. La
eficacia de la presién seria mayor, nuevamente, cuanto mas uni-
ficada la presentacién de las demandas, cuando mas poder se
moviliza.

Estos factores, sin embargo, presuponen una capacidad de
iniciativa del sindicalismo que raramente es encontrable en la
realidad latinoamericana. De hecho, mds que una respuesta auté-
noma tendiente a equilibrar una situacién de poder o a garan-
tizar el logro de medidas que favorezcan a la clase, la centralizacion
sindical pareciera haber obedecido a iniciativas de los grupos do-
minantes tendientes a definir las condiciones a través de las cuales
se precisan las demandas laborales. De este modo, las centrales
sindicales han sido estructuradas de tal manera que un prerrequi-
sito del funcionamiento fluido de estas organizaciones es su depen-
dencia de insumos que sélo pueden provenir del estado.

En el capitulo sobre las “Estructuras sindicales” se revisa la
literatura sobre los temas aqui planteados, centralizando su examen
en el problema de los limites jurisdiccionales de la representativi-
dad sindical, y en particular, sobre la naturaleza y los determinan-
tes de la emergencia de sindicatos por rama o por empresa.

El conocimiento de estos diferentes tipos de organizacién cons-
tituye un punto de partida para entender las caracteristicas pre-
dominantes de la accién sindical. La dindmica interna de un
sindicato de empresa parece ser mds favorable que la de aquél
organizado por rama para: a) una vida politica interna mas demo-
cratica, en la cual las decisiones de la organizacién son mis afec-
tadas por las demandas de las bases, y b) por lo mismo, un menor
grado de burocratizacién y de exposicién a influencias politicas
externas al sindicato.

Dentro de las situaciones politicas predominantes en la Amé-
rica Latina de hoy, y ante la posible tendencia, vinculada al
eclipse del populismo, de que los sindicatos por empresa asuman
un rol importante frente a los sindicatos por rama, es importante
contar con estudios que verifiquen esas presuntas caracteristicas,
recogiendo evidencias que apoyen o falsifiquen las imagenes crea-
das en torno a cada tipo de sindicato. Es igualmente importante
analizar los cambios en el peso relativo de estos distintos tipos de
organizaciones en el sindicalismo nacional, asi como los condicio-
nantes y las consecuencias del promedio de los nuevos tipos de
organizacién sindical para el movimiento laboral en su con-
junto.
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El escenario politico de los movimientos laborales

El papel politico de las clases urbanas subalternas en América
Latina ha sido concebido con mayor frecuencia como pasivo y
manipulable que como activo y auténomo. Entre otras cosas, ello
se refleja en el hecho de que la mayoria de los esquemas que
buscan interpretar el rol del movimiento laboral y sus organiza-
ciones en la vida politica, otorgan a las fuerzas externas al movi-
miento un mayor poder causal que el que otorgan a las caracte-
risticas de su dindmica interna. Este fendmeno puede quizi
explicar en parte dos rasgos salientes de la literatura: por un
lado, la escasez, ya mencionada, de estudios sobre relaciones labo-
rales y sobre la vida interna de las organizaciones sindicales, y
por otro, la aparente falta de interés en articular los andlisis de
comportamiento y orientaciones de trabajadores individuales con
la accién colectiva de sus organizaciones o con las manifestacio-
nes masivas, no estructuradas, de protesta de los sectores laborales.

Una versiéon simplificada del esquema del cual parte el grueso
de la literatura podria resumirse del modo siguiente: a) la 16gi-
ca de la acumulacién capitalista, en sus distintas fases, va fijando
los limites posibles del escenario politico; b) dentro de estos limi-
tes, las clases dominantes o un estado que muestra autonomia
creciente con respecto a los poderes econdémicos tradicionales, de-
finen las condiciones del juego politico; c) las clases subalternas
desarrollan distintas estrategias de adaptacién a las condiciones
establecidas por los otros actores. ,

Dentro de este esquema, una fuente importante de factores
utiles para la interpretacién de las caracteristicas de los movimien-
tos laborales se suele situar en el proceso de reestructuraciéon del
estado, proceso que se verifica en una coyuntura histérica marcada
por el avance de la industrializacion y la crisis de hegemonia de los
sectores agroexportadores. De esta coyuntura, el estado habria
emergido ganando, al mismo tiempo, una posiciéon central en los
mecanismos de regulacién de los procesos econémicos y sociales
y un margen de autonomia en su accién con respecto a las fraccio-
nes de clase dominantes, del que no habia gozado previamente.

Desde el punto de vista de los movimientos laborales, la centra-
lidad creciente adquirida por el estado durante el proceso de indus-
trializacién tiene al menos dos caras: por un lado, su capacidad de
manipular ingredientes importantes de la situacién de las clases
subalternas, en particular medidas legislativas y administrativas,
lo convierten en un foco de atraccién de las demandas y presiones
de los trabajadores, tentados con gran frecuencia a desbordar el ni-
vel de la empresa para concentrar su potencial de presién sobre los
poderes publicos. Por otro lado, el margen de autonomia relativa
que goza el estado se traduce en mayores facultades para la regula-
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ci6én del orden social y para la puesta en marcha de proyectos pro-
pios “desde arriba” que, aunque orientados hacia la acumulacién
capitalista, son frecuentemente legitimados en base a la activacién
politica de las masas recién incorporadas al mundo industrial, cu-
yas demandas pueden ser parcialmente satisfechas con los recursos
que conlleva la capacidad de maniobra recientemente ganada.

En la literatura ha sido sefialada la importancia de un tercer
elemento histérico que ha contribuido a cimentar la alianza popu-
lista y ha marcado por largos periodos algunos de los movimientos
laborales mas importantes de la regién: la simultaneidad entre los
procesos de reestructuracién del aparato estatal y el surgimiento
-politico y social de la clase obrera. Las experiencias de participa-
cién de la clase y la reestructuracién del aparato estatal se produ-
cen asi en un contexto definido por la incorporacién subordinada
de las organizaciones del movimiento laboral al ambito del estado.

Esta imagen, que corresponde al “estado de compromiso” des-
crito por Falleto en su capitulo sobre “Movimiento Laboral y Com-
portamiento Politico”, es desafiada en la literatura por algunos
estudios de casos que corresponden a paises donde mads bien el esta-
do estd constituido por un ejecutivo débil, expuesto a la constante
amenaza de ser desplazado por su incapacidad de mantener el or-
den social, y que como tal es muy vulnerable a las amenazas de
alteracién de dicho orden.

Otra imagen, que se desprende de la literatura de los 70, es
la que se refiere al “estado excluyente”. Posterior al “estado
de compromiso”’, uno de sus rasgos salientes es la tendencia a
desembarazarse de los lazos sociales y politicos entablados con
el movimiento laboral: sustituye la alianza con autoritarismo cre-
ciente. La activacién controlada deja lugar al control por re-
presién. :

Estas imagenes han sido desarrolladas prescindiendo, en gran
medida, de la consideracién de factores internos al movimiento
laboral. Recién a fines de la década del 60 comenzaron a aparecer
algunos estudios aislados que manteniendo la dptica macrosocio-
légica del anilisis de los movimientos laborales, reivindican el
status causal de ciertos rasgos propios de la situacién y de las
orientaciones de las clases subalternas, para la explicacién de
las caracteristicas asumidas por estos movimientos. Desde esta
perspectiva se han realizado comparaciones fructiferas entre el
peronismo y el varguismo, asi como una serie de estudios de caso
sobre acciones reivindicativas de la clase que en su momento tu-
vieran fuertes repercusiones en el dmbito politico.

Las perspectivas resefiadas conforman el marco general al cual
parecen inscribirse la mayor parte de las reflexiones tedricas sobre
la naturaleza determinante del caricter de los movimientos labo-
rales en América Latina. El rasgo mds notorio de estos enfoques
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es la falta de atencién prestada a los factores internos al movi-
miento laboral, ignorando el hecho de que sus objetivos y sus
acciones son el complejo resultado de una articulacién de distin-
tas instancias, donde se combinan atributos politico-econémicos
del contexto, caracteristicas estructurales de las organizaciones y
orientaciones individuales predominantes. Conviene destacar aqui
que la importancia relativa que asume cada uno de estos fené-
menos en la explicacién de los rasgos principales de la accién de
las clases subalternas en un momento dado, depende bdasicamente
de la correlaci6on de fuerzas que en ese momento se establece
entre los actores que contribuyen a definir la situacién laboral.
En este contexto cabe interpretar un aspecto de la literatura
antes mencionado: las reflexiones que toman como unidad de
andlisis la dindmica de las clases subalternas, en su conjunto se
han desarrollado en forma paralela pero asintética a aquellas que,
con mayor soporte empirico, se han concentrado en el analisis de
las orientaciones y actitudes de los asalariados urbanos. El capitulo
de Elizabeth Jelin incluido en este volumen, “Orientaciones e
ideologias obreras en América Latina”, rastrea en la bibliografia
sobre el tema los cambios operados en las perspectivas que han
dominado las investigaciones en este campo, el pasaje del énfasis
en los problemas de la insercién de los migrantes rurales en el
mundo urbano, a la heterogeneidad de las condiciones laborales
que afectan a distintos segmentos de trabajadores. Pero el punto
més importante de las observaciones de Jelin es probablemente
su insistencia en considerar a las crisis que afectan a las clases
subalternas como coyunturas privilegiadas para el andlisis de las
conexiones entre los distintos niveles en que se articulan sus de-
mandas y se activan los controles sobre la accién de los movi-
mientos laborales. La literatura se ha concentrado sobre los aspec-
tos rutinarios de la accién laboral, prestando escasa atencién a
aquellas experiencias de estallidos colectivos en los cuales se mo-
vilizan las distintas fuerzas involucradas en la cuestién laboral.
Cuando ello se ha hecho, se puede notar la carencia o debilidad
de un esquema analitico integrador, del tipo del que desarrollan
los teéricos del ‘“‘comportamiento colectivo”, que, por un lado,
especifique las condiciones bajo las cuales las distinas instancias
que conforman y controlan los movimientos laborales adquieren
mayor o menor relevancia, as{ como las coyunturas histéricas que
son favorables a un papel mis ofensivo o mds defensivo de las
bases laborales o de sus organizaciones; y por otro, describan
los mecanismos que regulan las relaciones entre los diferentes
actores en el escenario laboral: el estado, los empresarios, los par-
tidos politicos, los sindicatos y los trabajadores individuales. En
particular, importa describir la fidelidad con que las decisiones
de los dirigentes de las ramas gremiales o politicas del movimiento
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laboral expresan las aspiraciones y demandas de las bases, asi
como las condiciones bajo las cuales las expresiones mds o menos
espontineas de las bases rebasan las estructuras de las organiza-
ciones que supuestamente los representan, irrumpiendo en forma
directa en la escena politica.

Las investigaciones futuras sobre la accién de los movimientos
laborales deberian sumarse a este esfuerzo de especificacion te6-
rica. Posiblemente el enfoque mas fructifero a este respecto sea
aquel que descansa en el desarrollo de estudios de casos que per-
mitan observar la emergencia de nuevas formas de accién de las
clases subalternas. Pero el investigador deberia enfrentar estos fe-
némenos provisto de un aparato conceptual que considere simul-
taneamente todas las fuerzas que se movilizan en una situacién
de crisis y que son significativas, como apoyos o como obsticulos
y controles a la accién del movimiento laboral. En particular,
los estudios deben superar un déficit evidente en los trabajos re-
cientemente realizados sobre situaciones coyunturales de ruptura
del orden industrial: la atencién del investigador se ha concen-
trado en la descripcién del fenémeno, pero no en sus consecuen-
cias sobre la ideologia y cambio en las estructuras de las organiza-
ciones de las clases subalternas. Las experiencias de solidaridad
que se producen en estas coyunturas tendrin repercusiones esta-
bles sobre los movimientos laborales en la medida que se traduzcan
en modificaciones en la ideologia dominante de las organizacio-
nes de la clase, y que cristalicen en nuevas estructuras de rela-
ciones entre los trabajadores, y entre éstos y sus dirigentes. El
andlisis de estas repercusiones merece un lugar prioritario en los
esfuerzos que de aqui en adelante se hagan en el campo de los mo-
vimientos laborales en América Latina.
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Algunas controversias sobre la fuerza
de trabajo en América Latina

Humberto Muiloz

Orlandina de Oliveira

INTRODUGCION

En la literatura sobre la mano de obra en América Latina se
presenta una serie de controversias acerca del impacto de la dini-
mica de la poblacién sobre el crecimiento de la poblacién eco-
némicamente activa (PEA), el desempleo, el subempleo y los
cambios sectoriales y ocupacionales de la fuerza de trabajo. Muchas
de estas controversias serdn destacadas y sistematizadas en el pre-
sente trabajo.

En lineas generales dos grandes enfoques interpretativos pue-
den mencionarse sobre estos puntos. En uno se argumenta que el
riapido crecimiento de la poblacién ha producido un aumento de
la oferta de trabajadores, que la economia urbana es incapaz
de absorber al no generar un numero suficiente de empleos. Por
lo tanto, en los mercados de trabajo urbanos se gesta, como carac-
teristica estructural, un desequilibrio entre la oferta y la demanda
de mano de obra (Jones, 1968; Ypsilantis, 1974; oEa, 1973). Ade-
mis, el problema del empleo en las ciudades se agudiza por el
volumen y la intensidad de los flujos migratorios provenientes
del campo. Entonces, se constituye un sector terciario “hinchado”,
crece el subempleo y el desempleo y se cristaliza la existencia de
una masa permanente de mano de obra en condiciones de gran
pobreza (cepaL, 1957; 1965; Prebisch, 1970).

Este enfoque ha sido criticado en algunos de sus planteamien-
tos. Por una parte se cuestiona el énfasis que se hace del creci-
miento de la poblacién como factor explicativo de los problemas
econémicos en general y del empleo en particular (Singer, 1974).
Por otra parte se discute que el subempleo no es privativo del
sector terciario, puesto que existe en todos los sectores econémicos
(Quijano, 1970; Singer, 1971; Muiioz y Oliveira, 1976), los que
contienen elementos de heterogeneidad de su organizacién pro-
ductiva (Jelin, 1974).

29
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Hay una interpretacién alternativa en la que el factor demo-
grifico no es considerado en primer plano. Se sostiene que el cre-
cimiento de la poblaciéon econémicamente activa, el subempleo,
el desempleo y los cambios sectoriales de la mano de obra tienen
relacién con las caracteristicas que asume el proceso de acumula-
ciéon de capital, en una estructura productiva de base urbano-
industrial (Oliveira, 1972). Dicha estructura se caracteriza por
su heterogeneidad, en cuanto a la combinacién de diferentes for-
mas de organizacion de la produccién capitalista y no-capitalista,
las que tienen su propia diniamica en términos del monto y tipo
de mano de obra que absorben (Jelin, 1974; Faria, 1974). Asi,
la falta de oportunidades de empleo no es considerada como con-
secuencia del crecimiento acelerado de la poblacion, sino como
resultado de la mayor o menor fluctuacién de la demanda de
trabajadores por la economia (Singer, 1974).

Entre los factores que impiden una mayor generacién de opor-
tunidades de empleo se mencionan el uso de tecnologia intensiva
en capital, la existencia de alta capacidad ociosa y la composicién
del producto. También se refieren a algunas caracteristicas gene-
rales del sistema econémico, como la carencia de estimulos ade-
cuados para el ahorro y la inversién, la direccién y volumen del
crédito, la distribucién regresiva del ingreso, la amplitud limitada
del mercado de consumo y los patrones de consumo conspicuo entre
las clases medias y altas. Finalmente, se seifiala que politicas fis-
cales inadecuadas, la mala composicién del gasto publico, el alto
grado de proteccionismo y arreglos institucionales que introducen
una mayor rigidez a la operacién del mercado de trabajo han con-
tribuido a disminuir la capacidad de la economia para absorber
mano de obra.

Las diversas interpretaciones sobre el problema del empleo
consideran que ha existido un aumento creciente del desempleo
y el subempleo en América Latina durante los ultimos decenios.
Hay estudios que consideran que las tendencias del problema se
relacionan con una absorcién relativamente baja de mano de obra
por parte de la manufactura, mientras que el sector terciario in-
corpora una proporcién creciente de fuerza de trabajo (Castells,
1971; Quijano, 1968).

No obstante, los estudios que analizan con mayor detalle los
efectos que el aumento del sector terciario ha tenido sobre el
empleo (Singer, 1971; Muiloz y Oliveira, 1976) indican que los ser-
vicios que se han desarrollado de manera complementaria al pro-
ceso de industrializacién han ocasionado un mayor crecimiento
de la mano de obra en este sector, comparativamente con las acti-
vidades de servicios personales en las que predomina el subempleo.

El tema sobre la evolucién reciente de la fuerza de trabajo en
Latincamérica es controvertido. Con el propésito de lograr un
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panorama general sobre algunos aspectos claves del problema, en
la primera parte de este trabajo se presentardn algunas polémicas
acerca de las tendencias del desempleo y el subempleo en la region.
En la segunda parte se discutirdn las caracteristicas y la dindmica
del crecimiento de los sectores terciario y manufacturero, para
analizar, finalmente, algunas de las posibles consecuencias de la
transformacién sectorial de la fuerza de trabajo respecto de los
cambios recientes de la estructura ocupacional.

POBLACION Y EMPLEO

La idea de que la incidencia del desempleo abierto es alta se
encuentra muy generalizada en América Latina. Gran parte de
los estudios estadisticos disponibles parecerian confirmar el pro-
blema, a pesar de las grandes diferencias que se registran en el
tiempo o por paises segun las definiciones y el tipo de fuentes que
se utilizan.

Sin embargo, las evidencias disponibles para el pasado reciente
no indican una tendencia clara sobre el comportamiento del feno-
meno. Como sefiala Ramos (1975:96) :

...he sido incapaz de encontrar datos concretos indicando un claro
aumento en las tasas de desempleo abierto. .. El mejor y mas reciente
estudio sobre el problema del empleo en paises menos desarrollados
confirma mis dudas sobre esta controversia: estamos, sin embargo,
bastante sorprendidos por la generalizada y fuerte creencia de que la
tasa de desempleo estd aumentando... La evidencia estadistica acer-
ca de las tendencias es. .. extremadamente débil; de todos modos los
datos disponibles muestran un estancamiento mas bien que un aumen-
to en las tasas de desempleo. ..

En realidad, la insuficiencia de datos concretos para apoyar
una u otra linea de la controversia impide llegar a conclusiones
firmes, mas atn porque el fenémeno tiene oscilaciones de un pais
a otro en el tiempo.

Algunos datos censales ! demuestran que en el lapso de 1950-
1960 hubo un aumento del porcentaje de desempleados en Chile,
Colombia, El Salvador, México, Panamd, Paraguay y Venezuela,
que son los paises para los que puede hacerse la comparacidn,
junto con Argentina donde se experimenté un ligero decremen-
to (Lerda y Aldunate, 1971). Otra fuente indica que, para el
conjunto de América Latina, el desempleo abierto pasé de 5.6
a 9.19, en el mismo periodo (Beller, 1970).

1 Los datos censales presentan, a veces, tasas de desempleo tan reducidas
que resultan inverosimiles, a pesar de que para algunos paises ponen de mani-
fiesto la agudeza que puede alcanzar el problema.
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En el ultimo decenio (1960-1970) varios paises de la region
manifestaron distintas tendencias de crecimiento poblacional y
econémico que se reflejaron en el desempleo. En Argentina, Chile
y Venezuela se elevéd la tasa de crecimiento del empleo y dismi-
nuyé la tasa de crecimiento poblacional en relacién con el decenio
anterior. Asi, las tendencias de ambos factores se manifestaron
junto con una disminucién del porcentaje de desempleados de un
decenio al otro (Kirsch, 1973; Peldez y Martine, 1973).

Otros paises, que a pesar de que mantuvieron niveles y ritmos
de crecimiento econémico de los més elevados en la regién, como
Brasil y México, experimentaron un aumento en sus tasas de
desempleo entre 1960 y 19702 (Singer, 1971; Kirsch, 1973). Las
economias de ambos paises fueron incapaces de generar tasas de
crecimiento del empleo iguales o superiores a las de su poblacién;
en el caso de México, su tasa de crecimiento poblacional se elevd
hasta llegar a ser la mds alta de todas en América Latina (Kirsch,
1973; Pelédez y Martine, 1973).

Con base en lo que aporta la literatura hasta el presente, es
dificil concluir que el desempleo es un fenémeno que tienda a
agravarse en América Latina como un todo. Lo que parece mis
consistente, en todo caso, es que el desempleo tiende a acentuarse
mds en los grandes centros urbanos que en el pais en su tota-
lidad (Kirsch, 1973).

El fenémeno del desempleo abierto revela parcialmente la pro-
blemitica global de la ocupacién. No se trata de un problema de
absorcién o no absorcién de la mano de obra, sino de que “todos
los adultos en edad de trabajar tengan un empleo razonablemente
remunerado” (Singer, 1976:1). El problema radica en las formas
de insercién de la mano de obra en la estructura productiva y en
sus niveles de remuneracién.

Este ultimo aspecto ha sido analizado, principalmente, en los
estudios sobre el subempleo, los que han cobrado una popula-
ridad enorme, pese a su vaguedad conceptual para el andlisis de
situaciones concretas (Gordon, 1972).

Ademds de las controversias tedricas y conceptuales sobre el
problema y de sus posibles causas y soluciones, existen otras a ni-
vel de las tendencias que asume el fenémeno. Hay quienes sos-
tienen que el problema del empleo no radica en el desempleo
abierto, sino en el aumento creciente de la fuerza de trabajo que
estd subempleada. Otros presentan argumentos en el sentido de
que el subempleo ha disminuido a la vez que aumenta en el tiem-
po la utilizacién global de la fuerza laboral (Ramos, 1975).

Es dificil presentar evidencias que apoyen a una u otra linea

2 En el caso de México son conocidas las deficiencias que presenta la in-
formacién sobre el desempleo abierto en 1960, fecha para la cual los censos
registraron una cifra muy pequefia. : :
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de razonamiento, ya que los datos que se ofrecen en la literatura
son fragmentados y presentan muchas limitaciones en cuanto a su
medicién.? Quienes indican que el subempleo ha aumentado —visto
a través de la Sptica del ingreso— sostienen que los salarios se
han deteriorado como consecuencia de un crecimiento inferior de
la demanda, que de la oferta de trabajo. En otras palabras, la
proporcién de mano de obra que recibe ingresos abajo de un
nivel minimo debe haber aumentado en el tiempo como una in-
dicacién del incremento de subempleo. Sin embargo, es muy difi-
cil encontrar datos que permitan generalizar esta tesis a nivel
latinoamericano o de paises concretos; mas bien lo que existe son
estimaciones puntuales (CeEpaL, 1970).

Los intentos por medir el subempleo se basan en indicadores
que no necesariamente son comparables con otros en el mismo
punto en el tiempo o con datos seriados recogidos en distintos
momentos. Por ejemplo, en un analisis para el conjunto de Amé-
rica Latina, se manifiesta que el subempleo afectaba a algo mas
de una cuarta parte de la poblacién activa en 1960 ¢ (Thorbecke,
1970) . El mismo tipo de medicién no se ha realizado, o no se
encuentra disponible, para el afio de 1970, por lo que es impo-
sible dibujar una tendencia del fenémeno. No obstante, el ana-
lisis de Thorbecke (1970) sugiere que la proporcién de subemplea-
dos era menor para paises con un grado relativo de desarrollo como
Argentina, Brasil y México y mayor en paises como Bolivia, Ecua-
dor, Haiti, Paraguay y los centroamericanos, entre otros.

Por otra parte, quienes sostienen que el subempleo no ha dis-
minuido sino aumentado, o que ha permanecido constante, comun-
mente generalizan con base en andlisis que recogen datos en series
de tiempo muy pequefias y habitualmente referidos a paises o ciu-
dades cuyas peculiaridades pasan inadvertidas. Los andlisis com-
parativos realizados recientemente entre varios paises son también
estaticos. Por ejemplo, Kirsch (1973) presenta datos sobre el sub-
empleo disfrazado con base en el ingreso, estimando que en paises
como Brasil, Colombia, Chile, Perti y Venezuela, la mano de obra
que se dedica a “empleos marginales” alcanza de 20 a 309, de la
PEA no agricola.

Quienes apoyan la hipdtesis del aumento del subempleo, se
basan en una comprobacién indirecta a través de las tendencias

3 Comunmente se dice que el subempleo toma formas distintas cuya me-
dicién se basa en supuestos mas o menos arbitrarios. Los diferentes conceptos
de subempleo, que no son mutuamente excluyentes, se basan por lo regular en el
tiempo o la jornada de trabajo y en el ingreso (e.g. Jusidman, 1971; Turnham,
1971; Kirsch, 1973) aunque hay anlisis que hacen otro tipo de mediciones
a veces més complejas.

4 El subempleo es medido como una relacién entre “‘el nimero de horas
de trabajo disponibles pero no utilizadas y el total de horas de mano de obra de
que disponen los miembros de la pea” (Thorbecke, 1970: p. 5).
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del cambio sectorial de la fuerza de trabajo. En general, se piensa
que el subempleo es mds marcado entre la mano de obra que tra-
baja en los servicios, y por ende, se supone que el aumento pro-
porcional de la PEA en estas actividades es sintomitico de un
aumento en el subempleo. Esta tesis busca respaldo empirico en
varios andlisis que sostienen que el subempleo, en las actividades
no agricolas, se manifiesta con mayor intensidad en las actividades
de servicios (Thorbecke, 1970; Kirsch, 1973) .5

Sin embargo, esta prueba indirecta del creciente subempleo
por medio del enfoque del cambio sectorial de la mano de obra
es objeto de al menos dos cuestionamientos: a) los andlisis secto-
riales del subempleo se refieren a un punto en el tiempo; y b) la
agregacion de multiples actividades bajo la denominacién de “ser-
vicios” no permite apreciar el significado real que ha tenido la
expansién de estas actividades sobre la estructura del empleo. No
es posible afirmar a priori, sin llevar a cabo andlisis concretos,
que el incremento del terciario trae implicito un aumento del sub-
empleo. Acerca de este dltimo punto presentaremos mis argu-
mentos en las piginas siguientes. Mientras tanto, se examinardn
las tesis y evidencias que presentan los que defienden las hipétesis
de la disminucién del subempleo.

Posiblemente quien ha insistido mdis en esta ultima idea es
Ramos (1975). Este autor sostiene que los datos disponibles en
América Latina indican que los salarios reales han ido incremen-
tandose, lo que dificilmente ocurrirfa si la fuerza laboral estuviera
aumentando. En este sentido, sostiene que existe un grado mayor
de utilizacién de la mano de obra a medida que su exceso relativo
ha ido disminuyendo. Esto ultimo sugiere que el subempleo ha
disminuido. En apoyo a su idea, agrega que la mano de obra no
asalariada ha ido disminuyendo (como los trabajadores por cuen-
ta propia y los trabajadores familiares no remunerados), de ma-
nera particular en las 4reas urbanas. La disminucién en el por-
centaje de estos trabajadores es importante en virtud de que gran
parte del subempleo los afecta.

Ciertamente, los argumentos y datos que presenta Ramos —en
particular los que se refieren al comportamiento de los salarios—
son importantes al menos para plantear problemas y dudas sobre
las viejas generalizaciones y avanzar en el campo de la investiga-
cién. En este sentido, las evidencias deberian ser objeto de un
andlisis mds profundo para observar cudl es el peso que tienen los
aumentos salariales que se gestan en los sectores modernos de la
economia.

Igualmente, cabria preguntarse en qué medida los aumentos
reales en el salario se relacionan con una utilizacién mds intensa

5 Un estudio reciente para el caso mexicano coincide plenamente en cuanto
a la mayor concentracién del subempleo en el sector terciario (Morelos, 1975).
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de la mano de obra empleada, o si por el contrario la estructura
oligopdlica de muchos mercados provoca incrementos salariales que
no son debidos a un aumento de la productividad del trabajo (Sin-
ger, 1971) . En otras palabras —como lo aclara el propio Ramos—,
serfa mds convincente, para apoyar su tesis, la investigacién sobre
los cambios que siguen los salarios entre aquellos que trabajan
en las dreas mas competitivas de la economia, para verificar si
la tendencia al aumento se mantiene o no.

Por tltimo, los datos disponibles, particularmente los deriva-
dos de fuentes censales, indican que en muchos paises de América
Latina la proporcién de trabajadores familiares no remunerados
y de los que se dedican a actividades por cuenta propia han dis-
minuido sistemdticamente. Esto ultimo sugiere que en alguna me-
dida se ha eliminado una parte de la mano de obra subempleada.

REDISTRIBUCION SECTORIAL DE LA MANO DE OBRA

La expansién acelerada del sector terciario, desde el comienzo del
proceso de industrializacién, ha sido uno de los rasgos principa-
les del cambio sectorial de la PEA en los paises latinoamerica-
nos. Asf, la proporcién de la mano de obra en la manufactura se
ha mantenido relativamente estable a medida que ha disminuido
la poblacién dedicada a la agricultura (cepaL, 1957; Cardoso y
Reyna, 1968).

Esta tendencia general cuenta con varias interpretaciones en
la literatura. Una tesis sostiene que el crecimiento del sector ter-
ciario en los paises latinoamericanos es desproporcionado en com-
paracién con los pafses hoy desarrollados cuando se encontraban
en etapas anteriores de su crecimiento. Asi, por ejemplo, hay es-
tudios que argumentan que el crecimiento del empleo por sector
en América Latina es indicativo de una estructura econdmica des-
balanceada que utiliza en forma inadecuada los recursos huma-
nos en las actividades no agricolas. De esta forma, los paises de
América Latina no siguen las mismas tendencias histéricas que
se observaron en los pafses de desarrollo original en términos de
una reduccién de la mano de obra en el sector primario, en bene-
ficio del sector manufacturero (Morse, 1971).

Frente a la tesis del crecimiento desproporcionado del sector
terciario en el empleo no agricola, con relacién al empleo en el
secundario, hay investigaciones mds recientes que sostienen mul-
tiples razones para reexaminar la naturaleza del cambio sectorial
de la mano de obra en los paises latinoamericanos (Singer, 1971;
Browning, 1972; Oliveira, 1972).

Existen argumentos de cardcter histérico en el sentido de que
el subdesarrollo es un producto de la divisién internacional del
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trabajo, en la que los paises del tercer mundo han jugado el papel
de consumidores de productos manufacturados, lo que ha produ-
cido limitaciones estructurales a su capacidad de industrializarse.
Por lo tanto, no hay razones para esperar que el empleo en el
sector secundario en los paises de América Latina alcance necesa-
riamente la misma magnitud que se observa en los paises hoy
desarrollados (Browning, 1972).

Se sostiene también que la menor participaciéon del sector se-
cundario en el producto y en el empleo, comparativamente con
el terciario, se debe a que la industrializacion tardia de los paises
latinoamericanos supone una contemporaneidad tecnoldgica de la
industria que demanda una divisién social del trabajo mas pro-
funda. De esta forma, “todos los tipos de servicios contempora-
neos a la industria, en el nivel que ésta se encuentra en los paises
capitalistas avanzados, pasan a ser exigidos en la matriz de pro-
duccién” (Oliveira, 1972:38) de los paises periféricos.

El rdpido crecimiento del sector terciario se debe a que las ciu-
dades, sede de la expansién industrial, tienen que proveer al sector
industrial una infraestructura de servicios con la que no contaban.
Ademais, como el crecimiento industrial se inicia con una base de
acumulacién relativamente pobre no permite que los servicios se
desarrollen con una capitalizacién intensa simultinea, de tal for-
ma que compitan con la industria por los escasos fondos dispo-
nibles. Por lo tanto, los servicios se expanden favorecidos por la
abundante mano de obra y no constituyen un obsticulo para el
crecimiento capitalista (Oliveira, 1972:29).

En estas circunstancias, como afirma Oliveira (1972), el desa-
rrollo industrial ha propiciado no sélo la creacién de servicios
complementarios a su funcionamiento, sino también ramas que se
dirigen al consumo personal y que en alguna medida se vinculan
a la manufactura. Por ejemplo, la produccién de automoéviles
puede estimular la vigilancia y el lavado manual de coches.

En resumen, hay argumentos y andlisis de datos en la litera-
tura que permiten cuestionar la tesis de la ‘“hiperterciarizacién”
de la economia latinoamericana y reinterpretar el crecimiento del
terciario como resultado de la matriz de produccién en la que se
sustenta el crecimiento industrial. Se abre entonces una perspectiva
para el andlisis de la transformacién sectorial en la que se hace
énfasis en las interrelaciones sectoriales sobre las que se mantiene
la dindmica de la estructura del empleo.

En este sentido es posible cuestionar la tesis de que en América
Latina la expansion excesiva del sector terciario ha estado acom-
pafiada, en gran medida, por un aumento del subempleo y, en
general, por el incremento de la mano de obra que se dedica a
actividades de muy baja remuneracién (CEpAL, 1957; CEPAL, 1965;
Kirsch, 1978) . El argumento central que se utiliza para relacionar
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el crecimiento del terciario con un subempleo y “marginalizacién”
crecientes sefiala que el crecimiento acelerado de la poblacién, y
la intensa migracién rural-urbana han tenido el efecto de aumen-
tar la oferta del trabajo. Frente a dicho aumento, el sector secun-
dario, intensivo en capital, no cuenta con la suficiente capacidad
para absorber a la mano de obra en expansién. Asi, se produce un
desequilibrio entre la oferta y la demanda de mano de obra que
estimula la aparicién de actividades de “autoempleo” en el sector
terciario (vendedores ambulantes, lustrabotas, cuidacoches) y el
aumento del subempleo y de la “marginalidad” en los principales
centros urbanos de Ameérica Latina (Castells, 1971; Quijano, 1968) .

La tesis anterior ha sido criticada. Se sefiala, por una parte,
que la concentracién de la mano de obra en el terciario no es el
resultado de una excesiva presion de la oferta de trabajo, sino que
en muchos casos ha sido un reflejo de las necesidades generadas
por la industrializacién: creciente demanda de servicios financie-
ros, de transportes, de educacién, etc. (Singer, 1971). Por otra
parte, se indica que el cambio tecnolégico y el aumento en la
proporcién de capital constante no ha producido necesariamente
una reduccidon relativa del empleo industrial, comparativamente
con los otros sectores de la economia (Singer, 1971).

Ademds, no hay razones para asumir a priori que los migran-
tes rurales, con baja educacién vy sin calificacién, sean absorbidos
en actividades “marginales” en el sector terciario. Finalmente, se
han hecho criticas a la utilizacién del concepto de “marginalidad”.
La interpretacién alternativa realizada por varios autores consiste
en afirmar que las actividades no capitalistas que se desarrollan en
el sector urbano no son “marginales” al sistema capitalista de pro-
duccién, sino que se articulan a ¢l contribuyendo al proceso de
acumulacién de capital en el sector predominante de la economia
(Oliveira, 1972; Faria, 1974).

En resumen, el andlisis de un terciario no diferenciado, el su-
puesto de que el sector secundario intensivo en capital genera
pocos empleos, el énfasis excesivo puesto en el crecimiento de la
poblacién y en las migraciones rural-urbanas como responsables
de la “hinchaz6n” del terciario, y la ambigiiedad del concepto de
“marginalidad” son aspectos que han contribuido a difundir gene-
ralizaciones que no necesariamente concuerdan con el anilisis de
situaciones histdricas concretas (Oliveira, 1976).

Veamos los contrargumentos y los resultados de andlisis con
la informacién disponible que permiten cuestionar algunas de las
tesis centrales en que se basan dichas generalizaciones.

El énfasis hecho en la heterogeneidad del sector terciario y en
la necesidad de llevar a cabo un examen del terciario basado en
una division de categorias mds homogéneas y en una compara-
ciéon del crecimiento del empleo entre los sectores secundario y
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aquellos que se distinguen como parte del terciario es fundamen-
tal para lograr una mayor comprensién del impacto que ha tenido
el desarrollo sobre la creacién del empleo en los paises latino-
americanos (Singer, 1971; Browning, 1972; Katouzian, 1970) . Bajo
este prisma de andlisis resulta que los servicios mds directamente
ligados a la expansién de las actividades industriales han sido los
principales responsables por el crecimiento del terciario.

Por un lado, los autores que analizan el terciario como un
todo sefialan que la tasa de crecimiento del empleo en este sector
aument6 mas ripidamente que la de la industria, particularmente
entre 1950-1955, y que el terciario como proporcion del total de
la PEA pasé de un 27.7%, en 1950 a un 32.5%, en 1960 para el
conjunto de América Latina (cepaL, 1957, 1965). Por el otro, los
autores que dividen internamente al terciario han encontrado re-
sultados que permiten aclarar mucho mds la dindmica del empleo
que los anilisis agregados basados en la informacién disponible.

En este sentido, se comprueba que en la década de los cincuen-
ta —para aquellos paises en los que existen datos en distintos
puntos de tiempo é— los servicios personales pierden su predo-
minio como el sector que tiene una mayor participacién en el
empleo del terciario. Cobra importancia el hecho de que los servi-
cios de cardcter doméstico tendieron a disminuir mientras que los
servicios comunales, los que se prestan directamente a las empresas
y los de recreacién tendieron a aumentar su participacién en el
empleo dentro del terciario. Asimismo, los servicios de adminis-
tracién publica experimentaron incrementos en su mano de obra
a lo largo de este periodo (cuadro 1) (Miller, 1972).

El perfil de las transformaciones en el terciario lleva a sugerir
(Miller, 1972) que la urbanizacién y la disminucién del empleo
agricola en América Latina no se encuentran necesariamente aso-
ciados a una creciente absorcién de mano de obra en los servicios
menos productivos y en el comercio. De hecho, la industrializa-
cién ha tenido influencia sobre el patrén de cambio y crecimiento
de los servicios, estimulando aquellos que le son complementarios
como la banca, la educacién, la salud y otros servicios sociales y
de cardcter técnico. Ello no implica, desde luego, que el crecimien-
to de este tipo de servicios no haya sido acompaiiado por la ex-
pansién de otras actividades del terciario en donde la mano de
obra es pobremente remunerada.

En lo que se refiere a las relaciones entre cambio tecnolégico
y creacién de empleo en el sector industrial, vale la pena resaltar
algunos aspectos que clarifican la naturaleza de dicho sector en
América Latina.

El cambio en el modelo sustitutivo operado en la década de

6 Nicaragua, Venezuela, Puerto Rico, Panama, Guayana y Trinidad.
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Cuadro 1. Estructura del empleo en el sector de los servicios de
algunos paises latinoamericanos

. Servicios Servicios

P Gobiemo g oy besenle

y recreacién Domésticos Otros
Nicaragua
1960 15.9 20.4 63.7 47.1 16.6
1950 11.0 20.5 68.5 54.0 145
Venezuela
1960 35.4 27.1 375 254 12.1
1950 33.3 18.5 53.2 43.3 9.9
Puerto Rico
1960 24.8 42.9 82.2 13.8 18.4
1950 24.6 329 42.5 29.0 18.5
Panami
1960 21.7 29.6 48.6 48.6
1950 18.0 34.3 47.6 36.0 11.6
Guayana
1960 18.3 39.0 427 25.5 17.2
1950 23.9 24.3 51.8 31.2 20.5
Trinidad
1960 17.1 35.9 47.0 27.0 20.0
1950 34.7 17.6 47.7 27.7 20.6

Fuente: Miller, A. “Algunas caracteristicas de la estructura industrial del
empleo en paises latinoamericanos”. Actas. Conferencia Regional
Latinoamericana de Poblacién. México, El Colegio de México, vol. 2,
1972.

los cincuenta, en varios paises, significé una transformacién im-
portante en la estructura del empleo industrial. La transicién de
la industria hacia la fase de produccién de bienes de capital se
vio acompafiada por cambios en la composicién del producto y
en la estructura industrial. Asi, se advierte la tendencia de que el
empleo fabril vaya superando al artesanal. La industrializacién de
corte moderno implicé el establecimiento de plantas grandes y me-
dianas, bien equipadas, de tal manera que la ocupacién fabril en
establecimientos de 100 o mds empleados alcanzaba ya en 1960 la
mitad o mds del total de personas ocupadas en la industria en
paises como Brasil, Colombia y Chile (Cardoso y Reyna, 1968).
Las ramas de la industria pesada comenzaron a generar un
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volumen importante de empleo junto a otras ramas de la indus-
tria liviana, como la de alimentos, que probablemente aumenta-
ron y diversificaron su produccién. En la década de los sesenta,
como lo advierte Singer (1971) para el caso de Brasil, es probable
que la introduccién de empresas que operan con altos coeficientes
tecnoldgicos, pero que se dedican a producir nuevos productos,
haya tenido el efecto de diversificar y expandir el empleo en la
industria. El analisis de la informacién disponible sugiere que a
pesar de que la proporcién de la mano de obra en el secundario
se ha mantenido relativamente estable, existen variaciones en el
tiempo y transformaciones de su estructura interna en el sector
que vale la pena considerar.

En el quinquenio de 1946 a 1950 el total.del empleo industrial
crecié mas rapidamente que el de los otros sectores no agricolas.
No obstante, durante el siguiente lustro se invirtié la tendencia
en la mayoria de los paises latinoamericanos, de tal forma que la
absorcién de mano de obra en la industria fue menor que en los
otros sectores no agricolas (CEPAL, 1957).: Asi, hasta el final de
los cincuenta se observa como pauta en todos los paises industria-
lizados de América Latina la disminucién proporcional de los em-
pleos industriales en el conjunto de la ocupacién no agricola (Car-
doso y Reyna, 1968).

En la dltima década (1960-1970), sin embargo, un examen de
diez paises sugiere un cambio moderado en la tendencia, ya que
la mano de obra empleada en el secundario aument6 de 23.5 a
26.29, en el total de la poblacién ocupada (Kirsch, 1973).

El examen de la estructura del empleo a un nivel de desagre-
gacién mds amplio (cuadro 2) lleva a la conclusién de que la
manufactura crecié a tasas anuales mds altas que los servicios
(excluidos el comercio y los servicios bdsicos como transporte y
electricidad) en seis de los diez paises que analiza Kirsch (1973)
durante los afios sesenta. Tal pareceria que durante la ltima dé-
cada el sector manufacturero fue capaz de absorber un grueso con-
tingente de mano de obra, sobre todo en paises como Brasil, Chile,
México, Perti y Venezuela, mientras que el crecimiento del ter-
ciario probablemente estuvo ligado a la expansién de aquellas
ramas complementarias a la industrializacién. Dentro del tercia-
rio, s6lo en tres paises (Argentina, Colombia y México) los servi-
cios crecieron a tasas anuales superiores al comercio y los servicios
bisicos.

CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA OCUPACIONAL

Con base en las tendencias del cambio sectorial de la PEA se puede
sugerir la hipétesis de que el crecimiento de los servicios ha te-
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nido el efecto de promover el aumento de los sectores medios y
de contribuir a una fragmentacién mayor de los grupos populares
mediante el incremento de los trabajadores de servicios ubicados
en estratos bajos.

El desarrollo de una economia urbana industrial en América
Latina desemboc6 en un conjunto de actividades organizadas bajo
formas capitalistas que coexisten con otras cuya organizacién no
corresponde a este régimen de produccién. Esta heterogeneidad
de la economia se refleja en el desarrollo de un nucleo policlasista
dentro del cual es posible distinguir la existencia de sectores
medios y de amplios grupos de trabajadores manuales en !a in-
dustria y en los servicios. Entre los trabajadores manuales se apre-
cian divisiones considerables en cuanto a sus remuneraciones, de
acuerdo con sus niveles de calificacién, los tipos y tamafios de em-
presas para las que venden su fuerza de trabajo y segun se trate
de trabajadores asalariados o por cuenta propia (Jelin, 1973; Mu-
fioz, 1975).

Por lo que toca a los sectores medios, su expansién puede
observarse en los aumentos relativos que ha experimentado la
poblacién activa que se dedica a ocupaciones no manuales. Tales
aumentos se manifestaron en la estructura ocupacional de un con-
junto de paises hasta 1960. A pesar de lo poco satisfactorio de la
categoria no manual, puede indicarse que en naciones como la
Argentina, Brasil, Chile y Venezuela, entre otras, se incrementd
considerablemente el porcentaje de la PEA no manual sobre la
PEA manual en el decenio de 1950-1960 (Cardoso y Reyna, 1968).
Algunas de las ocupaciones no manuales vinieron a satisfacer los
nuevos requisitos técnicos de la matriz de produccién al pasar la
sustitucién de importaciones a una fase mds compleja en que el
proceso se dirigié a la fabricacién de bienes de consumo durable,
intermedios y de capital. No obstante, en los paises mencionados
se dio un aumento en la proporcién de los trabajadores por cuen-
ta propia (excluidos los empleadores) durante el mismo decenio
(OEA, 1964). Este ultimo dato es de resaltarse debido a que este
tipo de trabajadores habitualmente se representa mejor en ocupa-
ciones de muy bajo rango y remuneracién dentro de los servicios
y la construccién.

Si bien las dos tendencias anotadas se dieron en forma parale-
1a, el examen de los datos permite sugerir la hipétesis de un mayor
aumento de los sectores no manuales que de los trabajadores por
cuenta propia, al menos en los paises ya indicados.

Durante el decenio de los afios sesenta continuaron una serie
de cambios en la estructura ocupacional que se resumirin breve-
mente. Destaca el hecho de que en los paises mds industrializados
de América Latina (como por ejemplo, Argentina, Brasil, Chile,
México y Venezuela) hubo un aumento creciente en la propor-
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Cuadro 3. Distribucién ocupacional de la PEA en
algunos paises de América Latina: 1960-1970
(en porcientos)

PEA total PEA no agricola
Paises y afios T. no T. T. no .
manua- manua- (1/2) manua- manua- (1/2)
- les (1) les (2) les (1) les (2)

Argentina 1960 289 711 40.6 353 647 546
1970 323 67.7 477 378 622 607

Brasil 1960 15.1 84.9 17.8 312 688 453
1970 194 806 241 35.0 650 53.8

Chile 1960 207 793  26.1 282 71.8  39.3
1970 26.8 732 366 339  66.1 51.2

México 1960 196 804 244 422 57.8 73.0
1970 23.1 769 300 375 625 608

Venezuela 1960 240 760 816 355 645 555
1970 347 653  53.1 43.3  56.7 76.4

FueNTE: Anuario de estadisticas del trabajo. Oficina Internacional del Trabajo
(orr), Ginebra, 1970 y 1974.

cién de trabajadores que ejercen ocupaciones no manuales (cua-
dro 8). Asf, para la PEA total se mantuvo la misma tendencia
anotada para los cincuenta, esto es, un incremento proporcional
continuo de los sectores medios en la estratificacién social. Asimis-
mo, entre la PEA urbana se observa el aumento relativo de los
trabajadores no manuales sobre los trabajadores manuales entre
los afios de 1960 y 1970, a excepcién del caso de México (cuadro 4).

Los cambios recientes en la estructura de las ocupaciones den-
tro de las 4reas urbanas llevan también a la conclusién de que
en Argentina, Brasil y México hubo un mayor aumento proporcio-
nal de los trabajadores manuales en los servicios que de los traba-
jadores y obreros manuales dedicados a la industria, el transporte
y la minerfa (cuadro 4). A la par, hay autores (Ramos, 1975) que
sefialan una disminucién relativa de los trabajadores por cuenta
propia en la estructura ocupacional.

En otras palabras, la formacién de sociedades industriales en
América Latina se ha caracterizado, desde los afios cincuenta, por
un cambio en la estructura ocupacional a través del cual se ex-
panden los sectores medios y los grupos sociales que se constituyen
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Cuadro 4. Distribucién porcentual de los trabajadores manuales
en algunos paises de América Latina: 1960-1970

Trgbajadores manuales Trabajadores

Paises y afios en la manufactura, manuales en los (1/2)
mineria y transportes (1)  servicios (2)
Argentina 1960 43.0 11.2 3.8
1970 40.0 14.7 2.7
Brasil 1960 40.0 13.4 3.0
1970 38.7 18.9 2.0
Chile 1960 42.7 15.1 2.8
1970 43.0 19.5 2.2
México 1960 42.7 15.1 2.8
1970 43.0 19.5 2.2
Venezuela 1960 41.1 17.2 2.4
1970 40.4 15.9 2.5

FueNTE: Ibidem.

con mano de obra que ejerce ocupaciones en actividades de muy
baja remuneracién. Las ocupaciones de una y otra indole son re-
sultado del crecimiento de los servicios, pero también de la indus-
tria. En esta tltima, es innegable el aumento de ocupaciones en
las que se ubican profesionistas, técnicos, personal directivo y
secretarial, a la vez que se han ido incorporando a la actividad
manufacturera trabajadores en posiciones manuales no calificadas
a los que se retribuyen muy bajos salarios, de tan escaso monto
como los que recibe la mano de obra que labora en los servicios
de baja productividad (Muifioz, 1975).

En varios paises hubo una mayor expansién de los trabaja-
dores manuales en los servicios que en la industria. A la par, la
poblacién activa asalariada y la proporcién de trabajadores cuyos
salarios rayan en el limite de subsistencia han aumentado. Estas
tendencias sugieren que el desarrollo ha sido acompafiado por
una mayor diferenciacién entre los grupos sociales y una mayor
desigualdad econdémica. El vasto numero de actividades de baja
remuneracién creadas en los servicios supone la formacién de
nuevos agentes sociales entre los grupos populares que, en rela-
ci6n al peso relativo de los obreros industriales en la estructura
ocupacional, plantean a la vez limites y posibilidades al movi-
miento laboral posiblemente desconocidos hasta ahora.
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PERSPECTIVAS DE ANALISIS

La revisién de la literatura que se ha llevado a cabo en este tra-
bajo sugiere una serie de puntos para la discusién y el andlisis de
los cambios que experimenta la mano de obra en el transcurso del
desarrollo de los paises latinoamericanos. En esta seccién se pre-
sentardn algunos tépicos que se consideran prioritarios para que
pueda avanzarse en el conocimiento del tema.

Hay varios problemas todavia no resueltos que exigen mas con-
sideraciones teoricas y andlisis empiricos. Cuando se evaltian los
aspectos relacionados con la generacién de empleo es fundamen-
tal tener presente lo que este proceso ha significado en términos
de la participacién de los distintos grupos sociales en los bene-
ficios del crecimiento econémico. No se puede suponer como algo
obvio que el desarrollo de las economias latinoamericanas conlleva
una tendencia estructural de expansién del desempleo. Mis bien
lo que parece ocurrir es un aumento de la mano de obra que se
incorpora a la actividad econdmica percibiendo remuneraciones
muy bajas tanto en los sectores no capitalistas como en los capita-
listas. Por consecuencia, hay que reconocer que se trata de un
fenémeno complejo cuyo tratamiento exige una mayor especifici-
dad analitica.

A este respecto es necesario investigar con mayor profundidad
cudl es el impacto que los cambios tecnoldgicos provocan sobre
el nivel global del empleo, asi como sobre la estructura de la
demanda en diferentes segmentos de la actividad, la forma como
se ajusta la oferta y las transferencias de mano de obra entre
sectores y ramas de la economia y como repercute todo esto sobre
los niveles de ingreso. Asimismo, es necesario contar con mas evi-
dencias empiricas acerca de los niveles de calificacion y educacion
de la mano de obra y sobre los requisitos que se exigen para la
contratacién de mano de obra por tipos y tamaiios de empresas,
sectores de actividad y rangos ocupacionales.

Igualmente, no puede pasar inadvertido que en América Lati-
na el problema del empleo engloba diferentes maneras de inser-
cién de la poblacion activa en la estructura econémica, compuesta
de formas diversas de organizacién de la produccién. Dichas for-
mas mantienen relaciones y articulaciones al nivel del mercado y
a través de las transferencias del excedente, que son necesarias de
conocer para definir de manera mas precisa los limites y posibili-
dades de la expansién del empleo, el volumen y caracteristicas de
la “poblacién sobrante”, asi como las estrategias de sobrevivencia
de los grupos sociales que subremuneran su trabajo.

Por otra parte, los cambios en la distribucién de la poblacién
por actividades y ocupaciones derivan directamente de las trans-
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formaciones que histéricamente experimenta la estructura econé-
mica. Desde este punto de vista no sélo se han ignorado los cam-
bios que han acaecido en la estructura industrial de los pafses
latinoamericanos en las ultimas décadas, sino también que dentro
del propio sector industrial subsisten formas no capitalistas, como
por ejemplo, en el caso de la maquila en México, donde se incor-
pora el trabajo doméstico a la gran industria textil en la confec-
cién de prendas de vestir. Asi pues, los efectos del crecimiento
industrial sobre el empleo en este sector requieren de un anilisis
de las tendencias de absorcién de mano de obra por ramas to-
mando en cuenta las diferencias entre ellas y su heterogeneidad
organizativa interna.

Lo mismo deberfa proceder en el caso de los servicios. En varios
trabajos se ha insistido ya en la necesidad de construir categorfas
nuevas que permitan observar su dindmica y diferenciacién in-
ternas en términos de su capacidad para generar empleo. A la
fecha es innegable que multiples actividades del sector terciario
se han desarrollado como complemento a la industria, creando
un volumen importante de empleo en ocupaciones de cardcter téc-
nico y burocritico en las que se perciben altas remuneraciones.
Tanto en los servicios como en la industria se ha producido la
penetracién del capital con organizaciones de control monopélico
v oligopédlico del mercado. Asimismo, dentro de cada una de las
actividades de los servicios existe el trabajo auténomo no califi-
cado en donde la mano de obra percibe ingresos minimos para su
subsistencia.

En resumen, para evaluar la capacidad que ha tenido la eco-
nomia en América Latina para crear empleo, asi como sus poten-
cialidades futuras, es necesario, al menos, realizar estudios por-
menorizados en los que se distinga actividades especificas divididas
segin categorias que capten aspectos sustantivos de la actividad
econbmica, como por ejemplo, las formas organizativas de la pro-
duccién, el tipo de integracién de las empresas, su tamaiio, el
grado de control sobre el mercado, etc. Asimismo, es conveniente
que en algunos estudios se cambie la unidad de andlisis (del in-
dividuo a la institucién, por ejemplo), lo que puede brindar
resultados fructiferos para conocer el volumen y el tipo de traba-
jadores que se demandan en cada actividad. Por ultimo, es perti-
nente recurrir con mas frecuencia a fuentes de informacién pe-
riédicas basadas en muestras nacionales para captar fenémenos
relevantes como el de la poblacién flotante que se traslada a las
ciudades cuando los ciclos agricolas se interrumpen o finalizan,
y que en la mayor parte de las veces se dedica a actividades poco
remuneradas en la construccién, el comercio y los servicios per-
sonales.

Otro punto fundamental es estudiar el problema del empleo
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a nivel regional. Ya que a este nivel subsisten grandes desigual-
dades socioecon6émicas, se vuelve necesario considerar cuil ha sido
el patréon de crecimiento urbano, de forma que pueda especifi-
carse en qué medida algunas ciudades han permanecido estancadas
econémicamente y en qué medida otras se han desarrollado bajo
una pauta de creciente especializacién productiva. Conocer la di-
ferenciacién de la estructura productiva al interior del conjunto
que forma el sistema urbano es imprescindible para determinar
las tendencias pasadas y futuras en cuanto a la generacién de
empleo. Andlisis intranacionales sobre el proceso de transforma-
cién sectorial en ciudades de distintos tamafios permitirdn entender
qué tipo de actividades industriales o de servicios se han desarro-
llado, bajo qué formas de organizacién productiva, asi como el
cardcter de los sectores sociales que de ellas emergen.

Ademds, el andlisis regional permite vincular de manera mds
directa las relaciones campo-ciudad, en términos de las transfe-
rencias de mano de obra. Cuando la fuerza de trabajo liberada
del campo se traslada a ciudades pequefias o medianas cuyo ritmo
de crecimiento econémico es lento o nulo, pasa a formar parte de
los desempleados, a refugiarse en actividades no capitalistas o es
expulsada hacia los grandes centros urbanos donde la demanda
de trabajo es mayor. Puede darse el caso de la migracién de re-
torno al 4drea rural, con lo que se agudiza el problema del empleo
en el sector agrario.

Se requieren también mias estudios sobre las grandes dreas
metropolitanas de nuestros paises para ver en qué medida la mano
de obra liberada del sector agricola ha servido para proveer el
numero suficiente de trabajadores que la expansién de la eco-
nomfa ha demandado y para ver en qué medida dicha mano de
obra ha contribuido para disminuir el costo de manutencién de
los grupos populares. Por ejemplo, en un estudio sobre la ciudad
de México se encontrd, contrariamente a muchos supuestos, que
la incorporacién de los migrantes a la estructura econémica de
este centro urbano se ha realizado en mayor proporcién dentro
del sector industrial que en actividades ligadas a los servicios; se
trata de mano de obra incorporada entre los obreros no califica-
dos de la manufacturera (Oliveira, 1975). Asimismo, se encontrd
que los obreros no calificados gozan de remuneraciones muy bajas,
que no difieren en mucho de los ingresos que perciben los traba-
jadores de igual condici6n en otras actividades econémicas (Mu-
fioz, 1975).

Para entender de qué manera la mano de obra que recibe in-
gresos bajos puede sustentarse y sobrevivir se requiere que los
analisis se basen en el estudio de la unidad doméstica, lo que
permitiria un enfoque més amplio de los aspectos que circundan
la problemitica del empleo. En este sentido es necesario estudiar
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cudles y cudntos miembros de la unidad doméstica se encuentran
incorporados a la actividad econdémica, asi como la contribucidon
de cada uno de ellos al ingreso familiar. Por ejemplo, el desem-
pleo debe tener un impacto diferente sobre el nivel de vida de
la unidad doméstica, dependiendo si el desempleado es el jefe, la
esposa o uno de los hijos, bajo el supuesto de que cada uno de
ellos aporta una cantidad diferente al ingreso familiar. Ademas,
la mayor o menor participacién de los miembros del grupo domés-
tico en la actividad econdémica debe ser en alguna medida resul-
tado de la situacién ocupacional y el monto de los ingresos del
jefe de familia.

El analisis de la unidad doméstica permitiria acercarse tam-
bién a una serie de condiciones que determinan la participacién
y el tipo de actividades a las que se incorpora la mano de obra
femenina. Por ejemplo, en los grupos sociales de bajos ingresos,
en muchas ocasiones, la mujer tiene que combinar su trabajo de
ama de casa con una actividad por cuenta propia que le otorgue
un ingreso adicional. En ambos casos el trabajo de la mujer es
fundamental para garantizar la reproduccién de la fuerza de tra-
bajo y el sustento del trabajador y su familia, que de otra manera
no podria sobrevivir debido a lo precario del ingreso que recibe
el jefe de la unidad doméstica. Igualmente, el proceso de trabajo
de las mujeres incorporadas a la actividad denota en gran medida
el desarrollo de relaciones de produccién no capitalistas en la
economia (sobre todo en el comercio y en la produccién de ali-
mentos a pequeiia escala), aspecto que amerita mds esfuerzos de
investigacion de aqui en adelante.

En sintesis, ésta es una serie de problemas que pueden cons-
tituir lineas futuras de investigacién en el drea de andlisis social
de la poblacién y, en particular, dentro de lo que corresponde a
los temas relacionados con el empleo, que por su importancia
deben ser mejor apreciados e investigados.

BIBLIOGRAFIA
Beller, 1.: “Latin America’s unemployment problem”. Monthly Labor
1970 Review, noviembre.
Browning, Harley: “Some Problematics of the Tertiarization Process”.
1972 40¢ Congreso de Americanistas, Roma.
Cardoso, F. H. y J. L. Reyna: “Industrializacién, estructura ocupacional
1968 y estratificacién social en América Latina”. F. H. Car-

doso, Cuestiones de Sociologia del Desarrollo de América
Latina. Santiago de Chile, Editorial Universitaria.
Castells, M.: “L’urbanization dépendante en Amerique Latine”. Espaces
1971 et Sociétés, Paris, Antrophos, nim. 3.



ALGUNAS CONTROVERSIAS SOBRE LA FUERZA DE TRABAJO 49

cepAL: “Changes in employment structure in Latin America 1945-1955".

1957 Economic Bulletin for Latin America, nim. 2.
: “Structural Changes in employment within the context of Latin
1965 America’s economic development”. Economic Bulletin

for Latin America, vol. 10, num. 2.
: La distribucion del ingreso en América Latina, Nueva York,

1970 Naciones Unidas.

Faria, Vilmar: Pobreza Urbana, Sistema Urbano e Marginalidade, Sao
1974 Paulo, CEBRAP (mimeo.).

Gordon, D.: Theories of Poverty and Underemployment. Massachusetts,
1972 Lexington Books.

Jelin, E.: “Trabajadores por cuenta propia y asalariados: ¢Distincién ver-
1973 tical u horizontal?” Migracidn, estructura ocupacional

y movilidad social. (El caso de Monterrey). J. Balan,
H. Browning y E. Jelin, eds. México, Instituto de Inves-
tigaciones Sociales.
: “Formas de organizacién de la actividad econdémica y estructura
1974 ocupacional: El caso de Salvador, Brasil”. Desarrollo
Econdmico, vol. 14, mim. 58.
Jones, G.: “Utilizacién insuficiente de la mano de obra y tendencias demo-
1968 grificas en América Latina”. Revista Internacional del
Trabajo, vol. 78, nim. 5, noviembre.
Jusidman, C.: “Conceptos y definiciones en relacién con el empleo, el
1971 desempleo y el subempleo”. Demografia y economia,
vol. v, num. 3.
Katouzian, M. A.: “The development of the service sector: a new

1970 approach”. Oxford Economic Papers.
Kirsch, Henry: “El empleo y el aprovechamiento de los recursos huma-
1973 nos en América Latina”. Boletin Econémico de Amé-

rica Latina, vol. Xvii, nums. 1 y 2,
Lerda, J. y Aldunate, A.: “Distribucién de la Poblacién Econémicamente
1971 Activa en los Paises de América Latina: 1940-1960”.
Santiago de Chile, FLAcso.
Miller, A.: “Algunas caracteristicas de la estructura industrial del empleo
- 1972 en paises latinoamericanos”. Actas. Conferencia Regio-
nal Latinoamericana de Poblacién. México, El Colegio
de México, vol. 2.
Morelos, José: La situacion del empleo y subempleo en México. (mimeo.).
1975
Morse, Richard: “Trends and Issues in Latin American Urban Research”.
1971 Latin American Research Review, vol. vi, nim. 2.
Muiioz, Humberto: Occupational and Earnings Inequalities in Mexico
1975 City: A Sectoral Analysis of the Labor Force. Tesis doc-
toral. The University of Texas at Austin.
Muiioz, Humberto y Orlandina de Oliveira: “Migracién, oportunidades
1976 de empleo y diferencias de ingreso en la ciudad de Mé-
xico”, Revista Mexicana de Sociologia, afio xxxvi,
vol. xxxvIi1, nim. 1, enero-marzo.
OEA: La poblacion econdmicamente activa en América Latina. Documen-
1964 tos Técnicos, up/Ser. H [vir 29.



50 HUMBERTO MUNOZ Y ORLANDINA DE OLIVEIRA

: Lineamientos para alcanzar el mayor empleo y crecimiento en

1973 América Latina. Consejo Interamericano Econémico y
Social. Washington.

Oliveira, Francisco de: “A economia brasileira: Critica a razao dualista”.

1972 Estudios cEBRAP 2, octubre.
Oliveira, Orlandina de: Migracion y absorcion de mano de obra en la
1976 ciudad de México: 1930-1970. Cuadernos del ces. Centro

de Estudios Socioldgicos, El Colegio de México.
Peldez, C. y Martine, G.: “Las tendencias de la poblacién en el decenio
1973 de 1960 y sus repercusiones sobre el desarrollo”. Boletin
Econdémico de América Latina, vol. xvii, nums. 1 y 2.
Pinto, Anibal: “Factores estructurales y modalidades del desarrollo; su
1972 incidencia sobre la distribucién del ingreso”. Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales, num. 4.
Prebisch, R.: Transformacion y desarrollo: la gran tarea de América La-

1970 tina. Washington, BID.
Quijano, A.: “Dependencia, cambio social y urbanizacién en América
1968 Latina”. Revista Mexicana de Sociologia, afio xxx,

vol. xxx, num. 3, julio-agosto.
Ramos, J.: “Una interpretacién heterodoxa del problema del empleo en
1975 América Latina”. El Trimestre Econdémico, vol. XLu,
num. 166, enero-marzo.
Singer, Paul: Forca de Trabalho ¢ Emprego no Brasil, 1920-1969. Sao

1971 Paulo, ceBrAp, Cadernos, num. 3. - .
: Crecimiento demogrifico: el aporte de los paises menos desarro-
1974 llados. Bucarest, Unién Internacional para el Estudio

Cientifico de la Poblacién.
: Emprego, producao e reproducao de forca de trabalho. Sao Paulo,

1976 CEBRAP (mimeo.).
Thorbecke, E.: Desempleo y subempleo en la América Latina. Seminario
1970 sobre la Marginalidad en América Latina. Santiago de

Chile, BID, noviembre.
Turnham, D.: The employment Problem in Less Developed Countries.

1971 Paris, oECD. :
Ypsilantis, James: “Tendencias y perspectivas de la fuerza de trabajo en
1974 el plano mundial y regional”. Revista Internacional del

Trabajo, vol. 89, mims. 5-6.



Desarrollo y empleo dentro del pensamiento
latinoamericano

Paul Singer

L. EL OPTIMISMO INGENUO FRENTE AL DESARROLLO CAPITALISTA

La visién que nosotros, los latinoamericanos, desarrollamos de
nuestro proceso histérico suele acompafiarse de un retraso consi-
derable con respecto de la evolucién real. Descubrimos el desa-
rrollo hasta después de la segunda guerra mundial, aun cuando
la industrializacién por sustitucién de importaciones ocurriera
de manera sistemdtica, por lo menos desde la crisis de 1929 en los
principales paises del continente. Este descubrimiento tardio im-
plic6é una visién ingenua y apologética al mismo tiempo, no sélo
respecto del tipo de desarrollo que estaba efectuidndose, sino tam-
bién respecto de su resultado, o sea, la economia capitalista desa-
rrollada cuya vigencia plena ya podia observarse en los Estados
Unidos de Norteamérica y en Europa Occidental. En pocas pala-
bras, se suponfa que el desarrollo capitalista de las fuerzas pro-
ductivas, por si mismo, acarrearfa una disminucién significativa
de la pobreza y del grado de desigualdad social, lo que se con-
seguirfa por la expansién sistemitica del empleo en ocupaciones
méas “productivas” (que posiblemente se traducirian en ramas
donde la productividad marginal del trabajo serfa mds alta) vy,
por lo tanto, mejor remuneradas.

No se debe negar que en los paises capitalistas la pobreza del
tipo imperante en América Latina estd circunscrita en la actua-
lidad a una minoria de la .poblacién; que la distribucién del in-
greso, aunque desigual, estd menos polarizada que en nuestros
paises, y el empleo se mantuvo a un nivel muy alto durante un
cuarto de siglo, después de la ultima guerra mundial. Se supuso
que la ingenuidad y la apologia se consideraban como mero resul-
tado del desarrollo capitalista de las fuerzas productivas, consti-
tuyendo, por lo tanto, las caracteristicas esenciales del capitalismo
desarrollado cuando, en realidad, la historia del capitalismo in-
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dustrial estaba mostrando exactamente lo contrario. Al final, na-
die desconoce que durante la mayor parte del tiempo cuando los
paises hoy desarrollados estaban en la etapa de su industrializa-
cién, una gran proporcién de su fuerza de trabajo se encontraba
desempleada, dando lugar asi a una enorme migracién transatlin-
tica durante la segunda mitad del siglo pasado. Este desempleo
disminuyo, en parte, en los dos decenios anteriores a la primera
guerra mundial, para aumentar con mds intensidad durante el
periodo de entreguerra, y finalmente se eliminé después de la
segunda guerra mundial gracias a la prictica de las politicas de
pleno empleo, resultantes de la presiéon politica creciente de las
clases asalariadas, que no estaban dispuestas a tolerar mds la exis-
tencia de un vasto y permanente ejército industrial de reserva.
La elevacién de los salarios de la mano de obra poco, o nada
calificada, asi como la consecuente reduccién del grado de desigual-
dad social en los paises capitalistas avanzados, fueron conquistas
de la accién sindical y de las politicas del movimiento laboral,
y no resultados “‘automdticos”, para llamarlos de algin modo, del
desarrollo de las fuerzas productivas.

La visién que se cultivaba entonces, tanto en América Latina
como en los centros de estudio o de planeacién del mundo desa-
rrollado, se referfa a que la mayor parte de la poblacién en los
paises ‘“subdesarrollados” estaba inserto en un sector “tradicio-
nal”, caracterizado por produccién de subsistencia, por bajos nive-
les de capitalizacién, (por lo tanto) de productividad y (por lo
mismo) de consumo. A este sector se le oponia uno “moderno”,
‘o sea, el capitalista, en el que los elevados niveles de inversién per
capita generaban una alta productividad del trabajo, de la que
resultaban remuneraciones y consumo elevados por parte de los
que estaban dentro del sector. El desarrollo consistfa precisamente
en la transferencia paulatina y creciente de la poblacién del sec-
tor “tradicional” al *“moderno”, que presuponia un proceso de
acumulacién de capital cada vez mayor en el sector “moderno”.
La explicacién de este proceso se daba en ciertos modelos; por
ejemplo el de Lewis, uno de los mds representativos y famosos,
se referfa al desarrollo econémico con oferta ilimitada de fuerza
de trabajo (Lewis, 1954). La tesis fundamental de Lewis se apoya
en la existencia de una gran masa de trabajadores en el sector
“tradicional”, cuya “productividad marginal en el trabajo ha sido
descuidada y hasta negada al mdximo”, lo que permite al capital
del sector “moderno” emplear un numero creciente de asalariados
sin que sea preciso aumentar los salarios, haciendo posible man-
tenerlos constantes a un nivel ligeramente superior al pagado per
capita en el sector “tradicional”.

Esta constancia en la remuneracién del trabajo convierte la
oferta de la fuerza de trabajo (para el capital) en practicamente
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ilimitada y permite que las utilidades derivadas de la productivi-
dad se conviertan en ganancias. Lewis esperaba que resultara una
acumulacién creciente de capital por la maximizacién de estas
ganancias en el sector “moderno”, lo que deberia acelerar tanto
la transferencia de la poblacién del sector “tradicional” como el
desarrollo. Es importante observar que, en este modelo, el desa-
rrollo es en esencia sindnimo de expansién del empleo en el sector
“moderno”.

La visi6én latinoamericana expresada, por ejemplo, por Prebisch
era pricticamente la misma. La tesis del desarrollo econémico es
la siguiente: Las actividades de exportacién de los paises latino-
americanos no son suficientes para absorber el incremento de la
poblacién activa disponible, en virtud de su crecimiento vegeta-
tivo y del progreso técnico. La industrializacién cumple, antes que
nada, con el papel dindmico de absorber directamente a la pobla-
cién activa sobrante y estimular otras actividades. .. De esta forma,
mediante el progreso técnico y la industrializacién va aumentando
y mejorando el ingreso global asi como el ingreso per capita (Pre-
bisch, 1969, p. 61).

Queda claro, de acuerdo con este punto de vista, que el desa-
rrollo mediante la industrializacién se consideraba deseable, ya
que se esperaba que ampliaria las oportunidades de empleo “pro-
ductivo” vy, por lo tanto, los niveles de remuneracién y de con-
sumo. Esto, a pesar de que la Revolucién Industrial al implan-
tarse en algunos lugares bajo los patrones capitalistas, siempre
acarre6 lo contrario: la competencia destruyé numerosas activi-
dades artesanales y campesinas, eliminando un nimero mayor de
ocupaciones de las que cre6, causando, en consecuencia, un des-
mesurado crecimiento del ejército industrial de reserva y ocasio-
nando que los niveles de remuneracién de los nuevos empleos
fueran sumamente bajos, al punto de poner en peligro la repro-
duccién de la fuerza de trabajo ya subordinada al capital.

II. LA DESILUSION DEL DESARROLLO. CONFUSION RESPECTO
DEL EMPLEO ‘‘PRODUCTIVO”’

A partir del final del decenio de los afios cincuenta, empez6 a su-
cumbir la esperanza de que el desarrollo proporcionaria una ex-
pansién continua del empleo en el llamado sector “moderno” de
la economia. La relatoria presentada por la Secretarfa de la
Comisiéon Econémica para América Latina en un seminario sobre
problemas de urbanismo en América Latina en 1959 (cEpaL,
1961), sefialaba un “desequilibrio en la composicién del empleo
urbano en América Latina, dado el predominio de empleos en los
servicios en comparacién con el empleo en la produccién de bie-
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nes (en la industria). A este “desequilibrio” se atribuye la gran
marginalizacién de los trabajadores urbanos, definida como la
condicién de los que “viven con el nivel de ingreso mds bajo
—préximo al de subsistencia— ya sea por la naturaleza improduc-
tiva y no esencial de sus ocupaciones, o porque el trabajo es
irregular o imposible y dificil de conseguir”.

Este tipo de enfoque se retomaria en los afios subsiguientes con
un énfasis mayor. Se intenta interpretar la pobreza urbana como
resultado del subempleo, definiéndose éste como empleo irregular
o “improductivo”. Este ultimo concepto se utiliza en un contexto
claramente marginalista, en el que se habla de “productividad
marginal social del capital” sin dar explicacién alguna de su con-
tenido. Se puede intentar inferirlo de una clasificaciéon de inver-
siones propuesta en el documento. De acuerdo al tipo de sector,
las inversiones serfan: ‘“directamente productivas’ (industria de
transformacién, construccién y produccién de energia); *“comple-
mentarias” (transportes, comunicaciones, almacenamiento, carre-
teras, drenaje, asi como establecimientos comerciales, culturales,
recreativos y administrativos que sean ‘“esenciales”, junto con te-
rrenos, escuelas y hospitales), y “no complementarias” (infra-
estructura social que sirva a la poblacién dependiente de las
actividades industriales, y servicios no esenciales o de “lujo”, re-
presentados por infraestructura social “que no sea esencial para
fines productivos”, etc.).

A primera vista parece tratarse de una adaptacién casual de
los conceptos clasicos del trabajo productivo y del improductivo,
puesto que los sectores de produccién material (industria, etc.) se
consideran productivos. Sin embargo, estos conceptos jamds lleva-
rian a la conclusién de que la pobreza o la marginacién, de una
parte de la sociedad, es consecuencia de la realizacién de un tra-
bajo improductivo. Las categorfas sociales cldsicamente improduc-
tivas —el clero, los militares, los misantropos, los dirigentes y
funcionarios del Estado, etc— son el centro de lo que se considera
lo mds rico y prestigioso de la sociedad. Parece que este razona-
miento tiene un fondo marginalista: los pobres son pobres debido
a que su productividad es baja. En otros términos: si existen acti-
vidades caracterizadas por su baja remuneracién, esto se “debe” a
que proporcionan una utilidad social menor vy, por lo mismo, son
improductivas. No queda clara en este caso la razén por la cual
la produccién de bienes se considera la tnica realmente produc-
tiva, pues el nivel de remuneracién en el sector de los servicios
no es en modo alguno inferior. No hay duda de que la produccién
material se atribuye sélo a la “productividad” si se toma en consi-
deracién el razonamiento siguiente: “Como regla, el unico modo
de asegurar un equilibrio correcto entre produccién de bienes y de
servicios, se debe a la expansién de la industria de transformacion,
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que acarrea la necesidad de servicios esenciales para la produccién
de bienes, o sea, transporte, almacenamiento y distribucién...; la
industrializacién es el unico medio de ofrecer a la poblacién urba-
na mds empleos productivos, ya sea directa o indirectamente, a
través de un aumento del volumen de bienes que pasan por los
servicios comerciales, etc.” (cEpar, 1961, pp. 121-122).

En realidad, el texto deja entrever una cierta asociacién entre
las nociones de productividad y de esencialidad, con lo que se le
da una conotacién moral al empleo “productivo”’. Pareceria como
si los pocos que tienen empleo “productivo” merecieran tener me-
jores salarios y el mercado terminara por realizar este imperativo
moral, al mismo tiempo que los que no tienen acceso a un empleo
de esta naturaleza se les obligara (también por el mercado) a
vegetar en la pobreza. Dentro de esta confusiéon tedrica se mani-
fiesta, de manera cada vez mdas intensa, la conciencia de que la
industrializacién del sector “moderno” bajo moldes capitalistas
en América Latina, no absorbe a una parte creciente de la pobla-
cion econémicamente activa, esto es, en las actividades en que la
composicion orgdnica del capital es mayor de lo que determina
la elevacién del producto por persona ocupada,! haciendo posible
por suposicion el pago de salarios mdas altos.

La comprobaciéon empirica de que las grandes esperanzas pues-
tas en la industrializaciéon latinoamericana, no se dieron en cuanto

* a la expansién del empleo aparece en un estudio publicado en 1965.

Este estudio sefiala inicialmente los factores demogrificos que
contribuyeron a la expansién de la oferta de la fuerza de tra-
bajo en las ciudades de América Latina: aceleracién del creci-
miento vegetativo de la poblacién en edad productiva, y la migra-
cién rural-urbana cada vez mas intensa. Es evidente que a la
redistribucién especial de la poblacién le corresponde una trans-
formacién estructural del empleo: la agricultura no retiene su
incremento de la poblacién que, de esta manera, se encamina a
las ciudades donde no se da “un incremento semejante de absor-
ciéon de la fuerza de trabajo en actividades plenamente produc-
tivas” (Slawinski, 1965, p. 162). En este texto la produccién de
bienes continia considerindose como ‘‘plenamente productiva”
por razones inexplicables.

Comparando la absorcién del aumento de la poblaciéon econé-

1 Resulta frecuente confundir el producto por persona ocupada, expresado
en valor, con la productividad del trabajo, que en el fondo sélo tiene sentido
en términos fisicos (por ejemplo: x toneladas de fierro por afio-hombre de
trabajo). En el producto por persona ocupada estid contenido el valor del des-
gaste (0 amortizacién) del capital fijo por persona ocupada. Al mismo tiempo,
las innovaciones técnicas pueden reducir la amortizacién del capital fijo por
personal (al introducir, por ejemplo, equipo de mayor duracién) y elevar la
productividad. En este caso, el producto por persona ocupada puede aumentar,
disminuir o permanecer constante.
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micamente activa entre 1925 y 1950, y entre 1950 y 1960, Slawinski
comprueba que: a) la parte que absorbié la agricultura descendié
de 40.3%, en el primer periodo a 26.7%, en el dltimo; b) en la
industria fabril se dio un descenso similar, de 12.29, a 9.59,;
c) en las partes de la poblacién activa que fueron absorbidas por
las demds actividades se dio un aumento importante, principal-
mente en los servicios (de 35.9%, a 49.59%,). Lo que desalienta a
Slawinski es la reducida expansién del empleo tabril que, con-
juntamente con los servicios basicos (energia eléctrica, gas, agua,
comunicaciones y almacenamiento), constituye lo que él llama el
“sector progresista” de la economfa. En conjunto, la industria
fabril y los servicios bdsicos absorbieron el 189, del incremento
de la fuerza de trabajo latinoamericana, tanto en el periodo 1925-
50 como en el de 1950-60. Si se considerara a éste como el sector
“moderno” de la economia, resulta eviderite que el desarrollo
durante los ultimos 35 afios no le transfirié la parte creciente de
la poblacién, como serfa de esperarse.

Se debe observar que, aun en los términos descritos, la defini-
cién del sector “moderno” es bastante arbitraria. El comercio y
las finanzas, por ejemplo, absorbieron el 9.89, del incremento
de la fuerza de trabajo entre 1925 y 1950, y 13.79, entre 1950 y
1960. Sin embargo, el comercio y las finanzas no se han conside-
rado actividades “productivas” porque deben ampliar su empleo
en proporcién al crecimiento de la produccién material como mi-
nimo. Al comparar el empleo en el comercio y las finanzas con el -
empleo en la agricultura, minerfa y la industria, se verifica que
el primero, en proporcién al segundo, aumenté de 11.39, en 1950
al 14.5%, en 1960, y al 15.19, en 1962. A partir de estas cifras
Slawinski concluye que “los costos de los-servicios comerciales y
financieros son demasiado elevados y que la ocupacién en estos
sectores se incrementa de manera antieconémica, lo que origina
presiones inflacionarias y amenaza simultineamente el equilibrio
estructural y monetario de las economias nacionales” (Slawinski,
1965, p. 172) . Este autor olvida, sin embargo, que el desarrollo en
América Latina se debe, antes que nada, al desarrollo de las rela-
ciones capitalistas de produccion, lo que significa que una pro-
porcién cada vez mayor de la produccién material pasa a ser
produccién de mercancias, lo que requiere, naturalmente, una
ampliacién mds que proporcional de los servicios de circulacién.
Segin los datos presentados por el mismo autor, en 1925 mis
del 709, de la poblacién latinoamericana radicaba en el campo,
y muy probablemente, la mayor parte fuera del modo de produc-
cién capitalista (pero, como aclaracién para evitar confusiones,
no de la “economia capitalista”) . Su produccién se comercializaba
0 se consumia en gran parte por los mismos productores. En la
medida en que el desarrollo incorporaba una parte cada vez mayor



DESARROLLO Y EMPLEO 57

de la produccién material al circuito del capital, era inevitable
que los servicios de circulacién se expandieran. )

Esto no quiere decir que el empleo en el comercio, sobre todo,
en el comercio ambulante, no se haya expandido también en fun-
cién de un excedente de mano de obra que no encuentra con-
diciones mejores para vender su capacidad de trabajo. Lo que
interesaria saber es la medida en que el crecimiento del empleo
en el comercio y las finanzas es el resultado del aumento de la
produccién comercializada y financiera, asi como de la expansién
del ejército industrial de reserva. Los datos globales presenta-
dos por Slawinski no permiten, desafortunadamente, resolver esta
cuestion.,

Sucede lo mismo con cualquier posicién respecto del problema
del empleo: se fija como meta algo arbitraria que la industria
(incluyendo el trabajo artesanal y el de la construccién) tendria
que emplear aproximadamente a la mitad de la fuerza de trabajo
urbana, puesto que en los paises europeos ésa fue la proporcién
cuando se industrializaban (Slawinski, 1965, p. 181) . Dado que en
América Latina la proporcién del empleo industrial es la tercera
parte o menos del empleo urbano, ello resulta razén suficiente
para la expansiéon del subempleo y de la marginalidad. El mal
radica en la aplicacién de técnicas modernas de produccién indus-
trial en paises “donde existe un enorme desempleo oculto y se
tienen niveles bajos de salarios. .. sin atribuir prioridad al estable-
cimiento de técnicas mds tradicionales, orientadas para absorber
al miximo la fuerza de trabajo disponible” (Slawinski, 1965,
p- 181). No se toma en consideracién que el enorme incremento
de la productividad del trabajo en la produccién material, gracias
al avance de la tecnologia, exige una expansién correspondiente
de los servicios, no sélo los bdsicos, sino también los de circulacién
y los llamados servicios de consumo colectivo (salud, educacién,
asistencia social) , que desempefian funciones cada vez mis amplias
en la preparacién y en la conservaciéon de la fuerza de trabajo que
las nuevas técnicas de producciéon requieren. Como resultado de
este enfoque, que confunde el subempleo con la pobreza y los
identifica como trabajo poco o nada “productivo”, donde la pro-
ductividad del trabajo es considerada a través de la materializa-
cién del objeto, el verdadero problema del empleo y su relacién
con el desarrollo capitalista se distorsiona totalmente. En ultima
instancia, se intenta saber en qué medida se “produce” una fuerza
de trabajo en el desarrollo de las relaciones capitalistas de pro-
duccién, que por falta de otras alternativas se encuentra a dis-
posicién del capital, asi como la medida en que el desarrollo de
las fuerzas productivas obliga a que se utilice una parte mayor o
menor de esta fuerza de trabajo.

De esta manera el desarrollo pasa del encanto al desencanto,
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y no por el hecho de ser capitalista, sino por estar “distorsiocnado”;
esto es, por no corresponder al modelo tan ingenuo formulado al
inicio del periodo de la posguerra. Debe observarse que este mo-
delo, y la problemidtica del empleo que de €l se desprende no
corresponde a una elaboracién propiamente latinoamericana, sino
que es la manifestacién de un pensamiento tecnocritico que reco-
rre todo el llamado Tercer Mundo, asi como las agencias y centros
académicos de los paises desarrollados que se interesan en su es-
tudio. América Latina contribuyd en la formulacién de este enfo-
que, por lo que la influencia de éste ha sido muy fuerte. Lo que
se ha llamado visién latinoamericana es el resultado de esta in-
teraccién, habiendo recibido su formulacién mds autorizada de la
Comisién Econémica para América Latina (CEPAL), organismo
que por su propia naturaleza estid dirigido a un auditorio de
planificadores y formuladores de politicas gubernamentales. La
caracteristica del pensamiento tecnocritico es su tendencia a
identificar problemas que son solubles dentro de los cuadros ins-
titucionales vigentes. Para el tecnécrata el caracter capitalista del
desarrollo estd fuera de discusién y, por lo tanto, de su horizonte
de observacién. Sin embargo, esto no quiere decir que éste se vea
obligado a aceptar la realidad tal como es. Su papel consiste en
describir las distorsiones y los desequilibrios que sean las “causas”
de los males sociales —pobreza, desigualdad, etc.— y que tales dis-
torsiones y desequilibrios puedan corregirse con politicas viables
o aparentemente viables. Por esta razén la proletarizacién de gran-
des contingentes de la poblacion, asi como el mantenimiento de
una parte de ésta en el ejército industrial de reserva, son resul-
tados que deberian esperarse de cualquier proceso de desarrollo
capitalista, el que los convierte en consecuencia de una dindmica
demogréfica “excesiva”, en términos de crecimiento vegetativo y
de migraciones, y no como consecuencia de un crecimiento eco-
némico “distorsionado” e insignificante. De ahi se derivan pro-
puestas de politicas correctivas, por ejemplo, de control demogri-
fico, de limitacidén al avance de la tecnologia y apertura al mercado
mundial; se tiene en cuenta, por lo tanto, limitar el crecimiento
de la oferta de la fuerza de trabajo y estimular su demanda.

III. EL PENSAMIENTO CRITICO FRENTE A LAS CONSECUENCIAS
SOCIALES DEL DESARROLLO

El pensamiento latinoamericano, sin embargo, no se limita a la
visién tecnocritica. El problema del empleo también ha sido ob-
jeto de andlisis por parte de los que-anhelan la superacién del
capitalismo y que tienen, por tanto, una postura critica frente al
mismo. El pensamiento critico se debié a la atencién despertada
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por el clamor de los 6rganos estatales y paraestatales respecto de
esta problemdtica a partir de la década de los sesentas. La tradi-
cién del pensamiento critico, tanto en el continente como fuera
de éste, no consistia en la separacién del empleo y las consecuen-
cias generales de explotacién del trabajo por el capital. En otras
palabras, la critica al capitalismo no se centraba en el hecho de
la tendencia hacia una menor explotacién de la fuerza de trabajo
de la que estaba a su disposicién, sino en su tendencia a concen-
trar, y por lo tanto, a limitar, la apropiacién de los frutos del
desarrollo de las fuerzas productivas en la misma medida en que
se acelera este desarrollo. Dado el hallazgo de que el desarrollo
no traerfa a América Latina los beneficios atribuidos al capita-
lismo desarrollado, el pensamiento critico se dividié6 en dos posi-
ciones: una, que acepté la ‘“demostracién” de que el pequefio
incremento del empleo industrial era causa de la expansién del
desempleo y del subempleo, conduciendo a la reformulacién de su
visién teérica del propio desarrollo; la otra, mds fiel a la tradicién,
prefiri6 verificar en qué medida la teoria cldsica de la formacion
del ejército industrial de reserva explicaba lo que estaba suce-
diendo en el continente.

La revista Dados publicé tres trabajos que reflejan las distin-
tas posiciones de los pensadores criticos frente a esta cuestién.
Fernando Henrique Cardoso y José Luis Reyna (1967) asumen
una actitud cautelosa en extremo frente a la alarma sobre la cre-
ciente marginalizacién de las masas, a causa del tipo de industria-
lizacién que tenfa lugar en el continente. Aun cuando estos autores.
basaron su analisis en datos que indican la “tercerizacién” de la
sociedad urbana y las cifras algo alarmistas de la marcha ascen-
dente del desempleo y subempleo, los autores adoptan tantas re-
servas sobre la interpretacién apocaliptica de estas tendencias que
terminan por obtener la conclusién contraria, o sea, que el desa-
rrollo capitalista no es s6lo econémico, sino que puede ser politica-
mente viable en América Latina, a pesar de presentar diferencias
notorias con relacién al “modelo” europeo o norteamericano del
siglo pasado. Su tono de advertencia cautelosa frente a las expecta-
tivas revolucionarias fuera de propésito se revelan en este enun-
ciado: “Los datos presentados, ademas de algunas investigaciones
citadas, sugieren que, si bien es cierto que el ‘terciario recargado’
y la presencia de las ‘masas marginalizadas’ ponen de manifiesto
la especificidad de las consecuencias sociales de la industrializacién
latinoamericana, asi como la incapacidad del sistema econémico
para absorber el excedente de mano de obra que acarrea su fun-
cionamiento, seria apresurado afirmar que se da una ruptura com-
pleta entre el nucleo relativamente mds integrado del sistema social
y de la periferia, la que muchos suponen ‘anémica’ y ‘en dispo-
nibilidad’. De hecho, las cifras que se presentaron en este trabajo,
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y algunas tendencias del sistema econémico en expansién, condu-
cen a conclusiones mds cautelosas que aseveran que el sistema
econémico en formacién dispone de cierta capacidad real de ab-
sorcion, y en todo caso, dispone de mds recursos para ampliar los
canales de control social...” (Cardoso y Reyna, p. 29).

El articulo de Glaucio Ary Dillon Soares (1967) va en la
direcci6n opuesta. Comienza por distinguir la “nueva industriali-
zacién”, por la que actualmente pasan los paises no desarrollados,
de la “antigua industrializacién”, la que experimentan los paises
desarrollados de hoy. “La diferencia mds importante entre la
‘nueva’ y la ‘antigua’ industrializacién reside en el grado del pro-
ceso de esta ultima, que exigié el empleo de una enorme cantidad
de trabajo manual. Por definicidén, si la tecnologia del siglo xix
consistia en el trabajo intensivo en lugar del capital intensivo,
empled el trabajo manual en gran escala, en tanto que la tecno-
logia del siglo xx emplea mayor capital y, relativamente, menos
trabajo manual” (Soares, 1967, p. 35). El autor, naturalmente, no
ignora que la sustitucién del trabajo por el capital no sélo se dio
en la industria, sino también en la agricultura, o sea, en el con-
junto de la produccion material, lo que originé una expansién
proporcional del empleo en el sector terciario en los paises desa-
rrollados, sin provocar conmocién social alguna. Sin embargo, este
autor se niega a aceptar que se esté dando el mismo fenémeno en
América Latina. “Por el contrario, su estructura de clases indica
que estos pafses se estdn volviendo sociedades polarizadas con una
clase creciente... de ocupaciones no manuales y un desempleo
creciente entre la clase trabajadora (Soares, 1967, p. 41). Soares
admite que no tiene datos para comprobar el “desempleo cre-
ciente” en el Brasil y tampoco se preocupa por demostrar su enlace
causal con la tecnologia nueva; lo que hace es intentar nuevas
explicaciones al respecto: la poblacién aumenta mds rdpido en
los pafses que estdn industrializindose en la actualidad, en com-
paracién con la poblacién de los que se industrializaron en el
pasado, ademds de que en estos ultimos, las migraciones interna-
cionales sirvieron para “aliviar la presién demogrifica”, situacién
que no se da en la actualidad... De esta manera, el punto central
se resuelve “por hipétesis”: como la tecnologia moderna hace uso
de mayor capital por persona ocupada, entonces la tecnologia debe
ser la responsable del desempleo creciente, el que debe estar ocu-
rriendo, puesto que cuando el crecimiento demogréfico se acelera,
la véilvula migratoria ya no funciona y la nueva tecnologia ahf
estd...”

El fetichismo del empleo industrial estd presente una vez mis.
Entre 1950 y 1960, el empleo secundario aumenté un 289, en
Brasil, incremento muy inferior al 549, de crecimiento de la po-
blacién urbana. Para Soares “esto demuestra la incapacidad de la
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economia brasilefia por mantener la marcha de la industrializa-
cién al mismo nivel que el de la urbanizacién, lo que conlleva a
la constitucién de una masa creciente de desempleados y sub-
empleados urbanos (Soares, 1967, p. 46). Dado que esta incapa-
cidad es estructural, el autor se siente en posibilidad de proyectar
estas tendencias hacia el futuro, en el que prevé una creciente
inquietud social y un posible involucramiento de las masas margi-
nalizadas en ‘“actividades politicas radicales”. El aumento de esa
“masa de individuos descontentos y desempleados” puede “provo-
car un movimiento politico serio y de cardcter revolucionario”
(Soares, 1967, p. 50). Como puede observarse, esta corriente del
pensamiento critico retne las conclusiones del andlisis tecnocrd-
tico sin examinar sus premisas y traduce en esperanzas sus preocu-
paciones en el plano politico.

El tercer articulo publicado en Dados, de Frederico Machado
de Amorim (1967), asume una posicién critica respecto a los que
quieren “resolver” el problema del empleo mediante alternativas
tecnoldgicas. En este sentido, afirma que “hacer un combate a
la adopcién de técnicas modernas en el Brasil, que es el tema (con
frecuencia central) de discusiones tedricas o politicas, es una
actitud ingenua —ya que ignora la ley fundamental de la eco-
nomia capitalista— y engafiosa, pues exime de critica a la responsa-
bilidad de tal sistema, estimulando ilusiones en cuanto a la viabili-
dad de un programa que propugne por el uso generalizado de
“técnicas mas convenientes a la realidad nacional” (Amorim,
1967, p. 53) . El autor no niega que existe una creciente margina-
cién de grandes grupos de poblacién, pero la atribuye mas bien
a la deficiente incorporacién de mano de obra que a la “distribu-
cién del ingreso social extremadamente desigual” (Amorim, 1967,
p- 53) . El autor cambia el foco de la discusién al recordar que la
finalidad del desarrollo no debe ser la multiplicacién de empleos,
$ino el “aumento, duradero y mds generalizado, del nivel de vida
(o consumo) de la poblacién (Amorim, 1967, pp. 54-55), por lo
que es necesario ampliar las inversiones. En una economia capi-
talista ocurre que una gran parte del excedente acumulable se
desperdicia debido a los “gastos innecesarios que resultan si se
elevara en un minimo el grado de racionalidad del sistema” (Amo-
rim, 1967, p. 55). El autor muestra en seguida que la maximiza-
cion del excedente acumulable (y del empleo, a largo plazo)
requiere del uso de técnicas que confieran al trabajo una alta
productividad. Termina con una .observacion que es de las
mds justas: ““...cuando algunos economistas proponen una meta-
empleo, indirectamente estin proponiendo una meta-consumo, sin
pretender distribuir los recursos que hagan posible atender esa
nueva demanda de consumo, pues eso implicaria renunciar a tasas
elevadas de acumulacién y crecimiento de sus modelos tedricos,
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que no podran ‘seguirse en la realidad’ (a no ser, claro, que se
proponga la reduccién del consumo)” (Amorim, 1967, p. 62).
Amorim representa el pensamiento critico que va a las raices del
pensamiento tecnocritico y, al exponer sus contradicciones, esta-
blece la critica del sistema dentro de una perspectiva realista.

IV. CONTROVERSIA ACERCA DE LA SOBREPOBLACION RELATIVA
EN AMERICA LATINA

José Nun publicé un importante articulo que contiene la visién
tecnocritica del empleo hasta sus ultimas consecuencias tedricas. . .
marxistas. Nun sugiere que en la teorfa de Marx, las nociones
de sobrepoblacién relativa y de ejército industrial de reserva
no son sinénimos, como se ha pensado. La categoria de sobre-
poblacién relativa serfa mas general, aplicindose a cualquier modo
de produccién, en tanto que el ejército industrial de reserva seria
la forma en que se manifiesta la sobrepoblacién relativa en el
modo de produccién capitalista. Sin embargo, ni aun incluyendo
a toda la sobrepoblacién relativa existente en el capitalismo ten-
driamos el ejército industrial de reserva, ya que éste cumple con
dos funciones en el proceso de acumulacién de capital: la de
abastecer fuerza de trabajo al capital cuando éste se encuentra
en su etapa ciclica de expansién, y la de contener, mediante la
competencia entre trabajadores empleados y desempleados, el
aumento de los salarios, a modo de preservar la tasa de ganancia.
Nun argumenta que ni siquiera el total de la sobrepoblacién
relativa realiza estas funciones, puesto que parte de la misma puede
ser afuncional y disfuncional para el sistema. Esta parte de la
sobrepoblacién relativa no serfa parte del ejército industrial; cons-
tituirfa lo que ¢l llama “masa marginal”.

Esta distincién inicial podrfa ser una innovacién conceptual
bastante aceptable, de no ser por la insistencia del autor en atri-
buirsela directamente a Marx. Aunque no sea incongruente con
Marx, la distincién entre sobrepoblacién relativa y ejército in-
dustrial de reserva, la nocién de masa marginal partiendo de cri-
terios de funcionalidad, parece estar muy: lejos del modo marxiano
de raciocinio. En términos mds concretos, es posible imaginar que
la acumulacién pueda encontrar obstdculos que la paralicen antes
de que cualquier sobrepoblacién haya sido incorporada a la parte
activa del ejército industrial, aunque resulta dificil mostrar que
ni siquiera la parte sobrante de la sobrepoblacién contribuye en
nada para presionar hacia la baja de los salarios. Fernando Henri-
que Cardoso, en su polémica contra Nun (Cardoso, 1971), su-
giere que la sobrepoblacién relativa se desdobla en dos partes:
los trabajadores que constituyen el ejército industrial de reserva,
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y “ ‘el excedente de poblacién’, o sea, las fracciones de la sobre-
poblacién que no constituyen la ‘clase trabajadora’” (Cardoso,
1971, pp. 70-71). Esta interpretacién, que seria coherente, para
distinguir el ejército de reserva y la masa marginal, Nun la re-
chaza con vehemencia en su respuesta a Cardoso: “aludo (en el
texto original) al excedente de la poblacién, que es un factor pro-
ductivo virtual, de manera que evidentemente me estaba refi-
riendo a la fuerza de trabajo disponible y no a otra cosa...”
(Nun, 1972, p. 118). Asi que, segin Nun, el capitalismo produce
una masa marginal compuesta de trabajadores libres, desemplea-
dos, pero que no influyen en la formacién de salarios, a pesar de
encontrarse en el mercado de trabajo.

En realidad, el autor sustenta que durante la etapa competi-
tiva del capitalismo, presenciada y analizada por Marx, cualquier
sobrepoblacién relativa era funcional al sistema y, por lo tanto,
integraba el ejército industrial de reserva. Sin embargo, en la
etapa monopdlica s6lo una parte de la sobrepoblacién relativa es
funcional para el sistema, y mas especificamente, para el capital
monopdlico, al mismo tiempo que la parte restante constituye la
masa marginal. (Cudl seria la diferencia especifica entre una y
otra etapa del capitalismo? Nun es bastante impreciso a este
respecto: menciona al mercado oligop6lico como el que “desarticula
el mecanismo de libre competencia”, el dominio de las grandes
empresas, el flujo continuo de descubrimientos cientificos e inno-
vaciones técnicas, la notable expansiéon de la productividad del
trabajo, bajas probabilidades de transferencia de trabajadores de
un ramo hacia el otro, concluyendo que “sobre todo pierde apoyo
la idea anterior de la posible reabsorcién de los trabajadores des-
plazados por la miquina: la demanda industrial de trabajo tiende
a contraerse y, en el mejor de los casos, a estancarse” (Nun, 1969,
p.- 199). Nun apoya su argumento en numerosas referencias, in-
clusive una de Marx sobre los Grundrisse, que se refiere a una
sociedad poscapitalista, en la que dejé de estar vigente la ley del
valor. El pasaje de Marx es el siguiente: “Puesto que el trabajo
bajo su forma inmediata dej6 de ser la fuente principal de la
riqueza, el tiempo del trabajador deja (y debe dejar) de ser su
medida, asi como el valor de. intercambio también deja de ser
la medida del valor del uso” (Nun, 1969, p. 200). Entonces Nun
asegura que ‘“un siglo después, la vigencia de este diagndstico
parece indiscutible”. Se deberia cuestionar si dentro del capita-
lismo actual ya no estd vigente la ley del valor.2

2 Cardoso, F. H. (1971, p. 72) naturalmente hace la misma objecién, la
que rechaza Nun en su respuesta refiriéndose a otro pasaje de Marx, también
de Grundrisse, pero en el que no existe ninguna mencién a la ley del valor
(Nun, 1972, p. 116). Nun refuta la critica de Cardoso como si se refiriera a
este nuevo pasaje y no al que Nun transcribié6 en su texto original.
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En resumen, el razonamiento de Nun es el siguiente: la impor-
tancia de la sobrepoblacién relativa para la “gran industria meca-
nizada” se reduce a causa de que: a) ésta requiere un volumen de
fuerza de trabajo cada vez menor, y &) puede pagar a un pequefio
numero de trabajadores que percibe salarios cada vez mayores aun-
que no cese la explotacién de los mismos (Numn, 1969, pp. 200-
201). De nuevo aqui aparece la idea de que el capital monopé-
lico estd representado unicamente por la “gran industria mecani-
zada”, version transformada de la idea de que el tunico empleo
realmente productivo es el industrial. El autor ignora que el ca-
pital monopélico estd presente también en el sector terciario
—servicios personales (transportacion de pasajeros, hoteleria),
actividades comerciales y financieras, etc— que absorben un vo-
lumen importante de mano de obra. De cualquier manera, es di-
ficil concebir la forma en que el capital monopdlico logra extraer
una cantidad cada vez mayor de plusvalia (hecho que, creo, Nun
no negaria) de una cantidad cada vez menor de trabajo social-
mente necesario y, al mismo tiempo, pagar por la unidad de
tiempo de trabajo que adqulere un precio cada vez mayor. Parece
evidente que existe un error.

Nun aplica, finalmente, su enfoque tedrico a Aménca Latma,
mencionando el hecho de que el empleo industrial crece muy
lentamente a pesar de la industrializacién, atribuyéndolo a la
utilizacién de la tecnologia moderna. En este punto el autor uti-
liza los argumentos comunes del pensamiento tecnocritico: la
politica econémica puesta en préctica estimulé la importacién de
equipo; la concentracién del ingreso influyé en la composicién
de la demanda “aumentando el peso relativo de los productos
con una densidad elevada de capital”; la presion de los sindicatos,
entre otros factores, * pl‘OdUJO, en muchos casos, aumentos directos
e indirectos en el precio de la mano de obra”, razén que también
debié contribuir para que los empresarios tendleran a sustltuxr
trabajo por capltal (Nun, 1969, p. 216).

En ningin momento Nun toma en consideracién el hecho de
que aunque el empleo en la industria haya tenido una tasa de
expansién relativamente reducida (la que, ademds de todo, pa
rece haber sido un fenémeno transitorio en América Latina), el
empleo urbano haya crecido a un ritmo anilogo al de la pobla-
cién urbana. Simplemente ignora el empleo en el sector terciario
a pesar de su importancia numérica. Implicitamente lo considera
como una especie de subempleo. De esta manera el problema real
acerca de cémo se redefine la division social del trabajo en fun-
cién de un proceso de industrializacién retardado y dependlente
es pasado por alto.

Cardoso, al final de su critlca, sefiala el problema preguntando
si “existe realmente una ‘masa’ creciente desocupada” y si ‘“su
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crecimiento es en realidad incompatible con la vision de Marx”.
Cardoso, ademds, pone el dedo sobre la llaga al negar que exista
una tendencia hacia el estancamiento econémico en el continente
y, principalmente, al apuntar el hecho de que la expansién del
empleo en el sector terciario “es indicador de un dinamismo acen-
tuado del capital monopdlico para crear empleos” (Cardoso, 1971,
p- 75). Nun, en su respuesta, no hace mds que reafirmar lo que
le parece evidente, o sea, que el estancamiento de la economia
latinoamericana es cronico, y que el desempleo y subempleo cre-
cen sin cesar. Para comprobarlo, cita una serie de cifras de la orr,
de la cepAL, del ILPEs, etc., sobre el desempleo y el subempleo en
América Latina, que considera confiables pero que en realidad
son muy precarias, sobre todo, al confundir el subempleo con la
pobreza. En realidad, estas cifras indican que el aumento de la ur-
banizacién en América Latina originé un fuerte crecimiento de
la pobreza urbana, mas no entendiendo el desempleo como fuerza
de trabajo ociosa por falta de demanda en el mercado de trabajo.

En suma, Nun establece que lo que se pensaba unicamente
como una caracteristica del capitalismo en los paifses no desarro-
llados —Ila incapacidad de generar empleos— es un rasgo de todo
capitalismo monopolico, inclusive en los paises dominantes. En
este sentido es coherente con ciertas tendencias del pensamiento
critico internacional en que percibe a los grupos marginados como
el unico grupo social que tendria potenciales revolucionarios en el
capitalismo actual.

La otra tendencia del pensamiento critico tiende a ver en el
proletariado, dentro de la formacién de una clase trabajadora que
abarcard con el tiempo a la mayoria de la poblacién, el resul-
tado principal de la industrializacidn capitalista. De acuerdo con
esta concepcién, la contradiccién fundamental entre el capital y
el trabajo, capaz de generar transformaciones revolucionarias, no
reside en la pretendida incapacidad del capital para emplear una
mayor parte de la fuerza de trabajo —aun cuando esta incapaci-
dad se manifieste ciclicamente y tenga importancia dentro de
determinados contextos—, sino en la tendencia del sistema de
negar sistemiticamente el acceso a los frutos de la produccién a
la gran mayoria de los que la realizan.

CONCLUSION

La controversia sobre el cardcter social del desarrollo econémico,
parte de una constatacién comun, la de que la gran mayorfa de
la poblacién no se beneficia en nada de este desarrollo. Mds atn,
mientras unos sustentan que esto se debe a una desadaptacion
desventurada de las técnicas de produccién con la dindmica de-
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mografica, otros atribuyen al cardcter capitalista del desarrollo la
distribucién unilateral de sus resultados. El pensamiento latino-
americano contribuyé a crear ambas corrientes, pero la problema-
tica aun estd lejos de resolverse. Para la posicion mds conserva-
dora, el capitalismo se justifica socialmente en la medida en que
“da” empleo a la poblacién mas apta para el trabajo, proporcio-
nindole el sustento de esta manera. Cuando el capitalismo no
satisface esta expectativa, se debe buscar la causa, ya sea por la
falta de adecuacién de la politica econémica (distorsién de los
precios relativos), o por la irracionalidad de los empresarios.

Desde un punto de vista critico, no basta rechazar este tipo de
andlisis mostrando sus incongruencias. Se deben enfocar los pro-
blemas de otra manera. Es lo que se intenté hacer en este docu-
mento, tomando como punto central de analisis la 16gica que pre-
side a las transformaciones tecnolégicas que ocasiona el desarrollo
capitalista en los paises en que se realiza. De esta manera se in-
tenta comprender la forma en que se constituyé el mercado de
trabajo, asi como el ejército industrial de reserva. A partir del es-
tudio de las formas de produccién de la fuerza de trabajo por
el capital, se verifica que la “industrializacién”, que ocasiona el
desempleo, es menos paradéjica y también menos ‘“corregible”
de lo que se piensa en general.
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Dinamica del mercado de trabajo urbano: el
sector informal urbano en América Latina!

Victor E. Tokman

El renacimiento de la preocupacién por la problemdtica del em-
pleo ha traido aparejado el redescubrimiento y perfeccionamiento
de la teoria econémica en materia de funcionamiento de las
economias en desarrollo. Durante la década de los 50 se desa-
rrollaron modelos de crecimiento que, aunque dieron origen a
discusiones criticas, perduraron posteriormente, influenciando la
formulacién de las decisiones econémicas. Ll pensamiento econé-
mico latinoamericano no permanecié ajeno a dicho debate, apor-
tando contribuciones a partir de la realidad de la regién. En este
trabajo se pretende analizar la evolucién de este debate enfocado
principalmente en funcién de la generacién y funcionamiento de
los mercados de trabajo urbanos. En la primera parte se discute
el marco tedrico econémico disponible, y en la segunda se ana-
liza el mercado de trabajo informal, en el cual se concentran gran
parte de la fuerza de trabajo y de los problemas de bajos ingresos
de las ciudades latinoamericanas.

1 Las ideas que aqui se expresan, especialmente las relacionadas con el
sector informal, reflejan en gran medida el estado del conocimiento no séle
propio, sino también de mis colegas en PrREALc. En especial, quiero destacar
entre ellos a Paulo Renato Souza, con quien he estado trabajando sobre este
tema durante los ultimos afios, ya que resulta extremadamente dificil separar
nuestra propiedad intelectual sobre este tema. Se recibieron numerosos comen-
tarios a las distintas versiones de este trabajo, los que en alguna medida fueron
considerados en el proceso de reescritura del mismo. Por ello resultaria muy
dificil agradecer individualmente a cada uno de ellos. Quiero, sin embargo,
agradecer especialmente a Rubén Kaztman, quien en su papel de coeditor del
libro para el cual este trabajo se prepard, contribuyé sustantivamente a aclarar
diversos aspectos del mismo.
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LA DINAMICA DEL MERCADO DE TRABAJO URBANO

El famoso articulo de Lewis introdujo un modelo de andlisis de
la dindmica del sistema econémico en los paises en desarrollo que
implica utilizar el instrumental de andlisis clasico al introducir
como uno de los elementos principales la existencia de una ofer-
ta ilimitada de mano de obra y elaborando un marco teérico que
explica el crecimiento de la produccién a partir de la acumu-
lacién del capital, la que a su vez se determina en funcién del
andlisis de la distribucién del ingreso. Lewis presenta un modelo
donde distingue un sector de baja productividad (subsistencia)
y otro de alta productividad (capitalista). En el primero, el nivel
de ingreso es igual a la productividad media y existe un exce-
dente de mano de obra que puede transferirse hacia el resto de
la economia sin afectar la produccién. Bajo estas condiciones, las
personas ocupadas en el mismo estdn dispuestas a ingresar al sec-
tor capitalista por un salario ligeramente superior al que per-
ciben. Dado que la productividad del sector capitalista es lo
suficientemente alta como para pagar ese salario sin afectar las
utilidades, el sector capitalista se enfrenta con una oferta ilimi-
tada de mano de obra en el sentido de que a ese nivel de salario,
casi toda la mano de obra ocupada en el sector de subsistencia
estd dispuesta a optar por una ocupacién asalariada.

La reinversién de la plusvalia generada en el sector capitalista
permite elevar la productividad marginal de la mano de obra em-
pleada en el sector, y dado el salario fijo, se generara un proceso
de crecimiento que implica la expansiéon de la produccién del
sector y una mayor absorcién de mano de obra, hasta que desapa-
rezca el excedente de fuerza de trabajo.2

De esta manera, tenemos una primera ccncepcion del funciona-
miento y evolucién previsible del mercado de trabajo urbano. El
mismo opera, principalmente, por expansiéon de puestos de trabajo
y con un nivel de salarios cercano al nivel de subsistencia. A pesar
de que existe un mercado dual de partida, existe una tendencia
a unificar ambos mercados a medida que el sector capitalista logre
absorber proporciones crecientes de la fuerza de trabajo. De hecho,
la dualidad es s6lo estatica descriptiva, ya que la dindmica del
sistema descansa exclusivamente en la capacidad de acumulacién
del sector capitalista, la que, a su vez, se posibilita por los cambios
en la distribucién del ingreso en favor de los empresarios.

La dindmica del sistema, y en especial el proceso de acumu-

2 Segin Lewis, el margen es habitualmente del 309%. Este margen puede
explicarse de diversos modos. En parte, sélo refleja diferencias en el poder
adquisitivo entre los sectores (campo versus ciudad) pero también refleja dife-
rencias en salarios reales (Lewis, 1954).
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lacién descrito anteriormente, ha sido cuestionada en aspectos muy
diversos a la luz de la experiencia latinoamericana.®* En primer
lugar, se objeta la automaticidad del proceso de reinversiéon en
funcién de los determinantes reales de la inversién. En segundo
lugar, se cuestiona la posibilidad de expandir el sector capitalista
en un patrén que implica la ampliacién de capital y la consi-
guiente expansion de los niveles de empleo. En tercer lugar, se
elabora sobre la disponibilidad de fondos para invertir y las pro-
pensiones a consumir de los grupos empresariales. Por ultimo, se
analiza el proceso de incorporacién y difusién de tecnologia que
en definitiva determina un modelo de comportamiento muy dife-
rente al originalmente planteado.

La reinversién automatica del excedente creciente generado en
el sector capitalista supone que los incentivos microeconomicos
que otorga para una empresa la elevacién de su productividad,
pueden extrapolarse para la economia en su conjunto. El compor-
tamiento macroecondmico es, sin embargo, diferente segun la es-
tructura de mercado que se suponga tanto en cuanto a la oferta
como a la demanda. En condiciones de competencia, la expansiéon
de la produccién de los empresarios existentes y de los que recién
ingresan al mercado se produce bajo el supuesto de que la pro-
duccién adicional podra colocarse a los precios vigentes. Este su-
puesto es falso en términos estdticos, pero termina resultando real
desde un punto de vista dindmico, ya que aun cuando los precios
bajan, la reinversién genera condiciones para el crecimiento a
través de un desplazamiento de la curva de demanda.

8 Lewis sefiala, sin embargo, que los salarios pueden comenzar a subir
antes de que el proceso se complete si la productividad media en el sector de
subsistencia aumenta. Ello puede ocurrir porque: i) la expansién del sector
capitalista es tan rapida que supera la tasa de crecimiento de la fuerza de tra-
bajo en el sector de subsistencia; #i) existe progreso técnico en el sector de
subsistencia, y i) los términos de intercambio del sector capitalista se dete-
rioran en relacién al de subsistencia (Lewis, 1954). ,

4 En rigor histérico, la discusién sobre este tema en América Latina fue
anterior en el tiempo a la aparicién del articulo de Lewis, ya que las princi-
pales lineas de pensamiento que se elaboran en torno a la cePAL en las décadas
de los cincuenta y los sesenta se presentan ya en los primeros estudios econdémi-
cos de fines de los cuarenta y en los trabajos de Prebisch de esa misma época.
La claridad en la presentacién de Lewis facilita, sin embargo, el método de
exposicién si se lo toma como referencia. Arrighi cuestiona también el modelo
de Lewis en cuanto a su validez para Africa, analizando el caso de Rodesia
desde fines del siglo pasado hasta la actualidad. Su principal conclusion es
que la relevancia del modelo se limita solamente al periodo de entreguerra;
antes de 1920 la oferta de mano de obra no era ilimitada, y posteriormente a
la segunda guerra, aun cuando dicho supuesto puede ser aceptado, el comporta-
miento de la economia fue totalmente diferente. La diferencia fundamental,
a su juicio, radica en el proceso de acumulacién capitalista que se efectha en
forma de profundizacién (deepening) y no de ampliacién (widening) del ca~
pital y en el que los excedentes reinvertibles se exportaron, o se absorbieron
improductivamente, o no se generaron (Arrighi, 1970).
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En situaciones de mercados oligopdlicos el patrén de crecimien-
to serd distinto. El empresario oligopolista estd consciente de la
situacién del mercado que enfrenta y, por lo tanto, la reducida
dimensién del mismo y una demanda efectiva deficiente le im-
piden suponer que los precios se mantendrdn, estando consciente
que la produccién adicional sélo podri colocarse si los precios
disminuyen. De alli que bajo estas condiciones el excedente puede
no reinvertirse o, al menos, no reinvertirse en su totalidad. El
mayor conocimiento del mercado por parte del oligopolista se re-
fuerza por sus caracteristicas adicionales. La primera es que dadas
las discontinuidades técnicas existentes, la produccién no puede
expandirse gradualmente y, por ende, las expectativas por deman-
da adicional deben superar cierto minimo. La segunda es que el
mecanismo financiero tampoco opera, ya que las utilidades de las
empresas oligopélicas son retenidas hasta que puedan utilizarse
para autofinanciamiento, determinando una insuficiencia en los
fondos disponibles para las empresas medianas y pequefias y para
los nuevos ingresos (Spaventa, 1959; Pinto, 1965). La tercera se
refiere al hecho de que el sector oligopolista estd generalmente
en manos de empresas transnacionales cuya propensién a invertir
estd determinada, principalmente, por la disponibilidad de divisas
para repatriar utilidades y capital (Arrighi, 1970).

La consideracién del comportamiento de la demanda y de la
estructura de oferta al nivel latinoamericano se nota claramente
en los autores que analizan el proceso de industrializacién (CEPAL,
1965; Furtado, 1969; Pinto, 1965; Vuskovic, 1970). La dindmica
del sistema falla, principalmente, por la insuficiencia de demanda,
la expansién en los requerimientos de capital por unidad de
produccién y por trabajador, y la escasez de ahorros. Todos éstos
son elementos intrinsecos al estilo de crecimiento seguido por las
economias dependientes de la regién.

El agotamiento del proceso de sustitucién de importaciones
estd determinado por el comportamiento de la demanda, que a
su vez depende de la distribucién del ingreso. La incapacidad del
modelo de industrializacién de alterar la concentracién del in-
greso existente, restringié el mercado orientando la produccién
de manera creciente hacia articulos de consumo duraderos de ma-
yor valor y bienes de capital que, en general, suponen un coefi-
ciente de capital por trabajador mis alto que en las actividades
tradicionales. La resultante es una reduccién en la relacién pro-
ducto/capital (por la concentracién de inversiones en actividades
mds intensivas en capital) que redunda en un menor crecimiento
y en una reduccién en la absorcién de mano de obra, motivada
tanto por el menor crecimiento como por el aumento de la rela-
cién capital/mano de obra. Dado que los aumentos de producti-
vidad no se reflejan en reducciones de precios y que los mismos
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se concentran en los sectores mds intensivos en capital, la tenden-
cia anteriormente sefialada se refuerza.

El tipo de asociacién prevaleciente entre nivel de ingreso de
los demandantes, tipo de bien demandado y tecnologia utilizada
ha sido objeto de numerosas discusiones. En otro trabajo sobre
este tema (1975) hemos discutido la validez de los supuestos men-
cionados en el parrafo anterior para Venezuela, Pert y Ecuador,
llegando a la conclusién de que la estructura del consumo es
relativamente ineldstica a los cambios en el nivel de ingreso y
que las tecnologias utilizadas en la produccién de bienes de con-
sumo duraderos no necesariamente son mds intensivas en el uso
de capital que las utilizadas para producir bienes de consumo no
duraderos. Existen, asimismo, otros trabajos que apuntan en la
misma direccién (Cline, 1972; Morley y Williamson, 1973).

Los mayores requisitos de capital se ven acompaiiados también
por restricciones en las posibilidades de formacién de capital,
tanto desde el dngulo de la movilizacion de ahorros como por la
disponibilidad de bienes de inversién. La estructura de produc-
cién nacional sesgada hacia la produccién de bienes de consumo
duradero limita la capacidad interna de produccién de bienes de
capital y el margen disponible para la importacién de estos bie-
nes presenta rigideces que en gran medida obedecen al cambio
en la composicion de la demanda por importaciones, en favor de
bienes intermedios o partes para las industrias de bienes de con-
sumo duradero (Vuskovic, 1970).

Las posibilidades de generacién de ahorros tampoco se mate-
rializan, ya que por un lado el caricter periférico de las eco-
nomias latinoamericanas implica que las ganancias de producti-
vidad se transfieren a las economias centrales v, por otro, que
las industrias de bienes de capital al enfrentarse ante un mercado
limitado y sin posibilidades de financiamiento, requieren precios
relativos muy altos para su desarrollo. Esta situacién refuerza el
aumento de la relacién capital/producto, y ante salarios estables,
segun argumenta Furtado (1969), implicaria una reduccién en la
tasa de ganancias. Sin embargo, tal como sefialan Tavares y Serra
(1971), en condiciones de competencia. imperfecta con gran con-
centracién de la produccién en un reducido nimero de plantas, las
tasas de ganancias no tienden a igualarse, sino que, por el contra-
rio, serdn siempre mayores en los estratos modernos del sector indus-
trial, aun cuando tengan una menor relacién producto/capital.

Por otro lado, la concentracién del ingreso tampoco lleva apa-
rejado un aumento de los ahorros, pues la propensién a consumir
de los grupos de ingresos mds altos es muy elevada y su compo-
nente importado es también alto. Asimismo, gran parte de los
ahorros generados se transfiere al exterior (Seers, 1970; orr, 1970).
La nueva situacién repercute también sobre el destino de los
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ahorros y las disponibilidades de crédito, ya que el financiamiento
de los bienes de consumo duradero, al ser un requisito indispensa-
ble para la ampliacién del mercado para ese tipo de bienes, adquiere
una participaciéon dominante en los recursos destinados al financia-
miento del consumo 3 (Pinto, 1970; Tavares y Serra, 1971).

Finalmente, la concentracion de los frutos del progreso técnico
determina condiciones de heterogeneidad productiva que establece
normas de funcionamiento del sistema econémico diferentes de
las planteadas por Lewis. Pinto analiza la difusién del progreso
técnico en América Latina concluyendo que el mismo se concentra
en determinadas 4areas de la economia, estableciendo una ‘“hetero-
geneidad histérica” que implica no sélo diferencias intrasectoria-
les, sino también entre dreas geograficas y entre unidades de una
misma actividad productiva. De hecho, América Latina no expe-
rimenta una evolucién en materia tecnoldgica, sino una ‘“‘super-
posicién” de nuevas tecnologias sobre otras mds antiguas sin que
implique la desaparicién de estas ultimas ¢ (Pinto, 1965).

A partir del anilisis de Pinto, Tavares y Serra (1971) analizan
la dindmica de la heterogeneidad estructural, describiendo la in-
corporacién del progreso técnico como ciclos de modernizacién
que se producen principalmente al interior del polo moderno de
la economia y que sélo alcanzan de manera restringida a los
estratos de productividad intermedia. Los factores que determinan
dicha limitacién en el alcance del progreso técnico son, principal-
mente, la reducida elasticidad ingreso de la demanda por alimen-
tos de los grupos de ingresos medios y altos, que son los benefi-
ciados por el proceso y el sesgo del progreso técnico hacia un
menor uso de insumos poco elaborados.

La dindmica de la incorporacién y difusién del progreso téc-
nico impulsa a la ampliacién de la modernizacién hacia nuevas
dreas para realizar el excedente. Sin embargo, el comportamiento
de los empresarios en mercados oligopolicos, las caracteristicas
tecnoldgicas y la estructura de demanda se interaccionan dindmica-
mente en la misma direccién, reduciendo la tasa de absorcién de

5 De acuerdo con un estudio efectuado por la Universidad Catdlica de
Chile, el monto de créditos para automdviles a fines de 1968 era mayor que el
destinado para viviendas DFL 2, que son las estimuladas y subsidiadas por
el Estado y constituyen el grueso de la construccién de viviendas.

8 Pinto argumenta que la emergencia de un sector industrial y su com-
plejo “moderno’” se presenta como una superposicion sobre la estructura tra-
dicional, que apenas se modifica, salvo en aquellos nudos donde habia concen-
trado su impacto el modelo primario exportador (Pinto, 1965, p. 25). En Ia
misma linea de argumentacién sefiala, asimismo, que mis de una dualidad
existe una ‘“heterogeneidad histérica’ en que conviven unidades econémicas
representativas separadas por siglos de evolucién, desde la agricultura primitiva
de subsistencia, a veces precolombina, a la gran planta sidertrgica o de auto-
motores montada a ‘“‘imagen y semejanza’” de la instalada en una economia
adulta (Pinto, 1965, p. 8). )
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mano de obra y restringiendo la creacién de ingresos a los sectores
mds avanzados de la economia.”

El modelo de crecimiento basado en la expansién del sector
capitalista ha sido también cuestionado en términos del costo
social que traerfa aparejado durante la transicion hacia la homo-
geneizacién. Aun suponiendo que existen fuerzas dentro del sis-
tema que resultan en una tendencia a la homogeneizacién, el
plazo que se tomard para que la fuerza de trabajo ocupada en
los sectores no capitalistas disminuya en valores absolutos supera
a los 25 aifios y la modernizacién completa requerirfa un periodo
no inferior a 50 afios en los paises hoy dia mds desarrollados de
la regién, como Argentina, Chile, Uruguay y Venezuela (Vuskovic,
1970) . Asimismo, trabajos mas recientes de CEPAL y PREALC indican
que si contindan las tendencias de crecimiento concentrado para
América Latina en su conjunto en los préximos 30 afios, aun
cuando se lograra aumentar la proporcién de mano de obra ocu-
pada en el sector moderno del 51 al 569, el nimero de personas
en los sectores no modernos se duplicard en el mismo periodo
(cePAL, 1974; PREALG, 19754).

El estilo de crecimiento experimentado por América Latina
tiene repercusiones claras sobre el funcionamiento de los mercados
de trabajo urbanos. La incapacidad de los sectores modernos para
absorber mano de obra al ritmo requerido y la heterogeneidad
de la estructura productiva determinan la existencia de merca-
dos de trabajo diferenciados. Los nuevos integrantes de la fuerza
de trabajo urbano (provenientes del crecimiento vegetativo de
las ciudades o los migrantes de las zonas rurales) no encuentra
ocupacién en el sector moderno, debiendo obtener alguna ocupa-
cién en otros estratos productives, donde la demanda de mano de
obra no depende del proceso de acumulacién dentro del sector,
sino que el nivel de empleo estd determinado por el excedente de
fuerza de trabajo y por la posibilidad que ofrece el mercado
de producir o vender algo que genere algin producto (Souza y
Tokman, 1975).

De esta manera se configuran varios mercados de trabajo ur-
banos, cuya diferenciacién proviene no tanto por las diferencias
en la oferta de mano de obra (capital humano), sino principal-
mente por las condiciones prevalecientes en la demanda, en el

7 Spaventa discute en detalle el proceso de acumulacién en estructuras
oligopélicas sefialando que el empresario oligopolista al prever pérdidas poten-
ciales trata de eliminar riesgo e incertidumbre, dirigiendo la inversién hacia
sectores mis seguros. Asimismo, sefiala que las condiciones tecnoldgicas en este
tipo de estructura se caracterizan por discontinuidades y por la existencia de
economias de escala que incentivan a la concentracién y constituyen un obs-
ticulo para la entrada de nuevos productores. (Spaventa, 1959, p. 429-430).
M. C. Tavares discute también el proceso de acumulacién en una estructura
oligopélica analizando especificamente el caso de Brasil (Tavares, 1975).
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proceso de acumulacién y en las caracteristicas tecnoldgicas.? ® El
mercado de trabajo formal o moderno se caracteriza por el lado
de la demanda de mano de obra por la existencia de puestos de
trabajo en empresas organizadas y de servicios personales reque-
ridos por los estratos de mayores ingresos. Por el lado de la oferta,
abarca a las personas mds calificadas y con mayor experiencia en
cada categoria profesional. El mercado de trabajo informal con-
centra a los ocupados que desarrollan actividades por cuenta pro-
pia, a los que trabajan en empresas pequefias y a los que prestan
servicios personales de baja productividad (prEALC, 1974a).
Cabe sefialar que la conceptualizacién de la existencia de mer-
cados de trabajo diferenciados no implica asumir condiciones de
dualismo, ya que, por el contrario, se plantea la existencia de rela-
ciones entre los diversos mercados y se incorporan las diferencias
tecnoldgicas al interior del sector moderno como una de las carac-
teristicas fundamentales de funcionamiento. Esta concepcién de un
mercado de trabajo formal estratificado permite visualizar al sector
informal como el ultimo eslabén en la jerarquizacién establecida
por la heterogeneidad estructural 20 (Souza y Tokman, 1975).

NATURALEZA Y FUNCIONAMIENTO DEL SECTOR INFORMAL

La interpretacién mencionada del proceso histérico de genera-
cién del sector informal es coincidente en la mayoria de los autores
que han analizado recientemente la problemitica de dicho sector

8 En un trabajo de PREALC se agregan las modalidades de utilizacién de
mano de obra como caracteristica diferencial adicional. Asi, el sector moderno
se caracteriza por una organizacién de tipo capitalista donde la disponibilidad
de capital y la posibilidad de absorber a través de variaciones de inventarios
las fluctuaciones de demanda, permite estabilizar la curva de demanda por
trabajo y, por ende, el empleo en el sector serd de tipo asalariado. Por el
contrario, en el sector informal la fluctuacién en la demanda se traslada a los
ocupados, quienes desempefian actividades por cuenta propia a ocasionales
(PrREALC, 1974, b y ¢).

9 En dos trabajos referidos a Estados Unidos se sostiene también la teoria
de Ia existencia de mercados de trabajo segmentados. En uno de ellos se ana-
lizan los distintos factores determinantes, distinguiendo la caracteristica dife-
renciada del progreso técnico, el nivel de calificaciones, los salarios de reserva
que se pagan por mantener la mano de obra calificada y la escasa movilidad
(Vietorisz y Harrison, 1973). En el otro, se presenta un anilisis en funcién
del desarrollo histérico de Estados Unidos y se asigna un papel preponderante
a la estructura monopélica prevaleciente, en la determinacién de la existencia
de mercados segmentados (Reich, Gordon y Edwards, 1973).

10 La caracteristica no dualista de esta interpretacién est4 explicitamente
sefialada tanto por Pinto como por Tavares y Serra, quienes sefialan que e}
proceso de heterogeneizacién estructural no es un fenémeno de desintegracién,
sino de sobreposicién de cortes transversales y horizontales que produce una
estratificacién econémica y social con planos y grados distintos y asincrénicos
de integracion (Pinto, 1970; Tavares y Serra, 1971).
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y que en su mayoria se vinculan de una manera u otra al
Programa Mundial del Empleo de la orr. Existe consenso en
cuanto a la importancia de este mercado de trabajo urbano y
en cuanto a la incapacidad del resto del sistema de absorber mano
de obra a la tasa requerida por el aumento poblacional y por las
migraciones rurales-urbanas. Este aspecto, como se verd mds ade-
lante, se encuentra también con claridad y con escasas discrepan-
cias en analisis efectuados en América Latina en las décadas
pasadas, utilizando, principalmente, el corte metodolégico tradicio-
nal-moderno y la discusion sobre marginalidad.

Reconocida la existencia y permanencia del sector informal,
la temdtica a investigar se centra en analizar las caracteristicas del
sector y su funcionamiento a fin de poder, por un lado, anticipar
las tendencias previsibles y, por otro, formular politicas. La mera
observacién del sector permite rescatar algunas de sus caracteris-
ticas fundamentales. Quizds la mds importante y que constituye
una condicién necesaria, es la facilidad de entrada (orr, 1972;
Souza y Tokman, 1975; PREALC, 1975a). Dicha facilidad de en-
trada estd proporcionada, principalmente, por la ausencia de barre-
ras administrativas y, en especial, por los escasos requerimientos
de capital, tanto fisico como humano. Esto no significa que no
existan barreras informales para la inserciéon ni que el grado de
las mismas sea homogéneo para todas las actividades informales.
Lomnitz (1975) muestra que las redes de inserciéon estructuradas
en torno a relaciones de parentesco y amistad son importantes ca-
nales de acceso al mercado de trabajo informal en México. Asi-
mismo, Peattie (1976) sefiala que en Colombia, hasta en activida-
des como los vendedores callejeros de diarios, existe cierto grado
de organizacién. Sin embargo, la existencia o no de barreras a la
entrada debe evaluarse en términos relativos, comparando con las
posibilidades de acceso al sector moderno. En este sentido, los ele-
mentos determinantes de la insercién en el sector informal (pa-
rentesco, amistad, vecindad, etc.) son mds ficilmente alcanzables
que los requeridos para entrar al moderno (principalmente edu-
cacién y capital).

De alli que en el sector informal se utilicen tecnologias sim-
ples y que la mano de obra sea poco calificada. Asimismo, la
organizacién es minima, las unidades productivas son de tamafio
reducido y existe escasa separacién entre el trabajo y el capital.
Este ultimo aspecto ha sido tomado por algunos autores (Hart,
1973; PrREALC, 1974b; Bienefeld, 1975) como la caracteristica funda-
mental elevando las relaciones de produccién existentes a variable
definitoria del sector. Otros autores la incorporan como caracte-
ristica predominante, pero admiten la posibilidad de coexistencia
de relaciones de produccién diferentes en el interior del sector
(orT, 1972; Souza y Tokman, 1975).
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La facilidad de entrada depende también de la estructura de
mercado en que se inserta la actividad en cuestion. Por ello, el
sector informal se restringe a aquellos mercados donde tal condi-
cién es posible. En teoria, la facilidad de entrada se registra en
mercados perfectamente competitivos y en algunos segmentos de
los mercados de tipo oligopolico concentrado. En estos tltimos,
la instalacién de empresas oligopdlicas requiere de tamafios mi-
nimos de mercado y condiciones de estabilidad, tanto para apro-
vechar las economias de escala como para asegurar una utilizacién
adecuada del capital instalado (Labini, 1966; Souza y Tokman,
1975) . En la base de la piramide de oferta de estos mercados se
encuentra un gran numero de unidades productivas que mues-
tran un comportamiento similar al del mercado de competencia
perfecta, ya que no tienen poder para alterar los precios y no
existen barreras para la entrada de nuevas unidades productivas.

A partir de las dos condiciones que determinan la facilidad
de entrada (tecnologia y posicién, y estructura de mercado), se
pueden definir las actividades incluidas en el sector informal. Las
personas ocupadas en las mismas tendrin, por lo general, ingre-
sos bajos. Por un lado, las ganancias solo pueden ser normales,
ya que al desenvolverse en mercados competitivos 1! o en la base
de la pirdmide de oferta de los mercados oligopdlicos concentra-
dos, no tienen posibilidad de obtener ganancias oligopdlicas. En
los primeros, el equilibrio se alcanza a niveles de precios y costos
similares y en los segundos, las empresas oligop6licas fijan el pre-
cio al nivel de los costos de las mas pequeiias, asegurdndose ganan-
cias oligopolicas. Por otro lado, la facilidad de entrada implica
que el ingreso de las personas ocupadas en tales actividades tiende
a deprimirse frente al crecimiento en su numero. Dicho ingreso
fluctuard entre un nivel minimo de subsistencia y el nivel al que
se encuentren alternativas de trabajo, constituyéndose, por ende,
la variable de ajuste que determina el nimero de ocupados en
una actividad informal dada (Souza y Tokman, 1975).

En este sentido, la creacién de puestos de trabajo dentro del
sector no responde tanto a la acumulacién de capital dentro
del mismo, sino que estd determinada, principalmente, por el ex-
cedente de poblacién que no encuentra ocupacién en el resto
de la economfa y por las posibilidades que ofrezca el mercado de
producir o vender algo que genere algun ingreso (PREALC, 1974a).
Asimismo, la escasa capacidad interna de generacién de exceden-

11 En un mercado aparentemente tnico pueden existir diferenciaciones
que impliquen que dos personas trabajando en una misma actividad no orga-
nizada y de bajo nivel tecnolégico pueden estar en sectores distintos del mer-
cado de trabajo: una al actuar como oligopolista diferenciado perteneceria al
sector formal y la otra, al operar en un mercado competitivo, se incluiria en
el informal. Este caso se presenta muy a menudo en algunas actividades como
peluqueria, sastreria, muebleria, etc. (Souza y Tokman, 1975).
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tes se combina con escaso acceso a otras fuentes de financiamiento,
determinando una restriccién en la expansion del sector por el
lado de la oferta.

La aceptacién del marco conceptual sefialado permite avanzar
en el andlisis de las tendencias en cuanto a su participacién en el
ingreso total. Asf, la expansién de las actividades del sector infor-
mal que operan en mercados oligop6licos concentrados sélo puede
ser de cardcter temporal, dado que alcanzado un cierto crecimiento
de la demanda y un tamaiio minimo de mercado, las unidades de
menor tamafio tienden a perder peso relativo por expansién de las
empresas oligopdlicas existentes o por incorporacién de nuevas
(Labini, 1966) . Esto no implica, necesariamente, que dichas acti-
vidades tienden a desaparecer, ni tampoco que lo harin en un
plazo definido. Por el contrario, existen una serie de factores que
permitirdn observar una tendencia menos pronunciada, e incluso
contraria. Estos factores son muy diversos. Desde las limitaciones
existentes en la capacidad de expansién de las firmas de mayor
tamafio, hasta la existencia de competencia imperfecta en los mer-
cados de bienes, y especialmente en los de factores. Por otro lado,
factores de tipo politico, como la conveniencia de no presentarse
ante el publico y gobierno como monopolios, pueden llevar a las
grandes empresas a tolerar la existencia de unidades informales,
y, finalmente, la actitud de los ocupados en el sector puede impli-
car una gran resistencia a abandonar las actividades que desempe-
fian estando dispuestos a aceptar un alto riesgo a un nivel de ingreso
muy reducido 2 (Sansone, 1975; Steindl, s.f.; Tokman, 1977).

En las actividades informales que operan en mercados competi-
tivos, cabe distinguir aquellas en que es previsible una tendencia
a la oligopolizacién, para las que se aplicard lo sefialado anterior-
mente, de las que no se prevé tal tendencia. En ambos casos, la
evolucién del mercado dependera de la evolucién del ingreso glo-
bal y, en especial, de las elasticidades, ingresos y precios de los
bienes generados. En resumen, la tendencia en la participacién del
sector informal en el conjunto dependerd de la ponderacién de las
diferentes actividades. Si predominan las actividades sefialadas en
los dos primeros subgrupos, la tendencia serd a la reduccién, aun-
que no a la desaparicién, debido a los efectos compensatorios que
se generan en las actividades desarrolladas en el tercer grupo (Bie-
nefeld, 1975; Souza y Tokman, 1975).

12 Esta resistencia a abandonar sus actividades tiene causas econdémicas
claras, dado que en el sector informal encuentra empleo, por lo general no sélo
el productor, sino también los miembros de su familia. Ante una situacién de
desempleo abierto en la economia, los ocupados en el sector preferirin con.
tinuar su actividad a una remuneracién menor, ya que aunque estuvieran dis-
puestos a reducir el ingreso deseado, no encontrarian empleo fuera del mismo.
Un anilisis detallado de esta situacién referida a las actividades comerciales
se efecthia en otro trabajo del autor (Tokman, 1977).
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La discusién sobre el grado de potencialidad del sector infor-
mal, que es de importancia fundamental para la formulacién de
politicas, presenta divergencias claras que en gran medida respon-
den a diferencias en el marco conceptual utilizado. Asi, se sostiene
que el sector informal presenta potencialidad productiva y que
su apoyo no representa costo alguno en la eficiencia en el uso de
los recursos. Mds aun, su situacion de bajo nivel de ingreso y pro-
ductividad responde, segiin este diagnéstico, a discriminacién en
cuanto al acceso a los mecanismos de proteccién del Estado. La
correccién de este tratamiento discriminatorio permitird no sélo
la expansién del sector, sino una mejor utilizacién de recursos (OIT,
1972) . De hecho, esta linea de pensamiento supone que el sector
informal actia en mercados competitivos, tanto de servicios como
de bienes, donde tiene ventajas comparativas.

Otras interpretaciones asignan a la relacién del sector informal
con el resto del sistema caracteristicas de subordinacién y depen-
dencia. La capacidad de expansién del sector en el largo plazo se
ve limitada por la explotacién en los términos de intercambio,
por su dependencia con respecto a los insumos producidos por las
grandes empresas y por el hecho de insertarse en mercados que no
pueden expandirse demasiado, pues a partir de cierto limite se
tornan atractivas para las grandes empresas (Bienefeld, 1975; Villa-
vicencio, 1976; Singer, 1970) . Esta interpretacién no plantea expli-
citamente la discusién sobre potencialidad, pero implicitamente
"acepta que la misma sélo se registra para tamafios de mercados
reducidos.

Por tltimo, existen otras interpretaciones mdis neutrales en
materia de potencialidad (Weeks, 1975; Souza y Tokman, 1975).
En las mismas se supone que dentro del sector informal coexisten
actividades cuyo desarrollo no implica costo alguno, con otras cuyo
fomento implica sacrificio economico en el uso de los recursos.
Ello no implica, sin embargo, emitir juicio sobre el costo social
si se otorga mayor ponderacién a la distribucién del ingreso en
favor de los grupos mas pobres. En materia de politicas, esta in-
terpretacién postula no sélo el tratamiento no discriminatorio del
sector, sino también el apoyo al mismo, lo que podria llegar in-
cluso a revertir la tendencia a la reduccién esperada en algunas
actividades. Para ello se requerirfa, sin embargo, actuar simul-
tdneamente sobre el resto de la economia, que es donde en defini-
tiva radican parte importante de las determinantes del funciona-
miento del sector.

EL SECTOR INFORMAL COMO CATEGORIA ANALfTICA

La introduccién del concepto de sector informal para el andlisis
del funcionamiento de las economias en desarrollo y en especial
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de los mercados de trabajo, presenta similitudes y diferencias con
otros cortes metodolégicos ya utilizados para el mismo propdsito.
Sin pretender analizar exhaustivamente la temdtica, conviene, al
menos, analizar criticamente algunos de estos enfoques con puntos
de contacto aparentes. En esta seccién abordaremos dos de ellos:
la dicotomia moderno-tradicional y la marginalidad.

El primer corte analitico se utiliza en América Latina desde
los afios cincuenta. Se inscriben en este tipo de andlisis el con-
junto de trabajos generados en torno a la CEPAL que cuestionan
el modelo interpretativo del desarrollo a la Lewis, pero que utili-
zan el mismo marco metodolégico. Mds recientemente, Singer
efectia un andlisis mds detallado y centrado en el funcionamiento
de los mercados de trabajo (Singer, 1970). Para estos autores, el
sector tradicional (auténomo para Singer) es sélo importante
como proveedor de mano de obra para el sector moderno, y dado
que serd absorbido por el mismo, su andlisis sélo se efectiia en
relaciéon con la determinacién del costo de oportunidad de la
mano de obra que se traslada de un sector a otro.

El trabajo de Singer muestra con mayor claridad este marco
metodoldgico, y si bien presenta un analisis mds detallado del
sector auténomo, su conclusion es bdsicamente la misma. Para
Singer, las actividades desempeiiadas por el sector auténomo pue-
den ser, en principio, sustituidas con ventajas por empresas capi-
talistas; las mismas subsisten porque subremuneran los factores
productivos, lo que a su vez estd determinado porque no tienen:
modos alternativos de utilizarlos. A largo plazo, la economia ca-
pitalista tiende a crecer en detrimento del sector auténomo en
términos relativos, sin que este ultimo se reduzca en términos
absolutos.18 :

El anilisis del sector informal es coincidente con Singer y los
autores cepalinos en cuestionar la validez predictiva del modelo
de Lewis acerca de la absorcion por parte del sector moderno,
basados en el andlisis del proceso de acumulacién del conjunto
de la economia. Sin embargo, el cuestionamiento de la tendencia
en esos autores no implica evaluar la validez del supuesto princi-
pal de funcionamiento, esto es, la afuncionalidad de las activi-
dades tradicionales (o auténomas, o informales). De hecho, para
ellos la existencia del sector tradicional, al ser mds ineficiente que
el sector moderno, implica un costo que se deriva del funciona-
miento del modelo capitalista de desarrollo. El conjunto de estu-

13 E] analisis de Singer por actividades dentro del sector auténomo pone
de relieve el caricter afuncional del sector al distinguir entre actividades poco
penetradas por las empresas capitalistas, actividades satélites de la economia
capitalista y actividades de productividad infima que subsisten por el bajo costo
de oportunidad de los factores. Las dos primeras subsisten temporariamente
debido a la restriccién de mercado, mientras que las Gltimas reflejan un estado
de subutilizacién de la fuerza de trabajo (Singer, 1970). .
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dios en torno al sector informal cuestiona no sélo la tendencia,
sino ademds la validez apriorfstica del supuesto de afuncionalidad
del sector tradicional.* No acepta el modelo “residual” y se con-
centra en el andlisis de la naturaleza de la dindmica del creci-
miento en el sector. La dicotomia tradicional-moderno (o auté-
nomo de mercado) da por supuesto que el primer sector no es
dinidmico, mientras que el marco formal-informal no prejuzga la
falta de dinamismo del sector (Weeks, 1975) .15

El examen del enfoque del sector informal en relacién con la
concepcién de marginalidad, desarrollada en América Latina en
la década de los sesenta, resulta dificil, especialmente porque como
ocurre en todo debate de tipo social, la diversidad de aproxima-
ciones al problema de marginalidad impide reconocer alguno de
ellos como exclusivo. En general, cabe sefialar que la discusién
sobre marginalidad se concentra en el anilisis de la capacidad de
absorcién de mano de obra del sector moderno y en el efecto sobre
las personas que no logran su incorporacién. La opinién prevale-
ciente sobre este aspecto, quizds con la importante excepcién de
Cardoso (1971), es que el sistema no incorpora a la tasa requerida,
que es también el punto de partida del anilisis del sector infor-
mal. El estudio de los determinantes del funcionamiento de las
actividades que desarrollan los marginados sélo se efecttia de ma-
nera implicita, pues el andlisis se concentra en la conceptualiza-
cién del papel de la poblacién marginal en el proceso de acumu-
lacién. Por ello debe, en primer lugar, sistematizarse dicha discusién
sobre la problemdtica que nos ocupa en este trabajo.

Dicha tarea ya ha sido efectuada en gran medida por Villa-
vicencio (1976), quien encuentra conveniente agrupar los traba-
jos sobre marginalidad en tres grandes categorias: marginalidad
ecoldgica, marginalidad social y marginalidad econémica. Dentro
de los primeros se incluyen todos aquellos trabajos que abordan
el problema de marginalidad con un fuerte sesgo de planificacion
urbana y destacan la precariedad en las condiciones habitacionales
como variable definicional mas significativa (Rosembluth, 1963;
Utria, 1965 y 1969; Portes, 1969 y 1970; Maltes y otros, 1970). En
el segundo grupo se analizan los trabajos que abordan el problema

14 Los trabajos disponibles sobre el sector informal presentan, como se
sefialé en la seccién anterior, una gran diversidad sobre este aspecto. Sin em-
bargo, todos coinciden en cuestionar la validez del supuesto de existencia de
costo en el conjunto del sector.

15 Weeks explicita muy claramente esta diferencia conceptual planteando
que el anilisis del sector informal no prejuzga acerca de su dinamismo, sino que
pretende conocer en qué condiciones el cambio dindmico en el mismo serd in-
volutivo o evolutivo. El primer tipo de crecimiento se da en condiciones de
acumulacién y de aumento de la produccién per capita estiticos, o relativa-
mente lentos y el segundo se plantea en un contexto de crecimiento relati-
vamente rapido, tanto de la produccién como del capital (Weeks, 1975).
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de marginalidad en términos de la participacién e incluyendo las
dimensiones étnico-raciales como variables de importancia (Veke-
mans, 1969; Cabezas y Durdn, 1970; Galan, 1970).

Aun cuando ambos enfoques sobre marginalidad se inscriben
en un contexto mas amplio, la seleccién de una variable como de
mayor significacién, introduce una diferenciacién conceptual sus-
tantiva con relacién al andlisis del sector informal. En este ultimo,
las condiciones de precariedad habitacional o no participacién
pueden constituir atributos que se asocian con la poblacién que
se encuentra en el sector informal, pero no constituyen condicio-
nes suficientes.

Por otro lado, al descender de la conceptualizacién a la defi-
nicién operativa se observa que los grupos sociales objetivos de
andlisis en ambos casos constituyen conjuntos que se intersectan,
pero son diferentes. Asi, por ejemplo, se encuentra en los barrios
marginales de las ciudades latinoamericanas un gran numero de
obreros de empresas del sector moderno, que aun cuando por su
nivel de ingreso podrian asimiliarse al sector informal, por su re-
lacién de produccién deben excluirse. Por el contrario, una parte
de aquellas personas que desarrollan actividades por cuenta pro-
pia o de las microempresas productoras tanto de servicios como
de bienes, no se encuentran localizadas en dichas zonas margi-
nales. 4 priori, se puede formular la hipdtesis de que el grado de
interseccién es significativo, pero desafortunadamente no existen
investigaciones cuantitativas que aborden este aspecto.

La complejidad de la comparacién entre sector informal y mar-
ginalidad se agudiza cuando se toman los trabajos que Villavicen-
cio agrupa dentro de marginalidad econémica (Nun, 1969; Ri-
beiro, 1971; Murmis, 1969; Lessa, 1970; Quijano, 1971; Cardoso,
1971; Franco, 1974). Este conjunto de trabajos se ubica en un
plano metodoldgico similar al del sector informal, ya que discute
la problemitica a partir de la estructura y del funcionamiento
del sistema econdmico, concentrandose en el andlisis del papel del
excedente de fuerza de trabajo en el proceso de acumulacién.

La concepcién de la marginalidad a partir del andlisis de la
teoria de la poblacién y los modos de produccién, postula que
la poblacién marginal surge en un contexto particular de capita-
lismo monopdlico y constituye un segmento de poblacién que no
presenta relacién funcional alguna con el resto del sistema, ni aun
como fuente de mano de obra barata® (Numn, 1969). En este
sentido, la posiciéon planteada presenta la posicién extrema de

18 La discusién entre Nun y Cardoso se centra justamente en este aspecto.
Para Nun los marginados no constituyen ejército industrial de reserva (en el
sentido marxista) para el sector hegeménico, mientras que para Cardoso el
conjunto de la fuerza de trabajo no incorporada puede incluirse dentro de las
categorias marxistas cominmente utilizadas.
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afuncionalidad. Existen otros autores (Murmis, 1969) que asocian
la condicién de marginalidad con el modo de produccién, inclu-
yendo como tales a los ocupados en actividades por cuenta propia
o en trabajos ocasionales. Este tipo de andlisis excluye la posi-
bilidad de incorporar al sector informal aquellas actividades que
aunque se efectuan en relacién de dependencia y en contextos
donde existe divisién en la propiedad de los medios de produccién,
deben considerarse como informales.

Por ultimo, otros autores como Quijano (1971), analizan la
marginalidad en cuanto a los modos de articulacién de la estruc-
tura econ6émica. Para este autor, el surgimiento de la modalidad
oligopdlica y su forma abrupta de incorporacién da lugar a la
generacién de un polo marginal. Dicho polo marginal presenta
ciertas caracteristicas como uso de recursos residuales, inestabili-
dad, ingresos reducidos y que sirve a un mercado conformado por
la propia poblacién incorporada a este nivel, y por ende no per-
mite acumulacién creciente de capital.

El andlisis del sector informal presenta muchos elementos co-
munes a la interpretaciéon de Quijano, e incluso es posible ubi-
carlo dentro del conjunto de autores que considera al sector
informal como subordinado y sin capacidad de acumulacién. Las
diferencias que se pueden encontrar entre el andlisis del sector
informal y el de marginalidad econémica son similares a las que
se presentan entre las diversas corrientes de interpretacién acerca
de la potencialidad de las actividades informales y del grado de
integracién de las mismas al resto de la economia. Hay coinciden-
cia entre ambos enfoques en que el papel de ejército industrial
de reserva desempeiiado por la poblacién ocupada en el sector
informal (o marginal) es limitado. Existen, sin embargo, diferen-
cias con un gran numero de autores que se refieren al sector
informal en relacién con el grado de complementariedad o com-
petitividad que se registra entre los sectores (o polos, segin Qui-
jano). El cardcter subordinado asignado al polo marginal se
manifiesta tanto por la extraccién de excedentes a que estd some-
tido, como por la falta de acceso a los recursos productivos.” El
andlisis del sector informal, ademas de cuestionar la validez aprio-
ristica del primer mecanismo de subordinacidn, agrega al segundo
el acceso restringido a los mercados. Este ultimo elemento no se
presenta, sin embargo, de manera homogénea, sino que depende
del tipo de actividades, pudiendo detectarse al interior del sector

17 Quijano (1971) argumenta que la poblacién marginal juega el papel
de ejército industrial de reserva para los sectores que todavia operan bajo con-
diciones de capitalismo competitivo, deprimiendo los salarios y creando un
excedente que se transfiere al polo moderno a través de los mecanismos finan-
cieros. Quijano olvida, sin embargo, que la demanda por los productos gene-
rados por este sector es restringida debido a la subordinacién en los mercados,
y por ende, el excedente puede no registrarse.
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informal subestratos con distinto grado de competitividad con
respecto al resto del sistema. En definitiva, ello implica admitir
que el sector informal puede tener capacidad de expansién.

DIFERENCIACION Y SEGMENTACION DE MERCADOS
DE TRABAJO

El marco analitico en el cual se inserta la concepcién del sector
informal supone que los mercados de trabajo son, por un lado,
diferenciados, ya que las normas que regulan las relaciones entre
oferta y demanda de mano de obra son diferentes y por otro,
segmentados, ya sea porque la movilidad de mano de obra de
uno a otro sector es restringida, o porque existen factores que
permiten explicar la coexistencia de diferenciales de ingresos entre
sectores con mano de obra excedente.

Aun cuando no existe consenso en la literatura econémica
acerca de la ponderacién y naturaleza de la participacién de los
agentes econémicos que intervienen en la determinacién de los sa-
larios en mercados de trabajo formales, hay acuerdo, al menos, en
distinguir claramente a las empresas que constituyen la demanda,
a los trabajadores que proporcionan la oferta y al Estado, que
regula las relaciones entre los dos agentes econémicos anteriores.
La discusién sobre el tema pasa de los trabajos dentro del marco
neocldsico que supone que tanto las empresas como los trabaja-
dores se enfrentan al mercado de manera individual, a aquellos
que destacan el cardcter monopsénico de las unidades productivas
demandantes (Bronfenbrenner, 1956) y a los que ademds agre-
gan los factores institucionales que actan tanto en la oferta como
en la regulacién del mercado, considerdndolos como los elementos
determinantes en la fijacién de los niveles de salarios y empleo
(Kerr, 1954; Miller, 1971).

Para estos anilisis el mercado de trabajo informal constituye
solamente una reserva de mano de obra que se incorpora de al-
guna manera al mercado formal a una tasa de salario que se
determina en este ultimo. El pensamiento econémico en torno a
la problemitica del sector informal cuestiona, como hemos sefia-
lado, este marco analitico y trata de determinar los factores que
intervienen en la fijacién de ingresos y del nivel de empleo al
interior del sector. La mayorfa de estos trabajos considera la re-
lacién que existe entre el sector informal y los demds sectores
como uno de los elementos importantes en dicho proceso pero
asigna igual relevancia a las caracteristicas intrinsecas que pre-
senta el sector.

En primer lugar, los agentes econdmicos que intervienen en el
mercado de trabajo formal no se presentan de manera tan diferen-
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ciada en el mercado de trabajo informal. En la mayoria de los
casos no existe separacion entre empresa (demandante) y traba-
jador (oferente) sino que, por el contrario, predominan las acti-
vidades por cuenta propia donde ambas funciones son desempeifia-
das por la misma persona. En segundo lugar, y en gran parte, como
consecuencia de lo anterior, el salario no constituye la forma de
remuneracion mds generalizada. Por tltimo, la accién del Estado
en la regulacién de las relaciones de trabajo, tanto en materia de
legislaciéon como de control, es practicamente inexistente. De alli
que, de hecho, se estd en presencia de un mercado no estructurado
cuyo funcionamiento estd determinado por las caracteristicas del
proceso econémico y no por el sistema de relaciones de trabajo, y
donde los ingresos se determinan en funcién de la actividad que
desempeiian los ocupados en el mismo y de la cantidad de personas
que debe recurrir a este tipo de ocupaciones.

Es evidente, sin embargo, que las vinculaciones entre los mer-
cados de trabajo constituyen un factor de importancia en la deter-
minacién del nivel de ingresos y empleo del mercado informal.
El acceso indiscriminado de todas las personas a las ocupaciones
formales se cuestiona en funcién de las barreras que los factores
institucionales introducen en el mercado. Asi, la presencia de los
sindicatos y la existencia de reglamentos del Estado determinan
lo que se ha denominado “balcanizacién” de los mercados de tra-
bajo, credndose grupos de trabajadores no competitivos entre los
que los beneficios del progreso se distribuyen de manera despro-
porcionada (Kerr, 1954; Reynolds, 1965; Miller, 1971; Harberger,
1971; Watchel y Betsey, 1973). En este contexto el acceso a los
puestos de trabajo del mercado formal sélo se produce a través de
determinados puntos de entrada debidamente controlados por las
organizaciones sindicales, mientras, que por otro lado, la movilidad
intersectorial se restringe y la movilidad dentro del mercado for-
mal responde a reglas diferenciadas. Asi, dependiendo del tipo de
organizacién, la movilidad adquiere el caradcter de horizontal (cam-
bio entre ocupaciones del mismo nivel) cuando se trata de orga-
nizaciones segun calificacién o verticales (ascensos dentro de una
misma estructura jerdrquica) cuando las organizaciones son por
tipo de industria. En este tltimo caso la movilidad por antigiiedad
y por mejor calificacién se unen para resultar en una mayor esta-
bilidad ocupacional y restringir las posibilidades de acceso para
los trabajadores no sindicalizados y de movilidad hacia otras ocu-
paciones de los sindicalizados (Morley et al., 1977). '

De no mediar barreras institucionales que restrinjan la movi-
lidad intersectorial, para que exista segmentacién en los mercados
de trabajo, deberfan existir otros factores que permitan explicar
por qué los empresarios estdn dispuestos a pagar salarios mds altos
que los que se requieren, dada la alta elasticidad en la oferta de
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mano de obra. Dichos factores se encuentran, principalmente, den-
tro de las empresas oligopdlicas, las que estdn dispuestas a pagar
salarios mavores a cambio de una mayor estabilidad en gran parte
de su fuerza de trabajo. Esto se combina, asimismo, con una mayor
capacidad de pago, dado que al operar con una intensidad de ca-
pital mds alta, la participacién de los salarios en el ingreso total
es menor. Existen, ademds, argumentos secundarios que afectan el
comportamiento empresarial y que se relacionan con el deseo de
evitar la inestabilidad en los mercados, que se generaria si en con-
diciones de oligopolio los aumentos de productividad se traducen
en disminuciones de precios, con las ventajas de mantener buenas
relaciones con los sindicatos, y con el sesgo introducido por la
mayor movilidad internacional del personal jerarquico (Arrighi,
1970; Bienefeld, 1974).

El cambio en la posicion ocupacional de las personas deberia
ser objeto de andlisis, tratando de determinar el grado de movi-
lidad que existe entre los distintos mercados de trabajo y al inte-
rior de cada uno de ellos. Dicho cambio puede presentarse tanto
porque las ocupaciones se van transformando con el proceso de
crecimiento, como porque van apareciendo nuevas ocupaciones,
como porque las personas van cambiando de una ocupacién a
otra. Los dos primercs cambios se conocen como movilidad es-
tructural y el ultimo como movilidad por reemplazo.

Seria importante analizar el grado de movilidad entre el sector
informal y el formal, asi como los movimientos dentro del pri-
mero. Desafortunadamente, los estudios sobre movilidad ocupacio-
nal en Ameérica Latina son escasos y todos ellos utilizan un marco
analitico donde las categorias ocupacionales se conciben como di-
mensiones de rango social. Se supone que dicha posicién social
refleja un conjunto relativamente uniforme de expectativas vy
pautas de comportamiento del publico en general hacia las per-
sonas que se desempeifian en tales ocupaciones. Este es uno de los
supuestos que lleva a conceptualizar el cambio de ocupaciones
manuales a2 no manuales como movilidad vertical. Sin embargo,
como se sefiala anteriormente, y ha sido mostrado con claridad
para algunas ciudades como Monterrey (Jelin, 1973a), el ordena-
miento de posiciones ocupacionales corta horizontalmente a dis-
tintas categorfas ocupacionales, encontrdndose situaciones hetero-
géneas dentro de un mismo estrato. Una de las dificultades
basicas para usar los datos de movilidad social como evidencia
sobre la movilidad ocupacional entre los sectores informal y for-
mal, radica en el hecho de que el ordenamiento de las personas
segiin su pertenencia a uno u otro sector no coincide con el orde-
namiento de las personas segin su “estatus ocupacional”. El mo-
vimiento intersectorial puede significar tanto ascenso como des-
censo o permanencia en la misma posicién social. La calificacién
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del movimiento dependera del examen particular de cada cambio
de ocupacion.

Nuestro interés aqui es el de analizar la intensidad y direccion
de los cambios de ocupaciéon a fin de establecer el grado de seg-
mentacién existente entre los diferentes mercados de trabajo. El
unico estudio disponible que adopta esta aproximacién analitica
se refiere a El Salvador (PREALC, 1975¢) y encuentra una gran
movilidad en la base del mercado de trabajo. Los cesantes que
provienen del sector formal pueden y suelen transferirse al sector
informal sin perder ingreso. Sin embargo, este hecho no contra-
dice la existencia de mercados de trabajo segmentados, ya que la
misma se refiere a las dificultades para pasar del sector informal
al formal. El proceso inverso es posible, precisamente porque la
facilidad de entrada es la caracteristica principal del primero.

De los demis estudios sobre movilidad ocupacional en América
Latina se pueden también extraer algunas conclusiones que, en
cierta medida, apoyan la existencia de segmentaciéon en los mer-
cados de trabajo urbanos. En primer lugar, los estudios para San-
tiago (Raczynski, 1975), México (Contreras, 1975) y para varias
ciudades de Brasil (Hutchinson, 1963) sefialan que la movilidad
estructural explica la mayor parte de la movilidad ocupacional
registrada. Ello implica que los cambios estin principalmente aso-
ciados con las variaciones en la estructura ocupacional, pero las
categorias utilizadas no permiten analizar en qué medida estos
ultimos afectan el tamafio del sector informal o si sélo implican
transformaciones al interior del mismo. El andlisis para Santiago
permite observar de manera indirecta que, a pesar de la movili-
dad estructural registrada en la década del sesenta, la misma se
concentra en las posiciones ocupacionales dependientes como con-
secuencia del avance del proceso de industrializacién, mientras que
las ocupaciones independientes bajas no cambian su participacién.

En segundo lugar, los estudios existentes sefialan que la movi-
lidad vertical es baja, y que por lo general, es de corta distancia.
En varios estudios se destaca, ademads, la existencia de una barrera
entre las ocupaciones manuales y no manuales (Raczynski, 1975,
1973; Hutchinson, 1963). Por otro lado, se encuentra también
una alta movilidad horizontal. En Monterrey (Jelin, 1973b), los
ocupados en actividades por cuenta propia de bajo nivel de in-
greso cambian de actividad a lo largo de su historia ocupacional,
registrandose una fuerte asociacién entre el tipo de actividades
desarrolladas y la edad de las personas ocupadas. Ambas conclu-
siones, movilidad vertical restringida y movilidad horizontal alta,
parecen sugerir la existencia de mercados de trabajo segmentados,
pero internamente dinamicos.

Por dltimo, el andlisis de la movilidad de los migrantes de
zonas rurales a urbanas ha sido objeto de estudio. Las investiga-
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ciones sobre origen de los ocupados en el sector informal sefialan
que las mismas constituyen para los migrantes la puerta de en-
trada al empleo urbano (PREALC, 1975a). Asimismo, los estudios
sobre el destino de los migrantes rurales en Chile y México indi-
can que los mismos se insertan, por lo general, en los sectores
urbanos de baja productividad (Raczynski, 1975; Contreras, 1975;
Jelin, 1973b). Muiioz y Oliveira sefialan, sin embargo, que en
el caso de México, la integracién de los migrantes es heterogénea,
ya que los mismos tienden a insertarse tanto en ocupaciones mar-
ginales, como en actividades no manuales y manuales calificadas
(Mufioz-Oliveira, 1973). Existe, asimismo, discusién acerca de si
la migracién implica movimiento vertical u horizontal para los
migrantes. En general, existe consenso acerca de que la migracién
por si misma no implica ascenso social, pero que la insercién en
el mercado de trabajo urbano, aun en sus estratos inferiores,
aumenta las posibilidades de desplazarse verticalmente (Balan-
Jelin, 1973; Bock-Iutaka, 1969).

IMPORTANCIA Y CARACTERISTICAS DEL SECTOR INFORMAL

La determinacién de la importancia y caracteristicas del sector in-
formal requiere andlisis cuantitativos que implican la introduccién
de supuestos simplificatorios para adecuar el marco tedrico con
la disponibilidad de informacién. A pesar de la creciente biblio-
grafia sobre el sector informal disponible en América Latina,
los trabajos cuantitativos son muy escasos y se concentran, prin-
cipalmente, en PREALC. En esta seccién revisaremos dichos traba-
jos junto a otros disponibles tratando de analizar los resultados
alcanzados en relacién con el tamaiio del sector informal, su evo-
lucién, los factores explicativos de esta evolucién y las caracteris-
ticas tanto de las actividades desarrolladas como de las personas
ocupadas y sus niveles de ingreso.

Para la determinacién del tamafio del sector informal se pre-
sentan, por lo general, dos alternativas operacionales. La primera
consiste en considerar la posicién ocupacional incluyendo dentro
del sector informal a los ocupados por cuenta propia, a los servi-
cios domésticos y a los ocupados en unidades productivas de menos
de cuatro personas (PREALC, 1975a, b y c; Webb, 1973 y 1974) . Una
segunda alternativa consiste en considerar como ocupados en el
sector informal a todos aquellos que perciben un ingreso inferior
a un minimo fijado exdgenamente (orr, 1973; PrEALC, 1975d;
Servicio de Empleo-PREALC-Promocion del Empleo, México, 1975;
Sethuraman, 1974) 18 Alves de Brito y Merrick (1973) utilizan

18 Podria argumentarse que la definicién a partir del nivel de ingreso
predetermina una de las caracteristicas del sector informal que se quiere in-
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una definicién que trata de combinar ambos criterios incluyendo
en el sector informal a todos aquellos que no efectian contribu-
ciones al seguro social (excepto profesionales y ocupados en esta-
blecimientos de mas de cinco personas) y a las empleadas do-
mésticas.

Los estudios disponibles para diversas ciudades de la regién
sefialan que el sector informal ocupa entre el 46 y el 599, de la
mano de obra urbana.!® Las diferencias cuantitativas que resultan
de aplicar uno u otro criterio se discuten para los casos de El
Salvador y México. En el primer pais, la participacion del sector
informal disminuye del 469, al utilizarse el primer método, al
339, cuando se aplica el segundo (Souza y Tokman, 1975). En el
analisis efectuado para México se pueden apreciar con claridad
las variaciones en la composicién sectorial y posicién ocupacional
segun la definicién que se adopte. La utilizacién del primer mé-
todo en comparacién al segundo implica una mayor participacién
de la ocupacién en servicios en detrimento de la industria y de
los ocupados por cuenta propia en perjuicio de los obreros y asa-
lariados (Servicio de Empleo-PREALC-Promocién del Empleo, Mé-
xico, 1975).

Las estimaciones disponibles de la participacién del sector
informal en el ingreso total del sector urbano, sefialan que la
misma es de 25%, en San Salvador (PREALC, 1975¢), 809, en Lima
(Webb, 1974), 319, en Asuncién (PREALC, 1975b) y 349, en Co-
lombia (Nelson, Schultz y Slighton, 1971) y en Santo Domingo
(Souza y Tokman, 1977) .20 La relacién entre el ingreso medio del

vestigar. Sin embargo, el ingreso del trabajo se utiliza como variable proxy de
la productividad, dado que deberia existir correlacién estrecha entre ambos,
especialmente en unidades productivas informales que por naturaleza registran
muy baja capitalizacién. Por otro lado, por lo general se utiliza como norma
de ingreso minimo el sueldo minimo vital, por lo que los ingresos de los asala-
riados en empresas formales se ubicardn en la mayoria de los casos fuera del
sector informal asi definido. Queda, sin embargo, por investigar en qué medida
. el excedente generado en algunas unidades productivas informales (como los
establecimientos de dos a cinco ocupados) se concentra en poder del empleador
y genera una situacién de explotacién, aunque no de informalidad.

19 Los datos disponibles sefialan que en San Salvador el porcentaje de
ocupados en el sector informal es del 46%, en Quito y Guayaquil del 48%,
en México de 43%, en Pert de 59% y en Asuncién de 57%. Todos los datos
se refieren a cerca de 1970 y con la excepcién de México se originan en
encuestas de hogares de zonas urbanas. En el caso de México la estimacién se
bas6 en el Censo de Poblacién de 1970. La definicién adoptada para El Sal-
vador, Per y Asuncién se refiere a posicién ocupacional, mientras que en los
casos restantes se utiliza un ingreso minimo (similar al sueldo minimo legal)
como norma exégena.

20 Se refiere a ingresos del trabajo sin incluir otros ingresos. Esto intro-
duce una sobreestimacién en la participacién del sector informal en el ingreso
total del sector urbano. Para Peri, Webb (1974) estima que la participacién
en el ingreso se reduce del 30 al 26% cuando se incluyen todo tipo de
ingresos.
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sector informal y el del resto de las actividades urbanas varia
entre 29%, en el caso de Lima, 36-399, en Colombia, San Salvador
y Asuncién, llegando al 509, en el caso de Asuncién.

El segundo aspecto que requiere de investigacién cuantitativa
es la evolucién del sector informal y la naturaleza de las relacio-
nes del mismo con el resto de la economia. Estas ultimas pueden
suponerse de tres tipos: competitivas, complementarias y auténo-
mas. Como ya se sefiald, varios autores destacan la naturaleza
competitiva de las actividades del sector informal, concentrando
su andlisis en la industria manufacturera (Bienefeld, 1975; Nelson,
1971) . Otros autores sostienen el cardcter auténomo del sector in-
formal, destacando el caricter cerrado de la demanda por los
bienes y servicios producidos en el mismo (orr, 1972).

Existen también trabajos que defienden la complementariedad
de las relaciones intersectoriales (Mazumdar, 1974; Webb, 1973
y 1974) . Estos autores sefialan, en primer lugar, que existen tran-
sacciones de bienes entre los sectores, que implican que alrededor
del 759, del ingreso del sector informal se utiliza para comprar
bienes y servicios provenientes del resto de la economia y que
sélo el 259, de la produccién del sector se consume dentro del
mismo (Webb, 1974). Conclusién similar se obtuvo para Santia-
go (Silva, 1976) .2t Obviamente, los datos presentados permiten
descartar la hipdtesis de autonomia. Debe, sin embargo, destacarse
que el método utilizado en tales estimaciones sesga los resultados
aumentando el grado de interrelaciones, pues no se considera la
contribucién del sector informal en el comercio de los bienes con-
sumidos. En otro trabajo (Tokman, 1977) estimamos que para
el caso de Chile el 499, del consumo del sector informal se abas-
tece con produccién que proviene del mismo sector, mientras que
el 829, de los insumos utilizados son también producidos interna-
mente.

En segundo lugar, se argumenta que las relaciones complemen-
tarias son las que predominan, ya que, por ejemplo, en el caso
de Pert, dos tercios de la ocupacién en el sector informal se en-
cuentran en servicios que, por lo general, son demandados por el
sector formal y que no estin sujetos a competencia. Lo mismo
ocurre incluso con algunas actividades artesanales de calidad
(Webb, 1974).

De hecho, en el sector informal coexisten actividades que pre-
sentan distinto tipo de relaciones y su extrapolacién al conjunto
del sector no pasa hasta ahora de mera suposicién. Si bien hay

21 Para Santiago el porcentaje de produccién del sector informal que se
consume dentro del sector fue inferior al 10% del total del consumo (Silva,
1976). Las estimaciones para Per y Santiago se efectuaron a partir de encues-
tas de consumo donde los bienes se clasifican por sector de origen y se valtan
a precios del consumidor.
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elementos para descartar la autonomia total, también se observa
claramente que existen actividades competitivas (industria) vy
complementarias (servicios). Inferir, a partir de la participacion
de los servicios, que le sector es complementario en su conjunto
implica, en primer lugar, suponer que las actividades comerciales
son complementarias. Sin embargo, en varios estudios se destaca
que dichas actividades pueden presentar distinto tipo de relacio-
nes y constituyen hasta ahora un caso claro de indefinicién (PREALC,
1975¢; Servicio de Empleo-PREALC-Promocién del Empleo, Méxi-
co, 1975). Més aun, en el caso de Chile se muestra que las rela-
ciones prevalecientes son de tipo competitivo, pero que ademds
en el mediano plazo es posible esperar que las actividades comer-
ciales informales compitan ventajosamente con los establecimientos
comerciales modernos (Tokman, 1977). En segundo lugar, desde
el punto de vista del funcionamiento, lo que interesa es no sélo el
resultado para el sector en su conjunto, sino especialmente las
distintas tendencias que operan al interior del mismo.

En relacién con la evolucién de la mano de obra ocupada en
el sector y el ingreso del sector, que en definitiva permitirfa so-
meter a prueba empirica la validez de los supuestos anteriores, los
estudios son también escasos. Para América Latina en su conjunto,
la relacién entre el crecimiento de la mano de obra en el sector
informal y en el resto de la economia fue de 0.9 en la década del
sesenta. Dicho resultado se encuentra afectado, significativamente,
por el comportamiento de Brasil, donde, de acuerdo con la estima-
cién disponible, se registra un crecimiento muy ripido del empleo
en el sector moderno.22 Si se excluye este pais, la relacién se torna
inversa, resultando que el empleo informal crecié 1.8 veces mas
ripido que el del resto del empleo urbano entre 1960 y 1970
(PREALC, 1975a) .

La estimacién de la tendencia en la participacion del sector
informal en el ingreso urbano es atn mas dificil que la de la
mano de obra, ya que las dificultades de estimacién del ingreso
sectorial en un afio dado se unen a los problemas de compara-
bilidad de afios distantes. Webb (1974) estim6 para Perd que la
participaciéon del ingreso generado en el sector informal en el
total del ingreso urbano se mantuvo constante en alrededor del
269, entre 1950 y 1970. Este resultado oculta, sin embargo, dife-
rencias de comportamiento entre ambos sectores, ya que la pro-
ductividad del sector formal creci6 sin que aumentara su participa-
cién en el empleo, mientras que en el sector informal se registraron
aumentos, tanto de la productividad como de la participacién en

22 El resultado registrado para Brasil merece dudas que pueden encontrar
su explicacién en el método de medicién utilizado en el informe mencionado,
ya que se utilizé una variable proxy para el empleo informal que no incluye ni
empleados en empresas de menos de cinco personas, ni empleadas domésticas.
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el empleo.? Las estimaciones efectuadas por Nelson (1971) para
Colombia muestran que el sector informal disminuye su partici-
pacién en el ingreso urbano del 459, en 1951 al 549, en 1964,
mientras que la participacién del mismo en el empleo se incre-
menta durante el mismo periodo del 54 al 589.

Las caracteristicas de las personas ocupadas en el sector infor-
mal y de las actividades que desempefian, se han determinado a
partir de encuestas de hogares en diversas capitales latinoameri-
canas. Los resultados muestran bastante homogeneidad en sefialar,
en primer lugar, que la participacién de las mujeres en el sector
informal es mayor que en el resto de la economia. Dicha caracte-
ristica se mantiene aun excluyendo el servicio doméstico. En se-
gundo lugar, se puede observar que el sector informal concentra
a los trabajadores mds jévenes y los mas viejos; y que en el caso
de Asuncién, los primeros se desempefian preferentemente como
asalariados, mientras que los segundos desarrollan actividades por
su cuenta.?* Contrariamente a lo que se podria inferir de los dos
resultados anteriores, el sector informal no concentra la mano de
obra secundaria. En el caso de San Salvador, por ejemplo, la pro-
porcién de jefes de hogar en el sector informal fue de 479, mien-
tras que para el total del empleo urbano fue del 419,.25

Asimismo, se concentran en el sector informal los menos edu-
cados y, especialmente, los funcionalmente analfabetos (menos de
tres afios de escolaridad). Los datos disponibles para Asuncién,
Quito, Guayaquil y San Salvador muestran que entre el 75 y el
809, de estos ultimos se encuentra en el sector informal. En los
casos analizados se encuentra también que el sector informal cons-
tituye la puerta de entrada al mercado de trabajo urbano para
los recién llegados a las ciudades. Por otro lado, la antigiiedad
registrada en el sector informal indica cierta permanencia en el

23 A partir de la estabilidad encontrada en la participacién en el ingreso
total, Webb (1974) concluye que éste es un indicador de complementariedad.
Sin embargo, aparte de los problemas de comparacién entre afios tan distantes,
si se consideran solamente los ingresos del trabajo, ya que los provenientes de
la propiedad estidn sujetos a margenes de error ain mayores, sus mismos datos
muestran que la participacion del ingreso del sector informal disminuye del
34 al 31% en el mismo periodo. Resulta dificil de aceptar que los ocupados
con el sector informal mantienen su participacién por expansién de sus ingre-
sos de capital.

24 El sector informal ocupa al 63% de las mujeres en San Salvador y al
70% en Asuncién. Por otro lado, el 72% de los menores de 14 afios y
¢l 549% de los mayores de 55 afios se encuentran en el sector informal de la
primera ciudad y 70 y 65% se encuentran en la misma situacién en, Asuncién
(PrEALC, 1975, b ¥y ¢).

25 Este resultado encuentra su explicacién en el hecho de que no todas
las mujeres integran la fuerza de trabajo secundaria, concentrdndose las que
son jefes de hogar en el sector informal.
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mismo.26 La situacién no es, sin embargo, homogénea, ya que los
estudios disponibles sefialan que algunas actividades informales
(las que requieren menos calificacién, experiencia y capital) re-
gistran una mayor absorcién de migrantes y una menor estabilidad
en el trabajo.

En relacién con las actividades desarrolladas en el sector in-
formal, los estudios disponibles presentan también homogeneidad
en sefialar que alrededor del 80-859, de los ocupados en el sector
se concentra en actividades industriales (calzado, confecciones y
preparacién de alimentos), comercio y servicios personales. Se
nota, asimismo, homogeneidad en la participacién de cada activi-
dad considerada aisladamente. Asi, por ejemplo, las actividades
industriales ocupan alrededor del 159, de las personas que se en-
cuentran en-el sector informal en México, San Salvador y Para-
guay.?” Por otro lado, los vendedores ambulantes, que para mu-
chos autores representan la imagen fisica del sector informal, no
exceden al 109, de la ocupacién informal.28

Por ultimo, ya se sefialé que los ingresos medios del sector in-
formal son de alrededor del 409, del percibido en el resto de las
actividades urbanas. La concentracién de caracteristicas personales
como escasa educacién, concentraciéon en edades extremas, sexo y
caracteristicas sectoriales, como servicios, induce a asignar a las
mismas gran parte de los diferenciales de ingresos registrados.
Sin embargo, estudios parciales efectuados en base a los datos de
Asuncién, San Salvador y Santo Domingo (Souza y Tokman, 1975
y 1977) muestran que aun cuando se neutraliza el efecto de dichas
variables, los diferenciales de ingreso siguen siendo significativos.
Asf, en San Salvador, si se toman por ejemplo los empleados,
hombres, con el mismo nivel de educacién, los ingresos percibi-
dos en el sector informal son entre 40 y 509, de los del formal,
mientras que los diferenciales de ingresos para los obreros, hom-
bres, con el mismo nivel de educacién, varian entre 35 y 309.
Situacién similar se presenta en Asuncién y en Belo Horizonte,
donde los ingresos de los hombres entre 35 y 49 afios con educa-

26 En Asuncién 82% de los migrantes recientes trabaja en actividades
informales; en Santo Domingo, 70% de los llegados a la ciudad durante el
afio precedente eran trabajadores informales y en Guayaquil dos tercios de los
trabajadores informales eran inmigrantes (PREALc, 1975, a).

27 Tal como se sefial anteriormente, esta conclusién varia segin el método
de célculo. Estos resultados se obtienen considerando la posicién ocupacional;
si se toma el ingreso minimo como criterio, la participacién de la industria
manufacturera en el empleo del sector informal aumenta sistematicamente en
todos los casos analizados.

28 La excepcién la constituye San Salvador donde se registra un 20% de
vendedores callejeros. Sin embargo, esta ciudad constituye también una excep-
cién en la region por su gran densidad demografica y muy acelerado creci-
miento poblacional.
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cién primaria incompleta, ocupados en el sector informal, son el
559, de los que obtendrian en el sector formal y 479, en el caso
de las mujeres en edad similar y con el mismo nivel de educacién
(Merrick, 1976).

AREAS PRIORITARIAS DE INVESTIGACION

A lo largo de este trabajo se ha insinuado un conjunto de posibles
temas de investigacién futura. Conviene, sin embargo, destacar
aquellos que merecen atencién prioritaria. Los mismos se pueden
agrupar en dos grandes categorias analiticas: la primera se rela-
ciona con el proceso de generacién de mercados de trabajo seg-
mentados y diferenciados, y la segunda se refiere al funcionamiento
y caracteristicas del sector informal. En ambos casos deberia con-
siderarse como orientacién general, en primer lugar, la necesidad
de incorporar la realidad de los paises latinoamericanos como
elemento fundamental de la investigacién; en segundo lugar, la
necesidad de abordar el andlisis del sistema econémico en su con-
junto para evitar la discusién fragmentada; y por dltimo, la conve-
niencia de realizar investigacién cuantitativa que incorpore nueva
informacién sobre la temaitica.

El primer grupo de temas se refiere al proceso de generacién
de mercados de trabajo diferenciados en economias en desarrollo,
el que se relaciona estrechamente con la interpretacién del fun-
cionamiento de las economias latinoamericanas. Abundan los tra-
bajos en la literatura econémica latinoamericana que analizan la
evolucién econémica de la regién y sus caracteristicas, pero el
anilisis profundo del proceso de acumulacién y sus efectos sobre
el empleo, los ingresos y su distribucién, en economias oligopdlicas,
con mercados reducidos y altamente concentrados, constituyen un
4rea de investigacién todavia poco explorada.

Dentro de esta gran 4rea tematica pueden ubicarse un gran
numero de proyectos, pero conviene destacar, al menos, tres sub-
4reas que requieren especial atencién. La primera se refiere al
analisis del proceso de acumulacién en cuanto a su capacidad
para generar puestos de trabajo. Esta subdrea comprenderia el
estudio de la inversién y su financiamiento y la expansiéon del
mercado de trabajo, debiéndose analizar en detalle no sélo la
cantidad de empleos generados y su relacién con el capital reque-
rido, sino también los niveles de productividad e ingresos que
dichos empleos permiten alcanzar. Una segunda subdrea, estrecha-
mente vinculada a la anterior se refiere al andlisis de los “trade-
offs” entre empleo y crecimiento. En este sentido se ubican las
investigaciones que exploran la eficiencia en la asignacién de
los recursos entre tecnologias alternativas y la capacidad de gene-
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racién de excedentes que implica cada una de ellas. Dichos es-
tudios, ademds de escasos, son generalmente conceptuales, requi-
riéndose un mayor conocimiento sobre el tema, especialmente al
nivel de casos. .

Por tltimo, una subdrea que ha recibido atencién pero a la
que deberfan asignarse esfuerzos adicionales, es la relacionada con
el estudio de la incorporacién y difusién del progreso técnico, y
en especial su relacién con el estilo de desarrcllo y sus implica-
ciones sobre el empleo y los ingresos. Existe una serie de estudios,
principalmente, de experimentacién numérica, que a partir del
andlisis de tendencia extraen conclusiones sobre el futuro; pero
se carece de suficientes estudios histéricos que analicen este pro-
ceso y que incorporen de manera explicita las relaciones interna-
cionales, y en especial, el papel de las empresas multinacionales
en el mismo.

El segundo grupo de temas se refiere al andlisis del sector in-
formal propiamente dicho, y en ¢l pueden incluirse, al menos, las
siguientes subdreas. En primer lugar, aun cuando se han efec-
tuado avances en la discusién metodoldgica acerca de las simili-
tudes y diferencias entre el enfoque de sector informal y el
andlisis de marginalidad y de sector tradicional, la clarificacién
de las diferencias metodolégicas constituyen un requisito indis-
pensable para la conceptualizacién posterior del funcionamiento
del sector informal. En este sentido, estudios metodolégicos com-
parativos como el de Villavicencio (1976) deberfan ser promo-
vidos.

Una segunda subarea que deberia recibir mayor atencion se
se refiere al andlisis del funcionamiento del sector informal. Dicha
subdrea deberia incluir estudios tendientes a aclarar el grado de
relacionamiento y la naturaleza del mismo entre el sector infor-
mal y el resto de la economia. La discusién sobre este tema en
particular varia entre los extremos de postular complementarie-
dad absoluta a autonomia, pero el anilisis efectuado es insufi-
ciente. En especial, se requiere conocer el tipo de mercados con
que se enfrenta el productor informal, lo que conlleva al anilisis
de los precios y calidades de los productos generados por el mismo
y su comparacién con similares provenientes del sector formal.
Asimismo, deberian analizarse las interrelaciones entre nivel de
ingreso, estructura de la demanda y origen de los bienes produ-
cidos con el objeto de determinar en qué medida el sector infor-
mal opera en un circuito inferior de la economia en el cual la
demanda y la produccién del mismo se interaccionan generando
un alto grado de autonomia. En la misma direccién cabe analizar
las interrelaciones en materia de insumos y productos intermedios.

Una tercera subdrea de investigacién se refiere al andlisis de
los determinantes de los niveles empleo e ingresos en el sector in-
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formal. En esta subdrea deberia prestarse particular atencién al
estudio de los problemas de pobreza y a la vinculacién entre
empleo y pobreza.

Una. cuarta subdrea se refiere a aspectos mds especificos rela-
cionados con la naturaleza y funcionamiento del sector informal.
Entre ellos cabe destacar el analisis de la facilidad de entrada y
las barreras existentes para incorporarse al sector informal. Es
obvio que aun cuando la facilidad de entrada al sector constituye
una caracteristica fundamental, la incorporacién se efecttia a tra-
vés de algun tipo de organizacién que conviene estudiar no sdlo
en cuanto a sus aspectos organizativos, sino especialmente en rela-
cién con la introduccién de posibles restricciones al acceso. Otro
aspecto, que como hemos visto, sélo se ha analizado de manera
muy parcial, es el relacionado con el grado de movilidad tanto
inter como intrasectorial. La determinacién de la direccién e in-
tensidad de los movimientos ocupacionales en el contexto del ana-
lisis del sector informal permitiria considerar de manera explicita
la dindmica social del proceso. Asimismo, el estudio de las rela-
ciones de trabajo, y en especial la diferenciacién en la naturaleza
de las mismas entre los distintos mercados de trabajo, deberfa ser
motivo de preocupacién adicional. En particular, se requiere re-
examinar dentro de esta perspectiva el papel de los sindicatos en
cuanto a su efecto sobre el mercado de trabajo informal, su repre-
sentatividad y su afinidad con los intereses de los grupos no orga-
nizados. Asimismo, deberfa prestarse atencién prioritaria al ana-
lisis del Estado, no sélo como mecanismo de accién diferenciada
entre los distintos mercados de trabajo, sino ademds en cuanto a
su contribucién a la consolidacién del funcionamiento desequili-
brado del sistema en su conjunto. '

Por ultimo, deberfan continuarse los estudios que intentan
caracterizar cuantitativamente el sector informal, debiéndose poner
énfasis en la estimacién de los ingresos y productividad y en el
andlisis de la evolucién del sector a través del tiempo. Por otro
lado, la medicién del sector a partir de encuestas de hogares y
censos de poblacidn resulta insuficiente debiéndose continuar la
exploracién, ya iniciada en algunos casos, de integracién de en-
cuestas de hogares y de establecimientos referidas a un mismo
universo muestral.

Cabe, para concluir, sefialar un d4rea temdtica que podria
considerarse también como requisito general de la investigacion
en los campos sugeridos anteriormente. La misma se refiere a la
investigacién sobre politicas para el sector informal. Es obvio
que muchos de los temas sugeridos deberian conducir a conclusio-
nes que deben incorporarse en la formulacién de una estrategia
de apoyo al sector. Existen, sin embargo, una serie de subdreas
que se relacionan especificamente con el disefio estratégico, tanto
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en cuanto a la seleccién de instrumentos como a la modalidad de
uso y su institucionalizacién. Baste sefialar dos ejemplos para ilus-
trar el tipo de proyectos a considerar dentro de esta area. Los
estudios sobre el sector informal orientados hacia el disefio de
politicas concluyen que la organizacién del sector es un requisito
indispensable no sdlo para aumentar los ingresos del sector, sino
ademds para tornar viable la aplicacion de las otras politicas. En
este sentido, cabria investigar el tipo de organizacién prevale-
ciente, los requisitos minimos necesarios, el tipo de asociacién mds
aceptable, etc. Por otro lado, se sefiala que el costo del capital
constituye una carga extraordinaria para el productor informal
absorbiendo gran parte de sus ingresos. Esta situacién obedece, en
gran medida, a la falta de acceso al sistema de crédito, tanto de
fomento como comercial. Cabria analizar qué posibilidades exis-
ten de universalizar el acceso al crédito, qué mecanismos institu-
cionales se requerirfan y cudles serian los efectos de tal medida
sobre los ingresos y el nivel de empleo.
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La organizacién de los “marginales”

Lisa Peattie

Al examinar la organizacién de la fuerza de trabajo de América
Latina en el contexto de la estructura de los mercados de tra-
bajo latinoamericanos, una de las caracteristicas de estos ultimos,
que merece comentario, es la proporcién relativamente mds pe-
quefia (en comparacién con los Estados Unidos o con Europa)
de empleos industriales. Cualesquiera que sean las semejanzas y
diferencias existentes entre los trabajadores de la industria auto-
motriz de la Gran Bretafia, Francia, Estados Unidos, Brasil y
México, es necesario advertir que aunque en cierto sentido es
posible considerar el caso de los trabajadores de la industria
automotriz como “tipico” de la situacién de los trabajadores norte-
americanos y europeos, en los casos de Brasil y México dicha pers-
pectiva dificilmente es plausible. Uno de los aspectos de las
economfas latinoamericanas que hacen posible que se las cata-
logue como “menos desarrclladas” es que este tipo de industrias
constituyen una parte pequefia de la economia, y sus trabaja-
dores un sector especial, y en algunos aspectos privilegiado de la
fuerza de trabajo.

En los sucesivos informes de la Comisién Econémica para
América Latina se ha establecido una perspectiva respecto a las
economfas latinoamericanas en la que se hace una distincién entre
los sectores que “pueden llamarse dindmicos, en la medida en la
que verdaderamente influyen en el crecimiento econémico y no
tan s6lo en términos monetarios”, y los que se “caracterizan por
el estancamiento o crecimiento lento del producto per capita”,
constituidos principalmente por la agricultura tradicional, los ser-
vicios y la produccién artesanal (CEpAL, 1961; cEpAL, 1965; CEPAL,
1968) . Haciendo a un lado ciertas diferencias de definicién, esta
perspectiva se deriva claramente de la tradicidn cldsica de los mo-
delos de crecimiento de dos sectores, que quedé establecida a par-
tir de W. A. Lewis (Lewis, 1954; Todaro, 1969; Harris y To-
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daro, 1970). El problema reside en que el sector “dindmico” no
funciona como “deberia”, tal como en los modelos originales, es
decir, no absorbe progresivamente fuerza de trabajo de la parte
“estancada” o “tradicional” de la economia. “Los sectores dinimi-
cos, de acuerdo con la definicién antes mencionada, absorbieron
tnicamente el 269, del aumento registrado en la fuerza de trabajo
de 1925 a 1950. De 1955 a 1962, el sector dindmico en su conjunto
proporcioné empleo tinicamente al 259, del aumento de la fuerza
de trabajo, y el 759, fue asimilado por los otros sectores” (CEPAL,
1965, p. 168).

El acelerado incremento demografico natural y el constante
movimiento rural-urbano se enfrentan al hecho de que las tasas
de empleo no aumentan con el mismo ritmo; dentro de esta pers-
pectiva, una parte considerable de los inmigrantes se ve obligada
a dedicarse al comercio a pequefia escala y a los servicios, creando
lo que podria llamarse un programa de autocreacién de empleos
por cuenta propia, proceso que se conoce con el nombre de “ter-
ciarizacién” de la economia (Morse, 1965; Frank, 1972; Cardoso y
Reyna, 1968).

Segtin Andre Gunder Frank,

como los sectores primario y secundario no se expanden con suficien-
te rapidez, gran parte de la poblaci6n es atraida por el sector terciario,
o mis bien se ve obligada a incorporarse a él. Una vez en el sector,
estos grupos no pasan a formar parte de las profesiones o instituciones
tradicionalmente mds “estables” ni de organizaciones de servicio bien
cimentadas, sino que se incorporan a pequefios establecimientos de
servicio y se convierten en “empresarios” individuales o trabajadores
por cuenta propia, que se dedican al comercio ambulante y a desem-
pefiar tareas ocasionales; engrosan también las filas del servicio do-
méstico (Frank, 1966).

Este panorama general del proceso de urbanizacién ha domi-
nado las ideas relativas a las cuestiones de la distribucién del
ingreso, la movilidad ocupacional y el crecimiento econémico en
América Latina durante el ultimo decenio, de tal manera que
casi ha llegado a considerarse como un antecedente incuestiona-
ble para cualquier argumento relacionado con cualquiera de estos
campos. No obstante, resulta conveniente sefialar que en el mejor
de los casos es una simplificacién de la realidad (véase Webb,
1975). En estudios anteriores (Peattie, 1975) se han proporcio-
nado evidencias que con dificultad pueden ajustarse por completo
al panorama que la cepaL ha bosquejado de manera recurrente.
En la actualidad, dentro de la propia cEpAL, se han presentado
ciertas dudas, que se ponen de relieve en un informe de 1973:

A diferencia de lo que podria haberse esperado de anilisis efectuados
con anterioridad acerca del subempleo y la marginalidad, no se han
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de
los

registrado incrementos relativos de importancia en los estratos mas
bajos de las ocupaciones terciarias, y la importancia del grupo de
empleo por cuenta propia, que se supone representa a las ocupacio-
nes de ingresos mds precarios, sigue siendo bastante pequefia. El sig-
nificado de los porcientos de trabajo asalariado correspondientes a
los estratos mds bajos dentro del sector terciario, no es preciso, ya que
en esta categoria se incluye el empleo relativamente estable dentro
de los servicios publicos, 1a policia, el ejército, etc., asi como los servi-
cios personales inestables y mal remunerados; pero puede suponerse
que la mayor parte de esta categoria, junto con los que trabajan por
su cuenta en el sector secundario, estd colocada en posiciones de
desventaja relativa o marginalidad.

La estabilidad general del tamafio relativo de los estratos urbanos
inferiores refleja la bien conocida incapacidad de la industria, inde-
pendientemente de la tasa de crecimiento de la produccién, de ab-
sorber una parte significativamente mayor de la fuerza de trabajo
urbana, bajo las tendencias tecnoldgicas actuales. Sin embargo, tam-
bién es un indicador de que las sociedades urbanas tienen mecanis-
mos mds efectivos de lo que se pensaba con anterioridad, relacionados
a la movilidad ascendente, al considerar los niveles mds bajos del es-
trato intermedio, compensando en esa forma el flujo continuo de la
migracién rural y el de las ciudades pequefias. El resultado de esta
situacién es que ni el “proletariado” (los trabajadores empleados en
ocupaciones mds “modernas” y productivas, que se supone son esen-
ciales para el funcionamiento del sistema productivo y especialmente
capaces de actuar de manera organizada), ni el “subproletariado” o
“estrato urbano-marginal” (los grupos cuya pobreza y precario acceso
al empleo dan lugar a que sus intereses sean particularmente incom-
patibles con el estilo de desarrollo predominante) incrementan su
importancia relativa dentro de la sociedad (ceeaL, 1975, p. 304).

Ciertas reservas son también pertinentes respecto a la claridad
la distincién que se ha hecho en documentos anteriores entre
sectores “dindmico” o “productivo” y “no dindmico”.

Las mediciones de la productividad relativa que apoyan los argumen-
tos sobre la heterogeneidad estructural no son exclusivamente técni-
cas o neutrales, es decir, basadas en los mismos procesos productivos,
sino que se apoyan en los ingresos percibidos. Las politicas de precios
y el poder de negociacién influyen sobre los cilculos... La produc-
tividad de las actividades artesanales urbanas y de servicio con difi-
cultad pueden ser valoradas objetivamente: su remuneracién se man-
tiene baja a causa de la debilidad del poder de negociacién de las
personas que en ellas participan... (CEPAL, 1975, p. 311).

Estas dos modificaciones del punto de vista anterior (que aun

predomina) son, por supuesto, muy pertinentes al tema de este
estudio. No obstante, a pesar de los desacuerdos que pudieran
surgir en relacién con el cardcter a largo plazo de los procesos de
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transformacién econémica en América Latina y de las tendencias
de la movilidad social y ocupacional a ellas asociadas, es minimo
el desacuerdo que priva en el sentido de que en la actualidad y
probablemente en el futuro préximo, relativamente pocos latino-
americanos tendrdn acceso a los empleos estables que proporcio-
nardn los llamados sectores “modernos” o “dindmicos”.

A esa parte de la estructura ocupacional que se caracteriza por
el empleo por cuenta propia, especialmente en el comercio y en
los servicios, se le puede afiadir (a causa de su inestabilidad)
una parte importante del mercado de trabajo industrial.

Pero la superposicién entre la fraccién inestable y el terciario no debe
incapacitarnos para percibir el hecho de que el sector secundario es
igualmente inestable. Asi, la cEPAL detecté en Santiago de Chile, que
del 42% de la fuerza de trabajo industrial de la “callampa” y del
32% de los trabajadores industriales de la ciudad en su conjunto,
el 19% y el 6% respectivamente (lo que equivale a casi la mitad en
la callampa y a una quinta parte en la ciudad), prestaban sus servicios
en la construccién de manera ocasional e inestable y no en la seccién
“estable” del sector secundario. Inclusive en el sector manufacturero
estin apareciendo pequefios talleres “anticuados” que crecen a una
velocidad mayor que las empresas modernas de tecnologia avanzada.
Esos talleres se distinguen por tener capital escaso y tecnologia defi-
ciente y es probable que no sobrevivirdn por mucho tiempo; ademas,
su capacidad para proporcionar empleo estable es muy reducida. La
existencia y expansién de este enorme sector inestable (tanto urbano
como rural) dentro de la estructura de la economia nacional e inter-
nacional, produce una poblacién “flotante” muy numerosa e inesta-
ble, con escasa capacitacién tecnolégica y baja escolaridad; su empleo
es sumamente inestable y su inseguridad enorme (Frank, 1966, p. 26).

La parte de la economia urbana formada por pequefios talleres
de mano de obra intensiva y trabajo por cuenta propia de tipo
no profesional (casi siempre pequefio comercio), constituye lo
que (siguiendo la costumbre de la Oficina Internacional del Tra-
bajo, ort, 1972) a veces se llama “el sector urbano informal”
(Mazumdar, 1975). Asi pues, en un seminario técnico celebrado
recientemente en la ciudad de México se afirmé que: “La combi-
nacién de una emigracién en gran escala y una tasa insuficiente
de creacién de empleos en el sector moderno de la economia ha
provocado el surgimiento de un cierto nimero de actividades
urbanas que no reciben directamente los beneficios del crecimiento
Y proporcionan tan sélo empleos inestables y mal remunerados. ..
estas actividades... constituyen el sector urbano informal” (Semi-
nario Técnico, 1975). Entre los latinoamericanos es mas comun
que a estas actividades, en el contexto de la “teoria de la margi-
nalidad”, se les designe con el nombre de “marginales urbanas”.

Como un problema de marginalidad, la cuestién ha sido plan-
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teada en diferentes formas. Con el término “los marginales” pue-
de hacerse referencia, de manera bastante general, a los pobres
urbanos, con la connotacién de que pobreza implica inaccesibili-
dad a los bienes y facilidades de la vida urbana. En este sentido,
los “marginales” son los habitantes de las ciudades que tienen el
miés bajo poder de compra y el mis bajo nivel de vida. Como re-
sultado de la falta de oportunidades de trabajo, de su adiestra-
miento profesional escaso o nulo, de los bajos niveles de remu-
neracién y de la ausencia de un sistema efectivo de servicios
sociales, estas masas de inmigrantes permanecen inevitablemente
al margen de la vida urbana” (Utria, 1967).

La “marginalidad” puede presentarse como un rezago en el
proceso de asimilacién econémica y social (“barriadas rurales den-
tro de la ciudad”) (Bonilla, 1961 y 1962; Matos Mar, 1961; Car-
dona, 1969). Semejante a estos puntos de vista, pero no idéntica
a ninguno de los dos, es la posicién de Roger Vekemans y el
estudio de pEsaL donde la “marginalidad” aparece como una
condicién de no inclusién en el sistema de instituciones urbanas,
ya que se considera monopolizado por la élite urbana (Vekemans
y Silva, 1969; Vekemans, Giusti, Silva, 1970). También puede
conceptuarse en mayor medida como una cuestién de estructura
econémica.

José Nun, por ejemplo, considera que la marginalidad estruc-
tural se produce por el impacto del capitalismo avanzado con su
tecnologia de fuerza de trabajo intensiva en aquellos pafses latino-
americanos con elevadas tasas de crecimiento demografico. Al dis-
tinguir (lo que en mi opinién es hasta cierto punto metafisico),
dentro del sector del empleo inestable, entre lo que constituye un
“ejército industrial de reserva” y el componente de la margina-
lidad semipermanente, Nun sefiala que los “marginales” urbanos
estdn compuestos por: a) pequefios artesanos precapitalistas “y tra-
bajadores, dedicados en especial a servicios domésticos, adscritos
a un fondo de consumo que no reciben salario en dinero”;
b) “mano de obra ‘libre’ de cualquier forma de arraigo precapita-
lista, que fracasa total o parcialmente en su intento de incorpora-
cién estable al mercado de trabajo”, y ¢) ‘“asalariados de los
sectores menos modernos donde las condiciones de trabajo son
mas rigurosas, las leyes sociales tienen escasa aplicacién y los emo-
lumentos oscilan en torno al nivel de subsistencia” (Nun, 1970).
Otros estructuralistas consideran que el “marginalismo” es mds o
menos producto de una oferta de fuerza de trabajo de reserva
anormalmente grande que nunca llega a ser “absorbida” (Gia-
nella, 1970; Garcia et al.).

Quijano (s.f) opina que dos mecanismos bdsicos entran en
funcionamiento: 1) la destruccién de las ocupaciones tradicionales
mediante el cambio econémico, y 2) la llegada al mercado urbano



108 LISA PEATTIE

de trabajo de una cantidad considerable de personas que no pue-
den encontrar empleo en la esfera dominante de la produccién. Se
considera que los “marginales” estdn vinculados con el ‘“ntcleo
hegemoénico central” en una estructura econémica total y dual.

En especial en las versiones de “marginalidad” de rezago en
la asimilacién (si bien en otras sucede lo mismo en cierta me-
dida) se ha considerado que el fenémeno es particularmente ca-
racteristico de la gente que vive en las callampas y favelas (Secre-
tarfa de la cepaL, 1963). Ya que estos lugares se asemejan a las
habitaciones rurales, al carecer de facilidades urbanas, tales como
caminos pavimentados y agua entubada tienden a ajustarse a las
versiones de “marginalidad” por rezago en la asimilacién. Ademais,
estdn ubicados en las “margenes” fisicas de la ciudad y sus habi-
tantes tienden a ser pobres. La investigacién sociolégica ha pro-
ducido una cantidad considerable de estudios sobre dichos asenta-
mientos y sobre sus residentes que por lo general se ajustan al
concepto de “marginales urbanos” y que con frecuencia se ubican
directamente dentro de dicho contexto. En algunos de estos estu-
dios se subrayan sus (supuestas) caracteristicas distintivas, como
por ejemplo, su acentuada dependencia de los nucleos de paren-
tesco (Pearse, 1961; Butterworth, 1970; Lomnitz, 1975). Otros
autores ponen de relieve su integracién a las instituciones urba-
nas en general (Leeds y Leeds, 1970; Peattie, 1968; Mangin,
1967) .

Una parte cada vez mas grande de la extensa literatura sobre
“marginalidad” consiste en criticas al mismo concepto. Este ha
sido criticado por implicar que el sector de la poblacién catalo-
gado en esta forma no participa en la cultura ni en la sociedad
urbanas (Peattie, 1974; Leeds y Leeds, 1970 y Perlman, 1976) y
por sugerir que sus actividades no forman una parte importante
de la economia (Oliviera, 1973).

En la actualidad, existe considerable evidencia que sugiere que
los residentes de los asentamientos periféricos creados a través de
invasiones no necesariamente forman la parte mds ‘“marginal”
de la poblacién, desde el punto de vista econémico (Cardona,
1969; Mangin, 1967; Flinn, 1968; Wilson, 1965; Castells, 1973;
Lewis, 1973).

No resulta apropiado examinar en esta ocasién los argumentos
y contrargumentos, ni tampoco las conceptualizaciones alternati-
vas. Para los fines de este estudio, el argumento central no se
cuestiona de manera fundamental; éste indica que una conside-
rable proporcién de la fuerza de trabajo en las ciudades de Amé-
rica Latina no desempefia empleos estables, sino que estd com-
puesta de trabajadores por cuenta propia y asalariados no capa-
citados, los que con frecuencia oscilan entre ambas categorias.
Por lo tanto, las relaciones laborales alrededor de las cuales podria



ORGANIZACION DE LOS ‘“MARGINALES’ 109

presumirse que se forma la organizacién de la fuerza de trabajo
tendrian entonces un cardcter muy diferente en las dreas inesta-
bles del mercado de trabajo y en el sector de los empleos estables.

Si examinamos ahora la literatura para encontrar evidencias
sobre el caracter de las relaciones laborales en el sector “informal
urbano” o “marginal”’, un aspecto resalta con toda claridad: las
relaciones se describen, por lo general, en funcién de lo que no
son; en funcién de su contraste con aquellas que pertenecen al
drea formal o no marginal del sistema. La Oficina Internacional
del Trabajo (o1T), que ha desarrollado su actividad en el “sector
informal” de Asia y Africa, pero de tal manera que se supone que
en breve podrd transferir sus actividades a la América Latina,
considera que las actividades “informales” no se limitan a la ocu-
pacién en la periferia de las poblaciones principales, ni a ocupa-
ciones particulares, ni siquiera a actividades econémicas. Por el
contrario, las actividades informales constituyen la forma de hacer
las cosas, misma que se caracteriza por:

a) facilidad de acceso,

b) dependencia de los recursos locales,

c¢) propiedad familiar de las empresas,

d) operaciones en pequeiia escala,

e) tecnologfa adaptada y fuerza de trabajo intensiva,

f) capacitacién adquirida fuera del sistema formal, y

g) mercados no reglamentados y competitivos (o1t, 1972).

Esta descripcién se formula en términos positivos y en ella se
sefiala que las caracteristicas del sector formal son *las opuestas”;
sin embargo, teniendo en cuenta la evidencia interna, resulta bas-
tante claro que el concepto fue formulado en funcién de la forma
en la que estas mindsculas empresas difieren de las empresas
desarrolladas, en relacién con las que se ha formulado de manera
tipica la politica de desarrollo. Por lo que se refiere a las teorfas
de “marginalidad”, el método de la definicién por exclusién es
obvio. Los “marginales” son aquellos que carecen de poder, que
estin excluidos de las instituciones, que tienen los ingresos mds
bajos, el menor nivel de seguridad social y que no estdn protegidos
por la legislacién social. Es posible advertir, de manera inciden-
tal y hasta cierto punto pertinente, que bien pudiera ocurrir que
los que tienen poder, acceso a las instituciones, ingresos seguros
y adecuados y que estdn protegidos por la legislacién social, for-
marfan una minoria dentro de la sociedad en cuestién.

Si se transfiere esta perspectiva general a un andlisis de los
mercados de trabajo y de los movimientos de la fuerza de trabajo,
tendriamos que describir a los “marginales” como aquellos que
carecen de empleos regulares, alrededor de los cuales se organiza
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la fuerza de trabajo; por esta razém, tienden a quedar fuera del
rango organizativo de dichos movimientos e instituciones (Nun,
1970).

Es posible que este enfoque resulte intelectualmente improduc-
tivo, por varias razones. A causa de su propia naturaleza no dice
nada sobre la organizacién existente o potencial de este sector.
Sélo indica la posibilidad de que las cosas sean diferentes de lo
que son en la industria moderna. Aun cuando se demostrara que
los “trabajadores marginales” constituyen un campo inadecuado
para el desarrollo de ciertas formas de organizacién, esto no quie-
re decir que dicho sector de la economia se caracterice por la
ausencia de cualquier tipo de organizacién. Los tipos de organiza-
cién que estdn presentes en este sector guardan vinculos con insti-
tuciones politicas y estatales; proporcionan motivos y aspiraciones
para los participantes (por lo que, cuando menos, constituyen un
contexto de andlisis), y es posible suponer, ademds, que propor-
cionan también un conjunto de motivos y aspiraciones que com-
piten con movimientos y organizaciones del sector moderno. Aun
cuando este sector no constituye nuestro interés esencial, no es
conveniente considerarlo como “todo lo demas”.

Si se formulara la pregunta “,qué se sabe, en definitiva, sobre
el sector marginal de la economia urbana y de las personas que
en él participan?”, no se encontrarfa una respuesta. Como es bien
sabido, este sector no ha sido estudiado adecuadamente mediante
la recopilacién oficial de datos. En realidad, se capta de manera
tan precaria en las estadfsticas econémicas que algunos economis-
tas britdnicos, que han trabajado en pafses africanos, lo han 1lla-
mado “sector no enumerado”. (Un autor seiiala lo siguiente a este
respecto: “Casi lo unico que se logré con este procedimiento fue
descubrir que el andlisis del sector informal debe realizarse en
una oscuridad casi total, ya que por definicién el sector no enume-
rado es un sector de la economia que carece casi por completo de
estadisticas reales. Asf, la especulacién relativa al desarrollo en
este sector fue virtualmente saneada mediante informacién deta-
llada relativa a su composicién”.) (Bienefeld, 1974).

Pero este problema es atin més arduo que el (de por si ya
bastante dificil) de obtener datos estadisticos adecuados sobre una
multitud de empresas sumamente pequefias que carecen casi por
completo de registros formales y que, en su mayorfa, procuran
pasar inadvertidas para evitar que se descubra alguna violacién
de uno u otro reglamento, también porque sus trabajadores cam-
bian con frecuencia de empleo y no tienen acceso a las prestacio-
nes por concepto de desocupacién; por lo tanto no informan de
estos cambios de ocupaciéon a ninguna dependencia gubernamen-
tal. Existe también un problema conceptual, en especial cuando
tenemos que manejar aspectos relacionados con los conceptos de
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“participaciéon de la fuerza de trabajo” y “ocupacién y desocu-
pacién”.

Es muy frecuente pensar en “la fuerza de trabajo” como una
especie de ejército industrial en el que cada persona tiene un
lugar asignado, una tarea especifica y horas fijas de trabajo; que
se puede pasar por alto el hecho de que en cierta época nadie
hubiera comprendido el significado de dicho concepto. Pero du-
rante siglos la gente ha ocupado status distintos y desempefiado
diferentes papeles sociales, y el trabajo se ha adherido a dichos
status y papeles; es mas, podria decirse que los ha penetrado, pero
en realidad no se trataba de empleos. Los nifios desempefiaban
ciertas tareas y las mujeres otras; los hombres ejecutaban las su-
yas y el mundo no se dividia en personas que pertenecian a la
“fuerza de trabajo” y en personas que “no pertenecian a la fuerza
de trabajo”. Esta condicién sigue siendo, en gran medida, caracte-
ristica de la agricultura campesina no remunerada con dinero, y
es parcialmente caracteristica del mundo de los pobres que viven
en las zonas urbanas de América Latina.

" En las economias urbanas de América Latina no todo el mundo
estd dentro o fuera de la fuerza de trabajo en el mismo sentido,
y los términos que se utilizan en las economias de las naciones
desarrolladas o en los sectores “modernos” de las economfas latino-
americanas, ayudan muy poco a conceptualizar la calidad de la
experiencia del mercado de trabajo.

Las categorfas “ocupacién” y “‘desocupacién”, por ejemplo, no
reflejan adecuadamente la realidad de este sector del mercado de
trabajo. Para ser “desocupado” es necesario haber tenido un em-
pleo previo o esperar obtenerlo, y éste no es precisamente el caso
de mucha gente que vive en las ciudades de América Latina, la
que de cualquier manera tiene que ganarse la vida. El concepto
de “trabajador desalentado” (discouraged worker) que se usa en
los Estados Unidos para referirse a las personas que después de
buscar, sin éxito, un empleo durante algun tiempo, dejan de ha-
cerlo, parece tener una acepcién un tanto diferente en las ciuda-
des donde resulta casi imposible estimar la escasa probabilidad
que tienen las personas, ubicadas en las categorfas inferiores de
status y capacitacién, para obtener un empleo estable. En estos
casos, se encuentra, en niveles familiares de ingreso, que existe el
tipo de incentivo mds basico en cada uno de los miembros de la
familia para traer a casa lo que puedan, lo cual se traduce en tasas
sumamente bajas de registro de la participacién (Peattie, 1973;
véase el examen de Urrutia en cebk, 1968). La desocupacién re-
gistrada puede aparecer como la incapacidad de la clase trabaja-
dora, lo que no es caracterfstico de la élite de los empleados no
manuales ni de los estratos mds bajos de la clase trabajadora
(Weeks, 1971; Myrdal, 1968). ¢(Qué parte de los estratos infe-
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riores puede decirse que se encuentra “dentro del mercado de
trabajo”? La pregunta no tiene una respuesta adecuada. Ademas,
se encuentra que todas esas actividades semiindependientes que
producen ingresos, que van desde las mas efimeras como vender
bocadillos en la propia casa, limpiar tumbas o recitar poesias,
por una muy pequefia remuneracién, en el cementerio el dia de
Todos Santos, hasta la rutina cotidiana de los vendedores de
globos, los limpiabotas y los cargadores que prestan sus servicios
en los mercados. (En qué forma se pueden conceptualizar estas
actividades? Es muy frecuente llamarlas “desocupacién disfraza-
da” o “subocupacién” (Plan de Desarrollo Metropolitano, Lima-
Callao; EcLA, 1965; cEPAL et al., s.f), pero esto no quiere decir
que se les entienda ni que se hayan podido conceptualizar. En
realidad, designan un é4rea en la que, lamentablemente, nuestros
conceptos no estdn bien apoyados en el trabajo empirico (Myrdal,
1968; Merrick, 1974; Harberger, 1971; Leibenstein, 1975; Mazum-
dar, 1959).

Asf, aun cuando se pudiera ubicar con facilidad a las empresas
y a los individuos dentro del “sector marginal” para censarlos,
dificilmente se contaria con las categorias adecuadas para recolec-
tar la informacién.

Cuando las categorfas disponibles no se ajustan a la realidad
que se trata de comprender y se tiene la sensacién de que se
formulan preguntas equivocadas, lo que se necesita no son mas
datos, sino mejores categorias y preguntas mds productivas. Un
procedimiento util para obtener categorfas y preguntas mejores
consiste en llevar a cabo el tipo de investigacién de campo que
generalmente se conoce como ‘“‘antropoldgica”, aun cuando no
siempre sea realizada por antropdlogos. Se trata de un tipo de
investigacién que, desde el punto de vista conceptual, no es rigido.
Se lleva a cabo mediante observacién participante para generar
datos compactos sobre unidades sociales pequefias de los que se
desprenden descripciones de fenémenos en categorias, que en
cierto sentido se hallan mis cercanas a la forma en que el fené-
meno es experimentado por los participantes respecto de los he-
chos y fenémenos que ellos mismos describen.

Es posible que nos encontremos en la etapa de entender (y mal
entender) las economfas urbanas de América Latina y que se
puede utilizar con ventaja este tipo de investigacién “antropo-
l6gica”.

En lo personal, he realizado algunas investigaciones de esta
clase en Bogotd y aunque no lo hice durante un periodo lo sufi-
cientemente prolongado para producir resultados definitivos, en
este lapso pude percatarme de su enorme productividad intelec-
tual en lo que se refiere, cuando menos, a la posibilidad de abrir
nuevas interrogantes y a generar interpretaciones mas amplias que
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aquellas basadas en datos obtenidos de una forma “estadistica”
mds tradicional (Peattie, 1975).

Los antropélogos, por supuesto, han venido realizando estudios
desde hace algunos aiios en las ciudades latinoamericanas, en espe-
cial, en los barrios, y en este proceso han logrado cuestionar, o
cuando menos, modificar algunas de las ideas aceptadas con ante-
rioridad con relacién a la naturaleza de estas comunidades y de
sus residentes (Mangin, 1967; Leeds y Leeds, 1970).

Algunos de los “estudios de barrios” disponibles pueden uti-
lizarse en la actualidad como un intento para comprender la
estructura del “trabajo marginal” y las ideas de los “trabajadores
marginales”. La “etnograffa” de Michel Higgins de una colonia
de Oaxaca (1974), por ejemplo, proporciona una informacién
muy valiosa sobre la economfa de las “miniempresas” y sus rela-
ciones con la economia familiar. No obstante, debe advertirse que
la mayoria de estos estudios consideran al barrio como la unidad
de andlisis y que esto constituye un impedimento. Para ciertos
objetivos en especial, la forma en que se formulan las demandas
por servicios urbanos, el barrio es una unidad funcional y orga-
nizativa, pero con respecto a muchos otros fenémenos no lo es.
La economia del barrio tiene que ser considerada en funcién de la
estructura de la economia urbana en su conjunto. La gente que
vive en el barrio puede ganarse la vida a través de toda la ciudad,
y hasta empresas tales como las pequefias misceldneas o los talleres
de reparacién de calzado, que funcionan dentro del mercado local
del barrio, deben ser consideradas en funcién de las complejas
interrelaciones de los mercados urbanos y las instituciones econé-
micas, y del proceso que proporciona accesos diferenciales a dichos
mercados e instituciones

Por lo tanto, es necesario aplicar un enfoque diferente para
obtener un panorama adecuado de la llamada seccién “marginal”
de la economia urbana. Si se optara por una estrategia fenomeno-
légica, probablemente la ocupacién podria ser una unidad tan
adecuada como cualquier otra para empezar, al ser una forma que
penetra en las trayectorias y aspiraciones laborales de los indivi-
duos y a las instituciones que estructuran el acceso ocupacional y
los ingresos. Para lograrlo, si bien probablemente es justo admitir
que no se cuenta con trabajos tan desarrollados como los de Henry
Mayhew sobre Londres, elaborados hace mas de un siglo (Mayhew,
1851; Yeo y Thompson, 1971), al menos se contaria con ciertos
principios (Patch, 1967; Arizpe, 1974 y 1975; White, 1969 y Uzzell,
1972) . Ademds, algunos de los estudios relativos a los barrios y
al mercado de trabajo también proporcionarian informacién so-
bre la organizacién del trabajo.

¢Cudles son las generalizaciones tentativas que pueden hacerse
sobre la base del trabajo de campo que existe en la actualidad?
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Una de ellas consiste en decir que en la economfa urbana ti-
pica de América Latina hay un continuo complejo que se extiende
desde las pequefias empresas que consideramos t{picamente “mar-
ginales” hasta aquellas que catalogamos como caracteristicamente
“modernas”. La coexistencia de industrias de capital intensivo con
coeficientes técnicos mis o menos fijos obtenidos mediante tecno-
logia importada junto con ocupaciones “tradicionales” de trabajo
intensivo, ha dado lugar a que algunos autores conceptualicen a
las economias latinoamericanas como de estructura “dual” (Lam-
bert, 1963; Arango, s.f.; Merrick, 1974; Nelson, Schultz y Slighton,
1971; Quijano). Desde este punto de vista, las empresas se aglo-
meran en los dos extremos representados por los tipos ideales
“moderno” y “tradicional”; esto tiene como resultado dos sectores
claramente contrastados, sin un sector intermedio de importancia.
La investigacién de campo, sin embargo, sugiere una situacién
mis compleja.

En un estudio de campo realizado en San Salvador se sefiala
que “coexisten los métodos mas modernos de capital intensivo de
las nuevas industrias con los métodos antiguos que emplean en
mayor medida la fuerza de trabajo intensiva propia de las indus-
trias establecidas hace bastante tiempo; los datos indican que los
métodos de capital intensivo se emplean ahora en las mismas in-
dustrias de los paises avanzados y de los paises donde estas indus-
trias son nuevas”. Por lo tanto, no hay “una simple dicotomia
entre la industria moderna a gran escala.y un sector artesanal
‘rural’, sino un continuo que va desde la industria mis moderna
que emplea en mayor medida el capital intensivo, pasando por
la industria mds antigua y la industria en pequefia escala con
capital reducido, hasta las artesanias. En funcién de las técnicas
utilizadas, la gama serfa muy amplia. Este sector ‘rural’ también
incluye una importante proporcion de la fuerza de trabajo de la
ciudad” (White, 1969, p. 161).

De manera similar, con respecto al comercio, este investigador
encuentra que “no hay una ruptura en el continuo... entre el
capital intensivo comercial ‘moderno’ y las ventas al menudeo que
se efectian en los mercados; el sector intermedio estarfa ocupado
por tiendas que, en buena parte, son propiedad de personas de
origen extranjero (procedentes de Palestina, Europa y China),
que se han asentado en El Salvador” (White, 1969, p. 185).

En el trabajo de campo realizado por mi en Bogotd se obtuvo
un panorama similar. Hay articulos (el vidrio es uno de ellos)
que se producen unicamente en el “sector moderno”. Es posi-
ble que haya sectores con estructura “bi polar” sugerida por la
teoria de la “economia dual”. En el estudio de San Salvador antes
mencionado se sefiala que “en algunas ramas, por ejemplo, la de
la produccién de zapatos, el producto hecho en las fibricas com-
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pite directamente con el producto artesanal” (White, 1969, p. 166) .
Pero en muchos sectores existe una gama que va desde la produc-
cién que utiliza de manera intensiva la fuerza de trabajo hasta
la méds mecanizada. En Bogotd, por ejemplo, los ladrillos se pro-
ducen en todas las escalas, dentro de una gama que abarca desde
las mds grandes fébricas hasta las mds pequeiias, mediante opera-
ciones complejas aunque no mecanizadas, hasta las “empresas”
que hacen ladrillos a mano en pésimas condiciones en los chir-
cales; se trata de grupos de trabajo organizados alrededor de la
familia. Los ladrillos hechos a mano son més baratos y se venden
en menores cantidades y en esta forma este tipo de produccién
pasa a formar parte del mercado de la vivienda de los estratos de
mds bajos ingresos, que construyen sus habitaciones con su pro-
pio esfuerzo.

" Al observar la economia urbana a través de la investigacién
de campo, puede comprenderse también cudles son las conexiones
que existen entre las llamadas empresas “tradicionales” o “mar-
ginales” y las del “sector moderno”. Al hablar de nuevo en tér-
minos de generalizaciones provisionales considero que el tipo de
relaciones de subcontratacién, tipicas, por ejemplo, de la industria
italiana o de la industria electrénica americana en la que las
compafifas “modernas” mayores manejan los problemas relativos
a la fluctuacién econémica y a los salarios fijados por los sindi-
catos, que surgen al subcontratar parte de su produccién con una
multitud de empresas pequefias, técnicamente “independientes”,
no es tan caracteristico de América Latina. En Bogotd y probable-
mente en otros lugares encontramos sistemas de produccién que
utilizan la “maquila” en el campo de la zapaterfa y de la con-
feccién de ropa. Un estudio acerca de la “marginalidad” en Lima,
de manera similar, distingue entre ‘“las personas que son total-
mente independientes en la generacién y recepcién del producto,
asi{ como en el beneficio de la actividad que desempefian” y aque-
Has para las que “la posibilidad de obtener ingresos depende de
las oportunidades que otras personas o unidades de produccién les
ofrezcan”; un autor caracteriza al primer grupo como “pequefia
burguesfa marginal” y al segundo como “proletariado marginal”
(Gianella, 1970, p. 50) . Sin embargo, ha quedado demostrado que
la subcontratacién organizada, y posiblemente también la “ma-
quila” son menos tipicas de las economfas latinoamericanas que
de otro tipo de economfas; en mi opinién, sin embargo, sélo
mediante un trabajo de campo més amplio serd posible confirmar
el argumento de que los vinculos entre las empresas “marginales”
y las “modernas” son numerosos y variados y que serfa inexacto
considerar al “sector marginal”, desde cualquier punto de vista,
separado o independiente (Santos, 1970).

Al considerar la actividad comercial, las conexiones con el
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“sector moderno” son muy claras. Ciertamente, algunos de los
articulos que manejan los vendedores ambulantes ‘“marginales”
son producidos en el “sector informal”, por ejemplo, ciertos tipos
de cacerolas en Bogotd; sin embargo, la mayor parte de los “pe-
quefios comerciantes” distribuyen una variedad de articulos de
fabricacién mecdnica que abarca desde cigarros y chicles hasta
ganchos de pldstico para alfombras y radios de contrabando. En
Bogotd, hasta las verduras y la fruta que expenden algunas mu-
jeres en las calles provienen de algun mayorista integrado al
mercado de mayoreo de la ciudad.

El vinculo entre los sectores, por supuesto, puede ser institu-
cional o efectuarse a través de relaciones mercantiles. En el caso
de la produccién de ladrillos en Bogotd, por ejemplo, las rela-
ciones son bastante indirectas. Una de las caracteristicas m4s im-
portantes es que la division del mercado entre ladrillos produ-
cidos en fibricas y los hechos a mano, se ve afectada no sélo por
aquellos factores que conforman la distribucién del ingreso real,
sino también por los reglamentos y las instituciones que regulan
la seleccién de los materiales de construccién en el mercado ur-
bano de la construccién. Algunas industrias “artesanales” adquie-
ren sus materiales en el “sector moderno”. En el estudio de San
Salvador se informa también que los “latoneros de la ciudad
compran limina importada y estafio (para las uniones), en las
grandes tiendas del centro (que casi en su totalidad pertenecen
a personas de origen extranjero: drabes, catalanes, etc.)”. Hasta
los artesanos (también incluidos en ese estudio), que hacen cace-
rolas utilizando latas vacias de leche en polvo, dependen también
del “sector moderno” para la adquisicién de su materia prima
(White, 1969). En Bogotd entrevisté con cierta profundidad al
propietario de un taller de dos empleados en el que se fabricaban
puertas y marcos metdlicos para ventanas para el mercado del
barrio. Este individuo consideraba que su ruina era causa del alza
de los precios de las partes de hierro debido al auge de la cons-
truccién registrado en el sector de elevados ingresos, que era uno
de los aspectos de la politica nacional de desarrollo. El adquirir
estos materiales al menudeo, como es natural, lo hacfa mis vul-
nerable al alza de los precios que a los grandes productores y, por
otra parte, la inflacién provocada parcialmente por el mismo auge
en la construccién habia dado lugar a una contraccién del mer-
cado de bajos ingresos, donde dicho productor vendia sus ar-
ticulos.

Los mercados de capital para las industrias “artesanales” y el
pequefio comercio en apariencia estin enteramente separados de
los del sector “moderno”, en el sentido de que es por completo
imposible para las empresas “marginales” obtener préstamos en
las mismas fuentes de capital de que disponen las industrias mo-
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dernas. Aun en algunos paises como Colombia, donde los go-
biernos tienen programas especiales de préstamos para pequeias
empresas “‘artesanales”, en apariencia estos programas estin fuera
del alcance de los empresarios mis pequefios; pero aun en estos
lugares existen conexiones. Mis propias investigaciones en Vene-
zuela sugieren que una importante fuente de capital para las
empresas muy pequefias consiste en el ahorro que se obtiene al
no utilizar el empleo  industrial, ya que este tipo de empresas
emplean los servicios de lumpenproletarios (Peattie, 1968) . Vernez
descubri6é en Bogotd que la construccién de viviendas con la mano
de obra de sus propietarios se financia con frecuencia a través de
préstamos de los patrones (Vernez, 1974); el autor sugiere que
esto puede aplicarse también a las empresas marginales.

En lo que se refiere a los propios mercados de trabajo, la
evidencia disponible sugiere que en los niveles méas bajos hay un
alto grado de superposicién. El estudio de Machado da Silva en
Brasil (1971) ofrece evidencia de que “hay una inmensa fluctua-
cién de mano de obra entre el mercado formal y el mercado
informal y entre tipos de empleo y ocupacién al interior de cada
uno de estos mercados” (véase también Brandao Lopes, 1961).

Al examinar los nuevos sistemas de ideas y aspiraciones que la
parte “marginal” de la economia conforma entre sus participantes
(ideas y aspiraciones que a su vez tienden a conformar las insti-
tuciones econémicas de este sector de la economia), un tema de
sumo interés aparece, de manera recurrente, en las investigaciones
basadas en trabajos de campo: el valor positivo que se confiere al
empleo por cuenta propia. A este respecto, las condiciones de tra-
bajo en la economia urbana de América Latina generan un sis-
tema de motivos enteramente distinto al que podria inferirse de
los modelos de crecimiento simples de dos o cuatro sectores, que
son los preferidos de los economistas. Si los “marginales” fueran
en realidad un grupo de personas que tuvieran la esperanza de
obtener empleos en el sector moderno, y si mientras tanto, faute
de mieux, se dedicasen a desempefiar diversas actividades remu-
neradas dentro de un programa de creacién de empleos por cuenta
propia, serfa posible imaginar que la aspiracién predominante
consistiria en encontrar un trabajo estable y el empleo por cuenta
propia serfa considerado entonces como un ultimo recurso.

Pero existe una gran cantidad de evidencias de que en las ciu-
dades de América Latina, al igual que en todas partes del mundo
(Lipset y Bendix, 1952), hay un gran atractivo por “volverse em-
presario independiente” aun cuando se trate tan s6lo de volverse
propietario de un pequefio puesto. Incluso, puede ser considerado
como un “paso ascendente” por los que tienen empleos estables.
Entre grupos de trabajadores mexicanos que consideran que sus
“trabajos son cémodos, tienen buenos jefes y buena paga” el 659,
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no tenia deseos de cambiar de trabajo; el resto tenfa nociones bas-
tante vagas sobre la posibilidad de obtener mis ‘independencia’
mediante la adquisicion de tierra suficiente para dedicarse a admi-
nistrar una granja avicola o para establecer una pequefia misce-
ldnea por su cuenta” (Williams, White y Green, 1972).

En un estudio de trabajadores de Brasil, las aspiraciones de
independencia econdémica se atribuyen a la distancia social que
separa a los trabajadores capacitados de los trabajadores no capa-
citados, de tal manera que el camino del progreso no se concibe
como un ascenso dentro de la empresa, sino como la posibilidad
de convertirse en ‘“pequefios comerciantes”, artesanos o especu-
ladores (Touraine, 1961, p. 81). Uno de los conjuntos de datos
verdaderamente sustanciales sobre la movilidad social en una ciu-
dad de América Latina (que corresponde al estudio de Monterrey
realizado por Balan et al.,, 1973) demuestra que la movilidad del
sector no capacitado de la produccién hacia el empleo por cuenta
propia, “era una meta que, con frecuencia, lograba alcanzar mu-
cha gente”.

En otro estudio, Jelin se pregunta si el movimiento encaminado
al empleo por cuenta propia no es en realidad una movilidad
ascendente, y concluye afirmando que en su mayor parte dichos
movimientos son en realidad horizontales y que van del desempefio
de un papel econémico a otro dentro del mismo nivel socio-
econémico (Jelin, 1967) . Esto, por supuesto, no excluye la posi-
bilidad de que el empleo por cuenta propia sea considerado como
una posicién atractiva por otras razones, ademas de la movilidad
de clases; esas razones pueden ser ingresos, hasta cierto punto,
mds elevados (Peattie, 1975; Arizpe, 1975) o, en algunos casos,
como una forma de semijubilacién, a medida que aumenta la edad
de las personas.

En estos estudios el deseo de obtener un “trabajo indepen-
diente” se atribuye a las condiciones comparativamente menos fa-
vorables del empleo no especializado. Pero Machado da Silva
sefiala que los trabajadores especializados también pueden tener
buenas razones para preferir el desempeiio de un trabajo propio.
“El trabajo por cuenta propia es realizado por individuos que
tienen un adiestramiento 6ptimo en profesiones de elevada de-
manda y baja oferta: mecinicos de automéviles, radiotécnicos, etc.
Cuando la demanda de mano de obra es grande, este tipo de tra-
bajador estd en condiciones de optar entre el mercado formal y
el mercado informal, ya que no le resultarfa dificil encontrar em-
presas dispuestas a admitirlo, con todas las ventajas del reconoci-
miento legal. Pero, precisamente porque sus condiciones de nego-
ciacién en el mercado son buenas, tiene la tendencia a preferir
las ocupaciones por cuenta propia; al no existir, adems, proble-
mas de inactividad periédica, la independencia para determinar
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el precio del trabajo actiia como punto de atraccion (Machado da
Silva, 1971, p. 64).

Si se contara con datos adecuados sobre las tasas de movilidad
social en los diversos subsectores del mercado de trabajo de las
economfas urbanas, se podrian relacionar con datos relativos a
las actitudes hacia los empleos estables y el ascenso en el trabajo,
en contraste con las actividades independientes. En dicha investi-
gacién, sin embargo, tendria que tomarse en cuenta el hecho de
que no sélo los cambios absolutos en nombre del ascenso son pro-
bables, sino también la presencia o ausencia de ejemplos impor-
tantes de movilidad ascendente que conforman las aspiraciones.

En un estudio realizado hace poco en el Perd, se analiza el
valor que se atribuye al trabajo por cuenta propia: “En Lima,
el empleo estable, aun en los niveles mds calificados de los sec-
tores técnico y obrero, constituye un callején sin salida, social y
econémicamente. Por el contrario, los pequefios fabricantes clan-
destinos producen artfculos relativamente baratos para los “cholos”
mediante la evasién de impuestos y otro tipo de subterfugios que
utilizan para reducir sus gastos, y el mercado cholo en ocasiones
se encarga de la distribucién de estos articulos. A diferencia del
empleo estable en los sectores antes mencionados, este tipo de acti-
vidades no necesariamente constituyen callejones sin salida, sin
embargo, no siempre es ficil lograr la meta de hacerse rico, aun-
que los “cholos” que lo logran no se desempefian como trabaja-
dores asalariados” (Uzzell, 1974).

Finalmente, la evidencia demuestra que otra poderosa fuerza
contribuye a que se le confiera un valor muy elevado a las em-
presas individuales. En una sociedad que carece de una tradicién
vigorosa de trabajo, no acostumbrada a las condiciones discipli-
narias de una empresa moderna y cuyas instituciones son débiles
respecto a la posicién y a la seguridad colectiva de los trabaja-
dores, especialmente de los trabajadores no capacitados, el empleo
estable puede ser considerado “humillante” y “explotador” (Peattie,
1975; Arizpe, 1974; Whiteford, 1974).

El emigrante que nunca conoci6 en su comunidad la dependencia
directa de una o mds personas al llegar a Lima... se ve dentro de
una sociedad en la que la dependencia y la subordinacién son sus
tunicos medios para alcanzar las nuecvas aspiraciones que la metrépoli
impone. Es necesario, entonces, buscar “trabajos independientes”.
Tener un puesto propio en la parada o ser propietario de un taller
de joyerfa significa para ellos la “libertad de trabajar cuando uno
quiera, cuando a uno le da la gana, sin que nadie le grite a uno, lo
pise y lo friegue” (Montoya, 1967).

Compérese lo anterior con el testimonio de un escritor politico
comunista respecto a lo que podria considerarse como el grupo de
marginales de Palermo:
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Un subproletario que “inventa” su trabajo dia a dia tiene una pre-
caria existencia, pero “disfruta” de una forma de libertad e indepen-
dencia de todos sus patrones posibles. Por esta razén menosprecia a
los obreros, tal como lo menciond un camarada, piensa que “ese
pelma se encierra en una cdrcel todo el dia, se vuelve un esclavo,
estd de acuerdo en obedecer a un patrén”, y por lo tanto no tiene
respeto para los trabajadores. El subproletario se considera superior
en intelecto, inventiva y, en general, en el arte de vivir (Macciocchi,

1974, p. 184).

En resumen, toda esta evidencia tiende a apoyar el principio
general con el que se inici6 este estudio, que la naturaleza de la
estructura del mercado de trabajo en las ciudades de América
Latina es tal que una parte considerable de la poblacién trabaja-
dora no tiene ni las condiciones estructurales ni la actitud mental
para formar las bases de las instituciones colectivas para regla-
mentar las condiciones y reivindicaciones del trabajo, propias de
los movimientos obreros “clasicos”.

No sugiere, sin embargo, que la poblacién “marginal” no in-
tente controlar, de manera organizada, las circunstancias en las
que vende su fuerza de trabajo; todo lo contrario. Hay evidencia
abundante de que el sector “marginal” de la economia urbana
no carece de organizacién. Hay, sin embargo, una gran carencia
de buenos estudios empiricos y descriptivos de organizaciones
pertenecientes a este sector de la economia urbana. Esto se explica,
en parte, a causa de la identificacién de la problemitica de la
“marginalidad” con los asentamientos marginales, en parte a causa
de la visibilidad de las invasiones ilegales organizadas en las ciu-
dades; en parte debido a los intentos de ciertos gobiernos latino-
americanos, especialmente los de Chile durante las administra-
ciones de Frei y de Allende de movilizar politicamente a la
“comunidad”, y en parte a causa de la tradicién sociolégica y
antropoldgica de efectuar “estudios de comunidad”; el trabajo de
investigacién de campo se ha concentrado casi exclusivamente en
la organizacién a niveles de barrio, en particular la relacionada
con la demanda de servicios municipales.

La literatura sobre las demandas organizadas a nivel de barrio
es muy extensa y se resume de manera bastante completa en un
articulo de Wayne Cornelius (1974). Aunque esta literatura es,
en gran medida, periférica respecto a los propésitos de este estu-
dio, puede utilizarse para plantear algunos argumentos: los habi-
tantes de los “‘asentamientos marginales” no estin desorganizados
ni personal ni colectivamente. En términos generales, tienden a
ser optimistas respecto al futuro y mds favorables al sistema que
radicales; tienen, ademds, la capacidad de organizarse colectiva-
mente para formular sus demandas ante las autoridades publicas
(Mangin, 1967; Leeds y Leeds, 1970; Portes, 1970, 1971) . Ademas,
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las relaciones sociales en dichos asentamientos se caracterizan por la
permanencia de vinculos de parentesco y compadrazgo, cuyo ca-
ricter puede considerarse de tipo “tradicional” o “rural”; estos
vinculos, sin embargo, no se oponen a la adopcién de relaciones
laborales de caricter “moderno”. En realidad, los que cuentan
con extensas relaciones de parentesco y compadrazgo tienden a
integrarse, en mayor medida, a la economia urbana que los que
no los tienen (Corten, 1965; Lomnitz, 1975).

El liderazgo a nivel de barrio puede estar monopolizado, casi
por completo, por los pequeiios empresarios locales (Havens y
Flinn, 1970), y cuando este grupo se organiza, su “sindicato” pue-
de ser mds o menos limitrofe con la organizacién del barrio (Co-
municacién personal de Wayne Cornelius). En ciertas circunstan-
cias puede darse una colaboracién entre los sindicatos y las
organizaciones del barrio, en forma de alianza, en luchas politicas
comunes (Leeds y Leeds, 1970; Giusti, 1971). En una investigacién
de Bryan Roberts (1969) de dos barrios de ingresos bajos en la
ciudad de Guatemala, se ponen de relieve las razones por las que
no es probable que este tipo de organizaciones manejen de ma-
nera directa los problemas relacionados con el trabajo. “Los arte-
sanos han establecido relaciones con talleres urbanos y organismos
comerciales de mayor importancia.” Los trabajadores tienen que
tratar a menudo con superiores, desde el punto de vista econé-
mico y social, que cuentan con la necesaria influencia social y
geografica para la asignaciéon de empleos y de crédito. Muchos
trabajadores han experimentado un cambio de su situacién labo-
ral, dependiente de empresas o clientela locales (muchos residen
cerca de aquellos con 'quienes tuvieron relaciones mercantiles o
fueron como sus patrones) a una situacién en la que sus relacio-
nes laborales estan divorciadas del lugar de su residencia y con
frecuencia dependen de personas muy distantes social y espacial-
mente. Los trabajadores de los dos barrios no habian trabajado
en grandes empresas ni tampoco se habfan quedado trabajando en
la localidad para una clientela local. Estos trabajadores carecen .
de relaciones sociales que los arraigan a su trabajo o al lugar de
su residencia, y tampoco tienen la oportunidad de establecer re-
laciones con los trabajadores de su misma categorfa mediante el
trabajo comun de las grandes empresas (146-147). Por lo tanto,
no es en el nivel del barrio donde es posible encontrar organiza-
ciones de tipo laboral.

Sin embargo, pueden buscarse dichas organizaciones en los pun-
tos de control naturales de las relaciones mercantiles dentro de
este sector, y en este sentido mis observaciones efectuadas en Bo-
gotd sugieren como hipdtesis una diferencia entre la produccién
comercial y “artesanal” dentro del sector “marginal”. En las con-
diciones urbanas actuales parece ser que el pequefio comercio
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cuenta con instituciones mas organizadas que las de la produccién
“marginal”, ya que el pequefio comercio tiene una tendencia
inherente al monopolio, la que no se encuentra en la produccién
“en pequefio”.

Serfa una exageracién afirmar que no hay “trabajadores mar-
ginales” excepto los vendedores. La organizacién gremial tipica
de las sociedades latinoamericanas cuando la produccién estaba
dominada por el trabajo de los artesanos manuales (Payne, 1965;
Urrutia, 1969), ha dejado descendientes modernos. Es verdad que
muchos de ellos se encuentran en una condicién muy precaria,
como el “sindicato de albafiiles” de Bogotd, que en la actualidad
es una sociedad mutualista que cuenta mis o menos con 50 miem-
bros. En otras épocas (segin me informé uno de sus miembros)
Ileg6 a tener mas de 1000, antes de que fuera disuelta su “per-
sonalidad juridica” debido a su "posicién antigobiernista. Pero
otros se encuentran en mejores condiciones. En Bogotd funciona,
aunque de manera bastante deficiente, un sindicato de cargadores
de mercados. Su contraparte en Quito, sin embargo, es sumamente
activa (cuando menos de acuerdo con los informes correspondien-
tes a 1973). La mayor parte de los cargadores pertenecen al sin-
dicato y se reunen todos los sibados por la mafiana para pasar
lista en una plaza situada en un mercado de la seccion obrera
de la ciudad. En Quito, los cargadores son tipicamente ‘“‘margi-
nales”, en su mayoria son de procedencia semirrural, no estin
calificados y hablan el quechua.

Se me ha informado que funciona un activo sindicato de obre-
ros de la industria marginal de confeccién de ropa, dentro del
sistema de subcontratacién. Hasta donde llegan mis conocimientos,
no se ha efectuado estudio alguno sobre las organizaciones de
este tipo. Ciertamente seria muy interesante la posibilidad de ex-
plorar modelos opcionales de organizaciéon mediante estudio de
casos. Al estudiar el pequefio comercio se encuentra que esta parte
de la economia urbana, contra lo esperado, estd llena de grupos
organizados, los que, ademds, son de gran interés por pertenecer
a un campo inexplorado de la organizacién social, por lo que cons-
tituyen una prueba empirica fascinante de nuestros conceptos de
estructura urbana y de cambio social.

El comercio tiene un potencial inherente para monopolizar los
articulos de gran demanda vy, sobre todo, de los lugares mis ade-
cuados para expenderlos; y este potencial atrae a los agentes pu-
blicos y privados que controlan, asignan y defienden las mercan-
cfas de mayor demanda y las ubicaciones mas ventajosas. Del mismo
modo que Filch (el personaje de Brecht de la Opera de tres cen-
tavos) es puesto en orden por los agentes de Peachun cuando
comete el error de pensar que el convertirse en mendigo equivalia
a obtener con facilidad un empleo, el investigador de campo que
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observa la multitud de vendedores que llenan las calles de las
ciudades latinoamericanas, pronto percibe que este mundo tiene
muy poca semejanza con el mundo de las empresas independien-
tes, tal como se considera hipotéticamente en gran parte de los
estudios realizados sobre los “marginales”, o por la oIt cuando
sostiene el punto de vista de fécil acceso al “sector informal”.

Respecto a las actividades comerciales, un modo natural de
transacciones (alrededor del cual pueden surgir organizaciones
de varios tipos) es el que representan los mayoristas. Aun cuando
mercancias como frutas y verduras son producidas por una mul-
titud de pequefias empresas, es probable que el vendedor al me-
nudeo tenga acceso a ellas a través del mayoreo. Un estudio det
sistema en San Salvador describe el proceso de la manera siguiente:
“El movimiento de los articulos desde el productor hasta el con-
sumidor implica una serie de etapas que pueden ser definidas con
claridad: los articulos van primero de personas que tienen menos
dinero a manos de personas que tienen mdas dinero. Después, el
proceso se invierte al ir los articulos de personas con mds capital
a las que tienen menos” (White, 1969, p. 182). En los casos en
los que los articulos son producidos por una o dos empresas, hay
un punto natural de control monopodlico sobre los vendedores al
menudeo.

La versién mds simple es el caso en que un numero bastante
pequefio de personas representa la salida al mercado de un ar-
ticulo dificil de obtener y que se produce en cantidades limitadas,
como por ejemplo, radios de contrabando; es probable que en este
caso haya un grupo de socios bastante cerrado, en especial, si la
actividad es en cierto sentido ilegal. También puede suceder que
la distribucién de la mercancia esté dominada por un grupo de
mayoristas que, mediante el acceso al capital o a los canales de con-
tacto con el proveedor original, sea capaz de controlar el flujo de
dicha mercancia hacia los pequefios comerciantes al menudeo. Este
es el caso de los billetes de loteria en Bogota. Existe aqui, ademas
de un grupo de vendedores individuales mayoristas, otro que fun-
ciona y se conoce con el nombre de “sindicatos” de loteros que
son en realidad agencias al mayoreo que prestan algunos servicios
sociales y médicos a sus miembros. La forma general de operacién
para los miembros de ambos grupos consiste en vender fracciones
de billetes de loterfa a vendedores individuales, mediante el co-
bro de un porcentaje. Esta ocupacion es, en apariencia, bastante
lucrativa, ya que algunos mayoristas son propietarios de automo-
viles y han logrado que sus hijos estudien el bachillerato, si bien
en la base del sistema los pobres son verdaderamente pobres. La
venta de billetes de loterfa en Colombia es una de las pocas ocu-
paciones urbanas que no requiere de papeles para su ejercicio y
que puede ser desempeiiada hasta con antecedentes policiacos.
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En Bogotd, el Sindicato de Voceadores de la Prensa se encarga
de organizar una parte considerable de la distribucién de peri6-
dicos a través de sus miembros, y de las personas que por medio
de conexiones personales usan a sus miembros como intermedia-
rios; los representantes de este sindicato consideran que la orga-
nizacién difiere considerablemente de los sindicatos de loteros, ya
que tiene “fines sociales” y no tan sélo “fines comerciales”. Este
sindicato se ha venido formalizando en gran medida a través de
reglamentos de trabajo y con un sistema bastante elaborado de bene-
ficios para sus miembros.

Otras formas de organizacién, todavia mds interesantes, se pro-
ducen alrededor de otro elemento tan importante o mds, que la
empresa comercial: la ubicacién y el territorio.

En este caso, el trabajo de campo de “estudios de barrio” ha
contribuido a que se nos escapen algunos aspectos. Los vende-
dores ambulantes y propietarios de pequefias miscelaneas, a quie-
nes entrevist¢ en un barrio tipico de Bogotd, en realidad funcio-
naban como empresas relativamente independientes, de acceso
relativamente facil y con requerimientos minimos en cuanto a
reglamentacién; estos reglamentos consistian, principalmente, en
la revisién de las bisculas y en permisos para funcionar. Pero
esto se debia a que funcionaban en lugares que por ciertas razo-
nes no tenian una buena ubicacién como sitios comerciales. En
lugares del centro de la ciudad las cosas eran muy diferentes.

Como es natural, los vendedores tienden a aglomerarse en las
esquinas concurridas y transitadas, como por ejemplo, los princi-
pales puntos de transferencia de los autobuses. La municipalidad
regula este proceso, otorgando licencias a las personas que con-
sidera aptas (se excluyen las personas que tengan otro tipo de
ingresos) . Ya que la municipalidad desea evitar las aglomeracio-
nes, no se otorgan permisos para los lugares mds céntricos, que
estin bastante ocupados. Como es natural, algunas personas sin
permiso venden también en los alrededores del centro, pero la
unica forma de evitar la persecucién policiaca, de acuerdo con
mis conocimientos, consiste en contar con un permiso en regla
para vender en los lugares asignados. De esto se desprende que
los derechos de los mejores lugares son muy valiosos y que los
duefios los traspasan a otras personas por considerables sumas de
dinero. Se dice que algunas personas controlan varios locales y
que tienen empleados que atienden los puestos.

Cuando la municipalidad de Bogotd recientemente decidié
reorganizar los permisos para la venta en la via publica, la con-
secuente protesta no provino de individuos. En un articulo perio-
distico (El Tiempo, 27 de marzo de 1975, p. 1l-c) se citan 16
sindicatos diferentes de vendedores callejeros, que estaban en
negociaciones con las autoridades gubernamentales. Estos son: la
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Sociedad de Loteros de Bogotd, el Sindicato de Vendedores de
Comestibles; el Sindicato de Vendedores de Dulces y Misceldneas;
el Sindicato de Fotdgrafos Profesionales de Cundinamaraca; la So-
ciedad Mutuaria de Loteros de Bogot4; el Sindicato de Vendedores
de Dulces de Bogotd; la Sociedad Nacional de Vendedores de
Dulces de Bogota; la Sociedad Nacional de Vendedores de Comes-
tibles (dentro de los estadios); el Sindicato de Trabajadores y
Expendedores de Paletas; la Organizacién Sindical de Vendedores
Ambulantes de Bogotd; el Sindicato Nacional de Escribientes Pu-
blicos; el Sindicato de Camarégrafos, Fotégrafos y Gréficos para
la Prensa, y la Asociacién Distrital de Lustrabotas.

En las entrevistas hechas a algunos de los dirigentes de estas
organizaciones de vendedores ambulantes de Bogotd, se aprecian
grandes diferencias que van desde un sindicato que tiene 50 afios
de funcionamiento, que es propietario de un local para reuniones,
que estd afiliado a la uTc * y cuyos miembros estin protegidos por
la seguridad social, hasta muchos otros menos organizados. El Sin-
dicato de Lustrabotas, por ejemplo, tiene contactos internaciona-
les; se anuncié que el Primer Congreso Latinoamericano de Lim-
piabotas habria de celebrarse en Barranquilla, Colombia, en 1976
(El Tiempo, abril 5 de 1976).

En general, estos sindicatos aparentemente se formaron como
organizaciones de defensa en contra de la persecucién policiaca
y como entidades para negociar con las autoridades municipales.
Ademis, en su mayor parte tratan de desarrollar algin sistema
de beneficios para sus miembros en caso de enfermedades; otros,
tienen sus propios mausoleos en el cementerio municipal. Proba-
blemente también funcionan con el fin de regular el comercio.
Cuando llegué a las oficinas de los Vendedores de Comestibles
Santafarenos, el presidente estaba escribiendo una carta a las auto-
ridades municipales en la que se quejaba porque uno de sus miem-
bros pretendia mantener abierto su comercio dfa y noche, cuando
tan sélo tenfa permiso para abrir de ocho a diez; solicitaba la
intervencién de las autoridades para obligarlo a respetar regla-
mentos mds estrictos de trabajo.

Es probable que tan sélo una pequefia parte de los vendedores
ambulantes de Bogotd (que son mds o menos 50 000, segin los
célculos) sean miembros de dichos sindicatos. Casi todos sus miem-
bros se reclutan entre los individuos mejor establecidos dentro
de una ocupacién determinada. El presidente del Sindicato de
Vendedores de Comestibles Santafarenos me indicé que los miem-
bros tienen que ser recomendados como “personas correctas”, con
un “cierto nivel de educacién”. En un estudio de los sindicatos
de vendedores ambulantes de Oaxaca (Waterbury, 1970) se en-

* Unién de Trabajadores Colombianos.
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contré una “correlacién positiva entre el liderazgo del sindicato
y el éxito econémico” debido a los procesos de reclutamiento y
a las ventajas econémicas de la organizaci6n.

Pero aun cuando los vendedores formalmente sindicalizados
constituyen tan sélo una pequefia parte del total de los que par-
ticipan en dichas ocupaciones, no se desprende que por esta
razén carezcan de eficacia politica. En 1974, cuando la Secretaria
de Gobierno de Colombia intenté poner en practica un decreto
mediante el cual se expulsaba a la mayoria de los vendedores de
las calles, los sindicatos hicieron manifestaciones de hasta 20 mil
personas, lo cual obligé a un cambio en la politica. En 1976, un
decreto similar en contra de los vendedores moviliz6 a una can-
tidad de personas tres veces mayor que las anteriores (El Bogo-
tano, 15 de julio de 1976) . En Oaxaca, la Unién de Expendedores
de los Mercados Publicos, mediante huelgas sucesivas en los mer-
cados publicos, logr6 destituir dos veces a gobernadores: “Después
de que el sindicato demostré su poder en la huelga de 1947, el pr1
adopté la prictica oficial de proporcionar un escafio del consejo
municipal a un dirigente del sindicato de mercados” (Waterbury,
1970, p. 146).

Era obvio que el gobierno intentara penetrar en este tipo de
estructura con el objetivo general de establecer contacto con un
grupo de partidarios potenciales y controlar asf una actividad eco-
némica importante. En Bogotd, ademds de los numerosos sindi-
catos de mayoristas, la venta de billetes de loterfa es organizada
por una dependencia gubernamental que cuenta con trabajadores
sociales, servicios sociales, rifas semanales como subsidio para las
viviendas y dias de campo para los vendedores de billetes de
loteria. En el caso de Oaxaca se ha sefialado que “el poder de los
sindicatos de los mercados fue probablemente el responsable de
la pérdida de su propia autonomia estructural. Teniendo en cuenta
la tradicional practica del prr de incorporar a todas las organiza-
ciones poderosas, no es sorprendente el hecho de que el gobierno
federal decretara que los sindicatos de los mercados publicos de
la republica tenfan que afiliarse a la cNop (Confederacién Na-
cional de Organizaciones Populares), uno de los tres sectores
del pr1” (Waterbury, 1970, p. 147). La composicién del partido
local cambié a causa de este mandato, y la estructura “oficial”
tuvo que coexistir con la que habia surgido espontidneamente.

La falta de instituciones econémicas estructuradas entre ciertas
categorfas de trabajadores “marginales” puede constituir la base
de un intento para organizar a dichos trabajadores sobre bases
politicas. Un estudioso de los movimientos obreros del Tercer
Mundo hizo el siguiente comentario:

Las pequeiias unidades econémicas y los trabajadores migratorios
analfabetos y no calificados, no participan en la creacién de grupos



ORGANIZACION DE LOS ‘“MARGINALES’ 127

unificados y estables. En el momento que una gran cantidad de los
empleos disponibles puede ocuparse ripidamente, en un momento
dado, con fuerza de trabajo no calificada, el poder de negociacién
de los sindicatos se reduce de manera proporcional. Pero el factor
que verdaderamente inhibe a los trabajadores de status y de poder
de negociacién, es el gran valor que les confiere el lugar donde estdn
ubicados en el mercado politico del trabajo. Los trabajadores no es-
pecializados que estdn organizados en sindicatos de tipo industrial y
que dependen de dirigentes alfabetizados y con frecuencia ajenos al
gremio, pueden, con facilidad, ser convencidos de que participan
en acciones politicas directas (Miller, 1963).

De esto se sigue que los grupos de trabajadores “marginales”
bien pueden estar organizados como entidades politicas poten-
ciales por individuos y grupos que tratan de construir una base
de poder alternativa a las instituciones gubernamentales existen-
tes. También pueden ser organizados por instituciones estatales
como una forma de controlar una fuerza potencialmente desesta-
bilizadora, hasta cierto punto del mismo modo en que la fuerza
turbulenta de los cargadores de Londres fue organizada por las
autoridades municipales a fines del siglo xv1 y principios del xvir.
La historia de los cargadores de Londres nos indica que “pre-
dominaron las consideraciones de orden publico” en las medidas
tomadas a partir de 1579 para organizar este cldsico “acceso facil”
de los trabajadores no calificados a la fuerza de trabajo, que en
el siglo xix habria de convertirse en el prototipo del ‘“trabajo
ocasional”, hasta que la Gran Huelga de los Muelles de 1889
volvié a incorporar a este grupo dentro del imperio de “la fuerza
de trabajo organizada” en una nueva forma (Jones, 1971).

La existencia de una fuerza de trabajo dedicada a cargar bultos,
aunque necesaria para el buen funcionamiento del intercambio co-
mercial, constituia una amenaza constante para el orden publico y
un motivo permanente de irritacién para las autoridades encargadas
del orden. Hasta el siglo xix la posicién de estas autoridades era de
extrema debilidad. No contaban con fuerzas regulares ni considera-
bles que pudieran identificar cualquier peligro potencial para neutra-
lizar un movimiento oportunamente. Al no ser capaz la autoridad
municipal de reunir fuerzas externas de suficiente potencia para inti-
midar a los cargadores indisciplinados, tuvo que recurrir al unico
método viable para imponer el orden entre dicho gremio, que consis-
tié en registrarlos en una organizacién controlada por gentes de su
propio sindicato, bajo la supervisién municipal (Stern, 1960, p. 8-9).

Las relaciones de estos sindicatos de diferentes tipos de ocupa-
ciones “marginales” con lo que en términos generales se conoce
como “el movimiento obrero” son, en el mejor de los casos, am-
biguas. Una linea de andlisis sefiala que “se puede suponer que
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los miembros de los grupos marginales que pertenecen al sector
asalariado, se inclinardn en mayor medida a identificarse con las
clases trabajadoras y los que se dedican a ocupaciones comerciales
mis humildes, con las clases medias”, pero se reconoce que esto,
en modo alguno, es una conclusién inevitable, “ya que los sindi-
catos desarrollan mecanismos defensivos en contra de la irrupcién
de la poblacién marginal, que son muy semejantes a los que
algunas personas de la clase media, propietarios de misceldneas,
por ejemplo, desarrollan en contra de los vendedores ambulantes
marginales que les hacen competencia”. Ciertamente existe evi-
dencia (cerar, 1970 y Higgings, 1974, p. 64) de que las pobla-
ciones urbanas de bajos ingresos, que no estin incluidas en ese
sector de la clase obrera representado por el movimiento sindical
industrial, pueden considerar a dichas poblaciones no sélo ajenas
a sus intereses, sino también a las de los de 1a élite explotadora.
Maccoicchi (p. 282) sefiala, en relacién a la economia similar
del sur de Italia “que aunque el subproletariado considera a los
obreros como capitalistas, los obreros tienen tan sélo un silen-
cioso desprecio para el subproletariado”.

El presidente de uno de los sindicatos de vendedores de co-
mestibles de Bogotd se quejé amargamente de que dos de las
principales confederaciones obreras de Colombia (la urc y la
Confederacién de Trabajadores Colombianos [cTc]) nunca se mues-
tran solidarias con las luchas de los sindicatos de esta naturaleza.
El informe (Orlove, 1974) de que en Sicuani, Perd, los intereses
de “los comerciantes” eran semejantes a los de los artesanos, y de
que su confederacién con frecuencia apoyaba a los artesanos en
sus acciones politicas”, sugiere que un grupo de individuos que
desempefian ocupaciones “marginales” se ha incorporado a una
“pequefia burguesia urbana”.

Por otra parte, no estdan del todo ausentes las conexiones con
las formas mds cldsicas del “movimiento obrero”. Los casos antes
citados de apoyo a los sindicatos en las luchas del barrio contra
las autoridades (Leeds y Leeds, 1970; Guisti, 1971) son tentativas
de efectuar dichas conexiones dentro del marco politico. En Co-
lombia algunos sindicatos de vendedores callejeros estin incorpo-
rados a la uTc, junto con sindicatos de grupos obreros. Un diri-
gente de la ccT (grupo socialista independiente afiliado a la
Confederacién Mundial de Trabajadores [cMT] de Bruselas), habia
sido secretario de la Federacién Colombiana de Vendedores Am-
bulantes y la ceT habifa participado activamente con grupos de
vendedores ambulantes en sus confrontaciones con las autorida-
des municipales y, de acuerdo a la declaracién de uno de sus diri-
gentes, tenia la intencién de crear en el futuro una federacién en
la que estarfan reunidos los trabajadores de los grandes comercios
y los comerciantes independientes.
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Al discutir estas fuerzas organizativas con las personas que han
participado en ellas, de manera recurrente se mencionaron las
dificultades inherentes a la ubicacién de las categorias conceptua-
les convencionales de la izquierda sobre el tipo de estructura del
mercado de trabajo que priva en América Latina en la actua-
lidad. Un grupo maofsta que trataba de organizar a los vende-
dores ambulantes en Bogota lo considera simplemente como “una
cuestién relativa a la lucha de clases”. Esta perspectiva es en apa-
riencia semejante a la que coloca a los vendedores ambulantes
dentro de una categoria heterogénea de “subproletariado”, que se
caracteriza por su reducida vinculacién con los medios de pro-
duccién altamente desarrollados; por la baja capacitacién de su
fuerza de trabajo; por la diversidad de oficios que pueden desem-
pefiar; por su poca experiencia en la lucha reivindicativa, y, en
fin, por su permanente situacién de inestabilidad econémica y
su inestabilidad social” (Grupo de Estudios José Raimundo Russi,
1976, p. 46. Véase también Macciocchi). El dirigente de la cer
a quien entrevisté considera que los vendedores son “mds o menos
lumpen”, susceptibles de adquirir un mayor grado de conciencia
politica. Los dos organizadores comunistas con quienes hablé re-
chazaron la caracterizacién de estos grupos como lumpen y los
ubicaron entre las “capas medias”.

A este respecto son de bastante interés los comentarios del di-
rigente de la Confederacién Sindical de Trabajadores Colombia-
nos (csrtc). Sefialé que en Colombia la parte de la fuerza de tra-
bajo que se dedica a la produccién industrial es una pequefia
fraccion del total. El Estado invierte capital, principalmente, cn
el sector de servicios: el Estado burocratizado. Los vendedores in-
dependientes estin apropiadamente ubicados en la categoria de
los estratos medios. No pueden asumir la responsabilidad princi-
pal en la transformacién revolucionaria; los obreros son la co-
lumna vertebral, mientras que otros grupos como el de los ven-
dedores pueden articularse con ellos. Por otra parte, sefialé que
en realidad son mas frontales, mds radicales y mas extremistas.
El obrero en una situacién de conflicto descubre que su primer
problema es el patrén y considera que el estado puede intervenir
en su favor. Es dificil para él comprender que el estado estd for-
mado por los patrones. El vendedor se enfrenta directamente con
el estado y en esta forma puede adoptar una perspectiva suma-
mente radical. Ademds, el trabajador tiene su seguridad, su fa-
milia, su posicidn y estas gentes casi no tienen nada que perder.

Un examen reciente de las investigaciones sobre politica pro-
letaria urbana del Tercer Mundo sefiala que un analisis en esta
érea plantea interrogantes acerca de la definicion y los roles so-
ciales que desempeiian. (Quiénes son los proletarios del Tercer
Mundo? (Qué papel desempeiia el proletariado y sus diversos



130 LISA PEATTIE

componentes en el cambio social? (Acaso el proletariado forma
una clase de vanguardia mds progresista en perspectivas, mds re-
volucionaria en disposicién, mas dispuesto a la movilizacién social
que otros grupos? Si esto es asi o si se supone que esto es asi,
icomo podria explicarse esta situacion? (Berg, 1976, p. 46).

El material aqui presentado no aclara estas interrogantes, sino
que, por el contrario, sugiere que las respuestas tendrin que ser
sumamente complejas. Sin embargo, nos proporciona una pista
acerca de como desarrollar las respuestas. Se ha venido plantean-
do, de manera recurrente, la duda de que los obreros industriales
de América Latina puedan considerarse, de manera apropiada,
como la vanguardia potencial del cambio, o como la “aristocracia
laboral conservadora”. Este examen de la organizacién de los
vendedores ambulantes de inmediato plantea la cuestién de dénde
deben ubicarse conceptualmente estos pequefios capitalistas que
pueden “colocarse dentro de una perspectiva sumamente radical”.

Estas cuestiones y otras semejantes, en mi opinién, no pueden
ser tratadas de manera separada porque estdn interrelacionadas.
Cada uno de los grupos puede comprenderse unicamente en rela-
cién con el otro. Estas relaciones y comparaciones, en mi opinién,
hasta la fecha han sido objeto tan sélo de un examen precipitado.
No pueden ser adecuadamente manejados mediante categorias
a priori y escenarios de cambio social. No deseo que se me malin-
terprete en lo que se refiere a mi insistencia en que los grupos
organizados de vendedores ambulantes son una parte importante
del “movimiento obrero” latinoamericano; creo, sin embargo, que
es posible considerar que desempefian un papel en lo que podria
llamarse “politica proletaria” en el sentido mas amplio del con-
cepto. Si su papel dentro de este contexto es ambiguo, también lo
es el de la élite organizada de la clase obrera. En un adecuado re-
cuento de los movimientos obreros de América Latina, tendrd que
examinarse toda la gama de los grupos de trabajadores y la forma
en que compiten entre si, cémo entran en conflicto, colaboran y
coexisten en diversos tipos de situaciones politicas.
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LOS MOVIMIENTOS LABORALES
URBANOS: ORGANIZACIONES,
ORIENTACIONES Y ACCION






Una reflexién en torno a los movimientos
laborales en América Latina

Silvia Sigal
Juan Carlos Torre

I

El examen de la literatura sobre los trabajadores urbanos en
América Latina nos ofrece dos imdgenes contrastantes y comple-
mentarias. En una, los trabajadores aparecen fragmentados en el
interior de un mercado de trabajo débilmente integrado, en el que
coexiste un nicleo industrial moderno y una amplia periferia en
la que predominan relaciones de produccién no capitalistas. En la
otra, en cambio, este espectro de trabajadores desigualmente liga-
dos a la industria se nos presenta como un actor social unificado
en la escena politica; un actor social unificado para el que la
literatura ha preferido utilizar el concepto de “masa popular”, en
lugar del mias cldsico de “clase obrera”, con el fin de subrayar su
composicién social heterogénea y el origen politicamente depen-
diente de su unidad de accién.

Una caracterizacién semejante seguramente refleja mal las dis-
tintas experiencias laborales de América Latina. En efecto, {cémo
reconocer en ella a la Argentina, en donde el mercado de trabajo
se encontré rdpidamente articulado sobre patrones capitalistas de
produccién y sobre el cual el peso de los trabajadores marginales
fue, por cierto, escaso? Por otro lado, la trayectoria del movimiento
obrero en Chile, ¢no ilustré acaso la formacién de una unidad
de accién a partir de la correspondencia entre posicién estructural
y organismos politicos de clase que estd precisamente ausente en
“las situaciones de masa”?... Digamos ya que las imagenes evo-
cadas antes no pretenden, y mal lo harfan, condensar la diversidad
de casos concretos. Con ellas hemos querido, en cambio, localizar
desde un comienzo la particular configuracién de fragmentacién
econdmica y heteronomia politica que sintetiza la problematica
de las clases trabajadoras urbanas de América Latina en el mo-
mento de la industrializacién.
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Reconstruyendo los andlisis que han servido de base a esta
problemdtica, en primer lugar tenemos la relacién entre la frag-
mentacién econémica de la fuerza de trabajo y las transformaciones
operadas en la economia urbana de América Latina después de la
crisis de 1929. Los estudios sobre la formacién de la fuerza de
trabajo urbana en los paises de la regién han estado dominados
por el reconocimiento de la disyuncién entre el proceso de urba-
nizacion y el proceso de industrializacién o, puesto de otro modo,
por el reconocimiento de la desproporcién, con respecto al mo-
delo histdrico del desarrollo capitalista cldsico, entre la poblacién
trabajadora que se concentra en las ciudades y aquella que deriva
sus ingresos del trabajo asalariado en la industria y los sectores
productivos ligados a ella. Las interpretaciones corrientes de este
fenémeno han distinguido, por el lado de la urbanizacién, la tem-
prana importancia de los nucleos urbanos como centros comercia-
les y administrativos de la economia exportadora de productos
primarios, el creciente flujo de las migraciones internas por la
crisis, la parcial modernizacién de las estructuras rurales y el ace-
leramiento del crecimiento demogréfico. Por el lado de la indus-
trializacién, la baja capacidad de creacién de empleos de una
industria desarrollada sobre tecnologias intensivas en capital y
dirigida a un mercado interno restringido por la ausencia previa
de una “revolucién agraria” y por un patrén de distribucion del
ingreso altamente concentrado. La interaccién de estos factores
se tradujo en un desequilibrio entre la oferta y la demanda de
mano de obra y se expres6, en los comienzos de la industrializa-
cién de la region, en una expansién mds rapida del sector ter-
ciario que la del sector secundario y en altas tasas de desempleo
y subempleo.

En resumen, pues, la transformacién de la estructura produc-
tiva urbana, que comenzé después de la crisis mundial del treinta
y se generaliz6 en gran parte de la regién con la segunda guerra
mundial, dio lugar a la constitucién de una clase obrera indus-
trial a la vez que, paralelamente, se fue concentrando en las ciuda-
des una vasta masa de trabajadores que no lograron ser absorbidos
en los sectores capitalistas en desarrollo. Un proceso similar tam-
bién se verific6 en las etapas iniciales de la industrializacién
europea. Pero mientras que allf revistié un caricter mds transi-
torio, gracias a la exportacién de mano de obra, al ritmo regular
de introduccién del progreso técnico, en fin, al dinamismo de
una industria lanzada a la conquista de mercados, nacional e
internacionalmente, en América Latina, en cambio, el peso de los
estratos periféricos de la fuerza de trabajo fue y continua siendo
considerable, desde un punto de vista econémico y politico.

Las tendencias hacia el estancamiento derivadas, por algunos
autores, de los fenémenos observados durante esta fase del desa-
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rrollo de la industria, han sido contrastadas en afios recientes por
el crecimiento de la participacion de la industria y los servicios
ligados a la produccién en la formacion del empleo en algunos
paises.

Sobre estas evidencias y sus consecuencias sobre la conforma-
cién de la fuerza de trabajo, volveremos mds adelante. Lo que
nos importa retener ahora es que durante el periodo de la indus-
trializacién por sustitucion de importaciones y de la expansion
de los movimientos laborales —de los afios treinta a los afios
cincuenta—, el mercado de trabajo en América Latina se carac-
terizé, en primer lugar, por una fuerte presion de la oferta de
mano de obra y, en segundo lugar, por la multiplicacién, en torno
al nicleo dominante del trabajo asalariado en empresas moder-
nas, de actividades organizadas bajo formas de produccién no
capitalistas, como las ocupaciones auténomas del sector terciario,
la pequefia induystria a domicilio, los trabajadores artesanos y los
diversos tipos de servicios personales.

Una primera relacién entre este mercado de trabajo marcado
por la abundante oferta de mano de obra y los movimientos labo-
rales sobre la que ha llamado la atencién la literatura ha sido el
.escaso desarrollo del “collective bargaining” y la emergencia, en
su lugar, de un sindicalismo politico, esto es, de una accién sin-
dical que recurre mds a la presién politica sobre el Estado que
a la confrontacién en el 4mbito de la empresa para lograr sus
reivindicaciones. En su anilisis del movimiento laboral en Peru,
James Payne propuso el concepto de “political bargaining” para
dar cuenta de esta modalidad de la accion sindical (Payne, 1965) .
La existencia de un sindicalismo politico estuvo estimulada tam-
bién, segiin el mismo Payne lo destaca, por la centralidad tanto
econémica como politica del Estado en el proceso de cambio social
de América Latina. Pero, tal como Sturmthal sefialara en sus es-
tudios comparados sobre los movimientos laborales en Estados
Unidos y Europa, las condiciones del mercado de trabajo estin
estrechamente asociadas al tipo de recursos a los que apelan los
trabajadores para avanzar sus demandas. La huelga es ineficaz
cuando existe una gran masa desempleada en el mercado de tra-
bajo; de alli que la protesta obrera se traduzca menos habitual-
mente en un mero abandono del trabajo y mdas en una moviliza-
cién callejera dirigida a atraer la intervencién de los poderes
publicos en favor de los trabajadores. En un contexto semejante,
cabe esperar que la cldsica correlacion entre el movimiento del
ciclo econémico y la ocurrencia de conflictos laborales tenga un
eco limitado. Destinadas a ejercer presion sobre el Estado, las
huelgas estallan con mayor frecuencia cuando existen condiciones
politicas favorables a la accién sindical, lo que ocurre cuando la
estabilidad de la férmula de poder existente depende, en gran me-
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dida, del apoyo popular. La ola de conflictos durante los gobiernos
populistas asi lo prueba (Adolf Sturmthal, 1973).

Exceptuando los casos particulares de algunos gremios estra-
tégicos por su localizacién productiva, el sindicalismo industrial
tuvo, en general, un poder de negociaciéon demasiado débil para
darse una estrategia exclusivamente econémica y centrada en la
empresa. En parte consecuencia de este hecho, en parte debido a
la amplia gravitacién del Estado, los items de las relaciones labo-
rales, como horarios, vacaciones, movilidad profesional, asi como
los niveles de salarios minimos han sido materia de regulacién
legislativa antes que motivo para la negociacién directa entre los
sindicatos y los representantes patronales.

Una segunda relacién sobre la que ha insistido la literatura
es la que existe entre la falta de integracién del mercado de tra-
bajo y la débil unidad de clase de los trabajadores urbanos. En
las condiciones de la industrializacién latinoamericana —una in-
dustrializacién que, segtn la caracterizacién de Kovarick, al mismo
tiempo que constituye un centro de capitalismo moderno, tiende
a reproducir y crear formas de produccion “arcaicas” en el 4mbito
urbano (Lucio Kovarick, 1975) — la fdbrica capitalista no ha lle-
gado a operar como principio dé unificacién econémica. Los lazos
de solidaridad mds amplios entre los trabajadores urbanos se ela-
boran sobre bases no econdmicas, en particular, de caricter poli-
tico; en tanto categoria econdmica, tienden generalmente a estar
disgregados en fracciones sociales que son la contrapartida de su
diferente insercién productiva. Asi, la accién sindical que descri-
bimos antes fue tipicamente la expresién del sector organizado,
-que presiona en defensa de sus salarios a la vez que procura me-
jorar las ventajas relativas derivadas de su pertenencia al nucleo
capitalista en desarrollo. Frente a €1 y sin confundirse en el plano
de las luchas sociales, se desenvolvié la protesta intermitente de
los trabajadores poco ligados a la industria y todavia menos a una
-empresa, para quienes se trata menos de combatir la explotacién
‘que de escapar a la marginalidad social y econémica.

Colocando este hiato en perspectiva histérica, tenemos que el
desarrollo del capitalismo industrial se operé tanto en los paises
centrales como en América Latina a través de un proceso contra-
dictorio, que afect6 la unidad del mundo del trabajo. El contraste
-entre ambas experiencias emerge cuando consideramos que el
origen del sindicalismo en Estados Unidos e Inglaterra, por ejem-
plo, estuvo marcado por la oposicién entre trabajadores califica-
‘dos y no calificados, mientras que en América Latina fue la
magnitud de la brecha entre el sector asalariado y los marginales
‘urbanos —mds pronunciada y persistente en unos pafses que en
-otros— la que defini6 el grado de implantacién y la cobertura
-de la plataforma reivindicativa de las organizaciones sindicales.
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1I

Abordando la otra vertiente de la problemitica de las clases tra-
bajadoras —la tematica de la unidad politica y la heteronomia—,
la literatura ha subrayado la importancia, por un lado, de los
fenémenos politicos de la reorganizacién del Estado, y por otro,
de las caracteristicas del cambio social en el momento de la indus-
trializacién. Consideremos, en primer lugar, la relacién entre la
movilizacién social de los trabajadores urbanos y las vicisitudes
del Estado. Weffort se ha referido a esta coyuntura afirmando
que “se podrfa decir que el periodo de la emergencia politica
de las clases subalternas en América Latina fue también un pe-
riodo de reorganizacién y crisis del Estado” (Francisco Weffort,
1974) . Se tratd, en efecto, de un periodo de reorganizacién porque
el lugar del débil Estado de la época precedente, que operaba
como simple intermediario entre los sectores exportadores y el
mercado externo y tenia una escasa penetracién en la sociedad
civil fue ocupado por un fortalecimiento del aparato estatal li-
gado a las tareas de la industrializacién. Este proceso de reformu-
lacién del papel del Estado, que se tradujo en una creciente capa-
cidad de regular y controlar las relaciones econémicas y sociales
fue, por otro lado, también un momento de crisis de direccién
politica. Nos referimos a la coyuntura abierta por la quiebra de
la hegemonfa politica de la burguesia exportadora y la paralela
ausencia de un esquema de poder alternativo por parte de los
grupos sociales vinculados al mercado interno, la burguesfa in-
dustrial en particular. Por supuesto, hubo variaciones entre los
paises, el rol del Estado se incrementé mds en Brasil que en la
Argentina y la crisis politica que marcé la primera presidencia
de Alfonso Lépez en Colombia tuvo una profundidad y una du-
racién menor que la que experiment6 la Revolucién Mexicana
después del triunfo constitucionalista. .

Dicha crisis politica, en la que la literatura ha visto el im-
pacto a la vez del fin del dinamismo del “desarrollo hacia afuera”
y de las limitaciones de una industrializacién complementaria,
tuvo dos importantes derivaciones. En primer lugar, gracias a
ella, el Estado gan6 un margen considerable de autonomia y sea
a través de la burocracia politica, sea por intermedio de los mili-
tares, se convirti6 en el 4rbitro del compromiso politico entre los
sectores del antiguo sistema exportador y los sectores medios e
industriales urbanos. En segundo lugar, procurando darse una
base politica propia para ponerla al servicio de su politica de
desarrollo, el Estado buscé el apoyo de las masas recién incorpo-
radas al mercado politico urbano, activindolas politicamente en
su favor y realizando, a cambio, una politica de intervencionismo
social hacia ellas.
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Esta coincidencia entre la movilizacién social de las clases tra-
bajadoras y el momento de reestructuracion y crisis politica del
Estado debe ser subrayada. Las clases populares en América La-
tina surgen a la vida social y politica en un escenario sustancial-
mente distinto al Estado de clase de la Europa del siglo xix en el
viejo continente, la clase obrera movilizada con su entrada al
mundo industrial se enfrenté a un Estado cuya unidad politica
se habia alcanzado con independencia de ella. En Latinoamérica,
las masas devinieron componentes principales tanto de la legiti-
midad de las nuevas tareas encargadas por el Estado, como de su
afianzamiento politico.

Se puede sostener que las similitudes y contrastes entre los
movimientos laborales de la regién resultan, sobre todo, de este
hecho, esto es, de las caracteristicas variables que tuvo dicha reor-
ganizacién de las bases politicas y estructurales del Estado y del
papel jugado por los trabajadores urbanos en ella. Asi, la expe-
riencia de Chile que se aleja en forma notoria del patrén general
que nos ocupa puede ser ventajosamente reexaminada desde este
angulo. La excepcional continuidad de las tradiciones obreristas
en el movimiento laboral chileno, por comparacién a su debilita-
miento en paises donde estaban igualmente arraigadas, como la
Argentina, creemos que no fue independiente a la ausencia de rup-
turas en el sistema politico en los afios de la industrializacion.
Los partidos y los 6rganos de clase pudieron continuar absorbien-
do y articulando las nuevas masas obreras sin tener que competir
por sus lealtades con lideres populistas apoyados en el aparato
del Estado, como ocurrié en Argentina, Brasil, México y Colombia.

La historia de América Latina a partir de los sesenta, con la
crisis del populismo, modificé drasticamente las relaciones entre
las clases trabajadoras y el Estado, pero, como ocurre con todas las
coyunturas de formacion de nuevas fuerzas sociales, dichas rela-
ciones originales fueron centrales tanto en la constitucién politica
de los trabajadores urbanos como en el desarrollo politico e insti-
tucional de los movimientos laborales de América Latina.

En el modelo clisico, la unidad politica de la clase obrera suele
presentarse como la culminacién de un laborioso proceso, a tra-
vés del cual los trabajadores, elevindose por sobre su fragmenta-
cién y su dependencia, se constituyen auténomamente como suje-
tos politicos. Por un lado, los trabajadores superan las diferencias
objetivas que los oponen en el mercado de trabajo y se reconocen
como miembros de una colectividad econémicamente solidaria.
Por otro, esa identidad que han alcanzado en el plano corpora-
tivo se expande al plano politico al confrontarse con la sociedad
de clases en la que han emergido como fuerza social pero de cuyo
sistema politico no participan en forma legitima. Este doble mo-
vimiento de solidaridad de base y de oposicién de clase fue, sinté-
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ticamente, el eje de la constitucién politica de la clase obrera en
la Europa del siglo xix.

En América Latina, dicho proceso tuvo un desarrollo diferente.
Touraine ha llamado la atencién sobre este punto al destacar, en
primer lugar, que la cohesién social como clase de los trabaja-
dores urbanos se encontré constantemente limitada por la débil
integracién del mercado de trabajo. Situados al interior de un
modo de desarrollo que reproducia, sin cesar, sus contrastes inter-
nos, la unidad politica de los trabajadores urbanos fue, agrega
Touraine, mas el producto de la intervencién de agentes politicos
externos que la accién de organismos generados en la propia pric-
tica social de la clase. Basta evocar, por ser las mds notables, las
experiencias de Brasil, México y Argentina, y tenemos que fueron
las iniciativas de Vargas, Cardenas y Perén las que otorgaron des-
de el Estado una articulacién politica a la heterogénea masa de
trabajadores congregados en las ciudades en el momento de la
industrializacién (Alain Touraine, 1975).

Mientras que en la tradicién cldsica, la fibrica operé como
eje de agregacion social de la clase obrera, en América Latina fue
la plaza publica, el lugar de la movilizacién por la integracién
politica a través del Estado, la que unificé a unas clases trabaja-
doras econ6émicamente fragmentadas. Esta temprana experiencia
de unificacién politica terminé en los hechos siendo indisocia-
ble de su identidad como clase; de alli que hablar de clase obrera
sea, en rigor, una abstraccién frente al significado concreto, en
términos politicos, que tiene hablar de clase trabajadora liberal
en Colombia o de clase trabajadora peronista en Argentina, con-
ceptos en los que la afirmacién de la condicién obrera y la refe-
rencia a las condiciones heterénomas de su integracién politica se
encuentran estrechamente unidas.

La coyuntura populista por la que pasaron los diversos paises
de América Latina entre los afios treinta y los cincuenta también
marcé las caracteristicas del sindicalismo de masa en ese periodo.
La activacién politica de las masas por el Estado, ha subrayado
O’Donnell, fue paralela a la voluntad de prevenir la emergencia
de bases organizacionales, liderazgos y metas auténomas que, en
el contexto de las divisiones existentes a nivel de las clases domi-
nantes, hubieran agudizado la crisis politica (Guillermo O’Donnell,
1975) . La legislacién social que se promulg6 entonces al mismo
tiempo que contribuyé a suscitar una fuerza nueva, cre6é el marco
institucional para controlarla. Los sindicatos que se expanden du-
rante esos afios con el auspicio cficial lo hacen articulados vertical-
mente al Estado, el cual, dentro de un disefio politico de inspiracién
corporativista, se reservé el derecho de autorizarlos y de definir
el alcance de su actividad reivindicativa y politica.

En rigor, el sindicalismo de masas en América Latina no se
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desarroll6 afirmdndose sobre el mercado de trabajo ni conquisté
sus fueros en el terreno de las luchas civicas contra un poder de
clase adverso. Surgido en la coyuntura populista, su trayectoria
reflej6 la ambigiiedad inherente a su doble condicién de érgano
de defensa de los trabajadores y extensién del aparato del Es-
tado. E] predominio de una u otra de estas dos dimensiones estuvo
en relacién directa a la centralidad del apoyo popular para las
élites dirigentes. Asi, el cardcter corporativista de la legislacién
sindical no impidié que en la Argentina los sindicatos desempe-
flaran un importante papel reivindicativo, mientras que en Méxi-
co hayan tendido a comportarse, sobre todo, como vehiculos del
control estatal sobre las clases trabajadoras.

111

Hasta aqui nos hemos referido a la problemdtica de la hetero-
nomia obrera y su relacién con las condiciones politicas que pre-
sidieron la movilizacién social de las clases trabajadoras. Como
diversos autores lo han apuntado, esta problemdtica no se resume,
sin embargo, en las contingencias de la crisis politica del Estado.
Un énfasis excesivo sobre este aspecto ha llevado con frecuencia
a privilegiar las exigencias politicas de las élite dirigentes y a
concebir a los trabajadores como una masa disponible para la
manipulacién desde arriba. En realidad, la relacién de heteronomia
que vinculé a las nuevas masas con los lideres populistas tradujo
también las propias condiciones societales dentro de las que se
formaron y movilizaron las clases populares. Nos referimos, por
ellas, a las caracteristicas especificas que revistieron las relaciones
entre economia y politica, el mundo de la produccién y el sistema
de dominacién, en el proceso de cambio de las sociedades latino-
americanas. Es preciso entonces desplazar la perspectiva del ana-
lisis desde las condiciones de organizacién de la estructura de
poder populista hacia el campo social dentro del que pasaron a
definirse y actuar los trabajadores urbanos. De hecho, es allf
‘adonde se encuentran las claves tanto de los fenémenos politicos
que ocurren a nivel del Estado como de las orientaciones y las
practicas de las nuevas masas.

A este respecto, el sefialamiento central es que la industrializa-
ci6on de América Latina no fue la empresa de una burguesia in-
dustrial hegemonica. La reorientacién de la economia exportadora
hacia el mercado interno a través de la sustitucién de importacio-
nes no se fundé sobre cambios previos en el sistema de domina-
cién, segun la pauta revolucién burguesa-industrializacién seguida
por los paises de desarrollo originario. El surgimiento de nuevas
fuerzas y conflictos sociales ligados al lugar central que fue ocu-
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pando la industria se dio contemporineamente a la persistencia
de viejas formas de dominacién social. Esta coexistencia entre
orden oligirquico e industrializacién fue la expresién a nivel de
las relaciones sociales del caricter dependiente de la emergente
burguesia industrial con respecto a las fuentes de acumulacién
de origen agrario. Se traté pues, de un campo social en el que se
combinaban patrones de dominacién social heterogéneos, esto es,
de un campo social en que a los enfrentamientos de clase que
traia consigo la expansién del capitalismo industrial se agregaban
a los conflictos centrados en torno a un orden politico excluyente
que reflejaba el peso de las antiguas clases dominantes. Vista a
partir de este dngulo de analisis, la problemdtica de la hetero-
nomia obrera se refiere al grado de disyuncién existente entre
estos dos planos de la experiencia de clases populares y, de acuer-
do a la expresién de Pecaut, se manifiesta bajo la forma de una
movilizaciéon dirigida hacia la ampliacién del sistema politico que
se lleva a cabo independientemente de las oposiciones de clase
que tienen lugar en el mundo de la produccién (Daniel Pecaut,
1973).

En efecto, la caracterizacién quizds mds difundida por la lite-
ratura de la movilizacién de las clases populares en esta coyuntura
subraya que se trata de una movilizacién en favor de una mayor
participacién social y politica que no cuestiona simultineamente
las bases estructurales sobre las que se levanta el sistema politico.
Si examinamos esta proposicion considerando el tipo de deman-
das que moviliz6 a las masas populares, entonces encontraremos
que en sf mismas no fueron diferentes de las que sirvieron de
plataforma politica al movimiento obrero cldsico en Europa. En
un caso y en otro, estamos frente a una lucha por la ciudadania,
tal como fue definida por T. H. Marshall en Citizenship and
Social Class. La lucha por el sufragio universal de la clase europea
en el siglo Xix no contenia un cuestionamiento del orden capita-
lista, como tampoco lo hicieron las demandas populares en la
coyuntura populista por una legislacién social que regulara las
condiciones de trabajo y reconociera las organizaciones sindicales.
En ambas situaciones se trat6 de una lucha por la democratiza-
cién del Estado, que si bien afectaba esferas diferentes en Europa
y en América Latina, estaba planteada bésicamente en torno a la
bisqueda de una igualdad en el plano institucional. Lo que estuvo
presente en el viejo continente y en gran parte ausente en los
paises de la regién fue la conviccién de que tales luchas politicas
eran una prolongacién de los combates sociales, creencia que se
apoyaba en la existencia de una continuidad entre sociedad civil
y Estado.

En el modelo histérico del desarrollo capitalista clésico, la bur-
guesia industrial coincide, en gran medida, con la élite dirigente
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en la gestion del Estado, y la clase obrera encuentra un adversario
relativamente homogéneo en el mundo de la produccién y la es-
cena politica. En América Latina, durante los afios de la industria-
lizacion, esta unidad en el campo adversario estuvo menos presente.
Lo que llevé a que la movilizacién dirigida hacia el sistema poli-
tico y el enfrentamiento entre trabajadores y empresarios fueran
dos ejes paralelos y no se identificaran el uno con el otro en las
orientaciones y las practicas de las masas populares. Los sectores
burgueses que estdn al frente del desarrollo industrial no se con-
funden con las antiguas clases dominantes que, no siendo ya las
fuerzas dindmicas del crecimiento, se repliegan en la defensa de
un orden social y politicamente excluyente. De alli que la lucha
por la ciudadania, lucha politica, no se lleva a cabo contra los
privilegios burgueses, sino que lo hace contra las resistencias del
orden oligérquico, en tanto que el enfrentamiento entre trabaja-
dores y empresarios es la expresién del conflicto de clases que se
desenvuelve en el mundo de la produccién. Entre uno y otro
campo de accién de las clases populares no hubo una clara super-
posicién de los antagonismos, fenémeno que se tradujo a menudo
en la formacién de alianzas mds o menos ticitas en el plano de
las luchas antioligdrquicas entre fuerzas sociales que estaban
opuestas en el terreno de las luchas econémicas.

Estamos pues, ante una disociacién entre luchas econémicas y
luchas politicas, cuyo ejemplo mds elocuente quizis sea Sao Paulo,
el centro de la industrializacién brasilefia y de los vastos movi-
mientos huelguisticos de 1946, 1954 y 1957, pero también la ciu-
dad en la que los politicos populistas como Adhemar de Barros
y Janio Quadros lograron sus triunfos electorales mis espectacu-
lares. Si no existié la unidad econémica y politica que caracterizé
la formacién de la clase obrera europea en el siglo XIx, tampoco
se produjo, como acontecié en el marco de la temprana democra-
tizacién de la sociedad norteamericana, un sobredimensionamiento
de la identidad corporativa y del sindicato como ejes de la accién
obrera. En América Latina estamos, en rigor, frente a una rela-
tiva autonomia entre ambas dimensiones, lo que llev6 a los movi-
mientos laborales, por un lado, a organizarse en nombre de la
condicién obrera en torno a los sindicatos Y, por otro, a definirse,
a partir de la referencia a la masa popular excluida del sistema
politico, como partes de una coalicién sociopolitica mds amplia.
La formacién del sindicalismo populista, se trate del sindicalismo
peronista en Argentina, del sindicalismo liberal en Colombia, del
sindicalismo de la Revolucién Mexicana, fue el lugar de encuen-
tro de esta doble dimensién de la accién obrera y su historia,
durante el periodo de auge de los movimientos nacional-populares,
fue la historia de las tensiones entre las reivindicaciones de clase
de las que era portador y su respaldo a la accién del Estado a



REFLEXION EN TORNO A LOS MOVIMIENTOS 149

través del cual se llevaba a cabo la integracion politica de los tra-
bajadores urbanos.

v

Las consideraciones anteriores han intentado captar los rasgos y
los procesos bésicos de la emergencia y desarrollo del movimiento
laboral en América Latina durante los comienzos de la industria-
lizacién. Mediante el privilegio concedido a ciertos aspectos de
la problemdtica y la referencia a otras experiencias hemos querido
sintetizar un esquema interpretativo que, sin ser confundido con
las realidades histéricas concretas, sirva como via de entrada para
su andlisis y comparacién.

Como lo hemos indicado antes, nuestras observaciones estu-
vieron orientadas a identificar las condiciones de formacién e
implantacién de un tipo particular de movimiento laboral, el mo-
vimiento laboral populista, econémicamente débil y politicamente
dependiente. En Jos ultimos quince afios, los pardmetros econt-
micos y politicos que sirvieron de marco para su desarrollo se
fueron transformando en la mayoria de los paises de la region.
Como parte y consecuencia de este cambio histérico, dominado
por la penetracién de las corporaciones multinacionales y el sur-
gimiento de regimenes autoritarios, algunos rasgos de dicho movi-
miento se han ido modificando y nuevos fenémenos han cobrado
relevancia. Entre éstos, sefialemos dos. Uno es la tendencia, ligada
al desarrollo industrial reciente sobre las inversiones extranjeras,
a una generalizacién del trabajo asalariado y a la emergencia de
nuevas fuentes de heterogeneidad obrera, asociadas ahora a una
diferenciacién dentro de las estructuras productivas capitalistas,
entre trabajadores de empresas monopdlicas y trabajadores ocu-
pados en empresas medianas y pequefias. Otro es la crisis de la
estrategia de presién politica propia del sindicalismo populista
provocada por la clausura del sistema politico bajo los regimenes
autoritarios y el desarrollo embrionario de una accién sindical
centrada en la empresa en los sectores econémicos mas centrados
y dindmicos. En la medida en que renuevan las condiciones para
una disociacién de la accién de clase, ambos fenémenos colocan
al movimiento laboral ante la necesidad de encontrar nuevas
bases para recomponer su unidad politica en la actual coyuntura
pospopulista de América Latina.
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Relaciones laborales en América Latina ¥

Juan Carlos Blasco

Al inicio de la década del sesenta, el estudio de las relaciones labo-
rales parecia promisorio al mostrar cierto embrionario empuje,
que el desarrollo posterior no avald.

Los primeros trabajos que se habian realizado eran estudios
comparados desde un marco teérico en el que las relaciones labo-
rales (en adelante RL) jugaban un rol central. Era dificil imagi-
nar que pocos afios después, quien recorriera su evolucién regis-
traria un 4rea en estado critico, donde los trabajos realizados eran
escasos o dedicados a problemaiticas restringidas; un 4rea, en suma,
que perdi6 el atractivo intelectual de sus comienzos.

Esta revisién de la literatura sobre las RL en América Latina
es asi, también, el seguimiento de una crisis de identidad intelec-
tual y de institucionalizacién.

Obviamente, los fenémenos aludidos por los estudios —meca-
nismos y procesos, fuera de la empresa o inmersos en las relacio-
nes sociales en la misma, mediante los cuales se establecen los
ingresos y condiciones de trabajo de los trabajadores— no han
perdido importancia con la industrializacién (para usar el concep-
to al que las RL nacieron asociadas). La literatura, sin embargo,
no muestra ningtin conjunto de instituciones, creciendo, desarro-
lldndose, haciéndose cargo de esas funciones. Mds bien, revela
cambios drésticos de los drdenes institucionales que se suponen
centrales —de mecanismos privados a agencias gubernamentales—,
desplazamientos erraticos entre niveles decisorios —centros de po-
der societales, negociacién colectiva, empresa—, cambio de la natu-
raleza de la negociacion —politizacién de las RL.

La creciente importancia de las Rr, entonces, no resulta en el
afianzamiento de instituciones especificas, de normativizacién y
regulacién auténoma. Para este andlisis partimos de los enfoques

* Agradecemos a Rubén Katzman, Jorge Pilone y Carlos Strasser los
comentarios que nos hicieron llegar durante la elaboracién de este trabajo.
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que involucran diferentes conceptualizaciones de las RL. Se iden-
tifican tres orientaciones de los enfoques generales sucesivamente
predominantes, que se utilizan para periodizar la evolucién de la
literatura: pluralismo societalista, pluralismo estatalista y corpo-
rativismo. ‘Colocando en el centro las proposiciones sobre la natu-
raleza y la evolucién de las RL, se intentard mostrar las hipétesis
de alcance diverso que se encuentran contenidas en la literatura.
Trataremos de mostrar que la problemdtica perfil6 su identidad
y alcanzé su auge bajo la matriz del “pluralismo societalista”.
Sugeriremos que el impacto de este paradigma sobre los estudios
ha sido enorme y es, en gran parte, responsable del estado critico
actual de la disciplina. O, dicho de otro modo, que los importan-
tes giros tedricos que le suceden no han significado impulsos
equivalentes.

Hemos dado atencién especial a algunos trabajos significativos.
En un drea temdtica surcada por problemas de identidad intelec-
tual, la concentracién sobre los escasos expositores de su proble-
madtica bdsica es, a veces, inevitable, en otras es recomendable para
ayvudar a mantener las preguntas bésicas en el centro del anilisis,
ante el riesgo que otras dreas mds consolidadas y trabajos que sélo
lateralmente encaran los problemas especificos, terminen por des-
plazar el foco de interés.

I. EL PLURALISMO SOCIETALISTA: HACIA LA NEGOCIACION COLECTIVA

Los primeros trabajos realizados en América Latina cuya temdtica
pertenece, en principio, al campo de las RL precisaron sus obje-
tos teéricos a partir de la preocupacién por las condiciones socia-
les del proceso de desarrollo econémico. Algunos temas abordados
en los estudios del proceso de industrializacién y de sus reque-
rimientos fueron planteando problemas que se constituyeron en
aproximaciones de lo que seria el estudio de las rRL: los aspectos
organizacionales y normativos de la industria, la constitucién de
su sistema de autoridad, la formacién de una mano de obra capaz
y motivada.

En el inicio de la industrializacién se planteaba la posibilidad
de redefinir el cuerpo de conocimientos especificos identificados
con el estudio de las RL, con base en la reflexién tedrica de la
experiencia contempordnea europea y norteamericana, la que es-
taba centrada en la institucionalizaciéon del conflicto, con actores
sélidamente implantados en la estructura social, y representantes
de un orden industrial que impregnaba a toda la sociedad.

La temdtica asi estructurada se enfrentaba ahora a sociedades
donde el conflicto social reconocia otros pardmetros y a diferentes
actores, donde el sector moderno era, en general, pequefio y la acti-



RELACIONES LABORALES 153

vidad manufacturera escasa, sociedades en las que la literatura
aparecia mucho mis preocupada por el desarrollo industrial, por
la formacién y multiplicacion de los actores mismos que por el
cardcter de sus relaciones.

Ante los nuevos problemas dos alternativas eran posibles —y
puede decirse que las dos se intentaron. Una minimizaba el monto
de esfuerzos adaptativos necesarios y dibujaba un 4rea temdtica
dedicada al estudio de las relaciones obrero-patronales en aquellas
empresas de América Latina semejantes a las ya estudiadas en otros
contextos: empresas tecnolégicamente avanzadas, de capital inten-
sivo.

La otra, mds ambiciosa, implicaba redefinir la problematica,
instalar teéricamente las RL en el proceso de industrializacién y
en los cambios sociales concomitantes. Los que formularon esta
ultima (Kerr et al., 1955) dejaron constancia expresa de lo que
significaba; hasta entonces (Marx, los Webb, Perlman) se habia
pensado en términos de un movimiento laboral, que basicamente
reaccionaba contra el capitalismo. El foco era —sostuvieron— la
protesta obrera en el contexto de un capitalismo liberal. La pers-
pectiva era estrecha —seguia la argumentacién—, pues universali-
zaba la experiencia particular de ciertos pafses. De esta manera,
el marco teérico debia ser ampliado para: a) tratar de explicar la
variedad de procesos de industrializacién en el mundo contempo-
rineo, y b) atender y analizar los mecanismos y relaciones que
forjaban las normas que gobernaban la actividad productiva; aten-
der mds, en suma, a las RL que a la protesta obrera. Parecfa nece-
sario romper con la consideracién de ciertos aspectos laborales
de la industrializacién avanzada y lanzarse a la conceptualiza-
cién del cambio social. Si para aquellas sociedades de industria-
lizacién “temprana” la secuencia habfa resultado ser una etapa de
mds de un siglo, centrada en los estudios de los “movimientos la-
borales” para después pasar a los de las “relaciones laborales”, en
América Latina no se repetiria la experiencia: lo laboral seria
conceptualizado en términos de “RL”.

A los trabajos que de alguna manera pueden clasificarse por
su proximidad a alguna de estas alternativas se les sumaron aque-
llos que, desde el marco general de la modernizacién, no partian
del cuerpo especial de conocimiento acumulado por la especiali-
dad. Estos trabajos forman el escaso y heterogéneo conjunto de las
primeras conceptualizaciones sobre RL en la regi6n.

a) La formacidn de la clase obrera y las relaciones laborales

La preocupacién central, que unifica esta parte de literatura es
el surgimiento de las RL en el contexto de la formacién de la clase
obrera misma. Hasta los sesentas, la preocupacién dominante fue
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el proceso de formacién de una fuerza de trabajo técnicamente
apta; después el énfasis se desplazé hacia la emergencia y evolucién
de los mecanismos de negociacién (de la formacién del trabajador
a la de ciudadano industrial).

Algunos autores (Moore y Feldman, 1960) desarrollaron un
enfoque conocido como “labor commitment”, preocupado por el
comportamiento y las actitudes de los trabajadores. Los proble-
mas de la transicién al mundo moderno son examinados a través
de los procesos involucrados en la formacién de la clase trabaja-
dora, procesos que influyen, como veremos, en las conceptualiza-
ciones de las RL.

Una corriente de recién reclutados (poco tiempo en la ciudad
v/o en la fibrica) expuestos a contextos sociales especificos (el
lugar de trabajo, el mercado) irfan logrando conductas apropiadas
e interiorizando normas y valores. Cada contexto especifico era
as{ agencia socializadora. Mientras en una sociedad “industrial”
los comportamientos se adquieren tras una socializacién primaria
apropiada, para paises en los comienzos de la industrializacién el
problema aparecfa invertido: el recién reclutado carecia de una
socializacién primaria bdsica adecuada la que, de alguna mane-
ra, debia ir logrando con su exposicién a agencias especificas di-
versas. Dado que no podia establecerse una secuencia causal o
temporal unica, y dado que la inmersién en el mundo moderno
podia ser parcial, una institucién podia ser, en cada momento,
la institucién socializante moderna para una corriente de actores
sociales.

Desde la perspectiva de las instituciones que integraban, poten-
cialmente la cadena socializadora, el planteo implicaba subrayar
su funcién formativa: la eficacia institucional podfa medirse no
sélo por sus logros especificos, sino por esta funcién formativa.l
En otras palabras, pensar en las RL, por ejemplo, era imaginar
su contribucién a la formacién de la clase obrera, ademds de su
especificidad propia.

Los mecanismos de institucionalizacién del conflicto eran pen-
sados, entonces, no sélo en relacién al monto de huelgas (una
manera de operacionalizar el logro de su funcién especifica), sino
por su impacto en el proceso formativo de la clase obrera. Esta
funcién formativa de las RL es central en el anilisis del cambio
social de Fillol (1961). El problema argentino —se sostiene— con-
siste en el predominio de una orientacién valorativa no adecuada
al crecimiento econdmico sostenido. Asegurar el proceso de cam-
bio ordenado consistiria en la transformacién gradual de esos

1 Dado que los rasgos de la cultura de origen no eran apropiados al mundo
industrial, se trataba, en realidad, de un proceso de resocializacién, Y esto im-
plicaba requisitos que iban mucho mis alld de funciones de “mantenimiento
de realidad” o de socializacién especifica (Berger y Luckman, 1972).
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rasgos culturales dominantes. Existe un dmbito privilegiado para
iniciar el cambio.

Las RL es el unico ambito capaz de lograr el objetivo buscado,
la cooperacién activa. Si “nuevas” RL se establecieran en un grupo
considerable de empresas, podria esperarse la secuencia siguiente:
los trabajadores participando y cooperando en la fibrica serian
menos autoritarios en sus hogares, pudiendo cambiar la socializa-
cién de sus hijos. La segunda generacién tendria una base mejor
para continuar desarrollando este clima de cooperacién activa en
la empresa y socializaria mejor a sus hijos; la tercera generacion,
en esta secuencia, seria central en la cultura.

Mientras que Fillol sigue el impacto “horizontal” de la insti-
tucién resocializadora, rastrea el efecto de la familia que después
revierte a la fibrica, la mayoria de los trabajos tienden a concen-
trarse en la penetracién “vertical”, es decir, en la capacidad for-
mativa en su propio ambito (como fuerza de trabajo o como
ciudadano industrial).

Desde esta perspectiva, Gregory (1960) busca identificar los
factores que afectan la integracién de los trabajadores a la acti-
vidad productiva, al estudiar el mercado de trabajo de Puerto
Rico. Se supone un interés limitado de la fuerza de trabajo po-
tencial por los incentivos materiales y el autor se pregunta por la
dificultad de adaptarse a la disciplina y a las condiciones de tra-
bajo. Los problemas de partida son mencionados por los admi-
nistradores de fdbricas: inestabilidad en el trabajo, indiscipli-
na, etc. La encuesta, sin embargo, revela un proceso de facil
adaptacién, el que se explica por la no integracién de los traba-
jadores a ningun otro orden social.

Tan répido aparece esta integracién a la fibrica y al mercado
de trabajo que comienza a sefialarse su contraste con otros contex-
tos sociales; Kahl (1965) afirmaba que la integracién a otrcs
aspectos de la vida social permanecia en un estadio mucho mas
primitivo de desarrollo.

Algunas conclusiones se van consolidando a medida que se
realizan otros trabajos; Briones (1972) en los inicios de la década
del 60 encontraba que, en el Perd, el proceso de adaptacién a la
vida industrial y urbana no implicaba las enormes tensiones indi-
viduales que se habia supuesto. La preocupacién por la formacién
de una fuerza de trabajo capaz y motivada fue perdiendo urgencia
a medida que las conclusiones de los trabajos parecfan no respon-
der a las preocupaciones iniciales. A nivel de empresa, la produc-
tividad —un tema permanente— reemplaza al del reclutamiento.
A nivel de sociedad global el anilisis se desplaza hacia la forma-
cién de los mecanismos de negociacién.

Si los estudios se van a orientar hacia la negociacién colec-
tiva, el pluralismo que la misma implica, plantea consideraciones
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novedosas. En la experiencia clasica, la industrializacién y la es-
tructura social consiguiente, con una fuerte clase obrera por un
lado, y la negociacién colectiva por otro, aparecen formando una
secuencia. En América Latina, los aspectos organizacionales de la
negociacién y los de la estructura social van unidos: la emergencia
de la primera es pensada en el proceso de formacién de la clase
obrera.

E] pluralismo en la experiencia clisica habia supuesto un
equilibrio de fuerzas entre los actores sociales involucrados. Este
se logra en tanto la clase obrera fue capaz de imponer el recono-
cimiento de su autcnomia organizacional. Aqui el problema parece
tener otro punto de partida: la posibilidad de algin tipo o grado
de pluralismo cuando todavia no se da una presencia obrera su-
ficiente.

Las formas posibles de pluralismo, el repensar las condiciones
de su emergencia en las primeras etapas de la industrializacién
tardia, se van perfilando como temas centrales a los que aquellos
estudios sobre negociacién colectiva en América Latina, de alguna
manera, dardn respuesta.

b) Hacia la negociacion colectiva

La publicacién del trabajo de Alexander (1962) puede utili-
zarse como frontera para indicar la presencia de la problemidtica
de las RL en América Latina. Para que esto fuera posible dos
problemas tedéricos habian sido resueltos previamente: a) una con-
ceptualizacién amplia del objeto de estudio que pudiera servir
para cubrir el mundo del trabajo latinoamericano, y &) una ela-
boracién que relacionara las RL con el proceso de cambio, tra-
tando de captar la especificidad de la industrializacién tardia.
Dunlop (1958) habia llenado la primera condicién: por sistema
de RL deberia entenderse el conjunto de normas que gobiernan
la actividad productiva y que son elaboradas por las complejas
interacciones de sindicatos, empresas y agencias gubernamentales.
Buscaba superar asi el acento excluyente en la negociacién colec-
tiva, o el centrar la atencién en las variables de conducta (enfoque
“Relaciones Humanas”) .

Al romperse la identidad con un solo método (negociacién
colectiva) con practicas empresariales (Relaciones Humanas),
el objeto redefinido parecia suficientemente amplio para enfren-
tar los complicados procesos de elaboracién de normas de los
procesos de transicion.?

2 Una conceptualizacién més amplia existia ya en Kerr et al. (1955) y
Kerr y Siegel (1955); la sistematizacién, sin embargo, es obra de Dunlop.
Comentarios tedricos sobre el sistema de RL y su ubicacién en relacién a otros
enfoques Blain y Gennard (1970), Bartocei (1975); una reelaboracién sub-
rayando el proceso de creacién de normas en Wood et al. (1975).
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Kerr y otros (1955) llenaron la segunda: el proceso de indus-
trializacién puede tomar diversos caminos, y cada proceso crea
su propio sistema de RL. De alguna manera, se sostenia, los mil-
tiples caminos parecen llevar, finalmente, a un mismo destino:
la sociedad pluralista (la tesis de la convergencia final). Pero,
entre tanto, en los comienzos y estadios intermedios, un abanico
de alternativas industrializantes se abria. La tipologia de estra-
tegias de industrializacién llevaba a una tipologia de rRr. Las ca-
racteristicas de las RL cuando el proceso era guiado por la clase
media (la naturaleza de la élite aqui es central), por ejemplo,
diferfan del sistema formado cuando lo dirigian intelectuales re-
volucionarios o lideres nacionalistas. Numerosos proyectos se lleva-
ron adelante en el mundo con este marco. Alexander seria el
encargado de aplicarlo en América Latina3

La industrializacién es el punto de partida del andlisis de
Alexander. En ese proceso diversos actores sociales intentan cana-
lizar y controlar la protesta obrera y al hacerlo generan normas
que articulan la fuerza de trabajo al proceso de produccién. Estas
normas, que estructuran la organizacién del trabajo, son el foco
en el estudio de las RL. Sindicatos, partidos politicos, estado y
empresarios son visualizados como cumpliendo roles tanto en re-
lacién con la accidén obrera como a la emergencia de esas normas.

Para explicar las caracteristicas que adquieren las RrL, el ana-
lista se concentra, por un lado, en el monto y los medios de control
social que utilizan los distintos actores; por otro, en su participa-
cién en la generacién de normas que van estructurando el mundo
del trabajo. La capacidad integrativa del esquema se basa, en gran
parte, en el analisis de diferentes fendémenos (legislacién, nego-
ciacién colectiva, previsién social). Alexander nota que es en Bra-
sil, uno de los paises considerados, donde el Estado ha llegado a
monopolizar mdis la protesta obrera. Ha legislado y controlado
prolijamente a la organizacién sindical, desplazando la actividad
sindical de la negociacion colectiva a la de proveedor de servicios
sociales, dando lugar a un sindicalismo econdémicamente fuerte,
organizacionalmente débil y dependiente del Estado. Las disputas
laborales se dirimen en el terreno estatal y el sistema de seguridad
social, ha sido parte del intento varguista de otorgarle al estado
el papel mds importante en la adaptacién de los trabajadores a
la industrializacién. A la caida de Vargas se establecen mds nego-
ciaciones directas entre las partes, aunque las pautas generales
siguen siendo las mismas y el movimiento laboral continta subor-
dinado al Estado.

3 El trabajo de Alexander (1962) integra el conjunto de estudios reali-
zados en el marco general del programa del Inter-University Study of Labor
Problems in Economic Development. Su formulacién mis completa se encuen-
tra en el trabajo de Kerr y otros (1963).
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Perdén, a diferencia de Vargas, no destruy6 lo existente; mds
bien lo adapté para su uso politico, sugiere Alexander. Una com-
pleja red de relaciones laborales existia previamente, la negocia-
cién colectiva variaba en alcances y complejidad y en algunos
casos el sindicato administraba fondos para obras sociales. Perén
centralizé la negociacién existente, llevé la sede negociadora al
Ministerio de Trabajo, poniendo al dia la legislacién social y si-
guiendo una politica de aumento del salario real (hasta 1949).
Mientras tanto, los sindicatos (favorecidos por ley) crecian y los
intentos gubernamentales se dirigian al control del movimiento
laboral.

Por un lado, la legislacién social reduce el campo de decisién
a la negociaciéon colectiva; por otro, los Institutos de Previsién
dan participacion al dirigente sindical. En los dltimos afios se agu-
dizan los intentos dirigistas (los aumentos salariales pasan a ser
decididos por el Estado) y el uso de los sindicatos como arma
politica. Del posperonismo no surge una propuesta Unica en cuan-
to a RL. El intento de propiciar la emergencia de un sindicalismo
no politico fracasa, en un contexto en que se combina caida del
salario real, timida legislacién favorable a los obreros, interven-
cién a los sindicatos y espiritu de revancha patronal. Tampoco
perdura el intento (pluralidad sindical) de terminar con el sin-
dicato tnico de la época peronista. El movimiento se dirige a
desarmar el aparato montado desde el Ministerio de Trabajo
—que ve descentralizadas sus estructuras. Se avanza en el sentido
de volver a las negociaciones colectivas “genuinas” y hacia la
restauracién de la autonomia sindical.

En Chile, la legislacion laboral mids temprana de América
Latina (1924-25) ha producido un marco dentro del cual se han
desarrollado las Relaciones Laborales. La legislacién ha impulsado
las RL a nivel de empresa, estimulado diferencias entre manuales
y no manuales, un sindicalismo econémicamente fuerte y el desa-
rrollo de la previsién social. La legislacién es fruto de la im-
portancia politica que la democracia chilena ha dado a la clase
obrera. Esta centralidad de lo politico-partidista ha llevado, a
veces, al uso de criterios politicos en el manejo de las demandas
obreras. El estado no sélo ha legislado; también ha intentado
dirigir directamente la protesta (cuerpos tripartitos para regular
el conflicto industrial), pero menos que en Brasil y Argentina.
La negociacién colectiva —relativamente desarrollada— no es, sin
embargo, muy compleja en su contenido (centrada en salarios).
Los empresarios, por su parte, han desarrollado un fuerte paterna-
lismo en sus intentos por controlar la protesta obrera. Chile tiene
un centro irradiante de pautas de RL: las explotaciones mineras.
La estabilidad allf es fundamental para la economia global y la
situacién de sus RL suele reflejar la atmdsfera general del pafs. Es



RELACIONES LABORALES 159

ah{ donde se desarrollé primero el paternalismo empresario v donde
estd siendo dejado atrds antes que en otros sectores.

Al final del estudio de Alexander, se trata de identificar el factor
fundamental que deline6 las caracteristicas de los diferentes tipos
de rL. El proceso de industrializacién, independientemente de
como se le conceptualice (formas de industrializacién, ritmo),
no parece estar asociado a estas caracteristicas. Finalmente, tras
descantar una serie de factores de naturaleza diferente, Alexander
sugiere que “...ninguno de estos factores por separado, o juntos,
explican las diferentes pautas de RL en estos paises... El factor
fundamental en determinar los diferentes roles del Estado, de los
sindicatos y de los empresarios en expresar o canalizar la protesta
obrera y en crear y aplicar las normas de RL, ha sido la diferente
experiencia politica” (Alexander, 1962, p. 380). “Fueron la dic-
tadura de Vargas en Brasil y la de Peron en Argentina las que
determinaron la naturaleza bésica de las RL en estos dos paises.
Y fueron Alessandri, Ibafiez, Aguirre Cerda y sus sucesores quie-
nes establecen las pautas en Chile” (Alexander, 1962, p. 381).
El trabajo descriptivo ha detectado el decisivo rol del Estado como
forjador de las caracteristicas esenciales de las RL.

Parecerfa que el analisis se propone relacionar la intervencién
estatal en las RL con el proceso de industrializacién. La conexion,
sin embargo, no se produce; la explicacién de esta intervencién
del Estado se remite a variables independientes (ambicion de los
lideres, dictadura, patologia politica, etc.) que quedan “sueltas”,
sin articulacién con la matriz explicativa general dada por el pro-
ceso de industrializacién.. Un modelo peculiar de cambio (y es
general, caracteristico del periodo para el estudio de las RL) con
que se trabaja impide la explicacion de lo descubierto: las hipé-
tesis futuristas (el valor predictivo otorgado a ciertas variables)
dibujan claramente la distribucion de roles que el desarrollo social
parece ir adjudicando a los actores y que contribuyen a explicar
el modelo.

Se habia visto que las RL emergen en el proceso por el cual
actores sociales: a) canalizaban y controlaban la protesta obrera, y
b) generaban normas que unian a los trabajadores al proceso de
produccién. Ahora bien, los actores se distribuyen estas tareas
—canalizar /normar— de maneras diversas. Puede sugerirse la hi-
potesis de que los sindicatos, a medida que disminuya la politiza-
ci6n de la accién sindical y la resistencia patronal, aumentardn su
participacién positiva, es decir, dejardn de ser puros canalizadores
de la protesta —como lo son ahora en gran parte— para participar
activamente en el establecimiento de las normas (bdsicamente a
través de la negociacién colectiva).

Los partidos politicos canalizan y dirigen, pero “no tienen
contribucién positiva que ofrecer”. En este caso, no se hipotetizan
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cambios. El Estado ha jugado un rol importante tanto en el con-
trol y la canalizacién como en la generacién de normas. Sus fun-
ciones han sido excesivas, fruto de la politica y de la demagogia.
Se prevé un notable decrecimiento de las dos funciones.

Cierta actitud paternal no ha permitido a los empresarios “to-
davia”, cimentar una cooperacién real con el sindicalismo. Pero
—se hipotetiza— estdn entrando en una nueva etapa, en la que se
observa un interés creciente por la administracién cientifica, por
la racionalizacién en sus empresas y por las relaciones humanas.
Este grupo tiene una enorme importancia para el futuro de las
relaciones laborales.

La ineficiencia de los partidos y la pérdida de vigencia del rol
del Estado apuntan a la idea de que la evolucién marcha hacia
un contexto donde sindicatos-empresas se reparten las funciones
canalizadoras-normativas, engendrando, permanentemente, nuevas
reglas, e intentando generar consenso en su interaccién. El modelo
dibuja una creciente red institucional tecnocratica de negociacio-
nes independientes del Estado.

Si se pretende explicar tentativamente la emergencia y la evo-
lucién de las RL en los tres paises estudiados por Alexander, puede
decirse que el proceso de industrializacién traerd consigo el desa-
rrollo de estructuras diferenciadas y auténomas para regular el
conflicto. :

Del andlisis anterior pueden desprenderse dos consecuencias
tedricas de gran trascendencia para el estudio de las RL. Volcando
la atencién a América Latina constatamos que: a) la teoria puede
dar cuenta de la vigencia de la negociacién colectiva, y no de
otros métodos, con lo que las RL se reinstalan en el centro misme
del andlisis; se precisa el objeto de estudio, y ) el modelo de par-
tida permitfa explicar caracteristicas diferentes de las rL, de acuer-
do con las distintas élites que dirigfan el proceso de industrializa-
cién. Si en cambio la hipdtesis afirma que sélo una estrategia
de industrializacién es posible —la estrategia de ‘“clase media”, en
la que las caracteristicas de las RL resultan via el “mercado socie-
tal”— con una intervencién estatal no significativa, entonces no
puede explicarse la misma intervencién del estado tal como se re-
gistra en la descripcién inicial.4

4 Esto no significa que en el modelo general todas las posibilidades apa-
recieran como igualmente legitimas: cuanto méis avanzado el estadio de la
industrializacién, mayor la vigencia de la estrategia tipo clase media, aun en
el modelo general. De todas maneras, estos sesgos aparecen aumentados en las
consideraciones sobre la regién. Por otro lado, se podrian sefialar matices entre
los autores sobre el punto de Ilegada o el estado actual de la evolucién. Ver los
comentarios de Dunlop (1960) sobre la presencia necesaria del Estado en
los sistemas de relaciones laborales contemporineos a raiz de la situacién
en América Latina, donde parece sugerirse una actitud sobre el rol del Estado
diferente a la aqui esbozada. ’
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Se trata de una doble reduccion tedrica —en el objeto de
estudio y en el alcance explicativo— que no parece afectar a la
capacidad analitica, ni a la pretensién de generalidad del modelo.
Porque, y esto es importante notarlo, lo sacrificado —en lo gene-
ral— es compensado por el dinamismo adjudicado —en lo par-
ticular— a lo “moderno”.

Esta expansién y consolidacién de un sistema de ciudadania
industrial a través de la negociacion colectiva (Marshall, 1965)
serian paralelas al idéntico afianzamiento del sistema de ciuda-
danifa politica por medio de los partidos politicos. La negociacion
colectiva, entonces, es simbolo e instrumento de un orden indus-
trial pluralista basado en el consenso. Se implicaba que los sin-
dicatos evolucionarian de la atencién prestada a la politica a una
creciente concentraciéon en la economia si querian maximizar su
funcién técnico-negociadora, dado que la negociacién colectiva
desarrollaria un caricter eminentemente técnico, dedicada a los
problemas que surgieran en la esfera de la produccién. La identi-
ficacién de condiciones para la emergencia y difusién de un sis-
tema de tal naturaleza en las condiciones de América Latina
planteaba serios problemas tedricos.

En la experiencia cldsica este proceso de consolidacién, y el
de la emergencia problemitica de una perspectiva pluralista entre
los sectores dirigentes de la industria es presentado como impul-
sado por violentos choques sociales, por coyunturas de asedio a
las prerrogativas empresariales. Algunas expresiones organizativas
del movimiento obrero, en momentos criticos, fueron finalmente
incorporadas a érganos consultivos, lo que implicaba una acepta-
cion empresarial, aunque transitoria, de la importancia de la ne-
gociacién (Charles, 1973). Se fue abriendo camino al reconoci-
miento del sindicato como legitimo portador de intereses en prin-
cipio diferentes.5 Fue perdiendo partidarios aquella concepciéon
unitaria de que en la empresa no habfa lugar para intereses diver-
gentes, ni fuentes posibles de liderazgos alternativos. El pluralismo
venia a legitimar el conflicto, en tanto se sostenia que las diferen-
cias no eran fundamentales y podia institucionalizarse el consenso
bédsico mediante mecanismos adecuados (Kerr, 1955; Ross, 1958;
Davis y Blomstron, 1971). Pero el fuerte movimiento obrero era
un gran ausente —sobre todo, a nivel empresa— en América La-
tina, donde la literatura daba mas cuenta de la aspiracién al
empleo industrial y a la participaciéon en la ciudadania urbana,
que de la voluntad de cuestionar la direccién de las empresas
existentes. Dada la escasa presion directa de los trabajadores, y
el supuesto de la intervencidn estatal decreciente, el analisis de
los factores que llevaban a la difusién del principio de negocia-

5 Naturalmente esto se dio junto al supuesto de la capacidad moderadora
del sindicato (Fox, 1974; Negt, 1971).
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cién tendia a descansar en razones provocadas por el progreso
técnico, en el desarrollo de un sindicalismo “de mercado”, en la
profesionalizaciéon de la direcciéon empresarial (segin los autores
se acentuaba uno u otro factor). El autoritarismo y el paterna-
lismo serian superados (Harbison y Myers, 1962) en tanto obs-
ticulos para el desarrollo industrial. La existencia de recursos
directivos, las condiciones para superar el familismo en la direc-
cién empresarial, para su adecuada formacién profesional, se van
convirtiendo en las variables claves a las que se otorga un alto
valor predictivo en la difusién del pluralismo.

La naturaleza del proceso de difusién merece subrayarse: la
imagen de lucha social que transmite la literatura sobre la expe-
riencia cldsica contrasta notablemente con el caricter que registra
y prevé la literatura sobre América Latina, centrada en el avance
de la profesionalizacién de la gerencia, el aumento de la cate-
goria social de los dirigentes industriales, el afianzamiento de
equipos técnicos en los sindicatos, la difusién de filosofias y poli-
ticas empresariales modernas.

Llamaremos “pluralismo societalista” a esta orientacién que
conceptualizaba las RL en América Latina como avanzando hacia
un estado o condicién “madura”, definida como un conjunto de
mecanismos de negociacién, de cardcter privado, que reglarian
auténomamente el mundo del trabajo. Esta orientacién, que pre-
side los primeros trabajos empiricos sobre negociaciones colecti-
vas en la regién, fue revisada, matizada, o cuestionada por la lite-
ratura posterior desde diferentes dngulos:

1. Desde el interior del mismo modelo, pocos afios después, se
revisé el proceso de difusién postulado, cuando ya se des-
creia de la capacidad expansiva de la negociacién colec-
tiva. :

2. Rompiendo con un supuesto basico de la orientacién fun-
dadora se sostuvo, después, que la naturaleza de la negocia- .
cién colectiva en América Latina no era técnica o econd-
mica, sino basicamente politica. Y esto permiti6 reconsiderar
el problema del pluralismo en América Latina.

3. Por otra parte la conceptualizacién de las RL a nivel em-
presa no participé de la euforia pluralista; los trabajos
transmitfan su fragil vigencia y se marcaba la autonomia
de ese nivel de analisis.

4. La condicién del desarrollo paralelo de un sistema politico
democritico cuya intervencién era escasa en las rr, fue revi-
sado desde elaboraciones que registraron el avance del sis-
tema autoritario y/o la permanencia de las estructuras de
control montadas desde el Estado.

5. La literatura consideré también de movimientos reivindica-
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tivos que, por sus caracteristicas, parecian poner en cues-
tién el andamiaje conceptual usado hasta entonces para
dar cuenta de las RL en la empresa.

c) Crisis y conceptualizacion del sistema “maduro” de relaciones
laborales

Pocos afios después el impulso habia pasado, 1a fe en el futuro
dejaba de impregnar los escritos, los diagnésticos se volvian mds
y mas pesimistas.

Cuando un conjunto de autores (Whyte, Hawkins, Alexander,
Silvert, McMillan, Moore) fueron invitados, a mediados de los
sesenta, a analizar diversos aspectos de las RL en América Latina,
el tono de la reunién fue la desilusiéon. “Todos los participantes
en este libro, sin embargo, observaron rasgos comunes (en Amé-
rica Latina). El mds conspicuo fue que ninguno de los paises
habia desarrollado una sociedad y una economia industrial ‘ma-
dura’. Todos los autores se sentian impacientes y desilusionados
porque eso no haya pasado”, decian Form'y Blum (1965, p. 135)
en su resumen.

El diagnoéstico ofrecido sobre los sistemas de relaciones labo-
rales dice: “...es claro que los sistemas de relaciones industriales
latinoamericanos son relativamente disparejos en su desarrollo. Si
bien varian en diferentes paises y dentro de distintas industrias, es
evidente que algunos paises han desarrollado mds sus estructuras
sindicales que las organizaciones de relaciones industriales; en otras
sociedades el control gubernamental es tan grande que ambos tipos
de organizaciones son apenas incipientes; y aun otros no tienen
estructuras mixtas laborales-empresariales” (op. cit., p. 137).

Por otra parte, lo que antes debia deducirse de hipétesis futu-
ristas, de rasgos hipotetizados, ahora aparece claramente delimi-
tado: se trabaja en relacién a América Latina con el concepto de
sistema maduro de relaciones laborales. El trabajo de Form y Blum
es, en ese sentido, la culminacién de una corriente de pensamiento,
donde supuestos y puntos de llegada de la evolucién aparecen con
mayor claridad.

El método seguido consistié en establecer los rasgos distintivos
de un sistema maduro de relaciones laborales y con base en esas
dimensiones evaluar la experiencia en América Latina: el resul-
tado daria una idea del desvio del modelo, una medida de la
inmadurez.

Los rasgos esenciales, extraidos de la experiencia consolidada
de los paises de industrializacién temprana son:

1. Organizaciones y politicas de personal. Reclutamiento y
distribucién racional de los recursos humanos de acuerdo
a objetivos gerenciales.
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2. Sindicatos independientes. Sindicatos capaces de obligar a
la gerencia a negociar con ellos sobre aspectos centrales para
los trabajadores.

3. Mecanismos mixtos en la planta. Trata los problemas co-
tidianos (ausentismo, formacién profesional, salud).

4. Procedimientos de negociacion y reclamos. Encuentros pe-
riédicos para resolver problemas remunerativos y de condi-
ciones de trabajo.

5. Instituciones de apoyo. Dos instituciones de apoyo son
mencionadas: el estado, que provee marco legal y presta
servicios de mediacién y/o arbitraje si el conflicto indus-
trial amenaza los intereses de la sociedad en general. La
educacion, que provee las habilidades necesarias para el tra-
bajo y para manejar organizaciones.

Con base en este conjunto de dimensiones, en las que se estudia
el estado de las RL en América Latina se llega al resultado si-
guiente:

Organizaciones y politicas de personal: *““Tanto McMillan como
Moore han demostrado que las organizaciones de personal en las
empresas de América Latina no estin muy desarrolladas. No estdn
orientadas profesional o técnicamente y han fracasado en desa-
rrollar un sistema racional de entrenamiento y promocién de los
trabajadores. Tampoco han tenido éxito en lograr una adecuada
comunicacién entre altos empresarios, sindicatos y los trabajadores,
ni en asegurar la lealtad del trabajador hacia la industria o Ila
empresa. La lealtad del trabajador sigue dirigiéndose generalmen-
te hacia la persona que provee el trabajo o hacia el que detenta
la autoridad.”

Sindicatos independientes:  ‘“Alexander, McMillan y Whyte,
claramente demuestran que los sindicatos en América Latina tienen
un desarrollo primitivo cuando se los compara con los de otros
paises del mundo occidental. Los afiliados, los miembros activos del
sindicato son pocos, y en general, la disciplina es pobre. Ademais, la
mayoria de los sindicatos sencillamente no sabe cémo negociar de
manera eficaz con los empresarios, ya sea a nivel local, industrial
o nacional. Como muchas reivindicaciones no son procesadas en
la planta, a menudo se transforman en cuestiones politicas. Ade-
mds, es dudoso que estos sindicatos tengan el poder politico que
comunmente se les atribuye. Hay pocas evidencias de que tengan
éxito en la formulacién de la politica econémica nacional, par-
ticularmente en cuanto ésta afecta la marcha del sistema de rela-
ciones laborales locales. Ademis, los sindicatos han fracasado en
formar dirigentes de nivel medio, con la competencia técnica ne-
cesaria para negociar con éxito. De hecho, los sindicatos tienen
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su punto mds débil en este nivel medio, que es el més necesario
para la negociacién.”

Mecanismos mixtos en las empresas: “La efectividad de los me-
canismos mixtos que tratan los problemas diarios de las relaciones
industriales depende, basicamente, de la existencia de un estrato
medio de técnicos; estos mecanismos casi no existen y, cuando
existen, tienden a desempeiiar funciones imprecisas.”

Procedimientos de negociacion y reclamos: “Las evidencias pre-
sentadas por Alexander, Whyte, McMillan y Wood, sugieren que
la negociacién tiende a ser azarosa en la mayoria de los paises de
América Latina. Cuando existe, generalmente no se basa en evi-
dencias econdémicas presentadas sistematicamente por los trabaja-
dores o los empresarios ni tampoco en la acumulacién de experien-
cias realizadas con éxito por las partes, sea a nivel nacional o local.
Cuando la intervencién del Estado ocurre (intervencién que no
sigue ningin esquema fijo), no resulta en una experiencia que
sirva de base a politicas futuras. Asi, las-negociaciones son ad hoc
y no institucionalizadas.”

Instituciones de apoyo: “Las politicas formuladas por los tra-
bajadores y empresarios con referencia a la educacién y al gobierno
no estdn por lo general claramente relacionadas con la situacién
de la economia. Por otra parte, los gobiernos no han definido una
politica racional, hacia las relaciones industriales, que pueda lle-
varse a cabo eficazmente, y las instituciones educacionales no han
respondido a las necesidades de las empresas ni de los trabajadores
entrenando personal necesario para negociar con éxito tanto en la
industria privada como estatal” (Form y Blum, 1965, p. 139).

El fracaso, de esta manera, lleva a revisar supuestos y proposi-
ciones sobre los que se habfa edificado el optimismo anterior. Se
habfa imaginado al proceso de emergencia impulsando: a) “desde
arriba”, porque los empresarios asumian el rol formativo y/o por
necesidades técnicas inmediatas, o b) “desde abajo”, mediante la
protesta obrera y la expresién sindical de la misma.

Ahora estas dos alternativas parecfan desvanecerse al mismo
tiempo. Se revisé lo que antes se habia supuesto: respecto de la
primera se establecia que el sistema de relaciones laborales emerge
cuando los problemas no pueden ser resueltos con facilidad por
un solo grupo de interés. Dicho de otro modo, si los empresarios
pudieran prescindir del sindicato, lo harian. No engendran, de
manera facil, estructuras de negociacién. La idea del rol “forma-
tivo” desaparece. S6lo la complejidad organizacional y el desarrollo
tecnoldgico pueden requerir de la participacién. De la segunda, se
precisaba que so6lo el desafio de parte de un sindicalismo moder-
no, responsable, que hable el lenguaje técnico, impulsaba “desde
abajo” la emergencia. Y tal desatio, sencillamente, no habia apa-
recido.
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Lo que es peor, dado que el impulso industrializador carecia
del impetu que le habfan adjudicado los primeros anilisis, la
posicién negociadora de los trabajadores seguirfa siendo débil, ya
que no se modificaria la situacién de oferta excesiva en el mercado
de trabajo. Y esto implicaba que los trabajadores y los subemplea-
dos urbanos seguirian apelando a medios politicos para estructurar
sus demandas. O sea, el surgimiento del sindicalismo “de mercado”
se alejaba en el horizonte.

Las dos revisiones subrayaban que los gerentes no pretendian
establecer o impulsar el pluralismo, a menos que lo necesitasen
(razones técnicas) o se vieran obligados (sindicatos en la em-
presa) . Se estaba lejos, entonces, de la literatura anterior, en la
que la gerencia aparecfa como titular de los valores de la moder-
nidad, interesada en su difusién, o en la que la racionalidad im-
plicita en la institucién moderna la hacfa “intrinsecamente adop-
table” (Sigal, 1967). Ahora la gerencia aparece preocupada por
el manejo de su propia organizacién, preocupada por el consenso,
sélo si el consenso espontineo —o la apatia “consensual”’— se
hubiera roto y llegado a una expresién organizacional desafiante.
O dispuesta a requerir una participacién mds activa si la com-
plejidad organizacional asi lo exigiese.

Las expectativas pluralistas democraticas depositadas en el sin-
dicalismo (para tomar una institucién) se ponian ahora en cues-
tién. El efecto de la existencia sindical a nivel societal y de em-
presa, estaba lejos de ser democratizante: ora era seducido por
regimenes autoritarios, ora entraba en acuerdo con la gerencia
reforzando el autoritarismo en la empresa (Silvert, 1965).

En realidad, el fracaso era el rasgo comun a todos los 6rdenes
institucionales y se constituia en la explicacién tltima de un sis-
tema de relaciones laborales ineficaz y débil, intermitente. La
sociedad y la economia, se sostenia, eran las que habfan fracasado
en modernizarse. En suma, se llamaba la atencién sobre la nece-
saria correspondencia entre el grado de desarrollo y el sistema
“maduro” de relaciones laborales.

Pero si no iba a acontecer una expansién mds o menos cer-
cana de la negociacién colectiva, quedaba claro que como objeto
de estudio se desvalorizaba respecto a la imagen anterior, ya que
tanto método para la fijacién de salarios y condiciones de trabajo
aparecia estable, cubriendo una delgada franja del mercado. En
el que seria el ulimo trabajo de la orientacién “societalista” de
este nivel —comparativo, cubriendo América Latina—, estaban
va latentes las razones de la crisis del enfoque que tanta reper-
cusién tendria sobre el desarrollo del conocimiento en el drea.



RELACIONES LABORALES 167

IIL. PLURALISMO ESTATALISTA: LA POLITIZACION DE LAS RELACIONES
LABORALES

a) Apertura y potencial tedrico

La crisis del enfoque anterior habia registrado la existencia de
temas tan sélo intuidos, no abordados realmente; la dificil emer-
gencia de nuevas preguntas y el desafio que significaba otorgarles
status tedrico no se habia hecho.

Nuevas posibilidades se abrieron cuando se sostuvo que la
naturaleza de la negociacién colectiva era esencialmente politica.
Estudiando el Pert, Payne (1965) llegaba a esa conclusién, reali-
zando un giro casi total respecto a la literatura anterior: ciertos
actores desaparecian o se alejaban del centro de la escena, las re-
laciones que se establecian entre ellos eran diferentes, basadas en
estructuras de poder y recursos nuevos.

Bi4sicamente se postulaba:

— Los productos del sistema de relaciones laborales eran fun-
damentalmente el resultado de una interaccién entre movi-
miento obrero y Estado.

—En un periodo constitucional (bajo estudio) el ejecutivo
era débil, siempre amenazado por la posibilidad de rup-
tura.

— El movimiento obrero poseia una capacidad de violencia
desestabilizadora y su ejercicio —o su amenaza— se con-
vertfa en el método mas eficaz de negociar.

— Esta estrategia apuntaba mucho mas alld del 4mbito estrecho
de la negociacién: buscaba la intervencién del Estado y la
consegufa (y era fuente de los principales logros obreros).

Importantes consecuencias se segufan de esta redefinicién de la
naturaleza de la relacién. El poder de negociacién, por ejemplo,
sufria un cambio radical. Ya no estaba directamente fincado en
variables ligadas al mercado de trabajo, en tasas de empleo, pro-
ductividad o caracteristicas tecnoldgicas productivas, y en la capa-
cidad organizacional de hacerlas efectivas. Ahora dependia de la
capacidad de violencia y la voluntad de usarla (las variables ante-
riores s6lo entraban al servicio de la nueva definicién).

Estos mismos criterios, por otro lado, se constituian en fuentes
de heterogeneidad en el interior de los trabajadores: los obreros
manuales, se postulaba, tenian més capacidad de violencia y vo-
luntad de usarla que los empleados, y por lo tanto, estaban en
mejores condiciones para el “political bargaining”. En suma, las
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RL se descubrian como fundamentalmente politicas; eran, a la
vez, “un sistema de interaccién politica”.

Llamaremos pluralismo estatalista a la conceptualizacién de
las RL en términos de un sistema de negociacién bdsicamente tri-
partito, en el que el Estado aparece jugando un rol decisivo.
Segun los autores, ciertas limitaciones estatales a la estructuracién
y funcionamiento de las organizaciones de representaciéon de in-
tereses pueden estar presentes, pero los rasgos centrales de la
orientacién son la vigencia del principio de negociacién y la cen-
tralidad del Estado en el sistema de negociacion.

La propuesta, “desplazando” el problema de lo econémico a
lo politico, hacia imposible incorporar al andlisis de las RL, rasgos
centrales de la experiencia latinoamericana —el cardcter politico
del sindicalismo, el rol central del Estado—, de cuya existencia
no se habian sacado conclusiones para este tipo de estudios.

Las masas urbanas estaban, en principio, incorporadas al sis-
tema politico, pero sélo una fraccién de ellas pertenecia, como
mano de obra estable, al mercado de trabajo; el resto —los no
incorporados, los desempleados, los subempleados— era un im-
portante contingente en la region —fruto del desfasaje entre urba-
nizacién e industrializacién, de la escasa dindmica del capitalismo—
que solo podia estructurar sus demandas por medios politicos.

Los trabajadores industriales se encontraban asi, por un lado,
con una situacién estructural de mercado caracterizable por exceso
de oferta de fuerza de trabajo, que debilitaba su poder de nego-
ciacién. Por otra parte, se fortificaba su fuerza de presién poli-
tica, si se incluian ciertas reivindicaciones de los trabajadores no
organizados, de las masas urbanas marginadas. Estas consideracio-
nes sobre el poder relativo de negociacién en el mercado politico
y en el econémico no permiten explicar las implicaciones de la
conformacién histérica del movimiento laboral en la region. Por-
que éste habia consolidado su presencia en el escenario social en
términos politicos (ligado al Estado, en el seno de movimientos
orientados a reformas sociales), lo que le dio tanto un principio
amplio de identidad como un marco de referencia para la accién
en la que se incluia centralmente al Estado.®

La situacién estructural de mercado, la composicién social de
las clases populares, las caracteristicas de origen que habfan cris-
talizado en organizaciones y orientaciones, sumadas a la centra-
lidad del Estado en la regién, venfan a dar especial consistencia
al sindicalismo politico (Sturmthal y Felix, 1960a, 1960b; Galvin,
1962; Millen, 1963).

La orientacion bdsica (principio de identidad amplio, inclu-

€ La importancia del momento fundacional en las organizaciones ha sido
subrayado por Stinchcombe (1965).
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sivo, eje politico para definir la accién) operaba en contextos en
los que se recortaba la identidad econémica corporativa de dife-
rentes maneras. En un extremo del continuo se hallaban aquellos
paises (Argentina tipicamente) con principios organizativos eco-
noémicos corporativos amplios, inclusivos, y estructuras de manejo
centralizado; en el otro, se encontraban paises (Chile, Peri) que
reconocfan como limite de la organizacién biasica del sindicato a
la empresa. En un caso, la unidad de negociacién era definida
ampliamente, abarcando a empresas y sectores a lo largo del mer-
cado de trabajo; en el otro, el proceso se diseminaba entre las
empresas, estimulando identidades corporativas estrechas (Staffori-
ni, 1970). La presencia del Estado era pricticamente inevitable
en el primero, donde en pocas mesas de negociacién se decidia
la suerte de casi la totalidad de los asalariados del sector privado,
y asi la orientacién general —politica— del movimiento sindical
parecia encontrar en la estructura y funcionamiento del sistema
de negociacion la confirmacién de su necesidad. Pero la misma
orientaciéon general —especie de marco de referencia comun del
sindicalismo latinoamericano— actuaba en el segundo caso, cuan-
do la estructura de negociaciéon se atomizaba en innumerables
procesos a nivel de planta. Y era esto ultimo lo que sostenia
Payne: aun cuando la unidad fuera estrecha, aun cuando las par-
tes estuvieran sentadas frente a frente en el lugar de trabajo, lo
que daba sentido a su accidén era la referencia a un tercero; la
buscada, y en general lograda, intervencién del Estado daba buena
cuenta de la naturaleza del proceso.

- Obviamente, no se trataba sélo de la orientacién politica; el
andlisis podia ambicionar la explicacién del rol central del Estado
en América Latina. Sostenia Landsberger, por aquellos afios, lo
siguiente: “hay dos razones mds para que la clase obrera busque
sus fines econdmicos a través de la politica, es decir, a través de
complicadas presiones, de tratos con los partidos y con la ma-
quina de gobierno. La primera razén es que estos partidos y go-
biernos —sin intervenciéon de la clase obrera y a menudo contra
su voluntad— han dispuesto el sistema nacional de toma de deci-
siones de tal manera que la posicién de la clase obrera se ve mas
afectada por lo que el gobierno y los partidos politicos hacen
que por lo que hacen los empleadores. Los primeros son, enton-
ces, mds que los segundos; aquellos con quienes hay que negociar:
el locus de las decisiones importantes esta en la esfera politica, no
en la econdémica.

La segunda razén para la orientacién politica de la clase es
que su fuerza en la politica —tanto en las urnas como en otros
lugares— era mayor, de manera relativa, que su fuerza en el terre-
no econémico. Esto es especialmente cierto respecto de los desor-
ganizados u organizados débilmente” (Landsberger, 1967, p. 341).
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El autor identificaba los centros de decisién que afectan a la clase
obrera, ubicindolos en el plano estatal y politico y no bajo el
control del empleador.

“I) La estructura del movimiento sindical y del proceso de
negociaciones colectivas en paises como Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador y Pert es controlada prolijamente por el gobierno y sus
dependencias. Ademds, estos controles son muy especiales al hacer
del Estado una de las partes importantes en el proceso de nego-
ciaciones colectivas y en los asuntos internos de los sindicatos.
II) El Estado controla directamente al sacar del terreno de las
decisiones obrero-empleador muchas de las condiciones de trabajo
mds importantes: sueldos minimos (y, en el caso de los emplea-
dos del gobierno, todos los sueldos), horas extras, duracién de las
vacaciones y los feriados, indemnizaciones, planes sanitarios y de
jubilacién, etc. III) La politica econémica mds importante —la
politica inflacionaria y antiinflacionaria, la impositiva, la expan-
sién del empleo industrial, la politica de importaciones y de
divisas— estin en manos del gobierno. Como éstas tienen un
efecto directo e importante en el nivel de vida de la clase obrera,
ésta trata de ejercer una influencia en las decisiones del gobierno
sobre el particular. La clase obrera, para proteger y aumentar su
nivel de vida, se vuelca a la politica, pues es ahi donde se toman
las decisiones que afectan su nivel de vida. Cuando la clase obrera
se vuelve a la politica el proceso empieza otra vez y se autoforta-
lece” (Landsberger, 1967, pp. 341-342).

Acerca de la negociacién colectiva se invitaba ahora a mirar,
mis alld de su vigencia, a los factores decisivos en el estableci-
miento de sus rasgos principales: “Aun donde la fijacién de
salarios via la negociacién colectiva aparece como importante, la
apariencia es frecuentemente ilusoria... En México, tienen lugar
elaboradas negociaciones colectivas, pero en el contexto de un
sistema de conciliacién y arbitraje que es compulsivo s6lo para
empleadores; asi las huelgas ocurren menos para inducir conce-
siones de los empleadores que para llevarlos al arbitraje. En la
Argentina, las convenciones colectivas... estdn sujetas a ratifica-
cién gubernamental, y previas a la aprobacién gubernamental de
las preocupaciones obreras. En todos estos casos la decisi6n efec-
tiva reside en el gobierno o en una autoridad publica” (Turner,
1966, p. 47).

Se revisaba la evolucién histérica de las RL en América Latina
y las coyunturas politicas aparecian centrales en la explicacion.
Morris (1966) mostraba, elocuentemente, el conflicto entre sectores
dirigentes en Chile que dio origen a la legislacién laboral.?

7 Para la relacién entre sistema politico, RL y movimiento laboral en Chile,
consiiltese Angell (1972); una revisién sobre el rol del Estado en las rL en el
preperonismo en Argentina se encuentra en Gaudio y Pilone (1976).
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En general, la emergencia de los sistemas de relaciones laborales
en América Latina cubre un largo y contradictorio momento his-
térico en el que las “debilidades” del movimiento laboral y del
Estado se van articulando mutuamente: un Estado que ya no tiene
detras la solida hegemonia de la oligarquia exportadora y busca
férmulas de sostén o reemplazo (Ianni, 1963; Weffort, 1973;
Pinheiro, 1975), una clase trabajadora incipiente, débil en el
mercado de trabajo. Clases populares que se potencian politica-
mente en tanto encuentran aquella crisis hegemédnica, un Estado
que descomprime el sistema politico (fortaleciéndose, ganando en
autonomia y capacidad de regulacién), entre otros medios, insti-
tucionalizando el “problema social”’, dando lugar a la aparicién
del sindicato como fuerza social, aumentando la regulacién legis-
lativa del mercado de trabajo (Rowland, 1974).

Asi, las limitaciones de las prerrogativas empresariales vienen
“desde afuera” de la empresa, mas como fruto de este intercambio
de recursos entre Estado y movimiento laboral, que como resul-
tado exclusivo de la confrontacién directa entre empleadores y
trabajadores.

Dos condiciones esenciales para el pluralismo —reconocimiento
sindical y vigencia social de las limitaciones de las prerrogativas
empresarias— habfan sido logradas antes del impulso industriali-
zador y de la consolidacién de la clase obrera industrial como
fuerza social (Stavenhagen y Zapata, 1974). Cuando, posterior-
mente, la presencia obrera crecid, se pudieron dar los pasos restan-
tes hacia la negociacién colectiva (lo que viene a subrayar que
esos pasos no habian sido pensados como “condiciones hacia” nin-
guna ciudadania industrial, sino como respuestas politicas a co-
yunturas de la misma indole). De todas maneras, en aquellas
sociedades en las que la presién por reivindicaciones inmediatas
de sindicatos institucionalizados llevaron al desarrollo de estruc-
turas de negociacién, éstos no escaparon al rasgo politico general
del mundo del trabajo: los sindicatos ‘representan mds un meca-
nismo para regular las presiones politicas al nivel nacional, que
un mecanismo para negociar las reivindicaciones de los trabaja-
dores” (Stavenhagen y Zapata, 1974).

El pluralismo habfa dado sus primeros pasos en América La-
tina con el desarrollo de mecanismos que, ayudando a superar
en parte la debilidad econémica de la clase obrera, creaba nuevas
condiciones para su heteronomifa politica. Mecanismos que al
consolidar estructuralmente la relacién entre Estado y organiza-
ciones obreras se constituian en un rasgo diferencial del proceso
latinoamericano y posibilitaban una acumulacién tal del poder
estatal sobre las organizaciones obreras que limitaban seriamente
o anulaban la negociaci6n entre las partes que habian contri-
buido a implantar.
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b) Politizacion y cambio social

Es importante, para analizar el sentido con que se dio esta
apertura, volver al momento de su gestacién. Habiamos notado
en la orientacién anterior a su intima, decidida adhesién a un
modelo de cambio (la industrializacién genera un pluralismo so-
cietalista) y la dificultad para conectar esto con el dmbito deci-
sivo (politico) . Si rastreamos la literatura de este segundo periodo
a través de esas dos dimensiones —ambito identificado decisivo
y relacién con un modelo de cambio— observamos que:

a) Se produce la “incorporacién” tedrica sentida necesaria,
pues hay una “apertura” hacia lo politico-estatal. En realidad, sin
hacer explicitas las divergencias con la orientacién anterior, se va
dejando atras el modelo societalista y se avanza en un movimiento
que desplaza la atencién de la empresa al Estado, del progreso téc-
nico a las relaciones entre movimiento obrero y Estado.

b) Hay un “desprendimiento” del modelo general de cambio,
una cierta toma de distancia respecto de las proposiciones mds
generales sobre la evolucién en América Latina. En el centro del
andlisis ya no aparecen los factores dindmicos a los que se adju-
dicaba la funcién de transformacioén social. Esta distancia se ins-
cribe en una atmdsfera de cautela, si no de franco pesimismo, sobre
la marcha de dicha evolucién.

Por esos afios, cierta literatura en los paises “centrales” habia
concentrado su atencién en la participacion del sindicato en los
procesos de toma de decisiones en el nivel mis general, dejando
atrds una preocupacién que casi excluia el nivel empresa. Su com-
paracién con la literatura latinoamericana puede servir para mar-
car especificidades. “Suecia... ha sido el principal modelo de
estudio en el terreno laboral durante la década pasada. Antes
de la primera guerra ocup6 ese puesto el sindicalismo aleman, y
en los primeros 10 afios, después de la segunda guerra mundial,
aproximadamente, el sindicalismo norteamericano” (Kassalow,
1969, p. 100).

El sindicalismo norteamericano, el modelo anterior, represen-
taba un tipo de organizacién sindical centrado en la empresa, que
luchaba tenazmente por objetivos ligados —casi exclusivamente—
a la situacién de trabajo. En la entreguerra, Perlman habia esta-
blecido, tedricamente, el cardcter potencialmente disruptivo en
el plano macrosocial, al suponer que los “intelectuales” podian
guiar a la clase obrera con base en planteos revolucionarios y abs-
tractos, y sefialaba lo “confiable” del plano micro —la empresa,
el oficio—, donde el liderazgo era ganado por dirigentes pragma-
t_icos, trabajadores ellos mismos, que expresaban las demandas
ligadas al lugar de trabajo, lejos de las abstracciones propias al
orden politico-social general.



RELACIONES LABORALES 173

Ni la experiencia de un sindicalismo centrado en la empresa,
ni el clima de lucha social abierta podian reconocerse hacia 1960
en el movimiento laboral escandinavo. Por el contrario, con un
movimiento sindical integrado en redes nacionales de negociacion
con los empresarios, con un gobierno socialista consolidado, con
6rganos estatales de planificacién abiertos a la participacién, la
experiencia fue presentada como modelo de integracién sindical,
del acceso a esferas amplias de decisién, que superaba el interés
anterior, mds limitado a la empresa.

El sindicalismo se sentia fuerte, las alternativas radicales pare-
cian haber perdido poder disruptivo y la “sociedad de opulencia”
anunciaba satisfaccién creciente de necesidades. En la literatura
sobre las RL en América Latina se da un movimiento de la em-
presa y la negociacion al Estado y a lo politico subrayando también
el cardcter “normal”, “integrativo”’, no peligroso del punto de
llegada. Y aqui terminan las semejanzas.

En la literatura de los paises centrales, se hacia énfasis en el
aumento de la “participacion”, apoyada en la expansién del neo-
capitalismo, superdndose asi marginaciones anteriores. Se incor-
poraban procesos en el nivel societario mds general que tenian el
mismo sentido “integrativo” que los ya reconocidos en el nivel
microsocial (Kassalow, 1969, p. 354).

En la literatura latinoamericana, en cambio, la “incorporacién’
tedrica del Estado, de lo macrosocial, no iba acompaiiada de la
idea de un “avance”, de un “progreso” (ni de participacién, ni
de integracién) sino unido a un sentimiento de que las cosas
no funcionaban demasiado bien, donde se habia supuesto debian
funcionar bien: en la sociedad civil. Porque era basicamente en
instancias de la sociedad civil donde los autores del momento an-
terior habian depositado su optimismo. Expectativas de cambio
que comenzaban a ser dejadas de lado.

En la literatura de los paises centrales, el camino de concepcién
de lo macrosocial aparece asociado a una confirmacién en otro
nivel del modelo mds general seguido (a una “ampliacién”, a un
progreso) en la literatura latinoamericana; la nueva conceptuali-
zacion de lo politico-estatal se asocia a un escepticismo respecto
del modelo general de cambio.

De todas maneras, era un reconocimiento del proceso latino-
americano que, sin embargo, no alcanzé a desenvolver su potencial
tedrico; se llegaba tarde —a mediados del 60— a la conceptualiza-
cién de las RL respecto de la estrategia de presién sobre el Estado,
cuando ¢ésta se encontraba ya en crisis. Parecia justamente lo que
habia predicho la orientacién societalista: la orientacién politica
del movimiento laboral no tendria larga vida. Pero habia creido
que eso sucederia porque un sindicalismo de mercado la irfa
reemplazando, cuando en realidad la crisis de la tdctica de presién
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sobre el Estado resulté més fruto de transformaciones en el mismo
Estado y de la emergencia de sistemas autoritarios que bloquearon
la estructuracién de demandas.

El pluralismo estatalista, en el momento en el que conceptua-
lizaba un sistema tripartito de negociacién se encontraba con que
el pensado actor central —el propio Estado— parecia decidido a
terminar con el principio mismo de la negociacién.

III. LAS RELACIONES LABORALES A NIVEL DE EMPRESA

Nuestra atencién a los enfoques mdas generales y a sus conceptua-
lizaciones, a nivel de sociedad global, nos ha llevado a tratar, por
separado, los trabajos sobre RL en la empresa. Si bien respecto al
orden general estos trabajos pertenecen a la orientacién societa-
lista, en su 4dmbito especifico toman distancia, como veremos, de
la evolucién hacia el pluralismo.

La mayoria de los trabajos realizados en empresas, o que se
preguntaban por problemas de RL a ese nivel, conceptualizan a
la fibrica como inmersa en una cultura ajena, extrafia, que in-
filtra conductas y actitudes en su interior (Rottenberg, 1954). Una
serie de pautas culturales se subrayaban y se seguia su impacto
en problemas de RL: el personalismo, presente en todos los dmbi-
tos institucionales, hacia que en la vida de las organizaciones las
relaciones personales tendieran a predominar (Whyte y Homberg,
1956) . Ciertas normas que ensefian a desempefiar papeles pasivos
hacfan dificil la participacién democratica en la toma de decisio-
nes y en los sindicatos (Rottenberg, 1960). El alto recelo inter-
personal suponia baja delegacién de autoridad y dificultades de
relacién entre empresa y sindicato, asi como de baja cooperacién
voluntaria (Whyte y Flores, 1965).

Cuando la investigacién indagaba sobre los factores que afec-
taban la productividad de los trabajadores, en principio la bus-
queda de la respuesta se dirigia hacia las pricticas empresariales
por un lado y hacia los rasgos de la cultura nativa por otro. Se
evaluaba si ciertos aspectos de la politica empresarial eran posi-
tivos para el logro de una productividad alta, dadas las pautas
culturales existentes. Se comprobaba que ciertas pricticas pater-
nalistas-autoritarias conseguian sus objetivos, fenémeno que se
explicaba en términos de las orientaciones predominantes entre
los trabajadores (Rottenberg, 1954).8 El enfoque tendia a sub-

8 Como puede apreciarse, se reproducen los términos de la vieja polémica
entre una orientacién de tipo “relaciones humanas” y los enfoques ““pluralis-
tas”. Estos {iltimos se habifan desarrollado buscando superar el enfoque de los
partidarios de la empresa omnicomprensiva —*“relaciones humanas”— y de
los del sindicato totalizador (Tannenbaum, 1963), subrayando la necesaria
adhesion miltiple a asociaciones voluntarias libres como condicién para la for-
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rayar el tipo de pricticas de la administracién de empresas con-
sagradas que se fincaban en su eficacia de valores (orientacién
hacia el grupo, confianza en el otro, voluntad de participacién)
y que eran predominantes en la cultura norteamericana. Los va-
lores de la cultura que impregnaba a los trabajadores latinoameri-
canos deberian considerarse para reconocer los limites de su aplica-
bilidad; en una sociedad marcada por el autoritarismo, con un
nivel de confianza interpersonal bajo ciertas formas de participa-
cién tenderian —se hipotetizaba— a no tener éxito. Los trabaja-
dores evaluarian a la supervision mis en términos de habilidad
administrativa o técnica que en términos de su capacidad para
crear buenas relaciones humanas o condiciones de participacién
en el grupo (Whyte, et al., 1966).

Cuando la amplitud del estudio permitia alguna generalizacién
sobre los tipos de estrategias predominantes en las empresas, el
diagnéstico subrayaba lo poco probable que resultaba encontrar
una actividad pluralista de la gerencia. Un autor individualizaba
tres tdcticas predominantes: la de control a través de favores per-
sonales (préstamos de dinero, prebendas, ganarse a los lideres
sindicales) ; el paternalismo, que se dirigia a controlar a los traba-
jadores mismos por medio de beneficios sociales y buenos salarios,
y la coercién, cuando bajo ciertas condiciones no se necesitaba
ni el control de los lideres ni atraerse a los trabajadores. Entre
las condiciones que facilitaban la coercién se sefialaba la migra-
cién reciente del trabajador, el aislamiento del movimiento sin-
dical, el tamafio de la empresa, etc. (White, 1965) .9

La actividad sindical no era objeto analitico de interés, en todo
caso, era evaluado no por su capacidad legitimadora, ni por su
impacto potencial en los aumentos de salarios, sino por su posible
efecto en restarle flexibilidad al manejo de la fuerza de trabajo
(oposicién a despidos, traslados), o sea, en términos de su capa-
cidad para adecuarse al progreso tecnolégico.

El trabajo de Brandao Lépez escapa a la caracterizacién ge-

macién del “hombre pluralista” (Kerr, 1955). Los estudios sobre “relaciones
humanas” (Mayo, 1972; Smith, 1964) se habian centrado en la importancia de
los grupos informales y la afectividad de los trabajadores para el logro de ni-
veles de productividad satisfactorios, tendiendo a confiar en la capacidad em-
presaria para controlar las variables claves (una visién critica en Kerr y
Fisher, 1957). Afios después, en América Latina, se registran temas de uno
y otro enfoque: el pluralismo no se discute en términos generales pero se com-
bina esta aceptacién genérica con la conceptualizacién de las relaciones so-
ciales en la empresa mis préxima a la orientacién de las “relaciones humanas”
(véanse las dificultades teéricas para el tratamiento del sindicato en la empresa
en Rottemberg, 1960). Naturalmente, no todos los estudios comparten la orien-
tacién, ni los que lo hacen estin libres de matices.

9 El trabajo de Whyte (1965) se preocupa por la evolucién de estas indi-
caciones en el sentido de favorecer una actitud hacia la negociacién colectiva
por parte de los empresarios.
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neral, ahi se indaga el surgimiento del sindicato en el marco de
las transformaciones de las relaciones sociales a nivel empresa. Se
analiza la trama de relaciones —definidas tradicionalmente— que
se tejen alrededor del trabajo industrial, la distribucién de auto-
ridad basada en los “hombres de confianza”, una especie de cas-
cada de relaciones personales a lo largo de la estructura jerarquica
que configura una descentralizacién administrativa particular. La
relaciéon de empleo es una relacién de dependencia que implica
asistencia por un lado y subordinacién por otro. Cuando aparece
el sindicato, la perspectiva paternalista conceptualiza su emergen-
cia como deslealtad y recurre a todo su poder para evitar su arraigo
en la empresa. Cuando el sindicato es tolerado —en otras empre-
sas—, las obligaciones tradicionales de proteccién al empleado sc
debilitan y el sindicato se hace cargo del rol paternal del empre-
sario, acentuando su papel “asistencionista”. De la evolucion se-
guida hasta aqui por la literatura, podriamos subrayar ciertos
rasgos y registrar los cambios que la imagen de la negociacion
colectiva ha ido sufriendo:

— La literatura a nivel empresa se mantiene relativamente
distante de los estudios de un nivel mds general. En ella
no se registra el optimismo tipico de aquellos en la etapa
anterior ni la crisis subsiguiente. La literatura sefiala las
dificultades, y se muestra cautelosa, respecto a la difusion
del pluralismo a ese nivel; mas bien se encarga de sefialar
su escasa vigencia. Participa, sin embargo, del clima anti-
estatal de la primera orientacién y de un pluralismo gené-
rico. A veces se subraya la autonomia de la empresa en el
tratamiento de sus problemas internos.

— De la literatura de nivel mds general que hemos analizado
previamente, que parte de los requisitos para la formacion
de una “sociedad industrial”, en especial de las condiciones
para la formacién de una fuerza de trabajo adecuada,® las
preocupaciones académicas se fueron desplazando hacia
las RL. Sin embargo, mds alld del nivel descriptivo, no se
realizaron estudios comparativos sobre los diferentes méto-
dos de fijacion de salarios y condiciones de trabajo, ya que
la conceptualizacién tedrica se dirigia hacia los factores di-
ndmicos que impulsaban la negociacién colectiva. Esto sig-
nific6 un abandono temprano de la sociedad global como
nivel de andlisis para dedicarse al sector “moderno”.

— De la concentracién en los factores dindmicos se paso al

10 Una temprana reconceptualizacién de la problemitica en términos de
los requerimientos formativos de los trabajadores desde la perspectiva de las
relaciones sociales capitalistas se encuentra en Pereyra (1965).
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diagndstico de la crisis de la negociacién colectiva. Se re-
gistrd, en particular, lo siguiente:

a) un estancamiento del dmbito de vigencia de la nego-
ciacién colectiva.

b) en el sector con escaso poder de negociacién, se encontrd
discontinuidad, ineficacia y alteraciones en su caricter.

— La negociacién fuera de la empresa y/o del cardcter general
del proceso, de los rasgos basicos (tecnicidad, base econd-
mica) se pierden y se consideran las caracteristicas antes
adjudicadas a los métodos tradicionales (politizacién, rol
central del Estado).

IV. CORPORATIVISMO: EL OCASO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

Desde la perspectiva de los primeros estudios sobre las RL, las insti-
tuciones que protagonizaban el pluralismo eran interesantes en si
mismas, pues su presencia era un indicador de la vigencia de
aquél: Los partidos politicos focalizaban su atencion en los intere-
sados en la democracia politica y los sindicatos en aquellos atraidos
por el desarrollo de la participacién en el orden industrial. Los
estudios sobre corporativismo se centraban en la representacion
de intereses estructurada, subsidiada y controlada por el Estado,
sefialan que la mera presencia de grupos de interés no es un
indicador satsifactorio del proceso democratico (Kaufman Purcell,
1973; Schmitter, 1971). Los limites al pluralismo desde la optica
de las relaciones estructurales entre Estado y clase obrera! cons-

11 La distincién entre “pluralismo estatalista’ y “‘corporativismo’ nos ha
parecido de utilidad para dar cuenta de la evolucién de la literatura; no sélo
una sucede a la otra, sino que la segunda aparece ligada al anilisis de fené-
menos de modernizacién autoritaria, lo que permite dar cuenta de regimenes
que no podrian ser analizados desde la perspectiva del pluralismo estatalista
(ya que suponen la supresién del pluralismo). Analiticamente, puede pensarse
que el primero no es sino un caso del segundo, es decir, cuando algin grado
de estructuracién corporativa de las relaciones entre clase obrera y Estado
coexiste con la vigencia del principio de negociacién. Esto permitiria unificar,
en una sola orientacién, trabajos que subrayen la centralidad del rol del Estado
(en su capacidad estructuradora y reguladora, como actor en un sistema de
negociacién). Mantuvimos, sin embargo, la distincién porque expresa mejor
las tensiones y cambios que se van dando en la literatura. Los trabajos han
sido clasificados segiin su proximidad a los rasgos centrales de las orientaciones
identificadas. En algunos casos, los menos, la distincién entre las dos categorias
es una cuestién de matiz. Excepcionalmente, alglin trabajo de fecha reciente se
instala por su generalidad y estudio de la evolucién de las RL, en lo que seria
el 4mbito comin de las dos tltimas categorias; el trabajo de Stavenhagen y
Zapata (1974) es un estudio que se constituye en nuevo punto de partida para
la temitica en América Latina. Investigaciones de reencuadre problematico,
especificamente para la negociacién colectiva y para el nivel empresa, hacen
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tituyen una perspectiva desde la cual las conceptualizaciones de
las RL pueden ser reexaminadas.
Al respecto, puede decirse que este enfoque:

1. Ha puesto en el centro del andlisis un actor social —el
Estado— que es reiteradamente sefialado por la literatura
pero que no habia sido incorporado a las interpretaciones.
La orientacién societalista habfa lidiado con la contradic-
cién entre el ambito al que adjudicaba prioridad explica-
tiva —la empresa moderna, el mercado societal— y el rol
importante del Estado, sacrificando a este ultimo.

2. Ha subrayado las estructuras institucionales en las que se
desenvuelven las RL; continta, en ese sentido, la linea de
andlisis institucional del primer enfoque: “...el verdadero
problema no es la adaptabilidad del hombre, la cual es
casi infinitamente mds grande que la que alguna vez supu-
simos, sino lo adecuado de las instituciones y sus politicas.
El contacto de civilizaciones, la tradicional y la industrial,
puede ser manejado bien o mal. El control social de ese
contacto, no la adaptabilidad de los hombres individuales,
es el centro del asunto” (Kerr, 1964, p. 344). Se prestaba
atencion a las instituciones que otorgaban fuerza causal,
valor predictivo a la existencia de estructuras de negocia-
cién (Harbison, 1954) . Ahora se subraya el impacto de las
estructuras y mecanismos gubernamentales que relacionan
al Estado y a la clase obrera en la explicaciéon de las con-
ductas (Malloy, 1977).

3. El enfoque, en principio, no tiene como foco de interés a
las rL. Tiende a maximizar el dmbito temdtico comin
—entre corporativismo y RL— cuando se precisa a socieda-
des como objeto de estudio en las que las relaciones cor-
porativas entre Estado y clase obrera son utilizadas por un
sistema politico autoritario. La atencién en los determi-
nantes al interior del estado hace que los temas propios de
las RL estén en el centro de las consideraciones. Los estudios
sobre la evolucién en Brasil (Erickson, 1970; Mericle, 1977)
son los que mejor ilustran esta posibilidad. Se explican los
recaudos estatales al estructurar una cierta conformacion
sindical —que maximiza las posibilidades de control—, por
ejemplo, en supervisar liderazgos, su funcionamiento, la ges-
tacién de demandas de las organizaciones sindicales. Los
mecanismos tripartitos, hasta entonces dmbitos de interac-
cién y negociacién, son despojados de sus funciones y el

falta para conocer mejor la evolucién del conocimiento en el 4rea. (Un estudio
de caso a nivel empresa es el de Zapata, 1974.)
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ingreso de los trabajadores se renueva mediante decisiones
tomadas en los mds altos niveles de la conduccién econé-
mica (las disputas de intereses se desarrollan, en todo
caso, al interior del aparato estatal) (Tavares de Almeida,
1975) . El sindicato, imposibilitado de desarrollar una acti-
vidad reivindicativa, y estabilizado econémicamente por
mecanismos gubernamentales, pasa a desempefiar funciones
de agencia de servicio paraestatal. Las posibilidades de mo-
vilidad social aparecen minimizadas al interior de las orga-
nizaciones de representacién, pero encuentran en el acceso
a funciones dentro del aparato- del Estado el camino de
ascenso, que es cuidadosamente limitado hasta ese punto
de llegada. Las organizaciones estatales tienden a asumir
funciones formativas, reemplazando procesos y agencias tra-
dicionales que subrayan el carcter negociador del sindicato.
El liderazgo sindical, en tal contexto, asume caracteristicas
de administrador o gestor, mis que de politico o negocia-
dor. Combinando la represién y la cooperacién el inten-
to es anular la posibilidad de gestacion auténoma de
demandas.

4. Las caracteristicas que se conceptualizaban antes en tér-
minos del resultado de procesos son ahora pensadas desde
el punto de vista de la capacidad estatal para conformar
e impactar el mundo del trabajo. En especial, el impacto
de la intervencién estatal en la estructuracién sindical y
su funcionamiento, en la planificada busqueda de hetero-
geneidades al interior de los trabajadores (Goodman,
1972).

Se ha efectuado un giro total respecto al primer enfoque, y
si los trabajos anteriores podian dar cuenta de las limitaciones
de las negociaciones colectivas, o de problemas de funcionamiento,
éstas ahora sélo aparecen para iluminar, por contraste, los nue-
vos mecanismos decisorios que ocupan el centro de la escena.

El surgimiento de movimientos huelguisticos que rompieron
con los cauces institucionalizados de expresién, que desarrollaron
un cierto potencial cuestionador han sido registrados por la lite-
ratura de los dltimos afios en América Latina, mis en términos
de una problemitica centrada en las orientaciones y la accion
obrera que en los temas pertenecientes a las RL.

A veces cobrando una importancia inmediata en la coyuntura
politica, sirviendo como indicadores de una ruptura potencial de
las orientaciones y acciones heterénomas del movimiento obrero
(Weffort, 1972), estos movimientos fueron retomados por los gran-
des temas que el estudio del movimiento laboral se ha planteado
en la region: heteronomia politica, movimiento “espontineo” y
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organizacién, crisis y ruptura del funcionamiento rutinario de
las organizaciones de masas (Jelin, 1974), protesta obrera y movi-
miento social (Delich, 1973) .12

Aqui importa constatar que —como en otros campos de esta
temitica— las implicaciones teéricas de estos movimientos, para
la conceptualizacién a nivel empresa y su impacto sobre el sis-
tema de relaciones laborales, han sido s6lo parcialmente desarro-
lladas desde problemdticas cercanas.13

V. A MODO DE BALANCE

a) El mundo del trabajo pospopulista a través de la negociacion
colectiva

La literatura sobre RL aparece, en América Latina, teniendo
como objeto contemporineo de andlisis la naturaleza y dindmica
de las RL en el pospopulismo. En el trabajo de Alexander eso
era claro: los gobiernos pospopulistas intentaban una y otra vez
avanzar sobre lo heredado, o redefinirlo para su uso, los empresa-
rios desarrollaban nuevas técnicas posefidos de un sentimiento de
que habia llegado su turno y la clase obrera probaba sus viejas
armas bajo condiciones diferentes.

Si se recapitula, tres alternativas se identificaban en la lite-
ratura:

1. La “tradicional” que abarcaba desde el autoritarismo pa-
tronal y el paternalismo hasta la intervencion del Estado por
razones politicas y la legislacion “demagdgica”.

2. El sistema de relaciones laborales-plural societalista, iden-
tificado como un proceso de cardcter privado a través del cual
los actores generan normas y consenso alrededor de ellas.

3. Lo percibido como amenaza, la propuesta “cuestionadora”
una especie de sentimiento de una presencia difusa sentida como
desafiante a la conduccién empresarial (son los afios de la Re-
volucién Cubana y la Alianza para el Progreso).

Fronteras claras y precisas separaban a cada alternativa. El
sistema de relaciones laborales plural societalista debia desplazar

12 El anilisis de la literatura ubicada en esta perspectiva se realiza en el
capitulo sobre los aspectos politicos del movimiento laboral. :
.18 Las dificultades para penetrar al nivel empresa (Weffort, 1972) en
situaciones coyunturales de conflicto, que multiplican las de por si existentes,
cuando el anilisis tiene por objeto el sistema de propiedad (Hyman, 1972,
p. 155), sumadas a las que parecen rodear permanentemente a los temas labo-
rales (las vicisitudes de un experimentado investigador como Form pueden
resultar aleccionadoras, Form, 1974) pueden ser, junto a la quiebra de tra-
dicién de estudios en el 4rea, parte de la explicacién de la inexistencia de una
reconceptualizacién sobre el tema.
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al primero como método dominante (superacién de lo tradicio-
nal), para ocupar el lugar central y evitar el avance del tercero.

La expansién del método moderno era segura (basicamente la
negociacion colectiva), asi como su potencial transformador del
mundo heredado. Apoyados en la empresa moderna, en organiza-
ciones complejas generadoras de riquezas y recursos, de tecnologia
avanzada, los mecanismos negociadores se proponian como mode-
lo con vocacién de predominio, tanto por la consolidacién en la
economia de la gran empresa como por la difusién de su manejo
racional del problema en el resto del empresariado.

La transformacion era entonces via el “mercado societal”. Las
necesidades tecnoldgicas, el avance de lo moderno en otros campos,
el efecto demostracién, todo empujaba en el sentido de su expan-
sién; no necesitaba, obviamente, la accién del Estado (mas alld
de que asegure el funcionamiento del “‘mercado societal”).

El mundo del trabajo a disolver era variado: aquel conformado
por la dominacién oligarquica, el estructurado alrededor de una
amplia legislacién social y el constituido.en el populismo. La lite-
ratura plantea el problema de rearmar ese conjunto de institu-
ciones, redefinir sus actores y cambiar orientaciones y pautas. La
tarea de redefinicién era mayor cuanto mds desarrollada era la
sociedad donde se operaba. El populismo, por ejemplo, dejaba
tras de si sindicatos con principios de identidad fijados desde el
Estado y criterios de organizacién e ideologfa frutos de la con-
juncién entre movimiento obrero y Estado. Lo que se conceptua-
lizé como transformador (el progreso técnico, la empresa moderna,
el sistema de relaciones laborales moderno) se encontraba con
una cierta clase obrera formada con industrias y con instituciones;
todo era redefinible, los “restos” de una conformacién donde el
Estado habia jugado un rol central, herencia a veces de un intento
pasado y fallido de capitalismo auténomo.

En la grafica I la formacién del mundo del trabajo populista
y del pospopulista son comparados. En el centro se identifican
algunas dimensiones de estas configuraciones (que naturalmente
suponen diferentes valores para cada caso) ; a la derecha, sefialamos
determinantes usualmente asociados a la emergencia y conforma-
ci6n del mundo del trabajo “tradicional”; a la izquierda, los aso-
ciados a lo “moderno”. La hipoétesis central es que estos ultimos
determinantes irian predominando mds y mds e impondrfan su
sello al mundo del trabajo.

La identidad sindical y el tipo de accién obrera, por ejemplo,
debian ir redefiniéndose desde y hacia el sistema de relaciones
laborales. La primera habia sido fruto del intercambio de re-
cursos entre movimiento laboral y Estado, pensada para maximi-
zar presién politica y/o control estatal. La accién obrera habfa
sido la resultante de la percepcién de la conquista de mayores
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logros via la accién politica, que de los conseguidos mediante
presién en el mercado de trabajo. Ciertos criterios organizacionales
renovados, surgidos de nuevas identidades obreras, mds cerca de
la esfera de produccion, se irfan consolidando. Las unidades de ne-
gociacién que se estructurarian, cubriendo homogeneidades técni-
cas mds que ambitos politicamente unificados, serian el lugar
donde la reorientacién de la accién obrera hacia el mercado podria
cristalizar en logros sindicales.

La pujanza societalista del sistema de relaciones laborales sig-
nificaba la confianza en transformar, desde la sociedad civil, lo
heredado, la confianza de que lo forjador del mundo del trabajo,
las variables decisivas, se desplazarian hacia el sistema de rela-
ciones laborales y la organizacién compleja apoyada en la tecno-
logia mds avanzada.

Pero si éste es el sentido de la pujanza societalista, la literatura
sugiere una conceptualizacién de la negociacién colectiva, de su
rol en el proceso de cambio, desde el que se podrfa marcar la
especificidad latinoamericana y con el que la literatura posterior
no dialog6. En las reflexiones sobre la experiencia cldsica, la ne-
gociacién colectiva es presentada como un método de adopcién
de decisiones mediante el cual se institucionaliza el conflicto in-
dustrial, por el cual los empresarios “ceden” en sus prerrogativas,
y se reconoce al sindicato, el que consolida su presencia en el
escenario social. Estos términos son los que se utilizan para el
andlisis una vez que la pujanza societalista ha pasado; no hay
razén —se conclufa entonces— para esperar una difusién de me-
canismos “institucionalizadores”, ya que los empresarios no per-
ciben la necesidad de canalizar el conflicto en mecanismos forma-
les participativos. Pero no era ése el tnico rol de la negociacién
colectiva que la literatura anterior sugeria. Se insinuaba algo ra-
dicalmente diferente de la experiencia cldsica, que podrfamos
denominar la funcién transferencia: la negociacién colectiva era
visualizada como el mecanismo que permitiria el pasaje del sector
publico al sector privado de los resortes de poder y decisién que
hacen al mundo del trabajo.

Mis que un mecanismo de distribucién interna de poder entre
la burguesia industrial y el sindicato era un mecanismo de redis-
tribucién de poder entre Estado y sociedad civil. Si en la experien-
cia clasica la difusién de la negociacién colectiva sugiere un proceso
de reconocimiento y consolidaciéon de la organizacién sindical
como representacion legitima de un sector, la literatura latinoame-
ricana ve el proceso de afianzamiento de la negociacién mds que
creando, absorbiendo poder. El tema no es tanto la limitacién de
las prerrogativas empresarias, como el transferir la fuente capaz
de legitimar esas limitaciones del Estado a la empresa. Si en un
caso los empresarios “ceden” poder (no interesa aqui el monto
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de lo cedido [Fox, 1974]), en el otro pueden intentar un balance
entre lo que ceden y lo que reciben: si sindicatos y mecanismos
estan ya institucionalizados se minimizan las pérdidas, y se puede
ganar disolviendo los apoyos mutuos de Estado y sindicatos.

Asi, en la experiencia cldsica, se ve la difusién del pluralismo
entre los empresarios surgiendo del “fracaso” del taylorismo1* y
de los mecanismos de las Relaciones Humanas como alternativas
empresarias de manejo del problema obrero. En la literatura que
comentamos, la negociacion colectiva aparece también como un ca-
pitulo de las relaciones entre empresa y Estado, como una alter-
nativa para el manejo estatal del problema. Se trata de una lite-
ratura que no estid preocupada por el orden social y la necesidad
de legitimacién, sino centrada en la redefinicién de una cierta
institucionalizacién. El caricter de este sistema institucionalizado
—tripartito, politizado— es el que se intenta despolitizar y pri-
vatizar.

Las expectativas de una iniciativa empresarial en la difusién
de la negociacién colectiva encuentran su justificacién no tanto
en la funcién clésica de la negociacién (de contralor del conflicto
social), sino mds bien esta nueva funcidén transferencia le es
adjudicada. Implicaba que el Estado dejaba de ser el actor central
en el proceso de cambio. La propuesta disociaba Estado y pro-
greso, €l progreso pasaba a ser “societalista”, en términos labora-
les anunciaba la superaciéon de la legislacién social y la nego-
ciacién politica.

En suma, la difusién de la negociacién colectiva aparecia en
la literatura menos como consecuencia de un reconocimiento, de
hecho, al poderio sindical que como el testimonio, en el campo
de la R, de la vocacion hegeménica de la burguesia industrial.

b) De la pujanza societalista a la coexistencia

La literatura posterior, al retroceder a la versién “clasica”,
perdia esta excelente intuicién de que habia fuerzas que pugna-
ban por la redefinicién del sistema populista de relaciones labo-
rales. Se hacia fuerte, sin embargo, en una situacién de hecho:
la pujanza societalista no era tan potente como se la habfa ima-
ginado. Para decirlo en el lenguaje de Fox (1974, p. 248), cuando
éste reflexiona sobre la experiencia cldsica: “Una cosa es esperar
que la representacién de los trabajadores, en algunas édreas del
proceso de decisiones, induciria a los afiliados a legitimizar el
orden social y organizacional y otra muy distinta es asumir que

14. Se alude, sobre todo, al rechazo del sindicalismo por el taylorismo, no
al “éxito” de Taylor en tanto incorporacién de su sistema a la divisién del
trabajo (Braverman, 1974).
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tales modificaciones serian legitimizadas por los empleadores”.15
La literatura en América Latina constataba, a su manera, que la
fuerza social a la que el esquema anterior adjudicaba una funcién
central en la difusién de la negociacién colectiva —el empresa-
riado— no habia respondido.

Si la literatura imaginaba efectivamente una traslacién de
poder del sector publico al privado, y la negociacién colectiva era
pensada receptora, el impacto de afirmar —como lo hizo el en-
foque posterior— el caricter politico de la negociacién, debia ser
enorme.

Significaba que la negociacién colectiva no era el medio capaz
de lograr “societalizar” el poder del mundo del trabajo; peor aun,
se convertia en una via para la politizacién. Este descubierto sen-
tido dual de la institucién, que podia tanto servir de vehiculo
para el desplazamiento de poder desde el Estado a la sociedad civil,
como en el sentido inverso, si era el fin del rol de la negociacién
colectiva en el esquema anterior. Las razones para su rapida di-
fusién se agotaban rapidamente; no s6lo no era sentido necesario
su rol clasico de institucionalizacién del conflicto, sino que era
incapaz de cumplir este nuevo rol de transferencia que el proceso
de industrializacién tardia parecia requerir.

Paralelamente, los afios en que la literatura presentaba tres
nitidas alternativas para el mundo del trabajo, iban quedando
atras. En realidad, la tercera, la radical, habia desaparecido rapi-
damente, y con ella cierto interés empresarial por el problema
social. Mis interesante: la pérdida de contornos nitidos entre las
otras dos (la negociacién colectiva y la tradicional). Porque la
negociaciéon colectiva que la literatura continudé presentando no
es la misma que la preconizada por el camino societalista; era
una negociacién dependiente de la intervencién estatal para reglar
el conflicto, un mecanismo para canalizaciéon de orientaciones
sindicales politizadas. La literatura evidenciaba una negociacién
colectiva que habia perdido sus atributos originales para tomar
aquellos que venia a superar. De claras alternativas enfrentadas
entre si, la literatura habia pasado en muy pocos afios a presentar
un cuadro de coexistencias de métodos, donde el tono general
corresponde a atributos definidos tradicionalmente.

c) El estallido de las relaciones laborales como matriz
de determinantes

La negociacion colectiva, entonces, no se visualiza firmemente
anclada en el sostén del orden social, ni ligada a los momentos

15 Sobre regulacién normativa via la negociacién colectiva y su signifi-
cado diferencial en términos de valores sociales, véanse los trabajos de Fox
(1971) 'y Hyman (1974).
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de logros de objetivos de justicia social para la clase obrera, in-
capaz de justificar ante el empresariado su existencia en la funcién
transferencia; la literatura que la tomdé como objeto, que ahora
transmite sus decepciones, estd lejos de aquella que se habfa pro-
puesto superar la perspectiva de los movimientos laborales, e
inaugurar la era que conceptualizaria los problemas del trabajo
en términos de RL.

Porque el potencial teérico que aquella literatura prometia
a los estudios de las RL radicaba en la capacidad que adjudicaba a
éstas para constituirse en la sede de los determinantes para el
mundo del trabajo: estudiar la negociacién colectiva hubiera sig-
nificado entrar en el terreno de las claves para el comportamiento
obrero, captar el proceso de creacién de las normas que goberna-
rian a la industria y encontrar los factores decisivos de lo nuevo
que se desarrollaba. Cuando la literatura incorpor6 la dimensién
politica, el potencial tedrico, asi definido, fue puesto en duda; sig-
nificaba no sélo que la negociacién no era la “matriz” del mundo
que la rodeaba, sino que, ademds, ese mundo la impregnaba con
sus atributos. E1 mecanismo, centro de las expectativas “despoliti-
zantes”, se “politizaba” a si mismo. Era el fin. Desde la perspec-
tiva que habia introducido e impulsado el estudio de las rRL en
América Latina, significaba la pérdida de interés por los estudios
acerca del cardcter y la naturaleza de la negociacién, su desercion
del plano mis general, el dedicarse a estudio de casos.

Si antes habia caido la pretension de generalidad —dado que
la expansién de la institucién.no se habia producido— esta defi-
nicién del campo como matriz de determinantes venia a restarle
ain mds el atractivo académico a la conceptualizacién societaria.
Y asi, la negociaciéon colectiva, tras la quiebra de la orientacién
que la incluyé en el centro de su andlisis del cambio, quedaba
“suelta” como objeto de conocimiento, y desligada de marcos de
referencia mis globales. A lo sumo, servirfa tan sélo para estudios
descriptivos.

La seriedad del impacto de la crisis de la orientacién societa-
lista sobre el area, aparece multiplicada, ademas, porque ninguna
otra orientacién ha colocado a las RL en el centro de su perspectiva
y desarrollado estudios, en este sentido, en América Latina. Ademis,
las perspectivas que la conceptualizaron —sin darle la centralidad
que tenfa en el enfoque anterior— estdn lejos de haber desen-
vuelto el potencial tedrico que poseen, en la medida que se encare
la problemaitica del area.

d) ru en América Latina

En la experiencia clasica, el grado de interés que despiertan
las RL como objeto de conocimiento aparece asociado a la capa-
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cidad sindical de presién sobre el mercado de trabajo, en un
marco de intensidad relativa del conflicto industrial (Somers,
1972) . En América Latina, este tipo de estudios aparece menos
ligado a la protesta obrera que a la suerte del pluralismo; perfilé
su identidad intelectual en un clima de expectativas democriticas,
la que se desdibujé con su crisis. Puede ser 1til subrayar algunas
dreas problemiticas de esta evolucion, las que se constituyen en
lecciones de desafio para su desarrollo ulterior. Los problemas de
identidad intelectual estin planteados. No hay trabajos que ex-
ploren la vinculacién entre los sectores de la fuerza de trabajo,
capaces solamente de estructurar sus demandas por medios poli-
ticos (es decir, incluidos en el sistema politico) y aquellos inclui-
dos en sistemas institucionalizados de negociacién; no hay trabajos
dedicados a los sectores excluidos tanto del sistema politico como
de la negociacién colectiva y los riesgos de identidades parciales
se multiplican, asi como las dificultades para estructurar un campo
que dé sentido a estudios sectoriales tienden a hacerse mayores.

Si se tiene en cuenta que la negociacién colectiva no abarca
a todos los sectores de la fuerza de trabajo y que su continuidad
se ve afectada por la suerte que corre el pluralismo en la sociedad
global, las limitaciones de dar a los estudios un caricter excluyente
en este sentido resultan evidentes (el significado limitado de la
negociacién colectiva en paises escasamente industrializados es
sefialado por Reynolds, 1973). L.a necesidad de un marco concep-
tual amplio, capaz de integrar analiticamente diferentes métodos
para la fijacién de las condiciones de trabajo, que posibilite esta-
blecer proposiciones a nivel de la sociedad global, implica una
serie de esfuerzos casi fundacionales.

Kerr y sus colaboradores habian sostenido la importancia de
la naturaleza de los sectores dirigentes, en el proceso de industria-
lizacién tardia, para las RL sefialamiento que no ha sido atendido
como merecia. En América Latina, la propuesta reapareci6, en
parte, en el debate implicito entre la concepcién “econémica” y
la “politica” de las RL. Mientras la primera identificaba industria-
lizacién a cierta estrategia, la segunda permitié considerar las dife-
rentes coyunturas de poder tras las vicisitudes de las rr. La lucha
politica entre conservadores y liberales, el ascenso de las clases
medias, la simultidnea presién de las clases populares y la coyun-
tura que cristalizé en el sistema de relaciones laborales “populista”,
aparecieron como los grandes hitos estructuradores de caracteris-
ticas “permanentes” de los sistemas de relaciones laborales. Que
costara tanto incorporar esta segunda perspectiva puede ayudar a
explicar la escasez de trabajos en este sentido.

Otro sefialamiento del primer enfoque que es importante sub-
rayar: se concentraba en los factores dinamicos, identificando a
éstos con el progreso tecnoldgico, el desarrollo de organizaciones
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complejas, la empresa moderna en suma. La marcada pauta de
heterogeneidad estructural que ha seguido el desenvolvimiento eco-
némico en América Latina, hace que el sector dindmico se cons-
tituya en fuente potencial de heterogeneidades para la identidad y
la accién obrera, un 4mbito donde las RL se ven afectadas por
nuevos factores determinantes.

El sesgo ‘“antimovimiento laboral”, que en cierto momento
pareci6 impregnar el estudio de las RL ha quedado atris; las con-
sideraciones sobre el sindicalismo politico, los estudios de movi-
mientos obreros “espontineos” y de actitudes en el lugar de tra-
bajo (Rodrigues, 1970; Sigal, 1975), han impactado significativa-
mente el campo de estudio. Parece faltar, sin embargo, una re-
elaboracién de estos aportes provenientes de problemiticas cer-
canas desde la perspectiva de las RL.

Acerca de la negociacién colectiva, en particular, pueden ci-
tarse algunas contratendencias recientes: ha ganado presencia
como aspecto institucionalizador del conflicto industrial —en tan-
to la existencia de movimientos sociales cuestionadores han ten-
dido a recordar su valor como drgano de control—, entre sectores
obreros con poder de negociacién. Se perfila como un ambito
relativamente adecuado para avanzar reivindicaciones, mds valori-
zado en contraste con un Estado contrario absoluto a sus deman-
das. La negociacion colectiva es un elemento dificilmente evitable
en la consolidacién de cualquier pluralismo. Naturalmente, estas
tendencias todavia embrionarias tienen que mostrar su eficacia
dentro de los limites estructurales a la expansién y estabilidad de
la negociacién colectiva, esto es, la capacidad de satisfaccién de las
demandas articuladas por el sistema econémico y el sentido que
€l proceso politico y social preste a esa participacion.

En el plano del conocimiento, la negociacién colectiva, fruto
de sus vicisitudes como institucién y de su peculiar historia in-
telectual, aparece atin hoy como un 4rea problemitica, en la que
apenas se han indagado algunas dimensiones y donde no siempre
se han superado las conceptualizaciones descriptivas. Se trata de
un campo de investigacién, en suma, relativamente inexplorado
en América Latina.
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Las organizaciones sindicales

Francisco Zapata

INTRODUCCION

En la década de los afios setenta los sindicatos latinoamericanos
se encuentran ante disyuntivas nuevas que poco o nada tienen
que ver con las que conocieron en su época de mayor desenvolvi-
miento, esto es, durante el periodo que va de 1930 a 1960. Estas
nuevas disyuntivas se asocian con la aparicién de una nueva situa-
cién de la clase obrera en el contexto politico, en la cual ya no
puede encontrar la proteccién de una alianza industrializadora
con las clases medias, en aras del consumo, ni tampoco el refugio
en la accién directa como en las primeras décadas del siglo, cuan-
do aquellos nucleos proletarios fueron los primeros en demostrar
la existencia de un movimiento sindical en América Latina. Antes
de los setentas la situacién va desde la consolidacién de leyes
sociales en los afios treintas hasta el triunfo de la revolucién cu-
bana y el golpe de estado brasilefio; se caracterizaba por la defen-
sa de los asuntos reivindicativos por parte del sindicalismo y por
el apoyo que prestaba a estrategias de participacién social en el
plano politico; en la actualidad se ve progresivamente reempla-
zada, en varios paises de la regién, por un sindicalismo a la vez
débil para conseguir ventajas salariales y relativamente auténomo
respecto a las instancias politicas (Weffort, 1971). Hoy en dia, el
sindicalismo latinoamericano puede, con dificultad, llevar a cabo
estrategias reivindicativas o representar efectivamente a sus aso-
ciados debido a la ténica represiva imperante y al descabezamiento
de sus cuadros dirigentes; puede, sin embargo, plantearse lineas de
accién que contrastan con la subordinacién que tenia respecto a
partidos o gobiernos e instancias administrativas. Esto puede ser
explicado en parte por la crisis del modelo populista de domina-
cion. El sindicalismo experimenta esta crisis y las organizaciones
surgidas al calor del populismo no han sido siempre capaces de
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enfrentar las nuevas luchas que se desprenden de la nueva situa-
cién. Los obreros industriales, los mineros, los electricistas -y otros
sectores obreros de las ramas secundarias se enfrentan al Estado,
a través de organizaciones que ya no juegan el mismo papel que
antes, en condiciones sumamente precarias de negociacién, las
cuales se debilitan aun mds por la existencia, en muchos paises
de la regién, de vastos sectores frigilmente integrados a la estruc
tura productiva y poseedores de otro tipo de organizaciones que
no tienen mucho que ver con las organizaciones sindicales tradi-
cionales. :

De esta forma, al intentar caracterizar a los sindicatos del
continente es indispensable tener en cuenta que estin transfor-
méndose profundamente, a pesar de que los moldes organizativos
son los mismos. Para los fines de este trabajo, seguiremos la pro-
posicién de Weffort (1972), segun la cual “los movimientos socia-
les especificos no deben ser vistos como dependientes de la historia
de la sociedad, sino también como surgidos de su propia historia
y por ello capaces de influir sobre el curso de la historia de la
sociedad”.

De esta forma, el analisis aqui propuesto descansa sobre un
examen interno de la organizacién sindical que mostrard el desa-
rrollo y el establecimiento de ciertas estructuras y de ciertos fun-
cionamientos a partir de la época “institucional” (1930-1960) del
movimiento obrero latinoamericano (Alba, 1964; Alexander, 1962).
Se excluye el andlisis de las organizaciones obreras en sus dos pri-
meras fases, esto es, la fase mutualista y la fase heroica, as{ como
la fase contempordnea, posterior a 1960, en la cual, la organizacién
y la accién sindical, se supone, han cambiado de caricter. Este
planteamiento se ubica en el plano de un andlisis articulado alre-
dedor de la situacién del sindicalismo con respecto a dos instan-
cias: el mercado de trabajo y el sistema politico-institucional. Se
parte de que estas dos instancias constituyen fronteras a las posi-
bilidades de desenvolvimiento de la accién sindical; se pueden
concebir como limites de ellas. En lo sucesivo se hard referencia
a los limites que la estructura del mercado de trabajo fija a la
constituciéon de la afiliacién sindical, en donde necesariamente se
verd el intrincado problema de la tasa de sindicalizacién y los
limites que el sistema politico institucional fija a las formas de
organizacién sindical.

Este enfoque cxpresa el rasgo esencial del sindicalismo latino-
americano; su estrecha relacién con el Estado y con el desarrollo
politico de cada sociedad, pues los limites mencionados son esta-
blecidos por el Estado y corresponden a un intento de establecer
formas eficaces de control de la organizacién y de la accién obre-
ra. Por estas razones se puede comprender por qué en la actua-
lidad se observan cambios de la situacién y por qué hoy en dia
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es posible plantear que el sindicalismo estd entrando a una fase
de actuacién relativamente auténoma en relacién a sus tutores
tradicionales.

1. EL CONTEXTO HISTORICO: DE LA FASE HEROICA AL ESTADO
DE EXCEPCION

Las primeras organizaciones sindicales latinoamericanas aparecen
a fines del siglo x1x y se desarrollan en las primeras décadas del
siglo xx (Poblete Troncoso, 1946; Rama, 1959; Alexander, 1965;
Alba, 1964). Los factores que condicionan la aparicién de estas
organizaciones no han sido plenamente identificados por los espe-
cialistas, pero es posible destacar que:

a) El movimiento mutualista, cuyo apogeo tuvo lugar entre
1850 y 1900, se transformé en sindicalismo a medida que el sis-
tema politico experimenté cambios importantes, relacionados con
la crisis de la dominacién oligirquica y la aparicién de partidos
politicos de clase media (radicales, etc.).

b) Las inversiones extranjeras en sectores como la mineria
(Anaconda, Cerro de Pasco), en la agroindustria (Gildemeister)
fueron un catalizador del surgimiento de organizaciones propulso-
ras del sindicalismo, como fueron las “mancomunales” del salitre
chileno o las “sociedades en resistencia” en Centroamérica (Gon-
zalez, 1972), las cuales antecedieron la aparicién de los sindicatos
propiamente tales porque obligaron a la clase obrera a agruparse
para hacer frente a las organizaciones que los empresarios consti-
tuyeron (Combinacién Salitrera de Tarapaca, Combinacién Sali-
trera de Taltal, etc.) (Ramirez Necochea, 1956; Bourricaud, 1961;
Kruijt-Vellinga, 1975; Segall, 1953; Brown, 1963).

¢) La difusiéon de las ideologfas se plasmé en la organizacién
de partidos politicos que plantearon lineas de accién en el plano
sindical y fortalecieron asi la posicién relativa de los trabajadores
en la estructura politica; esto se reflej6 en particular en la for-
ma en que la “cuestion social” fue la base de la estrategia sindical
en varios paises de la regién.

d) La diferenciacién de las economias nacionales (por la mi-
neria, la agroindustria e incipientes esfuerzos de industrializacién
entre 1900 y 1930) redund6 en la formacién de un proletariado
urbano, reducido en volumen pero colocado en centros econdomi-
cos estratégicos cuya accién reivindicativa fue, por ejemplo, apo-
yada por los movimientos estudiantiles que aparecieron en los afios
veinte en algunos paises de la regi6n. Esta situacién permiti6 que
el proletariado lograra una visibilidad politica a sus peticiones.

e) Finalmente, en aquellos paises en que no hubo tal inmi-
gracién extranjera, esencialmente los paises del Océano Pacifico,



1.AS ORGANIZACIONES SINDICALES 197

a pesar de que Pert importé mano de obra del Lejano Oriente,
los “coulies” (ver articulo “Indeture”, Encyclopedia of the Social
Sciences, 1950), los obreros que se organizan poseen més homo-
geneidad tanto ideoldgica como estructuralmente en términos de
su composicién (Angell, 1972; Chaplin, 1967; Faletto, 1967; Gon-
zadlez, V., 1972; Sulmont, 1975). :

Todas las organizaciones nacidas como resultado de estos con-
dicionantes existieron de hecho y no de derecho durante muchos
afios y desenvolvieron su accién en términos directos, estando
ausente la participacién en mecanismos institucionalizados de
negociacién obrera. La situacién de los trabajadores podia carac-
terizarse como extremadamente precaria, de bajos salarios, pésimas
condiciones de vida y de trabajo, asf como una gran inestabilidad
del empleo. Es por ello que a esta época de la historia del sindi-
calismo se le ha denominado “heroica” (Touraine, Mottez, 1964).
La carencia de anclajes politicos institucionales impide que la
accién obrera se estabilice y cree bases permanentes de actuacién.
Con frecuencia, el tipo de accién estd ligada a la estrategia pa-
tronal; por ejemplo, en las mancomunales que existieron en el
salitre chileno (Ramirez Necochea, 1965), las formas de accién
y el tipo de estructura (la organizacién mancomunada de todos
los obreros salitreros en una determinada zona como Iquique, To-
copilla, etc.... independientemente de los niveles de calificacién
o del lugar de trabajo) estuvieron condicionadas por la existencia
de organizaciones patronales estructuradas también en funcién de
este criterio geografico (Blakemore, 1974; Brown, 1963). En todo
caso, las organizaciones sindicales de la época “heroica” participan
del clima que da lugar a la “cuestién social” (Morris, 1968); los
idedlogos de posturas catdlicas progresistas (Concha, 1899) tienen,
como se verd, importancia por el papel que juegan en el surgi-
miento de la legislacién social que vendra a encuadrar la accién
obrera dentro de marcos institucionalizados.

En términos generales, esta época se distingue por la exclusién
que sufren los trabajadores de los procesos de toma de decisién.
Con la llamada crisis del Estado oligirquico, acaecida durante la
década de 1915-1925, nuevas relaciones comienzan a definirse en
las formas organizacionales del sindicalismo y en los procesos de
toma de decisién. En esta segunda fase, por el ingreso de los gru-
pos medios en el sistema de dominacién, se establece una alianza
entre los empresarios “medianos”, integrantes de esos grupos (de-
dicados a actividades por cuenta propia en la minerfa, en la manu-
factura y en el comercio), y los obreros que empiezan a madurar
formas de reivindicacién menos radicales cuyo objetivo era mejo-
rar la condicién obrera. Esta alianza se refuerza de manera consi-
derable por el desenlace de la crisis de 1929, que da lugar al inicio
del proceso de industrializacién por sustitucién de importaciones,
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y que provee las bases de apoyo para la alianza mencionada (Car-
doso-Faletto, 1970).

Se trataba de “conceder” una serie de beneficios sociales cen-
trados alrededor de leyes sobre sindicalizacién, horarios de trabajo,
formas de salario, etc.... para obtener una demarcacién de los li-
mites dentro de los que podia desenvolverse la accién obrera. Asi
lo que se llamé6 la “democratizacién por via autoritaria” (Tou-
raine, 1961) permitié encuadrar a la clase obrera en formacién,
al mismo tiempo que se creaba un mercado interno que acti-
vaba la acumulacién de capital en varios paises, lo que trajo con-
sigo un proceso de movilidad social ascendente de ciertos grupos
obreros.

La fase “institucionalizadora” de la acci6n sindical posee otros
aspectos que es necesario mencionar. En efecto, si algunos paises
como México, Chile y Argentina incorporan a grupos obreros en
la forma mencionada, en otros paises el proceso no se da en la
misma forma. Esto es, tal vez, reflejo de los riesgos de la “cuestién
social”, sefialados por los idedlogos catélicos (Concha, 1899 y 1918)
con base en la Enciclica Rerum Novarum, los que no fueron asi-
milados de la misma forma en todos los paises ni por sus grupos
dominantes, que no percibieron adecuadamente los beneficios que
acarreaba esa forma de regular los conflictos sociales (Wiarda,
1974; Collier, 1974) . En otras palabras, el surgimiento de las leyes
sociales estuvo estrechamente ligado a la percepcion que los gru-
pos dominantes tuvieron de la accién sindical y de la forma en
la que en cada pais se resolvié la llamada crisis del Estado oli-
garquico.! Asf, por ejemplo, en Centroamérica, no existi6 esta
apertura y la accién obrera continué siendo “heroica” por muchos
afios ante la ausencia de una estrategia de incorporacién de la
clase obrera en formacién a mecanismos institucionalizados (Gon-
zdlez, 1972) . Esto conduce a una conclusién preliminar: las formas
de organizacién obrera que surgen al amparo de la legislacién
social constituyen el limite de la accién obrera, la frontera entre
lo posible y lo prohibido. En aquellos paises donde no existieron
esas disposiciones legales, la accién obrera permanecié al margen
de esas limitaciones, pero sujeta al arbitrio y a la represién. La
frontera histérica entre la fase heroica del desarrollo del movi-
miento obrero y la fase “institucional” se encuentra en la pre-
sencia de la legislacién social (Morris, 1966; Poblete, 1945).

1 Puede decirse que en aquellos paises donde la crisis del Estado oligér-
quico implica la entrada de las clases medias al ejercicio de algunas respon-
sabilidades politicas (como es el caso en la Argentina de Irigoyen [1916-30],
en el Chile de Alessandri [1920-1924] o donde el cambio de hegemonia es
més profundo como en México a partir de la Revolucién de 1910) surge la
fase ““institucionalizadora’ de la accién sindical con mis claridad. Esta fase
es llamada también “co-optativa’ (Erickson, Peppe, Spalding, 1974) y abarca
el periodo 1930-1970.
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Es interesante constatar que, junto al proceso de gestacién de
esta legislacién social aparecen, en varios paises latinoamericanos,
los partidos politicos que representan o dicen representar a los
sectores que la legislacién pretende organizar. Estos partidos po-
liticos,2 que ven la luz entre 1920 y 1930-35, tienden a expresar
y a representar los puntos de vista de los trabajadores en el sis-
tema politico. Estos partidos actian en nombre de la clase obrera
y revelan el cardcter del proceso de incorporacién de ésta al pro-
ceso de toma de decisiones, vale decir, a través de una trama me-
diatizadora. Podria decirse que los partidos de gobierno, radicales
y otros en esa alianza llevan la “representacién” de la clase obrera
a pesar de que ésta no lleve comsigo ninguna participacién efec-
tiva en la toma de decisiones. Con posterioridad las relaciones
entre los partidos politicos y los sindicatos se estructuran en forma
mds compleja debido, esencialmente, a la aparicién de varios tipos
de orientaciones sindicales, entre las cuales sobresaldrid la del sin-
dicalismo reivindicacionista, no politico, que negard los contactos
con los partidos politicos en términos “organicos”, a pesar de que
estard con frecuencia a merced de la manipulacién y el control
de los grupos dominantes en nombre del “apoliticismo” (Angell,
1972; Klare, 1970; Baily, 1967; Bourricaud, 1969; Ramirez Ne-
cochea, 1965). :

En el punto de partida de la fase “institucionalizadora” del
desarrollo del sindicalismo latinoamericano se encuentra, ademas
de los partidos politicos, el fenémeno de la participacién militar
en la gestacién de la legislacién social. En Bolivia con Bush, en
Argentina con Perén, en Perti con Benavides, en Chile con Ibafiez,3
los oficiales intervienen directamente en la elaboracién o en el
establecimiento de las leyes sociales. La legislacién social apareci6
Y se hizo realidad con frecuencia por la intervencién militar. {Cémo
explicar esta situacién? Dadas las condiciones de esos paises y la
entrada al sistema de dominacién de los grupos medios con mo-

2 Alianza Popular Revolucionaria Americana (APra), 1930; Partido Co-
munista de Chile, 1922; Partido Socialista de Chile, 1933; Partido Comunista
de Brasil, 1921; Partido Socialista del Perti, 1928 y varios otros (ver Kantor,
1953; Jobet, 1955; Ramirez Necochea, 1956; Chilcote, 1974).

. 8 En Bolivia en 1936, la Junta Militar dirigida por el coronel David Toro
dispone la sindicalizacién obligatoria para todos los bolivianos “vinculados a
la produccién, distribucién y uso de la riqueza”. En 1937, el coronel German
Bush promulga el Cédigo Bush, que constituye la base de la legislacién del tra-
bajo contemporéneo. En Chile, el coronel Carlos Ibifiez del Campo derriba
a una junta militar que habia derrocado al Presidente Alessandri porque ésta
no promulga la legislacién social que se encontraba sometida al Congreso Na-
cional: Ib4fiez en una noche hace votar las leyes que entran en vigor en Chile.
En 1935, en el Perti, el general Benavides organiza la Direccién del Trabajo
y en 1936 expide un Decreto Supremo que fija las normas para el registro y
reconocimiento oficial de los sindicatos; adem4s, la Constitucién peruana de
1933 garantiza la libertad de asociacién sindical (ver Ponce, 1969; Angell, 1972;
Sulmont, 1974).
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tivo de la crisis del Estado oligarquico en los afios veinte, podemos
adelantar la hipétesis de que en los casos en cuestion los militares
encabezaron a esos grupos medios y asumieron el liderazgo de las
reformas que estos grupos impulsaban. En el momento histérico
y en las circunstancias politicas particulares de cada pais, los mili-
tares, asumieron la responsabilidad de renovar la estructura de
dominacién, abriendo por un lado los canales institucionales a
la participacién de los trabajadores para, por otro lado, constituir
€s0s canales en mecanismos de control de su accién (North, 1967,
Joxe, 1966) . . ' o

Las proposiciones anteriores se refieren especificamente al pe-
riodo que es considerado central en este trabajo, vale decir, el que
va de 1930 a 1960 aproximadamente. La promulgacién de la legis-
lacién social y la consecuente aparicién de 1os sindicatos por ella
promovida, el surgimiento de partidos politicos relacionados con
la clase obrera ya sea de filiacién comunista o socialista y el papel
que los militares desempefiaron en algunos pafses en el estableci-
miento de la legislacion, son los aspectos sobresalientes del proceso.
Todo ello inscrito dentro de la perspectiva segin la cual el sindi-
calismo “institucionalizado” ve la luz como resultado de la crisis
del Estado oligarquico y de la entrada de los sectores medios, en
mayor o menor medida, a la estructura de dominaci6n.

La fase “institucionalizadora” encuentra un limite para su
desarrollo en el momento en que la alianza iniciada en los afios
treinta, caracterizada -por la industrializacién via sustitucion de
inmiportaciones, ‘llega también a su limite, a finales de la década
de los cincuenta. Es asi como, con variacienes segun los paises,
Ia alianza entre la burgueésia:industrial y la clase obrera, o desde
otra perspectiva, el modelo politico que respaldé a este tipo de
industrializacién, empieza a romperse.t A partir de este momento
se observa.un proceso que tiende a profundizarse en los afios si-
guientes de la década de los sesenta y que muestra diferencia en
cuanto a los modes de. accién y.de organizacién sindical en Amé-
rica Latina. Las grietas introducidas en las economias de la regi6n
por la crisis del modelo industrializador restringen la magnitud
del espacio disponible ‘parala accion obrera. La incapacidad del
sistema econémico para absorber el crecimiento proyectado de
la fuerza de trabajo y la subutilizacién de la ya empleada se com-
binan para “cortocircuitar” un incremento significativo de la pro-
ductividad del trabajo y para poner obsticulos al mejoramiento
de las condiciones de los trabajadores. El desempleo pasa a com-
batirse con escasas medidas de proteccién al salario y la mayor
parte de las veces se deja inalterado. Aumenta la vulnerabilidad

4 Este rompimiento tiene su mejor ejemplo en el Golpe de Estado de
Brasil en 1964, el cual descarta al populismo como férmula politica (ver Skid-
more, 1967; Weffort, 1967a y 1967b).
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del movimiento obrero. En paises como Argentina, Brasil, Chile
o Uruguay se oponen los sectores sindicalizados a los no sindicali-
zados, “marginales” o no. al sistema econémico, los cuales son
instrumentalizados por los gobiernos con base en un Estado de
excepcién para enfrentarse a los sindicalizados. Estos gobiernos
combaten de frente los logros del sindicalismo imponiéndole en
nombre del funcionamiento del sistema econémico reglas que aca-
ban por terminar con las- posibilidades de expresion de aquél
(Méndes de Almeida y Lowy, 1976; Weffort, 1971).

II. LA COMPOSICION DEL SINDICALISMO LATINOAMERICANO

Es posible caracterizar la composicion del sindicalismo latinoameri-
cano a partir de una reflexién en torno a la propensién a organi-
zarse de los trabajadores de las distintas ramas y sectores econémicos.
Puede afirmarse que son los asalariados dentro de cada rama o
sector' los que tienen estructuralmente la posibilidad de organi-
zarse, ya que, en la medida que dependen de un patrén y que
estan concentrados en establecimientos con gran numero de traba-
jadores, pueden constituir “coaliciones” (Marx, 1847) que derivan
en sindicatos propiamente tales. A diferencia de los trabajadores
por cuenta propia, de los empleadores o de los profesionales libe-
rales, los asalariados, es decir, los obreros y empleados, estin en
una situacién categorial que les permite organizarse y usar la fuerza
de la organizacién para mejorar su situacién econémica y social,
asi como para modificar su tipo de insercién en el proceso de toma
de decisiones politicas.

Cuadro 1. Porcentaje de e‘mpleadosﬂ y obreéros (asalariados) en la
poblacién activa total por sectores econémicos

Argentina Chile México  Perd Venezuela

Sector econdmico 1960 1970 1970 1967 1961
Agricultura 49 62 49 31 33
Mineria . 93 90 91 97 95
Manufactura 75 i 77 54 68
Construccion 73 88 80 78 73
Servicios de utilidad

publica 97 95 88 98 98
Comercio 50 50 47 37 50
Transporte 48 76 70 68 63
Servicios publicos 87 83 76 91 89
No especificados 69 45 61 37 79

Total de asalariados/ PEA 70 70 62 50 60

FueNTE: Anuarios Estadisticos de la Oficina Internacional del Trabajo. 1973.
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Al estudiar las cifras sobre la proporcién de asalariados por
ramas econdmicas en cinco paises de América Latina (Argentina,
México, Chile, Pertt y Venezuela) se observa que existen varia-
ciones importantes entre ellas.

Existen sectores como la mineria, los servicios de utilidad pu-
blica (agua, gas, electricidad), los servicios publicos y, en menor
medida, la manufactura y la construccién en donde la proporcién
de asalariados en el total del empleo sectorial es considerable, exce-
diendo con creces el 509, del total. Por otra parte, existe un grupo

Cuadro 2. Porciento de asalariados y sindicalizados por ramas
econémicas en México y Chile

México 1970 s Chile 1968
Sector % de o de % de % de
asalariados 1 sindicalizados 2 asalariados ! sindicalizados 2

Agricultura 49 3 62 5
Mineria 91 80 90 64
Manufactura 77 40 77 49
Construcciéon 80 27 88 11
Serv. Util. Pub. 87 98 95 51
Comercio 47 3 . 50 18
Transporte 70 92 76 32
Serv. Pub. 76 10 83 6
No especificado 61 15 45 1

Total 62 16 .70 21

FuenTEs: 1 Censo Nacional de Poblacién, 1970 y Anuario Estadistico de los
Estados Unidos Mexicanos, 1971.
2 (Zapata, 1976, 1968).

de sectores compuesto del comercio, los transportes y la agricul-
tura en donde la proporcién de asalariados en el total del empleo
es mucho menor al del primer grupo. De esto se puede derivar la
hipétesis de que los trabajadores que laboran en los sectores per-
tenecientes al primer grupo serian més propensos a organizarse
que aquellos que laboran en los sectores pertenecientes al segundo
grupo. El paso siguiente de este andlisis es el de comparar esta
propensioén con la afiliacién sindical por sectores en los distintos
paises. Esto se puede realizar s6lo en los casos de México y Chile,
paises para los cuales existe la informacién necesaria. Segun los
datos del cuadro 2 se observa la validez de la tendencia en todos
los sectores pertenecientes al primer grupo con excepcién de los
servicios publicos, tanto en México como en Chile. Puede expli-
carse esto para el caso chileno, aludiendo a las dificultades que
tienen los empleados fiscales para organizar sindicatos; sin em-
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bargo, la situacién en México no encuentra una explicacién ficil,
pues en este pais los empleados del Estado si poseen el derecho a
organizarse en sindicatos.

Estas constataciones reflejan la existencia de un proceso de
proletarizacién, es decir, la coincidencia entre la posicién catego-
rial de los asalariados y pertenecer a una organizacion sindical,
lo que no es sino la consecuencia del desarrollo de algunas ramas
productivas como la mineria, los servicios de utilidad publica y la
manufactura. Esto confirma, ademds, el tipo de andlisis pro-
puesto aqui, en el cual tenemos por objeto considerar paralela-
mente la evolucién de la estructura de la fuerza de trabajo y la
evolucién de la membresia de las organizaciones sindicales.

Cuadro 3. Relacién entre asalariados y sindicalizados en México
y Chile. 1968-1970

México 1970 Chile 1968
% asalariados % asalariados
Alto Bajo Alto Bajo
Mineria Transporte Mineria —_
Alto Serv. Ut. Pub. Alto Serv. Ut. Puab.
% sindi. Manufactura % sindi- Manufactura
calizados " - calizados - -
Construccién | Agricultura Construccién | Agricultura
Bajo Serv. Pub. Comercio
Bajo Serv. Pub. Comercio Transportes

Nota: La categoria “alto” se define aproximadamente como 50% o maés.
La categoria “bajo” se define aproximadamente como 50% o menos.
Fuente: Cuadro 2.

Estas constataciones indican que algunos de los sectores eco-
némicos mds dindmicos de los paises en cuestién son, a la vez,
los m4s proletarizados y los mds organizados. No es dificil ima-
ginar que sean también sectores claves de las economias (como,
por ejemplo, el caso de la minerfa, cuya importancia estratégica
en las economias de varios pafses no necesita demostrarse (Zapata,
1975; Kruijt-Vellinga, 1976), lo que permite hacer consideracio-
nes relativas al peso que tienen ciertas empresas, en determinados
sectores econémicos, para el desarrollo sindical.

La forma de abordar el tema de este capitulo explica por qué
los estudios realizados sobre el sindicalismo latinoamericano se
hacen segtin tipos de trabajadores y no de acuerdo a otras varia-
bles. Tenemos asi: estudios sobre: a) mineros (Bonilla, 1974; Flores
G., 1974; Zapata, 1975); b) obreros industriales (Pécaut, 1971;
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Las Casas, 1975; Sigal, 1974) ; ¢) campesinos (Feder, 1972; Huizer,
1973) ; d) empleados particulares y burécratas (Delich, 1972; Pe-
tras, 1970); e) marginales (Giusti, 1971). En cada caso se toman
en consideracién por un lado las caracteristicas del sector o sub-
sector ‘econémico; por ejemplo, en la mineria, ésta no es objeto
de consideracién en su totalidad como sector, sino que los estu-
dios siguen a los mineros del estafio (Zavaleta, 1974) v a los
mineros del cobre (Bonilla, 1974; Zapata, 1975) y por otro lado,
las caracteristicas de los trabajadores que en ¢l se desempefian,
primero desde el punto de vista de su origen (rural o urbano) y
de su historia ocupacional, y solamente al final se pasa a consi-
derar los rasgos propios de la organizacién y de la accién sindical
que se analizan como reflejos de las caracteristicas anteriores.

El sindicalismo en algunos paises de América Latina, surge
estrechamente vinculado a las caracteristicas del tipo de desarrollo
existente en_la regién, con frecuencia centrado en sectores estra-
tégicos (muy a menudo controlados por el capital extranjero y
también localizados en zonas o regiones alejadas de los centros
de decisién politica (Zeitlin, 1965). S

-Puede, decirse.que el mercado de .trabajo fija los limites al
desarrollo de la organizacién sindical, esto es en la relacién entre
el surgimiento del sindicato y el tipo de desarrollo econémico
latinoamericano; para ganar profundidad deberia discutirse la
perspectiva que relaciona el surgimiento de la organizacién sin-
dical y el desarrollo de una estructuraocupacional particular.

Estudios como los de Cardoso-Reyna (1968), Slawinsky (1965)
y los Anuarios Estadisticos de la Organizacién Internacional del
Trabajo (ort) han analizado el proceso de transformaciones de
la estructura ocupacional de América Latina. Con base en ellos
puede fundamentarse una reflexién sobre las relaciones entre estos
cambios y la fuerza del sindicalismo, ya sea que controle o no el
mercado de trabajo, o si representa o no politicamente al sin-
dicalismo. ‘ : '

En efecto, el andlisis de las transformaciones de la estructura
ocupacional es el comienzo del estudio de la afiliacién sindical
porque permite detectar las posibilidades de organizacién que
existen, en un pais determinado, en momentos especificos de su
historia y comparar esta posibilidad teérica con la realidad efec-
tiva. Permite, también, observar si existen relaciones reciprocas
entre el desarrollo de la estructura ocupacional y el desarrollo
del sindicalismo, y si es posible poner en relacién ambas variables
para explicar los avances o retrocesos del sindicalismo en funtién
de la dindmica del mercado de trabajo.® Por esta razén es nece

5 Consideramos a la estructura ocupacional como un reflejo del mercado
de trabajo en lo que se refiere a la distribucién de la poblacién econémica-
mente activa por categorias ocupacionales.
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sario considerar rapidamente los aspectos principales de la evolu-
cién de la estructura ocupacional en América Latina en el pe-
riodo 1925-1970. '

La distribucién de la poblacion econémicamente activa por
sectores de actividad econémica muestra, para 1970, que: a) sola-
mente en muy pocos paises los campesinos constituyen mds del
509, de la PEA total; b) en todos los paises el nimero de mineros
es muy reducido, lo que contrasta con el valor de la produccién
minera en el continente (Zapata, 1975); c) sélo en Argentina y
Uruguay el sector manufacturero reune a mas del 209, de la PEA

Cuadro 4. Evolucién de la estructura de la poblacién econémica-
mente activa entre 1925 y 1970 en algunos paises de América
Latina
(en porcientos)

, PEA
Paises no agricola nzpannl:tfiz’:'ttlt‘:a n: Ev?zaen’:t;::ttgr'e‘:os
Argentina + 14 +5 + 9
Brasil ‘ + 23 +6 + 17
Colombia + 18 ' —4 + 22
Chile + 16 -5 + 21
México + 31 + 6 + 25
Pert + 14 —4 + 18
Venezuela + 43 +9 + 34

FuenTe: Cardoso-Reyna (1968); Slawinski (1964); Anuarios Estadisticos de
la Oficina Internacional del Trabajo (1957, 1963 y 1973). Las dife-
rencias porcentuales se calcularon a partir de las fuentes mencio-
nadas. .

y en todos los demais paises el lugar de este sector es muy reducido
(a excepcion de México), y d) los sectores terciarios tienen un
gran peso en la estructura ocupacional, reuniendo a més del 309,
de la PEA en todos los paises. Todo esto indica poco acerca de
la relacién posible con el desarrollo del sindicalismo. Puede afir-
marse que las tendencias detectadas anteriormente, en funcién de
la proporcién de asalariados por sectores, eran mds significativas.
En todo caso, la informacién presentada revela la existencia de un
problema importante: la escasa importancia, dentro de la estruc-
tura ocupacional, de la PEA en la manufactura. Esto difiere de
los enfoques tradicionales de que el surgimiento del sindicalismo
se vincula estrechamente a la dinidmica del empleo en la manu-
factura. En América Latina, estd afirmacién parece que no tuviera
validez. (Por qué? Porque el sector manufacturero, la mineria
y los servicios de utilidad publica son sectores que, en la estruc-
tura ocupacional de América Latina son cada vez menos impor-
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tantes desde el punto de vista numérico. De esta forma, en Amé-
rica Latina las tendencias de la estructura ocupacional han hecho
que los obreros de la manufactura, que teéricamente constituyen
el nucleo de la organizacién sindical, tengan poco peso en la
estructura ocupacional. En efecto, el estancamiento relativo del
empleo en la manufactura y el escasisimo empleo de la mineria
y de los servicios de utilidad publica no permitieron que este
grupo, al organizarse, asumiera el lugar que la teorfa y la pric-
tica de sindicalismos en otras partes del mundo le habfan pre-
destinado. Por lo cual el impacto politico y econdmico del prole-
tariado industrial se ha visto considerablemente reducido en las
ultimas décadas (Soares, 1968).

De esta manera, si la estructura ocupacional revela una expan-
sién progresiva y acentuada de los sectores terciarios (comercio,
transportes, servicios publicos, etc.) donde el desarrollo del sindi-
calismo es muy débil y si la organizacién sindical descansa princi-
palmente en los obreros de la mineria, de la manufactura y de
los servicios de utilidad publica, no es diffcil concluir que el sin-
dicalismo refleja escasamente la estructura ocupacional.

Esto no quiere decir que el sindicalismo no se haya expandido
en alguna direccién; a pesar de lo sefialado, en varios paises ha
habido un incremento absoluto de la afiliacién sindical. Esto se
explica por la incorporacién al sindicalismo de trabajadores que
son dificiles de organizar, como los de empresas pequefias o me-
dianas cuyo nivel de empleo flucttia entre 20 y 100 trabajadores,
pero que han logrado constituir sindicatos. En estos niveles ha
penetrado el sindicalismo en afios recientes. Esto explica que, por
ejemplo, entre 1964 y 1968 la afiliacién sindical en Chile se haya
incrementado en mds de 150 000 trabajadores, en aquellos sec-
tores econdmicos que ya posefan organizacién y no en sectores
desprovistos de -ella. Aqui no se considera la incorporacién de los
campesinos, los que a partir de la promulgacién de la Ley de Re-
forma Agraria en 1967 pasaron a engrosar las filas del sindicalismo
chileno, llegando éste a tener casi un millén de integrantes en
1970 (Borém, 1975).

Si bien ha ocurrido esa expansién, no ha existido iniciativa
sindical para incorporar otros grupos de trabajadores, por ejem-
plo, de los sectores marginales de la periferia urbana. Estos, sin
embargo, han constituido organizaciones como los centros de ma-
dres, las juntas de vecinos, que han surgido y se han enfrentado
a las autoridades urbanas, a los alcaldes, a los oficiales de poli-
cia, a los responsables de la salud, de la educacién, formuldndoles
demandas de vivienda, servicios, vigilancia, salud, etc.... sin haber
contado casi nunca con el apoyo del sindicalismo organizado, pero
asumiendo las formas reivindicativas de éste (Matos Mar, 1962;
Giusti, 1971). Por otra parte, la heterogeneidad de estos habitan-
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tes en cuanto a lugares y tipos de empleo, niveles de remunera-
cién, niveles de calificacién, los hace vulnerables a los cantos de
sirena de algunos lideres politicos (como Odria en el Pert o Frei
en Chile), que los utilizan junto con las organizaciones que hemos
mencionado pretextando la satisfaccién de necesidades como el
agua potable, la luz o la vigilancia policiaca (Giusti, 1971). Lo
significativo de todo esto es que no ha existido vinculacién entre
el sindicalismo que agrupa a obreros industriales y mineros y las
organizaciones “‘populares” de los barrios marginales, posiblemen-
te por la reticencia tanto de los lideres populistas mencionados
como de las direcciones sindicales que no han querido diversificar
sus reivindicaciones incluyendo las de estos sectores populares.
Esta situacion refuerza el “aislamiento”, si se quiere, de los sec-
tores sindicalizados.$

Para finalizar el andlisis de esta parte, se hace referencia al
problema de la tasa de sindicalizacidn, la que se considera, a veces,
como indicador del poder de control del mercado de trabajo por
el sindicalismo (Torre, 1972; Zapata, 1968; Gurrieri, 1969) y que
refuerza las conclusiones anteriores.

Un andlisis de la poblacién econémicamente activa y de la po-
blacién sindicalizada muestra que para obtener una apreciacién
correcta del numero de afiliados y su efecto respecto del grado de
control sindical del mercado de trabajo, se hace necesario cali-
ficar el monto de la PEA que puede organizarse de acuerdo a los
limites legales, y determinar as{ lo que podria ser la poblacién
econémicamente activa sindicalizable. Se enumeran a continua-
cién los principales criterios (Gurrieri-Zapata, 1967) que es nece-
sario tener -en cuenta para cumplir con este objetivo.

a) Hay que considerar que el grupo de edad comprendido
entre los 12 y los 65 afios de edad, que define a la poblacién
econémicamente activa en la mayoria de los paises, no se puede
sindicalizar en su totalidad. En la gran parte de los paises sdlo
lo pueden hacer los mayores de 14 o 16 afios, habiendo casos en
que incluso el limite se fija en 18 afios.

b) Hay que distinguir entre la poblacién activa en la agri-
cultura y la poblacién activa no agricola, pues las disposiciones
legales son muy diferentes en lo que se refiere a sindicalizacién
para ambos grupos. En general, los campesinos no tienen derecho
a organizar sindicatos, y cuando lo tienen, sus caracteristicas son
muy distintas a las de los sindicatos urbanos.

¢) Hay que distinguir dentro del sector terciario, entre los
servicios publicos, de tipo personal y el de los servicios guberna-

6 Sin embargo, puede ocurrir que un segmento de esta poblacién perte-
nezca a la vez a sindicatos y a estas organizaciones, lo que lleva a estudiar el
peso relativo de ambas en las conciencias de los integrantes de este segmento
(ver Touraine-Pécaut, 1966).
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mentales (educacién; salud, etc.) que poseen normas distintas de
organizacion, estindoles prohibido organizarse, en la mayoria
de los casos, a los empleados gubernamentales. (A excepcién de
Argentina y México, por ejemplo.)

d) Hay que excluir, dentro del empleo industrial, a los traba-
jadores que se desempeiian en empresas que tienen mds de veinte
trabajadores industriales que si tienen derecho a organizarse en
la mayoria de los paises. Dadas las caracteristicas de la estructura
del empleo en el sector industrial, esto constituye un limite serio
en la expansién posible del sindicalismo organizado en América
Latina.

e) En la estructura del empleo por categorias ocupacionales
hay que excluir aquellas categorias que, por definicién, no se or-
ganizan en sindicatos, como son los patrones o los profesionistas
liberales, los empleados de confianza a los trabajadores por cuen-
ta propia, que son muy numerosos en algunos sectores como el
comercio o los transportes. '

f) También hay que tener en cuenta la superposicién sindical.
Es decir, existen trabajadores afiliados a varios tipos de sindica-
tos simultineamente: por ejemplo, puede ocurrir que un sindicato
se registre como industrial (o por empresa en algunos paises) y
tenga afiliados que a la vez pertenezcan a sindicatos profesionales
(por calificacién profesional), al nivel de la rama. En este caso
existe una doble contabilizacién de los afiliados en los totales que
se entregan. : -

g) Hay que tener en cuenta que los tipos de sindicatos pres-
critos legalmente pueden implicar serias limitaciones a las posi-
bilidades de organizacién de los trabajadores. Asi, por ejemplo, los
trabajadores gubernamentales, los obreros industriales y los cam-
pesinos poseen regimenes legales distintos que dan lugar a seg-
mentos organizados sin contactos entre s{ y que tienen disposicio-
nes, por ejemplo, respecto a negociaciones colectivas, que los
diferencian profundamente los unos de los otros. Otros mecanis:
mos de segmentacién que se utilizan en América Latina son los
regimenes diferentes de seguridad social y de prestaciones médi-
cas, ademds de la cldsica separacién legal entre obreros y emplea-
dos que no siempre coincide con la diferencia entre trabajadores
manuales y no manuales. :

Lo mis notorio de la informacién es la diversidad de tasas
existentes en el continente, diversidad que fluctia entre un minimo
de 1.39, en Guatemala a un miximo de 32.6%, en Chile, sin con-
siderar el caso cubano en donde esta tasa es alta por razones
conocidas. (Qué implicaciones pueden desprenderse de esta situa-
cién? Las cifras presentadas sobre la tasa de sindicalizacién en
América Latina son comparables, por una parte, al nivel interna-
cional. En efecto, si se contrastan con las de paises como EUA



Cuadro 5. América Latina: mimero y porciento de trabajadores
sindicalizados en relacién a la poblacion econémicamente activa

A B, 4B

Palses Sindicalizados*  Poblacién activa #* Forciento de
Argentina 2532000 (1964) 7524469 (1960) 33.6
Bolivia 202 550 (1964) 1736900 (1960)  11.6 -
Brasil (1) 1952 752 (1974) 29 557 224 (1970) 6.6
Colombia 1246 800 (1964) 5134125 (1964) 24.3
Costa Rica 14 543 (1964) 395 273 (1960) 8.7
Cuba 1510075 (1964) 1972266 (1960) 76.6
Chile (2) 850 000 (1971) 2607 360 (1970) 32.6
Rep. Dominicana 67 875 (1964) 820 710 (1960)- 8.3
Ecuador 112718 (1964) 2220800 (1974) 5.0 -
El Salvador 27008 (1964) 807092 (1961) 3.3
Guatemala 17510 (1964) 1317140 (1964) 1.3
Haiti 5230 (1964) 1747187 (1950) 0.3
Honduras 27102 (1964) 567 988 (1961) 438
México (3) $437418 (1971) 12955057 (1970)  26.5
Nicaragua 20 200 (1964) 474 960 (1963) 4.3
Panami 19369 (1964) 336969 (1960) 5.7
Paraguay 54000 (1964) 586 415 (1962) 9.2
Perti (4) 550 000 (1974) 3871613 (1972) 142
Uruguay 197916 (1964) 1012267 (1963)  18.9.
Venezuela 1590429 (1964) 3014674 (1971) 52.7
Total 14 429 495 78 660 489 18.3

Fuentes: (1) Rodriguez (1974); (2) Borén (1975); (3) Zapata (1976);
(4) Sulmont (1974),
* Todos los paises en que los sindicalizados corresponden al afio 1964 pro-
vienen de OEA, América en cifras (Washington, 1965),
** Los datos de la PEa provienen de los censos de poblacién de los afios
respectivos.

Nora: Con fines comparativos presentamos los datos siguientes:

USA 20 700 000 88 314 000 23.4
RFA 7 000 000 26 802 000 26.1
Francia 3200 000 20 959 000 15.2
Italia 7 000 000 20172 000 34.7
Suecia 1500 000 3 567 000 42.0
Japén 9 400 000 52 462 000 17.9

FuenTE: The Economist (Londres), 1966.
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(249,) , Alemania (279,) o Francia (169%,), se observa que son
semejantes a las de paises como México, Argentina, Colombia o
Uruguay. Esto no quiere decir, sin embargo, que el sindicalismo
latinoamericano tenga similitudes al de los paises europeos o de
Estados Unidos, ya que sin duda no tiene el mismo poder ni el
mismo control del mercado de trabajo. Por ello debe desplazarse
el andlisis del poder del sindicalismo desde un mero cilculo cuan-
titativo hacia una interpretacién en términos de la insercién en
el sistema f)olitico o en las formas de representaciéon de la clase
obrera en las instancias decisionales como el Parlamento, las ofi-
cinas publicas, los conflictos laborales, etc. El problema, entonces,
deviene en modificar la perspectiva cuantitativa en la medicién
del poder sindical. Se debe adoptar una perspectiva en la cual no
se trata de ver solamente cémo las cifras de afiliacién repercuten
en el control del mercado de trabajo, sino més bien de ver cémo,
a pesar del alto nivel de institucionalizacién de la realidad labo-
ral y a pesar de las cifras comparables de la tasa de sindicalizacién,
los niveles de remuneracién son muy bajos en América Latina, las
prestaciones son muy inferiores y estin lejos de ser las mismas que
las de los trabajadcres de otros paises con tasas de sindicalizacién
similares.

Se podrian formular interrogantes como las siguientes: (por
qué, si el grado de control del mercado de trabajo es similar en
algunos paises latinoamericanos al existente en Francia o Alema-
nia, los dos sindicalismos tienen formas de incorporacién diferen-
tes al sistema politico y la desigualdad en el nivel de vida de
los trabajadores €s tan importante? Si los mecanismos de repre-
sentacién politica (al menos en la etapa 1930-1960) son similares,
{cémo operan los sistemas politicos para producir relaciones tan
diferentes entre éstos y sus respectivos sindicalismos? La respuesta
a estas interrogantes hace volver a lo afirmado anteriormente. En
efecto, el contexto del surgimiento del sindicalismo es el factor
determinante y no los indicadores utilizados para medir su grado
de control del mercado de trabajo o su grado de reflejo de la
estructura ocupacional. Asi, el tipo de desarrollo econémico, ba-
sado en el fortalecimiento de ramas estratégicas como la mineria
o los servicios de infraestructura o la manufactura da lugar a un
determinado tipo de sindicalismo. De la misma forma, la fiso-
nomia que asume la estructura ocupacional puede no tener nada
que ver con la manera en que se desarrolla el sindicalismo. Se llega
asi al andlisis especifico del sindicalismo latinoamericano, cen-
trado en el modo en que el sistema politico institucional puede
concebirse como el factor clave en la explicacién del funciona-
miento de la organizacién sindical. =
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III. LOS LIMITES A LA EXPRESION ORGANIZADA DE LOS TRABAJADORES:
LA LEGISLACION SOCIAL Y EL PAPEL DEL ESTADO EN LA
ACCION SINDICAL

Con el andlisis de la composicién del sindicalismo latinoamericano
se expusieron los elementos fundamentales que condicionan el sur-
gimiento y el desarrollo de este movimiento social. Ahora se estu-
diar4 el funcionamiento del sindicalismo. Esto se realizard a partir
del andlisis de dos problemas: a) la aplicacién de la legislacién a
los asuntos laborales; b) el papel del Estado en la accién sindical.
Con esto se delimita el margen de accién que posefan las organiza-
ciones sindicales en el perfodo 1930-1960.

a) La aplicacion de la legislacién de los asuntos laborales

La crisis del sistema oligirquico que caracterizé los wltimos
afios del siglo x1x y los primeros afios del siglo xx dio lugar a la
emergencia de fuerzas politicas, cuyos objetivos, en el campo la-
boral, fueron las bases para la promocién de una legislacién apo-
yada por las clases medias. Estas fuerzas politicas inspiraron pro-
testas que tenfan por objetivo la introduccién de modificaciones
en las relaciones sociales. En la medida que las organizaciones
obreras existentes en ese momento encontraron un aliado en otras
clases se pudo llevar a cabo la promulgacién de las leyes sociales
que se incorporaron a textos legales en varios pafses de la regién.

Es asf, como en 1917, México incorpora a su Constitucién esos
preceptos (Reyna-Miquet, 1976), como en 1924 en Chile se pro-
mulgan una serie de decretos-leyes que regulan las condiciones
de trabajo y fijan normas para la constituciéon de sindicatos (Po-
blete, 1945), como en Brasil (1937) el Estado Novo establece las
posibilidades de organizacién sindical (Moraes Filho, 1966) vy
finalmente como en 1945, tanto en Argentina como en Colombia
se promulgan leyes sobre organizacién sindical. Estas normas, si
bien reflejan las preocupaciones obreras y las presiones que lo-
graron plantear sobre el sistema institucional, no son tanto el
reflejo de este incipiente poder de los trabajadores como la “otor-
gacién” por parte de estas clases medias, politicamente en ascenso,
de estos beneficios a sus aliados obreros. Estos beneficios fueron
importantes para mejorar la condicién trabajadora, pero también
constituyeron un marco que fijaba limites a la accién obrera e
incorporaba serias restricciones a sus posibilidades de reivindica-
cion. Por ello es que se ha sostenido que las leyes sociales fueron
una védlvula de escape para las presiones sociales que se encar-
naron en los profundos conflictos que sacudieron a todos estos
paises, y corresponden a un proceso de “democratizacién por via
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autoritaria” (Touraine, 1961; Morris, 1967; Lechner, 1970; Zapa-
ta, 1970; Wiarda, 1976).

Las legislaciones laborales en cuestién plantean controles sobre:
1) los tipos de sindicatos que pueden existir legalmente; 2) la
posibilidad o no de poder formar varios sindicatos que represen-
ten a los trabajadores de una misma empresa (o sea, la posibilidad
de paralelismo sindical); 3) el empleo minimo que debe tener
una empresa para que en ella pueda formarse un sindicato; 4) las
formas de utilizacién de los fondos sindicales y los procedimientos
de cotizacién existentes; 5) la amplitud de la accién sindical, vale
decir si su dmbito se reduce a la empresa o si puede actuar repre-
sentando a los trabajadores de toda una rama econdémica; 6) la
edad minima para poder integrarse a un sindicato; 7) la posibili-
dad o prohibicién de desarrollar actividades politicas como sindi-
cato, asi como la posibilidad o prohibicién de que sus afiliados
formen parte de partidos politicos; 8) la restriccién en el dmbito
de la contratacién colectiva referida a la exclusividad del contrato
para un sindicato o a la posibilidad de varios contratos segtn el
numero de sindicatos que existen; 9) la naturaleza estratégica de
determinados sectores de la economia en los cuales se impide la
formacién de sindicatos y la realizacién de huelgas; 7 10) la posi-
bilidad o prohibicién para los trabajadores del Estado, los em-
pleados publicos, para formar organizaciones sindicales. ‘

Estas son, someramente, las limitaciones a las cuales estin su-
jetos los sindicatos. Los beneficios recibidos por los trabajadores
al aceptar estas disposiciones se refieren esencialmente a la jor-
nada de ocho horas, a la regulacién del trabajo nocturno, el pago
de sueldos y salarios, al pago de los dias domingos o pago del sép-
timo dia, a la promulgacién de normas sobre accidentes de trabajo
y seguridad laboral, a las asignaciones por cargas familiares, a los
suplementos por horas extraordinarias, al fuero de que gozan
los dirigentes sindicales en el desempefio de las tareas sindicales,
y en algunos casos, a la inamovilidad en el trabajo después de un
periodo de prueba.

Al reflexionar sobre las limitaciones y las concesiones hechas
al sindicalismo como parte de la estrategia de ‘‘democratizacion
por via autoritaria” se llega a formalizar la existencia de dos
tipos esenciales de sindicalismo en América Latina, uno referido
al marco del establecimiento industrial (empresa) y un segundo
referido al marco de la rama o sector econdmico. Estos dos tipos
no articulan solamente determinados rasgos de las limitaciones
mencionadas, sino que también tienen repercusiones sobre la par-

7 Este es el caso de las disposiciones del proyecto del Cédigo del Trabajo
propuesto por la Junta Militar en Chile, las cuales limitan, expresamente,
la actividad sindical en las empresas del Estado prohibiendo las huelgas, por
ejemplo.
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ticipacién de los trabajadores en la vida sindical, en las relaciones
entre los dirigentes y la base, en las vinculaciones que existen
entre los sindicatos y los partidos politicos, en los lazos que aso-
cian al Estado con los sindicatos y con los partidos politicos, etc.

i) El sindicalismo referido a la empresa

El sindicalismo dirigido por obreros de la empresa negocia di-
rectamente con el empresario las condiciones de contratacién co-
lectiva, sin poder recurrir al apoyo de federaciones o confedera-
ciones ni tampoco a los sindicatos de otras empresas de la misma
rama econémica. Puede formular peticiones con respecto a las
condiciones de trabajo y los salarios de la empresa en particular.
Existe gran contacto entre dirigentes y base en las asambleas del
sindicato y las peticiones reflejan acuerdos reales. Los dirigentes
internalizan su rol en base al trabajo dentro de este marco v esca-
samente pueden aprender técnicas de negociacién o capacitarse
en otros asuntos que les puedan servir para las conversaciones con
la empresa. En los paises donde se produce este tipo de sindicali-
zacién, estos dirigentes pertenecen a partidos politicos, los que les
proporcionan ciertos elementos para mejorar su capacidad de
negociacién. Finalmente, los sindicatos estin estrechamente con-
trolados por las autoridades del trabajo, quienes intervienen en
los gastos y usos de los fondos sindicales, en las elecciones sindi-
cales y en las asambleas sindicales. A pesar de las limitaciones
que hemos mencionado, este tipo de sindicalismo da lugar a una
forma de accién sindical relativamente auténoma del aparato
estatal, ya que sus dirigentes y el contenido de la accién estin
construidos por los propios trabajadores, los cuales desarrollan
gran autonomia en la estructuracién de sus reivindicaciones es-
pecificamente respecto de las instancias gubernamentales, a pesar
de que tengan relaciones con determinados partidos politicos. De
ello surge en América Latina el sindicalismo relativamente des-
vinculado del Estado, el cual estard contrapuesto al sindicalismo
derivado de la organizacién al nivel de la rama o sector, que
surgird estrechamente ligado al Estado.?

8 Los estudios realizados han clasificado a Bolivia, Chile, Ecuador, Co-
lombia, México (en parte) y PerG en el primer tipo y a Argentina, Brasil y
Uruguay en el segundo tipo (Stafforini, 1970; Stavenhagen, Zapata, 1972;
Morris, 1976). o

© 9 Murmis y Portantieré (1971) demuestran que la autonomia sindical
est4 correlacionada con la haturaleza de las estructuras politicas vigentes en el
momento en que surgen los sindicatos. Concluyen que los sindicatos que surgen
en periodos éxcluyentes, represivos, tenderdn a ser méis auténomos en su accién
que aquellos que surgen en periodos de paternalismo estatal.
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ii) El sindicalismo por ramas econdmicas

En este caso se discuten convenios o contratos colectivos vali-
dos para todas las empresas de una misma rama y las condiciones
de trabajo y de salarios contemplan a los trabajadores de toda
esa rama irrespectivamente de las diferencias entre las empresas.
Las ramas econdémicas en cuestién se fijan por ley y no coinciden,
en general, con las que se utilizan en los censos, existiendo orde-
namientos sindicales diferentes a los que se utilizan en los analisis
econdémicos. Los dirigentes representan a toda la rama y a diferencia
de aquellos que ya mencionamos, estin indirectamente relaciona-
dos con los trabajadores de las diversas empresas. Las federaciones
y confederaciones negocian con representantes empresariales de
la rama, los cuales reflejan la organizacién de cimaras o asocia-
ciones industriales que también, en algunos casos, se crean por ley
como es el caso de México (Ley de Cdmaras). Este sindicalismo
permite una accién poderosa por parte de los trabajadores y per-
mite a los dirigentes una latitud en cuanto a capacitacién que
no existe en el tipo anterior. Por ello, los dirigentes adquieren
una personalidad politica en cuanto tales, sin necesitar la mili-
tancia politica para lograrla. Generalmente, la direccién de este
tipo de sindicalismo estd mucho més ligada a los politicos que
controlan o avalan al sistema institucional que a los que se opo-
nen a éste y por ello también estas directivas son mds susceptibles
de orientar su accién mds en funcién de esos intereses que en
funcién de los intereses que impulsan los trabajadores. Obviamen-
te la generacién de este liderazgo también proviene mis de esas
estructuras que de las empresas en particular que forman las
ramas econdémicas.10

El significado del sindicalismo referido a la empresa y el refe-
rido a la rama econémica no es de si el primero lleva el germen
del corporativismo y de si el segundo depende mis del Estado
y de su politica econdmica (Wiarda, 1976). Se trata de otra cosa.
Se trata del problema de la direccién del sindicalismo. El sindica-
lismo referido a la empresa, a la vez que posece una direccién

10 Cabe mencionar que en algunos casos, especialmente el de los sindi-
catos nacionales de industria en México, a pesar de que legalmente son sin-
dicatos que representan a ramas econémicas, las negociaciones con las empresas
se llevan a cabo individualmente por cada una de las secciones del sindicato
nacional. Esta situacién se explica por el tipo de relacién que ha surgido entre
el liderazgo més alto del sindicato y el Estado. Por ejemplo, el Sindicato Na-
cional de Trabajadores Mineros y Metaliirgicos de la Reptblica Mexicana
llegé a ser, en un momento dado, tan poderoso que podia detener la actividad
econémica del pais. Después de una lucha cruenta en la década de los cin-
cuenta, que tenia por objetivo romper este poder, el sindicato mantuvo su
organizacién nacional, pero la lucha reivindicativa la llevé a cabo en base a
presiones muy localizadas empresa por empresa (Miller, 1966).



LAS ORGANIZACIONES SINDICALES ' 215

auténoma en relacién a las instancias gubernamentales (puede
que lo sea en relacion a determinados partidos politicos, pero
eso serfa otro problema) tiene mds probabilidades de responder
a las presiones de los trabajadores y satisfacerlas. Claro estd, en
el sindicalismo de empresa es posible que determinados grupos de
trabajadores colocados en empresas con capacidad de respuesta a
las peticiones laborales puedan obtener mdis que otros trabajado-
res colocados en situaciones en que las empresas no pueden respon-
der a esas presiones laborales. Sin embargo, en este caso también
cabe sefialar que los trabajadores situados en sectores econémicos
muy dindmicos consiguen elevar el tope accesible a toda lIa masa
obrera y de esa manera mejoran las condiciones generales de la
clase obrera.!! Incrementan su capacidad de negociacién y le per-
miten incrementar el poder efectivo del que dispone en su en-
frentamiento con los patrones (Katzman-Vaccarezza, 1973).

Abhora, en lo que respecta el sindicalismo referido a la rama
econdmica, si bien se alega, con razén, que puede conseguir mdis
porque agrupa a mds gente y refiere su accién a una determinada
politica econémica del Estado, es posible, también, que las posi-
bilidades concretas de los trabajadores de lograr mejores presta-
ciones se vean limitadas por acuerdos supralaborales entre la
direccién sindical y los sectores politicos que controlan el Estado.
Asi, se introduce un control politico de la accién sindical, la
cual pasa a depender de otros niveles y no se puede desenvolver
de acuerdo a su propia dindmica. Esto, si bien puede existir tam-
bién en el sindicalismo centrado en la empresa, representa mds
peligros de manipulacién para la clase obrera que pierde posi-
bilidades de expresar auténomamente sus peticiones y, por qué
no decirlo, posibilidades de democracia interna y de autonomia
en la gestién de sus propios asuntos, en el caso de los sindicatos
por ramas.

b) El papel del Estado

Ademids de las limitaciones fijadas al desarrollo del sindica-
lismo por parte del sistema politico institucional, y por los escasos
niveles de participaciéon de los trabajadores en la vida sindical en
la mayoria de los casos nacionales que han sido estudiados, exis-
ten limitaciones que el Estado introduce con respecto a la totalidad
del campo de las relaciones laborales. La intervencién del Estado
se manifiesta en una serie de aspectos que tienen como resultado
la subordinacién de los actos del sistema de relaciones industria-
les a las directrices gubernamentales.

11 fiste es el caso de las empresas productoras de materias primas para el
mercado externo y también de aquellos que poseen un control monopélico
del mercado interno.
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La reglamentacion de los niveles de remuneraciones a través
de salarios minimos, de las condiciones de trabajo y de salud en
las faenas, los niveles de precios' que pueden aplicar las empresas,
y por lo tanto, la fijacién de mérgenes de rentabilidad, la aplica-
cién de normas de inamovilidad del empleo que resultan en regu-
laciones de los niveles de empleo, la introduccién de disposiciones
sobre fomento a la pequeila y mediana industria, fijando limites
en el empleo méximo de los establecimientos para que no puedan
existir sindicatos, y particularmente la intervenciéon de las autori-
dades del trabajo, directa o indirectamente en las negociaciones
colectivas resultan en un marco muy cerrado dentro del cual, a
pesar de su aparente racionalidad, se producen desbordamientos
constantes que introducen a las maximas autoridades politicas,
del Presidente de la Republica para abajo, a la esfera de la dis-
cusién de los problemas laborales (Payne, 1965; Urrutia, 1969;
Barrera, 1972). ‘

Se puede as{ proponer que existe una vinculacién entre los
movimientos sociales de protesta animados por los trabajadores,
el surgimiento de nuevos grupos que ocu{)an el lugar de las élites
oligdrquicas mads o menos desplazadas del poder y la creacién de
aparatos legales referidos a problemas laborales que, por un lado,
atentan los defectos mas notorios de las pricticas empresariales
del momento y, por otro lado, contribuyen a enmarcar la accién
sindical dentro de limites precisos. La existencia de la legislacién
social amplid, considerablemente, el apoyo politico que los grupos
medios recibieron de parte de los obreros.

Esto permiti6 llevar a cabo en forma mais coherente el pro-
yecto econémico de los grupos medios que tuvo su apogeo entre
1930 y 1955. : . _

La jornada de ocho horas, la supresién del trabajo infantil,
el pago en dinero efectivo, el mejoramiento de las condiciones de
trabajo, asf como las normas respecto de la organizacién sindical,
de los conflictos y de la negociacién colectiva, constituyeron el
contenido de la estrategia emprendida por. los nuevos grupos
hegeménicos. . ,

Esta estrategia les permitié obtener un margen de maniobra
importante por lo menos hasta que el modelo de industrializa-
cién empezé a experimentar serias dificultades, lo que a su vez
cuestioné las bases econémicas sobre las cuales la legislacién
social habfa sido construida. Si bien siempre se pudo sostener que
la burguesfa industrial se habfa autoimpuesto una serie de cargas
sociales que la obligaron a destinar una parte importante de los
excedentes generados por la produccién a satisfacer las obliga-
ciones legales..contraidas, a la vez se puede sostener que la exis-
tencia de estas disposiciones permitié enfrentar las presiones
laborales con un marco institucional coherente que permitfa la
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negociacion y evitaba los enfrentamientos anteriores y las pérdidas
de produccién por huelgas.

También se puede alegar en favor de la posicién de estos sec-
tores dominantes que consiguieron limitar la amplitud de las or-
ganizaciones sindicales, asi como el caricter de la accién de los
dirigentes sindicales a los cuales pudo controlar desde un comien-
zo. Las organizaciones y sus dirigentes debieron observar desde
muy temprano disposiciones legales que autorizaban o prohibian
tales o cuales tipos de accién. El proyecto de la burguesia indus-
trial tuvo, por lo tanto, una coherencia que hoy en dia parece
muy funcional al proceso de acumulacién capitalista en Ameérica
Latina. Fuera de las caracteristicas referidas al aparato sindical
baste sefialar, con respecto a las caracteristicas referidas a la
economia, que ellas favorecieron la creacién de un mercado in-
terno, lo que abrié el acceso al consumo a los grupos obreros que
anteriormente se encontraban excluidos de éste.

Las limitaciones introducidas a la organizacién sindical estin
relacionadas con el tipo de control que los grupos dominantes
desearon establecer sobre el sindicalismo en cada pais. Por lo cual,
se pueden hipotetizar relaciones entre la forma de estructura del
Estado y la forma que asume la legislacién social existente. En
efecto, la forma que en cada pais tomé la solucién a la crisis del
sistema oligdrquico condiciona el tipo de legislacién social que
se promulga. ’

IV. LIDERAZGO Y ORGANIZACION SINDICAL

Es posible referirnos aqui a dos temas que nos permiten rescatar
algunos trabajos; 12 en primer lugar, la legitimidad que las or-
ganizaciones sindicales poseen para los trabajadores, y por otro
lado, la relacién entre lideres y organizaciones sindicales. Estos
trabajos enfocan los problemas de los sindicatos en términos con-
cretos superando asi los planteamientos generales que se refieren
a la estructura sindical, a su génesis y evolucién dejando de lado
los aspectos practicos de su funcionamiento. Son trabajos realiza-
dos esencialmente en la década de los sesenta y se beneficiaron
del clima relativamente abierto que imperaba en los sistemas po-
liticos latinoamericanos para su realizacién. Ademds, son producto
de investigaciones que utilizaron el trabajo de campo en forma

12 Los principales estudios realizados sobre la dinimica interna de los
sindicatos y la participacién de los trabajadores en la vida sindical son entre
otros: Branddo Lopes, 1965; Katzman-Vaccarezza, 1973; Landsberger, Barre-
ra, Toro, 1964; Landsberger, 1968; Las Casas, 1975; Loyola, 1973; Lowy-
Chucid, 1962; Magill, 1974; Neffa, 1971; Pécaut, 1971, 1974a, 1974b; Peppe,
1971; Rodriguez, 1970; Sigal, 1974; Touraine, Di Tella, Brams, Reynaud, 1967;
Weffort. 1971; Winn, 1976; Zapata, 1975. .
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extensiva: en este sentido cabe aludir primero al trabajo del equi-
po de Lansberger en Chile en 1962 sobre Los dirigentes de los
sindicatos industriales chilenos, y en seguida, a dos trabajos de
Touraine, Huachipato y Lota, estudio de la conciencia obrera en
dos empresas chilenas (1957), y mds tarde, Adaptacion de los tra-
bajadores a la vida industrial y urbana (1967), realizada en -Ar-
gentina, Colombia, Chile y la Repiiblica Dominicana, sobre la
cual se basan los informes de investigacién de Pécaut, Las Casas
y Sigal que citamos en la bibliografia.

Estos estudios concluyen afirmando: a) que existe un grado de
adhesién considerable de la poblacién obrera al sindicato (Las
Casas, 1975) ; b) pero que es muy reducido el numero de trabaja-
dores que indican que los sindicatos deben lograr la mediacién
gubernamental para conseguir sus objetivos: los trabajadores chi-
lenos estiman que los sindicatos deben mejorar las condiciones de
trabajo, mejorar las prestaciones y organizar a la clase obrera en
forma directa sin la intervencién del Estado. Por otro lado, en
lo que respecta a lo que hemos llamado legitimidad de las orga-
nizaciones sindicales es posible distinguir dos niveles: el de la
organizacién central nacional (vale decir confederal) y el nivel
de las organizaciones sectoriales, como son las federaciones por
rama econémica. A este respecto, también a partir de la encuesta
de 1967 sobre los obreros chilenos, es posible constatar que las
federaciones poseen un nivel mas alto de legitimidad que las cen-
trales sindicales; los argumentos se centran, esencialmente, en el
cardcter politico que puede asumir la central sindical, lo cual
puede perjudicar la accién segun algunos trabajadores. Aqui vale
la pena recordar los alcances que hacfa Landsberger (1964) so-
bre las posiciones de los lideres de los sindicatos industriales ante
la organizacién sindical en Chile, en los cuales se mencionaba el
alto grado de legitimidad del sindicato como instrumento reivin-
dicativo, lo que iba, en la opinién de esos lideres, en desmedro
de la federacién y de la central. Precisamente aqui se puede rela-
cionar las consideraciones sobre el sindicato por empresa y sobre
el sindicato por rama con estas opiniones: los lideres entrevistados
por Landsberger y su equipo constataban que el sindicato indus-
trial (es decir, el sindicato a nivel de empresa) poseia mayores
posibilidades de desarrollar una accién auténoma sin la interven-
cién ni del Estado ni de los partidos politicos, la cual pudiera
desvirtuar los objetivos de la clase obrera, mientras que los sindi-
catos por rama estaban mucho mds expuestos a estas intervencio-
nes. En un trabajo realizado en 1971 en tres sectores nacionali-
zados en Chile, el carbén, el salitre y el acero (Guglielmetti,
Zapata-Noe, 1971), también se constaté que frente a las propo-
siciones que la cur (Central Unica de Trabajadores de Chile)
hacfa con respecto a crear sindicatos por rama econémica, haciendo
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desaparecer los sindicatos industriales, los dirigentes de esos sec-
tores no estaban del todo convencidos de los beneficios que este
cambio acarrearia para ellos, sus organizaciones y para los traba-
jadores. Por lo cual podemos concluir que tanto los trabajadores
entrevistados por Las Casas en 1967, como los lideres entrevista-
dos por Landsberger y Guglielmetti en 1962 y 1971 coinciden en
destacar el papel de las organizaciones sindicales a nivel de em-
presa e incluso de rama (como las federaciones), pero que no son
tan partidarios de las organizaciones confederales que son conside-
radas politicas. Valdria la pena conocer las opiniones de trabaja-
dores de otros paises sobre este problema.

CONCLUSION

En la década de 1970 las organizaciones sindicales deben hacer
frente a una serie de problemas cuya caracteristica comin es la
incertidumbre creciente sobre la posicién de los obreros en el
contexto politico nacional. La incapacidad del sistema econémico
para absorber el crecimiento proyectado de la mano de obra y
la subutilizacién de la mano de obra actualmente empleada, las
reestructuraciones de las formas de organizacién sindical que
transforman totalmente los marcos institucionales puestos en vigor
en la década de 1920, la intensificacién de los contrastes en ma-
teria de ingresos entre los diversos grupos sociales se conjugan
para impedir un incremento significativo de la productividad del
trabajo, para obstaculizar mejorias en la situacién obrera y para
complicar el trabajo de organizacién, bdsico en el sindicalismo.
Por otro lado, el peso de la cesantia, y del subempleo sobre los
sectores organizados en sindicatos convierte a éstos en refractarios
al cambio social y crea sostenes de soluciones reaccionarias. Se
defiende asi el sindicalismo en vez de seguir la inspiracién origi-
nal de la unidad de la clase. Muchas veces los sectores sindicali-
zados se oponen al sector marginal de las grandes ciudades latino-
americanas. De esta forma, el “ejército industrial de reserva” ya
no forma parte de la clase obrera industrial organizada y, al con-
trario, el sindicalismo que representa a esta ultima no tiene apa-
rentemente nada que ofrecerle al primero. Todo ello conduce clara-
mente a las soluciones de autoridad observables actualmente. Por
otra parte, el proceso inflacionario y la crisis del capitalismo mun-
dial, asi como las condiciones dificiles en que se desenvuclve el
desarrollo econémico de América Latina, afectan las orientaciones
de las organizaciones sindicales, endureciendo, muchas veces, su
comportamiento. Esto conduce a una progresiva limitacién del
dmbito politico en que se desenvuelve el sindicalismo y a la re-
presién politica de sindicatos, afiliados y dirigentes.
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Orientaciones e ideologias obreras en América
Latina *

Elizabeth Jelin

En 1961 la revista Sociologie du Travail publicd un numero es-
pecial sobre obreros y sindicatos en América Latina (Sociologie du
Travail, 1961). Ese numero es un buen punto de partida para
la revisién y critica de las ideas predominantes y los enfoques
utilizados en el anilisis de las orientaciones obreras en la regién,
ya que proporciona una buena muestra de las ideas mas difundi-
das sobre la situacién de la clase obrera en América Latina en
ese momento, de las preguntas que se estaban formulando y de
las vias por las 'que se buscaba su interpretacién y explicacién.
En general, los autores percibfan que la clase obrera urbana en
América Latina era débil, con un bajo grado de identidad obrera
y de solidaridad de clase. Ademds, encontraban una notoria im-
posibilidad de formar movimientos de clase unificados y auténo-
mos en relacién con otras clases y el estado, y una alta propensién
a verse incorporada, como sector subordinado y manipulado, a
movimientos ‘nacional-populares y a diversas formas de autorita-
rismo politico (Germani, 1962z, 1962b). De hecho, las tenden-
cias y acontecimientos politicos del periodo precedente (especial-
mente la posguerra y la década del cincuenta) mostraban que
en vez de una progresiva ampliacién de la democracia represen-
tativa, supuesta en el modelo implicito de desarrollo econémico

* Las primeras ideas sobre el contenido de este capitulo y una versién
preliminar del mismo fueron discutidas en reuniones con los demés participan-
tes del proyecto (New Haven, julio de 1975; Nueva York, julio de 1976). La
versién preliminar también fue discutida con mis colegas deé cEpEs. Agradezco
los numerosos comentarios recibidos en esas ocasiones, asi como las observa.
ciones de Jorge Baldn. Merece un agradecimiento especial la larga carta de
Silvia Sigal, en la cual sefialé6 con profundidad y precisiébn los puntos débiles
Y. fuertes de la versién preliminar. Muchos de los comentarios recibidos han sido
tomados en cuenta para esta versién. Otros no, sea por mi incompetencia o
terqu,edad. Como se dice habitualmente, toda la responsabilidad de los errores
es mia.
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basado en la industrializacién, habfan surgido un gran nimero
de movimientos populistas, en los cuales, los sectores obreros tenian
un papel importante pero dificil de explicar.!

A partir de estas constataciones se comenzé a indagar cudles
eran los rasgos especificos de la clase obrera latinoamericana que
podrian explicar estos comportamientos. En primer lugar, desde
muy temprano se sefialé que se trataba de una clase numérica-
mente pequefia. Aun en pafses industrialmente importantes de
la regién como Brasil y México, la mayoria de la poblacién era
rural hasta alrededor de 1960, y en las dreas urbanas la proporcién
ocupada en la industria era relativamente baja. Se crefa que el
rapido proceso de urbanizacién ocurrido llevaba a un crecimiento
del sector terciario urbano, mis que a la absorcién de la mano de
obra en el sector industrial. En éste, la absorcién de la mano
de obra era escasa, debido al tipo de industrializacién predomi-
nante, con uso intensivo de capitales.?

En segundo lugar, esa clase obrera urbana era de formacién
reciente. Si bien existian focos de industrializacién desde fines
del siglo pasado en varias ciudades, la transformacién masiva de
la estructura productiva fue un fenémeno posterior a la crisis
mundial del treinta, y en muchos casos, posterior a la segunda
guerra mundial. Ademds, habia habido un cambio en el caricter
de la industria: de industrias artesanales basadas en una mano de
obra “de oficio” se fue pasando a la gran industria, relativamente
moderna, que reclutaba su mano de obra entre trabajadores sin
experiencia industrial previa, especialmente migrantes recientes
de origen rural. O sea, la clase obrera era “nueva”, sin tradicién
industrial ni cultura urbana obrera —caracteristicas estas tedrica-
mente asociadas con la emergencia de identidad, solidaridad, orga-
nizaciones y acciones de clase. :

En tercer lugar, esta clase obrera en formacién estaba saliendo
de situaciones y contextos tradicionales. En las dreas de origen,
mds que relaciones productivas capitalistas entre empresarios y
una fuerza de trabajo libre, se daban relaciones complejas de clien-
telismo y paternalismo, en las cuales estaba inmersa no solamente
la persona, sino su familia en forma global, y donde era imposible

1 Touraine y Pécaut (1966, p. 152) resumen bien los aspectos politicos de
esta imagen: ‘.. .casi todas las descripciones nos presentan... las masas obre-
ras de la mayoria de esos paises como adaptindose pasivamente a las transfor-
maciones e insisten con razén en el hecho de que es dificil calificar de conquis-
tas obreras la abundante legislacién social que alli encontramos y el desarrollo
de los derechos politicos, cuando se trataria mis bien de reformas a derechos
impue’s;tos que permiten a las élites politicas mantener bajo su control a las
masas”,

2 En otro capitulo de este volumen se analiza y discute la veracidad de
esta imagen del proceso de urbanizacién e industrializacién en América Latina.
Sélo cabe decir aqui que esta imagen estaba presente sin discusién en los
anilisis de la conformacién de la clase obrera.
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distinguir los aspeatos vinculados al trabajo del resto de la vida
social. Segun varios autores, con este origen rural tradicional, las
respuestas a la nueva experiencia urbana podian ser de dos tipos:
o la desorganizacién psicoldgica y social (anomia) o el intento de:
recrear en el nuevo ambiente las relaciones y lazos preexistentes:
en la zona rural de origen.

Dentro de este marco, no llama la atencién que el origen rural
reciente de la clase obrera urbana haya constituido el eje de las:
interpretaciones sobre la realidad obrera latinoamericana en la dé-
cada del cincuenta. En pricticamente todos los articulos del volu-
men mencionado la migracién rural-urbana reciente y el origen:
rural tradicional de la clase obrera en su conjunto tienen un lugar
privilegiado en la explicacién de su debilidad y de la ausencia de:
identidad y de solidaridad de clase.

Esta explicacién también se destaca como importante en los
trabajos sobre organizaciones sindicales incluidos en ese volumen.
Asi, J. R. B. Lopes (1961) muestra cémo en momentos de cambio
en el tipo de relaciones laborales prevalecientes, el sindicato puede:
convertirse en la via de expresién del resentimiento obrero, pero
solamente si logra asumir una actitud paternalista que reemplace
al paternalismo del patrén. Simio (1961) también enfatiza ek
paternalismo del sindicato brasilero, al punto de convertirse en
una sociedad de socorros mutuos para la masa obrera. Al mismo
tiempo, cuando el sindicato actia hacia “afuera” de la clase, en la
negociacién con otros agentes sociales, lo hace con una cierta ra-
cionalidad y con objetivos econémicos y politicos que van mds all&
de la formulacién individual de la masa obrera. Otros autores se-
fialan otras funciones o papeles del sindicato en diversas situa-
ciones concretas o para grupos particulares. Brams y Di Tella
(1961) muestran la debilidad sindical tanto en una situacién in-
dustrial “moderna” como en una “tradicional” en el sur de Chile.
En el primer caso, porque predominan los deseos y aspiraciones
de promocién dentro del sistema industrial; en el segundo, por-
que predominan los deseos de independizarse. En ambos casos, la
salida obrera es individual y no colectiva. Lo importante aqui es
sefialar, siguiendo a Touraine (1961), la multiplicidad de sen-
tidos de la accién sindical, que a su vez responde a la hetero-
geneidad en la composicién de la clase —tema que era recién
intuido en ese volumen y que tanta importancia gané posterior-
mente.

El acuerdo sobre los rasgos y las caracteristicas definitorias de
la clase obrera entre autores con diversas orientaciones tedricas
iba atin mds alld. Tanto desde la teoria de la modernizacién como
desde los enfoques clasistas de izquierda, la situacién de la clase
obrera era vista como transitoria, producto de su reciente forma-
cién, que irfa a cambiar en una direccién conocida de antemano,
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con el pasar del tiempo. Desde el enfoque unilineal y evolucionista
del proceso de cambio histérico, el momento presente era visto
como de transicién hacia la formacién de una clase obrera fuerte,
con conciencia, dispuesta a llevar a cabo su misién histérica. Desde
la teorfa de la modernizacién, el punto de llegada del proceso
estaba claro: el hombre industrial moderno, integrado a su socie-
dad (Inkeles, 1960). La “logica de la industrializacién” lleva, nece-
sariamente, a la integracién social, econémica y politica de toda
la poblacién (Kerr, et al., 1963). El problema reside en,la dura-
cién del proceso de transicién, en sus costos y en sus dificultades.
De ah{ los intentos de medir el grado de modernizacién de diver-
sos sectores de la poblacién, incluyendo la investigacién del tipo
de experiencias vitales que fomentan el proceso de cambio de acti-
tudes en la direccién sefialada (Kahl, 1968; Inkeles y Smith,
1974) 2

A partir de las imégenes e ideas predominantes hace quince
afios las diversas interpretaciones de las orientaciones obreras en
América Latina que se han ido desarrollando y elaborando han in-
tentado captar las especificidades de la formacién y transforma-
cién de la clase. Los esquemas interpretativos se han complicado,
en parte, por el avance y renovacion de las ciencias sociales, en par-
te, como respuesta a los cambios en la clase obrera misma, que se
niega a “adecuarse a los esquemas”. Las teorias que postulan desde
el comienzo el punto de llegada debieron ser abandonadas, o re-
formuladas de tal modo que ese punto de llegada se pierde en un
futuro lejano y “la transicién” se convierte en un objeto de inda-
gacién que continuamente puede deparar sorpresas y giros ines-
perados. : :

En este capitulo se revisarin las ideas con las cuales los cienti-
ficos sociales se han acercado al tema de las orientaciones obreras
en América Latina. Debe aclararse de entrada que el numero.de
investigaciones empiricas sobre el tema es relativamente limitado.
Ademis, varfa mucho segin el pais y el aspecto tratado. Asi, existe
un buen nimero de trabajos sobre la relacién entre el origen mi-
gratorio y la identidad obrera, pero hay mucho menos evidencia
empirica sobre la relacién entre las orientaciones y la heteroge-
neidad estructural. Siguiendo una vieja tradicién del 4rea, los
ensayos, las especulaciones y las afirmaciones sin corroboracién
son muy comunes. Estos también serdn tenidos en cuenta, ya que
constituyen un cuimulo de ricas hipétesis para la investigacion.
Finalmente, debo advertir que, especialmente para la segunda vy

8 Inkeles y Smith (1974) utilizan un modelo lineal y aditivo en su inves-
tigacién, al intentar medir los efectos marginales de diversas experiencias vita-
les. Tratan de establecer la equivalencia en el “efecto modernizante” de va-
riables tales como los afios de educacién, la duracién de la residencia urbana
y los afios de experiencia industrial. ‘
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tercera parte del trabajo, la evidencia ‘es practicamente nula, y
las especulaciones y eénsayos escasos. Lo que se intenta hacer en
esas partes es discutir algunas ideas acerca de los temas y proble-
mas centrales, ideas que podrdn guiar las preguntas empiricamente
investigables en los diversos contextos histéricos de los paises de
la regién.

Algunas aclaraciones conceptuales

Resulta dificil encarar el tema de los contenidos ideacionales
de una clase sin intentar una clarificacién conceptual de los tér-
minos claves. Esta tarea conceptual es ardua y compleja, ya que
requiere una formulacién teérica muy abstracta, y necesariamente
estd sujeta a discusion, sea desde el dngulo tedrico-filosédfico o
politico. No se pretende aqui formular una teoria de la conciencia
de clase o de la ideologia. Nuestro objetivo es mads limitado y
pragmaitico: establecer el contenido, uso y alcance de algunos tér-
minos y conceptos que serdn utilizados a lo largo de este capitulo.

En primer lugar, el andlisis se centrard en contenidos referidos
a dimensiones especificas: la identidad obrera, la definicién de la
oposicion de clase y la concepcién de la totalidad del campo
social, concepcién que puede contener una formulacién de un
modelo alternativo a la situacién presente.*

Ademds de centrarnos en los contenidos referidos a dimensio-
nes especificas elegidas, a lo largo de este trabajo tratamos de dife-
renciar claramente las diversas formas de manifestacién de estos.
contenidos. Bdsicamente podemos pensar en expresiones indivi-
duales y colectivas (con variaciones dentro de estas ultimas), y
en manifestaciones pasivas, generalmente verbales, y activas, que
involucran la movilizacién y participacién en luchas y disputas.5

4 Seguimos en este punto las formulaciones sobre conciencia obrera de
Touraine (1966, 1974a) y sobre conciencia de clase de Mann (1973). Mann
define cuatro dimensiones, de la siguiente manera: “En primer lugar, pode-
mos separar la identidad de clase —la definicién de uno mismo como clase
obrera con un papel distintivo en el proceso productivo junto a otros trabaja-
dores. En segundo lugar, estd la oposicién de clase —la percepcién de que el
capitalista y sus agentes constituyen opositores permancntes. Estos dos elemen-
tos interactiian dialécticamente, o sea, Ia oposicién misma sirve para reforzar
la identidad y viceversa. En tercer lugar, esti la totalidad de clase, la acepta-
cién de los dos elementos anteriores como caracteristicas definitorias de: a) la
situacion social global en la que se est4 inmerso, y b) la totalidad de la socie-
dad en la que se vive. Finalmente, estd la concepcién de una sociedad alterna-
tiva, una meta hacia la cual uno se mueve a través de la lucha con el
oponente” (Mann, 1973, p. 13).

5 Elegir las dimensiones arriba mencionadas implica dejar de Iado tanto las
orientaciones referentes mas especificamente al mundo del trabajo como las cen--
tradas en las opciones politicas. La mayoria de los estudios consultados y citados
incluyen el anilisis de alguna de estas 4reas o de ambas. Los estudios que se
refieren solamente a ellas, o a otras dimensiones psicosociales generales como.
la anomia o la modernizacién, no son discutidos en el presente texto.
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Planteados asi los limites y el alcance del trabajo, podemos
pasar a los términos que requieren elucidacién. El punto de par-
tida para el andlisis a nivel individual es la idea de que todo
‘individuo tiene siempre, aunque sea en forma embrionaria o pri-
‘mitiva, alguna nocién de su identidad y algin contenido de con-
.ciencia referido a sus intereses y aspiraciones.® Para los objetivos
.de este trabajo interesan los contenidos referidos a la situacién de
«clase, o sea, los que definen la identidad de clase, la oposicién y
‘1a totalidad de la sociedad. Ademis, estos contenidos no son uni-
formes, sino que varfan entre individuos y grupos. Hablaremos de
los “intereses, aspiraciones y opiniones”, como el conjunto de ideas
.expresadas por la persona, que le permite situarse en su mundo
:social. Preferimos usar estos términos en lugar de la expresién
mis habitual “conciencia de clase”, ya que pensamos que ésta
-se constituye en un nivel de abstraccidén diferente. De hecho, los
.contenidos actitudinales expresables referidos a la situacién in-
mediata de la persona son, al mismo tiempo, la materia prima para
“la construccién de la “conciencia de clase” (o aun de la “ideolo-
.gia de la clase”) en un nivel de abstraccién mayor, y una mani-
festacién concreta de la misma. Otra razén para preferir utilizar
“lo menos posible el término “conciencia de clase” estd relacio-
nada con la critica a la interpretacién habitual del concepto como
-unidimensional y acumulativo, tema que serd discutido mis
-adelante.

Dos términos que serdn utilizados a menudo resultan dificiles
.de definir: orientaciones e ideologfa. En el contexto acotado de
los objetivos de este capitulo, se puede concebir a las orienta-
-ciones en un nivel de andlisis no observable, desde el cual se
-organizan las diversas manifestaciones y acciones congruentes con
-ellas. Las orientaciones establecen la direccién y los objetivos ge-
‘nerales de las expresiones concretas, fijando sus limites de varia-
‘bilidad mds que sus contenidos especificos. En éstos intervienen
-otras determinaciones, especialmente las coyunturales. Existen
orientaciones en diversas dreas y frente a diversos objetos. Actores
_sociales diferentemente situados en la escena sociopolitica suelen
orientarse de manera diferente frente a un mismo objeto o en
‘una misma drea. Pero, ademds, combinan los diversos objetos y
:dreas de manera diferente, privilegiando algunos y dejando de
lado otros.”

Mientras las orientaciones son miltiples y con grados de ar-

8 Hobsbawn (1973) presenta una discusién interesante sobre los tipos de
.conciencia en distintas épocas histéricas y sociedades, y su vinculacién con
la conciencia de clase.

7 El concepto de orientacién aqui presentado recuerda al de “‘actitud” de
la psicologia social. Tal como las concebimos, las orientaciones, a diferencia
de las actitudes, pueden darse en grupos o fuerzas sociales colectivas. La com-

- paracién exhaustiva entre estos conceptos deber4 ser hecha en otra oportunidad.
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ticulacién y coherencia variables para un mismo actor, entende-
mos a la ideologia como mucho mas unificada y unitaria. Consti-
tuye un cuerpo articulado de ideas en el cual se expresa una
concepcién de la identidad, la oposicién y la totalidad social en
un nivel mis abstracto y estable que las coyunturas especificas
que vive la clase. En tanto tiene una permanencia mayor y se
expresa en términos generales, no anclados solamente en las situa-
ciones concretas de grupos especificos, la ideologia puede actuar
como aglutinante, como cemento unificador de grupos y actores
sociales con orientaciones diversas, inmersos en situaciones inme-
diatas divergentes aunque no contradictorias. Muchos actores in-
dividuales pueden vivir a la ideologfa como un cuerpo de origen
extrafio, externo. Sin embargo, podrad ser aceptada e integrada si
hay un alto grado de acuerdo entre la ideologia y las orientacio-
nes e intereses mas concretos, si existe la posibilidad de establecer
y comprender el vinculo orgdnico entre los diversos niveles y si
es posible trasponer el plano de lo inmediato para abarcar el
campo histérico mas amplio.8

En todo lo dicho, no se ha mencionado el proceso de cambio
histérico de los fenémenos ideoldgicos. Al introducir la dimensién
temporal en el planteo del tema es necesario desechar primero las
visiones unidimensionales y evolucionistas unilineales. Especial-
mente en la literatura sobre conciencia de clase —aunque no
exclusivamente en ese caso— es comun encontrar formulaciones
del fenémeno segtn las cuales la conciencia de clase es unilineal,
unidimensional y puede ser analizada en términos cuantitativos:
hay personas o grupos con grados variables de conciencia de
clase, pero el contenido de la misma es univoco. Esta concepcién
unidimensional responde a un supuesto evolucionista: que existe
un proceso de maduracién o de adquisicién gradual y paulatina
del contenido de dicha conciencia, y esto se aplica sea para casos
individuales o para la clase como un todo.?

En este capitulo, la perspectiva adoptada es otra. Suponemos
que siempre existen contenidos ideacionales, y nos preguntamos
acerca de las variaciones o unidad en los mismos. La eliminacién
del supuesto lineal-evolucionista, sin embargo, plantea de inme-
diato dos problemas de importancia capital para el andlisis. En
primer lugar, {cuil es el grado de persistencia de las opiniones,
las orientaciones y las ideologias, mds alli de las coyunturas
en las que se manifiestan? En segundo lugar, ;cudles son sus pro-

8 En los diversos escritos de Gramsci se pueden encontrar referencias im-
portantes sobre la relacién entre ideologia, sentido comin y saber popular
(Gramsci, 1972, 1973; Portelli, 1973).

9 El libro editado por Mésziros (1973) no solamente presenta un anélisis
de este tema y de las controversias que ha despertado, sino que los diversos
autores hacen su anilisis desde diferentes posiciones.
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cesos de cambio?; (cdmo surgen, se transforman y elaboran?;
iexiste cierta direccionalidad en los procesos histériccs de cam-
bio? Estas son preguntas importantes y dificiles, que no podrin
tener respuesta clara e inmediata. Creemos que las respuestas
tendrin que surgir a partir del andlisis de procesos histéricos
concretos méds que de planteos metafisicos o esencialistas. En lo
que sigue, estas preguntas' estardn presentes y se dardn algunos
indicios de respuesta, aunque no de manera final o completa.

L. INTERESES, OPINIONES, ASPIRACIONES E IDENTIDAD

El objetivo de esta parte del trabajo es revisar criticamente la
literatura y la evidencia referente a las opiniones manifiestas
{(verbalmente en la mayoria de los casos) por los distintos sectores
de la clase obrera latinoamericana. Esta parte del capitulo estd
organizada en dos secciones, respondiendo a las dimensiones que
se encuentran con mayor frecuencia en la literatura como explica-
tivas de las ideas predominantes en la clase, o0 mds a menudo, de
la variedad de ideas y la falta de unidad y de homogeneidad en
los objetivos de la clase. Como fue mencionado en la introduc-
cién, durante mucho tiempo las orientaciones obreras fueron
atribuidas al origen de la clase. De ahi la ya cldsica distincién
entre una clase obrera “vieja” y una clase obrera “nueva” como
criterio para analizar su heterogeneidad interna. M4s reciente-
mente, el privilegio analitico del origen migratorio ha cedido su
lugar a la busqueda de los puntos de ruptura en la insercién en
la estructura productiva: la temdtica de la marginalidad, la aris-
tocracia obrera o, en términos mis globales, la heterogeneidad
estructural de los sectores trabajadores1® constituyen el nucleo
de las interpretaciones y explicaciones de la supuesta ausencia de
una clase obrera unificada y con orientaciones homogéneas en
América Latina.

a) El origen de la clase

El origen migratorio fue, durante mucho tiempo, la dimensién
privilegiada para la explicacion de las caracteristicas especificas
de la clase obrera urbana en América Latina, tanto su ubicacién
social, su definicién de si misma y de la sociedad, cuanto su pro-
yecto e imagen de la sociedad futura. ¢De doénde proviene este
privilegio? ;Qué ncs dicen el origen rural y el ingreso reciente
a la ciudad, que permitan entender el comportamiento de esta

10 A su vez, interpretada primero como consecuencia del desarrollo in-

dustrial con uso intensivo de capital, y mis recientemente por la heterogencidad
de la combinacién de modos de produccién (Faria, 1976).
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clase obrera? (Qué significa ser migrante reciente de origen rural?
Gran parte de la literatura sefiala que los migrantes, sea los que
llegan como resultado de una expulsién debida a la crisis rural
como los que lo hacen atraidos por el mundo urbano, plantean
sus aspiraciones en el dmbito individual, o cuando mucho, fami-
liar. El migrante se ve a si mismo en un proceso de movilidad
individual y no desarrolla lazos de solidaridad con otros indivi-
duos de su clase. Mds atn, el origen rural tiene otro significado:
se trata de un rural “tradicional” que lleva a la persona a saber
actuar solamente en un cierto patrén de relaciones sociales, di-
versamente denominado tradicional, paternalista y clientelistico.
Como es bien sabido, en la mayoria de los paises latinoameri-
canos la tasa de urbanizacién se ha ido acelerando, especialmente
a partir de la década del treinta (Durand y Peldez, 1969). Esta
urbanizacién se dio a través de fuertes corrientes migratorias in-
ternas generadas por el proceso de industrializacién rdpida y la
crisis agraria. Grandes contingentes de personas de origen rural
se dirigieron a las ciudades. En muchos casos, sin-experiencia in-
dustrial ni calificacién previa, estos obreros no lograron conseguir
empleo industrial. Especialmente, en sus primeros afios de expe-
riencia urbana, la mayorfa ocupé posiciones en la industria de
la construccién, en el comercio y en los servicios. Estas tenden-
cias en el empleo han permanecido a lo largo del tiempo, aun
cuando la estructura productiva se ha ido transformando v el
peso relativo de los migrantes recientes haya ido disminuyendo.1!
Sin embargo, un buen ntmero de migrantes se ha ido integrando
al trabajo industrial, constituyendo el nucleo de la clase obrera
“nueva”.’? Estos obreros se transforman entonces en el caso cru-

. 11 La literatura sobre la insercién diferencial de nativos a las ciudades y
migrantes es extensa. Por lo general, muestra que si se controla la educacién,
la antigiiedad de la residencia en la ciudad, la edad al llegar y el momento
histérico de ingreso al mercado de trabajo urbano, las desventajas de los mi-
grantes casi desaparecen. Pero es necesario recordar que la distribucién en estas
variables de nativos y migrantes es sumamente diferente ( Oliveira, 1975; Bal4n,
1969; Balén et al., 1973; Marshall, 1976). El tema de la migracién rural-
urbana y sus efectos sobre la formacién de mercado de trabajo urbano, sobre
las orientaciones sociopoliticas prevalecientes, sobre la importancia de la adap-
tacién de los migrantes a la vida urbana, etc., es ampliamente estudiado y
conocido en América Latina. Los estudios sobre estos temas que relacionan los
canales de expresion de intereses con el origen migratorio fueron revisados por
Cornelius (1971) y Nelson (1969); los centrados en el tipo de residencia ur-
bana por Mangin (1967).

12 La distincién neta entre los dos sectores de la clase obrera, la “vieja”
y la “nueva”, ha sido elaborada especialmente en Brasil y en Argentina, paises
en los que la inmigracién obrera de origen europeo fue importante desde prin-
cipios de siglo. Sin embargo, aun cuando la “vieja” clase obrera no esti deli-
neada con tanta nitidez en otros paises donde la inmigracién de origen europeo
fue de menor importancia, las caracteristicas de la “nueva” clase obrera han
sido imputadas o descritas para la gran mayoria de Ios paises, asi como para
la regién como un todo (Touraine, 1961; Germani, 1973; Weffort, 1965).
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cial para evaluar el impacto del origen sobre la experiencia
urbano-industrial del obrero individual.

Algunos autores han puesto el énfasis mayor en la experiencia
urbana: “Las actitudes de los grupos obreros no estarfan determi-
nadas por lo que constituye el elemento de definicién de su clase,
sino por su posicién en el sistema o modo de vida urbano” (Fa-
letto, 1966) . Es decir, la experiencia urbana prevaleceria sobre la
experiencia industrial. La industria serfa vista como medio de in-
corporacién a la vida urbana y en consecuencia, no se generaria
una identidad obrera o industrial, sino una definicién de la posi-
cién en términos de la insercién urbana.

Para comprender las orientaciones de estos obreros desde esta
perspectiva que privilegia el origen rural de las masas obreras y su
valorizacién de la vida urbana antes que la vida industrial, es
necesario introducir el proyecto de movilidad que gufa a los obre-
ros (Faletto, 1966). Una linea de investigaciones empiricas en
América Latina se ha preocupado por indagar la relacién entre
los proyectos de movilidad (el retorno a la comunidad de origen
con dinero, la independencia en la ciudad, la promocién dentro
de la organizacion-industrial, etc.) y los origenes rurales o urba:
nos de los obreros, asf como la incidencia de estos factores en el
tipo de identidad y en el grado de estabilidad de la integracién
a la industria. : :

Lopes entrevisté a obreros en una fibrica de San Pablo para
investigar el proceso de adaptacién a la industria, tomando en
cuenta la experiencia anterior a la migracién, el proceso de mi-
gracién mismo, la vida ocupacional hasta entrar a la fibrica, la
conducta del obrero en su trabajo y sus aspiraciones y expecta-
tivas para el futuro. El estudio es de gran _riqueza cualitativa,
pues el autor trata de transmitir el modo concreto en que los
obreros se ven a si mismos y a su entorno. La conclusién central
en cuanto a la identidad de los obreros es clara: “Aun cuando
permanecen un largo periodo en la fibrica, los migrantes rurales
estdn subjetivamente orientados hacia fuera de la industria y no
se identifican con la condicién obrera” (Lopes, 1964, p. 51). La
identificacién con un empleo industrial sélo surge cuando el
obrero ha adquirido una calificacién industrial clara o cuando
ya ha experimentado algin tipo de promocién hacia puestos de
supervision en la fibrica.

En esta falta de identidad juegan dos factores importantes.
Por un lado, el mantenimiento de lazos con el pasado rural, que
se manifiesta a menudo en las migraciones sucesivas de la misma
persona entre la ciudad y la zona de origen; por el otro, en las
aspiraciones hacia el futuro centradas en la independencia. A me-
nudo, ambos factores se integran: la experiencia industrial es vista
como un paso necesario para acumular dinero y volver a la agri-
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cultura o dedicarse al comercio por cuenta propia en la tierra
natal. En otros casos, la aspiracion de independencia no esta li-
gada a un regreso a la zona de origen, sino a un cambio ocupa-
cional en San Pablo. En todo caso, el deseo dominante de inde-
pendencia, expresado en diversas formas, indica la debilidad de
1a integracién a la vida industrial.

El énfasis en el origen migratorio de los obreros y su influen-
cia sobre el tipo de identidad prevaleciente también estin pre-
sentes en otras investigaciones e interpretaciones sobre el tema.
Sin embargo, a menudo, las conclusiones de estos estudios en que
se comparan obreros nativos y migrantes indican que no existe
una ruptura clara entre las orientaciones de unos y otros. Asi,
Rodrigues, en su estudio de actitudes de obreros en una fabrica
de automéviles de San Pablo, sefiala que si bien entre los obreros
migrantes de origen rural predominan las aspiraciones individua-
listas y la falta de solidaridad obrera, estas orientaciones también
se manifiestan entre los obreros de origen urbano, especialmente
entre los no calificados (Rodrigues, 1970).

Otros autores, al tiempo que sefialan la semejanza entre mi-
grantes y nativos en situaciones en que la clase obrera industrial
estd en proceso de formacién y es totalmente “nueva”, incorporan
al esquema interpretativo la heterogeneidad de los migrantes, en-
fatizando 1la importancia del tipo de proyecto de movilidad de
los migrantes para el tipo de identidad que desarrollan (Touraine,
1961; Pécaut y Pécaut, 1971; Sigal, 1974). Al introducir explicita-
mente el tipo de proyecto de movilidad, hay una inversién en
los términos del problema. Mis que explicar las aspiraciones, ex-
pectativas y orientaciones futuras a partir del tipo de experiencia
anterior, Touraine incluye el proyecto de futuro como principio
ordenador del pasaje entre la experiencia previa al mundo indus-
trial-urbano y el ingreso a la fdbrica. “El proyecto de futuro es el
que facilita el pasaje del pasado al presente” (Touraine, 1961,
p- 396).

A partir de la desagregacién del proceso migratorio y de cam-
bio ocupacional es posible llegar a conclusiones que de hecho im-
plican un replanteo radical del problema. La industria (o el
sistema productivo) y la estructura urbana no pueden ser pen-
sadas como sistemas de orientacién alternativos, sino como siste-
mas de relaciones sociales coexistentes y con una relativa auto-
nomia, aunque por supuesto, estin vinculados entre si (Pécaut y
Pécaut, 1971, I, pp. 9-10). Los temas de la adaptacién, la inte-
gracién y la identidad se refieren de hecho a ambos sistemas, supo-
niendo la existencia de tal dualidad. A los fines de este trabajo,
esto significa que si bien hay casos empiricamente detectables en
que la referencia a la identidad obrera y a la identidad urbana
estin en oposicién o contradiccién, en otros casos estin integra-
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das e identificadas, o simplemente yuxtapuestas. E1 migrante (y
también el nativo) se orienta en los dos sistemas, aunque uno
puede ser més saliente que el otro en determinadas situaciones.
La importancia del tema urbano y del tema ocupacional varia
segtn el tipo de obrero, y a veces la direccién es inversa a la que
generalmente se ha pensado. Asi, refiriéndose a los obreros que tu-
vieron experiencia industrial antes de migrar e incorporarse nueva-
mente a la industria, Sigal (1974, cap. 1v, p. 22-23) dice:

...se puede considerar que su movimiento esti orientado hacia la
ciudad y es portador de un proyecto de movilidad individual en el
interior del mundo industrial. En funcién de estos rasgos... es posi-
ble afirmar que su integracién objetiva en la actividad industrial. ..
lo llevard a cuestionar en menor medida los valores dominantes en
las relaciones industriales, mientras que su referencia a la ciudad...
contribuird a definir su sistema de conflictos en un drea propiamente
social, m4s que en el interior de las relaciones de trabajo.

Por otro lado, sefiala la autora, los migrantes que provienen
de ocupaciones agricolas dependientes y los que tuvieron expe-
riencia laboral en el sector terciario migran para mejorar su situa-
cién ocupacional, especialmente en busqueda de un trabajo es
table. Para ellos, la ciudad constituye un mercado de trabajo, y
el énfasis estd puesto sobre las nuevas relaciones de trabajo. En
forma andloga, Pécaut y Pécaut (1971, 1, p. 63) concluyen, para
el caso de Colombia, que “alli donde la ruptura es mis fuerte
(para los migrantes que trabajaron anteriormerite en agricultura),
la referencia al trabajo da sentido a la movilidad y atenta la
conciencia de los obsticulos a la integracién de la vida urbana”. -

En conclusién, cuando se incorpora al esquema el tipo de
proyecto, la heterogeneidad dentro de la categorfa de los migran-
tes, y la diversidad de sus orientaciones hacia el mundo industrial
y urbano, se pone de manifiesto una complejidad que de ninguna
forma puede ser captada en la cldsica distincién entre clase obrera
“vieja” y “nueva”. Hay una gran variedad de orientaciones den-
tro de la clase obrera “nueva”; sin duda, también existe una gran
variedad de contenidos entre “los viejos”.18 '

En realidad, para evaluar el papel de la migracién es nece-
sario distinguir la tedrica critica a la explicacién de la aplicacién
histérica de la misma. Es mds fécil criticar ¢l uso excesivo de la
dimensién migracién en 1976 que hace quince o veinte afios, y

.18 En la explicacién de las bases sociales del peronismo, Murmis y Portan-

tiero han hecho la critica a la distincién entre “nueva” y “vieja” clase obrera,
mostrando cémo sectores importantes de la ““vieja” clase apoyaron al movi-
miento peronista, y cuestionando la identificacién de “nueva” como los mi-
grantes de origen agricola (Murmis y Portantiero, 1971; también Halperin
Donghi, 1975).
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desde la Argentina que desde otros paises latinoamericanos. La
importancia del origen rural en la constitucién de la clase obrera
ha variado en el tiempo, y varia entre paises. A medida que se ha
ido consolidando la estructura industrial de los paises y que ya
se ha producido un ridpido y masivo proceso de urbanizacidén, la
experiencia agricola ha dejado de ser tan comin entre los obre-
ros que se van integrando a la industria, siendo reemplazada por
el ingreso directo a la industria y el origen urbano de servicios.
Ademis, la experiencia agricola es mds frecuentemente asalariada,
y en este caso el pasaje no es tan drdstico como para los campe-
sinos. Esto significa que para la interpretacién de las orientaciones
obreras en la década del setenta, el origen: rural, y mas aun el
cardcter “reciente” de la migracién, necesariamente pierden peso.
El problema se traslada, entonces, a los periodos anteriores, a las
décadas del cuarenta.y el cincuenta. ;(Era entonces tan crucial la
experiencia migratoria como para privilegiarla al punto de cons-
tituir el factor central y especifico de la clase obrera latinoame-
ricana?

La experiencia histérica mundial muestra que toda clase obre-

ra urbana se constituy6é a partir de la incorporacién de mano de
obra de origen rural. En algunos casos el proceso fue lento y des-
centralizado geograficamente, en América Latina mds rdpido y
concentrado. De todos modos, €l pasaje de la vida rural a la
urbana constituy6 un proceso clave en la formacién de la clase
obrera industrial. Quizas la especificidad de la clase obrera latino-
americana deba ser buscada no exclusivamente en su origen rural y
su rapido crecimiento, sino en el encuentro entre estos rasgos, que
caracterizaban a un sector numéricamente importante de la clase,
y. €l estado, el sistema politico y las relaciones de clase que tam-
bién se iban transformando (Faletto, 1966; Touraine y Pécaut,
1966) . :
En resumen, el énfasis puesto sobre el origen migratorio para
la explicacién de la identidad obrera y de su participacién en el
tipo de régimen politico populista emergente en varios paises se
ha ido transformando en la literatura. Sin embargo, el cambio
no permite pensar que la identidad obrera estd unificadamente
enraizada en toda la clase, sino en la de buscar las fuentes de
heterogeneidad en otras dimensiones. Por un lado, existe la preocu-
pacién por la heterogeneidad en los tipos de insercidn en el sis-
tema productivo, manifiesta en la problemdtica de la aristocracia
obrera y la marginalidad. Por el otro, la indagacién se ha orien-
tado hacia el papel de las relaciones entre clases, el estado y otras
fuerzas sociales en el proceso de formacién de las orientaciones de
la clase.
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b) La heterogeneidad estructural

El proceso de industrializacién cada vez mas centrado en indus-
trias intensivas de capital y el rdpido crecimiento de la poblacién,
que no daba indicios de declinar, estimularon, durante la década
de 1960, el desarrollo de la problemitica de la heterogeneidad
estructural de la clase obrera. Se plante6 as{ que la escasa absor-
cién de mano de obra en los sectores industriales trafa como con-
secuencia la creacién o sobrevivencia de sectores marginales urba-
nos y la emergencia de sectores obreros privilegiados por su insercién
en los sectores industriales dindmicos, a menudo dominados por
las empresas de capital extranjero. No es éste el lugar para re-
visar la extensa bibliografia sobre los aspectos estructurales de la
insercién de la mano de obra urbana, tarea realizada en otros
capitulos de este volumen; tampoco es el lugar para discutir los
avances tedricos e interpretativos sobre el tema, cuyo foco ha ido
cambiando desde un énfasis en el tipo de desarrollo industrial
hacia la combinacién de modos de produccién (o formas de orga-
nizacién productivas) existentes en los distintos pafses latino-
americanos. Tampoco es éste el lugar para revisar la extensa
bibliografia sobre marginalidad urbana en América Latina.

Aceptando las tendencias en el empleo discutidas en otros ca-
pitulos, lo que debemos hacer aqui es preguntarnos acerca del
grado en que esas diferenciaciones estructurales constituyen lineas
de ruptura que impiden el desarrollo de una identidad obrera
global, unificando y superando las identificaciones categoriales
especificas de sectores trabajadores aislados. De existir tales rup-
turas absolutas, en un extremo estarian los marginales sin pro-
yecto (ni siquiera individual) que, al no ser parte del sistema
productivo central, no pueden llegar a percibir su situacién obje
tiva ni a desarrollar una identidad obrera. En el otro extremo se
encontraria una aristocracia obrera totalmente integrada al sis-
tema de produccién y a los valores capitalistas, consciente de su
situacién privilegiada, identificada con el sistema y con las clases
dominantes, e imposibilitada entonces de elaborar su identidad
obrera y lazos de solidaridad con el resto de la clase. Entre estos
dos extremos se encontraria al grueso de la clase obrera industrial,
disperso y segmentado en la defensa de intereses inmediatos de
cada categorfa. A partir de esta imagen, poco es lo esperable en
términos del surgimiento de un movimiento obrero unificado y
organizado.

La emergencia de una aristocracia obrera en el desarrollo ca
pitalista es un tema clasico de la literatura sobre el tema, que
ha despertado intensas controversias en los circulos académicos y
politicos. La pregunta central, sin embargo, sigue en pie: el desa-
rrollo del capitalismo crea nucleos obreros privilegiados —los
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obreros insertos en los sectores industriales mas dindmicos, y qui-
zas dentro de ellos los obreros en las posiciones mais ventajosas.
(Significa esto que estos sectores privilegiados llegan a valorar
su situacién de privilegio hasta tal extremo que llegan a separarse
ideoldégicamente del resto de la clase, con la doble consecuencia
de privarla de su seotor més capacitado para ejercer el liderazgo
y de quebrar las bases de solidaridad de clase?

Como ya fue sefialado en numerosas ocasiones, tanto en rela-
coén a los paises capitalistas centrales como a situaciones especi-
ficas en América Latina, la heterogeneidad objetiva interna a la
clase obrera es enorme, incluyendo sectores obreros altamente
privilegiados, en términos de sus condiciones de trabajo y de sus
remuneraciones, y sectores marginales y desocupados. Dada esta
realidad, y sin negar la importancia de establecer la magnitud
de las diferencias intraclase, las cuestiones sociolégicamente intere-
santes son: primero, el grado en que esta situaciéon de privilegio
objetivo es percibida por los obreros, y segundo, si esta percepcion
de privilegio relativo quiebra las bases de solidaridad y de iden-
tidad obreras. La segunda cuestién plantea, de hecho, la concomi-
tancia de la aristocratizacién con un proceso de aburguesamiento,
es decir, la hipétesis de que el mejoramiento en las condiciones
de trabajo y en el nivel de vida implican la pérdida de la iden-
tidad obrera y una identificacién con los valores e ideologias
dominantes.14

Desafortunadamente, no existen estudios empiricos que per-
mitan la comparacién sistemitica de las opiniones y actitudes de
grupos de trabajadores insertos en distintos sectores productivos.
La investigacién sobre obreros industriales en Argentina, Chile y
Colombia 1 permite comparar las orientaciones de los trabaja-
dores industriales segin el tipo de empresa en la cual trabajan:
empresa extranjera, nacional grande moderna, nacional grande
tradicional, pequeifia tradicional, y servicios publicos.1¢ Para cubrir
el resto del espectro de los sectores subordinados —los obreros de
servicios, los trabajadores por cuenta propia y quizis los emplea-
dos— serfa necesario contar con investigaciones comparables. Al
menos en la presente etapa de revisién bibliogrifica, se requerirfa

14 A menudo se postula el aburguesamiento para la clase como un todo,
especialmente en los paises capitalistas centrales (Jelin, 1974b). La hipétesis de
lalt aristocracia obrera confina el aburguesamiento a un sector privilegiado de la
clase.

15 Esta encuesta, dirigida por Alan Touraine, fue llevada a cabo a fines
de la década del sesenta entre obreros industriales y de servicios ptblicos en
diversas ciudades de Colombia, Chile y Argentina. En el momento de redactar
este capitulo, sélo contamos con los informes sobre el caso argentino (Sigal,
1974) y colombiano (Pécaut y Pécauty 1971).

18 En Argentina se trata de servicios piblicos “modernos” de infraestruc-
tura; en Colombia est4n separados los modernos de los tradicionales.
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un cuidadoso “rastrillado” de las investigaciones sobre estos sec-
tores que incluyeran datos sobre su identidad, tarea que escapa a
las posibilidades de este trabajo.

La investigaciéon de Sigal indica que entre los obreros argen-
tinos existe una clara percepcién de su situacién en relacién al
resto de los obreros industriales. Los obreros de las empresas ex-
tranjeras y de los servicios publicos afirman méds a menudo que
el nivel de salarios pagados en su empresa son mis altos que en
otras (Sigal, 1974, cap. u1, p. 19). También los intereses que se
formulan y- los problemas que se reconocen son parcialmente he-
terogéneos, dada la insercion diferencial de los obreros. Obvia-
mente, las reivindicaciones de un obrero textil en una rama indus-
trial en crisis no son las mismas que las de un obrero en una
industria petroquimica en expansion. Si en el primer caso se
reivindican el empleo y el mantenimiento de un minimo nivel
de vida, en el otro las reivindicaciones pueden incluir el control,
la participacién (en las ganancias o en la gestién), o como mi-
nimo, la obtencién de ajustes salariales ligados a aumentos en la
productividad. ,

O sea, nos encontramos con intereses categoriales diferencia-
bles, y por consiguiente, la cuestién analiticamente relevante es
si a partir de (o a pesar de) éstos, es. posible desarrollar y con-
solidar una identidad obrera comunitaria y lazos de solidaridad
que abarcan a la clase como un todo. En relacién a este tema, las
conclusiones de Sigal son importantes. Sus datos muestran que
aun cuando los obreros mds privilegiados aceptan con mayor fre-
cuencia una imagen social tricotémica y entre los que trabajan en
empresas extranjeras una proporcién algo mayor se identifica
como clase media (30%, frente a 19 a 249, en los otros tipos de
empresas), “de ningin modo los trabajadores de los sectores mis
modernos tienden a diferenciar sus intereses de los trabajadores
de otras empresas o regiones”. En cambio, el nivel de calificacién
“recorta mas claramente una distincién en el drea de la identi-
dad de clase, y es una fuente importante de diferenciacién interna
de la clase obrera” (Sigal, 1974, cap. m1, p. 36) .17 i

Llama la atencién que en Colombia, donde autoidentificarse
como “pobre” es mucho més comin que en Argentina, los traba-
jadores de las empresas extranjeras muestran el porcentaje mis
alto de autoidentificacién como “obrero”; ademds, dentro del sec-
tor “moderno” la identificacién con la clase obrera aumenta a- me-
dida que aumenta el salario (Pécaut y Pécaut, 1971, cap. vI).

El conjunto de encuestas proporciona la rara ocasién de poder
realizar algunas comparaciones entre paises sobre la base de mues:

17 Esta conclusién es especifica al tema de la identificacién de clase. En
otras 4reas de la encuesta surgieron importantes diferencias entre obreros ocu-
pados por distintos tipos de empresas. . ,
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tras cuidadosamente controladas. Los obreros colombianos son los
que menos se identifican como pertenecientes a la clase obrera
(669, en Argentina, 639, en Chile, 369, en Colombia, eligiendo
éstos mds a menudo a la clase media y a la clase “pobre”). Tam-
bién son los obreros argentinos los mds integrados subjetivamente
a su condicién obrera: prefieren (en comparacion con los chilenos)
con mayor frecuencia el trabajo industrial frente al de empleado 18
(73%, y 609%,) y expresan mas a menudo la falta de deseos de
instalarse por cuenta propia . (269, entre argentinos, 249, entre
chilenos, 179, entre colombianos. Sigal, 1974, Cap. ).

En lineas generales, la identidad obrera no es total, definida
y aceptada como deseable siempre. Los proyectos de movilidad
individual, las aspiraciones de cambio y de salida de la situacién
obrera, son predominantes, pero tienen manifestaciones y signifi-
cados diferentes en distintos contextos. Asi, ya sefialamos que los
obreros argentinos expresan con mayor frecuencia su satisfaccién
con la situacién en la que se encuentran, especialmente con el tra-
bajo industrial, expresando con menor frecuencia deseos de cam-
bio a posiciones de empleados o de independencia. Aun dentro
de un mismo pais, la aspiracién de independizarse tiene distintos
significados, aunque pocas veces implica un rechazo del trabajo
industrial en general. A menudo expresa una relacién negativa
entre el proyecto de movilidad individual y el tipo de trabajo ac-
tual que lo bloquea, cualquiera que esa éste, no siendo entonces
indicacién de tradicionalismo o de una marginacién voluntaria
del sistema industrial (Pécaut y Pécaut, 1971, Cap. u1, p. 3). En
este punto, los resultados de la encuesta colombiana son coheren-
tes con los de la investigacién sobre la situacién obrera en dos co-
munidades industriales chilenas (Brams y Di Tella, 1961; Di Te-
lla et al, 1967). En la més tradicional, una mina de carbdn, se
encontr6 el predominio de deseos de independencia, mientras que
en la mas moderna, una planta de acero, predominaban los deseos
de promocién dentro de la fabrica, indicando una adecuacién del
proyecto individual a las oportunidades objetivas. Ademds, estos
diversos deseos y aspiraciones hacia el futuro individual no esta-
ban relacionados de manera univoca con un rechazo de la situa-
cién. industrial, con un cuestionamiento del sistema, o con una
participacién sindical especialmente activa o con objetivos especi-
ficos (Di Tella et al., 1967; también Rodrigues, 1970).

En resumen, los datos revisados permiten sefialar que existen
variaciones entre paises, entre niveles de calificacién, v entre

18 En esta comparacién debiera tenerse en cuenta el significado diferente
de la palabra “empleado” en Chile y en Argentina. En Chile, puede significar
para el obrero la obtencién de ciertos privilegios asociados a la categoria, sin
involucrar un cambio de tareas. En Argentina, generalmente es asociado con
el trabajo de oficina.
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tipos de empresas en el tipo de autoidentificacién de clase de los
obreros. Distintas categorias de trabajadores identifican, de ma-
nera algo diferente, los limites de su clase y su posicién en la
estructura social. Sin embargo, estas variaciones no permiten in-
ferir una ruptura nitida y total centrada en el tipo de organizacién
productiva en la cual trabaja el obrero. A menudo la heteroge-
neidad estructural ha sido tomada como explicacién central de
las diferencias en orientaciones obreras y de las dificultades en
alcanzar una solidaridad obrera global. Nadie duda de su exis-
tencia pero esta diferenciacién estructural no es nueva, ni espe-
cifica a América Latina o a paises capitalistas dependientes o de
desarrollo tardio; es un hecho ya reconocido y discutido en la
literatura cldsica sobre el tema. Posiblemente se encuentre actual-
mente un rango de variacién mayor en algunos paises latinoame-
ricanos que el que se encontraba en la Inglaterra clisica. Sin
duda, también la distribuciéon proporcional de los miembros de
la clase en las diversas categorias relevantes es diferente de la
clasica y varia entre pafses en un momento dado. Sin embargo,
los intereses categoriales diferenciados de sectores diversamente
ubicados en la estructura productiva, no significan necesariamente
la imposibilidad de establecer lazos de solidaridad entre catego-
rias de obreros en un plano diferente al de las condiciones de
trabajo mais inmediatas.1?

{Cudl es este “plano diferente”? O, en otras palabras, ;cudles
son las condiciones de emergencia de un movimiento obrero uni-
ficado y de acciones solidarias de clase?

Es justamente aqui donde se plantean los temas de la orga-
nizacién y la ideologfa de la clase. El primero, en tanto organiza-
cién sindical, fue tratado en otros capitulos de este volumen. El
segundo remite al plano politico e ideoldgico, en el cual se podrd
encontrar la formulacién explicita de la oposicién o acuerdo entre
clases, y de las organizaciones que puedan llevar a cabo los obje-
tivos propuestos. No entraremos aqui en el andlisis del plano
politico, objeto de otro capitulo de este volumen. Lo importante
es la vinculacién entre el plano de la formulacién ideolégica y
organizativa por un lado y las actitudes y orientaciones de la
masa obrera por el otro. Para la existencia de un movimiento
de la clase, el nexo entre los intereses mas inmediatos de la
masa y la formulacién ideolégica mds amplia debe estar clara-
mente establecido. La comprensiéon de la conexién entre su con-

19 En la investigacién argentina, por ejemplo, las diferencias entre tipos
de empresas en la respuesta a la pregunta sobre los grupos que pertenecen a
Ia misma clase que el entrevistado son relativamente menores. En las cinco ca-
tegorias de trabajadores, entre el 70 y el 85% identific6 a los empleados, arte-
sanos, campesinos, pobres y capataces como perteneciendo a su misma clase.
La tnica excepcién fueron los obreros de empresas extranjeras: sblo el 65%
incluyé a los “pobres” en su clase (Sigal, 1974, Anexo II, cuadro 13).
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dicion inmediata y la totalidad de la sociedad de la que es parte
favorece la movilizacién y participacién de la masa. Pero a su vez,
resulta m4s probable que la masa obrera comprenda estos nexos
en coyunturas especificas, en las que las conexiones mis globales
incluyendo la formulacién ideolédgica de las relaciones entre clases
y de la totalidad de la sociedad y su proceso histérico, pueden ser
vividas por la masa obrera en accién. Este serd el tema de la
seccién siguiente.

II. COYUNTURAS CRfTICAS, ACCION E IDEOLOGIA EN EL MOVIMIENTO
OBRERO

Lo visto hasta ahora estaba referido a las manifestaciones de opinio-
nes, actitudes, orientaciones e ideologias en periodos de calma
social, en los cuales las relaciones entre actores se dan de manera
rutinaria, cotidiana, ordinaria. Por lo general, las encuestas de
actitudes realizadas en periodos de calma social describen a una
clase obrera satisfecha (tanto en paises centrales como en América
Latina), con intereses y aspiraciones definidos en términos indivi-
duales o familiares, centrados en la movilidad individual a través
del consumo o la educacién de los hijos, incluyendo, a menudo,
una actitud instrumental frente al trabajo. Sabemos también que
estas actitudes no son contradictorias con la existencia de una
identidad obrera relativamente bien definida ni con la percep-
ci6n de lazos de solidaridad con el resto de la clase. Esta “priva-
tizacién” de la masa obrera permite a las organizaciones de la
clase (sindicatos y partidos) actuar en la escena de las negocia-
ciones laborales y la discusiéon politica a través de los canales
institucionalizados aceptados.

Frente a estas situaciones de calma social existen otras, cualita-
tivamente diferentes, de enfrentamiento y cambio, en las cuales
las tensiones y contradicciones que existen y se van acumulando
en periodos normales o rutinarios y “explotan”, provocando la
ruptura de la situacién cotidiana. La salida de estas situaciones
criticas puede desembocar en una vuelta al “equilibrio” anterior,
una vez pasada la tormenta, asi como en la creacién de las bases
de un nuevo orden social (Jelin, 1974a). En el nivel individual,
las coyunturas extraordinarias ponen a prueba las opiniones y
actitudes expresadas en los momentos de calma social: (cdmo se
manifiestan las aspiraciones, la identidad y la solidaridad obreras
en el momento en que el obrero se enfrenta al cierre de su fuente
de trabajo? ({Cémo actuian el individuo y su grupo en situacio-
nes de crisis mas generalizadas? En el nivel de movimiento obrero
o de fuerzas sociales colectivas, ;cudl es la relacién entre la accién
en el momento de crisis y las orientaciones y formulaciones ideo-
logicas preexistentes?
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Hay diversos tipos de situaciones de crisis, desde las que afec-
tan parcialmente a un individuo o grupo social hasta las crisis
generalizadas que afectan a todo el cuerpo social. Resulta dificil
saber de antemano cuindo una situaciéon es una manifestacién
“coyuntural” y cuindo es una crisis “orginica” en la que se

uiebran el consenso y los mecanismos de representacién (Gramsci,
1973) . La ubicacién del momento critico- en el proceso histérico
anterior y sus consecuencias posteriores permitirdn establecer el
cardcter del mismo. En este trabajo utilizaremos la nocién de si-
tuacién de crisis para hacer referencia a aquellos momentos en los
que hay una ruptura o quiebra de los patrones de relaciones so-
ciales en los cuales la persona, grupo o clase habitualmente par-
ticipaba.20

Las orientaciones expresadas en los momentos de calma social
debieran proporcionar algun indicio de cudl serd la respuesta de
los actores en una situacién critica. Sin embargo, a partir de las
orientaciones verbales generalizadas expresadas en “épocas tran-
quilas” no se pueden predecir o inferir puntualmente las actitudes
y el accionar de esos mismos actores en momentos de enfrenta-
miento y crisis. En primer lugar, en la coyuntura critica importa
la accién més que la expresién verbal, y sabemos que no se puede
suponer una correlacién puntual entre palabra y hecho. En se-
gundo lugar, y esto es fundamental e inclusive explica en parte
lo antedicho sobre accién y expresién verbal, la accién se da
siempre en el campo de relaciones en el que se mueve el actor:
no sélo estd determinada por la orientacién general previa del
actor, sino principalmente por la manera como se va articulando
€sa orientacién con los demds actores en la escena de la crisis.

Numerosas encuestas e investigaciones de opiniones obreras
fueron. planeadas suponiendo la correspondencia univoca entre
actitud verbal y accién por un lado, y la estabilidad temporal de
las actitudes por el otro. Esos supuestos han llevado inclusive a
concluir que los obreros aceptan y estdn satisfechos con el orden
industrial establecido, lo cual ha llevado a predecir calma y paz
laboral. Al estallar importantes y a veces violentas huelgas acti-
vadas por esos mismos obreros, estos supuestos comenzaron a tam-
balear y debieron ser cuestionados. El reconocimiento de esta falta
de correspondencia y de la complejidad del nexo entre actitud y
accion han llevado a tener mis cuidado con el tipo de inferencia
posible y a tomar mis en cuenta la diferencia entre la vida coti-
diana de los obreros y los momentos de crisis.

El caso mds famoso de esta situacién fue el de Lutton, Gran
Bretafia, donde al poco tiempo de aparecer los resultados de la

20 Este tema esti mds desarrollado en Jelin, 1974a. Sin embargo, aun en
ese_texto falta una conceptualizacién més rigurosa de los tipos de coyunturas
y situaciones de crisis.
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encuesta (Goldthorpe, et al., 1968a, 19685, 1969), se produjo un
violento movimiento de protesta que, aparentemente, los contra-
decfa. Una solucién tedrica a la polémica planteada entonces vino
a través de la introduccién de la nocién de ‘“‘conciencia dual”,
anclada en la cldsica distincién entre conciencia real y conciencia
posible. La conciencia posible existe en estado latente y “explota”
en acciones durante situaciones especificas.

En situaciones ‘“normales” el trabajador experimenta su trabajo
como una fuerza extrafia actuando sobre él. Aun cuando no tenga
conciencia de clase y adhiera a una idecologia conservadora, de todas
formas le desagrada su situacién y busca maneras de cambiarla. Su
aceptacién es “pragmitica”, y debe ser explicada por un anilisis
del equilibrio de poder en la industria. Si este equilibrio es alterado,
como por ejemplo, durante algunas situaciones de huelga, al obrero
se le hard perfectamente claro el rechazo de su situacién. En ese
momento, su conciencia comienza a expandirse (Mann, 1973, p. 46).

Sin embargo, la introduccién de la nocién de “conciencia dual”
y la posibilidad de encontrar indicios de la “conciencia latente” en
el descontento manifiesto en épocas tranquilas, no satisfacen la
necesidad de estudiar directamente las acciones en situaciones de
crisis.

Si bien algunos estudios fueron realizados durante momentos
de crisis, las dificultades metodolégicas y técnicas son enormes.
Lo que resulta posible es incorporar la situacién de crisis al disefio
mismo de la investigacién, tal como ocurrié en la serie de tra-
bajos sobre la crisis azucarera en Tucumin (Murmis y Waisman,
1969; Sigal, 1970; Delich, 1970). Al analizar las orientaciones
obreras diferenciales segtin el grado de amenaza de desocupacién
del trabajador, Sigal muestra que

Ante la amenaza de desocupacién se produce una transferencia de
legitimidad de los actores de la situacién concreta de la industria
azucarera —trabajadores y capitalistas— a una instancia externa, el
estado. Bajo la presién de la crisis el recurso al estado a la vez que
provoca una disminucidn de acciones de enfrentamiento propias de
la lucha sindical, constituye el reemplazo de la autoridad capitalista,
como agente hegemdnico de la economia y como interlocutor vdlido
en el conflicto social... Tales son los rasgos dominantes de la con-
ciencia obrera que se genera ante la amenaza de desocupacién en un
contexto donde la secuencia histérica y la propaganda sindical han
minimizado las posibilidades de naturalizar las causas y caracteristicas
de la crisis (Sigal, 1970, p. 93).

Sin duda, un conocimiento e interpretacién mdis cabales del
cambio en las orientaciones obreras en situaciones de crisis reque-
riria conocer también los cambios en la actuacién de las demis
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fuerzas intervinientes —en este caso, especialmente el estado. Esto
sefiala una de las dificultades metodoldgicas mds importantes de
este tipo de investigacion, a saber, la necesidad de seguir al mismo
tiempo los cambiantes procesos que sufre cada actor al entrar en
relacién —sea de enfrentamiento o de alianza— con los demds.2!
Ademis de la problemitica de la relacién entre las orientacio-
nes en momentos de calma social y de crisis, estas investigaciones
apuntan a la cuestion de la “evolucién” de la conciencia, y de la
influencia de las experiencias criticas en el desarrollo posterior
del movimiento y de las ideas. El planteo de la “conciencia dual”
mencionado mds arriba incluye una respuesta a este problema:

Es a través de las experiencias de solidaridad con otros trabajadores
que el obrero experimenta en una forma concreta el poder que
eventualmente llevard al control colectivo de los medios de produc-
cién. La accién colectiva normalmente fracasard... pero su verda-
dero significado estd en el crecimiento de la conciencia de clase a
través de las experiencias cotidianas. Dos procesos ocurren simultinea-
mente: un proceso de aprendizaje continuo de parte de los obreros y
ciclos cortos de surgimiento y resolucién de conflictos (Mann, 1973,

p- 47).

Sin embargo, como sefiala Mann, no es licito suponer que
siempre habrd una “acumulacién” de experiencias en una direc-
cién predeterminada. Tampoco resulta fructifero quedarse en la
indeterminacién del “puede pasar cualquier cosa”. Lo que se re-
quiere es especificar las condiciones en las que se producird un
efecto acumulativo y cuidndo el efecto serd el contrario. La exis-
tencia y disponibilidad de una ideologia que ofrezca un modelo
social alternativo vinculado orgénicamente con la situacién de
crisis y de organizaciones que puedan canalizar la ‘“‘explosi6n”
y no actien como burocracias anquilosadas (Gramsci, 1973, Gorz,
1969), incluyendo si fuera necesaria la traslacién al plano de la
lucha politica, son fenémenos que escapan al nivel de la concien-
cia y dependen de la evolucién de las relaciones de fuerzas en la
escena politica. En relacién a este punto, vale la pena repetir
la}f.necesidad de estudios histérico-concretos de situaciones espe-
cificas.

2L Un ejemplo de este dificil tipo de anilisis se encuentra en Touraine
(1974). También Delich (1974). Otros tipos de investigaciones de situaciones
de crisis incluyen el anilisis de movimientos de huelga importantes aunque
localizados (Weffort, 1972; Alonso, 1972) y cronologias o colecciones de docu-
mentos, sin mayores interpretaciones (Balvé et al., 1973).
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II. LAS IDEAS HEGEMONICAS Y LA ACCION DE CLASE

Al considerar el tema de la accién es inevitable pasar a ocu-
parnos del nivel colectivo del movimiento obrero o la clase. Aqui
es importante recordar que el propésito de este capitulo no es el
estudio de las estructuras sindicales en si, ni de los canales poli-
ticos para la expresién de los intereses de la clase obrera, temas
tratados en otros capitulos. Interesa detectar y explorar aquellas
instancias que manifiestan los contenidos ideolégicos propios de
la clase obrera, especialmente las que logran su movilizacién ac-
tiva. Tres conjuntos de fenémenos deben ser estudiados para detec-
tar estos contenidos. En primer lugar, las instancias de moviliza-
cién y participacién de la masa obrera, no como agregado o
sumatoria de acciones individuales, sino como fuerza social que,
én ultima instancia, justifica y da sentido al movimiento obrero.
En segundo lugar, interesan las organizaciones y el liderazgo que
dirigen y canalizan esa participacion de masas en las épocas tran-
quilas, actuando como “representantes” de la clase. En tercer lugar,
interesan las organizaciones, las orientaciones y el poder de las
otras fuerzas sociales presentes en cada coyuntura, ya que toda
formulaci6én ideolégica no depende exclusivamente de los procesos
internos al desarrollo de la clase, sino también de la 1égica del
enfrentamiento de clases. ‘

- Del mismo modo que al plantear el andlisis al nivel individual
nos preguntamos acerca de las bases de las semejanzas y diferen-
cias entre individuos y categorias sociales y acerca de las raices
de la uniformidad y/o heterogeneidad, al hablar del movimiento
obrero es necesario preguntarse sobre las condiciones de emergen-
cia de un movimiento unificado, aun cuando no se pueda pensar
en un movimiento homogéneo. La heterogeneidad estructural dis-
cutida arriba, producto de la coexistencia de formas organizativas
y técnicas de produccién diferentes, implica necesariamente una
relativa falta de homogeneidad de las condiciones materiales de
vidasde la clase obrera. Sin embargo, como sefiala Mallet (1975,
P.b2 '24) ’

- - -cada periodo industrial, cada etapa de la organizacién del trabajo
tiende a crear una relativa homogeneidad en la estructura de la clase
que opera los medios de produccién. La totalidad de los factores socio-
psicolégicos tendientes hacia la cohesién que existen en toda sociedad
actiian en favor de esta homogeneizacién. El estado, por naturaleza
centralizador, y el movimiento obrero, en su deseo de eliminar las
diferenciaciones, acttian en la misma direccién. En consecuencia,
las imégenes sociales, la visién que la clase obrera tiene de si misma
Yy que los otros tienen de ella, asumen un carécter totalizador que no
refleja la complejidad de los fenémenos reales, pero que de todos
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modos es mds verdadero que la realidad fotogrifica o estadistica...
En la préctica, se puede notar que en cada periodo existe dentro de
la clase obrera un nicleo estructural alrededor del cual se articulan
los conceptos, las formas de organizacién y la accién del movimiento
obrero. Pero estas observaciones sélo reflejan el rol modal de algunos
sectores de la produccién, cuya influencia determinante sobre las re-
laciones sociales acelera el proceso de cambio en otros sectores. Los
estratos de la clase obrera que no pertenecen a estos ‘“‘sectores lideres”
de la realidad econémica de su periodo de hecho son rechazados del
liderazgo del movimiento obrero.

La nocién de nucleo estructural plantea para el andlisis de
las orientaciones obreras la pregunta acerca de las condiciones
de emergencia y las variedades de contenido de las ideas hegemé-
nicas en el movimiento obrero. En la medida en que exista tal
nucleo estructural claramente identificable, deberia existir tam-
bién un conjunto de ideas acerca de la clase, su identidad, sus
enemigos, su papel histérico y su modelo de sociedad que sirva
como eje unificador del movimiento obrero. Ademdis, este con-
junto de ideas hegeménicas no podria ser arbitrario: deberfa ar-
ticular, en primer término, los intereses del nicleo estructural de
la clase, y en segundo lugar, los intereses de la clase como un todo,
ofreciendo canales para su ampliacién, organizacién y movili-
zacién. ’

Durante mucho tiempo, los investigadores y ensayistas sociales
han planteado el tema de la ideologia de la clase obrera como
bipolar, formulando una pregunta central: la clase y el movimiento
obrero, ¢son o no son revolucionarios? Asi, Landsberger (1967,
p- 316) analiz6 una gran cantidad de informacién, referida a
resultados de encuestas a lideres sindicales y obreros, motivos de
huelgas y conflictos, legislacién laboral, etc., preocupado por deter-
minar hasta qué punto la clase obrera latinoamericana es revo-
lucionaria:

(Una de las dos tesis es) que la clase obrera es revolucionaria sola-
mente en algunos, aunque importantes, sentidos del término, pero
decididamente no en otros. Al contrario, la clase obrera latinoameri-
cana —como la norteamericana y la britdnica antes— muestra indicios
de ser potencialmente bastante conservadora. Sostenemos que los
fines fundamentales de la clase obrera son econdmicos, terrenos y
limitados y no fundamentalmente la reconstruccién total de la so-
ciedad. En este ltimo sentido la clase obrera no estd “ideologizada”
ni es “revolucionaria”.

A esta altura de nuestra exposicién, debe ser claro que el
enfoque aqui presentado de la ideologfa de la clase obrera es
diferente: no guia a esta exposicién la conviccién de un desarrollo
lineal, acumulativo y necesario de un proceso de consolidacién
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ideoldgica revolucionaria, ni la conceptualizacién bipolar que pos-
tula que, en ausencia de esa ideologia revolucionaria, lo que hay
es lo contrario —llamese desideologizacién, integracién o refor-
mismo. Por lo contrario, al plantear la heterogeneidad estructural
de la clase y la transformacion histdrica de los mucleos estructu-
rales de la clase obrera, planteamos también la existencia de una
gama de contenidos ideolégicos posibles, grados variables de uni-
ficacién y consenso alrededor de esos contenidos ideoldgicos, y la
posible emergencia de ideas hegemodnicas que se cristalizan en
coyunturas criticas. :

En relacion a este tema se puede plantear la existencia de
momentos ofensivos y defensivos de la clase, que dependen del
desarrollo de la lucha politica. Por otro lado, tanto en unos como
en los otros momentos puede haber unificacién de la clase alrede-
dor de una idea hegemoénica como una diversidad de ideas en
pugna. Combinando las dos dimensiones mencionadas, se pueden
plantear algunas hipétesis. En momentos ofensivos, las ideas hege-
moénicas de la clase estdn unificadas alrededor del nicleo estruc-
tural ubicado en los sectores econémicos “de punta”. La existencia
de este eje unificador, sin embargo, no es automitica, sino que
responde a la combinacién de factores relacionados con la estruc-
tura productiva y técnica, con las orientaciones y demandas del
estado y las clases propietarias, y con las orientaciones y demandas
de las organizaciones sindicales de dichos sectores (Delich, 1974;
Torre, 1971): En los momentos defensivos, las ideas hegeménicas
estdin mdis ancladas en la defensa de los intereses de la mayoria
de la clase o de sus sectores mds vegetativos. Por otro lado, en
momentos de transicién, en los cuales hay poca unificacién del
movimiento obrero y ausencia de ideas hegemoénicas, puede haber
un repliegue corporativista, defensivo de cada uno de los sectores
en que se segmenta la clase, o una pluralidad de propuestas y
luchas intraclase por establecer una nueva situacién hegeménica.

Para simplificar, en lo anterior se ha identificado la presencia
de ideas hegeménicas con la unificacién del movimiento obrero.
Serd necesario separar analiticamente estas dimensiones. La exis-
tencia de ideas hegemoénicas significa la unificacién (o mejor
dicho, el consenso) en torno de las mismas, su aceptacién por
parte de los diversos sectores de la clase —lo cual implica que
estas ideas hegemoénicas deben estar planteadas en términos “‘uni-
versales” para la clase, incluyendo una definicién de la oposicién
de clase y del modelo social global, y no presentadas como pro-
puestas o reivindicaciones referidos a sectores especificos de la
clase. La existencia de ideas hegemodnicas o de consenso no signi-
fica necesariamente la unidad de accion. Por el otro lado, la ausen-
cia de ideas hegeménicas no implica, necesariamente, la ausencia
de una acciéon unificada. Esta puede estar basada en una unifica-
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cién organizacional mds que ideoldgica. Sin duda, esto sélo puede
ocurrir en momentos de transicién y dificilmente pueda constituir
una situacién estable.2

COMENTARIO FINAL

Quince afios han transcurrido desde la publicacién del nimero
especial de Sociologie du Travail mencionado al comienzo. Seria
interesante contar con una publicacién similar hecha en la actua-
lidad, para asi hacer el balance de los andlisis de la clase obrera.
Al no contar con tal publicacién, deberemos indicar los cambios
de enfoque mds importantes a partir de la literatura mis reciente,
aunque dispersa, sobre el tema y de las tendencias detectables
en ella.

Hasta hace algun tiempo, predominé una visién de la clase
obrera como “actor pasivo” en la historia latinoamericana. La
clase se va formando, existe, estd presente, pero no tiene accién
propia. Reacciona (se podria hasta decir “mecinicamente”) a los
estimulos y condiciones con los que “se encuentra”, sin tener mu-
cho que ver con la definicion del encuentro. Ya Touraine y
Pécaut (1966) habfan criticado esta visién pasiva: “los obreros
no estin meramente sujetos al cambio, sino que contribuyen a
definirlo” (p. 152). Aun cuando la participacién “precoz” de las
masas en el sistema politico no pueda ser vista como expresién
de conquistas obreras, sino como el resultado de una “democra-
tizacién por via autoritaria, la influencia de las nuevas masas
urbanas posee también un significado profundamente ambiguo...
Entrafia una cierta visién de futuro, pero sin dejar de arrastrar
consigo referencias al pasado ni de conservar las huellas de los
problemas de adaptacién al presente” (p. 157).

A partir de esta propuesta de la clase obrera como actor his-
térico con proyectos y con una voluntad para su puesta en mar-
cha, un buen nuimero de investigaciones ha ido mostrando el
papel activo de la clase y de sus organizaciones en coyunturas o
periodos elegidos (Little, 1972; Doyon, 1975; Torre, 1974 y 1976;
Weffort, 1968 y-1974; Pécaut, 1973; Touraine, 1974b; etc.). Sin
duda, este cambio de perspectiva llevard en un futuro a mias
investigaciones histéricas que especifiquen la actuacién de la clase
en situaciones criticas y periodos cruciales elegidos.

Asimismo, predominaron las explicaciones causales de las orien-
taciones, opiniones e ideologia de la clase basadas en las condicio-

22 E] tema de la relacién entre organizacién, ideologia y accién de clase
se plantea con toda su fuerza en la discusién sobre los procesos de burocrati-
zacién sindical y la lucha antiburocratica (Pasado y Presente, 1973). La dis-
cusién a fondo de este tema debera ser postergada para un futuro trabajo.
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nes intrinsecas a la misma: el origen migratorio primero, después
las diferencias internas en cuanto a la insercién en el sistema pro-
ductivo, a las condiciones de empleo y de vida. El cambio de
enfoque en esta drea es mds dificil de percibir, y entrafia hasta
cierto punto una propuesta hacia el futuro: las preguntas rele-
vantes para explicar las orientaciones no deben dirigirse solamente
a las condiciones intrinsecas a la clase, sino especialmente al
campo de accion en el que la clase se mueve. O sea, es necesario
estudiar las relaciones con otras clases, el estado y sus organiza-
ciones. Esto significa un énfasis mayor en la acciéon de clase que
en expresiones verbales (Touraine, 1974b) y llevari a investiga-
ciones sobre los procesos de formacién y cambio en los movimien-
tos de la clase en relacién con las otras fuerzas sociales.

Un corolario de este cambio de enfoque es la necesidad de
prestar mayor atencidn a estas “otras fuerzas sociales”, y especial-
mente al estado y sus mecanismos de control y articulacién de
las clases sociales, sean ellos la legislacién, la represién o la nego-
ciacién. Retomando un tema que fue planteado en la Introduccién
a este volumen, y que lo recorre como uno de sus hilos conduc-
tores, no es posible comprender a la clase obrera sin verla en su
cambiante relacién con el estado latinoamericano.
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Movimiento laboral y comportamiento
politico *

Enzo Faletto

INTRODUCCION

La finalidad de este trabajo es sefialar cudles han sido las inter-
pretaciones mds corrientes acerca del comportamiento politico de
los asalariados de los centros urbanos latinoamericanos. En conse-
cuencia se pone atencién en el llamado “movimiento laboral” y
no estrictamente en el “movimiento sindical”’. Este 1tltimo abar-
carfa, exclusivamente, a las organizaciones sindicales, lo que
circunscribirfa el d4mbito de andlisis. Los movimientos laborales,
en tanto, articulan las organizaciones y acciones de la fuerza
laboral en un espacio mayor. Los movimientos sindicales que-
darian asi incluidos, en cierto sentido, en el estudio del mo-
vimiento laboral, lo que permite abordar el problema de su
politizacién.

Se ha sefialado que no existe un significado univoco del tér-
mino politizacién; asi, algunos se refieren con dicho término a
los medios (huelgas, voto, violencia) empleados por los sindi-
catos en el logro de sus fines; otros a los fines mismos que
orientan la accién sindical (por ejemplo: cambios en la situacion
de trabajo versus cambios en la posicién de la fuerza de trabajo
. en el contexto polftico); finalmente, otros autores se refieren a
las agencias hacia las cuales se dirigen las reivindicaciones (em-
presario, poder legislativo o ejecutivo) (Katzman 1973, p. 166).
En los estudios sobre comportamiento politico de los obreros in-
dustriales se hacen continuas referencias al grado de “politiza-
cién” del movimiento sindical; por tanto, es necesario retener estas
acepciones para establecer cuil es la adecuada en cada caso.

Las interpretaciones sobre el movimiento laboral provienen

* Trabajo en colaboracién con: Julieta Kinkwood, Rodrigo Bafio, Eduardo
Morales.
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de ensayos sobre el tema y, en algunos casos, de investigaciones
concretas. Se decidié que no era conveniente intentar una revisiéon
exhaustiva de la bibliografia y trasponerla en el texto, sino mas
bien incorporar aquellos estudios y trabajos mds representativos
de un tipo de interpretacién, en la medida en que sus hipétesis
fueron compartidas por un grupo significativo de autores y es-
tudiosos.

Las distintas interpretaciones han sido agrupadas en tres gran-
des rubros. En el primero se incluyen las hipétesis sobre el com-
portamiento politico cuyo tema central es el problema de la
incorporacién de los obreros al proceso de desarrollo, identifi-
cado en la mayoria de los casos con el fenémeno de la industria-
lizacién. Como se verd, los estudios tienden a subsumir la rea-
lidad latinoamericana en el amplio concepto de ‘“paises sub-
desarrollados” y el tema dominante gira en torno al fenémeno
de transicién de la sociedad tradicional a la sociedad moderna.
Los tépicos recurrentes son la significacion del nacionalismo, la
dependencia frente al Estado, los requisitos de incorporacién a
las normas de la sociedad moderna, etc. Conviene también sub-
rayar que las hipdtesis principales fueron, a menudo, generadas
por investigadores de origen estadounidense y en algunos casos
europeo, lo que explica, en parte, la continua referencia a las
desemejanzas observadas respecto a la experiencia norteamericana
o europea; no obstante empieza a observarse una atencién mayor
a las peculiaridades latinoamericanas. o -.

Un segundo rubro atiende estos estudios, Pese a referirse a
temas similares a los anteriores, en relacién al comportamiento
politico obrero (tal como el nacionalismo y los otros temas apun-
tados), subrayan la particularidad de la situacién latinoamerica-
na. En este caso, el ntimero de investigaciones latinoamericanas
es mas considerable.

Pareciera existir conciencia de que el proceso de industrializa-
cién no contribuye, como se esperaba, a constituir por si solo
un mundo homogéneo, sino que la propia industrializacién asume
rasgos especificos en América Latina. Su modalidad de implanta-
cién obedece a formas peculiares del desarrollo capitalista latino-
americano. De esta manera, los obreros y sus comportamientos
politicos son también un producto de esa realidad especifica. .

Por otra parte, investigaciones mis detalladas pusieron de re-
lieve la gran heterogeneidad en los tipos de industrias existentes,
y en consecuencia, diferencias importantes al interior de los gru-
pos obreros. En este acapite se ha otorgado relevancia al tema
del populismo, en cuanto a los analisis en torno al peronismo y
el varguismo, por considerar que es aqui donde se han gene-
rado gran parte de las polémicas, hipétesis e investigaciones mas
significativas.



MOVIMIENTO LABORAL Y COMPORTAMIENTO POLITICO 265

En el ultimo rubro se hace referencia a los estudios sobre,
los nuevos tipos de comportamiento politico obrero, es decir,
aquellos que surgen con posterioridad a los momentos del desarro-
llismo y del populismo. Aun cuando este tipo de estudios no sean
aun muy numerosos, resulta interesante destacarlos, pues recogen
una preocupaciéon de lo que podria llamarse “lo esperable” en
el comportamiento politico obrero; dadas las nuevas condiciones
por las que atraviesa la sociedad latinoamericana, se plantea la
urgencia de encontrar nuevas formas de respuesta politica.

Un hecho conviene resaltar: las primeras interpretaciones acer-
ca del posible comportamiento de los grupos obreros incorporados
a formas mas modernas de comportamiento industrial, sefialaban
una posible atenuacién de los conflictos sociales. Al incorporarse
a la sociedad moderna se suponia que los obreros aceptarian sus
normas y, en algiin modo, se “conformarian” con el sistema po-
litico y social vigente. Los estudios en esta parte sefialan, por el
contrario, cémo la renovacién del comportamiento politico obre-
ro surge desde los sectores mas modernos y no como una tenden-
cia simple a la adaptacién o aceptacién, sino como una nueva
forma de plantear el conflicto con la sociedad y con el sistema
politico vigente. Conviene destacar, sin embargo, que los estudios
considerados no constituyen una prueba fehaciente de lo dicho;
las evidencias presentadas hasta el momento no constituyen una
prueba suficiente de que nuevas formas de expresion, del con-
flicto de clase, se hayan establecido en los sectores de “avanzada”
de los movimientos laborales urbanos. Una preocupacién comun
a todos ellos, sin embargo, es la de buscar en los casos estudiados
los indicios de una transformacién posible que pueda ocurrir en
el futuro.

L EL ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO POLITICO OBRERO
Y EL PROBLEMA DEL DESARROLLO

A fines de la década del cuarenta y durante la del cincuenta, una
de las preocupaciones mis en boga en la incipiente sociologia
latinoamericana estaba constituida por el problema del desarrollo.
A esta preocupacién no escapaban los estudios y trabajos referi-
dos a los grupos obreros de la regién. La forma en que se expresan
los temas tiene como punto de partida el supuesto de que los
paises subdesarrollados (o en via de desarrollo) se incorporaban
a un proceso de industrializacién que, por tltimo, implicaba su
paso a la “sociedad industrial”.

Los trabajos concretos de investigacién eran escasos, de modo
que la reflexién se hacia, las mas de las veces, a partir de expe-
riencias obtenidas en otros contextos, principalmente paises asid-
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ticos y africanos, los que a finales de la segunda guerra mundial
atravesaban por una ripida fase de descolonizacién y pretendian
constituir una vida independiente como naciones. Esas experien-
cias, aunque se aceptaba que tuviesen particularidades que no las
hacian perfectamente intercambiables, presentaban, no obstante,
algunos puntos en comun, debido a la condicién de subdesarrollo.
La similitud de los “paises subdesarrollados” servia entonces para
diferenciar los fenémenos semejantes que ocurrieron en los paises
desarrollados.

La mayor parte de la literatura sociolégica, provenia de inves-
tigadores estadounidenses preocupados por este nuevo fenémeno
mundial. Sus estudios y ensayos empezaron a difundirse por Amé-
rica Latina, dando lugar a las primeras reflexiones sobre estas
materias. Las reflexiones sobre el proceso politico y su incidencia
en el proceso de industrializacién, integraban muchos de esos es-
tudios, refiriéndose, de igual modo, al comportamiento politico
de los sectores obreros, puesto que no sélo preocupaba el pro-
blema de la incorporacién a la industria, sino también, de modo
més genérico, el “modo de vida industrial”. Puede servir como
ejemplo, entre otros, el libro de Kerr, Dunlop y otros (Kerr, et
al., 1963), cuyo interés temdtico es la experiencia de paises asid-
ticos y africanos; la repercusién que tuvo en América Latina fue
muy importante.

El hecho mds destacado, en lo que a comportamiento politico
se refiere, fue el del nacionalismo, como orientacién politica prin-
cipal de vastas capas de la sociedad, incluyendo también a los
grupos obreros. En los paises coloniales la nota predominante fue
el anticolonialismo como sentimiento, a la vez que un esfuerzo
decidido para el logro de la independencia. A ello se sumaba una
orientacién hacia el “progreso” y un rechazo a la preponderancia
o presencia desmedida de “lo extranjero”. Estos ultimos dos ras-
gos en particular, se pensaba que estaban muy presentes en el
contexto politico latinoamericano.

Los estudiosos ponian de relieve que el nacionalismo, en los
pafses subdesarrollados, era la via hacia el desarrollo, advirtién-
dose una estrecha asociacién entre la “orientacién nacionalista”
y la “ideologia de la industrializacién”. Con base en el desarrollo
de la industria nacional se pretendia afianzar la independencia,
obtener el ansiado progreso y limitar la presencia de lo extran-
jero. Por otra parte, el nacionalismo, al difundir la ideologfa del
progreso y la necesidad del mismo, contribuia a establecer, al
nivel de la sociedad global, un conjunto de normas que eran ade-
cuadas para el desarrollo e implantacién de la industria; se sos-
tenfa que la industrializacién requeria no s6lo de actitudes vy
comportamientos generados en el 4mbito del trabajo, sino también
en el conjunto de las relaciones sociales.
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El conocimiento del proceso europeo, analizado en los estudios
de Max Weber donde se sefialaba la importancia que tuvo el
desarrollo de nuevas pautas de conducta (protestantismo) en el
afianzamiento del modo de vida industrial, encontraba una ré-
plica en el nacionalismo de los paises subdesarrollados.

No obstante, el nacionalismo acarreé como consecuencia que
el Estado adquiriera en los paises subdesarrollados una funcién
preponderante, puesto que le correspondia la tarea de llevar a
cabo el programa de industrializacién propuesto. A esto no esca-
paba la orientacién politica del movimiento obrero, el que por
sus circunstancias mostraba una fuerte orientacién a ligar su
suerte y su futuro a la accién del Estado.

Sintetizando algo de lo sefialado, los estudios hacian énfasis
en dos aspectos principales de la orientacién politica obrera: su
adhesién al nacionalismo y su dependencia respecto al Estado.
Estos hechos contribuyeron a explicar el tipo de comportamiento
y €l tipo de conflicto manifestado. Se constataba, por ejemplo,
que en los inicios del proceso estaba presente una fuerte protesta
obrera, la que con el tiempo tendia a declinar. La protesta ini-
cial era debida al desajuste producido por la ruptura de la socie-
dad tradicional, aunque no en todos los casos el conflicto era
una expresién defensiva de las antiguas formas de organizacién
social frente a la irrupcién de los nuevos modos de vida. El
nacionalismo, con su orientacién hacia el progreso, se rebelaba
contra los patrones sociales arcaicos, y el movimiento obrero —se
decia— compartia estas metas. En las sociedades tradicionales, o
“sociedades elitarias”, como también solia llamdrseles, el conflicto
obrero es con la sociedad, al pretender una dristica transforma-
cién del orden; tal actitud cambiaba una vez puesto en marcha
el proceso de modernizacién y desarrollo.

En diversos estudios se sostuvo que la industrializacién era
uno de los objetivos primordiales de los movimientos nacionalis-
tas y de los partidos politicos. Aparecian casi como un requisito
fundamental para la supervivencia nacional.

Otros elementos, que intervenian también en la caracterizacién
del comportamiento y orientacién politica de los obreros, sefiala-
.ban la ausencia de conflictos con la industrializacién. Entre ellos,
la no vigencia de ideologias de protesta. Un siglo atrds se decia
que existian formas de resistencia ideolégica a la industrializacién
creciente, tales como el anarquismo, los movimientos utépicos, las
ideologias de organizacién cooperativa, las distintas formas de
socialismo, etc. En cambio, las opciones en América Latina eran
otras: se trata mas bien de cémo acomodarse, de cémo participar
en el orden industrial, y de cémo compartir las ganancias que
se suponia podian desprenderse de este orden.

Mis atn, en las “sociedades de clase media”, las que se decia
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reemplazarian a las sociedades elitarias, el obrero no estarfa en
contra de la sociedad, sino en contra de rasgos especificos del tra-
bajo y de la comunidad de trabajo, todos conflictos viables de
resolucion.

La conviccién extendida entre los autores de estos estudios y
ensayos era que la denominada sociedad moderna, fase hacia la
que los paises subdesarrollados se aproximaban, implicaba un
cierto grado de pluralismo y movilidad, lo que implicaba, si no
el fin del conflicto, por lo menos una prudente atenuacién del
mismo. Incluso el nacionalismo mismo contribuia a disminuirlo,
puesto que podia usarse para racionalizar la distancia entre aspi-
racién y realidad.

La visién optimista, sin. embargo, se empafiaba por algunos
hechos: a causa misma de la inserciéon de los obreros y de sus
organizaciones en los movimientos nacionalistas, estas organiza-
ciones aparecian poderosas en cuanto a influencia politica, pero
débiles en poder econémico y autonomia. En términos mds pre-
cisos podria decirse que la preocupacién estaba centrada funda-
mentalmente en relacidén al “movimiento sindical’, donde se
advertia una politizacién tanto en los medios empleados por los
sindicatos como en los organismos hacia los que dirigian sus
demandas (Gobierno y Parlamento). Con frecuencia se.sefialaba
que esta “politizacién” obedecia a la debilidad de la posicién del
trabajo obrero en el contexto econémico. La mayor parte de las
veces, la organizacién sindical contaba con apoyo del gobierno o
de un partido politico, lo que la hacfa extremadamente depen-
diente, siendo éste el motivo principal de la inquietud y preocu-
pacién sefialada.

Los problemas que acarreaban la transicién de la sociedad tra-
dicional a la sociedad moderna eran, pues, el foco principal de
las preocupaciones, de modo que gran parte de los trabajos se
abocaron a su estudio. El comportamiento politico obrero, o por
lo menos algunos de sus aspectos, se trato que fuera explicado
con base en esto. Asi, en los trabajos de Wilbert Moore (Moore,
1951 y 1960) se sefiala una diferencia fundamental entre las ca-
racteristicas de una actividad preindustrial y las de una de tipo
industrial. Esta diferencia se basa en el tipo o sistema de activi-
dad que tendia a imperar en una y otra. En la primera, la auto-
ridad es general y personal, es decir, se aplica a un ambito muy
extenso de cuestiones, pero aparece individualizada y personifi-
cada. En la segunda, la autoridad es especifica e impersonal; su
ambito de competencia es mds determinado y la autoridad pro-
viene del cargo y no de la persona. Esta caracterizacién se tras-
ladaba también a la relacién politica, didndose por supuesto que
las formas de autoridad en la sociedad tradicional y en la socie-
dad moderna difieren por los rasgos sefialados. El problema para
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los obreros, que se consideraba provenian de una sociedad tradi-
cional, no era solo el de la adaptacién a las normas de la empresa
moderna, sino ademis el de su incorporacién a las nuevas pautas
que se suponia regirfan al sistema politico de la moderna sociedad
industrial. '

A primera vista, se sefialaba la presencia de ciertas formas de
relacién politica como el “caudillismo” y el “personalismo” que
podian ser consideradas como residuos de la sociedad tradicional.
El proceso de transicién de la sociedad tradicional a la sociedad
moderna, el “proceso de cambio” como solfa decirse, era lo sufi-
cientemente riapido. No se restringia tan sélo a una socializacion
por vias del sistema educacional; ya que la transicién se daba,
a menudo, en el plazo de una generacion, involucrando, por con-
siguiente, a una gran cantidad de adultos, la interiorizacién de
las nuevas normas en los adultos implicaba, como se decfa, un
compromiso (involvement) emocional otorgado por la autoridad
carismatica; los fenémenos latinoamericanos de “caudillismo” vy
“personalismo” eran ejemplos sobresalientes al respecto. De este
modo, no parecia sorprendente que las formas de la transicion
politica estuvieran caracterizadas, con frecuencia, por la presencia
de una autoridad carismitica. Con esto se explicaba parte del
comportamiento politico obrero, aunque no sélo a este sector se
hacfa referencia.

Algo similar sucedia en relacién al modo de evaluar la impor-
tancia y significacién de los sindicatos. A pesar de los conflictos
que pudieran sostener, los sindicatos aparecian como un vehiculo
de incorporacién al “modo de vida industrial”. Incluso se podia
prever que, paradéjicamente, con su concurso los conflictos se
atenuarian. Tal afirmacién se basaba en el supuesto de que el
éxito de los sindicatos en sus reivindicaciones reducia la posibi-
lidad de rechazar el sistema como un todo, € incluso se reducia
la posibilidad de que se propugnaran cambios radicales en la
estructura social. De algun modo, el éxito mismo pasaba a com-
prometerlos con el sistema vigente.

No obstante, se apuntaba como hecho sobresaliente que en la
incorporacién al sindicato no actuaba solamente con factores de-
terminantes las intenciones de “defensa del trabajo”; concurrian
también a incentivar la participacién “motivos patridticos” u
otros fines colectivos, componentes que dieran lugar, en muchos
casos, a una base mds amplia de atraccién sindical. A través de
este hecho, la politizacién de los sindicatos, en el sentido sefia-
lado, se mantenia.

Los autores estaban conscientes de que, si bien se podian
abrigar esperanzas de que el conflicto obrero no alcanzara grandes
proporciones, habia también otros motivos que originaban un

‘s

fuerte grado de “intranquilidad obrera”. Los determinantes, en
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los pafses subdesarrollados, de la ‘“intranquilidad obrera”, obede-
cian a problemas tan amplios como los de la miseria, la existencia
de “poblaciones marginales” que las mis de las veces constitufan
el lugar de residencia de los propios obreros, la reforma agraria,
y el proceso mismo de industrializacién. Tales hechos obligaban a
los dirigentes sindicales a poner énfasis en la accién politica, en
vez de acentuar una orientacién hacia la *“negociacién colectiva”,
tal como habia sido la experiencia de las organizaciones sindi-
cales norteamericanas o de muchas de las europeas.

Asi, el rol politico de los sectores obreros quedaba claramente
perfilado, tanto en lo que se refiere a los comportamientos que
se suponia eran requeridos por la “sociedad moderna” como desde
el punto de vista de su contribucién a la particularidad del
proceso politico de los paises subdesarrollados y de América La-
tina en particular.

John Johnson, en un libro que tuvo considerable influencia,
apunta algunos de los rasgos que, a su juicio, marcaron el modo
del comportamiento politico obrero en la regién (Johnson, 1958).
Uno de los mis sobresalientes lo constituiria la importancia de
la accién del Estado en la orientacién politica del movimiento
obrero latinoamericano. A partir del ascenso y la presencia de los
sectores medios en el dmbito de la politica latinoamericana —cu-
vas fechas varian para cada pais—, la industrializacién y la poli-
tica llegaron a estar altamente implicadas. La industrializacion
incluso fue considerada como la funcién principal del nuevo Es-
tado. Pero ademis de esto, el Estado se proponia llevar a cabo
un conjunto de funciones sociales en beneficio, se decia, de la
mayoria de la poblacién. Entre éstas, encontramos el desarrollo
de programas de salud, de vivienda y, principalmente, de educa-
cién, ademas de contribuir a la incorporacién y participaciéon de
los distintos grupos en el dmbito de la sociedad politica. Esta
amplia definicién de las funciones sociales del Estado lo llevé a
tener un papel activo en la direccién del movimiento obrero, lo
que era claramente visible en los casos de Argentina, Brasil y
México, principalmente, no obstante no estar ausente el fenéme-
no en otros paises. Como resultado de esta politica se sefialaba
que los obreros consideraron que todo beneficio recibido provenia
del Estado, concluyendo que su bienestar y el de sus compaiieros
obreros descansaba mds en la accién politica que en las negocia-
ciones directas con las empresas.

Respecto a la accién politica misma, se sefialaban que el voto
obrero habia contribuido eficazmente al éxito de las alianzas en-
cabezadas por la clase media, ya que esta ultima habia buscado
con frecuencia en los sectores obreros el apoyo popular para la
realizacién de sus programas. Esto se traducia en el cardcter pluri-
clasista de los partidos cuyo liderazgo y plataforma pertenecian
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a los sectores medios. Asi se citaban los casos de partidos como
el Colorado en Uruguay, el Partido Radical en Chile, el Partido
Trabahlista en Brasil, el Peronismo en Argentina.

Sin embargo, la alianza entre obreros y clase media no era
todo lo sélida que parecia. Junto a los obreros industriales hacian
acto de presencia contingentes importantes de sectores populares
urbanos, cuya actividad no era la propiamente industrial. Los
sectores medios en su intento de permanecer en el poder muchas
veces iniciaron una politica de maniobras, oponiendo los intereses
de un grupo con los de otro, como una forma de desviar o dete-
ner la presién o demanda de cada uno de ellos. Frente a la
demanda de los obreros industriales, mejor organizados, se movi-
lizaba a otros sectores populares que, evidentemente desfavoreci-
dos, se disociaba de una reivindicacién, la que se presentaba como
de “puro” interés sectorial. De igual modo, si la reivindicacién
era de los sectores populares, trataba de oponérseles los sectores
obreros organizados, con el argumento de que una demanda popu-
lar excesiva pondria en peligro las ventajas relativas que los
obreros industriales habian alcanzado.

En cierto modo, y siempre en la misma perspectiva, un con-
junto de estudios empezaron a profundizar en la experiencia poli-
tica obrera. El libro de Alexander puede considerarse como ejem-
plar. En este caso, el énfasis estaba puesto en el grado de control
que se ejercia sobre el movimiento obrero, la organizacién sin-
dical y, por ende, en el comportamiento politico obrero (Alexan-
der, 1962). Se subrayaba como fendémeno bastante extendido en
América Latina el intento de controlar los sindicatos por parte
de los gobiernos, principalmente a través de los Cédigos del Tra-
bajo, que reglamentaban exhaustivamente los limites de la accién
sindical, el derecho de huelga, las funciones y atribuciones de los
miembros y dirigentes, los grupos que podian o no sindicali-
zarse, etc. Tal reglamentacién y control era una respuesta al
potencial politico del movimiento obrero, que en algunos grupos
se vislumbraba como peligroso. En el caso chileno, por ejemplo, se
argument6 en los afios 1920-25 que si bien el movimiento obrero
no podia considerarse una fuerza decisiva, la experiencia europea
de la primera posguerra, la revolucién rusa, los intentos revolu-
cionarios en Alemania, las huelgas y ocupaciones de fibrica en
Italia en 1920, etc., hacian aconsejable encauzar el naciente movi-
miento obrero latinoamericano por vias que aseguraran, a través
del control del mismo, su insercién mdas pacifica.

El caso del “Estado Novo” brasilefio durante Vargas era citado
también como un ejemplo de control, en donde la injerencia del
Estado era enormemente acentuada. Los sindicatos sélo tenian
representacién legal frente a los tribunales del trabajo y, en rela-
cién a sus miembros, los proveia de servicios sociales extensivos.
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El resto de sus actividades —consideradas como propias de la
actividad sindical— eran tan sélo resortes de accién directa del
Estado.

Pero la intencién de control de los obreros y de los sindicatos
no sélo era una politica estatal. Los grupos empresariales desarro-
llaban también acciones en este sentido y la politica seguida era
la denominada de “paternalismo empresarial”. El ejemplo chileno
sirve para ilustrar el caso. Las razones de esta politica eran fun-
damentalmente cuatro. La primera, al proporcionar las empresas
servicios como vivienda, salud y en algunos casos educacion, se
perseguia desviar la protesta obrera, la que encontraria en la pro-
pia politica empresarial posibilidades de satisfacer algunas de sus
demandas; una manipulacién hébil de los servicios otorgados
introducfa diferencias dentro del propio grupo obrero, generando
grupos cooptados que apoyaban invariablemente la politica em-
presarial. La segunda, era impedir la interferencia del Estado, que
podia intentar, en caso de conflicto, movilizar a los obreros en
contra de los empresarios. La tercera, era adaptar una mano de
obra agraria a la vida industrial, identificindola con la empresa
Yy con los empresarios. La cuarta, era formar la conciencia de que
no era posible construir nuevas industrias en un pafs subdesarro-
llado, s1 a los obreros no se les proporcionaban casas, escuelas,
asistencia médica, etc. Como se observa, junto a los requerimientos
de la industrializacién, aparecian en la politica paternalista claras
finalidades de manipulacién politica. ‘

Tanto el Estado como el sector empresarial pretendian ejercer
un estrecho control sobre el movimiento obrero; a pesar de esto,
el sector lograba insertarse en el dmbito politico, aunque se sefia-
laba que la incorporacién era més bien de los dirigentes sindicales
que de la totalidad de los miembros. Asi, se apuntaba c6mo en el
caso argentino, durante el peronismo, muchos sindicalistas eran
miembros del congreso e incluso algunos detentaban cargos mi-
nisteriales.

En el trabajo de Alexander se establecen diferencias concretas
entre el fendmeno del varguismo y el del peronismo. En el caso
de Vargas, se anota, éste destruy6 los antiguos sindicatos y esta-
bleci6 otros nuevos, los cuales quedaron bajo estricto control esta-
tal. Perén, en cambio, sometié a los sindicatos existentes, por lo
cual éstos conservaron, por lo menos, un grado relativamente mayor
de autonomia. _

La polftica de Perdn, se seilalaba, obligé a los empleadores
a reconocer a los sindicatos y negociar con ellos, pero al mismo
tiempo los sindicatos fueron incorporados a campaiias de apoyo
al gobierno. A través de la denominada “Ley de asociaciones pro-
fesionales” el gobierno peronista ponia el poder del Estado detras
de los sindicatos reconocidos y obligaba a los empleadores a ne-
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gociar con ellos. Pese a esta dependencia, se reconocfa que el
resultado de la experiencia peronista fue el de un movimiento
obrero que llegé a ser uno de los grandes centros de poder de la
estructura econémica, politica y social del pais.

II. ESPECIFICIDAD DEL COMPORTAMIENTO POLITICO OBRERO

1. La particularidad del obrero latinoamericano

Uno de los rasgos que le otorgard especificidad a la formacién
del movimiento obrero en América Latina, es aquel que tiene
que ver con la asincronia entre los planos econdémico, social y
cultural. Touraine afirma respecto de la sociedad brasilefia un
rasgo que se ha hecho extensivo al conjunto de los paises latino-
americanos. El cardoter esencial de esta sociedad es el decolage
entre la vida econémica, la social y la cultural. En Europa la demo-
cracia social fue conquistada en forma gradual por la clase obrera
y el consumo de masa no aparecié sino recientemente, es decir,
después de una larga historia de desarrollo econémico y de trans-
formaciones politicas (Touraine, 1961, p. 86). Al definir a la
masa obrera latinoamericana y distinguirla de su congénere euro-
pea, Touraine asegura que “la nueva masa obrera se distingue de
las categorias europeas correspondientes al fin del siglo xix, menos
por su nivel econémico que por su lugar en la sociedad. En vez
de una extensién progresiva de la democracia politica, de refor-
mas sociales y de la produccién econdmica, Brasil ha conocido
una ruptura brutal con la democracia limitada, dominada por los
grandes propietarios, al mismo tiempo que la eclosién de centros
urbanos donde el modernismo y los “mass-media” tienen una im-
portancia comparativamente mas grande que en los viejos paises
industriales europeos. Estos dos aspectos de un nivel de participa-
cién social elevado se refuerzan por un tercero: el nacionalismo
(Touraine, 1961, p. 65). Aunque en otra parte de este capitulo
se examinan los elementos que intentan explicar la estructuracién
del “Estado de Compromiso” y que explican la temprana y brusca
irrupcion de los sectores populares en la vida politica de los paises
latinoamericanos, es util recordar aqui que pese a haberse iniciado
procesos de industrializacién en varios paises de América Latina,
anteriores a la crisis de “dominacién oligarquica”, tales procesos,
como sefiala Janni, “no habfan aun producido todos sus efectos
fundamentales, los instrumentos del poder se encontraban en las
manos de la burguesia agrario-comercial tradicional que no estaba
en condiciones de actuar en conformidad con las exigencias de la
situacién. Como esa clase se encuentra vinculada a otra estruc-
tura econdémico-social, como era en gran parte un prolongamiento
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de la estructura agraria en el medio industrial en formacién, ella
no estaba en condiciones de desarrollar un comportamiento poli-
tico frente a los obreros segtin los requisitos de un sistema capita-
lista industrial. La violencia y la intolerancia del poder central
frente a las reivindicaciones obreras son también el resultado de
esa inadecuacién estructural, debido a la superposicién e inter-
penetracion de sistemas econdmicos distintos” (Ianni, 1963, p. 116).
Esta situacién es superada —tras la crisis de la década del 20—
por el Estado de compromiso en que si bien la burguesia industrial
pasa a dominar cada vez mas el poder, su relacién con el mundo
obrero es, de algin modo, mediatizada por el aparato estatal. De
esta manera “los conflictos entre las clases se ‘resuelven’ en una
legislaciéon laboral sistemética que prevé y canaliza en un sentido
predeterminado el comportamiento politico obrero” (Ianni, 1963,
pp- 118-119). Se quiere destacar otro de los rasgos especificos del
movimiento obrero latinoamericano, o sea, su temprana y crucial
relacién con el Estado, cuyas modalidades van desde el caso brasi-
lefia, en el periodo del “Estado Novo”, donde el Estado “no se
limité a establecer los limites tolerables de las reivindicaciones
y la panticipacién del proletariado y sus asociaciones profesio:
nales, sino que €l mismo organizé a los sindicatos” (Rodriguez,
1966, pp. 114-115, subrayado en el original), hasta la situacién
en Chile donde una fuerte legislacién social . (educacién, prevision
social, salud) permiten entender la relacién entre el mundo obre-
ro y el aparato del Estado, asi como su modo de insercién a
éste. ' -

Otra de las “imégenes” que se han difundido, como peculiar
del proceso de formacién de la mano de obra en América Latina,
es el proceso ripido y masivo migratorio campo-ciudad, y que
marca otra de las ‘“desviaciones” del proceso latinoamericano
respecto del “modelo” europeo. Como apunta Touraine, en los
paises donde la industrializacién es un fenémeno antiguo, “la
llegada constante de nuevos ciudadanos y de nuevos trabajadores
industriales no modifica profundamente la situacién obrera o la
orientacién de la politica del gobierno o de la empresa. Cuando
mds, se debe asistir a la formacién de un subproletariado, formado,
sobre todo, por obreros extranjeros, venidos de Italia, Grecia, Africa
del Norte o de las Antillas y que estin sometidos a ciertas formas
de discriminacién o segregacién. En Brasil, es la masa de obreros
no calificados la que proviene de las migraciones internas, en
tanto que la proporcién de extranjeros es elevada entre los obre-
ros calificados y los cuadros técnicos. No se pueden entonces defi-
nir los problemas planteados por estos nuevos obreros en términos
de minorias: su realidad social es la de “una clase obrera en for-
macién” (Touraine, 1961, p. 79).

Lo que se pretende destacar aqui es que el comportamiento
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obrero estarfa fuertemente “sesgado” por el impacto urbano, pu-
diendo dar lugar a determinadas formas de accién. “La referencia
a modelos de consumo urbano puede todavia acentuar esta depen-
dencia limitando las reivindicaciones a protestas mal articuladas
a fin de defender o de acrecentar un nivel de vida. En fin, privi-
legiando el hecho urbano, el obrero arriesga manifestar s6lo for-
mas de accién “en negativo”, presto a protestar mds que a
reivindicar a nombre de intereses estructurales” (Touraine y
Pécaut, 1976, p. 219). Aun siendo efectivo el impacto del proceso
migratorio, no parece, sin embargo, generalizable para el conjunto
de América Latina el solo enfrentamiento entre el mundo rural,
tradicional y el mundo urbano. Por ejemplo: en el caso chileno,
como lo sefiala A. Gurrieri, “...algunos estudios sobre las migra-
ciones internas en Chile han mostrado que una buena proporcién
de los migrantes que se dirigen a las zonas de industrializacién
procedian de otras ciudades, de pueblos e incluso de zonas rurales
desde el punto de vista censal, pero que su ocupacién anterior no
era necesariamente rural” (Gurrieni, 1968) . Weffort en un trabajo
sobre el caso de Brasil hace una demostracién en el mismo sen-
tido (Weffort, 1968). Sea como fuese, existe un marcado consenso
a reconocer una influencia importante de las pautas tradicionales
en el comportamiento obrero. Esto es un fenémeno destacado por
los investigadores brasilefios, pais en el que el proletariado fabril
representa una fracci6én minoritaria, relativamente favorecida en
comparacién con los estratos urbanos pobres empleados en la in-
dustria, y en comparacién con las poblaciones rurales. Por esta
y otras razones Rodriguez apunta que ‘sus aspiraciones de inte-
gracion, su situacion de cuasi-marginalidad y su bajo patrén de
consumo se conjugan para fijar sus exigencias casi exclusivamente
en el terreno del consumo y la asistencia en detrimento de otras
reivindicaciones referentes al control de las decisiones politicas y
las formas del crecimiento econémico. En lugar de la percepcién
de una sociedad dividida en clases se constata una sociedad divi-
dida en niveles sociales, cuyas determinaciones no aparecen vincu-
ladas a la esfera del sistema de produccién industrial” (Rodri-
guez, 1966).

El estudio del comportamiento politico de los migrantes es
una 4rea de incipiente desarrollo; sin embargo, es posible adelan-
tar algunas conclusiones tentativas. En efecto, en un estudio del
rol politico de los migrantes pobres en ciudades grandes (Nelson,
1969) se concluye que la socializacién politica parece ser mucho
mds importante en la determinacién del comportamiento politico
de los migrantes que las caracteristicas psicoldgicas de la anomia
y la frustracién. El comportamiento politico del migrante no es,
de este modo, un reflejo del “trauma” de la migracién. La vi-
sién de los migrantes con un potencial disruptivo “per se” parece
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descartada. Otro andlisis de los estudios realizados en América
Latina sobre el tema (Cornelius, 1971) establece —en el mismo
sentido anterior— que la migracién urbana en América Latina
no desemboca necesariamente en frustracién severa de expecta-
tivas de mejoras socioeconémicas o desorganizacién personal o
social; en caso de que esas condiciones se den, no llevan necesaria-
mente a formas de comportamiento politico radicalizado o dis-
ruptivo. Es importante destacar que, con escasas excepciones, los
estudios demuestran que los migrantes urbanos no se conforman
a la concepcién usual de una masa altamente politizada; su no
politizacién o su despolitizacién es uno de sus rasgos centrales.

Esto significa ausencia de una conciencia proletaria, en la for-
ma que algunos autores, como Touraine, la definen, dado que
el trabajador se identifica mas con los que comparte formas de
consumo relativamente semejantes que con los que realizan un
mismo tipo de trabajo. Asi, “parece mds adecuado hablar de una
‘conciencia popular’ y de un sentimiento de identificacién con
los que poseen patrones de consumo y formas de socializacién rela-
tivamente semejantes. Mds que identificarse con una clase deter-
minada, los obreros se definen como ‘pueblo pobre’ mezclando
todas las categorias sociales que se encuentran en los escalones
inferiores de la sociedad urbana” (Rodriguez, 1966). Para el caso
chileno, bastante diferente al brasilefio, Gurrieri sefiala que la
“condicién obrera” asumi6é dos formas tipicas: por un lado fue
percibida como una situacién de clase “definida dentro de los
marcos de una sociedad capitalista, y por otro, s6lo fue una con-
tinuacién de la posicién’ que ocupaba dentro de la estructura
social relativamente cristalizada de la sociedad tradicional. Esta
doble orientacién es en la mayoria de los casos la linea divisoria
entre la -‘élite’ y la ‘masa’ obrera, sobre todo en el primer pe-
riodo” (Gurrieri, 1968). En una investigacién realizada en Lota
y Huachipato (Chile), casi el tripe de los obreros se identificé
con la “clase baja” en comparacién con aquellos que se inclu-
yeron en la categoria “clase obrera” (Di Tella, 1967, p. 108). En
suma, el caricter notoriamente “difuso” de una conciencia de
clase enfrenta al mundo con el de la politica, a través de canales
no “clasistas” como ocurri6 en el caso europeo, constituyendo
éste otro rasgo mas o menos especifico de la situacién latino-
americana.

Por todo lo anteriormente expuesto, el sindicalismo aparece
como agrupando a una minorfa de la clase, que se apoya en los
obreros mas calificados y mds politizados, con mayor experiencia
urbana y mds integrados a la vida fabril. Para el caso brasilefio,
Rodriguez anota que “como un modo de ampliar y mejorar su
participacién en los marcos de la sociedad competitiva, el nacio-
nalismo reemplazé al marxismo y el movimiento obrero pasé a
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apoyar reivindicaciones democraticas y una politica industrialista.
El sindicalismo en el Brasil dirige sus peticiones al Estado y a
los poderes publicos: su debilidad le impide luchar contra el capi-
talismo y mds aun exigen su expansién a través de una mayor
participacién del Estado en la economia” (Rodriguez, 1966, p. 191
y ss). De este modo el rol politico de los sindicatos es inevitable.
En efecto, y como lo expresa Rodriguez, “paradéjicamente la pre-
ponderancia de las reivindicaciones salariales (traducidas en huel-
gas) en detrimento de las exigencias relativas a la situacién de
trabajo marcha junto con la politizacién de los sindicatos, dando
margen para la formacién en la cipula de un ‘sindicalismo po-
litico’” (Rodriguez, 1966, p. 55). La necesidad de los sindicatos
de defender las condiciones econémicas del mundo obrero los
empuja a tratar de intervenir cada vez mds en los problemas poli-
ticos mds importantes del pais, aunque su capacidad es precaria
para hacer una movilizacién masiva del conjunto de la clase.

Un estudio realizado en el Brasil, que analiz6 los motivos de
huelga en 264 casos, encontré que mds del 509, de ellos respon-
dieron a factores de indole econémica (aumento de salarios, pago
de salarios atrasados) (Telles, 1962, p. 33). Parece claro que el
“movimiento sindical” no es politico en cuanto a los fines que
persigue, pero sf lo es en cuanto a las agencias hacia las que se
dirige, principalmente gubernamentales.

Sin embargo, hasta ahora nos hemos referido al sindicalismo
y al proceso de industrializacién como procesos tUnicos y unifor-
mes, en circunstancias que estin lejos de serlo, lo que acarrea
algunas consecuencias importantes. En el mencionado trabajo de
Gurrieri, se apunta el problema de “la heterogeneidad de la es-
tructura industrial. Con ello se denotan distintos niveles de tecni-
ficacién, de capital per cdpita, de organizacién de la produccién
Yy, por lo tanto, implica la coexistencia de tipos distintos de em-
presas. A su vez estos tipos de empresas determinan distintos grados
de poder en la relacién empresario-obrero. Esta situacién es la
que condiciona los modos de orientacién obrera en el plano sin-
dical. A una estructura industrial heterogénea corresponde una
clase obrera industrial heterogénea en sus orientaciones” (Gu-
rrieri, 1968) . En efecto, en las empresas “modernas” se observara
un sindicalismo orientado hacia la integracién del obrero en Ila
sociedad, un cierto “commitment” industrial y sindical que deriva
del contexto de satisfaccién en que se trabaja. “De este modo las
acciones reivindicativas se llevardn a cabo dentro de los limites
de la empresa y no se enfatizardn los aspectos politicos del movi-
miento obrero” (Gurrieri, 1968). También la actitud sindical y
politica de los obreros calificados es diferente seglin se trate de
empresa tradicional o moderna: “mientras en Huachipato (mo-
derna) los obreros calificados participan mds activamente que
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los demds en el sindicato, en Lota su participacién disminuye.
Por otra parte la favorabilidad a los partidos politicos muestra
caracteristicas parecidas a la participacién sindical: disminuye en
Lota al aumentar la calificacién, mientras que en Huachipato
en este caso no se ve afectada” (Di Tella, 1967, pp. 152-158). En
general, como se evidencia en el trabajo de Gurrieri, los sindi-
catos en las empresas tradicionales son débiles y los lideres sin-
dicales requieren del apoyo de los obreros de otras empresas en
su accién reivindicativa para poder compensar su escaso poder
de negociacién a nivel de su empresa; de hecho, estos sindicatos
forman el nicleo de los activos de las federaciones que pugnan
por una organizacién sindical interempresas. Su misma debilidad
los inclina a unir los aspectos sindicales con los aspectos politicos
del movimiento obrero y a propugnar por una reforma del sis-
tema social que les permita mejorar su situacién, consecuencia
del hecho de pertenecer a una empresa estancada econémicamente.

De todo lo expuesto se deduce que el caracterizar lo mds ade-
cuadamente posible el modo que asume el proceso de desarrollo
en los paises de América Latina y la forma en que éste se vincula
con el movimiento obrero, es un aspecto clave que permitird avan-
zar en la definicién de sus perspectivas futuras.

Finalmente, existen dos aspectos que también aparecen rela-
cionados con la especificidad del desarrollo del movimiento obrero
en América Latina y que se encuentran fuertemente relacionados:
nos referimos a la influencia del sistema legal y al nivel de sin-
dicalizacién. Respecto del primero, Gurrieri sefiala lo siguiente:
“retomando el tema de la estructura sindical conviene hacer algu-
nas consideraciones finales sobre el modo en que las leyes sindicales
afectan los modos de organizacién y accién de las organizaciones
obreras: a) tienden a dispersar el poder potencial de los sindicatos
al crear distintos modos de organizacién para los diversos sectores
de la mano de obra; b) acentuan la estratificacién interna de los
sectores obreros al permitir, en algunos, la formacién de organiza-
ciones fuertes y reducir otros a débiles sindicatos e incluso a la
imposibilidad de formarlos; ¢) dificulta la formacién de Federa-
ciones y Centrales dispersando atin mds el poder de los sindicatos”
(Gurrieri, 1968). Incluso el modo en que se resuelven los con-
flictos entre obreros y patrones asume caracteristicas determinadas,
segiin sean las disposiciones legales vigentes. Esto aparece como
muy importante en el caso brasilefio respecto de la participacién
del Estado.

En cuanto al nivel de sindicalizacién, en Chile, por ejemplo,
una estimacién para 1957 indicaba que “del total de la poblacion
activa de la industria manufacturera, el 49.89, pertenecia a la
industria artesanal, incrementindose este porcentaje en algunos
sectores como vestuario y calzado. Este contingente, de mdis de
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200 000 obreros, es el que estd dentro del sector industrial, aieno
en su mayorfa a la representacion sindical” (Gurrieri, 1968).

2. El populismo

Entre los estudios que hicieron mas énfasis en el andlisis de
la particularidad del comportamiento politico obrero latinoameri-
cano, se destacan aquellos que se refieren al fenémeno del popu-
lismo. El populismo no es una experiencia politica exclusiva de
los sectores obreros; pero con insistencia se ha sefialado que este
modo de orientaciéon fue el mds caracteristico de ellos, por lo
menos en un importante periodo de la historia latinoamericana.
~La emergencia en América Latina de estos movimientos “popu-
listas” o “nacionales populares” pretendié ser comprendida de
acuerdo a su semejanza con movimientos y situaciones ya cono-
cidas, en particular el fascismo europeo. Sin embargo, muy pronto
se pudo apreciar que, aparte de la presencia del lider y de ciertos
aspectos de mdquina y propagan({)a, habia diferencias de gran
importancia en relacién a la base de estos movimientos y al tipo
de alianza social y politica que implicaban.

En América Latina el populismo ha venido a constituirse en
la expresiéon mds visible de la participacién de las “masas popu-
lares urbanas” en la politica, participacién que se ha presentado
en forma suficientemente ambigua como para permitir interpreta-
ciones polémicas a pesar de existir concordancias basicas. Si a esto
agregamos la determinacién espacial y temporal de este proceso
politico, no resulta extrafio que el tema se haya transformado en
uno de los mds recurrentes en la sociologia latinoamericana.

Aunque en mis de una ocasiéon se ha pretendido extender la
conceptualizacién del fenémeno populista a otros (el velazquismo
en Ecuador, el ibaiiismo en Chile, etc.), el grueso de la litera-
tura respectiva se refiere a los casos del peronismo en Argentina
y el varguismo en Brasil. Incluso, podria decirse, que los estudios
han conducido cada vez mds a la particularizaciéon del populismo
que en su generalizacién, llegdndose a postular nitidas diferencias
del peronismo argentino en relacién al varguismo brasilefio. Este
acento en lo particular se inscribe dentro de la tendencia de pasar
de las formulaciones generales y abstractas, en términos de mode-
los, al estudio de procesos determinados, en el caso de las formas
de relacién entre las “masas populares” y el Estado.

Gino Germani, en uno de los primeros estudios sobre el popu-
lismo, afirma que “el peronismo difirié del fascismo justamente
en el hecho esencial de que, para lograr el apoyo de la base
popular, tuvo que soportar de parte de su base humana cierta
participacion efectiva, aunque por cierto limitada (Germani, 1962) .
Se podrfa decir que esta proposicién ha constituido el nucleo cen-
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tral de los estudios sobre el populismo: tratar de determinar en
qué consistié y en qué forma se produjo esta participacién “efec-
tiva” de la base popular. En torno a este nucleo central, los
estudios sobre los movimientos nacional-populares o populistas se
han dedicado, fundamentalmente, al andlisis de tres problemas: el
caracter del “Estado de compromiso” y la participacién de las
masas, las caracteristicas de la masa popular y la organizacién y
orientacién del movimiento obrero.

El concepto de “Estado de compromiso” ha sido utilizado
comunmente para caracterizar en términos genéricos a un sistema
de dominacién basado en alianzas entre distintas refacciones de
clase, el que sustituye a la dominacién oligirquica. A raiz de la
crisis de esta dominacién oligdrquica, ocurrida alrededor de los
afios 1920-1930, se produciria en algunos paises de América Latina
una especie de empate politico entre los grupos dominantes, si-
tuacién que provoca su incapacidad para ejercer con exclusividad
el poder politico. En palabras de Weffort: “esta situacién abre la
posibilidad de un Estado, entendido como érgano politico, que
tiende a distanciarse de los intereses inmediatos y, como sobe-
rano, primar sobre el conjunto de la sociedad. En estas circuns-
tancias, el Estado s6lo puede adquirir caricter legitimo a través
de las masas y, encontrando en esa transaccién una fuente de pres-
tigio, pasa a la condicién de drbitro que decide a nombre de los
intereses nacionales” (Weffort, 1970). Por su parte, Portantiero
sefiala que “‘este Estado no sélo requiere a las masas como legiti-
madoras, sino que el proyecto de industrializacién que propugna
también las necesita como consumidoras, lo que a su vez refuerza
la tendencia al intervencionismo social” (Portantiero, 1974, p. 37).

El populismo aparece asi como dependiente del Estado de
compromiso que impulsa, en su propio beneficio, la movilizacién
“desde arriba”. Esta circunstancia se expresa tanto en el paterna-
lismo estatal como en el cardcter carismatico del liderazgo poli-
tico. “Es de interés sefialar que en los regimenes populistas, tanto
en el peronismo como en el varguismo, las conquistas sociales
empezaron a estar determinadas no por la accién del sindicato
mismo, sino mds bien por la influencia que el gobierno ejercia
a través del recurso del arbitraje... Muy pronto los obreros em-
pezaron a considerar que el gobierno (personalizado en el cau-
dillo) , mds que sus propios dirigentes sindicales, era quien obtenia
el aumento de sus salarios y otros beneficios” (Faletto, 1966,
p. 715). Esta situacién facilité la desaparicién de las organiza-
ciones de mediacién entre el Estado y los individuos, que se trans-
formaron mis en entidades anexas al Estado que en organismos
auténomos; asi el Estado se presentaba directamente a los ciuda-
danos, lo que ayud6 a la “personalizacién” del poder (Germani,
1962a) .
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El intento de integracién de las masas populares a la vida
politica implic6 un fuerte control estatal sobre la movilizacién
y, por lo tanto, conformé un régimen decididamente autoritario.
Determinar por qué las “masas populares” se adhirieron a este
autoritarismo es uno de los puntos centrales en las polémicas que
suscita el populismo, aunque todos reconozcan que el apoyo pres-
tado por las masas no se debié precisamente al cardcter autorita-
rio del sistema. A este autoritarismo se agregd una ideologia
fuertemente nacionalista, lo que condujo a buscar las semejanzas
de este proceso con el fascismo europeo. Sin embargo, asi como se
percibié que el autoritarismo correspondfa a la necesidad de con-
trol de la movilizacién popular, se percibié que en América La-
tina la identificacién nacional se produjo como parte de la movi-
lizacién, “proceso que se ve enormemente facilitado por el hecho de
que se trata de paises dependientes o semidependientes y que los
grupos dirigentes son (o son percibidos como) aliados de las poten-
cias coloniales. Las élites de cualquier orientacién tienden a utilizar
esta circunstancia y a interpretar en términos de interés nacional las
aspiracioneés de las capas populares (Germani, 1962a, p. 42).

El caricter nacionalista y autoritario que asume el populismo
en el “Estado de compromiso”, asi como el paternalismo estatal
y el liderazgo carismético en que se expresa, no lleva a los autores
preocupados del tema a la conclusion de que se trata de una
simple manipulacion de masas por las élites gobernantes, sino
que se tienen presentes las condiciones en que se da la relacién
entre élites gobernantes y masas populares y que delimitan la
configuracién del Estado. Parece. haber dos condiciones bisicas
en esta relacién: a) que “el origen social y los fines politicos
‘reales’ de las élites ponen ciertos limites a la accién de estos
movimientos (populistas), especialmente en cuanto a su capacidad
de transformacién, en un sentido u otro, de la estructura social
preexistente; b) en segundo lugar, (que) cualquiera que sea el
grado de manipulacién de las ‘masas’ por parte de las élites,
aquéllas deben poder lograr, a través del movimiento y del
régimen que del mismo surja, cierto grado efectivo de participa-
cién” (Germani, 1962a, p. 38). : :

Como se sefialé anteriormente, suele relacionarse al populismo
con la masiva migracién interna campo-ciudad que se produce
previamente. El traslado de poblacién rural a las ciudades produ-
ciria en éstas una profunda alteracién en su composicién -social,

' que explicaria en parte la conceptualizacién de “masas” con que
se engloba a diferentes sectores populares. Asf, la importancia po-
litica que adquieren estos migrantes en la composicién y orienta-
cién del movimiento obrero estd estrechamente asociada con nu-
merosos estudios relativos a la base social del varguismo o el
peronismo.
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En mis de una ocasién se ha sefialado que el proceso de mi-
graciones en América Latina no ha significado una incorporacién
a la industria y al modo de vida obrero, sino que ha resultado
mucho mis relevante el sentido de incorporacién a la ciudad, es
decir, “que los sectores que empiezan a conformar la clase obrera
latinoamericana parecen reaccionar de preferencia a una situa-
cion urbana mas que al trabajo industrial” (Faletto, 1966, p. 701).
Esta hipétesis parece tener bastante alcance explicativo en rela-
cién con muchas de las caracteristicas que presenta el movimiento
obrero y la organizacion sindical en cuanto a su estructuracion
y orientacién, y estd presente no sélo en los estudios de sectores
obreros, sino también en los de migracién y marginalidad social.
Sin embargo, desde que se postula la existencia de una clase obre-
ra anterior a las migraciones, cuya experiencia ha sido distinta a
la de los migrantes y cuyas orientaciones politicas también han
sido diferentes, el primer problema que preocupa a los autores es
el de la heterogeneidad social que se produce en la poblacién
trabajadora producto de esta inmigracién rural y su incorpora-
cién al trabajo. Esta heterogeneidad ha sido considerada de gran
importancia en los intentos de explicar el populismo (varguismo
y peronismo), centrindose la discusién en la distincién entre
“antigua” y “nueva” clase obrera y lo que significa tal distinci6n.

Cuando Gino Germani (1962b, pp. 175 y ss.) inicia el estudio
de los que ¢l denomina “‘movimientos nacional-populares”, parte de
la proposicion de que, en general, las clases populares tienden a
orientarse hacia las ideologias y los partidos de izquierda.

Si se quisiera buscar una explicacion de por qué las clases
populares apoyan movimientos populistas (autoritarios y nacio-
nalistas) debe considerarse lo que ha implicado para la antigua
clase obrera que haya sido sobrepasada masivamente por una nue-
va clase obrera de reciente origen rural. Las caracteristicas de
este origen rural y la forma de incorporacién a la ciudad ex-
plicarfa tentativamente que las “masas populares” se convirtieran
en base de apoyo del peronismo (y del ,varguismo); esta argu-
mentacién, apoyada en abundante material estadistico, serd reba-
tida, también, con abundante material y estadistica por otros
autores (Murmis y Portantiero) que sefialaran que, en particular
para el caso argentino, existen razones histdricas y estructura-
les para explicar el apoyo al peronismo por parte del sector obrero
Y que, en este sentido, no hay una heteronomia de comporta-
miento entre nueva y vieja clase obrera. Hay una réplica de Ger-
mani (1973) y una diplica de sus oponentes (Kenworthy, 1975 y
Halperin, 1973), estando centrada la discusién en el papel y orien-
tacion de la nueva masa trabajadora y sus relaciones con el obrero
antiguo, pues todos reconocen la inmigracién masiva, su insercion
en el trabajo urbano y la importancia que este hecho adquiere en
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la configuracién del movimiento populista. En todo caso se reco-
noce que este proceso previo significa, en lo social, el paso de un
pequeiio grupo obrero (de origen europeo, casi artesanal, de cier-
ta calificacién) a la formacién de una clase obrera masiva de
reciente extraccién rural. En lo politico implica la presencia
de masas populares urbanas que, no obstante las posibilidades de
manipulacién que ofrezcan, tienen que ser consideradas por los
grupos de poder.

Los estudios que se dedican al anilisis de este nuevo grupo
social intentan determinar no sélo las caracteristicas de su origen
—rural o medianamente urbano—, sino las formas en que se pro-
duce su insercién tanto en la vida urbana como en el trabajo.
En este tltimo aspecto se destaca que las masas rurales inmigran-
tes “no poseian ningun grado de calificacién ni experiencia
industrial previa —de cualquier indole. Estas masas sin califica-
cién dificilmente se integran al medio socio-profesional obrero
existente, sus ocupaciones habituales son las de jornalero y de
preferencia se emplean en la industria de la construccién o en
dreas similares. Por otra parte, es imposible que el migrante se
incorpore de modo directo a una actividad realmente industrial,
sino que mdis bien lo hace en actividades de tipo terciario” (Fa-
letto, 1966, pp. 698-699). La insercién de los nuevos parece pro-
ducirse fundamentalmente a través de trabajos de escasa califica-
cién y no propiamente industriales, lo que genera sistemas de
estratificacién que pueden incidir fuertemente en las posibilidades
de conciencia y de accién obrera. .

En términos mas amplios, las diferencias entre antigua y nue-
va clase obrera comprenderian tres dimensiones: trabajo, consumo
y participacién politica. En la primera se afectarfa fundamental-
mente a la calificacién, el tipo y volumen de la experiencia, el
trabajo previo y la estabilidad del empleo. La segunda implicaria,
por parte de los nuevos, una mayor atraccién por la vida urbana
que por la actividad industrial, lo que los impulsaria a entrar al
consumo de masas directamente. En relacién con el sistema poli-
tico implicarfa distintos contenidos de conciencia que a muchos
les permite caracterizarlos como “masa disponible” para los pro-
yectos politicos de las élites de poder. Aun cuando esa disponibili-
dad sea condicionada, es muy superior a la que presentaria la
antigua clase obrera con firmes postulaciones doctrinarias.

De acuerdo a la caracterizacion que se hace del “Estado de
compromiso” y de la “masa popular” que se integra en el movi-
miento populista, los estudios se preocupan de la forma en que
se produce la intermediacién entre Estado y masa. Esta forma de
intermediacién radica, fundamentalmente, en la organizacién sin-
dical, no obstante la creacién de partidos politicos oficiales.

Una de las diferencias que mas se hacen notar entre el proceso
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brasilefio y el argentino es la situacién del movimiento obrero
y "del sindicalismo en uno y otro caso. Al parecer, Vargas se en-
frenta con una ‘“situacién de masas” (Weffort, 1970) en la que
éstas pueden presionar sobre el Estado pero carecen de organiza-
ciones y pueden manipularse con relativa facilidad. En tales con-
diciones, el Estado crea los mecanismos de intermediacién, crea
los sindicatos y los partidos con el fin de que esta masa dé legi-
timidad al Estado. El desfase o atraso de la industrializacién con
respecto a la urbanizacién es el antecedente que se tiene en cuenta
para explicar en gran parte este fenémeno. En este sentido, Weffort,
al analizar el varguismo, tiene presente que la condicién de masa
no es una condicién obrera y que la debilidad del aparato sindi-
cal brasilefio permite que sea ripidamente reemplazado por el
sindicalismo oficial. En cambio, en Argentina, el estudio de Por-
tantiero y Murmis ya citado sefiala que la industrializacién ini-
ciada por los conservadores en la década del 30 fue creando una
clase obrera que solo la cesantfa y la represién mantuvo desar-
ticulada, pero que cuando el propio proceso de industrializacién
mejord la situacién del empleo, mejoré también la capacidad ne-
gociadora del sindicato y lo robustecié. De tal manera, en los
origenes del peronismo la nueva élite encontré una clase obrera
organizada, la que tenia un proyecto social y con la cual podia
entrar en alianza. El fuerte crecimiento del sindicalismo argentino
a partir de 1946 fue impulsado desde el Estado y logré incorporar
en forma masiva al grueso de los ‘trabajadores, en particular al
“obrero nuevo”. Las transformaciones que esto implic6 en el mo-
vimiento sindical, e incluso el -intervencionismo estatal, no afec-
taron la relativa independencia de la Confederacién General de
Trabajadores (c6T) que, “como tal, integra el aparato estatal en
paridad con otras fuerzas y mantiene su estructura institucional
auténoma” (Moore, 1960, p. 35). Esto se hace mds claro cuando,
al perder el control del poder, el peronismo se radica en las
organizaciones sindicales y no se diluye-en la burocracia sindical,
como en el caso brasilefio. B

El problema de la relativa independencia del movimiento sin-
dical, tanto en el caso argentino como en otras situaciones, ha
llevado a algunos a sostener que la relacién que el sindicato esta-
blece con respecto al Estado depende basicamente de las circuns-
tancias en que fue creado y de la forma en que funcioné previa-
mente. Asi, se sefiala, aquellos sindicatos que han sido creados
desde el Estado tienden a mantener, no obstante, un caracter mas
favorable a la participacién y a la negociacién intermediada por
€l poder publico independientemente de los cambios que ocurran.
En cambio, las organizaciones sindicales generadas de manera auté-
noma por el movimiento obrero tenderian a permanecer relativa-
mente independientes del poder estatal en las distintas situaciones
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politicas. Esta hipoétesis explicaria en parte el hecho de que, aun
enfrentada a la dréastica ofensiva de la “Revolucién Argentina
de 1966”, que priva a la ceT de toda influencia en el mercado de
trabajo, siempre se mantiene en ésta un sector “participacionista”
que insiste en mantener lazos con las Fuerzas Armadas con la vana
esperanza de que éstas pueden ser aisladas del “establishment”
(Portantiero y Murmis, 1972). De esta manera s6lo la preexisten-
cia de organizaciones sindicales auténomas, a nivel més de base
que de federacién, podria permitir la subsistencia de la oposicién
sindical obrera. En el caso brasilefio, el hecho de ser el movi-
miento sindical creacién casi total del gobierno, serviria también
para explicar las dificultades de la autonomia sindical desde el
populismo incluso hasta el actual régimen autoritario.

El sindicalismo argentino pas6 a integrarse, subordinada vy
burocriticamente, al Estado; esto replantea uno de los temas mas
discutidos en los estudios sobre la organizacién sindical, o sea,
su cardcter “gremial” o “politico” y la significacién de una u otra
caracterizacion. Se ha sefialado como uno de los rasgos tipicos de
la clase obrera argentina, el que se haya expresado su preferencia
por expresarse a través de la via sindical para desde ahi dirigir
la lucha del movimiento obrero. Segun sefiala Di Tella, ya desde la
época del anarquismo parece plantearse un rechazo al sistema li-
beral y la negativa de subordinar el movimiento sindical a la
direccion de un partido politico. Este antecedente tiene impor-
tancia en la medida en que se sefiala que “no se trataba simple-
mente de masas tradicionales, bajo influencias rurales o capita-
listas, sino de importantes grupos obreros organizados, con cuyo
antagonismo debfan contar quienes entraban por la via de la
accién socialista ‘ideoldgica’, independiente de la clase obrera”
(Di Tela, 1964, pp. 97-98). Es cierto que se apuntan fuertes ten-
dencias en sentido contrario, en particular las impulsadas por
socialistas y comunistas, pero los estudios del movimiento sindi-
cal indican que cuando tales tendencias adquirfan fuerza, se pro-
ducian agudas crisis en su seno expresadas en divisiones del
movimiento.

En este aspecto el estudio de Portantiero y Murmis, ya citado,
indica que al producirse el golpe militar de 1943 la organizacién
sindical se hallaba profundamente dividida de acuerdo a esta
disputa entre ‘‘gremialistas” y “politicos”. “Y precisamente, la
estructura sindical que conformé la base de sustentacién del
peronismo fue la resultante de una alianza entre los sindicatos
que habian formado la cct 1, los que integraban la Unién Sin-
dical Argentina (usa) y los auténomos, a los que se sumaron los
gremios que habfan dado vida a la c6T 2 y que mantenian una
vinculacién estrecha con el comunismo y el socialismo. Estos gru-
pos gremiales se unirdn en la c6T en 1944-45 y organizardn el
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Partido Laborista, en el que verin la realizacién de la autonomia
frente a los partidos politicos del sindicalismo, larvadamente ma-
nifestada, como orientacién, en las crisis de 1935 y 1942” (Por-
tantiero y Murmis, 1972). Vale decir que la orientacién sindi-
calista no significa reducirse a los limites propios de la accién
del sindicato (defensa obrera frente a la empresa y lucha por los
salarios) , sino que, para los autores, pretendia reivindicar para sf
la representacién de la clase obrera; no es el abandono de la
politica nacional, sino el intento de generar la participacién po-
litica a partir del movimiento sindical; es decir, el movimiento
sindical aparece “politizado” no sélo en relacién a los medios que
emplea y a las agencias a las cuales se dirige, sino en cuanto a
los fines que se plantea. El reconocimiento de que, posteriormen-
te, la integracién de la ceT al Estado haya limitado los alcances
politicos de clase, es el que lleva a replantear el delicado pro-
blema de la relacién entre la llamada burocracia sindical y la
base.

A pesar de las divergencias que suelen presentar los autores
en cuanto a la exacta significacion de la participaciéon obrera en
el peronismo, parece haber acuerdo en considerar que hubo una
presion de base (de agremiados y no agremiados) que impulsé
a viejos y nuevos dirigentes sindicales a integrarse al movimiento
peronista. Para algunos, “la participacién conjunta de viejos y
nuevos implicaba un proyecto social de cierta envergadura y tenia
como componente importante la continuidad programdtica con
reclamos previos de las organizaciones obreras, del mismo modo
que la posibilidad de participacién obrera en una alianza poli-
clasista era ya una tendencia con importantes antecedentes en el
sindicalismo anterior al peronismo” (Portantiero y Murmis, 1972) .

Para otros, “si es falso referirse al sindicalismo como actor
unificado, lo es atiin mas concebir sus actitudes como consecuen-
cia de una opci6én deliberada. La gama de cursos de accién efecti-
vamente posibles se limité a un marco estrecho de condiciones
rigidas. El dirigente gremial estaba muy restringido por el poder
que ejercia el Estado, al mismo tiempo que debia enfrentar las
condiciones que le imponian las bases tanto de obreros agremiados
como de no agremiados” (Germani, 1973, p. 426). Pero, sea como
sea, se acepta de que se produce una coincidencia entre la pre-
sién de base, de vieja y nueva clase obrera, y las necesidades de
legitimacién de una nueva élite de poder, pasando a ser clave en
la realizacién de esa coincidencia la figura del dirigente sindical.
Sin embargo, la separacién que desde antes existia entre dirigentes
v base sindical se profundiza justamente en la medida en que la
burocracia sindical adquiere mayores responsabilidades, partici-
pando junto con los patrones y el gobierno de la planeacién y
administracién del bienestar social (Di Tella, 1964). Esta situa-
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cién la ilustra Germani distinguiendo dos aspectos del peronismo.
Por una parte puede ser entendido como un movimiento de masas,
como expresién de la movilizacién popular que tiene un alto
grado de espontaneidad y cuya méaxima expresion son los aconte-
cimientos del 17 de octubre de 1945. Por otra parte, el peronismo
es también una organizacién politica. “Es aqui donde una serie
de viejos dirigentes sindicales jugaron un rol necesario: el de
proporcionar una parte de los cuadros que actuarfan como canal
de organizacién politica para las masas movilizadas y su caudillo”
(Germani, 1973, pp. 478-483). Este doble aspecto del peronismo
es el que permite afirmar que la autonomia del movimiento
obrero se mantiene a nivel de bases, pero no a nivel de dirigencia
integrada al aparato estatal. Esa autonomia es la que permite pre-
sionar a los dirigentes y la que, perdido el control del poder, deja
en ese nivel la expresion del movimiento nacional-popular du-
rante largo tiempo.

Las condiciones descritas, fundamentalmente para el caso del
peronismo, harian que las masas populares se presentaran limita-
damente, como grupo de presién, tratando de obtener las mayores
ventajas del régimen populista, pero sin alcanzar una participa-
cién efectiva en el poder. Si bien la generalidad de los autores
reconoce los beneficios reformistas que obtuvieron ciertos sectores
populares durante el peronismo, se duda si tal movimiento podria
haber tenido mejor futuro. De aqui que a menudo se recurra a
expresiones como “satisfaccién por sustitucion” o ‘“ventajas iluso-
rias’’ para referirse a la participacién popular. Dice Germani: “para
defenderse, el peronismo debia transformar esa participacién ilu-
soria en una intervencién real; debia, en otras palabras, cambiar
de naturaleza, volverse realmente una expresién de las clases po-
pulares. Esto era imposible y tuvo que caer frente al incesante
ataque de .grupos de muy distinta orientacién y origen” (Germa-
ni, 1961) . Esta imposibilidad estaria sefialada por el cardcter mis-
mo de la base de sustentacién popular del peronismo como por
los intereses de la élite que propici6 la alternativa. En la medida
que el sindicalismo masivo es creacién del Estado y se mantiene
en gran parte dependiente de éste, carece de posibilidades de alter-
nativas propias y debe inscribirse en las alternativas que ofrezcan
los grupos dominantes. Como sefiala Weffort con respecto al var-
guismo brasilefio: “las masas populares constituyen la base de la
legitimidad del Estado, pero, en esta misma medida, no pueden
desarrollar una accién politica auténoma” (Weffort, 1968a).

3. El contexto politico latinoamericano y el movimiento obrero

Como se ha visto, gran parte de los estudios sobre movimiento
obrero se refieren al periodo que algunos autores han caracteri-
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zado como de predominio del “desarrollismo” o, en el lenguaje
de los economistas, el momento del “desarrollo hacia adentro’”.
Conviene hacer alguna referencia a lo que se ha dicho, de manera
general, sobre el modo de insercién politica de los obreros en este
contexto mas amplio. Estos estudios no tienen como punto de re-
ferencia especifico el comportamiento politico obrero, pero si le
otorgan cierta importancia.

La afirmacién mds generalizada ha sido que los sectores popu-
lares, en los cuales se incluye a los grupos obreros industriales,
poseen, por lo menos, la capacidad para afianzar o rechazar el sis-
tema politico. Incluso se postulaba que en ultima instancia la
legitimacién del sistema politico, en algunos casos, estaba propor-
cionada por el sector popular (Weffort, 1970).

Esta orientacién politica general, caracterizada como desarro-
llismo, encerraba dos principales tendencias, las que fueron formu-
ladas en varios trabajos, entre otros el de Cardoso y Faletto (1969).
Una de estas tendencias, cuyo soporte se encontraba principal-
mente en los sectores populares, era la “orientacién hacia la parti-
cipacién”, en donde el énfasis estaba puesto en el “distributismo
social”; las demandas de los sectores populares insistfan en tener
acceso, tanto a los bienes econémicos, como a los beneficios so-
ciales que el régimen y el sistema podian otorgar. Era visible,
ademds, una tendencia al “nacionalismo” que, al ser sustentado
por sectores medios y grupos empresariales, ponia énfasis en la
continuidad de la expansién econémica nacional orientada hacia
el mercado interno. Se adoptaba como supuesto el hecho de que
precisamente esta expansién posibilitaria la incorporacién de las
masas al sistema productivo y, en grado variable, al sistema po-
litico.

Lo que se subrayaba era que el proceso politico adquiria, a
menudo durante el desarrollismo, un caricter “populista”. En el
caso varguista, por ejemplo, se afirmaba que predominaba un vago
sentido de incorporacién a la nacién. De hecho, se trataba de un
movimiento politico en favor de “los humildes”, en donde los
valores de “la masa” tenian predominio sobre los valores de clase.
En otros términos, la accién politica de la clase obrera se diluia en
las orientaciones mds difusas de la masa urbana. Este fenémeno
tenfa gradaciones desde el caso de Brasil, que proporcionaba un
ejemplo extremo, hasta Chile, donde se decia que el caracter de
clase en el comportamiento politico estaba mas presente.

Un predominio del comportamiento de masas por sobre el
comportamiento de clase también se sefialaba para los paises de
menor tamafio geografico y poblacional en América Latina (los
paises centroamericanos, Ecuador, Bolivia, etc.), tal como lo sefiala
Torres (1973). Si en el caso de los “paises mayores esto se debia
principalmente a un proceso de incorporacién. ampliado y a una
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movilizacién de caricter mas o menos general, en los “menores”
el hecho se atribuia a la escasa diferenciacién lograda. Las formas
y condiciones de vida de los distintos grupos populares urbanos, y
aun agrarios, tendian a diluir a los obreros industriales —por lo
demds, relativamente pequefios en nimero— en una condicién de
masa popular. No obstante, se indicaba que sus movimientos po-
nian en alerta la sensibilidad defensiva de las clases dominantes,
cuya reaccién asumia un cardcter abiertamente represivo.

Respecto a los tipos de movilizacién politica én que partici-
paban, se ha puesto de relieve que sus objetivos eran casi siempre
de caricter policlasista, sus orientaciones eran antioligdrquicas,
pero no necesariamente antiburguesas. Sus objetivos eran de tipo
nacional, como la ampliacién de las formas de representacién y
participacioén, real funcionamiento de las estructuras’ juridicas e
institucionales, etc. Pese a todo, estas reivindicaciones adquirieron
gran diversidad y los grados que alcanzé el conflicto eran im-
predecibles.

Bolivia, a pesar de estar incorporada en la dimensién anterior,
presenta algunas particularidades y ha sido objeto de reflexién
preferentemente desde un dngulo estrictamente politico (Zavale-
ta, 1972). Es conveniente tener en cuenta que, al analizarse la
situacién boliviana y los hechos ocurridos a partir de la revolu-
cién de 1952, un punto clave ha sido comprender el comporta-
miento politico de los sectores obreros y, fundamentalmente, mi-
neros. Aparece importante la relacién entre sindicato y politica,
particularmente en lo que se refiere a la Federacién Sindical
Minera (rstMB). En el ascenso de las masas, se ha sefialado, los
sindicatos son determinantes, pero en cambio los partidos poli-
ticos no lo son en los sindicatos. La Federacién Sindical Minera
fue siempre mds importante que los partidos a los que pertene-
clan sus integrantes, hecho que aiin se expresa en el caso de las
represiones politicas y en contra de los obreros. Los sindicatos
sobreviven a las persecuciones, en cambio los partidos lo hacen
con dificultad. '

No se desconoce la importancia que tuvo para la clase obre-
ra un partido como el Movimiento Nacionalista Revolucionario
(MNR) y el proceso revolucionario que encabezé entre 1952 y
1964. Es posible, incluso, que con el quiebre del mismo partido,
la clase obrera haya perdido en alguna medida la referencia
politica. Pero, se ha sefialado como rasgo, quizi tipico, un pre-
dominio del ‘“obrerismo” en la accién politica, queriéndose sig-
nificar con esto que adquiria mucho mayor valor que las adhesio-
nes y orientaciones ideoldgicas, el hecho puro y simple de ser
obrero. De ahi que frente al quiebre de los partidos, cualesquiera
hayan sido sus causas, pasaba a difundirse la idea entre los obreros
que el sindicato podia asumir hist6éricamente el papel del partido.
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Sobre el grado de politizacién del movimiento sindical o, mds
bien, sobre el uso de procedimientos politicos para alcanzar los
objetivos que el movimiento se propone, conviene tener en cuenta
el cardcter que asume la politica y el conflicto politico en los pai-
ses latinoamericanos. Payne (1965) se preocupa por este tema y
sefiala la importancia que adquiere la negociacién politica (political
bargaining) y en la escena politica peruana. Esto se debe a la
particularidad de los periodos que estudia: los gobxernos no auto-
ritarios y no dictatoriales hasta 1961.

El rasgo mds destacado, a su juicio, es-la permanencia de la
violencia en el conflicto politico que afecta la relacién entre los
tres actores principales del juego politico: el Presidente y los que
lo apoyan, la opesicién y los militares. En su opinién el poder
presidencial o ejecutivo es, a-pesar de las apariencias, extremada-
mente débil y, en términos concretos, depende, en ultima instancia,
casi siempre de la voluntad de los militares para sostenerse en el
poder. La politica de la oposicién consistirfa en desarrollar un
grado tal de conflicto o violencia que hiciera dudar a los militares
de la utilidad de seguir actuando como,_aval del gobierno.

‘Aqui es donde surge la importancia del conflicto obrero. Este
puede desatar la violencia necesaria para forzar la caida del go-
bierno; no-obstante, los obreros han logrado comprender el papel
estratégico ‘que juegan 'y, en algunos casos, utilizan este hecho a
su favor. E1 mecanismo es iniciar un movimiento de proporciones
politicas y, a partir de él, negociar movilizando o forzando al
ejecutivo a adoptar posiciones favorables a sus demandas con
el fin de evitar consecuencias peores. El uso del mecanismo de la
negociacion politica por sobre el tradicional mecanismo de la ne-
gociacién colectiva, estd determinado por condiciones estructura-
les que hacen a este ultimo relativamente ineficaz. El mercado
de trabajo es un mercado deprimido de modo que la posibilidad de
reemplazo de obreros en-huelga es bastante alta; la pérdida del
trabajo actia siempre como- elemento disuasivo. La utilizacién
de mecanismos legales es relativamente ineficaz por la frondosidad
v heterogeneidad misma de la legislacién. El uso del voto es tam-
bién relativamente ineficaz por el caricter de la estructura poli-
tica, lo que impide la aplicacién del conocido mecanismo norte-
americano de “premiar a los amigos y castigar a los enemigos”
través del voto obrero. Desatar la violencia y la amenaza es lo mzis
util por la crisis - politica que significan.

De este modo, el problema de los sindicatos es el problema de
su poder politico que se traduce en la capacidad de respuesta fa-
vorable a las siguientes preguntas: (Puede el sindicato llevar a
cabo una huelga? (Por cuidnto t1empo‘7 (De ‘qué capacidad de
violencia dispone? ;(Cudntos miembros tiene? (Cudl es su posicién
estratégica frente a la opinién publica? ¢(Cudles son sus posibili-
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dades de promover huelgas de apoyo, o huelgas de organizaciones
laborales mds amplias, a las cuales el grupo en cuestiébn per-
tenece?

En los estudios sefialados en este acdpite se pone énfasis en
considerar que el movimiento laboral no actia independiente-
mente, sino que se inscribe en un amplio contexto politico que
delimita la importancia y perspectiva de su accién. Tritese de
andlisis globales de América Latina o de trabajos referidos a algtin
pais especifico, el movimiento obrero es percibido como uno de
los elementos esenciales en la definicién de la situacién politica
general, a la vez que debe ser comprendido dentro de ésta.

III. LAS NUEVAS FORMAS DEL COMPORTAMIENTO POLITICO OBRERO

Como ya se ha dicho, la accién politica obrera en América Latina
ha sido estudiada, de preferencia, en relacién con movimientos
politicos sociales tales como el populismo en sus distintas variantes:
populismo brasilefio, peronismo, ibafiismo y otros similares. Los
rasgos que mds han llamado la atencién en ellos son los ya
resefiados de dependencia frente al Estado, de predominio de un
comportamiento de masas, de formas burocriticas en la organi-
zacién sindical y de carencia de autonomia en la -formulacién
de una politica obrera; gero cuando el desarrollismo y el popu-
lismo fueron -reemplazados - por otras orientaciones politicas al
nivel de la sociedad global, la sociologia preocupada por estos
temas empezé a preguntarse sobre el nuevo comportamiento poli-
tico esperable en los sectores obreros. Es asf como algunas investi-
gaciones recientes trataron de encontrar y analizar ejemplos de
“ruptura” con el comportamiento politico obrero de la historia
inmediata. Una de estas investigaciones es la de Jelin (1975),
cuyas reflexiones tienen como base el examen del movimiento
ferrocarrilero en México en 1958-1959, las huelgas de Contagem
y Ozasco en Brasil, y el movimiento argentino conocido como “el
cordobazo”. o

Es conveniente destacar que los autores han creido encontrar
un punto-de ruptura respecto a pricticas anteriores, de modo que
los nuevos conceptos que empiezan a surgir como significativos
para la comprensién del movimiento laboral no implican que los
anteriores sean necesariamente erréneos. No se trata de promover
una nueva interpretacién de los fenémenos pasados por vias de una
conceptualizacién supuestamente mds adecuada o mds acertada;
los conceptos que se utilizaron siguen siendo validos (aunque pue-
dan ser polémicos), en la medida en que aparecen referidos al
contexto en que surgieron. No obstante, el cambio en la situacién
obliga, a veces, a destacar en la referencia al pasado algunos temas
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y problemas que en ese momento todavia no adquirirfan relieve
o significacién. Puesto en forma un tanto extrema, podria carac-
terizarse el fendmeno del modo siguiente: la novedad de la situa-
cién estriba en la percepcién de una tendencia a la autonomia
del movimiento obrero, en donde la preocupacién por ‘“sus posi-
bilidades” es el punto clave. Se podria decir que el problema en
la nueva visién que actualmente preocupa es el de la posibilidad
del socialismo como politica auténoma del movimiento obrero,
por lo que, para dar respuesta a este interrogante, se hacen nece-
sarios nuevos conceptos interpretativos y orientaciones de anilisis
distintos. Las investigaciones muestran que hay rupturas con la
orientaciéon politica y sindical ya tradicional en el movimiento
obrero.

En referencia a las huelgas ferrocarrileras mexicanas de los
afios 58 y 59, Antonio Alonso (1972) muestra cémo tiene lugar
una crisis en el movimiento sindical que hasta entonces habfa
sido estrechamente controlado por el aparato estatal. El sindica-
lismo mexicano se caracterizaba por una fuerte subordinacién
de cada uno de los sindicatos a la Central de Trabajadores Mexi-
canos (Crt™), la que a su vez forma parte del partido de gobierno,
Partido Revolucionario Institucional (pri). La direccién sindical
estd en manos de los denominados ‘“dirigentes charros”’, cuya
caracteristica es mds actuar en representacién del Partido y del
gobierno que en defensa de los intereses obreros. Los cargos de
venalidad, ausencia de procedimientos democriticos y muchos
otros de indole parecida, no han estado ausentes de la caracteriza-
cién de tales dirigentes. Si era posible sefialar que el liderazgo
obrero oficial formaba parte de la élite politica, su presencia, sin
embargo, en modo alguno aseguraba una real representacién de
los intereses obreros en el poder.

Se han sefialado las huelgas de 1958 por iniciar una ruptura
con tales prdcticas, en donde las bases sindicales empezaron a
cuestionar la capacidad de representacién de los dirigentes. Los
movimientos de protesta, que adoptaban distintas formas, tenian
casi siempre como origen una reivindicacién salarial, demanda
que, se sefialaba, no habifa sido escuchada por el liderazgo sindical
establecido. La base sindical y algunos grupos opositores hicieron
presentes sus reivindicaciones utilizando canales extrasindicales,
tales como publicaciones de manifiestos en periédicos y solicitud
de intervencién directa del presidente de la repiblica en la satis-
faccién de sus demandas. Lo que los estudios destacaban era que
de este modo se producia un cuestionamiento a los lideres sindi-
cales establecidos, una peticién de reemplazo de los mismos vy, en
suma, un corte respecto al sometimiento a liderazgos sindicales
impuestos por la via de la pura autoridad.

El movimiento no se circunscribia, sin embargo, inicamente a
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los obreros ferrocarrileros; otros sindicatos inician movimientos
de solidaridad, y siguiendo el ejemplo ferrocarrilero se empezd a
cuestionar a los propios lideres sindicales. La propagacién de la
protesta, con los contenidos sefialados, disminuy6 notoriamente el
poder de la Central de Trabajadores Mexicanos frente a la base
obrera.

Uno de los hechos mis subrayados por los analistas fue el
cardcter de base del cuestionamiento: una serie de liderazgos lo-
cales surgi6 en oposicién al liderazgo oficial, de nivel nacional.
Parte de la critica de la base se dirigia a la cooptacién politica
de que eran objeto los lideres nacionales. Se les acusaba de ocu-
parse mds de su propia carrera politica que de prestar atencién a
los intereses obreros. Paraddjicamente, la nueva orientacién poli-
tica obrera surgia como un rechazo a la politica, pero mas bien
podria decirse que la politizacién de los fines rechazaba la poli-
tizacién de los medios y de las agencias. Se sefialaba un conflicto
de intereses entre el papel de lider sindical y el del lider politico
insistiéndose, incluso, en la necesidad de independizar al sindi-
cato de los partidos politicos. En el hecho, lo que se establecia
era la necesidad de un comportamiento auténomo de los sectores
obreros expresado en una representacién propia.

La demanda por autonomia, pese a no haber llegado a plan-
tear una reformulacién total de la estructura politica y de la
dominacién existente, afectaba peligrosamente, no obstante, al in-
trincado sistema de control politico de la sociedad mexicana. El
supuesto, ideologicamente esgrimido por el sistema politico, pos-
tulaba la identidad de intereses y propoésitos entre el proletariado
y las instituciones a que habia dado origen el largo proceso de la
revolucién mexicana, y todo esto quedaba en entredicho por la de-
manda de autonomia reivindicativa de la base obrera. La acepta-
cién de los nuevos hechos no podia imponerse