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Introduccion

“Con la emergencia de las redes sociales, las marchas de orgullo no cambiaron: nacieron.
Definitivamente. Cuando yo iba a las primeras marchas, éramos unos cientos de personas.
Ahora somos cientos de miles” (Pedro, 52 afios). Estas palabras ilustran la presente
investigacion, que se enfoca en como los usos de Facebook por parte de los hombres gays
que viven en la zona metropolitana de la Ciudad de México han hecho evolucionar los
significados y las formas del quehacer activista gay en la capital del pais. Pretendo estudiar
cémo se han transformado los vinculos entre el activismo digital y presencial, para ver qué
aporta estar en una red digital como Facebook al activismo gay. Lo que busca aportar este
trabajo de investigacion es una comprension de cuales aspectos de género han cambiado con
estas transformaciones del activismo gay en la capital del pais, en relacion con las etapas
anteriores.

Para los fines de este trabajo, recurri a una definicion bastante amplia del activismo.
Si bien di més espacio a los individuos en mi andlisis, no veo el activismo desde una
perspectiva estrictamente individualista. De hecho, no me centré en un tipo especifico de
éste, sino mas bien exploré las distintas formas del activismo gay que se pueden hacer —o al
menos iniciar— en Facebook. Asi, abordo el activismo como un conjunto heterogéneo de
actividades que se llevan a cabo individualmente o en grupo —de manera institucionalizada
0 no— en entornos presenciales o digitales (o ambos), y con un alcance mas 0 menos extenso.

Partir de esta definicion no es fruto de mi confusion con respecto al significado de la
compleja nocién de activismo. Mas bien, considero que el activismo es heterogéneo y
polifacético, y que, para su andlisis, es mejor no emplear categorias analiticas rigidas. Ello
implica darles la voz a los distintos sujetos que lo constituyen, y no solamente “a los mismos
activistas de siempre”. En vez de contener el activismo en una casilla homogénea e
invariable, me gustaria mostrar la complejidad y los matices del fenémeno. Por lo tanto, no
hablaré de un solo activismo, sino de maltiples activismos gays que se llevan a cabo en la
Ciudad de México. En este sentido, el trabajo pretende contribuir al debate tedrico sobre la
pertinencia de las categorias analiticas homogéneas para estudiar el quehacer activista gay.

Esta investigacion se articula alrededor del siguiente objetivo principal: describir y

analizar como han evolucionado los significados y las formas de hacer activismo gay por



parte de quienes viven en la Ciudad de México con los usos de Facebook. Sabemos bien que
el activismo gay no es un fendmeno reciente, sino un proceso inserto en una larga'y compleja
trayectoria historica.

La historia del activismo gay se empezO a escribir en 1969 con la revuelta de
Stonewall en Estados Unidos. Tan solo diez afios después, se organizo la primera marcha del
orgullo en la Ciudad de México, y desde entonces, ocurrieron muchos cambios tanto a nivel
mundial como en México. El pais se democratizd y permitio a quienes estaban reprimidos
por el régimen priista por no quererse incorporar a su aparato politico —entre quienes las
organizaciones de las personas LGBT— que fortalecieran su actuar en la esfera publica, la
cual dejé de ser monopolizada por el partido politico oficial, para convertirse en un espacio
de participacion ciudadana mas plural (Merino, 2003).

El activismo gay en México se ha enfrentado a un contexto delicado en los ultimos
afios, tras un periodo durante el cual recibia un importante financiamiento de las
organizaciones internacionales no gubernamentales y del Estado mexicano.! Los organismos
internacionales han relocalizado sus apoyos hacia otros paises, menos desarrollados
econdémica y politicamente que México. Ademas, de acuerdo con la linea politica de la
administracion federal actual, se impone a las organizaciones civiles, percibidas como
corruptas, la austeridad republicana y se les otorga menos financiamiento federal
(Alternativas y Capacidades A.C., 2021). Finalmente, la pandemia de Sars-CoV-2 que inicio
en marzo de 2020 representa un parteaguas para el activismo gay en la capital del pais en
tanto que no se han podido realizar actividades en presencia de muchas personas y han
aumentado actos de violencia hacia quienes hacen activismo LGBT en México y otros paises
latinoamericanos como Colombia y Honduras (Palomino, 2021).

No se puede afirmar que las movilizaciones colectivas a favor de las personas LGBT
se hayan transformado completamente durante y debido a la pandemia. De hecho, la
pandemia no causo la digitalizacion progresiva de nuestras vidas, entre otros cambios, sino
que contribuy0 a agudizar y acelerar estos procesos. El uso de las tecnologias digitales no es

nuevo; sin embargo, la expansion rapida de Internet y de las redes digitales como Facebook,

L El ejemplo mas conocido es la creacion del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED)
el 29 de abril de 2003, durante el sexenio de Vicente Fox.



Twitter e Instagram si es relativamente reciente, pues estos espacios empezaron a
desarrollarse hacia finales de los afios 1990.

En la década siguiente, cobraron cada vez mas importancia en nuestras vidas, hasta
convertirse, en el contexto pandémico, en canales indispensables de comunicacion para
trabajar, estudiar, o incluso para comunicarse con personas cercanas.? Tomando en cuenta
esta trayectoria histdrica del activismo en México, me parece pertinente escribir una nueva
pagina de ésta, en una época marcada por una pandemia que ha cambiado la vida cotidiana
de mucha gente —tanto de quienes investigamos como de activistas gays— desde sus bases
mas profundas.

En esta tesis, trabajaré con cinco objetivos especificos. EI primero es describir y
analizar cudles son los distintos perfiles del activismo gay capitalino en Facebook. La
finalidad es dar cuenta de la pluralidad de una categoria analitica tan frecuentemente utilizada
en ciencias sociales como el activismo. Se trata de ir mas all4 de una vision altamente
institucionalizada que caracterizaba el activismo LGBT en los afios 1970, para adentrarnos
en un paisaje activista mucho mas plural y complejo. Se parte de la hipdtesis segun la cual
ser miembro de una organizacion activista institucionalizada ya no es la Gnica opcién para
quienes se quieran involucrar en el activismo gay. De hecho, con las redes digitales, se
multiplicarian los escenarios del quehacer activista. Esta evolucion no implicaria, de ninguna
manera, la desaparicion de las organizaciones activistas, sino su insercion dentro de un
conjunto mas heterogéneo de actores.

El segundo objetivo es explorar como Facebook ofrece posibilidades y plantea retos
al quehacer activista gay en la Ciudad de México. Intentaré verificar la hipotesis segun la
cual, por un lado, el uso de las redes digitales tiene varias ventajas, como una difusién amplia,
rapida y poco costosa de la informacion o un acceso a los usuarios mas jovenes quienes se
mueven mas frecuentemente en los espacios digitales, lo cual se ha acentuado mas durante

la pandemia. Por otro lado, también se reconocen varios retos, tales como, una dificil

2 Al decir “nuestras vidas”, me refiero a la clase media trabajadora e incluso estudiantil, cuyos integrantes
pudieron adoptar plenamente estas interfaces digitales.



comunicacion asincronica,® y una posible replicacion de los estereotipos discriminatorios
hacia la comunidad LGBT.

El tercer objetivo es reflexionar sobre la articulacion entre los distintos perfiles del
activismo gay de la Ciudad de Meéxico. Se tratara de afirmar o infirmar la hipotética
naturaleza complementaria, no exclusiva y no excluyente de estas formas del activismo. Si
se cumple esta hipdtesis, una persona podria muy bien formar parte de alguna organizacién
activista, y, al mismo tiempo, también dedicarse a hacer activismo menos institucionalizado,
en las redes digitales.

El cuarto objetivo es comprender como las diferentes maneras de usar Facebook han
transformado las modalidades del activismo gay en la Ciudad de México y como el contexto
de la pandemia del Sars-CoV-2 acentud este proceso. Tomar en cuenta esta coyuntura es
inevitable ya que practicamente toda la investigacion se realizd en 2020 y 2021; no podemos
no cuestionarnos acerca de las implicaciones de la pandemia sobre nuestras vidas y sobre las
maneras de hacer activismo. Se buscara verificar la hipotesis segin la cual la pandemia
aceler6 un cambio ya en curso, hacia una mayor intermitencia del quehacer activista, en un
contexto donde el tiempo es un recurso cada vez mas escaso, en una sociedad liquida donde
la vida se resume a una carrera contra el tiempo y a una sucesién cada vez mas rapida e
improvisada de eventos (Bauman, 2003). De acuerdo con esta l6gica, una persona que vive
en una sociedad capitalista como la nuestra ya no tendria tiempo para involucrarse en
actividades permanentes de largo plazo.

El quinto objetivo es analizar como la edad y la ubicacion geografica tienen un
impacto sobre las maneras de usar Facebook como una herramienta del activismo gay en la
Ciudad de México. Se averiguara una doble hipétesis sobre la edad y la ubicacion geografica.
Verificareé si, para las generaciones activistas mas jovenes, es mucho mas generalizado el uso
activista de las redes digitales que para las personas mayores. También comprobaré si en la
zona metropolitana y en algunas alcaldias con una presencia mas marcada de la homofobia,
los escenarios digitales son de especial importancia en comparacion con otras zonas de la

Ciudad con menos ocurrencias de actos homofébicos.

3 La asincronicidad se refiere a que los diferentes interlocutores no siempre reaccionan a sus publicaciones o
comentarios de manera instantdnea, cComo en una conversacion cara a cara.



Para cumplir con dichos objetivos y cuestionamientos, el trabajo se estructura en tres
capitulos. EI primero es de corte tedrico-metodoldgico. Presento un estado de la cuestion,
crucial para enmarcar este estudio en las discusiones contemporaneas sobre el activismo
LGBT, los espacios y tecnologias digitales, y el género. Posteriormente, explico como fue
mi acercamiento al campo, cuales decisiones tomé sobre la estrategia metodoldgica y cuéles
han sido sus implicaciones, quiénes son mis informantes, asi como, a cuéles retos me enfrenté
y como analicé los datos recolectados durante el trabajo de campo.

Los dos capitulos posteriores son de corte analitico. El segundo capitulo de la tesis
analiza las redes digitales como espacios que modifican las acciones activistas colectivas.
Muestro como las redes digitales como Facebook han cambiado el repertorio de acciones de
quienes hacen activismo gay en la Ciudad de México. Se estudia primero como las
plataformas digitales han contribuido a que el activismo colectivo e institucionalizado se
convierta en un conjunto de acciones mucho mé&s heterogéneas, individualizadas e
intermitentes que en sus inicios. Ademas, se observa y analiza la multiplicacion de escenarios
del activismo gay, asi como los complejos transitos entre ellos por parte de usuarios
individuales de las redes. Finalmente, se matiza el potencial transformador de las redes para
el activismo gay, examinando el papel de dos rasgos caracteristicos de los sujetos, a saber, la
edad y la ubicacidon geografica de residencia, para demostrar la heterogeneidad de las
apropiaciones de las redes digitales.

El tercer capitulo se centra en las posibles limitaciones de Facebook para el activismo
gay en un paisaje digital complejo. Se analiza la red como un espacio que propicia la
confrontacion y la intolerancia, en vez de ser un lugar idoneo para que se desarrollen
discusiones constructivas. Igualmente, cuestiono las posibilidades limitadas de cambio a
través del actuar en una red donde estamos en un circulo relativamente estrecho y cerrado de
amistades. En tal sentido, pareceria que interactuar en Facebook sirve mas para reafirmar los
puntos de vista iniciales que para ponerlos a discusion y, eventualmente, llegar a cambiarlos.
Para terminar, presento un estudio de caso sobre la marcha del orgullo de 2021 de la Ciudad
de México, pues es un evento a través del cual se observan claramente las distintas dinamicas

tratadas a lo largo de ambos capitulos analiticos.



Capitulo I. Aproximacion tedrico-metodologica

En este capitulo, presentaré primero la revision de los trabajos empiricos y teoricos de la que
parti, pues ha sido central para la investigacion. Me permitio identificar los debates en el area
de mi interés, situarme con respecto a ellos y plantear los objetivos del estudio. Ademas,
acercarme al campo no fue facil ni automatico. Por ello, también discutiré las decisiones que
tomé para construir la estrategia metodologica, en un contexto marcado por el aislamiento
social obligatorio durante una buena parte del periodo dedicado al trabajo de campo.

El capitulo esta dividido en cuatro secciones. Primero, presento el estado de la cuestion.
Segundo, discuto los conceptos clave para el analisis. En tercer lugar, describo la estrategia
metodoldgica, sus implicaciones sobre el trabajo de campo y la construccion del problema

de estudio. Finalmente, introduzco el universo de la investigacion y a mis interlocutores.

Estado de la cuestion

El activismo digital que contribuye a la transparencia democratica

Un primer grupo de trabajos, provenientes de ciencia politica, se centra en las contribuciones
del activismo en las redes digitales a la democracia. Revisé las investigaciones de Rovira
(2016), Alonso-Mufioz & Casero-Ripollés (2017), Casero-Ripollés & Ldpez-Meri (2015).
Estas se enfocan en una funcion particular de los espacios digitales: la posibilidad de rastrear
facilmente a personas o colectivos de nuestro interés, en este caso, los representantes
politicos. Asi, resaltan las potenciales contribuciones benéficas de las redes digitales para la
democracia representativa, como un seguimiento de los representantes electos, lo cual
implica una mayor transparencia y respeto por la rendicion de cuentas. La metodologia parte
de la observacion pasiva de los espacios digitales, para reflexionar sobre sus implicaciones
para la democracia. La observacion es, como veremos a continuacién, una parte importante

de la estrategia metodologica de mi investigacion.

Marcos analiticos para estudiar el activismo digital

Un segundo grupo de trabajos esta compuesto por investigaciones tedricas, que proponen

marcos tedrico-conceptuales para analizar rigurosamente el activismo digital. Bennett &



Segerberg (2012) parten de varias movilizaciones —Ilos indignados, la primavera arabe y
Occupy— que han crecido muchisimo gracias a las redes digitales, sin una gran estructura
organizacional. A partir de esos ejemplos, elaboran un marco analitico para estudiar
sistematicamente las movilizaciones digitales. Hacen un recorrido histérico, con miras a
demostrar que las transformaciones econémicas a partir de los afios 1970 han dado lugar a
contextos democraticos marcados por mucho desinterés por la esfera publica y la accion
politica. Para quienes han vivido en estos contextos, las redes sociales presentan una nueva
manera de movilizarse, basada en las vivencias personales e individualizadas.

Este activismo junta a personas que estan de acuerdo sobre alguna cosa por cambiar,
sin compartir siempre la misma vision del activismo. Segun los autores, si bien las redes
permiten difundir ampliamente mucha informacion, ésta no circula con igual velocidad y a
la misma distancia para todos los usuarios. Mucho depende de la composicién de la red de
contactos. Aqui retoman la teoria de los vinculos fuertes y debiles de Granovetter (1973).
Después, se preguntan acerca del posible impacto de los espacios digitales sobre la estructura
organizacional del activismo. Afirman que estos entornos pueden ocasionar cambios
significativos del quehacer activista. Explican que, con el activismo digital, se personalizan
mucho mas los marcos de accidn, al mismo tiempo que se debilita la identificacion colectiva.
Los autores se posicionan en el debate sobre la relacion entre “lo digital” y “lo fisico”.
Insisten sobre lo irrelevante de esta dicotomia para estudiar una realidad activista donde
ambos se entremezclan.

Segun los autores, el nuevo activismo esta menos regido por una movilizacién
racional de recursos y pone mas énfasis en el individuo, las emociones, las redes sociales y
laidentidad individual. Distinguen el activismo tradicional, que pasa por acciones colectivas,
del nuevo activismo, en el cual predominan acciones conectivas. Estas son procesos
individualizados y dependientes de un entorno digital. No requieren una identidad comdn ni
una organizacion importante para movilizarse eficientemente. Por ello, los investigadores
nos invitan a tomar en serio cada red digital como una estructura organizacional autdbnoma.

Finalmente, plantean las limitaciones de esta perspectiva. Reconocen que es mas
complejo estudiar activismo en los espacios digitales que en entornos fisicos, porque las redes

digitales son mucho mas inestables y descentralizadas. También insisten en la necesidad de
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hacer méas investigaciones empiricas para entender mejor los mecanismos detrds de la
importancia creciente de las redes para el activismo politico. Con la presente investigacion,
les tomo la palabra, pues espero enriquecer precisamente este campo de estudio.

La investigacion de Van Dijck (2009) se centra en los usos de YouTube, por lo cual
no es directamente relevante para mi trabajo. Sin embargo, me parece muy interesante su
reflexion central sobre la agencia individual en una red social. Es particularmente sugestiva
la necesidad de superar la dicotomia rigida entre un productor activo y un simple consumidor
pasivo del contenido. De hecho, el autor aboga por un marco de analisis detallado y
comprensivo gque abarque la existencia de situaciones intermedias. Es decir, hay quienes, si
bien no producen activamente el contenido, si lo comparten y eso también contribuye al
activismo. Eso es clave para mi investigacion, que, si bien incluye el activismo presencial en
escenarios como la calle, también da cabida a un activismo menos formal, que pasa por las
publicaciones y reacciones individuales, sin que ellas necesariamente tengan un explicito
contenido politico.

George & Leidner (2019) revisan 84 investigaciones empiricas y teoricas para ofrecer
al lector una mirada multidisciplinaria sobre el activismo digital. Es un buen acercamiento al
tema, pues se ven los principales debates en este campo de estudio, desde distintas
disciplinas: sobre todo los estudios de comunicacion, de la tecnologia, la ciencia politica y la
sociologia. La revision se enfoca en el concepto del movimiento social. Rescato que, para
gue un movimiento social tenga éxito, debe hacer acciones concretas para defender sus
causas. Estas forman parte de un repertorio, y se pueden llevar a cabo tanto en linea como
fuera de linea.

Existen dos posturas sobre la relacion entre el activismo en entornos digitales y
presenciales. Unos argumentan que el activismo digital no es una gran innovacion, porque
solo reproduce practicas ya conocidas, pero ahora en entornos digitales. Sin embargo, otros
ven en el activismo digital una nueva forma de accion colectiva, innovadora y con un
repertorio especifico de acciones. Los medios sociales como Facebook, Youtube o Twitter
son de particular importancia para este activismo. Se distingue entre las acciones colectivas,

mas ligadas al activismo tradicional (Tilly, 1978; Melucci, 1996), y las acciones conectivas,
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mas personalizadas e individualizadas, gracias a los entornos digitales (Bennett & Segerberg,
2012). Yo comparto la segunda postura.

Otro planteamiento que quisiera rescatar es la jerarquia de los usos de la red. Es decir,
no todos usan las redes para hacer activismo —o divertirse— de la misma manera. De hecho,
hay primero una brecha en cuanto a la edad de los usuarios, pues los mas jovenes adquiririan
mas facilmente las capacidades necesarias para el manejo avanzado de las redes. Comparto
la importancia de la edad para apropiarse de los espacios digitales, aunque es un supuesto
que se necesita averiguar y cuestionar. Otra jerarquia que los autores establecen se basa en el
grado de dificultad y de compromiso necesario por parte de los activistas. Su légica hace
mucho sentido. Mientras una accion sea mas facil y no requiera tanto compromiso, es mas
probable que haya mas personas que participen en ella, y al revés. Estos grados de
costo/dificultad se reflejaran en el presente estudio, pues no es lo mismo publicar algo en su
perfil de Facebook que organizar un evento a través de una pagina.

En resumen, al revisar estas investigaciones identifiqué algunas discusiones tedricas
relevantes para mi propio estudio. Primero, se confirmd mi hipotesis segln la cual ya no tiene
mucho sentido separar artificialmente, y para fines puramente analiticos, las acciones
activistas en entornos digitales y fisicos. Segundo, es importante jerarquizar las actividades
activistas digitales. Una posible forma de hacerlo es basarse en los costos de las acciones —
cudnto se necesita para hacer una accién, en términos econdémicos y las capacidades
especificas para manejar las redes. Finalmente, se debe problematizar la distincion entre el
usuario “productor” y el usuario “consumidor”, pues los usos activistas de las redes suelen

ser mucho méas complejos.

Articulaciones local-nacional-internacional en el activismo digital

Un conjunto de estudios reflexiona sobre la articulacion entre las movilizaciones locales,
nacionales e internacionales en los espacios digitales. Es el caso de las investigaciones de
Baer (2016), Touta (2020), y de van Laer & van Aelst (2010). Estos escritos hacen hincapié
en la importancia del contexto “fisico” para analizar el activismo digital. Ademaés,
frecuentemente se entrelazan varios niveles de activismo, gracias a la circulacion rapida de

la informacion por las redes digitales. Finalmente, me llama la atencion la cuestion del
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impacto de este tipo de activismo digital: ;Cuél puede ser su eficacia? ¢Difiere de la del

activismo que se lleva a cabo en escenarios presenciales?

Relaciones entre el “nuevo” y el “viejo” activismo

Varios trabajos examinan con mas detalle los vinculos entre el activismo “tradicional” y
“digital”. Por ejemplo, Latzo-Toth et al. (2017) se centran en la influencia de las plataformas
del web 2.0 en las huelgas estudiantiles de 2012 en Canada, tras la subida de precios de las
colegiaturas en universidades publicas. Cabe resaltar la originalidad metodoldgica del
estudio, dado que los autores realizaron unas treinta entrevistas a profundidad con “visitas
comentadas” de sus perfiles de Facebook. Examinaron junto con las y los jovenes sus
actividades en la red, teniendo acceso inmediato a sus reacciones, y evitando el dilema ético
que tiene que ver con la observacion pasiva del contenido de los perfiles. Concluyen que la
web 2.0 permiti6 la produccién y la circulacion del contenido informativo a publicos bastante
amplios.

Hay una brecha en cuanto a los usos de las tecnologias digitales, determinada por la
clase social y el nivel educativo. Los creadores activos de contenido se caracterizan por
pertenecer a una clase social alta y tener un nivel educativo elevado, y al revés. Los autores
nos explican que Facebook tiene dos grandes posibilidades de uso para el activismo: la
creacion y circulacion de la informacion, asi como, la coordinacién de los colectivos
activistas. Finalmente, rescato que, en Facebook, se entremezclan actividades mas privadas
con otras publicas o politicas.

Elias (2018) explora las conexiones entre la comunicacion digital y el activismo, al
estudiar dos casos concretos: el 15M espafiol y el Occupy Wall Street estadounidense.
Analiza declaraciones en los medios de comunicacion, asi como en varios trabajos
académicos escritos tanto por los protagonistas de estas movilizaciones como por analistas.
Nos explica que, en los espacios digitales, se desarrolla un nuevo activismo que rechaza los
modelos de gestion verticales, en los cuales coexisten los lideres con una base militante. Ello
fue particularmente visible con el movimiento del 15M y la emergencia del partido Podemaos.

Eso lo lleva a preguntarse si se necesitan lideres y jerarquias claras para que haya

cambios reales. Segun el autor, el activismo en las redes centra mas nuestra atencion en un
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debate de fondo y el contenido de las ideas, y no tanto en los liderazgos individuales.
Recupero las reflexiones acerca de la influencia de las redes sobre la estructuracion del
activismo, el impacto de la informacién que se difunde a traves de ellas, asi como sobre
algunas limitaciones del activismo digital, tales como la facilidad de manipular las opiniones
en las redes.

Gallego Duefias (2017) reflexiona sobre el papel de los medios digitales de
comunicacion en la creacién de la intimidad, el mantenimiento y el funcionamiento de los
grupos. Se constata que hoy, las asociaciones entre activistas serian mas efimeras,
caracterizadas por un grado menor de compromiso, vinculaciones méas debiles, fidelidades
mas volatiles y obligaciones menos exigentes. Se retoma la conceptualizacion de la sociedad
de Latour (2008), segn quien no podemos dar por supuesta la sociedad en si misma, sino
estudiar las formas en las que se ensambla lo social.

Ademas, se debe prestar atencion tanto a los actores humanos como no humanos —
las tecnologias digitales— y a las formas de conectividad y de sociabilidad que crean. Los
autores explican gque estar juntos de manera virtual puede sustituir las imposibles reuniones
presenciales. Sin embargo, lo digital no es solo un sustituto, pues adquiere relevancia propia.
Se hace énfasis en una gestiobn menos costosa de las comunidades virtuales, porque los
participantes estan “alone together”, lo cual crea una sensacion de proximidad. Sin embargo,
se necesita indagar mas acerca de los efectos de estas redes sobre la eficacia y la organizacion
del activismo. Este articulo me hizo reflexionar sobre el caracter no siempre individual del
activismo en las redes. Eso es relevante en el caso de Facebook, donde los grupos pueden
servir para organizarse, compartir informacién y tener discusiones entre miembros.

Raynauld et al. (2020) desarrollan una reflexion tedrica sobre las dindmicas de
comunicacion gue ofrecen las redes digitales a los grupos minoritarios o marginalizados. Nos
explican que, en los Gltimos 10 afios, los grupos marginados y las minorias han expresado
sus preocupaciones y luchado por sus intereses gracias a las redes. Estas son nuevos espacios
de movilizacion, que se usan para varios propdsitos, con un costo de movilizacion bajo y un
alto potencial de influencia. Este nuevo activismo se distingue del “tradicional”, pues no
respeta las jerarquias formales, es mas descentralizado y fragmentado, y desafia la distincion

entre lo “virtual” y lo “real”. El articulo concluye reflexionando sobre las limitaciones de
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este activismo. Entre éstas, destaca un compromiso distante y puntual, inestable a lo largo
del tiempo. Por lo tanto, no estan tan claros sus efectos politicos concretos ni su legitimidad.

En resumen, este grupo de investigaciones me ha aportado todo un material de
reflexion. Primero, despertd en mi la preocupacion por saber como los entornos digitales han
modificado el activismo en entornos presenciales. Mi trabajo también tomaré en cuenta el
contexto pandémico. Segundo, me hizo cuestionar sobre los alcances del activismo digital.
Por ultimo, me inspiré metodologicamente al plantear la “visita comentada”. Me parece que

los autores retomaron, sin citarla, una técnica similar a la que propone Pink et al. (2015).

Estudios sobre el activismo LGBT

Después de tener un panorama general de las investigaciones sobre las redes y el activismo,
me centré en una revision de trabajos sobre el activismo LGBT. Varias investigaciones se
centran en el contexto mexicano. Olmedo & Anthony (2019) analizan el papel de las redes
digitales para el activismo LGBT en México. Recuerdan que, para los colectivos LGBT, las
tecnologias digitales son importantes porque amplian la esfera publica, posibilitando una
mayor difusion sobre su condicion, sus demandas, asi como sus estrategias y acciones. En
este sentido, lo digital permite trascender los costos econdmicos y de capital social inherentes
a movilizaciones presenciales.

El espacio digital es una plataforma polifonica, usada por los activistas
estratégicamente para incrementar el alcance de sus demandas, materializar las exigencias e
intervenir en la esfera pablica con més rapidez. Reitero la no relevancia de la dicotomia
digital/real, pues un tipo de activismo no puede existir sin el otro. Ademas, concuerdo con
que las redes digitales se usan para multiples propdsitos, como aumentar la eficacia del
quehacer activista diario.

Igualmente, es clave problematizar la definicion de la liberacion homosexual en el
caso mexicano. Los autores esbozan dos posturas. Por un lado, la lucha de algunos colectivos
para evitar su asimilacién al estado actual de la sociedad. Por otro lado, las acciones de
aquellos que si se insertan dentro del marco vigente de derechos humanos y quieren luchar
por sus derechos dentro de éste. Para el presente estudio, rescato también el impacto de lo

digital sobre el activismo. Segun los autores, las redes digitales hacen desaparecer las
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jerarquias “tradicionales”, haciendo posible una coexistencia de diversos puntos de vista.
Luego, con lo digital se modifican los posibles contenidos del activismo. Los autores citan
un tuit con una foto de la boda de dos mujeres lesbianas como una forma del activismo digital.
Este ejemplo se relaciona con mi trabajo porque quisiera problematizar el activismo digital
a partir del quehacer cotidiano de los informantes en la red.

El texto de Diez (2011) es muy importante para la presente investigacion, pues ésta
se concibe, de alguna manera, como su continuacion. Relata la historia del movimiento
Iésbico-gay en México en varias etapas, desde su gestacion y fortalecimiento (1978-1984),
el declive (1984-1997) con la pandemia del sida y las divisiones internas sobre la estrategia
de la lucha, y, en fin, una etapa de resurgimiento a finales del siglo XX, con el enfoque de
derechos humanos. Plantea la interdependencia entre las transformaciones del contexto
econdmico social, las oportunidades politicas y las formas del activismo. En este sentido, la
aparicion y la democratizacion del uso de las tecnologias digitales ha contribuido a cambiar
el activismo LGBT en México, como me gustaria demostrar en esta investigacion.

En 2015, Diez retomé sus reflexiones, al analizar los acontecimientos que permitieron
la aprobacion del matrimonio igualitario en la Ciudad de México. Desde un enfoque de las
politicas publicas, el autor reflexiona sobre como los distintos actores —tanto colectivos
activistas organizados como algunos individuos, intelectuales y figuras politicas—
aprovecharon la ventana de oportunidad que se present6 con la democratizacion del pais y el
acceso del principal partido de izquierda en México —el PRD— a la jefatura del Distrito
federal. El andlisis se inserta en una contextualizacion historica precisa, enfocandose en
actores individuales y colectivos, sus posibilidades de accion y los recursos a su disposicion.

Otros trabajos se han centrado en estudiar el activismo LGBT en contextos
geograficos distintos al caso mexicano. Tal es el caso de Hong & Monteil (2020), quienes
estudiaron el activismo LGBT chino, para ver cudales posibilidades le han brindado los
espacios digitales. EI contexto chino es particular, dado el control del gobierno central sobre
la poblacion mediante las tecnologias digitales. Sin embargo, los autores explican que la
censura de Internet no ha impedido a los activistas usarlo. Segun ellos, gracias a lo digital,
los grupos activistas han entrado en contacto con otros, sosteniendo debates sobre las

necesarias transformaciones del movimiento.
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Estos dieron lugar a la emancipacion de la lucha lésbica. Ademas, es un espacio de
organizacion, para planificar y poner en marcha manifestaciones o flashmobs.* Igualmente,
es una excelente herramienta para difundir mensajes activistas con mucha eficacia. De hecho,
los autores ponen un ejemplo de asociacion de padres que han aceptado a sus hijas e hijos
LGBT, y que difunden sus mensajes a través de posts con fotos de familia. Eso es relevante
para mi investigacion, pues demuestra la fuerza de las publicaciones aparentemente
“ordinarias” en una red social para fines activistas. Finalmente, recupero la relacion entre la
organizacion digital de los colectivos LGBT y los intereses econémicos de los empresarios
del “mercado rosa”. Los autores nos explican que debemos estar conscientes de esta
dimension, porque las empresas sostienen una buena parte de las movilizaciones LGBT en
China, y por eso tienen también un gran impacto sobre las formas de este activismo.

Grau (2016) explora los usos de medios digitales por parte de colectivos LGTB en
Espafia. Examing siete péginas web de colectivos de Madrid, Barcelona, Andalucia,
Valencia, asi como de una federacién nacional de asociaciones, ademéas de blogs y otras
paginas webs con informaciones sobre eventos, noticias y acciones relacionadas con la
comunidad. La autora resalta que la esfera LGTB es una “configuracién compleja y dinamica
que excede el mundo estrictamente activista” (p. 756), incluyendo précticas digitales. El texto
es resultado de tres afios de inmersion etnogréfica, a través de entrevistas en profundidad y
la observacion participante.

La investigadora reflexiona sobre una posible definicion de la comunidad virtual.
Retoma a Kozinets (2010), quien plantea que la comunidad no esta fijada en su forma ni
funcion, sino que es un saco de posibilidades, y que su significado y la realizacion concreta
estan sujetos a una continua negociacion entre individuos que usan las redes. Estos acttian
tanto en linea como cara a cara 0 de ambos modos. Ademas, nos situamos en una época de
capitalismo tardio, donde se habia expandido mucho el uso de las redes sociales, y donde ya
no esta tan claro quién es visible y quién no. Me Ilamo la atencién la conceptualizacion de
las redes digitales como un espacio, en el sentido de Certeau (1984), es decir, como una

interseccion de elementos moviles y cambiantes.

4 Se trata de encuentros de grupos de personas para manifestar sus reivindicaciones en un lugar publico,
generalmente a través de un performance.
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Asi, un espacio activista LGTB puede nacer en la red, en una interseccién entre un
contexto especifico de un lugar, y un conjunto de actividades digitales que se organizan en
torno atemas LGTB. Otra cuestion relevante es la relacion entre este nuevo tipo de activismo
en las redes y la comunidad. La esfera que la red nos ofrece es compartida, pero coexisten en
ella muchos intereses particulares. Por lo tanto, no queda tan claro si este tipo de activismo
apoya a la comunidad, o la fragmenta demasiado. La autora hace un recorrido historico por
las diferentes formas del activismo LGTB. Resalta su vinculacién inicial con espacios
urbanos concretos, tales como Stonewall.

Las redes digitales también ofrecen este anonimato, pues a través de ellas, se
comparten recursos especializados en cuestiones relacionadas con lo LGTB —a través de las
paginas oficiales de colectivos activistas, webs estatales, paginas en redes sociales, blogs,
etc. La investigadora analiza la distancia —o la cercania— entre las paginas web y el
activismo. Concuerdo con su planteamiento segun el cual un espacio activista LGTB se
construye combinando los elementos locales, globales y digitales.

Para mi trabajo, es imprescindible reflexionar sobre la definicion del activismo.
Podemos tener en mente, por un lado, el “viejo” activismo, con miembros de base,
organizados en colectivos institucionalizados; y, por otro lado, el activismo digital. Sin
embargo, se necesita superar esta dicotomia, porque las acciones, los flujos y las estrategias
digitales y no digitales se entrelazan para construir una esfera LGTB. Para la autora, un
activista no es necesariamente miembro de una organizacion colectiva formal, sino que puede
simplemente actuar en las redes sociales. Deja muy claro que las acciones activistas requieren
una complicidad entre el activismo online y offline.

En resumen, una investigacion sobre el activismo gay tiene que estar historica y
geograficamente situada, para percibir mejor sus especificidades. Ademas, parece que los
espacios digitales sirven a los activistas LGBT para discutir y modificar las relaciones de
poder existentes. Eso permite ver la heterogeneidad dentro del activismo. Finalmente, los

usos aparentemente privados de las redes también pueden ser activistas.
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Textos tedricos acerca de las investigaciones sobre Internet

Para concluir la presentacion del estado de la cuestion, inclui algunas investigaciones teoricas
sobre los espacios digitales. Con estos textos, empecé a entender qué elementos tomar en
cuenta al estudiar los espacios digitales, para no caer en una mera especulacion del “sentido
comun” acerca del papel de las redes digitales en nuestra vida cotidiana.

Serrano Puche (2016) estudia las emociones a través de las tecnologias digitales. El
autor insiste en la amplia difusion de estas tecnologias, sus usos personalizados, asi como la
posibilidad de conexién permanente que ofrecen. Segun él, estos factores reconfiguran
nuestra vida cotidiana. Explica que las personas se relacionan tanto en los entornos offline
como online, y que las relaciones sociales son hibridas. Ademas, pone énfasis en que la vida
social tradicional es méas lenta y localizada, mientras que la vida digital es méas rapida y
desarraigada. El usuario se confronta con dos regimenes espaciotemporales diferentes, entre
los cuales tiene que navegar en su realidad cotidiana. Este texto me Illamo la atencion porque
me hizo pensar en la manera de abordar los espacios digitales y fisicos: ; Como se relacionan?
¢Cdémo los puedo definir tedricamente?

Dominguez et al. (2007) recapitulan los distintos abordajes de la etnografia digital.
Este campo es relativamente reciente y existe una gran variedad de propuestas metodoldgicas
y de lineas de investigacion. Por ello, el articulo fue atil para elaborar la estrategia
metodoldogica. Gémez (2002) explica que “Internet no es s6lo una tecnologia, sino un motor
de cambio social, uno que ha modificado habitos de trabajo, de educacion, las relaciones
sociales en general, y quiza, lo mas importante, nuestras esperanzas y suenos” (p. 62). Mi
tema de estudio se mueve constantemente. Quiza por ello al parecer no existe todavia una
metodologia rigurosa para estudiar la complejidad de las estructuras sociales basadas en la
comunicacion digital. Sin embargo, seria un error analizar los sistemas de comunicacion en
linea como autébnomos y separados de sus referentes en la sociedad “real”. Otras variables
explicativas tienen una gran importancia, entre las cuales el autor resalta el capital cultural.
Ademas, propone una alternativa metodoldgica interesante, dado el contexto sanitario:

comunicar con los usuarios a traves de las plataformas digitales.
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Murthy (2008) reflexiona sobre la importancia de las tecnologias digitales en la
investigacion social. Aunque éstas se han desarrollado muy rapidamente, sus usos en las
ciencias sociales siguen siendo limitados —una realidad que probablemente cambiara en el
contexto actual de la pandemia. Subrayaré las reflexiones éticas que son clave en toda
investigacion, en linea o no. El autor presenta diferentes técnicas que se pueden usar en ese
tipo de estudios, desde examinar paginas Internet hasta hacer entrevistas por correo
electronico o analizar redes sociales y blogs. También discute las cuestiones de anonimato y
como quien investiga debe presentarse en la red. Concuerdo con la idea que variables como
la edad, el capital cultural, social y econémico influyen sobre como usamos las tecnologias.
De hecho, es una de las hipotesis del presente trabajo.

En su texto reciente, Christine Hine (2017) analiza las posibilidades del método
etnografico en contextos digitales. Primero, insiste en la necesidad de estudiar el Internet sin
prejuicios normativos. Es crucial para mi, pues he usado cotidianamente varias plataformas
digitales. Ademas, resalta los cambios en el campo digital desde los afios 1990. Concuerdo
con que hoy tiene mucho mas sentido estudiar las multiples conexiones entre los entornos
online y offline, el contexto sociocultural de las redes sociales y los transitos individuales
entre diferentes plataformas digitales. Igualmente, si bien es imprescindible mi presencia en
el campo digital —el “estar ahi”— también debo valorar cudl estrategia metodoldgica es la
mejor para entrar en contacto con los informantes, respetando la dimensién ética.

Otra autora importante es Sarah Pink. En uno de sus articulos (Pink & Postill, 2012),
recapitula los hallazgos de su investigacion sobre el activismo en linea en Barcelona.
Reflexiona sobre los métodos accesibles a quienes investigan en los espacios digitales. El
primer punto que resalto de su escrito es la importancia del contexto sociocultural para
interpretar el uso de las tecnologias. Es decir, la necesidad de entender las tecnologias en sus
circunstancias especificas de uso. Como investigador de espacios digitales, necesito tener
una presencia regular en el campo, para construir y conservar relaciones de confianza con los
informantes. El Internet es dificil de definir, porque su contenido cambia todo el tiempo. Es
una variable central para mi investigacion. Por ultimo, concuerdo con que la mayoria de los

usuarios transitan constantemente entre diferentes plataformas digitales.
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En resumen, con este subgrupo de textos, me adentré un poco mas en una reflexion
tedricay metodologica: ¢ Como voy a definir tedricamente estos espacios que quiero estudiar,
y qué aproximaciones metodoldgicas usaré para acercarme mejor a los sujetos? Regresaré a

estas reflexiones en el apartado sobre la estrategia metodoldgica.

Plataforma tedrica

La revision de la literatura despertd en mi muchas reflexiones y la necesidad de posicionarme
con respecto a los hallazgos de los trabajos existentes. Pretendo explorar las transformaciones
de las formas y significados de hacer activismo gay en la Ciudad de México. Por lo tanto,
para analizar los hallazgos del campo, me parece fundamental definir los siguientes

conceptos tedricos y analiticos: activismo gay, Internet y género.

El activismo gay: de la accidn colectiva hacia la accién conectiva

Para empezar, quisiera precisar qué entiendo por el activismo gay. Comprendo la necesidad de no
percibirlo como un fendmeno reciente, sino mas bien como un proceso dindmico, inserto en una larga
trayectoria nacional. En este sentido, retomo el planteamiento de Diez (2011 y 2015), segln quien el
movimiento lIésbico-gay mexicano empezd6 el 26 de julio de 1978, cuando las y los militantes lésbicas
y homosexuales salieron a marchar para protestar contra el régimen politico represivo hacia la
diversidad sexual. El autor distingue tres etapas del movimiento. La primera (1978-1984) —
conocida también como la “era dorada del movimiento de liberacidon homosexual
mexicano— corresponde a la gestacion y fortalecimiento del movimiento, cuando los
primeros activistas gays, como Nancy Cardenas, Luis Gonzalez de Alba y otros retomaron
la retdrica de la liberacion sexual, formulada en Estados Unidos y en Europa.

El surgimiento del movimiento léshico-gay en México se insertd en una movilizacion
mas amplia de la sociedad mexicana en contra de la represion priista. Asi, se formd, desde
principios de los afios 1970, la primera organizacion militante: el Movimiento de Liberacion
Homosexual. Rapidamente le siguieron otros grupos, como el Frente Homosexual de Accion
Revolucionaria, el Grupo Lambda de Liberacion Homosexual y Oikabeth, con lo cual se

consolidé el movimiento en México. En 1978, el movimiento salio a la luz publicamente por
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la primera vez, conmemorando el décimo aniversario de la Revolucion cubana. Un afio
después, las y los militantes salieron a marchar a la calle en la primera marcha del orgullo en
el pais.

Posteriormente, el activismo gay en México paso por una etapa de declive (1984-97),
ocasionado por la pandemia del sida y las divisiones internas sobre la estrategia de la lucha,
cuando el discurso de liberacion sexual ya no funcionaba. En fin, Diez plantea una etapa de
resurgimiento a finales del siglo XX, con el enfoque de derechos humanos. Esta etapa llevo
consigo conquistas mas recientes, tales como el matrimonio igualitario en la Ciudad de
México (en donde ya han usado las redes digitales como herramientas de movilizacion
activista). Corresponde a un fortalecimiento de la identidad colectiva, construida alrededor
del discurso de la diversidad sexual.

El presente trabajo reconoce esta historicidad del activismo gay, con miras a analizar
qué ha ocurrido con el género en el quehacer activista tras la emergencia y la democratizacion
de los usos del Internet y de las tecnologias digitales. Si bien, dada la extension limitada del
trabajo, no analizo al activismo gay desde la perspectiva de movimientos sociales, me parece
muy pertinente la investigacion de Castells (2012), por su énfasis en la importancia de
reconocer la pluralidad de las movilizaciones sociales para estudiarlas. Analizando las
multiples conexiones entre los entornos digitales y fisicos, caracteristicas de nuestra
“sociedad-red”, Castells explica que, para estudiar movilizaciones y movimientos sociales,
se debe dar lugar a los individuos, para sacarlos de la “multitud indiferenciada” que
acompafia al “tipico héroe”. Es un recordatorio muy Util, pues comparto la idea segin la cual
“las practicas reales que permiten [...] el cambio de las instituciones y, en tltima instancia,
de la estructura social las realizan los individuos: personas de carne y hueso” (pp. 29-30).

De esta manera, concibo el activismo gay como inherentemente plural y heterogéneo,
pues los individuos que lo construyen no son una multitud andnima, ni mucho menos siguen
la misma agenda, formulada por unos cuantos lideres. Construir modelos explicativos y
categorias analiticas es, sin lugar a duda, necesario y util para la investigacion sobre una
realidad social tan compleja como la nuestra. Sin embargo, no debemos olvidarnos de que

estas categorias son construcciones, que engloban una pluralidad de la cual no dan cuenta
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completamente. Esta reflexion es clave, pues parto del supuesto segun el que el activismo
gay no pasa solamente por las organizaciones, sino también por los actores individuales.
Parto de una posicion intermedia entre una vision institucionalizada del activismo gay
—segun la cual éste pasaria Unicamente por pocos colectivos y su interactuar con las
instituciones publicas— y un enfoque activista completamente individualizado a la carta.
Entiendo que el activismo gay es polifacético, conformado por diversos actores. Por eso, me
parece util trabajar con el continuo cuyos dos limites son la accidén colectiva y la accidon
conectiva (Bennett & Segerberg, 2012). Segun esta problematizacion de la propuesta teorica
de Castells (2012), la accion colectiva corresponde a movilizaciones altamente jerarquizadas
e institucionalizadas, con lideres claramente identificados, quienes defienden una causa
concreta, relacionada con el bien comun. Las organizaciones activistas se encargan de
reclutar a los miembros, de movilizar recursos, asi como de llevar a cabo acciones activistas

concretas. Por otro lado, se define la accion conectiva de esta forma:

Llevar a cabo una accion publica o contribuir a la formacion del bien comun se convierte en
una accion de expresion personal y del autorreconocimiento al cual se llega compartiendo
ideas y acciones con relaciones de confianza. Algunas veces, las personas que participan en
estos intercambios pueden estar del otro lado del mundo, pero no necesitan un partido politico
ni un marco ideologico compartido para establecer esta conexion. En vez de preocuparse por
buscar maneras de involucrar a los individuos, como en la l6gica de la accion colectiva, el
punto de partida de la accion conectiva es el intercambio, motivado por los mismos individuos

(aunque no necesariamente egocéntrico), de ideas ya internalizadas o personalizadas, de

planes, imagenes y recursos con las redes de los demaés (pp. 752-753, la traduccién es mia).
Los autores distinguen entre dos logicas, que se rigen alrededor de marcos de accion distintos,
colectivos o individualizados.

Por lo tanto, quisiera plantear al activismo gay en la Ciudad de México como un
conjunto dindmico e histéricamente situado de movilizaciones, en medio de la logica
conectiva y colectiva, en la sociedad contemporanea que se acerca cada vez mas a la sociedad
liquida, descrita por Bauman (2003). Reconozco también que el activismo gay en México y
Latinoamérica se ha convertido en un tema de estudio cada vez mas relevante para la
academia. En este sentido, rescato los trabajos de Diez (2011, 2015), Jiménez de Sandi

(2016), y Olmedo & Anthony (2019). Pretendo contribuir a estas investigaciones recientes
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con una mirada que reconozca la pluralidad del quehacer activista gay en la capital mexicana.

Esta heterogeneidad se explica con los usos de Internet y de las tecnologias digitales.

Internet y lo digital

La tecnologia digital e Internet son objetos de estudio relativamente recientes para las
ciencias sociales, que se empezaron interesar en ellos solamente a partir de los afios 1990.
Aunque hoy en dia, estemos usando Internet en nuestras interacciones cotidianas, sigue
siendo necesario reflexionar sobre su operacionalizacion en esta investigacion.

Recurriré a la reflexion de Hine (2017), segun quien “un etndgrafo del Internet debe
ser escéptico sobre los planteamientos de quienes pretenden que las tecnologias tienen usos
propios y capacidades inherentes. Més bien, deberia tratar de comprender como los usuarios
hacen sentido de las tecnologias para ellos mismos” (p. 2). Parto de una vision de las

tecnologias que forman parte de la realidad social cotidiana de los usuarios.

El surgimiento de las plataformas sociales, con el giro al cual frecuentemente se refiere con
web 2.0 [...] ha cambiado el paisaje social de Internet. Mas que grupos de discusion
autocontenidos que tienen sus propias culturas distintivas, muchas experiencias de los
usuarios con esta version de Internet se han vuelto al mismo tiempo mas individualizadas,
enfocadas en una coleccion personalizada de vinculos personales, y al mismo tiempo, mas
incorporadas en la vida cotidiana de los usuarios. Ha sido mucho mas dificil pensar el Internet

como un area separada de la vida cotidiana en comparacion con la década de los 1990 (p. 4,

la traduccion es mia).

Parece particularmente pertinente el concepto del paisaje digital que propone la
misma autora: “Uno no puede hacer entrevista con una tostadora para saber como se siente
estar en linea, ni observar una comunidad en linea de los refrigeradores. Sin embargo, uno se
puede enfocar sobre las experiencias de las personas quienes viven con estas tecnologias,
descubriendo cémo estas tecnologias adquieren sentido en su interaccion interpersonal y sus
experiencias de ellos mismos, en relaciéon mas amplia con el mundo” (p. 12).

Esta conceptualizacion del Internet es pertinente, porque va mas alla de la dicotomia
entre los entornos “fisicos” y “virtuales”. De hecho, pensar las interacciones sociales como
insertas en un mismo paisaje y dotadas de significados por los sujetos, permite analizar la

realidad cotidiana de muchas personas, completamente atravesada por el uso de las

tecnologias digitales. Por ello, es cada vez mas dificil distinguir entre las acciones en linea y
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fuera de linea. Por ejemplo, si un hombre gay participa a la marcha del orgullo presencial,
pero se toma fotos y videos que publica en sus redes sociales en tiempo real, ;de qué manera
esta participando? Este corto ejemplo ilustra bien la dificultad a la hora de distinguir entre
actividades en linea y fuera de linea. Para evitarla, movilizaré el concepto de paisajes
digitales. Mas alla de su utilidad analitica, el concepto tiene, al menos, dos otras virtudes.
Primero, el pensar en un paisaje compuesto por diferentes espacios interconectados

sitaa la investigacion en la logica del “no-digital-centrismo” (Pink et al., 2015).

Hemos de tener en cuenta que las tecnologias y los medios digitales y las cosas que las
personas podemos hacer con ellos, por un lado, y la infraestructura de la vida cotidiana, por
otro, son mutuamente dependientes. [...] Tales aproximaciones apartan a los medios como
objetivo de la investigacion mediatica para observar en qué sentido son inseparables de las
demas actividades, tecnologias, materialidades y sentimientos a través de los cuales se
utilizan, se viven y se operan. En efecto, para los antropdlogos, incluso para los que se
autodenominan antrop6logos mediaticos, la idea de estudiar los medios situandolos siempre
en el centro del analisis seria problematica, porque no tendria suficientemente en cuenta que
los medios forman parte de una serie mas amplia de entornos y relaciones (pp. 25-26).

Coincido con este planteamiento, pues he construido el problema de investigacion
situando los usos de la tecnologia en un contexto social, para apreciar sus implicaciones para
los diferentes perfiles de hacer activismo gay en la Ciudad de México. Por lo tanto, lejos de
ser un universo demasiado técnico, lo digital es un objeto digno de atencion desde las ciencias
sociales, por sus implicaciones sobre la vida cotidiana de las personas.

La segunda virtud reside en su insistencia sobre la agencia de quienes se apropian de
los entornos digitales, interpretan sus usos y los dotan de significados. En este sentido,
coincido con Braidotti (2004), segun quien “lejos de parecer antiético al organismo y al
conjunto de valores humanos, el factor tecnologico debe entenderse como coexistente y
entremezclado con lo humano. Esta mutua imbricacidon nos obliga a pensar la tecnologia
como un aparato material y simbolico, es decir como un agente semiotico y social entre otros”
(p. 111). En efecto, me intereso por las apropiaciones que hacen los actores sociales —
quienes disponen de una importante capacidad de agencia— de lo digital, y como lo digital
ha contribuido a transformar los significados del activismo gay en la Ciudad de México.

En resumen, entiendo Internet como una herramienta inserta en un paisaje de

multiples interacciones sociales. Si bien las caracteristicas técnicas de los espacios digitales
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pueden facilitar u obstaculizar el quehacer activista, busco no caer en una vision determinista,
donde lo digital impondria ciertas formas de actuar a las personas. Mds bien, me sitio en una
posicion intermedia. Reconozco la influencia de las redes sobre las posibles acciones de los
sujetos, pero también la gran capacidad de agencia de éstos. Sus acciones, aunque hechas en

espacios digitales, no estan completamente determinadas por su funcionamiento.

Género

El tercer concepto teodrico es el de género. Es un concepto bastante complejo, teorizado desde
varios angulos. Desde los afios 1970, ha sido estudiado como una construccion cultural, en
los trabajos de Ortner (1972) y Rosaldo (1974). Estos hicieron hincapié en esta base cultural
y social de la subordinacion femenina. Sin embargo, no son los mas propicios para esta
investigacion. Primero, su vision de género es algo estatica. Es decir, se describe la
subordinacion como un hecho dado, sin una posibilidad de cambio. Segundo, no se reflexiona
sobre las relaciones de poder que estan detras de esta vision dicotdmica del mundo social.

En un segundo tiempo, se indagd mas acerca de las relaciones de poder presentes en
la subordinacién de las mujeres por parte de los hombres. Un trabajo pionero es el de Rubin
(1975). La antropdloga cultural estadounidense examina las principales tesis de Marx, Engels
y los psicoanalistas (principalmente Freud y Lacan) para conceptualizar el sistema de sexo-
género. Otro texto de interés es el de Scott (2015). La autora define el género en dos tiempos.
Primero, como un elemento clave para construir relaciones sociales que establecen las
distinciones entre los sexos femenino y masculino. Segundo, como una forma basica de las
relaciones de poder. Por lo tanto, de ambas propuestas resalto su enfoque centrado en la
opresion de sexualidades que no se ajustan a la heteronorma, asi como las relaciones de poder
inherentes al concepto analitico de género.

En mi investigacion, operacionalizo el género como una categoria analitica que busca
subvertir el orden heteronormado, a través de movilizaciones que pasan, al menos en parte,
por acciones en una red digital. En esta perspectiva relacional y jerarquizada, busco dar
cuenta de que estas relaciones de dominacion no se dan solamente entre los hombres y las
mujeres, sino también al interior de estas categorias, aparentemente homogéneas. Para

problematizar el género como un conjunto dindmico y cambiante de relaciones de poder, que
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nunca deja de estructurarse a través de un proceso de lucha permanente, es pertinente recurrir
al texto de Connell (2015) sobre la masculinidad.

Para empezar, el género “depende del momento histérico y se carga de sentido
politicamente. La vida diaria es un &mbito de la politica de género, no una forma de evadirlo”
(p. 15). En este sentido, el género es una nocién con un inherente contenido politico,
historicamente situado. Ese aspecto concuerda con mi comprension del activismo gay.
Resalto en particular la cotidianidad del género en la vida de las personas. De ello se
desprende la necesidad de modificar la relacion entre quienes investigamos con un enfoque

de género y los informantes, para construir el conocimiento de manera mas horizontal.

Hasta ahora hemos examinado las principales formas del conocimiento organizado,
producido en la practica clinica y la investigacion académica respecto a la masculinidad. Sin
embargo, no son las unicas maneras de conocer la masculinidad. Muchas formas de la
practica, tal vez todas, producen el conocimiento. Las luchas sociales que se derivaron de
cuestiones de género produjeron informacion y comprension significativas sobre la
masculinidad. Se trata de conocimiento organizado de formas muy distintas a las del
conocimiento clinico y académico. [...] A diferencia de los conocimientos académicos, que
tienen la forma de descripciones que se ocupan de lo que es o fue, el conocimiento politico
adquiere una forma activa y se ocupa de lo que puede hacerse y lo que debe sufrirse (pp. 64-
65).

Este planteamiento es central para la investigacion, dado que los hallazgos que aqui
se presentan y analizan resultan de un proceso de construccion compartido por el investigador
y los sujetos de estudio. El conocimiento sobre el género se construye en una interseccion
entre la teoria, el trabajo de campo y las vivencias de los informantes. Es un cruce entre el
conocimiento académico y politico, en términos de Connell (2015). Ademas, resalto de su
propuesta tedrica el caracter relacional y jerarquico del género, de la masculinidad y de la

homosexualidad:

La movilizacion que realizaron los hombres gays para obtener derechos civiles, seguridad y
espacios culturales se ha basado en una larga experiencia de rechazo y abuso por parte de los
hombres heterosexuales. El término homofobia se acuii6 a principios de los afios setenta para
describir dicha experiencia. La liberacion gay ha mostrado qué tan profunda y perseverante
es dicha homofobia y como se relaciona estrechamente con las formas dominantes de la
masculinidad. [...] El objetivo de estas practicas [homofobicas] no es tinicamente ultrajar a
los individuos, sino trazar limites sociales al definir la masculinidad “real” distanciandola de
los rechazados. La primera liberacion gay consideraba que esta opresion de los homosexuales
era parte de un proyecto mas amplio por mantener un orden social autoritario; normalmente
suponia que se relacionaba con la opresion a las mujeres (p. 65).
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Igualmente, concuerdo con la autora para reconocer explicitamente la existencia de

varios cruces entre la teoria gay y la teoria feminista.

[Ambas] comparten el punto de vista que supone que la masculinidad ligada a la corriente
principal [...] se encuentra fundamentalmente relacionada con el poder, organizada para la
dominacion y se resiste al cambio debido a las relaciones de poder. Algunas argumentaciones
equiparan a la masculinidad con el ejercicio de poder en sus formas mas evidentes. [...] La
masculinidad y la feminidad son conceptos inherentemente relacionales que adquieren su
significado de las conexiones entre si, como delimitacion social y oposicion cultural (pp. 66-
68).

Si bien esta conceptualizacion resulta de gran utilidad, aun carece de una tltima faceta
de género que me interesa estudiar: su caracter performativo. A pesar de las importantisimas
contribuciones de Butler (1999, 2011), la propuesta tedrica mas apropiada para esta
investigacion es la de West & Zimmerman (1987). Las autoras conceptualizan el género
como una constante construccion social y relacional, lejos de ser una entidad fija. En este
sentido, quienes interactiian construyen su género y lo hacen visible a los demas. Se ajustan
a normas sociales contextuales sobre lo que se espera de un hombre o de una mujer. Ahora
bien, un individuo se puede conformar con estos criterios sociales y culturales —como en el
caso de Agnes, estudiado por Garfinkel— o desafiarlos. Las autoras sefialan que los
movimientos sociales como el feminismo —y podriamos afiadir también el activismo gay—
constituyen marcos ideoldgicos alternativos que sirven a individuos o grupos que cuestionan
los arreglos sociales existentes y proponen alternativas. Por lo tanto, retomaré¢ el caracter
performativo e interaccional del género, que se hace en todas las acciones de un individuo,
incluyendo en los entornos activistas. De hecho, un eje analitico de esta investigacion discute
precisamente los posibles cambios en la interaccion interpersonal de quienes hacen activismo
gay con el uso de las redes sociales digitales.

En resumen, abordaré el concepto de género en sus dimensiones relacionales,
interaccionales, performativas, jerarquicas, historicamente situadas y de poder. Es de
particular utilidad su caracter dindmico, no rigido y cambiante, no solamente entre las
diferentes categorias (tales como hombre-mujer, heterosexual-homosexual), sino también
adentro de éstas. De ello, se desprende el problema de género que analizo en esta

investigacion. Me gustaria indagar sobre los efectos de género que produce la permeabilidad
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entre escenarios digitales y fisicos, introducida por usos cada vez mas frecuentes de las
tecnologias digitales. Asi, quisiera dar cuenta de la pluralidad de las formas del quehacer
activista gay, mas alla de una vision homogeneizadora. El activismo no se puede abordar
como una categoria fija, sino en su complejidad y pluralidad. Pretendo superar las
representaciones hegemonicas, articuladas alrededor de colectivos institucionalizados o unos
lideres.

Finalmente, quisiera justificar el vocabulario empleado para referirme a lo
homosexual a lo largo de la tesis. No es una cuestion menor, pues “el lenguaje no es nunca
neutral, y los actos de nominacidon tienen efectos sociales: definen imdagenes y
representaciones” (Eribon, 2001, p. 23). Desde que surgi6 la homosexualidad como categoria
médica en la ultima década del siglo XIX, “los insultos y los discursos asociados o derivados
de ellos han sido combatidos [...] por palabras y expresiones que los propios sujetos
injuriados crearon y difundieron a modo de defensa y para poder comunicarse con sus
iguales” (Peralta & M¢érida Jiménez, 2020, p. 9). Por ello, se puede decir que las diferentes
palabras —tales como homosexual, gay, queer, cuir, entre otras— estdn cargadas de
connotaciones politicas, y ninguna goza de una aceptacion incontestable. He reflexionado
acerca de como referirme a los sujetos de estudio, pues la cuestion de la autoidentificacion
es clave en una perspectiva mas horizontal de la produccion del conocimiento.

Decidi referirme a ellos como gays. Primero, porque ha sido una palabra ampliamente
utilizada en ““el ambiente” de la Ciudad de México desde la década de los 1970, para describir
no solamente una orientacion sexual, sino todo un estilo de vida. La mayoria de mis
interlocutores también se identificaron como gays en las entrevistas. Segundo, usar la palabra
gay me parece mas apropiado que homosexual, por la carga negativa y estigmatizante
asociada con este término médico, acunado historicamente para describir a quienes salieran
del marco normativo de relaciones sexoafectivas heterosexuales. Siguiendo a Laguarda
(2020), no usar¢ la forma plural gais, recomendada por la Real academia espaiiola, porque
los hombres gays capitalinos se han referido a ellos mismos como gays, no gais. Esta decision
fue tomada para fines practicos, con plena consciencia que mas allad de lo gay, existe una
diversidad mucho mas importante de las identidades sexuales no heterosexuales, que no

quisiera excluir.
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De la calle a Facebook: aperturas metodoldgicas para investigar el activismo gay en la
Ciudad de México

Ahora describiré mi experiencia del trabajo de campo, asi como la estrategia metodologica
empleada. Primero, explicaré como construi el problema de investigacion a traves de
acercamientos etnograficos al campo. Después, describiré la estrategia metodoldgica.
Tercero, reflexionaré sobre las decisiones que tomé como investigador en el trabajo de

campo. Finalmente, presentaré resumidamente el perfil de los informantes.

De Twitter e Instagram hasta el activismo gay en Facebook. Construir el camino de la
investigacion a través de acercamientos de corte etnografico

Esta investigacion se centra en los usos de Facebook para fines del activismo gay en la Ciudad
de México. La seleccién de esta plataforma digital no fue arbitraria, pues resulto de varias
observaciones etnograficas, realizadas desde principios del segundo semestre de la maestria.
De alguna manera, segui la premisa segtn la cual “hasta que no entramos en el campo, no
sabemos qué preguntas hacer ni como hacerlas. En otras palabras, la imagen preconcebida
que tenemos de la gente que intentamos estudiar puede ser ingenua, engafiosa 0
completamente falsa” (Taylor & Bogdan, 1987, p. 32).

En un inicio, queria enfocar el estudio en los usos cotidianos de Facebook, Twitter e
Instagram por los hombres gays que viven en la capital o la zona metropolitana. Deseaba
explorar los maltiples transitos y vinculos que existen, en los usos de estas redes, entre los
ambitos digitales y fisicos, para ver qué aporta la insercion en estos espacios a las vivencias
de las identidades sexuales y de género de los hombres gays. Mi intencidn era investigar en,
sobre y con los espacios digitales; debo precisar que no se tratd de una decision forzada ante
la pandemia. He querido indagar en los constantes transitos entre los espacios digitales y
fisicos. Gracias a un curso optativo sobre la investigacion cualitativa en Internet, comprendi
que éste es interdependiente con los espacios “fisicos” (Braidotti, 2004). Hine (2017) lo
sugiere también, con su propuesta conceptual de “paisajes digitales”.

En los primeros acercamientos al campo, me quise familiarizar con el funcionamiento

de Twitter y de Instagram, pero también hacerme una idea mas precisa sobre los contenidos
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compartidos en ambas redes y las interacciones con los demas usuarios desde un perfil
personal. Estos espacios digitales no estan lejanos de mi realidad cotidiana, en el sentido de
Geertz (1989); sin embargo, resultaron ser bastante desconocidos y complejos para mi.> Por
ello, me fue necesario reflexionar criticamente sobre estos campos de estudio.

Asi, hice observaciones etnograficas en Twitter y en Instagram, en febrero de 2021.
Creé perfiles de investigacion, con el nombre de usuario “Investigador género”, explicando
que mi objetivo era obtener informacion para la investigacion de maestria. Tras estas
observaciones, comprendi y describi los aspectos técnicos de su funcionamiento,
comparando ambas redes, desde la perspectiva de un usuario inexperimentado. El siguiente
paso consistid en explorar los contenidos compartidos por quienes usaban ambas redes, para
ir mas alla de los aspectos técnicos de su funcionamiento.

Varios dias después, hice otra ronda de observaciones, tanto en Twitter como en
Instagram, para conocer las modalidades basicas del funcionamiento de ambas plataformas.
Ademas, descubri que muchos hombres gays las usaban para fines sexuales, es decir, para
buscar encuentros sexuales, o para publicar y consumir contenido audiovisual con una clara
connotacion sexual.

Ademas de las observaciones, hice una entrevista exploratoria el mismo mes de
febrero de 2021. El informante me confes6 que cuando empez6 a usar Facebook a sus trece
afios, sus amigos abrieron su perfil, con o sin su consentimiento, como si ellos adoptaran la
identidad de su amigo. Después de este tiempo, el sujeto clausur6 uno de los perfiles, y siguid
usando su otro perfil como si nada hubiera pasado. Asi, descubri que los usuarios se
apropiaban de las redes de muchisimas maneras. Las entrevistas y observaciones me hicieron
ver que los usos de Facebook eran mucho mas complejos de lo que yo pensaba. Antes de
acercarme al campo, creia que podria haber un cierto determinismo. Pensaba que las
caracteristicas técnicas de las plataformas restringian o alentaban algunos comportamientos.
Sin embargo, encontré que cada sujeto tenia una gran capacidad de agencia y que la red no

se imponia automaticamente a sus usuarios. Asi, el enfoque de la investigacion es

> Si bien he estado usando Internet desde hace mas de diez afios, al momento de iniciar mi investigacion,
realmente no habia usado Twitter ni Instagram en varios afios.

31



fenomenoldgico, pues analizo los usos de las redes sociales desde las perspectivas subjetivas
de los propios actores (Taylor & Bogdan, 1987, p. 16).

Por lo tanto, me di cuenta de que, en un tiempo limitado de la maestria, no podria
estudiar cabalmente las tres redes. Para comprender a profundidad los usos de las redes por
parte de los hombres gays, debia ir mucho mas all& de tecnicismos. Las palabras de Taylor
& Bogdan (1987) son muy ilustrativas de lo que paso: “Probablemente el investigador
interesado en cuestiones teoricas encuentre que un escenario determinado no es el
conveniente para satisfacer sus interrogantes. Quien esta ligado a cierta cuestion teorica en
especial debe estar preparado para cambiar un escenario por otro. Nuestro consejo es no
aferrarse demasiado a ningun interés especifico, sino explorar los fenémenos tal como ellos
emergen durante la observacion” (p. 34).

Este giro me hizo pensar en la pertinencia de estudiar dos redes —Twitter e Instagram.
Al mismo tiempo, conversaba con mi asesora sobre los beneficios y limitaciones de seguir
investigando unicamente sobre los diferentes usos de las redes. Tras las entrevistas
exploratorias y las observaciones, no identificaba un problema de género en mi investigacion.
Parecia dibujarse una tesis en sociologia de la comunicacion, pero no tanto una en estudios
de género. Por ello, busqué un planteamiento mas explicitamente ligado a una problematica
de género, y tras reflexiones, reformulé el tema para abordar distintamente los usos de lo
digital por los hombres gays de la Ciudad de México. Me empecé a interesar en las
contribuciones de una red a la liberacion sexual, a través de las diferentes formas de hacer
activismo, y mas en el contexto de la pandemia.

Me enfrenté también con otra interrogacion importante: ;cuél de las tres redes
escoger? Finalmente, me quedé con Facebook, por razones relacionadas tanto con la
pertinencia del tema de investigacion como con los usos que los sujetos dan a las distintas
plataformas. Para empezar, Facebook es la red social mas usada por los mexicanos. En 2020,
el 97% de los usuarios mexicanos de redes sociales® tenian una cuenta de Facebook,

contrariamente a sélo 57% en el caso de Twitter, que se coloco en la quinta posicion.’

bStatista (2021). Numero de usuarios de redes sociales en México de 2017 a 2025. URL:
https://es.statista.com./estadisticas/1141228/numero-de-usuarios-de-redes-sociales-mexico/.
"Statista (2020). Redes sociales con el mayor porcentaje de usuarios en México en 2020. URL:
https://es.statista.com/estadisticas/1035031/mexico-porcentaje-de-usuarios-por-red-social/.
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Segundo, en Facebook, quien investiga tiene acceso a mucha mas informacion sobre los
usuarios: sus fotos, sus listas de amigos, las publicaciones anteriores y los comentarios a
éstas. En Twitter e Instagram, no se tiene tan facilmente este seguimiento. Tercero, en
Facebook, existen los grupos —sin equivalente en Instagram o Twitter—? que funcionan
como espacios de comunicacion e intercambio de informacion.

No escogi segun lo que fuera lo més conveniente para mi como investigador. Como
lo sefiala Guber (2011), la multiplicacion y diversificacion de los campos etnograficos se
acompario de una profunda transformacion de las relaciones entre quienes investigamos y los
sujetos de estudio. Estas son ahora mas horizontales e igualitarias. Por ello, no impuse mis
percepciones a los informantes. Mas bien, intenté comprender su actuar para interpretarlo.
En este sentido, era crucial la informacion que me compartieron los sujetos en las dos
entrevistas exploratorias. No usan Twitter e Instagram con tanta regularidad como Facebook,
donde pasan varias horas cada dia. Para ellos, Facebook estd muy ligado a lo ordinario,
contrariamente a otras redes. Ademas, en Facebook, interactian mas continuamente con otros
usuarios. Por lo tanto, enfoqué mi estudio solamente en Facebook, donde recluté a los

informantes.

Sujetos de estudio: hombres gays (no)activistas de la Ciudad de México

En esta investigacion, todos los informantes se autodefinen como hombres gays® y viven en
la Ciudad de México.’® He diversificado la muestra, tomando en cuenta distintas
caracteristicas de los participantes. Primero, consideré la edad y entrevisté a sujetos entre 20

y 52 afios de edad. Segundo, pensé en el “capital cultural y simbélico”,** reflejado en el nivel

8 En este ltimo, si existen “grupos”, pero se trata mas bien de unos chats grupales y no tanto de espacios de
intercambio comunitario como en Facebook. Las posibilidades de comunicacion e interaccion estdn mucho mas
amplias en los grupos de Facebook que en los de Twitter. Ademas, uno no puede participar en los grupos de
Twitter, ni siquiera identificarlos, hasta que uno de los participantes lo agregue. Esto no pasa en Facebook,
donde — a menos de que se trate de grupos secretos — éstos estan visibles y uno puede mandar una solicitud de
admision.

.2 O forman parte de colectivos activistas que luchan por los derechos que hombres gays.

10 Varios sujetos también viven en la zona metropolitana de la Ciudad de México.

11 De acuerdo con Bourdieu, el capital cultural corresponde a la acumulacion de recursos por una clase social,
que lo adquiere a través de la socializacion o por herencia (Bourdieu y Passeron, 1970). El capital simbélico se
entiende, para los fines de este trabajo, como los diplomas universitarios, que dotan al individuo de un cierto
estatus social.
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de estudios. Por lo tanto, los sujetos entrevistados tienen niveles de estudios diversos, que
van desde carreras profesionales hasta licenciaturas en sociologia, relaciones internacionales,
arte o comunicacion. También se aprecia a traves de las profesiones ejercidas. Asi, entrevisté
aun pintor, un analista del mercado, un chef, algunos estudiantes, etc. Es importante constatar
la ausencia de agricultores u obreros en la muestra, lo cual puede deberse a que mi manera
de reclutar a los sujetos —haciendo una bola de nieve en Facebook a partir de una muestra
de personas conocidas con un alto nivel de capital cultural— no permitio incluirlos.

El tercer factor de interés corresponde al lugar de residencia. Los sujetos entrevistados
residen en siete alcaldias de la Ciudad de México, a saber, Tldhuac, Xochimilco, Coyoacan,
Benito Juarez, Alvaro Obregdn, Iztapalapa y Cuauhtémoc. Ademas, dos de ellos viven en
zonas del area metropolitana, Nezahualcdyotl y Atizapan. Se trat6 de incluir alcaldias muy
diversas en cuanto a su perfil socioeconémico y su apertura hacia los derechos de las personas
LGBT. Mientras que la alcaldia Cuauhtémoc alberga la Zona Rosa, el barrio LGBT més
conocido de la Ciudad, otras lideran los rankings de percepcién de la discriminacion contra
las personas LGBT, de acuerdo con COPRED (2020). Con este criterio, se busco valorar la
importancia del lugar de residencia, en funcién de su apertura hacia las personas LGBT, para
los usos activistas de las redes digitales.

Finalmente, tuve en cuenta la relacion de los informantes con el activismo gay. He
entrevistado a quienes se perciben como activistas formando parte 0 no de una organizacion
—como Alejandro, quien no esta en ningun colectivo pero se considera activista al difundir
mensajes contra la gordofobia a través de su pagina en Facebook— asi como, a quienes no
se consideran activistas, pero cuyas acciones tienen una clara dimensién politica, que se
podria considerar activista —como Pedro, quien ha contribuido a difundir los mensajes
activistas de la marcha del orgullo desde principios de los afios 2000, sin pensarse como

activista.

Descripcion del acercamiento al campo

Para acercarme al campo de estudio, pasé exclusivamente por medios digitales, tanto por la
pandemia que impuso este recurso como por la curiosidad de explorar las posibilidades que

nos ofrecen los espacios digitales para hacer trabajo de campo etnogréfico. Para ello, creé un
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perfil de investigacion en Facebook el 22 de abril de 2021. Primero, describi detalladamente
el funcionamiento de Facebook, desde la perspectiva de un nuevo usuario.

Crear un perfil de usuario en Facebook me pareci6 bastante intuitivo. La seccion de
bienvenida hace énfasis en tres elementos centrales. Para empezar, se agrega una foto de
perfil, para que la gente reconozca a la persona detras de la pantalla. Segundo, se buscan
amigos, para tener con quién interactuar en la red. Finalmente, se invita al usuario para que
configure la privacidad de su cuenta, es decir, la manera de compartir las publicaciones y con
quién. Ademas, el usuario debe completar la informacion de su perfil, que puede no estar
accesible a quienes no estén en su lista de amigos. Incluso los amigos no siempre pueden
consultarla, si el usuario asi lo decide. En un perfil de Facebook, se personalizan muchas
caracteristicas. Lo mas destacable es la foto de perfil, asi como la descripcion, por ser los
primeros elementos que aparecen. Por ello, si se trata de un perfil de investigacion a través
del cual se contacta a los informantes, deben inspirar confianza a los deméas usuarios.

Tras crear mi perfil de investigacion, agregué a algunos conocidos. Después, amplié
el circulo de amigos con la técnica de la bola de nieve, hasta llegar a 156 a finales de
noviembre de 2021. Para reclutar a los sujetos, he elaborado un cuestionario de Google
Forms. Se trata de una herramienta gratuita que el explorador Google pone a la disposicion
de quienes tienen una cuenta de correo electrénico Gmail. Con ella, se pueden crear
cuestionarios en linea rapidamente, con preguntas tanto abiertas como cerradas, de respuesta
obligatoria o no. El cuestionario cuenta con 24 preguntas, la mayoria cerradas. Con ellas,
busqué recolectar informacién basica sobre el sujeto, de acuerdo con las variables clave. Asi,
el cuestionario se desglosa en cinco rubros tematicos, y una pregunta final sobre sugerencias
de mejora.?

El objetivo general de cuestionario fue ampliar la difusion de la investigacion, para
reclutar al maximo de informantes, y escoger a quiénes iba a entrevistar, en funcion de las
caracteristicas de interés. Por ello, lo distribui el 22 de abril de 2021, a través de una primera

publicacién de mi perfil de Facebook, redactada como sigue:

GRACIAS POR COMPARTIR :-) Amigues, estoy haciendo una investigacion para mi tesis
de maestria, sobre los usos de Facebook de los hombres homosexuales — gays de la CDMX.

12 E| cuestionario completo se puede consultar en los anexos.
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Necesitaré su ayuda para contestar un cuestionario, y quienes se animan, hacer entrevistas.
Requisitos: ser hombre homosexual, que vive, estudia o trabaja en la CDMX. Por favor,
recomienden el perfil a sus amigos que quisieran participar, para que pueda construir mi red
de contactos. Muchas gracias y un gran abrazo a todos :-).

Configuré la publicacion para que cualquier usuario de Facebook pudiera compartirla.
Ademas, opté por la herramienta de Google Forms para que los informantes pudieran
contestar rapida y anonimamente. Para finales de noviembre de 2021, obtuve 122 respuestas.
El cuestionario me sirvio también para tener una vision mas amplia sobre de los significados
del activismo gay. Ademas, ubiqué algunos grupos de Facebook relacionados con lo gay en
los que los informantes estan activos, para observarlos y entrar en dialogo con algunos de sus
integrantes. Los grupos se presentan sintéticamente en la siguiente tabla:

Tabla 1. Los grupos de Facebook incluidos en la investigacion

Nombre del grupo Pablico/privado®® Numero de miembros Cébmo utilicé el
grupo
Marcha LGBT - Reacciones sobre
CDMX 2021 Pablico 830 la marcha
Cuestionario,
Activismo LGBT+ Publico 1900 reacciones sobre
la marcha
_ Antologia d,el Pablico 19300 Reacciones sobre
disparate homdfobo la marcha
Comunidad LGBTI+ - Reacciones sobre
UNAM Pdblico 3200 la marcha
Emprendedores - Reacciones sobre
LGBT CDMX Pablico 6900 la marcha
Activistas Cuestionario,
LGBTTTIQA+ de Publico 3000 reacciones sobre
México la marcha
. Cuestionario,
LGBTQ+ Multitask Privado 25600 reacciones sobre
CDMX
la marcha
Cuestionario,
Gaymers de México Privado 7916 reacciones sobre
la marcha
, Cuestionario,
La mas draga Memes/ Publico 4600 reacciones sobre
La Grupa |
amarcha

13 Los contenidos publicados en un grupo publico estan accesibles a cualquier usuario, mientras que las
publicaciones de un grupo privado son visibles solamente para quienes forman parte del grupo, tras la
aprobacion de su solicitud de adhesién por quienes administran el grupo.

36



Todas las respuestas al cuestionario se registraron automaticamente en una hoja de
calculo de Excel, lo cual facilitd su procesamiento para seleccionar los informantes que
queria entrevistar. Aparte del cuestionario, el contacto mas inmediato con los sujetos de
estudio se dio por medio de Messenger y de algunas publicaciones en grupos de Facebook
relacionados los hombres gays en la Ciudad de México. Segui la recomendacion de
Dominguez et al. (2017), pues busqué estar en contacto con los sujetos a traves de la red y
establecer una relacion de confianza con ellos. Los grupos me sirvieron para difundir el
cuestionario y para recolectar opiniones sobre la marcha del orgullo capitalina de junio de

2021. Ahora describireé las tres técnicas movilizadas para recolectar el material empirico.

Tres técnicas cualitativas: entrevistas semiestructuradas, observaciones participantes y

visitas guiadas

La metodologia de la investigaciébn es claramente cualitativa, pues “produce datos
descriptivos, las propias palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta
observable” (Taylor & Bogdan, 1987, p. 20). La investigacion cualitativa se caracteriza a
menudo por una estrategia metodoldgica flexible y este estudio no es una excepcién a la
regla. Dicho de otra manera, “la investigacion cualitativa es un arte. [...] Se siguen
lineamientos orientadores, pero no reglas. Los métodos sirven al investigador, nunca es el
investigador el esclavo de un procedimiento o técnica” (Taylor & Bogdan, 1987, p. 23). Mi
investigacion se articula alrededor de tres técnicas cualitativas que presentaré a continuacion:
entrevistas semiestructuradas, observacion participante y visitas guiadas.

La primera técnica corresponde a once entrevistas semiestructuradas, de una duracion
promedio de una hora. Las entrevistas se realizaron via digital, por medio de Messenger o
Zoom. Se basaron en una guia de entrevista compuesta por diferentes rubros tematicos. El
primero tenia por objetivo conocer mejor el contexto socioecondémico y cultural de los
sujetos. El segundo se componia de preguntas sobre la importancia de los usos de Facebook
para la vida cotidiana del informante. EIl tercero se centraba en los usos personales de
Facebook relacionados con la homosexualidad. El cuarto estaba enfocado en los grupos de

Facebook como posibles espacios para hacer activismo gay. El quinto rubro exploraba los
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significados del ser activista, asi como su compatibilidad con la presencia en Facebook. El
penultimo grupo analizaba el impacto del activismo gay en Facebook, comparandolo con
movilizaciones activistas en entornos presenciales. Finalmente, el séptimo bloque exploraba
la importancia de la ubicacion geografica para el activismo gay en Facebook.

Quisiera precisar que no utilicé la guia de entrevista como una herramienta rigida,
sino con flexibilidad. Busqué dar un espacio de expresion a los sujetos y escucharlos, mas
que imponer mis propios puntos de vista. Grabé la voz de mis interlocutores, con su
consentimiento previo. En solamente tres ocasiones, tuve encendida la cAmara. En la mayoria
de los casos, los sujetos se sintieron mas comodos teniendo la camara apagada, o surgieron
problemas técnicos —como una mala conexion a Internet— que imposibilitaron encender la
camara. Para guardar el anonimato de las personas entrevistadas y no subestimar la
importancia de las cuestiones éticas, recurri a pseudénimos.

La segunda técnica corresponde a la observacion participante. Esta consiste en “la
investigacion que involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes en el
milieu de los ultimos, y durante la cual se recogen datos de modo sistematico y no intrusivo”
(Taylor & Bogdan, 1987, p. 31). La movilicé para estudiar la marcha de orgullo digital que
se llevo a cabo en 2021 en la Ciudad de México, en el contexto de la pandemia. Utilicé los
grupos de Facebook para preguntar a los informantes qué opinaban sobre la modalidad digital
de la marcha en comparacién con la presencial. Ademas, observé sus publicaciones e
interacciones sobre el tema. Igualmente, observé sincronicamente la transmision de la
marcha digital en Youtube, interactuando con los usuarios a través de mensajes en un chat a
disposicion de todo el publico del evento. Para profundizar en las percepciones de los sujetos
sobre la marcha digital, segui conversando con ellos a partir de sus comentarios en los grupos,
a través de mensajes privados en los chats de Messenger.

Finalmente, la tercera técnica corresponde a lo que nombré “visita guiada”. Para
recurrir a ella, me inspiré de la propuesta metodologica de Pink (2015), retomada
parcialmente por Raynauld et al. (2020). Pink la implemento en una investigacion sobre los
usos cotidianos de aparatos electronicos en hogares britanicos, como una alternativa a la
observacion. La autora constato que “muchas veces el experto aborda los elementos ocultos

de la experiencia investigando como se manifiestan en las rutinas y actividades de la vida
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diaria que se pueden ver y de las que se puede hablar” (p. 73). Pink & Mackley (2012) querian
comprender la rutina detras de los usos de los aparatos electrodomésticos. La técnica que
emplearon para acceder a las motivaciones e impresiones ocultas de los sujetos relacionadas
con el uso de los aparatos electrodomeésticos fue el “video-recorrido”. La autora describe esta

técnica como sigue:

En este sistema se pide al participante que ensefie la casa al investigador y le hable de los
“sentimientos” de sus texturas, flujos de aire, temperaturas, sonidos y olores. A veces, durante
el recorrido, el participante también le habla al investigador de sus experiencias, y le invita a
que huela o escuche elementos de la casa que de entrada podrian no ser evidentes, 0 a que
imagine empaticamente cémo es la experiencia de utilizar los medios (Pink et al., 2015, p.
75).

En mi investigacion, adapté la técnica para que se adecuara mejor al tema de estudio.
Llevé a cabo tres visitas guiadas, de media hora cada una, a través de videollamadas de
Messenger. Durante éstas, pedia a los sujetos que me compartieran su pantalla y que me
platicaran libremente de algunas publicaciones de su muro* relacionadas con temas
homosexuales.

Recurrir a esta técnica me permitié acceder menos unilateralmente a los puntos de
vista de los sujetos, respetando, al mismo tiempo, las consideraciones éticas sobre la
privacidad de la informacion contenida en sus perfiles. Ademas, como demuestra muy bien
el caso de Santiago, las visitas guiadas me permitieron profundizar mucho mas en algunos
aspectos tratados durante las entrevistas, de indole mas intimo, a los cuales probablemente

no hubiera tenido acceso sin movilizar esta técnica de investigacion.

Etnografia en espacios digitales: buscar nuevas maneras de “estar alli”

Desde el principio, tenia pensado enfocarme en el estudio de las apropiaciones de un espacio
digital por hombres gays en la Ciudad de México. Sin embargo, el contexto de la pandemia
de Sars-COV-2, que empezo en marzo de 2020, ha acentuado aun este interés por explorar

las diferentes posibilidades y retos que ofrece la etnografia digital.

14 En Facebook, el muro corresponde a la pagina personal de cada persona usuaria, donde aparecen sus fotos de
perfil y de portada, sus informaciones personales, asi como sus publicaciones mas recientes y aquellas en las
cuales fue etiquetada por las demas.
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Antes de la pandemia, pensaba la etnografia como un desplazamiento fisico al campo
para convivir con los sujetos y conocer sus contextos particulares. No obstante, el
distanciamiento obligatorio me llevo a buscar alternativas del “estar alli” (Geertz, 1989). Por
ello, empecé a interactuar con los informantes por mensajes, mas alla de las entrevistas, cada
vez menos formalmente. Por supuesto, no todos tuvieron la misma facilidad de comunicar
por escrito en Messenger; sin embargo, esta estrategia si me permitié reducir bastante la
distancia fisica que me separaba al principio de los sujetos de estudio. Me di cuenta de que
los usuarios jovenes —de menos de treinta afios— comunicaban mucho mas facilmente por
Messenger. Podria tener que ver con una de mis hipotesis, segun la cual los usuarios mas
jévenes interactuarian mucho méas naturalmente a través de redes sociales como Facebook,
dado que muchos de ellos practicamente han crecido con las redes sociales.

En cuanto a las entrevistas, no me alegraba la idea de hacerlas todas a distancia. En
mis investigaciones previas, hice Unicamente entrevistas presenciales, y me sentia algo
inseguro porque no sabia como iba a compensar la ausencia de la inmediatez y de la
posibilidad de observar las expresiones faciales de mis interlocutores. Sin embargo, poco a
poco agarre gusto a la modalidad digital de hacer entrevistas. Descubri que también tiene sus
ventajas. Una de ellas es una mayor flexibilidad para agendar una entrevista cuando surge un
imprevisto. Esto no habria sido tan facil antes de la pandemia, para empezar por los largos
tiempos de traslado que caracterizan la vida cotidiana en la Ciudad de México.

Ademas, con las visitas guiadas, recolecté bastante material empirico, poco accesible
a través de simples observaciones. Me di cuenta de que, comunicando en Facebook, uno se
basa predominantemente en la interpretacién de frases escritas por los demas. De alli surgen
malentendidos que probablemente serian menos frecuentes en una interaccién cara a cara.
Dialogando con los informantes, descubri la importancia de no reproducir, desde mi posicion
de investigador, estas limitaciones en el disefio metodoldgico de mi estudio. Integrar las
visitas guiadas me permitié justamente tener una apreciacion mas completa y menos
unilateral de los significados detras de las publicaciones en los perfiles de los sujetos. De esta
manera, reduje la brecha entre mi persona de productor del conocimiento y los informantes.

Las observaciones participantes de la marcha del orgullo digital de la Ciudad de

México también ilustran como han cambiado las maneras del “estar alli” para quienes
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investigamos en la pandemia. Tan solo dos afios antes, nadie optaria por observar una marcha
desde la comodidad de su casa. Hace un par de afios, en agosto de 2018, participé en Praga
en mi primera marcha del orgullo presencial, y fue para mi todo un proceso de organizacion.
Tuve que ver como me iba a transportar alli, donde me iba a hospedar y como llegar a tiempo.
La marcha capitalina de 2021 fue muy diferente para mi, pues la segui desde mi casa, con
una tasa de té y un cuaderno a la mano. Es una buena ilustracion de como los espacios
digitales y fisicos no son dicotomicos, sino interrelacionados, tanto para quienes

investigamos como para los informantes.

Mi implicacion como investigador

Ahora quisiera posicionarme como investigador con respecto al campo de estudio y a los
sujetos que lo conforman. Tras decidir acercarme a los informantes a través de un perfil de
Facebook, me surgieron muchas dudas sobre como presentarlo. No me siento cémodo cuando
no existe absolutamente ninguna barrera entre mi vida personal y la investigacion. Por ello,
no usé mi perfil de Facebook personal para la tesis de maestria, sino creé una cuenta nueva,
solamente para los fines de este estudio.

Tras discutir en asesorias y con mis comparieras y comparieros, me quedé muy claro
que, si bien no queria compartir detalles de mi vida personal con los informantes, tampoco
podia hablar con ellos como si fuera yo un robot. Por eso, puse mi nombre y apellido
verdaderos como nombre de usuario. También, precisé que cursaba una maestria en El
Colegio de México, con la foto de portada de mi perfil —una foto de los edificios de El
Colegio— y con la siguiente descripcion: “Socidlogo en formacion, estudios de género,
Colmex. Investigando sobre Facebook y activismo LGBT :-)”. Igualmente, puse mi fecha de
nacimiento, mi situacién amorosa y mi ciudad natal. Con ello, esperaba reducir la asimetria
de informacion inicial.

Durante las observaciones etnogréficas, hice un ejercicio de reflexividad, para
situarme como investigador con respecto a los usos de Facebook. No quise imponer mi
vision, sino reconocer mi punto de partida, para identificar y limitar mis propios sesgos. He

usado Facebook desde 2010. Cuando abri la cuenta, Facebook estaba de moda en mi circulo
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de amigos. Cuando lo empecé a usar, agregué a mis conocidos de la escuela, para chatear con
ellos. La informacion que ponia en mi perfil era verdadera, pero muy escasa. Me limitaba a
mi nombre y apellido, mi fecha de nacimiento —visible s6lo para amigos— una foto de
perfil, y —mas tarde— una foto de portada. A eso se resumian mis primeros usos de
Facebook.

Una ruptura Ileg6 a mis 16 afios, cuando me fui a estudiar a Francia. Facebook se
convirtio entonces en la principal plataforma de contacto con mis familiares y amigos. Lo
mismo sigue siendo valido hoy, ya que estoy en México. En relacion con el tema de
investigacién, reconozco que usé Facebook para “salir del closet”. No en el sentido de un
coming out, pero si para compartir unas fotos de mi primera participacion en una marcha del
orgullo. Aunque podria parecer que estas publicaciones no tienen nada de activista, para mi
si tuvieron un fuerte significado. Si bien toda mi familia aceptd mi homosexualidad, unos
familiares no estaban de acuerdo con mi participacion en este evento. Publicar una foto de
mi en la marcha fue una manera de afirmarme. De alli tal vez haya surgido el interés por
explorar las dimensiones activistas de estas acciones aparentemente individuales y aisladas.

Posteriormente, llegué a usar Facebook también para fines explicitamente activistas,
cuando adheri a partidos politicos. En aquellos afios —mi dltimo afio de preparatoria y los
dos primeros afios de licenciatura— compartia muchos articulos sobre temas de actualidad
politica. A veces, discutia con quienes no compartian mis opiniones. Eso cambi6 con el
tiempo. Hoy en dia, si bien sigo prestando bastante atencion a publicaciones y comentarios,
comparto pocas veces algo en mi perfil.

Para concluir esta reflexion metodoldgica, hemos visto que la modalidad de
investigacion digital, que percibia al principio con preocupacion, se convirtio en una de las
principales areas de oportunidad de mi estudio. Me abri a nuevas posibilidades
metodoldgicas, en las cuales probablemente no hubiera pensado antes de la pandemia. El
ejemplo de las visitas guiadas muestra que quienes investigamos debemos ser muy flexibles,
para adaptarnos al caracter cambiante del campo, y sacarle el mejor provecho para nuestras
investigaciones. Me parece que eso vale aun mas en los ambitos digitales, donde todavia no

existe un consenso sobre como estudiarlos de una forma metodoldgicamente rigurosa. En
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total, llevé a cabo once entrevistas semiestructuradas y tres visitas guiadas, asi como, varias

observaciones etnograficas.

Presentacion de los informantes

Para cerrar este capitulo, presentaré a los informantes con quienes tuve la oportunidad de
intercambiar para construir la investigacion. Por cuestiones éticas y para respetar la
privacidad de mis interlocutores, cambié sus nombres reales, ademas de generalizar algunos
factores de su presentacion.

El primer informante es Diego. Tiene 20 afios y es estudiante de licenciatura en
sociologia, en una universidad publica de la Ciudad de México. Vive actualmente en Tlahuac,
una alcaldia periférica de la Ciudad de México, en casa con sus padres y sus hermanos.
Durante una larga parte de su infancia, vivia en Nezahualcéyotl, un municipio del Estado de
Mexico fronterizo con la alcaldia capitalina Venustiano Carranza. Su hermano menor esta
cursando la secundaria y su hermana mayor trabaja como empleada. Esta soltero y si bien su
familia esta al tanto de su homosexualidad, aun no ha salido de cléset con todas sus amistades.
No se considera activista gay, aunque si esté activo en redes digitales como Facebook, Tiktok,
Instagram y Twitter, y puntualmente se ha involucrado en un grupo de jovenes de la
organizacion activista Yaaj.

El segundo informante es Carlos. Tiene 45 afios, trabaja como analista del mercado y
es licenciado en ciencias de la comunicacién por una universidad privada de la Ciudad de
Meéxico. Nacid y siempre ha vivido en la Ciudad de México, aunque se ha mudado entre
diferentes alcaldias, de la Magdalena Contreras, pasando por la Benito Juarez, y viviendo
actualmente en la Alvaro Obregdn. Tiene dos hermanas y comparte su casa con su madre.
Tiene pareja y vive abiertamente su homosexualidad con su familia, sus amistades y sus
colegas profesionales. Si bien no forma parte de ningun colectivo activista organizado, si se
considera activista gay, celebrando su vida cotidiana y compartiéndola en Facebook a traves
de fotos y publicaciones puntuales.

El tercer informante es Ricardo. Tiene 35 afios y forma parte del equipo directivo de
Casa Frida, un colectivo basado en la delegacion Iztapalapa. La asociacion ofrece proteccion,
alojamiento y acompafiamiento psicolégico y legal a las personas LGBT victimas de
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extremas violencias en sus entornos inmediatos, por motivos de la orientacion sexual, la
identidad y la expresion de género. Abri6 sus puertas en mayo de 2020, en plena pandemia
del Sars-CoV-2 y nunca interrumpio sus actividades. Para esta organizacion, el activismo
gay contemporaneo en la Ciudad de México se basa en una complementariedad entre las
acciones presenciales y digitales. La asociacion usa redes sociales como Facebook, Instagram
y Twitter. Ricardo se habia considerado activista ya antes de integrar el colectivo.

El cuarto informante es Angel, de treinta y dos afios, integrante del grupo
administrador de la Casa Vida Alegre. Se trata de una organizacion activista creada en 2018.
Atiende a las personas mayores de la diversidad sexual y esta basada en la alcaldia Benito
Judrez de la Ciudad de México. Angel se considera activista al formar parte de la
organizacion, porque ésta contribuye a difundir informacion masivamente en la sociedad,
mas alla de las personas beneficiarias. Antes de ingresar a la Vida Alegre, formaba parte de
otra asociacion, ElI Coro gay de la Ciudad de México. Tomando en cuenta el pablico
beneficiario de su organizacion, el activismo pasa predominantemente por acciones
presenciales. Sin embargo, Angel considera que las redes digitales han sido cada vez mas
relevantes en el contexto de la pandemia.

El quinto informante es Roberto. Tiene 26 afios. Nacio en la Ciudad de México, donde
siempre ha vivido. Trabaja como chefy vive en la Benito Juarez, en un departamento con su
madre que ya esta jubilada. Tiene una hermana mas grande, que trabaja como psicoanalista.
Esta saliendo con un hombre y si bien no esconde su homosexualidad, tampoco es muy
abierto al respecto, sobre todo con sus familiares. No se considera activista gay.

El sexto informante es Gloria, una persona travesti de género fluido. Forma parte del
equipo encargado de redes sociales en la organizacion Colectivo Sol. Tiene 44 afios y vive
en la zona metropolitana de la Ciudad de México, méas precisamente en Nezahualcoyotl.
Trabaja en la alcaldia Tlalpan. Se define como activista en prevencion del VIH/sida y la
defensa de los derechos humanos de las personas que viven con VIH. Viene de una familia
numerosa de siete hermanas y hermanos. Actualmente, vive con una hermana y su sobrino.

El séptimo informante es Alejandro, de 25 afios. Es maestrante en ciencia politica en
una universidad privada en un pais europeo, y licenciado en relaciones internacionales por

una universidad pablica de la Ciudad de Meéxico. Realizo sus estudios de preparatoria en una
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institucion educativa extranjera en el Medio Oriente. Es hijo Unico, sus padres estan
divorciados. Antes de mudarse a Europa, vivia con su madre, en la alcaldia Coyoacan. Se
define como activista gay. Para él, este activismo pasa por las redes sociales digitales.

El octavo informante es José. Tiene 21 afos, y es estudiante de licenciatura en
comunicacion en una universidad publica de la Ciudad de México. Es muy abierto acerca de
su homosexualidad tanto con sus amigos y familiares como en sus redes sociales. Sin
embargo, dado que vive en un municipio del Estado de México, a veces es muy dificil para
él vivir su sexualidad en los espacios publicos. Se considera activista, pues hace su servicio
social en una organizacion activista. Se encarga de gestionar las redes sociales del colectivo.
Ademas, utiliza sus redes personales para compartir con las deméas personas fotos de la
marcha del orgullo, y para participar en varios eventos activistas digitales como talleres,
conferencias, etc.

El noveno informante es Martin. Tiene 33 afios y trabaja como arquitecto. Estéa casado
y vive con su pareja en la alcaldia Coyoacan. Tiene dos hermanos y un medio hermano; es el
mayor de los cuatro. Es abierto sobre su homosexualidad en las redes digitales como
Facebook. No se considera activista gay, aunque si participa en las actividades de una
asociacion activista dedicada a la proteccion de los derechos de las mujeres victimas de
violencia doméstica, creada por su madre.

El décimo informante es Santiago, de 47 afios. Nacio en el estado de Veracruz, pero
desde sus 15 afios ha vivido en la Ciudad de México. Participa a la organizacion del Festival
internacional de la diversidad sexual de la Ciudad de México. Tiene dos parejas y vive con
ambas en un departamento en la colonia Santa Maria la Ribera. No se define como activista
gay, aunque si reconoce haber usado las redes digitales para algunos fines activistas.

El undécimo informante es Pedro. Tiene 52 afios, es licenciado en artes por una
universidad publica de la Ciudad de México, y trabaja como pintor y fotografo. Vive en la
alcaldia Xochimilco de la Ciudad de México; nacio en Mazatlan, Sinaloa. Tiene un hermano
que es quimico y una hermana que es politdloga. Aunque ha participado en varias
movilizaciones activistas, tales como la marcha del orgullo, no se considera activista gay

porgue no forma parte de ningln colectivo organizado.
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La edad de los informantes es una caracteristica central, pues la tendencia que
pretendo destacar es que mientras mas jovenes son los activistas, mas probable es que hagan
activismo en linea. Diversifiqué también su lugar de residencia, para averiguar la hipétesis
segun la cual mientras mas discriminacion haya hacia los gays en una alcaldia, mas se usan
las redes digitales para propositos activistas. Ser gay es el segundo motivo de la
discriminacion en la capital. Segan la percepcidn de los habitantes, donde mas se discrimina
a los hombres gays es en Tlahuac y en lztapalapa (COPRED, 2020). El posicionamiento
personal de los informantes con respecto al activismo gay también es clave, pues da cuenta
de la pluralidad de los significados que se confieren al quehacer activista. Algunos se
representan como activistas, mientras que otros rechazan esta categorizacién a pesar hacer
acciones claramente activistas. Finalmente, resalto que todos los informantes tienen un nivel

medio o alto del capital cultural y econémico.
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Capitulo I1. Facebook como espacio transformador de la accion colectiva

para el activismo gay en la Ciudad de México

En este capitulo, pretendo estudiar el papel y la importancia de una red social digital como
Facebook para el activismo gay en la Ciudad de Mexico. Me gustaria demostrar, con un
analisis matizado, que Facebook ofrece multiples oportunidades al activismo gay y que ha
contribuido a transformar sus logicas de accion, asi como sus significados. Primero, se pone
énfasis en una progresiva individualizacién del quehacer activista gay, que se ha vuelto
menos institucionalizado y colectivo con la emergencia de las redes digitales. Segundo, se
analiza la multiplicacién de los escenarios del activismo gay, mas alla de los presenciales.
Finalmente, se indaga sobre la importancia de algunas caracteristicas de los sujetos, como la
edad o la ubicacion geogréfica, para su apropiacion de lo digital y el quehacer activista.

De la accion colectiva hacia un activismo individualizado e intermitente

Para empezar, se demostrard que, si el activismo gay en la Ciudad de México empez0 a
finales de los afios 1970 como un movimiento casi exclusivamente estructurado alrededor de
organizaciones activistas, con la emergencia de las redes digitales desde los afios 2000, se ha

convertido en un conjunto mas individualizado e intermitente de acciones.

El activismo gay basado en las organizaciones militantes

De acuerdo con el planteamiento de Diez (2011), el activismo gay en México empez0 el 26
de julio de 1978, cuando, “en la tarde de ese dia, un grupo de aproximadamente cuarenta
homosexuales se unié a una marcha contra la represion del régimen politico, que demandaba
la libertad de presos politicos” (p. 687). Recordemos que, tanto en México como en Estados
Unidos, el movimiento lésbico-gay nacid en un contexto de una fuerte represion por parte de

las instituciones estatales, en particular la policia, hacia los gays y las lesbianas.

“Un amor que se atrevio a decir su nombre”: organizarse para resistir

En México, la primera vez que las y los militantes LGBT salieron abiertamente a la calle fue
para conmemorar el décimo aniversario de la Revolucion cubana, una victoria simbolica

contra la opresion capitalista. Ademas, en 1978, pasaron apenas diez afios de la matanza de
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estudiantes por las 6rdenes del presidente Diaz Ordaz.!® En esta época, las y los militantes
LGBT en Meéxico vivian diariamente las razias policiales y las amenazas con publicar
articulos comprometedores. La prensa, la radio y la television estaban bajo el control del
aparato estatal priista, poco comprensivo hacia las reivindicaciones del movimiento lésbico-
gay. Este no beneficiaba del apoyo ni de las feministas, ni tampoco de la mayoria de las
organizaciones politicas de izquierda (sin hablar de las de derecha).

En los afios 1970-1980, las organizaciones feministas en México se negaban a asumir
la presencia de militantes abiertamente lesbianas en sus rangos. Para ilustrar las tensiones
existentes entre los movimientos léshico-gay y feminista en esta época, es bastante elocuente
el siguiente testimonio de Yan Maria Castro:!®

En la Coalicion [de Mujeres], me di cuenta de que las demandas por las que se luchaba eran
necesarias y justas, pero que [...] no habia demandas lesbianas. Solo Cristina habia
comentado que era leshiana, de manera muy privada a otras de las compafieras de la
Coalicion. Cuando me abri como lesbiana en la Coalicién, al principio se sacaron de onda,
me daban una palmadita y me decian: ‘De todas maneras te apreciamos, esta bien que seas
eso, aqui respetamos a todas las mujeres, pero quiza no convenga que lo digas al exterior’
(Mogrovejo, 2000, p. 76).

Las militantes feministas se rehusaban a integrar en sus organizaciones a mujeres
lesbianas. Pensaban que, al hacerlo, podrian perder la legitimidad social dificilmente
adquirida. Por ello, Castro confiesa que “cuando [...] queriamos ingresar a la Coalicion de
Mujeres, nos dijeron de manera muy diplomatica que no era conveniente, que podria ser muy
peligroso porque el pueblo de México no estaba acostumbrado a ese tipo de cosas, que eso
era la experiencia europea” (Mogrovejo, 2000, p. 78).

Las y los militantes del movimiento lésbico-gay experimentaban un rechazo parecido
—aungue mucho menos mesurado— también en los partidos politicos, incluso de izquierda.
Estos no acogieron con brazos abiertos la organizacion del naciente movimiento, como lo
ilustra el siguiente testimonio de un militante del Partido Comunista Mexicano, publicado

unos dias después de la marcha conmemorativa de la revolucién cubana.

Estamos llegando a los tiempos de Sodoma y Gomorra. En politica, los gays han formado el
Frente gay de Accion Revolucionaria y pretenden una participacion activa en la vida publica

15 Esta ocurrio el 2 de octubre de 1968 en la Plaza de las Tres Culturas en Tlatelolco, Ciudad de México.
16 'yan Maria Yaoyolotl Castro es una importante activista lesbofeminista mexicana, fundadora de los grupos
Lesbos (en 1977) y Oikabeth (en 1978).
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de México, a traves...del Partido Comunista. Los miembros de ese [...] partido de gays, se
han reunido y han celebrado mitines en plena ciudad de México, para protestar por la
persecucién policiaca a que se les ha sometido. Estos jovenes activistas de la politica gay
[...] han expresado que la Constitucion politica [...] no prohibe la gayidad ni el lesbianismo.
El problema de estos desviados, que pretenden la integracion de un grupo politico, para
defender sus anormalidades, no parece justa ni correcta y menos deben de cobijarse en el
derecho de agruparse y en el derecho de expresion, para hacer publicas sus desviaciones
(Alvarez, 1978).

A través de estos testimonios, es visible como el “amor que se atrevid a decir su
nombre” (Mogrovejo, 2000) debio visibilizarse en un paisaje politico-social bastante hostil
y opresivo, donde se complicaba la construccion de alianzas con otros sectores militantes de
la sociedad mexicana. Tomando en cuenta esta contextualizacion historica, se entiende la
casi imposibilidad de que individuos aislados se movilizaran por su cuenta. Dado que los
medios de comunicacion estaban cooptados por el partido del Estado que reprimia
abiertamente a las lesbianas y los gays, resulta 16gico que quienes tenian la determinacion de
luchar por sus derechos se unieran en colectivos, para sumar sus fuerzas en un contexto
adverso. De esta manera, el quehacer activista gay en la Ciudad de México pasaba, en sus
inicios, por organizaciones militantes estructuradas e institucionalizadas, tales como el Frente

Homosexual de Accion Revolucionaria (FHAR) que organizé la primera marcha del orgullo.

Pedro: hacer activismo gay sin ser activista

Esta institucionalizacién inicial del activismo gay se desprende también de las entrevistas
realizadas. Cuando le dije a Pedro (52 afios) que me platicara sobre las movilizaciones
activistas en las cuales participé en la Ciudad de México desde los afios 1970, insistid sobre
los grupos militantes organizados alrededor de reivindicaciones claramente delimitadas

como los principales motores del activismo en la Ciudad de México:

Tengo memoria desde los afios setenta. Estuve en la secundaria cuando empezé la pandemia
del sida, y la llegada a México fue como en el 72. Posteriormente, me iba enterando de que
habia grupos que pedian tratamiento, después no discriminacion. Luego, con los usos del
conddn, buscaban la distribucion, la promocion del condon para quien lo quisiera usar.
Entiendo que el trabajo de un activista esta definido por una meta en pro de una causa [...]para
satisfacer una necesidad social. [...] No me considero un activista. Tal vez porque no
pertenezco a un grupo especifico que se dedica a este trabajo con un método y una meta.
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Para Pedro, el hecho de pertenecer a un colectivo institucionalizado, con una
estructura organizacional fija y un proposito claramente definido, es un requisito para
considerarse como activista gay: “A lo largo de los afios he participado en marchas, y algunas
cosas por las que marchamos se consiguieron. Marchamos por el matrimonio, se consiguio.
Otra de las marchas tuvo que ver con la adopcion, y se consiguié. Mucho antes, tuvo que ver
con el VIH y la lucha contra el sida, y se consiguieron medicamentos gratuitos. [...] Todo
eso es producto de la lucha de los activistas a la cual yo he apoyado yendo a las marchas,
pero no me considero activista”.

Pedro entiende el activismo gay como un movimiento relativamente homogéneo en
términos de su organizacion. Esta se basa en colectivos militantes claramente identificables,
que persiguen una causa comun, de acuerdo con las necesidades histéricamente situadas.
Entre éstas, destaca la lucha por la liberacion sexual de los 1970, que coincidi6é con las
reivindicaciones centrales de las feministas de la segunda ola, reunidas alrededor del eslogan
“lo personal es politico”; o las movilizaciones para conseguir el acceso gratuito al tratamiento
del VIH, asi como un trato sin discriminacion en todos los &mbitos de la vida social, que se
dieron en México tras la aparicidn del primer caso del VIH en 1983. Esta narrativa coincide
con los planteamientos de Diez (2015; 2011) sobre la trayectoria del activismo gay en
México. Este se analiza a través de organizaciones militantes presentes en luchas tematicas
relativamente bien delimitadas.

Pedro pone mucho énfasis en la organizacion como el ente central de la movilizacion
activista entre los 1970 y finales del siglo XX. Retomando el planteamiento de Castells
(2012), esta vision del activismo privilegia los colectivos como “categorias analiticas
comodas”, sin darles mucha importancia a la agencia de quienes los conforman. Asi, el
activismo gay del ultimo cuarto del siglo XX en la Ciudad de México estaria conformado
esencialmente por organizaciones colectivas, lideradas por “el tipico héroe acompafiado por

una multitud indiferenciada” (pp. 29-30).

Gloria: una trayectoria activista en colectivos organizados

La preponderancia de los colectivos organizados en el activismo gay de la Ciudad de México

entre finales de los 1970 y principios de los 2000 es muy visible también en el caso de Gloria
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(44 anos). Cuando describe su trayectoria activista, estructura su relato alrededor de las
distintas organizaciones de las cuales ha formado parte:

Nos vamos a remontar a la mitad de los afios 1990, cuando me reencuentro con mi mejor
amigo, conocido con el pseudénimo Franka Polari. En 1994, ambos teniamos 16 afios. [...]
Formamos un grupo de adolescentes LGBT, junto con sus amigos y amigas. [...] Nos
reuniamos a platicar sobre cdmo le haciamos para lidiar con el cldset, cdmo decirselo a la
familia, con la violencia en la calle. Nos tocé todavia una época cuando si te veian un poco
afeminadita, te podian agredir. [...] En 1997, a invitacion de mi amigo, yo me integro a la
Manta de México, y alli me capacito como voluntario para la prevencion de VIH, en temas
de sexualidad, la prevencion de VIH y de las infecciones [de transmision sexual]. [...] A
partir de alli, inici6 una bola de nieve que me ha traido hasta ahora. En enero de 1999, entro
al Colectivo Sol. [...] [El Colectivo] fue de los primeros en hablar del VIH y de la prevencion,
cuando se empezaron a escuchar las noticias de [el VIH] de San Francisco y otros lugares. A
partir de 1986, el Colectivo Sol ha dedicado la mayor parte de su labor a la prevencion del
VIH y de otras infecciones de transmision sexual.

En el caso de Gloria, una amistad con un icono del activismo gay capitalino la
introdujo en el espacio organizativo. Se acerco a él a través de un grupo de discusion entre
pares, gays jovenes quienes tenian reuniones regulares para compartir sus vivencias de
maltrato y opresion, y para enfrentar de manera unida y organizada la hostilidad ambiente.
Con esta primera experiencia, la trayectoria activista de Gloria ya no salié del marco
asociativo, aunque las causas por las cuales ha luchado han cambiado —desde la liberacién
sexual hasta las reivindicaciones para conseguir un tratamiento digno y no discriminatorio
para quienes viven con el VIH. Aunque su relato también da importancia a los individuos—
sobre todo al principio de su trayectoria cuando estaba en el espacio de discusion con sus
pares— se pone énfasis en los colectivos institucionalizados. A través de éstos, Gloria recibié
el bagaje necesario de recursos culturales y simbolicos para ascender profesionalmente, hasta
formar parte del equipo coordinador de las redes sociales de El Colectivo Sol.

En resumen, el activismo gay surgié en México con la marcha conmemorativa de la
revolucion cubana en 1978, cuando las y los militantes LGBT salieron a la calle por primera
vez en un contexto de opresion politica y social. Hasta finales del siglo XX, se articulo en
torno a tematicas bien definidas, actuando a través de organizaciones militantes. Estas se
convirtieron en entes estructurantes centrales del quehacer activista gay de la época. Esta
evolucion corresponde a lo descrito por Bauman (2003) como la “sociedad solida”. El autor

explica que, en los afios 1970-1980, todavia existian fuertes “vinculos entre las elecciones
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individuales y los proyectos y las acciones colectivos —Ilas estructuras de comunicacion y
coordinacion entre las politicas de vida y las acciones politicas colectivas” (p. 10). Las
organizaciones e instituciones sociales estaban claramente identificables y estructuraban toda
la vida de las personas, quienes actuaban dentro de los limites fijados por ellas.

Si bien aparecia sistematicamente la necesidad de “derretir los s6lidos”, no era “para
acabar con ellos para siempre, sino para hacer espacio a nuevos y mejores solidos” (p. 9).
Dicho de otra forma, las sociedades se estructuraban alrededor de instituciones organizadas
que les brindaban cierta estabilidad. Cuando se detectaba un mal funcionamiento de estas
organizaciones, las reemplazaban otras. Sin embargo, el paisaje siempre estaba dominado
por instituciones claramente establecidas. La misma tendencia se desprende de los
testimonios de Pedro y Gloria, para quienes el activismo en las Gltimas décadas del siglo XX
pasaba por colectivos organizados, a través de los cuales se establecian las prioridades del

movimiento y se llevaban a cabo las acciones activistas.

El activismo gay en tiempos digitales: méas individualizacion e intermitencia

La centralidad de los colectivos organizados en el quehacer activista gay se ha empezado a
cuestionar a partir de los afios 2000, con la aparicion de las redes sociales como Facebook.
Por cuestiones de edad, ciertos activistas vivieron esta individualizacion del activismo como
una transicion, mientras que, para los mas jovenes, hacer activismo abarca, de entrada, un

abanico de acciones mucho mas heterogéneo y diversificado.

Gloria: la persona que le tocé el cambio

La trayectoria activista de Gloria es la que mejor ilustra la transformacion que han implicado
para el activismo gay los avances tecnolédgicos desde finales de los afios 1990: “A mi me toco
el cambio. En mi infancia, apenas existian las emisiones via satélite, imaginate. [...] Apenas
existia como el bisabuelo del Whatsapp, que se llamaba Telex. Era como una maquina de
escribir, que escribias y a distancia le aparecia tu mensaje a la otra persona, que salia junto
con el fax. Bueno, ahora ya nadie se acuerda de qué es un fax, ;no? Y pues asi ha sido ir

viendo estos cambios e irnos adaptando en la organizacion”.
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En estas lineas, se aprecia el rapido desarrollo de las tecnologias digitales de
comunicacion. Con éste, las interacciones interpersonales y el repertorio de acciones
activistas se volvieron méas descentralizados. Sin embargo, los avances tecnoldgicos sin

precedentes no se acompafiaron de una transformacion inmediata del quehacer activista.

Las cosas cambiaron mucho. Cuando empezaba en el colectivo, yo era la persona encargada
de informaética. Me sentia un poco a contracorriente. Me encontré con bastante resistencia de
algunas y algunos comparieros, que decian no, es que se va a pasar el tiempo en su perfil
personal. Y aunque yo les comprobaba que estaba publicando actividades, tenia un
compariero del colectivo que me decia no, pues si quieres trabajar de reportero, mejor vete a
Notiese, que era un programa de noticias especializado en la sexualidad. Pero al mismo
tiempo, se necesitaba visibilizar la organizacion en las redes (Gloria).

El activismo de Gloria sigue pasando por las organizaciones militantes, pero su
repertorio de accién se diversifico con la emergencia de las redes sociales. Entre éstas,
destaca Facebook como la méas usada en la actualidad por su colectivo. Los usos de las
tecnologias digitales se han acompafiado de resistencias por parte de quienes han
experimentado y vivido el activismo como algo exclusivamente colectivo y presencial. A
pesar de ello, Gloria logrd que se creara en la asociacién una coordinacién dedicada a las
redes sociales. Eso ilustra que las tecnologias digitales han transformado —aunque dificil y

lentamente— incluso la légica de actuar de las organizaciones.

Alejandro: un activismo individual a través de memes

La democratizacion de los usos de las redes digitales no solamente ha contribuido a
reestructurar las actividades de los colectivos. También se ha diversificado la gama de los
actores activistas. Se desplaz6 el centro de gravedad de las organizaciones hacia los
individuos, cuyo activismo ya no pasa siempre por los grupos. En este sentido, el activismo
gay se convirtio en algo mucho mas individualizado y heterogéneo, mas alla de las
instituciones. El testimonio de Alejandro (25 afios), quien tiene su propia pagina de memes?’
para luchar contra la “gordofobia” dentro de la comunidad LGBT, es muy ilustrativo:

Yo tengo una pégina [en Facebook]. No me interesa tener muchos seguidores, pero si es una
pagina de memes relacionada con temas LGBT, justo con el tema de la discriminacion. [...]

17 De acuerdo con la RAE, se trata de “imagen, video o texto, por lo general distorsionado con fines
caricaturescos, que se difunde principalmente a través de Internet”.
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Ultimamente, la mayoria de las cosas que comparto son memes, que casi siempre incluyen
algun tipo de critica social, porque me gusta el activismo. Pero me he dado cuenta de que la
gente responde mejor al humor o a lo comico que a las publicaciones serias. Basicamente, lo
que comparto son puros memes e imagenes que me gustan.

Alejandro se considera activista porque tiene una pagina de Facebook con casi 600

seguidores,'® donde comparte sus pensamientos sobre la discriminacion de las personas
LGBT con sobrepeso. Para ilustrar su activismo individualizado, observemos la siguiente

publicacién de su pagina del 18 de junio de 2021.

Chueca FM

4 de noviembre de 2018 9

sgordofobia un interesante & articulo de @rubenserranom en
@PiayGroundMag sobre "el fendmenc que estd destruyendo 3 ia
comunicad gay
Leer articuior

ww.. Ver mas

En esta publicacion, aparece el extracto de una conversacion de Grindr, una de las
aplicaciones de ligue méas conocidas, destinada a hombres gays, bisexuales y trans. En los
mensajes, un hombre dice a otro que se rehlsa a tener relaciones sexuales con él por su peso
y apariencia fisica. En el fondo, se ven hombres en calzones, quienes tienen en comun un
cuerpo muy musculoso, y en este sentido remiten al ideal de la virilidad, clave para la
masculinidad hegemonica (Connell, 2015). Debajo del meme, viene un vinculo hacia un
articulo sobre el tema de la gordofobia adentro de la comunidad LGBT.

Con esta publicacion, Alejandro esta luchando contra las manifestaciones opresivas

de la masculinidad hegemonica, que tiende a jerarquizar los cuerpos de acuerdo con su

18 Es importante mencionar que este nimero creci6 rapidamente. Cuando hice la visita guiada de la pagina de
Alejandro, apenas tenia unos cuarenta seguidores.
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(no)conformidad con los ideales del cuerpo viril hegemdnico. Su publicacién es claramente
activista, sin pasar por un marco organizacional definido. Sin embargo, seria demasiado facil
tacharla de individualista, pues Alejandro la estd compartiendo en un espacio comunitario
digital con cientos de seguidores. A mi parecer, este ejemplo ilustra bien cémo el hacer
activismo juntos se ha resignificado y transformado con los usos de las redes digitales.

Ademas, Alejandro elaboraba, desde su casa, informes sobre la discriminacion de las
personas LGBT en el mundo, colaborando con la organizacion internacional ILGA World:*®
“La mayor parte de mi trabajo se concentraba en el informe mas famoso que publica ILGA
todos los afios. Se Ilama ‘Homofobia de Estado’ [...] Es una compilacién de todas las leyes
mas importantes en los paises miembros de Naciones Unidas, relacionadas con derechos
LGBT. [...] Fueron basicamente tareas de investigacion en torno a este informe. Sacamos
uno mas sobre la terapia de conversion y luego, hice varios trabajos de traduccién”.

Si bien el activismo de Alejandro pasé por actividades de investigacién para una
organizacion, el papel que este colectivo desempefié en su trayectoria no se compara con la
predominancia absoluta de los grupos activistas a finales del siglo XX. Tampoco hay
similitud con el caso de Gloria, para quien el activismo sigue pasando por las organizaciones,
aunque su repertorio de acciones se haya ampliado por la presencia en las redes digitales. El
testimonio de Alejandro muestra como un sujeto estd méas libre en su apropiacion del
activismo gay, que ya no es monopolio de colectivos reconocidos.

Alejandro colabor6 temporalmente con un grupo activista. Tras un afio, suspendio el
contrato por falta de tiempo. Se gird hacia una forma mas flexible e individualizada de hacer
activismo, compartiendo memes a través de su pagina de Facebook. El activismo en linea le
permite involucrarse de acuerdo con su tiempo libre. En comparacion con la membresia en
alguna organizacion activista reconocida, compartir informacién en las redes es mucho
menos exigente en términos de tiempo. Por lo tanto, se nota como los marcos de la accion
activista gay se han convertido, con la aparicion y la expansion de las redes sociales digitales
como Facebook, en algo mucho mas a la carta.

19 Es la Asociacion Internacional de Leshianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex, que reagrupa a mas de 1700
organizaciones en mas de 160 paises del mundo.
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Por su flexibilidad y omnipresencia, las redes digitales aparecen como una alternativa
viable para quienes no quieren o no pueden involucrarse en un colectivo, sin por tanto
renunciar completamente al activismo. Como explica Alejandro, “he estado fuera del pais
toda mi carrera, entonces no habria posibilidad de hacer algo. No me da la vida para hacer
voluntariados. Por eso hago lo que puedo, dar apoyo, seguir péginas y compartir
[informacion]”. Asi, las redes parecen ser una alternativa viable en una sociedad donde la
informacidn circula cada vez mas rapidamente.

Con los usos de lo digital, el paisaje activista se ha diversificado en términos de los

actores, de la intensidad de su compromiso:

[El significado del activismo] depende mucho de cada persona y su contexto, pero necesita
hacer lo que le sea posible. Esa es la Unica condicion, porque si uno no hace nada, denota
cierta indiferencia. Incluso en los contextos mas hostiles y dificiles, algo se puede hacer. [...]
Yo no soy mucho de ir a protestas. Bueno, ahora con la pandemia, ni eso se puede, pero hay
cuestiones de seguridad, cuestiones del manejo del tiempo, cuestiones econémicas, entonces
no me parece gue haya sélo una forma correcta de hacer activismo. Pero para mi, la condicion
es esa, que uno hago lo mejor que pueda dentro de sus posibilidades (Alejandro).

Con las redes digitales, los individuos han adquirido una importancia central en el
quehacer activista gay, al convertirse en los principales actores de la lucha, sin forzosamente
requerir de un marco institucional para lograrlo. Por eso, la lectura del movimiento gay
exclusivamente en términos de las organizaciones activistas, vistas como entes liderados por
jefes claramente identificables e integradas por una masa indistinta de personas, ya no es la
mas adecuada. Esta situacion no es exclusiva del activismo gay, pues corresponde a la
“modernidad liquida” de nuestra sociedad (Bauman, 2003). En la actualidad, vivimos en una
sociedad donde se disuelven las fuerzas que mantenian el orden y el sistema social dentro de
la agenda politica.

Asistimos a una individualizacion cada vez mas marcada de todas las actividades
humanas, en una sociedad donde las instituciones ya no necesariamente ofrecen soluciones
a los problemas sociales que enfrentamos. Las personas estan arrastradas en una carrera
contra el tiempo, donde a menudo “ya no les da la vida” para involucrarse de forma duradera
en los colectivos. Los moldes institucionales que eran sélidos se han transformado cada vez
mas en flujos liquidos que sufren cambios constantes, y donde la construccion de pautas de

comportamiento recae cada vez mas en los individuos. Bauman (2003) explica que, con esta
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transformacion de las percepciones del tiempo, se individualizan todos los &mbitos de la vida

humana. A la luz de las entrevistas, parece que el activismo gay no es la excepcion.

Carlos y Martin: “celebrando lo cotidiano ™ y la no diferenciacion

Es imprescindible destacar también otra transformacién del activismo gay como
consecuencia de la digitalizacion y la liquidizacion de nuestra sociedad. Mientras que, en las
ultimas décadas del siglo XX, el movimiento se estructuraba alrededor de una causa Unica,
hoy seria dificil —por no decir imposible— encontrarla. En algunos casos, la dimension
politica del activismo atraviesa incluso la vida cotidiana de las personas, aparentemente
alejada de lo politico.

Esta individualizacion es paralela a las evoluciones del movimiento feminista, cuyas
organizaciones militantes han atravesado una profunda crisis. En la marcha del 8 de marzo,
se observa cada afo la presencia de miles de mujeres sin ninguna afiliacion colectiva, quienes
participan intermitentemente en la movilizacidn, con base en sus experiencias cotidianas. En
una sociedad cada vez més liquida, los individuos frecuentemente ya no caben dentro de unos
moldes institucionales sélidos y rigidos. En su testimonio, Carlos (45 afios) me explicé como

Facebook se convierte en un escenario activista en este contexto:

Es importante [publicar en Facebook sobre nuestra vida cotidiana] para recordar a nuestras
amistades que existimos. [Ser gay] se ha vuelto un tema muy normal, presente todo el tiempo.
Ya no es una gran noticia que un artista sale del cldset. Pero es importante que no se le olvide
a la gente que somos igual de personas que los demas, que las orientaciones no tienen que
ser sujeto de burlas. Al final, somos personas [...] y merecemos el mismo respeto que los
otros. [...] Mostrarnos viendo la television, celebrando la vida cotidiana, comiendo
guesadillas, o estas cosas, es como decir que nada nos hace diferentes.

Carlos toco en su testimonio un punto clave. Cada individuo —desde sus rutinas
cotidianas— puede hacer activismo, compartiendo fotos o videos de si mismo en su cuenta
de Facebook u otra red social. La dimension politica de estas actividades, completamente
individualizadas e intermitentes, consiste en hacer que las amistades de Facebook tomen
conciencia de que ser gay no significa ser sustancialmente diferente de las demas personas
en la vida cotidiana. Carlos ilustra como se hace y rehace el género a través de acciones
cotidianas en distintos ambitos, incluso en espacios digitales. En este sentido, ser gay es una

construccién dindmica y acumulativa, que depende también de la percepcion de los demas
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individuos, en una logica de interaccion (West y Zimmerman, 1987). Al subir una foto a
Facebook, Carlos es consciente de que hay una I6gica méas profunda de mostrar que ser gay
no se desvia completamente de lo que espera la sociedad heteronormada y heterosexual de
un hombre.

Por consiguiente, no encuentran cabida comportamientos discriminatorios, como
chistes aparentemente inocentes con fuertes cargas homofdbicas. En la Ciudad de México,
los hombres gays cuentan con algunos derechos.?® En un contexto donde podria parecer que
el discurso basado sobre el acceso a derechos pierde eficacia, una estrategia viable para
activistas quienes no forman parte de ningun colectivo podria consistir en mostrar que no son
diferentes de las personas heterosexuales. Esto les permitiria luchar contra la exclusion y la
discriminacion que no han desaparecido con la conquista progresiva de los diferentes
derechos. Sujetos como Martin y Carlos sefialan en las redes digitales que viven como
cualquiera. Para ellos, es una forma de militar por una vida igual que la de cualquier persona,
tranquila y “normalizada”. Su militantismo no es explicito, es un activismo que no dice su
nombre.

Esta tendencia hacia la asimilacion no se debe romantizar. Si bien puede ser benéfica,
también difunde el mensaje de la cuasi asimilacion de lo gay a los estandares
heteronormados. Esta retérica parece hasta contradictoria a las politicas identitarias de los
afios 1970 y 1980, que se construyeron para enfrentar la opresion hacia lo gay. Resaltaban,
justamente, lo distinto de la identidad gay con respecto a la heterosexual, pues los activistas
radicales comprendieron la imposibilidad de afrontar la opresion sistematica solamente a
partir de una asimilacion al marco normativo existente (Hernandez Cabrera, 2020). La
postura de Martin encarna bien esta ambigiiedad. Por un lado, expresa el deseo de comunicar
a sus amistades que esta formando una pareja que corresponde a la norma heterosexual:
“Tengo muchas fotos en Facebook con mi pareja, de cosas importantes. Por ejemplo, recién
nos salimos a vivir juntos y posteé una foto de nuestro refrigerador. Fue de los primeros
aparatos que compramos. Entonces si, solemos compartir algunas cosas en Facebook. [...]

Ahora que tengo una estabilidad con mi pareja, estamos con la idea de adoptar a un nifio”.

20 Entre éstos, destacan el acceso a los antirretrovirales, una proteccion legal contra la violencia en los espacios
publicos, asi como, el derecho a contraer el matrimonio civil.
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Este discurso ilustra una tension presente en el activismo gay mexicano, entre quienes
buscan distinguirse de los marcos normativos de la sociedad actual, y quienes creen que la
lucha pasa por la asimilacion a la sociedad heteronormada (Olmedo & Anthony, 2019).
Algunos aspectos del testimonio de Martin demuestran la necesaria vigilancia frente a la
marginalizacién de algunas maneras de ser gay dentro de la propia comunidad LGBT.
Cuando afirma “no soy muy adepto de los drags, me da mucho miedo. Pero est& padrisimo.
Veo las imagenes y me da mucha risa”, se cumplirian los antecedentes tedricos sentados por
Connell (2015). Se aprecia en este testimonio una légica de relaciones jerarquizadas de poder
adentro de lo gay, donde se valoran positivamente s6lo aquellas expresiones de género que
no entren en contradiccién aparente con el modelo heterosexual.

Los casos de Martin y Carlos demuestran que los mensajes activistas ya no se basan
siempre en el reconocimiento de la diferencia y la liberacidn sexual, como a finales del siglo
XX. Hoy en dia, cuando los hombres gays capitalinos ya adquirieron ciertos derechos, al
menos una parte de mensajes activistas pasa —paradodjicamente— por la asimilacion de lo
gay dentro de los marcos referenciales heterosexuales. Lo que ocurre pareceria transformar
incluso los significados de lo gay. Esta palabra surgié como una marca identitaria basada en
la diferenciacion de lo que se denominaba homosexual con respecto a lo heterosexual.

Con el paso del tiempo y la digitalizacion progresiva del quehacer activista, lo gay se
convirtié —al menos para algunos activistas— en una identidad que comparte mucho con lo
heterosexual, y que busca su legitimidad social al insertarse dentro de los marcos normativos
establecidos por la sociedad heteronormada. Asi, se borraria la visién de la sociedad
sistematicamente opresiva hacia lo no masculino y lo no heterosexual. Por lo tanto, el género
saldria de la vision jerarquizada de Connell (2015) sobre la masculinidad hegeménica. La
finalidad de la identidad de género reside entonces en la integracion a la mayoria
heteronormada de la sociedad, para ajustarse a sus normas. Sin embargo, esta vision es muy
problematica, pues puede resultar sumamente opresiva hacia quienes se alejen demasiado de

la heteronorma.
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Diego: un activismo institucionalizado intermitente

Desde luego, los argumentos expuestos en los apartados anteriores no implican una
desaparicion total de las organizaciones activistas, pues la liquidizacion de nuestra sociedad
tal como propuesta por Bauman (2003) no es absoluta. Como vimos con Gloria, estas
agrupaciones siguen estructurando —aunque parcialmente— el quehacer activista. Méas bien,
la afiliacién institucional ya no es indispensable para considerarse activista en un paisaje
donde algunos “sélidos” institucionales coexisten con formas mas “liquidas” (intermitentes
y cambiantes) del activismo gay. Las personas pueden formar parte de una organizacion
solamente por un tiempo, mientras sus demas ocupaciones se lo permiten. Posteriormente,
pueden salir del colectivo y seguir con formas mas individualizadas del activismo, como
Diego (21 afios): “En la organizacidn de Yaaj estuve un tiempo, en un grupo de jovenes. Dejé
de ir porque ya no tenia tiempo. Después, a partir del afio pasado [2020], empezaron a hacer
reuniones virtuales. Cuando me ha dado tiempo, he llegado a conectarme. [...] Me enteré del
grupo precisamente en Facebook. Me aparecio [su reunion semanal] en eventos, en eventos
sugeridos y pues decidi asistir”.

El caso de Diego ejemplifica como la posicion relativa de las organizaciones
institucionalizadas ha cambiado, dentro de un paisaje activista cada vez mas descentralizado
y heterogéneo. Retomando el razonamiento de Bennett y Segerberg (2012), pasariamos de
un activismo conectivo, altamente jerarquizado e institucionalizado, a movilizaciones mas
conectivas, basadas en la expresion personal de los individuos, que cooperan —de manera
horizontal, efimera y puntual— para promocionar convicciones comunes. Hoy en dia, uno
puede ingresar puntualmente a una organizacién activista —percibida como un conjunto
horizontal de pares, mas que una estructura jerarquizada— para interactuar con las demas
personas. Estas comparten ciertas caracteristicas, como ser jovenes, gays y mexicanos en el
caso de Diego. Sin embargo, afiliarse a un colectivo ya no garantiza un compromiso
duradero. Asi, las acciones activistas de Diego han sido cada vez maés individualizadas e
intermitentes.

La trayectoria de Diego demuestra que la liquidizacion de nuestra sociedad,

acompafiada de una digitalizacion cada vez mas marcada de nuestras vidas, no pone en
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peligro sistematicamente la existencia de las organizaciones activistas. Es mas, Diego
descubri6 la organizacion donde se involucro a través de Facebook. En este sentido, las redes
digitales ofrecen oportunidades a los colectivos, como veremos mas adelante. No representan
en si una amenaza para su existencia, sino un nuevo elemento en el complejo paisaje digital
(Hine, 2017) contemporaneo. Por lo tanto, los maltiples actores activistas deben tomar lo
digital en cuenta para reformular sus estrategias de accion.

Matices de las transiciones entre las l6gicas colectiva y conectiva en el activismo gay

Necesitamos aclarar un altimo punto sobre los transitos entre la l6gica colectiva y conectiva,
“solida” y “liquida” de las movilizaciones. No quisiera que quien lea este texto se quede con
la impresion que quien se considera activista debe escoger entre un compromiso
individualizado o institucionalizado. Se demostrara que los distintos perfiles del quehacer

activista son compatibles y complementarios.
José y Gloria: articulando varios niveles del quehacer activista

En realidad, las logicas organizativas colectiva e individual corresponden a dos bordes de un
mismo continuo, ya que un individuo puede situarse simultdneamente en diferentes niveles
al mismo tiempo. Por ejemplo, ademas de participar en las labores de un colectivo militante
estructurado, uno puede hacer activismo individual, a través de acciones personales en
distintas redes sociales. Tal es el caso de José (21 afios): “Estoy haciendo mi servicio en la
asociacion Cuenta conmigo, en pro de los derechos de las personas LGBT y la igualdad y de
género. También colaboro en algunos proyectos literarios. Soy creador de contenido en redes
sociales, principalmente en Youtube. En mis publicaciones, abordo temas de interés publico,
pero principalmente sobre lo LGBT+”.

Un sujeto puede perfectamente situarse en distintos niveles del activismo gay. José
esta activamente involucrado en una organizacion activista, donde se encarga de la
comunicacion en las redes sociales. Ademas, busca crear conciencia sobre las tematicas
relacionadas con lo gay a través de proyectos literarios. Finalmente, es activo en otras redes
sociales que usa para fines activistas, tales como Youtube, para sensibilizar sobre tematicas

LGBT. El abanico de las acciones activistas de José alin no se agota con esta enumeracion:
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Me gusta mucho la fotografia. La primera vez que fui a la marcha con una cdmara fue hace
dos afios [en 2019]. El siguiente afio, no hubo marcha presencial, y este afio ya se retomé.
Me di cuenta de que la marcha [presencial] se disfruta de manera distinta. A esas personas
que fotografias, les regalas su inmortalidad. Muchos a quienes les tomé fotos este afio me
encontraron por los hashtags. Me contactaron por mensaje, preguntando por las fotos y yo
se las hacia llegar. Y luego, vi que las estaban subiendo en sus perfiles. Eso se siente bonito,
porgue a mi me gusta hacerlas y a las personas también les sirve para tener un recuerdo.

Estudiante de comunicacion, José explora las diferentes facetas de los espacios y
tecnologias digitales, gracias a las cuales diversifica sus acciones activistas. Al mismo
tiempo, el caso de José demuestra muy bien que un mismo individuo puede transitar
continuamente entre acciones colectiva y conectiva, sin poner en tela de juicio la existencia
de las organizaciones militantes como entes de la movilizacion colectiva. Ademas, si bien
Facebook ha contribuido a la individualizacién organizativa del activismo gay, es necesario
matizar esta postura. Para Gloria y José, la red es una herramienta gracias a la cual se lleva a
cabo el trabajo activista colectivo. En este sentido, los perfiles personales en redes sociales
se pueden usar para hacer activismo de forma mas individualizada: ““Si uso [las otras redes
sociales]. Por ejemplo, Tiktok, pero s6lo como espectador, la verdad. [...] En Twitter, incluso soy
mas activo que en Facebook, y también en Instagram. Siento que, ultimamente, Facebook se ha
convertido en una herramienta de trabajo donde tengo que hacer cosas. Twitter e Instagram es donde
interact(io porque quiero” (Joseé).

Por todo lo anterior, demostré que el centro de gravedad del activismo gay se ha
desplazado de las organizaciones, las cuales operan de acuerdo con una logica colectiva y
jerarquizada, hacia el individuo. El quehacer activista gay se ha vuelto mas intermitente, en
parte como consecuencia de los avances tecnoldgicos y la emergencia de las redes digitales.
Sin embargo, esta digitalizacion es solamente una manifestacion de una transformacion mas
profunda de nuestra sociedad que es cada vez mas “liquida” (Bauman, 2003). Es decir, las
instituciones sociales ya no tienen el monopolio sobre la organizacion de las movilizaciones
individuales, y ceden el paso cada vez mas a formas mas intermitentes, individualizadas y
aceleradas de actuar.

Esta liquidizacion no es absoluta, pues los colectivos siguen participando al
activismo. Mas bien, el paisaje activista del que forman parte es cada vez mas cambiante,
complejo y heterogéneo. Las acciones, los actores y los objetivos del movimiento gay ya no

son tan faciles de discernir. Lo mismo es valido para otros ambitos de la vida humana
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(Bauman, 2003), tales como la lucha feminista. Finalmente, he explicado cémo uno puede
transitar entre los diferentes perfiles de hacer activismo con una gran flexibilidad.

De la calle hacia una multiplicidad de escenarios del activismo gay

Ahora, demostraré que, con las redes digitales y la pandemia de Sars-CoV-2, queda claro que
no todo tiene que ser presencial. No obstante, si bien lo digital sustituye ciertas acciones

presenciales, tampoco las borra por completo.

La utilidad de lo digital para ciertas acciones del activismo gay

Es importante enfatizar que las redes digitales constituyen espacios alternativos para realizar

ciertas acciones activistas.

Una herramienta para ampliar la difusion de acciones activistas

Primero, sirven para difundir las reivindicaciones de los colectivos hacia un puablico amplio
de forma mas eficaz que a través de movilizaciones presenciales. Para Santiago, Facebook
es principalmente una herramienta de difusion masiva de la informacion: “[Facebook] tiene
una funcionalidad si lo sabes usar, que es difundir. Si voy a dar una conferencia en algun
lugar, o si voy a producir algin programa de TV, o estoy invitado a algun espacio, lo subo y
me doy cuenta de que hay una buena respuesta. La gente lo comparte, 0 me comenta algo, o
me dan un like, o posteriormente me escriben una publicacion, y me dicen oye no me parecié
esto, 0 no me gustd esta cosa que dijiste, etc.”.

Se podria cuestionar la capacidad de difusion de Facebook en comparacién con las
demas redes digitales, tales como Twitter; sin embargo, la ventaja de Facebook es que es la
red social mas usada por los mexicanos. Esta tendencia estadistica se confirmd también en
las entrevistas, cuando Angel (32 afios) me explicd que su asociacion tiene mas impacto en
Facebook, porque “es mucho mas comun que la gente tenga una cuenta en Facebook que en
Instagram [y las demas redes sociales]”.

No existe un consenso sobre la primacia de Facebook para difundir la informacion
activista, ya sea colectiva o individual. Parece més bien que, en cuanto a la amplitud de la

difusion, Facebook se esta volviendo obsoleto en comparacion con las demas redes. De
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acuerdo con Roberto (26 afos): “Desde la llegada de Instagram y Twitter, uso Facebook
cuando estoy aburrido, para ver memes, para saber qué esta haciendo mi amigo de la prepa,
y para nada mas. Yo creo que Twitter e Instagram llegaron a reemplazar Facebook”. El
testimonio de Carlos va en el mismo sentido: “[Facebook] se usa cada vez menos. La gente
comparte cada vez menos cosas personales. Al principio, lo usadbamos mucho como un muro
de los lamentos [se rie], para expresar cOmo nos sentiamos. Con el tiempo, la gente ha dejado
de compartir cosas méas personales. Ahora compartes memes, cosas para reirte, o lo que sea,
mas que algo tan personal”.

Para muchos de sus usuarios, Facebook se ha convertido en un espacio para compartir
mas chistes que informacion seria. Ademas, relativamente pocos perfiles de Facebook son
publicos. Es decir, esencialmente por cuestiones de seguridad, la mayoria de las
publicaciones soélo estan visibles para quienes forman parte de la lista de amigos. Por

consiguiente, la vision de tematicas sociales que ofrece Facebook es relativamente limitada:

[Facebook] te muestra s6lo un pedacito del mundo, ¢sabes? Entonces, pues solamente podras
pelearte, abogar o discutir sobre este pedacito especifico [...] Creo que Twitter es una
plataforma donde hay més debate. [...] Uno, porque puede participar mas gente. En
Facebook, depende mucho de tus arreglos de privacidad que tengas. Entonces, yo por ejemplo
pongo que nadie puede ver mis publicaciones mas que mis amigos. En Twitter, no tengo
ningan filtro de privacidad, mi Twitter es completamente puablico, y muchas veces las
discusiones a las que entro son discusiones publicas. En este sentido, creo que puedes tener
mas debate, porque hay mas gente que puede involucrarse y abonar a la discusion (Carlos).

Por ello, el circulo de interaccion es bastante restringido en Facebook en comparacion
con otras redes sociales como Twitter o Instagram, mas abiertas a interactuar con personas
desconocidas. Facebook no es visto como la red mas valiosa para difundir informacion

estratégica. Sin embargo, sigue siendo, de lejos, la mas usada en México.

Ricardo: recaudacién de fondos

La utilidad de Facebook —en particular para los colectivos— reside en su capacidad para
recaudar fondos financieros:

Facebook lo pondria en un tercer lugar para el contacto o la solicitud de servicios. Pero los
principales contactos que hacen quienes desean realizar donativos, principalmente
monetarios, es a través de Facebook. Si necesitas informacion sobre instituciones de salud
publica, nos vas a contactar por Instagram. Pero si eres una persona mayor a 30 afios y quieres
hacer un donativo, porque te gusta nuestro proyecto, nos vas a contactar por Facebook. Esto
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lo descubrimos mediante una campafia que hicimos de septiembre a noviembre de 2020, una

campafia de recaudacion de fondos (Ricardo, 35 afios).

Esta eficacia de Facebook se explica por las caracteristicas sociodemogréficas de
quienes lo usan. Son personas con una cierta estabilidad econémica que buscan involucrarse
en acciones concretas —como donar dinero— y no sélo compartir contenido en linea.
Facebook sirve muy bien para este tipo de acciones. Asi, se puede ver como cada red digital
aporta algo distinto al activismo gay, en funcién de sus caracteristicas, de sus usuarios y de
sus usos. Sin embargo, no se puede generalizar, teniendo en cuenta que cada red digital es
una parte distinta y singular del ecosistema digital global:

Nuestro impacto lo medimos mediante indicadores. Si subimos una publicidad ahora en
Instagram, vamos a tener como 1500 likes. En Twitter, entre 100 y 300 likes. Si subimos una
en Facebook, seguramente vamos a tener tres o cuatro [likes]. No pasan de veinte o treinta.
Pero sabemos que, de estos treinta, hay uno o dos potenciales donadores a nuestra causa. A
la diferencia de otras redes sociales que nos pueden sper mega compartir, como Instagram,
pero que no hacen donativos (Ricardo).

De acuerdo con este testimonio, el buen funcionamiento de Facebook a la hora de la
recaudar fondos se debe a que, a diferencia de las demas redes, el publico de usuarios no esta
interesado tanto en compartir publicaciones. Mas bien, busca realizar acciones activistas
puntuales y con mas impacto concreto, sin necesariamente comprometerse a largo plazo. En
este sentido, volvemos a la logica de la accion conectiva, mas puntual y efimera que la
colectiva. El caso de donaciones en Facebook ilustra bien una dindmica conectiva, donde una
persona descubre las acciones de un colectivo activista a través de una red social, simpatiza
con sus actividades, y la red le permite apoyar puntualmente la causa. Al mismo tiempo, no

se le obliga a movilizarse presencialmente ni de forma duradera:

En Facebook, hay [...] principalmente usuarias, que no buscan interactuar con la publicacion,
sino generar acciones en concreto. Pasan directamente a la accion. Si haces un llamado a la
solidaridad, es mas probable que tenga éxito si pasa por Facebook. [...] Tiene que ver también
con el objetivo detras del uso de Facebook, enfocado en las acciones concretas, como enviar
un mensaje, hacer un posteo, solicitar algun servicio, buscar alguna vacante. Es como un
directorio de servicios, a diferencia de otros [espacios digitales] (Ricardo).

El caso de la asociacion de Ricardo muestra que el paisaje digital activista
contemporaneo es un conjunto de espacios interconectados e interdependientes. Los

individuos transitan entre ellos en su vida cotidiana, sin necesariamente tener vinculos fuertes
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con todos los escenarios que forman parte de la sociedad actual cada vez menos “solida”.
Uno puede pasar por un componente del paisaje digital una sola vez y actuar puntualmente
en este ambiente (como cuando descubre la pagina de Facebook de un colectivo activista gay

y decide donarle dinero para apoyarlo puntualmente), sin tener que permanecer o volver alli.

Facebook como una alternativa en el contexto pandémico y de austeridad

Gloria: crisis asociativa multiple

Las redes digitales también son escenarios alternativos de accion para los activistas gays en

la Ciudad de México, quienes enfrentan hoy una crisis maltiple:

La falta del financiamiento nos ha golpeado mucho, junto con el COVID. Las asociaciones
civiles en México estamos en crisis desde hace diez afios, desde que México ha sido declarado
por las instancias internacionales como un pais de clase media. Pasamos de ser un pais
subdesarrollado a ser un pais en vias de desarrollo. Eso implicé que muchas fundaciones,
organizaciones mundiales filantrépicas, en general apoyadas por las Naciones Unidas, se
empezaron a retirar del pais. [...] La crisis mas fuerte viene con el gobierno actual de México,
gue recorta todos los financiamientos hacia las organizaciones de la sociedad civil. Entonces,
convocatorias publicas de financiamiento del Programa nacional para la prevencién y el
control del VIH-sida dejaron de publicarse en 2017. Eso también implic6 que algunas
organizaciones se han visto forzadas a dejar incluso sus espacios fisicos (Gloria).

Gloria relata cuan dificil es la situacion actual para las asociaciones civiles mexicanas.
Estas se han visto afectadas por una deslocalizacion masiva del financiamiento
internacional. Los colectivos activistas gays han debido buscar nuevas fuentes de ingresos.
Tras la decisién de la comunidad internacional, perdieron estos recursos econémicos, sin
poder compensarlos por otros ingresos —provenientes del gobierno o de actividades
propias. Ademas, la administracion federal actual ha impulsado la austeridad republicana,
es decir, recortes presupuestales en casi todos los ambitos, incluso para las organizaciones
de la sociedad civil. Uno de los pocos sustentos que permanecian eran las intervenciones
presenciales en escuelas, para concientizar a la nifiez sobre la diversidad sexual. Aungue
las aportaciones financieras de las escuelas no eran obligatorias, contribuian al
financiamiento de los colectivos. Sin embargo, estas acciones pararon con la pandemia, por
lo que muchas organizaciones activistas tuvieron que cerrar sus sedes fisicas: “El cierre
implicado por la pandemia del COVID hizo que muchas organizaciones no podian obtener

tampoco estos recursos [de las platicas], que muchas veces eran de cooperacién voluntaria,
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pero que aseguraban su financiamiento. [...] Varias organizaciones con las cuales hemos
colaborado se han visto en la necesidad de cerrar su oficina y de mantener su trabajo
Unicamente a través de las redes” (Gloria).

Este testimonio ejemplifica claramente la capacidad de adaptacion al contexto social
cambiante y adverso, que ha caracterizado al activismo gay capitalino desde sus comienzos.
Si seguimos esta logica, podemos analizar el uso de las redes digitales por quienes hacen
activismo gay de acuerdo con la l6gica del no-digital-centrismo (Pink et al., 2015). Es decir,
las redes digitales no importan tanto por sus capacidades propias o inherentes, sino por los
usos que hacemos de ellas.

En el caso de colectivos activistas, si bien las redes han estado presentes incluso antes
de la pandemia y la crisis financiera, estos detonantes sociopoliticos han acelerado su
expansion y multiplicaron sus usos. Tal evolucion corresponde a la visién de Bauman (2003),
pues en la sociedad actual, cada vez mas acelerada e inestable, las instituciones que antes
eran “solidas” hoy se desvanecen y deben transformarse para seguir siendo influyentes. La
pandemia y el contexto econdmico precario han acelerado la transicion hacia los usos cada
vez mas frecuentes de redes digitales como herramientas valiosas para el activismo gay:
“Mucho cambi6 con esta pandemia [del Sars-CoV-2]. Ahora es al revés, lo mas vivo que
podemos hacer es transmitir desde nuestra fan page, transmitir talks, publicar sobre nuestras
actividades, si hubo una entrevista para algin canal, que si hubo una participacién en algin

programa de radio. Ahora, todo se mueve a través de las redes sociales” (Gloria).

Alejandro: los usos de Facebook reforzados por la pandemia

Quienes —como Alejandro— hacen activismo gay sin afiliarse a una organizacion también
ilustran la importancia creciente de los entornos digitales para el quehacer activista: “Ahora
con el encierro, lo [Facebook] usé mas. Veia memes [...] que me gustaban y los guardaba.
Entonces, lo que estoy haciendo es clasificarlos, pero en épocas de encierro o cuando uno se
siente solo, pues es util Facebook”. Para Alejandro, Facebook sirve como un canal de
comunicacion en un paisaje digital profundamente afectado por el confinamiento. Este ha
modificado las formas de interactuar con las demas personas. También impact6 sobre coémo

hacemos activismo, en tanto individuos o0 miembros de colectivos. Segln estos testimonios,
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el activismo no se digitaliz6 con la pandemia. Més bien, ésta, combinada con otros factores,
han acelerado esta digitalizacion ya en curso, en un contexto adverso para el activismo gay.

Para analizar las evoluciones del repertorio de acciones del activismo gay capitalino,
retomo la reflexion tedrica de Diez (2015; 2011). Segun él, es clave reconocer la importancia
de los retos que se plantean al activismo gay en México, para analizar las evoluciones de
éste. Frente a estos riesgos, surgieron alternativas para sustituir las movilizaciones
presenciales. Las herramientas digitales como Facebook —que han formado parte del paisaje
digital desde principios del siglo XX1— cobran entonces mas relevancia para los activistas.
Representan canales de comunicacién para organizar las movilizaciones individuales o
colectivas. Es més, parece que palian la ausencia —o la presencia restringida— del escenario
principal de la movilizacion activista, que hasta antes de la pandemia habia sido la calle.
Siguiendo la reflexion de Diez (2015; 2011), paralelamente al cierre de la ventana de
oportunidad para el quehacer activista gay en la Ciudad de México, las redes digitales se han
convertido en escenarios del activismo gay complementarios —e incluso substitutos— a los

presenciales.

Santiago: adaptacion ante un contexto adverso

La misma adaptacion al contexto adverso tuvo lugar en otros casos, tales como el Festival
internacional de la diversidad sexual de la Ciudad de México: “[Facebook] es una excelente
herramienta. Este afio, [en el Festival], pude tener invitados internacionales con los que me
hubiera sido muy complicado, sino imposible tenerlos en vivo. Por su agenda, por cuestiones
de pasaporte, de visa, los permisos, etc. Incluso hasta cuestiones de economia, de como los
traigo, como pago los boletos de avion” (Santiago, 45 afios).

En la organizacion del Festival, la expansion de las herramientas digitales participa
de la lIdgica conectiva, donde el compromiso es mucho mas puntual y puede pasar tan solo
por una participacion a una charla via remota, desde cualquier parte del mundo. Esta
transformacion, a su vez, hace que el paisaje digital donde viven e interacttan quienes hacen
activismo gay se vuelve mucho mas compacto. Con la democratizacion de los usos de

Facebook y otras herramientas digitales, se puede cooperar no sélo con personas de la misma
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ciudad o pais, pero también con quienes viven en el extranjero. Asi, se expanden las posibles

redes de cooperacion y difusion para las organizaciones activistas.

Facebook como un espacio alternativo de expresion

Otro aspecto para considerar es que los escenarios digitales ofrecidos por Facebook juegan
un papel especifico para el quehacer activista gay. Son espacios de expresion alternativos a

los medios de comunicacion tradicionales, monopolizados por el mandato heterosexual.

Angel: apropiarse de espacios digitales para enfrentar monopolios politicos

La vision de Facebook como un escenario alternativo de expresion surgié primero con Angel,
al conversar sobre la utilidad de esta red para su asociacién. Cuando le pregunté sobre las
formas de dar a conocer las acciones del colectivo, la discusion se centré muy rapidamente

en Facebook y sus virtudes en términos de difusion:

Facebook es un buen espacio para las organizaciones que quieran expresarse y dar a conocer
sus ideas. No vas a encontrar mucha informacion sobre las personas mayores LGBT en los
medios oficiales, como la radio o la prensa. El gobierno no le presta atencién al tema, mas
alla de alguna mencion o actividad. Pero incluso de las propias instituciones
gubernamentales, tendras a alguna persona completamente en contra. Asi que la principal
manera de aprender sobre los temas de la diversidad sexual es por redes sociales.

La reflexion de Angel me hizo pensar en los argumentos de Puwar (2004) acerca de
cémo los cuerpos racializados y feminizados han invadido los espacios publicos construidos
histéricamente por y para los hombres blancos y heterosexuales. Primero, la autora explica
gue ningln espacio permanece cerrado permanentemente. Por definicidn, los espacios son
dinamicos y sujetos a tensiones y contradicciones. Debemos situar histéricamente la
formacion de estos entornos para reconocer por y para quiénes fueron construidos.

Si aplicamos esta ldgica analitica al caso mexicano, los relatos sobre la construccion
del Estado moderno resaltan sistematicamente el papel de los hombres, ocultando la
importancia de las mujeres. Los hombres protagonistas de la Revolucion mexicana son
heterosexuales. Aunque esta norma tal vez no sea tan explicita, sigue vigente, como pudimos
ver con la polémica alrededor del cuadro de Emiliano Zapata con un sombrero rosa, desnudo,

y con zapatillas de mujer.
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Ahora bien, en el pais y en la Ciudad de México, los espacios publicos ya no estan
reservados exclusivamente a hombres heterosexuales. Ello se refleja tanto en las leyes como
en el acceso de mujeres y personas LGBT a puestos de alta responsabilidad politica. Sin
embargo, como bien lo sefiala Puwar (2004), la presencia en los escenarios publicos de
personas que no corresponden a la heteronorma hegemonica sigue siendo perturbadora. Uno
de estos espacios son los medios de comunicacion.

Si bien existen medios especializados en tematicas LGBT, la comunidad LGBT
dispone globalmente de espacio informativo limitado en los medios de comunicacién
oficiales, méas alla tal vez de la marcha del orgullo, como veremos mas adelante. En un
contexto de luchas de poder, donde lo LGBT parece disruptivo frente al ordenamiento
heteronormado de la sociedad, Facebook —cuyo contenido no estd directamente bajo el
control de las esferas heteronormadas— ofrece a colectivos e individuos una alternativa para

expresarse, escuchar e informarse sobre las tematicas relacionadas con lo LGBT.

Santiago: ser visible en las redes para ejercer sus derechos

En la entrevista con Santiago, también surgié el tema de las posibles expresiones del
activismo gay dentro de una sociedad que se ha organizado alrededor del mandato
heterosexual. Desde su punto de vista, el simple hecho de ser visibles como personas LGBT
tiene un fuerte valor activista: “En una entrevista que le hicimos a Luis Gonzalez de Alba,?*
le preguntdbamos cémo hacer valer tus derechos. Nos contestaba que ejerciéndolos. No hay
mejor manera de hacer activismo que ejercer tus derechos. Por ejemplo, tomar de la mano a
mi pareja en la calle, también asumiendo las consecuencias que eso puede traer. Pero si, ser
consciente de que tengo los mismos derechos que cualquier otra persona, y después
ejercerlos”.

Si pensamos en escenarios que nos permiten ejercer nuestros derechos, los primeros
que vienen a la mente son los fisicos, tales como la calle. Sin embargo, el testimonio de
Santiago demuestra que Facebook también es un espacio activista idoneo: “Facebook puede

abonar a este activismo, porque ayuda a que mucha gente se entere de que, por un lado, ya

21 Luis Gonzalez de Alba (1944-2016) fue escritor, periodista, intelectual y activista mexicano de los derechos
LGBT.
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existen programas, organizaciones o gente que esta haciendo cosas para hacer valer sus
derechos, a quienes se pueden acercar si tienen algun problema. Y también, [sirve] para
difundir los derechos y las acciones, todo para acabar con esta brecha de desigualdad”. Por
lo tanto, Facebook ayuda a dar mas visibilidad a las causas LGBT, en un contexto donde los

espacios publicos estan controlados por la masculinidad heteronormada.

Grupos de Facebook: activismo conectivo y apoyo a la comunidad

En Facebook, las personas pueden llevar a cabo acciones activistas no solamente a través de

sus perfiles personales, sino también formando parte de grupos.

Alejandro: los grupos como espacios de sociabilidad

En entornos hostiles a la homosexualidad, estos grupos pueden funcionar como espacios de
sociabilidad y convivencia, sustituyendo los escenarios presenciales. El testimonio de
Alejandro, quien estudio su preparatoria en un pais del Medio Oriente, es particularmente

ilustrativo:

Existe la posibilidad de que la actividad sexual consensual con una persona del mismo sexo
se castigue con pena de muerte, o con pena de prision. En mi universidad, habia mas
proteccion, porque el gobierno estadounidense le da cierta autonomia. [...] Habia un grupo
[de Facebook] especifico del colectivo LGBT. [...] Era para publicar eventos, informar a la
gente, cuando iba a haber una reunidn, etc. Yo intenté publicar un par de articulos para
empezar ciertas discusiones justo sobre la discriminacion dentro de la comunidad.

Alejandro averigu6 en persona cuan dificil puede resultar hacer activismo en
escenarios presenciales para asumir publicamente su identidad sexual y de género. En estos
casos, el actuar de los hombres gays se vuelve cada vez mas conectivo. Ademas, se
complementan los escenarios tradicionales —como la calle— con entornos digitales, como
los perfiles personales o los grupos de Facebook. Como veremos mas adelante, los contextos
presenciales de movilizacién no desaparecen. Mas bien se debe reconocer que, si bien “la
vida diaria es un &mbito de la politica de género, no una forma de evadirlo”, también es cierto
que “[su construccion y su significado] depende del momento histérico y se carga de sentido

politicamente” (Connell, 2015, p. 15). Por lo tanto, segin el contexto social y politico
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cambiante, el activismo se transformay el paisaje digital se caracteriza por la multiplicacion
y heterogeneidad de los escenarios de accion conectiva.

Martin y Roberto: grupos de apoyo comunitario

La importancia de los grupos de Facebook como espacios de comprension, de discusion y de
apoyo ha salido en la mayoria de las entrevistas con quienes no forman parte de ninguna
organizacion activista. Por ello, algunos grupos serian escenarios activistas, pues ofrecerian

una especie de apoyo a sus miembros. Martin fue bastante elocuente al respecto:

Estoy en un grupo de lectura de temas homosexuales, uno de roomies gays y uno de
emprendedores LGBT. Estoy en uno que se llama Comunidad LGBT México, y uno de bolsa
de empleo LGBT. [...]En la bolsa de empleo LGBT, me meti para postear vacantes para mi
empresa. Bajo la premisa de la discriminacion que vivi, fue necesario sumarme a la causa.
Cuando mi empresa empezd a crecer, dije que, si voy a apoyar a alguien, que sea alguien del
colectivo. Muchas veces, los demas grupos [sirven] para conocer a gente en condiciones
similares. Es mas sano compartir y hablar sin deber ocultar tu preferencia en algin punto.

El testimonio de Martin demuestra como los grupos de Facebook propician las
condiciones para la creacion de comunidades, cuyos integrantes comparten al menos el hecho
de reconocerse como LGBT. Gracias a estos espacios, pueden comunicar de forma
relativamente segura, alejados de la homofobia presente en los demas escenarios. Esta
funcion convierte de los grupos invita en repensar mas complejamente cémo se caracterizan
los escenarios del activismo gay. Frente a la pérdida de eficacia de los colectivos organizados
en una sociedad “liquida”, los individuos como Martin reinventan nuevas plataformas para
seguir haciendo activismo.

En este sentido, algunos grupos corresponden a la vision del activismo gay expresada
por Martin y Carlos, quienes lo ven como vivencias diarias, no muy distintas de la vida
cotidiana de las demas personas. El activismo en estos espacios no siempre pasa por
participaciones presenciales en movilizaciones sociales. Mas bien, se desarrolla a través de
acciones puntuales de apoyo hacia ciertos miembros de la comunidad LGBT. El individuo
comparte con estas personas algunos ideales y valores, como el deseo de vivir en una
sociedad en donde nadie tenga que preocuparse por las reacciones homofdbicas de su

entorno.
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Los grupos se convierten entonces en escenarios donde las personas pueden hacer y
resignificar su género en interacciones cotidianas con sus pares (West y Zimmerman, 1987).
La intensidad de estas acciones conectivas es mas baja que en el caso de las acciones
colectivas. Sin embargo, pueden tener impacto muy concreto en la vida de las personas, como
en el caso de Martin quien contraté a varios sujetos LGBT, que desgraciadamente enfrentan
mucha discriminacion laboral en el pais, en su empresa. En algunas ocasiones, el activismo
pasa simplemente por compartir alguna informacién util a los demas, sin estar afiliado a

alguna organizacion ni considerarse activista, como en el caso de Roberto:

Estoy en el [grupo] de Multitaskers. [...] Hablan de muchos temas, han aparecido ofertas de
trabajo y de renta, de compra de ropa, de alimentos. Me parecié como una buena oportunidad
para apoyar a la comunidad y negocios que apenas estan comenzando. [...] El otro dia, una
chica pregunté como tramitar una carta de antecedentes penales. Yo ya la habia tramitado,
entonces le contesté. Trato de interactuar con la mayoria de las publicaciones, dandoles like,
0 Un puntito para gue no se pierdan.

Alejandro: grupos de Facebook como espacios de hostilidad y confrontacion

Este potencial de los grupos de Facebook para el activismo gay se debe analizar con mucha
precaucion, pues éstos también tienen sus limitaciones. Incluso pueden resultar
contraproducentes para el activismo. El aislamiento relativo de los grupos de Facebook
conformados por sujetos LGBT con respecto a su entorno, permeado por la homofobia, no
garantiza que ciertas practicas conflictivas y de marginacion no ocurran dentro de estos
mismos espacios. Alejandro explicd que “en Facebook se daban la mayoria de estas peleas.
Habia una pagina donde la gente enviaba cosas y publicaciones anénimamente. Entonces,
mucho del discurso de odio que te comentaba pues lo publicaban alli, y también en el grupo
de Facebook. [...] En el grupo, [las reacciones negativas] hacia mi se daban todo el tiempo™.

Se puede observar cémo se dan en la préctica las luchas constantes y violentas —
aunque no fisicamente— entre las diferentes masculinidades e identidades de género. Estas,
a pesar de formar todas parte de lo LGBT, no suelen coexistir pacificamente (Connell, 2015).
En algunos casos, los escenarios digitales del activismo gay incluso propician conductas
conflictivas. Alientan los desacuerdos y la intolerancia al interior del movimiento, en vez de
ser una plataforma de intercambio y de sociabilidad, como en los casos que revisamos. Por

lo tanto, es importante recordar que mi analisis es contextual y no pretende establecer
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generalizaciones universales. Tan solo en el caso de Alejandro, se ve como, en los espacios
digitales, el genero no es unifacético. Nace de una combinacion contextualmente situada y
cambiante de al menos dos facetas: la performativa e interaccional, por un lado, y la
jerarquizada, hegemonica, por el otro.

En resumen, el quehacer activista gay contemporéneo en la Ciudad de México ya no
pasa exclusivamente por acciones colectivas presenciales. Quienes hacen activismo gay se
han adaptado a un contexto politico, social y geografico cambiante y cada vez mas acelerado,
inestable y delicado. Se han apropiado de mdltiples escenarios activistas, en su mayoria
digitales, para hacer escuchar sus reivindicaciones en un paisaje digital cada vez mas
complejo. En este sentido, la contribucion de las redes digitales al activismo puede ser muy
positiva, en tanto permiten la participacion de personas que no se movilizarian en sus
entornos presenciales, hostiles a formas no hegemonicas de la masculinidad y de la
orientacion sexual. Sin embargo, los entornos digitales también tienen sus limitaciones y

pueden reproducir comportamientos indeseables, bien conocidos de los entornos fisicos.

Hacia un paisaje activista hibrido

Resulta imprescindible matizar la idea de la desaparicion de los escenarios fisicos del
activismo gay del paisaje digital con la expansion de las redes sociales digitales. No vamos
hacia una digitalizacion completa del quehacer activista, sino hacia una coexistencia hibrida
de los multiples escenarios, tanto fisicos como digitales. Una vez mas, recordemos que uno
de los ejes tedricos rectores de este estudio es el no-digital-centrismo (Pink et al., 2015). Si
bien los entornos digitales como Facebook definitivamente han contribuido a transformar los
escenarios presenciales del quehacer activista, no los han destruido.

Ricardo: no todo puede ser digital

La primera razon por la cual no podemos descartar demasiado rapido los escenarios fisicos
es que algunas acciones simplemente no se pueden hacer via remota. En la asociacién de

Ricardo, lo saben muy bien:

El uso de las plataformas digitales como redes sociales son importantes, es un canal que te
brinda oportunidades para hacer conciencia en nuestras sociedades, en los propios tomadores
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de decision. Juegan un papel fundamental, sobre todo para las grandes movilizaciones. Pero
también [es imprescindible] que haya trabajo territorial, como es el caso de la Casa Frida.
Tiene su sede fisica que, a pesar de la pandemia, no se detuvo. Lo haciamos porque queriamos
hacer frente a las necesidades que no iban a detenerse después de quedarnos en casa.

Con estas lineas, queda muy clara la complementariedad entre los escenarios digitales
y presenciales del quehacer activista gay. En el caso de un refugio como Casa Frida, si bien
algunas actividades —tales como el reclutamiento de voluntarios o la mayoria de los
contactos con los futuros beneficiarios— se desarrollan en las redes, los escenarios fisicos

siguen imprescindibles para brindar atencion a sus beneficiarios.

José: limitaciones de la interaccion a través de lo digital

Los patrones de la interaccion interpersonal son muy distintos cuando una accién se lleva a
cabo de forma presencial o digital. Si bien, en un contexto tan extraordinario como el de la
pandemia de Sars-CoV-2, algunas actividades previamente presenciales ahora se celebran en
escenarios digitales, éstos también tienen sus limitaciones. Por ello, es dificil imaginar que
lo digital sustituya por completo el actuar presencial. De acuerdo con Joseé, frecuentemente,

los eventos activistas digitales dejan mucho que desear:

De cada diez eventos virtuales [en los que participé], nueve son una decepcion. [...] No hay
nada para sustituir lo presencial, como compartir risas, abrazos, experiencias [...] A Veces,
ves un flyer [de un evento en linea] y el titulo de la presentacion te llama muchisimo la
atencion. Y ya cuando llevas alli dos horas, ni se escucha bien, ni se ve bien, y te saca el
Internet y tal vez no se trata tanto de los temas que t0 tenias pensados, etc. O sea, a mi si me
ha pasado que queria participar en unos grupos de lectura, y estaba entusiasmadisimo. Y
cuando entraste, pues te das cuenta de que ni te van a dejar prender tu cdmara, ni puedes hacer
una pregunta. Entonces, me he llevado bastantes experiencias decepcionantes.
Por lo tanto, el testimonio de José demuestra muy bien como el paisaje activista digital
se ha convertido en un ecosistema cada vez mas complejo, sin ser completamente

digitalizado, ni del todo digitalizable.

Santiago: el arte se tiene que apreciar presencialmente

Santiago también constata que las acciones presenciales no siempre se pueden sustituir por

los escenarios de accion digitales:
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Yo soy gestor y promotor del arte. El arte en espacios digitales no tiene el mismo impacto
gue de manera presencial. Te puedo poner un ejemplo de un espectaculo de cabaret, que
requiere mucha interaccién con el publico. Es mucho mas dificil lograr la interaccion a través
de una pantalla que teniendo al publico en frente. En el caso de la pintura, por mas zoom que
le hagas, no la puedes percibir de igual forma que si tienes el cuadro en frente.

Por lo tanto, queda claro que los escenarios presenciales del activismo gay en la
Ciudad de México estan lejos de desaparecer. Mas bien, los espacios digitales vienen a

complementarlos y entrelazarse con ellos.

Gloria: cuando lo digital cambia los significados del activismo gay

Seria demasiado simplista y reductor considerar que, con la expansion de los entornos
activistas digitales, los escenarios presenciales hayan quedado intactos. Si bien ambas
modalidades de hacer activismo coexisten, el significado de lo presencial se transformé
profundamente con lo digital, como lo ilustra la siguiente explicacion de Gloria: “Ahora, no
s6lo va a ser volcarnos a las calles, sino hacerlo con un teléfono a la mano y transmitirlo todo.
Que llegue mas alla de lo privado. Creo que eso es lo que vamos a querer hacer. Después de
estos dos afios que llevamos de ratos de estricto encierre y de otros ratos de encierre menos
estricto, si vamos a continuar con esta combinacion”.

Se puede apreciar otra peculiaridad del nuevo paisaje activista digital. Si, en algin
momento, se podia distinguir sin dificultad entre las acciones presenciales y digitales, hoy es
cada vez mas dificil trazar con precision esta frontera entre formas de movilizarse muy
complementarias, que se desarrollan en los maltiples escenarios del activismo gay capitalino.
Por lo tanto, el activismo gay atraviesa—de la misma forma que la sociedad en su conjunto—
el proceso de liquidizacién, donde las fronteras entre los distintos escenarios y actores se

diluyen cada vez mas.

Facebook: una herramienta de transformacién condicionada por la edad y la ubicacion

geograéfica

Para finalizar este primer capitulo, se demostrara que la diversificacion de los perfiles del

activismo gay no depende solo del funcionamiento técnico de las plataformas y de su
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importancia en la “modernidad liquida” (Bauman, 2003), sino también de ciertas
caracteristicas de los sujetos que se apropian de ellas. Los hallazgos empiricos de la presente
investigacion apuntan a que los escenarios digitales son aceptados mas facilmente por
activistas jovenes, y encuentran mas resistencia entre los grandes. La segunda caracteristica
de interés es la ubicacién geogréfica, pues con ella aumenta o disminuye la importancia de
las redes como espacios activistas.

Las posibilidades de accion que tienen los activistas gays de la Ciudad de México en
Facebook estan moldeadas tanto por las caracteristicas técnicas las plataformas digitales
como por las apropiaciones de este espacio por los sujetos. Si bien las caracteristicas influyen
sobre las posibles acciones en estas plataformas, también se debe tener en cuenta que los
individuos se pueden apropiar de un espacio de muchas formas muy distintas.

Asi, Facebook es a la vez una macroestructura que posibilita y limita ciertas acciones
individuales y una herramienta cuyos usos van evolucionando conforme los sujetos se
apropian de ella: “[Facebook] es una herramienta y depende de como lo utilices. ES como un
martillo. Lo usas, si quieres, para construir, o también para romperle la cabeza a alguien.
Creo que es algo muy extraordinario que tenemos y podemos usar” (José). Esta metafora
permite problematizar el uso de esta herramienta digital de acuerdo con la légica del no-
digital-centrismo planteada por Pink et al. (2015). De hecho, analizo Facebook como una red
inserta en un paisaje digital, para ver que “los medios forman parte de una serie mas amplia
de relaciones [sociales]” (p. 26). Por eso, es importante enforcarnos no solamente en las

caracteristicas de la red, sino también en las de sus usuarios activistas.

La juventud gay y su presencia (no)activista en redes digitales

En este sentido, la edad es una primera caracteristica clave: los sujetos mas jovenes, que
tienen menos de 35 afios, parecen tener una proximidad mucho mas marcada con las redes
sociales que los demas.

José: activismo gay en multiples redes digitales como un proceso de aprendizaje

José, responsable de redes sociales de la asociacion Cuenta conmigo y creador de contenido

en redes sociales como Youtube, explica esta dinamica generacional: “Pues si, [las maneras
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de usar Facebook tienen que ver con la edad], sobre todo porque la gente méas joven ya lo
tiene sdper natural. Tal vez incluso las personas de nuestra edad [entre veinte y veinticinco
afios], que no nacimos con el celular en la mano, pero nos incluimos bastante jovenes a esto,
si creo que hay mas facilidad [de estar presentes en las redes digitales]”.

Pareciera que, en cuanto a la apropiacion de las redes digitales, existe una brecha
generacional. Esta tiende a favorecer a los sujetos mas jovenes, quienes a menudo han sido
socializados desde una edad muy temprana al uso de las redes digitales. Siempre han vivido
en una sociedad liquida (Bauman, 2003), donde ya no existen lazos tan fuertes con las
organizaciones bien identificables y estables. Esto se refleja también en los apuntes de mi
propio diario de campo. Antes de iniciar propiamente el trabajo de campo, hice un ejercicio
de reflexividad en el sentido de Bourdieu (2001). Me parecié imprescindible hacerlo, no para
fines narcisistas y para convertir mi escrito en un diario personal, sino para reconocer mi
postura sobre Facebook, y como ésta influye sobre las conclusiones de mi investigacion.

Entre otras reflexiones, planteo que “he usado Facebook desde 2010, es decir, desde
mis doce afios. Cuando abri mi cuenta, Facebook era la principal red social que estaba de
moda, todas mis amistades tenian una cuenta en Facebook”. Estos apuntes concuerdan con
el planteamiento de José. Si bien Facebook no me acompafié desde que naci, si ha sido para
mi un importante escenario de sociabilidad y de expresion. Expresarme acerca de mi
identidad sexual y de género no siempre pasaba por una interaccién presencial. Desde la méas
temprana edad, usaba Facebook para comunicar con amigos. Por ello, usar Facebook para
fines activistas se ha convertido para mi en algo completamente naturalizado.

Apropiarse de las redes sociales digitales sigue siendo un proceso complejo y
desafiante incluso para quienes tienen la costumbre de usarlas practicamente desde su
infancia. Los usos de una plataforma digital cambian con el tiempo y la edad. Asi, una red
como Facebook puede dejar de ser un pasatiempo, para convertirse en un espacio propicio
para el activismo. Al contrario, también puede volverse irrelevante frente a otros espacios
digitales. Para José, Facebook es hoy su principal herramienta activista: “Creo que el uso [de
Facebook] también ha cambiado bastante, en el sentido que no lo estoy usando porque quiera, Sino

porque tengo que, por mis labores de promotor virtual. Hay que estar creando contenido,

respondiendo comentarios, mandar mensajes, etc. Entonces, para mi, también ha tenido esta
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evolucion donde ya no es s6lo una herramienta de ocio y distraccion, sino que se convierte en una de

tus obligaciones y responsabilidades”.

Roberto, Ricardo y José: Facebook, ¢una red digital para jovenes?

Mas all& de esta caracteristica de la apropiacion de los espacios digitales, parece que los
jévenes abandonan Facebook para irse hacia otras redes digitales, tales como Instagram,
Twitter o TikTok. Estas parecen més adaptadas a sus necesidades de una comunicacion cada
vez mas rapida e inmediata. Roberto afirma: “Para mi, Facebook es algo del pasado, aunque
mucha gente todavia lo use como una red social principal. [...] Creo que [la decision de usar
Facebook u otras redes] depende un poquito de la edad. [Los jévenes] tenemos redes mejores,
pues el publico de Facebook es ahorita mas para las personas arriba de los 35 afios, por
ejemplo, que para personas mas jovenes”.

Eso se refleja en las estrategias de las propias asociaciones activistas, las cuales saben
que para difundir la informacion sobre sus actividades a gran escala y llegar a las personas
jévenes —quienes a menudo representan la poblacion objetivo de sus actividades— es
mucho maés factible lograrlo en otras redes digitales, tales como Instagram o Twitter:
“Normalmente, las personas que solicitan el refugio o la vinculacién a instituciones pablicas
u otras organizaciones tienen entre quince y treinta afios y nos contactan por Instagram. Son
las personas jovenes quienes mas participan en nuestro proyecto, y la principal red de
contacto para ellos es Instagram, después Twitter, y finalmente Facebook. Facebook lo
pondria en un tercer lugar” (Ricardo).

Es necesario matizar esta percepcion de la escasa presencia de los jovenes en
Facebook. Este sigue siendo un medio de difusion importante incluso para alcanzar al publico
mas joven. Por ejemplo, la asociacion Vida alegre organizo, durante la pandemia, dos
jornadas nacionales de vejeces diversas, con participacion de personas LGBT de todas las
edades. De acuerdo con la logica de la accion conectiva y para alcanzar el mayor nimero
posible de participantes, la organizacion lanzé una convocatoria en Facebook e Instagram.
Posteriormente, hizo mesas redondas en Zoom con quienes se habian inscrito previamente
por las redes. Finalmente, estos conversatorios se difundieron en Facebook para ampliar ain

su alcance. Aunque esta actividad se enfocd en las personas mayores y su difusion paso
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principalmente por Facebook, participaron también los jovenes como José: “El dltimo
[evento en linea] en el que participé fueron las jornadas de la vejez LGBT, organizadas por
Casa Vida Alegre. [...] Estuve conectado en varias mesas redondas. Habia una transmision
por Facebook, pero también hubo registro para que te mandaran la liga de Zoom, entonces
yo estuve alli en las sesiones”.

La importancia de Facebook para personas LGBT mas jovenes no es un hecho
aislado. En el caso de Diego, su implicacion en un colectivo activista en la Ciudad de México
empez0 a partir de una sugerencia de Facebook, pues “fue precisamente por Facebook [que
se entero de la existencia de la organizacién]. Me apareci6 en eventos sugeridos una de sus

reuniones del grupo de jovenes, y pues decidi asistir”.

Diego y Roberto: Facebook, un espacio de afirmacion y construccion de la identidad de

género para los jovenes

Los jovenes usan las redes digitales para una finalidad especifica, distinta de las demas
generaciones. Para las personas de su grupo de edad quienes todavia no salieron del cldset,
Facebook es un espacio de construccion y afirmacion —aunque implicita— de su identidad
de género a su circulo de amistades, lo cual no harian tan facilmente en presencial. A través
de acciones puntuales en la red, los jovenes estan haciendo y rehaciendo su identidad sexual
y de género (West & Zimmerman, 1987):

En una reunion, si quiero sacar el tema [de lo LGBT], sera algo incomodo y tal vez un poco
fuera de lugar. Pero si publico algo asi en Facebook, entonces sé qué amigos ya lo vieron.
Sabiendo que ya tienen el tema en mente, seria mas facil hablarlo con ellos. Porque si tengo
algunos amigos que tienen una manera muy conservadora de pensar. Pero se ha dado el
dialogo y hemos podido llegar a un punto amigable. [...] Cuando yo publico este tipo de

cosas, ellos saben qué me molesta y dejan de hacer ciertos tipos de chistes misdginos u

homofdbicos (Diego).

El testimonio de Roberto va en el mismo sentido, pues relata cbmo Facebook y los
entornos digitales en general pueden convertirse en espacios de apoyo para jovenes LGBT
quienes aun no salieron del closet y quienes, a menudo, no encuentran en su entorno la
confianza necesaria para asumir publicamente su orientacion sexual: “Nunca tuve a ningun
familiar mio agregado en Facebook. Prefiero dejarlos fuera de mis redes sociales, la verdad.

En algin momento de mi vida, fue porque todavia no salia del closet y cuestiones asi. [...]
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Seguramente, las redes sociales como Facebook o Twitter si me sirvieron como para ver que
habia otras personas como yo y que no estaba solo”.

Con este testimonio, queda clara una posible virtud de las redes digitales como
Facebook para el activismo gay. Teniendo en cuenta la fuerte homofobia que sigue
caracterizando muchos espacios en México, las redes permiten incluir en movilizaciones
activistas a sujetos quienes no se atreverian salir a marchar a la calle para luchar por sus
derechos. En este sentido, gracias a las redes, el activismo gay parece ser mas incluyente

hacia las identidades de género que desafian mas fuertemente la heteronorma.

Gloria: necesidad de capacitar a los (no)activistas jévenes

Si bien la presencia de jovenes en redes digitales es una enorme ventana de oportunidad para
promover las causas activistas, no toda actividad en linea es necesariamente benéfica para el

activismo, como explica Gloria:

[Una parte del desafio es] formar nuevos cuadros. A estos jovencitos que son bien chavitos
y tienen una cantidad de seguidores impresionante. Entonces hay que hacerlo, pero también
solo si les interesa. Tampoco se debe imponer el tema, de decir no, es que, si no hablas de
eso, no vale la pena. No, porque cada quien tiene la libertad de crear y difundir el contenido
que uno quiera. Pero, por ejemplo, que alguien se acerque a ellos y que les dé unas bases
sobre la historia del movimiento. Y que sean capaces de difundir en su canal, que tiene
tantos seguidores, a lo mejor no de manera académica, pero si mas relajada, asi como
charlas, platicar sobre sus seguidores un poco sobre la historia del movimiento en México.
Hay que seguir aprendiendo y educandose en ese tipo de herramientas [digitales].

El posible peligro de que los joévenes quienes hablan del activismo gay estén
presentes en las redes es que no cuenten con suficiente conocimiento teérico sobre la historia
del activismo gay para comprenderlo en sus diversos matices. Asi, en vez de apoyar, reducen
el quehacer activista a acciones en linea, como subir un video corto o tomarse algunas fotos.
Estas actividades no se deben desacreditar, sino mas bien contextualizar en la trayectoria
histérica del movimiento, para resaltar su complementariedad con otras formas de
movilizarse. El problema es que los activistas jovenes no siempre tienen una formacion
adecuada para adquirir este capital cultural.

En resumen, las personas LGBT menores de 35 afios que han pasado una gran parte

de su vida adolescente y adulta en contextos marcados por la presencia de las redes sociales
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digitales, las usan para hacer activismo sin mayor resistencia. Para ellas, compartir
informacion en la red u organizar eventos digitales es activismo, pues estan conscientes de
la dilucion de las fronteras entre espacios presenciales y digitales de las acciones activistas.
Su repertorio de acciones activistas es a priori mas amplio que el de los activistas mas
grandes, pues no se resume solamente a intervenciones y movilizaciones colectivas en la
calle y otros entornos presenciales.

Facebook ha dejado de ser atractivo para muchos jovenes, quienes se van hacia otros
espacios digitales, como Instagram y Twitter. Esta evolucion se puede explicar por la
predominancia de la comunicacion escrita en Facebook, en contraste con redes como Tiktok
e Instagram, donde la interaccion es mas inmediata, pues parte de componentes visuales, tales
como videos e imagenes, lo cual corresponde mejor a la inmediatez exigida por la sociedad
“liquida” y cambiante de hoy. Por ello, la edad media de los usuarios de Facebook se acerca
a los 35 afios.?? No obstante, sigue siendo una herramienta de movilizacion valiosa incluso
para los méas jovenes. Finalmente, si bien la presencia de los jovenes en redes puede ser una
oportunidad para el activismo, se tiene que cumplir con ciertas condiciones para

aprovecharla, tales como, proveer capacitacion a estas personas.

La resistencia de los activistas mas grandes ante las redes sociales

El trabajo de campo demuestra que las redes digitales atn tienen que superar la resistencia
de activistas gays mas grandes para convertirse en verdaderas herramientas de cambio.

Angel: resistencias del publico beneficiario

Convencer a las personas mas grandes para que usen las redes digitales sigue siendo un reto
para las organizaciones. Angel me habl6 de los desafiantes intentos de implementar los usos
de las tecnologias digitales en su organizacion, que atiende a personas mayores de la

diversidad sexual:

2 para mas informacion, véase https://www.abc.es/tecnologia/redes/abci-zuckerberg-anuncia-cambios-
facebook-para-atraer-usuarios-jovenes-

202110261311 noticia.html?ref=https%3A%2F%2Fwww.abc.es%2Ftecnologia%2Fredes%2Fabci-facebook-
no-existe-para-jovenes-problema-zuckerberg-para-sacar-adolescentes-tiktok-202202241006 noticia.html.
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Para la gente que no tiene un smartphone, hemos estado buscando la manera de conseguirle
uno y ensefiarle a usarlo. Pero ha sido algo limitado el éxito, asi que seguimos llamando por
teléfono a la gente para saber como estan. [...] Hay gente mayor que utiliza las redes. Pero
no es tan frecuente que estén conectados o tan presentes en las redes sociales. Principalmente,
porque las personas con las que trabajamos no suelen tener una computadora o un celular
inteligente para estar alli sentadas, intentando hasta que le aprendan.

Gloria: resistencias dentro de un colectivo activista organizado

Estas resistencias existen también al interior de las propias organizaciones activistas, en
donde pueden aparecer tensiones, en la medida en que estan integradas por personas de
diferentes grupos de edad. Tal es el caso de la asociacion de Gloria:

Me formé con activistas que estan en el rango de los 60 o los 70 y tanto, entonces estos
activistas todavia tienen mucha resistencia. Los més jovenes, los de 50 y tanto ya no tanta.
Porgue también son parte de las generaciones como la mia, que mientras creciamos llegé la
tecnologia. Entonces aprendimos sobre la marcha. Pero esta generacién anterior todavia tiene
resistencias a meterse a un en vivo, a darle click al me gusta, al compartir. Nos plantea retos
el poder jalar esta generacion, que todavia tiene esta resistencia, pero que tiene una voz muy
importante, y quiere ser escuchada y valiosa.

Queda claro que las personas activistas mas grandes tienen visiones peculiares sobre
las acciones concretas del activismo gay, como los usos de las redes digitales. Por lo tanto,
estariamos presenciando una confrontacion entre las distintas generaciones de activistas. Por
un lado, las personas jovenes, para quienes el activismo no son solamente acciones
presenciales, sino que es mas conectivo y “liquido”. Por otro lado, las personas mas grandes,
quienes ven el activismo como esencialmente presencial, colectivo y “solido”, y quienes no
reconocen el valor de las movilizaciones en linea. Esta confrontacion que se observa en el
activismo gay se da también en el feminismo mexicano, donde hay importantes diferencias

generacionales en cuanto a los objetivos y las estrategias de sus luchas.

Matizando la ruptura generacional

Resulta imprescindible matizar esta percepcion de una ruptura generacional causada, en gran
parte, por los usos diferenciados de las tecnologias digitales. Siguiendo a Buckingham
(2006), es imprescindible evitar el esencialismo segun el cual los jovenes estarian
perfectamente familiarizados con las tecnologias digitales, lo cual contrastaria con las

resistencias de los usuarios mas grandes.
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Roberto: los jovenes no quieren que todo pase por lo digital

Primero, si bien los activistas jovenes tienden a usar mas frecuentemente las redes digitales,
tampoco ven el activismo Unicamente como digital, como explica Roberto: “Internet nos abre
muchisimo las puertas hacia el mundo, entonces su uso es importante [para el activismo gay].
Pero no se debe quedar en eso. Es importante que se salga a las calles. Cualquier cosa o
problema al que se le esté intentando dar visibilidad, pues que la gente se involucre en eso, y
no solamente sea como ya le di un retuit, o le di un like. Sino que ponga de su parte para
intentar cambiar cualquier cosa que esté sucediendo”.

Una afinidad hacia el uso de las redes digitales no pone automaticamente en tela de
juicio la legitimidad de otros entornos para hacer activismo. La postura de Roberto ilustra
bien como las redes digitales han hecho que el paisaje activista se complejizara, sin negar la
importancia de las acciones presenciales. Mas bien, se modificaron sus significados e
interacciones con otros contextos. Por ello, un primer punto de didlogo intergeneracional
reside en este potencial prometedor de las redes, que no amenazan directamente las formas

de hacer activismo mas conocidas por las generaciones grandes.

Pedro: la apropiacion de las redes por activistas grandes

En segundo lugar, también es importante matizar la vision segun la cual las personas mayores
estarian demasiado reticentes frente al uso de las herramientas digitales. De hecho, muchas
se apropian de ellas para hacer acciones activistas —tales como impartir talleres en linea,
organizar conversatorios o grabar videos informativos cortos sobre algunas teméticas LGBT.
Estas apropiaciones pueden darse en Facebook —una red bastante usada por las personas

mayores— 0 en otras plataformas digitales, como bien ilustra el testimonio de José:

Hay un fendbmeno de salto generacional de las personas que no son nativas [de las redes
sociales digitales], pero que se han incluido poco a poco. Son personas de cuarenta afios para
arriba, para quienes la necesidad de comunicar a través de las redes cada vez es mas comun.
Incremento también por la pandemia, para seguir comunicando, para entretenerse. Entonces,
[las personas mas grandes] si llegan a estos espacios. Incluso he visto algunas personas en
TikTok. Es una mama que siempre habla de los temas LGBT, contestando a otros padres.

Es un claro ejemplo de cdmo las personas mayores se apropian de espacios digitales

para hacer activismo en ellos. Lo mismo es cierto en el caso de Pedro, quien aprendio a usar
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Facebook para compartir con sus seguidores las fotos de la marcha del orgullo en la Ciudad
de México durante las dos Gltimas décadas:

Facebook lo uso mucho y se me hace muy fécil, aunque se me dificulta la tecnologia. Me
sirve para compartir. [...] Para mi, el dia de la marcha no es una fiesta, sino un dia de trabajo.
Por la marcha, tomo més de 800 fotos. De alli regreso a casa, el mismo dia a revisarlas para
hacer una seleccion de 30 o 40, para que a las 11 o 12 de la noche ya esté el primer album.
[Facebook] ha servido para difundir lo que es la marcha en la Ciudad de México, en varios
paises del mundo. Porque antes de Facebook, yo no difundia nada por correo electrénico. Ni
en los afos 1990, cuando participaba, no habia tanta difusion. Por alla del 2002, tengo fotos
de las marchas, pero nada mas les mostré a unos cuatro o cinco amigos. Y con el Face, el
mismo dia, tenia yo 20 vistas. Digamos que [Facebook] facilité la difusion de estos asuntos.

El caso de Pedro es emblematico de la apropiacion personalizada de un espacio, que
emergio y empez0 a formar parte de su paisaje digital hasta a principios de los afios 2000. A
pesar de dificultades técnicas, Pedro ha construido en Facebook un repositorio del quehacer
activista gay de la Ciudad de México de los Gltimos veinte afios, a través de sus fotografias.
Ademas, su activismo llevé a que lo invitaran a dar una exposicion de fotos, en un espacio
fisico, lo cual no hubiera sido posible sin su presencia en la red: “La exposicion que te
comento, de las fotos de la marcha del orgullo, la libreria me contactdé en su momento por
Facebook, porque tenian un contacto mio en Facebook, vieron las fotos de la marcha, y me
invitaron a hacer una exposicion. [...] Sin Facebook, seria muy diferente. Nunca se me
hubiera ocurrido hacer esta exposicion que ellos me propusieron”.

Por lo tanto, a pesar de la resistencia al uso de lo digital, que parece vincularse con la
edad, los activistas mayores estan presentes en estos espacios para llevar a cabo algunas
acciones activistas. La liquidizacion de nuestra sociedad, de la cual la emergencia y la
democratizacion de las redes digitales es un sintoma, ha transformado profundamente los

significados del quehacer activista gay capitalino, para personas de todas las edades.

Facebook: una red reveladora del necesario dialogo activista intergeneracional

Por todo lo anterior, he demostrado que no existe una relacion causal simple entre la edad y
la apropiacion de las redes digitales. Si bien las personas mayores tienden a resistirse a usarlas
para fines activistas, todas las generaciones tienen mucho que aprender al respecto. Las

siguientes palabras de Gloria resumen bien los hallazgos de esta seccion: “Creo que estos son
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como los dos retos: rescatar la voz de la experiencia, pero también formar a los nuevos
cuadros que lleguen detras de uno”.

Si bien la brecha generacional se percibe claramente en los usos activistas de
Facebook, un examen mas profundo de las dindmicas activistas tanto de los sujetos como de
las organizaciones apunta hacia un necesario dialogo entre diversas generaciones activistas.
Este imperativo se resiente mas en un contexto desestabilizado tanto por las redes digitales
como por la pandemia. Esta Gltima ha acelerado la tendencia—yYa en curso— hacia el dialogo

intergeneracional.

Pedro y José: treinta afios de diferencia, el mismo activismo

En las entrevistas, aparecieron posibilidades de diadlogo intergeneracional que involucre las
redes digitales como Facebook. Asi, Pedro, quien le lleva més de treinta afios a José,
comparte con él una manera de usar este espacio digital, publicando fotos de la marcha del

orgullo afio tras afio:

A mi me gusta mucho la fotografia. La primera vez fui a la marcha con una camara hace dos
afios. El siguiente afio, no hubo marcha presencial, y este afio [2021] se retomd. [...] A las
personas que fotografias, les regalas su inmortalidad. Muchas personas a las que les tomé foto
este aflo me pudieron encontrar, principalmente por los hashtags. Me contactaron por
mensaje, preguntandome por las fotos y yo se las hacia llegar. Por alli vi que las estaban
subiendo en sus perfiles. Eso se siente bonito, porque a mi me gusta hacerlas, y a las personas
les sirve para tener un recuerdo (Jose).

Mientras que, para Pedro, estas acciones no son activistas —pues solamente
fotografia el activismo, sin involucrarse en las organizaciones— para José forman parte de
su activismo, ya que permiten ampliar la conciencia de las personas sobre una de las
movilizaciones LGBT mas importantes. Con ello, queda clara la necesidad de una percepcion
muy matizada a la hora de definir el contenido de la categoria analitica activismo. En cuanto
a la edad, las redes ofrecen oportunidades de dialogo intergeneracional que supera una vision
dicotdmica y excluyente del activismo digital que estaria reservado a los activistas mas

jévenes.
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La dimensidn geogréfica: otra caracteristica clave para el activismo digital

Més alla de la edad, identifiqué otra caracteristica de los sujetos que influye sobre sus
apropiaciones y usos de las redes digitales. Parece que la utilidad de Facebook para fines
activistas incrementa para quienes viven en entornos geogréficos hostiles hacia la
homosexualidad, como algunas partes de la zona metropolitana de la Ciudad de México o los
Estados. Se explicard como, en estos espacios geograficos, las redes digitales representan
escenarios mas libres de violencia y de homofobia, propicios al desarrollo de las acciones

activistas por parte de personas que viven en estas zonas.

Diego y José: ser gay en la zona metropolitana

Comencemos con Diego, quien vive actualmente en Tlahuac, una alcaldia en la periferia de
la Ciudad de Meéxico, después de haber pasado unos diez afios de su infancia en
Nezahualcoyotl (Estado de México). Me explico que, “en estas zonas [del area
metropolitana] [el no ser heterosexual] no es un tema. No existe, no hay estas organizaciones
[activistas] aqui, de ningln tipo”. Cuando le pregunté si le seria mas féacil llevar a cabo
algunas movilizaciones activistas en linea, por medio de redes como Facebook, no dudo ni
un segundo, antes de contestar “si, claro. Seria mucho mas facil”.

José, quien vive en Atizapan, un municipio del Estado de México que forma parte de
la zona metropolitana tiene percepciones acerca de la aceptabilidad de ser gay en su

municipio, que son semejantes a las de Diego:

Vivo en el Estado de México, y no es lo mismo decir que eres gay aqui y hacerlo en el centro
de la Ciudad de México. Para hacer alguna movilizacion, seria mas seguro hacerlo en linea,
porque podria haber méas ojos cuidando. [Hacer una movilizacién activista presencial]
incluiria sus riesgos. [...] Aqui en el Estado de México, es algo que no se acostumbra a hacer.
No, es como que aqui, ni siquiera que digas [que hay] las marcas con sus carros alegéricos.
Entonces no faltarian las personas muy machistas, muy agresivas, que intentarian agredir,
incluso con palabra, gritos, insultos. Y tampoco dudo de que habria personas que quisieran
agredir fisicamente.

Ambos testimonios provienen de quienes viven en entornos hostiles a las
manifestaciones de masculinidades distintas al ideal hegemonico del macho heterosexual. De
acuerdo con Connell (2015), estas vivencias se pueden interpretar como insertas en luchas

de poder violentas entre distintos tipos de masculinidades, en conflicto para mantener —o
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ganar— la aceptacion social. Pareciera que la masculinidad hegemonica, construida
alrededor de la heterosexualidad excluyente, implica comportamientos agresivos por parte
de quienes buscan adherir a este ideal.

Por consiguiente, para hombres gays de estas localidades, puede ser peligroso
manifestar abiertamente su identidad sexual y de género durante movilizaciones en la calle.
En estos casos, las redes digitales como Facebook representan escenarios alternativos de
participacion activista. Asi, emerge la logica de accidon conectiva como consecuencia del
fortalecimiento de la presencia del Internet en el paisaje digital. A pesar de los reproches que
se han hecho a esta forma de actuar —en términos del debilitamiento del compromiso con el
activismo gay y su intermitencia— los testimonios de Diego y José permiten ver que, lejos
de debilitar al activismo, las redes lo fortalecen en entornos hostiles. En estos contextos
adversos, los escenarios digitales representan una alternativa para quienes no podrian
participar en movilizaciones presenciales sin arriesgar su integridad. Sin las plataformas

digitales, las posibilidades de accion politica de estos sujetos serian muy limitadas.

Santiago: diferencias entre alcaldias observables en Facebook

Los testimonios de informantes como Santiago demuestran que estos escenarios alternativos

de participacion son de mucha utilidad también en algunas alcaldias de la capital:

[Facebook] me ha servido para medir la homofobia en ciertos contextos. Subo alguna
publicacion y me doy cuenta de que personas de ciertos estados o alcaldias contestan de
manera hostil. Alli ya sé que hay mucha homofobia. Las redes sirven para hacer un
diagndstico de como esta la situacion LGBT que hay en cada espacio. [...] Ultimamente, hay
una gran apertura en la Ciudad, pero si [sigue habiendo espacios con mucha homofobia]. Hay
Tlahuac. Una vez hice una publicacion y alguien de Tlahuac la compartié en su perfil. Las
respuestas eran cargadas de homofobia. Entre los Estados, hay Guanajuato. Hace poco, di
una conferencia a través de la pagina de Facebook del Instituto cultural de Guanajuato. Los
comentarios a las publicaciones de esta conferencia venian con una gran carga [homofdbica].

Reflexiones finales

En este capitulo, he estructurado la reflexion alrededor de tres ejes. Primero, me enfoqué en
la transformacion de la ldgica interna del quehacer activista gay con la aparicion y
democratizacion de las redes digitales. Demostré que el activismo gay en la Ciudad de

México se ha ajustado a un paisaje digital cada vez mas complejo, donde las movilizaciones

88



colectivas e institucionalizadas —como salir a manifestar a la calle— ya no representan la
totalidad del quehacer activista. De hecho, conforme a la liquidizacion de nuestra sociedad,
estas acciones han sido complementadas por actividades mas conectivas, menos
institucionalizadas y mas a la carta —que pueden ir desde publicacion de cortos videos
informativos en redes digitales hasta la organizacién de conversatorios en linea. Es de
destacar que ambas logicas de accion son complementarias y coexisten. Incluso, un mismo
individuo puede movilizarse de acuerdo con ambos marcos de accion. Las organizaciones
colectivas no han desaparecido. Mas bien, afiliarse a un colectivo ya no es imprescindible
para un activista.

Eso me lleva al segundo eje analitico, articulado alrededor de la multiplicacién de
escenarios del activismo gay en la capital mexicana. No todas las acciones se tienen que
desarrollar de manera presencial. Con las redes digitales, se han multiplicado los escenarios
del quehacer activista gay. Lejos de ver Facebook como una amenaza directa a los entornos
presenciales, adopté una lectura mas matizada, para concebirlo como una alternativa viable
en un contexto donde la ventana de oportunidad para el activismo gay se esta cerrando.
También, demostré que Facebook es un escenario de expresion alternativo a los medios de
comunicacion tradicionales. Tras analizar el papel ambiguo de los grupos, insisti sobre la
evolucidn del paisaje activista gay hacia un modelo cada vez més hibrido y complejo.

Finalmente, demostré, en el tercer eje analitico, como el aprovechamiento de
Facebook depende de al menos dos factores clave caracteristicos de los usuarios: la edad y
la ubicacion geogréfica. En cuanto a la edad, no nos podemos quedar con una lectura
dicotdmica que distingue entre los activistas jovenes y grandes, pues Facebook puede ayudar
a acercarlos para superar la brecha generacional. Ademas, he puesto en evidencia la
importancia de Facebook y redes digitales en general para quienes viven en la zona
metropolitana, asi como algunas alcaldias capitalinas limitrofes, conocidas por
comportamientos homofobicos de sus habitantes.

En cuanto al género, he esclarecido en este capitulo como se pone en juego en su
faceta a la vez jerarquizada, atravesada por controversias entre lo gay y lo heterosexual, desde
afuera y desde adentro de la propia comunidad LGBT; y también interaccional y

performativa, a través de acciones mas individualizadas. También demostré la ambiguedad
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de las redes para los efectos de género en el activismo gay. Por un lado, los espacios digitales

pueden hacer que el activismo gay se vuelva mas incluyente para permitir la participacion de

quienes no saldrian a la calle en entornos particularmente hostiles a las identidades de género

no heteronormadas. Por otro lado, también pueden contribuir a homogeneizar el significado

de lo activista bajo las tentativas de integracion de lo gay dentro de los estandares

heteronormados. Las transformaciones del quehacer activista gay que analicé en este capitulo

se pueden observar de forma mas sintética en la siguiente tabla.

Tabla 2. Comparacion entre el activismo gay en sus inicios y hoy en dia

Activismo gay en sus

inicios

Activismo gay

contemporaneo

Periodo historico

1978 — finales de 1990

finales de 1990 - hoy

Modelo de sociedad
(Bauman, 2003)

Solida

en proceso de liquidizacidn, ya
mas liquida que solida

Entes estructurantes

organizaciones activistas

individuos
organizaciones activistas

Reivindicaciones

claras y pocas (como el acceso
a antirretrovirales, el
matrimonio igualitario, etc.),
cambiantes segln el contexto
de cada época

multiples y sin jerarquizacién
entre ellas

. L . Internet, calle, locales
Escenarios de accién calle y locales asociativos L
asociativos
Compartir articulos
. informativos en sus redes
Salir a marchar a la calle para o S
sociales; discutir sobre
dar a conocer sus . Lo
e . . comentarios a una publicacion
reivindicaciones; organizar , .
en redes; hacer videos
. eventos culturales y de|. L
Ejemplos informativos; hacer

sensibilizacién  presenciales;
participar a reuniones en los
locales asociativos; distribuir
propaganda impresa.

investigaciones en linea para
colectivos activistas; organizar
conversatorios en linea; ir a la
marcha del orgullo, tomar fotos
y compartirlas en la red.
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Capitulo I11. Los retos por superar: ¢hacia donde va el activismo gay

capitalino con los usos de Facebook?

Tras exponer las virtudes de Facebook como un espacio de organizacion y movilizacion
colectiva, es imprescindible matizar este potencial transformador de la plataforma. Si bien
tiene varias ventajas por las cuales puede ser atractiva para fines del activismo gay capitalino,
también debemos tener en cuenta que presenta varios riesgos. Estos se necesitan evaluar en
un contexto donde el activismo gay y las redes digitales estdn en constante transformacion.

El capitulo se divide en tres apartados. Primero, se analiza Facebook como un espacio
de confrontacion e intolerancia, para demostrar que, en ciertas circunstancias, la red propicia
mas los enfrentamientos entre los usuarios que los debates constructivos. Segundo, se
reflexiona sobre las posibilidades factibles de cambio que se pueden lograr al usar una red
digital como Facebook. Finalmente, se presenta un estudio de caso sobre la marcha de orgullo

de la Ciudad de México, que se llevo a cabo hibridamente el 26 de junio de 2021.

Un espacio de dialogo, confrontacion e intolerancia

Si bien Facebook puede servir para dialogar entre personas con puntos de vista distintos,
tampoco es posible romantizarlo; no siempre es un espacio idéneo para el intercambio de
ideas. En este apartado, demostraré que a menudo sucede precisamente lo contrario. Lejos
de ser un escenario unificador, Facebook se convierte, en ciertas circunstancias, en una red

llena de enfrentamientos e incomprension.

¢ Facebook propicia didlogos respetuosos?

Santiago y Diego: Facebook como un espacio idoneo para el “didlogo civilizado”

El testimonio de Santiago ilustra muy bien el lado positivo de Facebook como una plataforma
idonea para el dialogo entre los usuarios. Santiago ha usado Facebook desde hace méas de una
década, para promocionar el contenido de sus eventos culturales, lo cual se reforzé ain con
la pandemia. Como me comenté durante la visita guiada, al transmitir algunos eventos como

debates o mesas redondas, “recibiamos respuestas [de la gente]. Notamos gran interaccion,
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de gente que preguntaba, que opinaba, comentaba, a favor y en contra. El objetivo era debatir,
no nada mas informar. En este sentido, creo que se cumplié”.

Segun Santiago, las caracteristicas de Facebook —a diferencia de otras redes como
Twitter e Instagram— permiten que se desarrollen debates constructivos entre los usuarios:
“Las discusiones funcionan en Facebook. Creo que Twitter e Instagram sirven mas para
debates en corto, cuando subo una idea y la gente me contesta. A lo mejor te permiten
compartir videos —mas cortos que en Facebook— pero no tienen esta dinamica de
interaccion. Lo Unico es que la gente puede comentar. En Facebook, [cuando transmites un
evento], hay un chat para que la gente pueda platicar”.

Pareciera que los mismos mecanismos de la plataforma —que permite subir videos
extensos, organizar eventos en vivo con interacciones a través de un chat en tiempo real,
comentar o charlar en chats privados— favorecen un dialogo respetuoso sobre temas
relacionados con la comunidad LGBT. También, se nota un cambio debido a la pandemia.
Asi, “la necesidad de la gente de platicar, intercambiar ideas, hizo que cambiaran nuestros
contenidos. Hoy, los contenidos mas académicos o historicos tienen casi la misma respuesta
que un concierto o un fragmento de un espectaculo de cabaret” (Santiago).

En este sentido, pasar por Facebook daria a los colectivos activistas la oportunidad de
difundir mensajes militantes a un publico bastante amplio. Ademas, de acuerdo con Santiago,
“en nuestras paginas no hemos tenido reacciones negativas, agresivas. Cuando la gente no
estd a favor de la noticia que compartimos, lo hace de manera bastante educada”. Por lo tanto,
Facebook daria lugar a intercambios de informacion y opiniones regidos por el respeto de las
reglas de una discusion fructuosa. Es decir, se daria a cada usuario suficiente espacio para
que se expresara respetuosamente.

La misma observacion es valida en el caso de Diego. Este reconoce que sus
publicaciones relacionadas con lo LGBT suelen suscitar reacciones por parte de su circulo
de amistades. A veces, las discusiones tras una publicacion le permiten hacerles saber a sus
conocidos cuales son sus posturas sobre temas LGBT. Asi, se da un didlogo respetuoso que
hubiera sido mas dificil de realizar en una interaccion de cara a cara. De acuerdo con Diego,

“[en los entornos fisicos], si se daria el dialogo. Pero también veo que cuando yo publico este
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tipo de cosas [LGBT], ellos saben qué es lo que me molesta y dejan de hacer chistes
misdginos u homofobicos”.

Durante la visita guiada, descubri que Diego publicaba diversos contenidos activistas
en su perfil de Facebook, tales como articulos sobre la prohibicion de las terapias de
conversion en Baja California Sur o la aprobacion de una ley de identidad de género en el
mismo Estado. Me explicd sus motivaciones detras de la publicacion de la siguiente manera:
“Lo comparti porque se me hizo importante celebrar el logro de la identidad de género. Y
también con las terapias de conversion, porque a lo mejor muchos no entienden cual es ese
término. Hay un link dentro de la misma publicacion que lo explica un poco més”. En esta
publicacién, se aprecia la intencion de Diego: dialogar con sus amistades acerca un tema

importante del activismo gay, desconocido para ellas.

Diego y José: cuando el capital cultural entra en juego

Con esta misma publicacion, puse en evidencia una limitacion de Facebook como una
plataforma propiciadora del didlogo constructivo. Me di cuenta de que nadie reaccion6 a ella,
a diferencia de otras. Cuando le pregunté a Diego como se lo explicaba, me confes6 que
“muchos no saben qué es una terapia de conversion. No calculan la magnitud que puede tener
este tipo de cosas. Que sean prohibidas es un gran logro”.

Su explicacion se basa en una asimetria de capital cultural entre el emisor del mensaje
activista y sus receptores. Diego sugiere que la baja dotacion de sus conocidos en capital
cultural imposibilita su comprensién de la importancia del tema para la comunidad LGBT en
el pais. Recordemos que la gran mayoria de mis interlocutores, incluyendo a Diego, tienen
un nivel alto de capital cultural. Para ellos, es habitual conocer conceptos como terapias de
conversion o la identidad de género.

Al interactuar con su entorno en una red como Facebook, usada por la gran mayoria
de mexicanos de todos origenes y contextos econdmico-sociales, se confrontan a cierta
incomprension por parte de sus interlocutores cuando publican sobre tematicas que requieren
conocimientos teoricos especializados. Joseé comparte el punto de vista de Diego: “Para
hablar de temas LGBT, me siento mas comodo en Twitter. [...] En Twitter —igual es por los

circulos donde se han movido mis tuits con mas alcance— que no tengo que explicar el argot
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o0 los términos que sean muy propios de la comunidad LGBT. Si lo pongo en Facebook, ni
van a entender que estoy diciendo. Siento que, en Twitter, las personas tal vez estén mas
abiertas a hablar sobre estos temas”.

Al igual que Diego, José esta estudiando una licenciatura, lo cual es un rasgo muy
distintivo en México, donde solamente una persona de 15 afios 0 mas de cada cinco alcanzé
este nivel educativo en 2020, de acuerdo con el INEGI.Z Por lo tanto, ambos informantes
son fuertemente dotados en capital cultural, en comparacion con el promedio de la poblacién
mexicana. Cuando interacttian en una red como Facebook, usada masivamente por toda clase
de mexicanos, sin importar su perfil socioeconémico, no se sienten a gusto hablando de temas
especializados del activismo gay.

Esta tension puede tener dos consecuencias. Por un lado, como en el caso de Diego,
las personas hacen un esfuerzo por acercarse a sus interlocutores y explicarles de qué tratan
los temas y por qué consideran que son importantes. De esta forma, cuando Diego quiso
comunicar con sus amigos en Facebook sobre la prohibicién de terapias de conversion, lo
hizo a través de una publicacién con una liga hacia un articulo que explica los principales
puntos de debate sobre el tema. Del otro lado esta la postura adoptada por José. El prefiere
desarrollar discusiones sobre temas LGBT en otros espacios digitales, tales como Twitter. Se
trata de una red social que acoge a usuarios mas interesados en temas de actualidad social y
politica; es decir, dotados con niveles de capital cultural mas altos que el promedio de la
poblacién. Sin embargo, esta actitud se podria interpretar como una importante limitacion de
la comunicacion en Facebook.

Varios de mis informantes, como Roberto, consideran que, en esta red, no se puede
discutir seriamente: “uso Facebook cuando estoy muy aburrido. Veo como tres minutos qué
ha pasado y lo cierro. Cuando lleg6 Twitter, me meti y fui dejando Facebook. Ahorita lo uso
como para ver memes y cosas asi, y ya”. Con este testimonio, queda claro que la red social
mas usada por los mexicanos no serviria como soporte de una accion activista seria. Este
fendmeno se puede explicar por una aceleracion continua de la comunicacion en nuestra

sociedad liquida (Bauman, 2003). En ésta, los activistas ya no tienen tiempo para explicar a

23 Para mas informacion, véase https://www.inegi.org.mx/temas/educacion/.
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los demas el contenido de sus mensajes, y prefieren recluirse en circulos especializados como
Twitter donde les “hablan a los conversos” (Carlos). Sin embargo, tal actitud es muy
peligrosa para el activismo, pues pone en tela de juicio su propdsito. Este consiste
precisamente en luchar por los derechos de las personas LGBT, explicando a un puablico
amplio en qué consisten y por qué es importante defenderlos. Si bien esta postura parece
extrema a la luz de los demas testimonios, una cierta estigmatizacion de Facebook por parte
de los propios activistas gays puede limitar su pertinencia como escenario para tales acciones.
En este sentido, parece que, de la misma forma que en los espacios presenciales, en Facebook
también se crean nuevas estratificaciones que condicionan su pertinencia para el activismo,
en funcion de la dotacion de quienes lo usan en capital cultural. En este sentido, las redes
sociales como Facebook no son espacios de expresion totalmente libres y horizontales, como

lo imaginaba Castells (2012) con su denominacion “redes de indignacion y esperanza”.

Gloria: “la gente no lee, ni siquiera en defensa propia”

Otro aspecto que dificulta una comunicacion fructifera en Facebook es que los usuarios se
basan en su interpretacién de las publicaciones escritas para comunicar, sin tomarse el tiempo
de leer y comprender bien la intencion de sus autores. Por ello, surgen malentendidos, bien

conocidos tanto por los individuos como por los colectivos activistas que comunican en linea:

La gente no lee, ni siquiera en la defensa propia. La publicacién muchas veces es muy clara,
dice bueno, necesitamos gente de tal perfil, se va a tratar de esto. Y la gente, con que pongas
nada mas necesitamos, cree que es algo pagado. Y responden ah, es que yo lei esto. Y tu dices
no, a ver, es para la gente que quiere colaborar, apoyar esta investigacion y estas personas.

[...] Esto ya lo sabemos, la gente no lee bien muchas veces. Eso también es parte de los

riesgos de las redes sociales (Gloria).

Si bien el testimonio de Gloria parece hasta anecdético, sus implicaciones para la
comunicacion en Facebook son muy serias. Su colectivo toma en cuenta esta caracteristica
de las interacciones en Facebook para responder mejor a algunos comentarios a sus
publicaciones. A veces, la frontera entre una critica respetuosa y un ataque homofdbico es

mucho mas porosa de lo que parece:
Eso es otro reto, poder entender la gente. A veces, la sintaxis y la redaccion es raray es como

wow, me estas insultando, o ;te enredaste con las palabras? Implica poner la cabeza la mas
fria posible, volver a leer para tener la mayor certeza de que estas entendiendo bien lo que te
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estan diciendo. Y si no, también preguntar, aprender a decir oye, lo que me estas diciendo es
esto, ¢ 0 estoy entendiendo mal? Implica esta chamba de filtrar, tener que ver en qué momento
es mejor no responder y que se quede alli, para evitar que se reproduzcan mensajes de odio.

Por basarse exclusivamente en palabras escritas, acompafiadas eventualmente por
imagenes y videos, la comunicacion en Facebook requiere un gran esfuerzo de los usuarios.
Antes de comentar o iniciar controversias, deben leer y analizar bien las publicaciones y
verificar la autenticidad de la informacion que contienen a partir de otras fuentes, para evitar
que se difundan noticias falsas. Sin embargo, retomando a Bauman (2003), si la gente ni
siquiera reflexiona sobre sus propias acciones, menos se toma el tiempo para comprender el
actuar de los demas. Mas bien, las personas se basan en las primeras impresiones —a menudo
equivocadas— sin examinar cuidadosamente los textos de las publicaciones. El colectivo de
Gloria adoptd una estrategia eficaz para reducir la ocurrencia de tales malentendidos. Sin
embargo, esta forma de proceder es relativamente costosa en términos de tiempo y esfuerzos

cognitivos necesarios para buscar informacion. Por ello, su generalizacion parece dificil.

Una plataforma generadora de violencia y confrontaciones

Diego y Santiago: Facebook como un espacio de violencia e intolerancia

Facebook puede ser un espacio de dialogo respetuoso. Sin embargo, si quienes hacen
activismo gay no se proponen superar la brecha existente entre ellos y el resto de la base
usuaria en términos de capital cultural, disminuye la idoneidad de Facebook para tales
propositos. La ambigliedad de esta plataforma para el didlogo va mucho mas alla. A veces,
Facebook incluso favorece confrontaciones intolerantes entre los usuarios, dando lugar a
multiples formas de violencia. Aunque Diego esté usando Facebook para dialogar con sus

pares, también ha tenido algunas experiencias negativas con la plataforma:

Cuando son publicaciones donde mucha gente entra a comentar, yo no suelo comentar. Una
vez lo hice, en una publicacion de un youtuber® que se dedicaba a la divulgacion. Asumi que
todas las personas que lo siguen estan abiertas al didlogo, pero no fue el caso. Fue un post
sobre como se discrimina a los hombres. Yo me atrevi acomentarle y le dije no, a los hombres
no los discriminan. Incluso me parece una falta de respeto que compares una discriminacion
que pueda vivir un hombre heterosexual con la de los grupos vulnerables. Y me contesto. Me
decia que estaba asumiendo que yo mismo era un acosador, que me leyera primero antes de

24 Una persona que comparte contenido audiovisual de elaboracién propia en su canal en la plataforma Youtube.
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comentar. Dejé de contestar, porque entraron a comentar personas que no estaban dispuestas
a dialogar. Iban directamente a si estaba mal mi ortografia.

Diego describe una situacion de violencia verbal de la cual fue victima. Quiso
dialogar con un divulgador de temas sociales, por lo cual coment6 un video en su pégina
oficial. La reaccion del youtuber desatd una batalla de invectivas, basadas en la dotacion
asimétrica en capital cultural entre ciertos interlocutores. Aungue esta violencia se quedo en
lo digital, es un ejemplo muy grave de cémo pueden degenerar las discusiones en la
plataforma. Una accion activista digital —como discutir con alguien con cuya posicion no
estamos de acuerdo— puede toparse con una oposicion hostil de quienes defienden
ciegamente sus puntos de vista, sin ninguna disposicion a escuchar argumentos opuestos.

En algunos casos, la violencia se traslada incluso a los escenarios fisicos. Santiago
me confesd que ya no publicaba cosas de su vida privada en tiempo real en su perfil de
Facebook. Cuando le pregunté cual era la razon, primero me dijo que se debia a que la
dindmica de la red ya lo habia cansado. Sin embargo, cuando volvimos a tocar el tema durante

la visita guiada de su perfil, me dio una explicacion distinta:

Tuve una muy mala experiencia. Empezaron a amenazar la organizacion, hace tres o cuatro
afios, por llamadas telefdnicas. Luego, nos rompieron los cristales del coche. Todo concluy6
con que se metieron a mi casa y nos golpearon, a mi y mis parejas. Pusimos una denuncia,
las instancias y la gente me apoyaron, pero decidi ya no publicar sobre cuestiones personales.
Porque en las llamadas, me daban datos que seguramente han sacado de mis redes sociales.
Entonces, este tipo de cosas, ya procuro no compartirlas.

Los escenarios activistas digitales y presenciales no estan dicotomicamente
separados. Mas bien se interconectan y un mismo individuo transita entre ellos
cotidianamente, en mdltiples ocasiones. Cuando Santiago subia publicaciones sobre sus
acciones en los entornos fisicos, otras personas se aprovecharon de ello para rastrearlo y
atacarlo fisicamente. Para ellas, Facebook se convirtié en una herramienta para buscar
informacidn a traves de la cual lo localizaron y lo agredieron violentamente. Por lo tanto, los
casos de Diego y Santiago ilustran las ambigiiedades de Facebook para propiciar el didlogo.

Es importante indagar sobre las posibles causas de los comportamientos violentos de
los usuarios de Facebook. De acuerdo con Carlos, estas acciones se explican con la

percepcion de anonimato que proporciona la red a sus usuarios: “[En las redes sociales],
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tienes siempre a un troll® que se dedica todo el dia nada mas a joder. Hay gente mal
informada y hay gente que ni siquiera son ellos, que se esconden en una fantasia o un velo”.
En tales contextos, es mas probable que surjan comportamientos agresivos en comparacion
con las interacciones de cara a cara. En éstas, los sujetos deben enfrentar mediaciones de su
entorno, ausentes en una interaccion digital. Por lo tanto, un espacio digital como Facebook

no escapa a la reproduccion de comportamientos violentos, presentes en los entornos fisicos.

Carlos, Alejandro y Santiago: entre “pedacito del mundo” y “teléfono descompuesto”

La frecuente ocurrencia de las confrontaciones violentas entre los usuarios se explica, en
parte, por las propias caracteristicas de la plataforma. Segun Carlos, el mismo
funcionamiento de la red propicia la intolerancia de los internautas. Dado que, en Facebook,
uno dispone de un circulo restringido de amistades, se tienden a reforzar puntos de vista
iniciales de los usuarios, sin que haya un incentivo para cuestionarlos: “En Facebook, les
estoy hablando a los conversos. Es decir, no le estoy llegando a la gente que necesite aprender
sobre los temas LGBT”. Alejandro constata lo mismo: “Algunos me han agradecido por mis
publicaciones, pero son la minoria. Quienes reaccionan bien son personas que ya saben del
tema o que empatizan con la causa. Entonces, no sirve de mucho. Es como una camara de
eco en Facebook™.

La relativa homogeneidad de los puntos de vista en los circulos de amistades en
Facebook se debe a que cada persona configura la privacidad de su perfil. Contrariamente a
redes como Twitter —donde las publicaciones suelen ser accesibles a todos los usuarios—
en Facebook, muchos perfiles solamente son visibles para los amigos. Por lo tanto, el circulo

de personas con quienes uno puede discutir esta bastante restringido:

Facebook sélo te muestra un pedacito del mundo. Solamente podras pelearte o discutir sobre
este pedacito especifico. Y si sirve de algo, esta bien. [...] Twitter es una plataforma donde
hay mas debate. [...] Uno, porque puede participar mas gente. En Facebook, depende de los
arreglos de privacidad que tengas. Yo pongo que nadie puede ver mis publicaciones mas que
mis amigos. No me interesa que lo vean los demés. En Twitter, no tengo ningun filtro de
privacidad, es completamente publico (Carlos).

%5 Se trata de una persona que aprovecha las publicaciones en las redes para hacer comentarios que desaten
enfrentamientos entre los demés usuarios.
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Més allda de un circulo pequefio de contactos, el fenomeno de “teléfono
descompuesto” es otra peculiaridad de la comunicacion en Facebook que puede perjudicar
cualquier tentativa de discusion constructiva y ordenada: “[Facebook] es un buen espacio
para difundir la informacion. Pero para debatir, creo que no, porque no hay inmediatez. Yo
me enganchaba. Y luego, me dije mira, cuando respondes, en lo que yo te respondo, ya habran
respondido otras tres personas. Entonces, ya se vuelve como un teléfono descompuesto. No
tienes a la persona en frente, no hay inmediatez para contestar. Puede que tu escribas algo y
que la gente lo interprete, lo lea de otra manera” (Santiago).

Cuando le pregunté a Santiago si creia que estos malentendidos se daban con igual
frecuencia en las interacciones cara a cara, no pensé mucho su respuesta: “Se darian menos.
Es imposible controlar eso. Pero se darian menos, porque siempre hay la oportunidad de decir
no, es que ti me estas malinterpretando, porque lo que yo quise decir fue esto”. Con este
testimonio, salié a la luz una de las principales debilidades de la comunicacion en las redes
digitales: su caracter asincronico. En una conversacion de cara a cara, las personas no se fijan
solamente en el contenido textual de los mensajes transmitidos por su interlocutor. También
ven e interpretan sus expresiones faciales, sus gestos y aprecian el tono de su voz. Si una
persona ve que su interlocutor estd malinterpretando sus palabras, puede corregirlo y evitar
malentendidos.

Esto es imposible en una interaccion digital en Facebook. Si un usuario publica algo
y otros le comentan, lo pueden hacer cuando el autor de la publicacién original ya no esta en
linea. Por lo tanto, no contesta los comentarios inmediatamente. Mientras tanto, otras
personas se suman a la discusion. En lo que el autor de la publicacién original se conecta,
ésta probablemente ya esté completamente desvirtuada de su intencion original, con varias
discusiones en curso entre quienes la comentaron. Sin que existan reglas precisas para
organizar la discusion, ésta dificilmente es constructiva. Como bien sefiala Bauman (2003),
vivimos en una sociedad en donde cada vez tenemos menos tiempo para pensar en qué
hacemos. Por ello, la gran mayoria de quienes usamos redes digitales como Facebook no nos
tomamos el tiempo suficiente para dejar que nuestro interlocutor conteste. Preferimos
seguirle contestando de inmediato, aunque con ello la interaccién pierde cualquier sustancia

y se acerca peligrosamente a un dialogo de sordos.
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Con estos tres testimonios, demostré que las insuficiencias de la comunicacion en
Facebook se deben, en parte, a las caracteristicas del funcionamiento de la plataforma,

acordes a las exigencias de una comunicacion acelerada que caracterizan la “modernidad

liquida” de hoy (Bauman, 2003).

Una red que homogeneiza y censura

Pedro: “alli se acabo, no tengo que leer algo que me molesta”

No todas las deficiencias se explican por el funcionamiento de la red, pues también se deben
a malos usos por parte de los usuarios. Estos buscan, a menudo, apoyo y reafirmacion de sus
puntos de vista iniciales. Por ello, hasta eliminan de su circulo de amistades a quienes se
alejan demasiado de sus visiones. Pedro me dijo que no solia tener reacciones negativas a sus
publicaciones. Mas adelante, me explico a qué se debia: “He tenido cuidado cuando detecto
que alguien tiene una opinidn demasiado distinta a la mia. Eso ya es un asunto mas personal.
Pues alli se acabo, no tengo que leer algo que me molesta. Y eso no tiene que ver con los
temas homosexuales. Se trata de temas politicos. Eso para mi define a quién dejo en mis
amigos de Facebook y a quién no. Para mi, Facebook es un asunto de diversion. Es para
socializar con personas. Definitivamente no es un asunto de trabajo”.

Los comportamientos de algunos usuarios propician que su circulo de interacciones
se vuelva homogéneo y acorde a sus puntos de vista. De ser asi, Facebook no seria muy Util
para el activismo gay, pues solamente ampliaria las divisiones ya existentes fuera de los

escenarios digitales.

Santiago: un mal funcionamiento de los mecanismos de censura

No podemos concluir la revision de los retos para una comunicacion respetuosa en Facebook
sin mencionar las limitaciones de sus mecanismos de censura. Si revisamos las reglas de
publicaciones de Facebook, encontramos varias secciones dedicadas a explicaciones sobre
publicaciones cuyo contenido es inaceptable para la red. Entre éstas, se encuentra primero el
lenguaje que incita al odio, pues “crea un entorno intimidatorio y excluyente que [...] puede

incitar a la violencia en la vida real. Definimos el lenguaje que incita al odio [...] en funcién
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de [las] “caracteristicas protegidas”: raza, etnia, nacionalidad, discapacidad, religion, casta,
orientacion sexual, sexo, identidad de género y enfermedad grave”.?®

En segundo lugar, el “contento violento y grafico” también infringe las normas de la
plataforma. Por lo tanto, la red prohibe cualquier publicacion “que enaltece la violencia o
celebra el sufrimiento o la humillacidn de otras personas, ya que puede crear un entorno que
disuada la participacion”. Por ello, no se deben publicar videos o fotografias de personas
desmembradas, ejecutadas, comentarios sadicos, muerte de animales, etc.

En tercer lugar, se prohibe la publicacion de “desnudos y actividad sexual”, con lo
cual se busca restringir “la exhibicion de desnudos o actividades sexuales porque este tipo de
contenido puede resultar sensible para algunas personas de nuestra comunidad”. Se precisa
que “nuestras politicas sobre desnudos van tomando un enfoque mas matizado. Entendemos
que las personas comparten desnudos por diversas razones: por ejemplo, como forma de
protesta, para generar conciencia sobre una causa o por razones educativas o médicas, y
aceptamos el contenido cuando dicha intencion es evidente”. Finalmente, quedan prohibidas
publicaciones relacionadas con ofertar o promocionar servicios sexuales.

La intencion detras de estas reglas esta plenamente justificada, pues buscan propiciar
un ambiente respetuoso para todos los usuarios de la red. Sin embargo, en la practica, los
algoritmos de la plataforma no siempre actGan pertinentemente, como descubri en la
entrevista con Santiago, quien ha tenido maltiples experiencias con la censura en Facebook
al promocionar su festival. La plataforma censura publicaciones que contienen palabras con
una connotacién peyorativa, aunque se usen para fines reivindicativos: “La cuestion [mas
inconveniente de Facebook para fines activistas] es la censura muy fuerte. A veces, se
entiende la intencién de censurar ciertas palabras. Pero el problema es justo eso. Como no
hay inmediatez, no puedes llegar al contexto en el cual la persona esta diciendo algo. Es lo
gue se presta a malas interpretaciones. A lo mejor, tU usaste la palabra maricon para
reivindicar, y alguien lo tomo de manera peyorativa”.

Aunque los creadores aseguran que respetan la libertad de expresion —pues

examinan las publicaciones cuidadosamente y prestando atencién a su contexto— no siempre

% para mas detalles sobre las reglas comunitarias de Facebook, véase el siguiente enlace:
https://www.facebook.com/communitystandards/objectionable_content.
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es asi. La plataforma favorece ciertos tipos de expresion por encima de otros, negando la
diversidad de opiniones en la sociedad y entre quienes hacen activismo. Es aln mas
preocupante sabiendo que quienes hacen activismo LGBT se han apropiado de palabras
peyorativas por quienes discriminaban a las personas LGBT, para empoderarse y reivindicar

derechos:

Una de las reflexiones capitales de este libro gira [...] en torno al poder performativo de la
injuria, que no solo describe o brinda informacion sobre alguien, sino que le convierte en
aquello que nombra. [...] Los insultos y los discursos asociados o derivados de ellos han sido
combatidos, sin embargo, practicamente desde la cristalizacion de la palabra
‘homosexualidad” como categoria a finales del siglo X1X, por palabras y expresiones que los
propios sujetos injuriados crearon y difundieron a modo de defensa y para poder comunicarse
con sus iguales (Peralta y Jiménez, 2020, p. 9).

Es muy distinto si la palabra “maricon” es usada por una persona que ataca
abiertamente a usuarios LGBT, o con fines reivindicativos. Observemos la siguiente
publicacion de la pagina de Facebook del periddico EI Universo acerca de la marcha del

orgullo en Guayaquil, Ecuador, que encontré durante mis observaciones etnograficas.

El Universo #
2 dejulio de 2018 - @

@

Comunidad GLBTI lideré desfile en en favor de Ia igualdad de derechos =

En Guayaquil marcharon
por los derechos de |

COMUNIDAD GLB

Aunque la cobertura geografica del evento no corresponde a la Ciudad de México,
esta publicacion ilustra muy bien las ambigliedades de los mecanismos de censura en
Facebook. Revisé el conjunto de comentarios de esta publicacion, de los cuales muchos son
claramente homofobicos: “Mientras que no tomen o usen la libertad y sus derechos para
desfilar desnudos ni habiendo desfiles de arcoiris y sexualidad que nadie necesita saber o

mirar. Honestamente sean maricones, pero no se encueren en media calle, incultos”.
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El autor no usa la palabra maricén en un sentido reivindicativo, sino como una forma
peyorativa de referirse a las personas LGBT. Ademas, para acentuar sus insultos, emplea la
palabra “incultos”. Sin embargo, su comentario sigue en Facebook, a pesar de entrar en
contradiccion con los lineamientos de la plataforma. Otros comentarios también son
homofdbicos, aunque implicitamente: “; Qué derechos han perdido? Simplemente se les pide
que dejen de imponer su ideologia, son minoria y mientras sean minoria no pueden exigir,
deben acatar lo que beneficia a la mayoria, aparte es algo antinatural”.

Quien escribid este comentario presupone que las personas LGBT no son sujetas de
derechos en su pais. Las instituciones publicas han sido creadas por y para la mayoria
heterosexual, por lo cual la presencia de lo gay en estos espacios es molesta (Puwar, 2004).
Es un razonamiento intolerante y discriminatorio que jerarquiza a las personas segun su
orientacion sexual. Sin embargo, sigue en la red. Mientras tanto, la publicacion de Santiago,
que contenia la palabra “maricén” con un valor reivindicativo, fue censurada. Asi, los
algoritmos de censura en Facebook no funcionan de manera Optima, pues algunas
publicaciones reivindicativas estan censuradas, a diferencia de aquellas que infringen las
normas. La plataforma sigue dejando espacio a las manifestaciones violentas de la
masculinidad hegemonica (Connell, 2015).

La censura no se limita a la comunicacion textual, pues aparece también en el material
audiovisual compartido en Facebook. De hecho, la desnudez en esta plataforma es otro tema
delicado. Santiago se ha enfrentado con las actitudes de Facebook frente a este tipo de

publicaciones, como me explicé durante la visita guiada:

De estas imagenes, les hago una version de Facebook y otra para Twitter e impresos. Esta
imagen me parece increiblemente inocente, pero a lo mejor por alli se ve algin genital
chiquito que a la gente le parece ofensivo, 0 no sé si el algoritmo reconoce el genital
inmediatamente. Es una pintura de Rocio Caballero. A eso me refiero con la censura. Ese es
el tipo de iméagenes que a veces no podemos compartir. Obvio, es un festival de la diversidad
sexual, entonces las imagenes tienen que ver con la sexualidad.

Me llamé mucho la atencidén que Santiago y su equipo organizativo preparan dos
versiones distintas de su material de promocion, pues la comunicacion no puede ser la misma

en Facebook que en las demas redes. Al analizar las publicaciones de las paginas oficiales en
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Facebook y Twitter, se valida este supuesto. Observemos las fotos de portada en ambas redes

(Twitter a la izquierda y Facebook a la derecha).
FIDS

2.060 Tweets

En Twitter, es una ilustracion de un cuerpo femenino desnudo que inta a ua
exposicion virtual. En Facebook, la foto de portada corresponde simplemente al logo del
Festival.?’ Por lo tanto, la desnudez no aparece en Facebook, aunque seria justificada, pues
se trata de una expresion artistica. Aunque, en los dos casos, la foto de perfil esté exactamente
igual y se resume al logo oficial del Festival, la diferencia entre las fotos de portada es tajante.
Es un ejemplo de cdmo Facebook limita la libertad de expresion de quienes lo usan, en

comparacion con otras redes como Twitter.

Carlos: “hay un espacio para todo” o el otro lado de la censura en Facebook

Si bien la mayoria de los informantes respaldan la postura de Santiago, es importante
matizarla. Cuando le pregunté a Carlos qué opinaba sobre las quejas de personas a quienes

censuraron ciertas publicaciones con desnudez en Facebook, me contesto lo siguiente:

Depende de donde quieras subirlo. Twitter es como una sucursal de los estudios porno, y no
esta mal. Al final, ta decides. Tu buscas lo que quieres ver. [...] Pero cuando estés viendo a
alguien que sube un video con su perrito y luego ves a alguien que sube un video bailando,
ensefiando todo, dices, yo me la estoy pasando muy bien viéndote. Pero no sé si una mama
de un nifio de cinco afos se sienta ofendida cuando vea eso. No con este hombrecito en lo
particular, sino con toda la comunidad que pareciera que somos exhibicionistas sin limite. Tu
puedes hacer y compartir lo que ti quieras, con tu perro o sin tu perro, con ropa o0 sin ropa,
acomparfiado o no acomparfiado. Todo lo que quieras lo puedes compartir, sélo es cuestion de
cudl es el medio ideal para elegir lo que vas a compartir.

27 El logo del festival juega con el nombre de la plataforma Only Fans, donde los usuarios comparten material
audiovisual pornografico a cambio de remuneracion.
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Carlos asume que existen estandares de conducta apropiados para un espacio digital
como Facebook. Haciéndolo, estd validando normas fijadas por una mayoria heterosexual,
que oprime manifestaciones abiertas de la sexualidad en los espacios publicos (Puwar, 2004).

Es entendible que Facebook proporcione a todos los usuarios un espacio respetuoso
para dialogar, sin importar sus caracteristicas personales. Sin embargo, en casos como el de
Santiago, ¢como justificar la censura sin denunciar la opresion heteronormada de la
plataforma? Los mecanismos de censura de Facebook, aunque motivados por buenas
intenciones de sus creadores, terminan oprimiendo mas a los grupos ya marginados, a través
de lo cual validan la forma de pensar de los grupos dominantes. Sin hacer afirmaciones
categoricas, es importante advertir sobre los posibles riesgos de esta censura
“bienintencionada” para la existencia de un espacio libre de expresion plural.

En resumen, Facebook, como plataforma usada por activistas, también tiene varias
limitaciones, pues es un posible espacio de confrontacion, violencia e intolerancia. Puse
énfasis en que esta situacion se debe tanto a las caracteristicas de la misma red como sus
malos usos. Analicé los mecanismos de censura en Facebook, con miras a arrojar luz sobre
sus inconsistencias y limitaciones para los fines del activismo gay. Si bien, como vimos
anteriormente, este activismo puede ser mas incluyente en comparaciéon con las etapas
anteriores, es necesaria una cierta vigilancia ante la posible homogeneizacion de
pensamientos, comportamientos —yY podriamos afiadir concepciones sobre las identidades
de género que desafian abiertamente la heteronorma. Asi, parece que mas que desaparecer,
los mecanismos de censura, presion y estratificacion cambian con la digitalizacion del paisaje

activista.

¢ Cuales posibilidades de cambio para el activismo gay en Facebook?

Ahora, demostrare que la posibilidad para el activismo gay de lograr cambios sustanciales a
través de Facebook es discutible. Mi intencién es reflexionar criticamente sobre el impacto

de las acciones activistas que se llevan a cabo —al menos parcialmente— por este medio.
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¢ Facebook ofrece visiones sesgadas a sus usuarios?

Martin: “Facebook me parece una herramienta muy manipulada”

Recordemos que no todas las publicaciones tienen la misma probabilidad de llegar hasta el
hilo de actualidad del usuario.?® Facebook esta lejos de ser un espacio de expresion
igualitario, en donde una persona tenga acceso a todos los puntos de vista. EI comportamiento
de Pedro muestra como uno puede regular a quien acepta en su lista de amigos. Por ello, el
horizonte de las publicaciones que llegan a un usuario puede restringirse a partir de sus
decisiones propias.

La selectividad de las publicaciones no para aqui. La propia plataforma también filtra
el contenido visible por cada usuario segun algoritmos basados en sus preferencias y
basquedas en Internet. Por lo tanto, la red tiende a mostrar a cada usuario contenidos afines
a sus prioridades:

Todo depende de cada persona. Facebook me parece una herramienta que esta muy
manipulada. Por ejemplo, me pasa, con mi cuenta de Facebook, que veo a un cliente y
platicamos sobre que él quiere poner un elevador en un edificio de diez pisos. Entonces,
llegando a casa, abro mi Facebook y lo primero que aparece es publicidad sobre elevadores
para edificios. Entonces, creo que Facebook es una herramienta de comunicacion, pero no sé
hasta donde puede funcionar esta manipulacion (Martin).

Asi, cobran sentido las explicaciones previamente debatidas de Carlos y Alejandro
acerca de su impresion de “hablarles a los convencidos”. Facebook, a pesar de su intencion
explicita de favorecer el didlogo respetuoso e intercambio de ideas, en realidad suele

homogeneizar y reforzar las opiniones iniciales de su base usuaria.

Diego: “Facebook solo te muestra lo que quieres ver”

El argumento de Martin tiene implicaciones sobre la posible difusion de los mensajes del
activismo gay Facebook. Diego describe el alcance limitado de tal difusién de esta manera:
Facebook es util [para el activismo gay] porque permite difundir la informacion. Y eso vale

para colectivos que pueden publicar eventos y sugerentes para muchas personas, como me
habia pasado a mi. [...] Aunque también siento que Facebooksélo te muestra lo que quieres

28 E hilo de actualidad corresponde a publicaciones que aparecen en la pagina de bienvenida cuando el usuario
inicia sesion en su perfil de Facebook. Alli aparecen publicaciones recientes de sus amistades, asi como, nuevas
publicaciones de paginas y grupos que el usuario sigue. Igualmente, aparece publicidad personalizada.
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ver. Entonces, a un activista le muestra cosas del activismo y con eso esta bien. No ve donde
puede haber problemas. Puede, al revés, que a una persona conservadora le aparezca solo
informacidon conservadora. Y asi, cada quien esta de su lado, y como que no se cruzan estas
visiones para que el mensaje activista llegue de otro lado y viceversa. Siento que es muy raro
gue se crucen. Y cuando se cruzan, s6lo va a haber una batalla de comentarios por alli.

En Facebook, el perfil de cada usuario es una burbuja cuyas fronteras solamente son
porosas para las opiniones afines. Asi, surge una polarizacién entre personas favorables a las
causas del activismo gay, y aquellas opuestas a ellas. Eso es un fuerte riesgo si consideramos
que una de las finalidades de cualquier activismo social es luchar por el respeto de los
derechos, lo cual supone la labor de convencer a quienes no estén de acuerdo con los puntos

de vista activistas. De no ser asf, es cuestionable si, en realidad, se esta haciendo activismo:

El proyecto del que formaba parte antes [el Coro gay de la Ciudad de México], con el tiempo
justo lo dejé, porque no sentia que estdbamos haciendo un verdadero activismo. Pero con
Vida Alegre, estamos haciendo acciones que no nada mas benefician a las personas que
forman parte de la asociacién, a la gente mayor. Méas bien, estamos haciendo mucha
conciencia publica sobre temas relacionados con la vejez y el envejecimiento. Entonces, en
este sentido, si estamos haciendo activismo.

Es una reflexion muy pertinente, pues para que el activismo gay obre con eficacia,
sus mensajes deben llegar a quienes no estén de acuerdo con sus posturas. Si Facebook no lo
permitiera, entonces no seria muy Util, practica y politicamente, para ampliar el alcance de

los mensajes activistas.

Una plataforma atravesada por desigualdades

Carlos: “yo no soy ningun influencer”*

Las publicaciones de todas las personas que usan Facebook no tienen el mismo impacto.
Dado que éste depende del nimero de amigos y seguidores que cada usuario tenga, los posts®
de la gran mayoria solamente llegan a un circulo relativamente cerrado de amistades. En este
sentido, Carlos explica cobmo su actuar se resume a una burbuja limitada de personas quienes
consultan sus publicaciones: “Todos en algin momento necesitamos aprender, abrir nuestras

mentes y comprender cosas que no conocemos. En este sentido, si sirve [que esté publicando

29 Una persona que activa en las redes sociales y ejerce gran influencia sobre su circulo de seguidores.
30 Este anglicismo hace referencia a las publicaciones en redes sociales.
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cosas en Facebook]. Pero tampoco es que yo sea un influencer que tenga a gente que no sabe
del tema y que yo los esté educando. Pero si, seguramente sirve para alguien que no tenia
conocimiento de algo, para que aprenda. Todos aprendemos algo, ¢no?”.

No quisiera dar la impresion de que las acciones activistas a traves de los perfiles
individuales de Facebook carecen de cualquier utilidad y perspectiva. Incluso si no llegan
mas all& de un circulo poco amplio de contactos, pueden servir: “[Ser gay] se ha vuelto un
tema que esta presente todo el tiempo. Ya no es una gran noticia que un artista sale del closet
y estas cosas. Pero creo que es importante que no se le olvide a la gente que somos igual de
personas que los demas, que las preferencias o las orientaciones no tienen por qué ser sujeto
de burlas o de criticas. Porque, finalmente, somos personas. Es una cuestion de sensibilizar”.

Por lo tanto, las publicaciones individuales si pueden contribuir a la sensibilizacion
de algunas personas sobre las tematicas LGBT. Sin embargo, la influencia de las
publicaciones varia mucho entre los usuarios de Facebook. En este sentido, Facebook es una

herramienta activista muy dispareja.

Ricardo: desigualdades econdmicas reflejadas en Facebook

Esta desigualdad del impacto de las publicaciones no es a priori muy sorprendente, pues no
seria nada inusual que cada persona tuviera un numero distinto de amistades en su perfil y
que el impacto de sus publicaciones variara. Sin embargo, la brecha entre el alcance de
distintos perfiles se vuelve problemética cuando tiene un origen estructural, més all de las
diferencias individuales. De acuerdo con Ricardo, esta dindmica puede perjudicar a

individuos y organizaciones que disponen de poco capital econémico:

Las redes sociales deben tener mas compromiso hacia las organizaciones civiles y los
movimientos sociales. Muchas veces, el sistema de pauta que manejan no es alcanzable para
todos. Hay organizaciones que tienen fondos con los que pueden pautar y tener mas impacto
en redes sociales. Pero la gran mayoria no pueden invertir en eso. Y muchas redes sociales,
incluso Facebook, te limitan en eso. Cuando quieres ampliar tu alcance, tienes que pagar.
Twitter es la Gnica plataforma que nos ha donado espacio y pauta para tener un mayor alcance.

Ademas de acentuar las desigualdades entre los usuarios en funcién de su dotacion en
capital cultural, Facebook daria méas espacio a quienes ya tienen un alto nivel capital

econémico para promocionar sus pensamientos y acciones. En vez de atenuar las
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desigualdades socioecondmicas presentes en la sociedad mexicana, Facebook parece
ampliarlas. Asi, se pondria en marcha la acumulacion de los capitales en el sentido de
Bourdieu.®! Los individuos que ya tienen una cierta base de seguidores —los influencers—
asi como los colectivos que disponen de recursos financieros importantes ampliarian adn su
ventaja con las redes sociales. Tal proceso pondria claramente en tela de juicio el valor
positivo de Facebook para el activismo gay en la Ciudad de México.

Activismo gay, Facebook y capitalismo rosa: ¢cuales perspectivas?

José: ¢consecuencias totalmente negativas del capitalismo rosa para el activismo gay?

Dar cuenta de esta acumulacion no justifica denunciar acriticamente el papel del capital
econdémico como perjudicial para los fines activistas. Desde mi punto de vista, tal
condenacion seria demasiado simplista y apresurada. Es cierto que la desigualdad econémica
reflejada en &mbitos digitales como Facebook puede limitar al activismo gay en tanto
favorece a actores con importantes niveles de capital econémico al detrimento de quienes
disponen de menos fondos. Sin embargo, de esta cooperacion entre organizaciones activistas
y empresas también nacen proyectos que resultan beneficiosos para difundir los mensajes
activistas. Tal ha sido el caso de la cooperacion entre Cuenta conmigo Yy la marca Doritos:*2
“Me enteré de la existencia de la asociacion por un spot que realizé con Doritos. Han hecho
algunos comerciales para la television y redes sociales que se han hecho muy virales, y de
alli, creo que se me quedaron en la cabeza. Hay uno muy bonito de la navidad, y también hay
otro del dia de las madres. Y el mas reciente es uno por el dia del orgullo” (José).

Tras la entrevista con José, queria averiguar los beneficios que aporta a Cuenta
Conmigo la cooperacion con Doritos. Para tal fin, comparé la visibilidad de las paginas de
Facebook de la asociacion y de la marca, midiendo su impacto en término de métricas. EI 17
de febrero de 2022, la pagina oficial de Cuenta conmigo A.C. contaba con 19 424 seguidores.

Sin embargo, la mayoria de las publicaciones tienen menos de veinte reacciones o

31 De acuerdo con este razonamiento, los individuos que disponen de entrada de altos niveles de capitales
(cultural, social, econémico o simbdlico) son los mas propensos a la acumulacion de capitales. Asi, las
diferencias iniciales de la dotacidn en capitales tienden a acentuarse a lo largo del tiempo.

32 Doritos es una de las marcas mas importantes de totopos de maiz fritos y condimentados en México.
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comentarios. Si bien estdn compartidas por quienes siguen la pagina, no suelen compartirse
mas de 20 veces. La pagina también contiene videos. El mas reciente es del 9 de febrero de
2022 y cuenta con 55 reacciones, 16 comentarios, y fue reproducido 353 veces.

Me di a la tarea de observar la pagina oficial de Doritos en Facebook. De entrada,
Ilama la atencion el numero de seguidores que se eleva a mas de 16 millones, es decir, 824
veces mas que en el caso del colectivo activista. Mientras que la asociacion obra
principalmente en la capital, la marca tiene una cobertura importante en todo el pais. Tras un
examen general de la pagina de Facebook, me enfoqué especificamente en publicaciones
relacionadas con la campafa publicitaria elaborada junto con Cuenta conmigo. Uno de los
comerciales fue hecho en la ocasién del dia de los muertos, una de las fiestas espirituales mas
importantes de México. El video se promociond en Facebook a través de la siguiente
publicacién del 22 de octubre de 2021

Doritos @
Ooees:

de 2021 -0
iNunca es tarde para ser quien eres!

Descubre Ia historia completa aquf:

Al principio de la publicacion, aparece la siguiente frase: jNunca es tarde para ser
quién eres! Es un mensaje claramente activista, pues se refiere a que, a cualquier edad, una
persona puede asumir su identidad sexual y de género. Esta acompaiiada de tres hashtags.®
El primero es #DoritosRainbow. Hace referencia a una edicion especial de Doritos en los
colores del arcoiris LGBT para el mes del orgullo. En segundo lugar, aparece el hashtag

#OrgulloTodoEIAfio. Expresa la voluntad de trabajar de la mano con las asociaciones LGBT

33 El anglicismo hashtag se refiere al simbolo #. Este se utiliza en redes sociales como Facebook o Twitter para
resaltar palabras clave o temas de interés.
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de manera duradera. La marca esta anticipando una critica frecuente de los activistas a las
empresas que suelen participar en campafas publicitarias sobre temas LGBT durante el mes
del orgullo, sin comprometerse a largo plazo con las causas LGBT. Por ello, Doritos se quiere
distinguir de otras marcas. El tercer hashtag, #LGBT, es bastante explicito, pues hace
referencia al apoyo de la marca hacia las causas LGBT.

Este texto acompafia un pequefio video, de tan solo 15 segundos, y un enlace hacia la
plataforma Youtube, donde se encuentra el video completo. Este lleva por nombre Doritos
— Nunca Es Tarde Para Ser Quien Eres. En el video, una familia mexicana —compuesta por
la abuela, el padre, la madre, dos hijas—va al cementerio con una ofrenda, para visitar la
tumba del abuelo. La abuela deposita un plato con Doritos sobre la tumba y externa su
tristeza, pues lo extrafia. De repente, aparece la sombra del abuelo, saludando a todos. Se
quita su sombrero y aparece la sombra de otro sefior quien pone carifiosamente su mano sobre
el hombro del abuelo. Los familiares estdn muy sorprendidos, hasta que el padre pregunta:
“cQuién es é1?” El abuelo responde sin dudar: “Es Mario, es mi pareja.” Todos ponen una
cara de sorpresa, salvo la abuela quien se alegra de que su esposo no estd solo. Los dos
amantes, aliviados por su reaccion, se abrazan y toda la familia les dirige una mirada calida
y contenta.

Al final del video, aparece la frase “Nunca es tarde para ser quién eres”, la cual se
encuentra también entre las etiquetas del video. Finalmente, se ve el hashtag
#OrgulloTodoEIAfo. El video se basa en una de las tradiciones culturales mas marcadas del
pais para enviar a los consumidores de Doritos un mensaje activista gay. Ademas, busca
deconstruir estereotipos, pues una de las dos parejas es un abuelo que vivid toda su vida en
una familia heteronormada. De esta forma, el video promueve claramente la aceptacion de la
identidad sexual y de género de una persona a cualquier edad.

Al 17 de febrero de 2022, el video tenia mas de 19 300 000 vistas, lo cual rebasa por
mucho el posible alcance de la pagina de Facebook de Cuenta conmigo. Por lo tanto, las
criticas hacia las marcas comerciales sobre una cooperacion interesada con quienes hacen
activismo gay no se justifican del todo en este caso. Si bien Doritos espera aumentar sus

ventas con los comerciales, la cooperacion también es provechosa para la asociacion. Sin el
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apoyo de la marca, los mensajes propulsados por el colectivo activista probablemente nunca
podrian llegar a un nimero tan importante de personas.

Por estas razones, es imprescindible matizar las duras criticas hacia las dindmicas del
“capitalismo rosa”* y el cardcter interesado de su cooperacion con individuos y
organizaciones activistas. En algunos casos, estas denuncias son plenamente justificadas,
como cuando las marcas se aprovechan de la potencial clientela LGBT durante el mes del
orgullo, sin hacer esfuerzos a largo plazo. Sin embargo, tales actitudes no se pueden
generalizar, pues las relaciones entre el activismo y las empresas capitalistas no son blancas
y negras. Se necesita tener una percepcion bastante matizada del fenémeno: “Hay mucha
polémica de si las marcas solo quieren nuestro consumo. Creo que en gran parte si. Pero
vivimos en una sociedad capitalista, que se muere por intereses econémicos. Es marketing
que [Doritos] ponga su bandera arcoiris y que digan que la familia tiene que estar junta.
Absolutamente todo es marketing. Pero dentro de tanto malo, hay algo bueno que se puede
rescatar” (Jose).

Por ello, las criticas de ciertos activistas gays quienes denuncian que los intereses de
las empresas capitalistas estarian diametralmente opuestos a los suyos, deben cuestionarse.
Si bien las marcas probablemente no cooperan con las organizaciones LGBT por
convicciones altruistas sobre las causas LGBT, sino méas bien por intereses econdmicos
propios, eso no significa que los activistas —debilitados por un insuficiente financiamiento
publico y la pandemia— no puedan tirar ningun provecho de esta relacion.

La cooperacién de Cuenta conmigo con Doritos beneficia a ambas partes. Le permite
a Doritos mejorar su imagen social con los consumidores, dandoles a entender que le importa
lainclusion social. Cuenta Conmigo gana en capacidad de difusion, pues sus mensajes llegan
a millones de personas. Entre éstas, no todas son activistas ni estan a favor de las causas
LGBT. Gracias a la cooperacién con Doritos, el colectivo puede paliar las limitaciones de la
difusion en Facebook. Al fin y al cabo, la monopolizacion de la comunicacion en Facebook

por grupos favorecidos en términos de capital economico no necesariamente perjudica a

34 Este término se utiliza para denunciar las apropiaciones de las luchas LGBT por el mercado capitalista. El
Unico objetivo de tal adoctrinamiento por el mercado capitalista seria generar cada vez mas dinero.
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quienes hacen activismo gay si entretienen buenas relaciones con estos actores clave del

sistema digital.

¢Una red obsoleta para el activismo gay?

Ricardo: ¢limitaciones de Facebook en términos de métricas?

El alcance restringido de la comunicacion en Facebook en comparacion con otras redes es
otra limitacion de esta plataforma para los fines del activismo gay. Si los individuos o
colectivos buscan una difusion amplia, privilegian pasar por redes distintas a Facebook:
“Medimos nuestro impacto mediante indicadores. Si subimos una publicidad en Instagram,
vamos a tener como 1500 likes. En Twitter, vamos a andar entre 100 y 300 likes. En
Facebook, seguramente vamos a tener maximo diez. No pasan de 20-30. [...] Yo diria que
Facebook no es la mejor red entre todas [para difundir nuestra informacion]” (Ricardo).
Esta desventaja relativa no desacredita completamente la utilidad de Facebook para
el activismo gay. Mas bien, Facebook —como cada red digital— tiene sus especificidades,

lo cual lo hace eficiente para objetivos particulares y distintos de las demaés redes:

Facebook nos hace llegar a un grupo muy especifico de la poblacion al cual no quisiéramos
dejar afuera. No es lo mismo en cada red social en la que esta presente nuestra organizacion,
y tampoco es que sea mejor que otra. [...] Reconocemos [desde la asociacion] que cada una
de las redes tiene su propia forma de lenguaje, de trabajar en ella desde nuestro equipo de
comunicacion. [...] Por eso, creo que todas las redes sociales son igual de importantes, porque
reconocemos a quién estamos hablando a través de una u otra red social (Ricardo).
Me di a la tarea de comparar el nimero de seguidores entre distintas redes de los
colectivos activistas involucrados en el presente estudio, para averiguar si se puede pretender
generalizar la vision de Ricardo en cuanto a la amplitud de la difusién. En la siguiente tabla,

comparé sus nimeros de seguidores en Facebook, Twitter e Instagram.

Tabla 3. Numero de seguidores de los colectivos activistas en tres redes digitales

Organizacion Facebook Twitter Instagram
Cuenta conmigo 19430 3520 1567
Colectivo Sol 1686 717 159

113



Vida alegre 5902 174 2240
Casa Frida 9155 15803 16700
Yaaj 58906 22000 23000

(Fuente: elaboracidn propia a partir de observacion en linea, 15 de febrero de 2022)

Con base en esta tabla, podemos hacer dos constataciones. Primero, existen
discrepancias muy grandes entre las asociaciones en términos de numeros de seguidores en
las redes. De esta forma, la asociacion Yaaj Mexico tiene mas seguidores en Facebook que
los cuatro otros colectivos juntos. Con ello, se demuestra que Facebook no es solamente una
“red de esperanza” (Castells, 2012) horizontal, sino que es un espacio heterogéneo atravesado
por multiples desigualdades. Segundo, si nos basamos sélo en el nimero de seguidores, la
situacion de Casa Frida es mas bien una excepcién a la regla. Para todos los demas colectivos,
el nimero de seguidores en Facebook es mas importante que en Twitter e Instagram sumados.
Por lo tanto, se cumpliria el supuesto segun el cual se debe seguir contando con Facebook
como un espacio activista de difusion, pues sigue siendo la red social —de lejos— mas usada
en México. La especificidad de Casa Frida puede deberse a que sus beneficiarios son
mayoritariamente personas menores de 35 afios, menos presentes en Facebook.

El testimonio de Ricardo no permite generalizar sobre la caida en desuso de
Facebook. ElI examen del numero de seguidores de los cinco colectivos analizados habla
claramente a favor de esta red. Ademas, el nimero de seguidores no es necesariamente el
mejor indicador de la utilidad de Facebook para los colectivos activistas. Por ejemplo, si una
organizacion busca recolectar dinero en las redes, lo que importa no es tanto el nimero de
seguidores —porque no se busca a quienes compartan la informacion— sino sus
caracteristicas como la dotacion en capital econdmico. Si se busca recaudar fondos, es
preferible contar con un circulo de seguidores comprometidos y con un alto nivel de capital
econdémico —como en Facebook— que con seguidores muy activos en la red —como en
Instagram— pero menos dotados en capital econdmico, lo cual les impide donar. Mas que
saber si Facebook es util para el activismo, la pregunta es: ¢para qué objetivos del activismo

gay y para cuales perfiles del activismo es/ no es 0til?
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Gloria: la reproduccion asincronica como un indicador del potencial activista de las redes

Quisiera profundizar sobre la importancia de otros indicadores de impacto, méas alla del
numero de seguidores, para medir la idoneidad de un espacio digital para el activismo gay.
La relevancia del nimero de seguidores como indicador es cuestionable en el contexto
mexicano, aln bastante marcado por la homofobia. Una persona interesada por los
contenidos de una pégina de Facebook no necesariamente empieza a seguirla porque si lo
hace, su nombre aparecera en la lista de seguidores, visible para cualquier usuario de
Facebook. Por ello, se deben tomar en cuenta otros indicadores que el mero numero de

seguidores:

Son las vistas y las reproducciones posteriores [de los videos de la organizacion] que te
ayudan a complementar la medicion del impacto. [...] Sobre todo en temas que siguen
cargando con mucho estigma, como la diversidad sexual en general, la prevencién del VIH,
de las infecciones de transmision sexual, de todo lo que tiene que ver con la sexualidad. Hay
veces que tenemos audiencias en vivo de diez o quince personas, y es un exitazo. Y un dia
después, vamos viendo como estan las vistas, que ya alcanz6 mil, a lo mejor dos mil (Gloria).

En resumen, el impacto de las acciones activistas en Facebook es discutible. Primero
porque un usuario individual estd rodeado de un circulo relativamente restringido de
personas, lo cual limita sus posibilidades de interaccion. Segundo, de acuerdo con sus
afinidades, la plataforma tiende a mostrar a cada persona el contenido susceptible de
acercarse a sus puntos de vista. Tercero, se reproducen patrones de dominacién por unos
cuantos actores dotados en capital econdmico sobre otras voces menos escuchadas. Sin
embargo, la relacion entre quienes hacen activismo gay y las empresas no necesariamente es
perjudicial para el activismo. Ademas, medir el impacto del activismo gay Unicamente a
través del nimero de seguidores no s6lo no desfavorece a Facebook en comparacion con
otras redes, sino que no siempre es un indicador idéneo para medir el impacto en el contexto

mexicano, atravesado por mucha discriminacién y violencia hacia lo LGBT.

La marcha del orgullo: ¢un activismo gay hibrido en la Ciudad de México?

A lo largo de los dos capitulos analiticos, he reflexionado sobre las transformaciones de los
espacios activistas con la liquidizacién de nuestra sociedad, marcada por la aceleracién de la

comunicacion, los usos frecuentes de redes digitales como Facebook y la pandemia de Sars-

115



CoV-2. Ahora, aplicaré las reflexiones previas a un estudio de caso concreto: la Marcha del
orgullo de la Ciudad de México que se llevd a cabo el 26 de junio de 2021. Me parece que
ilustra muy bien las distintas dindmicas analizadas a lo largo de esta investigacion. Antes de
pasar al andlisis, recordemos que la marcha de orgullo tiene una larga trayectoria historica,
clave para el movimiento lésbico-gay en México. Este nacié precisamente con la marcha
organizada en 1978 para conmemorar el aniversario de la Revolucion cubana y expresar la
inconformidad de las organizaciones activistas incipientes con la represion priista.

Con la marcha —que se ha repetido cada afio desde entonces— se ha visibilizado la
lucha de los activistas gays en la Ciudad de México, asi como, sus reivindicaciones
cambiantes. La marcha ha seguido estructurando el quehacer activista pese a las evoluciones
del contexto historico y sus adversidades. Frente a la pandemia, las ediciones de 2020 y 2021
fueron digitales. A continuacidn, presento algunas reflexiones sobre las transformaciones de

la marcha y del activismo gay capitalino.

Un activismo gay cambiante y plural

Pedro: un activismo gay dindmico

La marcha ha reflejado las evoluciones del activismo gay. Se han visto en ella los cambios
de las consignas y reivindicaciones activistas con el tiempo. Pedro es un aficionado del tema.
Ha participado en las marchas desde hace mas de treinta afios, y ha utilizado su Facebook
para compartir con sus seguidores las fotos de cada marcha entre 2007-2019. Asi habla de

las transformaciones del significado de la marcha para el activismo gay:

En las primeras marchas, habia carteles donde la gente pedia acceso universal a los
antirretrovirales. Después, lo del matrimonio igualitario y las sociedades de conveniencia.
[...] Subir estas fotos con las consignas y estos carteles es una manera de documentar qué
estaba pasando en la marcha en 2007 y cuél es la diferencia con el 2019. En 2019, ya no
pediamos el matrimonio igualitario aqui en la Ciudad de México porque ya lo tenemos. Ahora
ya pedimos que esté igual en las diferentes partes del pais.
El activismo gay es un conjunto cada vez mas heterogéneo de acciones y
reivindicaciones. No es estatico, sino muy dindmico y ha cambiado con el tiempo, de acuerdo
con las evoluciones del contexto sociohistérico de la Ciudad de México y del pais. Con la

constitucion de los albumenes fotograficos en Facebook, Pedro documenta la evolucion de
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las reivindicaciones colectivas a lo largo del tiempo. Aunque él mismo no se considere
activista, sus albimenes parecen responder a la necesidad planteada por Gloria de formar a
las nuevas generaciones de activistas y ensefiarles sobre la historia del movimiento LGBT en
el pais. Los albumenes fotograficos en Facebook son una forma llevadera de mostrar las
evoluciones a los més jovenes y construir una memoria del activismo para dialogar con los
militantes mas jovenes.

He analizado todos los albumenes correspondientes a las marchas de 2007-2019. Me
Ilamé mucho la atencién la originalidad de las consignas, cambiantes de acuerdo con el
contexto politico y social del pais. De hecho, esloganes como “Cardenal: ;qué te importa si

amo a otr@ igual?”®®, “Gaviota, gaviota, tu esposo es un idiota”>®

, 0 “juicio a Calderon por
homofobico, misogino y asesino” de 2011 demuestran que el activismo gay es una lucha
contra el poder hegemdnico en distintas esferas de la vida pablica. No se aisla de las demas
luchas sociales, pues incluye el aparato politico y la Iglesia catolica, dos de las instituciones
publicas méas influyentes en México.

En los esloganes también se puede apreciar la evolucién de las reivindicaciones, que
incluyen cada vez una pluralidad mas importante de identidades de género. En 2007, se
centraban en la vivencia libre de la sexualidad. Muy rapidamente, surgieron nuevas
demandas alrededor del matrimonio igualitario (con esléganes como “los gays somos bien
padres - todos somos familia”), las maternidades (“tengo dos mamas y no puedo ser
registrada como hija por ambas”), cuestionamientos al modelo heteronormativo de la familia
(“padres por la diversidad”™), pero también el acceso al tratamiento contra el VIH (“el amor
seropositivo”), la no-discriminacion en el servicio publico (“alto a la discriminacion
promovida por las autoridades del STC metro™), o el respeto para las personas trans
(“atencion de servicios de salud a toda la poblacion trans en todos los hospitales del pais”).

A través de las consignas documentadas por Pedro, se aprecia la naturaleza dinamica

y cambiante del activismo gay capitalino, siempre interconectado con los demas estados de

%5 Hace referencia al caso de un sacerdote italiano que admitié en 2007 su homosexualidad y se hizo excluir de
la Iglesia, desatando polémica dentro de la esfera religiosa, pero también entre los activistas LGBT.
% Se refiere a Enrique Pefia Nieto durante el afio 2012, marcado por las elecciones presidenciales.
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Meéxico y con la actualidad politica nacional e internacional. Ademas, queda claro que la
lucha activista ya no esta articulada alrededor de una sola reivindicacion.

Carlos y Pedro: un activismo gay plural

La segunda caracteristica de la marcha del orgullo y del activismo gay capitalino es su
pluralidad. La comunicacion sobre temas LGBT en los medios tradicionales suele ser
monopolizada por los intereses de la mayoria heteronormada de la sociedad. Eso puede dar
lugar a percepciones cargadas de prejuicios sobre la marcha, desgraciadamente
internalizados por una parte de los activistas gays. Carlos es un ejemplo de este fendbmeno,
pues su vision de la marcha del orgullo cambi6 tras su primera asistencia presencial: “Los
colectivos [activistas] polarizan demasiado. Yo ni siquiera participaba en una marcha del
orgullo, porque sentia que no me representaba. Sin embargo, en 2019, decidi que iba a ir para
que pueda haber una representatividad. [...] En los medios, habia noticias un poco
exageradas, de si habia un encuerado por alli. Esas cosas que se prestan al show es lo que se
ve en los medios. [...] [Cuando fui a la marcha], cambié mi sentir de la marcha, para bien”.

Los medios de comunicacion tradicionales construyen representaciones
homogeneizadoras de la marcha del orgullo, mostrando solamente su lado sensacionalista,
sin dar cuenta de toda la diversidad que engloba. En este sentido, recordemos el punto de
vista de Angel acerca de las plataformas digitales como escenarios alternativos del activismo
gay para hacer escuchar sus reivindicaciones mas alla de espacios oficiales de comunicacion,
homogeneizados y monopolizados.

El repositorio de albumenes fotograficos de las marchas que Pedro ha construido en
Facebook desde 2007 muestra bien la utilidad de la plataforma para el activismo. Facebook
permite expresar puntos de vista activistas diversos, distintos a la vision homogeneizadora,
dictada por la masculinidad hegeménica y heteronormada (Connell, 2015). Los albumenes
documentan muy bien la diversidad de los integrantes de las marchas. Se pueden ver
colectivos organizados, grupos de amigos y personas que vienen solas. Aparece gente de
todas las edades —desde los teenagers hasta personas de la tercera edad—, de todos los
cuerpos —desde muy musculosos hasta cuerpos con sobrepeso—, en trajes, sin ropa, o

vestidas con ropa casual.
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Las fotos de Pedro dan cuenta de la diversidad del quehacer activista al menos en dos
sentidos. Primero, muestran la variedad de sus actores. En sus principios, el activismo gay se
articulaba alrededor de un nimero limitado de colectivos. En este sentido, su organizacion
se alineaba con los principios del funcionamiento de una sociedad “so6lida”, basada en las
instituciones que moldeaban la vida social (Bauman, 2003). Hoy en dia, el activismo gay
refleja la liquidizacion progresiva de nuestra sociedad. Si bien las organizaciones
institucionalizadas estan presentes en el paisaje digital activista, ya no lo monopolizan. En la
marcha del orgullo, participan cada vez mas individuos sin ninguna afiliacion.

Segundo, el repertorio de acciones activistas es muy diverso. Las fotos muestran
coémo algunos vienen en disfraces, mientras que otros optan por vestimenta mas casual.
También, hay quienes hacen uso de sus cuerpos para transmitir mensajes activistas,
maquillandose o escribiendo mensajes de texto sobre sus cuerpos desnudos. Ademas, algunos
vienen con pancartas, mientras que otros marchan sin ningn mensaje textual explicito. Esta
breve descripcion demuestra la pluralidad de las acciones activistas. Por lo tanto, si bien he
utilizado, a lo largo de este trabajo, la “categoria analitica comoda” (Castells, 2012, p. 29)
del activismo gay, mas bien deberia hablar de los mdltiples activismos gays. Es necesario
aceptar la diversidad inherente y cada vez mas marcada de este concepto y de las distintas

facetas de género que engloba.

La marcha “virtual” de 2021: algunas de mis observaciones y percepciones

Los testimonios de los informantes y mis observaciones me han hecho reflexionar sobre la
relevancia de los colectivos para el activismo gay contemporaneo en la capital y el papel de
las empresas en las movilizaciones activistas. El 21 de mayo de 2021, el Comité IncluyeT,
organizador de la Marcha del orgullo, sacé un comunicado para explicar que la 432 edicion

de la marcha capitalina seria virtual:

La salud de nuestras poblaciones y de la sociedad en general son nuestra prioridad. Pese a
existir un avance para mitigar la pandemia del SARS-CoV-2, aun no existen las condiciones
Optimas para que la edicién nimero XLIII de la Marcha del Orgullo LGBTTTI+ pueda
realizarse, como la conociamos antes de este acontecimiento historico [de la pandemia]. [...]
Por otra parte, respecto a la informacion que esté circulando desde el lunes 17 de mayo, sobre

119



la Marcha del Orgullo LGBTTTI+ de la Ciudad de México 2021, aclaramos que si habra

marcha, pero sera en un formato virtual y no en un formato hibrido como se ha comentado.*’

La consigna del Comité organizador no se respetd del todo. Si bien se llevé a cabo la
marcha virtual, patrocinada oficialmente por el comité y por distintas empresas, también se
hizo una marcha presencial, de forma no oficial. Pese a que este esquema hibrido ya vio la
luz en 2020, la edicion de 2021 fue muy particular por el nimero mucho mas amplio de
personas que asistieron a la marcha presencial (mas de 5000). A mi parecer, este caracter
hibrido, impulsado en parte por la pandemia, puso en evidencia las tensiones e intensos
debates entre distintas visiones del quehacer activista gay.

Por un lado, esta la marcha oficial, que se llevo a cabo a través de la plataforma digital
Youtube y que fue transmitida en la cuenta oficial del comité organizador en Facebook. A
pesar de mis ganas de asistir a la marcha presencial, finalmente decidi no hacerlo por el
contexto sanitario. Sin embargo, no queria dejar pasar la ocasion de observar al menos la
marcha virtual. El ejercicio de observacion fue muy particular. En la mafiana del 26 de junio,
se me hizo tarde y llegué a la casa hasta las 14:30, tres horas después de que ya habia
empezado la transmision en vivo. A la diferencia de marchas presenciales, me dio tiempo de
tomarme un té, encender mi computadora para tomar apuntes, y la tele, pues la marcha se
transmitia en vivo en Youtube. La segui en la tele para no cansar la vista, pero también en mi
laptop, para poder hacer capturas de pantalla con rapidez.

Me conecté a eso de las 15:30. Youtube es una plataforma que cuenta con una version
bésica, gratuita para todos los usuarios. Cualquier persona que tenga acceso a Internet puede
ver los contenidos desde cualquier dispositivo movil. De esta forma, la marcha puede llegar
a muchas personas en todo el pais y mas alla, quienes no podrian viajar hasta la Ciudad de
México. En este sentido, apropiarse de espacios digitales de participacion permite a quienes
organizan la marcha ampliar la difusion de sus acciones. Con la dimension digital, es poco
costoso —en cuestiones economicas y de tiempo— sentarse y ver la marcha en su

computadora, en comparacion con asistir a una marcha presencial. Al mismo tiempo, eso me

37 Para consultar el comunicado completo, véase el siguiente enlace:
https://www.infobae.com/america/mexico/2021/06/25/marcha-lgbttti-2021-todo-lo-que-debes-saber-sobre-la-
celebracion-virtual-y-presencial/.
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hizo plantear dos preguntas: ¢Puede uno hacer activismo sentado en su canapé? ;Qué ocurre
con la dimension colectiva del activismo?

Respondamos a la primera pregunta. La idea original de las marchas del orgullo fue
manifestarse en las calles, espacios publicos por excelencia, para apropiarse de estos
escenarios de participacion ciudadana. Sin embargo, en el contexto pandémico que impuso
restricciones para la organizacion de eventos presenciales, algunos activistas gays se
refugiaron en espacios digitales para hacer activismo. Para tal fin, se organiz6 una serie de
mas de diez horas de transmision en vivo. Habia muchisimas secciones con moderadores que
cambiaban muy rdpidamente, pues no se quedaban mas de media hora. Se trataba de
youtubers e influencers de redes sociales, aunque también habia representantes de algunas
organizaciones activistas, tales como la Casa Frida, el colectivo Yaaj o la fundacion Arcoiris.

Durante la transmision, se habld sobre diversos temas relacionados con el activismo.
Entre éstos, resalto la historia del movimiento LGBT en México, los personajes importantes
de la historia LGBT mexicana, la historia del condon y la importancia de su uso en la
prevencion de las infecciones de transmisién sexual. Este ultimo tema me parecid
particularmente bien trabajado, pues mas alla del recorrido histérico, se ofrecid orientacion
y contacto a organizaciones que hacen pruebas de VIH gratuitas en la Ciudad de México.
También, se hablé de la importancia de la interseccionalidad para comprender las luchas
LGBT contemporéneas en México, en relacion con cuestiones étnicas y socioeconémicas.
Ademas, se discutid sobre las terapias de conversion, la migracién LGBT, la legislacién a
favor de la comunidad LGBT, asi como la cuestion LGBT en los pueblos originarios.

La marcha virtual de 2021 ilustrd perfectamente bien lo que he querido demostrar a
lo largo de este estudio: la increible diversidad del quehacer activista gay, en cuanto a las
tematicas abordadas y los actores involucrados (tanto organizaciones institucionalizadas
como activistas individuales, youtubers e influencers). A través de las capsulas informativas,
los organizadores buscaron dar cuenta de las luchas activistas contemporaneas, pero también
de las bases historicas del movimiento. Se dieron a la tarea mencionada por Gloria de dar
visibilidad a los activistas jovenes, quienes obran a través de redes sociales, pero también de

rescatar las voces mas antiguas del activismo.
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Por todo lo anterior, la marcha virtual de 2021 tuvo una dimension activista. Sin
embargo, no seria posible responder completamente la primera pregunta sin cuestionarnos
sobre el papel de las marcas en la organizacion del evento. Durante las cuatro horas de
transmision que segui, se hicieron constantemente referencias a las empresas —tales como
Nivea (con su eslogan “Lleva tu orgullo a todos lados”), Mercado libre, Calvin Klein o
General Motors— agradeciéndoles su apoyo.

Hasta cierto punto, entiendo los agradecimientos, pues las empresas financiaron la
transmision en vivo de la marcha. Sin embargo, la manera de agradecerles me parecio
excesiva. Varios espectadores quienes seguian la transmision compartian mi punto de vista.
En el chat de Youtube, lei el siguiente comentario: “hay que quitarle todo al capitalismo
rosa”. Me hizo mucho sentido, porque me parecia que se presentaba a todas las marcas como
aliadas de la comunidad LGBT, sin ninguna distincion. Si bien no descarto que contribuyen
a las causas activistas, algunas tienen posturas bastante ambiguas. Marcas como Nivea no
disponen de estrategias durables de apoyo a la comunidad mas all& del mes del orgullo. Por
ello, me interpel6 que, al mismo tiempo que se ponia énfasis en la dimension colectiva y
politica de la marcha, se mencionara la participacion solidaria de las marcas.

¢Qué hacen las marcas para cambiar la realidad de las personas LGBT en México?
La cooperacion con ellas puede beneficiar a los activistas. Sin embargo, parecia que la
marcha virtual sirvi6 mas que nada para visibilizar a las marcas. Los organizadores
asumieron la légica del mercado rosa, promocionando a las empresas. Pero seria simplista
guedarme con esta critica. Tomando en cuenta la escasez del financiamiento publico, ¢queda
otra opcion a los activistas para tener fondos suficientes que colaborar con las empresas
capitalistas? La desaparicion de colectivos por falta de dinero es una realidad cada vez mas
normalizada en el pais, por lo cual no se puede echar la culpa a las organizaciones militantes
de cooperar con empresas capitalistas. Mas bien, se debe reflexionar sobre por qué la clase
gobernante ha perdido interés en financiar las acciones del activismo gay.

Pasemos a la segunda pregunta acerca de la dimension colectiva del activismo gay en
este evento digital. Vivir en una sociedad liquida, donde nuestro actuar y nuestra forma de
comunicar con los demas se aceleran cada vez mas, ha transformado nuestras concepciones

de lo colectivo. El desarrollo de las tecnologias digitales y la pandemia no originaron este
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cambio, descrito ya por Bauman (2003), sino que lo aceleraron. Tras dos afios de
confinamiento, hemos aprendido que hacer juntos no necesariamente implica estar presentes
en el mismo lugar ni al mismo tiempo. La marcha de 2021 ilustra como se puede transitar
entre distintos escenarios de participacion, tanto digitales como presenciales.

Los organizadores crearon espacios de interaccion en los escenarios digitales. En
Youtube, més alla de la transmision en vivo, habilitaron un chat para que los espectadores
discutieran sobre la marcha. Se podia participar en el chat en cualquier momento de la
transmision, tras un registro con el correo electrénico y la seleccion de un nombre de usuario.
En comparacion con otras redes, el chat de Youtube presenta importantes limitaciones. Los
comentarios se seguian mucha rapidez, sin que uno tuviera tiempo de reaccionar y discutir.
Si bien los usuarios podian hacer referencia a las publicaciones de los demas con el simbolo
de arroba, durante las cuatro horas de transmision que observé no vi ninguna discusion que
sobrepasara tres comentarios sobre una misma publicacion. En este sentido, me parecié mas
eficiente el mecanismo de comentarios en Facebook, pues éstos se quedan debajo de la
publicacion, lo cual permite retomarlos y discutir sobre ellos mas a profundidad.

Para apreciar la dimension colectiva del activismo en Internet, sistematicé los
comentarios en el chat de Youtube. El primer grupo de comentarios provenian de personas
preguntando a qué hora iban a salir las y los artistas que ellas estaban esperando. Por ejemplo:
“Todavia no sale Denis Arafia?”, “alguien sabe si saldra ZEMMOA?”, “#lamasdraga4”. El
segundo grupo estaba constituido por mensajes de apoyo a la comunidad, a través de textos
escritos y emojis, como “viva la comunidad LGBTIQ+”, “FELIZ DIAAA”, “ORGULLO
TRANS”, “orgullo bisexual”. Otros mensajes consistian en emojis, en su mayoria corazones
de distintos colores (entre los mas frecuentes el rojo, naranja, verde, morado y amarillo).

El tercer grupo tenia que ver con ataques personales entre usuarios, pero también
hacia ciertas personalidades publicas que quisieron hacer su promocion en el chat. Entre estos
comentarios, resalto: “no le hagan caso, es un adolescente edgy sin atencion”, asi como la
respuesta “si es” de otro usuario. ES un ejemplo de como se reproducen patrones de
discriminacion e intolerancia en los espacios digitales. Un cuarto grupo se enfocaba en la

oficialidad de la marcha presencial y el papel de la marcha digital: “Este evento no esta ligado
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con la marcha presencial”, “pero la organizacion si estd a cargo de un comité, un comité
incluyente”, o “hay personas q decidieron salir a marchar y esta bien”.

Un quinto tipo de comentarios se caracterizaba por su objetivo de buscar amistades
en laredy socializar: “; Alguien es de la CDMX? Necesito amix.”, “soy de la CDMX”, “Hola
hola :D aqui desde la cdmx disfrutando el directo”. Me pareci6é que la finalidad de estos
comentarios fue compensar la ausencia de interacciones interpersonales en los eventos
presenciales. Sin embargo, no creo que se haya logrado, pues estos comentarios no recibian
respuestas por parte de otros usuarios, por lo menos en el chat.

En resumen, a partir de mi observacion de la marcha digital, aprecié la heterogeneidad
de los escenarios, actores y acciones del activismo gay capitalino, que contrasta con las
primeras marchas organizadas en los afios 1970. Ademas, problematicé la presencia de las
marcas y su apoyo econdmico a estas movilizaciones activistas. Finalmente, reflexioné sobre
la dimension colectiva del activismo gay digital. La marcha digital se desarrollé bajo la l6gica
de la accion conectiva (Bennett y Segerberg, 2012), pues cualquier persona pudo conectarse
desde su casa y seguir la transmisién durante el tiempo que quisiera.

Eso tiene implicaciones sobre el impacto del activismo gay, pues no es lo mismo salir
a la calle para reivindicar sus derechos que seguir una transmision desde casa. Sin embargo,
este tipo de movilizacion también tiene beneficios, tales como la posibilidad de llegar a un
nimero muy importante de personas (pues ha sido transmitido en distintos escenarios
digitales, asi como, en las cadenas de television nacional Canal 11 y la Octava). También,
cuestiona seriamente la dimension colectiva del activismo. No estoy diciendo que esta
desapareciendo esta caracteristica del activismo. Mas bien, se estd transformando el
significado de acciones y movilizaciones colectivas, en un contexto marcado por la

digitalizacion y la pandemia sanitaria.

José: la marcha de la gente

Paralelamente a la marcha oficial digital, algunos colectivos e individuos salieron a la calle,
sin ninguna convocatoria oficial, para marchar y reivindicar sus derechos. Fue una marcha
particular, pues no participaron representantes de las marcas, como era costumbre antes de

la pandemia. Platicando con José, me di cuenta del caracter peculiar de esta movilizacién:
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Esta marcha presencial fue muy de la gente. No participaron las marcas, no habia grandes
carros alegdricos. Ni siquiera se dio la marcha bajo el sello de la oficialidad. Este afio [2021],
la marcha oficial fue en linea. Entonces, mucha gente dijo que nunca hubo una marcha oficial.
No necesitamos un permiso de nadie para poder marchar, ni el visto bueno del gobierno, de
marcas y de instituciones. [...] Durante la pandemia, [se agudizaron] problemas como la
discriminacion, crimenes de odio, el desabasto de medicamentos para la poblacidn que vive
con VIH, etc. Las personas estan muy hartas y tienen derecho a expresar su ira, su rabia.

En un contexto de gran vulnerabilidad para las personas LGBT durante la pandemia
de SARS-CoV-2 en el pais,®® una parte de quienes hacen activismo gay no respetaron las
consignas del comité organizador y salieron a marchar a la calle espontdneamente. De esta
manera, cuestionaron el papel de las instituciones para el quehacer activista. El declive
relativo de la importancia de las organizaciones no es exclusivo del activismo gay,° sino que
revela una tendencia generalizada en nuestra sociedad “liquida”, en pérdida constante de
puntos de referencia claros y estables (Bauman, 2003).

Sin duda, asistimos a una transformacion clave del activismo gay capitalino. Las
primeras marchas a finales de los afios 1970 se hicieron bajo la tutela de colectivos activistas
organizados, en un contexto sociopolitico opresivo. Cuarenta afios mas tarde, parece
cuestionable la legitimidad de las instituciones —tanto politicas como activistas— para
organizar uno de los eventos clave del activismo gay capitalino en una sociedad cada vez
mas individualizada y acelerada. Hasta cierto punto, esta dindmica demuestra la
individualizacion y diversificacidn del activismo gay. Para su analisis, ya no basta con pasar
por instituciones bien delimitadas. Con la marcha presencial, personas y ciertos colectivos
expresaron su desacuerdo con la movilizacién digital, percibida como cooptada por las
empresas, y salieron a la calle para volver a encontrar el significado activista de este evento.
Sin embargo, concuerdo con Bauman (2003) al decir que la liquidizacidn de nuestra sociedad

esta lejos de ser total, pues los colectivos siguen siendo importantes para el activismo gay.

38 Para conocer mas informacion sobre este deterioro, véase la encuesta sobre el impacto de la pandemia en las
personas LGBT en México, realizada por el colectivo Yaaj en conjunto con el COPRED, disponible en el
siguiente  enlace:  https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Encuesta-Impacto-diferenciado-de-la-
covid19-en-la-comunidad-Igbttti-en-Mexico.pdf.

39 La misma tendencia se observa por ejemplo en la marcha feminista del 8 de marzo, que desafia cada vez mas
explicitamente las autoridades politicas del pais, asi como, la influencia de los colectivos organizados.
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La marcha presencial vs. digital: percepciones en Facebook

Tras estas reflexiones sobre la marcha digital, busqué analizar las percepciones acerca de
estas dos maneras de movilizarse por parte de los activistas gays. Hice una publicacién en mi
perfil de investigacion, invitando a mis informantes que me compartieran sus impresiones
acerca de estas dos marchas. No obtuve ninguna respuesta. Por ello, pasé por los grupos de
Facebook para acceder a mas informacion. En las respuestas obtenidas a través de los chats
y mis publicaciones en los grupos predominan argumentos a favor de la marcha presencial.
Me llamé la atencién el siguiente comentario: “Definitivamente como las marchas
presenciales no hay 2. Esta marcha en especial me gustd, porque fue con varios propdsitos y
mensajes que se llevaron. La marcha digital, sinceramente dudo que alguien la haya visto”.
Otro comentario va en el mismo sentido, insistiendo sobre la ausencia de la propaganda
empresarial en la marcha presencial: “[Prefiero la marcha presencial] sin marcas”. Otros
usuarios centraron sus reflexiones sobre las particularidades del contexto pandémico y lo

peligroso de reunir a muchas personas en un escenario fisico:

Bueno, personalmente una marcha para visibilizar debe ser fisica. Ahora, la marcha dejo6 de
ser marcha desde los carritos, el desmadre y demas. La de este afio, al no tener todo eso, se
puede considerar mas una marcha. Que si, salieron a lo pendejo considerando que hay
pandemia. Pero bueno, nada es perfecto. Respecto al activismo, si lo hay [en la marcha]. Pero
también hay muchisima discriminacion interna, que si gordo, que si flaco, que si drag, que si
trans, y eso es algo que solo se dice en redes, pero pocas personas han buscado eliminarlo.

Los usuarios siguen relacionando la movilizacion activista con escenarios de accién
presenciales. Ademas, parece que mas que contribuir a la desaparicion del activismo
presencial, la pandemia ha hecho que se reflexionara sobre sus significados, metas y medios
de accion. Dentro de la comunidad, existe un sentimiento —que aparece continuamente
también en las entrevistas— que la marcha perdi6 su significado original. Hacer dos marchas

paralelas en 2021 ha ayudado a cuestionar la pertinencia de ambos modos de movilizarse:

No pude asistir, pero si queria. Creo que inconscientemente, se hizo la marcha como deberia
de ser, s6lo gente que sale a exigir sus derechos. No lo malo de siempre, los colgados y demés
personajes que dicen apoyar a los LGBT, pero sélo asi haciendo bola y queriendo ganar
seguidores. No veo a todos esos que se atacan en las redes reclamando eso. ¢Quién de estos
apoya albergues o la lucha contra el sida? Nadie, sin hablar de los nadaqueverientos que sélo
por tener 100 suscriptores ya se sienten influencers.
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De la gran mayoria de comentarios se desprende una clara preferencia por la marcha
presencial. Al mismo tiempo, se presenta una posicion ambigua sobre la pertinencia de las
instituciones y colectivos organizados como entes estructurantes de la lucha activista gay. Se
cuestiona fuertemente la presencia de las marcas en estos eventos, denunciando las
influencias del mercado rosa. Otro aspecto que me llamo la atencion fue el desacuerdo dentro
de la comunidad LGBT sobre la dimension activista de la marcha del orgullo. Mientras que
unos consideran que es una movilizacion clave para el activismo gay, para otros solamente
tiende a reproducir estereotipos sobre la comunidad: “El activismo es selectivo de acuerdo
con escalafones sociales impuestos con base en estereotipos. La marcha dejé de ser activista.
Basta con leer que la excusa de muchos chicos (de inicio aqui) no querian asistir porque no
podrian beber, tener sexo como conejos, u otros motivos que la harian aburrida, en lugar de
que la Unica excusa fuera el sarscov”.

La movilizacion presencial de 2021 fue, para muchos, ocasion de recentrar el
significado de la marcha sobre reivindicaciones activistas de derechos de las personas LGBT,
en vez de que se convierta en un evento para promocionar marcas o reforzar estereotipos
formulados sobre las personas LGBT desde la heteronorma. Por ello, es necesario reflexionar
sobre hacia donde va el activismo gay, que se sitGa hoy en un cruce entre las movilizaciones

institucionalizadas e individualizadas, presenciales y digitales.

Hacia un activismo gay hibrido

A lo largo del estudio, he insistido sobre la necesidad de no concebir los escenarios
presenciales y digitales como dicotdmicamente opuestos, sino como complementarios. Esta
I6gica permite comprender las transformaciones contemporaneas del quehacer activista gay
en la Ciudad de México. Para empezar, no desaparecen las movilizaciones presenciales. Mas
bien, dado el contexto de la pandemia, se ha acelerado la creacion —ya en curso— de un
paisaje activista hibrido. Este se caracteriza por la multiplicacion y diversificacion de los
escenarios de accién, tanto fisicos como digitales.

No son espacios exclusivos ni excluyentes, pues un individuo puede transitar entre
ellos, y la mayoria de nosotros lo hacemos en nuestra vida cotidiana. Ademas, ambos modos

de movilizarse tienen sus ventajas e inconvenientes, que resumi en la siguiente tabla.
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Tabla 4. Ventajas y desventajas de los activismos presencial y digital

Activismo presencial

Activismo digital

Ventajas

Desventajas

Ventajas

Desventajas

1/ Interaccion cara a
cara con los demas

2/ Satisfaccién de
formar parte de un
colectivo

3/ Compromiso mas
duradero de quienes
militan

1/ Altos  costos
(dinero, tiempo)

2/ Difusién no
siempre muy amplia
(depende  de la
cobertura en  los
medios de
comunicacion)

3/ Movilizacién mas
lenta y dificil de
movilizar que excluye
a personas

1/ Bajos  costos

(dinero, tiempo)

2/ Difusibn  mas
amplia y rapida
(aunque depende de la
red circulos de
interaccién mas
restringidos en
Facebook que en otras
redes)

3/ Movilizacion répida
e incluyente hacia
quienes no salieron del
cléset y no limitada

1/ Ausencia de
interacciones cara a
cara con los demas

2/ Posible
reproduccion de
comportamientos
discriminatorios y
desigualdades
econémicas

3/ Compromiso mas
efimero y a la carta de
quienes militan y
eficacia limitada (cada

geograficamente por la  distancia | red es buena
alejadas o0 a quienes | geografica solamente para
no salieron del cldset propositos especificos,

segun sus

caracteristicas)

El analisis de la marcha del orgullo capitalina demuestra como se consolida un
activismo gay hibrido que ya surgio antes de la pandemia. Cuando observé la marcha digital,
me llamo la atencién la voluntad de los organizadores de compartir la marcha en diversos
canales de comunicacion. Mas alla de Youtube y Facebook, la marcha de 2021 fue la primera
en ser transmitida por canales de television nacional abierta. Eso es clave, porque después de
la primera edicidn digital de 2020, la segunda ya cont6 con una difusién mucho mayor.

La marcha hibrida de 2021 mostr6 como se pueden articular distintos espacios
activistas digitales con los presenciales. Una iniciativa propulsada por el comité organizador
de la marcha ilustra bien este argumento. Consistia en grabarse caminando y subir los videos
a Facebook e Instagram. Asi, cada persona podia marchar desde su casa y la dimension
colectiva se lograba juntando los videos en la red. Al mismo tiempo, este gesto permitio

mostrar que la marcha conserva su importancia para muchas personas quienes no
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necesariamente salieron a la calle por cuestiones de la pandemia y que se apropiaron de las
redes digitales para que se escuchara su voz.

La Unica marcha oficial fue la digital. Sin embargo, quienes conducian el programa
mencionaban frecuentemente que mucha gente y colectivos salieron a la calle. Informaban
de que se podia participar en la marcha presencial, respetando las medidas sanitarias. Este
ejemplo ilustra bien como se borran las dicotomias presencial-digital, conectivo-colectivo en
el activismo gay de hoy en la capital mexicana. Es perfectamente posible que una persona
empiece a seguir la transmision en linea, luego salga a la calle, marche un tiempo y regrese
a su casa, para terminar de ver la transmision. Este ejemplo me hace pensar en como ha
cambiado el significado de la misma marcha como un fenémeno del activismo gay.

Antes de la pandemia, muchos se quejaban de que la marcha era un “desmadre”, que
la gente participaba para tomar y tener sexo en publico. ¢Sera que, después de la pandemia,
se quedaré esta organizacion hibrida? ;Saldremos a las calles para movilizaciones mas serias,
con un fuerte compromiso ideoldgico y una presencia marcada de los colectivos?
¢Regresaremos, después de marchar, a nuestras casas, solamente para “echar desmadre”? Si
algo demostro este estudio, es la creatividad de quienes hacen activismo gay, la gran
pluralidad de sus ideas, acciones y escenarios en los cuales se movilizan. Por lo tanto, es de
esperarse que, en el futuro, los espacios de participacion activista seguiran articulandose de
formas inéditas y creativas. En este sentido, me parece esclarecedor el testimonio de Gloria:

También ya pasaba un poco antes de la pandemia, cuando empezé a haber una posibilidad de
hacer vivos, publicar videos, pues habia gente que publicaba. Empezaban con sus videos de
cinco minutos, y cada vez fue mayor la duracién. Antes, cuando transmitias en vivo, no se
guedaban en tu perfil, ahora ya se quedan. Entonces ya hay gente que sale a la calle, toma su
celular y transmite todo su recorrido, para gente que no pudo ir, sus amigos, gente que no les
gusta. O gente que va a la marcha, sale a la calle y después se va a su casa a ver vivos con
otras personas, 0 vivo que transmitieron ellos mismos. [...] Entonces, creo que no sdlo vamos
a volcarnos a la calle, sino hacerlo con un teléfono a la mano y a transmitirlo todo. Que llegue
mas alla de lo privado.

Gloria es consciente no solo de como se diversifican los escenarios activistas, sino
también como se transforman los mismos significados de lo presencial y lo digital. Hoy en
dia, lo presencial ya no es exclusivo ni excluyente con respecto a lo digital, y viceversa.

Ademas, el activismo gay se ha vuelto mas —aunque no exclusivamente— individualizado.
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Ese proceso ha implicado que acciones que se podian considerar como privadas —como salir
a la calle, tomarse fotos o videos con su celular— ya se han trasladado hacia la esfera publica
y forman parte legitimamente del repertorio de acciones activistas en 2022. Ambas
modalidades de movilizaciones activistas probablemente subsistirdn en el futuro también

porque las dos son Utiles para alcanzar los objetivos del activismo gay, como explica Ricardo:

Definitivamente todo suma. No es que estuviéramos en contra o a favor [de la marcha digital].
Ambos han tenido un importante alcance a favor de la diversidad sexual, de la sensibilizacion,
de poner en la mesa las discusiones mas relevantes que atraviesan y afectan nuestra
comunidad, desde tomar la calle hasta los canales virtuales a través de los cuales también
Ileg6 el mensaje a miles y miles de casas, de familias, de medios de comunicacion. Asi que
creo que ambas plataformas son importantes y que tienen impacto positivo.

Por lo tanto, ambos canales de movilizacion tienen su lugar en el activismo gay actual
y se complementan. A la luz del material analizado, no parece pertinente preguntarnos si, en
el futuro, el activismo se digitalizara completamente; mi investigacion no permite sostener
tal hipotesis. Mas bien, cabe preguntarnos cémo se seguiran articulando y multiplicando los
escenarios activistas, y como estas combinaciones afectaran los significados de lo presencial,
de lo digital y del propio activismo, que es cada vez mas dificil delimitar sin ambiguedad.

Reflexiones finales

En este capitulo, articulé mi anélisis alrededor de dos ejes, para matizar la reflexion sobre la
idoneidad de Facebook como un espacio de movilizacion para quienes hacen activismo gay.
Primero, reflexioné sobre Facebook como un escenario de confrontacion e intolerancia, méas
que una plataforma idonea para didlogos constructivos. Demostré que esta caracteristica se
debia en gran parte al funcionamiento técnico de la red, pero también a malos usos por parte
de las personas. Insisti particularmente sobre el funcionamiento deficiente de los mecanismos
de censura, que no logran prevenir comportamientos discriminatorios, y en vez de ello,
censuran publicaciones textuales o audiovisuales con una clara intencion reivindicativa.
Segundo, cuestioné las posibilidades de cambio social a través de las acciones
activistas en Facebook. Puse en evidencia los circulos estrechos de amistades en esta red, los
cuales encierran a los usuarios en burbujas, en donde se les muestran contenidos afines a sus

puntos de vista. Ademas, dejé claro que existen fuertes desigualdades en cuanto al impacto
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de las publicaciones entre distintos usuarios, y que se debe —en gran parte— a desigualdades
de capital econdémico, presentes fuera de linea y que se trasladan a los espacios digitales. Sin
embargo, también insisti sobre la necesidad de matizar esta percepcion, pues la cooperacion
con las marcas puede resultar benéfica para los colectivos activistas en ciertas circunstancias.
Con este andlisis, intenté demostrar que no se debe romantizar Facebook como un espacio
activista completamente horizontal, pues si bien hace que el activismo gay sea mas incluyente
hacia quienes no saldrian a marchar a la calle, también esta atravesado por varias
desigualdades —en capital econdmico y cultural, entre otras— que jerarquizan y excluyen.
Finalmente, ilustré estas consideraciones a partir del estudio de caso de la marcha del
orgullo digital que se llevo a cabo en la Ciudad de México el 26 de junio de 2021. Demostré
que el activismo gay es cada vez mas conectivo, heterogéneo e individualizado. Sin embargo,
esta evolucion no implica la desaparicion de la dimensién colectiva del activismo, sino su
resignificacion. También, se ponen en juego las dimensiones presencial y digital del
activismo gay, en un contexto pandémico y sabiendo que ambos modos de participar aportan

mucho a las cosas activistas.
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Conclusiones

Principales hallazgos

En esta tesis, estudié las transformaciones contemporaneas del activismo gay en la Ciudad
de México, en comparacion con sus etapas anteriores, con la masificacion de los usos de las
redes sociales como Facebook y en el contexto de la pandemia de Sars-CoV-2. Si bien
reconoci de entrada la importancia creciente de los individuos para el activismo,
voluntariamente adopté una posicion intermedia entre las visiones individualizada e
institucionalizada del activismo. He buscado dar cuenta de que esta “categoria analitica
coémoda” (Castells, 2012, p. 29) es en realidad muy heterogénea y alberga una gran pluralidad
de situaciones que no suelen ser suficientemente tomadas en cuenta por quienes investigamos
en ciencias sociales. Estructuré mi estudio alrededor de cinco objetivos especificos, de los
cuales partiré ahora para presentar los principales hallazgos del trabajo.

Para empezar, queria demostrar que, hoy en dia, ser miembro de una organizacion
institucionalizada ya no es un requisito para hacer activismo gay, como solia serlo en los afios
1970-1980. Logré demostrar que una lectura del activismo que pasa Unicamente por los
grupos activistas organizados parece hoy estar rebasada, pues ya no logra dar cuenta
plenamente de las transformaciones de un paisaje activista cada vez mas plural y complejo.
En el primer capitulo analitico, demostré que, con la democratizacion de los usos de redes
digitales, se han multiplicado los escenarios del quehacer activista gay. A los entornos
tradicionales como la calle y los locales activistas, se han afiadido espacios nuevos, como
perfiles personales, paginas oficiales o grupos de discusion en Facebook.

También, insisti en que esta emergencia y masificacion de las redes digitales es un
sintoma de una dinamica social méas general que tiene que ver con la liquidizacion progresiva
de nuestras sociedades modernas, en el sentido de Bauman (2003). De hecho, desde los afios
1990, se empezaron a disolver progresivamente los moldes institucionales que solian orientar
las vidas individuales. Con ello, se ha dado una aceleracion cada vez mas marcada de las
comunicaciones interpersonales y de nuestras vidas en general. Tal evolucién ha cambiado
todos los ambitos de nuestras vidas, y el activismo —gay o feminista— no es una excepcion.

La pandemia de Sars-CoV-2, que impuso un confinamiento obligatorio de casi dos afios, no
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ha originado estos cambios, sino que los acelerd. Sin embargo, es importante tener una vision
matizada del fendmeno en curso, pues esta evolucién no implica la desaparicion absoluta de
los colectivos activistas, sino su insercidn dentro de un conjunto mas heterogéneo de actores.

La misma tendencia se observa en mis informantes, como muestra la siguiente grafica.

El activismo gay: ¢ organizacional o individual?

- ® Pedro ® José
;3 ® Alejandro ® Gloria
>
S ® Santiago
=
E ¢ Carlos ¢ Diego ® Martin
‘»
c
@
E
0O @ Roberto ® Ricardo
Angel
.

Dimension colectiva

Para visualizar mejor las conclusiones de mi anélisis, me di a la tarea de clasificar a
todos mis informantes en un mismo sistema de coordenadas relativas a las dimensiones
individual y colectiva del activismo gay contemporaneo en la Ciudad de México. No lo hice
con la intencién de dotar mi tesis de una dimension cuantitativa, sino para tener una idea
global sobre las grandes tendencias que se desprenden de mi trabajo en cuanto a los distintos
perfiles del activismo gay.

En la gréfica, se pueden observar tres conjuntos de activistas. Primero, los activistas
simbolizados con los puntos azules claros. Este grupo, compuesto por cinco informantes,
representa el activismo mas individualizado, conectivo e intermitente, que emergeria como
consecuencia de la liquidizacion de nuestra sociedad (Bauman, 2003). El segundo grupo
extremo, integrado por dos informantes y simbolizado con el color rojo, corresponde a un

activismo fuertemente colectivo y duradero, que pasa por las organizaciones. Sin embargo,
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el grupo que més llama la atencion es el de los cuatro puntos negros, situados en la esquina
derecha superior de la gréfica. Se trata de activistas quienes siguen movilizandose a traves
de las organizaciones, pero también estan familiarizados con formas mas conectivas,
efimeras e individualizadas de hacer activismo. Por lo tanto, la grafica muestra la
diversificacion del paisaje activista en terminos de actores y escenarios que lo integran. Tales
resultados invitan a una lectura muy cuidadosa y matizada de los varios perfiles activistas.

El segundo objetivo que me propuse fue explorar las posibilidades y retos que
Facebook plantea al activismo gay en la Ciudad de México. Descubri que las redes digitales
en general tienen ciertas ventajas, tales como una difusién amplia de los mensajes activistas
a poco costo (en términos econdmicos y de tiempo) y una facilidad para organizar eventos
activistas como conversatorios en linea. Sin embargo, también descubri la existencia de
varios retos asociados al activismo en las redes y en Facebook: un alto grado de
conflictividad, la homogeneizacion del pensamiento y la reproduccion de los estereotipos
discriminatorios hacia la comunidad LGBT. Si bien las redes digitales como Facebook
permiten paliar algunas insuficiencias del activismo gay presencial, lo cual es mas relevante
aun en el contexto de austeridad que actualmente esta atravesando el activismo, tampoco son
soluciones milagrosas a todos los problemas—tanto para las organizaciones como para los
individuos— y sus usos deben ser cautelosos.

El tercer objetivo fue reflexionar sobre las multiples articulaciones entre los distintos
perfiles de hacer activismo gay en la Ciudad de México. Las trayectorias de informantes
como Gloria —quien ha laborado en las organizaciones activistas desde los afios 1990, pero
quien ha llevado a cabo también acciones activistas individualizadas de promocién de
burlesque— o de José —quien se encarga de la comunicacion de Cuenta conmigo en las
redes, pero también crea y transmite contenido en varios de sus perfiles personales en los
espacios digitales— demuestran claramente que las distintas formas de hacer activismo son
complementarias y las personas pueden combinarlas a su antojo.

El cuarto objetivo fue analizar las implicaciones de las transformaciones de nuestra
sociedad —que se mueve cada vez mas hacia un estado liquido (Bauman, 2003)— y de la
pandemia sanitaria sobre las evoluciones del activismo gay. Al respecto, descubri que

algunos informantes demuestran efectivamente la tendencia hacia la individualizacion y la
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intermitencia del quehacer activista en una sociedad cada vez menos sélida, en la cual la vida
se convirtio en una carrera desesperada contra el tiempo. Tal es el caso de Alejandro, quien
hace activismo de manera completamente individualizada, pues “no le da la vida” de
involucrarse en alguna organizacion, lo cual requeriria una inversion importante de tiempo.
Otros, como Roberto, se involucran individualmente y con muy poca intensidad, pues no
tienen tiempo o ganas de interesarse de manera méas profunda en los temas del activismo.

Esta tendencia no prevalece en mi muestra de informantes. Para la mayoria, los
colectivos siguen siendo relevantes para el activismo, aunque sea en combinacion con
acciones més individualizadas. Por lo tanto, la hip6tesis de la liquidizacion de nuestra
sociedad debe matizarse, pues al parecer no asistimos a una digitalizacion ni
individualizacion completas del quehacer activista gay capitalino; mas bien, nos movemos
en un espacio intermedio entre ambos extremos de este continuum. Con la pandemia,
definitivamente cambid nuestra vision de lo colectivo, de hacer juntos, y del tiempo.

Esta tendencia tendra que superar la prueba del tiempo. La investigacion se hizo
durante el confinamiento, del cual poco a poco estamos saliendo. Tan es asi que se publico
un comunicado del Comité organizador de la marcha de orgullo, anunciando que la edicion
de 2022 sera presencial. Queda por ver si las transformaciones de los significados de lo
presencial, lo digital, lo colectivo y lo individual que analicé persisten tras la pandemia, o si
los sélidos institucionales resisten y desafian asi la vision de Bauman (2003) —y hasta cierto
punto mia— sobre estas transformaciones contemporaneas de la sociedad y del activismo.

Finalmente, analicé la importancia de la edad y de la ubicacion geografica para el
activismo digital. En cuanto a la edad, demostré que se debe matizar la idea esencialista segun
la cual los més jovenes suelen hacer activismo casi exclusivamente en linea, mientras que los
mas grandes resisten y defienden los espacios presenciales de movilizacion. Los casos de
José, Pedro, Gloria o Santiago demuestran que existen muchisimas situaciones intermedias
que desafian exitosamente tal supuesto. También comprobé que la ubicacion geografica de
los sujetos, relacionada con las percepciones territoriales sobre la homofobia, tiene un gran
impacto sobre los usos activistas de una red como Facebook. En zonas poco tolerantes hacia
lo gay, Facebook adquiere una relevancia particular como un escenario alternativo de

participacion activista para quienes podrian dificilmente movilizarse de forma presencial.
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Aportes y limitaciones

Con el presente estudio, realicé un aporte metodologico y tedrico-conceptual. Primero, dado
que todo el trabajo de campo se hizo durante el confinamiento, tuve que manifestar cierta
creatividad para acceder a mis informantes y los datos necesarios para la elaboracion del
estudio. En este sentido, decidi poner en marcha la técnica de la visita guiada, la cual ha sido
relativamente poco utilizada en las investigaciones sociales, a pesar de su gran potencial.
Movilizar esta técnica me permitio obtener mucha informacion relevante en relativamente
poco tiempo, respetando ademas completamente la privacidad de los informantes. Por lo
tanto, la estrategia metodoldgica del estudio es innovadora y contribuye al debate sobre las
posibilidades y retos de hacer etnografia en los entornos digitales. Es de ain mas interés si
tomamaos en cuenta que las principales propuestas conceptuales como las de Hine (2017) o
Pink (2015) se realizaron desde la academia anglosajona, y son poco frecuentes en el contexto
latinoamericano.

En el terreno tedrico-conceptual, mi trabajo contribuye a problematizar una categoria
analitica frecuentemente utilizada en las ciencias sociales y los estudios de género: el
activismo gay. Este concepto ha sido abordado desde dos grandes paradigmas: el
institucionalista y el individualista. Con mi estudio, se demuestra que quienes investigamos
debemos ir mas alla de las casillas analiticas rigidas y estables, para dar cuenta de la enorme
riqueza de las situaciones intermedias que caracterizan este fendmeno. Los estudios de
género se basan sobre el reconocimiento de la pluralidad que abarcan los conceptos
analiticos. En este sentido, esta investigacion aporta a una comprensién mas matizada y
compleja del fenémeno activista.

También, muestra la pluralidad del concepto de género, el cual contiene muchas
facetas. Demostré que, al hacer una investigacion con un enfoque de género, se necesita
escoger entre los matices en funcion de su pertinencia para el tema de estudio. En mi analisis,
combiné la vision performativa de género con un enfoque sobre la construccion de las
masculinidades. Demostré que las redes digitales como Facebook son escenarios que se
entrecruzan con los entornos presenciales para permitir que los individuos hagan y rehagan

su género (West & Zimmerman, 1987). Ademas, dejé claro que, en contextos marcados por
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altos grados de homofobia, los espacios digitales pueden incluso permitir construcciones de
género que serian mucho maés dificiles en los contextos presenciales, pues desafian los
estandares de la masculinidad hegemonica. Al mismo tiempo, analicé las posibles tendencias
hacia la homogeneizacion del pensamiento y las exclusiones basadas en criterios tales como
el capital cultural o econémico.

Igualmente, contribui al debate tedrico sobre la dicotomia digital/presencial.
Demostré que esta dicotomia estd rebasada, pues son muy escasas las situaciones en las
cuales nos encontramos en uno u otro extremo de este continuo. Més bien, ambas esferas se
traslapan y contribuyen a modificar mutuamente sus significados. Ademaés, adopté un
acercamiento de no-digital-centrismo (Pink et al., 2017), pues me centré en demostrar cémo
las caracteristicas de los usuarios y de su entorno contribuyen a explicar los usos de las redes
digitales. Con ello, demostré que lo digital es un sujeto de estudio digno de atencion de las
ciencias sociales y que no se debe percibir solamente desde sus caracteristicas técnicas.

La principal limitacién del estudio fue el tiempo corto para realizar el trabajo de
campo. La muestra de mis informantes es chica, por lo cual solamente permite destacar
ciertas tendencias. Me hubiera gustado incluir a mas informantes, asi como, profundizar mas
en ciertos aspectos, como el activismo a través de las fotografias de José y Pedro, a través de
las visitas guiadas. Por cuestiones de tiempo, no pude lograrlo, por lo cual espero poder
retomarlas en futuras investigaciones. Ademas, no conocia mucho sobre el funcionamiento
de las visitas guiadas antes de realizar la investigacion. Si hubiera tenido méas tiempo, habria
podido hacer unas visitas guiadas exploratorias para darme cuenta de las areas de oportunidad
y mejorar mi manejo de esta técnica.

El segundo limite del trabajo que identifico es la falta en la muestra de ciertas
categorias de activistas. Por un lado, no logré incluir a los activistas mas grandes que Pedro,
que tiene menos de 60 afos. Pensaba incluir a uno de los fundadores del activismo gay en
los afios 1970, lo cual no se logré por cuestiones de tiempo. Ademas, dado que pasé
exclusivamente por medio de lo digital para reclutar a mis informantes, con la bola de nieve,
ciertas categorias socio-profesionales, como obreros 0 campesinos, estan ausentes de la
muestra. Su inclusién hubiera permitido seguir problematizando las desigualdades relativas

a las apropiaciones y los usos de las tecnologias digitales.
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Futuras lineas de investigacion

La investigacion social es un proceso continuo y dindmico que llega a su fin cuando quienes
investigamos asi lo decidimos, sobre todo por cuestiones de tiempo limitado. En el presente
estudio, no pude agotar completamente todo lo que me hubiera gustado. Por lo tanto y como
reflexion final, presentaré algunas posibilidades para futuras investigaciones en el campo del
activismo gay que se abren a partir de mi propio trabajo.

Una linea que menciono en el estudio pero que no tuve la oportunidad de profundizar
mas es el vinculo entre la ubicacion geografica de las personas y los usos activistas de las
redes digitales para construir y configurar sus identidades de género. En la Ciudad de México,
existe una gran diversidad de los contextos socioeconémicos y demograficos incluso dentro
de cada una de las alcaldias, lo cual nos invite a problematizar cémo se relaciona la ubicacién
geografica con los usos de Internet y el activismo. El concepto de la distancia es problematico
para estudiar lo que ocurre en la Ciudad. La simple distancia en kilometros desde el centro y
la periferia no nos dice en si mucho sobre la apertura hacia lo LGBT, pues no da cuenta de
la diversidad territorial de la capital. Todo el centro de la Ciudad no es como la Zona Rosa y
todas las alcaldias mas alejadas no son tampoco como Tlahuac en lo relativo a la homofobia.
Por lo tanto, es necesario indagar mas sobre este vinculo problemético entre la geografia, lo
digital y el activismo en los contextos latinoamericanos.

Seria fructifero también seguir reflexionando sobre coémo se hace lo colectivo en unos
espacios digitales que, a priori, tienden a homogeneizar el pensamiento y siguen segregando
a las personas en funcion de sus preferencias y puntos de vista. Por lo mismo, seria interesante
integrar otras redes al estudio, con caracteristicas distintas en términos de la apertura hacia
los demés usuarios, los mecanismos de censura, etc. En este sentido, se podria hacer una
comparacion con Twitter, donde la interaccion con los demas usuarios suele ser mucho mas
amplia y menos restringida que en el caso de Facebook. Cada red social digital tiene sus
caracteristicas propias, por lo cual participan de formas diferentes al activismo gay
contemporaneo. Por lo tanto, seria benéfico ampliar el presente estudio a otras redes para

seguir indagando sobre las aportaciones y retos que implica lo digital para el activismo gay.
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Anexo 1. Cuestionario

Para empezar: Hola, soy Jan, tengo 23 afios y estoy haciendo una investigacion de maestria
sobre los usos de Facebook por hombres homosexuales de la zona metropolitana de la Ciudad
de México, y sobre qué puede aportar Facebook al activismo homosexual. Te agradezco de
antemano la sinceridad de tus respuestas. El cuestionario es totalmente anénimo.

¢Qué edad tienes?

¢ Te defines como hombre homosexual?

Si contestaste que no, ¢cémo te defines?

¢Donde naciste?

¢En qué parte de la zona metropolitana o en qué alcaldia de la Ciudad de México vives?
¢Desde cuando usas Facebook? — opciones — por afio hasta diez afios, luego mas de diez
afios

¢Con qué frecuencia lo usas?

¢Las personas que forman parte de tus amigos de Facebook estdn todas al tanto de tu
homosexualidad?

En Facebook, ¢hablas de tu homosexualidad, o de cosas relacionadas con la homosexualidad?
¢Qué tan facil es hablar de la homosexualidad en Facebook?

¢Alguna vez te enojaste-ofendiste cuando viste como la gente reaccionaba a tu publicacion o
a alguna publicacion que tenia que ver con LGBT o con la homosexualidad?

¢Formas parte de algunos grupos de Facebook que tienen que ver con la homosexualidad?

¢ Cuales?

¢Sigues algunas péginas de colectivos homosexuales o LGBT, o activistas LGBT de la
Ciudad de México?

¢Cuales?

¢Formas parte de alguna organizacion o colectivo activista?

De ser asi, ¢tu colectivo esta en Facebook?

¢ Te consideras activista?

¢QUué es ser activista para ti?

¢Aceptarias participar en una entrevista conmigo?

De ser asi, ¢me puedes dejar algin contacto? Algo que quieras afiadir, sugerencias, etc.
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Anexo 2. Guia de entrevista

Preguntas introductorias: El objetivo de esta seccidn es conocer mejor el contexto socioeconémico y
cultural de los sujetos.

¢Qué edad tienes?

¢A qué te dedicas?

¢Con quién vives? ;Tienes a tu cargo a algunos familiares? ;A quién?

Cuéntame de tus papas. ;A qué se dedican?

¢Cuantos hermanos tienes? ;Qué edad tienes y a qué se dedican?

¢ Tienes pareja o estas soltero? Si tienes pareja, ¢cuantos afios tiene y a qué se dedica? ¢ Viven juntos? Cuéntame
cdmo se conocieron.

¢Dénde naciste?

¢En qué parte de la Cdmx o de la zona metropolitana vives?

¢Si te mudaste a la Cdmx, por qué y cuando?

Preguntas generales sobre usos de Facebook: se trata de obtener informacién sobre la importancia de los
usos de Facebook para la vida cotidiana del sujeto.

¢Desde cuando usas Facebook?

¢Con qué frecuencia lo usas? ;Ha cambiado eso con el tiempo?

¢Que es lo que te gusta compartir de tu vida cotidiana — comida, viajes etc.? ;Cambid eso con el tiempo?
¢Hay algo que nunca compartirias en Facebook?

¢ Dirias que hoy usas Facebook con el mismo objetivo que cuando creaste tu perfil? ;O algo cambié? Cuéntame.
¢Quiénes son tus amigos de Facebook?

¢ La foto de perfil-de portada es muy importante para ti? ;La cambias a menudo? ¢ De qué depende?

Los usos de Facebook y homosexualidad: activismo personal y del no activista.

¢Las personas que forman parte de tus amigos en Facebook estan todas al tanto de homosexualidad?

Para ti, ¢es Facebook un espacio donde hablas de tu homosexualidad o compartes algunas cosas al respecto? Si
es asi, ¢me podrias dar algunos ejemplos de tus publicaciones? Si no, ¢por qué?

Con respecto a tu homosexualidad, ¢dirias que hay algo que te ofrece Facebook y que no te ofrece tu vida
“real”? Cuéntame si tienes algunos ejemplos.

¢ Dirias que Facebook te permite expresarte sobre tu identidad sexual?

Cuando compartes cosas en Facebook sobre tu homosexualidad, ¢eres muy explicito 0 mas bien posteas cosas
gue a lo mejor solo td, o t0 y tus seres cercanos, pueden entender? ;Me podrias dar un ejemplo?

Si tienes pareja, ¢compartes alguna informacién sobre tu vida de pareja en Facebook? ;Por qué?

¢Cémo ha reaccionado la gente a tus publicaciones que tienen algo que ver con la homosexualidad? Dame
ejemplos. ¢ Te importa como la gente reacciona a tus publicaciones que tienen que ver con la homosexualidad?
Si ta ves alguna publicacion de tus “amigos” que tiene que ver con la homosexualidad, ;como reaccionas a
ella? ;Sueles comentarla, darle “like”, compartirla? ;Qué tan importante dirias que es este tipo de publicaciones
para ti?

¢ Crees que, en Facebook, puedes ser quien realmente eres? ;Por que?

(Dirias que es diferente hablar de tu homosexualidad en Facebook en comparacion con la vida “real”? ;Por
qué?

¢Hay personas que te conocen y que se enteraron de tu homosexualidad por medio de alguna publicacién tuya
en Facebook, o por el chat? Cuéntame como fue, y por qué decidiste compartir esta informacion con ellos en
persona o mejor a través de una red.

Si comparas tu vida de todos los dias y tu vida en Facebook, ¢dirias que te sientes mas libre de ser quién eres
— me refiero a que eres homosexual — en los espacios fisicos 0 en Facebook? ¢En qué aspectos y por qué?
¢Me podrias dar algunos ejemplos concretos?

¢Has tenido experiencia de discriminacion y exclusion en Facebook? Cuéntame por qué y como fue. ;Crees
que, en Facebook, esos actos son mas frecuentes que en espacios fisicos?

¢Alguna vez tuviste un conflicto con alguien porque publicé algo que te desagrad6? O al contrario, ¢alguna vez
te sentiste contento de como una persona reacciono a tu publicacion en Facebook que tenia que ver con tu
homosexualidad? Cuéntame.
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¢Alguna vez te sentiste ofendido-enojado por una reaccién de alguien a una publicacion tuya que tenia que ver
con tu homosexualidad? Cuéntame, ;como reaccionaste? ;Crees que algo asi podria pasar en una interaccion
en un espacio fisico?

Interaccion con los grupos activistas en Facebook: se trata de explorar el activismo “grupal”.

En Facebook, ¢formas parte de algunos grupos que tienen que ver con la homosexualidad? ¢Cuales?

¢Desde cuando formas parte de ellos y por qué decidiste ingresar?

¢Qué hacen en estos grupos? ¢ Qué te aporta estar en ellos?

¢Qué tan activo estas en estos grupos?

¢Sigues a algunas paginas de colectivos homosexuales — o en general LGBT — de la Ciudad de México, de
México o de otros paises? Cuéntame.

¢Sigues a organizaciones o activistas que defienden los derechos de las personas LGBT? Dame algunos
ejemplos.

Sabias de la existencia de estas organizaciones antes de seguirlas, ¢0 te enteraste gracias a Facebook?

¢Sigues perfiles de algunos artistas abiertamente homosexuales? Cuéntame.

¢Compartes sus publicaciones — de los grupos y las paginas?

Ser activista: Se trata de explorar los significados del ser activista, y su compatibilidad con el estar en
Facebook.

¢ T0 formas parte de alguna organizacion o de algun colectivo?

Si es asi, ¢tienen una pagina o un grupo en Facebook? ;Por qué? ;Qué dirias que le aporta a tu colectivo estar
en Facebook?

¢ Dirias que eres activista? ;Qué quiere decir ser activista para ti?

¢ Crees que redes como Facebook aportan algo al activismo homosexual?

En tiempos de pandemia, se han multiplicado los conversatorios virtuales, las marchas virtuales etc. ¢Has
participado en algin evento de esos? ;Como te pareci6? Cuéntame.

Las redes como Facebook permiten movilizacién no solo local, sino también en un pais o internacional —
seguro escuchaste hablar de los hashtags como el #MeToo etc. (TG alguna vez participaste en alguna
movilizacidn que tenia que ver con la homosexualidad y que se dio en Facebook? Cuéntame.

¢ Te enteraste de algunos eventos que tienen que ver con la homosexualidad en la Cdmx a través de Facebook?
Cuéntame.

¢Gestionas algunas paginas o grupos que tienen que ver con la homosexualidad? Cuéntame cual ha sido tu
experiencia.

¢Organizaste 0 contribuiste a organizar algin evento que tenia que ver con la homosexualidad? De ser asi,
¢usaste Facebook en algiin momento de la organizacion? Cuéntame.

El impacto del activismo en Facebook: En este apartado, se trata de ver el impacto del activismo homosexual
en Facebook.

¢Qué tanto impacto crees que pueden tener las acciones individuales que tienen que ver con la homosexualidad
— como publicaciones en su perfil, comentarios, likes etc.?

¢Queé aporta estar en Facebook a las organizaciones activistas homosexuales de la Cdmx?

¢Dirias que Facebook es un espacio donde todas las voces del activismo homosexual en la Cdmx se pueden
expresar? ¢ O algunas méas que otras?

En este sentido, ¢crees que Facebook sdlo replica los conflictos y tensiones que existen entre las organizaciones
en los espacios fisicos, 0 es un auténtico espacio de expresion y convivencia mas libre y representativo de la
diversidad activista?

El activismo y su dimensidn geografica: se trata de ver la importancia de la ubicacion geogréafica para el
activismo homosexual en Facebook.

- En la alcaldia donde vives, ¢hay algunos colectivos LGBT que ti conoces y de los cuales formas parte?

- ¢Crees que, en tu alcaldia, podrias participar en actividades que tienen ver con la homosexualidad o la
comunidad LGBT? ¢ Cudles? Dame ejemplos.

- Si dices que no, ¢por quée?

eras tu perfil de Facebook, ¢crees que participarias en las actividades que tienen que ver con la homosexualidad
o la comunidad LGBT en tu alcaldia o fuera de ella? ; Como le harias sin estar en Facebook

Cierre: preguntar sobre las impresiones y retroalimentacion de la entrevista, para mejorar las entrevistas
siguientes.
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Anexo 3. Entrevista con José — primera parte

Fecha: 13 de julio de 2021

Medio: Facebook Messenger, una llamada de voz, sin camaras

Horario: 14h45-15h50

(J: Jan, JO: José)

J: Presentacion de la entrevista. Para empezar, ;te podrias presentar? - JO: Claro. Ah bueno, pues mi nombre es
José, tengo 21 afos. Soy del Estado de México, estudiante de comunicacion por la UNAM. Eh, soy gay. Y pues
dedico mis esfuerzo a...actualmente no tengo un trabajo formal por asi decirlo, continio con mis estudios. Estoy
haciendo mi servicio en la asociacion Cuenta conmigo, en pro de los derechos de las personas LGBT y la
igualdad de género, y también colaboro en algunos proyectos literarios como es la entrevista Letra mia,
trayectos. Y alguna vez también soy creador de contenido en redes sociales, principalmente en Youtube. En mis
publicaciones, abordo temas de interés publico, pero principalmente de nicho, ;jno? Sobre lo LGBT+.

J: Genial. Entonces, ;me imagino que ahorita las clases las tomas en linea, ;verdad? - JO: Si, pues si,
lamentablemente por lo de la pandemia, ya tiene mas de un afio y medio que no piso la facultad, jaja.

J: Muy bien. Y antes, cuando ibas a las clases presenciales, ;vivias en la Ciudad de México? - JO: No, no, nunca
vivi en la Ciudad de México. Siempre vivi en Atizapan, que esta en el México, y el campus de mi universidad
queda en Naucalpan, que sigue siendo el Estado de México.

J: Ah stper. Entonces, ;ibas alla todas las mafianas, me imagino? - JO: Si, si, en el turno matutino.

J: Muy bien. Y jvives con tu familia? - JO: Si, vivo con mis papas y mis hermanos.

J: Muy bien. Y tus papas, (a qué se dedican? - JO: Son comerciantes. Ambos.

J: 'Y (me dijiste que tienes hermanos? - JO: Aja. Mayores, una hermana y un hermano.

J: Y ellos, ;a qué se dedican? — JO: Eh, mi hermano es transportista y mi hermana es abogada.

J: Y (th tienes pareja o estas soltero? - JO: No, soltero, jaja.

J: Y ;desde cuando usas Facebook? - JO: Ay, mmm no sé, pero igual, yo recuerdo que, desde la época de la
secundaria, entonces aproximadamente 2012-2013.

J: Ah stper. Y (lo usas todos los dias? - JO: Si.

J: Y ;siempre lo has usado asi, todos los dias? - JO: Si, de hecho, creo que si. Siempre lo he usado
frecuentemente.

J: Super. Y (crees que cambi6 un poco el tiempo que pasas en Facebook con los afios? O sea, si lo usas a lo
mejor un poco mas que antes, o menos que antes. - JO: Pues bueno, el uso creo que también ha cambiado
bastante, en el sentido que a veces, no lo estoy usando porque quiera, sino porque tengo que, ;no? O sea, por
mis labores de promotor virtual, hay que estar creando contenido, respondiendo comentarios, mandar mensajes
etc. Entonces para mi, también ha tenido esta evolucion donde ya no es sélo una herramienta de ocio y
distraccion, sino que también se convierte en una de tus obligaciones y responsabilidades.

J: Claro. Este trabajo de promotor de contenido ;lo haces para la organizacion Cuenta Conmigo? - JO: Si.

J:'Y ;desde hace cuando cooperas con ellos? - JO: Dos meses.

J: Ah stper. Y platicame un poco mas, como te enteraste de la organizacion, y jen qué consiste tu trabajo alli?-
JO: Claro. Bueno, pues en realidad, a mi me recomendaron esta organizacion para hacer mi servicio social alli,
porque pues como estoy en los Gltimos semestres de mi carrera, pues hay que buscar un lugar donde hacerlo. Y
me recomendo alli un chico que cumplia con el mismo trabajo, como promotor virtual, antes que yo. Entonces
me dijo ya has hecho tu servicio, o ;no lo has hecho? Si no, alli en esta asociacion hay un lugar, que creo que
estaria perfecto para ti. Entonces ¢l como que me pas6 formularios y como que me agilizé la entrevista con el
director de la asociacion. Y ya después recordé que yo ya escuché hablar de esta asociacion, o al menos tenia
su nombre en mente. Y fue por ejemplo a finales del afio pasado cuando se hizo viral esta campaiia de doritos
que decia que el mejor regalo es aceptar a alguien como es. Y se hizo en asociacion con Cuenta conmigo,
entonces dije ay si, es verdad, por alli mencionaba esto. Y pues, lo que yo hago es principalmente encargarme
del contenido audiovisual y digital que se va a publicar a lo largo del mes. Que sean agradecimientos,
publicaciones, campatfias, y también atender los mensajes que llegan. Solamente por redes sociales, por teléfono
y pOr correo no me encargo yo.

J: Genial. Y ;en qué redes sociales estan? - JO: Twitter, Instagram, Facebook y tienen un canal no muy activo,
pero hay unos cuantos videos en Youtube.

J: Stper. Y te queria preguntar, ;estan igual de activos en las diferentes redes? O ;ta ves algunas diferencias
entre las redes en las que estan? - JO: Si, tiene algunas diferencias. Principalmente porque nunca se habian
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enfocado mucho en Twitter. En realidad, lo tenian muy, muy descuidado. Este, no, no lo consideraban tampoco
un lugar para mover sus contenidos, entonces como que apenas yo lo estoy utilizando. Basicamente la tnica
red que han estado usando desde hace afios es Facebook, porque Instagram también lo abrieron a raiz de la
pandemia. Cuenta conmigo trabajaba presencialmente hasta antes de la contingencia por el COVID-19.
Entonces en si, estan en un terreno bastante nuevo al tener que pasar todas sus actividades al terreno digital.

J: Ah ya. Entonces t0 dirias que con la pandemia como que lo digital se ha convertido en algo mucho mas
importante para la asociacion. - JO: Si, para la asociacion y para todas las personas en general. Creo que por
ejemplo eso lo que estamos haciendo en este momento, la entrevista, tal vez antes no nos hubiera pasado por la
cabeza que lo podriamos hacer a distancia y ahorrar mucho tanto tiempo, dinero. O incluso que te seria
meramente imposible comunicarte con alguien al otro lado del pais o de la ciudad, ;no?

J: Si, claro. Entonces, por ejemplo, la gente que los busca, ;dirias que los contacta mas por Facebook que por
las demas redes? - JO: Si, y creo que también influye un factor meramente de la edad. Porque las personas
quienes mas se acercan para mandar un mensaje por las dudas, no personas quienes estan interesadas
directamente para tomar cursos, para tomar talleres, sino quien se acerca por dudas, pues son personas adultas,
(no? Son madres o padres de familia, que tienen algunas inquictudes acerca de sus hijas, hijos o hijes y que se
acercan para preguntar. Y creo que la red que mas es familiar para estas personas es Facebook.

J: Claro, si, entiendo. Entonces por Facebook los contactan mas como los papas, y no tanto los joévenes. - JO:
Si. También creo que es porque los jovenes cuando ven una publicacion en Facebook, con un formato, una
descripcion pues ya lo contestan directamente y no nos escriben ya tantos mensajes y no necesitan ya tanta
asesoria.

J: Claro. Y tu me dijiste que ya te sonaba el nombre de la asociacion antes de que empezaras a cooperar con
ellos. ;Te acuerdas de como te enteraste tu de la asociacion? ;Igual fue por redes? - JO: Si. Fue por, este, un
spot que se realizo en la asociacion, con Doritos. Doritos es su principal benefactor, actualmente. Entonces, han
hecho algunos comerciales para la television y redes sociales que se han hecho muy virales, y de alli creo que
se me quedaron en la cabeza. Hay uno muy bonito de la navidad, y también hay otro muy bonito del dia de las
madres. Y el mas reciente es uno por el dia del orgullo.

J: Muy bien. Y justo te queria preguntar, porque vi en tu perfil que estabas posteando muchas fotos y muchas
publicaciones del mes del orgullo. Y eso jtiene que ver con tu trabajo, o también ya lo posteabas antes de
empezar a trabajar en la organizacion? - JO: Ah si, no, para nada. Es completamente independientemente.
Bueno, en realidad, a mi me gusta mucho la fotografia. La primera vez que pude ir a la marcha con una camara
fue hace dos aflos. Después, el siguiente afio pues no hubo marcha presencial, y este afio ya se retomo. Y bueno,
pues fue por eso, porque como desde hace dos afios, pues me di cuenta de que la marcha se disfruta de manera
distinta. A esas personas, a las que fotografias, pues también les regalas eso, por asi decirlo, les regalas su
inmortalidad, ;no? Porque ahora, afortunadamente, muchas personas a las que les tomé fotos este afio me
pudieron encontrar. Yo creo que me encontraron principalmente por los hashtags. Entonces me contactaron por
mensaje, preguntandome por las fotos y yo se las hacia llegar. Y luego, pues por alli las vi que las estaban
subiendo en sus perfiles. ;Sabes? Entonces eso se siente bonito, porque a mi me gusta hacerlas, y pues a las
personas también les sirve para tener un recuerdo.

J: Claro, estda muy bien. Y este, entonces, ;este afio fuiste a la marcha presencial, ;verdad? - JO: Si, si, si. Este
seria digamos mi quinto afio consecutivo yendo a la marcha.

J: Wow, stiper. Y jno te llamo la atencion para nada la marcha virtual? - JO: No, no. Yo creo, ¢h, el afio pasado
si segui la transmision en la casa de mis mejores amigos, hicimos alli como nuestro propio pride, viendo la
transmision jaja. Pero este afio, creo que ya estabamos un poco, bastante hartos de las transmisiones, de las
pantallas y entonces. Y pues igual, este afio ya me dio un poco mas de confianza, ;no? Porque mis papas ya
estan vacunados y todo, entonces dije pues ya, con todas las medidas, pero hay que lanzarnos. Y pues la verdad
es que si, ni el metro estaba tan lleno, ni alla se ha juntado tanta gente. Fue una marcha muy distinta a las
anteriores, pero igual especial con sus particularidades.

J: Claro. Justo te queria preguntar mas sobre esto. Tu que ya llevas varios afos yendo a la marcha, ;en qué crees
que fue particular la marcha de este afio? Que se llevo a cabo todavia en tiempos de pandemia... - JO: Yo creo
que fue una marcha muy de la gente. O sea, por el simple hecho que no participaron las marcas, que no habia
grandes carros alegdricos, o sea que, en realidad, fue...Y ni siquiera se dio la marcha bajo el sello de la
oficialidad, ;no? Porque este afio, la marcha digamos oficial fue en linea. Entonces, mucha gente dijo asi como
de no, es que nunca hubo una marcha oficial. No necesitamos el permiso de nadie para poder marchar, ni
necesitamos el visto bueno del gobierno, de marcas y de instituciones. Yo creo que tal vez justo eso, que, en los
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ultimos afios, se habia perdido un poco el enfoque de la marcha. No digo que todas las personas lo habia
personas lo habian perdido, pero creo que si muchas. Entonces yo creo que estos problemas que se agudizaron
durante la pandemia, como lo es la discriminacion, los crimenes de odio, el desabasto de medicamentos con
poblacion que vive con VIH, todas las reformas legales congeladas para proteger los derechos de las personas
LGBT. Yo creo que si, que las personas ya estan muy hartas, muy cansadas y tienen también derecho a expresar
su ira, su rabia. Porque lamentablemente esta pandemia no ha sido igual para todos, creo que unas de las
personas mas vulnerables han sido precisamente las personas LGBT. También creo que el 8M, la marcha de las
feministas, pues también si tuvo mucho impacto sobre cémo se pueden volver a concebir las marchas
presenciales en México. Yo creo que el orgullo, la marcha del orgullo va a retomar otra vez este sentido politico,
con el que inicid, y no solamente un sentido, pues hasta comercial.

J: Si, si. Entonces, ;dirias que hacer esta marcha en la pandemia de esta manera, enfocandose mas en los
mensajes politicos, va a tener impacto incluso mas alla de la pandemia? - JO: Si, yo creo que si. Hay quienes
hablan de que ya no hay que volver a dejar que las marcas entren, ;jno? O no dejar las marcas hipocritas entrar.
Por ejemplo, a marcas como Uber que si van y que llevan su carro alegérico y ponen fotos de la bandera, pero
que en realidad no les dan ninguna garantia de seguridad a las personas LGBT que viajan en sus autos, ;no?
Entonces yo creo que si va a haber un impacto incluso para las marchas futuras. Lo que si no vi tanto en esta
marcha como en las marchas anteriores, y creo que tiene que ver con la misma naturaleza pandémica, es a
infancias. O sea, en afios pasados si veias muchas nifias, muchos nifios, familias enteras, este afio pues hubo
muy pocos. Pero pues bueno, también entiendo que es por esta cuestion de pandemia que mucha gente todavia
no tiene confianza de sacarlos de la casa para ir a marchar, ;no?

J: Claro, claro. Y td, en lo personal, ;como ves este asunto de la presencia de las marcas? - JO: Si, justo, hay
mucha polémica. De si solo quieren nuestro dinero, nuestro consumo, si solamente es marketing. Y pues creo
que en gran parte si. Pero vivimos en una sociedad capitalista que se muere por intereses econémicos, ;/no?
Claro, es marketing que pongan su bandera arcoiris y que digan que les importamos, pero también es marketing
que digan que, en Navidad, pongan a Santa Claus y digan que la familia tiene que estar junta etc. O sea, todo
es marketing, absolutamente todo. Y yo creo que dentro lo tanto malo que hay, hay algo bueno que se puede
rescatar. Y creo que incluso, el dia de hoy, las marcas pueden arriesgarse a perder mas de lo que ganan apoyando
a la gente LGBT. O sea, basta con un ejemplo. Lo digo porque lo tengo mas presente, ;no? De esta onda de
Doritos cuando sube algo LGBT, o sea, de verdad, los comentarios son horribles. Y las reacciones que mas hay
son me divierte, me enoja. Entonces yo creo que si hay marcas muy hipdcritas que no apoyan de manera
verdadera. Pero también hay otras y eso deberia ser algo que se les exija desde la comunidad para que se puedan
considerar dentro del campo de aliadas, que si de verdad nos apoyan y no sélo en julio. O sea, yo he visto lo
que se puede hacer con este presupuesto y dices ay, qué padre. O sea, si ya estan buscando hacer algo para
reducir impuestos, pues que lo hagan para nuestra comunidad que lo necesita.

J: Claro. Y hablando justo de estas reacciones a este tipo de publicaciones, ti por ejemplo cuando publicas algo
que tiene que ver con el contenido LGBT, ;cuales son las reacciones, en general? - JO: Las de mi perfil personal,
bueno, ya con el paso de los afos, pues si, ahora ya principalmente son positivas. Tanto me encanta, comparten,
comentan. Pero eso ha sido porque ya, después de tanto tiempo, pues tu ya has realizado una purificacion de la
gente que tienes agregada, ;jno? O sea, antes me llegaba a topar mas con reacciones de burla, con algunos otros
comentarios de indole ya sea religioso, o simplemente prejuiciosos. Pero, en realidad, creo que no estas exento
de eso. Creo que, no sé, he tenido pues la casualidad de que algunas publicaciones se han movido bastante, o
sea, que han tenido muchas publicaciones, y pues si. No faltan personas que llegan y, incluso a mandarte inbox,
amenazandote, insultar. Pero pues creo que mientras no pase de eso, o sea, no creo que te puedan hacer algo a
través de la pantalla, ;no? O sea, las verdaderas agresiones estan en la calle. Y esas son las que verdaderamente
nos dan miedo, jaja.

J: Si, si, entiendo. Y ¢quiénes son tus amigos en Facebook? ;Los conoces a todos? - JO: No, no los conozco a
todos. En realidad, la gran parte de mis amigos de Facebook si han sido personas con quienes he coincidido en
algin punto de mi vida, ;no? Tanto familiares, amistades, compaieros, compaferas de clase, de algunos otros
intereses, (no? Cuando te platico por ejemplo de esta onda de proyectos literarios, pues yo desde adolescente
he estado como muy a llegar a la literatura juvenil y asi. Entonces muchos amigos salieron también de mi interés
por los libros, la feria de libros, y pues recientemente también mucha gente LGBT. Entonces yo creo que alli
estdn mezclados de todo.

149



J:'Y (quién puede ver tus publicaciones? ;Nada mas tus amigos? O ;las tienes publicas? - JO: Muchas de ellas
las tengo publicas. Yo creo que solamente cuando, no sé, es algo de indole familiar, o de indole no sé, mas
privado, es cuando cambio la configuracion. Pero la mayoria de todas son de aspecto publico.

J: Super. Y, lo que tu decias que a veces pasa que te comentan cosas digamos poco agradables, o que hasta te
mandan inbox, ;cOmo reaccionas tu en este tipo de situaciones? Porque ya ves que hay personas a quienes les
encanta estarse agarrando en los comentarios. ;Tu eres de estas personas? - JO: Pues a veces, jaja. Pero bueno,
mientras mas tiempo tienes, pues menos le das importancia, ;no? Jaja. Lo que yo hago a veces es eliminarles,
bloquearles, ;no? No tanto por mi, porque te juro que, a mi, no me afecta tanto lo que me digan o no. Pero esta
gente troll, o sea, entra y busca perfiles de tus familiares y amistades, o sea, para denunciarte, para acosarles, y
pues eso ya es muy distinto. O sea, yo en realidad, creo que cuando me ha tocado que mis publicaciones se
llenan mucho, pues ni contesto los comentarios ni nada. Porque pues, la verdad, con el tiempo se les olvida. O
sea, pasan dos tres dias cuando te estan alli molestando y ya. No sé cudl sera su logica jeje.

J: Si, entiendo jaja. Y ;tu dirias que Facebook es un buen espacio para hablar de temas LGBT? - JO: Si, si creo
que es un buen espacio, pero, ch, bueno, creo que es una herramienta como cualquier otra, ;no? Que
lamentablemente no sé por qué, pero los discursos negativos son muy faciles de replicar. Entonces, como t
estas en tu nicho, crees que todas las personas lo aceptan, que lo ven bien porque pues bueno, todas las personas,
todos tus amigos publican sobre eso, que estas publicaciones tienen una buena percepcion. Pero en realidad no.
Te vas a la publicacion de algin medio grande, de algin influencer grande o lo que sea y te das cuenta de que
la mayoria de las reacciones son negativas. Entonces eso puede llegar a ser como un poco abrumador. Pero yo
creo que todo es una herramienta y depende de como lo utilices, ;no? Aunque a veces sientes que lo malo se
mueve y tiene mas voz o suena mas alto.

J: Me parece super interesante lo que mencionaste sobre el nicho. Justo te iba a preguntar, a ti que eres
responsable de la comunicacion en las redes en Cuenta conmigo. ;Qué crees que puede aportar al activismo
LGBT el hecho de estar presente y activo en las redes sociales? JO: Si. Hay muchas personas que dicen no,
pues activistas son los que estan alli en la calle haciendo algo, ;no? O sea, ¢h, partiéndose el lomo. Y la verdad
es que si, esta gente es de siper admirar, pero, o sea, yo he escuchado a, supongo que la conoces, a Ofelia
Pastrana. Ella pues dice precisamente que nunca se considerd activista, pero que muchas personas llegan y le
dicen no, ta si eres activista, porque todo esto lo que ti haces es activismo. Porque ti precisamente hablas de
las cosas en las redes. Creo que se podria hablar de un activismo de la comunicacion. Y la verdad es que si. Lo
he corroborado con el paso de los afios que el simple hecho de existir, el simple hecho de ser visible, de vivirte
libremente y de celebrarte, por lo menos en mi entorno mas inmediato, si ha tenido un impacto. Es algo muy
bonito de ver. Tal vez porque yo ya a mis 21 afios, casi 22, pues ya no soy de la generacion mas chavita, ;no?
O sea, no eres como muy anciano, pero tampoco ya eres tan chavito. Y te das cuenta que esta gente mas joven,
pues ya tiene una vision mucho mas naturalizada, como debe ser, de estos temas, porque los han tenido mucho
mas presentes desde muy temprano, desde muy corta edad. Y creo que esa es una de las grandes ventajas que
ofrece el activismo en las redes. Porque pues pasamos muchisimo tiempo en las redes, y qué mejor que
contrarrestar estos discursos que ya dijimos, ;no? Y que se puede refutar con informacién y con mensajes que
sean tanto, eh, pues verdaderos, comprobables, responsables, profesionales, como respetuosos.

J: Claro. Y hablando un poco mas de los nichos, de las burbujas. ;Crees que las personas que ven las
publicaciones, tanto de tu perfil personal como de la asociacion, son personas digamos ya afines a las causas
del activismo LGBT? ;O crees que a lo mejor si puede haber personas no tan convencidas? JO: Yo creo que, la
verdad es que esto de cambiar la manera de pensar de las personas solamente se da cuando estas personas
quieren cambiar. O sea, creo que es por voluntad, cuando estas personas buscan, o se acercan, o quieren estar
mas cercanas a estos temas. Yo veo muy, muy dificil, bueno habra algunos casos, pero si veo muy dificil que
puedas convencer a alguien que no tiene para nada apertura en ello. Y yo creo que, e¢h, aunque
predominantemente las personas en mis redes si sean afines a estos temas, atin hay por alli algunas que no, no
tienen tanto acercamiento o ven de manera mas negativa esto. Y creo que tal vez han sido familiares y también
personas con las que he coincidido en puntos de mi vida en los que yo era mucho mas joven, ;no? Que no
publicaba tanto sobre esto, ni me vivia yo tan libremente ni nada, ;no?
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