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PRESEN’I:ACION: REDES GLOBALES
DE PRODUCCION Y DESARROLLO ECONOMICO

El libro esta organizado en tres partes dirigidas al examen
y discusién de algunos de los problemas teéricos, factuales 'y
empiricos mas relevantes que plantea la organizacion global
de la produccién. En la primera parte los autores analizan
desde un angulo tedrico-analitico amplio, la constitucién de
los encadenamientos o redes globales de produccién, ponien-
do énfasis en la relaciéon Estados Unidos y Asia Pacifico a
partir de la década de los noventa. En la segunda parte se
analizan los mecanismos de apropiacién de rentas econo-
micas internacionales en América Latina, iniciando con la
propuesta de un enfoque tedrico y discutiendo los casos de
los productos agro-industriales en Argentina y de las grandes
empresas nacionales en México. Finalmente, en la tercera
y ultima parte, los autores realizan una revisién critica de
distintos enfoques teodricos para el estudio del cambio tecno-
légico que complementan los analisis anteriores, y concluye
con el registro de un debate tedrico metodologico llevado a
cabo por un grupo de investigadores sobre el problema de la
forma de medir la creacion y captura de valor en las redes
globales de produccién.

PRIMERA PARTE: EL. CONTEXTO GLOBAL:
LAS REDES DE PRODUCCION Y EL VINCULO
ENTRE ESTADOS UNIDOS Y ASIA

Una de las expresiones méas trascendentes del cambio
mundial es sin duda la acelerada integracién global de la
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12 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

produccidn, o sea, la formacién de densos encadenamientos o
redes que unen empresas dispersas en multiples localidades
del mundo. Este proceso fundamental ha sido ampliamente
discutido por economistas, socidlogos y especialistas en la
teoria de la organizacién y la geografia econémica. De esos
estudios e investigaciones se desprende que las redes glo-
bales de produccién representan un salto exponencial en la
organizacién y funcionamiento de la economia mundial, y que
la década de los ochenta es la linea divisoria entre el sistema
de produccion organizado sobre bases primordialmente na-
cionales y el organizado crecientemente sobre bases globales.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién
han sido el sustento de un nuevo paradigma industrial
que llamamos electrénico-informatico. Para extraer rentas
tecnologicas en esos sectores centrales, se requieren nuevas
capacidades tecnoldgicas y de organizacién de la produccion,
estas ultimas con el fin de obtener principalmente recursos
humanos de alta calificacién a costos menores. Esa bus-
queda de recursos humanos se ha extendido cada vez mas
ampliamente en el planeta por medio de cadenas o redes.
Este libro toma ese marco como punto de partida y visualiza
el extraordinario cambio en la organizacion de la produccion
como el eje para comprender el curso del cambio historico y
sus repercusiones en los paises de desarrollo tardio.

Desde fines de los ochenta, a medida que se extendian las
redes globales, se multiplicaba la produccién de riqueza, a la
par que se definian las reglas de reparto de la misma, lo que
dio lugar a las actuales jerarquias de la organizacién mundial
de la economia. En la ctispide se mantienen las empresas
transnacionales, pero ahora transformadas en poderosos
coordinadores de redes dispersas geograficamente. En los
eslabones més bajos se ubican las empresas y trabajadores
de paises atrasados, cuya aportacién vale mas por su bajo
costo que por su contenido, lo que significa que son facilmente
reemplazables. En medio de esos dos niveles, se encuentran
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firmas con alta proporcién de trabajadores del conocimiento,
tales como especialistas en ciencia e ingenieria, que provie-
nen en su gran mayoria de las economias dinamicas de Asia,
incluyendo China y la India (otros contingentes provienen
de Rusia, Brasil y paises de Europa central y del Este). En
este nivel se encuentran también empresas que, aunque no
cuentan con la capacidad de innovacion de los paises lideres,
han desarrollado estrategias de organizacién para la ejecu-
cién de proyectos complejos de tecnologia intermedia a costos
competitivos internacionalmente (contratistas globales de
manufactura). Los eslabonamientos globales mas fuertes
unen, por ende, lo que podemos llamar el centro tecnolégico
mundial —conformado principalmente por Estados Unidos,
Europa Occidental y Japon— con las economias dinamicas de
Asia. A través de esas redes circula conocimiento tecnolédgico
y por tanto han actuado a lo largo de méas de 20 afios como
una formidable palanca para acelerar el desarrollo de un
grupo especifico de paises de desarrollo tardio.

Teniendo en cuenta los problemas anteriores, la profun-
dizacién del analisis y discusion a través de los capitulos que
componen este libro requiere detenerse en tres cuestiones
centrales:

a) Laindivisibilidad e interdependencia entre el cambio
en la organizacion espacial de la produccion y los
restantes aspectos del cambio mundial, tales como
el cambio institucional de amplitud global articulado
por la doctrina neoliberal, y la globalizacion de los
flujos de capital, conexo al anterior.

b) Los cambios en la posicién competitiva de las nacio-
nesy sus empresas, que son protagonistas centrales
del sistema de produccién organizado sobre bases
globales. El Estado nacional sigue siendo la unidad
territorial fundamental de la competencia capitalista,
aunque cada vez parece mas dificil de interpretar el
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proceso bajo el enfoque estrictamente nacional. Con
todo sigue siendo valido que lo determinante para la
prosperidad de los pueblos es basicamente nacional,
aunque dentro del marco de una interdependencia
global. Esa interdependencia determina que la va-
lorizaciéon de recursos materiales y humanos ligue
lo local, lo nacional y lo global bajo la 16gica de rela-
ciones complejas.

¢) Las oportunidades, pero también los retos que en-
frentan los paises de desarrollo tardio en su conjunto,
al incrementarse de manera extraordinaria los flujos
internacionales de conocimiento tecnolégico y orga-
nizativo. El aprovechamiento de esas oportunidades
ha retroalimentado la densidad de las redes globales
de produccién, pero también ha creado dos catego-
rias de paises en desarrollo: de un lado, lo que llama-
remos el grupo ampliado de economias dinamicas de
Asia (tardios tipo A) y el resto, que propiamente se
llama “mundo en desarrollo” (tardios tipo B). A su vez,
los paises tardios tipo A, se han vuelto formidables
competidores de las naciones lideres, pero bajo una
modalidad de competencia econémica diferente a
la de periodos histéricos anteriores. En funcién de la
intensificacién de la competencia cabe preguntar si
se perfila un cambio en el liderazgo mundial y cuales
seran sus alcances.

Los tres puntos anteriores estan unificados por la con-
cepcién de que las redes globales de produccion son la forma
fundamental de extraccién de rentas econémicas, de las cua-
les las de tipo tecnolégico toman la primacia. Existen otras
formas de rentas que estan asociadas a los diversos papeles
que desempenan los agentes en las cadenas de produccién.
Por definicién, entonces, el desarrollo econémico estd en
funcién de la capacidad de los paises de participar en ese
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proceso bajo la guia de una estrategia determinada. Dicha
estrategia debe tomar en cuenta la naturaleza del proceso
de globalizacion, sus potencialidades, exigencias y riesgos
dentro de un proceso acumulativo, lo que significa que el
logro de ciertas ventajas iniciales les permite a algunos de
los paises recién llegados acelerar su avance subsecuente.
En contraposicion, el retraso de otros paises en las primeras
etapas dificulta su ascenso posterior.

Es en este sentido que las contribuciones de Ernst y Da-
bat proporcionan el marco historico y tedrico-analitico para
abordar esta amplia probleméatica. Ambos brindan un marco
totalizador en la trayectoria que siguen las lineas fundamen-
tales del cambio mundial, convergen en sus aspectos medu-
lares, pero abren también puntos nodales de controversia.
Ernst explica que la dispersion espacial de las actividades
productivas y su integracién posterior bajo el comando de
empresas lideres, se apoya en un amplisimo cambio insti-
tucional que abarca el mundo entero y cuyos principales
beneficiarios han sido esos agentes globales. Explica que,
a través de la “nueva liberalizacién”, se pretendié con éxito
reducir los limitantes organizativos a la movilizacién geo-
grafica de la produccion y la innovacion. La liberalizacion
1mpulsé la expansion del comercio y las inversiones, lo que
a su vez contribuy6 a una mayor liberalizacién en el merca-
do de capitales. Ademas de reducir los costos y los riesgos
generados por las transacciones internacionales, ese cambio
regulatorio ha elevado considerablemente la liquidez inter-
nacional, y puesto a disposicion de las empresas el capital
disponible para esa enorme expansion, a través de agentes
especializados. Habria que agregar, como subraya Dabat,
que se han multiplicado los agentes financieros especializa-
dos que proveen el capital y modulan contractualmente los
rendimientos supuestamente crecientes de esas operaciones,
a las que convierten en nuevos productos (estrictamente
financieros), que circulan independientemente. Volveremos
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mas adelante a la discusién sobre el acople/desacople entre
los avances en la produccion global integrada y la relacion
con el capital financiero.

Desde la perspectiva de las tendencias historicas de
las redes globales, en el capitulo uno Ernst distingue dos
etapas: una centrada en actividades de produccién y otra
en actividades de innovaciéon. Gracias a la diseminacién de
conocimiento a través de las redes en formacién, la primera
etapa, llamada también “fabrica global”’, implicé la con-
version de las empresas asiaticas en proveedores globales
de una amplia variedad de bienes masificados, tales como
confecciones, calzado, electrénicos, acero, maquinas herra-
mienta, software y servicios de tecnologia de la informacién.
La complementacién entre gobiernos intervencionistas y
empresas nacionales es el corazén de la industrializacién
exitosa de una parte de lo que constituia el tercer mundo.
Esta etapa culminé con la conversién de China en la “fa-
brica electrénica global”, pero también, a partir del xx1, en
el segundo importador de bienes electronico-informaticos.

Aunque las tendencias anteriores contintian, explica
Ernst, la crisis de 2000 puso brutalmente de manifiesto
las limitaciones de este proceso: dentro de esa division del
trabajo, un pais es mas vulnerable a desbalances externos,
en la medida en que es mayor el peso de los electrénicos en
sus exportaciones y por ende mas dependiente del mercado
de Estados Unidos. Al mismo tiempo, los rendimientos de
la “fabrica global” tienden a declinar conforme se hace mas
feroz la competencia con la llegada de los contratistas de
manufactura.

Lo méas importante, subraya Ernst, es que siendo las
firmas asiaticas dependientes tecnolégicamente de sus
contrapartes americanas, japonesas y europeas, adoptaron
un enfoque pragmatico. El autor senala que, en vista del
atraso relativo de su sistema cientifico-tecnolédgico, en lugar
de disputar el liderazgo optaron por la “diversificaciéon” (am-
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pliacién de una base tecnoldgica ya conocida, fortaleciendo
la investigacion aplicada para desarrollar de manera mas
eficiente productos no necesariamente nuevos para el mun-
do). El resultado ha sido impresionante, declara el autor,
como lo prueba la emergencia de “clisteres” innovativos en
tecnologia de banda ancha, y aplicaciones en Corea del Sur
y Singapur, de comunicacién moévil y electrénicos digitales
de consumo en Corea del Sur, Taiwan y China e ingenieria
en software y software en la India. Otro ejemplo nota-
ble es el desarrollo de un estandar digital alternativo G3 por
empresas chinas, llamado scpma.

Por su parte las empresas lideres, principalmente de
Estados Unidos, se concentran en el ntcleo de la innova-
cién, y por ende en la fuente de las rentas econémicas que
se encuentra en las actividades de investigacion y desarrollo
y de diseno. Ese paso implica una enorme demanda de tra-
bajadores del conocimiento o del sistema ciencia-ingenieria.
Una proporcién creciente de esos contingentes, a un costo
sustancialmente menor, se encuentra en las economias
dindmicas de Asia, lo que impuls6 en una medida mayor el
offshoring intrafirma efectuada por empresas como Texas
Instruments, Intel, 1BM, entre otras. El mejor ejemplo es
el laboratorio Intel en Bengalore, con un equipo de 2 700
especialistas, que lo hace el mas grande fuera de Estados
Unidos. Aunque produce spillovers, ese laboratorio no for-
ma parte del sistema tecnolégico indio. Ernst concluye su
exposicion discutiendo las exigencias de politica que deben
satisfacer las economias dindmicas de Asia para sostener
este proceso, que los coloca a una distancia cada vez menor
de la frontera tecnoldgica. Al examinar esos requerimien-
tos de politica es patente la distancia que separa a los paises
tardios tipo A de los B.

En ninglin momento Ernst duda de la viabilidad global
del proceso. Pero, como sugiere la exposiciéon de Dabat en
el segundo capitulo, aunque las fuerzas motoras son muy
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poderosas y encadenan de manera muy estrecha avances
exponenciales en la ciencia, tecnologia y organizacion de
la produccién, penden de un delicado equilibrio entre las
fuerzas productivas y especulativas del capitalismo. A me-
dida que el sistema global pasaba de su estadio productivo
a su estadio innovativo, se apilaba una compleja montafia
de capital especulativo y crecia el desacople entre capital
productivo y especulativo. Estados Unidos ha liderado ese
proceso, pero el caracter dual de su sistema socio-institucio-
nal, sugiere Dabat, impulsé primero pero después retrasé el
paso a la produccion global integrada al cenirla al consumo
improductivo, el endeudamiento masivo y el dictado de los
accionistas por dividendos crecientes, todo ello bajo la égida
de agentes especulativos.

Ademas de explicar la naturaleza de la crisis financiera
que detond a mediados de 2007 en el mercado hipotecario
subprime de Estados Unidos, Dabat coloca en el centro de
la discusién la declinacién de la economia especulativa que
acompané al cambio mundial y los efectos devastadores
que tendra ante todo en Estados Unidos, su principal la-
boratorio. El colapso de la economia especulativa centrada
en los instrumentos derivados, afirma Dabat, expresa la
decadencia de su economia, asi como la disolucién de su
papel hegemoénico. Dabat observa que han aflorado en Es-
tados Unidos un conjunto de limitaciones estructurales que
merman su capacidad para competir contra las potencias en
ascenso como China, India y Rusia. La propia declinacion
de Estados Unidos contribuy6 a cerrar la etapa “neolibe-
ral” de la globalizacién, anade el autor.

Posteriormente Dabat pasa a discutir los fundamentos
econdémicos y tecnolégicos de la declinacion de Estados Uni-
dos. De acuerdo con el autor, ademas de arrastrar el lastre
de su propio sistema socio-institucional, la competencia
china obliga a retroceder a la empresa estadounidense. Las
empresas de Estados Unidos pierden posicién competitiva
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en virtualmente todos los sectores electronico-informaticos.
Atinadamente el autor explica que la pérdida de posiciones
competitivas se asocia a la reducciéon de la brecha tecnoldgica,
lo que se expresa mas elocuentemente en la declinacién de
su participacion en los gastos de I&D mundiales.

Ernst y Dabat coinciden en que una parte creciente
de las actividades de 1&D estadounidenses estan relocali-
zandose principalmente en Asia. El punto a debate es, si
esta relocalizacién es un indicador de la decadencia de la
economia de Estados Unidos o una estrategia competitiva,
pagando costos menores por recursos de extraordinaria
rentabilidad que son los contingentes de trabajadores del
conocimiento provenientes crecientemente de China y la
India. Parte de una posible respuesta radica en diferenciar
entre offshoring intrafirma y offshoring interfirma. De los
casos que Dabat cita, la mayoria pertenecen a la primera
categoria, lo que indica que la empresa externa mantiene
el comando del outsourcing y por ende la mayor parte de la
renta tecnolégica. Asi, cabe la posibilidad de interpretar los
procesos anteriores desde la éptica de la teoria del ciclo de
vida del producto, en el sentido de que las empresas lideres
se desplazan cada vez mas hacia los sectores intensivos en
conocimiento, dejando atras sectores también de avanzada,
pero de menor rentabilidad.

La conclusién del autor es que la relocalizacion de la pro-
duccién hacia paises de bajos costos laborales y niveles edu-
cativos relativamente altos, ha provocado el desplazamiento
gradual del centro ciclico mundial desde Norteamérica hacia
Asia Oriental. Como consecuencia de ello, la mayoria de los
paises en desarrollo tienden a vincularse crecientemente a
los mercados asiaticos como resultado de la complementacion
econémica generada por la enorme demanda internacional
de materias primas y alimentos de Asia Oriental (paises con
exceso de poblacién y escasez relativa de recursos naturales)
y los abundantes recursos de este tipo existentes sobre todo
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en América del Sur y Africa. Agrega, “no todos los pai-
ses en desarrollo estan en condiciones de aprovechar las
oportunidades derivadas de la crisis de hegemonia de Es-
tados Unidos, la fuente de mayores errores se encuentra en
la idea de que el populismo y el nacionalismo de corto plazo
son la mejor respuesta a los periodos de cambio histérico en
la economia global”.

Aunque la exposicién de ambos autores es complementa-
ria, su interaccion plantea algunas interrogantes. En lo que
Dabat llama primera etapa de la globalizacién, se consolida
la integracion de los paises asiaticos y se verifica el ascenso
chino e indio. No obstante, el grueso de la poblacién de Es-
tados Unidos sale perdiendo, ya que declina su nivel de
vida, lo que no deja de ser irénico considerando que su pais
es el lider tecnoldgico. La transicion de la segunda fase de
la globalizacién, aunque mediada por la crisis financiera,
parece estar asegurada por el ascenso chino. Pero la crisis,
convertida en crisis global, afecta también a ese pais y deja
un vacio en la medida que invalida al mismo tiempo el
efecto de arrastre generado por la economia consumista y
especulativa de Estados Unidos. Ese vacio en alguna me-
dida agudizara los efectos desestructuradores de la crisis y
obligara a efectuar una recomposicién comparable a la que
se verificé con el fin de la segunda guerra mundial.

SEGUNDA PARTE: EXPERIENCIAS DE APROPIACION
DE RENTAS ECONOMICAS EN AMERICA LATINA

El analisis general desarrollado en la primera parte nos lleva
directamente a la pregunta del papel jugado por América La-
tina en el cambio mundial, especificamente en la integracién
global de la producciéon. En el tercer capitulo Dabat, Rivera
y Sztulwark ofrecen una respuesta a esta pregunta dentro
del marco més amplio del estudio de la formacién de las
rentas econémicas internacionales y globales. Los autores
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cuestionan el planteamiento teérico dominante que considera
que el ciclo de vida del producto y la tecnologia concluye con
la constitucién de commodities, es decir, productos estan-
darizados que no generan renta, porque arroja importantes
dudas sobre la dinamica de la economia global. De ser valido
este postulado, el desarrollo tardio en Asia, que tiene su
punto de partida en la copia de productos y de tecnologias
“maduras”, quedaria sin fundamentacion teérica. En otras
palabras, si el aprendizaje se sustenta en productos que no
generan rentas internacionales y silas rentas estrictamente
nacionales son limitadas, jcomo financiar el desarrollo in-
dustrial en las condiciones histéricas actuales? Los autores
llegan a la conclusién de que es necesario integrar dentro de
una teoria de la competencia, una propuesta centrada en la
formacién de rentas en la fase actual de integracién global
de la produccién.

De su propuesta se desprenden varias conclusiones sobre
la relacion entre las redes globales de produccién y desarrollo
tardio, que estaban implicitos en las exposiciones anteriores.
Las actividades de innovacién en la frontera tecnoldgica,
dan lugar a lo que llaman rentas econémicas globales. Las
empresas lideres y, en una proporcion aun limitada, pero
creciente, empresas de las economias dindmicas de Asia, se
apropian de estos beneficios extraordinarios. Pero las empre-
sas asiaticas han escalado apropiando otro tipo de renta que
los autores llaman “rentas de aprendizaje”. El fundamento
de ésta radica en producir bienes de tecnologia intermedia a
costos menores, aprovechando lo que genéricamente podemos
denominar, “las ventajas del desarrollo tardio”: trabajado-
res del conocimiento con productividad relativamente alta
y salarios mas bajos que sus contrapartes en paises desa-
rrollados. Esa observacion esta en el centro del analisis de
Ernst y Dabat, pero debe subrayarse que, transformar un
commodity en generador de rentas de aprendizaje, requiere
una enorme transformacién en el funcionamiento de una
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economia tardia. En otras palabras, se requiere superar el
atraso de una manera fundamental, y generar a través de un
Estado desarrollista una formidable maquinaria organiza-
tiva para capitalizar oportunidades histéricas y neutralizar
impedimentos igualmente formidables. Los paises que no
han logrado ese cambio institucional y organizativo, no por
ello dejan de tener acceso a alguna modalidad de rentas
econdmicas internacionales. Los paises de ese tltimo grupo
gozan de rentas de la tierra y de las que provienen del con-
trol de sus mercados internos. Paradodjicamente, subrayan
los autores, la mayor disponibilidad de tales fuentes de
renta puede ser un desincentivo a sustentar el aprendizaje
colectivo que se requiere para lograr el desarrollo y la com-
petitividad internacional.

A partir del estudio del sector agro-alimentario de Ar-
gentina representativo de la insercién latinoamericana a las
redes globales de produccién Bisang y Sztulwark sintetizan
en el cuarto capitulo los cambios ocurridos en el sistema
mundial de produccién y los factores que determinan la apro-
piacién de rentas econémicas globales, sujeta a la capacidad
de las empresas para “incorporarse y/o escalar dentro de las
cadenas globales de valor”. Los autores parten de la hip6tesis
de que “la capacidad de generar y captar rentas econémicas
—desde la éptica de una sociedad o empresa— guarda relaciéon
directa con la posibilidad de ubicarse en las etapas de mayor
sofisticacion y diferenciacion productiva”. La apropiacion de
renta se manifiesta en el flujo de beneficios extraordinarios
y en la revalorizacion de activos tangibles e intangibles.

El analisis del complejo oleaginoso, de carnes, y frutas
(peras y manzanas) en Argentina, permite “identificar la
naturaleza y magnitud de las barreras a la entrada que limi-
tan el acceso a los segmentos productivos en que las rentas
econdémicas globales tienden a concentrarse”. Los nodos més
rentables, en manos de agentes globales, son generalmente
aquellos que permiten la coordinacién y el control de diversas
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formas de capital: fisico, financiero, y tecnolégico. “Buena
parte de la renta es direccionada hacia tales nodos a través
de diversos mecanismos operativos, tales como el control de
canales comerciales, mecanismos de premios y castigos y
generacién de barreras a la entrada”.

A pesar de que el sector agroalimentario esta definido en
primera instancia por la disponibilidad territorial de recur-
sos naturales como la tierra y el clima, la incorporacién a las
redes globales de produccién modifica el esquema tradicional
del reparto de la renta y da lugar a la integracién de nuevos
actores tales como los proveedores de insumos especializados
(semillas, herbicidas, enzimas, colorantes), y los dedicados
a la logistica o el transporte, ademas de las instituciones/
empresas que determinan las normas que especifican los
productos. Finalmente aparece un conjunto de empresas
ubicadas en la fase previa al consumo, en particular las
grandes empresas multinacionales que desarrollan un pro-
ceso de fusiones que les permite controlar marcas, canales
de distribucién y centros de tecnologia.

El analisis detallado de las diferentes fases del proceso
de produccién y transformacién a lo largo de las cadenas
agroalimentarias, asi como de los diferentes actores que
intervienen, permite la identificacién de los nodos mas
rentables y muestra que las actividades de coordinacién
se vuelven factor clave en la captura y distribuciéon de la
renta. El trabajo permite comprender a cabalidad la légica
y la dinamica de cada parte del proceso y se convierte por
esto en fuente invaluable para el desarrollo de estrategias
alternativas tanto para las empresas en el sector, como para
la implementacién de politicas publicas mas eficientes.

En el quinto capitulo, Pozas enfoca el problema desde
la perspectiva de las grandes empresas nacionales a través
del examen del caso del Grupo Monterrey. La trayectoria de
modernizacién de las grandes empresas regiomontanas en
el contexto de la apertura econémica, revela los mecanismos
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de adaptacion de los corporativos nacionales a los cambios
en la configuracién del entorno econémico mundial. A decir
de la autora, el proceso de reestructuracion productiva de
los grandes grupos econdémicos se articul6 en torno de sus
competencias nucleares es decir, aquellas que les otorgaban
ventajas sobre sus competidores. No obstante, estas ventajas
se van modificando por lo que deben considerarse como ven-
tajas dindmicas para diferenciarlas de las clasicas ventajas
comparativas. Las ventajas dinamicas pueden resultar de
politicas publicas o de estrategias empresariales, pero siem-
pre referidas a intervenciones deliberadas de los actores
en juego. Es alrededor de diferentes y cambiantes ventajas
que las empresas articulan sus competencias nucleares. La
autora introduce una distincién entre dos tipos de ventajas
dinamicas: las asociadas con la propiedad, ya sea de diseno,
de marca, de tecnologia o de un bien escaso (recurso natural);
y las vinculadas a caracteristicas del entorno, y de las redes
en las que las empresas se encuentran insertas, es decir las
ventajas organizacionales, relacionales, e institucionales
y considera que la situacién de las empresas en las redes
globales proviene del diferencial en la posesiéon de ambos
tipos de ventajas.

Las empresas latinoamericanas rara vez cuentan con el
grupo mas rentable de estas ventajas, como son la propiedad
del disefio, de la marca o de innovaciones tecnolédgicas, por
lo que su competitividad tiende a construirse sobre la base
de ventajas del segundo tipo, organizacionales, relacionales
e Institucionales y en algunos casos por la posesién o explo-
tacion de recursos naturales escasos. Las regiomontanas
gozaron durante varias décadas de este segundo tipo de
ventajas que les resultaron de gran utilidad para mantener
el liderazgo en sus mercados, incluso durante el proceso
de apertura econémica del pais. No obstante, los cambios
ocurridos en las estrategias de produccién de las grandes
trasnacionales en la ultima parte de la década de los noventa,
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obliga a estas empresas a transitar hacia el desarrollo de
ventajas dinamicas del primer tipo, como es la propiedad
del disefio, marca e innovaciones tecnoldgicas. Después de
analizar los cambios en las estrategias que determinan la
forma de su modelo de negocios en general, Pozas borda
mas fino al examinar el caso de una de las empresas de
este grupo, para ilustrar los beneficios obtenidos de una es-
trategia centrada en torno de la inversion en Investigacion
y Desarrollo. El contraste con las estrategias de otros dos
consorcios del mismo grupo, la llevan a concluir que, para
las empresas mexicanas, transitar hacia el primer tipo de
ventajas dindmicas seran quizas los factores determinantes
de supervivencia en las proximas décadas.

TERCERA PARTE: ENFOQUES TEORICOS
PARA EL ESTUDIO DEL CAMBIO TECNOLOGICO

La necesidad de profundizar en la discusion tedrica a fin de
dar al cambio tecnolégico su justa dimensiéon como generador
de renta, lleva a Yoguel, Erbes y Robert a proponer, en el sex-
to capitulo, la aplicacion del enfoque de sistemas complejos
para explorar mecanismos micro, meso y macroeconomicos
del desarrollo latinoamericano. Los autores formulan pri-
mero un modelo tedrico que muestra la interrelacion entre
capacidades de absorcién y conectividad de las firmas y los
procesos de apropiacién de conocimiento, destruccién crea-
tiva y cambio estructural. Posteriormente, efectiian una
estimaciéon de la capacidad de innovacién de las empresas
argentinas pertenecientes a sectores como el automotriz,
siderurgia, vinos, fruti-horticola, energia, confecciones, soft-
ware y maquinaria agricola. Las conclusiones de ese analisis
en cuanto a limitaciones en las capacidades de innovacién
en gran parte se pueden extender a México y Brasil.

Los autores concluyen que la clave para superar las fa-
llas de aprendizaje y reorientar el sistema productivo hacia
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la innovacion, requiere un replanteamiento integral de la
intervencién publica. Primero, dicen, las intervenciones
deberan trascender la idea de la mera solucién de fallas de
mercado, de hecho deberian apuntar a resolver las fallas
de funcionamiento del sistema de innovacién. Esto es asi, al
menos por dos razones: porque la politica publica no deberia
estar orientada hacia el logro del equilibrio de mercado, y
porque las fallas son la regla, mas que la excepcion, en la for-
ma en la que los mercados operan. Por estas razones, la
Intervencion publica debe ser permanente y estar en conti-
nua revision. Como consecuencia, el transito por un sendero
de desarrollo solamente es posible con una politica publica
que se oriente hacia la generacion de fallas dinamicas de
mercado, es decir, hacia la generacién de desequilibrios que
den lugar a transformaciones en las complementariedades
entre firmas, a la emergencia de nuevos sectores, asi como
la mejora en las actividades de innovacién vinculadas a la
generacion y apropiacién de cuasi-rentas. De hecho este es el
modelo de aprendizaje llevado a cabo en Asia por el Estado
desarrollista. Aunque las condiciones econémicas globales
favorecieron su adopcidn, la interrogante es si en América
Latina existen las condiciones politicas para establecer ese
complejo mecanismo socio-econémico.

A continuacion Lara y Garcia toman elementos de la
economia evolucionista y neo-institucional para analizar,
en el séptimo capitulo, la cooperacion inter-firma. Dado el
marco global de las transacciones y el papel de la innovacién
como determinante del acceso a rentas econémicas, la coope-
racién esta hoy en dia determinada por un extraordinario
aumento de la velocidad de las transacciones. A partir de
lo anterior es necesario insertar la especificidad del tiempo
en la teoria econémica para comprender las repercusiones
de los cambios en los patrones de relacién inter-firma. Esa
preocupacion se expresa en una pregunta: jes el tiempo una
categoria fisica o social? Ambos autores plantean que es ne-
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cesario insertar la especificidad de tiempo a la propuesta de
Nelson y Winter (1982), de manera que el objeto de estudio
pueda ser reconstruido de una forma histérica y no como una
variable atemporal y sin direccién. A las cuatro especifici-
dades de los activos (fisicos, humanos, de sitio y dedicados),
planteados por Williamson en 1975, es necesario agregar
una relacionada con el tiempo organizacional. Por especifici-
dad de tiempo se consideraran dimensiones analiticas que
le den mayor profundidad, tales como: velocidad, secuencia,
duracién, sincronizacion, irreversibilidad y lock-in. Desde
esta perspectiva, la cooperaciéon inter-firma expresa la com-
binacién compleja y simultanea de cinco especificidades de
activos: fisicos, activos humanos, sitio, dedicados y de tiempo,
especificidades que evolucionan atendiendo a propiedades
dindmicas de naturaleza histoérica.

En el capitulo ocho, Caballero se desenvuelve en el mis-
mo marco de preocupaciones, esto es en la revision critica
y el intento de integrar nuevos conceptos que ayuden a la
comprension de los procesos actuales. Al respecto senala,
que después de haber sido uno de los enfoques mas cele-
brados en el estudio de los procesos de innovacion, incluso
en paises en desarrollo, el concepto de sistema nacional de
innovacion (SNI) ha sufrido un estancamiento, al igual que
otros pilares de la Economia de la Innovacién. Afortunada-
mente, dice el autor, en los Ultimos afios se han efectuado
replanteamientos que buscan adecuar el aparato analitico
al estudio de la realidad actual. La que parece ser la con-
tribucién mas promisoria es la de Lundvall, quien propone
perfeccionar el concepto de innovacién, evocando el “espiritu”
de la propuesta original de Freeman. La propuesta de Lund-
vall parte de ubicar al sNI en un nuevo entorno (dado por la
“economia del conocimiento” y la “economia del aprendizaje”)
e implica superar la nocion “estrecha” de sistema nacional
de innovacién, adoptando en cambio una perspectiva que
combine innovacién con aprendizaje; lo anterior implicaria
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incorporar el aprendizaje rutinario como una tercera fuente
de innovacion que ampliaria su incidencia en sectores de alta
y de baja tecnologia. En linea con Yoguel, Erbes y Robert,
Caballero cita a Niosi y Saviotti, quienes avalan la idea de
incorporar nociones de los Sistemas Complejos Adaptables
al estudio de los sistemas nacionales de innovacién. Por lo
tanto, concluye el autor, la agenda futura de la evaluacion de
la fortaleza teérica del sSNI no podra soslayar esas propuestas.
Al contrario, debera rescatar los elementos que proporcionan
la teoria de la complejidad para renovar el estudio de los
procesos de innovacién.

En el capitulo nueve Morales incursiona en el debate
contemporaneo referente a la metodologia para el estudio de
las organizaciones econdémicas, entendidas como construc-
ciones sociales especificas con identidad propia, conforma-
das por individuos heterogéneos en constante interaccién.
Al tomar como punto de partida una concepcion historica
y tedricamente relativizada de las entidades econdémicas y
de sus actores, el autor busca superar la evidente carencia
analitica de la teoria neoclasica dominante que asume
sistemas econdmicos universalizados, en los que la consti-
tucién ontoldgica de las organizaciones no merece ningun
interés. Las organizaciones econémicas, que constituyen
el locus de la innovacién, deben verse como sistemas es-
pecificos, conformados por distintos niveles emergentes,
donde la interrelacién de los individuos que las conforman
y sus caracteristicas intrinsecas definen su capacidad para
adaptarse al entorno y a la vez crear elementos nuevos.
Morales propone también un marco metodolégico adecuado
para el estudio de las organizaciones econémicas, con el
cual se pone de manifiesto la complejidad intrinseca que las
caracteriza. Finalmente, se ejemplifica el uso de la metodo-
logia propuesta con su aplicacién al estudio de la empresa
como una organizacién econdémica definida por condiciones
historicas cambiantes.
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Finalmente, en el capitulo diez Pozas registra el debate
llevado a cabo por un grupo de investigadores en torno a
la mejor forma de conceptualizar los problemas tedrico-
metodoldgicos asociados a la apropiacién de valor cuando se
trata de bienes de conocimiento, empezando por el propio
concepto de valor. El debate parte del consenso de los parti-
cipantes respecto a la enorme relevancia que ha adquirido la
produccion global integrada, y en que la prosperidad de los
pueblos depende de la capacidad de sus agentes econdémicos
de participar en este sistema. La discusién, en cambio, se
centra en torno de las condiciones regionales y el ambiente
Institucional mas propicio para que los paises tardios tipo
B atraigan inversiones mas intensivas en conocimiento al
territorio local o nacional y se logren los procesos de absor-
cion. Los investigadores coinciden respecto a la creciente
importancia de los bienes de conocimiento como fuente esen-
cial para la generacion y captura de rentas econémicas, pero
dentro de una estructura altamente jerarquizada.

La valorizacién del capital no se desarrolla exclusivamen-
te a través del proceso productivo, sino que adema4s inciden,
de manera importante, factores organizativos, fiscales y
financieros rara vez considerados en las investigaciones en
el campo. No obstante, se reconocen dificultades tedricas y
operativas para definir el concepto de valor cuando se re-
fiere a los bienes intensivos en conocimiento. La discusion
deja todavia diversas preguntas dificiles de resolver, pero
1lumina los aspectos mas novedosos del actual modelo de
produccién.

Por ejemplo, aunque las redes globales de produccion han
elevado de manera exponencial los flujos de conocimiento,
pocos paises de la categoria de tardios han logrado con éxito
la nueva organizacién global de la produccién. Lo anterior
nos lleva, dice Pozas, a los problemas de retraso, exclusién
y marginaciéon que caracterizan la etapa actual. Esos per-
turbadores fendmenos refuerzan la necesidad de contar con
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un agente organizado, el Estado nacional, que compense las
carencias nacionales e impulse una integracion exitosa en
el sentido de upgrading social y no puramente empresarial.
Lamentablemente no esta claro que los grupos que controlan
el Estado estén dispuestos en todos los casos a arriesgar su
posicién para movilizar a la sociedad en aras de un objetivo
que puede poner en peligro su propio estatus de poder.

Otra cuestion clave es que la integracion global de la
produccién estd indisolublemente asociada a una modali-
dad de gestién financiera sumamente volatil, que exacerba
los problemas perennes de sobreproduccién. Otro factor de
inestabilidad se refiere al cambio en la posicién competitiva
de los paises, como queda claro en el ascenso chino y la de-
cadencia relativa de Estados Unidos. Se puede prever, por
los acontecimientos en curso, que esta temdatica sera objeto
de una intensa discusién en afios venideros.

MicUEL ANGEL RivErA Rios
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I. INNOVACION OFFSHORING EN ASIA:
CAUSAS DE FONDO DE SU ASCENSO
E IMPLICACIONES DE POLITICA

DIETER ERNST

INTRODUCCION

Gran parte de la investigacion sobre el papel de Asia® en la
economia global se ha centrado en el impacto de los cambios
en los parametros macroeconémicos (por ejemplo, las crisis
financieras y cambiarias), sin embargo, se ha soslayado la
cuestion de la integracién econémica profunda. Esta Gltima
se refiere a transformaciones en el mercado de capitales,
bienes, servicios, tecnologia y trabajo, que en gran medida
resultan de cambios de estrategias corporativas y de organi-
zacion. El concepto de globalizacién se usa ampliamente para
designar esos cambios (Ernst, 2005c). Aunque las barreras a
la integracién de mercados aun existen, no hay duda que ha
tenido lugar una integracién masiva a mercados que hasta
hace poco parecian impenetrables.

Un desarrollo novedoso e importante es el ascenso
de Asia como destino de la innovacion offshoring?, es decir de

! En todo el capitulo la palabra Asia excluye a Japén. A menos que
se indique de otra manera, los datos provienen de las investigaciones del
autor (Ernst, 2005a, 2005b, 2006a y publicaciones en prensa).

2 A fin de respetar la intencion original del autor decidimos mantener
en inglés el término offshoring porque es el concepto fundamental del
articulo y su traduccidn literal no refleja la riqueza del término.

(33]
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la relocalizacion geografica de la innovacion, propiciada
por las inversiones en I+D en el extranjero por parte de las
corporaciones trasnacionales, que tienden a experimentar
con nuevos enfoques para coordinar las redes globales de
innovacién (rRG1). Pero, ademas, los gobiernos de Asia y sus
empresas nacionales estan jugando un papel crecientemente
activo para convertirse en promotores y fuentes de innova-
cién. Por consiguiente, la innovacion offshoring parece desti-
nada a acelerarse, impulsada por cambios fundamentales en
la gestién corporativa de la innovacion, cambios formulados
en respuesta a la globalizacién de los mercados de tecnologia
y de los trabajadores del conocimiento.

Al mismo tiempo, la innovacién offshoring crea una gama
de retos y oportunidades en la cuenca del Pacifico. La es-
trategia de inversion en I+D en el extranjero busca integrar
en redes globales, clusters de innovacién geograficamente
dispersos. Esta tendencia ha anadido una nueva dimension
a la nocién tradicional de redes globales de produccion (RGp),
transformandolas en redes globales de innovacién (RGI).

Las redes globales de innovacién combinan la relocali-
zacion geografica de la innovacién (offshoring) con cambios
en los limites de la compania (outsourcing). Las empresas
globales trasladan a sus filiales en Asia parte de las activi-
dades de innovacién, para asi aprovechar a los trabajadores
del conocimiento cuyos niveles salariales son sustancial-
mente mas bajos. Igualmente importantes son los grandes
y crecientemente sofisticados mercados de la region. Esto
ha llevado a una integracién intrafirma, pero también las
companias globales subcontratan con proveedores especia-
lizados y complementa asi sus redes inter-firma.

Esto modifica los enfoques que consideran que sola-
mente los empleos de servicios de bajo valor agregado se
desplazan a paises en desarrollo (Mann, 2003) o que “hay
poca evidencia” de que los agentes globales establezcan
operaciones de investigacién en el mundo en desarrollo
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(Bhagwati, 2004). La innovacién offshoring va mas alla de
la migracion de actividades rutinarias de servicios como
los call centers, programaciéon de software y soporte co-
mercial (eje del debate sobre outsourcing). La innovacién
offshoring en Asia facilita la creacién de nuevos productos
y procesos, y la difusién del conocimiento y el aprendi-
zaje, pero al mismo tiempo crea un reto competitivo de
dimensiones histéricas (Ernst, 2002a, 2005¢, 2006a). Asia
necesita superar su papel tradicional de fdbrica global de
manufactura, software, servicios comerciales y desarrollar
fuertes sistemas nacionales de innovacién para facilitar el
desarrollo de capacidades innovativas a nivel de empresa.
Todos los gobiernos de la regién y sus empresas nacionales
buscan formular estrategias que les permitan beneficiarse
de las redes globales de innovacién. China e India estan al
frente, pero Corea del Sur, Taiwan, Singapur y Malasia,
han avanzado considerablemente.

En suma, se requieren nuevas estrategias y politicas para
lidiar con estos retos y oportunidades. Empero, en tanto la
importancia de este proceso es evidente, se han investigado
poco las causas de fondo y los impactos de la innovacién
offshoring.

Este capitulo presenta resultados preliminares de inves-
tigacion relacionados con esas causas de fondo. El analisis se
basa en amplios estudios micro en el sector de la electronica
en Asia, donde prevalece el comercio y la inversion extran-
jera, asi como en entrevistas estructuradas en mas de 150
companias en Estados Unidos, Europa y Asia. En la primera
parte se examinan los fundamentos del ascenso de Asia como
centro clave para la innovacion offshoring, subrayando los
logros y politicas para contrarrestar los rendimientos de-
crecientes del modelo de fdabrica global. La segunda parte
analiza las fuerzas impulsoras de la creciente movilidad
geografica y organizacional de la innovacién dentro de las RGI
y explora sus implicaciones para la innovacién offshoring. El
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capitulo concluye con sugerencias generales de politica para
que los gobiernos de Asia puedan hacer frente a las nuevas
oportunidades y retos de ese proceso.

BASES DEL ASCENSO DE ASIA:
LA FABRICA GLOBAL

El ascenso de Asia como locacién para la innovacién offsho-
ring se debe en gran parte a sus antecedentes como fdbrica
global, en industrias como la textil, calzado, agro-industrias,
electrénica, acero, automoéviles, maquinas-herramienta, soft-
ware y servicios tecnolégicos para las empresas. La integra-
cién en las redes globales de produccion (RGP) proporciona un
fascinante ejemplo del rol catalitico que pueden jugar en el
desarrollo industrial los eslabonamientos con participacion
extranjera (Borrus et al., 2000; Ernst, 1997). Este le permi-
t16 a las empresas asiaticas tener acceso a los principales
mercados del mundo, especialmente en Estados Unidos y
ayudé a compensar las limitaciones iniciales de sus merca-
dos internos. Los participantes en la red obtuvieron acceso
a tecnologia de punta y enfoques gerenciales de frontera,
creando nuevas oportunidades, presiones e incentivos para
los proveedores asiaticos para que elevaran sus capacidades
tecnolégicas y organizativas, asi como la calificacién de los
trabajadores (Ernst y Kim, 2002).

El apoyo decisivo de sus gobiernos permitid a las empre-
sas locales lidiar con esos retos y oportunidades y mejorar
su posiciéon en las redes. El resultado sustancia una de las
historias mas impresionantes de industrializacién exitosa
del tercer mundo. Durante los primeros anos del presente
siglo, la tasa de crecimiento del comercio, del piB, y de la
inversion extranjera directa sobrepasaron incluso los ritmos
logrados en los ochenta y los noventa. Asia se convirti6 en
un mercado crecientemente sofisticado para una amplia
variedad de bienes y servicios.
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Ninguna industria en Asia refleja mejor ese ascenso
que la electrénica. Los cinco principales exportadores asia-
ticos (China, Corea del Sur, Taiwan, Singapur y Malasia)
representan hoy en dia mas de un cuarto de la produccion
mundial de electronicos. Esos cinco paises ocupan posiciones
lideres en el mercado global de bienes digitales de consumo,
computadoras, aparatos moéviles, al igual que componentes
de precisiéon como semiconductores y displays, por ejemplo,
cerca del 70% de la produccién de semiconductores se origina
en Asia. India se ha establecido como exportador global de
software y servicios de tecnologia de la informacién, pero
estda emergiendo como la nueva frontera para manufactura
offshoring en sectores tan diversos como componentes au-
tomotrices, componentes electrénicos y farmacéuticos. Este
proceso culmina con la emergencia de China como la gran
fabrica global de electrénicos que sufre un cambio dramético
al pasar de ser el décimo exportador en 2000 a ser el mayor
exportador de estos productos en 2004 sobrepasando asi a
Estados Unidos. En este proceso se amplia de manera excep-
cional el rango de productos exportados en bienes digitales y
equipo mdvil de telecomunicaciones, superando los artefactos
tipo commodity y PCs. Al mismo tiempo China se convirti
en el principal mercado para Estados Unidos, Japén, Taiwan
y Corea del Sur en equipo de telecomunicaciones (cableado y
sin cable) y sistemas de comunicacién inalambrica de tercera
generacién (3G).

EL NUEVO MODELO:
DIVERSIFICACION TECNOLOGICA

El papel de Asia como fabrica global continuara como fuente
de crecimiento econémico y desarrollo de capacidades, sin
embargo, las crisis de 1997 y 2000 pusieron brutalmente de
manifiesto las desventajas de ese modelo. Un pais es tanto
mas vulnerable a perturbaciones externas entre mayor sea la



38 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

participacion de los electrénicos en sus exportaciones, mayor
la dependencia de su piB del mercado norteamericano. El mo-
delo muestra ademas rendimientos decrecientes y a medida
que se eleva la densidad del capital se genera menos empleo.
La derrama a los proveedores locales también declina a me-
dida que los Contract Manufacturers, como Flextronics, in-
crementan su participacién en la fabrica global. Por si fuera
poco, gran parte de la inversién en este modelo es volatil, lo
que da lugar a retiro de plantas en busca de locaciones mas
atractivas en costos (Ernst, 2001 y 2004). Pero la desven-
taja mas significativa es que bajo este modelo las empresas
asiaticas dependian sustancialmente de sus contrapartes
estadounidenses, japonesas y europeas, lideres de la nueva
tecnologia. Ello se reflejaba en la fuerte concentracién
de la inversién en I+D, de las capacidades de innovacién y de
la propiedad intelectual en Estados Unidos?®.

En toda la region emergio6 el consenso de que la industria
electrénica tenia que elevarse hacia productos de mayor valor
agregado y contenido tecnolégico que requerian el desarrollo
de capacidades de innovacién superiores. Para lograr esa
meta los gobiernos de Asia y sus firmas de electronicos y
software buscaron mejorar las habilidades, conocimientos
y técnicas de organizacion requeridas para crear y comercia-
lizar con éxito nuevos productos, servicios, equipos, procesos
y modelos de negocios.

Un logro espectacular de esos esfuerzos se bas6 en un
enfoque pragmadtico que consideraba que, dado el rezago en
sus sistemas de ciencia y tecnologia, no era viable saltar al
“liderazgo tecnolégico” y competir con los paises mas avan-
zados, por lo que la alternativa era situarse en la “diversi-
ficacién tecnologica”. Esta estrategia sentd las bases de la

3 En 2000, el 85% de los gastos globales de I+D se concentraron en
sélo siete paises industrializados. Estados Unidos ocup6 la posicion lider
(Dahlman y Aubert, 2001:34).
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integracion de la region a las redes globales de innovacion
(Ernst, 2006b).

La diversificacién tecnolégica, definida como la amplia-
cion de la base tecnoldgica de una empresa, se apoya en
investigacién aplicada y en el desarrollo de productos que
dependen de procesos y tecnologias que no son necesaria-
mente nuevos en el mundo (Granstrand, 1998). Eso permite
a las empresas fortalecer sus capacidades existentes en ma-
nufactura, procesos y prototipos y elevar su experiencia en la
provision de servicios intensivos en conocimiento que se re-
quieren para manejar las redes de proveedores, las relaciones
con clientes, el intercambio de conocimiento y el desarrollo
de recursos humanos. La diversificacion tecnologica permite
que las empresas usen sus capacidades acumuladas para
implementar, asimilar y mejorar la tecnologia extranjera,
en tanto esa tecnologia frecuentemente requiere intercambio
de conocimiento con agentes extranjeros.

En el caso de Asia, los resultados de este esfuerzo son
1mpresionantes. Los gobiernos de la regién y las empresas
lideres en electronica y software han efectuado sustanciales
inversiones para mejorar la infraestructura (especialmente
para comunicaciéon de banda ancha) y para apoyar progra-
mas de avanzada en I+D en areas prioritarias. Corea del
Sur, Singapur, Hong Kong y Taiwan, se unieron a los pai-
ses nérdicos y de Europa en el liderazgo en acceso a banda
ancha y velocidad. Unas pocas regiones de China e India, al
atraer proyectos de innovacion offshoring, estan cerrando la
distancia rapidamente (Fonow, 2006).

Adicionalmente, los gastos brutos en I+D se incremen-
taron considerablemente en los cinco lideres asiaticos en
electronica, con China y Singapur en primera linea. Esto
ha originado un crecimiento de las publicaciones cientificas,
de la citacién de los mismos y de las patentes concedidas a
asiaticos por la Oficina de Patentes y Marcas de Estados
Unidos (Wong, 2006; Hicks, 2005). Como resultado surgie-
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ron nuevos clusters de innovacion para tecnologia de banda
ancha y sus aplicaciones en Corea del Sur y Singapur; para
comunicaciones méviles y bienes digitales en Corea del Sur,
Taiwan y China y para ingenieria de software y software
en la India.

La calidad de este esfuerzo concertado de gobiernos y
empresas para apoyar la investigacién y estandares alterna-
tivos, se puede ilustrar con el caso de las cuatro principales
empresas de Corea del Sur (Samsung, SK, Telecom, KT
y LG) comprometidas en esfuerzos de largo alcance para
convertirse en desarrolladores de plataformas y contenidos,
asi como de sistemas tecnolégicos complejos, especialmen-
te en telecomunicaciones méviles. Esos esfuerzos se apoyan
en capacidades acumuladas a través de laboratorios pu-
blicos como el Instituto de Investigacion en Electrénica y
Telecomunicaciones, asi como en los propios laboratorios
de los chaebol* que han avanzado en cédigos divisionales de
acceso multiple, un estandar desarrollado originalmente
por Qualcomm.

Otro importante ejemplo se encuentra en China, con
el desarrollo de un estandar alternativo para EG digital in-
alambrico, designado por las siglas de TD-scbMma, que la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones aprobd en agosto de
2000°. Datang Telecom, una empresa estatal china y el Ins-
tituto de Investigaciones del Ministerio de Informacion
Industrial, desarrollaron este estandar con asistencia técnica
de Siemens. Para acelerar la implementacién de dicha estra-
tegia, Datang firmé una serie de acuerdos de colaboracion

4 “Chaebol” es el término coreano para designar a los conglomerados
industriales.

® Los dos estandares dominantes en competencia por el #G global
son el cpmA (w-cDMA) compatible con el Sistema Global para telecomu-
nicaciones Moéviles (GsMm), operado y con el apoyo de firmas europeas, y
el coma 2000 (compatible con el cpMA existente, apoyado por firmas de
Estados Unidos).
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con lideres globales tales como el joint venture con Nokia,
Texas Instrument, LG y con Original Design Manufacturing
de Taiwan, con Philips y Samsung y un acuerdo de licencia
con STMicroelectronics. Todos ellos brindaran a la compania
china acceso a bloques de diseno criticos. Esas vinculaciones
1lustran el papel tan importante que juegan esos programas
en la atraccién de inversiones para innovacion offshoring.

Calificacion y capacidades

La atraccién de inversiones para innovaciéon offshoring es un
resultado del extraordinario mejoramiento del stock de re-
cursos humanos. Partiendo de su fuerza en manufactura en
volumen, las empresas asiaticas han desarrollado un amplio
repertorio de trabajo calificado y capacidades. Estas incluyen
control de calidad, gestion de recursos, cadenas de abasteci-
miento y relaciones con clientes. Pero para mantenerse en
las RGP, las empresas asiaticas han tenido que avanzar hacia
el desarrollo de productos, y crecientemente hacia sistemas
y diseno integrado de circuitos (Ernst, 2005a). Esa amplia
capacidad de manufactura en electrénica ha sido un activo
1mportante porque el desarrollo de producto depende de la
rentabilidad de la manufactura y la viabilidad comercial. Las
empresas asiaticas han hecho también avances sustanciales
en capacitar a la fuerza laboral para llevar a cabo proyectos
complejos de I+D. Mas importante aiin, como lo subraya el
Consejo Nacional de Ciencia (2004, capitulo 1, resumen: 8),
los principales exportadores asiaticos han expandido
sustancialmente sus sistemas de educacién terciaria y los
sectores de alta tecnologia como parte de su intento por
lograr competitividad internacional. Desde tiempo atras
esos paises han sido la fuente principal de talento cientifico
y tecnoldégico migrante, pero recientemente algunos de esos
paises han desarrollado programas para retener a ese talento
e incluso atraer a especialistas del extranjero.
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Por ejemplo, China gradta ahora cuatro veces mas inge-
nieros que Estados Unidos. Corea del Sur (con un sexto de
la poblacién y PIB veinte veces menor) gradia casi el mismo
numero de ingenieros que Estados Unidos (Consejo Nacio-
nal de Ciencia, 2004, apéndice 2-33). China experimenta un
crecimiento explosivo del numero de doctorados en ciencias
e ingenieria (C+I), el indicador critico de la capacidad de
investigacién de un pais. Un reporte reciente preparado
por el Bur6é Nacional de Investigacién Econdémica (o NBER,
en inglés), muestra que entre 1995 y 2003 los programas de
cinco anos en doctorados de ciencia y tecnologia en China
se elevaron seis veces, de 8 139 a 48 740 (Freeman, 2005).
El reporte concluye: “A esa tasa China producira, hacia
2010 mas doctorados en C+I que Estados Unidos (Freeman,
2005:4).

Esa expansion tan rapida indudablemente tendra el costo
de abatir la calidad de la educacion, con la excepcién de un
pufiado de universidades de élite. Un reporte reciente de Mc-
Kinsey (Farrell et al., 2005) argumenta que aun si todos los
demas factores negativos se neutralizan, sélo el 25% de
los ingenieros graduados en India tendran el nivel para tra-
bajar en las corporaciones globales. El porcentaje equivalente
en China es de sé6lo 10%°. Empero, existen indicios de que los
problemas de calidad estan atacandose enérgicamente.

Con excepcion de Japdn, los trabajadores de alta califi-
cacion son mas baratos en Asia que en Estados Unidos. Por
ejemplo, el costo del trabajo de un ingeniero especializado
en disenio de chips representa sélo entre el 10 y 20% de su

6 Cfr. Farell et al. (2005), que define a los “profesionales jévenes”
como graduados de la universidad con hasta siete afos de experiencia
profesional, incluyendo ingenieros, especialistas en finanzas y contabili-
dad, profesionales generales, investigadores de las ciencias de la vida y
analistas cuantitativos.
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equivalente en Silicon Valley (Ernst, 2005a)’. Un ahorro de
esta magnitud tiene obviamente un significado para com-
pafias que estan bajo presién para mejorar sus margenes,
y es una fuerza a favor de la innovacién offshoring.

LA CRECIENTE PRESENCIA DE ASTA
EN LA INNOVACION OFFSHORING

La ventaja en costos es tomada muy en cuenta por las
corporaciones globales, como se refleja en el aumento de
las actividades de innovacién enviadas a Asia. Un estudio
reciente (UNCTAD, 2005) muestra que los mayores inversores
en I+D estan incrementando sus operaciones intra-firma
e inter-firma en Asia, como parte de las redes globales de
innovacién, especialmente los grandes lideres globales en
electrénica®.

En 2004 China se habia convertido en la tercera locacién
mas importante en I+D en ultramar, después de Estados
Unidos y de Inglaterra, pero delante de Alemania y Francia,
en tanto que la India esta en el mismo lugar que Japén. El
estudio de la UNCTAD estima que el ritmo de internacionali-
zacion de los gastos de I+D se acelerara, como lo sugiere el
hecho de que el 67% de los que respondieron, indicaron su
intencién de elevar sus gastos en ultramar por este concep-
to, en contraposicién a sélo 2% que indicé lo contrario. En
esa tendencia las corporaciones de Estados Unidos llevan
la delantera porque parecen ser las mas interesadas en
Internacionalizar sus gastos de I+D.

7 Estas comparaciones de costos incluyen salarios, prestaciones,
equipo, espacio de oficina y otra infraestructura.

8 La muestra de la uncTaD consiste de 300 compafias del registro
de I+D extraida de las principales 700 lideres globales, publicado por
el Departamento de Comercio e Industria del Reino Unido. Més de la
mitad de las companias que respondieron el estudio tiene al menos una
instalacién para I+D en China, India o Singapur.
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LA NUEVA MOVILIDAD DE LA INNOVACION

Hace tan sélo una década, la investigacion sobre la distri-
bucién geografica de las patentes mostraba que las acti-
vidades de innovacién de las grandes corporaciones en el
mundo eran las menos internacionalizadas (Patel y Pavitt,
1991). Esto dio lugar a la suposicién de que la innovacién,
en contraste con otros eslabones de la cadena de valor, era
altamente inmoévil. Tales actividades aparecian atadas a
locaciones especificas, a pesar de la rapida dispersién de
mercados, finanzas y produccién (Archibugi y Michie, 1995).
Los intentos de explicar esta fijacién espacial de la inno-
vacion subrayaban el denso intercambio de conocimiento
(tacito en su mayor parte), entre usuarios y productores de
nueva tecnologia lo que explicaba la aglomeracién espacial
en clusters de innovacién (Felman, 1999; Porter y Solvell,
1998; Jaffe et al., 2000).

Sibien los grandes requerimientos de gestién de proyec-
tos complejos de innovacién tienden a concentrarse en el pais
de origen, investigaciones recientes establecen claramente
que el centro de gravitacion se ha desplazado mas alla de la
economia nacional (Dunning, 1998). Los encadenamientos
internacionales proliferan a medida que los mercados de
capitales, bienes, servicios, tecnologia y trabajadores del
conocimiento se integran globalmente. Aunque la integracién
esta lejos de ser perfecta, especialmente en los dos tdltimos
mercados es evidente que la geografia de la innovacién se
esta transformando (Ernst, 2005¢c; 2002a). Una vez que la
globalizacion se extiende méas alla de los mercados de bienes
y capitales y llega a los mercados de tecnologia y al de los
trabajadores del conocimiento, se producen cambios funda-
mentales en la gestién de la innovacién, efectuada por las
corporaciones trasnacionales, que buscan la conformacién de
redes globales de innovacién (rcI). Estas redes surgen como
una extension natural de las redes globales de produccion
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(rRcP) y de esa manera comparten caracteristicas distintivas
pero, como veremos, también muestran diferencias.

Redes globales de produccion

Los economistas han discutido los importantes cambios en
la organizaciéon de la produccién internacional como de-
terminantes de los patrones de comercio (Feenstra, 1998;
Jones y Kierzskowski, 2000). Esos trabajos demuestran
que la produccién estd crecientemente fragmentada, y que
los segmentos se dispersan en diversidad de paises, y que los
paises y regiones que lograron ser parte de las redes globales
de produccion son las que se han industrializado mas rapida-
mente. Las economias lideres adoptan estrategias basadas
en las posibilidades de las rap (Grossman y Helpman, 2002).

Con base en esos estudios desarrollé una conceptualiza-
cidon que enfatiza tres caracteristicas: a) asimetria: las em-
presas duefas de la marca (las lideres) controlan las
redes de recursos y son las que toman las decisiones; b) difu-
si6n del conocimiento: la participaciéon conjunta en conoci-
miento es una condicién necesaria para posibilitar el cre-
cimiento de las redes; c¢) alcance: las RGP engloban todas las
etapas (Ernst, 2002a, 2002b, 2003 y 2005¢).

Las raP difieren de las corporaciones multinacionales
(cMN) en tres importantes aspectos: primero, las redes cu-
bren transacciones inter-firma e intra-firma. Una RGP une a
la empresa lider con sus propias subsidiarias, con empresas
afiliadas, con sus socios (joint ventures), subcontratistas,
proveedores y aliados estratégicos. La empresa lider como
1BM 0 Intel descompone la cadena de valor en una variedad
de funciones y locaciones dependiendo del logro de eficien-
cia, y en la medida en que le permitan mejorar el acceso a
recursos, a capacidades y a mercados clave.

Segundo, las RGP difieren de las cMN en que son com-
patibles con una variedad de formas de gobernanza. Esas
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redes van desde arreglos temporales para un determinado
proyecto (lamadas también empresas virtuales), a estruc-
turas altamente formalizadas (empresas extendidas) que
desafian los modelos de negocios tradicionales, llegando a
compartir infraestructura informativa. Lo que importa es
que las redes formalizadas no requieren propiedad comun;
pueden o no implicar titulos accionarios compartidos.

Tercero, la especializacién vertical (outsourcing, en
lenguaje comercial) es el principal impulsor de las redes
(Ernst, 2002b). Las rcP facilitan a la empresa lider lograr
rapido acceso a calificaciones y capacidades a menores costos
en locaciones remotas, que complementan sus competen-
cias centrales. A medida que el lider integra produccion,
mercados y conocimientos geograficamente dispersos en
una red global, esta en condiciones de reducir los costos de
transaccién. A fin de cuentas lo importante es la enorme
diseminacion, intercambio y outsourcing de conocimiento y
de activos complementarios.

A medida que pasa el tiempo el foco del outsourcing se des-
plaza de la manufactura tipo ensamble, a servicios intensivos
en conocimiento, tales como la gestion de cadenas de abas-
tecimiento, ingenieria en servicios e introduccién de nuevos
productos. El outsourcing puede incluir diseno y desarrollo
de producto. Esto indica que las RGP difieren de las formas tra-
dicionales de subcontratacién, en tanto implican una interac-
cién més estrecha entre el disefio, la produccion y las restantes
etapas de la cadena de valor. La empresa lider depende cre-
cientemente de la capacidad y conocimiento de proveedores es-
pecializados a partir de lo cual logra elevar su competitividad.

;Qué distingue las Redes Globales de Innovacion
de las Redes Globales de Produccion?

Para marcar las diferencias entre las RGP y las RGI tomemos
el ejemplo del cambio en la metodologia y la organizacién del
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diserio de chips, una actividad altamente compleja (Ernst,
2005a, 2005b). Hasta mediados de los ochenta, las compafiias
globales especializadas en sistemas y en semiconductores
hacian casi todo el disefio in-house. La integraciéon verti-
cal se centraba en el disefio de un componente individual que
se insertaria en el tablero de circuitos impresos. A mediados
de los noventa hubo un replanteamiento de la metodolo-
gia debido a presiones competitivas en términos de producti-
vidad y desempenio®. El disefio llamado “chip en un sistema”
combina el disenio modular® y el automatico, para pasar
del componente individual a la integracién del sistema. Este
enfoque depende de la especializacién vertical en la ejecucion
de proyectos y permite que la empresa fragmente el disefio
y lo disperse geograficamente. Lo anterior ha dado lugar a
RGI con multiplicidad de niveles. El primero es el nticleo, que
comprende cinco grupos estratégicos de firmas: una compa-
nla de sistemas (como 1BM) que define el concepto, pero que
subcontrata todo lo demas. El disefio del chip puede tener
lugar en la compania de sistemas, o en una compania global
integrada especializada en semiconductores (como Intel),
0 en una compania especializada en disefio tipo fabless'
(como Xilinx), o una combinacion de éstas; posteriormente, la
fabricacién del chip y su ensamble puede ser enviada a pro-
veedores especializados. Un segundo nivel de la RiG consiste
en los proveedores de herramientas para disefio automatico,
verificacion y prueba. Este nivel incluye a propietarios del
diseno de bloques (por ejemplo, ARM Ltd.) y proveedores de

9 “Metodologia de disefio” es la secuencia de pasos mediante la cual el
proceso de disefio se acercara a la meta, manteniendo viabilidad respecto
a los limitantes.

19 Disefio modular es la metodologia en la cual los parametros y tareas
constituyen unidades interdependientes entre mdédulos e independientes
a lo largo de ellas.

11 Una compania fabless es la que subcontrata la manufactura (o fa-
bricacién) de los chips de computadora.
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otros servicios de disefio. El tercer nivel comprende a los
contratistas de manufactura como Flextronics o FoxConn
de Taiwan.

En el contexto de la especializacién vertical el primer
paso fue la desvinculacién entre el disefio y la manufactura.
Este proceso se inici6 con el diseno de circuitos de aplicacion
especifica, donde la meta era evitar el alto costo y consu-
mo de tiempo en el disefio de un circuito completo!?. La Tsmc
de Taiwan, establecida en 1987, actu6 como un importante
catalizador al brindar la manufactura del chip por contrato
(funcién), al mismo tiempo que subcontrata a las casas de
diseno tipo fabless que sirven a nichos de mercado completos.

Hasta el comienzo de los noventa, las redes globales de
disenio se centraban en la bien conocida relacién entre la
fabless y la “fundidora” (foundry) bajo una estructura sim-
ple. Con el tiempo, sin embargo, la especializacién vertical
incrementd el nimero y variedad de los participantes en su
modelo de negocios, y surgio el disefio de interfases, unifican-
do los equipos de diseniadores de companias con diferencias
en poder, tamano y nacionalidad. En una entrevista quedd
de manifiesto que una innovacién de ingenieria global tiene
los siguientes participantes:

a) Una compania china de sistemas que define la ar-
quitectura.

b) Un compania manufacturera a contrato taiwanesa,
que produce el equipo electrénico.

¢) Unacompania estadounidense global de semiconduc-
tores que disena la plataforma.

d) Una compainia europea, que brinda un procesador
integrado como bloque de disefo.

12 Un circuito integrado de aplicacién especifica estd cominmente
compuesto de bloques estandar, llamados “células”, disefiadas para efec-
tuar una aplicacién customatizada.
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Otros participantes son: una casa de disefio tipo fabless,
una fundicién de silicio de Taiwan, Singapur o China, una
compania de empacado de chips de Taiwan o China provee-
dores de equipo de disefio automatico y de prueba de Estados
Unidos e India, y proveedores de apoyo en disefio de varios
paises asiaticos.

Redes de innovacion intrafirma
vs. interfirma

Companias globales como Intel y Texas Instrument expan-
den sus Ral intra-firma invirtiendo en actividades de I+D en
ultramar. Tomemos a Intel como ejemplo: sus laboratorios
en Santa Clara, Folsom y Austin son los centros de desarrollo
tecnoldgico y ciencia aplicada, en tanto que Haifa (estable-
cido en 1974) se centra en investigacién de procesadores y
Nishny Novgorod en desarrollo de software. Sin embargo,
la mayor parte de la actividad esta ahora en Asia. Ademas de
sus siete laboratorios en Asia, Intel esta planeando expan-
dir sus instalaciones y personal. En Bengalore esta el labora-
torio mas grande de esa compania fuera de Estados Unidos
y lleva a cabo desarrollos frontera en procesadores duales,
con una fuerza de trabajo de alrededor de 2 700 personas,
se tiene planes de contratar mas ingenieros. En Shanghai
Intel expandio6 sus equipos de I+D en investigacion aplicada
para identificar aplicaciones en mercados emergentes. El
laboratorio de Bengalore es un indicador de la velocidad y
profundidad de la innovacién offshoring en Asia.

Diez afios mas tarde llevaba a cabo proyectos de desa-
rrollo integrales disefio complejo de sistemas para chips.
Desde el afio 2000 tiene la asignacién de co-desarrollar el
estandar 3G inalambrico junto con sus redes y sistemas.
Las firmas globales también subcontratan algunas etapas
de la innovacién que se relacionan con el desarrollo del pro-
ducto. Por ejemplo, los lideres de marca en laptops y equipo



“JoIne o Jod SBPBNII9Y SBISTAAIIUY 9JUSNT

aIeMm1Jog ++00g | POI03A0N AUYZIN BISNY
$010pese001d 91¢0S UOTORIIISOAU] ¥L6T opsep 007 1 BJIRH [oBIsT
rvinjoelnbae
£ vurroJeje[d op soLroleIoqR | ++08 gutlteq
$91ULSIoWS SOP
-eoJow eaed seuororoI[de seAenN
{89UOIOBITUNWI000]9) BIed
XNUIT Ud SBPBSB(Q SOUOTON[0S ++001 reysueyyg
OUeSTp op uororjuewadury 00¢S suruag
o[[oxxresa(J (soprup
SOp®ISH Op BIONJ OPUBIS (sew sorLI0BIOqR]
eiund op I0pPBSEd0LJ | SBW OLI0IRIONR] [9) 00L G axoreduey | 9)a1s sopeaue[d) ISy

offoaresa(J

[eI3U8) BISO[OUI9],

unsny ‘wosoq

‘ere[) BluBg

(sorrojedoqer 11) SN

UuoUNJ

10.40QD] DZAT]

pop1oo0T]

S10J

[93U] 9P UOIOBAOUUL 9P SO[B(O[S SOPay]




INNOVACION OFFSHORING EN ASIA 51

de mano, utilizan servicios de disefio proporcionados por
las asi llamadas empresas opm (Original Design Manufac-
turing), principalmente de Taiwan. Las obm implementan
las especificaciones de disefio proporcionadas por el lider
de marca, o proporcionan soluciones de propietario llave en
mano ajustados a los parametros definidos por los lideres
globales. Adicionalmente, las companias globales de sistema
(como 1BM) y fabricantes integrados de procesadores (como
Intel) estan subcontratando a casas de disefio asiaticas tipo
fabless para obtener los bloques de disefio y los servicios
correspondientes (Ernst, 2005a, 2005b). El resultado es que,
ademas de unos pocos centros prominentes de innovacion
como Silicon Valley en Estados Unidos, hoy tenemos multi-
ples locaciones para la innovacién en el mundo, inclusive un
centro de menor jerarquia puede ser fuente de innovaciones
(Cantwell, 1995:172).

FUERZAS CENTRIFUGAS

Hay un creciente reconocimiento de que el balance de fuerzas
esta pasando de una modalidad centripeta a una centrifuga.
En otras palabras, la globalizaciéon de los mercados de la
tecnologia, la creciente competencia y las estrategias, junto
con la apertura de los sistemas de innovacién corporativos,
han intensificado la descentralizacién geografica de la I+D.
Los factores de atraccion de las actividades de I+D a una de-
terminada localidad incluyen elementos de demanda y
de oferta, por lo que las fuerzas centrifugas pueden ser mas
Intensas que las centripetas cuando el pais huésped tiene un
mercado grande y en crecimiento, de bienes més sofisticados.

Las fuerzas de oferta son especialmente importantes en
industrias de alta tecnologia como la electrénica (Dalton y
Shapiro, 1999:40; Ernst, 1997). La proximidad de bases de
manufactura global es critica, ya que a medida que el ritmo
y el costo del desarrollo tecnoldgico se elevan, y se propaga
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la tecnologia genérica, las companias deben buscar acceso
a un repertorio mas amplio de capacidades cientificas y
tecnoldgicas que las disponibles en la economia base. Es
importante diferenciar entre las actividades de I+D que
llevan el conocimiento de la economia base a la economia
receptora, de las que hacen el camino inverso (Kuemmerle,
1996): las primeras tienen un largo historial e implican la
transferencia de tecnologia para fines de comercializacién
en mercados externos. En este caso se requiere inversion en
gastos de I+D para adaptar los productos, servicios y procesos
de produccion a las necesidades y recursos locales.

El segundo tipo de inversién en I+D en el exterior ha
crecido en importancia en las Ultimas décadas del siglo xx.
Su racionalidad radica en insertarse en clusters locales,
captar conocimiento y llevarlo de regreso a la economia base
(Kuemmerle, 1997:66) y, combinando esas tecnologias crear
nuevos productos y procesos (Granstrand et al., 1979). La
segunda modalidad de gastos en I+D requiere mucho mas
que ingenieria adaptativa, requiere desarrollo de producto,
asi como investigaciéon fundamental y aplicada.

Cabe preguntar, ;qué hace posible intercambiar conoci-
miento complejo entre equipos de investigaciéon que estan
ubicados en distintas posiciones geograficas. La investiga-
cién sobre la dindmica de las redes globales de innovacién
demuestra que los miembros de comunidades especializadas
comparten cédigos y reglas para el intercambio de conoci-
miento. Inclusive cuando estan muy dispersos, los miem-
bros de esas comunidades tienen ligas més fuertes entre
ellos que con los miembros de la comunidad local. Aunque
eventualmente deben reunirse, la frecuencia no es tan alta
como para necesitar que la co-localizacion sea condicién nece-
saria para pertenecer a una comunidad epistemoldgica
(Breschi y Lissoni, 2001:991).

En suma, para las actividades de innovacion que requie-
ren conocimiento complejo es posible ahora crear y poner en
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conexion equipos de trabajadores del conocimiento que estén
en distintas localidades como Silicon Valley, Seul, Hsinchu
Science Park, Beijing, Shanghai, Bengalore, Delhi y Hyde-
rabat. La emergencia de esta modalidad de clusters subraya
la propagacién de la innovacién offshoring.

FUERZAS MOTORAS

La innovacién offshoring es impulsada por las mismas
fuerzas que llevaron a la globalizacién de la industria
manufacturera, pero ahora han llegado a los trabajadores
del conocimiento (Ernst, 2006a). El cambio institucional a
través de la liberalizacion ha jugado un papel importante
al reducir las limitaciones organizacionales y geograficas a
la innovacion. Hay cuatro tipos de liberalizacion: del comer-
cio, de capitales, de inversién extranjera directa (IED) y de
privatizacién, que han marchado juntas. La liberalizacién
comercial estimula la expansién del comercio y de la IED,
lo que a su vez eleva la demanda por capital externo. Esto
ultimo incrementa la presion por una mayor liberalizacion
del mercado de capitales, lo que induce a mas y mas paises
a que abran sus cuentas de capital. Ello también impulsa
la liberalizacién de la 1ED y las privatizaciones en “compe-
tencia”. El efecto conjunto de la liberalizacién ha sido la
reduccion de los costos y del riesgo de las transacciones
internacionales y el incremento de la liquidez internacional.
Las corporaciones globales han sido las principales benefi-
ciarias de la liberalizacion, en tanto las dota de una variedad
de medios de entrada al mercado, sea por via del comercio,
licencias, subcontrataciéon o franquicias (especializacion
locacional); asi como de mayor acceso a recursos externos y
capacidades que pueden requerir para complementar sus
competencias basicas. También disminuye las limitaciones
a la dispersion geografica de las cadenas de valor (movilidad
espacial). En ese sentido la liberalizacion ha actuado como
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un poderoso catalizador para la expansiéon de la produccion
o la innovaci6on global.

La rapida difusién de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién (Tics) ha incrementado la movilidad de
las actividades de innovacién. Los altos costos y riesgos
de la nueva tecnologia han forzado a las companias a buscar
locaciones de menor costo para llevar a cabo I+D. Las Tics
y los avances de organizacién colaterales brindan mecanis-
mos efectivos para construir redes flexibles geograficamente
dispersas, codificar el conocimiento a partir de herramien-
tas de software y bases de datos, controlar a distancia y
facilitar el intercambio de conocimiento tacito por medios
audiovisuales.

Todo lo anterior ha reducido sustancialmente las limita-
ciones de espacio y tiempo no sélo en relacién con las ventas
y produccién, pero también para I+D y otras actividades
de innovacion. Las redes apoyadas en las Tics facilitan el
Iintercambio de conocimiento entre comunidades que desde
diferentes locaciones trabajan en un mismo proyecto. En
esencia, las Tics han acelerado el desarrollo de redes méas
agiles que integran firmas y territorios nacionales.

ESPECIALIZACION VERTICAL

Para lidiar con la creciente intensidad de la competencia, las
comparfias globales han tenido que ajustar sus estrategias
y organizaciones. Las firmas globales subcontratan ciertas
actividades de proveedores especializados y los envian a
ultramar a localidades de paises de bajos salarios. Si en un
principio la especializacion vertical se enfocd en el ensam-
ble final y componentes de bajo costo, crecientemente se ve
empujada a las etapas de mayor valor agregado, incluyendo
desarrollo de producto e investigacién.

Para lograr lo anterior, las firmas globales han adoptado
formas colectivas de organizacion, pasando de la forma mul-
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tidivisional o forma M (Chandler, 1977) a la modelo en red
liderado por una empresa lider (Ernst, 2002b). La industria
electronica ha sido un importante laboratorio de este nuevo
modelo de organizacién®®. Un proceso masivo de especia-
lizacion vertical ha segmentado a la industria integrada
para transformarse en una sucesion de niveles horizontales
fuertemente vinculados (Grove, 1996). Hasta principios de
los ochenta personificé la integracion vertical. Casi todos los
elementos necesarios para disenar, producir, comercializar
una computadora estaban cerca de una de esas firmas. Ese
era también el caso de los semiconductores, hardware en
general, sistemas operativos, software de aplicaciéon y ventas-
distribucién. Desde entonces la especializacion vertical se ha
convertido en la caracteristica mas distintiva de la indus-
tria (Ernst, 2003). Muchas actividades que el fabricante de
computadoras hacia internamente, ahora estan en manos
de proveedores especializados. Lo anterior ha dado lugar a
una acelerada segmentacion de mercado y a una cada vez mas
delimitada especializacién dentro de la cadena de valor. A
medida que las firmas acumulan experiencia en la gestién de
redes de produccién y distribucién y aprenden de sus éxitos
y errores de la colaboracién inter-firma, han expandido la
especializacion vertical. Esos ajustes fueron especialmente
1mportantes a la hora de elegir la especializaciéon de producto
y proceso, las fuentes de inversion y la gestiéon de recursos
humanos. En la medida que estan interrelacionados, peque-

13 El sector bioquimico de la farmacéutica, sin embargo, ha hecho
grandes progresos en la adopcién de la especializacién vertical para ac-
tividades de I&D. Un manager de 1&D con antigiiedad en Merck estimé
que el 99% de la investigacién mundial en bio-médicas tiene lugar fuera
de los laboratorios de nuestra [gran compania farmacéutica]: entrevista
a Ray Hill, citada en “Cambio de cultura, como las grandes farmacéuticas
estan retomando lo mejor de la biotecnologia como sector que empieza a
madurar”, Financial Times, 12 de enero de 2006, p. 13.
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fios cambios en esas funciones requieren ajustes en los otros
componentes del modelo de negocios.

La especializacién vertical se ha propagado gracias al
capital de riesgo y a diversos cambios regulatorios en el
sector financiero'. Las firmas de capital de riesgo en Esta-
dos Unidos, ademas de brindar asesoria, han dado acceso
a una masiva inyeccion de recursos provenientes de los
fondos de pensiones. Como consecuencia, las start-up en la
industria electrénica han dispuesto de recursos para iniciar
proyectos innovativos de alto riesgo. Al mismo tiempo, los
lideres globales en la industria han usado las participaciones
accionarias para retener el talento global y para adquirir
start-ups (Lazonick, 2003). Lo anterior ha conducido a un de-
creciente interés en el empleo a largo plazo en la industria
electronica. Prevalece una gran movilidad de trabajadores,
especialmente ingenieros de alta calificacién, cientificos y
gerentes. En Estados Unidos la emergencia del “mercado
laboral de alta velocidad” en el Ambito de las Tics ha dado
lugar a la proliferacion de start-ups, una altisima contrata-
cién de extranjeros de alta formacion y el uso extendido de
generosos incentivos (como las opciones accionarias) para
reducir el pirateo de empleados.

Estas practicas han elevado el costo de contratar traba-
jadores del sector Tic en Estados Unidos. Por ejemplo, entre
1993 y 1999 los cientificos en computacion y los matematicos
experimentaron una tasa de incremento salarial record de
37%, la mayor entre todas las ocupaciones (National Science

4 Entre los cambios complementarios en el sector financiero de Esta-
dos Unidos se encuentra el lanzamiento del NAsSDAQ en 1971 (que facilitd
que las start-ups se inscribieran en el mercado de valores), la aprobacion,
en 1978, de la legislacién que reduce el impuesto sobre ganancias de capital
de 48% a 28% y el decreto de 1979, emitido por el departamento laboral,
que permitié que los fondos de pensiones invirtieran en acciones y bonos
de alta gradacién y también en activos especulativos, incluyendo capi-
tal de riesgo (Lazonick, 2005, p. 23).
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Board, 2004, cap. 4:14). El ingreso anual promedio de un
trabajador de tiempo completo de la industria del softwa-
re en Estados Unidos pasé de 80 mil délares en 1994 a 180 mil
en 2000, pero después cay6 a 100 mil délares a resultas del
estallido de la burbuja especulativa de la “nueva economia”.
Pero incluso en medio de la recesién de la industria de la Tic,
sus empleados continuaron ganando en promedio mas que
los trabajadores de otros sectores y entre 5 y 10 veces mas
que sus contrapartes en Asia (99 440 doblares), en la industria
del software (en comparacién con 36 250 délares en el sector
privado en su conjunto) (Departamento de Comercio, 2003,
apéndice, cuadro 2.3). Esto ha creado un poderoso catalizador
para que las firmas de Estados Unidos vinculadas a la Tic
Incrementen su inversion extranjera en I+D para asi sacar
provecho de la creciente oferta, a bajo costo, de trabajadores
de alto nivel que se presenta en parte de Asia.

CAMBIOS EN LA GESTION DE LA INNOVACION

La transformacion de la organizacion y la estrategia descri-
tas arriba ha provocado cambios fundamentales en la gestion
de la innovacién, empujando a una mayor movilidad. Se esta
dando una transicién a un sistema de innovacién corporativo,
mas abierto basado en una creciente especializacién vertical
en innovacion. La gerencia de las corporaciones encargadas
de la innovacién debe dar respuesta a cinco tareas simulta-
neamente: a) crear y proteger los derechos de propiedad, b)
incrementar las capacidades de innovacién incluyendo I+D?,
c¢) reclutar y retener a los trabajadores del conocimiento, d)
ajustar la gestion del proceso de innovacién (metodologia,
organizacion y rutinas) para elevar la eficiencia y reducir el

15 Capacidades de innovacion se define como las calificaciones labo-
rales, conocimiento y técnicas de gerencia que se requieren para disenar,
producir, mejorar y comercializar “artefactos”, o sea, productos, servicios,
magquinaria y proceso (Ernst, 2202a).
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tiempo de llegada al mercado, y ¢) integrar las cuatro tareas
anteriores al modelo corporativo de negocios.

Ninguna firma, incluso lideres globales como 1BM, puede
movilizar internamente todos los recursos, capacidades y
entidades de conocimiento que se necesitan para cumplir
aquellas tareas. En consecuencia, los recursos y el uso del
conocimiento se han externalizado crecientemente. Hoy en
dia, las firmas deben complementar el nuevo conocimiento
generado internamente con fuentes externas. Hay una inten-
sa presion para reducir la investigacién basica y aplicada de
origen interno para enfocarse en el desarrollo de producto y
en la absorcién de conocimiento externo (Chesbrough, 2003).

Esta externalizacion ya no esta limitada por las fronteras
nacionales. Crecientemente se requiere ubicarse en las fuen-
tes externas de conocimiento (Ernst, 2002a). De acuerdo con
un numero reciente de Science and Engineering Indicators,
2004, editado por el NSB:

La velocidad, complejidad y caracter multidisciplinario de la
investigacion cientifica acompanada de la creciente relevancia
de la ciencia y las demandas de un medio global competitivo,
han... impulsado la formacién de redes y la retroalimentacién
entre los agentes que participan en las actividades de I+D,
usuarios y proveedores... (NSB, 2204, vol. I, pp. IV-36).

MERCADOS GLOBALES PARA LA TECNOLOGIA

Las firmas globales han sido capaces de desplazarse a un
sistema abierto de innovaciéon porque la creciente division
internacional del trabajo ha dado lugar a un mercado global
de tecnologia (Arora et al., 2001). Las firmas globales pueden

16 Kl concepto Chesbrough de “innovacién abierta” proporciona un
modelo estilizado de la gradual apertura del sistema corporativo de inno-
vacién (op. cit., 2003). Sin embargo, el modelo falla en la explicacién de la
dimensién internacional del proceso, esto es, el desarrollo de las RaI.
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obtener de fuentes externas el conocimiento necesario para
complementar su conocimiento generado internamente.
Es m4s, pueden dar licencias sobre su tecnologia y de esa
manera elevar sus rentas provenientes de la innovacién'’.
Ahora hay mas espacio para proveerse de conocimiento a
través de fuentes externas. El mercado global de tecnologia
implica que el éxito competitivo de la firma depende de su
habilidad para monitorear y capturar con rapidez fuentes
externas de conocimiento (Iansiti, 1997). Como lo han de-
mostrado Iansiti y West (1979) una compania puede acoplar
tecnologia basica o genérica desarrollada en cualquier lugar.
Eso le permite concentrarse en crear aplicaciones adecuadas
a las necesidades de mercados externos.

La innovacion offshoring ayuda a las firmas globales a
protegerse de los fallos de sus actividades internas de I+D
o de retrasos de sus programas de expansion. La innovacion
offshoring también posibilita multiplicar las oportunidades
para lograr la diversificacién tecnoldgica. Adicionalmente
las firmas globales pueden acelerar la velocidad del ciclo de
innovaciéon y reducir los costos fijos de la inversién interna
en I+D.

Las empresas asidticas pueden beneficiarse de las fuen-
tes externas de conocimiento. Aunque mantienen retraso
ante los lideres en el desarrollo de sus capacidades internas
de I+D, las empresas asiaticas pueden ahora utilizar fuentes
externas para elevar sus capacidades in-house (Ernst, 1997
y 2000).

Una importante limitacién a la emergencia de un merca-
do global de tecnologia es un conjunto de aspectos sin resolver

17 El supuesto subyacente es que una vez que se crea el mercado de
tecnologia, se puede codificar suficientemente el conocimiento y generar DPI
bien definidos y salvaguardados (Kogut y Zander, 1993). Sin embargo, una
excesiva dependencia en el licenciamiento de tecnologia puede ser riesgosa
porque aisla a la compania de su sistema integrado de conocimiento que
se requiere para innovacién continua (Grindley y Teece, 1997).
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concernientes a los derechos de propiedad intelectual (Dpr).
El temor al robo de los DpI ha influido en las decisiones de
dénde localizar y qué naturaleza darle a los centros de I+D.
La cuestién implicé importantes retos a la politica guberna-
mental. Hay consenso que es poco probable que una firma
global establezca un laboratorio de I+D en un pais que no
ofrece garantias a los pP1. Un supuesto implicito apoyado
por una amplia bibliografia (por ejemplo, Teece, 2000) es
que un fuerte régimen de DPI es esencial para impulsar la
innovacién. Pero nétese que, pese a lo anterior, con su dé-
bil régimen de proteccién a los DPI varios paises asiaticos,
especialmente China, han atraido inversiones masivas en
I+D provenientes de corporaciones globales. Una posible
explicacién es que la proteccién de los DPI es menos impor-
tante cuando las actividades de I+D son para adaptacion y
apoyo productivo o cuando los productos que resulten de la
I+D en China se destinan al mercado global y no al mercado
Interno; en ese caso habra menos interés de las firmas en
el robo de los DPI.

Una explicacion adicional es que la especializacion verti-
cal (o fragmentacion) dentro de las RcI permite a las firmas
globales lidiar mejor con los riesgos de un débil régimen de
DPI, especialmente en casos de I+D que resulta en productos
exportables. Especializacién vertical significa que la inno-
vacién depende de una diversidad de bloques que se com-
plementan unos a otros y s6lo funcionan juntos. Las firmas
globales pueden establecer subsidiarias de I+D en paises
que tengan débiles régimenes de proteccion de los DpI (por
ejemplo, en China) para desarrollar tecnologias que requie-
ren elementos complementarios provenientes de un sistema
tecnolégico complejo. En este caso, el robo de un elemento
particular dificilmente rendira rentas a los causantes.

Con el paso del tiempo serda mas importante un régimen
efectivo de proteccion de los DPI, especialmente si los paises
asiaticos buscan atraer proyectos mas avanzados de I+D y
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que las firmas nacionales generen entoces sus propios DPI.
Lo anterior plantea importantes requerimientos a la poli-
tica gubernamental que necesitan resolverse en un futuro
proximo.

EL CAMBIANTE MERCADO
PARA LOS TRABAJADORES
DEL CONOCIMIENTO

La creciente disponibilidad de trabajadores del conoci-
miento fuera del espacio de las corporaciones dominantes
y la creciente movilidad geografica ha sido igualmente
importante para la apertura del sistema corporativo de
innovacién. La oferta de trabajadores del conocimiento
capacitados para trabajar en corporaciones globales esta
creciendo entre las naciones asiaticas lideres en exportacion
de electrénicos. Lo mismo es valido para Europa del Este
y América Latina.

El resultado es un mercado cambiante de trabajadores
del conocimiento con diversas fuentes de talento. Bajo la in-
sistencia de la comunidad de negocios, el gobierno de Estados
Unidos ha respondido a esos cambios permitiendo una ma-
yor inmigracién de estudiantes y profesionales extranjeros,
especialmente en C+I. Hasta comienzos de siglo, Estados
Unidos fue el principal beneficiario de la globalizacién de
los trabajadores del conocimiento.

Un reporte de la National Science Foundation de 1998
indicaba que mas del 50% de los estudiantes de posdoctorado
en el Instituto Tecnolégico de Massachusetts y en la Univer-
sidad de Stanford no eran ciudadanos estadounidenses y que
mas del 30% de los profesionales en computacién en Silicon
Valley nacieron fuera de Estados Unidos (citado en NSB,
2004). Datos del Censo de Estados Unidos del afio de 2000
muestran que en las ocupaciones de C+I, aproximadamente
el 17% de los titulados en bachillerato, 29% de los titulados
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en maestria y 38% de los doctorados nacieron también fuera
de Estados Unidos.

Aquello ha ayudado a las start-ups de Estados Unidos
a seguir una estrategia de aprender via contratacién exter-
na. Por ese método pueden armar complejos proyectos de
mnovacién reclutando personal de alta experiencia que fue
entrenado por otras corporaciones o paises. Pero los princi-
pales beneficiarios son las grandes corporaciones globales de
Estados Unidos, que fueron capaces de reducir el costo de la
investigacion, desarrollo de producto e ingenieria pasando
de estrategias de reclutamiento nacionales a globales. En
los pasados afios, las firmas globales han enfrentado nuevos
desafios en el mercado de trabajadores del conocimiento. El
pasaje a industrias intensivas en conocimiento ha llevado
a escasez de trabajadores adecuadamente capacitados. Al
mismo tiempo, el envejecimiento de la poblacion esta redu-
ciendo la disponibilidad de esos cuadros en Europa, Japén y
Estados Unidos. Con la excepcién de India, el envejecimiento
es un problema serio para los exportadores asiaticos!'®.

Como resultado, el crecimiento del mercado de trabajado-
res del conocimiento parece que se desacelerara. Lo anterior
implica que en la proxima década las firmas electrénicas
globales encontraran grandes dificultades para atraer y rete-
ner a los suficientes trabajadores calificados, especialmente
cientificos e ingenieros.

18 Kl envejecimiento de la poblacién en China y otros grandes paises
exportadores de Asia puede limitar la capacidad futura de esos paises
de incrementar la oferta de trabajadores del conocimiento de bajo costo.
En China, uno de los subproductos de la politica de un solo hijo es que
en una década mas o menos habra mas trabajadores retirandose que los
que entran al mercado laboral (Jackson y Howe, 2004). En contraste la
India es uno de los pocos paises en los que se espera que en los siguientes
40 afos siga el crecimiento de la poblacién en edad laboral, manteniendo
bajos los salarios.
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La intensificaciéon de la competencia por trabajadores del
conocimiento refleja los efectos negativos de los mencionados
cambios en las estrategias corporativas. Por ejemplo, en su
busqueda de mejores rendimientos de la inversién las firmas
electrénicas globales han incrementado el uso de trabajado-
res temporales y han subcontratado las llamadas actividades
no esenciales. El subsiguiente empequefiecimiento de la
fuerza laboral permanente ha hecho méas vulnerables a estas
companias a los cambios stbitos de demanda.

Algunas corporaciones globales han llevado el empeque-
fecimiento a sus limites, especialmente después de 2000. En
palabras de un experto: “se estan adelgazando tanto que una
pequena falla los puede llevar al colapso”®®. Sila demanda se
desplaza a nuevas generaciones de productos que requieren
otra tecnologia, esas firmas deben buscar talento especia-
lizado para contrarrestar su adelgazamiento previo. Como
resultado las crisis de gestién se han convertido en la prin-
cipal preocupacion de los gerentes de recursos humanos.

Las corporaciones estan respondiendo a esa intensa
competencia por talento global desplazando sus actividades
de I+D y supervisién de ingenieria a paises populosos como
China y la India que han emergido como fuentes de esos
recursos a bajo costo, tanto estudiantes como trabajadores.
Para muchas companias de alta tecnologia, la competencia
por el escaso talento se ha convertido en la principal preocu-
pacién estratégica. Asi, el abastecimiento de trabajadores del
conocimiento es ahora tan importante como la manufactura
global y la gestién de las cadenas de proveeduria. La meta
es diversificar y optimizar el portafolio de capital humano
a través de una agresiva politica de reclutamiento en los
mercados globales de trabajo.

La demanda de “capacidades escasas” como ingenieros de
disefno con experiencia en circuitos analogos integrados, ha

19 J. A. Joerres, cEo de Manpower, segun entrevista en Boehm, 2005.
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dado lugar a una suerte de subasta global de trabajadores
del conocimiento. Esa “subasta” permite a esos trabajado-
res lograr mayores retribuciones. En conjunto, sin embargo,
la emergencia de un mercado global para trabajadores del
conocimiento parece haber mantenido firme control sobre
el incremento de los salarios (Lazonick, 2005). Lo anterior
se debe a que las firmas globales en electrénica necesitan
trabajadores disponibles en un determinado momento y no
requieren contratar a largo plazo o de por vida. En ese mismo
sentido, ese mercado puede ser altamente volatil y generar
riesgos sustanciales. Al mismo tiempo la demanda de traba-
jadores del conocimiento puede rebasar la oferta en algunas
localidades o la oferta puede exceder la demanda en otras.

En el caso de los ingenieros de mas experiencia y de los
gerentes de proyectos, la demanda continta excediendo la
oferta en los principales centros asiiticos. En China, por
ejemplo, hay un rezago en gerentes con experiencia que
Intervienen en proyectos avanzados de innovacién. La com-
petencia por el talento escaso (especialmente en C+I) se ha
intensificado a medida que las grandes compainias chinas
como Lenovo y Huawei estan compitiendo seriamente por
los mejores especialistas®. En India el problema de encon-
trar gerentes de proyecto con experiencia es menor dada la
vinculacién de largo plazo establecida con Estados Unidos y
el papel jugado por los indios no residentes. Pero la tasa de
rotacién laboral es alta y las firmas globales se encuentran
ante serios problemas para establecer procesos y controles
efectivos y eficientes (NasscoM y McKinsey, 2005).

La volatilidad del mercado global de trabajadores del
conocimiento refleja una caracteristica distintiva de la in-

20 Hasta hace poco los gerentes que trabajan para una corporacion
global podian ganar un 50% maés que los que trabajaban en companias
locales chinas. Ahora, sin embargo, las companias lideres chinas ofrecen
remuneraciones mas competitivas y tratan de cazar a gerentes chinos
que trabajan en firmas globales.
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novacién offshoring: su dispersion geografica sélo significa
un punado de nuevos clusters. Lo anterior tiende a limitar
la oferta de ingenieros con la capacitacién requerida en tales
clusters, dando lugar a brotes stbitos de salarios o excesiva
rotacion de personal clave. Las corporaciones globales estan
obligadas a reajustar sus movimientos y estrategias en lo-
calidades en ultramar, y mantener la busqueda de nuevas
localidades que brinden recursos frescos. Como resultado
las companias que han acumulado cierta experiencia en la
mnovaciéon offshoring han pasado del “arbitraje” en costos
laborales a centrarse en reducir la rotaciéon y retener el
verdadero talento. En Bengalore, un centro ya reconocido,
o en Shanghai las firmas globales estan dispuestas a llevar
a cabo proyectos “atrayentes” que interesen a los mejores
especialistas de esas localidades. Al mismo tiempo, las firmas
globales buscan continuamente identificar las nuevas loca-
lidades externas donde haya trabajadores del conocimiento
a bajo costo, en ciudades secundarias en China o la India,
0 en Vietnam, Rumania, Armenia y Eslovaquia. Pero para
desarrollar esas nuevas localidades, las firmas globales de-
ben invertir en entrenamiento de los trabajadores del
conocimiento?®!.

CONSECUENCIAS DE LA INNOVACION
OFFSHORING

El pasaje a redes de innovacion abiertas ha cambiado la ma-
nera en que las corporaciones globales utilizan sus centros
de I+D en Asia. Un estudio reciente sobre inversiones en
China efectuado por grandes corporaciones internacionales

% Es de alguna manera irénico observar que la misma firma esté me-
nos dispuesta a invertir en el entrenamiento en su pais base. Eso es menos
integrante en vista que las firmas globales buscan apoyo estatal para el
entrenamiento. Intensifica la competencia entre localidades que compiten,
lo que indica que esas firmas logran el apoyo requerido.
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ilustra este punto (Amsbrecht, 2003). El estudio enfatiza
que mientras que el ahorro de costos es importante, las
firmas globales expanden sus actividades de I+D en China
por razones estratégicas. Desean posicionarse dentro del
amplio stock de trabajo altamente calificado y sus ideas para
asi estar delante de los competidores en el propio mercado
chino y en Asia en general. El instituto de investigacion
industrial que llevé a cabo el estudio predice un aumento
sustancial de la actividad de innovacion offshoring en ese
pais??. El instituto argumenta que el foco de esas actividades
de I+D esta pasando del apoyo a adaptacién al cultivo de
nueva tecnologia.

La siguiente clasificaciéon (Ernst, en prensa) ayuda a
ilustrar la evolucién de los laboratorios de I+D de firmas
electrénicas globales en China.

a) Laboratorios satélite: es el tipo menos desarrollado,
combinando tecnologia para la adaptaciéon con bus-
queda de nueva tecnologia. Su importancia estra-
tégica es menor y son vulnerables a los recortes de
presupuesto decididos por la casa matriz.

b) Laboratorios de I+D a contrato: es la versién estan-
dar de las actividades offshoring. En estos casos el
papel de China esta confinado a actividades de baja
calificacion e infraestructura. Ciertamente hay den-
sos flujos que ligan estos laboratorios con la matriz
y otras filiales, pero el intercambio de conocimiento
esta limitado y es desigual.

¢) Asociacién equitativa: designa a los laboratorios de
mas alto rango. Son los establecimientos de las
firmas lideres que tienen la misién de servicio a esca-
la regional o global. Las barreras al intercambio de

22 Miembros del Instituto de Investigaciones Industriales incluyen
mas de 240 firmas globales lideres en manufactura que desempefian mas
de dos terceras partes de la I+D industrial en Estados Unidos.
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conocimiento son, en estos casos, mucho mas bajas
y eventualmente pueden dar lugar a un beneficio
mutuo de amplia escala.

Las investigaciones recientes indican que continia domi-
nando las modalidades a) y b) (von Zedwitz, 2004; Gassmann
y Han, 2004 y Zhong, 2003). Sin embargo, hay ejemplos de
asoclacién equitativa, especialmente los relacionados con
el estdndar chino de comunicaciones moviles, software de
fuente abierta y electrénicos digitales de consumo (Ernst y
Naughton, 2005; Garcia y Burns, 2009).

IMPLICACIONES DE POLITICA PARA ASIA

Este capitulo demostro6 que la innovacion offshoring resulta
de cambios fundamentales en la organizacién de las activi-
dades de negocios. La especializacién vertical ya no se limita
a la produccién de bienes y servicios. Ahora se extiende a
todos los segmentos de la cadena de valor, incluyendo I+D.
A medida que el numero de proveedores especializados
vinculados a la innovacién aumenta, esto impulsa fuerte-
mente la organizacién y la geografia de la innovacién.

Con los anos este proceso ha tomado una creciente dimen-
si6n internacional: las firmas globales construyen RGI para
elevar la productividad de sus actividades de I+D, reclutando
trabajadores del conocimiento de localidades no tradiciona-
les con menores salarios. Con el inicio del nuevo siglo estas
redes se han extendido a nuevos clusters, especialmente en
Asia. Esta tendencia le brindara a las firmas globales una
fuente competitiva poderosa.

Para los paises asiaticos la innovacién offshoring podria
proporcionar sustanciales beneficios, en tanto haya poli-
ticas y estrategias de negocios adecuadas. Es igualmente
1mportante para la eliminaciéon de barreras al comercio y
las inversiones y la proteccion de los DpI, que esta ultima
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contemple incentivos para nueva propiedad intelectual. Los
estudios de caso indican que la insercion a las RGI podria
facilitar la difusién de conocimiento y el aprendizaje y asi
estimular a las firmas locales a desarrollar capacidades de
mnovaciéon (Ernst, 2005¢). En la medida que esto se traslade
en la produccién y comercializaciéon de nuevos productos y
servicios, las empresas asiaticas pueden contrarrestar los
rendimientos decrecientes propios de la fabrica global. Lo
anterior puede ayudar a los paises asiaticos de un crecimien-
to extensivo con rendimientos decrecientes a un crecimiento
fortalecido con rendimientos constantes o crecientes de la
inversion?®, Sin embargo, debe hacerse frente a retos for-
midables antes de que los paises asiaticos puedan explotar
esas oportunidades. Para obtener beneficios de la innovacién
offshoring, los gobiernos necesitan desarrollar politicas para
tres areas relacionadas: atraer y expandir las inversiones
en I+D efectuada por lideres globales, reducir los costos de
oportunidad en la innovacién offshoring y habilitar a las fir-
mas nacionales para desarrollar sus propias capacidades de
innovacion. La mayor parte del debate se ha detenido en el
primer punto. Se esta poniendo en practica una combinacion
de liberalizacién comercial y financiera e incentivos estatales
para atraer a las inversiones. Pero si Asia falla en responder
a los otros dos retos, es dudoso que obtenga beneficios de la
innovacién offshoring.

Los paises y regiones estan compitiendo fieramente por
atraer y expandir las actividades de I+D efectuadas
por firmas globales. El objetivo es mejorar la conexién con
las rHI. A medida que los paises se desarrollan, dependen
crecientemente del acceso al conocimiento a través de estas

2 Pero como se indica en la nota 3, el estudio de caso pone en evidencia
la necesidad de complementarse con investigacién sistémica para me-
dir la incidencia en el aprendizaje y la difusién de tecnologia y establecer
el vinculo entre innovacién offshoring y el crecimiento de la productivi-
dad en Asia.
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redes. A medida que mas y mas paises se conectan a las redes
se incrementara la presiéon para que otros paises intenten
atraer esas inversiones para asi evitar ser marginados, en un
mundo regido por esos principios. Hay la preocupacién
de que la insercién puede ser un caliz envenenado. Se teme
que la integracién en las Rral producira a lo mas beneficios
a corto plazo y no proporcionara los medios adecuados para
elevar el valor agregado o pasar a actividades intensivas en
conocimiento. Desafortunadamente la investigacién sobre
esos topicos esta en una fase embrionaria. Hay pocos datos
sélidos y la obtencién de informacion se esta volviendo mas
dificil, a medida que las corporaciones globales se rehtisan
a revelar informacion sensible que podria afectar negativa-
mente sus calificaciones y valores accionarios (Ernst, 2006a).
Sin embargo, la bibliografia tedrica y empirica proporciona
argumentos a favor de la tesis de que la integraciéon de un
pais en desarrollo puede proporcionar sustanciales beneficios
a las ra1 (Lall, 2000, Ernst et al., 1998). En un estudio de
caso en la industria electrénica en Malasia (Ernst, 2004),
se demostré que la inversion externa en I+D puede mas que
compensar las debilidades iniciales en la base de conocimien-
to. Ese flujo internacional de conocimiento puede facilitar
el ajuste de las organizaciones y estrategias de negocios en
respuesta a cambios abruptos en la tecnologia y los merca-
dos. Atrayendo I+D de firmas globales puede catalizar el de-
sarrollo y difusion de capacidades innovativas, mas alla
de lo que el mercado puede generar.

Todo lo anterior implica que los paises asiaticos no po-
dran construir sus capacidades de innovacién dependiendo
Unicamente de sus sistemas nacionales y de sus clusters. Por
algn tiempo esos paises deberan depender de fuentes exter-
nas de conocimiento como vehiculo principal de aprendizaje.
Sin embargo, para obtener los beneficios de la innovacién
offshoring, los paises de Asia deben implementar vigorosas
politicas para reducir los altos costos de oportunidad que
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resultan de la “fuga de cerebros” (nacional e internacional),
cuando las firmas globales acaparan el talento local. Otros
costos se refieren a los desincentivos a las actividades loca-
les de I+D, la adquisicién de firmas innovativas locales por
firmas globales y los beneficios desproporcionadamente altos
que se lleva la compania o el socio extranjero.

En otras palabras, la innovacién offshoring puede ge-
nerar beneficios econémicos de largo plazo sélo si existen
politicas de apoyo a las compaiiias nacionales, que con-
trapesen la fuerza que acumulan las firmas globales. Pero
para lidiar con esos complejos retos y oportunidades, se
requieren politicas que son muy diferentes a las de la época
de la “economia de comando”, tipicas del modelo asiatico de
industrializacién acelerada. Investigaciones recientes en
la subcontratacion offshoring para diseno de chips en Asia
demostraron la importancia de un mercado de productos y
factores de buen funcionamiento (Ernst, 2005a). Las fallas
de mercado no necesariamente evitan que se efectien las
inversiones externas en I+D, especialmente si generan
beneficios inesperados. La principal preocupacién parece
referirse a cierto grado de transparencia y previsibilidad
que permita la planeacién a largo plazo en las actividades
de I+D. Los paises receptores pueden utilizar sus caracte-
risticas de mercado para diferenciarse de otras localidades
y asi aumentar el interés de los inversionistas. Por ejemplo,
las diferencias en el mercado de capitales pueden resultar en
diferentes enfoques financieros (basados en deuda, acciones
o retenciones), que pueden influir en el volumen y direccién
de las actividades que lleven a cabo las firmas locales. Ade-
mas, el ejemplo de Corea del Sur y China demuestra que
las politicas del pais huésped para definir estandares alter-
nativos (por ejemplo, el 3G o el software de fuente abierta)
combinado con el uso de compras de gobierno, pueden ser
poderosas herramientas de atracciéon. En un anélisis final,
las politicas para atraer a las firmas globales pueden ser exi-
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tosas si cumplen dos condiciones: equilibrar la proteccién a
los DPI con los incentivos para difundir el conocimiento entre
empresas nacionales o locales; ademas, debe existir un pool
suficientemente grande de trabajadores del conocimiento que
poseen la calificacién y experiencia necesarios para actuar
en los centros offshoring.

POLITICAS SOBRE DERECHOS
DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Si los paises de Asia buscan atraer proyectos avanzados
de I+D, la proteccion de los DPI es tan importante como de-
sarrollar su propio régimen de los pri. Unas patentes bien
definidas y defendibles legalmente reducen los costos de
transaccién e incrementan la movilidad del conocimiento.
En teoria, las pequenias empresas asiaticas podrian ser las
principales beneficiarias. Se asume que un régimen fuerte
de proteccion de los DPI aumenta més el rendimiento de las
Iinversiones en tecnologia creada por start-ups que para
las grandes corporaciones. En la practica, sin embargo, el
mercado de patentes muestra importantes imperfecciones
(Von Hippel, 2005; Merrill et al., 2004; Cohen y Merrill,
2003). Por ejemplo, cosechar los beneficios del régimen de
DPI puede ser costoso y para las pequeiias empresas puede
ser mas oneroso que para las grandes. Mas importante aun
son los llamados “problemas anti-comunes” (Arora et al.,
2001:263). Es irreal asumir que cada patente esta asociada
con una sola innovacién.

En la industria de 11 el anterior es un serio problema toda
vez que las actividades de innovacién requieren conocimiento
altamente complejo. En los sistemas tecnologicos comple-
jos la innovacion es sistémica y acumulativa, requiriendo
diversas piezas de conocimiento, algunas de las cuales son
patentables y estan en manos de companias con intereses en
conflicto. Tipicamente, por eso los DpI estan fragmentados,
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por lo que las restricciones a la innovacion son sustanciales.
Por ejemplo, para un inventor el costo de crear un bloque
patentable determinado puede ser extremadamente alto.
Entre mas altos sean esos costos menor es el poder de ne-
gociacion de la licencia. Lo anterior eleva dos interrogantes,
1mportantes pero también ambiguas: jcomo remunerar a los
participantes en la innovacion? /Quién justificadamente debe
capturar los mayores beneficios? En tanto son importantes
los acuerdos institucionales para la proteccion de los Dri, el
resultado depende ante todo del poder de negociacién. Esto
es indicativo de las dificultades que enfrentan los gobiernos
de Asia para equilibrar la proteccién de los DpI con el inte-
rés de las companias globales y nacionales.

Es importante subrayar que la proteccién de los DPI nece-
sita complementarse con politicas que aceleren el intercam-
bio de conocimiento incluido en los pp1. Un aspecto critico es
el desarrollo de nexos efectivos entre las universidades y los
institutos publicos de investigacién, de un lado y los centros
privados de I+D (Ernst y Mowery, 2004). Existe la percepcion
de que el liderazgo de Estados Unidos en innovacién indus-
trial debe mucho a la capacidad del sistema de educacion
superior para proporcionar multiples y densas vinculaciones
con los centros de innovacién empresarial.

Lo anterior explica por qué paises en desarrollo han
lanzado o estan por lanzar iniciativas politicas para forta-
lecer la vinculacion universidad-industria, en muchos casos
imitando conscientemente lo que se entiende ha sido el fac-
tor de éxito del modelo de Estados Unidos. Muchas de esas
Iniciativas buscan impulsar el desarrollo econémico basado
en la investigacion universitaria. Ello incluye, por ejemplo,
la creacién de parques cientificos localizados cerca de las
universidades que efectiian investigacidn; incluye también
incubadoras de negocios y capital publico semilla y la crea-
cion de organizaciones “puente”, que se supone contribuyen
a la vinculacién universidad-industria.
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Un reto importante de la politica gubernamental radica
en establecer un marco legal y un conjunto de regulaciones
que puedan facilitar el intercambio de pr1. Una segunda tarea
1gualmente importante es asignar los DPI a los resultados del
programas publicos. Una iniciativa politica que ha atraido
considerable atencién de los gobiernos es la ley Bayh-Dole
que proporciond un marco para estimular el patentamiento
y la expedicién de licencias de la investigacién financiada
con fondos publicos efectuada en universidades.

Incluso en Estados Unidos la efectividad y necesidad
de la ley Bayh-Dole es controversial (Mowery et al., 2004).
Hay la preocupacién de que este tratamiento pueda entorpe-
cer la difusion de conocimiento basico al resto de la sociedad.
Mientras que las universidades continian siendo fuentes
1mportantes de conocimiento y de otros insumos de la in-
novacion industrial, mucha de esa contribucién econémica
depende de canales que no son las patentes o licencias. Los
vinculos universidad-industria en sentido amplio incluyen
publicaciones, conferencias y consultoria, asi como movi-
miento de personal entre universidades e industria.

Es necesario explorar bajo qué condiciones el enfoque
de Estados Unidos universidad-industria puede ser util en
otros paises. Desafortunadamente hay poca investigacién
académica al respecto para que el debate se oriente adecua-
damente. La investigacién sobre el topico se ha centrado en
Estados Unidos, Japén y las economias europeas de mayor
tamaino (Brascomb et al., 1999). Si bien hay algunos trabajos
pioneros sobre los sistemas de innovacion en paises de Asia
como Corea del Sur, Taiwan, China y Malasia (por ejemplo,
Kim, 1997, Naughton, y Segal, 2002; Rasiah, 1995), la vincu-
lacién universidad-industria no ha sido el centro del estudio.
Mas importante ain, no hay comparaciones sistematicas de
las trayectorias de los sistemas de educaciéon superior
en los paises en desarrollo y sus vinculaciones (Ernst y
Mowery, 2004).
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POLITICAS PARA LA EDUCACION
Y LA CAPACITACION

Finalmente, una importante medida de la efectividad
de las politicas para atraer inversion en I+D es la oferta de
técnicos, ingenieros, gerentes y cientificos bien educados
y capacitados a un costo sustancialmente inferior a los
centros mundiales. Esto requiere un esfuerzo masivo de me-
joramiento de capacidades y calificaciones. La falta de
movilidad horizontal, que es tipica de la mayoria de los
paises asiaticos, incrementa el riesgo de la inversion indi-
vidual en calificaciones especializadas. Esto explica por qué
los paises no hacen coincidir la oferta con la demanda de
personal calificado. Para reducir ese desajuste se requieren
politicas muy bien pensadas.

Un estudio reciente de la industria electrénica en Malasia
(Ernst, 2004) demostr6 que los responsables de politica y los
ejecutivos necesitan: a) entrenar a los trabajadores de pro-
duccién, técnicos e ingenieros; b) exponer a los estudiantes de
ciencia e ingenieria a las mejores metodologias y herramien-
tas y ajustar su curriculo a las necesidades cambiantes de los
mercados laborales; ¢) graduar profesionales en ingenieria
eléctrica, electrdnica, tecnologias de la informacién, y disefio
de circuitos, que son capaces de combinar conocimiento en
hardware, software y aplicaciones; d) generar gerentes con
experiencia especialmente para mercadeo estratégico, upgra-
ding en gerencia y gestioén de vinculaciones internacionales;
f) proporcionar incentivos para empresarios que combinen
el sentido comun de los negocios, instinto financiero con
capacidad analitica para tomar decisiones estratégicas;
g) desarrollar un stock de administradores experimentados
que estén deseosos de dedicarse plenamente y hacer mas
de lo que se estila convencionalmente, claro estd, con un
ajuste de incentivos; h) ajustar los incentivos a los profesores
universitarios y académicos que participen en actividades
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de interaccion con el sector privado; 1) alentar la densifica-
cién con expatriados que se encuentren en Estados Unidos,
Australia y Europa, o también en Asia, y j) traer de manera
inmediata a expertos del extranjero que puedan contribuir
a llenar los vacios de conocimiento y catalizar los cam-
bios de organizacién y procedimientos que se requieren para
desarrollar las capacidades locales.

Los dos objetivos de politica son esenciales para elevar el
estatus de los trabajadores del conocimiento. A medida que
el mercado de tales trabajadores evoluciona la integracion
a las comunidades internacionales de conocimiento es mas
viable. En la industria electrénica, por ejemplo, hay redes
sociales informales que ligan a los paises desarrollados con
los centros mundiales (ello incluye, ademas de Silicon Va-
lley, otros menos conocidos como Helsinki, Kista/Estocolmo,
Grenoble, Munich, Tsukuba y Tel Aviv).

Lo anterior proporciona a los paises asiaticos conoci-
miento de primera linea sobre los mercados globales y las
tendencias tecnoldgicas con el fin de que puedan responder
a las necesidades de las firmas nacionales de una manera
mas efectiva que las relaciones formales con las firmas glo-
bales (Ernst, 2006c). Las comunidades internacionales del
conocimiento también proporcionan capacidad empresarial
y capital de riesgo que funciona en ambos mundos. Esto ha
creado alternativas y mecanismos solidos para el intercambio
de conocimiento entre paises y empresas.
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IT. LA CRISIS EN ESTADOS UNIDOS
Y SUS CONSECUENCIAS
INTERNACIONALES!

ALEJANDRO DABAT

INTRODUCCION

El presente material tiene el doble objetivo de (a) estudiar
los aspectos fundamentales de la actual crisis financiera
centrada en Estados Unidos y de sus repercusiones pro-
ductivas e internacionales; y (b) de situar a la misma y a
sus posibles consecuencias, dentro del marco mas amplio y
de mas largo plazo de las transformaciones en curso de la
economia mundial. Este segundo aspecto nos parece muy
1Importante porque permite incluir en el analisis el papel
de las nuevas condiciones internacionales en la gestacion
y el desenlace de la crisis actual, asi como considerar las
probables consecuencias de esta ultima sobre el curso futuro
de la economia mundial y los trascendentales cambios que
la estan transformando aceleradamente.

Por tal razén dividiremos a la exposicién en dos partes.
La primera ubica la crisis financiera actual y la define como
un fenémeno que expresa la problematica de Estados Uni-
dos; efectuado ese planteamiento, la exposicién se extiende

1 Una versidn posterior, bajo el titulo “La crisis financiera y sus con-
secuencias internacionales”, fue publicada en Problemas del Desarrollo,
vol. 40, nam. 157, abril-junio de 2009.

[85]



86 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

a discutir las consecuencias productivas inmediatas. En
la segunda parte se ubica la referida crisis en su contexto
mundial mas amplio, abordando las consecuencias mas
probables para los paises en desarrollo. Como se trata en
todos los casos de problemas complejos que requieren cada
uno un estudio particularizado, nos limitaremos a una pre-
sentacién somera de los mismos, apoyandonos en trabajos
anteriores y en la serie de intervenciones que hemos hecho
en eventos recientes.

LA ACTUAL CRISIS FINANCIERA
Y SUS CONSECUENCIAS
PRODUCTIVAS INMEDIATAS

Vista desde una perspectiva espacial, la actual crisis in-
ternacional es sobre todo una gran crisis de la economia de
Estados Unidos, difundida ampliamente a nivel mundial,
cuya magnitud dependera tanto de la mayor o menor ex-
posicién de los diferentes paises y regiones a los fenémenos
que la generaron, como de las politicas defensivas que los
mismos adopten y del aprovechamiento de las ventanas de
oportunidad abiertas por la propia crisis. Pero es también
un colapso del orden internacional que engloba y cuestiona
aspectos econdémicos, sociales, politicos e institucionales
propios del curso actual de la globalizacién, de la suprema-
cia internacional del neoliberalismo, del propio curso de la
economia del conocimiento (de la relacién entre sus lados
luminosos y oscuros?) y, muy en particular, de la hegemonia

2 Por lado oscuro, nos referimos aqui a innovaciones financieras como
las Obligaciones Colateralizadas de Deuda (cpos) basadas en Modelo
Cupula de Li, que posibilitaron el proceso especulativo mas amplio de la
historia del capitalismo. Tales innovaciones resultaron de un arduo tra-
bajo de investigacién universitaria y combinacién de ingenieria financiera
y computacién, que no puede dejar de ser considerado como parte de la
economia del conocimiento.
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mundial de Estados Unidos y el orden mundial de Bretton
Woods establecidos bajo su liderazgo.

LA ESPECIFICIDAD DE LA CRISIS ACTUAL

La actual crisis internacional se diferencia de casi todas las
crisis econdmicas internacionales desencadenadas en los
paises capitalistas centrales, como las de 2001-2002 o la de
1990-1991, por ejemplo, para sélo citar las mas recientes. La
especificidad de la crisis actual estriba en que no es tanto el
resultado de un proceso de sobreacumulacion de capital en
sectores productivos de punta, desencadenada en el plano
financiero por una crisis bursatil®, sino mas bien una crisis
fundamentalmente financiera gestada dentro de una co-
yuntura de crecimiento sostenido de la economia mundial,
tanto de la produccién y la inversién productiva como, en
particular, de los sectores de punta del actual ciclo econé-
mico mundial.

El estallido de la crisis hipotecaria en Estados Unidos
a mediados de 2007 no afect6 sensiblemente al curso de la
economia mundial hasta mediados de 2008, la que continud
manteniendo altas tasas de crecimiento superiores al 5%
anual (UN, 2008) con niveles récords de inversién interna-
cional directa cercanos al 30% anual anterior (wro, 2008).
El nuevo ntcleo dindmico de la economia mundial (sector
electrénico-inform4tico), mantenia altas tasas de crecimien-
to al momento del estallido. Segiin Gartner, la consultora
mas reconocida de la industria electrénica, la produccién
de los componentes basicos de la misma (semiconductores)
seguia manteniendo “un crecimiento sorprendentemente
fuerte” aun en el tercer trimestre de 2008 (Deffree, 2008),
y lo mismo senala la consultora 1ipc, para la cual las ventas

3 Este hecho, asi como su relacidén clésica con la dindmica del sistema
financiero y su relacién con la produccion, es formulado con mucha claridad
por Carlota Pérez (2004).
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de microprocesadores para las computadoras personales,
continuaban creciendo a “niveles récord” hasta el mismo
periodo (Business Wire, 2008).

Lo mismo puede observarse en la Bolsa de Nueva York,
comparando el comportamiento de los indices Nasdaq (ac-
ciones de alta tecnologia) y Dow Jones (conjunto balanceado
de acciones de diferentes esferas de negocios). Comparando
el comportamiento de ambos indices, puede observarse re-
laciones muy distintas entre lo sucedido en 2001-2002 (la
llamada crisis de Internet) y la de 2008, que se desencadena
a partir de la caida bursatil de septiembre de ese afio, tanto
en la coyuntura de auge bursatil que precede a la caida,
como a partir de la caida misma. En el ciclo que culmina en
el derrumbe de 2001-2002, los valores del Nasdaq se alejan
de los del Dow Jones, tanto hacia arriba en el auge, como
hacia abajo en el desplome (ascenso y caida muchisimo mas
pronunciadas de las cotizaciones). Durante la crisis de 2008,
en cambio, no hay gran diferencia en el comportamiento de
ambos indices, tanto en la fase ascendente del ciclo bursatil
como en la descendente.

Lo anterior se debe, a nuestro entender, a que estamos
ante otro tipo de crisis, por lo menos en el problema mencio-
nado. La crisis de 2008 no ha sido tanto el resultado de una
sobreacumulaciéon de capital en los sectores de punta, como
de un fenémeno estructural relativamente nuevo: la culmi-
nacién de un enorme proceso de desconexidn internacional
entre la nueva economia financiera (colosal masa de capital-
dinero desregulado en biisqueda de colocacién lucrativa por
cualquier medio) y las dimensiones de la economia real, la
demanda social y la inversién productiva en Estados Unidos
y la mayor parte del mundo. La base de este fendmeno se
hall6 mas bien en un enorme proceso de sobreacumulacién
dineraria no productiva, acelerado a partir de las dos ulti-
mas décadas, pero que existia en potencia desde los orige-
nes mismos del capitalismo informatico y la globalizacién
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neoliberal, como resultado de la contradicciéon profunda
entre la fortaleza y requerimientos de la produccién global
y la nueva economia del conocimiento y la fragilidad de un
sistema financiero ciego y crecientemente volatil®.

El nuevo sistema financiero conformado en la fase neoli-
beral del capitalismo informatico-global, se establecié a par-
tir de fendmenos tales como la titularizacién y desregulacién
del crédito, la informatizacién de la circulacién del dinero, 1la
globalizacién financiera, los instrumentos financieros deriva-
dos®, los nuevos fondos especulativos de inversién (Dabat y
Toledo, 1999) y el enorme enriquecimiento rentistico-privado
de amplios sectores de la poblacién mundial, favorecido por
la globalizacién, que acentuaron el sesgo especulativo del
capitalismo estadounidense conforme consideramos en la
seccién B de la Segunda Parte.

Ese proceso adquirié dimensiones mucho mayores y
a la postre incontrolables, a partir de la primera década
del nuevo siglo, con la aparicién de un conjunto de nuevos
Instrumentos, instituciones y mecanismos especulativos

* Esta contradiccién interna habia sido ya claramente percibida por
Cox y Sinclair, 1996, cap. 15, y su feliz expresién de “gobernancia sin
gobierno”. También se halla presente en numerosos autores incluidos
Dabat y Toledo, 1999 y Dabat, 2002.

5> Para los no economistas no resulta facil comprender la naturaleza
de los instrumentos “derivados”, porque se trata de instrumentos muy
complejos cuyo valor se basa (deriva) en la evolucion del precio de otro
activo “subyacente” (accién u otros titulos de deuda, cestas de acciones
o titulos, bienes o incluso precio de otros instrumentos derivados, etc.),
cuya relacidn se establece a través de un acto especulativo de apuesta. Los
derivados se multiplicaron ampliamente desde la pentltima década del
siglo XX, supuestamente como medio de proteccién del contratante contra
los riesgos de incertidumbre (cobertura) generados por la volatilidad
de los precios en la época de la desregulacion de los mercados (swaps,
futuros, opciones): los derivados terminaron siendo los principales ins-
trumentos de la especulacién financiera, como demuestra la conversion
de los llamados Fondos de Proteccién (Hedge Funds) en las instituciones
mas fuertemente especulativas de la época.
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centrados principalmente en Estados Unidos, que elevaron
considerablemente el riesgo sistémico del nuevo sistema
financiero carente de regulaciéon. Con los llamados cpos
0 SIVs aparecié un nuevo tipo de instrumentos derivados
sintéticos o “empaquetados” de atin mayor complejidad y
explosividad, cocteles de titulos muy diversos de natura-
leza y calidades muy diferentes, asociados a nuevas reglas
de funcionamiento del sistema financiero, que coincidié en
tiempo con el mayor despliegue y el estallido de la burbuja
hipotecaria estadounidense.

La interaccién entre ambos factores (causa estructural
y detonante), se dio principalmente en el mercado inmobi-
liario de Estados Unidos, por ser el mismo, donde mas se
expresaron y convergieron los factores mencionados. Pero
a su vez, como veremos en la segunda parte del presente
trabajo, la causa estructural mencionada (caracter del nuevo
sistema financiero) encuentra sus raices en algo ain mas
profundo en términos histdricos, que es el proceso previo de
declinacién del capitalismo norteamericano ante la compe-
tencia internacional, atribuible en gran parte a su propia
naturaleza socio-institucional.

La alteracién especulativa de los mercados inmobiliarios
comenzo a gestarse a nivel internacional a partir de la Gltima
década del siglo xx, como resultado del sostenido elevamiento
especulativo de precios de la propiedad inmobiliaria en la
gran mayoria de los paises del mundo. Pero la burbuja in-
mobiliaria se convirtié en un fenémeno mucho mas amplio a
partir de las condiciones creadas por la crisis de 2000-2002
(The Economist, 2007%. Como resultado de las grandes
pérdidas bursatiles de entonces y de la baja rentabilidad

6 La crisis de comienzos de siglo en Estados Unidos (2001-2002), gene-
ré tanto las condiciones econémicas de expansién del mercado inmobiliario
(reduccién de tasa de interés por debajo de la tasa de inflacién impulsada
por la Fed para reactivar la economia), como la reorientacién de los fondos
especulativos desde el mercado bursatil a los mercados inmobiliarios,
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prevaleciente de los mercados especulativos tradicionales’,
tuvo lugar una masiva reorientacion internacional del capital
especulativo hacia esos mercados. Pero este proceso, a su vez,
“contamind” profundamente a los nuevos paquetes financie-
ros y, con ello, al conjunto del sistema de crédito y al propio
capital de las empresas, estableciendo un nexo directo entre
la crisis de las hipotecas subprime y el fenémeno muchisimo
mas amplio de estallido general de los mercados financieros
y de paralizacién internacional del crédito.

En principio, la crisis hipotecaria estadounidense
pudo ser detonante de la otra crisis mayor por las caracte-
risticas muy particulares del mercado inmobiliario de ese
pais. El mismo es un mercado de gran tamano, debido al
altisimo nivel relativo de los precios del suelo®, a los elevados
niveles de ingresos de la poblacién o a la amplia difusién de

aprovechando los niveles historicos relativamente bajos de los precios de
los activos inmobiliarios en comparacién a otros activos.

7 Como es conocido, la especulacién financiera internacional se con-
centré principalmente durante la ultima década del siglo pasado en la
manipulacién (operaciones “de arbitraje”) de los grandes diferenciales de
tipos de cambio y tasas de interés de las economias nacionales en proceso
de integracion a la globalizacién, bajo la direccién de los denominados
Hedge Funds. Sucesivos ataques especulativos de alcance regional contra
las monedas nacionales, se centraron, respectivamente, en Inglaterra
y Europa Occidental (1992), México y Argentina (1995), Asia Oriental
(1997) y Rusia (1998), para concluir en procesos de estabilizacién mo-
netaria de esos paises que redujo su exposicién ante ese tipo de ataques
especulativos. Desde entonces, la especulacién internacional se desplazé
masivamente hacia los mercados bursatiles de “alta tecnologia” en pleno
auge de la economia informatica, dando lugar al conocido proceso de “ex-
huberancia irracional” que culmind en la crisis de 2001-2002. Pero como
sucedié con los mercados monetarios nacionales, la prolongada caida
de los valores bursatiles a partir de 2001, condujo a la fuerte reduc-
cién de los beneficios especulativos de los fondos de inversién que estuvo
en la base del nuevo desplazamiento ulterior de la especulacién hacia los
mercados inmobiliarios.

8 Como resultado de la altisima renta del suelo que prevalece en
Estados Unidos, los precios de la propiedad inmobiliaria en ese pais son
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la vivienda propia. Estos factores fueron muy acentuados
coyunturalmente, por el excepcional auge de la construccién
inmobiliaria tanto por la prosperidad de la tltima década del
siglo xx como por la fuerte reduccién de los costos hipoteca-
rios en ese entonces, que permitieron incorporar al mercado
a una gran cantidad de adquirentes de bajos ingresos. El
crecimiento del mercado hipotecario y de los precios de la
vivienda en Estados Unidos, pueden verse en las graficas
1y 2, que en conjunto (multiplicando el volumen de ventas
por el alza de precios), elevo el valor de la propiedad inmo-
biliaria (stock) de unos diez trillones de ddlares en el afio
2000 (cifra muy cercana a la del pIB nacional de ese mismo
ano) a cerca de veinte en 2005, que implica mas de un
130% del p1B en sblo cinco afios. En términos de flujos (valor
anual de las operaciones inmobiliarias) ello significé un salto
del 4.4% del pPiB estadounidense al 6.3% entre los mismos
afios (The Economist, 2007).

Pero la gravedad de la crisis hipotecaria de Estados
Unidos no estrib6 tanto en el tamano del mercado hipote-
cario y de su eslabon mas débil (la magnitud de los créditos
subprime o de baja calificacién crediticia), sino en su relacién
con el nuevo sistema financiero y los mecanismos de inte-
gracion en él. Estados Unidos no sélo fue el centro originario
del nuevo sistema financiero de titularizacién del crédito
y de la globalizaciéon financiera, sino también el pais que
contd con los mayores indices de profundizacién financiera
(relacién entre activos financieros y PIB), mayor peso de los
Instrumentos derivados y, en particular, a partir de la crisis
de 2001-2002, de sus formas mas peligrosas de contagio: los
denominados Obligaciones Colateralizadas de Deuda (cpos
en inglés) y Vehiculos Estructurados de Inversion” (sivs)
que incorporaron nuevos y letales mecanismos de diversifi-

muchisimo maés altos que los que prevalecen, por ejemplo, en México, para
un mismo tipo de edificacién.
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cacién y transmision de riesgo sistémico en gran escala en
el conjunto del sistema financiero y la economia, conforme
veremos en la Seccién B de esta primera parte.

El peso en Estados Unidos del nuevo sistema financiero,
queda patente en el cuadro 1, que expresa el peso mucho
mayor del mismo en relacién con el PiB, tanto al nivel de los
activos financieros (monto de acciones, bonos y otros ins-
trumentos titularizados de crédito tales como las hipotecas
convertidas en documentos negociables). E1 Fm1 subesti-
ma considerablemente los montos de las columnas By, sobre
todo, C°. Pero a pesar de ello, el cuadro sirve para demostrar
la enorme magnitud relativa de los activos financieros y los
instrumentos derivados frente a la economia real en Esta-
dos Unidos y el mundo, asi como la enorme concentracién
de los mismos en el pais del norte que sélo se encuentra en
magnitud cercana de muy pocos paises del mundo, como es
el caso de Gran Bretana y Australia.

La enorme concentracion del capital dinerario y ficticio!”
en Estados Unidos fue acrecentada por la gran aceleracién
de los flujos externos de inversién publica y privada, desti-

9 Segun el Banco Internacional de pagos, el valor “notional” o supues-
to del conjunto de los instrumentos derivados mundiales (o sea de una
cifra muy superior a la del cuadro 1), alcanzaba hacia finales de 2007 a
596 trillones estadounidenses de ddlares (596 billones en espaifiol), que
es una cifra méas de diez veces superior al del pIB mundial y, conservando
las relaciones establecidas en el cuadro 1, bastante mas de veinte veces
para el caso de Estados Unidos.

10 En la terminologia del nuevo sistema financiero, se denomina
“notional value” al valor tedrico (ficticio o supuesto) del instrumento
original de crédito que es utilizado para calcular los pagos realizados
sobre el mismo. Esta cantidad, generalmente, no cambia de manos y,
por tanto, sélo es tedrico. En el contexto de un swap de tipos de interés,
el importe tedrico del principal es la cantidad especificada en la que
se basan el intercambio de los pagos de intereses derivados de los ins-
trumentos principales. Durante cada periodo, las tasas se multiplican
por el importe tedrico del principal, para determinar el valor de cada
contra-parte.
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nada esta Ultima principalmente a la adquisicién de titulos
publicos (letras del tesoro fundamentalmente) y privados
(bonos y acciones), depdsitos bancarios, titulos hipotecarios
y derivados, entre otros, con muy escasa participacién de la
inversion directa que se fue reduciendo desde un 30.6% de
la inversién extranjera total a un 9.8% en 2006 (crs Report
for Congress, 2008). Junto con la muy fuerte declinacién de
la inversién directa, destaca el gran incremento de la compra
externa de activos publicos estadounidenses como los Bonos
del Tesoro de Estados Unidos, que pasé de un promedio del

Cuadro 2. Flujos externos de capital hacia
Estados Unidos 1996-2006

(Miles de millones de ddlares)

Ao Total Flujos publicos Flujos privados
totales totales
1996 551 127 424
1997 707 19 688
1998 424 -20 444
1999 741 44 697
2000 1047 43 1004
2001 783 28 755
2002 668 14 654
2003 830 249 581
2004 1440 395 1045
2005 1254 259 995
2006 1859 440 1419

Fuente: Department of Commerce, Survey of Current Business, julio de
2007, p. 67.



98 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

45% en los afios 1999-2000, a cerca del 24% en 2006 (CRS
Report for Congress). En este rubro destaca la participacién
creciente de China en la adquisicién masiva de titulos de
deuda publica del gobierno de Estados Unidos, como pieza
central de su politica cambiaria orientada a la preservacion
de la subvaluacion del yuan.

COLATERALIZACION Y “ESTRUCTURACION”
DEL CREDITO, MECANISMOS E INSTITUCIONES
Y DINAMICA DE LA CRISIS

La especificidad de la crisis hipotecaria y de sus mecanismos
de difusion al conjunto del sistema financiero y la economia
real a un nivel tan grande, no puede comprenderse sin con-
siderar brevemente el intrincado despliegue de los nuevos
mecanismos y agentes de la titularizacion, colateralizacion
y estructuraciéon del crédito bajo sus nuevas formas de cpos
o viss!!, asi como de los agentes e instituciones que las pro-
ducen y distribuyen en el conjunto del sistema financiero
(nuevo modelo de “originar para distribuir”).

En la practica el nuevo modelo condujo a la formacién
y el estallido de 1a burbuja hipotecaria, siguié la mecanica
que se narra a continuacién (Ballabriga y Mena, 2008).
Los grandes acreedores hipotecarios originarios (bancos

1 Los llamados cpos son un tipo de titulos sintéticos que integran pa-
quetes estructurados de instrumentos titularizados de origen y calidades
crediticias muy heterogéneas, mediante los cuales, los emisores (grandes
intermediarios financieros) distribuyen el riesgo entre los compradores,
sin que sea posible distinguir dentro de los mismos los tramos senior
(de primer nivel o Aaa), de los instrumentos de baja o muy baja calidad
crediticia. Los viss son titulos sintéticos més flexibles también emitidos
por grandes intermediarios financieros (fueron introducidos por Citi
Grup en 1998), que admiten reinversiones en los activos en portafolio y
cuya logica de rentabilidad estriba en la obtencién de diferencias entre
la toma de créditos a corto plazo a baja tasa de interés, y su colocacién a
largo plazo a tasas mas altas.
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e instituciones que otorgan créditos hipotecarios) venden
los titulos hipotecarios a “originadores” bancarios y no
bancarios, que los transfieren a los bancos de inversién o
instituciones hipotecarias como Ranie Mae o Freddy Mac.
Estos, que a su vez, titularizan los créditos hipotecarios y
los transfieren a grandes intermediarios empaquetadores
(bancos de inversion y otros grandes intermediarios) que
les dan forma como cDos o viss, respaldados por dictamenes
de las agencias calificadoras de riesgo que les asignan las
mas altas calificaciones crediticias, y por seguros otorgados
por las aseguradoras denominadas Monoline muy débil-
mente reguladas, éstas llegaron a asegurar 3.3 trillones
de délares estadounidenses en 2006, contando sélo con
un capital de respaldo de aproximadamente 34 billones
de capital propio (Association of Financial Guaranty In-
surers, 2008).

A partir de esos procedimientos iniciales tiene lugar
posteriormente la venta o el intercambio de tales titulos con
intermediarios financieros muy diversos (bancos, fondos
de inversién, aseguradoras, fondos de pensiones, etc.) y los
mas diversos tipos de empresas (Ballabriga y Mena, 2008).
Como resultado de ello el acreedor hipotecario efectivo se di-
socia casi completamente del deudor (sin contar en principio
con quien tratar en caso de default y subasta de su casa),
y la deuda se integra de un paquete mucho mas amplio de
mezcla de dinero “bueno” (en el sentido de garantizado) con
dinero “malo” (o téxico), donde es practicamente imposi-
ble distinguir el uno del otro.

Al nivel de los intermediarios financieros integrados a
la cadena del crédito, tiene mucha importancia el reingreso
masivo de la banca comercial al mercado del crédito titu-
larizado, del que habian sido de hecho marginados por los
fondos de inversién durante la primera etapa del proceso de
titularizacion de fines del siglo xx también denominado, por
esa razon, de “desintermediaciéon bancaria” (Dabat y Toledo,
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1999, cap 1)'%. Los grandes bancos comerciales regulados
se suman a los nuevos fondos de inversién encabeza-
dos por los Edge Funds y los Equity Funds, junto con la vasta
red de jugadores desregulados (emisores, titularizadores,
empaquetadores, compradores, canjeadores, calificado-
res, aseguradores), sumados a una escala cada vez mas amplia
al denominado “shadow banking system” (sistema bancario
que opera en las sombras), sea directamente, que es el tra-
mo de operaciones permitidas por las leyes regulatorias, o a
través de entidades formalmente independientes, afiliadas o
patrocinadas por los propios bancos (Tett y David, 2007), que
actian paralelamente a las aseguradoras, fondos de pensién
o tesorerias de las propias empresas no-financieras.

La burbuja hipotecaria detona a mediados de 2007, de-
bido a la cesacién de pagos de los compradores de vivienda
subprime ante el derrumbe del precio de sus viviendas y
el alza de las tasas de interés. Los créditos hipotecarios
1mpagados contaminan al resto de los productos derivados,
afectando al conjunto del sistema financiero, que habia
conformado una cadena a lo largo de la cual se extendi6 el
proceso especulativo originado en los subprime.

LA TRANSMISION DE LA CRISIS
A LA ECONOMIA REAL

Dada la gran magnitud del mercado inmobiliario y del enor-
me tamario del “shadow banking system” y los instrumentos
financieros “téxicos” difundidos por él, 1a crisis inmobiliaria
y financiera tuvo un enorme amplisimo impacto sobre el con-
junto de la economia estadounidense y —por ende— interna-
cional, que inund los balances empresariales del mundo con

2 Entre 1970 y 1993, la participacién de los bancos comerciales en
el sistema financiero de Estados Unidos, cayd desde el 39% al 25% del
total, mientras la de los fondos de inversion, pasaba del 22 al 47% (Dabat
y Toledo, 1999).
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activos incobrables o de calidad completamente incierta. A
partir del estallido de 1la burbuja hipotecaria, cayé el conjunto
del mercado hipotecario; casi inmediatamente el bancario y
la bolsa de valores, lo sigui6 el crédito interbancario y comer-
cial que alimenta a corto plazo el funcionamiento cotidiano
de la economia. Sigui6 la extensién internacional de la crisis
al sistema bancario y las bolsas de valores, las primeras
manifestaciones de caida del consumo, la produccién y el
empleo y los primeros planes de rescate que siguieron al
estadounidense, que supera ya ampliamente los mil millones
de délares y se espera mas que duplique esa cantidad por las
enormes sumas requeridas por el salvamento de la banca,
las grandes empresas productivas y las decenas de millones
de deudores hipotecarios y de trabajadores despedidos.
Con el estallido de la burbuja inmobiliaria se desplo-
maron los precios de las materias primas!3, en particular el
petréleo que de cerca de 160 ddélares a mediados de 2008 a
menos de 50 ese afio'4. Tal fenémeno, que afecté negativa o
positivamente a los diferentes paises conforme su posicién en
los mercados de commodities, golpe6 sobre todo a la economia

13 La especulacién en los mercados de commodities habia comenzado
en 2004, siguiendo la tendencia ascendente de la demanda y los precios
internacionales, para elevarse fuertemente desde 2005, cuando comen-
zaron a caer los precios de los inmuebles. Como parte de ese proceso, los
fondos invertidos en los mercados especulativos de futuros se elevaron
desde cantidades que fluctuaban en torno a cifras cercanas a los 10 billo-
nes de ddlares entre 1999 y 2003, a 40 en 2004, a cerca de 90 en 2005, a
120 en 2006, a cerca de 160 en 2007 y a bastante més de 180 en el primer
trimestre de 2008 (The Wall Street Examiner, 2008, lo que implica un
crecimiento cercano al 2000% en sélo una década. En lo que hace a los
mercados de productos agricolas involucrados, la inversién especulativa
habria pasado desde 25 billones de ddlares en noviembre de 2007, a 55
en abril de 2008, afectando a més de la mitad del valor de las cosechas
de maiz, soya y trigo de Estados Unidos (Wilson, 2008).

14 A pesar de esta caida generalizada del petrdleo y las commodities
en general, los precios internacionales continuaban siendo altos para los
niveles prevalecientes antes de 2003.
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de Estados Unidos en el momento del estallido de su crisis,
generando nuevas preocupaciones sobre los peligros de la
inflacién primero y de la deflacién después, como la sufrida
en este ultimo caso por la economia japonesa en la Gltima
década del siglo pasado (The Economist, 2008).

En sintesis, parece claro que Estados Unidos y el mundo
ha entrado en otra gran crisis, que afectara sobre todo a aquel
pais tanto en el corto plazo (por sus grandes consecuencias
sobre el empleo y el quebranto empresarial), como el largo
plazo, por el enorme endeudamiento publico y privado que
debera asumir el pais. Es claro también que estamos ante
una costosisima crisis terminal del sistema titularizado-
especulativo de crédito, como parte de una reorientacién de la
economia mundial hacia una economia mucho mas regulada
(Nourimi, 2008). Se tiene en cambio muy poca certidumbre
sobre la magnitud y duracién del proceso recesivo en Estados
Unidos y sobre su extension internacional, cuestion sobre la
que existen muy variadas opiniones. Creemos, sin embar-
go, que esto ultimo no dependera tanto de lo que suceda
dentro de la propia economia de Estados Unidos, sino sobre
todo de lo que pase al nivel de la economia mundial en su
conjunto, tanto a nivel de los avances tecno-econémicos y
soclo-institucionales, como de la continuidad del crecimiento
de los nuevos paises y regiones emergentes y de su incidencia
sobre el curso general de la economia internacional. Cues-
tién esta que nos conduce al problema mucho mas amplio
del lugar que esta cumpliendo y tiende a cumplir Estados
Unidos como potencia mundial.

EL CONTEXTO INTERNACIONAL
MAS AMPLIO DE LA CRISIS ECONOMICA
DE ESTADOS UNIDOS

Partimos de la hipdtesis de que la crisis actual de Estados
Unidos tiene lugar dentro del marco mucho mas amplio de
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la decadencia de su economia nacional y de su hasta hace
muy poco indiscutida hegemonia mundial, ante sus propias
limitaciones estructurales e histéricas para afrontar la com-
petencia de nuevas potencias ascendentes o en proceso de
resurgimiento, como es el caso de China, la India, de Rusia o
del conjunto de los paises de Asia Oriental y de otros paises
en desarrollo (Dabat, 2005). Por dicha razén considerare-
mos separadamente el proceso histérico que dio lugar a ese
proceso, las bases tecnoeconémicas, financieras y sistémicas
(de sumodalidad de capitalismo nacional), para concluir con
la erosién de su hegemonia mundial en la que se condensan
los fenémenos anteriores.

LAS RAICES DE LA CRISIS ESTADOUNIDENSE

La base productiva del orden mundial comandado por Es-
tados Unidos ha sido socavada por la emergencia de estas
fuerzas, a partir de las mismas tendencias generadas por la
globalizacion y el desarrollo de las economias del conocimien-
to y el aprendizaje articulados en torno a redes informaticas,
y cadenas productivas internacionales de diferente tipo es-
timuladas, por variadas formas de rentas extraordinarias
(Dabat, Rivera y Sztulwark), por nuevas formas de la divi-
si6n internacional del trabajo!®, movilidad internacional de
personas e ideas, procesos de integracién regional y politicas
publicas activas de paises en desarrollo que estan dando una
nueva forma a la globalizacion. A ello se le suman otros feno-
menos como la recuperaciéon de Rusia, la profundizacién de
la crisis energética resultante de las mayores necesidades
de energia provocadas por la actual convergencia eléctrica-
electronica, de la crisis ambiental mundial y del agotamiento

> Nos referimos aqui a la rearticulacién de la divisién global del tra-
bajo desarrollada en la dltima década, para incorporar nuevos procesos de
integracion regional y los nuevos requerimientos mundiales de productos
basicos, energéticos y alimentos.
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histoérico de los métodos de energia basada en las fuentes no
renovables y altamente contaminantes.

Como se ha expresado en trabajos anteriores (Dabat,
2005 y Dabat y Morales, 2007, Dabat y Melo, 2008), este reor-
denamiento se expresa principalmente en tres hechos signi-
ficativos: a) la crisis de la primera etapa de la globalizacién,
caracterizada por la hegemonia absoluta de Estados Unidos
y la primacia indiscutida del neoliberalismo dentro del marco
del capitalismo informatico-global; b) la emergencia de he-
cho de un nuevo orden mundial, basado en un nuevo tipo de
globalizaciéon con formas institucionales diferentes (mayor
peso de la regulacién publica, preocupaciones por la inclusién
social y mayor importancia de los procesos de integracién
regional), asi como distintas relaciones internacionales de
poder, que cuestionan la propia base de funcionamiento
del capitalismo neoliberal estadounidense; y ¢) el gradual
desplazamiento del centro ciclico econémico mundial desde
Norteamérica y Europa Occidental hacia Asia y en particular
Asia Oriental, como resultado de la integracién del nuevo
papel internacional de China, la AsgaN, India, Rusia y los
paises islamicos de Medio Oriente.

La actual crisis financiera de Estados Unidos y sus re-
percusiones productivas e internacionales, deben ser vistas
tanto como consecuencia de los procesos expuestos, como un
factor fundamental del despliegue de los mismos a un nivel
de profundidad y direccional abierto que puede dar lugar a
diferentes alternativas econdémicas, sociales, politicas y es-
paciales de desarrollo, que afecten sustancialmente el curso
actual de la globalizacion. Como se ha expresado anterior-
mente (Dabat, 2005), la primera etapa de la globalizacién (o
globalizacién neoliberal) culminé a principios del presente
siglo con la aparicién de una crisis estructural histérica del
papel internacional de Estados Unidos. Los primeros sinto-
mas de ese cambio aparecieron durante la crisis de 2001-2002
y la recuperacién ulterior que dio lugar a un gran cambio
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en las relaciones internacionales: ascenso de China, India
y Rusia, drastico cambio de los términos de intercambio a
favor de los paises en desarrollo productores de productos
primarios, y transformacién del nuevo capitalismo financiero
para dar lugar a la mayor y mas compleja plétora de capital
especulativo en la historia del capitalismo.

El estallido de la gran burbuja especulativa del Nasdaq
en 2000 hizo tambalear el liderazgo tecnolégico y productivo
de Estados Unidos, en el corazén mismo de su superioridad
econdémica, politica y militar mundial. Después de veinte
afios de dirigir la gran oleada mundial de crecimiento des-
encadenada por la Revolucién Informaitica, la economia
estadounidense se tambale6 por obra de una crisis de sobre-
acumulacién de capital que tuvo su centro precisamente en la
produccién informatica (sector clave de la oleada ascendente
del nuevo capitalismo) en la Bolsa de Valores, como sucedi6
casi siempre en la historia del capitalismo. Ello se tradujo,
sin embargo, en muy distintas expresiones internacionales
con profundidades, duraciones y consecuencias muy diferen-
tes para los distintos paises y regiones.

Poco a poco, a partir de 2003, la economia de Estados
Unidos comenzd un claro proceso de recuperaciéon, expresado
en un crecimiento de su PIB superior al 4% anual en 2003,
una rentabilidad del capital de mas de 7% en el mismo afio
y una productividad del trabajo, que en 2002 y 2003 crecid a
una tasa promedio de 4.7% (Dabat y Morales, 2007). Dicha
recuperacion estuvo apoyada en un nuevo impulso y pro-
fundizacién de la revolucion informatica y la divisién global
del trabajo, como lo explican Dabat y Ordéfiez (2009). Sin
embargo, se trat6 de un proceso corto y débil, que no pudo
sobrellevar adecuadamente los desafios de la aceleracion y
profundizacién del desarrollo chino (aunado a la creciente
integracion de Asia Oriental), de la acelerada emergencia
de la economia indu o del renacimiento de la economia y el
poderio ruso.
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LAS BASES ECONOMICAS Y TECNOLOGICAS
DE LA DECLINACION

Dentro de este contexto, la rapida recuperaciéon de la econo-
mia estadounidense de 2003-2004 fue seguida por una leve
desaceleracion del crecimiento del pIB a partir de 2005 (BEA,
2007). Si bien la rentabilidad de la gran empresa trasna-
cional no deja de crecer por obra de sus inversiones y redes
internacionales (s6lo aminora su dinamismo), dichos logros
se ven en gran parte neutralizados por la creciente pérdida
de competitividad del conjunto de la economia estadouni-
dense frente a los paises orientales y asiatico comandados
por China, en un proceso que también arrastrara a los socios
comerciales del gigante del Norte integrantes del TLCAN, con
particular inclusion de México.

La pérdida de posiciones comerciales de Estados Unidos
incluye también a la mayor parte de las industrias de alta
tecnologia, como practicamente a casi todas las del sector
electronico-informatico (Dabat y Ordénez, 2009), al software
(Export 11, 2008)'¢ 0 a los servicios de telecomunicaciones
(Ordénez, 2008). En lo referente a industria electrénica en
particular, la continuidad de la caida es particularmente
fuerte frente a China y los paises més dindmicos de Asia
Oriental. Esto resalta sobre todo en el caso de computadoras
(en las que el nivel de produccién nacional bajo un 42% en-

16 En 2007 las exportaciones registradas de software de Estados Uni-
dos (2 676 millones de délares) no habian alcanzado atn el nivel del afio
2000 (2 728 millones) y su crecimiento se concentra completamente en
los paises del TLcAN, India (como parte del creciente intercambio sectorial
con ese pais) y otros paises de América Latina, sin que ello llegue a con-
trarrestar el déficit con Asia Oriental y Europa. Esto es completamente
consistente con la informacién suministrada por Dabat y Ordénez (2009).
Como se plantea en este ultimo libro, los montos de las exportaciones re-
gistradas, son mucho menores a las reales, pero sirven como un indicador
de tendencia, especialmente en comparacioén con el vertiginoso crecimien-
to de las exportaciones registradas por India.
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tre 2000 y 2007), y alcanza a otros sectores de importancia
estratégica central como instrumental electrénico (caida del
orden del 12% entre esos mismos anos) e incluso (en térmi-
nos relativos a la produccion mundial) a semiconductores (el
sector estrella de la industria electrénica estadounidense),
el que la produccién estadounidense se mantiene en 2007 al
mismo nivel de 2002 (el afio mas bajo de la crisis de 2001-
2002) a un nivel del orden de los 35 mil millones de ddlares
(Export 1T, 2006).

La pérdida de competitividad internacional, consideran-
do especialmente los sectores de alta tecnologia en que se
produjo, provoco un creciente déficit comercial conforme se
muestra en el cuadro 2.

Pero el mismo fenémeno también condujo a un mas lento
crecimiento econdémico, especialmente en relacién con sus
principales nuevos y formidables competidores, que implicé
fuertes pérdidas de posiciones del pais dentro de la economia
mundial al nivel del r1B (fuerte reducciéon de la participacién
de Estados Unidos dentro de la produccion mundial). En el
cuadro 3 mostramos la dimensién de esta pérdida en general
(porcentaje de disminucién) y en relacion con Asia Oriental
y la India (niveles y porcentajes comparados), presentamos
las cifras del producto en precios de paridad adquisitiva
(ppp, en inglés) para eliminar la distorsién que genera la
gran subvaluacion de la mayoria de las monedas asiaticas
en relacion con el délar.

Un factor esencial de tal pérdida de competitividad es
la reduccion de la brecha cientifica y tecnolégica mundial
que separaba a Estados Unidos de sus principales compe-
tidores. Tal factor, que es evidentemente importante por si
mismo, pasa a ser, junto al desarrollo educacional, un factor
central de la competitividad creciente de los paises de bajos
costos laborales y altos niveles educacionales relativos de
los paises asiaticos, como factor de reduccién de sus costos
laborales unitarios y de la generacion de rentas econémicas
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Cuadro 3. piB-pPP de América del Norte y Asia Oriental e India
2000 y 2007 (billones de ddélares)

2000 2007
Montos % Montos %
Asia oriental e India* | 10 784 25.9 20 589 31.7
América del Norte 11 656 28.0 14 712 22.7
Mundial 41 583 100.0 | 64 903 100.0

* Asia Oriental incluye China, Hong Kong, Japén, Corea del Sur, Taiwan
y paises de la ASEAN.
Fuente: Elaboracién propia con base en FMI.

extraordinarias de aprendizaje (Dabat, Rivera y Sztulwark,
2007; Dabat y Ordéiez, 2009) que compiten eficientemente
con las rentas tecnolédgicas en sentido estricto.

La reduccién de la brecha tecnoldgica fue muy grande en
electrénica e informatica frente a los paises mas dinamicos
de Asia, sobre todo de China, Corea y Taiwan, o a India en
software (Dabat y Ordéniez, 2009), sin contar a Japdén que
tiene por si mismo niveles muy cercanos a los de Estados
Unidos en muchos subsectores. En otros nuevos campos
cientificos, como nanotecnologia!” o biotecnologia, el acerca-

17 En nanotecnologia, las universidades norteamericanas llevan de
lejos la delantera, especialmente en registro de patentes (Toledo, 2008).
Pero este indicador podria no ser el més indicado por el cardcter prematuro
o de baja calidad de muchos patentamientos en sectores muy diversificados
(EPo, 2009) o por la desmedida importancia que se da al patentamiento en
Estados Unidos. Pero al pasar a otros indicadores reales mas conectados
con la produccién, no se advierte claramente lo mismo. En nanoelectroénica,
por ejemplo, que es el sector mas importante de la economia mundial por
el volumen de la demanda y su importancia estratégica (Dabat y Ordéniez,
2009), predominan Fujitsu, Samsung, la Agencia Japonesa de Ciencia y
Tecnologia, Hewlett Parkard y Phillip, mientras que en energia lo hacen
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miento favorecid a los paises europeos y asiaticos (incluyendo
también a China) que compiten con Estados Unidos a niveles
muy cercanos (CRS Report for Congress, 2008).

La superioridad de Estados Unidos en materia de conoci-
miento s6lo se mantiene claramente en ciertos aspectos, como
el nimero de universidades de primer nivel o de publicacio-
nes y autores citados o en sectores de la R&D como el militar
(que absorbe el 16% del total de la inversién estadounidense)
o el financiero (Ernst, 2008). Pero la participacién del pais
en la R&D mundial cayé del 46% en 1986 al 37% en 2003,
el nimero de investigadores del 43 al 29% y el del egreso de
doctores del 52 al 22%'8 para los mismos afios (Erns, idem),
mientras se acentuaba la importancia de los investigadores
y graduados extranjeros, China superaba a Estados Uni-
dos en nimero de ingenieros graduados en su pais (Gereffi,
Wadhwa, y Rissing, en prensa), aunque no todavia en calidad.
Estados Unidos sufre, adema4s, de una crisis de educacién
bésica, resultante de las falencias de su sistema educativo
nacional y la creciente dependencia de cientificos, ingenieros
y técnicos de origen extranjero._

Como resultado de las ventajas productivas nacionales de
los paises emergentes, una parte creciente de las actividades
de investigacién y desarrollo estadounidense (como de Euro-
pa Occidental y Japén) esta siendo relocalizada en paises en
desarrollo (Atkinson, 2004; UNTACD, 2006). La importancia de
la relocalizacién de las actividades de investigacién puede

Japodn, Corea y Estados Unidos en ese orden, y en Salud, la Unién Euro-
pea, Estados Unidos, China y Rusia (Toledo, idem). En cuanto a inversion
publica, aunque existen diferencias entre diversas fuentes, parece claro
que Asia Oriental marcha a la cabeza desde los primeros afos del nuevo
siglo (Lux Research, 2004; Commission of the European Communities,
2004), mientras que, segun la segunda de las fuentes citadas, la Unién
Europea estaria por encima de Estados Unidos.

18 Ernst (idem) sostiene que China podria superar en numero de
doctores a Estados Unidos en 2010.
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ejemplificarse en el caso de Intel que tiene situados cerca de
la mitad de sus 20 laboratorios en Asia, como los de India
(Bangalore, el mas importante de todos), Malasia (Penang)
o los de China. A nivel de las 50 principales corporaciones
transnacionales que controlan los estandares mundiales de
tecnologia de la informacién y las comunicaciones, 25 siguen
siendo estadounidenses 12 europeas, ocho japonesas y cinco
de otros paises. Pero esta proporcién tiende a disminuir ante
el incremento de las redes globales de produccién de base
principalmente asiatica (Ernst, idem). Otro factor importante
que indica la decadencia estadounidense, es el relativo de-
bilitamiento de su mercado interno, atribuible a la creciente
polarizacion social y empobrecimiento de amplios sectores
de la poblacion y a un descenso relativo del consumo de las
familias (grafica 3). Este fenémeno es compatible con un
consumismo desmedido, basado casi exclusivamente en el
crédito y la publicidad, que reduce a casi cero el ahorro de
las familias y anuncia un empobrecimiento bastante mayor
como consecuencia de la actual crisis del crédito y el derrum-
be de los ingresos generados por la desocupacion, la caida
del salario real y la reduccion del patrimonio familiar por
la crisis inmobiliaria.

La reduccién del ahorro de las familias en los Gltimos
afios adquiere dimensiones enormes (grafica 4), especial-
mente a partir de fines de la década pasada y, sobre todo,
de 2005.

La acentuacién de la desigualdad social es producto del
enorme enriquecimiento de una amplia capa de la poblacion,
favorecido por el neoliberalismo y los recortes impositivos de
Bush, junto al estancamiento o caida de los ingresos de los
trabajadores y miembros de las distintas minorias de la po-
blacién. Segun The Economist (2003), el 20% de la poblacién
elevé sus ingresos del 44 al 50% del ingreso nacional entre
1973 y 2000 y el 1% de mayores ingresos controlaba hace
pocos anos el 17% de la riqueza nacional, contra el 17% del



Grafica 4. Consumo en Estados Unidos
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80% de los hogares. La misma fuente sefiala que los ingresos
de los mas altos niveles gerenciales (CEO) pasaron a ser de
40 veces mas elevados que el promedio de los trabajadores
en 1980, a 400 veces mas altos en la actualidad. Este es
indudablemente un gran factor de descontento social, y una
de las fuerzas que explica el amplio triunfo electoral de un
candidato negro y reformista como Obama a la presidencia
del pais.

Al debilitamiento del mercado interno cabe agregar el
deterioro de la infraestructura (puentes, carreteras, red
eléctrica, represas, aeropuertos, canales, edificios publicos
o redes de comunicacién), estudiado por Dalton (2008) o
GAO (2008 y 2009), incluyendo la nueva infraestructura
informatica (Irons, 2008; Baller y Lide, 2006). Ello estuvo
directamente vinculado a la caida del gasto publico total
en el sector, desde cerca del 2.5% del PIB en 1950 a casi la
mitad en 2006, a costa de catastrofes como la ruptura de
los diques de Nueva Orleans, el colapso del gran puente de
Minneanapolis, los grandes cortes de energia desde el Medio
Oeste a Nueva York o la pérdida de posiciones internacional
en la extension y calidad de las redes de comunicacién por
banda ancha'®.

El factor central que debilita cada vez més al pais a nivel
Iinternacional, es la acentuacién de los aspectos méas negati-
vos de la modalidad de capitalismo financiero-especulativo de
Estados Unidos ya considerados, asociado a formas cada vez
mas anacroénicas de institucionalidad y cultura neoliberal.
Este fenémeno se da incluso dentro de la propia organiza-
ci6n productiva, bajo la forma juridica-institucional de la

19 Segun Baller y Lide (2006), el indiscutible predominio de Estados
Unidos en Internet en la Gltima década del siglo pasado, dej6 de existir a
partir de la entrada de la red en la era de la banda ancha y generalizacion
de la fibra 6ptica, lo que se expres6 en una caida del pais al cuarto lugar
mundial en 2001 y por debajo del lugar 15 en 2006, especialmente en
calidad, como es el caso de extensién de las redes de fibra éptica.
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sociedad anénima empresarial del pais y la preeminencia
del accionario absentista sobre la administracién productiva
y, consiguientemente, de la rentabilidad especulativa de
corto plazo sobre la rentabilidad productiva de largo plazo
(Porter, 1998). Tal fenémeno fue reforzado por el creciente
apalancamiento de la inversién productiva en si misma y
por el peso cada vez mas grande de la exposicién de la em-
presa a las adquisiciones hostiles de caracter especulativo
promovidas por los Equity Funds®, como fenémeno que
acompandé al boom especulativo del mercado financiero entre
2004 y 2007.

Al nivel de la poblacién, ello se expresé en el consumismo
desmedido de un sector grandisimo de la poblacién, que ten-
di6 a financiar cada vez mas sus gastos personales mediante
el endeudamiento y a expensas del ahorro, a pesar del enor-
me crecimiento del ingreso de los estadounidenses ricos o en
proceso de enriquecimiento, sustentado en la acentuacion
de la polarizacién social tan grande como la sefialada ante-
riormente. Este enorme crecimiento de la riqueza privada
tendi6 a acumularse masivamente en la esfera de la inver-
si6én financiera especulativa, a expensas del financiamiento
directo del consumo y la propia inversiéon productiva?!, dando
lugar a tendencias parasitarias muy fuertes que afectaron
sensiblemente a la economia, la sociedad y los valores mo-
rales de los sectores acomodados de la poblacion.

20 Segtin Wikipedia, Estados Unidos contaba en 2007 con el 71% del
capital mundial invertido en Equity Funds.

21 Aunque encabezado por Estados Unidos, el fenémeno expuesto
tuvo un alcance internacional muy amplio asociado a la acentuacion de
la desigualdad social en el mundo entero promovida por la globalizacién
neoliberal, que generé al enorme excedente improductivo de riqueza que
estuvo en la base del descomunal crecimiento del capital-dinero especu-
lativo a nivel mundial, elevado muy por encima de las demandas mun-
diales de inversién productiva.
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La presion exterior del sistema especulativo de crédito
y el desvio de capitales hacia la especulacién, condujo a los
niveles histéricos de apalancamiento, sobreendeudamiento
y especulacién sefnalados, que en conjunto contribuyeron
al fenomeno conocido como de desacople entre las esferas
financiera y productiva de la economia nacional. Tal factor
1mplicé a su vez una enorme carga sobre la capacidad in-
novativa de la empresa estadounidense y sobre el liderazgo
cientifico y tecnolégico del pais, planteando una contradic-
ci6n muy fuerte entre las bases productivas del capitalismo
informatico y la economia del conocimiento y una superes-
tructura financiera-especulativa cada vez mas retardataria
que terminé por golpear demoledoramente a la produccion
misma. Pero no sélo eso. Las tendencias tan grandes al apa-
lancamiento y al gasto, por encima de las posibilidades
de las personas, las empresas y el propio Estado, condujeron
al progresivo debilitamiento del ntcleo basico original del
propio sistema financiero interno (banca comercial regu-
lada), y a la posicién cada vez mas deficitaria del pais en
sus diferentes cuentas externas, expresada en una deuda
externa formidable, incrementada por los costos politicos,
economicos y militares derivados de un intento infructuoso
por mantener la hegemonia mundial del pais y de sus circu-
los de poder més reaccionarios.

LOS COSTOS DE LA HEGEMONIA

Alos factores estructurales ya expuestos, que estuvieron en
la base de la crisis, se les sumo6 el enorme costo del esfuerzo
politico, econémico y militar del gobierno republicano de
Bush para preservar un tipo de hegemonia mundial que co-
menzaba a desmoronarse en los hechos, asi como los costos
econdémicos, politicos y culturales del sostenimiento de la gran
coalicién conservadora que llev6 a Bush al poder, conformada
por los remanentes del viejo complejo industrial-militar, los
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intereses petroleros tradicionales, el nuevo capital financiero
especulativo, el fundamentalismo religioso de siempre y la
nueva derecha intelectual globalista y belicista?? que pasé a
asumir la direccién intelectual y moral del pais.

En el primero de estos planos sobresalié la marcada recu-
peracién del gasto publico militar y de seguridad provocado
por la guerra contra el terrorismo islamico y, sobre todo, las
intervenciones armadas en el Medio Oriente, que revertid
fuertemente la tendencia contraria que siguié de la Gue-
rra Fria durante los gobiernos de Clinton. A nivel interno,
sobresalieron las reducciones generalizadas de impuestos
para los ricos y capas medias promovida por Bush, conver-
tidas en instrumentos proselitistas fundamentales para la
preservacion de la base politica del Partido Republicano, en
un pais donde sé6lo participaba en los procesos electorales no
mas del 40% de la poblacién.

22 El nuevo conservadurismo intelectual estadounidense de fines del
siglo xx, fue muy distinto al conservadurismo populista-aislacionista de Pat
Buchanan y la derecha republicana de los afios setenta, en la medida en
que vinculé la seguridad internacional del pais a la creacion de regimenes
politicos nacionales afines a las instituciones y valores estadounidenses,
haciendo caso omiso del derecho y la organizacién internacional vigente, y
del mantenimiento de la paz. Tal concepcién, desarrollada originalmente
por el filésofo politico de origen aleman Leo Strauss fallecido en los afios
setenta, se extendi6 ampliamente en los principales circulos de poder del
pais, y fortaleci6 por la adicién del componente militar incorporado por
Albert Wohlstetter, el tedrico de la guerra limitada con armas “inteligen-
tes” de extraordinaria precision, y con el desarrollo de una industria bélica
altamente innovadora. Parte fundamental de la politica internacional
de esta nueva derecha, fue el apoyo incondicional a Israel y a su politica
regional subimperialista, vista como bastién fundamental de la difusién
del capitalismo neoliberal en el Medio Oriente. Esta es una de las razones
fundamentales por las que se jerarquizo la invasién del Irak de Sadam
Hussein (que carecia de vinculos importantes con el fundamentalismo
islamico), por encima, incluso, de la intervencién en Afganistan, mucho
mas vinculada al combate contra Al Qaeda.
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El conjunto de lo expuesto dio lugar a una sucesién de
grandes déficit fiscales que se tradujeron en montos crecien-
tes de endeudamientos publico y externo, fuertemente rela-
cionados entre si. En 2007, tales déficit crecieron a niveles
muy grandes, especialmente en relacién con el producto bru-
to interno del pais: 10.5 billones de délares de deuda publica
(76% del PIB) que se estima alcanzara en 2008 al 91% del
producto interno. 16.3 billones de deuda externa total ptblica
y privada (cerca del doble del piB). Ambos factores implicaron
una fuerte dependencia financiera de los paises asiaticos
acreedores, sobre todo de Japén, China y los paises petroleros
del Medio Oriente, que fue un factor acentuado considera-
blemente en 2008 bajo el impacto de la crisis econdémica.

El resultado de todo ello, en conjunciéon con las poli-
ticas monetarias de la Reserva Federal desde la crisis de
2001-2002, fue el desmoronamiento del valor internacional
del délar a niveles jamas alcanzados: 1.5 délar por euro ha-
cia mediados de 2008 frente a una relacién de 1 a 1 en los
primeros anos de la década, que comenzé a revertirse en la
segunda mitad de 20082, El derrumbe del délar tuvo una
enorme importancia mundial, en la medida en que el délar
es la principal moneda mundial de reserva y la base del ac-
tual sistema monetario internacional, que es fendémeno que
parece haber entrado en franca declinaciéon a partir de su
depreciacién segin reconocimiento del propio FMI.

En politica internacional, el gobierno de Estados Unidos
debib pagar los costos econdémicos, politicos y militares de

% En los meses mas recientes, el délar ha comenzado a recuperar
parte de su valor hasta alcanzar actualmente cerca de 1.3 por euro. Pero
ese fendmeno parece ser puramente coyuntural, producto de la conjunciéon
de factores tales como la entrada de Europa en la crisis financiera, el
pénico de la gran cantidad de inversores internacionales que se refugian
en los bonos de largo plazo del gobierno estadounidense o la repatriaciéon
de fondos desde el exterior por trasnacionales estadounidenses desespe-
radas ante la imposibilidad de obtener financiamiento interno.
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su cruzada mundial contra el fundamentalismo islamico, las
intervenciones militares en Irak e Afganistan, el respaldo
incondicional a Israel en el conflicto con el mundo arabe o
la cruzada diplomatica contra Iran. Una cuestién central
en este sentido es la crisis de las organizaciones interna-
cionales como el ™I, la oMmc o las propias Naciones Unidas
vinculadas directamente a la hegemonia internacional de
Estados Unidos?*. Habria que agregar el colapso de las
politicas neoliberales impulsadas por Estados Unidos en
América Latina y otros paises en desarrollo, como el fra-
caso del ALca, el rechazo casi generalizado del Consenso
de Washington (Stiglitz, 2002) o la crisis del pensamien-
to econémico oficial (ortodoxia neoclasica), cada vez mas
afectado por su imposibilidad para explicar los cambios
de la economia mundial y la crisis financiera emergente.
Habria que agregar la creciente dependencia energéti-
ca de Estados Unidos de paises actual o potencialmente
hostiles como los del mundo islamico, Rusia o Venezuela.

EL ASCENSO MUNDIAL DE CHINA
Y LAS OTRAS GRANDES NACIONES
EMERGENTES

El gran salto hacia adelante de China y otros grandes paises
en desarrollo como India, Rusia, regiones integradas como

24 El vM1, por ejemplo, tras sus enormes fracasos en Asia Oriental y
Rusia sustituyé sus politicas de ajuste aplicadas durante los afios noventa
(defensa de los acreedores y grandes rescates de los deudores) por politicas
erraticas carentes de rumbo, completamente rebasada por fenémenos
como la crisis o la negativa argentina a pagar mas de 25% de su deuda
externa (Dabat, 2004 y 2005). Por su parte, la omc ha quedado rezagada
completamente con respecto a los grandes cambios de la economia mundial
impuestos por la globalizacién, como la proteccién a la propiedad inte-
lectual exigida por los paises industrializados o las exigencias de paises
en vias de desarrollo por terminar con los subsidios a las exportaciones
agricolas de los paises desarrollados.
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ASEAN en la que destaca Vietnam como el pais de mas rapi-
do desarrollo econdémico, el Medio Oriente o los avances de
los paises mas dinamicos de América del Sur o Sudafrica,
ha permitido a los mismos entrar en una nueva etapa de
evoluciéon econdémica mucho mas intensiva en tecnologia
avanzada, conocimientos e intensidad de capital, expresada
en tasas mas elevadas de crecimiento econémico, desarrollo
interior y competitividad internacional. Como resultado de lo
expuesto, la evolucién econémica mundial siguidé una nueva
dinamica, que implicé un cambio histérico muy importante
en relacién con los anos finales del siglo pasado, como ya
se pudo ver en el cuadro 3 sobre el producto interno de las
principales regiones del mundo respectivamente.

A diferencia del lento crecimiento de las exportaciones de
Estados Unidos, del 6.2% entre 2000 y 2007 (11% a partir de
2003), muy por debajo de las de 1a Unién Europea de 11.9%
(15.1% a partir de 2003), asi como de su pérdida de posi-
ciones relativas dentro del comercio mundial, las regiones
y paises emergentes mencionados presentan tasas mucho
mas elevadas de crecimiento de sus ventas externas. En el
caso de China, las exportaciones crecieron a una tasa media
del 25.8% anual entre 2000 y 2007 y 30.3% entre 2003 y
2007, mientras que las de India y Rusia lo hacen a tasas de
24.2% y 27.2% respectivamente, entre los dos tltimos afios
mencionados (omc, 2007).

Al creciente peso comercial de los paises emergentes en-
cabezados por China, debe agregarse la importancia de sus
grandes empresas transnacionales nativas que juegan un
papel fundamental en el comercio exterior de estos paises y
han comenzado a incorporarse a los listados mas reconocidos
de las principales empresas del mundo (Dabat y Ordoénez, en
prensa). Esas empresas privadas, junto a las empresas publi-
cas, las filiales de las empresas trasnacionales radicadas en
esos paises y las grandes joint ventures con participacion pu-
blica, constituiran las principales bases del boom exportador.
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Otra cuestion central sera la creciente capacidad finan-
ciera de esos paises, resultante de los grandes superavit
comerciales, reservas nacionales en divisas y los diversos
Instrumentos de manejo internacional de las mismas. Con
respecto a las reservas de divisas, destaca ampliamente el
lugar de China, con reservas superiores a los dos billones
de délares en 2008, y su papel de gran acreedor de Estados
Unidos. Pero se trata de un fenémeno mucho mas general,
traducido en indicadores como la balanza de cuenta corrien-
te, la naturaleza del financiamiento externo o la acumulacién
general de reservas de los paises en desarrollo (cuadro 4).

El principal instrumento activo de movilizaciéon y
valorizacién de los excedentes externos acumulados, seran
los llamados Fondos Soberanos, constituidos sobre todo
por los paises petroleros islamicos, por China y otros paises
de Asia Oriental como Singapur, por Rusia y por algunos po-
cos industrializados, incluido el estado de Alaska en Estados

Cuadro 4. Balanza de cuenta corriente
y financiamiento externo de las PED’s

(Miles de millones de ddlares)

1996 2000 2006*
Balanza de cuenta corriente -85 88 494
Financiamiento externo 339 243 393
Inversién directa 129 168 223
Inversién financiera 123 42 93
Acumulacién de activos 254 331 887
Sector publico (reservas) 81 111 612
Sector privado 173 220 275

* Prondsticos para 2006.
Fuente: Fondo Monetario Internacional. Word Economic Outlook.
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Unidos. El cuadro 5 muestra un listado de los principales
fondos petroleros, entre los que destaca por su enorme vo-
lumen el de Abu Dhabi. Pero también en este rubro resulta
muy importante la participacién de los fondos chinos, que
sumados al fondo de Hong Kong, suman una cantidad bas-
tante superior a los 600 mil millones de délares.

Otra cuestion relevante para el futuro orden mundial
es el mayor peso econémico mundial que han comenzado a
tener las relaciones intrarregionales de los paises en desa-
rrollo, que se manifiesta tanto en los acuerdos de integracién
regional, como en la orientacién del comercio internacional
entre diferentes paises en desarrollo o Comercio Sur-Sur
(grafica 6). Entre estos procesos se destaca la fuerte tenden-
cia hacia el proceso gradual de integracion regional del Este
y el Sur de Asia, que ha empezado a manifestarse en torno
al mercado chino y tiene ya importantes amarres en térmi-
nos de integracién formal?. Este proceso condujo a un giro
gradual del comercio exterior en paises como Japoén, Corea
o los paises de la ASEAN (Asociacién de Naciones del Sureste
Asiatico), del mercado estadounidense hacia el mercado
chino, asi como la creciente vinculacién del mismo con la
India. La progresiva integracién de Japon, Singapur, Corea
y Taiwan contribuyé productivamente para lograr altos ni-
veles tecnoldgicos en estos paises. Lo mismo sucede con los
procesos sudamericanos de integracién regional a variados
niveles (comercial, financiero, energético), o las relaciones

% El proceso de integracién econdémica formal de Asia Oriental co-
mienza en 1999 con el acuerdo de cooperacién ASEAN Plus Three (Japén,
China y Corea) que ha seguido operando hasta ahora impulsando diversos
tipos de proyectos. Los acuerdos de liberaciéon comercial que se sucedieron
desde entonces, fueron los de Japdén y Singapur (2002), aseaN y China
(2005), Corea, Singapur (2005) y ASEAN y Corea (2006), hallandose en tra-
mite los de ASEAN y Japén y Japén y Corea ( Lee, 2008). La incorporacién de
India a este proceso es mucho mas reciente y ha comenzado a darse a partir
de acuerdos con paises de ASEAN, pero no ha podido superar todavia las
viejas diferencias geopoliticas con China (Parker y Shaffer, 2008).
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de Rusia con los paises de Asia Central vinculados a la Co-
munidad de Estados Independientes, o a las de China, Rusia
o la India con Africa o Sudamérica, o al fortalecimiento de
los paises islamicos del Medio Oriente o de Sudafrica co-
mo parte de una importante dinamizacién econdmica de gran
parte de Africa.

Al papel econémico crecientemente importante de los
paises emergentes dentro del orden mundial, habria que
agregar el efecto demostracion que podria llegar a tener las
caracteristicas de las instituciones econémicas y sociales y
las politicas de desarrollo de las naciones mas grandes y de
mayor peso econémico y politico entre ese tipo de paises.
Tales instituciones corresponden a economias reguladas
de mercado y apertura a la globalizacién productiva, con
estrategias de desarrollo muy diferentes a las preconizadas
por el neoliberalismo como un fuerte activismo estatal,
poderosas empresas publicas y grandes empresas privadas
exportadoras muy competitivas, grandes mercados internos
en desarrollo, amplias politicas de educacién, salud y segu-
ridad social, fuertes reservas de divisas y débil exposicién
a los aspectos mas especulativos del sistema financiero
privado?.

Aparte del complejo tipo de economia mixta prevaleciente
en China, o del tipo de restructuracién estatista del capi-
talismo ruso bajo Putin, destaca en este sentido el ejemplo
menos conocido de India en su etapa de mayor crecimiento

%6 Con la excepcidén del caso de Brasil, que tiene un importante mer-
cado de derivados (Bank For International Settlements, 2007), los
nuevos instrumentos financieros tiene un peso relativamente muy débil en
los demas paises. Ademas de ello todos los paises mencionados cuentan,
como vimos, con fuertes sistemas bancarios muy regulados y predominan-
temente estatales, débil profundizacién e internacionalizacién financiera
y grandes reservas internacionales de divisas (Lane y Schmukler, 2007).
Todos estos factores constituyen poderosos diques que bloquean los me-
canismos especificos de difusién de la crisis propios del nuevo sistema
financiero internacional.
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econdémico a partir de 2004, bajo el gobierno centro-izquier-
dista modernizador del Partido del Congreso en alianza con
el Partido Comunista de India y otras fuerzas comunistas,
socialistas y progresistas (Alianza Progresista Unida). La
India no sélo se caracteriza por los grandes grupos empresa-
riales privados como Tata o Birla, sino también por el control
estatal del 40% de los activos bancarios, méas del 80% de la
infraestructura, la electricidad, el petréleo y la telefonia y
del 48% del conjunto de la empresa moderna (Gupta, 2007).
Es también el pais considerado por la okcD (The Economist,
2007) como el méas protector del trabajo?”.

Sintetizando lo expuesto en esta segunda seccibén, po-
driamos concluir en que la relocalizacién de la produccion
hacia paises de bajos costos laborales y niveles educativos
relativamente altos (bajo la 16gica de mayor competitividad
Internacional por costos laborales unitarios mas bajos y
politicas publicas activas de desarrollo), ha provocado el
desplazamiento gradual del centro ciclico mundial desde
Norteameérica hacia Asia Oriental, asi como un creciente peso
dentro de la economia mundial de los paises en desarrollo
mas importantes. Como consecuencia de ello, la mayoria de
los paises en desarrollo tienden a vincularse crecientemente
a los mercados asiaticos como resultado de la complemen-
tacion econdmica generada por la enorme demanda inter-
nacional de materias primas y alimentos de Asia Oriental

27 Este tipo de perfil de las grandes potencias emergentes tiene im-
portantes similitudes con otros paises exitosos de caracteristicas muy
distintas. Ese es el caso, por ejemplo, de paises muy desarrollados como
Finlandia (Dabat A. y S. Almanza, 2008) o Suecia que también han
efectuado grandes reformas sociales a lo largo de su historia y tienen
sectores publicos muy fuertes. Pero también en buena medida de Corea
o Taiwan, de los paises dinamicos de América del Sur, o sobre todo de
Vietnam, el pais de economia dindmica de Asia Oriental después de Chi-
na, que ha comenzado a incorporarse a la economia del conocimiento y
cuenta ya con sectores productivos de alta tecnologia como la industria
de semiconductores.
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(paises con exceso de poblacién y escasez relativa de recursos
naturales) y los abundantes recursos de este tipo existentes
sobre todo en América del Sur y Africa.

Aunque no todos los paises en desarrollo se encuentran
en esta situacién, todos (incluido desde luego México) tienen
que afrontar de la mejor manera posible las posibilidades
planteadas por la crisis de hegemonia de Estados Unidos, la
diversificacion de los centros de poder mundial, los cambios
en los términos de intercambio internacional, y la entrada en
escena de un nuevo tipo estrategias de desarrollo como
las que fueron formuladas por los paises de Asia Oriental,
a partir del impulso al sector publico, el desarrollo socio-
educacional o el aprendizaje tecnoldgico, conjugando de
esta manera la integracién competitiva en la globalizacion
con el desarrollo de los mercados internos nacionales y la
inclusién social de la poblacién en camino a la construccion
de economias modernas de conocimiento.

En este sentido, resulta fundamental tomar como referen-
cia la experiencia vivida por América Latina de la segunda
posguerra, cuando dejé pasar una coyuntura internacional
muy favorable por embarcarse en politicas nacionalistas y
populistas de corto plazo, que dejaron de lado la formulacién
de estrategias de desarrollo de largo plazo, basadas en el
elevamiento generalizado de la capacidad productiva de la
poblacién (educacion, salud, inclusion e iniciativa social) y
la integracién en la economia mundial.

PRINCIPALES CONCLUSIONES

Las diferentes cuestiones consideradas en el presente trabajo
conducen a por lo menos cinco grandes conclusiones, que
pasamos a exponer a continuacién. La primera conclusién
tiene que ver con la naturaleza histérica de la crisis y de
su profundidad. ;Estamos ante una crisis terminal de las
bases tecno-productivas del nuevo capitalismo surgido de la
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Revolucion Informatica y la globalizacién, como fue el caso
de la gran depresion de los afios treinta del siglo pasado en
relaciéon con el capitalismo monopolista-financiero clasico
nacido a fines del siglo x1x? ;O estamos maés bien ante una
crisis de desarrollo del capitalismo informatico global, que
contrapone su base productiva a su superestructura finan-
ciera e institucional neoliberal de origen, especialmente en
el pais que dirigié y model6 el proceso en su primera etapa
historica de desarrollo? Nuestra respuesta va en esta segun-
da direccion, partiendo de la idea de que la profundidad y
duracién del derrumbe internacional por venir, dependera
sobre todo de la continuidad y profundizacién de la revolu-
ci6n informatica?, de la integracion tecno-econémica que
logre alcanzar con la revolucidén energética en ciernes (e
implicitamente con la crisis ambiental), y de como logre su-
perar adecuadamente tanto el lastre de su superestructura
financiera-especulativa como, en general, el régimen socio-
institucional del neoliberalismo.

La segunda conclusion tiene que ver con la extension y
duracién mundial de la crisis. Al respecto consideramos que el

28 En este sentido, y a pesar de las diferencias sefialadas en la seccién
A de la primera parte de este trabajo, la actual crisis tiene muy importan-
tes puntos de contacto con la anterior. Mientras que la crisis de 2001-2002
tuvo que ver con un problema crucial para el desarrollo del capitalismo
informatico, como fue en su momento la tendencia al agotamiento de la
Ley de Moore (continuidad del proceso de miniaturizacién, complejidad
y abaratamiento del semiconductor), que pudo superarse mediante la
entrada en accién de la nanotecnologia (Dabat, 2008 y Dabat y Ordéiiez,
2009), la crisis actual tiene que ver con otro tipo de obstaculos que limitan
la continuidad y profundizacién de la revolucién tecnolégica actual basada
en la microelectrénica, como es el caso tanto de la superestructura finan-
ciera e institucional neoliberal, y de la cada vez mas débil base energética
basada en los combustibles fésiles no renovables y contaminantes. La
remocién de tales obstaculos requiere, en ambos casos, de un nuevo tipo
de restructuracién institucional y tecno-econémica que haga posible un
desarrollo mucho méas profundo de las potencialidades de la revolucién
informatica.
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elemento clave es la medida en que China, sobre todo, y mas
en general Asia Oriental (incluyendo India), logren resistir
relativamente al embate de la crisis?® y acentuar su papel
de locomotora econémica emergente a nivel mundial. Debe
partirse del hecho de que el nuevo papel econémico mundial
de esta ultima regién, la convierte en una fuerza contra
ciclica mundial extraordinaria, que contradictoriamente, al
mismo tiempo que acelera la crisis de hegemonia mundial
de Estados Unidos, ayuda a la recuperacién econémica de
este ultimo pais a través de diferentes mecanismos.

La tercera conclusién esta referida a la extensién in-
ternacional de la crisis a los diferentes paises. Conforme
se plantea en el trabajo, los mas afectados seran los mas
expuestos a las relaciones comerciales y financieras con Es-
tados Unidos, a los nuevos mecanismos y agentes financieros
(desregulacién, instrumentos derivados y colaterales) y al
financiamiento externo de los paises industrializados. Los
menos expuestos seran los que cuenten con estados nacio-
nales y sistemas bancarios fuertes, reservas internacionales
mas importantes en relacion con el PIB nacional, mercados
internos y regionales mas amplios, mayor capacidad de au-
tofinanciamiento a través de mecanismos fiscales internos,
asi como el acceso nacional a las rentas econémicas extraor-
dinarias derivadas del comercio internacional (Dabat, Rivera
y Sztulwark, 2007),

La cuarta conclusion apunta al futuro y a las formas
espaciales e institucionales de la globalizacién. ;Estamos
ante una crisis terminal o ante un cambio histérico de su
modalidad de desarrollo? Se trata de una cuestién vincu-
lada directamente con la primera conclusién, en la medida
que la globalizacién es, en lo fundamental, la configuracién

% Nos estamos refiriendo a una disminucién no muy grande de sus
tasas insostenibles de crecimiento y comercio exterior (pasa, por ejemplo,
de tasas del 11 y 30%, a otras mas moderadas del 7-8 y 20-25%, o a sé6lo
breves caidas de mayor profundidad.



LA CRISIS EN ESTADOS UNIDOS Y SUS CONSECUENCIAS 131

espacial del nuevo tipo de capitalismo surgido de la Revolu-
cién Informatica (Dabat, 2002). Por lo tanto, conforme hemos
planteado en otros trabajos (Dabat, 2005, por ejemplo) y en
este mismo material, la crisis de Estados Unidos y de su mo-
dalidad nacional de capitalismo, no implicara tanto el fin de
la globalizacién, como cambios mundiales que apunten tanto
al fortalecimiento de los procesos de integracién regional
y de regulacién internacional, como al desplazamiento del
centro ciclico de la economia mundial hacia Asia Oriental, y
a reformas socio-institucionales nacionales y regionales, mas
acordes con las del tipo de economia de los paises emergentes
exitosos mas importantes.

Finalmente, una quinta conclusién se refiere a la actual
ubicacién de Estados Unidos en la economia mundial y el
orden internacional, asi como a sus perspectivas futuras
como pais y gran potencia. A pesar de su crisis, Estados
Unidos sigue siendo el pais mas poderoso, rico e influyente
del mundo, especialmente por su capacidad tecnolégica,
empresarial y de involucramiento en la arena mundial.
Pero ya no como tnica superpotencia hegemoénica® capaz
de imponer unilateralmente sus propios objetivos al mundo

30 Segin Gramsci, hegemonia no significa sélo poder (sea militar,
econdémico o politico) sino tambien capacidad de liderazgo en las cuestiones
mas importantes de una comunidad politica (en este caso el Orden Inter-
nacional). Capacidad de liderazgo, a su vez, implica no sélo politicas que
apunten de alguna manera a la resolucion de los principales problemas
de dicha comunidad, sino también capacidad practica para imponerla
en los hechos, no sélo por medios politico-institucionales, econémicos o
militares, sino también capacidades culturales, vistas como superioridad
relativa de determinados aspectos de la cultura del pais hegeménico en
aspectos centrales del desarrollo de las naciones. En las actuales condi-
ciones histoéricas, tal tipo de peso internacional, implica bastante mas
que el nivel cientifico-tecnolégico de las universidades o que la extensién
internacional de la lengua del pais dominante (en este caso la inglesa),
sino también, el nivel de la cultura ambiental o del respeto a los derechos
humanos, civiles o de autodeterminacién de otros pueblos.
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tanto por su situacién actual, como por los costos de la crisis
y el enorme endeudamiento externo que debera afrontar en
el futuro®!. Ello lo forzara a reconocer las nuevas relaciones
mundiales de fuerza y a emprender grandes reformas en el
sentido ya esbozado por el gobierno de Obama, de mucho més
amplia intervencién publica, fuerte regulacion del sistema
financiero, reconversion energética nueva politica ambiental,
reconstruccién de la infraestructura publica, apoyo a la pro-
duccién y el empleo y ampliaciéon del mercado interno. Tales
cambios tendran seguramente consecuencias muy favorables
para la economia del pais y restableceran en gran parte
de su competitividad internacional. Pero ello tendra lugar
dentro de un mundo multipolar al que no pondra imponer
ya unilateralmente sus intereses nacionales.

Habria que agregar que las complejas condiciones de
nuestro tiempo (la globalizacién, la crisis ambiental, crisis
energética, crisis alimentaria) més la crisis histérica de he-
gemonia de Estados Unidos, plantea la necesidad de avanzar
hacia un nuevo orden mundial multi-céntrico, lo que por
cierto no sera una tarea facil, no sélo por la resistencia de
fuerzas econdémicas, financieras y militares beneficiarias del
actual orden mundial, sino también por la inmadurez o las
limitaciones de las nuevas potencias emergentes para liderar
ese cambio®?. Junto a ello, se planteara también la necesidad

31 The Economist (2008) cita estimaciones que predicen que sélo la
deuda publica federal podria elevarse al 38% del piB en 2009 y al 55%
hacia fines de 2010.

32 Este es, sobre todo, el caso de China, la gran potencia mundial
emergente, cuya politica internacional ha estado orientada hasta ahora,
hacia el aprovechamiento de las condiciones internacionales anteriores
para su propio crecimiento, con preocupaciones mucho menores sobre el
futuro del mundo y el papel dirigente (en sentido de co-direccién), que el
pais deberia jugar dentro del nuevo orden mundial. Esto no seria igual en
el caso ruso, pero habria que agregar que Rusia no estd en condiciones
objetivas de cumplir un papel tan importante como el de China dentro
del nuevo orden mundial.
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de revertir sustancialmente la orientacién neoliberal de las
ideas e instituciones que dominaron el escenario econémico
y politico mundial en las tltimas décadas, por otras mucho
mas acordes con los requerimientos tecnolégicos, econémicos,
sociales y ambientales del mundo?®.
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INTRODUCCION

En los tltimos treinta afios la economia mundial ha sufrido
cambios estructurales que han modificado la insercién de
paises y localidades, especialmente de paises en desarrollo.
La integraciéon global de la produccién y la globalizacion
de la competencia son sin duda dos de esos cambios fun-
damentales, entre otras razones porque han ampliado la
posibilidad de obtener rentas econémicas o sobreganan-
cias® La difusiéon de las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon ha permitido integrar globalmente la pro-
duccién, transfiriendo a un centro empresarial el comando
o coordinaciéon de la suma de capacidades productivas
nacionales, para constituir la base de las rentas globales.
Al tratarse de una integracién funcional de actividades

! Publicado originalmente en Problemas del Desarrollo, vol. 38,
num. 151, octubre-diciembre de 2007.

2 Usamos aqui indistintamente y como equivalentes los conceptos
de renta econdmica, sobreganancia o ganancia extraordinaria. Aunque
pertenecen a distintos enfoques tedricos, su significaciéon confluye, hasta
considerarse sinénimos conceptuales.
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nacionales antes dispersas se da un salto en comparacion
con la produccién y concurrencia entre naciones, funda-
mento de las rentas internacionales en el sentido clasico.

Paralas empresas lideres en el mundo, la obtencién de REG
es el principal mévil para competir, lo cual ha contribuido a
cambiar las reglas de la competencia mundial. Las empresas
mas competitivas de las economias dinamicas de Asia em-
piezan a tener una significativa y creciente participacion en
estos Ingresos. Sin embargo, para el conjunto de los paises
de desarrollo tardio o latecomers, especialmente para los mas
avanzados, el mayor potencial de valorizacién se encuentra
en las rentas internacionales, o sea la forma histérica previa.
Como explican Amsden (1989), Pérez (2004) y otros autores,
la etapa de maduracién en el ciclo internacional de vida del
producto abate las barreras a la entrada y les permite a las
empresas mas competitivas de un latecomers dinamico ge-
nerar un tipo sui generis de innovacién que da lugar a lo que
llamaremos rentas internacionales de aprendizaje. La capa-
cidad para transformar productos genéricos o commodities en
fuente de rentas econémicas, tal como ha sido ampliamente
destacado en la literatura sobre el “milagro asiatico”, requiere
una combinacién compleja de capacidades. De una parte, de la
empresa que produce y exporta, pero igualmente de la nacién
que aporta infraestructura, cuadros laborales, técnicos e inge-
nieros calificados, pero sobre todo capacidad social (Ohkawa
y Rosovsky, 1973 y Abramovitz, 1998/1986) u organizacional
(Hoff y Stiglitz, 2001), que se concret6 histéricamente en el
Estado desarrollista (Chalmers Johnson, 1982; Wade, 1999).

Los paises con menor éxito en su desarrollo, como los
de América Latina, han tenido también acceso a rentas
econdmicas internacionales aun antes de que el mercado
adquiriera una dinamica global, primordialmente por la via
de los productos primarios (renta internacional del suelo),
por ejemplo, del tipo minero, agricola o petrolero. Ese acceso
no ha estado exento de requerimientos especiales ni tampoco
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libre de conflictos porque generalmente la explotacion de los
recursos primarios con mayor potencial para generar ren-
tas econémicas quedd en manos, y frecuentemente lo sigue,
de grandes empresas transnacionales; en consecuencia, la
apropiacién nacional de al menos una parte de esos ingresos
extraordinarios ha implicado un enfrentamiento/negociacién
entre el Estado y las companias transnacionales. Pero una
vez que esos ingresos pasan a los circuitos nacionales que-
da planteado el problema de su utilizacién como palanca a
favor del aprendizaje, en el sentido asiatico. Si asumimos
que el desarrollo de la capacidad social u organizacional
es la condicién sine qua non para una mayor participacion
en las rentas econdémicas y retroalimentar el desarrollo, el
problema de nuestros paises remite a los fundamentos de
su organizacién socioeconémica y politica.

Hoy en dia, cuando parece abrirse una nueva etapa en
el desarrollo de la economia mundial marcada por el vertigi-
noso ascenso de China, la mayor difusiéon internacional del
conocimiento tecnoldgico y la revalorizacion de los recursos
naturales plantean una gran oportunidad para América
Latina, pero igualmente le imponen a la regién enormes
exigencias para generar rentas de aprendizaje.

Este articulo propone rediscutir la experiencia de los
PED, toma como foco de analisis la competencia global y
como punto de apoyo la relacion clave entre rentas globales,
aprendizaje y capacidad organizacional. Precisamente por
el interés en esa relacidon es crucial en este planteamiento el
concepto de niicleo endogeno (Fajnzylber, 1983, pp. 345-358)
o endogeneidad?® para referirnos a los sustentos nacionales
del desarrollo econémico (constitucién de los agentes, enla-
ces, orientacién productiva y estratégica).

3 Siguiendo a Fajnzylber, fortalecimiento del nicleo enddgeno signi-
fica desarrollo sustentado en aprendizaje en la medida que los agentes
nacionales (empresas y trabajadores) acumulan conocimiento y escalan
en la cadena de valor.
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La exposicién que se presenta enseguida estd organizada
de una manera que intenta equilibrar entre las exigencias
tedrico-analiticas y las histéricas en un tema de frontera.
En el primer apartado se ubican algunas de las principales
aportaciones tedricas para el estudio de las rentas econémi-
cas o sobreganancias, buscando elementos de unidad entre
ellas. El segundo apartado se centra en las repercusiones
del cambio mundial (globalizacion, cambio tecnologico ace-
lerado) en la constituciéon de las sobreganancias, revisando
criticamente el analisis propuesto por Kaplinsky en su libro
de 2005, pero avanzando hacia una concepcién mas amplia,
a partir de formular la hipétesis de que las sobreganancias
globales representan un desarrollo ulterior de la forma
previa, esto es, la sobreganancia internacional, que existen
desde que se constituy6 el mercado capitalista mundial; en
este apartado la discusion de los mecanismos de apropiacion
de sobreganancias en los tigres asiaticos, especificamente
en Corea del Sur y Taiwan, es central para plantear una
critica a la interpretacién de Kaplinski, para lo cual nos
apoyaremos en varios trabajos de Amsden y co-autores. En el
tercer apartado, abordamos las implicaciones para América
Latina, que se encuentra ante la nueva oportunidad historica
derivada del auge internacional de los productos primarios;
la experiencia histérica indica que el pasaje a las rentas
de aprendizaje no es automatico, sino que se requiere una
respuesta que parta de los fundamentos de la organizacién
socio-econémica y politico-institucional.

LA DISCUSION TEORICA
ACERCA DE LAS SOBREGANANCIAS: LA ORTODOXIA
Y LA RAIZ CLASICA DEL CONCEPTO

La llamada teoria pura del comercio internacional no da
cabida al concepto de sobreganancias del comercio interna-
cional. Este primer enfoque ortodoxo supone que prevalece
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una situacion de beneficio mutuo, fundada en el principio
de competencia perfecta. Sin embargo, con los nuevos de-
sarrollos tedricos y, hasta cierto punto, autocriticos que se
verificaron con posterioridad a 1970, y que se concretaron
en la nueva teoria del comercio, las sobreganancias estaticas
(o ganancias oligopdlicas) obtenidas en el comercio interna-
cional pasaron a ocupar un lugar central en la teoria y el
analisis neoclasico (Krugman y Obstfeld, 1995; Grossman
y Helpman, 1990). Al sustituir el supuesto de rendimientos
constantes por rendimientos crecientes se admite la compe-
tencia imperfecta, de modo que algunas empresas nacionales
ganaran participacion creciente en el mercado internacio-
nal, lo que lleva a la desaparicion del supuesto del beneficio
mutuo y conjuntamente del mérito normativo atribuido al
comercio internacional.

El nuevo interés en el estudio mas realista de la com-
petencia internacional y sus efectos asimétricos a que nos
referimos arriba no quedaron confinados a la implosién
neoclasica. Se abrié un amplio espectro de filiacion hetero-
doxa en el que se retomaron aportaciones efectuadas por la
teoria de la organizacién industrial (Bain, 1968), del resource
based view (Penrose, 1972; Foss, 1996), de la teoria de la com-
petencia imperfecta (Chamberlin, 1933; Robinson, 1974) y
del oligopolio (Labini, 1966). El estudio de las corporaciones
multinacionales bajo la perspectiva del estudio clasico de
Hymer de 1976 (las empresas transnacionales como resul-
tado de imperfecciones del mercado internacional), confluyé
con la teoria del ciclo de vida del producto (Vernon, 1975y
Hirsch, 1965y 1975), de las brechas tecnolégicas (Thirlwall,
1980 y Kaldor, 1975), etc., para dar una nueva perspectiva
al estudio de las sobreganancias internacionales.

Desde el punto de vista de la economia politica clasica,
la aportacion de Ricardo al estudio de las rentas econémicas
constituye el punto de partida, al explicar por qué la tierra
mas fértil se hace acreedora a un ingreso extraordinario
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conforme se extiende la frontera agricola. Aunque Ricardo
dej6 establecida la nocién de escasez como base de la renta,
el marco de sus preocupaciones era maltusiano en su en-
foque, ya que asumia una fertilidad decreciente del suelo
avalada por el impacto del precio creciente de los granos en
la Inglaterra de principios del siglo XIX, que interpretaba
como tendencia secular. La critica de Marx, condensada en el
concepto de renta diferencial II (aumento de los rendimientos
agricolas merced a inversiones adicionales en la agricultura),
fue decisiva para liberar el concepto de su camisa de fuerza
maltusiana. Esa modalidad II es equiparable a la plusvalia
extraordinaria que Marx expone en el tomo I, capitulo 10,
de El Capital: el capitalista individual se ve estimulado
para introducir progreso tecnolégico en tanto ello le permita
reducir su costo de produccion (o valor individual) y vender
al precio vigente en el mercado (valor social dado). En esta
primera aproximacion, Marx formulé el mecanismo basico de
la constitucion de la plusvalia extraordinaria (antecedente
conceptual de la sobreganancia, o su forma esencial), cir-
cunscribiéndolo a lo que podemos considerar ahora como la
economia nacional. Hay una segunda aproximacién de Marx
en la que examina el caso en el cual una unidad de trabajo
social es mas productiva externamente que internamente; en
otras palabras, la empresa de un pais mas avanzado puede
vender sus mercancias por encima de su valor interno nacio-
nal, lo cual le permite obtener una sobreganancia realizable
en el comercio internacional, pero atribuible a las diferencias
nacionales de productividad. Esta es la base conceptual
fundamental de lo que en este trabajo denominamos “renta
econdémica internacional”.

El concepto de sobreganancia implica la existencia de
una ganancia “normal” que Marx llama media (1946, t. 111,
seccion II). Este ultimo concepto, afin al de precio natural
en el sentido clésico, tiene la funcién tedrica de explicar la
movilidad del capital en funcién de las oportunidades de



RENTAS ECONOMICAS EN EL MARCO DE LA GLOBALIZACION 147

rentabilidad entre sectores y es el eje del metabolismo so-
cial para desarrollar las fuerzas productivas. Mas alla de la
cuestién tedrica pura, la pregunta es sila ganancia normal
tiene existencia a un nivel superior de concrecién. Esa fue la
preocupacién que asumié Schumpeter, el padre de la teoria
moderna de la innovacién, al relacionar el ciclo econdémico,
principalmente las ondas tipo Kondratiev, los brotes dis-
continuos de innovacion y las cambiantes oportunidades de
ganancia empresarial (ver 1946, caps. Il y VI y 1939/1964,
cap. 4). Su respuesta, que inspird el planteamiento sobre el
ciclo de vida tecnolégico y el desarrollo de la teoria de las
revoluciones tecnoldgicas, es clara: la ganancia capitalista
sigue un proceso en el que a grandes rasgos aparecen tres
momentos distintivos: recensién/depresién, reanimacion y
despunte del beneficio extraordinario (producto de la apari-
ci6on de nuevas combinaciones) y el descenso y estabilizacion
(difusion social de las innovaciones). Schumpeter, al igual
que Marx, asume que la aparicién del beneficio extraordi-
nario tiene la funcién de atraer capital a una actividad de
reciente apertura y que por ende reclama una mayor pro-
porcién del trabajo social.

Siguiendo a Schumpeter, las ondas de destruccion crea-
tiva o revoluciones tecnoldégicas siguen esa secuencia o ciclo
que implica, en un extremo, oportunidades maximas de
rentabilidad contra oportunidades crecientemente desfa-
vorables. Sin embargo, como advierten Dosi et al. (1993) e
igualmente Freeman y Pérez (1988), la relacion entre cambio
tecnolégico y sobreganancias ha tendido a volverse mas com-
pleja, cuestién sobre la que volveremos mas adelante. Lo que
es necesario subrayar aqui es que la elaboracion teérica de la
nocion de sobreganancias efectuada por Marx y Schumpeter
se centra en la modalidad o fuente estrictamente tecnologica
de la misma, en tanto que hoy es posible identificar otras.

En resumen tenemos: a medida que se acelera el cam-
bio tecnolégico y abundan las mejoras radicales, primero
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en productos y luego en procesos (Abernathy y Utterback,
1978), el comportamiento de la economia y de las empresas
se rige crecientemente por las sobreganancias. En cambio,
cuando prevalece un clima de estabilidad tecnolégica o de
estancamiento la norma son las ganancias medias o aquellas
que tienden a garantizar exclusivamente la recuperacién de
los costos de produccién en el sentido de Schumpeter. Pero si
las condiciones econémicas empeoran y los rendimientos de
la empresa caen debajo de su nivel medio, se intensifican la
colusién o se producen retiros o quiebras de empresas, o sea,
prevalecen las subganancias. Pero es importante subrayar
que en condiciones de estancamiento tienden a surgir, alli
donde existen las relaciones de fuerza requeridas, acuerdos
para limitar la competencia y pasar de la subganancia a la
sobreganancia de estancamiento, brillantemente analizada
por Hilferding (1973) y Bain (1968).

LA REAPERTURA HETERODOXA
DEL CONCEPTO

Desde los setenta hay un nuevo interés en las sobreganancias
como queda patente en la formulacién de las nuevas teorias
ortodoxas ya citadas. Sin embargo, el mayor desarrollo del
tema se da en el contexto actual de aceleracién de cambio
tecnolégico o revolucién tecnolégica y queda en manos de los
criticos de la teoria neoclasica. Pero aun en el marco de este
creciente interés, el tratamiento es frecuentemente indirecto,
fragmentario y hay una notoria ambigiiedad en algunas pro-
puestas recientes. En esa resurreccion conceptual podemos
distinguir tres grandes corrientes:

a) Los estudios de base evolucionista-neoschumpeteriana
sobre competencia global en industrias lideres, encabezados
por la extraordinaria investigacion sobre liderazgo inter-
nacional en siete industrias de Mowery y Nelson (1999).
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La base tedrica de este y otros estudios sobre competencia
global en sectores y subsectores (Chirstensen, 1994; Ernst, y
Kim, 2002 y Mowery, 2004), est4 influida por la obra de Dosi
et al. (1993), en la que se propone una integraciéon del pen-
samiento neoschumpeteriano con el evolucionista. En Dosi
et al., la rentabilidad, bajo la nocién de apropiabilidad, se
reconoce como uno de los determinantes fundamentales del
cambio tecnolégico. Sin embargo, este tratamiento no llega
a constituir una teoria del excedente en el sentido clasico,
sino una aproximacién parcial centrada en los efectos de la
mnovacién en la rentabilidad de las empresas.

b) Los tratamientos sobre competitividad empresarial
formulados por Porter. En estos estudios, el concepto de
competitividad, entendida como la capacidad empresarial
para capturar cuotas crecientes de mercado, oculta o despla-
za a la fuente de las sobreganancias que es el fundamento.
Al carecer de una teoria de la rentabilidad, se apoyan en
categorias contables como la de valor agregado. Ha pasado a
ser un lugar comun en la literatura empresarial sefialar que
el leit motiv de la empresa radica en “anadir valor”,
que en rigor debe interpretarse como contender por rentas
econdémicas, en mercados ampliamente segmentados (Porter,
1991, 1998 y 2001, Best, 2001 y Chirstensen, 1994, o Ruiz
y Dussel, 2004).

¢) Los estudios sobre integracion global de la produccion
y cadenas de valor (Gereffi, 1995 y 1996; Ernst, 1997; Ernst
y Kim, 2002), que adoptando como unidad de andlisis las
redes o encadenamientos empresariales, hacen una apor-
tacion invaluable a la fundamentacién tedrico-analitica de
las rentas o sobreganancias globales. Su enfoque constituye
una exposiciéon muy avanzada de la organizacion productiva
de la nueva empresa capitalista, asi como de las posibili-
dades que surgen de la integracién global de la produccién
que permite conectar bajo un mando tUnico capacidades
productivas diferenciadas de territorios y naciones, fuente
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de la constitucion de las rentas globales. Entre los autores
que han contribuido al estudio de la integracién global de
la produccién destaca Kaplinsky, quien aborda las rentas
econdémicas globales como objeto tedrico y los sitia en el
marco de las grandes transformaciones mundiales, buscando
las implicaciones para los paises en desarrollo (ademas de
2005, ver 1998 y 2000).

DE LAS SOBREGANANCIAS INTERNACIONALES
A LAS SOBREGANANCIAS GLOBALES

De lo sefialado hasta aqui se desprende que el eje y fin
ultimo de la competencia capitalista es la apropiacién
de rentas econémicas. La forma basica es la renta o so-
breganancia nacional estudiada ampliamente hasta los
setenta. A su vez, la relacién entre economia/mercado
nacional y economia/mercado internacional da origen a las
sobreganancias internacionales. Sin embargo, el pasaje a
la integracién global de la produccién, esto es, la constitu-
ci6n de encadenamientos productivos que unen diferentes
capacidades y recursos productivos nacionales, han dado
lugar a una transformacién histdrica en la constitucién
de las sobreganancias internacionales. En la actualidad
podemos hablar de sobreganancias globales. En la forma
previa, esto es, en las sobreganancias internacionales, la
relacion se establece entre las diferentes 6rbitas nacionales
que entran en competencia directa en el mercado mundial.
Se abre una nueva relacién cuando la integracién global de
la produccion hace participar simultdneamente a diversas
economias nacionales con capacidades diferenciadas, bajo
la estructura de las cadenas globales. Como explican Gere-
ffi o Ernst, un determinado producto puede ser disefiado
en un palis, en tanto que la manufactura basica se hace en
otro, al igual que la prueba de producto, el ensamble y
la distribucion final. En este sentido, la globalizacién no
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hace desaparecer las diferencias nacionales en capacidades
productivas y recursos demograficos y naturales, sino que
las contrapone abriendo oportunidades inéditas de valo-
rizacién capitalista: a la par, el pasaje a la concurrencia
global explica la constitucién de precios globales para una
cantidad creciente de bienes. Las empresas lideres tende-
ran, por lo tanto, a apoyarse en su nacién para constituir
sus capacidades fundamentales y complementarlas con el
acceso a capacidades y recursos situados en otros paises.
Las transformaciones organizativas que se requiere para
ello han sido explicadas brillantemente por Gereffi, Ernst,
Kaplisnky y otros autores, subrayando la interconexién en-
tre esos cambios en la organizaciéon empresarial, el cambio
tecnolégico y la competencia global.

El cuadro 1 presenta la tipologia basica de las rentas eco-
némicas. Distinguimos tres niveles para el estudio de estos
ingresos. Primero el espacio donde se produce la produccién/
apropiacién: nacional, internacional y global. La persistencia
de rentas econémicas nacionales en una etapa de integracion
global de la produccion implica que esta operando un meca-
nismo que impide que las fuerzas concurrentes equiparen
todos los precios internos a los internacionales, que ejercen
su accién los factores territoriales (control del territorio y la
fertilidad del suelo) o que interviene el Estado nacional efec-
tuando transferencias/restringiendo la competencia externa.
Podemos considerar a las rentas econémicas internacionales
como aquellas derivadas de la accion concurrente del merca-
do internacional, al interrelacionar y contraponer paises con
diferentes capacidades y recursos productivos; como senald
Marx, el trabajo social en una nacién puede ser mas produc-
tivo externa que internamente lo que le permite ubicarse
en el mercado mundial por encima de otros competidores
nacionales; habria que afadir que, ademas de la superioridad
en capacidad productiva, otras fuentes de renta internacional
son la riqueza del suelo y la capacidad de aprendizaje (pro-
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pia de los latecomers). Las rentas globales constituyen una
evolucidn ulterior de las rentas internacionales, redefinidas
por la accién de agentes y fuerzas globales cuya capacidad de
organizacion y posesion de activos les permite desarrollar,
en el contexto de la persistencia de diferencias en capaci-
dades nacionales y recursos productivos, formas superiores
de apropiacién. Las cadenas globales de produccién, como
estructura base de las rentas globales, se constituyen pre-
cisamente porque la tecnologia electrénico-digital brinda la
posibilidad de integrar territorios nacionales heterogéneos
que conducen a abatir los costos de produccién en una amplia
gama de actividades. La empresa lider o coordinadora de la
cadena obtiene asi una veta de rentabilidad extraordinaria
que solo se explica por el cambio estructural de la economia
mundial. El acceso a amplios ejércitos de reserva laboral
en paises de bajo desarrollo para actividades subordinadas
dentro de una cadena productiva constituye el caso mas
elemental de la contribucién nacional a las rentas globales.
Naturalmente esta modalidad abarca los productos prima-
rios que son objeto de una elevada demanda internacional
(petrdleo, minerales, etcétera).

En cuanto a las fuentes las agrupamos por espacio: a nivel
nacional tenemos primero a las dos ampliamente recono-
cidas por la literatura (tecnolégica y renta del suelo), pero
agrupamos la renta del suelo dentro de una categoria que
llamaremos territorial, al lado del control de las redes de
la infraestructura nacional); otra fuente la constituyen las
transferencias estatales, por restriccién de la competencia
externa y por disponibilidad de crédito (financiera). A ni-
vel internacional planteamos el efecto de los diferenciales
en capacidades productivas, recursos territoriales y en el
apoyo estatal. A nivel global las fuentes son: por superiori-
dad tecnoldgica, capacidad de organizacién y control de la
cadena y territorial (ver explicacién de esta Ultima al final
del apartado 3). Especificando el espacio o nivel y la fuente,
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llegamos a la tipologia propiamente dicha, que subdividimos
en sus tres categorias.

Los tres tipos y sus fuentes coexisten, hay transferencia
e interaccion entre ellas, en un contexto de preponderancia
creciente del espacio global (ver secciéon B del cuadro 1). La
transferencia se expresa en que las rentas nacionales se
pueden convertir en internacionales y éstas en globales (al
integrar capacidades dispersas). La interrelacion se expresa
en el hecho de que el comando sobre cadenas de produccién
globales y por ende la extracciéon de rentas globales esta
asentada en determinadas capacidades empresariales y
sectoriales cuyo fundamento se da en un marco nacional méas
amplio: en la época de la globalizacién algunas funciones
del Estado-nacién adquieren una nueva centralidad. Esas
funciones estan relacionadas con las nuevas bases globales
de funcionamiento de la economia y los patrones de especia-
lizacién de cada pais en las cadenas globales de produccién.
Sassen (1999 y 2002) analiza con mucha claridad este fené-
meno, destacando (entre otros casos) como las firmas lideres
tienden a establecer en algunas pocas ciudades de paises
desarrollados las funciones de centralidad (administracion,
contabilidad, coordinacién, financiamiento, I&D, entre otras)
decisivas para establecer el control, gobierno o coordina-
cién de una actividad fragmentada globalmente. Esto implica
que la competencia global entre empresas tiene un funda-
mento en las capacidades y recursos nacionales (o locales), y
que el liderazgo industrial, o sea, la capacidad para dominar
un mercado, no puede comprenderse sin la interaccion entre
las empresas y las capacidades y estrategias nacionales de
desarrollo, tal como sostienen Mowery y Nelson en el estudio
ya citado.

En el plano de la transferencia es critico para un la-
tecomer que el control territorial, es decir, la posesién de
una dotacién superior de recursos naturales les permite,
formar parte de una cadena de productos primarios con un
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mayor poder nacional de negociacién. Se presenta un caso
analogo cuando el control de las redes de infraestructura
nacionales permite a los oligopolios negociar con ventaja
ante proveedores externos de tecnologia y competir asi con
éxito en mercados externos, contando adicionalmente con el
beneficio de transferencias estatales (caso Telmex).

LOS PAISES EN DESARROLLO
Y LAS SOBREGANANCIAS: UNA DISCUSION
A PARTIR DE LA PROPUESTA DE KAPLINSKY
SOBRE LA DINAMICA DE LA GLOBALIZACION
Y SUS EFECTOS EN LOS PAISES EN DESARROLLO

Los procesos anteriormente analizados tienen consecuencias
decisivas para los PED que solo recientemente comienzan a ser
estudiadas de manera integral; el libro de Kaplinsky de 2005
es probablemente una de las contribuciones mas completas
en esa direccién. Su principal mérito consiste en centrar el
estudio de la competencia global en las rentas econémicas,
destacando el papel que juegan las estructuras productivas
integradas (cadenas globales), para extraer de lo anterior
una interpretacién de las consecuencias para los PED.

Kaplinsky concibe teéricamente las rentas como una
modalidad de excedente econémico y en esa medida las si-
taa en el centro del desarrollo nacional. Su definicién de ren-
ta econdémica tiene un fundamento clasico, partiendo de
Ricardo (énfasis en la escasez), pero se orienta en el sentido
de Schumpeter al situar el eje en la innovacidn, esto es, en
capacidades productivas que no son facilmente reproduci-
bles por los competidores; los que tienen la posesién de esas
capacidades intentaran adicionalmente preservarlas por
medio de barreras a la entrada (pp. 62 y ss.).

Su tratamiento de la globalizacién implica la distincién
de dos etapas histéricas. El proceso que marca el pasaje
a una segunda etapa son las primeras repercusiones del
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ascenso de China en el mercado mundial. En la primera
etapa, sefala, se sientan las bases para que un creciente
numero de paises en desarrollo se integre a la globalizacion,
obteniendo la oportunidad de un crecimiento més rapido, lo
que se tradujo en una significativa reduccién de la pobreza
absoluta. En la segunda etapa, anade el autor, se concreta
una extraordinaria expansién de la capacidad productiva
global en manufactura acompanada de una concentracién del
poder de los compradores globales que controlan la mayoria
de los productos intensivos en mano de obra. En el aumen-
to de la capacidad productiva mundial es decisivo el papel de
China, subraya, que abate los costos de la manufactura y
de ese modo cierra la oportunidad de que los paises de bajos
ingresos obtengan beneficios de la globalizacién. Un nimero
creciente de productos se convierten en commodities y por
ende no generan rentas econémicas.

Sintetizando, de acuerdo con Kaplinsky, los procesos
que han dominado esta segunda etapa son los siguientes:
1) la participacion de los PED en la produccion manufacturera
global ha estado fuertemente concentrada en las naciones de
Asia Oriental y en China; en cambio el resto del mundo en
desarrollo ha tenido un papel marginal; i1) una parte consi-
derable de la produccién que se ha aniadido a la oferta global,
en buena medida originada en paises de bajos ingresos, no
constituyen productos finales sino segmentos de la pro-
duccién integrada; 1i1) como participantes de la produccion
global integrada, los PED de insercién mas reciente (excepto
China y la India) han contribuido a la extensa reduccion de
los precios globales de manufacturas, pero frecuentemente a
costa de la depreciacion de su propia contribucion al produc-
to final; esto ultimo ha ido en detrimento del nivel de vida
de trabajadores y del ingreso empresarial en esos paises;
1v) las empresas lideres que ejercen el liderazgo de las ca-
denas globales de produccién, en tanto poseen la tecnologia
central y el conocimiento de los mercados, concentran las
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rentas econémicas globales, que protegen con altas barreras
a la entrada.

Kaplinsky analiza con detalle el proceso que podemos
llamar de downgrading, es decir, el descenso en la cadena
de valor del grueso de los productores de PED, en industrias
globalizadas como confecciones y muebles, situaciéon que se
puede extender a otras manufacturas ligeras (como calzado,
juguetes, electrénicos de consumo, etc.). Sefiala que los com-
pradores globales han elevado considerablemente sus indices
de concentracién en los ultimos anos, lo que ha afectado
negativamente la capacidad de los productores nacionales
de innovar y escalar en la cadena de valor*.

La conclusion central del autor es que la economia mun-
dial se encuentra en medio de un profundo cambio estructu-
ral y alin es prematuro anticipar una evaluacion definitiva,
pero existe evidencia de que no habra espacio para todos los
productores que participan en el sistema global. Algunos
paises no seran capaces de encontrar mercado para sus
productos y si los encuentran sera a costa de significativas
reducciones de precios que empeoran las condiciones de vida
de sus empresarios y trabajadores, fundamentalmente en
Africa y gran parte de América Latina. Debido a lo anterior,
subraya el autor, subsiste la enorme incidencia de la pobreza
y ha crecido continuamente la desigualdad en la economia

4 El autor hace una importante aportacién al observar que dentro de
la complejidad de la relacion empresarial establecida dentro de la cadena
global, el acceso a las rentas deriva no sélo de la posesién de una tecnolo-
gia superior, o de la capacidad de innovacién dura en el sentido estricto,
sino de una gama de capacidades que clasifica en enddgenas a la cadena
(tecnoldgicas, por recursos humanos, de organizacion, de mercadeo, disefio
y relacionales) y exdgenas (recursos naturales, por la politica guberna-
mental, por la infraestructura y financieras). La apropiacién de rentas
globales conjuga las fuentes enddgenas y presupone las exégenas, pero
entre las primeras sobresale la relacional en tanto expresa la capacidad
de la firma lider para gobernar al conjunto de las empresas subalternas,
como lo han sefnialado también Gereffi y Ernst.
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global. Esto ultimo, agrega, debe obligar a muchos paises a
ser mas selectivos en su respuesta a las oportunidades de
la globalizacién, pero sobre todo cuestiona la viabilidad
de este cambio histérico espacial, que se ve amenazado por
sus propias fuerzas internas.

La profundidad y amplitud del estudio de Kaplinsky
deja muy bien formuladas ciertas conclusiones plenamente
rescatables en el marco de esta propuesta. A su vez, quedan
varios puntos de debate que se enmarcan en la necesidad de
replantear algunos de los ejes de su investigacion. En primer
término es innegable que este cambio historico ha dejado una
secuela de perdedores: muchos paises de menor desarrollo
que fueron arrastrados a la globalizacién sin contar con las
precondiciones, por ello a la larga han sufrido mayores costos
y dislocaciones al quedar expuestos a fuerzas globales. A su
vez los paises que ya habian realizado avances previos, como
los de Asia Oriental, han tendido a consolidar sus logros,
en tanto que otros de mas reciente insercién como China e
India han quedado del lado de los ganadores. En el balance
anterior hay un punto que merece destacarse: en la suerte
de cada pais ha sido decisiva la respuesta estratégica con la
que se ha enfrentado el desafio de la globalizacién, pero
la respuesta estratégica® se ha construido en gran parte
sobre ventajas objetivas con las que contaban los paises y fue-
ron ampliadas por la propia globalizacién (mayor acceso al

> Por definicién el factor estratégico, entendido como capacidad
publica y proyecto de desarrollo nacional, es crucial en todo pais tardio
(ver Amsden, 2001, caps. 6-8). En apariencia el caso de la India pone a
prueba este postulado, sobre todo en referencia al offshoring en servicios
de software. Empero la literatura especializada pone de manifiesto la
acumulacién de capacidades nacionales, pero también la accion de fac-
tores inesperados (la demanda mundial de servicios tecnolégicos), mas
la densidad de didspora tecno-empresarial. Lo que queda patente en los
estudios de D’Costa (2006) y Athreye (2005), es un creciente apoyo estatal,
a medida que el proceso subia en complejidad tecnoldgica y organizativa,
combinado con medidas liberales selectivas.
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conocimiento tecnolégico internacional sobre todo, ver Ernst
y Kim, 2002).

Otro limitante del analisis de Kaplinsky es que pese a
aproximarse al tema no reconoce explicitamente la apertura
de una tercera etapa de la globalizacién centrada en la con-
version de China y Asia Oriental-meridional en general, en
nuevo centro dinadmico de la economia mundial. Ese papel se
perfilé desde fines de los noventa, en lo que llamamos antes
segunda etapa, pero el pasaje a esta tercera se ha acelerado
a partir de la crisis de 2001. Obviamente las repercusiones
para paises de Africa y América Latina que poseen abun-
dantes recursos naturales y capacidad industrial basica, en
el segundo caso, son considerables. Partiendo de ese marco
podemos abordar las implicaciones para América Latina,
pero antes es preciso explicar un punto también ausente
en el tratamiento efectuado por Kaplinsky: cémo obtienen
rentas econémicas internacionales los paises que se ubican
detras de la frontera tecnoldgica internacional y por ende
carecen de la capacidad para innovar; en otras palabras como
obtener rentas econémicas de los commodities.

COMO OBTIENEN LAS ECONOMI{AS
DINAMICAS DE ASIA RENTAS
DE APRENDIZAJE

En el analisis clasico, circunscrito por lo general a la eco-
nomia nacional, las sobreganancias determinadas por la
Innovacién no son permanentes y lo que Schumpeter llama
difusion implica que son virtualmente nulificadas por la
competencia; empero el ciclo de vida de esos productos aun
continta pero no tarda en aparecer una nueva generacion
de innovaciones mas o menos radicales de producto®. La

6 De acuerdo con la teoria del ciclo de vida tecnolégico desarrollada
por Abernathy y Utterback (principalmente 1978), después de las grandes
innovaciones de producto sigue un periodo mas estable de innovaciones
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inclusién de las firmas de los PED redefine el proceso porque
pueden conferirle una nueva modalidad al alargamiento del
ciclo de vida de los productos de la generacién anterior y, si
cumplen determinadas condiciones, extraer rentas interna-
cionales de ellos.

Corea del Sur y Taiwan han logrado acceso a rentas
econdmicas internacionales principalmente a partir de dos
vias: a) insercién a cadenas globales y progresivo ascenso
(upgrading) hasta dominar el arte de la manufactura a nivel
mundial y b) como productores independientes de manu-
facturas de rango intermedio o maduras (Amsden, 1989,
1984), que podemos llamar intensivas en escala (segun la
clasificacion propuesta originalmente por Pavitt, 1984). Cen-
trandonos, por limitaciones de espacio, en el caso b) debemos
tomar elementos de tres lineas tedrico-analiticas: 1) la teoria
del ciclo de vida del producto en la versién de Vernon, ii) la
teoria de las revoluciones tecnolégicas (Freeman-Pérez, 1988;
Pérez, 2004) y 1i1) las interpretaciones institucionalistas
del milagro asiatico que hacen hincapié en el aprendizaje
tecnolédgico (Amsden, 1989; Hikino y Amsden, 1995; Wade,
1999; Hobday, 1995).

De 1) tomaremos la idea de que la maduracién interna-
cional de los productos y mercados provoca la salida de las
empresas lideres o “first movers” (Chandler e Hikino, 1997;
Amsden y Chu, 2003), en tanto que la estandarizacion de
procesos productivos posibilita el ingreso de empresas dina-

de proceso acompanadas de innovaciones incrementales de producto con
efecto diferenciador, tanto nacional como internacionalmente. En esta
prolongacion del ciclo la produccidn corre a cargo de las empresas origi-
nales o seguidoras del pais lider. El papel que juegan las empresas de PED
radica en asumir esa misma funcién, es decir, introducir las innovaciones
de proceso e incluso las incrementales de producto sobre la base de una
ventaja intrinseca del atraso relativa: los menores costos de la fuerza
laboral, dentro del marco de una sustancial capacidad operacional de las
grandes empresas, que a su vez se inscribe en lo que llamamos capacidad
organizacional situada a escala nacional.
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micas de paises tardios, o sea, los “second movers” (Amsden
y Chu, 2003). De i1) tomamos la nocién de que en épocas de
aceleracién del cambio tecnolégico o revolucién tecnologica
tienden a aparecer dos efectos: a) desplazamiento masivo de
productos maduros por productos nuevos y b) aceleracion del
ciclo de vida de modo que los productos nuevos envejecen
mas rapidamente. Ambos efectos significan que las empre-
sas lideres se desplazan hacia sectores de rentabilidad en
ascenso dejando un espacio para empresas de paises tardios.
La tercera linea de estudio (ii1) indica que en Corea de Sur
y Taiwan el Estado desarrollista impulsé la constitucién de
empresas nacionales que siguieron dos lineas especificas
de accién dictadas por la modalidad de su insercién inter-
nacional (a cadenas o independiente).

La aceleracién del cambio tecnoldgico y el efecto de des-
plazamiento de productos que provoca son esenciales para
explicar la fluidez en la generacién de rentas de aprendizaje.
Pérez (principalmente 1992 y 2001) aborda esa problema-
tica bajo el concepto de doble ventana de oportunidades, en
el sentido de que la maduracion-estandarizacion abate las
barreras a la entrada en tales industrias, pero igualmente
la instalacién del nuevo paradigma implica condiciones
mas favorables de acceso para empresas recién llegadas (el
concepto es de Hobday, 1995).

Hobday explica este punto sefialando que los tigres,
particularmente Singapur (en cierto modo ejemplificando
una tendencia general), no se desplazaron directamente
de las industrias electro-mecanicas a las industrias de
frontera, sino que, partiendo de habilidades y conocimiento
pre-electrénicos, avanzaron primero a ensamble y prueba
de producto. Gradualmente, mediante el aprendizaje por
1mitacién, progresaron a actividades que requerian mayores
conocimientos de ingenieria. Las firmas recién llegadas,
dentro del modelo asiatico, agrega Hobday, empiezan en la
etapa estandarizada y madura del ciclo de producto, mas que
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en la avanzada (op. cit., pp. 137, 151-152 y 159), pero tienden
a avanzar pasando de las industrias maduras a los sectores
de retaguardia o bajos del nuevo patrén industrial’.

OTRAS FUENTES PARA OBTENER
RENTAS DE APRENDIZAJE

Los PED que se encuentran mas alejados de la frontera tec-
noldgica cuentan con otra oportunidad que escapa al anali-
sis de Kaplisnky. La clasificacién estandar de las cadenas
productivas globales no toma en cuenta los casos en los que
la producciéon del bien o bienes finales requiere utilizar un
recurso natural estratégico (petréleo, minerales, potencial
agricola, redes de infraestructura en telecomunicaciones,
energia eléctrica o ductos, etc.) situado en el PED, que lla-
maremos factor territorial. Tal situacion le brindaria a las
empresas de esos paises capacidad de negociacién frente a
los lideres de la cadena, que variaria conforme el peso del
mismo (volumen y costo) en el mercado mundial y el grado
de acceso de los productores a eslabones tecnoléogicamente
avanzados de la cadena (tecnologias de aguas profundas en
petroleo, biotecnologia en agricultura, etcétera).

7 El problema de las barreras a la entrada es primordial, pero lo es
también la pulverizacién de la rentabilidad que se verifica en una amplia
gama de industrias en las que Kaplisnky centra su atencién. Consecuen-
temente los second movers, explica Amsden, tenderan a situarse en las
industrias intermedias, es decir, aquellas que se encuentran debajo de
las industrias de alta tecnologia y arriba de las que experimentan proce-
sos de competencia autodestructiva por basarse preponderantemente en
bajos salarios de mano de obra no calificada. La tecnologia que se utiliza
en las industrias intermedias es costosa pero se encuentra disponible en
el mercado mundial (Amsden, 1995). Amsden y Chu llaman a esos pro-
ductos maduros de alta tecnologia, sin dar una definicién detallada (ver
2003, cap. 1). Se infiere que son productos de reciente maduracidn, que
como consecuencia de la aceleracion del ciclo tecnoldgico, han iniciado su
ingreso a los mercados maduros.
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Recordemos que en el caso de las cadenas dirigidas por
el comprador la ventaja de la empresa lider, sefiala Gereffi,
radica en capacidades organizativas (dominio de los circui-
tos de comercializacién, coordinaciéon de proveedores o la
propiedad de una marca), en tanto que en las dirigidas por
el productor es la propiedad de las tecnologias centrales.
En cambio, en esta tercera modalidad de cadena global, al
existir dependencia de la dotacién natural de recursos o de
redes territoriales de infraestructura basica, el poder estaria
mas equitativamente distribuido entre las empresas lideres
y las empresas nacionales. En el caso particular de la agri-
cultura, resaltan casos como el de las semillas mejoradas
genéticamente, o de proyectos a largo plazo como el impul-
sado por el gobierno brasilefio para el desarrollo del etanol.
En ambos casos, se plantea la diferencia con las cadenas
tipicas de productor estudiadas por Gereffi. En el caso de las
semillas mejoradas, la gobernancia o direccién de la cadena
continua fuertemente vinculada al lider productivo global
que controla un insumo tecnoldgico clave para el proceso
productivo (Sztulwark, 2005). Pero la diferencia con esa
modalidad de cadena es: a) que el lider de la cadena tiene
limitada capacidad para reemplazar a la empresa o empresas
nacionales (publica o privada) que controla el recurso natural
o la infraestructura nacional; y b) que las grandes empresas
nacionales, con el apoyo de los estados nacionales, cuentan
con la capacidad potencial (aunque relativa al tipo y grado
de barreras a la entrada que exista en cada caso) para tener
acceso a los nichos de alta tecnologia de la cadena, gracias
a que en todas ellas existe este tipo de sector®.

En términos méas generales la aparicién de una tecnologia
genérica (centrada en la computadora electronico-digital) e

8 En el caso de la renta del suelo de los paises en desarrollo, este tipo
de aprendizaje en sectores de tecnologia de punta constituye una for-
ma de lo que Marx llamara renta del suelo tipo II, para referirse a la deriva-
da del elevamiento de la capacidad productiva a partir de la innovacion.



166 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

incorporada en medios de produccion y sistemas, puede con-
tribuir a la apropiacién de rentas de aprendizaje en algunos
PED. La hipédtesis que perfilamos aqui es que en el nuevo
contexto histérico (o tercera fase) se abren oportunidades
inéditas para los PED, especialmente para los de América
Latina que poseen una base muy amplia de recursos natura-
les. Habria apropiacion de rentas de aprendizaje si a partir
del recurso estratégico se constituyeran eslabonamientos
hacia actividades de mayor valor agregado que incorporen
insumos de conocimiento. Siempre que los paises de Amé-
rica Latina han disfrutado de esa oportunidad ha quedado
planteada, aunque sea tenuemente, esta posibilidad, pero la
improvisacion o la incapacidad politica para avanzar hacia
reformas mas profundas, incluso en el caso de proyectos
de base popular, ha impedido dar ese gran paso hacia el
upgrading. Ha faltado lo que llamamos capacidad organi-
zacional para poder llevar a cabo complejas estrategias de
coordinacién a nivel nacional. Definimos, siguiendo a Stiglitz,
como capacidad organizacional al conjunto de recursos so-
cioecondémicos, institucionales y politicos susceptibles de ser
empleados coordinadamente por los agentes nacionales para
cambiar el funcionamiento de la sociedad, ascender en las
capacidades de aprendizaje y por ende resolver las fallas de
coordinacién que afectan el progreso econémico, permitiendo
al mismo tiempo la necesaria participacién del grueso de la
sociedad en el trabajo colectivo y sus frutos. Abordaremos a
continuacién la relacién entre rentas econémicas y capacidad
organizacional.

LAS REPERCUSIONES
PARA AMERICA LATINA

Los paises de la regién se encuentran en situacién compara-
tivamente desfavorable en la apropiacién de rentas econémi-
cas internacionales de aprendizaje. A raiz de la reconversion
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productiva enmarcada en la reforma neoliberal de los noven-
ta, se verificaron varios procesos que debilitaron el nuicleo
endégeno en América Latina y se reflejan en la capacidad de
apropiacion de rentas internacionales de aprendizaje:

a) La mayor parte de las grandes empresas naciona-
les se replegaron a la produccion de commodities
industriales que utilizan una elevada proporcién de
recursos naturales (Benavente et al., 1996).

b) Aumentd la participacién de las filiales de las empre-
sas transnacionales en el valor agregado nacional, a
la par que se acrecenté la importancia de la inversién
extranjera como proporcién del piB, a tal grado que
América Latina y el Caribe se convirtieron en la re-
gién en desarrollo con mas alta participaciéon de la
Inversion extranjera, especialmente en Chile, Brasil,
Argentina y México, en general el triple en compara-
cién con Corea del Sur (World Bank, 2006).

Sin embargo, en el marco del proceso anterior se han
constituido o preservado un pequeno grupo de grandes
empresas nacionales que participan en rentas econémicas
internacionales, combinando fuentes basadas en el aprendi-
zaje, por recursos naturales, transferencias estatales y res-
tricciones a la competencia/importaciones. Tanto en México
como en Brasil y en menor medida en Argentina y Chile,
encontramos gigantes nacionales que se destacan del resto
de las empresas nacionales al operar como corporaciones
modernas con alto grado de diversificacion o especializacién
productiva y orientacién exportadora. Las grandes empresas
latinoamericanas con capacidad exportadora se han visto
favorecidas por dos procesos: uno de mas largo plazo es
la tendencia de las empresas de los PD o de las economias
dinamicas de Asia a abandonar sectores de alto grado de
maduracién, limitada diferenciacién de producto y demanda



168 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

estable. Mas recientemente y en relacién con lo que hemos
llamado aqui la tercera modalidad de cadena, el aumento
de la demanda china de manufacturas basicas y productos
primarios ha favorecido considerablemente los prospectos en
el mercado internacional de muchas empresas en América
Latina. La nueva coyuntura mundial abre la posibilidad de
que estas grandes empresas nacionales (muchas de ellas
estatales) puedan intensificar los esfuerzos de innovacién y
seguir una trayectoria similar a la de las second movers asia-
ticas, tomando como apoyo el petréleo, los biocombustibles,
la soja, etc., pero orientandose mas decididamente hacia el
aprendizaje. En el proceso de escalamiento son decisivas las
capacidades empresariales, pero se requiere el desarrollo de
una economia de redes para la vinculacién con universidades,
laboratorios publicos, oferentes especializados, entre ellos
pequenas empresas, proveedores de servicios, de tecnologia
extranjera, consultores, centros de capacitacién laboral, ca-
maras empresariales y organizaciones empresariales, etc.
Todo ello nos lleva al problema de coémo construir o completar
esas redes o como coordinar sus actividades.

Desde la perspectiva de la nacién en su conjunto atun
existen en América Latina barreras formidables al apren-
dizaje y la innovacién que se encuentran en la estructura
socioecondémica, institucional y politica, cuya accién explica
el retardo en integrarse al nuevo paradigma, expresado en
lo inmediato como bajo crecimiento de las economias de la
region y los patrones de desigualdad social que han persis-
tido histéricamente. La relacion entre desigualdad social y
desarrollo econémico ha sido objeto de un gran interés en los
enfoques de frontera de la teoria del desarrollo®. Hay esen-

9 La vision del desarrollo como un proceso de cambio organizacional,
se apoya en la integracion de tres programas de investigacién interre-
lacionados: la economia de la informacién, teoria de los problemas de
coordinacién y la economia institucional, ver Hoff y Stiglitz (2001).
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cialmente tres aspectos de esa relaciéon que son relevantes
para América Latina:

a) La desigualdad es una condicién que se reproduce
historicamente a partir de un punto originario (fre-
cuentemente el dominio colonial) de modo que se
transmite del pasado al presente.

b) La desigualdad produce la exclusién del progreso
econémico de una parte sustancial de la poblacién,
principalmente a través de las restricciones del ac-
ceso al crédito o la instauracién de una economia de
bajos salarios.

¢) Sin una participaciéon amplia de la poblacién quedan
seriamente limitadas las posibilidades de desarrollo
nacional.

Por su importancia, este Gltimo punto merece un co-
mentario adicional. Los estudios de frontera, que han sido
ampliamente citados aqui, sugieren que del mismo modo que
el segundo desarrollo tardio depende preponderantemente de
la imitacion-asimilacién de tecnologia extranjera, requiere
también amplios canales de participacién y movilizacion
social para hacer posible la superacién del atraso acumus-
lado. En un primer nivel, la educacion, la libertad politica, el
acceso al crédito y la libre informacion pueden ampliar la
participacion social, pero en otros casos los mecanismos de
exclusion estan institucionalizados, es decir, forman parte
de las pautas profundas del comportamiento social y se ex-
presan en reglas tanto formales como informales del juego,
de modo que se asimilan en el ejercicio del poder politico.
En dltima instancia lo anterior se refleja en la estructura
institucional y politica que frena o limita la innovacion y el
aprendizaje, de modo que tienden a predominar o fortale-
cerse las llamadas actividades buscadoras de rentas. Como
dicen Hoff y Stiglitz (2001), el problema involucra no tanto
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la falta de incentivos o escasez de capital, sino una falla en
el funcionamiento conjunto de la sociedad, que conduce a un
equilibrio ineficiente o trampa del atraso. De acuerdo con
Hoff 'y Stiglitz, en tales condiciones, para transformar el fun-
cionamiento de la sociedad y por ende superar el equilibrio
ineficiente, se requiere un choque endégeno o exégeno, que
dé paso a una correlacion politica favorable al aprendizaje'°.

CONCLUSIONES

La insercion de los paises en desarrollo en la economia
mundial no puede comprenderse simplemente como un
proceso de acumulacion de factores de produccion (capital,
trabajo e, incluso, conocimiento, segin las teorias mas ac-
tuales). Por el contrario, requiere un analisis de los cambios
estructurales de la economia mundial y de las capacida-
des organizacionales de esos paises para aprovechar las
oportunidades y las limitaciones que corresponden a cada
etapa histérica. En consecuencia, este trabajo partio del
analisis de como la integracion global de la produccion y
la globalizacién de la competencia modificaron las condi-
ciones de generacién y apropiaciéon de rentas econémicas,
que constituyen la base para una insercién internacional
exitosa. También se propuso estudiar las repercusiones de
estos cambios para los paises en desarrollo, con especial
referencia para América Latina.

El segundo paso fue situar histéricamente el concepto de
rentas econémicas o sobreganancias, ubicarlo en el marco
de la teoria clasica del excedente e integrarlo con los aportes
heterodoxos mas recientes sobre cambio tecnolégico y orga-

10 En el caso de las economias dinamicas de Asia parece que hubo un
choque exdgeno proveniente de la amenaza a una insurreccién comunista,
lo que a su vez favorecié una respuesta autoritaria e incluso represiva,
concordante con el clima de la guerra fria, buscando una alternativa
basada en la industrializacién acelerada.
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nizacioén de la produccién. De este modo, se distingui6 a las
rentas econdomicas de acuerdo con su espacio de produccién y
apropiacion: nacional, internacional o global; y el analisis de
cada una de acuerdo con sus fuentes y tipos y con las formas
en que estas modalidades interactiian. Desde el punto de
vista historico, el elemento central a considerar es que las
rentas internacionales, que son el resultado de contraponer
en el mercado mundial las diferencias productivas nacio-
nales, tienen una evolucién ulterior cuando estas rentas
adquieren un caracter propiamente global, a partir de la
integracion de la produccién bajo estructuras organizativas
de alcance global.

Desde el punto de vista de Kaplinsky el impacto de
estas transformaciones sobre los paises en desarrollo no es
muy alentador, en tanto la dispersion espacial de la manu-
factura es acompanada de un proceso de commoditizacién
que implica poco espacio para la captura de rentas, proceso
paralelo a la concentracién de los compradores globales y
de las actividades de disefio, en empresas que tienen la
capacidad de erigir barreras a la entrada en las actividades
de mayor valor agregado. Revisando la estrategia de los
paises dinamicos de Asia Oriental, se matiza la conclusion
de Kaplinsky, estableciendo la posibilidad de obtener ren-
tas de aprendizaje a partir de combinar, en un determinado
momento del ciclo de vida de una tecnologia, el desarrollo
de competencias productivas con ventajas de costos. La
existencia de cadenas productivas que utilizan un recurso
natural estratégico (agricola, minero o petrolero) se presen-
ta para los paises latinoamericanos como una oportunidad
de ejercer un mayor poder de negociacién y, de este modo,
obtener rentas de aprendizaje.

Sin embargo, el aprovechamiento de estas oportuni-
dades implica un complejo proceso de coordinacién social
que permita avanzar en una estrategia que potencie el
aprendizaje colectivo y la innovacion. El eje de la cuestién,
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por lo tanto, tiene una naturaleza eminentemente politica:
cémo romper los mecanismos de exclusion que tendieron a
institucionalizarse historicamente en el funcionamiento de
nuestros paises.
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IV. RENTAS ECONOMICAS E INSERCION
EN CADENAS GLOBALES DE VALOR.
EL CASO DE LA AGRO-INDUSTRIA
ARGENTINA!

ROBERTO BISANG Y SEBASTIAN SZTULWARK

INTRODUCCION

Las producciones ligadas con los recursos naturales, en par-
ticular las de corte agropecuario, han tenido histéricamente
una incuestionable centralidad en la economia argentina.
Ello permiti, en una etapa temprana de su desarrollo (el de-
nominado “modelo agroexportador”), una vigorosa insercion
en el mercado mundial (con su contrapartida de dinamismo
interno) que, algunas décadas después, demostré sus limites
econémicos y sociales a la luz del deterioro de los términos
de intercambio y del cambio en el patréon industrial de las
economias mas desarrolladas. Una centuria mas tarde, y
luego de una fuerte reconfiguracién productiva, tecnolégica
y organizativa, este conjunto de actividades evidencia un
destacado dinamismo, tanto en lo referido a la produccién
como a su insercion en los mercados internacionales.

! Los autores contaron con la inestimable asistencia de Ignacio Al-
bornoz en la seleccién y preparacién del material estadistico y grafico. A
su vez agradecen los comentarios y aportes realizados a una presentacion
grafica del trabajo por los asistentes al Seminario Internacional: Inno-
vacién tecnoldgica y rentas econdémicas. UNAM, El Colegio de México, 6 y
7 de marzo de 2008, México.
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A su vez, los productos de base agricola fueron adqui-
riendo una creciente capacidad de generar rentas debido,
por un lado, a una mayor demanda mundial derivada no
s6lo de las necesidades alimentarias sino de un mayor uso
industrial (biocombustibles, biomasa como base de produc-
ciones quimicas, nutracéuticos, etc.), pero también a un
proceso permanente de agregacién de valor y diferenciacién
productiva (tanto hacia delante como hacia atras) que tien-
de a hacer difuso el limite entre las actividades primarias,
industriales y de servicios.

El proceso, mas alla de lo factico, plantea una serie de
nuevas preguntas acerca de los limites y potencialidades
que la Argentina tiene, en el marco de una nueva etapa
historica de la economia mundial, para generar y apropiar
rentas econdémicas en actividades de base agricola: /puede
la sociedad local acumular recursos crecientes y de forma
sostenida por esta via? ;Cudles son las restricciones estruc-
turales que obstaculizan avanzar en esa direccion? ;Cual
es la naturaleza y magnitud de las barreras a la entrada
que se presentan en los segmentos de produccién en los que
las rentas tienden a concentrarse? Las respuestas a tales
Interrogantes —necesariamente cercanas al ensayo— deben
contemplar, respecto del pasado, dos elementos distintivos:
la nueva forma de organizacion del agro argentino (en tér-
minos productivos, tecnoldgicos, organizacionales y comer-
ciales) y la reconfiguracion en la estructura de produccion e
intercambio a nivel internacional.

En el primero de los temas, Argentina ha ido desarrollan-
do un cambio organizacional, productivo y tecnolégico que
lleva a reducir (y eliminar en algunos casos) las brechas de
productividad respecto de las economias mas desarrolladas
(Bisang, Anllé y Campi, 2009; Trigo y Cap., 2006; Reca y Pa-
rellada, 2001; Reguinaga et al., 2005). Su resultado se refleja
tanto en los incrementos en la produccion agregada —el total
cosechado se duplicé en una década— como en la productivi-
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dad media, los rendimientos promedios se incrementaron un
55% en maiz, un 23% en soja 'y un 16% en trigo (comparando
el primer lustro de la década de los afios noventa con el Ulti-
mo quinquenio). Aun asi, la insercién externa se concentra
en un numero muy acotado de productos ubicados en las
primeras fases de los procesos de industrializacién y aleja-
dos de las etapas de comercializacion y el consumo; también
evidencia debilidades en el control del aprovisionamiento
de algunos insumos de cierta complejidad tecnolédgica. Se
trata de productos que tienen una importante participa-
cién en el total exportado por el pais (cinco complejos agro-
alimentarios explican alrededor del 50% de los 72 mil
millones de ddlares exportados en el afio 2008) como en los
flujos comerciales mundiales (las exportaciones argentinas
de aceite de soja cubren el 50% del total; el 41% de pellets de
soja, el 30% de pellets de maiz y porcentajes algo menores
en el complejo de trigo y girasol) (INDEC, 2008; Fao, 2008).

El segundo se refiere a la creciente tendencia de orga-
nizar la produccién y el comercio global de alimentos bajo
la figura de redes de intercambio, similar a lo ocurrido en
materia estrictamente industrial y en algunos servicios. Ello
se verifica no sélo por el peso y dinamismo de las empresas
multinacionales en el comercio mundial, sino también por
una mayor relevancia de insumos intermedios en las compo-
siciones del intercambio y la presencia creciente de agentes
econdémicos interrelacionados, ubicados en distintas localiza-
ciones y coordinados mayormente por contratos (Fao, 2008).

En este nuevo escenario internacional, ingresar (y/o “so-
fisticar” la oferta de productos agroalimentarios) a nuevos
mercados equivale, en buena medida, a incorporarse a (y/o
escalar dentro de) cadenas globales de valor (cav). La capaci-
dad de generar y captar rentas economicas? —desde la 6ptica

2 Se define a la categoria “renta econémica” como un beneficio ex-
traordinario que obtiene un agente econdémico por el control de activos
diferenciados que permiten elevar barreras a la entrada, tanto de orden
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de una sociedad y/o empresa— guarda relacién directa con la
posibilidad de ubicarse en las etapas de mayor sofisticacién y
diferenciacion productiva, habitualmente caracterizada por
la presencia de barreras (técnicas, econémicas, legales) a la
entrada de competidores. Esto remite a la capacidad de crear
(o recrear) condiciones diferenciales de produccién e impedir
su apropiacién por parte de terceros. Ello responde tanto a
las condiciones de la oferta local como a las estructuras y
dinamicas de las caGv.

Ubicarse en las etapas de mayor valor de cav permite
obtener rentas que se manifiestan en dos aspectos: 1) flujos
de beneficios extraordinarios (respecto de los capitales in-
vertidos y del ciclo de rotacion del negocio) y ii); la revalori-
zacion de los activos —tangibles e intangibles— involucrados
en la actividad. Interesa no sélo la etapa en la que se ubica
el pais en la cadena mundial de valor sino también el tipo
de actividad que desarrolla en dicha etapa (produccién,
logistica, comercializacion, etc.) dados los distintos niveles
(v relaciones) que adoptan algunas variables: capitales
involucrados, relacién capital fijo/circulante, rentabilidad
neta (sobre ventas y capital), complejidad de los activos in-
tangibles (marcas y otros conocimientos) y otras eventuales
barreras a la entrada.

Desde esta 6ptica, Argentina enfrenta el desafio de la
captura creciente de rentas econémicas globales a través

natural (renta del suelo), cognitivo (renta tecnolégica y/o organizacional),
como institucional (acceso al financiamiento, reservas de mercado, mo-
nopolios legales, etc.) que los torna no facilmente reproducibles por parte
de la competencia. A su vez, se diferencia de las categorias “valor agregado”
(suma de las remuneraciones de los factores) y “beneficio normal” (pro-
medio de los retornos en todas las actividades que —dada una tecnologia
estandarizada— opera a modo de costo de oportunidad del capital). Des-
de esta perspectiva interesa no s6lo desarrollar localmente mas etapas con
su correspondiente valor agregado, sino, sobre todo, avanzar hacia etapas
que permitan captar rentas economicas, independientemente del territorio
en el que éstas se desarrollen.
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de la mejora en su insercién en las actuales cGv, a las cua-
les, contemporaneamente se integra de manera limitada,
apoyado principalmente en las fases primarias (como los
granos) y otros productos de la primera etapa de elaboracion
industrial (aceites, pellets).

El objetivo del presente trabajo es analizar el posicio-
namiento de la produccién agroindustrial argentina en el
marco de las cav e identificar la naturaleza y magnitud de
las barreras a la entrada que limitan el acceso a los seg-
mentos productivos en que las rentas econdémicas tienden
a concentrarse. Para ello, en la seccién inicial se analiza
brevemente la reconfiguraciéon del comercio mundial de
agroalimentos en términos de su tendencia (no excluyente)
a operar como CGV; en la seccidn siguiente, el analisis gira
sobre la actual insercién argentina, previo repaso de su
forma de organizacién interna. Finalmente, en las conclu-
siones se identifican los aspectos criticos que enfrenta un
pais como Argentina en su avance hacia etapas de mayor
sofisticacion en las cav.

LAS CADENAS GLOBALES DE VALOR
Y LOS AGRO-ALIMENTOS:
LAS PRODUCCIONES AGROALIMENTARIAS

De manera creciente y desde diversas perspectivas, varios
autores han analizado los cambios en la organizacion de la
producciéon y el intercambio mundial de productos de base
agropecuaria. Fenémenos como la irrupcion de nuevas tec-
nologias de la comunicacién e informacién, la biotecnologia
y el desarrollo de nuevos patrones de produccién y consumo,
estan en la base de una nueva estructuracion de la economia
mundial, en la que se redefine la naturaleza de los flujos
financieros, comerciales y tecnolégicos en funciéon de una
organizacion productiva crecientemente global (Gereffi,
1996; Dabat, 2002; Dicken, 2003).
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El concepto de Cadenas Globales de Valor (Gereffi, 1996;
Kaplinsky, 2000) es una herramienta conceptual tutil para
comprender esta nueva realidad histérica. A diferencia de
los tradicionales estudios de corte “sectorial”’, cuya unidad
analitica supone un conjunto de agentes independientes,
homogéneos, indiferenciados y vinculados exclusivamente
a través del sistema de precios, el enfoque de cav identifi-
ca un conjunto de actividades interrelacionadas a través de
una estructura de governance crecientemente global. Se
trata de analizar un conjunto de actividades coordinadas,
desarrolladas por distintas unidades econémicas indepen-
dientes y en diversos espacios fisicos, pero con una (o varias)
coordinacién(es), ya sea por induccién y/o control de las di-
versas formas de capital, fisico, financiero, tecnolégico. Ello
habitualmente se traduce en empresas que desverticalizan
fases y/o actividades completas de su funcién de produccién,
simultaneamente con una ampliacién o focalizacién de las
actividades que tienden a controlar. La tendencia a descon-
centrar fisicamente la produccién afecta necesariamente la
distribucidn territorial de la actividad econdémica, lo cual se
traduce en una creciente redefinicién de la especializacion
mundial de esas actividades (Dicken, 2003).

Un analisis mas preciso, compatible con diversas orien-
taciones, estudios de casos y preguntas analiticas (j,cémo es
la estructura de la cav?; jcudl es la relacién entre estruc-
tura y conducta productiva, e innovativa?; ;jqué factores
afectan su localizacién geografica?; ;jcomo se disefian e
implementan estrategias —privadas, publicas, individua-
les o colectivas— para mejorar la competitividad?) permite
diferenciar entre cadenas —cuya unidad analitica alude a
coordinaciones verticales ejercidas centralizadamente— y
redes o tramas (networks), en las que existen multiples
relaciones horizontales y nodos de coordinacién descen-
tralizados que combinan la cooperacién y la competencia
(Henderson et al., 2002).
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Admitiendo multiples variantes nos centraremos en el
concepto de cGv y su relaciéon con los procesos de acumu-
lacién desde un pais con abundantes dotaciones de recursos
naturales y larga tradicion productiva primaria que intenta
escalar en el nuevo perfil de la economia mundial. En la me-
dida en que las cov impliquen una segmentaciéon geografica
de las actividades y, como lo demuestra una larga lista de
estudios de casos, ello permita la incorporacién de nuevos
agentes econdémicos/etapas en el flujo del comercio mundial,
queda asociada la posibilidad de acumular por esta via. A
diferencia de las viejas ideas ricardianas y sus posteriores re-
finamientos —donde el comercio de bienes finales se explicaba
por las dotaciones de factores y tecnologias estaticas— en la
actualidad existe una fragmentacién internacional de acti-
vidades, que induce a una creciente especializacion en eta-
pas productivas y procesos para abastecer a demandas que
también se tornan universales, en contextos marcadamente
dinamicos. De alli que el objetivo —desde la perspectiva de
los paises individuales— sea contar con actividades en las
cuales se produzca un desplazamiento hacia segmentos de
mayor capacidad de acumulacion en el contexto de la diver-
sidad de pasos que deben cubrirse desde el productor inicial
hasta el consumidor final, en un proceso que necesariamente
admite multiples patrones (Farina y Zylbersztajn, 2003;
Gereffi, Humprhey y Sturgeon, 2005; Giulliani, Petrobelli
y Rabelotti, 2005).

En esta estructura de funcionamiento de la economia
mundial, y su contrapartida de especializacién productiva
interna, la acumulacién de una sociedad, actividad y/o em-
presa, queda relacionada con el “lugar” que le cabe en la
red mundial y con la estructura y dinamica de su funciona-
miento®. Frente a las asimetrias —econdémicas, financieras,

3 Un capitulo particular, pero relevante, lo constituyen las empresas
multinacionales que desverticalizan sus producciones y las diseminan
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tecnoldgicas, de informacion— que habitualmente se verifican
entre los agentes econémicos, algunos autores han identifi-
cado “nodos” especificos de comando de estas organizaciones
productivas; en particular, en una visién acotada, se sefiala
la relevancia que en algunas cadenas globales de valor tie-
ne la oferta (cadenas globalizadas comandadas por oferentes)
y/o por redes comerciales (dominadas por el comprador); en
esos casos buena parte de la renta es direccionada hacia tales
nodos a través de diversos mecanismos operativos (control
de canales comerciales; mecanismos de premios y castigos;
“generacion” de barreras a la entrada) (Gereffi, 1996; Gereffi,
Humprey y Sturgeon, 2005).

El tema tiene matices segin la tipologia de empresas
y sectores (Giulliani, Petrobelli y Rabelloti, 2005), particu-
larmente cuando se aplica al ambito agroalimentario,
en el marco de nuevos paradigmas productivos (como los
que surgen a partir del desarrollo de la biotecnologia y sus
aplicaciones a la agricultura, los biocombustibles y las bio-
fabricas). A diferencia del caso de bienes intrinsecamente
industriales, en los que se puede controlar buena parte del
proceso de produccidn, en estas actividades:

a) El consumidor final “forma” su demanda en funcién
de gustos que reflejan aspectos culturales especifi-
cos de cada segmento social y territorial propioy que
no necesariamente responden a parametros técnicos
objetivos; de alli deviene la precondicién inicial de
“ajustar” el producto final de la cadena a demandas
naturalmente segmentadas.

b) Cada una de las agroindustrias comienza con un pro-
ducto de la naturaleza cuya produccién esta sujeta
a tiempos biolégicos no controlados por el hombre

globalmente; en este caso la coordinacion es centralizada en funcién del
control del capital y otros activos criticos.
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(tanto para desarrollarse como para perecer); de los
tiempos bioldgicos (no controlables) deriva la longi-
tud temporal del ciclo de las actividades primarias
y con ello las relaciones capital fisico fijo/circulante
que las caracteriza; sin embargo, ubicarse en etapas
Iintensivas en capital fijo (por caso, la tierra) es sélo
una parte del tema.

¢) Complementariamente, un aspecto esencial es con-
siderar los grados de diferenciacion de los capitales
mvolucrados en la actividad*; desde el punto de vista
de la especificidad agroalimentaria, la posesién de tie-
rras abundantes y climas benignos alude a un grado
de diferenciacién natural de los capitales; en cambio,
la diferenciaciéon creciente a través de innovaciones
se produce a medida que la empresa/productor/pais
logra controlar activos criticos de conocimiento que le
permitan captar rentas econémicas (por ejemplo, en
los casos de las semillas aM o en la comercializacién
de productos diferenciados por marca).

d) Enbuena medida la calidad del producto final depen-
de de la calidad de la materia prima que, a su vez,
responde a un sinntimero de variables que, general-
mente, escapan al control del productor®.

4 Un capital se diferencia de otro por cuestiones naturales o tecnoldgi-
cas, organizacionales o institucionales; el supuesto basico que se presenta
en este trabajo es que el grado de diferenciacién del capital es el elemento
central que explica la capacidad de generar y captar rentas econémicas.

> Los multiples intentos de “controlar” la funcién de produccién,
por ejemplo con la hibridaciéon de semillas, la mecanizacién, el uso de
agroquimicos y, mas recientemente, el disefo de semillas genéticamente
modificadas (GM) y la denominada “agricultura” de precisién, dan como
resultado un peso creciente de la industria y los servicios especializados
sobre la agricultura; en términos de las cadenas de valor, en la medida que
tales insumos tengan alta especificidad (muchas de ellas sustentadas en
desarrollos cientificos) tienden a generarse nuevos “nodos”en las cav.
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e) Los insumos —naturales—, los productos finales y los
procesos técnicos tienen una alta variabilidad en
sus parametros técnicos, con lo cual, la definicién
del producto —el estandar—, las normas de calidad,
inocuidad y sanitarias son claves en la determinacién
del producto que “transita” al interior de la cadena.

f) Finalmente, y mas alla de la existencia de multiples
Instrumentos (seguros, ventas a futuro), al depen-
der crucialmente de productos de la naturaleza, los
agroalimentos tienen un riesgo de produccién elevado
asociado a las variaciones climaticas.

A partir de este perfil, propio de la actividad, los procesos
de acumulacién de las cGv en agroalimentos tienen algunas
especificidades (mds cercanas a la nocién de network u otras
combinatorias)®. En tal sentido, existen multiples nodos
desde los cuales se puede inducir y dirigir el proceso de cap-
tacion de rentas generadas por la cadena: a los tradicionales
oferentes y demandantes se suelen sumar los proveedores es-
pecializados de insumos (como el caso de semillas, herbicidas,
enzimas, colorantes, conservantes, etc.) (Bisang y Gutman,
2005); 1a logistica (especialmente el control de las cadenas de
frio, las certificadoras de calidad) y el transporte (particular-
mente, el denominado multimodal); las instituciones/empre-
sas que determinan las normas que especifican los productos;
las empresas ubicadas en la fase previa al consumo (en par-
ticular los proveedores de catering y las cadenas de hoteles y
restaurantes) (Green, 2005; Reardon y Farina, 2001). Dada
la perecibilidad de varios de estos productos y la volatilidad
y aleatoriedad de las demandas (frente a las mayores rigi-
deces de la oferta) la administracién de los mecanismos de

5 Por ejemplo, Lazzarini et al. (2001), desarrollan el concepto de net-
chain definiéndolo como: “a set of network comprised of horizontal ties bet-
ween firms within a particularly industry or Group, which are subsequently
arranged based on vertical ties between firms in different layers”.
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coordinacién entre etapas se vuelve clave en el reparto de
la renta (habitualmente, ello se refleja en los contenidos
de los contratos, en especial el sistema de premios y castigos
asociados a metas de calidad, tiempo de entrega, y otros).

A partir de esta perspectiva, cabe retomar el analisis
del caso argentino, especialmente considerando que en el
plano mundial se han verificado cambios de relevancias en la
conformacién estructural y reglas de gobernacion de las cav.

LA RECONFIGURACION DEL COMERCIO
Y LA PRODUCCION MUNDIAL DE ALIMENTOS

Diversos trabajos dan cuenta de la conformacion interna-
cional de un nuevo modelo de produccién y comercio agro-
alimentario mundial. Mientras que previamente cada pais
y/o bloque de paises tendia al autoabastecimiento (bajo el
concepto de seguridad alimentaria) y el comercio mundial era
poco relevante respecto del total producido, en la actualidad
se observa una creciente globalizacién de las cadenas de
produccién agroalimentaria junto con una modificacién en el
patrén de intercambio comercial (alimentos mas elaborados
y/o frescos pero con mayor sofisticacién, homogeneidad y nor-
matizacion; realineamiento empresario a partir de la irrup-
cion de un nucleo concentrado de empresas transnacionales
de agroalimentos y sus respectivos insumos; y una mayor
integracion vertical en el funcionamiento de las cadenas de
valor agroalimentarias a nivel mundial) (TFpr1, 2007; Bijman
et al., 2006; pFID, 2004; Vorley, 2003; 1rap, 2002).

Esta forma de organizacién y funcionamiento de la pro-
duccidén y el intercambio de agroalimentos es concomitante
con otros cambios estructurales que coadyuvan y comple-
mentan la consolidacién de cGv:

a) Laampliacion de los mercados fruto de la integracion
al consumo masivo —bajo las reglas de mercado— de
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b)

c)

grandes masas poblacionales (las crecientes compras
de China a los mercados occidentales o la plena
incorporacién de los paises de Europa del Este y de
otras sociedades de bajo y/o intermedio desarrollo,
como los casos de India y algunos paises de Africa a
los sistemas de produccién capitalistas); el mercado
se amplia no sélo por el dinamismo y la sofisticacion
del consumo de las sociedades mas desarrolladas (UE
y Estados Unidos) sino por la incorporacién de paises
de desarrollo intermedio y/o bajo, sin que ello impli-
que la erradicacién del hambre de amplias franjas
poblacionales.

Tanto las producciones primarias como las industria-
les se encuentran inmersas en cambios tecnolédgicos
de magnitud —centrados en la aplicacion masiva de
la biotecnologia, aunque no se agotan en ello— que
incorporan a las cadenas alimentarias a nuevos y/o
renovados agentes econdémicos (empresas proveedo-
ras de insumos biotecnolégicos —semillas oM, clona-
ci6n—, de insumos industriales —enzimas colorantes,
levaduras nuevas u obtenidas por nuevos procesos—,
de procesos —envasado a baja atmoésfera—); ade-
mas de nuevos agentes econémicos se generan nuevos
espaclos para la creacion de rentas, que inducen la
aparicion de nuevos nodos en las cGv.

Una creciente presencia de empresas multinacionales
que, al calor de los nuevos instrumentos financieros
Iinternacionales, desarrollan un proceso de fusiones
y adquisiciones que las posiciona jerarquicamente en
las principales cGv; estas empresas, si bien tienen su
epicentro en la fase industrial tienden a desverticali-
zar sus actividades en este ambito (a favor de gene-
rar redes de proveedores, pero controlando marcas,
canales de distribucién y centros de tecnologias) y
ampliar sus rangos de actividades sobre las restan-
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tes etapas (en produccién, comercializacién, etc.); un
proceso similar de fusiones y adquisiciones en manos
de un namero acotado de firmas se verifica en la pro-
vision de insumos para las fases primarias (semillas,
herbicidas, etc.) e industrial (enzimas, maquinarias
y equipos, etc.) (Bisang, Gutman, Diaz, Lavarello y
Sztulwark, 2006; Rama y Wilkinson, 2008).

d) Finalmente, la interfase industria/consumidor se ve
alterada por la masiva irrupcion de la gran distri-
bucién comercial que no sélo redefine su operacién
como intermediaria —con tendencia a intermediar
sin adquirir los productos— sino que también induce
producciones, con marcas propias y producidas por
terceros; la asi llamada Gran Distribucién, consti-
tuida por las cadenas de hipermercados y supermer-
cados globalizados controla en la actualidad (segin
la regién) entre el 40% y el 60% de la produccién
mundial de alimentos. En esta etapa ingresan las
cadenas HORECA (hoteles, restaurantes y catering)
destinadas a la elaboracion de comidas (con diversos
grados de serializacién) que las convierte en otro
nodo de cierta relevancia en algunos segmentos de
mercados particulares.

Desde la perspectiva de las cav, la reestructuracion global
de la actividad agroalimentaria ocurrié mas tardiamente que
en el caso de las producciones estrictamente industriales
(Humphrey y Memedovic, 2006). En el marco de los proce-
sos de globalizacién —mayor apertura econémica e interde-
pendencia entre economias nacionales y regionales, mayor
libertad de movimiento de capitales, bienes e intangibles—,
la produccién de agroalimentos no escapa a esa tendencia,
y se ha convertido en otro negocio de la economia global,
adquiriendo —como no lo habia hecho hasta los ultimos
anos— una creciente légica de manufactura, comercializacién
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y distribucién fuertemente industrial, con mayores volime-
nes de compra y venta, estandares de calidad y empaque, y
posibilidad de diferenciar productos segmentando mercados
para demandas especificas.

Esto implica una mayor necesidad de coordinacioén ver-
tical y eventualmente de cooperacién entre los segmentos
de la cadena, coordinaciéon que en el caso de agroalimen-
tos se desarrolla a través de un claro y creciente dominio de las
grandes companias en casi todos los pasos de la cadena; ello
no impide la presencia de otras formas de integracion vertical
que coexisten con los esquemas convencionales de coordina-
ci6n via mercados (basados en la compra venta spot).

Una caracteristica particular de este tipo de cGav radica
en la diversidad e importancia de las materias primas agrico-
las para usos tanto alimentarios como no alimentarios que,
con la aparicién de nuevos nodos, se diversifican en densidad y
en magnitud. Ello responde a las distintas configuraciones
de cada etapa de la cgv. Un primer tramo se conforma entre
los productores primarios y los oferentes de insumos, don-
de se plantea una estructura de concentraciéon de negocios
muy diferente a la que se da en las etapas de produccién,
acopio y —eventualmente— primera transformacién de ma-
teria prima. Esto plantea un quiebre entre la produccion
primaria y primera transformaciéon de la materia prima
respecto del resto de los tramos de la cav, posibilitando la
coexistencia de diferentes nodos de poder que gobiernan
distintos tramos de la cav con base en el control de activos
criticos”. Complementariamente, en la fase de segundo pro-
cesamiento industrial, en cambio, esto depende en buena
parte del desarrollo de marcas distintivas en el mercado de
los productos —alimenticios 0 no— que se generan con esa

"En las etapas de produccion, acopio y primer procesamiento de mate-
rias primas agricolas predominan los traders de granos sobre la produccién
primaria —claramente mas atomizada— gracias al control del manejo de
la produccién y a la escala de los volimenes que comercializan.
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materia prima, ya sea agregando valor a sus productos y/o
diferenciandolos por otras vias (por ejemplo, lograr ciertas
calificaciones de calidad)®.

LA INSERCION DE ARGENTINA
EN LAS CADENAS GLOBALES
DE VALOR AGROALIMENTARIAS

Los productos agropecuarios —tanto primarios como agroin-
dustriales— tienen un peso decisivo en la composicién de las
exportaciones argentinas. Sobre un total de colocaciones
que ascendié a 55 mil millones de ddlares en el afio 2007,
el 56% correspondié a productos agroalimentarios, el 15% a
petréleo y petroquimica, y un porcentaje levemente inferior
al complejo automotriz®. A su vez, de los 30 mil millones de
délares exportados de manufacturas de origen agropecuario
en ese ano, la mitad corresponde al complejo oleaginoso y
otro 17% a los complejos cerealeros; menor relevancia tienen,
en cambio, las producciones carnicas, lacteas, madereras
y las frutas y hortalizas. La concentracién en unos pocos
productos se profundiza al considerarse que, en el caso de
las oleaginosas, la soja explica la casi totalidad de las colo-
caciones externas de ese complejo, mientras que maiz y trigo
lo hacen en el cerealero.

Las estadisticas comerciales revelan que el perfil ex-
portador de la economia argentina se reduce a un acotado
numero de productos ubicados en las primeras etapas de los
encadenamientos agroalimentarios (INDEC, 2008). Sin em-

8 Este esquema es similar al planteado por Lazzarini et al. (2006),
para sustentar el concepto de netchain.

9 Los valores preliminares del afio 2008 tienden a profundizar esta
tendencia a partir de la revalorizacién de los precios de los productos
primarios y de sus derivados industriales; todo ello en el marco de un
incremento de las exportaciones que las lleva a un registro récord de
alrededor de 72 000 millones de dédlares.
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bargo, desde un enfoque de cGv, la dinamica y composicién
del comercio global cubre sélo una parte del fenémeno, al no
contemplar otros elementos de marcada influencia sobre la
acumulacién de rentas, tales como el peso de determinadas
empresas globales como proveedoras de insumos y servicios
no comercializados internacionalmente; las conductas de
empresas coligadas —via control del capital- que disefian
estrategias supranacionales; o la presencia de intangibles.
Para indagar acerca de tales especificidades, a continuacion
se desarrolla un analisis de cadena para tres actividades con-
cretas (el complejo oleaginoso, carnes y peras y manzanas),
como forma de aproximacién al fenémeno de la insercion
internacional de la agroindustria argentina en el marco de
cadenas globales de produccion'®.

FORTALEZA PRIMARIA Y DEBILIDAD
EN EL CONJUNTO DE LAS CGV:
EL COMPLEJO OLEAGINOSO

El nucleo casi excluyente de la cadena de oleaginosas lo cons-
tituye el cultivo de la soja. Se trata de la principal actividad
agricola de Argentina, que tiene un valor bruto de produccion
anual (2007) estimado en los 10 500 millones de ddlares. El
complejo productivo en su conjunto (produccién primaria,
aceites, pellets y biocombustibles) evidencié un desarrollo
explosivo en la tltima década captando porciones (y rentas)

10 La eleccién de soja, carne bovina y frutas para analizar estos temas
responde a: 1) la relevancia econémica —caso soja— y representatividad de
actividades primarias de ciclo corto, insumo no perecedero de uso alimenti-
cio e industrial (con profusas transformaciones industriales en la materia
prima); i1) carnes bovinas, en cambio, se asienta en producciones de ciclo
largo (unos tres afnos), con menores posibilidades de uso industrial (casi
exclusivo alimenticio) y con una minima transformacién (de ganado a
carne) previo a su consumo; finalmente, iii) frutas, se trata de productos
de ciclo largo de produccién, alta perecibilidad, consumido sin mayores
modificaciones y de apreciaciéon altamente subjetiva.
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crecientes de los mercados internacionales; adicionalmente,
valorizo6 de forma sustantiva algunos activos criticos (precio
de la tierra, valor de los cultivos).

La produccién primaria se basa en un aceitado meca-
nismo de coordinacién entre duenos de tierras (unas 90
mil explotaciones), empresas agropecuarias, proveedores
de servicios (unas 15 000 firmas) e insumos y oferentes de
innovaciones que han demostrado en los ultimos afios un
sorprendente dinamismo tecnolégico, productivo y comercial
(Bisang, Anllé y Campi, 2009; Bisang, 2003; Trigo y Cap.,
2006). Parte del desarrollo proviene de una serie de activos
diferenciados, asociados con el desarrollo y la difusién de
paquetes de semillas am/herbicidas. Poco mas del 80% de los
granos ingresan a la molienda, de la cual derivan: el aceite
de soja (destinado a posterior refinacién y uso comestible
e industrial) y los pellets de soja (insumo basico de la ali-
mentacién de ganado). El grueso del aceite, los pellets y el
biocombustible se destinan a los mercados externos; sélo una
muy baja proporcion se convierte en proteina roja (carnes)
u otros usos industriales (lecitinas, leche de soja, comidas
preelaboradas). Buena parte de las relaciones comerciales
entre productores y proveedores de servicios e insumos se
contractualiza; mientras que, entre productores y la indus-
tria, el grueso se comercializa en mercados spots.

Existen en Argentina unas 50 plantas de molienda de
soja, con una capacidad de procesamiento del orden de los
42/45 millones de toneladas/ano; se destaca la participa-
cion de un conjunto acotado de empresas multinacionales
(Cargill, Dreyfus, apm, Glencore, entre otras) que ademas
controlan, en el exterior, las actividades “aguas abajo” en
la cav; en tal sentido, Argentina es considerado un pais de
“originacién” dentro del esquema global (ciara, 2009). En
este caso, los desarrollos industriales son de gran escala,
pero se sustentan en tecnologias difundidas, lo cual hace
que se trate de capitales poco diferenciados; algo similar
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se verifica en la produccién de biocombustibles con base
en aceites oleaginosos. El grueso del producido —aceites y
pellets— se destina a los mercados mundiales en contratos
anuales (para los oferentes de capital local) y/o a empresas
de los mismos grupos internacionales.

(Como se conforma la cadena mundial de la soja y don-
de se ubica Argentina? A nivel primario la introduccion de
semillas M y un paquete asociado de técnicas agronémicas
y productos agroquimicos revolucioné la base productiva;
siendo una actividad intensiva en conocimiento y con eleva-
das barreras técnicas y econémicas a la entrada, ello derivé
en una creciente concentraciéon de su oferta en manos de
empresas multinacionales (impulsada por un intenso proce-
so de fusiones y adquisiciones a favor de Monsanto, Bayer,
Hoecht, Syngenta) balanceadas parcialmente por unos pocos
oferentes locales y/o los institutos ptblicos de investigacién'.
Dichas empresas tienen una fuerte presencia comercial con
llegada directa a los productores. En otros términos, este
segmento se convirtié en un nodo critico de la cadena, a par-
tir de una creciente diferenciacion de su capital, construida
con base en inversiones en activos tangibles e intangibles
de dificil reproduccién por parte de la competencia (Alvarez,
2003; Bisang y Gutman, 2005; Sztulwark y Braude, 2008).

Siguen en la cadena, miles de productores que operan
con base en una combinacién de activos fijos, conocimien-
tos y grados variables de riesgos; esta oferta (de granos)
enfrenta una industria molinera fuertemente concentrada,
a la cual concurren las grandes firmas multinacionales y
algunas pocas empresas de capital local. En el caso de las
empresas multinacionales, su actividad local es el inicio de
procesos que se contindan en el exterior cubriendo fases
mas avanzadas del uso de los subproductos de soja (por

11 Kl desbalance es mayor si se considera la casi exclusiva preemi-
nencia de empresas multinacionales en la provisién de semillas trans-
génicas.
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caso Cargill, Dreyfus y otras tienen fuerte presencia en
la produccién de ganado y en la comercializacién a nivel,
incluso, de gran distribucién); se trata de empresas integra-
das —intermedias en la cadena entre productores y el gran
supermercadismo— que desarrollan relaciones en muchos
casos via contratos de mediano plazo. La cav se completa
con las segundas manufacturaciones industriales orien-
tadas hacia la producciéon de biodiesel, los prealimentos y
los balanceados para bovinos, porcinos y aves; a posteriori,
contintan otras etapas hasta llegar a la comercializacion
como preludio del consumidor.

;Donde se ubica Argentina? En términos de la grafi-
ca 1, la produccion local ocupa la zona inicial posterior a los
insumos clave, desdibujandose la presencia a medida que
la cadena de valor se acerca a los consumidores finales o al
control de tecnologias de alta complejidad para la provision
de insumos. Con una fuerte y afianzada capacidad producti-
va de granos participa claramente como un proveedor inicial
pero con limitada capacidad de captar toda la renta de esta
etapa, dada la presencia y fortaleza de los proveedores de
insumos (concentrados y con fuerte presencia multinacional);
se hace fuerte en la molienda y ello se traduce en la elevada
participacién en el mercado mundial de aceite de soja y de
pellets (pero no al punto de contar con mercados globales
desde los cuales fijar las cotizaciones); recientes desarrollos
en la capacidad instalada de biodiesel derivan en una cre-
ciente presencia como oferente en los mercados mundiales
de biocombustibles. Cémo se examinara a posteriori (con el
caso de carnes) no existen mayores desarrollos locales que
permitan ocupar espacios en la cadena global de valor y
es escasa la conversién de soja y derivados en carnes y de
carnes en alimentos que lleguen a géndolas internacionales;
algo similar ocurre con los biocombustibles: la capacidad de
produccién no llega al control de la red comercial de distri-
bucién ni al consumidor.
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El analisis del potencial de captacion de ingresos, asocia-
do al escalamiento hacia actividades de mayor complejidad,
ofrece una aproximacién al posicionamiento local en las cav.
Grosso modo, si Argentina se especializa como proveedor de
granos de soja, obtiene —a valores de marzo de 2008— por
tonelada algo menos de 400 ddlares en el mercado interna-
cional; a medida que avanza —transformandola en aceite y
pellets— de la tonelada inicial puede obtener poco mas de
450 ddélares si coloca ambos productos en el mercado mun-
dial; si transforma los subproductos y el aceite en biodiesel
y ganado en pie, la tonelada de soja le permite capturar
casi 600 délares por la tonelada original; finalmente, si
coloca el biodiesel a precios de consumidor (o sea, capta la
comercializacién) y el ganado lo convierte en carne y llega a
la géndola, la tonelada inicial de soja alcanzaria casi 1 400
délares (Bisang, R., 2008).

Aun considerando que el analisis deberia incorporar las
respectivas estructuras de costos y niveles de renta, en cada
etapa, las posibilidades de acceso hacia mayores niveles de
valor agregado quedan acotadas debido a la presencia de
multiples barreras: 1) el acceso a las tecnologias!?; ii) las po-
sibilidades de captar capital e invertirlo en el negocio'?; iii)
el control de activos intangibles (especialmente en las etapas
comerciales); iv) el libre acceso comercial a los mercados con
mayores capacidades de consumo. En tales casos, y en los
mercados de destino, diversas empresas —muchas de ellas

2 Algunas de ellas son claves en distintas etapas de la cadena: (a
nivel primario) el control de la produccién de semilla aM y sus paquetes de
herbicidas asociados; la oferta de silos bolsa; la provisién de equipamiento
en la molienda; los procedimientos de ajuste para producir biodiesel.

13 Las inversiones operan a modo de barrera a la entrada con mayor
énfasis en las etapas de I y D de nuevas semillas, las inversiones en
grandes plantas industriales de molienda, las terminales portuarias; los
sistemas de distribucién/publicidad de los biocombustibles; las plantas
de produccién de lecitinas.
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multinacionales con presencia en Argentina, pero como in-
dustriales “primarios”— desarrollaron con base en diversas
formas de conocimientos, activos altamente diferenciados;
ello les permite conformar otros nodos para captar rentas
en etapas cercanas al consumidor final.

En el caso de estas cgv, varias de estas condiciones no son
facilmente accesibles para una economia como la argentina:
inicialmente, el comercio mundial tiene —para los paises
compradores— un juego asimétrico de aranceles y para-
aranceles que dificultan el ingreso de los productos ubicados
en las fases mas sofisticadas; tampoco estan disponibles sin
mayores restricciones algunas tecnologias y, finalmente, la
propia estructura productiva local —con fuerte presencia
transnacional— que no siempre cuenta con los incentivos para
integrar localmente mayor nimero de actividades. Como re-
sultado, la actividad local tiende a ubicarse en las primeras
etapas de las cav donde, de manera simultianea, se requieren
grandes dotaciones de capital fijo (especialmente la tierra),
los lapsos de rotacién del capital son extensos y los riesgos
(comerciales y climaticos son altos). Independientemente
de la existencia de rentas positivas, estos rasgos tienden a
disminuir la captacion de rentas al interior de las cav.

EL COMPLEJO CARNICO

La etapalocal de la cGv de ganados y carnes esta conformada
por varias actividades desarrolladas por diversos actores eco-
némicos. En un extremo existen unos 190 mil productores, de
los cuales aproximadamente un 61% son criadores, un 38%
son invernadores y menos del 1% son engordadores a corral.
En el otro extremo existen varios millones de consumidores

4 Tangibles como determinados bienes de capital para biocombus-
tibles o intangibles como las marcas de los combustibles finales y/o sus
logisticas de distribucién (cuyos desarrollos demandan inversiones sus-
tantivas al igual que la posesion de tierras).
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de carnes y algunos cientos de demandantes industriales.
La industria transformadora se compone de unos 460 fri-
gorificos (unos 60 estan habilitados para exportar y cubren
aproximadamente dos tercios de la faena total). El producto
llega al consumidor local a través de supermercados de todo
tipo (desde pequenios locales a hipermercados de marca glo-
bal) y unas 45 000 carnicerias distribuidas en todo el pais
(Procisur, 2008); se exporta aproximadamente un 15/20%
de la produccién.

El valor bruto de produccién de carnes y derivados al-
canzoé en el anno 2007 unos 6 000 millones de ddélares, de los
cuales 4 900 corresponden a carnes y el resto a subproductos
(cueros, y demas). Del total producido de carnes, se exportan
alrededor de 1 300 millones, mientras que el resto se destina
al mercado interno. De lo destinado al mercado interno, el
95% lo hace como carne fresca sin manufacturacion previa,
en tanto el resto se industrializa bajo la forma de hambur-
guesas, chacinados, etc. Se trata de la segunda actividad
agroindustrial después del complejo sojero. El complejo car-
nico evidencié un marcado dinamismo en la Gltima década
a partir del crecimiento de la demanda (interna y externa);
la reciente explosion de precios internacionales y el desli-
zamiento de los valores internos permitieron la captacién
de rentas internacionales (morigeradas por las restricciones
cuantitativas a las exportaciones) a la vez que revalorizaron
los activos (entre otros, tierras, valor de los reproductores
bovinos y de los cultivos).

A nivel mundial, la cadena de valor de la carne se recon-
figuré sustantivamente en las tltimas décadas a partir de: 1)
una revalorizacién del producto fresco (respecto de las carnes
termo-procesadas) que, a su vez, hizo crecer la demanda de
certificaciones de calidad, sanidad e inocuidad; i1) un in-
cremento de la demanda en funcién de la incorporacién de
grandes segmentos urbanos de consumo (en China, India y
Rusia); 111) la irrupcion del supermercadismo como espacio
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masivo de intermediacién entre productores y consumidores;
1v) el peso creciente de la cadena HORECA como demandante; v)
la logistica, certificacidén, acondicionamiento y el transporte
multimodal como nuevos elementos que anudan produccién
y consumo. A su vez, esto se da en el marco de una tenden-
cia hacia la descomoditizacién de las carnes, cuyo efecto es
acrecentar el valor de la genética inicial de los animales
—y los desarrollos biotecnolégicos en la materia—, los mo-
delos de cria, los sistemas de faena y su posterior acon-
dicionamiento.

Estos factores se traducen en un nuevo y complejo mapa
de actores internacionales y en un funcionamiento segmen-
tado de la cav. Recientemente, ingresaron al mercado mundial
de carnes un numero acotado de empresas faenadoras como
Cargill, Thyson, Friboi o Marfrig que, a través de un proceso
de fusiones y adquisiciones, tratan de articular estratégica-
mente la cGv en sus extremos: por un lado, contractualizar la
provisién de materia prima (homogénea, en tiempo y forma)
con consorcios de productores ubicados en distintos paises;
por otro, controlar parte de la cadena comercial, via ingreso
a la gran distribucion y el dominio de marcas de carnes, con
sus respectivos resguardos legales. En los segmentos cerca-
nos a los consumidores se encuentran las grandes cadenas
comerciales, que incorporan al producto en sus géndolas
y avanzan en su aprovisionamiento con plantas de faena
propias y/o con contratos de aprovisionamiento de media-
no y largo plazo. De este modo, conviven, en paralelo, dos
mecanismos alternativos de aprovisionamiento de carnes:
por un lado, el convencional (productor-faenador-mayorista/
importador-carniceria); por otro, el de mercados segmen-
tados, donde contractualmente y bajo control, se garanti-
zan determinados atributos (terneza, marmoteado) en funcién
de la calidad genética inicial, los procedimientos de cria,
faena y maduracién de carnes. Finalmente, las carnes in-
dustrializadas conforman otro subcircuito, pero en este caso,
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mediado por las grandes empresas alimenticias y de comidas
(Green, 2005; Fava Neves, Fava Scares y Nascimento, 2004,
Bisang et al., 2008).

;Doénde se ubica Argentina en estas cadenas globales?
Como lo indica la grafica 2, en las primeras etapas se trata
de un pais proveedor de carnes por excelencia en funcién de
calidad de tierras, climas y mas de una centuria de mejoras
genéticas en razas (otrora importadas). En tal caso, los
activos criticos de este segmento (la calidad de los anima-
les reproductores, las tierras o la logistica de produccién)
tienen algtn grado de diferenciacion, que permiten captar
rentas ante variaciones positivas en las demandas'®. La
industria transformadora, recientemente y en linea con
la reconfiguracion de la cadena mundial, vio el ingreso de
capitales externos (las cuatro empresas mundiales lideres
adquirieron frigorificos locales y mantienen contratos de
aprovisionamientos con redes de ganaderos'®) que explican
alrededor del 40% de las colocaciones externas de carnes'’.
En contraposicion no existen canales propios de comerciali-
zacion en los paises de destino ni distribuidores con marcas
propias. Tratandose de procesos relativamente simples
desde lo tecnolédgico, no hay mayores especificidades en

15 El elemento diferencial se sustenta en la calidad genética, que, a
diferencia de las semillas, atn sigue acotada a los procesos naturales de
selecciéon y cria; su desarrollo evolutivo da como resultado la expresion,
—aunque no legalizada como marca de origen, “las carnes argentinas”.

16 Junto con la compra de facilidades industriales, las grandes em-
presas transnacionales adquieren las marcas, las cuotas de exportacion
a mercado de alta gama (como la cuota Hilton).

17 Ubicarse en las etapas intermedias o finales de la cadena como
empresas articuladoras —ya sea con capacidad de faena y/o comercial—
requiere la presencia de grandes empresas; los niveles de facturacién de
Marfrig, Friboi, Cargill y/o Thyson son entre 10 y 20 veces superiores
a los de las principales empresas de capital nacional; tal diferencial se
reproduce en las escalas de produccion y, con ello, en la captacion de los
efectos escala y sinergias de negocios.
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estos activos fijos; las barreras a la entrada solamente se
refieren a las escalas elevadas que permiten captar siner-
gias explotando los derivados de faena (cueros, visceras,
bilis y otros).

En esta multiplicidad de circuitos existen algunas claves
en los procesos de generacion y captacion de rentas: 1) en
las composiciones del precio final, los mayores margenes se
ubican en las etapas mas cercanas al consumidor (los canales
comerciales, la logistica y el acondicionamiento son claves);
11) existen multiples nodos criticos de la red desde los cuales
ejercer el comando de la cadena, que varian segun el sub-
circuito elegido: el control de la genética, las tipificaciones
de los cortes, las normas de calidad, las marcas, los canales
comerciales o la logistica de distribucién, entre otros; 1i1) los
contratos tienen creciente relevancia en funcién de reducir
riesgos de aprovisionamiento, garantizar calidad, segmen-
tar demandas; iv) las mayores rentas se encuentran en las
etapas/procesos finales cercanos al consumidor en la medida
que pueda diferenciarse el producto!®.

La insercién de Argentina en la cGv de las carnes bovi-
nas se verifica en las primeras etapas donde se requieren
fuertes inversiones en activos tangibles con bajo grado de
diferenciacién productiva y unos pocos intangibles desarro-

18 Una aproximacién somera indica que Argentina se ubica en las
etapas de cria y engorde (que demandan entre 1y 2 afios de maduracién)
y primera transformacién industrial (donde se requieren fuertes dotacio-
nes de capital inmovilizado), pero con nula presencia en la distribucién,
la logistica y los canales comerciales en los mercados mundiales. En
términos de precios y para productos de alta gama (por ejemplo, el lomo),
el consumidor final (del mercado mundial) paga alrededor de 13 délares
por kilo; el exportador local recibe de ese total unos 7 o 8 ddlares; y el
productor primario, no mas de 2 o 3 délares. Nétese que: 1) las “carnes
argentinas” tienen internacionalmente una valorizacién especial a nivel
consumidor final (sin contar con una marca de origen) y que el producto
no sufre transformacién industrial, excepto en el pasaje de ganado a
carne (Bisang, 2008).
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llados evolutivamente, largos ciclos de negocios y mayores
riesgos (climaticos y de mercados); a medida que el negocio
se desplaza aguas abajo, el capital se torna indiferenciado
—primera transformacién industrial—, aparecen los contra-
tos, la presencia de empresas multinacionales es creciente
y la participacién de la etapa en los precios finales (pagados
por el consumidor) tiende a ser superior. Finalmente, la
etapa que va desde el puerto local al consumidor en des-
tino —con alta participacién en el precio final— si bien no
demanda modificaciones en la composicién del producto,
tiene altos requerimientos de diferenciaciéon del capital, a
través del control de las cadenas de frio, los procesos de cer-
tificaciéon de calidad, el desarrollo de marcas y los sistemas
de envase y presentacién al publico; en tales etapas, que
captan rapidamente las posibilidades de mayores rentas en
funcién de las posibilidades de la demanda segmentada, las
empresas argentinas no tienen mayor presencia, mientras
que son etapas dominadas —entre otras— por algunas de las
firmas multinacionales presentes en Argentina en la etapa
industrial.

PERAS Y MANZANAS

La produccién de peras y manzanas cubre distintas localiza-
ciones, pero tiene su epicentro en el corredor del Valle de Rio
Negro. Se trata de una actividad que demanda una fuerte
inversion inicial en plantaciones que comienzan a producir
plenamente a partir del cuarto afio y lo hacen por, al menos,
una década; la eleccién de la variedad es clave pues su com-
patibilidad con los cambiantes gustos de la demanda puede
desestabilizar el negocio (es, ademas, un claro ejemplo de
lock in tecnoldgico); en este caso la diferenciacién del capital
se asocia con el control de la genética de los viveros; en este
plano a los tradicionales mecanismos de entrecruzamiento
natural, comienzan a sumarse desarrollos biogenéticos su-
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jetos a patentabilidad que tienden a diferenciar el producto
en origen'?,

La estructura productiva (grafica 3) se conforma a partir
de un ntiumero acotado de viveros; unos 3 000 productores (la
mayoria pequenos), una decena de plantas de empaque y un
numero también reducido de elaboradores de jugos. La etapa
de empaque exige, a su vez, un umbral minimo de capital
indiferenciado combinado con otros activos de mayor dife-
renciacién, como la logistica o la coordinacién, actividades
que estan controladas por un ntcleo acotado de empresas;
asi en manzanas, cuatro empresas concentran el 50% de la
fruta para jugo y cinco empacadoras/exportadoras explican
el 80% del negocio de la fruta fresca (de ellas tres son multi-
nacionales, una local y una cooperativa); en el caso de peras
el espectro es similar. Las plantas de empaque articulan la
cadena a través de compras anuales y como intermediarios de
la comercializacién interna y externa; dos de las principales
empacadoras son empresas multinacionales que colocan la
fruta en los mercados mundiales. Las camaras de frio, la
logistica y el transporte son otras de las etapas criticas desde
las cuales se incide sobre la dinamica de la cadena.

Buena parte de la produccién se destina a la exportacion;
siendo un producto que no sufre transformacién alguna, las
normas de calidad, los controles sanitarios sobre el producto
y las certificaciones sobre los procesos de produccién son cla-
ves en la insercién mundial; el tema es relevante dado que,
en ambos casos, Argentina tiene una participacion relevante
en el mercado mundial.

La cadena mundial de peras y manzanas se articula a
partir de las producciones nacionales complementadas con

19 Parte del stock corresponde a una variedad patentada en el exte-
rior a la cual se tiene acceso por contrato, pero que, en tal caso permite
ingresar a mercados mundiales usando una marca comercial especifica
(cuyo desarrollo corre por cuenta de la empresa que desarrollé y controla
la marca).
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importaciones de frutas frescas (para cubrir demandas fal-
tantes y/o ofertas de contraestacién). Los nodos relevantes
en las vinculaciones entre producciéon local e importaciones
son dos: 1) las grandes empresas transnacionales dedicadas
al comercio exterior (y en menor medida produccién en los
lugares de origen); i1) las cadenas de supermercados.

El acceso de los productos al mercado mundial se da,
fundamentalmente, a través del primero de los canales; en
este caso, se inserta en la cadena global de valor a través de
un producto terminado y acondicionado en el mercado local
por empresas multinacionales que controlan los contratos
con los demandantes finales (supermercados y/o redes co-
merciales pequenas).

Las etapas de acondicionamiento, transporte, empaque
y frio (todo ello en el ambito local) conforman el grueso de la
agregacion interna de valor; en las mismas existe una fuerte
concentracién empresarial y la presencia de empresas de
capital internacional que articulan su operacién local con
otras subsidiarias ubicadas en regiones (climaticamente)
complementarias (Australia, Nueva Zelanda). Los lapsos
de rotacion del capital son cercanos a los dos o tres meses
y sus estructuras de costos estan dominadas por los costos
variables (méas aun si utilizan mano de obra temporaria),
siendo la informacién de mercado y el manejo de las relacio-
nes de precios los aspectos claves del negocio®. Finalmente,
el proceso se completa con otro par de meses hasta que el

20 Una aproximacién somera sobre los problemas de distribucién
de rentas, puede realizarse considerando que las etapas de produccién
demandan entre 4 y 5 afios para establecerse, el ciclo comercial del em-
pacador dura alrededor de un semestre y el de la comercializacién entre
1y 2 meses. En otro orden, e independientemente de los activos involu-
crados en el negocio, del total del precio final pagado por el consumidor,
el productor recibe entre un 15 y 20%; el empacador alrededor del 30%,
mientras que el restante 50% se distribuye en las etapas que van del
puerto de embarque al consumidor europeo (Bisang, 2008).
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producto se exporta y llega al consumidor; son relevantes, en
este caso, el desarrollo de las marcas, el control de la logisti-
ca de transporte, almacenamiento y frio; todo ello demanda
Ingentes inversiones en capitales tangibles (como depdsitos,
camaras de frio, etc.) e intangibles (marcas, normas de pro-
duccidn, acopio, transporte y almacenamiento, la logistica y
la coordinacién de ingreso a mercados en diferentes épocas
desde distintos paises de aprovisionamiento).

En este caso, la insercién en las cGv se realiza desde el
producto “terminado”, con lo cual cobran relevancia —desde
un analisis que tenga como eje la acumulacién— el acceso a
los mercados mundiales y el tipo de empresa que maneja el
nodo “empacador/exportador” localmente y las posteriores
etapas desde el puerto local a la gondola internacional. En
el primero de los casos se torna relevante la aplicacion de
normas sanitarias, técnicas o comerciales por parte de los
paises o empresas compradores, mientras que en el segundo,
el eje del tema se concentra en las condiciones de los contra-
tos que relacionan al articulador con acceso internacional con
los productores locales (por ejemplo, precios, financiacién,
normatividad, entregas, tratamiento de rezagos).

CONCLUSIONES

Apoyado en una masiva difusion de nuevas tecnologias
(biotecnologia, informAatica, comunicaciones, entre otras), la
produccién y el intercambio internacional de agro-alimentos
se desarrolla, de manera creciente, bajo la forma de cav,
con multiples variantes en funcién de las especificidades
propias de cada actividad y mercado. La masiva presencia
de empresas multinacionales, la aparicién de nuevos agentes
econémicos en etapas claves —los proveedores industriales de
insumos, los oferentes de logisticas globales, la red HORECA,
y las grandes cadenas de hipermercados—y el desmembra-
miento de las actividades en distintos espacios locales, fueron
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reconfigurando la estructura productiva y comercial de este
conjunto de actividades.

La complejidad productiva, comercial y tecnolégica que
presentan estas formas de organizacién estd asociada con
la presencia —segun las especificidades de cada actividad,
su relevancia econémica y las condiciones naturales que la
sustentan— de diversos nodos criticos desde los cuales puede
inducirse el comportamiento del conjunto y como tales con-
vertirse en espacios de acumulacién preferenciales dentro de
las cav. El dominio puede ser ejercido no sélo desde la oferta
del producto o desde algtin eslab6n cercano a la demanda
final, sino también desde los proveedores especializados
de insumos con alto contenido tecnolégico, la logistica, las
grandes cadenas de distribucién, el financiamiento e incluso
la imposicién de normas de calidad y otros estandares de pro-
ducto y proceso. Se trata de complejos tramados productivos
de cobertura global, con multiples activos criticos —tangibles
e intangibles— que sustentan nodos de comando desde los
cuales se puede inducir la captacién de rentas. Dichos nodos
se sustentan en el control diferencial de tecnologias, la exis-
tencia de capitales concentrados (bajo la forma de grandes
empresas globales), el control financiero y/o las ventajas de
localizacién asociadas con la dotaciéon natural de recursos.
Nodos que, a su vez, estan sujetos a un proceso de competen-
cla intrinsecamente dindmico, en el que intervienen tanto
estrategias privadas como politicas publicas.

Estas formas de organizacién productiva plantean a una
sociedad como la argentina, que posee una abundante do-
tacion de recursos agricolas, nuevos desafios en materia de
serciéon internacional. Interesa, por un lado, sumar valor
agregado a través del desarrollo local de la mayor cantidad
de etapas posibles y, por otro, establecer y/o acrecentar el
dominio de los nodos criticos donde tienden a concentrarse
las rentas econémicas (mas alla del territorio en que éstas
hayan sido generadas).
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Actualmente, Argentina se integra a las cav a partir de
un acotado numero de actividades productivas. La acumu-
lacién local esta centrada, principalmente, sobre el dominio
de la agricultura y las fases iniciales de transformacién
industrial, con base en la dotacién natural de recursos
mediados en su aplicacién por un conjunto de modernas
tecnologias. Desde ese posicionamiento, variaciones posi-
tivas en los precios internacionales le permiten captar (en
parte) circunstanciales rentas extraordinarias. Pero tales
posibilidades se ven menguadas por dos factores: 1) un limi-
tado control y desarrollo de la etapa de aprovisionamiento
de insumos de alto contenido tecnolégico para la actividad
primaria (segmento crecientemente dominado por empresas
multinacionales); y ii) la presencia masiva de este tipo de
empresas en las primeras etapas de transformacion indus-
trial (y/o de articulacién entre la produccién primaria y los
mercados externos), circunstancia que, si bien agrega valor
internamente, debilita el proceso de acumulacion local.

A partir de esta estructura de la cav, los intentos por
escalar hacia el desarrollo de mayor valor agregado local
y/o dominar nodos desde los cuales ejercer el comando del
conjunto y, con ello, mejorar la acumulacion de rentas, en-
cuentran varias limitaciones: 1) la propia dindmica de empre-
sas multinacionales cuya légica de integracién global puede
diferir y contraponerse a la estrategia productiva del pais; ii)
la existencia de barreras econdémicas (tamaifio de empresas;
mercado financieros, etc.); iil) la presencia de umbrales de
conocimiento superiores a los estandares (de organizaciones
publicas y empresas privadas) locales y su contrapartida
legal (ley de patentes, obtentores vegetales y otros); y, iv) los
marcos regulatorios externos que restringen (via aranceles,
normas de calidad, parametros de produccién, ete.) el ingreso
a los mercados con mayor capacidad adquisitiva.

Las producciones locales —grafica 4— se ubican entre lo
primario y la primera etapa de transformacién o acondicio-
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namiento industrial, actividades en las que predominan los
capitales poco diferenciados, una débil base empresarial lo-
cal con creciente presencia multinacional y la existencia de
algunas ventajas naturales y de localizacién. Situacién que,
si bien constituye un punto de partida relevante, plantea
limitaciones para mejorar el proceso de agregacion local de
valor y de apropiacion de rentas econémicas globales.
Desde una perspectiva estratégica, el disefo de politicas
destinadas a mejorar la acumulacién de rentas econdémicas
deberia apuntar hacia el dominio de etapas y nodos criticos
con niveles crecientes de diferenciacion productiva, en dos
direcciones posibles: hacia las fases iniciales que proveen in-
sumos claves y/o hacia las etapas finales cercanas a un consu-
midor ubicado en mercados mas desarrollados y posibles de
ser segmentados. Mientras que en el primer caso la especifici-
dad del territorio local juega un papel decisivo, que abre espa-
cios de accion posibles para la politica publica, en el segundo
las barreras para el acceso a terceros mercados podrian ser
una restricciéon de mayor porte a la hora de impulsar la capta-
cién de rentas por esa via. En ambas direcciones, se demanda
una matriz de politicas publicas compatible con las nuevas
condiciones de produccién e intercambio que la actividad
agro-alimentaria viene desarrollando bajo la forma de cav.
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V. VENTAJAS DINAMICAS
Y CAPACIDADES TECNOLOGICAS
EN LAS GRANDES EMPRESAS:
EL CASO DEL GRUPO MONTERREY

MAaRia DE LoS ANGELES Pozas

INTRODUCCION

El sector de las empresas manufactureras en México vivid
durante los noventa un acelerado proceso de modernizacién.
Esto propicié que las mas grandes alcanzaran niveles de com-
petitividad suficientes para transitar de un mercado nacional
protegido a uno mundial abierto (Pozas, 2002; Cerutti, 2003).
El proceso de reestructuracion productiva de los grandes
grupos econémicos se articulé en torno de sus competencias
nucleares, es decir, aquellas que les otorgaban ventajas
sobre sus competidores (Johnson y Scholes, 2001). En este
trabajo se busca desarrollar el concepto ventajas dinamicas
acunado por Carlota Pérez (2001), quien considera que en el
desarrollo de los paises opera un tipo de ventaja diferente
a las clasicas ventajas comparativas, ya que éstas cambian
constantemente. Se propone que este concepto puede ser
también aplicado a nivel de las empresas, si se consideran
como ventajas dinamicas las cambiantes estrategias alrede-
dor de las cuales las empresas articulan sus competencias
nucleares. Con este fin se introduce una distincién entre dos
tipos de ventajas dinamicas: las asociadas con la propiedad,
ya sea de disefio, de marca, de tecnologia o de un bien escaso
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(recurso natural); y las vinculadas a caracteristicas del en-
torno y de las redes en las que las empresas se encuentran
insertas, es decir las ventajas organizacionales, relaciona-
les, e institucionales (referidas estas ultimas al contexto
nacional)!. Se considera que la situacién de las empresas en
las redes globales proviene del diferencial en la posesién de
ambos tipos de ventajas.

Las empresas originarias de los paises en desarrollo rara
vez cuentan con el grupo mas rentable de estas ventajas,
como son la propiedad del diseno, de la marca o de inno-
vaciones tecnoldgicas, por lo que su competitividad tiende
a construirse sobre la base de ventajas del segundo tipo,
organizacionales, relacionales e institucionales y en algunos
casos por la posesion o explotacién de recursos naturales
escasos.

LOS GRUPOS ECONOMICOS REGIOMONTANOS

El analisis del grupo Monterrey, constituido por poderosos
consorcios de larga tradicién en el pais, muestra el desplie-
gue de las estrategias de negocios articuladas en torno de
sus ventajas dinamicas. Tres corporaciones constituyen el
nucleo de este estudio: Alfa, dedicada originalmente a la
produccién de acero, autopartes, petroquimica, papel, empa-
que y alimentos entre otros, pero que, a partir del reciente
proceso de redefinicion de su estrategia de negocios, vende
parte de sus empresas para reforzar sus giros de autopartes,
petroquimica y alimentos; Vitro, corporativo especializado en
la produccién de vidrio, pero que originalmente contaba con
plantas productoras de hule, plastico, enseres domésticos y
quimica, y que en el proceso de redefinicion de su estrategia

! Henderson et al. (2001), se refieren a rentas tecnolégicas, organi-
zacionales, relacionales, etc. Aqui se reemplaza el término “renta” por
el de “ventaja” dada la dificultad para cuantificar el monto de la renta
proveniente de estos campos.
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tiende a concentrarse en su competencia nuclear basica;
Cemex, empresa cementera que cuenta con el 69% del mer-
cado en el pais y filiales en Estados Unidos, Europa y Asia
y que, a raiz de la crisis, se ha visto obligada a vender parte
de sus activos. La reconstruccién del proceso de cambio de
su modelo de negocios a partir del enfoque propuesto, basado
en la evolucién de sus ventajas dinamicas, pone al descubier-
to la importancia de transitar hacia las mas rentables a fin
de mantener su posiciéon en los mercados internacionales.

En la década de los noventa, la estrategia de insercién
de estos grupos econémicos en la economia global se basé
en la asociacién con empresas extranjeras dentro y fuera
del territorio nacional (Pozas, 2002). Su alianza con el
capital internacional era reflejo de la forma en que las
corporaciones transnacionales planearon su ingreso a los
paises que abrieron sus fronteras a la inversién extranjera,
en el contexto de la liberalizacién econémica (Evans, 1995).
No obstante, hacia el final de la década hay una tendencia
global de las transnacionales a revertir el patrén de ingre-
so en las economias del tercer mundo y a buscar asociarse
preferentemente con sus pares de los paises industrializa-
dos, aun en el territorio de los paises en desarrollo. Esto
con el fin de compartir los costos crecientes de la innova-
cién tecnoldgica a través de la utilizacion de plataformas
tecnolégicas comunes?. La recesion y crisis de fines de los
noventa se relaciond en gran parte con el escalamiento de
la competencia a partir de las innovaciones, ya que redujo

2 Como en el caso de Renault que en 1999 realiza en México una
alianza con Nissan, para la comercializacion, ensamble y servicio al cliente
bajo el esquema de produccién compartida, que consiste en la utilizacién
comun de la misma plataforma tecnolégica en los modelos Renault Clio
y Nissan Platina, y la utilizacién del pais como plataforma de exporta-
cién en el caso del Megane y el de Laguna y Clio Sport (Camacho, Carlos
“Complejo industrial Ciudad Sahagin”, www.dinalpin.com, consultado
el 29 de abril de 2002).
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considerablemente el tiempo de vida de productos y com-
ponentes, y por consiguiente el tiempo para amortizar las
inversiones en I+D y las ganancias extraordinarias que
resultan de la posesién de una nueva tecnologia. Ante la
carrera por abatir costos desatada por la descentralizacion
de la produccidon, al final de la década las corporaciones
transnacionales tienden a regresar a la especializacién
vertical. Esencialmente las empresas que elaboran produc-
tos complejos de alto valor agregado y cuyos componentes
requieren de una estricta supervision sobre el proveedor,
asicomo las empresas que buscan proteger alguna innova-
cién tecnoldgica importante (Pozas, 2006).

México no escapa a esta tendencia: en 1992 el 21% de
las 500 grandes empresas nacionales contaban con un socio
extranjero mientras que en 2002 sélo 4.6% eran empresas
mixtas (grafica 1). Después de una década de activa parti-
cipacién en el mercado mexicano, sus socios extranjeros ya
no requieren a las nacionales para operar en el territorio,
a menos que la empresa mexicana sea un proveedor de pri-
mera linea o cuente con la propiedad de alguna tecnologia
importante para la extranjera. Es a partir de este momento
en que las empresas deben transitar hacia el desarrollo de
ventajas dindmicas del primer tipo, como es la propiedad del
disefio, marca e innovaciones tecnolégicas. Para las empresas
mexicanas, la propiedad de la tecnologia y la inversién en
investigacion y desarrollo seran quizas los factores determi-
nantes de supervivencia en las préximas décadas.

La innovacién adquiere cabal sentido en el contexto com-
petitivo en el que emerge y se aplica. Por tanto la inversién
en tecnologia estd asociada a la evaluacién que realiza la
empresa del impacto de dicha inversién sobre su capacidad
competitiva, expresada en términos de ventas, cuotas de
mercado, posicionamiento en la cadena global de produccion
y margenes de utilidad entre otras cosas (Malaver y Vargas,
2006). A su vez estas variables se relacionan con el modelo
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de negocios y el grado de sofisticacién de los productos que
se elaboran.

La situacion de los grupos regiomontanos entre los anos
2000 y 2009 en términos de sus alianzas, asociaciones y
sus proyectos de expansién, muestra que en la actualidad
estas empresas viven un proceso de ajuste y redefinicién
de su modelo de negocios, a fin de mantener su capacidad
competitiva en los mercados nacionales e internacionales.
A simple vista, este grupo de empresas sigue la tendencia
nacional a disolver sus alianzas con las transnacionales
extranjeras. Algunas de éstas transfieren a sus socios
participaciones significativas de sus filiales en México
forzadas por su dificil situaciéon financiera. Pero otras
realizan este tipo de transferencias en el contexto de una
nueva estrategia de insercién en la economia global. Para
estas ultimas, la inversién en investigacién y desarrollo se
convierte en un factor de competitividad determinante, por
lo que su andlisis resulta muy ilustrativo para comprender
este proceso.

Gran parte del éxito de las regiomontanas en los noventa
estuvo relacionado con su capacidad para aprovechar los
nichos de mercado para los productos de bajo valor agrega-
do que producian acero, cemento, quimica basica y vidrio,
entre otros. En este sentido, a pesar de que su reconversion
incluy6 un intenso proceso de modernizacién tecnologica y
gerencial, los productos en donde contaban con una ventaja
comparativa siguieron siendo en su mayor parte de bajo
valor agregado. La recesién econdémica y la tendencia de
las transnacionales a regresar a la especializacion vertical,
repercutieron negativamente en las regiomontanas, que se
vieron obligadas a introducir un cambio en su modelo de
negocios. Este incluy6 la desincorporacién y venta de los
sectores que consideraron menos rentables a fin de fortalecer
los mejor situados en términos de las cadenas productivas
globales.
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VENTAJAS DINAMICAS
Y MODELO DE NEGOCIOS

El proceso de reconfiguracién de los grupos econémicos se
asocia entonces con el tipo de producto que fabrican, con las
caracteristicas de la cadena productiva y con la posicién que
ocupan en las cadenas globales. Estos factores reflejan el
tipo de mercado para el cual disenan su modelo de negocios
y, por consiguiente, el tipo de ventajas dinamicas alrededor
del cual lo articulan. Para entender su dinamica, es necesa-
rio preguntarse por el qué y a quién le venden y compran,
y por el tipo de relacién que mantienen con sus clientes y
proveedores.

Ventajas organizacionales

El objetivo de las diversas modalidades de relacién entre
empresas en las cadenas productivas, es abatir costos y
gobernar las cadenas de valor, es decir, coordinar la manu-
factura, comercializaciéon y distribucion de los productos.
La empresa mas poderosa en la cadena productiva controla
la cantidad y la calidad de los productos que la integran, e
1mpone el precio y las reglas del juego alrededor del mundo,
obligando a las mas débiles a renegociar constantemente
la forma de su articulacién con la economia global (Gereffi,
Korzeniewicz y Korzeniewicz, 1994). No obstante, a pesar
de este proceso de descentralizacion global ampliamente
documentado, las empresas regiomontanas y los grandes
grupos econémicos mexicanos mantuvieron durante los no-
venta su estructura, ya que en el contexto de la competencia
con las grandes transnacionales, esta estructura constituyé
una ventaja organizacional en diversos sentidos. La forma
corporativa de los grupos econémicos en México se desarrolld
al amparo del periodo proteccionista, y les otorgd durante
varias décadas el control oligopdlico del mercado interno en
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las areas de su especialidad. En el periodo de apertura, esta
amplia participaciéon en el mercado nacional las convirtié en
atractivos socios para las empresas extranjeras que llegaban
al pais.

La forma corporativa de su estructura organizacional
fue también factor clave para el despliegue de sus diferentes
estrategias financieras y determind su acceso a los recursos
del capital disponibles en el sistema internacional, ya que
la forma de su contabilidad con base en la consolidacién de
resultados, garantizé su solvencia, liquidez y capacidad
de apalancamiento, al aprovechar los buenos resultados de
algunas areas, para disfrazar los malos resultados de otras
en el grupo®. Ademas, a lo largo de la década, los grupos
econdmicos estudiados desarrollaron la disposicion y flexi-
bilidad para vender algunas de sus empresas en favor de
las mas competitivas en términos de su posicionamiento
en las cadenas globales, estrategia que s6lo fue posible con
base en su estructura organizacional. Su diversificaciéon y
tamano les permitié garantizar el control sobre sus consor-
cios al asociarse con los extranjeros s6lo de manera parcial,
en el nivel de sus divisiones o filiales, diversificando asi el
numero de socios e impidiendo ser absorbido por los mas
grandes (Pozas, 2002).

Ventajas institucionales

Las ventajas organizacionales se complementan con las
ventajas institucionales, es decir, aquellas que derivan del
entorno institucional prevaleciente en el pais, especialmen-
te utiles durante el transito del periodo proteccionista a la
apertura econémica. En México, la apertura fue un proceso
gradual en el que los grandes grupos econémicos recibieron

3 En el caso de Alfa, los buenos resultados de Hylsa, su divisién de
acero, compensaron durante varios anos las pérdidas del corporativo en
otros giros (Pozas, 1993).
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apoyos provenientes del Estado, que facilitaron su ingreso
a los mercados internacionales. Para ilustrar este tipo de
apoyos bastan dos ejemplos: 1983 marca el punto culminante
de la crisis de deuda del sector privado como resultado de la
inflacion y las sucesivas devaluaciones del peso caracteristicas
de la época. Para rescatar a las grandes empresas de la inmi-
nente bancarrota, el gobierno mexicano creé el Fideicomiso
para la Cobertura de Riesgo Cambiario (Ficorca) que garan-
tizaba a las empresas que el deslizamiento cambiario en el
mercado libre no incidiria en los costos de su deuda externa.
El mecanismo utilizado consistié en reestructurar la deuda
y convertirla a pesos. La deuda protegida por Ficorca se pa-
gaba al Banco de México segun un tipo de cambio controlado
que mantenia una importante brecha respecto al libre. Por
otro lado, este sistema permitia que los pagos se hicieran en
forma escalonada contrarrestando los aumentos por inflacién,
e incluso hacia posible el ahorro del pago de los impuestos
correspondientes a todo el costo del endeudamiento. La deuda
privada a nivel nacional, asumida por el organismo publico,
ascendié a 12 mil millones de délares, y no mas de veinte
grupos nacionales y grandes empresas concentraron el 80%
de los recursos totales del mismo (Garrido-Quintana, 1988;
Pozas, 1993). Entre éstos se encontraban las corporaciones
que venimos analizando, por ejemplo, en el caso de Alfa, el
Ficorca asumi6 el 55% de la deuda externa de Hylsa (Pozas,
1993). Al final de la década, entre 1988 y 1990, las empresas
lograron sanear completamente sus finanzas.

Por otro lado, en 1983 empezaron a cobrar importancia
las politicas de promocion a las exportaciones no petroleras,
que dieron lugar a la constitucion del Programa Nacional de
Fomento al Comercio Exterior (Pronafice) que incluia una
serie de estimulos y subsidios de exportacion brindados por el
gobierno. A este programa siguieron otros, como el Programa
Inmediato de Recuperaciéon Econdomica (PIRE) y el Progra-
ma de Aliento y Crecimiento (PAC).
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Es decir que, por un lado, el gobierno mexicano impulsaba
un acelerado proceso de apertura que incluia la entrada del
pais al GaTT, la reduccion de las barreras arancelarias y no
arancelarias a las importaciones, y la implantacién de una
1importante reforma fiscal y, por otro, protegia a las empresas
mas grandes de los efectos de dicha apertura. De hecho, estas
medidas incluyeron una profunda depresion en los salarios
y una disminucién radical del gasto publico, cuyo objetivo
fue dar lugar a un periodo de presupuestos superavitarios,
que permitieron a las empresas la renegociacion de su deuda
(Garrido y Quintana, 1988; Pozas, 1993).

Por otro lado, se facilité el acceso al capital promoviendo
la inversién extranjera a través de la Bolsa Mexicana de
Valores. Esta ultima medida resulté especialmente benéfica
para los grupos regiomontanos, ya que, segun un estudio de
Nacional Financiera (El Universal, 12 de mayo de 1990), sdlo
seis grupos en todo el pais recibieron los frutos de estas inver-
siones. Alfa, por ejemplo, logra captar en 1990 el 31.8% del
capital que ingresa a México a través de la Bolsa de Valores.
Con cantidades menores aparecen también entre los seis Vi-
tro y Cementos Mexicanos* De igual manera, una operaciéon
bursatil auspiciada por el gobierno permite a Cemex comprar
Cementos Tolteca a su entonces principal competidor en el
pais, la compania inglesa Blue Circle. Esta operaciéon deman-
daba la capacidad de obtener recursos liquidos en un plazo
muy breve, para evitar el riesgo de que fuese adquirida por
sus competidores extranjeros. Para lograrlo, Cemex recibi
el apoyo gubernamental a través de la Comision Nacional de
Valores, al autorizar la emision de un total de 390 mil millones
de pesos de la época en obligaciones quirograficas, la emisién
mas alta autorizada hasta ese momento a una sola empresa.

4 Otras empresas beneficiadas fueron: Telmex, Cementos Apasco,
Cifra, Penoles, Condumex.
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Estas emisiones representaron en ese momento el 40% del
total de las obligaciones emitidas por empresas privadas.

En otras palabras el Estado brind6 a estas empresas
medidas de proteccién y exencion de impuestos, precios bajos
ainsumos de energia, control salarial, entre otros. Evidente-
mente la l6gica de estos apoyos se basé en el objetivo del gobier-
no mexicano de convertir a las grandes empresas nacionales
en punta de lanza del desarrollo del pais y evitar la estricta
dependencia de las empresas extranjeras recién llegadas al
territorio. Este objetivo habria sido a todas luces benéfico de
haber venido acompanado de una politica de inversién en in-
vestigacién y desarrollo en el sector productivo, liderado por
las grandes empresas nacionales. No obstante, protegidas por
el entorno institucional, estas empresas lograron los margenes
de utilidad necesarios para volver poco atractiva la inversion
en innovaciones tecnoldgicas y basar su estrategia de negocios
en sus competencias nucleares tradicionales y en ventajas
dindamicas organizacionales e institucionales.

Ventajas relacionales

En este trabajo definimos como ventajas relacionales a
aquellas que permiten disminuir los costos de transaccién en
funcién de la pertenencia a una red. Dado que el nuevo mo-
delo de produccion se caracteriza por articularse en torno de
redes globales, las ventajas relacionales estan asociadas a
la posicién central o periférica que las empresas ocupan en
dichas redes, asi como a la necesidad de encarar los costos
de transaccién que surgen del proceso de descentralizacion
y fragmentacién de la produccién. Los tradicionales costos
de transaccién, identificados por el neo-institucionalismo
econdémico, se resolvieron en el siglo Xxx a través de la
estructura vertical de las empresas. Esta estructura per-
mitid internalizar y disminuir los costos de informacién,
contratacién, proveeduria, tiempos de entrega y calidad,
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asi como evitar los riesgos de fraude y oportunismo (Wi-
lliamson, 1985). En el nuevo modelo, estos costos tienden
a resolverse entablando relaciones de largo plazo entre
clientes y proveedores de insumos y servicios, y a través de
mecanismos estandarizados de certificacién. Para los recién
llegados, estas medidas tienen un efecto perverso sobre las
transacciones mercantiles, ya que incrementan las barreras
de entrada para las empresas de paises en desarrollo y para
los pequenos y medianos productores. Contar entonces con
ventajas de tipo relacional se convierte en un importante
factor de competitividad.

En la primera fase del proceso de apertura econdémica, las
empresas regiomontanas construyen este tipo de ventaja a
través de sus alianzas con socios extranjeros, sus conexiones
con ciertos sectores del gobierno y su liderazgo en las organi-
zaciones empresariales del pais. La forma de sus asociaciones
con los extranjeros fue diversa, acorde con el tipo de beneficio
que se esperaba lograr. Inicialmente fue un mecanismo para
resistir la competencia ante la apertura, pero pronto se con-
virti6 en punta de lanza de su estrategia de expansion, acceso
a capital, a tecnologia de punta, a nuevos mercados, a infor-
macién, difusién de marcas en el exterior y toda una gama de
recursos. Para las extranjeras, su alianza con las mexicanas
garantizaba acceso al mercado interno, conocimiento de la
legislacion laboral, contactos en el gobierno y, para las euro-
peasy asiaticas estas alianzas les permitia romper la barrera
de las reglas de origen impuestas en el TLC a fin de convertir
al pais en plataforma de exportacién al mercado mas grande
del mundo (Pozas, 2002).

La tendencia de las transnacionales extranjeras a rom-
per sus alianzas con las mexicanas, muestra que este tipo
de recursos ha dejado de ser atractivo para sus socios. En el
transcurso de la década el costo de las alianzas tecnologicas
result6 excesivo para las regiomontanas especialmente por el
pago de regalias, como veremos en el caso de Nemak, discuti-
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do en la ultima parte. Ademas, acumularon las capacidades
necesarias para navegar en los mercados internacionales de
manera auténoma, de la misma forma en que las extranjeras
aprendieron a operar en el pais al margen de sus socios. En
todo caso, las ventajas relacionales siguen siendo un factor
de competitividad internacional y las barreras de entrada
elementos de exclusion (Gonzalez, 2009). No obstante, en
los ultimos afios este tipo de ventajas tienden a volverse
insuficientes como resultado de la profundizacién de la
apertura econémica y la redefinicién del sistema mundial de
produccién. Ahora la competencia se plantea cada vez mas en
términos del primer grupo de ventajas, es decir, la propiedad
del diseno, la marca y la tecnologia. Este proceso lleva a la
reconfiguracion del modelo de negocios de los consorcios que
venimos analizando.

RECONFIGURACION DE LOS MODELOS
DE NEGOCIOS

El caso del Grupo Alfa resulta muy ilustrativo del proceso de
transito hacia las ventajas de primer tipo. Alfa es una em-
presa mexicana actualmente integrada por cuatro grupos
de negocios: Alpek (petroquimicos), Nemak (autopartes de
aluminio), Sigma (alimentos refrigerados) y Alestra (teleco-
municaciones). Anteriormente contaba con su division acero
lidereada por Hylsamex, pero fue vendida al grupo argentino
Techint en 2005. En 2008, el grupo registré ingresos totales
por un monto de 10 637 millones de ddélares, de los cuales
5 785 millones correspondieron a ventas en el exterior. Kl
total de sus activos tiene un valor de 8 232 millones de dé-
lares. El grupo mantiene operaciones en 17 paises y emplea
a mas de 50 000 personas.

Dos operaciones esenciales realizadas por el consorcio
en la primera parte de la década son reveladoras de la
redefiniciéon de su estrategia de negocios. La primera es
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la venta de su divisién acero, Hylsamex®. La segunda es el
fortalecimiento de Nemak, empresa dedicada a la fundicion
de aluminio para la fabricaciéon de monoblocks y cabezas de
cilindro para motores automotrices. En el nuevo esquema,
Nemak es considerada una de las areas clave de la nueva
estrategia del Grupo Alfa, como lo refleja su reciente expan-
si6én internacional.

Por qué vender Hylsamex, divisiéon que cobijé a Hojalata
y Lamina, empresa madre del grupo y cuya solidez salvé
a la corporaciéon 25 anos atras. Fue esta empresa la que
aport6 la innovadora tecnologia HYL para reduccién de acero,
que Alfa vendié durante anos alrededor del mundo. En su
decisién, el consorcio adujo la caida en los precios del acero
y el aumento en los de la energia, especialmente el gas. No
obstante, apenas en 1999 habia invertido en el desarrollo
de toda su linea de lamina galvanizada al crear una nueva
unidad organizacional denominada Galvacer®. Ademas,
Hylsamex se vendid precisamente cuando daba importantes
signos de recuperacion.

Si consideramos que la estrategia de las empresas es
buscar una posicion ventajosa en cadenas globales de pro-
duccién, es evidente que Hylsa se insertaba en posiciones
secundarias respecto a los mercados globales de sus prin-
cipales productos. Hylsa era un complejo siderurgico inte-
grado verticalmente. Contaba con minas de hierro propias
y realizaba operaciones de fabricacién de acero, terminados
de valor agregado, y distribuciéon. Sus principales lineas

> El 22 de agosto de 2005, el consorcio Techint, grupo internacional
de companias con operaciones globales principalmente en las indus-
trias de la energia y el acero, anuncié que habia concluido exitosamente su
transaccién con Alfa para la compra de todas las acciones representativas
del capital social de Hylsamex, S.A. de C.V. (Hylsamex, Comunicado de
prensa, agosto de 2005).

5 Formaban parte de Galvacer: Galvak, Galvamet, la Division Aceros
Tubulares de Hylsa y Aceros Prosima (Pozas, 2002).
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eran: productos tubulares —tuberia galvanizada para la con-
duccién de fluidos—, perfiles estructurales y tuberia para la
conduccion de cableado eléctrico, productos largos de acero,
alambrén y varilla. El cliente principal de estos productos es
la industria de la construccién que no constituye en si mis-
ma una cadena global de produccién. No se debe inferir que
la venta de Hylsamex significa en términos absolutos que la
industria del acero no tiene ya ninguna rentabilidad en los
mercados internacionales, lo que significa es que, en el caso
de Alfa, sus productos ocupaban una posicién periférica en
las cadenas globales de valor que emplean el acero, ya que
no contaba con clientes especificos, sino que competia en
mercados tradicionales mucho mas abiertos e inestables.
En contraste, el grupo Alfa fortalece con inversiones a
Nemak, proveedor de primer orden (tier one) de la industria
automotriz, compra a Ford dos fundidoras de aluminio en
Canada y negocia con uno de sus socios en México un por-
centaje de Nemak, para quedarse con 85% de la propiedad
de esta empresa en el pais. Realiza importantes inversiones
para hacer crecer fisica y tecnolégicamente sus instalacio-
nes en Monterrey, en Canada y en la Republica Checa, y en
enero de 2005 adquiere la empresa alemana Rautenbach,
reconocida por su tecnologia de punta para la produccién de
cabezas de aluminio para motor y otras piezas de aluminio
de alta tecnologia, destinadas principalmente al mercado
automotriz europeo’. Es decir, fortalece su divisiéon de au-
topartes representada en Nemak Monterrey, que embarca
sus productos a 23 plantas automotrices en diversos paises,
y que trabaja de forma conjunta con las ensambladoras en
el diseno de los monoblocks y las cabezas de aluminio de los

” Rautenbach tiene instalaciones productivas de vanguardia en
Wernigerode, Alemania y Ziar, Eslovaquia. La empresa recién adquiri-
da provee piezas a Audi, VW, Skoda, Daimler Chrysler, Porsche, BMW,
Peugeot, Citroen y a la compania coreana Ssang Yong (Alfa, Reporte
anual 2005).
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motores de Ford, Daymler Chrysler, General Motors, Opel,
Renault, Vauxhall Jaguar y mas recientemente, Hyundai.
En sintesis, el Grupo Alfa vende por un lado a su socio Te-
chint, la totalidad de Hylsamex y fortalece por otro a Nemalk,
poniendo al descubierto que busca transitar hacia ventajas
de tipo tecnoldgico.

Ademas, Alfa fortalece a Sigma®, su division de alimen-
tos, en donde su ventaja estriba en la propiedad de una
marca que logré consolidar en la region con base en el tipo de
producto: cocina mexicana en forma de alimentos congelados,
ventaja que pertenece al tipo de ventajas dinamicas que el
nuevo orden internacional tiende a premiar. Finalmente la
inclusion de Alpek, la divisiéon quimica del grupo en su es-
trategia de reconfiguracién se basa también en una ventaja
vinculada a la propiedad de un recurso escaso como son
las materias primas para la produccién de resinas y fibras
sintéticas (PTA, PET) (cuadro 1).

El otro caso ilustrativo es el de Vitro, que en el afio 2000
anuncia un proceso de desinversion en los sectores no estra-
tégicos para concentrarse en su giro principal, la produccion
de vidrio (Vitro, Reporte anual 2000). En la historia recien-
te de estos consorcios, no es la primera vez que un grupo regio-
montano regresa a su negocio tradicional y sus competencias
nucleares para enfrentar una crisis (Pozas, 1993). Pero en
esta ocasion el peso de la deuda de Vitro obligd a la corpo-
racién a romper viejas alianzas con los socios extranjeros
que le ayudaron en el vertiginoso y accidentado proceso de
expansion que tuvo lugar durante la década de los noventa.
Su aventura como empresa transnacional en la década de
los noventa, tras la compra de Anchor Glass Container en
1989, estuvo a punto de arrastrar a la quiebra al consorcio
regiomontano. No obstante, después de su venta en 1996,

8 Sigma realiz6 adquisiciones y alianzas estratégicas en 2004, la més
importante de las cuales es la asociacién con Agra Foods en la linea de
alimentos congelados (Alfa, Reporte anual 2005).
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en condiciones desventajosas para el grupo, Vitro mantuvo
hasta el final de la década una politica de diversificacién
apuntalada por la asociacién con empresas extranjeras que la
introdujeron en nichos de mercado de mayor valor agregado.
Aparentemente la razén de continuar en esta direccién, a
pesar del fuerte apalancamiento que requeria, se relaciona
con el contexto internacional descrito antes, en el cual el
pIB mundial mostraba un crecimiento sin precedentes en
la historia y el capital internacional buscaba asociarse con
empresas locales que tuvieran participaciones de mercado
importantes en las llamadas economias emergentes. Sin
embargo, el cambio de estrategia de las transnacionales
al final de la década golpeé al consorcio vidriero que se vio
obligado a desandar todo el proceso de asociaciones en los
que habia invertido.

Entre los anos de 2000 y 2004, Vitro® disuelve alianzas
originadas incluso en la década del cincuenta. La primera
desinversion significativa del grupo ocurrié a inicio del 2000
cuando transfiere su participacién del 55% de la propiedad
de sIDESA a su socio PQ Co., con quien compartié6 durante
35 anos la propiedad de la empresal®. En el transcurso de
cuatro anos, Vitro vende a sus socios extranjeros su partici-
paciéon mayoritaria en Vitro Fibras, Comadevi, Ampolletas
Querétaro, Vitro American Can, y Vitrocrisa. En julio de 2002
vende a su socio norteamericano su participacion mayorita-
ria en Vitromatic, creada en Monterrey en 1987 en asociacién
conjunta con Whirlpool, venta que significé la desincorpora-
cion de la division de enseres domésticos, y la pérdida para
el grupo de un importante complejo industrial, “Acros Centro

9Toda la informacién sobre Grupo Vitro fue tomada de los comunica-
dos de prensa emitidos por la empresa entre enero de 2000 y septiembre
de 2005 incluidos en su portal de Internet.

10 Esta filial se dedicaba a la produccién de silicato de sodio, silicato
de potasio y sulfato de aluminio, insumos utilizados en la fabricacion de
quimicos, jabon, detergentes, papel y para el tratamiento de aguas.
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Industrial”, a pesar de ser una de las areas de productos con
mayor valor agregado!! (cuadro 2).

A diferencia de Alfa, en la década de los ochenta Vitro
cancel6 su programa de inversion en innovacién tecnolé-
gica, Vitrotec, por considerar mas rentable la adquisicién y
compra de tecnologia de punta que su desarrollo endbgeno,
retrasando de este modo su transito hacia ventajas dinami-
cas mas rentables. No obstante, a fin de salvar la empresa,
Vitro recurre a la misma logica que Alfa, reforzando las
areas cuyas filiales se encuentran posicionadas en cadenas
globales de produccién. Vende a sus socios extranjeros parte
importante de sus plantas en México, pero expande sus ho-
rizontes al introducirse en el mercado europeo y consolidar
su posicion en Estados Unidos.

En este proceso, Vidrio Plano se constituye en el giro
en el que la corporaciéon encuentra su ventaja dinamica. El
fortalecimiento de esta linea de negocios se inicia en el afio
2000 cuando Vitro anuncia que su subsidiaria en Estados
Unidos, F America, comprara Harding Glass, empresa que
produce vidrio automotriz y para la construccién de alta
tecnologia. En mayo de 2001, Vitro Plan adquiere el 60%
de las acciones de Cristalglass Vidrio Aislante, con plantas
en diversas partes de la peninsula ibérica. En noviembre
de 2001 anuncia su asociaciéon en México con la japonesa
Asahi Glass para transformar la planta de Vitro localizada
en Mexicali donde se fabricaban envases de vidrio, en una
planta productora de vidrio flotado a fin de abastecer los mer-
cados de Estados Unidos y Canada. Para Vitro, esta alianza
perseguia ademas un objetivo de escalonamiento tecnolégico,
ya que su socio era dueno de una tecnologia de punta para la

1 Vitro recibe 150 millones de délares en efectivo y la absorcién por
parte de Whirlpool de 163 millones de deuda por una empresa cuyas ven-
tas globales en 2001 alcanzaron 600 millones de délares (Vitro, Reporte
anual 2003).
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produccion de vidrio plano, vidrio solar templado (pattern),
vidrio automotriz y tecnologias de recubrimiento.

Los principales clientes de Vidrio Plano son las indus-
trias automotriz y de la construccién de alta tecnologia. Al
decidirse a favor de vidrio plano, aun a costa de perder su
participacién en el sector de electrodomésticos, Vitro muestra
su intencién de competir en un nicho de mercado internacio-
nal donde tiene una ventaja dinamica, cosa dificil de lograr
en el Ambito de los enseres domésticos basado en tecnologias
maduras. En sintesis, Vitro se expande en el exterior y deja
a sus socios extranjeros las empresas que fundaron juntos
en México. La Unica nueva alianza realizada en el pais fue
con la Asahi Glass.

La nueva estrategia de Vitro se refleja en el hecho de que
en 2004 casi la mitad del total de sus ventas (12 636 millones
de pesos ese ano) provenian de su negocio de vidrio plano.
Ademas, es interesante que tres cuartos de la produccién
de las filiales nacionales de esta divisién fueran dirigidas
al mercado exterior. Si son las subsidiarias en el exterior
y las exportaciones las que aportan la mayor parte de los
ingresos del grupo, significa que su estrategia de negocios
esta dirigida a fortalecer su participacion en las cadenas
globales de valor. La produccion de las otras dos divisiones
de Vitro (Envases y Cristaleria) se dirige esencialmente
hacia el mercado interno (cuadro 3).

Un caso diferente es el de Cemex, ya que la homoge-
neidad del producto que fabrica, y la estandarizacién de
la tecnologia de punta para producirlo, determiné que su
estrategia de expansién se basara esencialmente en una
innovacién logistica que le dio una gran ventaja organiza-
cional. Cemex, que opera en mas de 50 paises, introdujo un
sistema de distribucién y monitoreo, que le permite respon-
der a los cambios en la demanda mundial con gran rapidez.
La expansién de la empresa, iniciada en la década de los
ochenta a nivel nacional, se extendi6 en los noventa a nivel
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global y continué en el nuevo siglo, cuando se convirtié en
la tercera empresa cementera mas grande del mundo des-
pués de Lafarge (francesa) y de Holcim (suiza). En noviembre
de 2005 realiza un joint venture con Lafarge, su mayor
competidor a nivel mundial que consiste en adquirir el 50%
de sus filiales instaladas en Espana. Esta alianza y su ad-
quisicion de la britanica rMc, la tercera mayor concretera
del mundo, definen su momento culminante (cuadro 4). No
obstante, la expansiéon de Cemex fue financiada con base en
un alto indice de apalancamiento, lo que la colocé en una
posicién muy vulnerable frente a la crisis financiera mundial
(Garrido, 2006). Cemex empez6 a tener problemas tras la
compra de Rinker en 2007, adquisicion que elevé su deuda
y aumentd su participacién en el mercado estadunidense
justo en el inicio de la crisis econémica mundial que, en un
tiempo muy breve, desplomé el mercado inmobiliario y, por
consiguiente, la demanda de cemento. La crisis inmobilia-
ria afect6 ademas a otros paises clave para Cemex, como
Espafna y Reino Unido. En 2009 la empresa se vio obligada
a vender sus activos en Australia a su competidora Holcim
obteniendo en la transaccion cerca de mil 700 millones de
délares. La venta forma parte del acuerdo de restructuracién
de deuda por 15 mil millones de délares que la cementera
mexicana alcanzé con sus acreedores con vencimiento en
febrero de 2014'? (Cemex: comunicado de prensa, agosto de
2009). En términos generales, la expansién del grupo no sélo
se detuvo sino que la empresa se vio obligada a vender una
parte significativa de sus activos en Espana (Islas Canarias),
Hungria y Austria, y a despedir a mas de 6 mil empleados.

12 Cemex coloco en septiembre 1 495 millones de Certificados de Par-
ticipaciéon Ordinarios (cpo), en lo que fue la mayor oferta accionaria en
México en muchos afos, con la que obtuvo alrededor de mil 782 millones
de délares. Ademads, la empresa analiza la colocacién de obligacio-
nes convertibles en acciones por alrededor de 400 millones de cro y busca
concretar la venta de mas activos.
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No obstante, dado el tamano del grupo cementero y los
acuerdos de reestructuraciéon de su deuda, este proceso no
necesariamente significa la desaparicién de la empresa, pero
1lustra los niveles de incertidumbre del modelo mundial de
produccién y la constante reconfiguraciéon de las empresas
en torno de diversas ventajas dinamicas (cuadro 4).

En sintesis se puede decir que las estrategias de las
empresas regiomontanas durante las Ultimas décadas
transitan desde su consolidacién en los protegidos merca-
dos nacionales hacia su exitosa inserciéon en la economia
mundial. Se inicia con alianzas estratégicas con empresas
extranjeras dentro y fuera del territorio nacional y culmina
con la reestructuracion de sus consorcios a favor de las areas
vinculadas con cadenas globales de produccién. Para Alfa y
Vitro, en la primera etapa (1980-1990), el proceso es carac-
terizado por la diversificacion, en tanto que en Cemex esta
etapa se organiza alrededor de su expansién en México y la
eliminacién de la competencia nacional. La segunda etapa
(1991-1998) esta marcada por la integracién y consolida-
cién de sus cadenas productivas al crear nuevos eslabones
en asociacién con empresas extranjeras, asi como por la
conquista de nichos de mercado a nivel internacional. La
tercera etapa, en los primeros anos del siglo, se caracteriza
por la toma de conciencia de la importancia de la innovacion
tecnologica como factor determinante de la competitividad
en la siempre cambiante economia mundial, lo que lleva a
una redefinicién de sus estrategias para reforzar las areas
en donde sus empresas se encuentran mejor posicionadas
en las redes globales de produccién.

GRANDES EMPRESAS Y DESARROLLO
TECNOLOGICO ENDOGENO

La contribucién de las empresas al desarrollo tecnoldogico
endégeno del pais esta en relacién directa con su capacidad
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para crear valor a partir de la innovacién y asi capturar ren-
tas tecnoldgicas globales. Es importante sefialar la diferencia
entre invencion e innovacion. La invencién sélo se considera
innovacion cuando es aplicada al desarrollo de nuevos proce-
sos y/o productos comercializables, por lo que las invenciones
se realizan esencialmente en las universidades y grandes
laboratorios cientificos, en tanto que las innovaciones gene-
ralmente estan a cargo de los centros o departamentos de
investigacién y desarrollo de las empresas.

Por tanto, el hecho de que una empresa cuente con un
departamento de investigacién y desarrollo constituye en si
mismo un indicador positivo para el desarrollo tecnolégico
del pais en la medida en que constituyen: a) espacios de
contratacién y formacion de ingenieros y cientificos de alto
nivel de calificacién, b) espacios de aprendizaje y desarrollo
de competencias tecnoldgicas, ¢) puntos de partida para la
configuracién de redes locales, nacionales e internacionales
de interaccién y difusién de conocimiento.

El nuevo paradigma en la gestiéon de la innovacion se
refleja en la tendencia de las transnacionales a transferir
a sus filiales en todo el mundo un nimero creciente de
funciones de investigacién y desarrollo. Este proceso viene
acompanado de nuevos esquemas de administracién del
conocimiento, por ejemplo, identificar y aprovechar las
capacidades tecnolégicas existentes en diferentes paises y
a un costo menor (como en los casos de China y la India).
Bajo este esquema, se hace necesario garantizar que las em-
presas que gobiernan las cadenas mundiales mantengan el
derecho de apropiacién de las ganancias producidas en otros
paises. Esto se logra, ademas de las tradicionales patentes,
otorgando un papel esencial a la propiedad del disefio y la
marca. Las empresas mas poderosas disefian un producto
nuevo y luego subcontratan el desarrollo de los componentes
que lo integran a especialistas en todo el mundo, y ubican
el ensamble en los que aun conservan reservas de mano de
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obra barata. La sola posesion de la marca y el disefio garan-
tiza a la empresa disenadora alrededor de un 25% del valor
final del producto durante todo su ciclo de vida, sin mayor
mversion adicional que la de la publicidad y la garantia de
calidad. Los desarrolladores y fabricantes de los compo-
nentes innovadores reciben otro 25% en promedio (al que
deben restar el costo de inversion en I+D y de produccién),
en tanto que los fabricantes de los componentes estandari-
zados o modularizados, generalmente un gran nimero de
empresas, se reparten el resto. La participacion de los que
aportan esencialmente mano de obra barata es sin duda la
menor en este esquema (grafica 2).

Es decir que, en el nuevo paradigma las grandes trans-
nacionales tienden a conservar en los laboratorios de sus
matrices en el pais de origen las invenciones y el disefio total,
en tanto que transfieren a los paises periféricos la inver-
sién en investigacién y desarrollo de los componentes, asi
como de tecnologias ya conocidas, pero que para los mercados
de estos paises constituyen verdaderas innovaciones. Este
hecho introduce ciertas dificultades a los investigadores para
evaluar la contribucion de las innovaciones realizadas en el
pais al desarrollo tecnolégico enddgeno (Pozas, 2009).

Una forma de observar la aportacion de los procesos de
I+D realizados en la empresa, es estudiar el grado de inno-
vacion de sus desarrollos y considerar sélo como verdaderas
innovaciones aquellas que realmente sean innovaciones
para el mercado global, en tanto que las que constituyen
innovaciones para la empresa, representan la plataforma
competitiva basica de la empresa, que la mantiene en el
mercado, pero que no garantiza su participacién en las rentas
tecnolodgicas globales.

En la grafica 3 se muestra esta propuesta de medicién.
En la coordenada vertical se representa el nivel de innova-
cion para el mercado global, e incluye las actividades que en
forma creciente requieren de inversiones para la innovacién,
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tales como la revision y redisefio de los productos principa-
les, la extension a lineas nuevas de productos utilizando
la tecnologia con que cuenta la empresa, el desarrollo de
productos completamente nuevos, e incluso la investigacion
para el desarrollo de proyectos en el futuro. En la coordenada
horizontal se ilustran las innovaciones para la empresa que
incluye actividades como la introduccién de mejoras y modifi-
caciones menores en productos y procesos para la reposicién
de productos con modelos més recientes, la adquisicién de
equipo nuevo y tecnologias llave en mano, asi como la adop-
ci6on de modelos organizacionales y administrativos nuevos
sélo para la empresa. Este segundo tipo de innovaciones es
1mportante como fuente de aprendizaje y desarrollo de capa-
cidades tecnolégicas, pero dificilmente se puede sustentar el
desarrollo tecnoldgico de un pais en este tipo de innovaciones,
ya que su generacion se vincula a tecnologias maduras cuyo
margen de ganancia es reducido.

Los desarrollos tecnolégicos de Nemak en los ultimos
15 afos constituyen innovaciones para el mercado global
al sustentarse en investigacion basica y ser aplicadas en
el desarrollo de propiedades nuevas para un producto exis-
tente como son los monoblocks de aluminio. Es decir, que
contribuyen de manera directa a la formacién del tipo de
capacidades tecnoldgicas necesarias en un pais para basar
su desarrollo tecnolégico endégeno. No obstante, la estruc-
tura de gestion de las innovaciones en las cadenas de valor
determina la transferencia de una parte importante de la
renta tecnoldgica generada a su cliente principal, como ve-
remos al describir este proceso.

TRAYECTORIA TECNOLOGICA DE NEMAK
El transito del Grupo Alfa hacia ventajas dinamicas mas

rentables, puede ser ilustrado con el proceso de inversion
en investigacion y desarrollo en su area de autopartes re-
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presentado por Nemak. A partir de su decisién de invertir
de manera sistematica en investigacion y desarrollo (I+D),
esta empresa logrd insertarse con éxito como proveedor de
primer orden de la industria automotriz a nivel mundial,
al tiempo que descubria la extraordinaria rentabilidad de
su inversion.

Los parametros para reconstruir este proceso son los re-
cursos, los esfuerzos y los resultados de la innovacién. Los
recursos tecnoldgicos se definen como los insumos intangibles
con que cuentan las empresas para adelantar sus actividades
tecnolégicas y de innovacién (Hitt et al., 1999; Johnson y
Scholes, 2001; Wernerfelt, 1984). Los esfuerzos de innovacion
se reflejan en el monto de la inversion y la magnitud de los
recursos tecnoldgicos acumulados. Dado el alto nivel de con-
fidencialidad, los resultados en este caso no seran medidos
por el nimero de innovaciones tecnoldgicas con que cuenta
la empresa, sino que se utilizara como indicador indirecto
el aumento espectacular de las ventas a partir del momento
de la fundacién de su Centro de Investigacién y Desarrollo
en Monterrey. Si bien este aumento puede derivarse de
una diversidad de factores, en las entrevistas realizadas,
directivos de la propia empresa atribuyen este crecimien-
to a su inversion en I+D, especialmente porque le dio acceso
a un nuevo mercado, el de monoblocks de aluminio, en el
cual ocupan hasta la fecha una posicién como proveedores
de primer orden (tier one) de la industria automotriz.

Nemak se funda en 1979 en asociacién con Ford para
fabricar las cabezas de motor de aluminio que la compania
automotriz requeria. Es decir que, desde su creacion, Nemak
se encuentra inserta en una cadena global de produccién
que la obliga a desarrollar las capacidades tecnologicas de
la empresa a fin de garantizar a su cliente las especificacio-
nes y la calidad del componente que le vende. Este punto
de partida significa que la empresa, como parte del Grupo
Alfa, ya contaba con las capacidades administrativas y la
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solvencia necesarias para atraer a un socio extranjero del
sector automotriz. En este sentido la trayectoria tecnologica
de Nemak se explica por un largo periodo de gestacién a
partir del momento en que la empresa establece una alian-
za tecnolégica con Texid. La forma de esta alianza, al igual
que la de otras empresas del Grupo Monterrey, incluia: la
transferencia de tecnologia para la produccion, el equipo, y
la presencia permanente de asesores extranjeros en la planta
para su implementacion.

No obstante, esta asociaciéon obligd a Nemak a trans-
ferir durante veinte afios 5% del valor de sus ventas a su
socio tecnoldégico. En 1991, después del proceso de apertura
econémica que vivié el pais y la creciente participacién en
el ingreso total del grupo de sus ventas en el exterior, los
capitanes de Nemak deciden invertir en investigacién y desa-
rrollo. En palabras de uno de nuestros entrevistados “antes
de esa decisién Nemak operaba en la practica como una
magquiladora méas que dependia de tecnologias extranjeras”?.
Alfa compra la participacién de Texid en Nemak!* e inicia la
gradual constitucién de lo que hoy es su Centro de Desarrollo
Tecnologico, que incluye el departamento de investigacion y
desarrollo y una planta piloto en donde se escalan a nivel in-
dustrial los prototipos de los nuevos productos. El acierto en
la decisién de la empresa de desarrollar su propia tecnologia
es evidente: en 1991 Nemak vendi6 cerca de 40 millones de
délares, en tanto que en abril de 2006 ya habia rebasado los
mil 200 millones de délares. Estos datos son considerados
como indicador del resultado de dicha inversién.

Después del largo periodo de gestacién, es a partir de la
fundacion del Centro cuando se despliegan realmente las
capacidades tecnolégicas construidas durante el periodo an-

13 Entrevista realizada en el Centro de Investigacién y Desarrollo de
Nemak en Monterrey, en abril de 2006.

4 Al comprar su participaciéon a Texid, Alfa obtiene 80% de Nemak
y Ford mantiene 20%.



VENTAJAS DINAMICAS Y CAPACIDADES TECNOLOGICAS 255

terior, es decir, los recursos y las habilidades para gestionar
y generar el cambio técnico, incluyendo los conocimientos,
las experiencias y los vinculos institucionales. La decision
de invertir viene aparejada de la decision de participar de
manera auténoma, en el concurso abierto por General Mo-
tors a nivel mundial, entre sus proveedores de componentes
de aluminio para motor. El objetivo era producir un cierto
tipo de monoblock con especificaciones de alto desemperio.
Estas especificaciones requerian modificar las propiedades
del aluminio a fin de desarrollar un monoblock con mayor
resistencia a la fatiga, tarea que implicaba investigacién
basica. Nemak otorga al director de su Centro de Desarrollo
Tecnolégico los recursos financieros y la libertad para ad-
quirir el equipo (especialmente microscopios electronicos de
altisima resolucién) y los recursos humanos (contratacion
de cientificos nacionales y extranjeros) necesarios para llevar
a cabo la investigacién.

Este tipo de concurso es de gran interés para comprender
los mecanismos actuales de gestion de la innovacién en las
redes globales, ya que constituye una de las formas en que
las grandes transnacionales pueden transferir actividades de
Iinvestigacién y desarrollo a sus proveedores sin disminuir su
participacién en las ganancias extraordinarias provenientes
de dichas innovaciones. La empresa realiza el diseno del
producto terminado, en este caso un modelo especifico de
automoévil, y luego somete a concurso el contrato entre un
pequenio grupo de proveedores de diferentes paises para el
desarrollo de cada componente, con las especificaciones y
propiedades que se esperan. Es decir, se disefia el producto
terminado con base en una o varias variables dependientes
que se pretende lograr, y que pueden estar relacionadas
con disefio arquitectonico, funcionalidad, ahorro de energia,
seguridad, sustitucion de materiales con mejor desempenio
(como en el caso de los monoblocks de Nemak), funciones
complementarias, disminucién de contaminacién, ruido o
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vibracion. El contrato se otorga al mejor producto y se paga
un sobreprecio por la inversién en I+D durante el primer
afno, precio que disminuye cada ano en un porcentaje pre-
fijado. Este sobreprecio constituye la renta tecnolégica que
el ganador del contrato obtiene durante cierto tiempo, pero
la patente del componente pertenece al duenio del disefio,
es decir a la transnacional. Evidentemente la empresa
ganadora obtiene un importante contrato, e incluso la que
pierde el concurso obtiene grandes beneficios en térmi-
nos de desarrollo de capacidades tecnolégicas y de acumu-
lacién de conocimientos, ademas siempre tiene la posibilidad
de comercializar los desarrollos obtenidos bajo este esquema
con empresas de la competencia.

El caso de Nemak ilustra de manera muy especifica lo
que en la literatura sobre el tema se conoce como esfuerzos
de innovacién, que se reflejan en el monto de la inversién
y la magnitud de los recursos tecnolégicos acumulados. En
el caso de Nemak dichos esfuerzos se pueden observar en el
crecimiento del Centro de Investigaciéon y Desarrollo que
se inicia con dos personas asignadas de tiempo completo a
las tareas de I+D y que en 2006 ya cuenta con un total de
200 empleados altamente calificados (ingenieros y doctores)
asignados de tiempo completo a este tipo de actividades.

Finalmente, dichos esfuerzos dan a la empresa un re-
sultado concreto acorde con sus competencias nucleares, es
decir, aquellas que le otorgan ventaja sobre sus competido-
res. Es a partir de este desarrollo tecnolégico particular que
Nemak tiene acceso a la produccion y al mercado mundial
de monoblocks de aluminio, anteriormente sélo producia
cabezas de motor, ahora produce cerca de 40 tipos de cabezas
de motor y 10 tipos diferentes de monoblocks?®.

5 La informacién sobre el centro de I&D de Nemak fue obtenida a
través de entrevistas realizadas por la autora en abril de 2006.
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La reconstruccién de la forma especifica en que se llevd
a cabo la decisién de innovar, pone al descubierto todas las
variables que intervienen en este proceso. En el caso de
Nemak la empresa logré realizar este transito al invertir en
los ultimos 15 anos de manera sistematica en investigacién
y desarrollo. En este periodo, se logré obtener el conjunto
de capacidades tecnoldgicas necesarias para la gestién de la
innovacién. Sin embargo, los esfuerzos tecnoldgicos deben
ser continuos debido a la forma en que se desenvuelve la
competencia en el actual modelo de produccion. Llegar a ser
proveedor de primer orden (tier one) no garantiza la perma-
nencia de la empresa en esa posicién ya que los contratos con
las ensambladoras se firman sélo para componentes especi-
ficos asociados a un modelo de auto, por lo que su vigencia
se mantiene en la medida en que se siga empleando dicho
componente. Es decir que cada vez que la armadora introduce
o quiere introducir un cambio tecnolégico en el modelo, que
involucre el componente bajo contrato, éste se termina, y
la ensambladora somete a concurso el desarrollo del nuevo
componente de acuerdo con su disefio y especificaciones.
La ensambladora recibe los prototipos de los proveedores
participantes y elige el mas adecuado después de probarlo
en los laboratorios de la transnacional.

Este tipo de concurso no es abierto, sino que la empre-
sa automotriz convoca a los proveedores que le interesan.
Es decir, la competencia consiste en lograr los indices mas
altos de desempeno del componente, por lo que todos los
participantes realizan mas o menos la misma investigacion
con base en el blue print de la ensambladora que define las
especificaciones. Kl contrato firmado en 2004 con Daimler-
Chrysler como proveedor exclusivo del programa de la cabeza
de aluminio del motor 4.0L. V6 para la planta de motores
en Trenton, Michigan, que se utilizaria en los autos modelo
Pacifica, Stratus y Minivans 2006 ilustra este proceso. Una
vez obtenido el contrato, se determina el precio del compo-
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nente y el porcentaje en que ira disminuyendo cada ano,
ya que se espera que el primer ano el proveedor amortice
su inversién en I+D, pero posteriormente el componente se
abarata en la medida en que se generaliza y deja de consti-
tuir una innovacion.

En sintesis, es evidente que la forma actual de la compe-
tencia internacional demanda de las empresas la innovacién
permanente a fin de mantenerse dentro de las redes globales
de produccién. Las grandes empresas regiomontanas se
encuentran en un proceso de reconfiguracién de sus corpo-
rativos, articulado en torno de sus competencias nucleares y
en funcidén de la posiciéon que ocupan en las redes globales o
regionales de produccion. Este proceso muestra la evolucién
de los corporativos hacia el grupo de las ventajas dindmicas
mas rentables. Si se considera que la participacién de las
empresas en las rentas econdémicas globales proviene del
diferencial en el tipo de ventajas dinamicas que se poseen,
esta estrategia podria garantizar el liderazgo de las regio-
montanas en los sectores de sus competencias nucleares.
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VI. CAMBIO ESTRUCTURAL,
APROPIACION Y DESTRUCCION
CREATIVA: UN DILEMA NO RESUELTO
EN LOS PAISES EN DESARROLLO

GABRIEL YOGUEL, ANALfA ERBES
Y VERONICA ROBERT

INTRODUCCION

El objetivo general de este trabajo es analizar los fendmenos
de desarrollo econémico desde una perspectiva micro, meso
y macroeconémica. Para ello se utiliza el enfoque de siste-
mas complejos aplicado a la economia. De acuerdo con este
enfoque, la estructura econémica puede ser entendida como
un conjunto de sistemas y subsistemas definidos a diferentes
niveles de agregacion que interactiian entre ellos en el marco
de irreversibilidad temporal e incertidumbre radical. Espe-
cialmente, se considera que los sistemas econémicos, ya sean
firmas, redes, regiones o paises, son estructuras adaptativas
y auto-organizadas. Bajo este enfoque, los sistemas econémi-
cos cambian y evolucionan de acuerdo con sus propias reglas,
rutinas y path dependence, asi como también conforme a
las interacciones que mantienen con el ambiente. En este
sentido, los sistemas econdémicos son sistemas complejos
cuya evolucién y cambio esta guiada por dos propiedades
fundamentales: auto-organizacién y adaptacion.

El uso del enfoque de sistemas complejos en economia
permite analizar, bajo las mismas propiedades, a sistemas
en distintos de niveles de agregaciéon. Se trata de una he-

[263]
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rramienta Util para entender el crecimiento y el desarrollo
econdémico en situaciones distintas a las prevalecientes en
el steady-state, en consecuencia el enfoque de sistemas com-
plejos permite analizar la evolucién y cambio de estructuras
en condiciones de desequilibrio.

En el marco de esta estructura analitica, el objetivo
especifico de este trabajo es presentar una explicacién del
grado de complejidad de un sistema econémico a través del
analisis de las interacciones entre los procesos de destruccion
creativa, apropiacién de cuasi-rentas derivadas del conoci-
miento y cambio estructural, y las capacidades de absorcién
y conectividad que lo caracterizan en sus distintos niveles
de agregacion.

En este contexto, la hipdtesis de este trabajo es que la
complejidad de un sistema econémico se define por las carac-
teristicas que asumen los procesos de destruccion creativa,
apropiacién de cuasi-rentas y cambio estructural, derivados
de las capacidades de absorcién y conectividad. A su vez,
estos procesos adoptan diferentes especificidades en funcién
de los regimenes de gestion del conocimiento, tecnologico
y de mercado predominantes (Erbes et al., 2006). Asi, la
complejidad del sistema econémico contribuye a explicar su
grado de desarrollo.

Este trabajo parte de un conjunto de hechos estiliza-
dos, derivados de investigaciones realizadas sobre tramas
productivas, innovacién y conocimiento en la Argentina
sobre competencias y vinculaciones a nivel micro y meso-
economico. A su vez, este capitulo constituye una reelabo-
racién del marco tedrico utilizado en aquellos trabajos que
consideraban al nivel de competencias y vinculaciones de
los agentes econémicos como elementos claves para enten-
der el grado de generacion y apropiacion de conocimientos
y cuasi-rentas derivadas de la innovacién. Desde aquella
perspectiva, la capacidad de absorcion era asimilada a la
nocién de rutinas y competencias, y su efecto sobre el grado
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de adopcién de los conocimientos externos a la organizacion
difundidos como bienes cuasi publico o bienes club. Por su
parte, la capacidad de conectividad de los agentes se relacio-
naba con la importancia y complejidad de las vinculaciones
formales e informales desarrolladas para complementar sus
capacidades y generar cambios en sus rutinas. En dichas in-
vestigaciones se ha detectado una mutua dependencia entre
capacidades de absorcion y conectividad en diferentes tramas
productivas: automotriz, siderurgia, vinos, fruti-hortico-
la, energia, confecciones, software y maquinaria agricola, en-
tre otras (Novick y Gallart, 1997; Yoguel, Novick y Marin,
2001; Novick et al., 2002; Albornoz, Milesi y Yoguel, 2004;
Novick y Yoguel, 2001; Roitter et al., 2007, Erbes y Yoguel,
2006; Robert y Silva, 2007; Yoguel, 2007). Esta diversidad
sectorial permiti6 probar los indicadores en entornos tecno-
l6gicos y de competencia disimiles, dando la pauta de cémo
los procesos de destruccién creativa, apropiabilidad y de
cambio estructural condicionan y a la vez impactan sobre
la construccion de capacidades. En consecuencia, se observo
que procesos y capacidades co-evolucionan en un esquema
de auto-organizacién y adaptacién. En estos términos es que
se considera que el enfoque tedrico de sistemas complejos
permite analizar la dinamica de sistemas econémicos.

Pese a la importancia de las investigaciones menciona-
das, es necesario destacar que éstas estuvieron fuertemente
enfocadas hacia el desarrollo de indicadores que estima-
ran, en forma proxy, las capacidades de los agentes, dejando
de lado el estudio de los procesos y su influencia sobre las
primeras. En ese sentido, el enfoque de sistemas complejos
en el que se basa este trabajo apunta a entender como ca-
pacidades y procesos se retroalimentan. En estos términos
Intenta constituir un aporte tedrico a futuras investigaciones
que integren ambos planos.

El resto del trabajo se estructura de la siguiente mane-
ra. En la primera seccién se introduce el enfoque tedrico de
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sistemas complejos. En la segunda seccién se caracterizan
las capacidades de absorcién y conectividad, las propieda-
des de los sistemas complejos y los procesos de destruccién
creativa, apropiacion y cambio estructural que determinan
la complejidad de un sistema econémico. Teniendo en cuenta
esta estructura analitica, en la tercera seccidén se presen-
tan las limitaciones que enfrentan los paises en desarrollo
para generar procesos de cambio estructural, apropiacién
y destruccion creativa. Finalmente, en la cuarta seccién
se presentan las principales conclusiones y cuestiones de
politica.

LOS SISTEMAS COMPLEJOS
Y SUS PROPIEDADES

El enfoque de los sistemas complejos fue introducido en
economia por diferentes autores del pensamiento evolu-
cionista en los ultimos 20 afos, con el objetivo de explicar
el funcionamiento y dinamica diferencial de los sistemas
productivos (Silverberg, Dosi y Orsenigo, 1988; Dosi, 1991;
Foster, 1993; Dosi y Kaniovski, 1994; Dosi y Nelson, 1994;
Rizello, 2003; Witt, 1997; Levin, 2003; Schenk, 2005; Lazaric
y Raybaut, 2005; Foster, 2005; Antonelli, 2007). El enfoque
permite entender la morfologia y dinamica de aquellos sis-
temas caracterizados por: 1) diversidad y heterogeneidad
de las competencias y rutinas de sus componentes; i1) irre-
versibilidad temporal, como consecuencia de una dinamica
gobernada por una path dependence no ergbdical; 1i1) inter-
acciones entre los componentes del sistema en condiciones
de desequilibrio, y iv) presencia de reglas institucionales,
aprendizajes, descubrimientos y espacios de seleccién que
operan como mecanismos de coordinacién y cambio y per-

! Pequenos shocks en un momento dado afectan la trayectoria de largo
plazo de una manera significativa e irreversible (Arthur, 1989).
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miten reducir la incertidumbre radical. En este sentido, el
enfoque de sistemas complejos considera elementos claves
de los sistemas econdémicos que la teoria econémica conven-
cional, y en especial la teoria del crecimiento, dejan de lado
al recurrir a la nocién de equilibrio.

El enfoque de los sistemas complejos aplicado a la eco-
nomia constituye un cuerpo de conocimiento que estudia las
interconexiones entre los agentes en un contexto de ausencia
de equilibrio, informacién imperfecta, racionalidad limitada
e incertidumbre radical. Desde esta perspectiva, el equili-
brio de un sistema es visto como una situacién de desorden
(Mirowski, 1989) y es, por lo tanto, una situacién de elevada
entropia y minima coordinacién. Este enfoque difiere de los
argumentos sostenidos por la teoria econémica tradicional
—que tiene sus bases epistemoldgicas en la mecanica clasica y
la fisica newtoniana— donde el equilibrio es considerado una
posicién de orden y, por lo tanto, requiere de la existencia
de perfectas conexiones entre los componentes del sistema
(racionalidad e informacién perfecta y ausencia de incerti-
dumbre) (Foster, 2005)2.

Los sistemas econémicos, en tanto sistemas complejos
son estructuras disipativas que a partir del grado de desa-
rrollo de sus capacidades de absorcién y conectividad pueden
incrementar la energia que importan y por lo tanto reducir la
entropia. Se trata de estructuras auto-organizadas y adap-
tativas, que se definen a partir de sus componentes internos
y por medio de las interacciones que mantienen los agentes
entre si y con el ambiente del que forman parte (Foster,
2005). En esa direccion, sus posibilidades de transformar

2 Mientras que la economia neocldsica adopta elementos de la fisica
mecdanica para la formalizacién de su teoria, los enfoques evolucionistas
y neoschumpeteriano retoman principios de la termodindmica. En el
primer caso, la idea de equilibrio implica un estado de orden y maxima
informacién, mientras que en el segundo se supone la existencia de des-
orden y entropia.
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informacién en conocimiento dependen del grado de desa-
rrollo de sus competencias endégenas y de las vinculaciones
generadas con diferentes agentes.

En este contexto, un sistema econémico puede definirse
como una estructura que evoluciona de acuerdo con incenti-
vos internos, a través de la propiedad de auto-organizacién e
Incentivos externos mediante la de adaptacién. La propiedad
de auto-organizacion refiere a mecanismos de retroalimen-
tacidn y regeneracion que tienen lugar en el marco de un
ambiente variable en condiciones de desequilibrio (Prigogine
y Stengers, 1984). Los rasgos deterministas y no ergddicos
del path dependence (Antonelli, 2007) explican las razones
por las cuales los sistemas complejos son sensibles a las con-
diciones iniciales y/o a las perturbaciones que se producen a
lo largo de su sendero, los cuales conducen a una diversidad
de patrones de comportamiento en el largo plazo que afec-
tan la dinamica global del sistema (Kaniovski y Dosi, 1994;
Antonelli, 2007).

En ese contexto, la propiedad de auto-organizacién le
permite a los sistemas generarse a si mismos sobre la base
de sus estructuras internas, es decir, sus rutinas y path de-
pendence, y las interacciones entre sus componentes. Esta
propiedad puede adquirir caracteristicas estaticas o dinami-
cas, lo que depende de si el objetivo es reproducir las rutinas
existentes, transformarlas o generar otras completamente
nuevas. En sintesis la propiedad de auto-organizacién impli-
ca la regeneracion de las estructuras y cambios en el sistema
que emergen como respuesta a incentivos internos.

Por su parte, la propiedad de adaptacién de un sistema
complejo refiere a la habilidad del sistema para realizar
reconfiguraciones frecuentes, como consecuencia de su ne-
cesidad de responder a los cambios que son generados en
el ambiente. De esta manera, la propiedad de adaptacién
produce cambios en el sistema que son a priori una respues-
ta a incentivos externos. Cuanto mas desarrollada esta la
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capacidad de adaptacién de un sistema, mayores son las
posibilidades de obtener ventajas derivadas de los cambios
ocurridos en el contexto, sin afectar negativamente el sen-
dero desarrollado por el sistema. Esta propiedad explica por
qué un sistema puede sostener cierto rango de variabilidad
en su desempernio, y es capaz de sobrevivir.

En el enfoque de sistemas complejos aplicado a la econo-
mia, estas propiedades son el resultado de diferentes tipos de
interacciones generadas en el marco de un patrén especifico
definido en términos de la historia evolutiva del sistema. Por
lo tanto, no existe un path dependence deterministico dado
que los sistemas complejos pueden presentar desviaciones
producidas por shocks transitorios aleatorios (Antonelli,
2007; Metcalfe et al., 2006). En este contexto, puede argu-
mentarse que estos conceptos contribuyen a explicar la coor-
dinacién econdémica sin contar necesariamente con una idea
de equilibrio, la cual ocupa un lugar central en la economia
convencional, pero también esta presente en algunos autores
que se identifican con corrientes heterodoxas del pensamien-
to econémico. Este enfoque ayuda a entender la evolucion de
las organizaciones sujeta a condiciones de irreversibilidad
temporal, en la cual el cambio no es lineal y es altamente
incierto (Metcalfe, 2002; Metcalfe et al., 2006).

Estas propiedades definen a un sistema complejo y por
lo tanto siempre estan presentes, aunque su alcance e im-
portancia depende de las capacidades de absorcion y conec-
tividad. Estas propiedades son claves porque constituyen
un nexo y explican la forma en la que las capacidades dan
lugar a procesos de cambio que se manifiestan a nivel mi-
cro, meso y macroeconémico. En particular, de acuerdo con
Antonelli (2007), la teoria de sistemas complejos favorece
una aproximacion sistémica en el sentido de que el producto
del comportamiento de cada agente y del sistema en el que
cada uno esta integrado puede entenderse solamente como
consecuencia de la interaccién entre las dinamicas micro y
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macro. A nivel microeconémico estas propiedades se tradu-
cen fundamentalmente en procesos de apropiacién, a nivel
meso-econémico en procesos de destruccién creativa y a ni-
vel macroeconémico en procesos de cambio estructural. En
las siguientes secciones se definiran estas capacidades y pro-
cesos, y se discutiran las interacciones existentes entre éstos,
asi como también sus efectos sobre el desarrollo econémico.

LAS INTERACCIONES ENTRE LOS PROCESOS
DE DESTRUCCION CREATIVA, APROPIACION
DE CUASI-RENTAS DERIVADAS
DEL CONOCIMIENTO, CAMBIO ESTRUCTURAL
Y LAS CAPACIDADES DE ABSORCION
Y CONECTIVIDAD

Desde una perspectiva schumpeteriana, la competencia en-
tre los agentes es entendida como un proceso de destruccion
creativa que genera variedad a través de la innovacién pero
también la reduce a través de mecanismos de seleccidn,
los que dependen de las instituciones del mercado. En este
contexto, la innovacién es el resultado de un proceso de
destruccién creativa (Schumpeter, 1912 y 1942) en tanto
transforma las rutinas de las firmas y las instituciones por
medio de aprendizajes formales e informales, y de la inte-
gracién de conocimientos tacitos y codificados.

La importancia alcanzada por el proceso de destruccion
creativa determina, entre otras cosas, el nivel de desarrollo
de un sistema aun cuando destruccion creativa y desarrollo
econdmico co-evolucionan. Mientras los mecanismos de selec-
cion tienden a disminuir la micro-diversidad, el componente
creativo del proceso de destruccion creativa contribuye a
incrementarla. En este sentido, se trata de fuerzas opuestas
y, por lo tanto, interdependientes, que impactan simulta-
neamente sobre la competencia y el desarrollo (Dosi, 1977,
Metcalfe et al., 2003).
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La existencia de diferencias iniciales en las competencias
de los agentes, el desarrollo de innovaciones y los mecanis-
mos de seleccidén constituyen factores claves del proceso de
destruccién creativa (Dosi, 1991). Como senalan Metcalfe,
Foster y Ramlogan (2006), la destruccion creativa sintetiza
los dos pilares del crecimiento econémico. Por un lado, la
empresa que esta encargada de llevar adelante el proceso
de innovacion y que es responsable de la parte “creativa” del
proceso de destruccidn creativa. Por otro lado, el mercado que
conduce el mecanismo de seleccién y en consecuencia explica
el componente de destruccién. En este sentido, la destruccion
creativa sintetiza generaciéon y resolucion de diversidad eco-
noémica, lo que constituye la principal fuente de crecimiento.

En este sentido, los agentes intentan —a través de la
diferenciacién de sus rutinas— apropiarse de cuasi-rentas y
ganancias extraordinarias derivadas del proceso competitivo.
Desde esta perspectiva, cuando los procesos de destruccion
creativa son importantes y la especializaciéon productiva
est4 basada en sectores con retornos crecientes a escala, los
precios de los bienes y servicios constituyen una variable
dependiente de la innovacién. Como consecuencia de esto, el
mercado, entendido como un mecanismo de seleccién derivado
de una construccién social especifica, no se impone exdgena-
mente sino que es producto mismo de la destruccién creativa.

Una aproximacién empirica que dé cuenta de la intensi-
dad que adquiere el proceso de destruccion creativa en una
determinada estructura econdémica presenta mayores dificul-
tades asociadas a su caracter mas abstracto. En ese sentido,
una estimacién posible deberia considerar una diversidad
de planos que confluyen en forma sistémica. Por un lado, es
necesario partir del conocimiento del path dependence de la
tasa de innovacién® a diferentes niveles de agregaciéon que

3 Esto hace referencia a una nocién dinamica de la tasa de innova-
cién relativa a cada agente y trama productiva mas que a las visiones
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vaya mas alla del comportamiento individual de las firmas
y considere las interrelaciones tecnoldgicas que establecen
en la trama productiva a la que pertenecen. Por otra parte,
resulta clave considerar la emergencia y desaparicién de sec-
tores, asi como la rotacién de empresas asociada al desarrollo
de innovaciones avanzadas, mas que el analisis de entrada
y salida de firmas visto desde una perspectiva meramente
estadistica. Complementariamente, los indicadores de con-
centracién econdémica podrian ser utilizados para evaluar
si la innovacion se lleva a cabo entre organizaciones o al
interior de las mismas y, a su vez, el caracter coyuntural o
estructural de las cuasi-rentas generadas.

Por su parte, el proceso de apropiacion se define como un
conjunto de mecanismos y habilidades que le permiten a los
agentes transformar el conocimiento generado internamente
en cuasi-rentas, por lo que depende de la forma que adopte
la gestion tecnoldgica y del conocimiento en cada sistema
(Erbes et al., 2006). De esta manera, el proceso de apro-
piacion es esencial para comprender la creacién dinamica
de ventajas competitivas y la apropiacién de cuasi-rentas
(Norman, 2002).

Por lo tanto, el desarrollo econémico esta condicionado
por las oportunidades de los agentes de apropiarse del co-
nocimiento y evitar fugas en su produccién, circulacién y
difusién. El proceso de apropiacion esta fuertemente influido
por tres factores: los grados de libertad en la gestién de la
tecnologia y el conocimiento, tanto a nivel de firma como
de sistema productivo (Malerba y Orsenigo, 2000; Erbes et
al., 2006; Yoguel et al., 2007); el perfil de especializacién
productivo dominante y, finalmente, la dinamica de los sis-
temas locales, nacional y sectoriales de innovacion. Estos
factores contribuyen a explicar las formas de apropiacion

estaticas que predominan en la mayor parte de las encuestas nacionales
de innovacion.
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del conocimiento y la habilidad de los agentes para tener
acceso a cuasi-rentas.

En este sentido, el proceso de apropiaciéon adquiere es-
pecificidades en los niveles de analisis micro. A nivel micro,
este proceso puede ser concebido como una relacién inversa
entre apropiacién y difusién de conocimiento que se deriva
de las formas particulares que adquieren la gestion de la
tecnologia y el conocimiento, asi como la forma de mercado
predominante (Erbes et al., 2006). A este nivel de analisis,
una mayor apropiacién esta asociada con cuasi-rentas cre-
cientes. Sin embargo, en niveles de agregacién superiores
(redes productivas, sistemas, regiones o paises) la tensién
entre difusion y apropiacién es menor en tanto es posible
sostener altos niveles de apropiacién y de difusion simulta-
neamente hacia el interior de las redes. Esto dependera no
solamente de la importancia alcanzada por la difusién de
bienes publicos (educacion, salud, etc.) sino principalmente
de la importancia alcanzada por las redes y las interconexio-
nes existentes al interior del sistema productivo. Asi, en un
sistema en el que las redes presentan un alto nivel de virtuo-
sismo?, la apropiacién y la difusién seran considerablemente
altas dado que existe una alta difusién del conocimiento a su
interior bajo la forma de bienes club, a la vez que la difusién
de bienes publicos es significativa. Por el contrario, en redes
menos virtuosas, como las que predominan en los paises me-
nos desarrollados, tanto la difusién como la apropiacién
son reducidas como consecuencia de la escasa presencia de

4 En el marco de los estudios mencionados en la introduccidn, se
observa que las tramas que alcanzan elevados niveles en el conjunto de
las dimensiones que determinan las competencias endégenas, también
registran fuerte asociacién entre esas dimensiones, importantes vincu-
laciones con otras firmas, agentes comerciales, universidades y centros
tecnoldgicos orientadas a aumentar sus competencias y fuerte asociacién
entre grado de desarrollo de competencias y vinculaciones (Albornoz et
al., 2004; Novick y Yoguel, 2001; Bisang et al., 2005).
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eslabones de cadenas globales con escasa apropiacion de
bienes publicos y bienes club.

Como consecuencia, en el nuevo paradigma, la apropia-
cion del conocimiento no puede ser considerada un proceso
individual. La discusién sobre el rol del conocimiento en el
desarrollo de ventajas competitivas dinamicas y en la apro-
piacion de cuasi-rentas enfatiza la importancia de nuevas
formas organizacionales en red bajo las cuales se organiza la
actividad econémica. Si bien el conocimiento ha sido una va-
riable clave en diferentes momentos histéricos, la relevancia
que ha adquirido en el actual paradigma tecno-productivo ha
precipitado fuertes transformaciones en la forma de organi-
zacion de la produccién y de la sociedad (Pérez, 2004).

Como en el caso de la destruccidn creativa, la estimacién
del proceso de apropiabilidad presenta también dificultades.
En primer lugar, esto se debe a que no existe un tnico indi-
cador ni una tnica forma de apropiabilidad de cuasi rentas
derivadas de la innovacién. En segundo lugar, el hecho de
que la apropiabilidad asuma diferentes caracteristicas en
los distintos niveles de agregacién dificulta la construccion
de un indicador que sintetice la dinamica del proceso a nivel
micro, meso y macroeconémico. A pesar de estas cuestiones
pueden enumerarse una serie de elementos que deberian
ser considerados en la estimacién de este proceso que tienen
fuertes especificidades sectoriales (Cohen y Levinthal, 1990).
En este sentido, el indicador no deberia agotarse en patentes,
y otras formas de derechos de propiedad intelectual sino in-
cluir formas alternativas y complementarias de apropiacion:
secretos, mayor velocidad en la tasa de innovacién, control
de las redes de distribucion, libros de cédigos desplazados
(Cowan, David y Foray, 2000), entre otros.

El proceso de cambio estructural puede ser definido
como “la habilidad del sistema para innovar, la habili-
dad de las innovaciones para generar complementarieda-
des y la reduccién del dualismo estructural” (Ocampo,
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2005)°. Este concepto incorpora las contribuciones realizadas
por Prebisch y Hirshman, entre otros, en el contexto de las
teorias del desarrollo de la década de los cincuenta, y como
aquellas generadas por la nueva teoria del desarrollo hete-
rodoxa (Ocampo, 2005; Ross, 2005; Palma, 2005; Reinert,
2001 y 2006, entre otros). Ademas, esta idea incluye 1) la
reasignacion de los factores de producciéon hacia sectores
de alta productividad con el objetivo de reducir el dualismo
estructural y obtener ventajas derivadas de la existencia
de rendimientos crecientes a escala, lo cual incrementa la
productividad total®; i1) el desarrollo de complementarieda-
des entre los agentes; 1i1) la generaciéon de cambios en los
patrones de insercién externa, orientandolo hacia productos
diferenciados con una mayor elasticidad del ingreso, y iv)
el desarrollo de politicas para promover la coordinacién de
decisiones de inversién en contextos de indivisibilidades
tecnolégicas (Cimoli et al., 2005). Por lo tanto, el proceso
de cambio estructural no es espontaneo, sino que es el re-
sultado de una estrategia de desarrollo que supone que los
actores pueden definir sus conductas en un juego en el que
existen problemas de coordinacién e informacién complejos
y en los cuales pueden alcanzarse facilmente equilibrios no
paretianos (Cimoli et al., 2005). Finalmente, la distribucién
del ingreso aparece como un factor central para explicar el
cambio estructural” dado que mayores niveles de equidad es-
tan asociados con una creciente oferta de bienes publicos.

5 Cabe hacer la aclaracién de que frecuentemente en bibliografia de
origen anglosajon la idea de cambio estructural asume un significado méas
amplio que hace referencia tanto a cambios positivos como negativos.

6 Esto es acorde con la relacién entre productividad y crecimiento
desarrollada en la Ley de Kaldor-Verdoorn.

“Tal como lo demuestran Cimoli y Rovira (2006), en un anélisis
transversal de paises desarrollados y en desarrollo, la magnitud de las
diferencias de ingresos entre el 10% mas rico y el 10% mas pobre de la
poblacién esta inversamente asociada a la participacién de los productos de
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En términos de la estimacién del proceso de cambio
estructural los avances metodoldgicos han sido mayores,
aunque predominan aquellos que se circunscriben a trans-
formaciones en la estructura productiva a nivel agregado
considerando herramientas como los indices de similitud de
estructuras, los cambios en las ventajas comparadas, entre
otros (Cimoli et al., 2005). No obstante, es muy importante
realizar una revisién de estos indicadores que incluyan
ademas dimensiones claves en el cambio estructural, por
ejemplo, la reduccion del dualismo estructural y el desarrollo
de complementariedades entre firmas a nivel micro y meso.
Para ellos podrian considerarse el analisis de las brechas de
productividad entre sectores a nivel pais e intra sectores a
nivel internacional.

Si bien cada uno de estos procesos puede ser entendido
transversalmente a los niveles macro, meso y microecono-
mico de analisis, se manifiestan con diferente intensidad en
cada uno de ellos. De esta manera, el proceso de apropiacion
tiene lugar en los agentes individuales o en las redes de
empresas, porque la generacién de cuasi-rentas derivadas
del conocimiento se produce a ese nivel de agregacion. El
proceso de destruccion creativa tiene lugar a nivel mesoeco-
némico (Foster, 2005), pero con fuertes repercusiones sobre
el funcionamiento de los niveles micro y macro. Esto es asi
porque esta fuertemente asociado a la interaccidon entre
agentes que, por su misma naturaleza, trasciende los limites
de la organizacion, aun cuando se entienda a la competen-
cia como un espacio de generacion de variedad y seleccion
de conductas, mas que como la construccién abstracta de
la interseccion entre las funciones de oferta y demanda.
Finalmente, el proceso de cambio estructural tiene lugar a
un nivel mas agregado asociado a la reasignacién de factores

alto contenido tecnoldgico en el PBI, con el ratio I+D/pBI y con la proporcion
de la poblacién que cuenta con educacién secundaria completa.
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entre sectores productivos, con efectos sobre los niveles micro
y meso-econémico. Por lo tanto, los procesos de apropiacion,
destruccién creativa, y cambio estructural podrian ser con-
siderados los determinantes del desarrollo econémico.

Los procesos explican dindmicas de cambio, las que en
sistemas complejos estan gobernadas por las propiedades
de auto-organizacion y adaptacion. A su vez el grado de de-
sarrollo de estas propiedades esta condicionado por el nivel
alcanzado por las capacidades de absorcién y conectividad.
La capacidad de absorcién del sistema puede ser conside-
rada como “la habilidad para reconocer nueva informacion
externa, asimilarla y aplicarla” (Cohen y Levinthal, 1989).
En este sentido, la capacidad de absorcién no esta relacio-
nada Unicamente con la posibilidad de tener acceso al cono-
cimiento existente en el ambiente, sino que también implica
la capacidad de identificar el conocimiento util y de generar
nuevo conocimiento. Como consecuencia, la absorciéon no es
una capacidad que pueda ser desarrollada automaticamen-
te ni es igualmente accesible a todos los sistemas, sino que
requiere el desarrollo de capacidades previas dentro del
sendero evolutivo del sistema.

La capacidad de absorcién puede ser asimilada a la cons-
truccion de rutinas y competencias por parte de los agentes.
Diversos trabajos han estimado indicadores proxy de estas
dimensiones tomando en cuenta la forma como se organiza
el trabajo y los mecanismos de aprendizaje, la gestion de la
calidad y el desarrollo de actividades de innovacién, con-
siderando esfuerzos y resultados tanto incorporados como
desincorporados.

La capacidad de conectividad esta asociada al potencial
con el que cuenta el sistema para establecer relaciones y
generar interacciones con otros sistemas con el objetivo de
incrementar su base de conocimiento. Por lo tanto, diferen-
tes niveles de desarrollo de esta capacidad definen distintas
posibilidades de acceso a conocimiento, recursos y oportuni-
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dades (Norman, 2002; Cullen, 2000; Grandoriy Soda, 1995).
Tal como ocurre con la capacidad de absorcion, la capacidad
de conectividad excede a la simple interaccion e involucra
Interacciones seleccionadas y priorizacién de relaciones que
son establecidas con otros sistemas en funcién de los que és-
tos pueden brindar. En Gltima instancia, esta capacidad es
la que define el grado de apertura o cierre de un sistema a
diferentes niveles de agregacion (Poma, 2000).

Desde una perspectiva empirica, la conectividad podria
ser estimada a través de una cuantificacion de las conexiones
orientadas a aumentar las competencias, que establecen
los agentes de un sistema. En ese sentido, los objetivos y los
agentes deberian ser jerarquizados desde la perspectiva de
su capacidad de generar conocimiento adicional e incremen-
tar la capacidad de absorcién inicial.

Los trabajos empiricos mencionados sobre capacidades
de absorcion y conectividad revelan que tanto en perio-
dos de crecimiento como de estancamiento econémico las di-
mensiones determinantes de las competencias tecnolégicas
y organizacionales son reducidas y guardan escasos niveles
de asociacién. A la vez, la conectividad de los agentes, tanto
entre si como con las instituciones del sistema nacional de
innovacién son reducidas. Finalmente, los trabajos mues-
tran que existe algiin tipo de asociacién entre competencias
y vinculaciones de naturaleza no virtuosa, predominando
niveles reducidos en ambas dimensiones (Yoguel, Novick
y Marin, 2001; Novick y Yoguel, 2002; Albornoz y Yoguel,
2004; Albornoz, Milesi y Yoguel, 2005; Roitter et al., 2007;
Erbes y Yoguel, 2007; Silva et al., 2007).

Las capacidades de absorcién y conectividad se retro-
alimentan. Los sistemas con mayores niveles de desarrollo
de su capacidad de absorciéon tienden a ser mas abiertos y
a sostener una mayor densidad en sus relaciones con otros
sistemas. A su vez, se trata de sistemas que estan en mejo-
res condiciones de aprovechar las ventajas derivadas de las
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interacciones generadas. Al mismo tiempo, la densidad de
las relaciones y el grado de apertura del sistema, definido
a partir de la capacidad de conectividad, contribuye a de-
sarrollar una mayor capacidad de absorciéon cuando éste se
encuentra expuesto a flujos significativos de conocimiento
que el sistema debe aprender a seleccionar para utilizarlo
y obtener cuasi-rentas a partir del mismo. A pesar de la exis-
tencia de bi-direccionalidad, puede argumentarse que la ca-
pacidad de absorcion constituye una condicién necesaria pa-
ra el desarrollo de la capacidad de conectividad (Erbes, 2008).
Este resultado también puede ser visto desde el enfoque
de percolacién (Antonelli, 1997; David y Foray, 1994), que
afirma que para que el conocimiento pueda ser asimilado
por el sistema se requieren umbrales minimos tanto en la
capacidad de absorcién como en la de conectividad. Asimis-
mo, una propiedad fundamental de la percolacién es que su
probabilidad de ocurrencia es mayor en sistemas con conec-
tores imperfectos y elevada absorcién que en el caso inverso.
Esta propiedad conduce a que los esfuerzos orientados a
mejorar la capacidad de absorcion resultan mas efectivos
que los dirigidos a aumentar sé6lo la conectividad.

LA RELACION ENTRE CAPACIDADES
Y PROCESOS EN SISTEMAS COMPLEJOS

Las propiedades de auto-organizacién y adaptacion estan
condicionadas por la importancia alcanzada por las capaci-
dades de absorciéon y conectividad de los sistemas (figura 1)
y, a la vez, determina la importancia adquirida por los tres
procesos analizados. En particular, la influencia de las ca-
pacidades de absorcion y conectividad sobre la propiedad de
auto-organizacion se relaciona con el hecho de que cualquier
sistema, para regenerarse, requiere no solo conocimiento
producido internamente, sino también aquel que puede ser
icorporado a partir de las relaciones con el ambiente. Por
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lo tanto, el desarrollo de la propiedad de auto-organizacion
requiere la existencia de vinculaciones con otros sistemas
que son funcionales a la construccién de esta propiedad, y
de habilidades asociadas con la identificacién y aplica-
cion de conocimiento util (absorcion).

En presencia de umbrales minimos de competencias, la
propiedad de adaptacion esta influida por la complejidad de
las relaciones que los agentes desarrollan para complemen-
tar sus habilidades y generar innovaciones en sus rutinas,
es decir, por la capacidad de conectividad. Ademas, esta
propiedad esta condicionada por la capacidad de absorcion
en tanto ésta determina el potencial del sistema para tener
acceso al conocimiento diseminado en redes y ambientes a
los que pertenece (Cimoli y Constantine, 2000; Roitter et al.,
2007; Erbes y Yoguel, 2007; Borello, Morhorlang y Silva,
2007). Esta capacidad define los umbrales minimos que los
agentes deben alcanzar para apropiarse de las externalida-
des generadas en el ambiente. De esta manera, la difu-
s16n de conocimiento no se produce de manera aleatoria entre
los componentes de un sistema, sino que depende de la capa-
cidad de éste para absorber conocimiento y conectarse.

Asimismo, existen fuertes interrelaciones entre las
propiedades de auto-organizaciéon y adaptaciéon. Puede ar-
gumentarse que la propiedad de adaptacién de un sistema
esta relacionada con la habilidad de éste para producir espa-
cios internos de regeneraciéon que permitan internalizar los
cambios del ambiente y desarrollar nuevas estrategias para
sobrevivir. La propiedad de auto-organizacién es el resultado
de mutaciones en el sistema que no podrian ocurrir sin una
fuerte capacidad de adaptacién.

Cuando las capacidades de absorcién y conectividad
alcanzan grados importantes de desarrollo, las propiedades
de auto-organizacién y adaptacién adquieren niveles tales
que permiten al sistema explotar las condiciones dadas en el
ambiente, incluyendo sus oportunidades y riesgos (Schenk,
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2005). Sin embargo, para que esto ocurra, se requiere la
presencia de canales de comunicacién que permitan que los
sistemas reaccionen al cambio en términos de feedbacks.
Estos feedbacks estan asociados a la posibilidad del sistema
de absorber elementos que mejoren sus competencias endo-
genas (introducir energia que disminuya la entropia).

La importancia alcanzada por las propiedades de un
sistema complejo condiciona el desarrollo de los procesos de
destruccion creativa, de apropiacién y de cambio estructural.
Estos procesos requieren una mayor complejidad de la capa-
cidad de auto-organizacién, entre otros en la construccion de
aquellas rutinas que reducen el riesgo de copia o imitacién
del conocimiento. De la misma manera, los tres procesos
mencionados requieren un elevado desarrollo de la propie-
dad de adaptacién, lo cual implica una mayor apertura del
sistema e interacciones que garanticen el acceso a diferentes
tipos de recursos para sobrevivir en contextos altamente
dinamicos y con fuerte incertidumbre.

A su vez, el nivel de desarrollo alcanzado por cada uno
de estos procesos define una forma particular bajo la que se
manifiestan lo que denominaremos régimen tecnolégico, de
conocimiento y de mercado (Erbes et al., 2006; Malerba y
Orsenigo, 2002; Pavitt, 1984; Reinert, 2007). Por un lado, la
forma que adopta el proceso de destruccién creativa influye
decisivamente sobre el régimen de mercado, configurando
formas de competencia mas cercanas a la competencia per-
fecta o al oligopolio. Por su parte, el proceso de apropiacién
determina en algin sentido la forma que adopta el régi-
men de conocimiento, con extremos que van desde el extremo
débil al de flexibilidad interna y externa®. Finalmente, el

8 Mientras en el primer caso predominan las fuentes de aprendizaje
basadas en tecnologia desincorporada, dinamicas de aprendizaje centra-
das en el learning by doing and producing y limitaciones para integrar
y desarrollar conocimientos, en el régimen flexible interno y externo se
destacan las fuentes de aprendizaje caracterizadas por la integracién
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proceso de cambio estructural se asocia a las caracteristicas
del régimen tecnolégico que, a su vez, definen un perfil de
especializacion especifico.

En suma, el desarrollo de las capacidades de absorcion
y conectividad guarda una relacién directa y positiva con
la importancia adquirida por las propiedades que definen y
caracterizan el grado de desarrollo de los tres procesos men-
cionados y, por lo tanto, el nivel de complejidad de un sistema
econdémico. Sin embargo, el grado de desarrollo alcanzado por
los procesos potencia en una segunda etapa la construccion
de capacidades y la complejizacion de las propiedades que
daran lugar a una dinamica virtuosa del desarrollo.

DESTRUCCION CREATIVA, CAMBIO ESTRUCTURAL
Y APROPIACION: ESPECIFICIDADES
DEL DESARROLLO ECONOMICO

Los procesos de destruccién creativa, apropiacién y cambio
estructural se asocian respectivamente a los regimenes de
mercado, de conocimiento y tecnolégico. Sin embargo, estas
relaciones operan de muy distinta forma, generando fuertes
diferencias entre paises de desigual desarrollo relativo®. En
los paises menos desarrollados la reducida complejidad de las
capacidades, propiedades y procesos actian como barreras a
la entrada que limitan la complejidad que pueden alcanzar
los sistemas econdémicos.

En los paises mas desarrollados, la forma avanzada que
asumen los regimenes es consecuencia de elevadas capacida-
des de absorcién y conectividad, y de la intensidad y grado
de sistematicidad que adquieren los tres procesos mencio-

del conocimiento que involucran desarrollos internos y articulaciones
con el medio.

9 Si bien se parte de la idea de que el desarrollo constituye un gra-
diente con multiples posiciones intermedias en esta seccién se simplifica
el andlisis y se lo conceptualiza como una variable dicotémica.
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nados. Asi, en el marco de mayores niveles de capacidades
de absorcién y conectividad en los paises desarrollados los
umbrales minimos de competencia que requieren los agentes
para aumentar su capacidad de conectividad son menores
debido a la presencia de externalidades (bienes publicos e
infraestructura) de las que se pueden apropiar. De esta ma-
nera, se hace posible el desarrollo de procesos de destruccion
creativa, de apropiacion y de cambio estructural a partir de
propiedades de adaptacién (feedbacks) y auto-organizacién
que reducen la entropia del sistema econdémico.

Por el contrario, en los paises en desarrollo, los meno-
res niveles de complejidad de las capacidades y de las pro-
piedades limitan los procesos de apropiacion, destruccion
creativa y cambio estructural. Asi, el reducido nivel de las
capacidades de absorcién y conectividad determinan esca-
sas probabilidades de apropiacion, procesos de destruccion
creativa deficientes y un perfil de especializaciéon productivo
que genera escasas complementariedades entre los agentes.
En estos paises, las formas de competencia estan basadas
fundamentalmente en los precios y en las pujas distributi-
vas, antes que en las innovaciones orientadas a aumentar
la variedad y mejorar los mecanismos de seleccion'®.

En consecuencia, es posible describir las diferentes for-
mas en las que se manifiestan estos procesos y capacidades
en los paises desarrollados y en desarrollo. En estos tltimos
existen limitaciones que afectan las posibilidades de apro-
piacién de cuasi rentas derivadas del conocimiento y en la

10 Foster (2005) sostiene que es posible encontrar sistemas comple-
jos de distinto orden que permiten diferenciar las estructuras productivas
de los paises desarrollados y en desarrollo. De esta manera, mientras
que en los paises en desarrollo predominan sistemas complejos que son
adaptativos, en los paises desarrollados —donde la economia del conoci-
miento es mas importante—, los sistemas complejos son adaptativos y
se caracterizan por la interaccién de conocimientos a través de la aplica-
cién de modelos mentales.



CAMBIO ESTRUCTURAL, APROPIACION Y DESTRUCCION CREATIVA 285

manera (colusiva o clasica) de distribucion de los beneficios
derivados del progreso tecnologico (Reinert, 1995). En lo que
respecta a esta ultima dimension, puede sostenerse que los
paises en desarrollo se caracterizan por: i) un perfil de espe-
cializacion en el que predominan los rendimientos decrecien-
tes a escala, 11) las reducidas posibilidades de implementar
mecanismos de proteccién definidos en una forma amplia (es
decir, que vayan mas alld de pp1 y que incluyan formas de
proteccién colectiva) que eviten la imitacién y la disminu-
cién de beneficios extraordinarios, y iii) el predominio de formas
de competencia basadas en precios. Desde esta perspectiva,
el perfil de especializacion es un factor clave para diferenciar
los procesos de apropiacién del conocimiento y destruccién
creativa que impactan a su vez en el cambio estructural.

De acuerdo con Malerba y Orsenigo (2000), el régimen
tecnologico deberia ser considerado como un conjunto de ca-
racteristicas referidas a la acumulatividad!!, la apropiacion,
la oportunidad y la base de conocimiento. En las economias
desarrolladas, la combinacién de estas caracteristicas confi-
gura un patrén de conducta sectorial que tiene como supuesto
una fuerte homogeneidad intra-sectorial. Un régimen tecno-
l6gico de caracter virtuoso como el que tiende a prevalecer
en los paises mas desarrollados cuenta con la presencia de
empresas y sectores que presentan elevadas posibilidades
de apropiarse del conocimiento y que, por lo tanto, operan en
un contexto de altas barreras a la entrada'? que limitan la
participaciéon de nuevos jugadores. En estos casos, predomi-
nan costos decrecientes derivados de procesos de aprendizaje
acumulativos a partir del desarrollo de externalidades y
complementariedades entre los agentes que son propias de

1 La acumulatividad se refiere a la existencia de un sendero de
acumulacién de conocimiento en una firma en el marco de su actividad
en un determinado sector.

12 Esto se sustenta tanto en regulaciones de mercado, como en el
desarrollo de capacidades cognitivas.
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los procesos de cambio estructural (Cimoli, 2005). Ademas,
se evidencia una alta acumulatividad del conocimiento de-
rivada de esfuerzos enddgenos para construir habilidades
—capacidad de absorcién—y de la cantidad y calidad de las in-
teracciones internas y externas a los agentes, capacidad de co-
nectividad. Al mismo tiempo, esta fuerte acumulatividad
conduce a la generacion de innovaciones tanto radicales como
incrementales. Por lo tanto, las oportunidades tecnolégicas
provienen de la explotacién del conocimiento del complejo
cientifico, del desarrollo endégeno y de las interacciones con
otros agentes a partir de complejos mecanismos de traduc-
cion. Se trata de oportunidades dinamicas que son renovadas
cada vez que se desarrollan procesos de destruccion creativa.
Por el contrario, los paises en desarrollo presentan caracte-
risticas opuestas a éstas (cuadro 1).

Estas distintas caracteristicas de los regimenes tecnolé-
gicos se manifiestan en fuertes diferencias en los perfiles de
especializacion productivos. Mientras que las actividades que
caracterizan la especializacion de los paises desarrollados
son de tipo schumpeteriano —rendimientos crecientes a esca-
la, existencia de competencia imperfecta dindmica, progreso
técnico y esfuerzos de innovacién desincorporados y fuertes
sinergias hacia el resto de los sectores—, en los paises en
desarrollo el perfil de especializacién se deriva de ventajas
comparativas estaticas que tienen caracteristicas opuestas
a las anteriores y, por lo tanto, conducen al predominio de
actividades malthusianas (Reinert, 2007).

En ese sentido, el tipo de especializacién productiva y de
servicios predominante en los paises en desarrollo se caracte-
riza por procesos limitados de apropiacion del conocimiento y
de destruccién creativa —e incluso por procesos de “destruc-
ci6n destructiva’—, como consecuencia del escaso desarrollo
de las capacidades de absorcién y conectividad. Estos patro-
nes se asocian a rendimientos decrecientes a escala, formas
de concurrencia cercanas a la competencia perfecta en mer-
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cados con fuerte volatilidad de precios, demanda de trabajo
poco calificado y progreso técnico principalmente incorpora-
do. Esta desigual especializacion productiva se manifiesta a
su vez en mecanismos de apropiacion del conocimiento mas
cercanos a formas de proteccién tradicionales y con débiles
derrames sobre el resto de la estructura productiva. Por lo
tanto, las elecciones de las firmas en relacién a qué bienes
y servicios producir u ofrecer define un conjunto de planos
vinculados a la importancia que adquieren el conocimiento,
el tipo de rendimientos a escala, la generacién de ventajas
competitivas y las formas de mercado predominantes®® (Ro-
senberg, 1982; Reinert, 1997 y 2007; Rodrik, 1999). Como
consecuencia, las posibilidades de complejizar el sistema
econdmico son reducidas.

Las diferencias en el patrén de especializacién de los
paises desarrollados y en desarrollo se evidencian también
en la complejidad de las redes productivas generadas. Mien-
tras que en los paises desarrollados predominan redes de
produccion de conocimientos integradas al sistema de in-
novacién nacional, en los paises en desarrollo esta clase de
redes practicamente no existe dada la escasa importancia
asumida por los procesos de apropiacion, destruccion creativa
y cambio estructural. Por lo tanto, los paises en desarrollo
se caracterizan por la presencia de redes de produccién que
le asignan reducida importancia al conocimiento generado
enddégenamente, aunque en ciertos casos también pueden
existir algunas industrias dinamicas dentro del perfil de
especializacion de esos paises!.

13 Reinert (2007) sostiene que el Decalogo del Consenso de Washington
no es una condicién suficiente cuando el perfil de especializaciéon produc-
tiva no estd bien definido.

* A modo de ejemplo, puede presentarse el caso del sector automo-
triz. En particular, este sector presenta fuertes diferencias en términos
de su estructuracién en paises desarrollados y en desarrollo: como una
red de conocimiento en los primeros y como una red burocratica en los
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En relacion con el régimen de gestion del conocimiento!® y
con el proceso de apropiaciéon (Erbes et al., 2006), algunas de
estas dimensiones pueden contribuir a explicar las razones
por las cuales el conocimiento producido por una organiza-
cién es una barrera a la entrada para otros y se transforma
en una fuente de cuasi-rentas. En esa direccidn, la relevan-
cia del conocimiento como una barrera a la entrada dependera
de las capacidades de absorcién y conectividad, las cuales, a
su vez, se relacionan con: i) las fuentes de conocimiento, ii)
la modalidad del proceso de aprendizaje, 1i1) la integracion
entre distintos tipos de conocimiento y iv) la forma en la
que se apropian las cuasi-rentas generadas a partir del co-
nocimiento. Desde la perspectiva del régimen de gestion del
conocimiento, los sistemas econémicos de mayor complejidad
desarrollan habilidades cognitivas que pueden contribuir
a reducir el riesgo de imitacién. En estos casos, se observa
un predominio de agentes en los cuales el aprendizaje se
genera a partir de fuentes internas y externas que surgen
de I+D, patentes, bienes club, redes de produccién e interac-
cién con universidades y centros tecnoldgicos, entre otros.
Estos procesos permiten aumentar el nivel de desarrollo de
las capacidades de absorcién y conectividad. En los paises
desarrollados, las firmas pueden reducir los costos de I+D
e incrementar la probabilidad de éxito de las innovaciones
descentralizando la actividad innovativa en multiples start-

segundos. En estos ultimos, las subsidiarias de las empresas multina-
cionales desarrollan débiles vinculaciones con las redes de produccién
de esos paises, las cuales se caracterizan por capacidades tecnolégicas
y organizacionales que son mucho mas reducidas que en el caso de los
paises desarrollados (Novick et al., 2002; Albornoz, Milesiy Yoguel, 2005;
Albornoz y Yoguel, 2004).

15 La gestion del conocimiento descansa en la idea de complementarie-
dad (David, Cowan y Foray, 2002; Johnson, Lorenz y Lundvall, 2002) entre
ambos tipos de conocimiento (tacito y codificado), mas que en procesos de
transformacion de los mismos (Nonaka y Takeuchi, 1995).
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ups, lo que es consecuencia de la alta absorcién y conectividad
de los agentes del sistema'®.

Desde la perspectiva de este proceso, los paises desarro-
llados se destacan por la presencia de diferentes formas de
apropiacién, que abarcan desde derechos de propiedad inte-
lectual (Dp1) y secreto, hasta libro de cddigos desplazado y alta
velocidad de las tasas de innovacion, las que les permiten
mejorar las capacidades de absorcién y conectividad.

Por el contrario, en los paises en desarrollo, el progreso
técnico y los mecanismos de aprendizaje son fundamental-
mente incorporados y s6lo marginalmente son alimentados
por conocimientos provenientes de la ciencia basica y apli-
cada y de las interacciones de la firma con el ambiente en el
que se desarrolla'’. Por su parte, los procesos de apropiacién
en estos paises estan caracterizados por una escasa o nula
apropiacién de cuasi-rentas y por grandes espacios para la
copia y la imitacién. La debilidad de las fuentes de conoci-
miento se deriva del escaso desarrollo de las capacidades de
absorcién y conectividad e imitacién.

Otra dimensién importante se refiere al tipo de mercado
en el cual las firmas compiten, considerando los casos extre-
mos de competencia perfecta y oligopolio que nuevamente
remite a la presencia de retornos crecientes, a la magnitud
y persistencia de las barreras a la entrada y, por lo tanto,
a la habilidad de los actores para generar cuasi-rentas y
apropiarse de las mismas (Pavitt, 1984, Reinert, 1995).

Los mercados oligopdlicos, caracterizados por altas
barreras a la entrada derivadas de capacidades cognitivas

16 Estos start-ups incrementan la diversidad y reducen los costos de
I+D de las multinacionales y de las grandes empresas a través de procesos
de adquisicién.

" Diversos trabajos muestran las escasas interacciones de las firmas
localizadas en paises en desarrollo con el resto de los agentes del Sistema
Nacional de Innovacién, en especial con universidades y centros tecnold-
gicos (INDEC, 1999 y 2004).
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Internas y curvas crecientes de aprendizaje, representan la
forma dominante de competencia en los sistemas econémicos
de mayor complejidad. En estos casos, los agentes pueden
aprovechar las interrelaciones tecnoldgicas y las complemen-
tariedades de conocimiento que se derivan de la presencia de
retornos crecientes a escala. Frente a esta situacion es dable
esperar una elevada permanencia de los agentes compitiendo
en mercados concentrados a partir de innovaciones radicales
que se manifiestan en una combinacién de acumulacién y
destrucciéon creativa. Como consecuencia, el grado de esta-
bilidad de las cuasi-rentas generadas por la integracion del
conocimiento es mayor que en aquellos sistemas que com-
piten en mercados de libre entrada. Asi, si bien operan en
sectores de fuerte progreso técnico e inestabilidad, el hecho
de competir en este tipo de mercados les permite una ma-
yor decodificacién de las incertidumbres del ambiente. Este
comportamiento es posible dada la presencia de un elevado
nivel de capacidades de absorcién y conectividad.

Este conjunto de rasgos que asumen los regimenes
tecnolédgicos, de conocimiento y de mercado, vinculados res-
pectivamente a los procesos de cambio estructural, apropia-
cion y destruccion creativa y a las capacidades de absorcion
y conectividad condicionan el grado de complejidad de
los sistemas econdémicos, limitando o potenciando el desa-
rrollo econémico.

COMENTARIOS FINALES
Y CUESTIONES DE POLITICA

En las secciones anteriores se ha enfatizado que los paises en
desarrollo enfrentan el desafio de aumentar la importancia
de los procesos de apropiacién de cuasi-rentas derivadas del
conocimiento, de destruccion creativa y de cambio estructu-
ral, y de construir capacidades de absorcién y conectividad
que permitan generar vias de desarrollo. Se ha argumenta-
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do también que, cuando las principales caracteristicas del
perfil de especializacidén estan asociadas con el predominio
de actividades con rendimientos decrecientes, los procesos
y las capacidades son débiles y, por lo tanto, también son
bajas las posibilidades de generar senderos de desarrollo.
En estos casos, la apropiacion de cuasi-rentas centradas en
conocimiento son reducidas, los mecanismos de competencia
no estan asociados a la destruccién creativa, sino que la com-
petencia esta sustentada en los precios y en practicas preda-
torias que acentian los componentes destructivos del proceso
de destruccién creativa mas que los componentes creativos
(Reinert, 2006). A su vez, mas que cambio estructural, se
destaca la presencia de heterogeneidad estructural con un
escaso nivel de complementariedades. En consecuencia, la
debilidad del patrén de especializaciéon esta asociada a una
baja probabilidad de desarrollo econémico.

En este contexto, el desafio para los paises en desarrollo
es complejizar su perfil de especializacién aumentando el
peso de los productos en los que predominen formas de mer-
cado donde los agentes sean formadores mas que tomadores
de precios y en los que el desarrollo de las capacidades de
absorcién y conectividad constituyan un factor clave en la ge-
neracién de ventajas competitivas dinamicas. Esto requiere
politicas industriales, tecnolégicas y de competencia (sobre
todo aquellas relacionadas con regimenes de apropiabilidad)
dado que el libre juego del mercado tiende a consolidar las
posiciones dominantes en el mercado mundial en el que los
paises desarrollados tienen claras ventajas absolutas en
los sectores tecnolégicamente mas dinamicos.

Una aproximacién a la competencia desde la teoria de los
sistemas complejos como la que se presenta en este trabajo,
descansa en la hipédtesis de que el desarrollo econémico con-
cebido como un proceso de destruccion creativa, apropiacion
de cuasi-rentas y cambio estructural, implica transitar un
sendero de desequilibrio que permita alcanzar altos niveles
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en las propiedades de auto-organizacion y adaptacion pre-
sentes en los sistemas econémicos complejos.

En este sentido las intervenciones deberian exceder la
1dea de solucién de fallas de mercado, de hecho deberian
apuntar a resolver las fallas de funcionamiento del sistema
de innovacién. Esto es asi, al menos por dos razones: porque
la politica publica no deberia estar orientada hacia el logro
del equilibrio de mercado, y porque las fallas son la regla mas
que la excepcién en la forma en la que los mercados operan
(Possas, 1987). Por estas razones, la politica econémica no
puede ser temporal, sino que debe dar cuenta de una inter-
vencién permanente y en continua revision y cambio (Arthur,
1999). Como consecuencia, el transito por un sendero de
desarrollo solamente es posible con una politica ptublica que
se oriente hacia la generacién de fallas dinamicas de merca-
do, es decir, hacia la generacion de desequilibrios que den
lugar a transformaciones en las complementariedades entre
firmas, a la emergencia de nuevos sectores y a la mejora en
las actividades de innovacion vinculadas a la generacion y
apropiacién de cuasi-rentas (Castaldi et al., 2004).

El esquema analitico basado en la teoria de los sistemas
complejos y aplicados a la economia provee también un marco
adecuado para discutir las cuestiones de politica desde una
perspectiva sistémica. Esta cuestidon es particularmente
importante en los paises en desarrollo, donde existen im-
portantes restricciones para la realizaciéon de actividades
intensivas en conocimiento y fuertes debilidades en términos
de complementariedades productivas entre los agentes. En
este sentido, para cumplir con los objetivos de complejizar
las propiedades de los sistemas econémicos complejos y
generar posibilidades de desarrollo, la politica industrial
y tecnoldgica deberia tener en cuenta las caracteristicas de
los procesos y las capacidades discutidas en este capitulo.

El diserio de estas politicas requiere desplazarse a lo
largo de un sendero en el que existe tensién entre bienes
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publicos y bienes club. Por un lado, el conocimiento pasa a
ser un bien club de acceso restringido de acuerdo con el grado
de desarrollo de las capacidades de absorcion y conectividad
discutidas en este trabajo. Por otro lado, en el presente
paradigma tecno-productivo basado en el conocimiento, las
posibilidades de desarrollo estan asociadas a una amplia
difusion del conocimiento bajo la forma de bienes ptublicos.
Esta situacion no implica la incapacidad de apropiacion y
generacion de cuasi-rentas sino una mayor apertura en el
proceso competitivo (mayor variedad y mejor seleccién) en
donde las barreras a la entrada sean generadas a partir
de las competencias diferenciales de los agentes y de los
procesos de apropiacion, destruccién creativa y cambio es-
tructural.

En primer lugar, para obtener un mayor virtuosismo
en el proceso de apropiacién, la difusién de bienes publicos
es una cuestion clave, ya que éstos constituyen un insumo
basico para la generacion de bienes club. Por este motivo, es
necesario mejorar el sistema educativo, especialmente para
los niveles primario y medio de ensefianza, evitando asi la
emergencia y profundizacién de mecanismos de seleccion
perversa, y garantizando iguales oportunidades de acceso
al sistema de educacién formal e informal. Ademas, y desde
la perspectiva de los determinantes de la apropiacién de
cuasi-rentas, las politicas deberian focalizarse en el incre-
mento significativo de la acumulatividad del conocimiento
incorporado en la produccién de bienes y servicios. Esto im-
plica no sélo fortalecer las fuentes de conocimiento externas
a las firmas a partir del desarrollo de interfases entre las
empresas y el sistema cientifico-tecnolégico, sino también
mejorar y desarrollar las fuentes internas consolidando
las competencias basicas de los agentes y la circulacién de
informacion y conocimiento al interior de las firmas y redes
a las que pertenecen. Esto implica el desarrollo de institu-
ciones que considera la importancia para la apropiaciéon de
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un sistema de derechos de propiedad intelectual, asi como
también del fortalecimiento de formas endbgenas y alter-
nativas de proteccién, tales como altas tasas de innovacién
y elevadas capacidades cognitivas que les permitan a los
agentes integrar comunidades epistémicas en las que cir-
culen bienes club.

Por otro lado, las acciones orientadas a mejorar los proce-
sos de destruccion creativa deberian estar relacionadas con
el aumento del peso de los actores intensivos en conocimiento
mediante la seleccién de sectores con potencial de desarrollo
—aquellos que crecientemente incorporan conocimiento—y la
promocion de otros nuevos. Esto requiere la aplicacién de una
politica vertical que eleve el nivel de conocimiento existente
en la actual estructura productiva y que modifique el perfil
de especializacion partiendo de las curvas de aprendizaje
asociadas a los sectores clave en el nuevo paradigma. Por
lo tanto, la politica vertical deberia estar centrada en: 1) la
promocién de mecanismos de aprendizaje y de competencia
entre los agentes; i1) la generacion de fallas dinamicas de
mercado que den lugar a una acumulacién tecnolégica con
externalidades positivas, y iii) el incentivo a la innovacién
y a la creacion de mecanismos institucionales que reduzcan
las fallas de seleccion. A su vez, todas estas politicas conlle-
van implicita la necesidad de desarrollar incentivos para la
construccion de rutinas complejas que permitan incrementar
la proteccién del conocimiento y generen una mayor apropia-
cién de cuasi-rentas derivadas de la competencia imperfecta
y del desarrollo de rentas monopdlicas a partir de patrones
de emulacién (catching-up).

Por su parte, la promocién de procesos de cambio estruc-
tural requiere el desarrollo de complementariedades entre
los agentes, entendidas éstas en términos estrictamente pro-
ductivos y de conocimiento. En ambos casos, resulta crucial
la creacion y consolidacion de estructuras organizativas que
medien entre el mercado y las firmas, tales como las tramas
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productivas u otras formas de red que privilegien los inter-
cambios y la complementacion entre los agentes, asi como
de instituciones que operen como traductores (organizacio-
nes puente) (Casalet, 2005). A su vez, para dinamizar estos
procesos es necesario discutir la importancia relativa que
adquieren en la estructura productiva las diferentes activi-
dades, privilegiando el desarrollo de aquéllas que permiten
aumentos de productividad que puedan derramarse hacia
otras actividades, en las que se obtienen rendimientos cre-
cientes y que favorecen una insercién externa mas virtuosa
en términos del contenido de conocimiento incorporado en
los productos y servicios comercializados.

Para difundir el conocimiento y la informacion al interior
de las firmas y entre las mismas, asi como para desarrollar
capacidades de absorcion, es necesario crear incentivos para
el desarrollo de competencias endbégenas centradas en: 1) la
capacitaciéon sistémica de los trabajadores y empleados®®,
11) el desarrollo de actividades de mejora continua y asegura-
miento de la calidad, y ii1) formas de organizacion del trabajo
post-tayloristas (Delfini, Roitter y Pujol, 2007).

El desarrollo de la capacidad de conectividad requiere
vinculaciones entre las firmas y los sistemas nacional y
sectorial de innovaciéon desde una perspectiva del modelo
no lineal (Stokes, 1997). Por un lado, la politica deberia
estar orientada a lograr un mejor posicionamiento de los
agentes locales en la jerarquia de las redes globales a las
que ellos pertenecen, lo que implica desarrollar politicas
publicas que tengan en cuenta las relaciones privadas entre
nucleo-proveedores-clientes. En este sentido, es necesario
fortalecer la generacién, circulaciéon y apropiaciéon del co-
nocimiento para lograr ventajas competitivas dinamicas.
Por otro lado, la politica deberia considerar el desarrollo de

18 Esto esté relacionado con la necesidad de planificar, organizar y
evaluar ex-post los procesos de capacitacion, dada la existencia de com-
petencias diferenciales en los agentes (Novick, 1998).
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vinculaciones entre las empresas y las universidades dentro
de una estructura que exceda las concepciones aisladas de
oferta y demanda, y que exceda, en términos de objetivos, a
la formacién de recursos humanos. Esto requiere la priori-
zacion de la investigacién basica orientada hacia areas de
vacancia y el desarrollo de funciones de traduccion entre los
agentes en términos de lenguajes y descubrimiento de nuevos
contextos. Todas estas acciones deberian complementarse
con el desarrollo de infraestructura en Tics de libre acceso,
asi como con las oportunidades generadas por las redes de
cientificos y tecndlogos que viven en el exterior.

El objetivo final de todas estas acciones de politica es
avanzar en el sendero de desarrollo. Como consecuencia de
las sinergias generadas por los procesos y capacidades aso-
ciados a los sistemas econémicos complejos, los objetivos de
politica estan fuertemente relacionados. Las mejoras en la
gestién del conocimiento a partir de la integracién entre cono-
cimiento tacito y codificado no solamente impacta de manera
directa en las capacidades de absorcién de los agentes, sino
que también influye sobre las capacidades de conectividad.
En otras palabras, se requieren instrumentos de politica que
actiien simultdneamente sobre oferta y demanda. Sin embar-
go, los avances en términos de la gestién del conocimiento
también requieren cambios significativos en la organizacién
de las firmas, transformandolas en estructuras mas comple-
jas que permitan la inclusién de proyectos competitivos en
un contexto de relaciones simultaneas de tipo top-down y
bottom-up. Los cambios en esta direccion les permitiran a las
firmas diversificar las fuentes de aprendizaje, complemen-
tando los procesos de progreso técnico incorporado. Por lo
tanto, una mayor complejidad en la gestion del conocimiento
podria redundar en una mayor presencia de patentes, en una
mayor importancia del conocimiento codificable, pero no codi-
ficado (libro de cédigos desplazado) y en una velocidad de inno-
vaciéon mayor que en las firmas rivales. Este conjunto de
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politicas asociadas con cada uno de los procesos analizados
también tenderia a generar un incremento significativo de
las capacidades de absorcién y conectividad de los agentes y,
por lo tanto, de las dos propiedades asociadas a los sistemas
econémicos complejos: auto-organizacién y adaptacion.

Este conjunto de instrumentos que apuntan a mejorar
las capacidades y procesos discutidos y, por lo tanto, las
propiedades de auto-organizacién y adaptacion, deberian
abordarse desde una perspectiva dindmica como la plantea-
da, entre otros, por Ernst y Lundvall (2004) y Evans (1995),
la que se encuentra fuertemente condicionada por el tipo
de especializacién productiva inicial y por las capacidades
endogenas disponibles.

Finalmente, tal como sostiene Reinert (1994), es posible
identificar desarrollo desigual en los paises en desarrollo
desde una perspectiva neo-schumpeteriana cuando: a) el
pais no puede apropiarse de los frutos de las innovaciones
generadas (difusién clasica), b) el pais esta especializado
en actividades econdémicas en las cuales la innovacién no es
importante y, por lo tanto, ¢) el componente destructivo del
proceso de destruccién creativa predomina sobre el compo-
nente creativo. En ambos casos es facil especializarse en ser
pobre en la divisién internacional del trabajo. Si el perfil de
especializacion se centra en productos en los que el proceso
de innovacion es principalmente exégeno, la discusién sobre
apropiacion no tiene sentido. Como consecuencia, el sendero
de desarrollo de este tipo de paises dependera fuertemen-
te de los precios internacionales de los productos en los que se
especializa y no de sus capacidades de absorcién y conectivi-
dad, las cuales condicionan las posibilidades de los agentes
de innovar y apropiarse de las cuasi-rentas asociadas al
conocimiento generado.

Desde la perspectiva de los paises en desarrollo, los
procesos de apropiacién, destruccidon creativa y cambio
estructural, por un lado, y las capacidades de absorcién y
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conectividad, por el otro, constituyen dimensiones claves
en el proceso de desarrollo. En este sentido, el desarrollo
de las capacidades y los procesos desde una perspectiva de
sistemas complejos aplicada a la economia significa aprove-
char las “ventanas de oportunidad” eligiendo la tecnologia
correcta y la gestion del conocimiento adecuado, y actuando
en mercados oligopdlicos que permitan participar en las
redes globales de produccién mas virtuosas. Sin embargo,
estas ventanas de oportunidad constituyen objetivos méviles
(Pérez, 2004; Reinert, 2006) y las posibilidades de desarrollo
dependen de los procesos, capacidades y propiedades de los
que se ocupa este capitulo.
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VII. COOPERACION INTER-FIRMA
Y ESPECIFICIDAD DE TIEMPO

ArTURO A. LARA RIVERO
Y ALEJANDRO GARCIA GARNICA

“Dadme en cualquier momento
un error fructifero, cuajado de se-
millas, rebosante de sus propias
correcciones. Podéis quedaros
vuestra estéril verdad”.
VILFREDO PARETO

INTRODUCCION!

Existe una relacién interna entre ventaja competitiva y
tiempo. Un problema esencial de la sobrevivencia de las em-
presas es como y con qué velocidad se adaptan al ambiente.
El tiempo adquiere relevancia por las ventajas de: “moverse
primero” (Porter, 1980) o “convertirse en seguidor” (Ansoff
y Stewart, 1967). El concepto de “oportunidad”, desarrolla-
do por Penrose (1959), busca describir la capacidad de las
empresas para explotar el mercado. Oportunidad supone
capacidad y rapidez para explotar en el “momento” adecuado
condiciones de expansién o diversificacién.

! Agradecemos los comentarios de Mauricio Rodriguez, Mario Cap-
devielle, Daniel Villavicencio y Manuel Soria. Como es natural la respon-
sabilidad es s6lo nuestra.
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Para la mayoria de los sectores manufactureros y de
servicios la velocidad de respuesta se ha convertido en una
ventaja competitiva clave. El problema del capitalismo
contemporaneo reside en la compresién del tiempo. Las
estrategias organizacionales que contribuyan a disefar,
desarrollar productos y servicios a mayor velocidad son
aquellas que sobreviven (Fine, 2000; Hammer y Champy,
1993; Towner, 1994). La velocidad es una dimensiéon criti-
ca de la ventaja competitiva de las empresas. La reduccion
del ciclo de vida de los productos y de una mayor velocidad
buscan sintetizarse con el concepto de “hiper-competencia”
(Ilinitch et al., 1996).

Cada sector industrial crece a diferentes tasas, segin la
velocidad de evolucién del producto, la del proceso y la de
la organizacién. A qué velocidad las empresas logran tran-
sitar de un producto o proceso a otro configura una “ventaja
temporal” clave para las empresas. La velocidad de evolucién
del proceso en una firma se expresa esencialmente en la ta-
sa de obsolescencia del equipamiento “clave” de la empresa.
La velocidad de evolucion del producto se mide principalmente
por la velocidad de lanzamiento de bienes novedosos. La
velocidad organizacional se logra midiendo la velocidad de
las reestructuraciones organizacionales. También se debe
agregar la velocidad con la que las empresas crean o modi-
fican los canales de distribucién y los nombres de las marcas
(Mendelson y Pillai, 1999).

Para crear nuevos productos las empresas requieren
nuevos procesos manufactureros o cadenas de aprovisio-
namiento. Las empresas deben construir una cadena de
organizaciones, tecnologia y capacidades. La manera y el
ritmo en que las empresas externalizan sus competencias
criticas se han convertido en variables clave. Como senala
Fine (2000:98): “Una compaiiia es su cadena de capaci-
dades en continua evolucién, es decir, sus capacidades
propias mas las de todos aquellos con quienes tiene ne-
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gocios”. Desde esta perspectiva, las preguntas que guian
este articulo son:

1)

i)

111)

(El tiempo es una categoria fisica o social?

(Como afecta la especificidad del tiempo la coopera-
ci6én inter-firma?

,Cémo reconstruir la naturaleza y extensién de la
colaboracién inter-empresa?

Este trabajo tiene las siguientes hipétesis:

1)

11)

111)

Tiempo no sélo es sinénimo de velocidad. Es necesario
insertar la especificidad de tiempo dentro de la teoria
econdémica evolutiva (Arthur, 1989; Nelson y Winter,
1982; Metcalfe, 2000; Loasby, 1999; Hodgson, 1997,
David, 2001), de manera que el objeto de estudio pue-
da ser reconstruido de una forma histérica y no como
una variable “fisica”, atemporal y sin direccion.

A las cuatro especificidades de los activos (fisicos,
humanos, de sitio, y dedicados) propuestas por el
Nuevo Institucionalismo Econdémico, encabezado por
Williamson (1975), es necesario incluir una nueva que
se relacione con el tiempo. Por especificidad de tiem-
po se consideraran dimensiones analiticas que le den
mayor profundidad al andlisis del tiempo, categorias
como: velocidad, secuencia, duracién, sincronizacién,
irreversibilidad y lock-in.

No se puede valorar la cooperacion inter-firma aten-
diendo exclusivamente sélo a la especificidad de los
activos fisicos. La cooperacion inter-firma expresa la
combinacién compleja y simultanea de cinco especi-
ficidades de activos: fisicos, activos humanos, sitio,
dedicados y de tiempo.

El articulo esta dividido en tres secciones. En la primera
se describe brevemente la propuesta de Williamson para
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analizar el tiempo en el intercambio econdmico; se sefialan
las distintas dimensiones de las transacciones (frecuencia,
especificidad e incertidumbre), los supuestos basicos de su
analisis (racionalidad limitada y oportunismo), la clase de
activos especificos y la importancia de la “gran transfor-
macién”. La segunda seccién se integra por dos apartados.
El primero enfatiza la diferencia entre el tiempo natural
y el social, describe las distintas dimensiones del tiempo,
plantea la coexistencia del tiempo homogéneo y heterogéneo,
analiza la forma en que se estructura el tiempo y la forma
en que el tiempo fisico tiene incidencia sobre la dindmica
social. El segundo apartado caracteriza al tiempo como un
fenémeno evolutivo, asimétrico, historico e irreversible. En
la tercera seccidn se construye una matriz que permite dar
cuenta de la intensidad de los procesos de coordinacién y
cooperacién inter-firma. Interesa destacar el papel de los
activos especificos en la trayectoria de las empresas, dados
distintos periodos y considerando una situaciéon de coopera-
cién inter-empresa. Particularmente, se relaciona al proceso
de la “gran transformacion” de Williamson con algunos de
los conceptos méas destacados de la teoria evolutiva (cono-
cimiento, rutinas, lock in y lock out). Al final se integran
las conclusiones.

LA IMPORTANCIA DE LA ESPECIFICIDAD
DE ACTIVOS Y LA GRAN TRANSFORMACION
EN EL ESQUEMA DE WILLIAMSON

(A partir de qué elementos Williamson analiza las transac-
ciones?, ;como describe Williamson las relaciones de depen-
dencia a nivel inter-empresa?, y, en el analisis de Williamson,
,qué papel cumple el tiempo? Las transacciones econémicas,
de acuerdo con Williamson (1985), se caracterizan por tres
atributos: 1) especificidad de los activos, 2) incertidumbre
y 3) frecuencia.
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La especificidad de los activos es la dimensién caracte-
ristica mas importante y se refiere a inversiones durables
que se realizan en apoyo a transacciones particulares cuyo
costo de oportunidad es mucho menor que en los mejores
usos alternativos. En el momento en el que interviene la
especificidad de los activos, aparecen las practicas de con-
tratacién no convencionales, debido a que la transaccién
esta involucrando inversiones con propodsitos especiales o
especificos, a diferencia de una transaccién que involucra
fines ordinarios o estandarizados®. La especificidad de los
activos sélo tiene relevancia cuando se considera la raciona-
lidad limitada, el oportunismo y la incertidumbre (Garcia,
Lara y Taboada, 2003).

La incertidumbre conductista adquiere importancia
cuando los activos se caracterizan por algin grado de
especificidad. Cuando el producto es no-especifico, la in-
certidumbre conductista es irrelevante. “Siempre que los
activos son especificos en un grado no trivial, el incremento
en el grado de incertidumbre hace mas imperativo que las
partes elaboren un sistema para “resolver las cosas”, ya que
las brechas contractuales seran mayores y las ocasiones de
adaptaciones secuenciales aumentaran en nimero e im-
portancia a medida que se eleve el grado de incertidumbre”
(Williamson, 1985)°.

2Si el contrato se termina como se habia planeado, las primeras (las
inversiones especializadas) permitiran a menudo el ahorro de costos; pero
son inversiones més riesgosas porque los activos especializados no pueden
cambiarse de lugar sin sacrificar el valor productivo, si los contratos se
interrumpen o se terminan prematuramente. Las inversiones de prop6-
sitos generales no crean las mismas dificultades.

3“La incertidumbre puede disminuir con: a) la expansion del mercado
en tanto que respalda las relaciones de suministro de nimeros grandes
contribuyendo asi a la reduccién de las disparidades de informacién
entre las partes y b) el mejoramiento de la tecnologia de procesamiento
de la informacién que alteren en algin grado la racionalidad limitada”
(Williamson, 1975:26).
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La frecuencia se refiere a la recurrencia de las transac-
ciones. El que éstas se lleven a cabo de manera frecuente o
no, tiene implicaciones en términos de los costos que implica
su estructura de gobernacién, ya que elaborar contratos muy
especificos y darles seguimiento es muy costoso. Williamson
plantea: “el costo de las estructuras de gobernacién espe-
cializadas se recuperara con mayor facilidad en el caso de
las transacciones grandes de tipo recurrente” (Williamson,
1985:70).

Las transacciones que realizan los agentes surgen en el
contexto de racionalidad limitada y oportunismo. La primera
alude a las restricciones cognitivas e informativas que poseen
los agentes econdmicos al tratar de decidir cual de las dis-
tintas estructuras de gobernacion es la mas eficiente. Por su
parte, el oportunismo se refiere a cualquier actitud individual
en donde se busca el interés propio con dolo, donde se incluye
tanto el ocultamiento, como la distorsién al proporcionar
informacién (tanto en situaciones contractuales ex ante como
ex post). La incertidumbre y el oportunismo ocasionan que
la mayor parte de las transacciones econémicas se realicen
con contratos incompletos (Williamson, 1989)%.

En las relaciones contractuales, Williamson (1985:103)
distingue las siguientes formas de especificidad de activos:

1) Fisicos. Se trata de activos moviles pero altamente
especializados (por ejemplo: dados, moldes o instru-
mentos muy particulares para producir un bien).

4 Multiples trabajos han calificado el marco tedrico de Williamson de:
a) “eficientista”, en tanto el propdsito es reducir los costos de transaccion;
b) “ahistdrico”, en la medida que se considera el ambiente institucional
como dado y plantear que “al principio eran los mercados”; c) “estatico
y comparativo”, en general la producciéon permanece fija y lo que importa
es contrastar diversas “formas de gobierno de las transacciones” (Trigi-
lia, 1991; Del Castillo, 1996; Vandenberg, 1997; Nooteboom 1992, 1999,
2000a, 2000Db).
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1) Activos humanos. Surgen de los procesos dinami-
cos del aprender-haciendo (learning-by-doing), es
decir, de relaciones de colaboracion entre proveedor
y cliente que se dan en el largo plazo.

11) De sitio. Aparece por la inmovilidad de los activos
especializados y donde los costos del establecimiento
o reubicacion son elevados. Situacion de proximidad
que provoca una gran dependencia bilateral entre
proveedor y cliente. 1v) Activos dedicados. Emerge de
la expansién discreta o adicional de la inversién gene-
ral de un establecimiento, cuyo objetivo es satisfacer
las necesidades particulares de un comprador.

En un articulo posterior Williamson (1996:107) agregd
a su taxonomia de activos especificos, la especificidad de
tiempo. Para Williamson ésta “is a akin to technological non-
separability and can be thought of as a type of site specificity
in which timely responsiveness by on-site human assets is
vital has been added™.

Williamson describe el papel que desempena el tiem-
po en las relaciones bilaterales a través de la “gran trans-
formacién”®. Este proceso busca enfatizar la naturaleza

5> El concepto de especificidad de tiempo fue introducido inicialmente
por Masten et al. (1991) para dar cuenta del costo de organizacién de la
construccién naval, con el propdsito de enfatizar el rol central del ritmo
(ttiming) y la coordinaciéon de esta actividad. Posteriormente Chabaud
(2000) lo aplica al sector automotriz, para tomar en cuenta que la espe-
cificidad de tiempo cumple también un rol central en la coordinacién de
productos y subsistemas complejos, integrados por cientos de productos.
El concepto de especificidad de tiempo en Masten et al. (1991), como en
Chabaud (2000), esta referido a la organizacion interna. En el presente
trabajo ampliamos esta categoria a la relacién proveedor-cliente.

6 En Williamson es importante considerar los activos especificos a
la hora de decidir la estructura de gobernacién que mejor contribuye a
reducir los costos de transaccion. En este marco hay tres estructuras
de gobernabilidad: 1) el mercado, 2) la empresa y 3) los modos hibridos.
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de los intercambios comerciales secuenciales entre el provee-
dor y cliente, integrando en el analisis la negociacion ex ante
y ex post. La “gran transformacién” describe cémo, partiendo
de un proceso de licitacién competitiva (de gran nimero) ex
ante, la seleccién de un ganador, le permite a éste, durante
el periodo que dura la relacién contractual, acumular un
conjunto de idiosincrasias (tales como la comunicacién, el
capital humano, etc.) (Williamson et al., 1983). Posterior-
mente, en una segunda licitacién (ex post), el ganador del
primer torneo participa en el concurso, apoyado en activos
especificos acumulados que convierten este proceso en una
situacién no-competitiva. Williamson intenta demostrar me-
diante la “gran transformacion” que su analisis si considera
el patron histérico. Sin embargo, aclara que la historia como
“path dependence” tiene un papel secundario en su modelo:
“Intentionality and economizing explain a lot of what is going
on out there” (Williamson, 1994:95).

En las siguientes secciones explicamos por qué la con-
cepcion de las transacciones, del tiempo y la historia de
Williamson es incompleta y limitada.

TIEMPO SOCIAL: DIMENSIONES
Y LA HISTORIA IMPORTA

Esta seccion se plantea los siguientes objetivos: a) diferenciar
las distintas acepciones del concepto “tiempo”, b) describir las

Cuando los bienes que se intercambian son estandarizados y no importa
la identidad de las partes, la estructura mas eficiente de intercambio es
el mercado. En cambio, cuando en las transacciones se ven involucrados
activos altamente especificos —hay posibilidades de oportunismo, domina
la incertidumbre y la recurrencia de las transacciones se incrementa—, se
optara inicialmente por establecer relaciones con otras empresas sobre la
base de la adaptabilidad que se logre entre las partes, de las salvaguardas
consideradas y de respetar los contratos; si esto no se logra, la internali-
zacion de la produccion es la decision éptima (Williamson, 1989; 1996).
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dimensiones que integran el tiempo y c) criticar la idea del
tiempo como un fenémeno lineal, simétrico, exclusivamente
homogéneo, ahistorico y reversible que prevalece dentro del
Nuevo Institucionalismo Econdémico.

sTiempo fisico o tiempo social?

(El tiempo es una variable fisica o0 mas bien un elemento
construido dentro de la sociedad y, en particular dentro de
las formas e intensidad de la interdependencia individual
y grupal?” ;Es posible pensar la evolucién de las formas
de cooperacién sin introducir la variable “tiempo”? ;Cémo
definimos el tiempo?

Regularmente, el tiempo se considera como: a) una suce-
sion de instantes en los que las cosas cambian (transcurso),
b) cualquier periodo que se utiliza para realizar operaciones
mas o menos largo (espacio) y ¢) momento o rapidez como se
vive algo (intensidad). El tiempo se asocia a lo ocurrido, a lo
que sucede o a lo que pasara; a la dimensién espacial; o a
la rapidez de los eventos. Sin embargo, mas importante
que el tiempo natural lo es el organizativo: “nuestro tiempo
es el de los seres humanos organizados en sociedades”
(Bagu, 1979:104).

La duracién natural se desprende del origen mismo del
acontecimiento, de sus cualidades especificas y de su pro-
pia estructura. Por su parte, el tiempo puede ser limitado o
amputado a través de un recurso organizativo; por ejemplo,
un reglamento, una ley, una decisiéon empresarial o bancaria
que trastoque, controle o regule la duracién de un aconte-
cimiento. Dado un espacio y una gestion organizacional de-
terminada se delimita y cualifica un tiempo social (Santos,

7 Es el tiempo y movimiento asociado al puesto de trabajo (Taylor)?
;Se trata del tiempo asociado al ritmo de la cinta transportadora (Ford)?, o
;quiza es el tiempo de la empresa esbelta de cero inventario y produccion
justo a tiempo (just in time)?
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2000:126-127). El cuadro 1 permite identificar los elementos
que definen el tiempo organizacional.

El tiempo organizacional esta dividido en cuatro dimen-
siones: 1) secuencia, 2) sincronizacion, 3) periodicidad y 4)
ritmo®. Cada uno de los elementos del tiempo organizacio-
nal pueden ubicarse en dos situaciones tipico-ideales:
homogéneas y heterogéneas. De acuerdo con Clark (1990)
y Santos (2000):

Los cédigos de tiempo homogéneos consisten en un sistema
de tiempo “sucesivo’ y “objetivo”; que contiene unidades de
medida (horas, dias, semanas, afos), claramente definidas,
las cuales pueden ser ordenadas de acuerdo con patrones
estables (lineal o ciclica). Se denomina tiempo homogéneo
porque pueden separarse eventos temporalmente “vacios” de
significado.

Los codigos de tiempo heterogéneos son dificiles de describir
o delimitar porque son altamente dependientes del contexto
social del cual emergen. La naturaleza del tiempo aqui se torna
cualitativa por su naturaleza; inmersa dentro de un mundo
normativo: “los hombres no recorren las mismas distancias
al mismo tiempo. En cada lugar, el tiempo de las diversas
acciones y de los diversos actores y la manera como utilizan el
tiempo social no son los mismos” (Santos, 2000, 134). La tem-
poralidad adquiere un significado que es necesario reconstruir
desde el horizonte de los sujetos directamente implicados.

8 Elementos que sirven para caracterizar los procesos evolutivos
de una manera maés rica en implicaciones. Noss (2001:6) incluye otra
dimensién adicional: resistencia (endurance). A diferencia del mundo
natural, donde los grados o parametros de resistencia son pre-fijados,
por ejemplo, a una altura de 2 000 metros, ;a qué temperatura hierve un
litro de agua?. En el mundo social los eventos y procesos se constituyen
dentro de un entramado socioeconémico especifico. De esta manera la
duracién del evento estda determinada por las formas de interacciéon de
los sujetos; en particular por la resistencia de los sujetos y organizaciones
a los eventos sociales.
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El cuadro 1 descompone la imagen del tiempo®, desenreda
parte de su opacidad; ayuda a salir de la crudeza y ambi-
giiedad del término, para insertarlo y contenerlo dentro de
una red de significados méas acorde con una epistemologia
evolutiva (Popper, 1995). Es necesario no reducir el analisis
del tiempo en su relacién con la velocidad, en su lugar hay
que considerarlo como un fenémeno social®.

El tiempo social tiene un conjunto de dimensiones que
es necesario tomar en cuenta, y son:

a) Secuencia. El tiempo esta organizado en torno a
eventos. La secuencia de éstos indica que en el tiempo
t deben realizarse selectivamente. Sélo después de
ocurrido el evento A, puede ocurrir, en el tiempo ¢+1,
el evento B. Los eventos del tiempo organizacional
pueden tomar la forma: lineal (planeacion analitica),
ciclica (cambios ciclicos en la produccién) u oscilante
(ensayo-error del proceso de innovacién)!?.

9 Nos servimos de este esquema para extraer “imagenes” y dispositivos
analiticos que sean utiles para reconstruir nuestro objeto de estudio: la
especificidad de tiempo.

10 Casi todas las culturas poseen una comprensién propia del concepto
de tiempo (Lippincott, 1999:17). Por ejemplo, los japoneses ven al tiempo
como un proceso circular, donde lo importante es el momento vivido, es
decir, el aqui y ahora. En cambio, los occidentales se refieren al tiempo
como algo secuencial, se aferran al presente y pronostican el futuro
“como parte de una retrospeccion historica del pasado vivido” (Nonaka y
Takehuchi, 1999:32).

11 Es posible asociar a la empresa tipica japonesa, o a las formas de
produccién esbelta, la conformaciéon de secuencias heterogéneas, toda
vez que se modifican aspectos claves de la produccién tipo taylorista /
fordista en cuanto a: 1) una mayor variedad de productos; se cambia la
secuencia del desarrollo de productos (Womack et al., 1990; Fine, 2000);
i) la modificacién —en algunas fases del proceso de producciéon— de la linea
de ensamble por células de produccién conformando con ello unidades
temporales de duracién variable conforme el trabajador no esta acoplado
a un solo puesto de trabajo.
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Sincronizacion. Es un fendmeno temporal, su existen-
cia presupone la sucesién de eventos. La sincroniza-
cion es producto de la coordinaciéon de una secuencia
de eventos. Una aproximaciéon monocrénica del tiem-
po se produce cuando los eventos estan sincronizados;
el proceso es lineal, sigue un programa, paso a paso.
El evento B debe iniciar exactamente cuando con-
cluya el evento A. En una organizacién compleja que
cuenta con diferentes lineas de produccién, procesos,
productos, l6gicas de produccién, actores, grupos y
departamentos, la coordinaciéon de los eventos se
convierte en un problema critico, dada la existencia
de multiples y heterogéneas secuencias. El proble-
ma de la coordinacion se complica cuando se entre-
cruzan diferentes eventos o procesos con tiempos
distintos, o que evolucionan de manera paralela.
Periodicidad. Es un fenémeno temporal que alude ala
ocurrencia o grado de frecuencia o repeticién regular
o no del evento (Zerubavel, 1981).

Ritmo. Desde un punto de vista fisico, el ritmo o velo-
cidad realmente no es un problema si nos ajustamos
a la nocién del tiempo objetivo del reloj. Pero si nos
apegamos a la nocién de como los individuos viven
el tiempo, las cosas cambian. El tiempo en esta
ultima acepcion adquiere significado en relacion
con un observador o con una situacién social, en
la cual los diferentes actores desempenan eventos
especificos. Adquiere relevancia aqui la intensidad
de la interdependencia “vivida” por los actores u
organizaciones. El que los fendmenos emerjan mas
rapida o mas lentamente, o la distancia temporal
entre eventos es un fendmeno social. Desde esta
perspectiva se puede senalar que el tiempo social es
un tiempo incrustado (¢(ime embeddedness) (Lewis y
Weigart, 1981).
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Al considerar el tiempo atendiendo a estas diferentes
propiedades, el analisis se aleja del supuesto de la existen-
cia de un tiempo Unico para todas las organizaciones. Las
organizaciones cuentan con una variedad de tiempos, y por
ende con una diversidad de formas de operar en el tiempo.
Para ilustrar la nocién de la presién del tiempo, se puede
1maginar dos situaciones en la divisién social de trabajo: a)
una empresa cuya cadena de valor no rebasa sus fronteras
(una empresa familiar auto-suficiente) y b) una empresa
capitalista que produce una parte o subsistema de un sis-
tema tecnoldgico complejo (el motor de un vehiculo o una
computadora).

Una sociedad desarrollada se caracteriza por una elevada
division del trabajo, asi como por formas de coordinacion y
cooperacién complejas que resultan de una mezcla de multi-
ples ajustes (via mercado, jerarquia o direccién planificada).
La sociedad capitalista esta constituida por una miriada
de empresas, cada una de ellas esta altamente especiali-
zada en una determinada fase del proceso productivo. Las
empresas participan de una elaborada, extensa y compleja
division social del trabajo. En este caso la produccién es co-
produccién.

La “presion del tiempo” emerge de: 1) la naturaleza, ex-
tensién y complejidad de la competencia inter-capitalista,
y i) la incertidumbre que producen las contingencias (tec-
noldgicas, organizacionales, econémicas, geograficas, etc.),
asociadas a la divisién del trabajo social'?. El “tiempo” al que
se enfrentan y deben adaptarse las empresas es un fenémeno
social producido por el sistema capitalista, es resultado del
tiempo producido por los hombres en un contexto historico
especifico.

12 La presién del tiempo se manifiesta de una manera diferente ya
sea que la empresa produzca bicicletas o aviones. Un avién (Boeing 747)
estd integrado por méas de cuatro millones de componentes que deben ser
producidos de una manera coordinada.
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El tiempo se estructura en torno a las complejas interde-
pendencias de sujetos, grupos y empresas. Cada organizaciéon
desarrolla formas especificas de coordinacién y coopera-
cién interna y externa®®. Dentro de un establecimiento coexis-
ten una variedad de lineas de produccion y actividades con rit-
mos, sincronizacién, secuencias y periodicidad heterogéneas.
La firma tiene por ello una singular estructura de tiempo
asociado a una forma especifica de division del trabajo y por
ende de coordinaciéon. El tiempo es un simbolo comunicativo
que cumple varios significados: es un medio de orientacién
institucionalizado socialmente, regula la conducta y la sensi-
bilidad humana. El tiempo cumple funciones coordinadoras
e integradoras.

La empresa crea formas singulares de unir y separar,
de dar continuidad/discontinuidad a los ciclos; de organizar
en el tiempo la interaccion sujeto/objeto y sujeto/sujeto’t. Es
conveniente pensar en la compulsién del tiempo de la socie-
dad capitalista como una expresién de la l6gica de la relacién
social y en ese sentido es un fendmeno intersubjetivo. Cada
organizacién se desenvuelve en tiempos de multiples dimen-
siones no homogéneos, mezclas de tiempos ciclicos, lineales,
secuenciales, paralelos y convergentes/divergentes.

Una de las funciones de las organizaciones es la de unifi-
car el tiempo objetivo y el tiempo subjetivo. Las comunidades
pueden caracterizarse por la manera en que, en su seno, se
procesan lo natural, lo social y lo individual. ;Cémo son las
cadenas de interdependencia de los individuos y organiza-
ciones? ;/Son cortas/largas, escasas/mumerosas o ambiguas/
diferenciadas? Las sociedades se han vuelto cada vez mas
complejas y con ella la necesidad de coordinacion cuantita-

13 Una empresa también interactiia con otras organizaciones con
tiempos singulares.

14 Es conveniente pensar en la compulsion del tiempo de la sociedad
capitalista como una expresion de la légica de la relacién social y en ese
sentido es un fendmeno intersubjetivo.
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tiva y cualitativa'®. Por ello, para describir a una comunidad
es necesario comprender la manera en que cada comuni-
dad vive su tiempo social y productivo®®.

Para establecer un marco analitico evolutivo de la rela-
cion inter-firma es necesario explorar las propiedades del
tiempo: el problema de la irreversibilidad, lock-in, lock-out
y los costos del cambio.

Tiempo, irreversibilidad y lock-in

Las firmas producen bienes utilizando viejas rutinas!” a la
vez que las recrean y las ajustan, introduciendo pequenos

> Resulta instructiva la reflexion de Eco (1999:11): “(S)eria interesante
preguntarse por qué durante tantos siglos los hombres midieron el tiempo
en anos, meses y dias, y tardaron tanto en medirlo en horas y minutos. Du-
rante miles de afios la nocién de puntualidad fue un tanto vaga”. Para Elias
(2000:65): “La necesidad de un calculo ordenado y unitario del tiempo varié
con el crecimiento y ocaso de las unidades estatales, con la amplitud y grado
de integracion de sus pueblos y territorios y con el grado correspondiente de
diferenciacion y extension de sus enlaces comerciales e industriales”. Este
autor anade: “en las sociedades antiguas, las exigencias sociales respecto de
la determinacién del tiempo no eran ni con mucho tan apremiantes como
en los estados muy organizados de la edad moderna y menos ain como en
las sociedades industrializadas de la actualidad. En consonancia con una
tendencia a diferenciaciones e integraciones mayores, en muchas sociedades
modernas se ha desplegado una autorregulacion muy diferenciada del indivi-
duo respecto al tiempo, asi como una elevada sensibilidad individual frente al
tiempo. La coaccién que el tiempo ejerce desde fuera, representada por relojes,
calendarios u horarios de trenes, ostenta en estas sociedades las propieda-
des que fomentan las coacciones que se impone a si mismo el individuo. La
presiéon de dichas coacciones es relativamente poco apremiante, mesurada,
equilibrada y pacifica, pero omnipresente e inevitable” (Elias, 2000:32).

16 Kuhn (2000) subraya la necesidad de estudiar la estructura co-
munitaria de los procesos sociales. Una de las maneras para avanzar en
ese proyecto es comprender como las comunidades viven la coaccidén del
tiempo, en situaciones de elevada interdependencia jerarquica.

"Tanto dentro de nuestra problemaética de la cooperacién inter-firma,
como dentro de la teoria econdémica evolutiva es necesario especificar las
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cambios; aparece una dinamica contradictoria de continui-
dad-discontinuidad. Desde esta perspectiva el tiempo deja
de ser concebido como un orden atemporal, sometido a leyes
fisicas estructurales. El tiempo es aqui histérico y especifi-
co, anclado en la identidad profunda de los actores y de las
instituciones. La irreversibilidad, la indeterminacion y la
asimetria son la esencia de los procesos evolutivos (Gould,
1993 y 1987).

Desde el punto de vista del fendmeno de la irreversibili-
dad'®, ;cudles son las propiedades del tiempo? El tiempo es
un fenémeno histérico, tiene direccién y es “irreversible”®®.
“Somos cada vez mas —sefiala Prigonine (2000:171)— los
que estimamos que las leyes fundamentales son irreversi-
bles y aleatorias, mientras que las leyes deterministicas y
reversibles (...) no se aplican mas que a situaciones limite:
procesos “ejemplares” en el sentido en que lo son los cuen-
tos simplificados que les presentamos a los nifios antes de

distintas propiedades de la categoria de “tiempo”. En la obra clasica de
Nelson y Winter (1982) las firmas son caracterizadas por el repertorio o
coleccion de rutinas. En este esquema la evolucion es repeticion, formacion
de habitos y rutinas, que produzcan resultados predecibles. Las rutinas
permiten comprimir el tiempo (Hodgson, 1987; Simon, 1989y 1988). Repe-
ticién que al liberar la mente de la atencién de las actividades rutinarias,
le permite al ser humano liberar su atencién, en ese sentido las rutinas
son dispositivos que alientan el descubrimiento de objetos o fendmenos
nuevos. Pero también, la repeticion incesante y automatica de programas
de comportamiento puede volver rigida a la organizacion.

18 El término irreversibilidad, fue creado por Eddington (1958) para
describir el caracter unidireccional del tiempo. Sin embargo, fue Prigonine
quien la desarroll6 dentro del Segundo Principio de la Termodindmica. El
fenémeno de la irreversibilidad también se aplica en otros campos, como la
cosmologia (la teoria del bing bang y la expansién del universo); en la fisica
de particulas (a causa de la asimetria respecto de la inversién del tiempo,
t<> -t) y en el estudio de las estructuras disipativas (Prigonine, 1980).

19 Un fendémeno irreversible es la difusion de los liquidos o las reaccio-
nes quimicas. En la practica un vaso que se cae de la mesa o la disolucién
del aztcar en el café son sistemas irreversibles (Penrose, 1996:368).
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confrontarlos con problemas reales”. Por ello se afirma que
la historia importa?. Las propiedades del fenémeno de la
“irreversibilidad” son las siguientes:

1. Supongamos el cambio evolutivo de un sistema comple-
jo A, a un nuevo estado al que llamamos B. Ambos sistemas
estan constituidos por centenares de elementos, unidos de
una manera jerarquica y densa (Simon, 1962). El fenémeno
de la irreversibilidad afirma que cualquier reversién com-
pleta a una fase anterior, de B A, es completamente impro-
bable; no se puede retroceder y recobrar la forma anterior.
Supongamos, siguiendo a Penrose (1996:363), que un vaso
con agua se cae al piso. Imaginemos un fenémeno reversible,
de transicién macro <> micro:

el agua podria brotar de la alfombra y de las ranuras entre las
baldosas, meterse en el vaso que esta ocupado en construirse
a si mismo a partir de los numerosos trozos dispersos, para
saltar luego todo el conjunto desde el suelo hasta la altura
exacta de la mesa y colocarse en reposo equilibrado en el
borde de la mesa. (...) Seria necesaria una coordinacién ab-
surdamente precisa de sus movimientos para recomponer el
vaso, con todas las salpicaduras de agua recuperadas dentro,
y alzarla delicadamente hasta la mesa. Es una certeza efecti-
va que semejante movimiento coordinado no estara presente.
Semejante coordinacién sélo podria ocurrir mediante el méas
inverosimil golpe de azar, de un tipo que llamariamos mdgico
si se diera alguna vez.

La historia es irrevocable: “(Lia) irreversibilidad corres-
ponde a una ruptura de la simetria temporal” (Prigonine,
2000:183).

20 “La esencia de la flecha del tiempo descansa en la irreversibilidad
de la historia y en la irrepetible unicidad de cada uno de los pasos de una
secuencia enlazada” (Gould, 1987:213).
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2. Las decisiones que toman las empresas sobre cual
tecnologia elegir, cdmo resolver un desequilibrio tecnolégico,
0 con qué insumos o disefios construir, determinan una sen-
da tecnoldgica irreversible por las fuerzas autorreforzantes
(lock-in) alas que da lugar, mismas que muy dificilmente se
pueden modificar. El fenémeno de lock-in?' busca describir
los distintos mecanismos de causacién acumulativa que in-
ducen procesos de retroalimentaciéon y dinamica inerciales en
el Ambito econdmico y en el tecnolégico (Arthur, 1988). Las
empresas estan atrapadas (lock-in) dentro de una trayectoria
tecnolégica y no pueden facilmente cambiar de tecnologia
sin incurrir en costos de cambio??.

3. Una vez que el sistema complejo evoluciona de A B,
en el momento en que “elige” una arquitectura o forma, se
clerran o clausuran “para siempre” cientos de opciones confi-
nandose para siempre el futuro a los limites que impone esa
senda evolutiva. Elegir o construir una tecnologia es excluir
(lock-out) el paso a su turno a otros sistemas o empresas
de participar en el crecimiento y beneficios del desarrollo de
“esa” tecnologia (David, 1997; Ghemawat, 1991).

4. Las posibilidades de evolucion futuras deben producir-
se dentro de los limites establecidos por el disefio constituido

21 Existen distintos tipos de lock-in: compromisos contractuales,
compra de activos durables, aprendizaje de idiosincrasias propias del
segmento tecnolégico, naturaleza cerrada o abierta de las bases de datos
y la informacién, proveedores especializados, costos de investigacién y
programas de lealtad en particular de los proveedores (Shapiro y Varian,
1998:117).

2 Las fuentes de costos de intercambio més comunes son: a) iden-
tificaciéon y calificacién de nuevos sustitutos, que permitan establecer
compatibilidad o no de la vieja con la nueva tecnologia; b) costo de redi-
sefio del producto, componente y redistribucion de la planta; c) costos de
reentrenamiento de la fuerza de trabajo; d) cambiar el papel del usuario;
e) riesgo de fallas; f) disenar o redisefar activos complementarios, y
g) grado y costos de irreversibilidad (costos de volver a cambiar al pro-
ducto original) (Porter, 1993:301-302).
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previamente; la historia impone limites y posibilidades evo-
lutivas?. En palabras de un bidlogo evolutivo:

Los complejos 6rganos de un animal avanzado, como un ser
humano o una cochinilla, han evolucionado mediante pasos
graduales a partir de 6rganos mas sencillos de sus antepa-
sados. Pero esos 6rganos ancestrales no se transformaron,
literalmente, en los 6rganos descendientes, como un herrero
convierte una espada en una reja de arado. No sélo no lo hi-
cieron. Quiero insistir en que en la mayoria de los casos no
pudieron hacerlo. S6lo hay una cantidad limitada de cambio a
alcanzar por transformacién directa al estilo de la “espada y la
reja de arado”. Los cambios realmente radicales se consiguen
sblo “retrocediendo a la mesa de dibujo”, volviendo al disefio
previo y comenzando de nuevo. Cuando los ingenieros vuelven
a la mesa de dibujo y crean un nuevo disefio no se desprenden,
necesariamente, de las ideas del disefio antiguo. Pero lo que
no intentan hacer es deformar literalmente el antiguo objeto
fisico en otro nuevo. El antiguo estd demasiado entroncado en
la historia. Puede que se consiga, a base de golpes, convertir la
espada en la reja de un arado, pero intentemos transformar en
la herreria un motor de hélice en otro de produccién a chorro.
No se puede (Dawkins, 1993:333)2.

2 Kste fenémeno puede ser también descrito como “path-dependent
process”. Jolink y Bromeen sefialan: “Path dependence is understood
(...) as a property of a particular class of stochastic processes. (T)he only
stochastic processes that are path-dependent are those that have their
transition probabilities determined by the sequence of past transient
states passed through in earlier phases of the processes. This sequence in
turn is influenced by certain factors operating within a relevant previous
history” (Jolink y Bromeen, 2001:206) (cursivas en el original). Dentro
de la historia es necesario agregar la importancia de los “accidentes his-
toricos” (Jolink y Bromeen, 2001:219).

24 Cursivas en el original.
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Los organismos heredan las ideas del disefno ancestral
en forma de un programa de ADN. Utilizando el mismo
programa de disefio genético, el organismo puede afadir y
regular una nueva variante (mutacién), puesto que ninguna
copia es exacta. A este proceso Dawkins (1993) lo denomina
ciclo vital “embotellado”. Esta cita contiene un conjunto de
imagenes clave que permite aclarar desde el ambito de la
biologia evolutiva darwiniana, las implicaciones del feno-
meno de la irreversibilidad aplicables en el ambito de la
economia evolutiva.

Existe un nexo interno profundo entre el grado de espe-
cificidad de los activos y la irreversibilidad. La inversion en
equipo altamente especifico sera altamente costosa cuando
la empresa s6lo pueda utilizar el equipo exclusivamente
dentro de una relacién. El equipo no puede ser utilizado para
producir otros bienes o la empresa no puede vender el bien
a otros clientes. El efecto de la irreversibilidad es encarecer
el uso del capital si lo comparamos con una situacién en
la que el capital es reversible (Abel y Eberly, 1999; Pin-
dyck, 1988)%.

Cuando se examinan los procesos de irreversibilidad
desde el punto de vista del conocimiento el problema se
torna critico.

5. El pasado, presente y futuro no son simétricos. El
tiempo tiene propiedades distintivas claves, permite la
emergencia de sistemas complejos, asi como de la variedad.
La variabilidad individual sometida a un proceso de se-
lecci6n engendra una deriva: irreversibilidad constructiva
(Prigogine y Jacob, 1996; Prigogine y Prigonine, 1977). El

% La irreversibilidad que surge de eventos pasados (compra de equi-
pos) afecta el comportamiento presente (Dixit, 1992). Se ahondara en esta
problematica en la seccidn tres.
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tiempo construye y destruye?®. Por esta razon, la evolucion
es también evolucion de la asimetria temporal.

Estas propiedades se ajustan muy bien para describir
los procesos acumulativos que caracterizan el conocimiento
y la dimensién cognitiva del ser humano?’. Popper (2001:
241) senala: “De la ameba a Einstein, el desarrollo del cono-
cimiento es siempre el mismo: intentamos resolver nuestros
problemas, asi como obtener, mediante un proceso de elimi-
nacién, algo que se aproxime a la adecuacién en nuestras so-
luciones provisionales”. Los seres humanos van resolviendo,
via ensayo y error, problemas complejos e inciertos, creando
programas conductuales abiertos al ambiente (Mayr, 1976;
Campbell, 1977). La resolucién de problemas depende mas
de las rutinas y habitos que de la légica (Hodgson, 1997;
Simon, 1989).

Cada ser humano descompone y fracciona los problemas
en un conjunto de subproblemas o componentes, privilegian-
do un subconjunto muy pequeno de relaciones y conexiones
jerarquicas “particulares” (Simon, 1989). Esta capacidad del
ser humano de “dividir” la complejidad del mundo, de vivir
entre “millones de variables”, describe “al mundo en el que
evolucioné la racionalidad humana” (Simon, 1989:32). Kl
tiempo adquiere un lugar porque el conocimiento se trans-
forma en un “momento determinado” (Simon, 1989:32) y
transforma el saber asequible de los agentes. La experien-
cia en el tiempo “selecciona” las variantes de rutinas mejor

26 “(L)a irreversibilidad como fuente de orden. ;Por qué interesarse
en el tiempo, si no es para comprender su papel en el origen y el man-
tenimiento de las estructuras complejas que nos rodean: las estructuras
biolégicas, sociales y culturales” (Prigonine, 2000:168).

27 “Darwin sugiri6 —senala Rorty— que la diferencia entre nosotros y
los reptiles no consistia en que ellos se adaptaban a la realidad mientras
que nosotros la conociamos, sino més bien en que nos acomodamos a la
realidad mejor que ellos, mejor en el sentido de “permitirnos a nosotros
mismos muchas mas variedad y libertad” (Rorty, 2001:38).
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adaptadas y elimina las variantes escasamente adaptadas,
“asi en el pensamiento humano el proceso de comprobacion
descarta las ideas que no contribuyen a la resolucién de
problemas” (Simon, 1989:55). Esta selectividad se produce
en el transcurso del tiempo.

“.Por qué entonces —pregunta Loasby— no intentar de-
sarrollar teorias que estén incrustadas en el tiempo, y por
consiguiente en la incertidumbre, y considerar con seriedad
el desarrollo selectivo de las conexiones en el tiempo como
resultado de la accién humana falible?” (Loasby, 2003:169).
El conocimiento “selectivo” se acumula conforme se crean ru-
tinas (organizacionales), habitos (individuales) y principios
conectivos especificos, cuyo enlace fundamental lo provee
el tiempo (Potts, 2000 y 2003). Los hombres deben trabajar
en el tiempo; por ello las decisiones y formas singulares de
resolver acertijos deben fecharse.

GRAN TRANSFORMACION, ESPECIFICIDAD
DE ACTIVOS, COOPERACION Y TECNOLOGIA

(Puede un producto ser caracterizado por una sola forma
de especificidad? ;Un producto expresa distintas determi-
naciones adicionales a su existencia como producto? ;La
propensién a la cooperacién expresa la singular manera en
que estas distintas formas de especificidad de los activos se
integran y evolucionan en el tiempo? Esta seccion tiene como
propdsito contestar estas preguntas.

La cooperacién inter-firma incide sobre las formas es-
pecificas de evolucién de cada una de las firmas, afecta la
direccién que toman la resolucion de los cuellos de botella o
desequilibrios tecnoldgicos; desde esta perspectiva el tiempo
adquiere direccién, no se extiende hacia el futuro a lo largo
de una linea recta.

La tabla 2 permite integrar las cinco especificidades de
activos descritas previamente. Se distinguen analiticamente
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los tiempos: I, IT y III. El objetivo de este modelo analitico
es: mas que ofrecer un método para comparar tres instan-
taneas obtenidas de momentos diferentes del tiempo, que
permiten reconstruir como se fue estructurando en el tiempo
y cuales fueron las rutas singulares, particularmente las de
retroalimentacion, que tomo cada empresa para definir la es-
pecificidad de sus activos, en el contexto de una elevada
especializacién social.

Por ejemplo, a menor inventario, mayor es la necesidad
de incrementar la especificidad de sitio (Es) y de tiempo (Et).
Un equipo altamente especifico no puede ser utilizado sino
por operadores que cuenten con conocimientos igualmente
especializados. Esto es, a mayor especificidad de los activos
fisicos (Ef) se incrementa la de los activos humanos (Eh)
(Williamson, 1983). Es de suma importancia reconocer el
papel del cambio tecnolégico y organizacional sobre la evo-
lucién de la especificidad de los activos.

La tabla 2 permite reconstruir la ruta —espontanea o
dirigida— que siguen las empresas para enfrentar la in-
certidumbre y los riesgos de la elevada especificidad de los
activos. Es posible que una organizacién apueste menos a
la construccién de equipos altamente especificos, para no
encarecer el uso de ella y porque las barreras a la salida son
mas elevadas, que, por ejemplo, invertir en capital humano
u organizacional. Resulta mas barata la inversion en los
activos blandos (formas de organizacion) que en los duros
(equipo o instalaciones). Por otro lado, es mas maleable el
uso de los hombres y de la organizacién que la utilizacion
de las maquinas y la infraestructura.

Se puede asociar el tiempo I con la produccién fordista,
caracterizado por elevados inventarios y activos fisicos al-
tamente especializados?®,

28 Kl grado de especificidad de tiempo (alto/bajo) permite diagnos-
ticar el grado de maniobra que tiene una estaciéon de trabajo: cuantos



“erdoxd ugrorIOqR[e PJULN,]

"BPBAS[O = T £ ‘OpBISPOW = G'() ‘0[NU 0 ofeq = () :PEPIOYIdSd dp OpEIL) :BION

1 ! 0 () odwseL[, op pepyLadsy
0 g0 0 (PH) SOPEIIP3(] SOAIPY op pepyadsy
<N0] G0 G0 (SH) SOITST ] SOAIIOY op peproyadsy
I g0 g0 (U®) eurwny pepoygoedsy
I I 0 (SE) OIS 9P peployedsy
IIT odwaig, I odwalg, J odwalg, 80011301 S0] 2P POP1IY102dSHT

pepoygnadse £ odwel], 'g BIqR],




332 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

Al utilizar inventarios (buffers) que amortiguan las con-
tingencias y variaciones ciclicas, se disminuye la necesidad
de una coordinacién estrecha. Los inventarios absorben las
fluctuaciones y permiten que el trabajo continte o se detenga
momentaneamente. En este régimen de produccién, la es-
pecificidad de tiempo permanece baja, en tanto los provee-
dores y los clientes estan conectados débilmente y pueden
trabajar permaneciendo separados geograficamente y/o con
débil sincronizacién; donde Et 0y Es = 0.

Supongamos que la empresa transita del régimen de pro-
ducciéon fordista a la produccién esbelta, representada
por el tiempo II. Utilizando un sistema de inventario muy
bajo, se acrecienta la necesidad de coordinacién inter-firma.
En este caso la especificidad de tiempo es elevada (Et 1), asi
como la necesidad de coordinacion espacial es también alta
(Es =1).

El analisis al tiempo III se puede extender para dar
cuenta de los cambios en el tiempo de las distintas formas
de especificidad de los activos. El grado de especificidad de
los activos puede modificarse en el tiempo en distintas di-
recciones y con tasas de cambio diferentes, variaciones que
pueden expresarse tanto en la existencia de innovaciones
tecnolégicas y organizacionales como en una disminucién o
aumento de la incertidumbre.

Sisuponemos que la relacion entre proveedores y clientes
se mantiene en el tiempo I, IT y I1I, es posible identificar un
conjunto de propiedades emergentes asociadas a la gran
transformaciéon (Williamson, 1985). La importancia de la
gran transformacion radica en que una vez establecidas las
relaciones entre el proveedor y el cliente, se van generan-
do un conjunto de especificidades. Es necesario estudiar e
1dentificar estos procesos de coordinacién y cooperacidén

minutos estan disponibles al grupo de trabajo para que la falla o los
niveles de inventario, paralicen la linea de produccién.
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iniciales, ya que tienen importantes implicaciones futuras,
sobre todo en la renovacién contractual y en la distribucion
de los beneficios o cuasi-rentas, los cuales se asocian a la
acumulacién e inversién de activos especificos. Esta dinamica
de negociacién repetida puede ser descrita como el paso de
una situacion de asignacién competitiva del tiempo I a una
situacion no competitiva del tiempo II y III. La gran transfor-
macién describe como transacciones de licitaciéon competitiva
se transforman en intercambios caracterizados por una ele-
vada especificidad, alejamiento por ende del mercado y por
relaciones de dependencia bilateral cada vez mas riesgosas
o inciertas (Williamson, 1985; Joskow, 1996).

La transformacién inter-temporal de los activos conduce
a diferenciar cualitativamente el tiempo I, del IT y del I1I. La
acumulacién en el tiempo de idiosincrasias —comunicacion,
de capital humano, organizacional—, crea procesos evolutivos
rigidos, constrefiidos dentro de la “historia previa”.

Lo anterior quiere decir que el tiempo I tiene una fun-
cién primordial, la de configurar formas especificas de hacer
las cosas —disenar, producir o vender un producto— lo que
predispone a la organizacion a hacer las cosas en el proximo
periodo de la misma forma que en el periodo inicial (path-
dependency) (Arthur, 1989).

Este proceso inercial esta “potencialmente” localizado
en tres diferentes dominios: la tecnologia-hardware; la base
de conocimiento y las rutinas.

1) Tecnologia-hardware. Comprende la tecnologia espe-
cifica utilizada como productos, maquinaria, equipo,
etc. Las inversiones basadas en tecnologia dan forma
al presente y al futuro.

1) Base de conocimiento de la empresa. Lia base de cono-
cimiento esta cercanamente conectada a la tecnologia
y a clientes familiares. Consiste en el “marco compar-
tido de conceptos” que aseguran que el aprendizaje
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tenga lugar y se mantengan las capacidades del grupo
y de los individuos (Hodgson, 1993 y 1994).

111) La coleccion de rutinas le permite a una firma efec-
tuar su negocio. Particularmente son importantes
las rutinas vinculadas con la innovacién, es decir,
aquellas que le permiten utilizar el conocimiento
existente, resolver problemas tecnolégicos y esta-
blecer proyectos, rutinas que al asentarse sobre
la repeticion sirven para reforzar la trayectoria
tecnologica acumulada por la empresa (Nelson y
Winter, 1982).

El efecto de 1a acumulacion de equipo, la base de conoci-
miento y las rutinas llegan a conformar un proceso singular,
donde las condiciones iniciales o0 momento constitutivo de
la relacién conforman o moldean una parte importante del
futuro de la empresa. Asi, es posible conferirle mas peso a
los tiempos I y II respecto al III.

Finalmente, /cuales son las consecuencias de una mayor
especificidad de activos sobre la coordinacién y cooperacion
inter-firma? Esta pregunta debe contestarse atendiendo a
las distintas formas, asi como a los diversos mecanismos de
retroalimentacion de los activos especificos. Sin embargo,
podemos describir algunas caracteristicas.

1. A medida que se incrementa la especificidad de los
activos se transita de formas de gobernabilidad
basadas en los mercados, anénimos e instantaneos,
hacia modos hibridos; donde los proveedores y clien-
tes tienen identidad e historia y se estructuran re-
laciones estables basadas en contratos “singulares”
(Williamson, 1985).

2. Con el surgimiento de idiosincrasias que surgen de
vinculos “frecuentes”, y en general del incremento
en la especificidad de los activos, se dan problemas
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de ocultamiento y regateo oportunista en la relacion,
que es necesario enfrentar. La dependencia bilateral
conduce a clientes y a proveedores a conformar con-
tratos de largo plazo, basados en la confianza y en la
aversion al riesgo. El proveedor invierte en activos
especificos dificilmente rentables fuera de la rela-
cién, a la vez que el cliente dedica tiempo, dinero y
conocimientos a la relacién con su proveedor. Ambos
estan interesados en cooperar y en salvaguardar las
inversiones en activos especificos (Coase, 1996).

Un contrato de largo plazo le permite al proveedor dis-
minuir el riesgo de una ruptura y de la obsolescencia
de sus activos, al mismo tiempo que es un incentivo
en la relaciéon para invertir en activos especificos.
Adicionalmente, un contrato de largo plazo promue-
ve la adaptacién secuencial y permite enfrentar las
contingencias e incertidumbre en condiciones de
contratos incompletos.

Un contrato de largo plazo es una condicion que per-
mite las inversiones en activos especificos, pero tam-
bién es un “procedimiento para atar” alas empresas,
1mpidiendo que éstas actiien de manera “desventajo-
sa”. Asimismo, un contrato muy extenso en términos
de tiempo se convierte en un problema, toda vez que
puede alentar la disminucién de la eficiencia o reducir
la calidad del producto (Coase, 1996:80-81). En una
sociedad con un gran nimero de empresas y de gran
movilidad es posible que surjan comportamientos
deshonestos con relativa frecuencia.

. A mayor especificidad de los activos, en condiciones
de: racionalidad limitada, oportunismo, contratos
incompletos, incertidumbre y frecuencia del inter-
cambio, resulta crucial la forma en que los proveedo-
res y clientes conformen estructuras de cooperacién
que disminuyan los costos de la elaboracién de los
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contratos, asi como los costos de monitoreo y control
de los mismos.

CONCLUSIONES

Las relaciones de coordinacién y cooperacién inter-firma se
establecen en el contexto de procesos de convergencia tec-
nolégica, organizacional y econémica, donde el tiempo social
se convierte en un factor competitivo y estratégico. No es el
reloj, el calendario, ni los periodos —el tiempo fisico— lo que
define la temporalidad de las relaciones ni el tipo de contratos
que se establecen entre las empresas. Las relaciones sociales
no pueden ser reconstruidas utilizando la imagen de una
simple repeticion ciclica (horas, dias, estaciones), donde los
estados fundamentales son inmanentes al tiempo, imagen
que remite a un orden atemporal y una ley estructural, un
mundo sin historia. Es conveniente superar la concepcion
del flujo unilineal del tiempo, sin direccién, la simplista con-
cepcién del “tiempo velocidad”; o la sucesién lineal pasado/
presente/futuro.

Lo importante en la construccion de relaciones inter-
organizacionales es el tiempo social; esto es, la secuencia,
sincronizacién, periodicidad y ritmo que dan forma al tejido
que se establece entre los distintos actores, ya sea a nivel
comercial o productivo. En cada sociedad, y aun dentro de
ésta, el tiempo se concretiza de una forma especifica. El
tiempo es un fenémeno inter subjetivo/objetivo en cada
actor y vinculo social; en este marco, las sendas no son li-
neales, pero tampoco simétricas. En el sistema capitalista
quien domina parte de su tiempo social ejerce poder sobre
la competencia y crea sus propias oportunidades; dan ven-
tajas al que se mueve primero. A mayor dominio del tiempo
social se incrementan las posibilidades de: a) aprovechar
nuevos nichos de mercado, b) ser el primero en innovar y c)
apropiarse mas rapido de la rentabilidad. Quien tarda en
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lanzar sus productos al mercado, en entregar a tiempo sus
mercancias y en mejorar sus productos y procesos queda a
merced de la competencia.

El tiempo social es un activo que en su propia dindmica
se convierte en un proceso irreversible y, por tanto, creativo-
destructivo. El problema temporal debe concebirse no como
ciclo, sino como una flecha que tiene direccién, que esta cons-
tituida por hechos concretos y por periodos cualitativamente
diferentes, que no pueden repetirse. Los detalles de como se
configura y desarrolla cada relacién de colaboracién a nivel
inter-firma son parte de su “historia”, esto es, de su tiempo
social. Desde el horizonte descrito previamente, el tiempo
como una categoria social emerge atendiendo a las cuatro
dimensiones ya citadas, pero también a la irreversibilidad,
lock-in y lock-out.

La estabilidad o cambios de las distintas formas de
especificidad de los activos expresa el estilo singular de la
evolucién tecnoldgica y organizacional de las empresas. En
este contexto, se convierte en una necesidad estudiar cémo
interactiian y evolucionan las distintas especificidades de
los activos (sitio, humano, fisicos, dedicados y, por supuesto,
de tiempo) y qué implicaciones pueden tener éstos sobre las
formas de cooperacion inter-firma. En este trabajo hemos
apuntado algunas vias para efectuar esta tarea.

Es necesario complementar algunos conceptos de la teo-
ria evolutiva econémica con los del Nuevo Institucionalismo
Econémico, mismos que pueden iluminar la profundidad
de los procesos competitivos, la coordinacién y coopera-
ci6n inter-empresa. Sin embargo, no se trata de agregar
mecanicamente elementos de una teoria a los de otra; de
cualquier manera se generan rutinas de aprendizaje en el
acto de compra-venta y en la produccién de mercancias. La
Intencién es realizar trabajos analiticos que se apoyen en
distintos marcos de interpretacién, con el fin de entender la
complejidad de las redes sociales que se tejen en la realidad
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econdomica. En este sentido, es posible conectar el problema
de: a) la especificidad de los activos, b) la “gran transforma-
cién”, ¢) el fenémeno de la irreversibilidad y d) las rutinas y
la naturaleza del conocimiento, en una busqueda continua
por entender los vinculos de cooperacién que surgen y se
desarrollan a nivel inter-empresa.
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VIIL. SITUACION ACTUAL DEL ENFOQUE
DE LOS SISTEMAS NACIONALES
DE INNOVACION Y VIAS PARA IMPULSAR
SU DESARROLLO

RENE CABALLERO HERNANDEZ

INTRODUCCION

La pregunta sobre la que se basa la economia, formulada por
Adam Smith en 1776, es /cual es el origen de la riqueza de
las naciones? La economia clasica centrd su respuesta a esta
pregunta en un esquema de flujo circular alimentado por la
acumulacién de capital (la abstencion actual en el consumo
aumentara el consumo futuro) y el cambio estructural (von
Tunzelmann, 1995: cap. 2).

Dos contribuciones importantes de Schumpeter a la cien-
cia econémica fueron, por un lado, establecer la distincién
entre “flujo circular” y “desarrollo econémico”, y por otro,
sugerir que el desarrollo econémico es un proceso de “destruc-
cién creadora” donde la innovacion juega un papel central.
En otras palabras, una contribucién mayor de Schumpeter
fue i1dentificar a la innovacién como una de las fuentes im-
portantes del aumento de la productividad y del desarrollo
econémico (Schumpeter 1934/1997:62 y 63).

Schumpeter definid a la innovacién como la “combinacién
novedosa” de elementos de conocimiento ya existentes y, en
un primer momento, atribuy6 esta actividad a su alter ego:
el empresario innovador (Schumpeter, 1934). Sin embargo,

[345]
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luego vislumbré que la actividad innovadora era tan costosa
e impredecible que s6lo podia ser emprendida por las grandes
empresas monopolicas en sus laboratorios de investigacion
y desarrollo (Schumpeter, 1943).

Posteriormente, la innovaciéon fue analizada con base
en modelos lineales (tecnology push, demand pull). Estos
modelos fueron un avance en el estudio de la innovacion,
porque extendian su andalisis a ambitos que iban mas alla
del individuo y de la gran empresa. Sin embargo, los mode-
los de marras seguian atribuyendo la actividad innovadora
exclusivamente a cientificos y empresarios, condicionados
por los dictados del mercado.

En los setenta, los modelos lineales se empezaron a ver
como una camisa de fuerza en el estudio de la innovacion, y
en los ochenta, lleg6 a ser evidente que la innovacién es un
proceso muy complejo que abarca el surgimiento y difusién
del conocimiento y la traduccién de ese conocimiento en
nuevos productos y procesos de produccion, y que involucra
a mas actores que a empresarios y cientificos. Asi se arrib6 a
la conclusiéon de que la innovacién es un proceso interactivo
que involucra la interrelacién de una serie de actores para
adquirir, desarrollar e intercambiar conocimiento con el fin
de producir innovaciones.

La incapacidad de los enfoques lineales para responder
a las preguntas que plantea un proceso crecientemente
complejo dio lugar a la busqueda de nuevas formas para ana-
lizar el proceso de innovacién. Una de ellas fue el concepto
de Sistema Nacional de Innovacién (sn1). La nociéon de sNI
fue propuesta por primera vez por Christopher Freeman a
principios de los ochenta como una via para explicar mejor el
proceso de innovacion. En su version original, esta nocién se
referia basicamente a dos cosas: primero, a que la innovacién
es una fuente de crecimiento econdmico, y segundo, a que
los “factores externos” a la empresa influyen y condicionan
la generacién, uso y difusién de las innovaciones. En otras
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palabras, la segunda sugerencia de Freeman era que el
proceso de innovacién, si bien es un evento que se lleva a
cabo dentro de las empresas, también se alimenta de otras
fuentes que se ubican en el “entorno”. Dicho “entorno” fue
denominado sSNI por Freeman.

El presente articulo busca los siguientes objetivos: expo-
ner grosso modo la trayectoria del concepto de SNI, proponer
la nociéon de Enfoque de Sistema Nacional de Innovacion
(ESNI) como una via para organizar la literatura que estudia
los NI, establecer la diferencia que existe entre el ESNI y el
Enfoque de los Sistemas de Innovacién (EsI), propuesto por
Charles Edquist a fines de los noventa; sugerir que el con-
cepto de SNI se encuentra actualmente en una situacién de
estancamiento tedrico y evocar las sugerencias de Benght-
Ake Lundvall (uno de los investigadores mas reconocidos
en el estudio de los sNI) para impulsar el desarrollo de este
concepto.

Aparicion y establecimiento del concepto
de Enfoque de Sistema Nacional de Innovacion (ESNI)

El punto de partida del EsnI es la idea propuesta por Freeman
(1982, 1987), seguin la cual el “ambiente” influye, condiciona
y co-construye la innovacién. Esta idea deton6 una serie de
estudios dedicados a establecer las caracteristicas de ese
“ambiente”.

Durante los ochenta y principios de los noventa varios
autores trabajaron paralelamente para darle forma defini-
tiva al concepto de sni, enfocandose sobre todo en describir
su estructura, es decir, en desentranar los elementos que lo
constituyen y las relaciones que se establecen entre ellos.

Los primeros resultados de esos esfuerzos de investi-
gacion estan plasmados en Freeman (1987) y en Dosi et al.
(1988: Parte V). Sin embargo, los trabajos que mas contri-
buyeron al establecimiento del concepto de snI fueron el
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de Lundvall (1992), donde dicho concepto fue desarrollado
tedricamente, y el de Nelson (1993), donde por primera vez
se aplica empiricamente el concepto de SNI de manera amplia.

Paradodjicamente, después de la publicacién de estos
libros fundamentales, la evolucién del concepto de SNI se
torné confusa porque se mezcld con la aparicion de una
serie de conceptos que intentaban aplicar la nocién de sis-
temas de innovacion a varios niveles geograficos (regional,
local, transnacional) y sectoriales (tecnoldgico, industrial).
En otras palabras, desde 1993 la evolucién del ESNI mostré
dos facetas: por un lado, se dio la difusion acelerada del
concepto de SNI y, por otro, volvié difuso su contenido ted-
rico porque el concepto snI tendid a diluirse entre todos los
demas conceptos.

En un esfuerzo por organizar la abundante literatura que
sobre los sistemas de innovaciéon se gener desde 1993, Ed-
quist (1997, 2000) sugirié el Esi como una via para aglutinar
a todos los estudios dedicados a analizar la innovacién con
una visién de sistemas que asuman las nociones propuestas
por la economia evolutiva y por la teoria institucionalista y
que ademds compartan una serie de caracteristicas.

La grafica 1 ilustra la trayectoria del concepto de SNI que
hemos descrito en este apartado.

Del Enfoque de Sistema de Innovacion
al Enfoque de Sistema Nacional
de Innovacion

Segun Edquist, el EsI sirve para analizar (describir, enten-
der y explicar) la estructura y la dinamica, no sélo del sni,
sino también de otros tipos de sistemas de innovacion. A
diferencia de Edquist, consideramos que dicho enfoque es
poco util para explorar el desarrollo del concepto de Sni,
porque muy frecuentemente mezcla el concepto SNI con
explicaciones aplicables sélo a otros niveles de agregacién.
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Por eso consideramos necesario distinguir entre el EsI y lo
que denominamos ESNI (subconjunto de aquel que aglutina
unicamente los trabajos dedicados al estudio del sni).

Una forma de desmontar el EsNI del EsI es describiendo
la estructura de este ultimo. A continuacién hacemos dicha
descripcién con la ayuda del trabajo de Carlsson (2004).

Segun la investigacién de Carlsson, en el periodo 1987-
2002 se publicaron mas de 1 000 estudios que analizan la
innovacién con una visién de sistemas, que parten tedrica-
mente de la economia evolutiva y de la teoria institucionalis-
ta y que comparten una serie de caracteristicas, pero luego
de excluir los articulos periodisticos, las resefias de libros,
las duplicaciones y las referencias a “sistemas tecnolégicos”
en el sentido ingenieril, el universo se reduce a 752 referen-
cias'. Sise acepta el supuesto de que la distribucién de estos
estudios representa la estructura del EsI, entonces es valido
suponer que la grafica 2 ilustra dicha estructura.

Ahora bien, como este articulo trata sobre el ESNI, es
pertinente que nos centremos en la descripcion de su estruc-
tura, dejando de lado la caracterizacién pormenorizada de
los demas subenfoques del Es1. Asi, los datos aportados por
Carlsson indican que el ESNI est4 compuesto de tres tipos de
estudios: los trabajos que se enfocan en un pais representan
el 38.6%, los estudios dirigidos a comparar varios SNI son el

! Los abstracts y articulos que forman parte de este estudio se obtu-
vieron de las bases de datos Social Science Citation, del aABI Inform y del
EconLit. Los libros, por su parte, se obtuvieron del EconLit y de distintos
catalogos de bibliotecas (particularmente del OhioLink). La metodologia
del estudio consistid, por una parte, en buscar referencias usando varias
combinaciones de las siguientes palabras clave: Innovation System or
Systems, National Innovation System(s), Regional Innovation System(s),
Sectoral Innovation System(s), and Technological System(s), usando el
programa EnaNote; y por otra, en asignar a cada entrada una clasifi-
cacion inicial, dependiendo de la combinacién de palabras clave (anexo
metodoldgico de Carlsson, 2004:9).
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56.4%, y el restante 5% son estudios que se agrupan en el ru-
bro “miscelaneos”. De los 147 estudios dirigidos a estudiar
el sn1 a nivel pais, la mayor parte de ellos (44.9%) estan orien-
tados a la discusién politica, el 14.3% aborda la descripcion
general del sni, v el 12.9% se enfoca en las caracteristicas
de una industria en particular. Por otra parte, de los 215
estudios que se dedican a comparar varios SNI, 26% aborda
aspectos teodricos, 23.7% realiza estudios comparativos de su
desempeno, 20% se orienta a la discusion politica, 19.5% se
relaciona con la globalizacién, y 10.7% estudia otros aspectos
de los snI. Estos datos arrojan luz sobre otro rasgo del EsnI: 1la
gran diversificacién de los estudios que lo conforman. Desde
nuestro punto de vista, este hecho matiza un poco el peso
relativamente bajo que tienen los estudios comparativos y de
naturaleza conceptual del sn1 dentro del EST en su conjunto,
ya que eleva su porcentaje cuando se eliminan los estudios
del sN1 enfocados en un solo pais.

ESTANCAMIENTO TEORICO DEL ESNI

En Edquist (1997) no sdlo se caracteriza al EsI, sino también
se identifican una serie de problemas que experimenta dicho
enfoque?. Trabajos posteriores (Edquist, 2004, y Lundvall,
2005) han confirmado dichos problemas y han sugerido que
el EsI se encuentra en una situaciéon de estancamiento tedrico.
Dosi y Grazzi (2006) apuntan que la falta de consistencia
analitica también esta presente en la teoria de la innovacién
en su conjunto. Becker (2004), por otra parte, sefiala que
la teoria de las rutinas organizacionales (pilar de la teoria
evolutiva del cambio técnico) actualmente se encuentra en
un “callejon sin salida” teérico. El presente articulo sugiere

2 Unresumen de la caracterizacién y debilidades del £sI que identificd
Edquist puede encontrarse en Caballero (2008) y en Rivera y Caballero
(2003).
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que la falta de desarrollo tedrico también afecta al ESNI y,
siguiendo a Becker y a Dosi y Grazzi, propone que dicho
estancamiento tedrico es consecuencia de que los estudios
sobre el tema han privilegiado el analisis a nivel “empirico”
(el de la representacion, donde se construyen las impresiones
y experiencias) por sobre el analisis a nivel “perceptual” (el
de los acontecimientos reales, donde “ocurre la accién”) y el
analisis a nivel “profundo” (el de las estructuras, mecanismos
o tendencias). En otras palabras, a poco mas de un cuarto
de siglo, el diagnéstico es el siguiente: aunque el concep-
to de SNI se ha posicionado en el campo de la economia nor-
mativa como un elemento casi ineludible, ya que la mayoria
de los estudios de los organismos internacionales dedicados
a la ciencia, tecnologia e innovacién, y la casi totalidad de
los gobiernos, lo incluyen como un elemento importante
dentro de sus instrumentos de politica para impulsar el de-
sarrollo; paraddjicamente, sin embargo, en el ambito de la
economia positiva el concepto de sNI hoy en dia se encuentra
bajo escrutinio y ha recibido fuertes criticas por su escasa
“fortaleza tedrica”.

Una forma de demostrar este hecho es revisando el peso
que tienen los estudios de naturaleza conceptual y empirica
dentro del EsnI. Segin datos de Carlsson (2004), dentro de
los estudios del sNI no enfocados en un solo pais, los trabajos
tedricos y empiricos representan el 49.8%, y en el ESNI en su
conjunto, son mas del 28%. Aunque los datos de Carlsson
abarcan hasta fines de 2002, la tendencia hacia el revisionis-
mo del concepto de sNI después de ese ano, mas que estan-
carse o revertirse, parece haberse acentuado, a juzgar por la
oleada de estudios recientes dirigida a hacer una valoracién
de la fortaleza teérica y empirica del concepto sn1. Un trabajo
mas fino, sin embargo, debe ir mas alla de la constatacién
del peso de los estudios tedricos y empiricos dentro del ESNI
e intentar, por un lado, identificar tendencias agrupando
dichos estudios segtin sus caracteristicas y, por otro, sefialar
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las propuestas que ha hecho cada bloque del EsnI, asi como las
corrientes que los conforman. Por eso a continuacion se
analiza la situacién actual del ESNI y se evoca la propuesta
de Lundvall (uno de sus principales exponentes) para sacar
a este enfoque de su estancamiento tedrico.

SITUACION ACTUAL DEL ESNI:
LOS ENFOQUES ALTERNATIVOS

Actualmente el ment de opciones tedricas disponibles para
abordar el estudio del sNI es muy amplio. Para guiar la
Iinvestigaciéon y deslindar responsabilidades en cuanto al
estancamiento tedrico del concepto SNI, propusimos agrupar
dichos estudios en el ESNI. Sin embargo, la diversidad de
estudios sobre el NI es tan amplia que muchos estudios no
caben en ese recipiente tedrico. Por tanto, es conveniente
apuntar antes que nada que en los noventa también se con-
solidaron otros enfoques que, a pesar de adoptar una visiéon
de sistemas y de aplicarse a nivel nacional, no comparten los
fundamentos teéricos del EsnI (la teoria evolutiva del cambio
técnico y la teoria institucionalista). Son dignos de mencién
al menos los siguientes:

1. La“Ventaja competitiva de las naciones”, que destaca
la importancia de la interacciéon y de la retroalimen-
tacién entre proveedores y usuarios nacionales en la
innovacién de producto, y el impacto de la competen-
cia nacional en la innovacién de sectores especificos
(clusters) (Porter, 1990).

2. El“Sistema Nacional de Negocios” (SNN), que se define
como “configuraciones relativamente cohesionadasy
estables de relaciones de mercado jerarquicas que se
han desarrollado, y que siguen siendo efectivas, en
contextos institucionales separados y particulares, ti-
picamente dentro de los limites de un Estado-nacién”
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(Whitley, 1994:36). El snN incluye las dimensiones
financiera, social y cultural, y explora el vinculo que
se establece entre los estilos de gestion de las empre-
sas y el “marco nacional”, o sea, la intervencion del
Estado (para una caracterizacién de este enfoque, ver
Whitley, 1994, 1999 y 2000; y para la comparaciéon de
este enfoque con el concepto sn1, Lundvall, 1999).

3. El “Sistema Social de Innovacién”. Este enfoque se
centra en las instituciones socio-econémicas, en las
regulaciones del mercado de trabajo, en los mercados
financieros, y en las relaciones industriales; combina
elementos de la escuela regulacionista con el analisis
de resultados innovadores; y aunque tiene intencio-
nes similares a las del enfoque de Whitley, en trabajos
recientes sugiere que los rasgos sistémicos distinti-
vos de las categorias taxonémicas estan arraigados en
distintos tipos de estructuras micro-organizacionales,
en las que se basa el aprendizaje (Amable, Barré y
Boyer, 1997).

4. El “Sistema Nacional de Tecnologia” (SNT) es visto
como la contraparte del snI. En efecto, segin Lall y
Pietrobelli (2003) el sNI es propio de los paises desa-
rrollados y se dedica a la produccién de innovaciones
radicales, mientras que el SNT es propio de los paises
en desarrollo y se dedica a importar, absorber, adap-
tar y mejorar las nuevas tecnologias emanadas de los
sNI. El punto de partida de estos autores es que las
empresas no aprenden a innovar por si mismas, sino
en una intensa interaccion con otras empresas, mer-
cados de factores, instituciones de apoyo, y gobiernos.
Ellas responden a reglas comerciales, de competencia,
de empleo, de propiedad intelectual o ambientales,
y se comportan de una manera que es perfilada por
su historia, cultura y ambiente. La interaccién de
factores, sociales, econdémicos y politicos proporciona
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el sistema dentro del cual las empresas aprenden e
innovan, y por tanto compiten en los mercados glo-
bales. Tales factores sistémicos también aplican para
los paises en desarrollo, donde el esfuerzo tecnolégico
esta incorporado en el contexto econdémico, politico e
institucional propio de cada pais. La grafica 3 ilus-
tra la estructura del snt de Lall y Pietrobelli (Lall y
Pietrobelli:271).

5. El “Sistema Nacional de Aprendizaje”. El punto de
partida de este enfoque es que el concepto SNI no es
adecuado para estudiar el proceso de innovacién en
los paises en desarrollo, porque en dichos paises lo
que predomina no es la innovacién, sino el aprendi-
zaje, entendido como un proceso de cambio técnico
adquirido mediante la absorciéon y mejora de inno-
vaciones generadas en otra parte. Ante el predomi-
nio de la difusion de innovaciones radicales y de la
innovacién incremental, este enfoque sugiere que es
mejor utilizar en los paises de reciente industriali-
zacion el término Sistema Nacional de Aprendizaje
(sNA) en vez del concepto snI. Cuando los SNA usan una
estrategia tecnoldogica dirigida esencialmente hacia la
absorcion de habilidades tecnolégicas de produccion,
se les denomina sNaA Pasivos. En contraste, cuando los
SNA, mediante un esfuerzo tecnolégico deliberado y
consistente, impulsan una estrategia de aprendizaje
dirigida a obtener también el dominio profundo y el
mejoramiento de las tecnologias de produccién que
han absorbido, se les llama sNa Activos (Mattews,
2001; y Viotti, 2002).

ESTRUCTURA DEL ESNI

Al contribuir a la disminucién de la diversidad, el ESNI puede
verse como un intento por ordenar, por hacer manejable
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el cimulo de estudios sobre el sNI. Sin embargo, este enfo-
que no es monolitico, en su interior cohabitan tendencias,
corrientes tedricas que estan en tensién permanente. No
todas estas corrientes aceptan que el concepto SNI requiere
ser desarrollado, y las que lo aceptan no estan de acuerdo
en cuales medidas adoptar para hacer que dicho concep-
to experimente “progreso conceptual”’. A continuacién
exponemos la estructura actual del EsNI, caracterizamos
brevemente cada una de sus corrientes, y establecemos su
posicion respecto al estancamiento tedrico del concepto SNI
y en cuanto a las posibles medidas que se necesitan adoptar
para solucionarlo.

En los noventa el concepto sNI dejé de ser una herra-
mienta tedrica usada por un pequeno grupo de académicos.
Sus potencialidades para explicar problemas econémicos
que la economia convencional dejaba de lado, o que sim-
plemente era incapaz de abordar, como la fuente de la
competitividad y la relacién entre innovacién y desemperno
economico, aceler6 la difusiéon del concepto sni hacia el
area dominada por los Policy Makers, pero su uso en los
circulos politicos data de principios de los noventa, cuando
el TEP-Project (Technology/Economy Program Project) se
instalé como una forma alternativa de estudiar el proceso
de innovacion.

La década de los ochenta fue prolifica en estudios sobre
la innovacién?®. Estos esfuerzos cristalizaron en dos proyec-

3 En Estados Unidos, Nelson y Winter (1982) presentaron su teoria
econémica evolutiva para estudiar el crecimiento econémico, que resultd
ser la agenda mas ambiciosa para la investigacién sobre la innovacion.
Giovanni Dosi (1984) lanzé su hipdtesis sobre la existencia de paradigmas
tecnoldgicos. Keith Pavitt (1984) propuso una taxonomia para agrupar
a los sectores econémicos segun su actividad innovadora. Stephen Kline
y Nathan Rosenberg (1986) presentaron su Chain-linked Model, como
una opcién dindmica a los modelos lineales de innovacién tecnoldgica.
Christopher Freeman y Luc Soete (1987) abordaron el estudio del empleo
en relacién con el comercio internacional. Y, entre otros, Dosi, Pavitt y
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tos distintos para estudiar el snI. Por una parte, el proyecto
académico aglutinado en los libros de Christopher Freeman
(1987), Freeman y Lundvall (1988), y en la Parte V de Dosi
et al. (1988), que serian la base de la primera fase de desa-
rrollo tedrico y empirico plasmada en los libros de Lundvall
(1992) y Nelson (1993). Por otra parte, a principios de los
noventa la oEcD publicé los resultados de su Technology/
Economy Program, conocido también como TEP-Project. Este
proyecto fue liderado por Francois Chesnais y recoge la vi-
sion del snI que predomina entre los Policy Makers y entre
los empresarios.

EL TEP-PROJECT Y SUS REMINISCENCIAS

El 1EP-Project derivé su concepto de sNI de los enfoques “sis-
tema nacional de ciencia” y “politica nacional de tecnologia”.
La versién original de esta definicion de sNI, presentada por
la oEcD (1992:80-84), propone estudiar el sn1 a la luz del
analisis de redes tomando como base el Chain-linked Model
de Kline y Rosenberg (1986), aunque también apunta que
puede asumir otras configuraciones*. Desde este punto de
vista un SNI “esta compuesto por redes locales que pueden
estar o no relacionadas entre siy que pueden estar o no re-
lacionadas con redes globales” (oEcD, 1992:84). Ahora bien,
una red local relacionada con la innovacién esta compuesta
a su vez por tres “polos”: el cientifico, el tecno-industrial, y

Soete (1990) contribuyeron de manera importante al entendimiento del
papel de la innovacién en el comercio internacional.

* Darius Mahdjoubi (1997) sefiala que, ademas del Chain-linked,
Model, existen otros modelos no lineales de innovacién tecnolédgica, tales
como el Modelo Circular de Ralph Gomory, el Modelo de Alic-Brandscom,
el modelo del Manual de Oslo de la otcD, y el Modelo de Redes Neuronales
de John Ziman.



360 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

el de mercado®, e involucra “intermediarios”, un proceso de
“traduccion”, y fondos de apoyo. La composicién o estructura
de estas redes (su naturaleza y la densidad/intensidad de sus
vinculos) requiere de un andlisis morfolégico que muestre
su grado de convergencia, dispersion e integracién, y si és-
tas (las redes) son largas, cortas o incompletas. Un andalisis
dindmico de las redes locales relacionadas con la innovacion
buscara determinar el “attachment” y “detachment” de las
redes, es decir, si éstas son estdticas, flexibles o estan en
proceso de bifurcaciéon. Por tltimo, la oEcD apunta que el
comportamiento de los actores puede perfilar a la red y, por
tanto, al SNI, 0 sea, que un SNI coherente debe incluir redes
relacionadas con la innovacion coordinadas.

La propuesta original de la oecD fue desarrollada poste-
riormente por el enfoque de innovaciéon denominado “Mode

> M4s alla de la definicién de cada polo, los componentes tipicos del
SNI para el disefio de politica de ciencia y tecnologia son: 1) la capacidad
de I&D nacional, basada en instituciones y universidades publicas, y
apoyada por el gobierno, por otros fondos publicos y por organizaciones
sin fines de lucro; 2) las capacidades de I&D de las empresas, basada en
los laboratorios de I&D privados, el disefio ingenieril y otros tipos de know
how innovador, y apoyada en la inversién en I1&D de las empresas; 3) las
capacidades cientificas, basadas en instituciones educativas y de capa-
citacién que proporcionen cientificos, ingenieros, técnicos y, entre otros,
mano de obra capacitada; y 4) las capacidades del gobierno, basadas en
instituciones cientificas y disefiadoras de politica dedicadas a monitorear
cémo se lleva a cabo la I1&D en el sector publico y en asegurar cierto grado
de coordinacién con la 1&D privada (oEcD, 1992:81).

6 Los “intermediarios”, segun la visién de la oEcD, se dedican a crear
los vinculos y las formas de cooperacién establecidas por los distintos
componentes en el proceso de innovacién. Por tanto, este elemento no
sélo incluye bienes de capital y artefactos técnicos, sino también perso-
nal calificado y fondos de apoyo que son los que producen, transforman,
circulan y usan estos “intermediarios”.

7 Este proceso tiene como fin “reinterpretar” a los intermediarios y
desviarlos de su propdsito original para que produzcan nuevos textos,
nuevos instrumentos y nuevas maquinas.
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2”7 el cual sugiere que a mediados del siglo Xxx emergid una
nueva forma de produccién de conocimiento que involucra
el trabajo conjunto en cortos periodos de tiempo de grupos
multidisciplinarios enfocados en problemas especificos del
mundo real®. Otra via de desarrollo de este concepto de SNI
fue el “Modelo de la Triple Hélice”, el cual identifica como
elementos principales del sn1 a la tripleta universidad-indus-
tria-gobierno y que, con base en las relaciones que establecen
estos tres actores, intenta narrar una nueva configuracion
de las fuerzas institucionales que emergen dentro de los
sistemas de innovacién®. Recientemente, una versién mucho

8 Seguin esta teoria, la produccién de conocimiento “Mode 2” es distinta
a la produccion de conocimiento “Mode 1”7, porque mientras esta ultima
es académica, iniciada por el investigador y basada en la disciplina, la
primera se enfoca en el problema, es interdisciplinaria, y esta guiada por
el contexto (Gibbons et al., 1994; y Nowotny et al., 2001).

9 Este modelo ha identificado varios procesos relacionados con los
grandes cambios en la produccidn, intercambio y uso de conocimiento,
y sugiere que las fuentes de innovacién en una configuracion de triple
hélice ya no estan sincronizadas a priori, ya no se empalman en un orden
predeterminado, sino que generan un rompecabezas a ser resuelto por los
participantes, analistas y Policy Makers. Esta red de relaciones genera
una subdindamica reflexiva de intenciones, estrategias y proyectos que le
dan un plus al sSNI mediante la reorganizacién y armonizacién continua
de la infraestructura subyacente. Etzkowitz y Leydesdorff sefialan en este
sentido que la hipotesis del Modelo de la Triple Hélice establece que la
universidad puede fortalecer el papel de la innovacién en las sociedades
que se basan cada vez mas en el conocimiento. Por tanto, este modelo
se desmarca del EsNI, porque lo considera un enfoque que le asigna a la
empresa el papel fundamental en el proceso de innovacién. En contraste
con el ESNI, estos autores sugieren que el Modelo de la Triple Hélice es méas
util hoy en dia debido a que la creciente importancia del conocimiento y la
investigacion para el desarrollo econémico han aumentado la influencia
de la universidad en dicho proceso. Por tltimo, estos autores sefialan que
hay tres versiones del Modelo de la Triple Hélice: en el Triple Helix Mo-
del I el Estado-nacién incluye a la academia y a la industria, y dirige las
relaciones que se establecen entre ellas. El Triple Helix Model II separa
las esferas institucionales, establece fronteras que las dividen y resalta
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mas restringida de este concepto de sNI, emanada de univer-
sidades técnicas y de escuelas de negocios, intenta explicar
el proceso de innovacién vinculando insumos (gastos en 1&D)
con resultados (patentes o nuevos productos).

El parrafo anterior sugiere que las distintas versiones del
concepto de sNI derivadas del TEP-Project se enfocan en las
relaciones sistémicas que se establecen entre los esfuerzos
de I&D de las empresas, de las organizaciones de ciencia
y tecnologia (incluidas las universidades), y de la politica
publica. También que su andlisis puede incluir mercados
de conocimiento (sobre todo derechos de propiedad intelec-
tual) y algunos aspectos de capital de riesgo de los mercados
financieros, pero s6lo en muy raras ocasiones esta vision
toma en cuenta el conjunto mas amplio de instituciones
econémicas que perfilan la construccién de habilidades, es
decir, a las organizaciones educativas y de capacitacién, las
relaciones industriales, y la dinamica del mercado de trabajo.
A mediados de los noventa, Mowery y Oxley ofrecieron una
definicion clara de lo que este bloque de estudios entiende
por sNI. Después de aludir a la definicién de Freeman y de
Nelson, Mowery y Oxley apuntan que un sistema nacional
de innovacion incluye a las agencias publicas que apoyan
y/o desempenan 1&D; a las universidades de un pais que po-
drian desempefar investigacién y jugar un papel importante
en la preparacion de cientificos e ingenieros; a las empresas
que en una economia invierten en I&D y en la aplicacion de
nuevas tecnologias (las empresas pioneras); a todos los pro-
gramas puiblicos que buscan apoyar la adopcion de tecnologia;
y al arreglo de leyes y regulaciones que definen los derechos de

las relaciones que establecen entre ellas. Por tltimo el Triple Helix Model
III genera una infraestructura de conocimiento gracias a que empalma
las tres esferas institucionales. Asi, cada esfera influye en el papel de
la otra y surgen organizaciones hibridas en las interfases (Etzcowitz y
Leydesdorff, 2000:109-112).
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propiedad intelectual (Mowery y Oxley 1997:154) (los énfasis
agregados en letra cursiva son nuestros).

Lundvall (2002:44) etiqueta a la definicion de sNI de
este bloque de estudios del ESNI como “estrecha/restringida/
limitada”, porque representa a dicho sistema como un or-
ganismo formado por empresas, universidades, gobierno, y
por las relaciones que establecen entre ellos, cuyo objetivo
es producir innovaciones radicales (productos y procesos
nuevos a nivel universal). El gobierno juega un papel doble
en este sistema ya que, por un lado, genera infraestructura
de conocimiento (centros de investigacién publicos), y por
otro, emite leyes que actian como marco institucional, en
el sentido de que facilitan o dificultan las actividades que
realizan los agentes en el proceso de innovacion.

En suma, el primer bloque del EsNI incluye al TEP-Project
y a una serie de estudios que retoman la teoria “Mode 2”7 de
produccién de conocimiento, el modelo de la “Triple Hélice”,
y a la nocién que ve al SNI como una nueva “caja negra” que
genera innovaciones alimentada por insumos de conocimien-
to. Este bloque se caracteriza a nivel general por adoptar
una visién “estrecha” y lineal del proceso de innovacidn,
por combinar eclécticamente elementos tedricos del ESI con
supuestos de la economia convencional (por ejemplo, agentes
con expectativas racionales e incluso técnicas de la funciéon
de produccion), y por negar el papel del aprendizaje rutinario
en el proceso de innovacion.

Los estudios que adoptan una definicién “estrecha” de sN1
fueron importantes para el desarrollo del concepto porque
ayudaron a difundirlo a los Ambitos empresarial y politi-
co'?. Sin embargo, los rasgos que caracterizan al concepto

19 En otras palabras, gracias a esta difusion el concepto SNI: 1) adquirid
legitimidad entre dichos actores; ii) desvinculé a la nocién de competiti-
vidad del precio de los factores productivos (en especial al salario de los
trabajadores) y empezo6 a relacionarla con la innovacidn; y iii) movié el
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“estrecho”!! del sn1 lo excluyen como una fuente de “progreso
conceptual” del concepto sNi. Por tanto, la presente investi-
gacién opta por buscar en el segundo bloque de estudios los
elementos que ayuden a desarrollar dicho concepto.

EL SEGUNDO BLOQUE DEL ENFOQUE
DE SISTEMA NACIONAL DE INNOVACION

El segundo bloque del EsNI esta formado por una serie de
estudios que toman como referencia los trabajos de Lundvall
(1992) y de Nelson (1993), v se caracteriza por adoptar una
visién “amplia” del proceso de innovacion y por estudiar el
SNI con las herramientas tedricas de la teoria econémica
evolutiva y de la teoria institucionalista.

Aunque no existe un survey que nos ilustre sobre todos
los autores y tendencias de este bloque, el estudio de Carls-
son (2004) es una guia al respecto porque sefiala que entre
1987 y fines de 2002 se habian publicado 56 estudios del
SNI “de naturaleza tedrica”. El autor de este articulo cuenta
con dicha lista y esta en condiciones de demostrar que esta
incompleta, porque excluye algunos trabajos importantes de
dicho periodo y porque después de 2002 el EsNI ha retomado
frecuentemente el tema. Por tanto, una tarea pendiente es

interés de los que toman decisiones desde las politicas de ciencia y tecno-
logia hacia las politicas de innovacion.

11, Qué implicaciones tiene la definicién “restringida” de sN1? Seguin
Lundvall, sus principales debilidades son: i) no se desmarca de la visién
lineal del proceso de innovacién y sélo considera como innovacién a los
productos y procesos nuevos a escala universal (innovaciones radicales),
1) en cuanto a la estructura, toma como componentes del sNI inicamente
a tres actores (gobierno, industria y universidad) y a las relaciones que
establecen entre ellos, iii) en cuanto a la finalidad, se limita a analizar
el proceso de innovacién, sin interesarse por el desarrollo econémico, iv)
excluye como fuente de innovacién al aprendizaje rutinario, que Lundvall
denomina DUI-mode de innovacidn, y v) combina eclécticamente elementos
tedricos del ESI con supuestos de la economia convencional.
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hacer un registro mas completo de los estudios del sn1. Esta
tarea rebasa los alcances de este articulo. Por eso se sugiere
como via alternativa revisar las corrientes que a nuestro
juicio han estudiado el tema con mas profundidad.

Una de ellas es la de Bengt-Ake Lundvall, primero,
porque él fue uno de los pioneros en el estudio de los sni,
segundo, porque él mismo declara que su concepto de SNI es
complementario con el de Christopher Freeman (padre del
concepto), tercero, porque —a diferencia de otros hitos en el
estudio de los sNI, por ejemplo Richard Nelson— ha mante-
nido su interés por estudiar este tema hasta nuestros dias,
del cual dan cuenta los articulos que ha publicado reciente-
mente: Lundvall (2005, 2007a, 2007b); y cuarto, porque sus
estudios son una referencia constante dentro del EsNI'2,

Una segunda corriente influyente en el ESNI es la de
Charles Edquist, porque este autor fue quien propuso la
conformacion del Es1, porque él inicié la ola de revisionismo
dentro de este enfoque (Edquist, 1997), y porque, al igual
que Lundvall, se ha mantenido escribiendo e impulsando el
desarrollo del concepto sSNI.

La tercera corriente que nos parece importante es la que
aborda el estudio del sn1 desde la perspectiva de los sistemas
complejos adaptables. Esta corriente resulta importante
porque sugiere que una de las vias para desarrollar el con-
cepto SNI es introduciendo las nociones de una teoria que
aborde explicitamente el estudio de los sistemas propios de
las ciencias sociales. Dentro del ESNI, los inicos autores mas
o menos adscritos a esta corriente son Jorge Niosi y Pier
Paolo Saviotti, quienes en un par de articulos han in-
tentado ver al sNI como un sistema complejo adaptativo
(Niosi, 2003, 2004).

12 Una forma de demostrar esto tltimo es revisando los estudios que
se refieren al trabajo de Lundvall. Una btisqueda en Google Schoolar,
realizada por Lundvall (2007:1) arrojé mas de 2 000 publicaciones cien-
tificas que se referian al libro de Lundvall (1992).
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Por falta de espacio, el dltimo apartado de este articulo
se limita a exponer s6lo las caracteristicas de uno de los
autores de este segundo bloque del EsnI: Lundvall, asi como
sus propuestas para hacer que el concepto SNI experimente
progreso conceptual.

PROPUESTA DE LUNDVALL PARA DESARROLLAR
EL ESNI: VINCULAR CONOCIMIENTO,
APRENDIZAJE E INNOVACION

Lundvall siempre ha hecho alusién a la importancia que
tienen para el proceso de innovacién el conocimiento y el
aprendizaje. A principios de los noventa encapsul6 esta idea
en el siguiente enunciado: “(...) se supone que el recurso mas
fundamental en la economia moderna es el conocimiento, y
por tanto, que el proceso mas importante es el aprendizaje”
(Lundvall, 1992:1). Sin embargo, recientemente ha sefialado
que para hacer avanzar el concepto SNI no basta con este re-
conocimiento, sino que se necesita profundizar en el analisis
de la innovacién, el aprendizaje y el conocimiento.

No es sorprendente, por tanto, que sus estudios recien-
tes intenten avanzar en la consolidacién del concepto SNI a
través de encontrar la forma en que se vinculan estos tres
elementos. Hasta donde sabemos, el primer intento en ese
sentido se encuentra en Lundvall (1998), donde se sugieren
dos ideas: primera, que el desemperio del snx1 depende, mas
que del stock de conocimiento, del proceso de aprendizaje,
y que éste a su vez es perfilado por el “ambiente”, es decir,
por la “economia del aprendizaje”; y segunda, que cada sec-
tor econ6mico en el que se especializa un pais usa distintas
combinaciones de tecnologias, que el uso/dominio de cada
tecnologia implica adquirir varios tipos de conocimiento, que
cada combinacién particular de aprendizaje se denomina
“estilo de innovacién”, y que, por tanto, el sNI esta formado
por una serie de “estilos de innovacion”.
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Asi, en trabajos mas recientes (Lundvall, 2002; Lund-
vall et al., 2002; Lundvall, 2003; y Lundvall et al., 2003)
este autor ha hecho intentos por desarrollar el concepto
sNI profundizando en la relacién que se establece entre
conocimiento, aprendizaje, e innovacion al interior de la
empresa; explorando las implicaciones de la “estructura de
aprendizaje” y del “marco mas amplio” en dicho proceso; y
aplicando sus ideas al estudio del proceso de innovacion en
varios paises. A continuacién se expone el enfoque de sN1 de
Lundvall tomando como base dichos trabajos.

UBICANDO TEORICAMENTE EL CONCEPTO SNI

A raiz de la revaloracion del concepto sNI, iniciada por Ed-
quist (1997), se abrié una polémica en el EsNI acerca de los
alcances tedricos de este concepto, la cual sigue abierta hasta
nuestros dias. ;Qué tipo de teoria subyace al concepto sn1?
La posiciéon de Lundvall en esta polémica es que el potencial
“progreso conceptual” del concepto SNI no puede apuntar
hacia la construccién de una teoria general, porque en las
ciencias sociales la teoria carece de aspectos nomologicos y
deductivos. Por tanto, evocando nociones de sociologia de la
ciencia, Lundvall opta por ubicar al concepto SNI como un “en-
foque critico de ingenieria social con ambiciones teéricas”.
Lundvall desprende su posiciéon del trabajo de Mjeset
(2003), donde este autor sugiere que hay una definicion gene-
ral de teoria de la cual se puede desprender una tipologia que
muestra como en las ciencias sociales predominan seis no-
ciones de teoria. La definicién general de la que parte Mjoset
es la siguiente: “Una teoria esta formada por conocimiento
acumulado que la mente humana organiza con propo6sitos
de explicacion” (Mjeset, 2003:4). En las ciencias sociales se
han adoptado tres posicionamientos, respecto a la teoria:

1) La actitud optimista que, buscando reproducir los
1deales de las ciencias naturales, trata de hacer teoria
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al nivel mas alto posible, coloca a la investigacion
empirica en el nivel méas basico, y espera que las fron-
teras de la investigacién converjan en un conjunto in-
terconectado de teorias con mucho poder explicativo.

1) La actitud escéptica que, inspirada en la filosofia y
las humanidades, cree que no existe tal convergencia
de teorias, por lo cual trata de especificar una teoria
trascendental basica que fundamente todas las cien-
cias sociales.

11) La actitud pragmatica que, vinculada a la experiencia,
sostiene que la teoria debe ser algo distinto a lo que
se produce en las ciencias naturales, en la filosofia y
en las humanidades. En el cuadro 1 se ilustra cémo
cada una de estas actitudes produce dos nociones de
teoria, las cuales configuran la tipologia de teoria
que predomina en las ciencias sociales, formada por
seis nociones. Segun Mjeset, las nociones de teoria
derivadas de la posicién escéptica (trascendental
y de-construccionista) han influido poco en el ESNI.
Por eso en el estudio del snI la tipologia de teoria se
restringe a las nociones de teoria derivadas de las
actitudes optimista'® y pragmatica'.

13 La actitud optimista, predominante en las ciencias naturales en
los siglos xvII y xvIII, sugiere que el objetivo de la teoria es redescubrir los
mecanismos del mundo que Dios ha creado. En esta vision el actor prin-
cipal es el ingeniero, quien aplicando el conocimiento acumulado resuelve
los problemas técnicos complejos. La actitud optimista contempordnea en
las ciencias sociales es una versién modificada de este punto de vista que
divide el ideal nomoldgico-deductivo en dos nociones de teoria: La primera
nocién (teoria nomolégica) busca descubrir las contadas regularidades
o “leyes” que existen en un contexto determinado. La segunda nocion
(teoria deductiva) trata de descontextualizar dichas leyes estableciendo
“mundos modelo” dentro de los cuales el investigador puede hacer todo
tipo de deducciones. Aqui el actor principal es el investigador o “ingeniero
social”’, que con base en estos dos tipos de teoria trata de “explicar” los
mecanismos subyacentes a los fenémenos sociales.

4 La actitud pragmdtica enfatiza que en las ciencias sociales todos
los conceptos son de naturaleza referencial, o sea, que no son fenémenos
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Segtun Lundvall, el concepto “amplio” de sni, que él y
Freeman propusieron desde principios de los ochenta, adopta
ante la teoria una actitud pragmdtica, primero, porque in-
cluye ingredientes presentes en la grounded theory (esto se
demuestra al constatar que una fuente tedrica del concepto
sNI de Lundvall fueron los hechos estilizados arrojados por
los estudios empiricos del sPrRU sobre la innovacién, los cua-
les demuestran que el proceso de innovacién es un proceso
Interactivo, social y acumulativo), y segundo, porque desde
un principio ha sido una teoria critica, en la medida en que
surgié como un enfoque alternativo a la teoria econémica
convencional, la cual es incapaz de abordar el estudio de la
innovacion.

En suma, segin la tipologia de Mjeset, el concepto de SNI
de Lundvall si es una teoria, pero ésta no pretende conver-
tirse en una teoria general, en el sentido de que pueda dictar
leyes generales o alcanzar grados de formalizacion similares
a los que predominan en las ciencias naturales.

naturales sino cosas que interactiian y que no pueden tratarse de manera
aislada. A diferencia de la actitud optimista (que afirma que las explica-
ciones provienen de la teoria) y de la actitud escéptica (segun la cual la
teoria consiste de “condiciones trascendentales” de explicacion), la acti-
tud pragmatica sostiene que la teoria se crea a través de la explicacion,
es decir, es un proceso de abajo hacia arriba. Desde esta perspectiva, la
teoria no se relaciona con la prediccién, sino con la reconstruccion de pro-
cesos que ya ocurrieron y con la explicacion de esos procesos. Una de sus
nociones de teoria, la grounded theory, se enfoca en la conducta practica
de la investigacion social cualitativa. De ahi que el punto de partida de
esta nocion de teoria sean los hechos estilizados y el supuesto de que hay
procesos de ida y vuelta en el esquema que se basan en grounded theory
anterior y en las imagenes que se van generando conforme se analizan los
datos. Dado que las imagenes llevan a nuevos esquemas, asi se llegan a
establecer nuevas grounded theories. En sus versiones més recientes, la
grounded theory se convierte en teoria critica porque incluye una critica
interna detallada de los métodos convencionales que usan las ciencias
sociales basadas en el uso de variables.
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ALCANCES TEORICOS DEL CONCEPTO SNI

La posicién que adopta Lundvall acerca de los alcances teo-
ricos del concepto sNiI lo lleva a proponer que, para avanzar
en el desarrollo del concepto SNI, es conveniente realizar un
ejercicio parecido al que llevé a cabo Nelson (1993), o sea,
propone revisar la forma en que se relacionan los tres tér-
minos que conforman el concepto sNI, asi como el alcance de
cada uno de ellos por separado.

En cuanto a la relacién entre los términos, Lundvall
encuentra que el concepto SNI conforma una “combinacion
extrana con fuerte poder retérico” (Lundvall, 2005:7-8),
porque combina nociones aparentemente contradictorias.
En otras palabras, Lundvall encuentra que los términos
“sistema” e innovacién parecen estar en tensiéon porque
el primero frecuentemente se asocia con una “estructura
estable”, mientras que el segundo, en la tradicion schumpe-
teriana evoca discontinuidad, cambio, destruccién creadora.
Ademas, Lundvall sefiala que el término “nacional” resulta
polémico porque la pretension de establecer limites geogra-
ficos al proceso de innovacién parece ir a contracorriente del
creciente proceso de globalizacién.

Mas alla de lo polémica y contradictoria que pueda re-
sultar la combinacién de los términos que conforman el
concepto SNI, cabe preguntarse acerca de la fortaleza indivi-
dual de cada nocién por separado, porque de la respuesta a
esta pregunta se desprenden las propuestas que cada autor
plantea para desarrollar el concepto SNI.

La inclusion del término “nacional” fue el primer flanco
que tuvo que defender el Esn1 desde mediados de los noventa.
La discusién fue prolifica porque en ese tiempo la globali-
zacion parecia un fenémeno imparable. El argumento mas
obvio en contra del énfasis en el nivel nacional era que los
productos, procesos y factores clave estan “localizados”,
tanto regional como internacionalmente. Ciertamente es
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correcto que los nuevos esfuerzos por desarrollar la ciencia
y las tecnologias genéricas generalmente involucran co-
laboracién internacional. Por eso la definicion “estrecha” de
sNI, enfocada en la innovacion basada en la ciencia, sugeria,
por una parte, que la coherencia del sistema llega a ser
seriamente debilitada con la globalizacién y, por otra, que
es dificil de explicar por qué difiere el desempeno dinami-
co de pais en pais. No obstante, si se usa la definicién amplia
de sniI, puede constatarse que los trabajadores son los que
menos se mueven a través de las fronteras, y también que
los sistemas educativos y los mercados de trabajo donde ellos
adquieren sus habilidades y donde se embarcan en procesos
de cambio tienden a seguir siendo nacionales'®.

En cuanto al término “sistema”, Lundvall (2005) recono-
ce que en el ESNI se ha tendido a utilizar una versién “muy
mecanicista de sistema”, la cual sugiere que los sistemas
pueden construirse, gobernarse y manipularse. Por tanto,
él aboga porque en el EsSNI se llegue a usar una visién que
conciba al sistema como algo complejo, co-evolutivo y auto-
organizado!®.

15 Ahora bien, los argumentos principales esgrimidos por Lundvall y
otros autores a favor de estudiar el proceso de innovacién a nivel nacional
parecen fuertes: 1) la dimensién nacional sigue siendo importante para el
proceso de innovacién porque es a ese nivel donde se dictan las politicas
de innovacioén; ii) el marco institucional, que es el que perfila los proce-
sos de innovacién y de aprendizaje, no puede reducirse sélo al plano micro;
iii) dado que la intencién inicial era confrontar a las estrategias de politica
econémica nacionales y a la economia convencional —enfocadas en el nivel
nacional— no es posible borrar el término “nacional” del concepto SNI; y
iv) puesto que la “globalizaciéon” ha llegado a ser un tema principal en el
discurso social, se torna incluso mas importante ser explicito acerca de
la dimension nacional. En otras palabras, para entender y enfrentar los
problemas relacionados con la globalizacién y con la integracién econo-
mica regional, es necesario entender el papel histérico de los sistemas
nacionales.

16 Otros autores dentro del ESNI ya han explorado esta propuesta,
aunque sin mucho éxito. En otro trabajo (Caballero, 2008), hemos exter-
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En suma, Lundvall sugiere que para desarrollar el con-
cepto sNI lo mas importante es profundizar en el analisis de
la “innovacién”. Para ello propone relacionar dicho término
con las nociones de aprendizaje y conocimiento, ya que los
vinculos que se establecen entre estos tres términos pueden
ayudar a explicar cémo surgen y evolucionan los sNI. A con-
tinuacion se expone el argumento de Lundvall.

EL CONCEPTO SISTEMA NACIONAL
DE INNOVACION DE LUNDVALL

El punto de partida de Lundvall es que el significado del
concepto SNI se ha venido “distorsionando” a raiz de su
amplia difusién en los noventa. Esta distorsion se refleja,
por ejemplo, en el eco que ha tenido la idea de la “Paradoja
europea”. ;jA qué se refiere esta paradoja? En una investi-
gacién reciente la oEcD, después de comparar el desempeno
de seis paises, establece:

Un rasgo sobresaliente es una aparente desvinculacién entre
los indicadores A-E y los indicadores de desempefio general
dados por F. Esto sugiere que las prioridades y tendencias en
el sistema de ciencia, tecnologia e innovacion estan débilmen-

nado que esta via es muy prometedora, pero solo si se acepta que el ESNI
no cuenta con una teoria de sistemas subyacente. En otras palabras, si
se acepta que en el ESNI los distintos estudios incorporan algunas ideas
vagas sobre la estructura, finalidad, caracter (social y dindmico), apren-
dizaje, e interactividad, pero dejan de revisar rasgos fundamentales de
los componentes de todo sistema, tales como movilidad de los actores,
naturaleza, variedad, y coordinacion; asi como aspectos clave del sistema
en su conjunto, tales como totalidad, adaptacién, y jerarquia. Por tanto,
para desarrollar el concepto SNI se propone incorporar al estudio del
proceso de innovacién a nivel nacional una teoria de sistemas adecuada
para analizar fenémenos sociales: la teoria de los Sistemas Complejos
Adaptables (sca) de John Holland.
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te vinculados con las politicas y con el desemperio econémico
general (0ECD, 2005:29).

Al sugerir que Europa es fuerte en produccion cientifica,
pero débil en cuanto a innovacién y crecimiento econémico,
la oECD niega una fuente de innovacién, porque pone en du-
da la existencia de una relacion positiva entre el aprendizaje
cientifico y el desempeno econémico e innovador. Lundvall
se opone a que exista tal paradoja y la atribuye mas bien a
una “debilidad sistematica en el analisis tedrico y en la cons-
truccién de indicadores basada en dicho analisis” (Lundvall,
2007a:25). En otras palabras, para Lundvall la raiz de la
“Paradoja europea” esta en una distorsion del concepto SNI,
que ha llevado a una gran parte de estudios dentro del EsNI a
adoptar la definicién estrecha de sn1, sugerida originalmente
por el TEP-Project.

Por tanto, la propuesta de este autor para desarrollar el
concepto SNI es rescatar su espiritu original, es decir, asumir
un concepto “amplio” de sn1. Esto implica adoptar una vision
amplia y dinamica de innovacion, ensanchar los limites
del sni1, adjuntar el aprendizaje rutinario como fuente de
innovacién, incluir como finalidad del sn1la de contribuir al
desarrollo econémico, y conservar la visién critica respecto
a la teoria econémica convencional.

INNOVACION: UN PROCESO INTERACTIVO,
ACUMULATIVO Y SOCIAL

Detras de su aparente simplicidad, el concepto de innovacién
oculta complejidades que es necesario clarificar. Lo menos
controversial parece ser su origen, pues para intentar definir
la innovacién tradicionalmente se evoca a Joseph Schumpe-
ter, quien sugirid verla como “una combinaciéon novedosa”.
La pregunta que surge, sin embargo, es jcombinacién de
qué? Otras veces se sigue un enganoso atajo y se define a la
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Iinnovacién simplemente como nuevos productos y procesos,
sin poner mucha atencion en el “grado de novedad”. Cuando
se pone atencién en este ultimo aspecto, se encuentra que las
Innovaciones pueden ser también radicales e incrementales.
Ademais, estd la confusién entre innovacién e invencién, la
cual se intenta eludir diciendo que las innovaciones son
invenciones con “importancia econémica” desarrolladas
por empresas.

Por tanto, para empezar a jalar la madeja, tal vez sea
util dejar en claro lo que para Lundvall no es innovacion.
En este sentido, la innovaciéon no es una invencién porque
tiene valor econémico, porque esta dirigida al mercado, y
porque es producida por organismos con fines de lucro. La
innovacién no es producto de un agente individual, por mas
que el modelo Schumpeter Mark I establezca que no es el em-
presario innovador quien genera las innovaciones, Sino un
proceso social, porque es engendrada por un meta-agente:
la empresa. La innovacién no es solamente un nuevo pro-
ducto y/o proceso, porque las nuevas combinaciones también
pueden dar lugar a nuevas formas organizacionales, nuevas
materias primas, y nuevas instituciones. Por ultimo, las
Innovaciones no son solamente productos y procesos nuevos
a nivel universal (innovaciones radicales), porque pequenas
mejoras y adaptaciones introducidas a las innovaciones
“radicales” pueden dar lugar a otras innovaciones, y porque
(como establecié ya Schmookler) frecuentemente dos aparen-
tes innovaciones radicales pueden ser alcanzadas al mismo
tiempo en lugares distintos.

El segundo paso para Lundvall es rescatar la definicién
general de innovacién de Schumpeter, pero agregandole el
elemento del conocimiento porque, después de todo, ;jqué
tienen en comun todas las innovaciones?, que son el resulta-
do de una “combinacién novedosa” de conocimiento. Por
tanto, para este autor a nivel general se puede decir que la
1Innovacién es una combinacién novedosa de conocimientos,
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llevada a cabo por una empresa, que se materializa en un
producto y/oen un proceso productivo con valor economico que
es validado por el mercado.

El tercer paso es destacar que la innovacién, tal como la
hemos definido, no es un evento espontaneo, sino que cons-
tituye un proceso que consta de varias fases, y que, ademas,
no es lineal. Esto nos obliga a caracterizar al proceso de in-
novacion, lo cual haremos (por conveniencia) comparandolo
con el modelo lineal de innovacién tecnoldgica.

En la segunda mitad del siglo xx se utiliz6 la estructura
compuesta por las fases de Investigacién Basica, Investi-
gacién Aplicada, y Desarrollo —tipicamente conocida como
Modelo de I&D- para explicar la relaciéon que se establece
entre conocimiento y desempefio econémico. Segin este
modelo (grafica 4), el conocimiento es descubierto en las
universidades y es transmitido, por una parte, a las em-
presas mediante publicaciones, patentes y otras formas de
correspondencia cientifica y, por otra, a los consumidores
finales en la forma de nuevos productos o servicios. En este
sentido, para el Modelo de 1&D la innovacién tiene lugar
en fases distintas y secuenciales, donde la investigacién es la
fase inicial y la fuente de todas las innovaciones. En otras
palabras, este modelo sugiere que la secuencia investigacion-
desarrollo-produccién es la trayectoria normal que sigue
todo proceso de innovacion tanto en las empresas como en
las economias, y que la retroalimentacién no juega ningun
papel. El hecho de que denote eventos seriales en el tiempo
explica por qué el Modelo de I&D se ha denominado “modelo
lineal de innovacién tecnolégica™".

17Kl modelo de I&D ha recibido otros nombres (“Assembly-line model”,
“Pileline Model”, “Ladder Model”, y “Bucket Model”) y se ha utilizado
también como un marco para categorizar el proceso de creacién de cono-
cimiento de acuerdo con sus objetivos de aplicacién, como una teoria de
la produccién de conocimiento, y como una teoria epistemoldgica. Segun
Mahdjoubi, la paternidad del Modelo de I&D debe atribuirsele a Isaiah
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El modelo lineal de innovacién tecnoldgica tuvo una
amplia aplicacién a nivel mundial durante 40 afios. Sin
embargo, en los setenta y ochenta una vasta investigacién
tedrica y empirica arrojé una serie de hechos estilizados que
mostraban las deficiencias de este modelo. Dichas deficien-
cias finalmente desembocaron en su rechazo y en la bisqueda
de nuevos modelos para estudiar el proceso de innovacién.

Para definir la innovacion, Lundvall comienza por enfati-
zar las siguientes caracteristicas del proceso de innovacién,
que no son tomadas en cuenta por el Modelo.

El caracter social de la innovacion la lleva a ser también
un proceso interactivo, a involucrar la interrelacion, es decir,
el establecimiento de relaciones de competencia, cooperacién
y comunicacion entre muchos individuos, organizaciones e
Instituciones por un largo periodo de tiempo; y 1iii) la inno-
vacion no es lineal, porque es muy dificil establecer dénde
termina una fase y empieza la otra, y porque generalmente
las ultimas etapas del proceso estan vinculadas con las pri-
meras. Al contrario, la innovacién es un proceso acumulativo
continuo mas amplio que involucra no sélo las fases del Mo-
delo de I1&D (dirigidas a la generacion de nuevos productos
y procesos), sino también la difusién, absorcién y uso de las
Innovaciones.

Para Lundvall, el cuarto paso para arribar a una defini-
ci6n de innovacién es hacer una distinciéon entre cambio téc-
nico y cambio organizacional. Esta distincién es importante
y util, por un lado, porque la organizaciéon de las empresas
y la economia influyen en la forma en que se lleva a cabo el

Brown, quien en 1945 se lo present6 como parte del “Report of the Comité
on Science and the Public Welfare” a Vannevar Bush, en aquel entonces
director de la Office of Science Research and Development. Este autor
muestra también cémo dicho modelo fue evolucionando a lo largo del
tiempo, y como fue adoptado por distintas entidades, como la National
Science Foundation, The US Department of Defense, el Manual Frascati
y los gobiernos de Canad4a y Gran Bretana (Mahdjoubi, 1997:4-13).
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Grafica 4. Modelo de 1&D o Modelo Lineal
de Innovaciéon Tecnolégica

Comercializacion

i)

Desarrollo

i)

Investigacién aplicada

i

Investigacién basica

Fuente: Mahdjoubi (1997:2).

proceso de innovacion, y segundo, porque aclara el vinculo que
se establece entre innovacién y desempefio econémico.
Para hacer esta distincién, siguiendo a Romer Lundvall
propone distinguir entre hardware (conocimiento incorpo-
rado en los artefactos tecnoldgicos), software (conocimiento
no incorporado en los artefactos) y wetware (know how
incorporado en los seres humanos). Segiin Lundvall, al es-
quema de Romer habria que agregar los términos “orgware”
(conocimiento derivado de cémo la gente se relaciona entre
ella dentro de una organizacién) y “socware” (conocimiento
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derivado de cémo la gente se relaciona a través de las fron-
teras organizacionales).

Asi, en un primer momento Lundvall llega a definir la
innovacién como “las discontinuidades en las caracteristicas
técnicas del hardware y del software” (Lundvall, 2005:8).
Pero a continuacién acota que, aunque el impacto de la
innovacién en el desempenio econémico por lo regular depen-
dera de cambios del “wetware”, “orgware” y “socware”, para
evitar confusién es mejor no usar el término innovacién
para referirse a los cambios en dichas dimensiones.

En suma, Lundvall define a la innovacién como un
proceso que abarca la discontinuidad en las caracteristicas
técnicas de un producto o proceso existente, la discontinui-
dad en la utilizacién de un nuevo producto o proceso, y la
introduccién, difusiéon y adaptacién de la nueva innovacién
(Lundvall, 2005:9).

Esta definicién de innovacién tiene implicaciones para
el concepto SNI, por una parte, porque mueve los limites del
sistema mas alla de los componentes que reconocia el modelo
lineal de innovacién tecnolégica (Modelo de 1&D) y su reen-
carnacién en el concepto “estrecho” de snI: las universidades,
las empresas, el gobierno, y las relaciones que establecen
entre ellos; y por otra parte, porque al ampliar los limites
del sistema aparece otra fuente de innovacién: el aprendi-
zaje rutinario, que se revela como otro factor importante en
el proceso de innovacion, ademas del aprendizaje cientifico
y del aprendizaje basado en la busqueda. Los siguientes
apartados abordan estos asuntos.

LIMITES Y ESTRUCTURA DEL SNI

En otra parte hemos establecido que en el ESI compiten dos
métodos para delimitar los sistemas de innovacion (s1). Am-
bos métodos comparten la idea de que la delimitacién puede
hacerse con base en los criterios “geografico” y “sectorial”,
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pero difieren en cuanto al tercer criterio, porque mientras
unos autores sugieren que los s1 pueden definirse de acuerdo
con sus “componentes”, otros argumentan que deben delimi-
tarse a partir de sus “actividades” (Caballero, 2009a: tesis
doctoral, cap. 1). Lundvall pertenece al grupo de autores que
piensa que el sNI debe definirse con criterios “geograficos”
y “seguin sus componentes”. Asi, este autor describe al sNI
como una estructura compuesta por un “ntcleo central” y
por el “ambiente” o marco mas amplio que lo rodea (Lund-
vall, 2002:44).

El niicleo central esta formado por las empresas, por la
“infraestructura de conocimiento”, y por las relaciones que
establecen las empresas entre ellas y con la infraestructura
de conocimiento (Lundvall, 1985:55; y Lundvall, 2002:44).
En el esquema de Lundvall, las empresas son los “agentes
innovadores” y, por tanto, son consideradas el elemento
fundamental del sNI. Sin embargo, este autor divide a la po-
blacién de empresas en tres categorias (Lundvall, 2005:36):
pioneras, seguidoras y recién llegadas. Las empresas pio-
neras aprenden mediante procesos de busqueda, generan
innovaciones radicales (de producto y de proceso), e impul-
san el desarrollo econémico generando diversidad (nuevas
oportunidades tecnolégicas). Las empresas seguidoras se
dividen en “empresas competidoras” y en usuarias especia-
lizadas. Las primeras aprenden mediante la imitacién de las
innovaciones radicales, y su contribucién al proceso de inno-
vacién consiste, por un lado, en que resuelven problemas de
los nuevos productos y procesos, y por otro, en que pueden
1dentificar potenciales nuevas aplicaciones. Los usuarios
especializados aprenden mediante la aplicaciéon de las
innovaciones radicales, y su contribucién al proceso
de innovacién consiste en introducir cambios a la nueva
tecnologia y/o retroalimentar con informacién a las empre-
sas pioneras. Las funciones de las empresas seguidoras son
Importantes para el sNI en su conjunto. Las empresas recién
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llegadas (o “seguidoras lejanas”, como las llama Lundvall),
no contribuyen directamente al proceso de innovacién, pero
su capacidad para absorber y usar nueva tecnologia siincide
en el desempeno de la economia en general, porque ésta no
depende tinicamente de la interaccidon entre los tres tipos de
empresas, sino también de la distribucién de las empresas
en las tres categorias.

La infraestructura de conocimiento, por su parte, esta
compuesta por KIBS (empresas especializadas en producir,
manejar y vender conocimiento) y por organismos publicos y
semi-publicos tales como universidades, escuelas, institutos
de capacitacion, laboratorios, institutos de estandarizacion, y
servicios tecnologicos. Un sNi requiere de una infraestructura
de conocimiento diversificada, para evitar ser tan vulnerable
dandole a un solo miembro demasiadas responsabilidades
(Lundvall, 2005:37).

Por ultimo, las interacciones entre la poblacién de em-
presas y la infraestructura de conocimiento son de distintos
tipos (de mercado, de mercado organizado, proyectos de co-
laboracién, servicios gratuitos de informacién) y con grados
diversos de compromiso (Lundvall: 37). E1 marco contextual,
por su parte, incluye a todas las demaés organizaciones que
apoyan al proceso de innovacion (por ejemplo, el subsistema
educativo, el subsistema de capacitacién, el mercado finan-
ciero, y el mercado de trabajo), asi como a las relaciones e
Interacciones que se establecen entre esos organismos y el
nucleo central del sNI.

En suma, los parrafos anteriores dan cuenta de una
estructura del sNI mucho mas amplia y compleja que la del
concepto “estrecho” del snI'8, sea en su vertiente original
(TEP-Project) o en sus versiones mas avanzadas, como las del

18 El modelo de sn1 “estrecho” es una adaptacién del Triple Helix Model
11T de Etzkowitz y Leydesdorffy las sugerencias de Mowery y Oxley, segin
las cuales, el entorno del sn1 sélo esta formado por las regulaciones del
gobierno relativas a los derechos de propiedad y a las patentes.



382 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

Modelo de la Triple Hélice (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000) y
la de Mowery y Oxley (1997), y al mismo tiempo sirven como
plataforma para explicar las propuestas de Lundvall acerca
de cémo desarrollar el concepto de sNI introduciendo otra
fuente de innovacién (aprendizaje rutinario) y conectando al
SNI con el desarrollo econémico, y no sélo con la generacion,
difusion y uso de innovaciones.

FUENTES DE INNOVACION EN EL SNI

A principios del siglo xx1, Lundvall sefnial6 que es importante
usar un concepto amplio de SNI porque s6lo asi se puede poner
de relieve la importancia que tienen los distintos tipos de
conocimiento, las formas en que se complementan y el papel
que juega el aprendizaje en la generacién de innovaciones
(Lundvall et al., 2002:225-226).

Para demostrar esto, Lundvall compara los fundamentos
tedricos de su concepto de SNI con los que subyacen al con-
cepto estrecho de N, es decir, con la economia convencional.
El basa su comparaciéon en el cuadro 2.

Cuadro 2. Cuatro perspectivas diferentes
en el analisis econdémico

Asignacion Innovacion
Toma de Economia convencional | Gestién de la innovacion
decisiones
Aprendizaje | Economia austriaca SNI

Fuente: Lundvall (2005:24).

De este cuadro se desprende que la base tedrica de la
economia convencional es la existencia de “agentes raciona-
les” capaces de tomar decisiones respecto a problemas bien
definidos con base en conjuntos de habilidades e informacién
dados. También, que para los neoclasicos lo importante es
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especificar cual es el marco institucional que asegura la
asignacion 6ptima de recursos escasos (Lundvall, 2007a:15).
Dentro de este marco tedrico se puede analizar la innovacién
s1, por ejemplo, se supone que la gestién de la innovacién bus-
ca apoyar la asignacién para distintos proyectos de 1&D
de acuerdo con la tasa de ganancia privada tomando en
cuenta el riesgo de que no triunfen los proyectos.

El cuadro anterior también sugiere que los micro-fun-
damentos tedricos de la economia austriaca son similares
a los de la economia neoclésica, salvo porque la economia
austriaca representa al mercado como un proceso de apren-
dizaje dinamico donde la asignacién de mercancias escasas
se acerca al ideal del equilibrio general, pero no llega a
alcanzar nunca ese estado'®.

Finalmente, el cuadro anterior sefnala que los funda-
mentos tedricos del concepto SNI son, primero, que aunque
los agentes tienen “racionalidad limitada”, al mismo tiempo
son capaces de fortalecer sus habilidades mediante la bus-
queda y la interaccion, y segundo, que dicha habilidad para
aprender se refleja en los procesos de innovaciéon y en los
resultados innovadores. Asi, el foco de andlisis del concepto
SNI se mueve de la asignacién de recursos escasos hacia
el binomio innovacién-aprendizaje. En otras palabras, los
objetivos del concepto de sni de Lundvall son los siguien-
tes: 1) saber cémo se establecen, evolucionan y disuelven
en el tiempo las relaciones y los patrones de dependencia
e interaccién durables que se establecen entre los agentes,
y 2) establecer como dichas relaciones y patrones afectan
la creacién de nuevos recursos y en qué medida apoyan el

19 Ademas, ambos modelos suponen implicitamente, por una parte,
que la tecnologia es un mand que cae del cielo y se incorpora a un libro
de anteproyectos, y por otra, que todos los agentes tienen las mismas
oportunidades de consultar dicho libro y que son igualmente competentes
para utilizarlo (Lundvall, 2005:24).
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aprendizaje? de los agentes (Lundvall, 2005:24; y Lundvall,
2007a:15).

A diferencia del énfasis que pone el concepto SNI en el
aprendizaje, los modelos neoclasicos por lo regular no con-
sideran este aspecto, y cuando lo toman en cuenta, general-
mente lo relacionan con la posibilidad de tener acceso a mas
informacién acerca del mundo (know what) o con una “caja
negra” (como en los modelos de crecimiento que asumen el
“learning by doing”). Ademas, para poder basar su andlisis
en “empresas representativas” y en agentes individuales, los
neoclasicos acostumbran dejar de lado el hecho fundamental
de que los agentes son mds o menos competentes (en térmi-
nos de know how y know why) y que estan mds o menos inte-
grados en redes basadas en el conocimiento (know who). Esta
abstraccién es mas problemaética en una economia donde la
distribucion de las habilidades llega a ser cada vez mas des-
igual, y donde la habilidad para aprender tiende a llegar a
ser el factor subyacente mas importante del éxito econémico
de la gente, las organizaciones y las regiones (Lundvall y
Johnson, 1994; Lundvall, 2005:23; y 2007a:14-15).

En suma, Lundvall sugiere que la tinica forma de desmar-
carse del concepto “estrecho” de sn1—el cual frecuentemente
trata de combinar los fundamentos tedricos del sNI con los
micro-fundamentos de la teoria neoclasica— es adoptando
una perspectiva que combine innovacién y aprendizaje, como
muestra el cuadrante inferior izquierdo del cuadro 2.

20 Para Lundvall el concepto aprendizaje tiene al menos dos connota-
ciones: segun la literatura del aprendizaje organizacional, el aprendizaje
se refiere a adaptacién, es decir, a un proceso donde los agentes, enfrenta-
dos a nuevas circunstancias, registran e internalizan el cambio, y adaptan
en consecuencia su comportamiento. En el campo de la educacion, por su
parte, el aprendizaje se relaciona con la construccion de habilidades. El
concepto de sNI de Lundvall usa el concepto aprendizaje en las dos acep-
ciones, pero enfatiza que la construccién de habilidades tiene lugar en
el lugar de trabajo mediante el learning by doing, el learning by using,
y el learning by interacting (ver recuadro, en Lundvall 2007:16).
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La literatura registra intentos por definir al sNI en tér-
minos evolutivos. Algunos de ellos han sugerido que los sNI
crean diversidad, reproducen rutinas, seleccionan empresas/
productos/rutinas. Otros han propuesto que la co-evolucion
de la estructura productiva, la tecnologia y las institucio-
nes pueden explicar la transformacién del snI en el tiempo.
Sin embargo, para Lundvall la razén mas importante que
justificaria ver al sNI en términos evolutivos es el papel es-
tratégico que se le asigna en tales modelos al conocimiento y
al aprendizaje. De hecho, desde 1992 Lundvall ha sugerido,
en concordancia con las teorias evolutivas, que se puede
analizar el sNI revisando cémo evoluciona el conocimiento
a través del aprendizaje y la innovacién, partiendo de los
siguientes supuestos: a) los elementos de conocimiento im-
portantes para el desempernio estan “localizados” (no pueden
moverse facilmente de un lugar a otro), b) elementos de
conocimiento importantes estan incorporados en las mentes
y los cuerpos de los agentes, en las rutinas de las empresas, y
en las relaciones que establecen personas y organizaciones,
¢) aprendizaje e innovacidn se entienden mejor si se les en-
foca como el resultado de la interaccién. De hecho, Lundvall
senala que tal vez la caracteristica mas basica del ESNI sea
que es interaccionista, d) un analisis puramente econémico
es insuficiente porque el aprendizaje interactivo es un pro-
ceso socialmente incorporado, ) aunque estan fuertemente
interconectados, el aprendizaje y la innovacién no son lo
mismo, f) los sNI difieren en términos de especializacién
productiva, comercial y de la base de conocimiento, y g) los
SNI son sistémicos en dos sentidos: porque sus componentes
son interdependientes, y porque consideran que las interre-
laciones son importantes para el desempefio innovador.

A principios de los noventa estas ideas fueron expuestas
de forma cruda e intuitiva porque las referencias al conoci-
miento y al aprendizaje todavia estaban presentadas basi-
camente como conceptos tipo “caja negra”, y en el mejor de
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los casos podrian verse como “sefialamientos” que indicaban
agendas de investigaciéon futuras (Lundvall, 2005:9-12). Asi
que los esfuerzos de Lundvall para desarrollar su concepto
de sNI mediante la combinacién de innovaciéon y aprendizaje
fructificaron hasta que a mediados de los noventa elaboro,
junto con un grupo de autores, las nociones de “economia
basada en el conocimiento” y “economia del aprendizaje”.
Estas nociones apoyaron el avance del concepto sN1 porque
—al establecer una distincién entre informacién y conoci-
miento, entre “saber acerca del mundo” y “saber como cam-
biar el mundo”, y entre conocimiento explicito/codificado y
conocimiento implicito/tacito— permitieron entender cémo
se crean el conocimiento y el aprendizaje dentro de este
sistema; pero, sobre todo, porque permitieron ver que habia
un eslabo6n perdido (el conocimiento) que impedia conectar
dichos conceptos.

En este mismo sentido, Rivera y Caballero han clarifi-
cado el concepto de conocimiento relacionandolo con los de
aprendizaje, mensaje y codificaciéon: dentro de la economia
se ha conformado un enfoque que se ocupa de la “economia
del conocimiento” (Fransman, 1994; Cowan y Foray, 1997;
David y Foray, 1995; Cowan, David y Foray, 2000; Lundvall,
1999; y Lundvall, 2002). Este enfoque dirige su analisis a
describir la naturaleza del conocimiento (sus rasgos tacito
o codificado) y su relacién con el aprendizaje, los datos, la
informacién, los mensajes, la tecnologia y la innovacién. A
continuacién definiremos cada uno de estos conceptos y la
relacion que se establece entre ellos.

De la literatura citada se desprende que las unidades ba-
sicas o materia prima de la economia del conocimiento son los
datos, o elementos unitarios de la comunicacién, que expresan
los infinitos detalles del mundo. Se denominan asi pues tales
eventos se derivan de la naturaleza y la sociedad. El apren-
dizaje es el proceso por medio del cual los seres humanos
los procesan y estructuran. Este proceso genera o da lugar a
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una serie de convicciones, creencias, know-how, habilidades
y dominio de destrezas —las cuales frecuentemente son ta-
citas antes que explicitas— que se denominan conocimiento.

En un esfuerzo por clarificar el cimulo de conceptos que
utiliza este enfoque proponemos que lo descrito en el parrafo
anterior sea considerado una primera fase, relativamente
poco estudiada por el enfoque de la economia del conoci-
miento, la cual tiene que ver con la forma en que los agentes
adquieren este ultimo. Desde nuestro punto de vista, una
segunda fase dentro de esta economia —que comparativa-
mente ha sido mucho mas estudiada— se dedica a explorar
la manera en que parte del conocimiento de los agentes es
convertido en mercancia, es decir, en un bien que puede
circular y ser intercambiado.

En esta segunda fase, la literatura propone definir la
codificaciéon como un proceso a través del cual parte del
conocimiento de los agentes es convertido en mensajes, es
decir, en un conjunto de declaraciones orales o escritas que
se encuentran inscritas en una base mas o menos durable y
que pueden ser facilmente transmitidos entre los agentes.
Un mensaje o pieza de informacion contiene datos estruc-
turados y provoca una accion en quien lo recibe. A la parte
de conocimiento que puede ser convertida en bits o pie-
zas de conocimiento se le conoce como informacion (Rivera
y Caballero, 2003:13-14).

En suma, el conocimiento es un activo que adquieren
individuos y organizaciones durante su existencia mediante
el aprendizaje. Segin Lundvall (1998:217), existen cuatro
tipos de conocimiento:

1. Know-what: el conocimiento acerca de los “hechos”,
similar a “informacién”.

2. Know-why: conocimiento acerca de los principios y
leyes del movimiento en la naturaleza, en la mente
humana y en la sociedad.
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3. Know-how: habilidad de hacer algo; conocimiento de-
sarrollado y mantenido dentro de las fronteras de una
empresa individual. Para formar redes industriales
se necesita que las empresas compartan y combinen
su know-how.

4. Know-who: informacién acerca de quién conoce qué
y quién sabe hacer qué; también, habilidad social
para cooperar y comunicarse con distintos tipos de
personas y expertos.

Esta taxonomia de conocimiento le permite a Lundvall
proponer el concepto de “estilo de innovaciéon” como una via
para desarrollar su concepto SNI a través de la vinculacién
de los conceptos de innovacién y aprendizaje.

Para explicar los estilos de innovacion (innovation modes),
Lundvall parte del hecho de que un pais no produce todo lo
que necesita, sino que se especializa en ciertos sectores eco-
nomicos. Cada sector utiliza tecnologias distintas e involucra
el aprendizaje de varios tipos de conocimiento. Un estilo de
innovacién se define como un tipo particular de aprendizaje
que depende de la mezcla de conocimientos que requieren ser
aprendidos para generar innovaciones en un sector determi-
nado. Asi es como Lundvall llega a conectar innovacién y
aprendizaje, es decir, llega a establecer que la innovacién no
depende de la dotacién de conocimientos, sino del aprendizaje
que llevan a cabo los agentes involucrados. En otras palabras,
la fuente de innovacién no es el conocimiento, sino el apren-
dizaje. Segtin Lundvall, existen dos estilos de innovacion:

1. El sti-mode se basa en el aprendizaje cientifico y en
el aprendizaje derivado de la busqueda, enfatiza las
actividades dirigidas a la I&D y la utilizacién de, y
el acceso al, conocimiento codificado.

2. Kl pul-mode se basa en el aprendizaje producto de la
experiencia, o sea, en el aprendizaje que se adquiere
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mediante la realizaciéon de actividades rutinarias,
enfatiza las actividades de innovacién dirigidas a
crear learning by doing, learning by usingy learning
by interacting, las cuales involucran por lo general
marcos y relaciones entre empleados que usan cono-
cimiento implicito y que promueven el aprendizaje
interactivo (Lundvall, 2005:9-12)%',

Con base en esto Lundvall sugiere que la relacién entre
los estilos de innovacién y los sectores industriales ayuda
a definir los limites del sni1. Lundvall expone las distintas
combinaciones entre estas dos variables (cuadro 3).

Segtun Lundvall, en el ESNT hay una tendencia a suponer
que sblo son relevantes los cuadrantes 1y 4, es decir, que los
sectores de baja tecnologia realizan innovaciones basados en
la experiencia, y que los sectores de alta tecnologia impul-
san la innovacién con base en conocimiento cientifico. Por
otra parte, el primer bloque del EsNI, dominado por la visiéon
que tienen los Policy Makers del sNi, se enfoca inicamente en
la celda 4. En contraste, el concepto “amplio” de sNI retomado
por Lundvall sugiere que el sN1 abarca todas las combina-
ciones entre sectores industriales y estilos de innovacion
(Lundvall, 2005:9-12).

2 La idea de que existen estilos de innovacién esta presente en la
obra de economistas connotados. Adam Smith, por ejemplo, sefiala que
hay dos tipos de “innovacién” que impulsan el desarrollo econémico: la
que surge del obrero que vuelca su conocimiento para encontrar métodos
mas faciles de desempenar su labor, y la que surge de la especulacion de
los “filésofos”, las cuales emanan del libre accionar de las empresas en un
ambiente de libre comercio y de economia liberal. Alfred Marshall, por su
parte, distingue, como Smith, “dos tipos de avance del conocimiento y la
tecnologia” y los vincula con el “sn1”: los Distritos Industriales, basados
en el pul-mode, y los sistemas nacionales de investigacién, basados en el
sTI-mode (para constatar estos y otros hitos en la ciencia econémica que
aportan al concepto sNI, ver Lundvall, 2007:4-12).
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Cuadro 3. Dimensiones del sNI

. . Sectores de baja | Sectores de alta
Modo de innovacion , ,
tecnologia tecnologia
DUI-mode 1 2
STI-mode 3 4

Fuente: Lundvall (2005:10).

Asi, el aporte de Lundvall consiste en incorporar al
aprendizaje rutinario como tercera fuente de innovacion,
y en ampliar su incidencia en sectores de alta y de baja
tecnologia??.

DEFINICION DE SNI DE LUNDVALL

Los elementos destacados en el apartado anterior llevan
a Lundvall a definir el sSNI como un organismo constituido
por un ntcleo central y por el ambiente que lo rodea, cuyos
fines son, por una parte, apoyar el proceso de innovaciéon, y

22 La propuesta de Lundvall de que el pul-mode también forma parte
del sn1 se basa en la pretensién de este autor de que los mercados no son
“puros”, sino que estan “organizados”. La teoria neoclédsica establece que
los mercados son “puros” porque los agentes no se comunican entre si,
es decir, porque las relaciones que se establecen entre los agentes son
anonimas y se realizan en condiciones de igualdad (arm’s lenght relation-
ships). Este postulado de la economia neoclésica es desafiado por el hecho,
arrojado por una serie de estudios empiricos, de que las innovaciones de
producto, que requieren una comunicacién estrecha entre proveedor y
usuario, son muy frecuentes. Para explicar este hecho (la frecuencia de
innovaciones de producto), Lundvall se aleja de la economia convencional y
sugiere, por una parte, la existencia de “mercados organizados”, los cuales
aceptan la existencia de relaciones de largo plazo que mezclan lealtad,
confianza y poder; y por otra parte, que la existencia de “mercados orga-
nizados” es el micro-fundamento de los SNI porque apoya la idea de que
cada pais tiene elementos que lo hacen tUnico, tales como la organizaciéon
del trabajo y diversos estilos de innovacién (Lundvall, 2007:13).
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Cuadro 4. Resumen del concepto de sn1 de Lundvall

Actividades centrales del nticleo central:

*  Busqueda e investigacion, STI

* Interaccion humana y aprendizaje, DUl

+ Interaccién entre empresas e infraestructura de conoci-
miento, STI y/o DUI

Caracteristicas fundamentales del niicleo central:
*  Formas organizacionales

*  Marco institucional

+  Estructura productiva

Marco socio-economico mas amplio:
*  Mercado de la mano de obra

+  Mercado financiero

+  Régimen de asistencia social

Productos del snr.

* Nuevos productos y procesos

+  Construccién de habilidades jinnovadoras?
* Impacto en el crecimiento y desarrollo

Dimensiones de la intervencion gubernamental:

*  Promover los sti-mode y/o bul-mode de innovacién.

*  Promover empresas pioneras y/o empresas seguidoras.
*  Promover sectores de alta o baja tecnologia.

Fuente: Lundvall (2005:40).

por otra, impulsar el desarrollo econémico a nivel nacional
(Lundvall, 2002:44).

En esta definicion, el proceso de innovaciéon incluye
las innovaciones radicales e incrementales y el desarrollo,
difusién y uso de nueva tecnologia a lo largo de todos los
sectores de la economia (los sectores caracterizados por un
esfuerzo de I&D bajo y mediano y los sectores intensivos en
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el uso de I&D). Por otra parte, esta definicién considera que
la innovacién se alimenta no sélo del aprendizaje emanado
de la investigacién cientifica y la investigacién sistematica
o busqueda, sino también del aprendizaje producido por
actividades econdémicas rutinarias (Lundvall, 2007b:28).

El cuadro 4 resume el concepto de sNI de Lundvall. En
él se presentan las actividades del SNI, sus caracteristicas
fundamentales, el marco socio-econémico, los productos del
SNI y las dimensiones de la intervencién del gobierno. Adi-
cionalmente, se comparan los elementos del SNI con los que
incluye el concepto de sn1 de Edquist.

;COMO ANALIZAR EL SISTEMA NACIONAL
DE INVESTIGACION LUNDVALL?

Una via para estudiar el sNI es la que proponen los modelos
de causalidad mecéanica: el andalisis estadistico, pero Lundvall
seflala que un problema con este método es que la “pobla-
ci6n” de sNI es demasiado pequefia y heterogénea como para
extraer de ella patrones de causalidad “generales” aplicables
a todos los snI.

Por tanto, segiin Lundvall, un método “mas util” para
estudiar el sNI es el “procedimiento de aglomeracion” (clus-
tering procedure). Este método busca dividir la poblaciéon en
diferentes subespecies (“familias” con caracteristicas comu-
nes), luego trata de encontrar patrones de interdependencia
en cada “familia”, y por ultimo, intenta relacionar dichos
patrones con indicadores multidimensionales de desempefio
econémico. En el marco del sn1 el procedimiento de aglome-
racién parte de cuatro hechos estilizados y consta también
de cuatro pasos. Los hechos estilizados son:

1. Las empresas desempenan el papel mas importan-
te en el sNI, dado que ellas ejecutan el proceso de
Innovacioén.
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2. Las empresas llegan a innovar gracias a que interac-
tdan con otras empresas y con la “infraestructura de
conocimiento”.

3. Elestilo de aprendizaje e innovacion de las empresas
depende del marco institucional.

4. La contribucion al proceso de innovacién y la for-
ma de innovar e interactuar de una empresa depen-
den del sector al que pertenece.

El primer paso para analizar el sNI es determinar lo que
ocurre dentro de las empresas en términos de innovacién y
construccion de competencias.

El segundo paso es analizar la interaccion entre empresas
(sus relaciones de competencia, cooperacién y de formacién
de redes) y la interaccion entre éstas y la infraestructura de
conocimiento en el contexto de la innovacién de producto.

Tercer paso: analizar las especificidades de marco ins-
titucional.

Y el cuarto paso (y Gltimo) consiste en explicar la espe-
cializaciéon y desemperio del sNI con base en la organizacién
de la empresa y su posicionamiento en la red (Lundvall,
2005:14; 2007a:24; y 2007b:29-30).

CONCLUSIONES

En este articulo se ha sugerido que ante el estancamiento ted-
rico del EsNI (el cual no es privativo de este enfoque, sino que
afecta a toda la economia de la innovacién), en los ultimos
afos se ha configurado una corriente dentro de ese enfoque
que busca vias para impulsar su desarrollo. Otro hallazgo del
articulo es que existe todo un menu de posibles salidas, que
van desde el fortalecimiento de la nocién de sistema utilizada
en el ESNI hasta la introduccién de nociones de otros campos
del conocimiento. Dentro de este ment, el articulo profundizé
en las propuestas de Benght-Ake Lundvall, encontrando que
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este autor opta por perfeccionar el concepto de innovacién,
evocando el “espiritu” de la propuesta original de Freeman.

Esta ruta de investigaciéon lleva a Lundvall a proponer
la nocién de “estilo de innovacién” como una via para for-
talecer el concepto de snI. La propuesta de Lundvall parte
de ubicar al sNI en un nuevo entorno (dado por la “econo-
mia del conocimiento” y la “economia del aprendizaje”) e
implica superar la nocién “estrecha” de sn1 adoptando una
perspectiva que combine innovacién con aprendizaje, que
incorpore al aprendizaje rutinario como una tercera fuente
de innovacién y que amplie su incidencia en sectores de alta
y de baja tecnologia.

Otro hallazgo digno de mencién es que Lundvall propone
la reconfiguracién de la estructura del sn1, cuya complejidad y
riqueza contrasta con la que tienen los modelos derivados del
TEP-Project. Sin embargo, mas alla de los méritos que pueda
tener la propuesta de Lundvall para impulsar el desarrollo
del concepto de sn1, cabe remarcar que la suya sélo es una de
las propuestas surgidas del ESNI, y que este enfoque alberga
otros senalamientos que también aportan elementos para
fortalecer al EsNI, como la de Edquist, que gira en torno al
reconocimiento de que las funciones del sSNI son importantes
para explicar su funcionamiento, y la de Niosi y Saviotti, que
gira en torno a la propuesta de incorporar nociones de los
Sistemas Complejos Adaptables al estudio de los SNI.

Por tanto, la agenda futura de la evaluacion de la forta-
leza teérica del ESNI no podra soslayar esas propuestas. Al
contrario, debera rescatar los elementos que proporcionan
con miras a hacer que el concepto de SNI experimente pro-
greso cientifico.

BIBLIOGRAFIA

Amable, Bruno, R. Barré, R. Boyer (2000), Los sistemas de
innovacion en la era de la globalizacion, Buenos Aires,
Universidad Nacional de Quilmas.



SITUACION ACTUAL DEL ENFOQUE DE LOS SISTEMAS NACIONALES 395

Becker, Markus (2004), “Organizacional Routines: A Review
of the Literature”, Industrial and Corporate Change, vol.
13, num. 4, pp. 643-6717.

Caballero, René (2008), “Sistema nacional de innovacién y
complejidad: una evaluacién critica”, Revista Economia
Informa, Facultad de Economia-uNam, ntm. 352, mayo-
junio, pp. 104-126.

(2009), “Evaluacién del progreso cientifico del enfoque
de los sistemas nacionales de innovacién (ESNI) y una
contribucién a su desarrollo”, tesis doctoral a presentarse
en 2009 en la vaM-Xochimilco.

Caballero, René y Miguel Angel Rivera Rios (2003), “Los sis-
temas de innovacién nacionales y la teoria del desarrollo”,
Problemas del Desarrollo. Revista Latinoamericana de
Economia, vol. 34, nim. 134, julio-septiembre de 2003,
pp. 9-31.

Carlsson, Bo. (2004), “Innovation Systems: A Survey of the
Literature from a Schumpeterian Perspective”, docu-
mento presentado en The International J.A. Schumpeter
conference, Milan, Italia, 9-12 de junio.

Dosi, Giovanni (1984), Technical Change and Economic
Performance, Londres, Macmillan.

Dosi, Giovanni et al. (1988), Technical Change and Economic
Theory, Londres, Pinter Publishers.

Dosi, Giovanni, Pavitt, Keith, Soete, Luc (1990), The Eco-
nomics of Technical Change and International Trade,
Herfordshire, Harvester Wheatsheaf.

Dosi, Giovanni y Grazzi, Marco (2006), “Technologies as
Problem-Solving Procedures and Technologies as Input-
Output Relations: Some Perspectives on the Theory of
Production”, Industrial and Corporate Change, vol. 15,
num. 1, pp. 173-202.

Edquist, Charles (ed.) (1997), Systems of Innovation: Tech-
nologies, Institutions and Organisations, Londres,
Pinter.



396 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

(2004), “Systems of Innovation-Perspectives and Cha-
llenges”, en Fagerberg, Jan, David Mowery y Richard
Nelson (eds.), The Oxford Handbook of Innovation,
Oxford, Oxford University Press, pp. 181-208.

Edquist, Charles y Maureen McKelvey (eds.) (2000), Systems
of Innovation, growth, competitiveness and employment,
Cheltenham, Elgar.

Etzkowitz, Henry y Leydesdorff, Loet (2000), “The Dynamics
of Innovation: from National Systems and “Mode 2” to
a Triple Helix of university-industry-government rela-
tions”, Research Policy, vol. 29, pp. 109-123.

Freeman, Christopher (1982/2004), “Technological Infraes-
tructure and Internacional Competitiveness”, Industrial
and Corporate Change, vol. 13, num. 3, pp. 531-539.

(1987), The Technology Policy and Economic Perfor-
mance. Lessons from Japan, Londres, Pinter Publishers.

Freeman, C. y Soete, L. (eds.) (1987), Technical change and
full employment, Oxford, Basil Blackwell.

Freeman, C. y Lundvall, B. A. (eds.) (1988), Small Countries
Facing the Technological Revolution, Londres, Pinter
Publishers.

Gibbons, Michael et al. (1994), The new production of
knowledge: the dynamics of science and research in con-
temporary societies, Londres, Sage.

Kline, S. y N. Rosemberg (1986), “An Overview of Innova-
tion”, en Landau, R. y Rosemberg, N. (eds.), The posi-
tive sum strategy. Harnessing Technology for Economic
Growth, Washington, D.C., National Academic Press,
pp. 289-291.

Lall, Sanjaya y Pietrobelli, Carlo (2003), “Manufacturing
in Sub-Saharan Africa and the Need of a National
Technology System”, en Muchie, M., Gammeltoft, P. y
B. A. Lundvall (eds.), Putting Africa First, The Making
of African Innovation Systems, Aalborg, Aalborg Univer-
sity Press, pp. 267-285.



SITUACION ACTUAL DEL ENFOQUE DE LOS SISTEMAS NACIONALES 397

Lundvall, Bengt-Ake (1985), “Product Innovation and User-
Producer Interaction”, Industrial Development Research
Series, num. 31, Aalborg University Press, pp. 1-39.

(ed.) (1992), National Systems of Innovation. Towards
a Theory of Innovation and Interactive Learning, Lon-
dres, Francis Pinter.

(1998), “Why Study National Systems and National
Styles of Innovation”, Technology Analysis and Strategic
Management, vol. 10, num. 4, pp. 407-421.

(1999), “National Business Systems and National
Systems of Innovation”, International Studies of Mana-
gement and Organization, vol. 29 (2), pp. 60-77.

(2002), Innovation, growth and social cohesion: The
Danish Model, Londres, Elgar Publishers.

(2003), “National Innovation System: History and
Theory”, documento presentado en NSTDA-JICA Seminar
on Innovation Systems in Asian Economies, Bangkok,
4-5 de septiembre.

_____ (2005), “National Innovation Systems-Analyti-
cal Concept and Development Tool”, bruib Conference
in Copenhagen, 27-29 de junio.

(2007a), “Innovation System Research. Where it Came
From and Where it Might Go”, documento presentado
en The Fifth Globelics Conference in Saratov, 19-23 de
septiembre.

(2007b), “National Innovation System: Analytical
focusing devise and policy learning tool”, 1rps Working
Paper R2007:004, Lundvall et al. (2002).

Lundvall, Bengt-Ake y B. Johnson (1994), “The Learning
Economy”, Journal of Industry Studies, vol. 1 (2), pp.
23-42.

Lundvall, Bengt-Ake, Bjorn Johnson, Esben Sloth Andersen
y Bent Dalum (2002), “National Systems of Production,
Innovation and Competence Building”, Research Policy,
vol. 31 (2), pp. 213-231.



398 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

Bengt-Ake Lundvall, Bjérn Johnson y Charles Edquist
(2003), “Economic Development and National Systems
of Innovation Approach”, articulo presentado en la Con-
ferencia Internacional sobre Sistemas de Innovacién y
Estrategias de Desarrollo para el Tercer Milenio, First
Globelics Conference, noviembre.

Mahdjoubi, Daruis (1997), “Non Linear Models of Inno-
vation”, http//www.ischool.utexas.edu/"darius/05-non-
linear_models.pdf.

Mathews, John (2001), “National systems of economic lear-
ning: the case of technology diffusion management in
East Asia”, International Journal of Technology Mana-
gement, vol. 2, nams. 5/6, pp. 455-479.

Mjeset, Lars (2003), “Notions of Theory in the Study of Inno-
vations Systems”, documento presentado en First Globe-
lics Conference, Rio de Janeiro, 2-6 de noviembre.

Mowery, David y Oxley, Joane (1997), “Inward Technology
Transfer and Competitiveness: the Role of National
Innovation Systems”, en Archibugi, Daniel y Michie,
Jonathan, Technology, Globalization and Economic
Performance, Nueva York, Cambridge University Press,
pp. 138-171.

Nelson, Richard (1993), National Innovation Systems: a Com-
parative Study, Nueva York, Oxford University Press.

Nelson, Richard y Winter, Sydney (1982), An Evolutionary
Theory of Economic Change, Cambridge, MA, Belknap-
Harvard University Press.

Niosi, Jorge (2003), “Systems of Innovation as Evolving
Complex Economic Systems”, articulo presentado en
la Conferencia Internacional sobre Sistemas de Innova-
cién y Estrategias de Desarrollo para el Tercer Milenio,
Globelics, noviembre, pp. 1-10.

(2004), “Nacional Systems of Innovation are evolving
complex systems”, presentaciéon de iamot 2004, Washing-
ton, D.C., 3-7 de abril.



SITUACION ACTUAL DEL ENFOQUE DE LOS SISTEMAS NACIONALES 399

Nowotny, Helga et al. (2001), Rethinking science: knowledge
in an age of uncertainty, Cambridge, Polity.

OECD (1992), Technology and Economy. The Key Relations-
hips, Paris, oECD.

(2005), Governance of Innovation Systems, vol. 1:
Synthesis Report, Paris, OECD.

Pavitt, K. (1984), “Sectoral patterns of technical change:
Towards a taxonomy”, Research Policy, vol. 13, pp.
343-373.

Porter, Michael (1990), The Competitive Advantage of Na-
tions, Nueva York, The Free Press.

Schumpeter, Joseph A. (1943/1976), Capitalism, Socialism,
and Democracy, Londres, Routledge (1a. ed. en inglés,
1943; edicién en espanol, 1984%%),

(1934/1997), The Theory of Economic Development:
An Inquiry into Profits, Capital, Credit, Interest, and
the Business Cycle, New Jersey, Transaction (1a. ed. en
aleman, 1912; la. ed. en inglés, 1934; Gltima edicién
en espanol, 1997%),

Viotti, Eduardo (2002), “National Learning Systems. A new
approach on technological change in late industrializing
economies and evidences from the cases of Brazil and
South Korea”, Technological Forecasting and Social
Change, vol. 69, pp. 653-680.

Von Tunzelman, G. N. (1995), Technology and Industrial
Progress. The Foundation of Economic Growth, Chelt-
enham, Edward Elgar.

Whitley, Richard (1994), “Societies firms and markets: The
social structuring of business systems”, en Whitley, Ri-

2 Schumpeter, Joseph A. (1984), Capitalismo, socialismo y democra-
cia, Barcelona, Folio.

2 Schumpeter, Joseph A. (1997), Teoria del desenvolvimiento econd-
mico. Una investigacién sobre ganancias, capital, crédito, interés y ciclo
econémico, México, FCE.



400 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

chard (ed.), European business systems, Londres, Sage
Publications.

(1999), Divergent capitalism: the social structuring and
change of business systems, Oxford, Oxford University
Press.

(2000), “The institutional structuring of innovation
strategies: Business systems, firmstypes and patterns
of technical change in different market economies”, Or-
ganization Studies, vol. 21 (5), pp. 855-886.



IX. ALGUNAS CONSIDERACIONES
METODOLOGICAS SOBRE EL ESTUDIO
DE LAS ORGANIZACIONES ECONOMICAS

ALBERTO MORALES SANCHEZ'

INTRODUCCION

El objetivo de este articulo es proponer un marco metodo-
légico para el andlisis de las organizaciones econémicas. A
diferencia de la teoria econémica neoclasica, se parte del
supuesto de que el estudio de los sistemas econdémicos se
encuentra fuertemente enraizado en la comprensiéon de las
caracteristicas de las organizaciones que los conforman,
por lo que es relevante el analisis de las mismas. Supues-
tos simplificadores como el de la empresa representativa
o el de funcionamiento del mercado sin organizaciones ni
instituciones, son insostenibles en un periodo histérico en
el que los profundos cambios materiales estan modificando
los paradigmas tradicionales en las ciencias sociales.

Se entiende por organizacion, en el sentido de North
(2006, p. 15), a un conjunto de individuos que se organizan
para lograr ciertos objetivos en comun, bajo una identidad
que los diferencia de otros sistemas sociales. Una organi-
zacion se encuentra conformada por individuos o conjuntos
de individuos heterogéneos que establecen diversos tipos de
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interacciones. La especificidad de las interacciones radica en
su contenido y en la recurrencia y frecuencia de aparicién.
Dado el caracter heterogéneo de los individuos al interior
de las organizaciones, existen asimetrias en el peso de las
acciones y decisiones de cada uno de ellos (diferencia en-
tre el gerente y el trabajador de piso en una empresa, por
ejemplo), y tanto como en la constitucién y calidad de las
jerarquias internas. Dadas estas asimetrias los factores
de poder y de conflicto al interior de las organizaciones son
temas fundamentales.

Al mismo tiempo, cada organizacién se erige como un
agente particular en un régimen de interacciones mas am-
plio, denominado sistema econémico. En él se relacionan
organizaciones de diverso tipo con distintas caracteristicas
y funciones (empresas, agencias gubernamentales, sindica-
tos, etc.). El producto de las interacciones que se establecen
entre ellas, considerando también las asimetrias existentes,
determina el marco econémico institucional?, entendido como
el conjunto de reglas que emergen o se construyen, conscien-
te e inconscientemente (reglas formales e informales en el
sentido de North), con el propdsito de normar la conducta
de los agentes. En este sentido las instituciones econémicas
son una caracteristica emergente producto de las interrela-
ciones entre organizaciones, y un marco que condiciona su
conducta y norma sus relaciones a partir de un conjunto de
Incentivos negativos y positivos.

2 De acuerdo con Aoki (2001), existen tres interpretaciones del
concepto de institucién. Una de ellas es la que equipara institucién y
organizacidn, es decir, una organizacién como una empresa, por ejemplo,
es considerada al mismo tiempo una institucién, esta opcién es confusa
y conlleva una serie de imprecisiones analiticas. Otra interpretacion es la
que establece North como reglas del juego, que se retoma aqui. Mientras
que la tercera es un enfoque de teoria de juegos, donde se especifica qué
jugadores intervienen y la matriz de pagos de su interaccién, donde las
instituciones aparecen como reglas endbégenas auto-ejecutables.
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La propuesta fundamental de este trabajo es considerar
a cada una de las organizaciones particulares como siste-
mas en si mismos, compuestos por agentes heterogéneos,
jerarquias asimétricas e interrelaciones de diverso tipo (in-
cluyendo el ejercicio del poder y la aparicién de conflictos),
que en conjunto determinan la forma y caracteristicas de
cada organizacion. Al igual que los sistemas econémicos,
las organizaciones representan un marco institucional que
determina las interacciones de los agentes al interior de las
mismas. Acorde con este planteamiento, la interrogante que
se intenta responder es /cuales son los principios generales
que deben considerarse en el andalisis de las organizaciones
econdémicas?

En este articulo se explican algunos principios episte-
mologicos generales que pueden ayudar en la mejor com-
prensiéon de las organizaciones econémicas. La demostracion
empirica de la teoria propuesta no es un tema que se trate
aqui, queda pendiente para desarrollar en futuras inves-
tigaciones. Este trabajo se compone de cuatro partes. En
el segundo apartado se aborda el principio de emergencia
como un modo de existencia concreta de las organizaciones
econdémicas, se establece que existen dos niveles analiticos,
el de los componentes y el agregado, cuya interaccién deter-
mina la constitucién organizacional. En el tercer apartado
se retoma la discusién entre individualismo y colectivismo
en el debate acerca de la explicaciéon de los sistemas socia-
les, se propone que existe una diferencia sustancial entre el
plano epistemoldgico como método de interpretaciéon de la
realidad, donde el individualismo metodolégico restringido
ha sido completamente superado; y el plano ontoldgico,
que se refiere a la constitucion concreta de los fendmenos,
donde el estudio de los componentes resulta relevante para
comprender el todo. Por su parte, el cuarto apartado se con-
centra en retomar un método analitico para indagar en la
constitucion ontolégica de las organizaciones, denominado
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micro-analisis sintético, donde el plano de los componentes
y el plano agregado encuentra una relacion basada en la
emergencia y la no linealidad. En la quinta parte se utiliza
el método del microanalisis sintético en el estudio en un
nivel tedrico de una organizacién econémica particular: la
empresa capitalista. Finalmente se concluye extrayendo los
puntos centrales de la discusién.

DIVERSOS NIVELES DE EMERGENCIA

Un hecho evidente es que las organizaciones se encuentran
conformadas por individuos que establecen diversos patrones
de interaccion. No obstante, un criterio fundamental para
el estudio de la organizacién considerada como un sistema,
es que se encuentra conformada por diversos niveles de
emergencia, ligados entre si pero no derivables linealmen-
te uno del otro, por lo que cada uno conserva una relativa
independencia de accién. El nivel superior o agregado se
explica como un resultado no lineal de las interacciones
que conforman el nivel de los componentes constitutivos.
El nivel superior posee caracteristicas particulares, que no
corresponden necesariamente con las que manifiestan los
elementos particulares, por lo que condiciona de diversas
maneras la conducta de los agentes y sus senderos de interac-
ci6n mediante el establecimiento de pautas institucionales
de comportamiento. La enorme pluralidad de la realidad
permite el estudio de las organizaciones en distintos nive-
les de escala, organizacién y complejidad, cada uno de los
cuales puede ser analizado con relativa independencia del
resto (Auyang, 1998).

Lo que es importante resaltar es que el concepto de
emergencia implica que si bien las organizaciones se en-
cuentran conformadas por individuos, las propiedades del
colectivo presentan diferencias sustanciales con respecto a
las de los individuos constituyentes. El proceso generativo
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de colectivos sociales a través de interrelaciones individuales
posibilita la aparicién de caracteristicas especiales presentes
en los colectivos, que no es posible explicar por la agrega-
cion simple. El concepto de emergencia niega el método de
construccion de estructuras agregadas presente en la teoria
neoclasica?®.

Dada la naturaleza emergente de las organizaciones, han
surgido diversas expresiones tedricas desde la trinchera de
la economia heterodoxa que, reaccionando en contra de la
extrema simplificacién neoclésica, intentan explicar alguna
caracteristica particular. Diversos campos de la actividad
cientifica expresados en teorias o cuerpos de teorias, se con-
centran en algin nivel especifico de la realidad multinivel de
las organizaciones. No obstante, las diferentes aproximacio-
nes epistemoldgicas de la organizaciéon han reflejado, hasta
ahora de manera imperfecta, su estructuracién multinivel
y propiedades emergentes®.

3 Por citar sdlo un ejemplo, la teoria neoclasica establece que la “curva
de posibilidades de produccién” de una economia, es decir, la representa-
cién tedrica de las capacidades de produccién especificas de una sociedad,
se obtiene a través de la agregacién simple de todas las “producciones efi-
cientes en el sentido Pareto”, Koutsoyiannis (2002, p. 512). De esta forma,
todos los fenémenos colectivos se construyen a partir de una agregacion
aritmética de los individuos conservando las mismas propiedades.

* La propuesta heterodoxa para el estudio de las organizaciones se
compone principalmente de dos grandes corrientes teéricas: a) aquella
que estudia las caracteristicas de los componentes micro-analiticos,
principalmente la psicologia cognitiva que se interesa en la evolucién
de los procesos mentales en contextos sociales (Egidi, 2008); y algunas
propuestas micro-sociales como la que ofrece Foss (2006) a partir del
estudio de las estructuras individuales en la conformacién de las organi-
zaciones; y b) las corrientes que analizan sélo las estructuras agregadas,
como es el caso de la teoria econémica evolutiva y su concepto de rutinas
organizacionales (Nelson y Winter, 1982); asi como la nueva economia
institucional (Williamson, 1989) con el analisis de las jerarquias basadas
en activos especificos.
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Un marco metodolégico alternativo, basado en el estudio
de la propiedad de emergencia presente en las organiza-
ciones, plantea que cada estructura social, sin importar su
grado de complejidad, puede conceptualizarse como una
unidad analitica, en el sentido de ser una unidad légica, con
1identidad Unica y caracteristicas generales susceptibles de
descripcion (Auyang, 1998, p. 84). Cada organizacion, enten-
dida como unidad, se encuentra compuesta por una multipli-
cidad de elementos ordenados en una estructura jerarquica,
que expresa asimetrias y relaciones de poder particulares.
Es posible caracterizar a una organizaciéon como un indivi-
duo actuante en una red de relaciones institucionales mas
amplia (sistema econdmico), en el momento que su referente
conceptual invoca una unidad analitica, sin necesidad de
revelar en primera instancia sus caracteristicas intrinsecas
(por ejemplo, el concepto de empresa, gobierno).

En el sentido anterior, se adopta uno de los principios
fundamentales planteado por Axelrod y Cohen (2000), como
elemento comun en los diversos campos de estudio de los
fenémenos complejos, para replantear la conceptualizacién
de las organizaciones. Desde la perspectiva de las teorias de
la complejidad, los sistemas se estudian como colecciones
de elementos (poblaciones), que se encuentran conectados
entre si en una estructura particular. Cada elemento (en el
caso de la organizacion, individuos o grupos de individuos
y sus relaciones con los artefactos particulares) cuenta con
un numero especifico de conexiones. Es muy improbable que
cada uno de ellos se encuentre en interconexién con todos
los elementos de la organizacion; mas bien la interaccién
depende de ciertos patrones de vecindad y recurrencia. Todos
los campos de estudio de la complejidad reconocen que los
elementos que constituyen un sistema y las interacciones
que producen, revisten un enorme potencialidad de varie-
dad (p. 18). Cada organizaciéon se encuentra constituida
por poblaciones de agentes con caracteristicas individuales
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heterogéneas, cuyas interacciones multiples, de distinta
naturaleza y potencialmente cambiantes, determinan el
contexto agregado que se materializa en su constitucién
particular. En palabras de Auyang (1998), en un sistema
complejo “la conducta de un organismo o de un ser humano
afecta el comportamiento de los otros dentro de cierto rango,
y las relaciones entre dichos comportamientos y sus efectos
tienen la suficiente regularidad para ser caracterizada en
términos generales” (p. 41).

,Cémo determinar los limites analiticos de una organi-
zacion? Una organizaciéon no es una simple agregacion de
elementos en interaccién. Es necesario que su estructura se
concretice en una unidad, y que los elementos armonicen de
alguna forma sus comportamientos a través de la agrega-
cion®. Es decir, la interaccién debe caracterizarse por tener
cierto grado de cohesidn, suficientemente fuerte como para
no permitir que el sistema en su conjunto se deshaga por
la accién de trastornos internos o presiones externas. El
criterio de cohesién no es absoluto sino relativo, depende de
las fuerzas internas y externas (Auyang, 1998, p. 43). Lejos
de pretender determinar el funcionamiento de las organi-
zaciones so0lo por la recurrencia e interaccion de los agentes
idividuales que la conforman, lo que se enfatiza es que
la dimensién micro-analitica resulta esencial para ofrecer
una caracterizacién ontolégica adecuada. Una teoria que
considere la dimension de interaccién entre los componentes
internos y sus resultados, ademas de la dimensién colectiva,
revestira un caracter mas general y, por lo tanto, de mayor
aplicabilidad analitica. El problema de delimitacién analitica
de las organizaciones no es trivial, es necesario que cada una

5 A diferencia de la teoria neocldsica, se considera aqui una agregacién
no aritmética, donde la suma de las partes resulta mayor que el todo; es
decir donde en el propio proceso de agregacion surgen propiedades nuevas
que no existian en los estados previos.
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tenga consistencia y unidad propia, para poder abordar sus
relaciones internas.

Hodgson (2007) concuerda con lo anterior al afirmar
que “el individuo es tanto el productor como el producto
de sus circunstancias” (p. 64), es decir, que la interaccién de
los componentes internos en una organizaciéon, al mismo
tiempo que conforma ciertas estructuras institucionales, se
encuentra condicionada por ellas mismas. Las instituciones
(reglas internas de cada organizacién)®, como materializacién
de sistemas sociales particulares, proporcionan “una estruc-
tura cognitiva” que reduce la incertidumbre “corrigiendo y
restringiendo parcialmente las diversas y variables acciones
de los agentes” (p. 57). Puesto que las reglas internas pro-
porcionan cierta estabilidad temporal para que se lleven a
cabo las acciones recurrentes de los agentes y debido a que
por lo general duran mas que ellos, Hodgson propone que las
instituciones son la unidad basica del analisis social.
No obstante, afirma que la realidad posee distintos nive-
les jerarquicos bidireccionales de andlisis con autonomia
parcial, cada uno con ciertas propiedades emergentes que
hacen imposible la deduccién del contexto general a partir
del analisis de las partes y viceversa.

El estudio de las organizaciones econémicas, basado en
el concepto de emergencia, ofrece explicaciones significati-
vas que se estructuran en distintos niveles de la realidad,

6 Si bien North (2006) conceptualiza a las instituciones como reglas
generales del juego, que de alguna manera definen el espacio de interaccién
de las organizaciones econémicas, al considerar a cada organizacién como
un sistema en si mismo siguiendo la propuesta metodolégica del presente
ensayo, cabria la posibilidad de que existieran instituciones particulares
en organizaciones especificas, con un rango de accién limitado por las
fronteras de lo local. Estas instituciones emergen como reglas locales
formales e informales que norman o guian la conducta de los agentes en
cada organizacién. Un ejemplo de ello pueden ser los convenios explicitos
o implicitos de productividad en una empresa, o los modos particulares de
procesamiento de la informacién en una agencia gubernamental.



ALGUNAS CONSIDERACIONES METODOLOGICAS 409

conservando al mismo tiempo una unidad de analisis con-
creta. Este enfoque amplia los referentes conceptuales y
explicativos de la organizacion al indagar al menos en tres
niveles analiticos: a) el nivel del fenémeno como unidad; b)
el nivel de su constitucién micro-analitica, a través de las
interacciones de sus componentes; y ¢) las relaciones que se
establecen entre ambos niveles.

INDIVIDUALISMO CONTRA COLECTIVISMO

De la reflexién anterior se desprende la siguiente interro-
gante: jcual debe ser la unidad de analisis en el estudio de
las organizaciones econémicas, el individuo o el todo? Debido
a que se ha propuesto la adopciéon de una multidimensio-
nalidad analitica como elemento metodolégico relevante
para el estudio de las organizaciones, resulta pertinente
establecer un fundamento de aproximacién ontolégica para
su estudio.

La comprensién de las organizaciones econémicas como
sistemas se encuentra lejos de las explicaciones micro-
reduccionistas. Para el micro-reduccionismo, todos los com-
ponentes del sistema pueden explicarse a partir de su
reduccién a unas cuantas leyes fisicas de sus particulas ele-
mentales. Los fendmenos macro-analiticos pueden indu-
cirse de manera ascendente, a partir de las leyes fisicas
de sus componentes. El resultado de esta aproximacion
metodoldgica es una “teoria monolitica de todo”. En las
ciencias sociales, este método excluye conceptos agregados
y pretende que toda explicaciéon se estructure a partir de
las acciones individuales. Al mismo tiempo exige, por ejem-
plo, que las actividades humanas relacionadas con factores
psicolégicos como deseos y creencias sean explicadas sé6lo
en términos de la actividad de las células que conforman el
cerebro (Auyang, 1998, pp. 52-53). Equiparar el concepto de
sistema conformado por partes individuales, con un indivi-
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dualismo metodolégico derivado del micro-reduccionismo,
implica un error conceptual. En primera instancia, debido a
que la propiedad de emergencia dota a los agentes agregados
de una especificidad propia. Al afirmar que el todo es una
consecuencia de la dindmica interna de sus componentes, no
se establece que el primero sea una deduccién matematica
de los segundos. En segundo lugar, es un error porque se
confunde el aspecto metodolégico con el ontolégico (Auyang,
1998; Vromen, 2006).

Autores como Vromen (2006) y Hodgson (2007) aceptan
que existen inconsistencias epistemoldgicas béasicas en la
pretension de explicar los sistemas sociales tnicamente por
sus partes constituyentes, ya que ello podria conducir cual-
quier analisis hacia una regresién infinita donde fuera
necesario explicar todo fenémeno en funcién incluso de los
atomos que conforman sus partes. Ambos autores extraen
conclusiones similares de la critica al método del indivi-
dualismo metodolégico, partiendo de diferentes puntos
epistemoldgicos.

Por ejemplo, al rechazar la premisa fundamental del
individualismo extremo que establece que todos los fend-
menos sociales pueden ser explicados “en principio” sélo
en términos de los individuos; Hodgson (2007) niega al
mismo tiempo que exista alguna justificacién metodolégica
para llamar “individualismo” a cualquier propuesta que
se separe de dicho principio. Para él, cualquier propuesta
metodoldgica que considera la interaccion de los individuos,
el condicionamiento institucional de sus estrategias o cual-
quier caracteristica emergente que no se encuentre antes
en el individuo aislado, no puede considerarse individua-
lismo. Establece que “la nocién de que los individuos estan
socialmente determinados, socava cualquier intento por dar
prioridad explicativa a lo individual sobre las estructuras
sociales” (p. 30). El problema del individualismo, incluso
aquel que intenta vincular al agente y sus interrelaciones, es
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que considera individuos dados, en un contexto en el que no
existe ninguna instituciéon. Hodgson argumenta que existe
una incongruencia estructural e histérica en esta argumen-
tacion ya que la propia interaccion implica ciertos arreglos
institucionales ineludibles como el lenguaje.

Hodgson (2007) rechaza el individualismo como aproxi-
macion metodolégica adecuada para el estudio los fenémenos
sociales. Niega también la utilidad de un colectivismo extre-
mo donde el agente se diluye en lo social, al no ser reconocidos
los modos en que sus preferencias y decisiones influyen en el
todo. Propone que algunas instituciones deben establecerse
como dadas “antes de intentar fusionar su explicacién con
la correspondiente al individuo” (p. 36). Auyang (1998) se
suma a esta discusién enfatizando la diferencia entre compo-
nentey elemento. Los componentes no pueden ser entendidos
fuera del sistema del que forman parte (de las instituciones,
en el sentido de Hodgson). Mientras que los agentes que se
encuentran “libres” de cualquier constricciéon sistémica son
conceptualizados como elementos. Los elementos “libres”
no tienen ningun significado en el estudio de los sistemas
sociales (p. 47). ;Cémo rescatar la importancia de los ele-
mentos constituyentes y sus interacciones en el estudio de
las organizaciones econémicas?

Una posible respuesta a este punto es la que propone
Vromen (2006), al advertir sobre la pertinencia de separar
el aspecto metodologico del aspecto ontologico cuando se in-
tenta construir una definicién sobre cualquier sistema social.
Establece que la postura adoptada en el terreno metodolégico
no tiene que ser adoptada en el plano ontoldgico y viceversa.
Concretamente, adoptar un punto de partida basado en los
componentes constitutivos de una organizacion en el plano
ontolégico, no implica una necesidad de adscripcién al indi-
vidualismo metodoldgico restringido.

Por plano ontolégico el autor entiende al analisis que
trasciende lo aparente de los fendmenos y apueste a encon-
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trar la clave de su existencia real; se refiere a la naturaleza
de las cosas reales y a sus partes constitutivas bdsicas.
Por su parte, identificar las causas, mecanismos y fuerzas
subyacentes en los procesos concernientes a la realidad,
también pertenece al terreno de lo ontolégico (pp. 1-2).
Afirma que es distinto preguntarse ;de qué manera estd
constituido un fenémeno? (indagar sobre sus componentes
basicos); a preguntarse ;como se produce el mismo? (deter-
minar su causalidad histérica). El plano de lo metodolégico
atiende esta segunda interrogante, al intentar explicar de
qué manera puede abordarse analiticamente un fenémeno
y los procesos que lo conforman. Por lo tanto, las preguntas
clave que atiende la naturaleza ontolégica de un fenémeno
se dirigen hacia el modo de existencia del mismo, hacia
sus partes constitutivas, o la causalidad que lo conforma;
el analisis metodoldgico se dirige hacia los procesos que se
desprenden de él, y el modo de abordarlos.

La diferencia entre Hodgson y Vromen sobre el método
adecuado para emprender el estudio de cualquier fenémeno
social como un organismo conformado por la interaccién de
agentes individuales se encuentra en el plano ontolédgico
de explicaciéon. Mientras el primero propone que el todo
(las instituciones) es el punto central del cual debe partirse
necesariamente, el segundo no descarta la posibilidad de
comenzar por el nivel individual para llegar a la explicacion
del todo; aunque ambos asumen una influencia bidireccional
y dindmica entre el todo y las partes.

Habiendo separado el plano ontolégico del metodolégico,
Vromen (2006) se muestra en desacuerdo con el plantea-
miento de Hodgson acerca de que existe una contradiccién
inherente en considerar adecuaciones al individualismo que
no coinciden con su “variante restringida”. Establece que el

7 Existen diferentes graduaciones de individualismo en el desarrollo
filoséfico de la ciencia, que oscilan entre dos extremos facilmente re-
conocibles: un individualismo ontolégico restringido o extremo, el cual
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individualismo en cualquiera de sus vertientes, metodolo-
gica u ontoldgica, no necesita ser atomista; “puede aceptar
implicita o explicitamente referencias a las relaciones so-
ciales en explicaciones de fendmenos sociales” (p. 2). En el
plano metodolégico ambos autores consideran que el punto
de arranque es el sistema como unidad analitica, el cual,
no obstante, se constituye por la interaccion de sus partes.
Descartan el uso del individualismo restringido como un
método correcto para analizar las organizaciones sociales,
reconociendo al mismo tiempo, la existencia de propiedades
emergentes que se encuentran presentes en cada nivel de
la realidad.

Un ejemplo de aproximacién metodolégica individual
no restringida es el que ofrecen Dopfer y Potts (2008) en
su estudio evolutivo de la dinamica social. Para estos au-
tores, la unidad elemental de la evolucion organizacional
es el agente individual (p. 21); no obstante, este principio
no presenta un caracter restringido, y difiere de la aproxi-
macién neoclasica debido a que considera al individuo
actuante en una poblaciéon determinada, cuya diversidad
de comportamientos obedece a una gama muy amplia de
reglas de decisién y preferencias cambiantes en el tiempo.
En la economia neoclasica el principio del individualismo
metodolégico supone agentes con una sola regla de deci-
si6n (maximizacion racional), que de manera agregativa

plantea que sélo los individuos existen, por lo que los entes sociales no
tienen existencia propia, y son conceptualizados como la agregacién de
las voluntades individuales. En cambio un individualismo menos rigido
acepta plenamente la existencia de los entes sociales, pero no los reconoce
como agentes en el mismo sentido en el que lo son los individuos, mas bien
los fenémenos sociales son enteramente el resultado de las interacciones
individuales y reflejan exclusivamente las propiedades de los individuos
(Vromen, 2006, p. 2). El reconocimiento de que las organizaciones econo-
micas poseen propiedades emergentes distintas a las de los individuos
descarta cualquier graduaciéon de individualismo metodolégico como
punto de partida.



414 REDES GLOBALES DE PRODUCCION

se reproduce en los sistemas organizacionales. En cambio,
lo que importa en la determinacién evolutiva de los orga-
nismos sociales es que el individuo se encuentra dotado de
una variedad amplia de reglas que pueden cambiar con el
tiempo; y la posibilidad de que las reglas exitosas puedan
ser seleccionadas, adoptadas y retenidas en el entorno so-
cial. Por lo que si bien el individuo es la unidad elemental
de la evolucién econdémica, lo que interesa en los sistemas
sociales agregados, tales como los sistemas organizaciona-
les, no es el individuo por si mismo, sino las caracteristicas
de su comportamiento expresadas en reglas de decisién
condicionadas por la dindmica social.

El ejemplo anterior ilustra en qué medida el estudio
de las caracteristicas individuales (preferencias, decisio-
nes, interaccién, etc.) es pertinente en la comprensién de
la naturaleza organizacional. Hasta hace algin tiempo, el
estudio de las particularidades del comportamiento indivi-
dual dentro de las organizaciones habia quedado al mar-
gen de la literatura econémica, o habia sido reducido a las
explicaciones neoclasicas basadas en la racionalidad plena
de los agentes. Lo que se propone en este trabajo es que el
individuo importa dentro de las organizaciones econémicas,
y que puede integrarse su estudio con el de los sistemas
sociales sin recurrir al supuesto de agregacion lineal, y sin
Iincurrir en la contradiccién de inconmensurabilidad entre
nivel individual y agregado. Mas atn, se afirma que dada la
naturaleza compleja de las organizaciones econémicas, dicha
integracion es necesaria en la reformulacién de las ciencias
sociales. Al mismo tiempo, se demuestra que es posible
construir una explicacién de las organizaciones a partir de
sus partes constituyentes, conservando su unidad analitica
agregada. Pero, ;cual debe ser el punto de partida para el
estudio de los sistemas organizacionales, el individualismo
no restringido o la conformacién de ciertas referencias ins-
titucionales?
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EL METODO DE APROXIMACION
AL ESTUDIO DE LAS ORGANIZACIONES
ECONOMICAS COMO SISTEMA

Puede existir cierta complementariedad entre la naturaleza
multinivel de las organizaciones y el método utilizado para su
comprensiéon. Cuando se estudia una organizacion econémica
especifica, la empresa, por ejemplo, es factible aceptar la
propuesta de Hodgson con respecto a que el todo (la institu-
cion) es la base del andlisis, en el sentido de establecer una
delimitacién conceptual adecuada del objeto de investigacion.
Una vez que éste es aprehendido en términos concretos, es
pertinente analizar su conformacién ontolégica a partir de la
concurrencia de las interacciones que lo conforman, comen-
zando por lo singular para llegar a la explicacién del todo.
Quiza la primera aproximaciéon metodoldgica que sigue esta
ruta, fue construida en el siglo x1x, con el llamado método de
la economia politica clasica descubierto por Marx (1857). En
él se establece una diferencia entre el método de aprehensién
de la realidad y el método de exposicién de los resultados
cuando se aborda el estudio de cualquier fenémeno social®.
El primero requiere la delimitacién epistemologica del obje-
to de estudio como una unidad de analisis y la descomposicién
del mismo en una o varias partes esenciales, mediante una
especie de deduccién légica. Una vez descubierta la “esencia”

8 Marx lo explica de la siguiente manera: “Si comenzara, pues, por la
poblacién, tendria una representacién caédtica del conjunto y, precisando
cada vez mas, llegaria analiticamente a conceptos cada vez mas simples;
de lo concreto representado llegaria a abstracciones cada vez mas sutiles
hasta alcanzar las determinaciones mas simples. Llegado a este pun-
to, habria que reemprender el viaje de retorno, hasta dar de nuevo con la
poblacién, pero esta vez no tendria una representacién caética de un con-
junto sino una rica totalidad con multiples determinaciones y relaciones”
(Marx, 1857; reimpresién en espafiol, 1997, p. 50).
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del fenémeno?, es preciso recurrir a la reconstruccion del
mismo mediante la induccién guiada por las premisas que
lo constituyen ontoldégicamente, y asi llegar a su compren-
si6n como unidad analitica.

El método de exposicién de los resultados, por el con-
trario, parte de las premisas analiticas constituyentes para
llegar a la explicacién del fenémeno general, es decir, transita
de lo particular a lo general, de lo abstracto a lo concreto. Se
propone aqui que el método para el analisis ontoldogico de las
organizaciones econémicas puede seguir una ruta similar;
considerando que éstas son por si mismas unidades analiti-
cas, pero estableciendo al mismo tiempo una explicacién de
su naturaleza a partir de sus partes constitutivas y de las
relaciones mas abstractas y generales que emprenden los
agentes en su interior.

9 A partir de esta explicacién algunas corrientes del marxismo han
interpretado erroneamente que la realidad se puede percibir de manera
“objetiva”, existiendo interpretaciones “correctas” e “incorrectas” de la mis-
ma, como si el conocimiento cientifico, una vez despojado de la alienacién
del “capitalismo” (en abstracto), presentara un curso continuo hacia el
descubrimiento y explicacién de la “esencia de los fenémenos”. Esta inter-
pretacién confunde la existencia concreta de una realidad independiente
de la consciencia de los individuos, con la posibilidad de una interpre-
tacion certera de la misma. El analisis histérico del desarrollo cientifico
ha demostrado, por el contrario, que incluso la interpretacién de los
fendémenos naturales (cuya explicacion es relativamente mas sencilla que
el funcionamiento social), se encuentra plagada de avances y retrocesos,
y que algunas de las teorias que hemos considerado correctas por largos
periodos de tiempo, no lo son tanto ante el hallazgo de nuevas evidencias
que las contradicen. Es muy dificil poseer conocimiento certero sobre la
realidad, por lo que la comunidad cientifica genera nuevo conocimiento a
través de aproximaciones sucesivas a los fendmenos concretos, con even-
tuales retrocesos y reconsideracién de aspectos tedricos que habian sido
desechados como incorrectos. Una verdad relativa o parcial es superior a
otra cuando la interpretacién de una abarca mas elementos significativos
de la realidad o explica aspectos que no habian sido considerados por las
anteriores (Kitcher, 2001).
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Los diversos avances conceptuales que han sido construi-
dos recientemente a partir del estudio de las interrelaciones
individuales, guiados por el despliegue de las ciencias de la
complejidad y la psicologia cognitival®, permiten un nivel de
generalidad avanzado. Gracias a estos avances conceptuales
el proceso de construccién analitica de las organizaciones eco-
noémicas puede iniciarse partiendo de la delimitacién de los
componentes y de sus interrelaciones, expresando al mismo
tiempo las caracteristicas del fenémeno en su conjunto'?, lo
cual puede ocurrir sélo cuando se analizan organizaciones
cuya unidad es facilmente identificable. En caso de no tener
una unidad de analisis agregada claramente definida, no
puede deducirse la existencia de una organizacion a partir
del estudio aleatorio de sus componentes. En otras palabras,
la identificacién y delimitacién analitica del fenémeno es
un paso previo al estudio de sus partes constituyentes y los
modos en que se interrelacionan. El método de investigacién
y el método de exposicién pueden coincidir en el tiempo. El
método general de aproximacién epistemoldgica y la natura-
leza multinivel de los fendémenos sociales tienden a coincidir
también. Existe, por tanto, una necesidad epistemoldgica y
empirica de considerar una metodologia de investigacion
que capte la dimensién multinivel en el estudio de las
organizaciones, con el propdsito de aumentar el grado de
significatividad en las explicaciones propuestas.

10 Como ejemplo pueden citarse la teoria de la cooperacion de Axel-
rod (2004), o la perspectiva de psicologia econémica desarrollada por
Kahneman (2003).

11 Es pertinente considerar al respecto que el proceso de investiga-
cién correspondiente con fenémenos econdémicos concretos no reviste un
caracter lineal, por el contrario es un proceso bidireccional, donde las
primeras interpretaciones generales se ven modificadas por la inves-
tigacién de los elementos constitutivos; mientras que la direccién del
estudio de los Gltimos se encuentra influenciada por las interpretaciones
generales. Este proceso puede repetirse constantemente hasta llegar al
resultado esperado.
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Desde la perspectiva del estudio de las organizaciones
como sistemas, son insuficientes los marcos metodolégicos
parciales para explicar la realidad. Tanto el micro-reduccio-
nismo (negacion del plano agregado de las organizaciones),
como el holismo metodolégico (negaciéon del plano de los
componentes constitutivos), y el aislacionismo (negacién de
la interaccién entre estos dos planos), son aproximaciones
insuficientes para comprender la realidad. Es necesario
establecer una teoria més sofisticada, que considere un
espacio abierto y tridimensional, donde coexisten los ele-
mentos constitutivos con la organizacién social como una
unidad analitica, asi como las interacciones entre estos dos
planos. Auyang (1998, p. 55), propone como alternativa
una estructuracién metodolégica llamada microandlisis
sintético.

El microanalisis sintético es una manera particular de
combinar el método de sintesis y el método analitico, para
hacer coincidir la realidad multinivel de los sistemas, con
las interpretaciones metodoldgicas que se usan para expli-
carlos. Mientras el método de sintesis parte de la solucién de
problemas simples hacia la solucién de problemas complejos,
comenzando por el analisis de las partes constitutivas, el
método analitico supone una visién integral del problema,
que proporciona soluciones generales. No obstante, cuando
se estudian sistemas con un grado elevado de complejidad
como es el caso de los sistemas sociales, “andlisis y sintesis
se convierten en pasos de un mismo proceso, en el que la
sintesis al mismo tiempo precede, y antecede al analisis”
(Auyang, 1998, p. 56). En esta perspectiva el método analitico
se concibe como una aproximaciéon modular para el estudio
de las organizaciones; este método identifica uniones entre
las partes constitutivas, y las subdivide en fragmentos sus-
ceptibles de investigacidon especifica. Cada subproblema es
verificado de manera particular. El método sintético consiste
en rearmar el problema a partir de sus multiples soluciones
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particulares, yendo de las partes al todo. Dicha disociacion
del fenémeno implica una indagacion sobre el comportamien-
to de cada una de las partes y sus interrelaciones, por lo que
se justifica el estudio de los componentes micro-analiticos a
través de ramas especificas de investigacién cientifica. A su
vez, las indagaciones particulares ofrecen nuevas preguntas
significativas sobre la constitucién del problema general,
por lo que el rearmado implica la consideracion de nuevas
relaciones y propiedades. La propuesta metodologica del
microanalisis sintético combina una indagacién ascendente
(bottom-up) de la naturaleza organizacional, con el estudio
descendente (top-down) de sus relaciones intrinsecas, en un
fluir bidireccional, que parte de la organizacién como unidad
de analisis, dirigiéndose hacia sus componentes basicos y
viceversa (Auyang, 1998, p. 57).

Para ilustrar lo anterior, Auyang (1998) propone el
esquema de la grafica 1. En él se representan tres mane-
ras de conceptualizacion ontolégica de los sistemas. Un
sistema (S) se forma de diversas partes constitutivas (C).
Esta primera dimension (S) — (C) representa la estructura-
cion jerarquica de la realidad, que es independiente de la
consciencia de los agentes. A su vez, cada nivel jerarquico
encuentra explicaciones en conceptos y teorias particu-
lares, que simboliza la dimensién epistemolégica que los
cientificos construyen para comprender la realidad. (cT) re-
presenta los conceptos y teorias utilizados para explicar
la dimension micro-analitica de los sistemas; y (sT) alude
a las teorias que explican las propiedades generales o agre-
gadas de las mismas.

En el esquema (a) se representa el método aislacionis-
ta. En él no existe ninguna conexién entre las teorias que
explican el nivel de los componentes y el nivel agregado del
fenomeno. A pesar de su insuficiencia analitica evidente,
quizd un mérito de este método sea el haber reconocido
la existencia de teorias que idealizan y generalizan cada
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uno de los niveles de la realidad de manera independiente
(repl y rep2), sin necesidad de recurrir a otros niveles de
emergencia, sugiriendo de algin modo la necesidad de la
especializacién cientifica. Un ejemplo de este esquema puede
retomarse del desarrollo histérico de la ciencia econémica.
En sus origenes, el objeto de investigacién de la economia
politica fue el estudio de los agentes sociales colectivos
(Screpanti y Zamagni, 1997, p. 33), concentrados en clases
o grupos. Posteriormente, a partir de la llamada “revolucién
marginalista” en las Gltimas décadas del siglo XIX, la ciencia
econémica predominante, dio un giro drastico, concentran-
dose en los rasgos individuales del comportamiento. Puede
decirse que el desarrollo histérico de la ciencia econémica
atraviesa por una primera etapa de construccién de teorias
macroeconémicas, que pretendian explicar el funcionamiento
de la economia en su conjunto, sin preocuparse demasiado
por los fundamentos del comportamiento individual. Poste-
riormente, en una segunda etapa, como reaccién generali-
zada a los avances de la primera, surge una teoria que se
concentra en aspectos relacionados con la conducta de los
agentes, haciendo a un lado los fenémenos agregados. En
ambos casos no existe un reconocimiento epistemologico del
otro nivel de emergencia.

El esquema (b) es una simbolizacién del método micro-
reduccionista. En este método no existen explicaciones
relevantes de fenémenos agregados, construidas de manera
independiente. En cambio, hay un cuerpo de teorias y concep-
tos microeconémicos (CT), que pretenden explicar también los
fenomenos agregados. Este método acepta la importancia de
los conceptos creados para el analisis de un nivel jerarquico
de la realidad en la explicacién de otro; no obstante, lo ha-
ce de manera unilateral, ya que su interpretacion se reduce
a la afirmacién de que no existe nada analiticamente rele-
vante fuera de los elementos constituyentes en interaccion.
El holismo es una variante de este esquema que establece
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un sentido de causalidad inverso, de las teorias generales
de los sistemas sociales, a la explicacién de los elementos
constituyentes. Un ejemplo claro del micro-reduccionismo
se expresa en la construcciéon de la teoria macroecondémica
moderna, basada en los fundamentos microanaliticos de la
teoria neoclasica, a tal grado que la aparicién de los fené-
menos macroeconémicos es una agregacion simple de las
caracteristicas individuales.

Finalmente, en el esquema (c) se expresa el método del
micro-analisis sintético. Se compone por una estructura
tedrica que contempla tanto el estudio de los elementos
constituyentes, como el del nivel agregado y sus conexio-
nes epistemoldgicas. Reconoce que existen representaciones
particulares para explicar el nivel de los elementos (cT), v
también para el nivel agregado (sT), respectivamente expre-
sados en el esquema por (repl) y (rep2). Estas interpretacio-
nes son particulares y no reductibles entre si. No obstante,
a diferencia de los esquemas anteriores, se considera que
la definicion en ambos niveles emergentes no puede consti-
tuirse de manera aislada, por el contrario, se requiere con-
siderar algunas relaciones de los componentes individuales
en las explicaciones agregadas y viceversa. La definicién de
los componentes de una organizacién, ademas de encontrar
sustento en los elementos epistemolégicos contenidos en (CT),
necesita considerar también algunos otros elementos que
provienen de (ST), y que conforman las macro-restricciones
(mc) de los elementos constituyentes. Por su parte, la ex-
plicacién de los fenémenos agregados (S), se constituye por
sus elementos epistemolégicos propios (ST), asi como por
algunos fundamentos relacionados con las caracteristicas
de los componentes que aparecen como micro-mecanismos
(mm) del accionar agregado.

La representacion analitica de las organizaciones implica
la utilizacién de teorias que estudian las caracteristicas y
relaciones de sus componentes (repl), tomando en cuenta las
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restricciones que impone el marco organizacional (mc). Por
su parte, la representacion de la generalidad (S) se compone
del estudio de sus caracteristicas epistemolédgicas particu-
lares (rep2) y algunas de las propiedades contenidas en los
componentes (mm). De acuerdo con Auyang (1998, pp. 206-
208), un ejemplo de este esquema aplicado en la teoria econé-
mica es el estudio del desempleo, ya que algunas corrientes
tedricas proponen modelos donde los agentes son capaces
de optimizar sus opciones, pero limitadas por condiciones
realistas de mercado. Se aplica el método del microanalisis
sintético en tanto que el estudio de un fenémeno agregado
(desempleo), conlleva al andlisis de ciertos comportamientos
individuales (preferencias); posteriormente, dichos com-
portamientos en interaccién esclarecen la naturaleza del
fenémeno agregado.

El uso del método micro-analitico sintético implica
algunas consideraciones relevantes. En primer lugar, es
necesario delimitar conceptualmente el sistema. No es
posible “descubrir” la existencia de organizaciones espe-
cificas a partir de la indagacién abstracta de un conjunto
de interacciones individuales. Es preciso delimitar concep-
tualmente, dentro de la gran cantidad de elementos que
componen la realidad, una unidad analitica que cumpla con
los requisitos de ser una organizacién (empresa, sindicato,
etc.). En segundo lugar, una vez que se define una unidad de
analisis, es pertinente explicar cudles son sus componentes
y cémo éstos interaccionan entre si, con el fin identificar
las caracteristicas ontolégicas de las organizaciones. La
definicién del sistema descansa primordialmente en su es-
tructura interna, considerando las macro-restricciones que
imponen niveles superiores de emergencia. Finalmente, la
explicacion de la funcionalidad de las organizaciones con-
tendra caracteristicas emergentes propias, que dan cuenta
de las relaciones generales a partir de la interaccién de sus
componentes.
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EL MICRO-ANALISIS SINTETICO
APLICADO AL ESTUDIO DE LA EMPRESA

Es factible aplicar el marco metodolégico anterior para el
analisis de una organizacién econdémica especifica, en este
caso al estudio de la empresa. Debido a que el concepto
de empresa alude a una organizacién tedéricamente bien
definida, es posible comenzar el analisis de su constitucién
ontoldgica a partir de los elementos que la integran. Los
elementos constitutivos méas generales reconocidos por diver-
sas corrientes econdémicas, son el conjunto de agentes cuya
practica se encuentra condicionada por el marco empresa-
rial, y el conjunto de artefactos o medios de produccién con
los que éstos interactiian. El universo microanalitico de la
empresa, por lo tanto, se constituye por los individuos situa-
dos en diferentes niveles jerarquicos y dotados de diversos
grados de conocimiento y de poder, y por las relaciones que
construyen a través de la interaccion cotidiana; asi como
por las relaciones que establecen con los medios materiales
de produccion. A partir de esta generalizacion, es posible
resaltar los atributos que interesa investigar de dichos com-
ponentes (capacidad tecnoldgica, relaciones de produccién,
constitucion jerarquica, etcétera).

El punto de inicio para explicar el concepto de empresa
con base en sus elementos constitutivos, puede variar depen-
diendo de los objetivos de la investigacion, de los intereses
de los investigadores, etc.'? En este caso, a manera de ilus-
tracion, se parte de los elementos que dos de las corrientes

12 Podria iniciarse, por ejemplo, con el estudio histérico de las inter-
acciones entre los medios materiales de produccién y la praxis de los
agentes (Marx, 1998/1867); con el estudio de las transacciones internas
de conocimiento que establecen los agentes a partir del surgimiento y re-
forzamiento de convenios (Aoki, 2001), etc. El punto de partida no puede
definirse de antemano, es una eleccién que se ajusta a las necesidades
explicativas de cada investigacion.
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econémicas heterodoxas de la empresa mdas significativas
en los dltimos afnos (economia institucional y economia
evolutiva), han considerado analiticamente relevantes:
la propuesta radica en definir a la empresa en términos de la
construcciéon de estructuras internas de gobierno, y la ad-
quisicién de capacidades cognitivas necesarias para resolver
problemas productivos, asi como por las interrelaciones entre
estos dos elementos®.

En primer lugar, se propone que la realidad concreta de
la empresa se encuentra conformada por dos niveles jerar-
quicos. Uno de ellos es el nivel de los elementos constitutivos,
que se compone fundamentalmente de dos aspectos: a) de
los agentes individuales que conforman la organizacion'4, y
b) de las micro-estructuras de interrelacion que desarrollan
a partir de su praxis cotidiana con otros agentes y con los
medios de produccién. En la grafica 2 este nivel se encuentra

13 El sustento tedrico de la dualidad analitica de la empresa en térmi-
nos de conocimiento y gobierno, se encuentra en Dosi y Marengo (1999);
Dosi, Faillo y Marengo (2003); y Dosi y Marengo (2007). Estos autores
identifican dos tradiciones tedricas “puras” de la heterodoxia econémica
que han estudiado de manera separada ambas caracteristicas y les han
dado un papel central en la explicacién ontolégica de la empresa. La
perspectiva basada en el conocimiento se preocupa por estudiar la ma-
nera en que las empresas resuelven los problemas productivos a través
de la acumulacién de capacidades cognitivas. El propdsito de la corriente
basada en el gobierno es explicar la evolucién de los incentivos internos
y externos para la conformacién y auto-mantenimiento de estructuras
funcionales adecuadas a los propdsitos empresariales.

4 En términos de poder explicativo, es conveniente recurrir a una
concepcion del agente empresarial que tome en cuenta la capacidad que
tiene de realizar acciones conscientes y deliberadas, como una manera
de superar los problemas impuestos por su praxis cotidiana y la incerti-
dumbre del ambiente. Por tal motivo la idea de un agente “miope” que
basa su actividad sélo o principalmente en rutinas organizacionales es des-
cartado de esta interpretacién. Asimismo se descarta la idea neoclésica
de un agente racional dotado de un poder sobrenatural de comprensién
y anticipacién perfecta de cualquier problema.
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representado por los procesos cognitivos individuales y la
Interaccidn entre elementos constitutivos. El otro nivel es
el de los componentes agregados que se refiere a los fené-
menos colectivos, los cuales emergen como un producto de
las interacciones individuales. En el esquema se consideran
dos resultados emergentes agregados de la interaccién indi-
vidual: a) conocimiento colectivo o empresarial, y b) formas
de gobierno.

A suvez, cada uno de los dos niveles emergentes anterio-
res se encuentra conformado por una relacién de causalidad
bidireccional. En el nivel de los elementos constitutivos,
existe una relacién de co-determinacién (expresada por
el signo <> en la grafica 2) entre los procesos cognitivos
mentales que desarrollan los agentes individuales, y las
interrelaciones que establecen, las cuales se manifiestan
en estructuras particulares de auto-organizacion colectiva
(gobierno). El proceso de co-determinacién radica en que los
agentes individuales, a través de la generacion de reglas de
accién producto de sus habilidades cognitivas!®, son capa-
ces de establecer vinculos de interaccion con el entorno que
les rodea, particularmente con los demas agentes y con los
medios materiales sobre los que actiian. Al mismo tiempo,
los patrones edificados a través de la interaccion cotidiana
(instituciones formales e informales en el sentido de North),
erigidos como un condicionamiento del entorno social, con-
dicionan los procesos cognitivos individuales, en el sentido

5 Aparecen nuevas reglas de acciéon cuando uno o varios agentes
internos son capaces de monitorear y procesar la informacién prove-
niente del ambiente transformandola en insumos de conocimiento tutil
para guiar su praxis dentro del contexto organizacional. La aparicién de
dichas reglas de comportamiento técnico y organizacional se constituye
como una construccién colectiva de la realidad, que se origina a partir
de las experiencias cognitivas individuales generalizadas y asimiladas
socialmente a través de la interaccidn y la cooperacién entre los agentes
(Dopfer, 2005).
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Grafica 2. Naturaleza ontolégica de la empresa

Explicacién de las propiedades colectivas
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Fuente: Elaboracion propia con base en Auyang, 1998.
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de que proporcionan estimulos positivos y negativos para
la generacion de nuevas reglas de comportamiento y
para la apropiacion y asimilacién del conocimiento generado
por otros agentes dentro de la estructura empresarial.

En el nivel colectivo, la empresa puede ser definida
por una relacién de co-determinacién entre sus procesos
cognitivos agregados y sus formas de gobierno generales.
Los procesos cognitivos agregados condicionan la confor-
macion de estructuras de gobierno, en el sentido de que el
objeto particular de produccion requiere ciertas practicas
cognitivas sociales, que se traducen en modos concretos de
hacer las cosas, por lo que la organizacién interna es una
funcién de esas necesidades. Por ejemplo, se requieren
conocimientos diferentes para producir aviones o producir
bicicletas, y esta condicién material influye en el modo de
organizacién interna. Pero al mismo tiempo, las estructu-
ras de gobierno (como estructuracion jerarquica interna)
condicionan los procesos de adquisicién, generacion y
transferencia de conocimiento colectivo en el sentido de
que proveen estimulos concretos para la realizacién de es-
tas actividades, y proveen formas organizacionales que
garantizan el flujo de la informacién entre los elementos
constitutivos. Ambas caracteristicas emergentes en cons-
tante interaccién y co-determinacién ofrecen identidad
especifica a cada empresa y condicionan su desempeno en
los sistemas econdémicos agregados.

El conocimiento organizacional es una caracteristica
emergente de la formacién de procesos cognitivos indivi-
duales que desarrollan los agentes. Se conforma como un
elemento cognitivo social que es mas que la suma de las
partes, y ademas influye en la determinaciéon de nuevos
programas mentales individuales. Por su parte, las micro-
estructuras individuales conformadas a partir de la interac-
ci6n individual son el micro-fundamento de las formas de
gobierno generales. Al igual que los procesos cognitivos, las
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estructuras de gobierno emergentes determinan los cauces
concretos de auto-organizacion individual.

Por otra parte, debido a que el conocimiento cientifico
avanza de manera paulatina, descubriendo y perfeccio-
nando la explicaciéon sobre partes especificas de la reali-
dad, hasta el momento existen intentos teéricos parciales,
que explican algunos de los componentes analiticos de
la empresa y algunas de sus interrelaciones. El sustento
epistemoldgico que se ha construido hasta ahora para el
estudio de la empresa desde la éptica de la teoria econémica
heterodoxa, se compone de dos elementos principales: a)
aquel que analiza las caracteristicas de los componentes
constitutivos de la empresa (amc en la grafica 2), prin-
cipalmente la psicologia cognitiva que se interesa en la
evolucion de los procesos mentales en contextos sociales;
y algunas propuestas micro-sociales a partir del estudio
de las estructuras individuales (nota 3); y b) el que ana-
liza las estructuras agregadas (AEA en la grafica 2), como
es el caso de la teoria econémica evolutiva en el aspecto
cognitivo, y de la economia institucional en el estudio de
las estructuras de gobierno. Por su parte, existen teorias
que han avanzado en un intento por conceptualizar los dos
niveles de emergencia en la empresa y las interrelaciones
entre ellos. Puede destacarse la propuesta metodolégica de
Hodgson (2007), que estudia las restricciones instituciona-
les para la conformacién de estructuras micro-analiticas,
asi como la existencia de habitos y reglas institucionales
como elementos constitutivos de las estructuras agregadas,
y la economia institucional de Aoki (2001), que indaga sobre
las relaciones de co-evolucién entre programas mentales
y auto-organizacién individual, y su correspondencia con
las caracteristicas emergentes de conocimiento y gobierno.

No obstante, una teoria econdémica de la empresa como
sistema social, que integre los diferentes planos emergentes
que la constituyen, asi como sus relaciones intrinsecas, y
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que indague de manera profunda las caracteristicas de sus
componentes analiticos y las de sus propiedades agregadas,
estda aun por construirse. Lo que aqui se presenta es una
guia metodoldgica ain incipiente y un mapeo conceptual
todavia limitado; aunque relevante en el sentido que expresa
un problema de comprension analitica hasta ahora escasa-
mente considerado por las ciencias sociales, y una posible
ruta de solucién.

CONCLUSION

En suma, las organizaciones econémicas se erigen como
organismos que son algo mds que la simple agregacién de
la interaccién individual de sus componentes. Representan
una unidad analitica identificable por si misma, es decir,
se constituyen como agentes individuales dentro de un
sistema mas general (denominado sistema econémico), en
tanto que poseen propiedades distintivas que les confiere
unicidad. Empero, los agentes individuales cuya interaccion
las conforma, tampoco pueden ser definidos en funcién sim-
plemente de su desagregacion del todo organizacional; es
preciso reconocer que poseen caracteristicas que no estan
definidas por su naturaleza colectiva, sino son producto
de su constitucién biolégica (las capacidades emocionales
y de razonamiento, por ejemplo). Este marco analitico-
metodolégico permite delimitar a las organizaciones econo-
micas como unidades analiticas. Reconoce al mismo tiempo
la necesidad de emprender su construccién conceptual a
partir de distintos niveles de agregaciéon, partiendo de la
constitucién micro-analitica, para luego estudiar diversos
aspectos emergentes como procesos de conformacién de lo
social o agregado.

En este trabajo se propone que la organizacién econd-
mica es una unidad de andlisis en tanto que es un sistema
social con caracteristicas propias, ontologicamente delimi-
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tado de otros sistemas sociales de distinta naturaleza, y
analiticamente diferenciable de otros sistemas similares
dentro de un contexto mas general o agregado. Se acepta
que el individualismo restringido no es un método adecuado
de aproximaciéon metodolégica. Se propone también que la
construccién de una definicién ontolégica, requiere partir de
la especificidad micro-analitica que constituye una organiza-
ci6n. Una tesis que se desprende de este articulo es que no
se puede definir a las organizaciones econdémicas partiendo
s6lo o primordialmente de la identificacién y explicacién
de sus caracteristicas agregadas; porque al hacerlo asi se
construye una descripcion de sus funciones, mas no una
definicién de las mismas.

Se propone ademadas que el proceso de construccién de
dicha definicién ontoldégica se desarrolla a partir de dos
premisas centrales. En primer lugar, a la importancia de
considerar el concepto de emergencia en una adecuada
definicién de las organizaciones econémicas. Ello implica
comprender que todo sistema social se encuentra confor-
mado por elementos constituyentes, y que dichos elementos
desarrollan estructuras especificas producto de su inter-
accion constante. Por tanto, la definicién de todo sistema
comprende la explicacién de su microestructura, entendida
esta ultima como el producto de sus partes constituyentes
y la interaccion de las mismas. No obstante, el concepto de
emergencia implica los siguientes criterios fundamentales:
que el todo no es el resultado simple de la suma de los ele-
mentos constitutivos; por el contrario, que el todo presenta
una naturaleza muy diferente a la de los elementos que lo
conforman (caracteristicas y normas de accién propias), y
que las especificidades del todo no pueden ser deducidas del
estudio aislado o aleatorio de los componentes, como ocurre
en el caso del método de la economia neoclasica.

Una segunda premisa de definicién ontolégica implica
que la realidad concreta de cualquier organizaciéon econo-
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mica refiere la existencia de distintos niveles analiticos
no reductibles entre si. Dichos niveles son relativamente
independientes desde el punto de vista epistemolbgico,
por lo que su estudio puede realizarse de acuerdo con sus
caracteristicas especificas (especializacién cientifica). Sin
embargo, la explicacién de un sistema en su conjunto re-
quiere indagar las relaciones significativas que existen en
la interaccién de ambos niveles. En otras palabras, el todo
condiciona el comportamiento de los constituyentes y éstos,
a su vez, determinan la estructura del todo. Empero, en un
sentido epistemoldgico, se requiere la delimitacion del sis-
tema como unidad analitica particular, como un paso previo
del microanalisis de sus componentes.
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X. CREACION Y CAPTURA DE VALOR
EN LAS REDES GLOBALES
DE PRODUCCION: ELEMENTOS
PARA UNA AGENDA
DE INVESTIGACION

MaARiA DE LOS ANGELES Pozas

INTRODUCCION

La actual configuracion del sistema productivo mundial y
la permanente tendencia al cambio que lo caracteriza, se ha
visto reflejada en las ultimas dos décadas en una diversifi-
cacién de los enfoques, los conceptos y las metodologias con
que los investigadores de las ciencias sociales han abordado
el problema del desarrollo en los paises de América Latina.
Orientados por una amplia gama de preguntas e intereses
diversos de investigacion, y con base en formaciones discipli-
narias distintas, y variadas tradiciones tedricas, un grupo de
economistas y soci6logos de varios paises se planted la dificil
tarea de dialogar libremente a fin de perfilar los temas, los
problemas y los dilemas a que se enfrentan en el proceso de
investigacién'. Los académicos e investigadores que dieron
lugar a este debate son: Jorge Basave, Roberto Bisang,
Jorge Carrillo, Ménica Casalet, Oscar Contreras, Alejandro

1 El debate fue organizado y desarrollado en marzo de 2008 en el
Centro de Estudios Socioldgicos de El Colegio de México y en el Instituto
de Investigaciones Econémicas de la uNaM.

[435]
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Dabat, Celso Garrido, Gary Gereffi, Edgar Leonel Gonzalez,
Alfredo Hualde, Dirk Johann, Arturo Lara, Jordi Micheli,
Ismael Placencia, Maria de los Angeles Pozas, Miguel Angel
Rivera, Sebastian Sztulwark, Paulo Tigre, Gabriel Yoguel
y Martin Zamalvide.

Su interés por el desarrollo de la regién, su experiencia
en la investigacién empirica y su reconocida trayectoria, son
los denominadores comunes. El objetivo era dar los primeros
pasos para conformar una agenda de investigacién en torno
al problema de la declinante participacion de los paises lati-
noamericanos en las rentas econémicas globales, resultado
de la forma en que el funcionamiento de la economia mun-
dial organizada en redes complejas, tiende a empujar a las
empresas de la region hacia los segmentos menos rentables
de las cadenas productivas, con el consecuente rezago en su
capacidad para capturar los recursos econémicos y tecnolo-
gicos necesarios para fundamentar el desarrollo nacional.

La tarea de sistematizar el resultado de un intercambio
de ideas tan libre y variado, que desde el inicio del debate
constituy6 un reto para los propios participantes, siempre
resultara incompleta y dificilmente hara justicia a la rique-
za de las intervenciones. No obstante, en un intento por
comunicar y difundir esta experiencia se asume dicha tarea
reorganizando los resultados de la discusién en bloques
tematicos. La primera seccién compila las ideas vertidas
en relacion con los cambios en la configuracion actual del
modelo de produccién y el papel del Estado como actor in-
dispensable del proceso de acumulacién y captura de rentas
econémicas globales. La segunda seccién articula las ex-
presiones relacionadas con la importancia de los diferentes
tipos de escalamiento (upgrading) funcional, de proceso, de
producto y de las competencias y las capacidades que las
empresas requieren para lograr un mejor posicionamiento
en las cadenas productivas. En la tercera secciéon la discu-
sién se centra alrededor de las condiciones regionales y el
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ambiente institucional méas propicio para atraer inversion
mas intensiva en conocimiento al territorio. La cuarta y quin-
ta secciones se desarrollan en torno al consenso que hay
en la mesa respecto a la creciente importancia de los bienes
de conocimiento como fuente esencial para la generacién y
captura de rentas econémicas en las redes globales, no obs-
tante, se reconocen dificultades tedricas y operativas para
definir el concepto de valor cuando se refiere a los bienes
Intensivos en conocimiento. La discusion en esta parte hace
surgir preguntas dificiles de resolver a través de esta forma
de reflexién colectiva, pero que ilumina los aspectos mas
novedosos del actual modelo de produccién. Finalmente, en
la Gltima seccién se pone de relieve que la valorizacion del
capital no se desarrolla exclusivamente a través del proceso
productivo sino que ademas inciden de manera importante,
los factores fiscales y financieros rara vez considerados en
las investigaciones en el campo.

PAISES Y EMPRESAS DE LA REGION
EN EL ACTUAL MODELO
DE PRODUCCION INTERNACIONAL

Las empresas instaladas en un pais son uno de los agentes
centrales en el proceso de generacién de valor y apropiacién
de rentas econémicas globales, mientras que su éptimo apro-
vechamiento en favor de los intereses de la poblacién en su
conjunto depende de la forma del Estado y de la estructura
institucional. No obstante, los cambios en la dindamica del
sistema mundial de produccién tienden a modificar las estra-
tegias de estas empresas que, al funcionar en el contexto de
redes globales, se ven obligadas a renegociar constantemente
su forma de insercion, a fin de mantener o mejorar su posi-
ci6n como agentes de captura de dichas rentas. Al insertarse
en redes, las empresas no sélo funcionan en el contexto de
la normatividad y las instituciones locales, sino que se ven
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obligadas a adaptar sus estrategias a los marcos regulatorios
del comercio internacional que no siempre responden a los
intereses de las empresas y sus paises de origen.

Por tanto, una de las preguntas esenciales para los in-
vestigadores en el campo es: ;como puede una empresa desa-
rrollar las capacidades necesarias para aumentar su
participacién en las rentas econémicas globales? Esta pre-
gunta debe considerarse en un contexto internacional en
donde la distribucién de la renta esta comandada de ma-
nera creciente por los activos de conocimiento, y en donde
las actividades de manufactura y ensamble simple, como
mecanismos de participacién en las rentas globales, sufren
una paulatina degradacién que tiende a ser compensada
aumentando la intensidad del trabajo o disminuyendo el
monto de los salarios. Por consiguiente, si la forma de in-
sercién de los paises de la regién en la economia sigue ba-
sada en el aprovechamiento de la mano de obra barata, sus
empresas tenderan a moverse indefectiblemente hacia las
partes menos rentables de la cadena productiva y perderan
capacidad para capturar rentas econdémicas. jPor qué los
paises de América Latina y sus empresas, a diferencia de
los asiaticos se han embarcado en esta tendencia perniciosa?
Este es uno de los dilemas que enfrentan los investigadores
en el campo si pretenden contribuir a entender el actual
problema del desarrollo.

Un importante indicador de los cambios en el escenario
del comercio internacional es la creciente importancia de
multinacionales de paises en desarrollo como en el caso
de China o la India que tienden a modificar la estructura de
las hegemonias tradicionales. ;Por qué, salvo contadas ex-
cepciones, las multinacionales latinoamericanas parecen
excluidas de este fendmeno emergente? Si se considera que
el motor de las multinacionales se relaciona con la necesidad
de mantenerse por encima de la tasa media de ganancia en el
sector, {qué elementos en el contexto histérico o institucional
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de los paises latinoamericanos permiten el desarrollo de una
estructura industrial en donde las empresas locales pueden
obtener este tipo de ganancias sin necesidad de invertir en
innovacién y desarrollo tecnolégico?

En la primera década del siglo los paises en desarrollo
enfrentan una situacién mas restrictiva que en la década
de los noventa, lo que dificulta su integracién a la parte
mas rentable de las cadenas productivas globales. Estas
restricciones se relacionan con mayores barreras de entrada,
tiende a acortarse el ciclo tecnoldgico del producto, surgen
innovaciones capaces de desplazar segmentos completos
de una cadena al introducir una nueva tecnologia, jerar-
quias y hegemonias mas poderosas, un mayor numero de
proveedores subordinados a nivel global con el consecuente
aumento en la competencia. En este sentido, la disputa por las
rentas econdémicas globales no puede entenderse cuando
la mirada se dirige exclusivamente hacia las empresas en las
cadenas, sino que deben considerarse la nacién, el territorio
y el gobierno. Dado este contexto restrictivo, dificilmente
tendra éxito cualquier esfuerzo de las empresas que no esté
apoyado por una estructura territorial y una politica estatal.
Las estrategias para romper las barreras de entrada pueden
ser de varios tipos: la primera es la seguida por los paises de
desarrollo desigual como China y la India que fueron capaces
de combinar enormes ejércitos industriales de reserva con
aparatos cientificos y tecnolédgicos relativamente avanzados.
China era y es un pais atrasado con ciencia avanzada. La
via de acceso utilizada en algunos paises de América Lati-
na durante los noventa fue emplear como punta de lanza
a las grandes empresas nacionales que contaban con los
recursos financieros para convertirse en trasnacionales y
competir en las redes globales. No obstante, estas empresas
se desarrollaron bajo la proteccion del Estado como empre-
sas monopolicas u oligopdlicas capaces de obtener tasas
medias de ganancia por encima del promedio sin necesidad
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de invertir en investigacién y desarrollo. Una tercera via
es la revalorizacion de los recursos naturales a partir de
la inversién en tecnologia, ya que su ventaja es que son
escasos y se encuentran ligados al territorio. El problema
es que en América Latina existen fuerzas desarticuladoras,
ya que mientras la empresa pueda enriquecerse sin innovar
no invertira en innovacion, y esa es una responsabilidad
publica, por lo que no se puede dejar de lado en esta discu-
si6n el poder del Estado, ya que lo que deja de hacer es tan
1mportante como lo que hace.

Una politica de Estado tendria que identificar las cadenas
en las cuales el pais o la regién pueden tener alguna ventaja
comparativa. La primera es la revalorizacion de los recursos
naturales, ya que con inversion en tecnologia se podria pasar
a comandar la cadena. La segunda seria el sector agrico-
la de semillas, en donde se podria ocupar un lugar relevante,
pero se necesita la accion del Estado. En China, por ejemplo,
hay una compania estatal que compra y vende los productos
agricolas y protege asi a los productores de la posible falta de
escalalo que los ayuda a convertirse en lideres en las cadenas
globales. La tercera cadena es la industria manufacturera de
productos intensivos en mano de obra como la industria del
vestido, calzado, muebles, pero su revalorizacién demanda
el desarrollo de centros de disefio, a fin de no ser simples
magquiladoras. La cuarta cadena corresponde a las industrias
de procesos y de ingenieria mecanica, pero en los nichos de
productos no dominados por las grandes multinacionales
como los automdéviles pequenos o aviones intermedios. En
la quinta se halla el sector de telecomunicaciones, otra de
las cadenas dominadas por paises en desarrollo incluyendo
a México con MoviStar o Telmex, especialmente en la parte
de prestacion del servicio. La sexta cadena incluye a la in-
dustria del software en servicios. Puede parecer que no son
siempre los sectores mas intensivos en conocimiento, pero de
manera indirecta pueden dar lugar a una acumulacién que
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a la larga sea mas benéfica para el pais que apoyar sectores
en donde no se cuenta con alguna ventaja.

Al abordar el problema del desarrollo nacional lo que
Iinteresa son las cuestiones relacionadas con la productividad
y la competitividad internacional de los paises de la regién,
esto conduce directamente al problema de los costos laborales
unitarios, ya que la relacion que existe entre la productividad
y los costos laborales no se vincula exclusivamente a la tec-
nologia, sino ademas a la educacién y la organizaciéon, entre
otras cosas. Es decir que a partir del analisis de la estructu-
ra de costos laborales unitarios se puede también analizar
el problema de la renta. Incluso el costo de los insumos se
puede convertir en costos laborales unitarios. La apropiacién
nacional de la renta se relaciona con la acumulacién, entre
mas altas son las sobre-ganancias a nivel micro, mayor
la posibilidad de acumulacién y apropiacién nacional de la
renta que esta en la base del desarrollo. Por tanto, si hay
un consenso respecto a que las ganancias extraordinarias
se relacionan con las actividades intensivas en conocimien-
to, es necesario considerar no s6lo aquellas acciones que
crean conocimiento directamente, sino todas aquellas que
se requieren para dar lugar indirectamente a la creacién
de conocimiento. Es en este sentido que se puede hacer una
critica al enfoque evolucionista, y es que tiende a trabajar
directamente con el conocimiento y deja de lado los factores
que determinan la capacidad de crear conocimiento, es decir
separa el conocimiento del conjunto de la economia y de
la acumulacién. Si se analizan histéricamente los procesos
de escalamiento en paises como China y Corea, se concluye
que no empezaron con innovaciones tecnolégicas, sino que
tomaron ventaja de sus bajos costos laborales unitarios y los
combinaron con educacion. Esto les permitié incrementar
la productividad del trabajo y los hizo competitivos a nivel
Internacional, es decir que generaron rentas a partir de su
proceso de aprendizaje, a esto es lo que llamamos rentas de
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aprendizaje. En realidad no hay un solo sector, asi produzca
commodities, materias primas o recursos naturales, que no
tenga un nicho de alta tecnologia en donde se puedan desa-
rrollar ventajas comparativas. El problema es invertir en
procesos de aprendizaje y aprender a obtener rentas desde
el inicio de este proceso a partir de las ventajas de los bajos
costos laborales unitarios, en lugar de pretender rentas
financieras especulativas faciles, como tienden a hacer las
empresa de nuestros paises.

El dilema respecto a la intervencion del Estado es ;como
saber si los apoyos dados al sector productivo traeran
realmente beneficios para el pais?, ;la sola presencia en el
territorio de empresas y redes intensivas en conocimiento
da pie al desarrollo tecnolégico interno?, ;puede haber
upgrading o mejora sin que necesariamente esto beneficie
a la nacién en su conjunto? Puede darse una autonomiza-
cién de los procesos de la cadena, una desvinculacién del
territorio, por lo que a pesar de que se otorguen incentivos
para la innovacién tecnoldégica o para la vinculacién con
universidades, no tengan ningin impacto sobre las nece-
sidades presentes en las sociedades latinoamericanas. Por
lo tanto, la investigacién de los mecanismos de captura
regional o territorial de valor o de la derrama de conoci-
miento en la regién son muy importantes, la politica es en
si muy importante.

ESCALAMIENTO DE COMPETENCIAS
Y CAPACIDADES (UPGRADING)

Un sector de los investigadores en el campo considera que
el factor determinante del desempeno de las empresas como
agentes de captura de rentas econémicas se relaciona con
los procesos de upgrading y el desarrollo de capacidades
endodgenas y de conectividad con las cadenas globales, en las
empresas nacionales y en las filiales de las transnacionales



CREACION Y CAPTURA DE VALOR EN LAS REDES GLOBALES 443

que conforman las redes que atraviesan la region. Los pro-
blemas de las empresas para desarrollar estas capacidades
son muy diversos porque existe una gran heterogeneidad
de estrategias y experiencias, pero el estudio sistemati-
co de los factores institucionales que contribuyen o bloquean
la formacién de estas capacidades es de vital importancia
para generar procesos de una mejor integracion, mas alla
de la necesaria inversién en educacién.

Por ejemplo, uno de los problemas para el desarrollo
de upgrading de redes que encontramos en los sectores de
la industria automotriz y de la metalmecanica ligada a
Techint en Argentina, es que tienen muy pocas vinculacio-
nes en general. Por otro lado, hallamos una asociacién
entre el nivel de competencias y el grado de vinculacién o
conectividad, ya que se requiere superar ciertos umbrales
de competencia minimos para favorecer la vinculacién, pero
como las competencias son bajas, la vinculacién a redes glo-
bales o centros de investigacién también es baja, de hecho
las transnacionales se vinculan mas con las universidades
que las nacionales.

Por otro lado, el analisis del reparto del valor en la ca-
dena contribuye a entender coémo evolucionan las regiones
o los territorios en funcién de su insercién en determinadas
cadenas. Registrar el upgrading funcional, de proceso, o de
producto de las empresas de una region, permite observar
cambios en el territorio y en la forma como se insertan en las
cadenas, registro esencial para el analisis de la competitivi-
dad sistémica. Cabe preguntarse, ;como es que los diferentes
esquemas, los diferentes flujos de conocimiento en la red
generan actores locales competentes, no sélo en términos de
acumulacién de conocimiento técnico, sino competentes en
su capacidad de participar en la red y de su incidencia en la
configuracion de la red?

Otra pregunta es sila politica econémica debe considerar
diferencias entre las empresas nacionales y las extranjeras
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ubicadas en el territorio, porque las empresas transnaciona-
les tienen una estrategia global que les permite identificar y
aprovechar las ventajas comparativas de cada pais y trasla-
dar alli las partes del proceso que hace mejor, por lo que la
politica iria dirigida a mejorar la oferta de capacidades para
atraer segmentos de cadenas productivas mas intensivos
en conocimiento. En tanto que para las empresas naciona-
les la pregunta seria, /por qué no innovan o no innovaron
en la década de los ochenta y los noventa que es cuando
debieron haber innovado? En realidad, durante el proceso de
apertura econémica las grandes empresas nacionales si
se vieron obligadas a realizar importantes inversiones para
sobrevivir a la competencia de las empresas extranjeras
recién llegadas. Pero las inversiones fueron esencialmente
de orden organizacional. Las grandes empresas se pusieron
al dia en términos organizacionales de administraciéon, de
gestién y organizaciéon y de tecnologias de comunicacién.
Adquirieron equipo y tecnologia de punta, pero no lo desarro-
llaron de manera endbgena, no invirtieron en un periodo de
aprendizaje, por lo que su inversion no fue acompanada
por una politica paralela de educaciéon como ocurrio en otros
paises. Sin embargo, el tipo de productos que elaboraban, de
baja intensidad en conocimiento, les permitié ocupar nichos
de mercado abandonados por las empresas de los paises de-
sarrollados, por lo que su inversién obtuvo los resultados
esperados y se convirtieron en exitosas empresas transna-
cionales como en el caso de Cemex, Bimbo, Sigma, entre
otras, pero no funcionaron como detonantes de un proceso
de desarrollo tecnolégico endégeno.

Otra opinién es que en relacién con el upgrading es
muy importante observar dos dimensiones: el territorio,
y la empresa. Italia, por ejemplo, es famosa por sus dis-
tritos industriales que desde los ochenta integraron alta
produccién, habilidades diversificadas y disefio, incluso
en aquellos productos que vendian a Benetton, por lo que
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tenian diferentes tipos de renta. Sin embargo, en la tltima
década, la parte del disefio fue trasladada a Milan, sigue
siendo Italia, pero el distrito perdié la parte mas rentable
de su cadena. ;Cémo evaluar el beneficio de estas acciones?,
,quién debe beneficiarse, las empresas o el pais? ;Lo que
es bueno para éstas es bueno para el pais en su conjunto?
Y esto lleva a otra pregunta, jes mas virtuoso el proceso de
upgrading cuando lo realizan empresas nacionales o trans-
nacionales? En realidad no tenemos indicadores sobre esto.
En Carolina del Norte los productores de muebles fueron
durante afios el nimero uno, pero nunca desarrollaron el
disefio. Recientemente entra a la regiéon una compania chi-
na e instala importantes centros de logistica y de disefio,
es decir, aprovecha las habilidades y recursos regionales
pero les anade logistica y diseno. Las capacidades de las
empresas en el territorio aumentan, pero los productores
locales tradicionales son desplazados o se convierten en
subordinados. {Como evaluarlo? Tendria que incluirse en la
agenda el analisis de como hicieron en Corea o Taiwan para
lograr el upgrading de sus empresas nacionales. ;Cémo se
hace? ;Qué tipo de incentivos se necesitan?

Estos casos llevan a las siguientes preguntas: /cuales son
las condiciones nacionales que hacen que las empresas en vez
de crecer hacia fuera aumenten su integracion vertical en el
territorio?, y jen qué medida los costos locales de transaccion
estarian en la base de este proceso? Es importante recordar
que, ademas de los costos de produccion, deben considerarse
los costos de transaccion, especialmente los relacionados con
la administracién de la red y con los derechos de propiedad
intelectual, por ejemplo. Esta es una dimensién macro o ins-
titucional determinante. En ese sentido, cuando se habla de
redes globales, la dimensién nacional filtra constantemente
las decisiones de la empresa de producir dentro o comprar
en el exterior, no hay por tanto una divisién tajante entre
local y global.
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AMBIENTE INSTITUCIONAL
Y CONDICIONES DEL TERRITORIO
PARA LA INVERSION

El desarrollo de un pais esta asociado a la inversiéon de
capital, por tanto la pregunta es /qué se hace para atraer
empresas al territorio? Las inversiones buscan una de dos
cosas, mano de obra barata o recursos humanos capacitados.
Buscan materia prima, o capacidades tecnoldgicas, pero en
ambos casos lo determinante es un ambiente institucional
favorable. También el mercado es un criterio de localizacién,
pero cada vez es menos importante para la inversion, porque
en el nuevo paradigma la movilidad y la flexibilidad son muy
grandes. Se pueden trasladar facilmente los productos, se
puede hacer trabajo a distancia, se puede mantener el in-
tercambio con una red global. En este contexto la cuestién
del ambiente institucional cobra una relevancia esencial y
esto incluye cosas como seguridad e infraestructura. Actual-
mente Brasil se esta convirtiendo en un gran productor de
commodities, entonces la preocupacion se dirige a facilitar
la movilidad y la salida de los productos, es decir, puertos,
maritimos y aéreos, ferrocarriles, carreteras, energia. Si se
requiere hacer outsourcing de servicios hay que trabajar
en la capacitacion técnica. Las empresas buscan instalarse
en lugares seguros y agradables, por lo que se seleccionan
territorios especificos y se les da toda la atencién para crear
un medio ambiente y un marco institucional adecuado. Por
tanto, para generar valor se debe identificar el perfil de una
regiéon y darle valor agregado para atraer la inversion. Las
cadenas son muy volubles, por lo que es necesario ofrecer un
atractivo especifico en cada region que perdure.

El marco institucional debe incluir politicas capaces
de coordinar los procesos que se requieren en el pais, para
facilitar la vinculacién entre los centros de conocimiento
y el sector productivo, politicas que sean capaces de romper
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el impacto negativo de las jerarquias internacionales sobre
las redes locales. ;Qué clase de acciones estimula la circu-
laciéon del conocimiento entre los centros de produccién
cientifica y las empresas?, ;qué tipo de habilidades demanda
el nuevo paradigma para inducir la formaciéon de recursos
humanos?

CREACION Y CAPTURA DE VALOR
EN LAS CADENAS PRODUCTIVAS

El actual paradigma productivo apunta de manera creciente
a considerar como la principal fuente de ventajas compara-
tivas internacionales, el disefio, la innovacion tecnoldgica y
el desarrollo de capacidades, por lo que estos factores pa-
san a ocupar un lugar central en el proceso de generacién
y captura de valor. En este contexto, el problema del valor
como categoria analitica adquiere renovada relevancia en
términos tedricos y empiricos. Desde el punto de vista teé-
rico se plantea la tarea de analizar la forma en que dicho
paradigma productivo afecta el proceso de valorizacién, por
lo que algunas de las categorias clasicas tendrian que ser
revisadas a la luz de esta tendencia a la disminucién del va-
lor aportado por la manufactura. En este contexto se vuelve
dificil establecer una correlacién clara entre la creacién de
riqueza y el trabajo vivo, medida en términos monetarios.
,Cémo plantear tedéricamente el proceso de valorizaciéon
producto de la innovacién y los activos de conocimiento?
Los estudios en el tema toman el concepto de valor como
un concepto contable que viene de la primera literatura
sobre las cadenas de valor de Porter, y que tiene muy poca
relacion con el concepto de valor como la categoria analitica
definida por la economia politica clasica y la marxista. No
obstante, el concepto en estas corrientes tedricas no parece
suficiente para explicar la dindmica del valor en relacién con
los bienes intensivos en conocimiento. Por otro lado, aunque
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el concepto contable definido como valor agregado resulta
mas operativo, su escasa densidad teérica limita los alcances
de la explicacién ya que el concepto sélo sirve para medir
la relaciéon entre el precio y el costo, pero si se crea un bien-
conocimiento patentable, ;cémo medir el valor agregado si
el costo de reproduccion del conocimiento es practicamente
nulo? Por lo tanto, una tarea pendiente para la investiga-
cién en el campo es revisar el concepto de valor, que resulta
central para el andlisis de la apropiacién de la renta, a la
luz de la teoria clasica, pero entendiendo que los objetos
Intensivos en conocimiento que circulan en las redes tienen
otra naturaleza, por lo que demandan estudiar la relaciéon
entre produccién y reproduccion de conocimiento.

Por otro lado, resolver tedéricamente este dilema es
esencial para entender la nueva divisién internacional del
trabajo y la posicién que ocupan los paises latinoamericanos
en la jerarquia internacional. Por lo tanto, la visualizacién
de este dilema tedrico es ya una aportacién en si misma a
la agenda de investigacion.

LA DISPUTA POR EL VALOR
EN LAS CADENAS GLOBALES

Coémo categoria para la investigaciéon empirica el tema del
valor abre toda una linea de investigacién sobre el pro-
blema de la medicién. Sin embargo, la falta de definicion
tedrica apropiada a los bienes de conocimiento, discutida
antes, se refleja en una practica empirica que se limita a la
articulaciéon de una serie de indicadores seleccionados en
relacion con las caracteristicas especificas de los intereses
de la investigacion, y que varia de acuerdo con la rama, el
tipo de productos, de procesos y hasta de los territorios estu-
diados. Sin embargo, el andlisis de las diferentes formas en
que ha sido abordado en los estudios empiricos probd en la
discusién ser de una riqueza extraordinaria, precisamente
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porque revela que sin el desarrollo teérico del concepto no
es posible integrar en un esquema coherente la compleji-
dad del objeto de estudio. La presentacion de las diferentes
experiencias de medicién de valor lleva a una reflexién que
contribuye a evitar la tendencia a la sobre-simplificacién, o
la sobre-determinacién causal a partir de un solo factor y
pone al descubierto la importancia de los conceptos teéricos
para superar el riesgo de perderse en la heterogeneidad de
los casos estudiados.

El caso de la industria automotriz, sector de gran re-
levancia en México, muestra que las transformaciones en
la forma de valorizacién del capital introducen cambios
no sélo en la divisién internacional del trabajo, sino en la
divisién técnica del trabajo. En los Gltimos veinte afos, el
automoévil se ha ido convirtiendo en un objeto mucho mas
Intensivo en conocimiento al integrar tecnologias digita-
les, software, materiales nuevos, plasticos especializados,
aluminio mejorado con nanotecnologia, mecanismos de
seguridad y de ahorro de energia, entre otras muchas co-
sas, y por lo tanto, menos intensivo en mano de obra. En
México tenemos una estructura cada vez mas diferenciada
y extensa en términos de la division técnica del trabajo,
pero todavia anclada a los procesos de ensamble, por lo que
las empresas del sector participan de una parte cada vez
menor del valor total del automévil. Aqui cabe preguntarse,
jcudles son las estrategias de las empresas frente a esta
contraccidn creciente de la parte intensiva de la mano de
obra? Los estudios en el campo muestran que en la indus-
tria automotriz hay mas de una respuesta. Las empresas
pueden apostar a formas crecientes de automatizacion o
hacia una mayor precarizacion de la mano de obra. Por
tanto, la investigacién tendria que orientarse a registrar
los diversos tipos de respuesta de las empresas y en qué
sentido estas apuestas estan redefiniendo la disputa por
el valor en las cadenas globales.
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Si la pregunta consiste en saber, jen qué segmentos
de las cadenas se genera el valor, qué empresas capturan
la mayor parte y como lo hacen?, las diferentes formas de
medicién empleadas por los investigadores en sectores tan
disimiles como la industria electrénica y la agroalimentaria
contribuyen a develar la dinamica del proceso de valoriza-
cion. El estudio sobre el IPod realizado en la Universidad de
California, en Irvine, por ejemplo, parte del producto final,
conformado por 451 componentes y obtiene el precio final de
cada componente a partir de una base de datos industriales,
luego se identifica qué empresa y en qué pais se fabrica
cada uno. Los hallazgos de esta investigacién muestran
que del precio total del producto final con un valor de 300
délares, Apple obtiene 80 délares por concepto de derechos
de propiedad intelectual. La japonesa Toshiba aporta el
componente m4as sofisticado ya que hace el hard disk drive
del IPod y obtiene 63 délares del precio final. Un conjunto de
componentes menores, por un valor total de 83 ddlares,
es manufacturado por diversas empresas norteamerica-
nas. Finalmente el producto es ensamblado en China en
la compania Fox Con, que concentra 300 mil trabajadores
en una sola planta, cuya participacién en el valor total del
producto es de cuatro ddlares por unidad. Originalmente
el objetivo del estudio es mostrar la inexactitud de las
cuentas nacionales y matizar la importancia del déficit co-
mercial de Estados Unidos frente a China que contabiliza
en su haber 150 délares por unidad en la exportacién de
un producto al que sélo aporta cuatro dblares, pero como
no todos los componentes llegan directamente de Estados
Unidos, el déficit norteamericano frente a este pais se ve
artificialmente agrandado. Este tipo de estudio tiene la
cualidad de incluir la cadena a nivel internacional, factor
que se le escapa, por ejemplo, a las investigaciones que
realiza el Banco Mundial cuando estudia a los campesinos
que producen frutas o legumbres en Guatemala. Nunca
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llegan a estudiar a las empresas lideres, como Walmart,
Krugen o HEB, por lo que no se cuestiona la diferencia entre
la ganancia que obtienen los campesinos, respecto al precio
de sus productos en los grandes supermercados. El ejemplo
del IPod muestra que es posible hacer un estudio empirico
local y obtener mucha informaciéon secundaria sobre la ca-
dena global si se la incluye en el disefio de investigacion.
Por otro lado, ademas de mostrar que el nuevo paradigma
productivo demanda una nueva forma de realizar las cuen-
tas nacionales, el caso resulta altamente ilustrativo para
los interesados en entender la disputa por el valor en las
cadenas productivas, ya que devela que el valor capturado
es directamente proporcional a la intensidad del conoci-
miento integrado en sus componentes, y que se mueve en
una escala decreciente desde el disefio hasta el ensamble
manual, pasando por distintos grados de sofisticacién de
los componentes.

A pesar de la contundencia de este ejemplo, la tenta-
cién de utilizarlo como base universal para determinar la
proporcion de valor capturada de acuerdo con las funciones
realizadas en los diferentes segmentos de la cadena, se
diluye ante la evidencia aportada por los estudios realiza-
dos en las cadenas agroalimentarias en Argentina, lo que
muestra que, ademas de la pregunta de investigacién, los
hallazgos estan determinados por el sector, el tipo de cadena
y especialmente el contexto institucional, a nivel nacional
e internacional.

El primer caso es el de la cadena de los lacteos tomando
como producto final la leche en polvo situada en el puerto de
Buenos Aires. Se dividié la cadena en etapas a fin de reali-
zar encuestas en cada bloque y resolver asi el problema de
la heterogeneidad en la cadena. Asi fue posible calcular los
costos y determinar el porcentaje de insumos importados,
siguiendo desde el inicio la cadena. El segundo problema
que se presentd es que a partir de la leche fluida se pueden
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seguir diversas cadenas, dependiendo del producto final que
puede ser leche fresca, yogurt, queso y una gran variedad
de productos lacteos. Este problema se resolvié realizando
una funcién matematica que permitié obtener una unidad
técnica referencial interna, es decir un “producto lacteo ho-
mogéneo”, en donde un litro de leche se descomponia en un
porcentaje de yogurt, queso, etc. A partir de esta unidad se
calcul6 la estructura de costos. El objetivo de este estudio
era reunir a los productores nacionales en la cadena para
mejorar su competitividad frente a los extranjeros, sin em-
bargo, la unién que se esperaba a partir de la informacién
proporcionada no se logrd, ya que les permitié a cada uno
calcular las ganancias de los otros y dio lugar a expresiones
de inconformidad, sin considerar que esta metodologia no
incluy6 en la estructura de costos el excedente bruto debido
a que es informacién dificil de conseguir. No obstante estos
problemas, las mediciones realizadas permitieron establecer
una relacién econométrica entre variabilidad y eficiencia y
se concluy6 que a mayor variabilidad de la participacién
de los sectores en el total, hay pérdida de eficiencia dentro de
la cadena, porque genera alto riesgo, disminuye la certeza
y nadie quiere invertir.

El estudio hizo posible que el sector publico tomara tres
o cuatro indicadores a los que ahora da seguimiento men-
sualmente. Lo que no mide este estudio son los stocks de los
capitales que la empresa tiene invertidos en esa actividad,
y se encontrd que éste puede ser el factor que en el media-
no plazo haga la diferencia en la decisién que tomen. A los
ganaderos, por ejemplo, no les importa ganar o perder en
el corto plazo, lo que les importa es montar una explotacion
que en cinco anos se revalorice tres o cuatro veces. De alli
la importancia de medir el valor del stock, sea de tierra, se-
movientes o incluso de la propia marca. A los inversionistas
les interesa el flujo financiero y se preguntan sobre la forma
en que marcha la capitalizacién del agro.
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Para efectos de la investigacion en el campo, Kaplinski
ofrece algunos elementos para tratar de cerrar la brecha
entre lo tedrico y lo empirico. Como se sefial6 antes, a nivel
operativo se puede medir el valor agregado. El ingreso de
cada actor en la cadena menos sus costos da lugar a la ga-
nancia. Esta ganancia en términos tedricos es la renta, es
decir, los ingresos que recibe una empresa por encima de la
tasa media de ganancia del sector, sostenibles en el tiempo.
Ademas, Kaplinski extiende el concepto a diferentes tipos de
renta: rentas econémicas, rentas tecnoldgicas, rentas comer-
ciales, rentas institucionales, rentas relacionales, pero para
la investigacién de las cadenas lo que importa es que estas
rentas sean sostenidas en el tiempo, ya que si una empresa
o un actor en una cadena tiene la capacidad de recibir rentas
altas y sostenerlas en el tiempo, significa que esta muy bien
posicionado en el mercado y tiene la posibilidad de jugar
un papel importante en la cadena y tener incluso en algin
momento el control de la cadena. Entonces si se estudian
semillas transgénicas, por ejemplo, producto intensivo en
conocimiento, en un sector que incluye empresas de muy
alta tecnologia, la pregunta seria: ;jcudles empresas, o cudles
segmentos de la cadena reciben rentas méas altas?, y no im-
porta sila medicién se mantiene exacta durante el tiempo,
sino que permite ubicar a los actores centrales y estudiar las
estrategias que utilizan para comandar la cadena.

No obstante, para el problema del desarrollo, identificar
a la empresa mas poderosa no es suficiente, lo importante
es establecer la base de esas diferencias y entonces se entra
al terreno de las estructuras y las estrategias. Cuando se
habla de mercados globales no siempre es posible establecer
en un momento qué empresa controla el segmento de la ca-
dena a partir de su capacidad para atraer rentas altas, ya
que una transnacional puede decidir en ocasiones mantener
en un territorio filiales con tasas de ganancia por abajo del
promedio por razones de planeacién estratégica global, ya
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sea para abrir un mercado o mantener presencia frente
a un competidor. Bimbo, por ejemplo, estuvo dispuesta a
perder durante cierto tiempo con el objetivo de posicionar
sus productos de harina de trigo frente al dominante mundo
del maiz.

Otro ejemplo es el caso de los electrodomésticos, ya que
con frecuencia las transnacionales piden a la competencia
en un determinado pais que “les maquile” algin producto
que luego venden con su marca, pero con un margen de
ganancia practicamente nulo. Es una estrategia de mercado
que les permite completar en ese pais toda la linea de pro-
ductos que el consumidor espera obtener, es también una
forma de mantener presencia en el mercado local, pero en
este ultimo caso hablamos de productos tecnolégicamente
maduros.

Un fenémeno relativamente reciente es la tendencia
de las transnacionales a compartir la base tecnolégica en
ciertos modelos de su linea de productos, esta practica es
muy comun en la industria automotriz. El Renault Clio, por
ejemplo, es técnicamente el mismo auto que el Platina de
la Nissan, de este modo ambas companias cubren este nicho
de mercado a menor costo. Es decir que, ademas del monto de
la tasa media de ganancia, tendrian que intervenir en el
analisis la etapa en que se encuentra el producto dentro de
su ciclo tecnolégico y la posicién de la multinacional dentro
de la estructura productiva local, ya que si son empresas de
larga data en el territorio, tendran estrategias de mercado
distintas de aquellas cuyo objetivo es romper las barreras
de entrada.

Volviendo a la industria agroalimentaria en Argentina,
este caso, ademas de los problemas de medicién, pone sobre
la mesa las dificultades de las empresas nacionales del sector
para volver rentable cualquier inversién en innovacién, esen-
cialmente porque forman parte de cadenas donde el marco
regulatorio internacional es altamente restrictivo. Argentina
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quisiera dejar de exportar granos de soja a China y exportar
un producto mas elaborado, o fideos de alta calidad a Italia,
pero cada vez que Argentina se mueve en esa direccion, estos
paises le suben los aranceles de importacion, por lo que las
empresas argentinas parecen llegar a la conclusion de que,
en el contexto del actual marco regulatorio internacional,
toda inversién tendiente a elevar el nivel de conocimiento
en sus productos da como resultado una transferencia de
los excedentes a otro pais. Es cierto que en este proceso se
gana en capacidad, por lo que algunas empresas logran dar
el salto de la primera etapa de transformacién industrial a
la segunda etapa, y algunas incluso tienen acceso a la ter-
cera etapa que es contar con una marca propia. Pero sélo
lo logran las que tienen la escala de produccién adecuada.
La inversién en investigacion y desarrollo en aquellas que
no tienen escala suficiente, tendera a producir una transfe-
rencia de valor fuera del pais, que al final llevé a las que lo
intentaron a vender a la mejor empresa internacional que
encuentran, es decir, que con frecuencia se crean empresas
de base tecnoldgica sdlo para ser vendidas a las grandes
transnacionales. Esta tendencia sélo podria revertirse con
una politica deliberada del Estado que, por ejemplo, deci-
diera apoyar el upgrading de diez empresas seleccionadas
de industrias agroalimentarias que, sin ser Pimes, por si
solas no logran alcanzar la escala necesaria para competir
a nivel internacional.

Otro problema es que diferentes empresas de diferentes
regiones ven el problema de la renta de un modo muy dife-
rente. Las norteamericanas, por ejemplo, tienen que generar
rentas muy altas en el corto plazo por la forma en que se in-
vierte en Estados Unidos ya que eso es lo que esperan los
Inversionistas, mientras que los japoneses quieren tener
rentas altas en el largo plazo porque quieren posicionarse
en el mercado y estan dispuestas a tener pérdidas en el corto
plazo para posicionarse en el largo plazo, es decir que no
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hay una légica universal y tinica respecto a coémo medir la
ganancia. Estos son algunos de los dilemas que una agenda
de investigacion para informar politicas publicas deberia
tener en cuenta.

LA IMPORTANCIA DE LOS FACTORES
FISCALES Y FINANCIEROS

El analisis de la captura de rentas econémicas en las redes
globales de produccién plantea un segundo reto metodolo-
gico a la agenda de investigacién. Las empresas en la red
Iinteractian en una estructura compleja que incluye procesos
industriales y comerciales, y en donde el componente finan-
ciero juega un papel esencial en la estrategia de negocios.
Los procesos productivos no son el inico mecanismo de va-
lorizacion del capital empleado por las empresas, sino que,
al igual que los especuladores profesionales, éstas recurren
a instrumentos financieros como los mercados a futuro y
derivados asociados a commodities, a fin de lograr cierto
control sobre las cuasi-rentas. La imbricacién de mecanismos
de caracter financiero en las decisiones productivas y en las
estrategias de negocios es un factor inherente a la actual
forma de acumulaciéon del capital.

Retomando lo discutido en la seccién anterior resulta
util recordar el enlace que hay entre medicion e innova-
cién, conceptualmente hablando los empresarios innovan
para crear barreras a la entrada y cuasi-rentas, esta es
la vieja idea de Schumpeter. Partimos entonces del hecho
de que, en la estructura de la cadena, en el proceso de la
relacion cliente-proveedor hay una pugna permanente por
atraer los excedentes. En el contexto de esta competencia
dinamica cada empresa trata de producir transformaciones
que le permitan incrementar su participacién respecto a
la ganancia media esperable de la industria a partir de
cosas que sea capaz de hacer de otra manera. En principio
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se trata de conocimiento y capacidades, pero también hay
otros componentes, por ejemplo, la capacidad financiera
para sostener procesos, la capacidad para controlar la
comercializacién, etc. Se pueden identificar diversos facto-
res que permiten a una empresa obtener apropiacién por
encima de las ganancias medias. De hecho, la capacidad
financiera y la posicion dentro de la estructura productiva
local permitié a las empresas nacionales en México obtener
ganancias sostenidas en el tiempo por encima de la tasa
media, sin tener que realizar inversiones en innovacién y
desarrollo tecnoldgico, es decir que las empresas realizan
inovacién porque buscan utilidades, no se interesan por
la innovacién en si misma.

Otro aspecto que se debe considerar cuando se analizan
las estrategias de las empresas, es que las jerarquias en las
cadenas no siempre son determinantes de las decisiones que
toman las multinacionales. Si se considera a sus filiales como
“centros de costos” la gerencia de dichas filiales participa
activamente en la disputa por la renta, no sélo frente a la
competencia, sino en su propia empresa-red a fin de atraer
nuevos proyectos y convencer a las matrices de que cuentan
con las capacidades necesarias para desarrollarlos con éxito.
La gerencia de las filiales es la méas capacitada para analizar
el contexto local en el que opera la empresa, por lo que con
frecuencia las matrices les otorgan cierto grado de autono-
mia para la busqueda de inversiones e incluso para sugerir
nuevos proyectos o para vincularse localmente a centros de
Investigacion publicos o privados. Es en este sentido que la
dicotomia empresa nacional-empresa extranjera parece un
falso dilema.

Por otro lado, la planeacion global de las multinacionales
atraviesa no sélo por las capacidades de las empresas sino
por la rentabilidad de la regién o pais para la inversién.
En este sentido, cuando se estudia un sector con el objetivo
de informar las politicas macroecondémicas, es importante
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preguntarse por los costos del capital. ;Cuales son las ten-
dencias de los costos de capital, en cada industria?, jcuales
las tendencias de los costos de investigacion y desarrollo,
de los servicios, del disefno, de la publicidad, distribucién,
embalaje? Cuando se consideran todos estos factores parece
evidente que bajo el nuevo paradigma productivo el costo
de la mano de obra es una parte mintscula y no se le puede
seguir considerando el factor decisivo para la instalaciéon o
la migracién de una industria.

CONCLUSIONES

Quizas uno de los principales logros de esta forma de dia-
logo haya sido el despliegue de la diversidad de problemas,
preguntas y enfoques con que el mismo objeto de estudio
es actualmente abordado en nuestros circulos académi-
cos. Los ejemplos empiricos expuestos permiten conocer
la complejidad de la medicién del valor en la cadena y su
inevitable vinculaciéon entre el objetivo especifico de la
medicion y la metodologia empleada, pero al mismo tiempo
muestran que el proceso de valorizacién se desenvuelve
de manera diferenciada en los distintos segmentos de las
cadenas productivas, por lo que desde el punto de vista del
desarrollo regional, el analisis de la capacidad del territo-
rio para capturar rentas econémicas globales tendria que
incluir alguna forma de medicién de la cantidad de valor
generado y capturado en los segmentos de las principales
cadenas que atraviesan dicho territorio, y examinado lue-
go en el contexto de la estructura y las estrategias de las
empresas.

Este experimento de reflexiéon interdisciplinaria con-
tribuye en primera instancia a poner en perspectiva las
conclusiones a que llega cada estudio empirico a partir del
inevitable recorte a la realidad que esta tarea demanda. La
libre presentaciéon de las experiencias de investigacion de los
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participantes constituye puntos de referencia para evaluar
la relevancia de los hallazgos propios y darles el peso justo
dentro del complejo sistema explicativo que tendria que irse
conformando como resultado de esta actividad colectiva que
se llama ciencia social.
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