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INTRODUCCION

Este libro constituye una reflexién sobre la reconstitucién del trabajo
asalariado en la fase del capitalismo globalizado. Surgié como resultado
de un creciente malestar social, segtin el cual el trabajo asalariado estaria
perdiendo en la vida cotidiana su potencial como fuente de integracién
y seguridad social a raiz de las transformaciones desencadenadas por los
procesos de restructuracién y globalizacién econémicos en curso.

El estudio analiza el efecto de las politicas de ajuste estructural en los
mercados de trabajo en contextos econdmicos como los latinoamericanos,
caracterizados por la heterogeneidad productiva y laboral, la asimetria de
poder entre el capital y el trabajo, asi como la existencia de un excedente
estructural de mano de obra.

En términos tedricos busco articular las transformaciones que acon-
tecen en el empleo con los cambios desencadenados por los procesos de
globalizacién econémica y productiva. Especificamente me interesa el de-
bate sobre las limitaciones que presenta el nuevo modelo de acumulacion,
de signo globalizador, para favorecer dindmicas de generacién de empleos
que escapen a las tendencias de precarizacién laboral desencadenadas por
la restructuracién productiva, la desregulacion laboral y el debilitamiento
de la accidn colectiva en la arena laboral.

Si bien la reflexion se estructura en torno al caso costarricense, con-
sidero que el andlisis y las conclusiones formuladas tienen un alcance
teérico mayor al explorar un tema de validez generalizada en América
Latina. Sostengo que de la exploracion de este caso pueden extraerse
valiosas lecciones para la comprensién de la precariedad laboral y, en
consecuencia, derivar lineas de politica piblica para prevenir, cuando
amerita, y contrarrestar, cuando es imperativo, este tipo de empleo.

Se estudia el caso costarricense por cuatro razones. Primero, Costa
Rica es un pais que ha experimentado un intenso y sistematico proceso
de restructuracién econdmica desde mediados del decenio de los ochen-
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ta. Segundo, el proceso de transformacién del modelo de acumulacién
se consideraba hasta hace poco relativamente exitoso desde el punto de
vista del logro de los objetivos trazados en el plano econémico. Tercero,
las fuerzas sociales que se oponen al proyecto de cambio estructural
en curso no han logrado ejercer una oposicién suficientemente fuerte
para revertir las reformas estructurales. Al contrario, los actores so-
ciales subalternos se han debilitado a lo largo del periodo de ejecucion
de estas reformas, generando un clima propicio para la profundiza-
cién de la modernizacién de corte neoliberal. Cuarto, desde 1986 la po-
litica econdmica del pais se ha definido sistemdticamente en funcién de
las orientaciones emanadas del Consenso de Washington. Sin embargo
debe subrayarse que estas politicas han sido adaptadas al marco socio-
politico nacional, resultando un ajuste estructural que dista mucho de la
ortodoxia neoliberal.

El problema de aislar el efecto de las reformas estructurales sobre el
funcionamiento de los mercados de trabajo presenta desafios tedricos y
metodoldgicos de gran envergadura. Esta dificultad se incrementa cuando,
como en Costa Rica, las reformas estructurales se introducen de manera
gradual y muestran un avance dispar. Esto ultimo hace dificil captar el
efecto global de tales reformas sobre el empleo, particularmente cuando
se adopta un enfoque sincrénico. En parte dicha dificultad se solventa al
estudiar un periodo suficientemente amplio para observar la maduracion de
las politicas de cambio estructural y sus efectos sobre el empleo. Adopté
un enfoque de este tipo con el fin de contrastar la dindmica laboral en un
momento temprano del ajuste, con sus desenlaces en una etapa madura
del cambio estructural.

Como demostraré en el texto, a pesar de su caracter gradual y hete-
rodoxo las politicas de ajuste estructural en Costa Rica han sentado las
bases para la rearticulacion del modelo de acumulacién. Las reformas
estructurales han modificado el funcionamiento de la economia, socavando
la centralidad que en el pasado tuvieron el mercado interno y el Estado,
y han transferido mayores competencias al mercado en la asignacién
de los recursos productivos y en la distribucién del excedente social. De
hecho, puede argumentarse que el nuevo modelo de acumulacién de ca-
pital se sustenta en los siguientes pilares: articulacién de la actividad
econdmica en torno a la promocién de exportaciones, en particular las no
tradicionales, otorgando al mercado externo el rol central en la orientacién
del desarrollo econdmico; atraccidn del capital extranjero para ampliar
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la capacidad productiva local; apertura de la economia con la intencién
de facilitar una mayor integracién de la dindmica econdémica nacional
a los procesos de globalizacién en curso; liberalizacién econémica con
el fin de que los mercados fijen las prioridades de inversién y definan el
comportamiento de la economia; y reduccion de la intervencién estatal
para liberalizar los procesos de acumulacién de capital.

La investigacion que dio sustento a este libro tuvo como propdsito
responder a las siguientes preguntas: ;en qué consiste el empleo precario?,
(qué relacion guarda el empleo precario con las politicas de ajuste estructu-
ral y las tendencias de globalizacién econdmica?, ;el cambio de modelo de
acumulacién de capital dio lugar a una mayor precarizacion del empleo?,
(qué factores inciden en la precarizacion del empleo y cudl es el peso de
cada uno de ellos?, ;cudl es el perfil de la fuerza laboral que se muestra
mds vulnerable frente a las tendencias de precarizacion laboral?

El propésito central del libro es determinar cudl ha sido el efecto del
proceso de restructuracién econémica y productiva sobre los mercados
laborales en el caso costarricense, centrandose en lo acontecido con las
tendencias de precarizacion laboral del empleo asalariado. Adicionalmente
he pretendido reflexionar sobre el alcance conceptual de la nocién de
empleo precario; identificar los segmentos del mercado de trabajo més
propensos a la expansion del empleo precario y establecer el perfil de la
fuerza laboral més afectada. Las hipétesis de trabajo que he seguido en el
texto se sustentan en un conjunto de premisas tedricas sobre la relacion
existente entre el desempefio de los mercados de trabajo y las politicas de
restructuracién econdémica e institucional de corte neoliberal.

Al considerar que el ajuste estructural en Costa Rica ha seguido una
tendencia gradualista, combinando medidas de orden neoliberal con accio-
nes intervencionistas de amplitud restringida; que el Estado no ha perdido
toda su capacidad de intervencion en el funcionamiento de los mercados
laborales; y que no ha existido, como en otras sociedades latinoamericanas,
un proceso abierto de transformacion de la legislacion laboral orientado
a fomentar modelos de contratacién flexible de la fuerza laboral, es plau-
sible la observacién, como tendencia general, de un crecimiento pausado
de los empleos precarios. El ritmo de expansion de este tipo de empleo
es moderado en razén de las politicas neointervencionistas, asi como del
ritmo pausado de aplicacion de las politicas de ajuste, si bien se acentiia
levemente conforme el ajuste se profundiza. Dado el tipo de estrategia eco-
némica adoptada en el pafs, también se esperaria observar un crecimiento
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mayor del empleo precario en las unidades productivas de menor tamafio
por ser éstas las que tienen menor capacidad para enfrentar los desafios de
competitividad que conlleva la apertura comercial. La menor incidencia del
empleo precario en el sector publico estaria dada por la presencia de acto-
res sindicales en este &mbito laboral, asi como por una mayor disposicién
del Estado a acatar las leyes laborales vigentes en el pais.

Lo anterior estaria asociado con los procesos de restructuracion de los
mercados laborales en su conjunto. Estos estarfan expresando una mayor he-
terogeneidad y una mayor polarizacién entre las actividades globalizadas que
se vinculan con la exportacion de bienes no tradicionales y los sectores tradi-
cionales ligados al abastecimiento del mercado interno y al empleo publico.

La creciente heterogeneidad de los mercados laborales tenderia, a su
vez, a exacerbar los problemas existentes en el empleo. Debe considerarse
que las modestas tasas de crecimiento econémico alcanzadas a lo largo
del proceso de transformacion estructural y el marcado sesgo tecnold-
gico en algunos sectores productivos han conllevado una creacién lenta
de oportunidades de empleo. Esto es notorio en el empleo asalariado vy,
especialmente, en las actividades volcadas a la exportacion de bienes
no tradicionales. También se ha mermado la capacidad del Estado para
generar nuevos puestos de trabajo como consecuencia de las politicas
de contencién del gasto publico, de reduccion del déficit fiscal y de la
privatizacion de empresas y servicios publicos. Esto ha implicado, como
consecuencia, un mayor dinamismo del autoempleo que opera como re-
fugio laboral. En este contexto la funcién del empleo como sustento de
la ciudadania laboral y la integracién social se debilita.

Por otro lado, los procesos de apertura comercial y competencia en
mercados globalizados han obligado a las empresas a incrementar los
niveles de competitividad para garantizar su viabilidad. Como bien lo
muestra la bibliografia especializada, la restructuraciéon productiva de
las empresas costarricenses no ha implicado una mejoria sustancial en el
terreno tecnoldgico. En este panorama es plausible pensar que las ventajas
de “competitividad” internacional de un nimero creciente de empresas
estarian sustentadas en pricticas conducentes a reducir los costos laborales.
Si esto fuera cierto deberia observarse un deterioro de las condiciones de
trabajo y, en consecuencia, de la creacién de condiciones propicias para
la expansién del empleo precario.

En materia de precarizaciéon del empleo, los resultantes de estos
cambios serfan los siguientes: primero, un proceso de precarizaciéon del
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empleo que creceria moderadamente conforme las reformas estructurales
maduraran. Se observaria, por tanto, una menor incidencia del empleo
precario en el periodo previo al inicio de la restructuracién econdémica, a
la vez que un crecimiento lento, pero en aumento, conforme el programa
de reformas econdmicas, institucionales y sociales fuera asentdndose.
Segundo, una mayor concentracioén del empleo precario en los sectores de
menor productividad y particularmente entre los trabajadores del sector
privado respecto a los del sector ptblico, debido a la mayor asimetria de
poder existente en el primero. No obstante, se observaria también una
tendencia creciente de formas de empleo precario entre los trabajadores
vinculados a las empresas mas modernas del sector privado, asi como un
deterioro de la calidad de los empleos en el sector ptiblico como resultado
de las politicas de modernizacién institucional adoptadas en este ambito.
Todo lo anterior insinuaria que los procesos de globalizacién y las reformas
econdmicas derivadas de las politicas de ajuste habrian desencadenado
procesos de recomposicion y redefinicion de la heterogeneidad produc-
tivay laboral. Tercero, un efecto diferencial por sexo, edad, nivel educativo
y calificacion de la mano de obra. Asf, se esperaria observar una mayor
exposicién a la precarizacién laboral de las mujeres, de los trabajadores
de menor calificacion y nivel educativo, y de la fuerza laboral de menor
edad. La mayor vulnerabilidad de estos sectores se explicaria por el tipo
de empleos y los sectores del mercado laboral al que lograrian acceder.

Para llevar a cabo la investigacién empirica se recurrié al procesa-
miento de bases de datos referidas a las encuestas nacionales de empleo
de los afios 1987, 1989, 1994 y 2000 que elabora anualmente el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Los cambios en las definiciones
conceptuales y metodoldgicas hicieron imposible homologar las bases
de datos para los afios previos a 1987, lo que constituye una limitacion
importante, ya que no es posible precisar la situacién del mercado laboral
antes del inicio de las reformas estructurales. Esta restriccion se ha visto
aminorada por el hecho de que el proceso de cambio estructural en Costa
Rica se inici6 con la ejecucion del primer programa de ajuste estructural
en 1986, motivo por el que se considera que el desfase temporal no es
sustantivo en términos analiticos.

Adicionalmente, por la naturaleza de la investigacion realizada no
bastaba con mostrar la evolucién de las politicas de ajuste estructural
y las tendencias de restructuracién del empleo; era necesario presentar
algunas demostraciones formales que permitieran someter a prueba la
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hipdtesis central de esta investigacién, que plantea un incremento del
empleo precario como consecuencia de los cambios derivados del ajuste
estructural. Para realizar estas pruebas me he basado en la técnica de
andlisis de regresion mdltiple. Presento pruebas formales de cambio
estructural derivadas del andlisis de regresion lineal y de ejercicios de
regresion logistica multinomial.

En términos de estructura, este libro se organiza en cuatro capitu-
los y un apartado de conclusiones, mds una seccién en donde se integra-
ron los anexos considerados indispensables.

El primer capitulo es de orden conceptual. En él se aborda la relacién
entre los procesos de globalizacién econdmica, las transformaciones en
las relaciones laborales a que da lugar este proceso y sus implicaciones
en términos de restriccidn del desarrollo de la ciudadania laboral. Todo ello
forma el marco contextual en el que se desarrolla el debate sobre la natu-
raleza especifica del empleo precario, nocién que es objeto de un esfuerzo
de delimitacién conceptual a efectos de precisar su contenido especifi-
co, su alcance analitico y las dimensiones involucradas en su andlisis.

El segundo capitulo es de naturaleza contextual; contiene los rasgos
principales de las politicas de ajuste estructural adoptadas en Costa Rica,
desarrolla la relacién que guarda el cambio estructural con la crisis de la
deuda externa, con el caracter gradual y heterodoxo del ajuste y con los
ejes articuladores del nuevo modelo econdmico. También pretende mos-
trar los principales efectos de este tipo de procesos sobre el crecimiento
econdmico, la constitucién de nuevos polos de acumulacién de capital y
la alteracidn del patrén distributivo.

En el tercer capitulo se examinan los principales cambios que se han
observado en los mercados de trabajo durante el periodo analizado; se
presentan las tendencias en cuanto a la capacidad de generacién de empleo,
feminizacidn y terciarizacioén de estos mercados; se analiza asimismo su
evolucion en términos de cambios y continuidades en la estructura del
mercado de trabajo y se hace hincapié en lo relacionado con la evolucién
de la heterogeneidad laboral.

En el cuarto capitulo se examina la evolucion del empleo precario para
el caso de la fuerza laboral asalariada.! El anlisis se sustenta en el uso de

! La delimitacién del estudio del empleo precario en el mundo del trabajo asalariado
forma parte de las consideraciones conceptuales que se desarrollan en el primer capitu-
lo del libro. Adicionalmente, en el tercer capitulo se muestra que en Costa Rica el nivel de
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modelos de regresion multinomial, y las hipdtesis se someten a pruebas de
cambio estructural. Adicionalmente se analiza el perfil de la mano de obra
mads vulnerable y de los puestos de trabajo en donde se acenttia la propension
de precariedad laboral.

Finalmente se incluye un capitulo de conclusiones que da cuenta de
los principales hallazgos de la investigacién con base en la estrategia
empleada para organizar y tratar el material empirico; se plantean ademas
algunos temas que serd necesario indagar con mayor detalle en futuras
investigaciones.

El trabajo incluye, como ya lo mencioné, una seccién de anexos.
El primero se ocupa de la estrategia seguida para realizar ejercicios de
imputacion de ingresos en la ocupacién principal y reducir al minimo
posible los problemas derivados de la presencia de “casillas vacias” en
este particular. El segundo presenta las operaciones metodoldgicas para
la construccién del indice de precarizacion laboral que se empleé en el
andlisis (capitulo tercero). El tercero incluye una seccién de cuadros
estadisticos que contiene el material referido en los capitulos 2 y 4. El
cuarto presenta los resultados del andlisis de regresion logistica sobre los
condicionantes de la probabilidad del empleo precario. El quinto integra
lo relacionado con las pruebas estadisticas y la definicion de los modelos
de regresion que se presentan en el capitulo cuarto.

“salarizacion” de la fuerza laboral estd muy extendido, ya que 7 de cada 10 trabajadores se
insertan en condiciones de trabajadores asalariados al mercado laboral. Esta constatacion
justifica empiricamente el esfuerzo de delimitacion conceptual que se realiza en el primer
capitulo, tanto como la decision de restringir el andlisis al campo del trabajo asalariado.






I. MIRADAS SOBRE LA PRECARIEDAD
DEL TRABAJO ASALARIADO

En el presente capitulo se desarrolla una propuesta de elaboracién con-
ceptual de la nocién de empleo precario. Los objetivos principales son:
determinar su naturaleza particular, definir sus alcances heuristicos, e iden-
tificar su nicleo tedrico central, asi como sus principales dimensiones e
indicadores. Todo ello a partir de un esfuerzo de contextualizacion dirigido
a establecer los vinculos entre las transformaciones econémicas deriva-
das del proceso de globalizacién econdmica, en el plano internacional, y
de las politicas de cambio estructural, en el plano nacional, asi como de
los procesos de restructuracion productiva, en el dmbito de las empresas.

El capitulo se ordena en cuatro secciones. En la primera se reconstruye
una apretada sintesis del estado del conocimiento sobre la estructura y la
dindmica de los mercados laborales en América Latina, cuya finalidad es
subrayar la importancia de la heterogeneidad estructural de tales merca-
dos como elemento fundamental para entender la especificidad de éstas.
La segunda se refiere a los cambios acaecidos en el sistema capitalista
internacional como consecuencia del desarrollo de los procesos de glo-
balizacién; se analiza el vinculo que esto tiene con el cambio de modelo
de acumulacién en América Latina y con las tendencias de precarizacion
del empleo asalariado. En la tercera se desarrolla lo concerniente a la
especificidad conceptual de 1a nocién de empleo precario y se busca dilu-
cidar sus componentes constitutivos. En la cuarta seccién se sintetizan los
principales argumentos desarrollados en la segunda y tercera secciones.

LOS MERCADOS LABORALES EN EL CONTEXTO
LATINOAMERICANO

El andlisis de las articulaciones entre el desarrollo econémico y el de-
sarrollo social ha ocupado un lugar privilegiado en las ciencias sociales

17
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latinoamericanas. En los estudios clasicos de la Comisiéon Econémica
para América Latina (CepaL) sobre la heterogeneidad productiva y sus
implicaciones en materia de estratificacion social (Prebisch, 1973; Pin-
to, 1976), asi como en los trabajos de los estudiosos de la teoria de la
dependencia (Cardoso y Faleto, 1979; Sunkel y Paz, 1988) ha quedado
establecido que las dindmicas de los mercados de trabajo de esta region
tienen un peso decisivo en la explicacién de los procesos de desarrollo
social. El devenir del capitalismo periférico latinoamericano le imprimio
cualidades particulares a la estructuracion de los mercados laborales y al
vinculo que éstos guardan con el proceso de desarrollo.

Los trabajos pioneros del Programa Regional de Empleo para América
Latina y el Caribe en el decenio de los setenta (PREALC, 1974, 1975, 1978)
contribuyeron a mejorar la comprension de tales articulaciones y a mostrar
la especificidad de los mercados laborales en esta region. Dichos estudios
llamaron la atencién sobre la heterogeneidad estructural que caracteriza
a las economias de la regién y a sus mercados laborales y pusieron en
perspectiva tedrica la existencia de un excedente estructural de fuerza de
trabajo. Adicionalmente, remarcaron la importancia de la denominada
“informalidad” como uno de los principales mecanismos de ajuste entre
la oferta y la demanda de empleo, en un contexto de modernizacién que
no mostraba capacidad para absorber este excedente laboral en las dreas
urbanas (Mezzera, 1985 y 1987).

Desde antes de que estallara la crisis econdmica de la deuda externa,
el pensamiento econémico y sociolégico latinoamericano habia subrayado
las deficiencias estructurales de los enfoques neocldsicos para dar cuenta
de la estructuracién y el funcionamiento de los mercados de trabajo en
la regién. Con miras a explicar las especificidades de estos mercados se
acuflaron nuevas herramientas conceptuales y se desarrollaron esfuerzos
por construir un enfoque teérico alternativo. En esta direccién apuntaban,
entre otros, los enfoques de la marginalidad y de la informalidad.

El tema de los efectos causados por los procesos de restructuracién
econdémicay productiva en América Latina suscité un intenso debate desde
el momento mismo en que las politicas de estabilizacién y ajuste se impu-
sieron como respuesta para superar la crisis de la deuda que azoté a laregion
en los primeros afios del decenio de los ochenta. En el centro de este debate
estuvo siempre presente el potencial real de las politicas de restructuracién
econdmica e institucional de corte neoliberal, inspiradas en el Consenso
de Washington, para revertir los efectos negativos de la deuda en materia
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de empleo y desarrollo social; para generar dindmicas de integracion la-
boral que mejoren las condiciones de vida de la poblacién trabajadora;
para superar los rezagos histéricos en materia de ciudadania social, y para
revertir los patrones de pobreza e iniquidad en la distribucién del ingreso
en la region.

Aunque se debe reconocer que el debate académico respecto a las
politicas monetaristas de restructuracién se inicié a finales de la década
de los setenta, particularmente en los trabajos que venia realizando en la
region el PREALC, es también cierto que las publicaciones donde se abor-
da explicitamente este tema se escribieron en la primera mitad de los
ochenta (Lagos y Tokman, 1983; Cortazar y Foxley Tokman, 1984; PREALC,
1985). Debe subrayarse que en buena parte de dicha década el debate lati-
noamericano sobre los mercados de trabajo se articulé en torno al estudio
de los efectos econdmicos, sociales, laborales y productivos que generd
la crisis de la deuda externa.

Los primeros trabajos regionales que examinan el impacto de las
politicas de ajuste y estabilizacién econémica en lo que se podria deno-
minar la fase temprana del ajuste, hicieron hincapié tanto teérica como
metodolégicamente en el estudio de los vinculos entre la dindmica de los
mercados de trabajo, la pobreza y la desigualdad (PREALC, 1988; 1993).
También creci6 el interés por abordar el andlisis de los efectos de estas
politicas en los hogares (Cortés y Rubalcava, 1984; Garcia, Muiloz y
Oliveira, 1983) y emergid, simultdneamente, una amplia bibliografia que
llamaba la atencion sobre los impactos diferenciales de las politicas de
ajuste sobre la poblacién, asi como sobre la creciente informalizacidn,
terciarizacién y feminizacién de los mercados laborales regionales (Cortés
y Cuéllar, 1990; Arriagada, 1990; Garcia y Oliveira, 1990).

Desde esa época la bibliografia especializada mostré con claridad
que la “eficiencia” de las politicas econémicas de corte neoliberal para
transformar la estructura productiva, redefinir los vinculos con la economia
mundial y sentar las bases para la configuracién de nuevos polos de acu-
mulacidn, conllevaba efectos negativos en materias de empleo y desarrollo
social. Esto por cuanto agudizaban problemas estructurales como los del
desempleo y la subutilizacién de la fuerza laboral (oit, 2000) y tendian a
incrementar la pobreza (cepaL, 2000) y los patrones de desigualdad en la
distribucion del ingreso (Vuskovi¢, 1993; Cortés, 2000). Otros estudios
pusieron en perspectiva que los efectos de estas politicas terminaban ge-
nerando procesos de pauperizacion de sectores sociales que antes gozaban
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de un nivel de bienestar social intermedio, como es el caso de los estratos
medios surgidos en el contexto del modelo desarrollista (Minujin, 1992;
Minujin y Lépez, 1993; Pérez Sdinz y Mora Salas, 2001).

Otra linea de investigacién explord, desde antes de la crisis y la adop-
cién de los programas de ajuste, los condicionantes de reproduccion de
la fuerza laboral (Garcia, Mufioz y Oliveira, 1979; 1982; 1983). Destac6
que el hogar constituia la unidad basica de reproduccién social. Obser-
v6 que la participacién de la fuerza laboral en el mercado de trabajo estd
condicionada por factores estructurales relacionados con la demanda de
empleo (oportunidades generadas por el mercado) y por condicionantes
sociodemogrificos del propio hogar (oferta de empleo). Estos factores
pueden operar como mediaciones entre el hogar y el mercado de trabajo,
motivo por el que los efectos de periodos de expansién y crisis no afectan
igualmente al conjunto de los hogares.

Diversos estudios mostraron que con la crisis y el desarrollo de los
programas de ajuste estructural las familias reaccionaron de multiples
formas para proteger sus niveles de vida. Cortés y Rubalcava (1984)
constataron que frente a una caida en los ingresos reales la respuesta de
los hogares variaba segin su estrato social. Los hogares de estratos bajos
recurrieron a las mas diversas respuestas para compensar sus pérdidas
de bienestar; entre otras, aumentaron los niveles de autoexplotacién de
la fuerza laboral mediante la prolongacién de la jornada laboral o la biis-
queda de un segundo empleo por parte del jefe; la incorporacién de otros
miembros del hogar en actividades remuneradas, ya fuera en la modalidad
de relaciones asalariadas o de empleo por cuenta propia; la venta de sus
escasos activos (cuando existian); el incremento en los niveles de pro-
duccién para el autoconsumo, y el recurso a la movilizacion de sus redes
sociales. Los sectores de ingresos medios intensificaron la explotacion
de sus activos y efectuaron ajustes severos en sus patrones de consumo,
mostrando una menor proclividad a la movilizacién de fuerza laboral
infantil y adolescente hacia el mercado laboral.

Conclusiones similares han sido planteadas por otros analistas (Tui-
ran, 1993; Gonzdlez de 1a Rocha, 1986 y 1994), que han explorado el efecto
de la crisis econdmica y las politicas de ajuste estructural y la respuesta de
los hogares a las nuevas condiciones sociales para el caso de México y
para los de otros paises latinoamericanos. Otros estudios (Selby et al.,
1990; Chant, 1991; Beneria, 1992; Benites, 1990; Garcia y Oliveira, 2001a)
no s6lo han confirmado los hallazgos citados, sino que han subrayado
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la importancia de incluir el de la unidad de reproduccién de la fuerza
laboral, en tanto que ésta se erige como una instancia mediadora entre el
individuo, la economia y la sociedad. Asimismo han llamado la atencién
sobre la creciente participacion de la mujer en los mercados laborales y
la ruptura del modelo jefe-proveedor, indicando que este proceso estd
articulado con transformaciones sociales de largo alcance que movilizan
aspectos econdmicos, pero también culturales y demograficos (Oliveira,
1989; Garcia y Oliveira, 2001a; Oliveira, Ariza y Eternod, 2001).

También se ha investigado sobre la capacidad limitada de los hogares
para movilizar recursos que compensen las pérdidas que en términos de
condiciones de vida implica la ejecucion de las nuevas politicas econé-
micas (Gonzélez de la Rocha, 1986). Paralelamente se ha sefialado que
el conjunto de estas transformaciones no siempre conduce a una mayor
equidad de género en el seno de la unidad doméstica (Garcia y Oliveira,
1998). Mis atin, pueden tener efectos negativos sobre el bienestar de los
hogares y mas especificamente sobre la fuerza laboral més vulnerable, toda
vez que implican la movilizacién de trabajadores nifios y adolescentes que
se ven forzados a abandonar el sistema escolar y a acceder a condiciones
de empleo sustentadas en relaciones de sobreexplotacién del recurso huma-
no (Cortés y Rubalcava, 1991; Gonzalez de la Rocha, 1986). Conforme
las reformas estructurales fueron avanzando, nuevas polémicas emergie-
ron en el campo del empleo. Una de las cuestiones que mds atencién han
merecido desde mediados de la década de los noventa alude al efecto que
estan teniendo los procesos de restructuracién econémica y productiva so-
bre las condiciones de trabajo (Infante, 1999; Marshall, 1987 y 1992; Gue-
rra, 1994; Garcia y Oliveira, 2001b; Oliveira, Ariza y Eternod, 2001;
Tokman y Martinez, 1997).

En lo fundamental, el niicleo del debate tiene como referente las tesis
neoliberales sobre el funcionamiento de los mercados de trabajo. Mas
especificamente, se ha sometido a escrutinio tedrico e indagacién empirica
la hipétesis de que los mercados desregulados y las relaciones laborales
flexibles tenderian a estimular la inversién productiva, generar nuevas
fuentes de empleo y mejorar las condiciones laborales como resultado
de la competencia entre los empresarios por dotarse de la mejor fuerza de
trabajo y mantener su competitividad internacional. Segtin esa perspecti-
va, la introduccién de cambios estructurales en el funcionamiento de los
mercados laborales podria generar en el corto plazo desajustes y pérdidas
transitorios. Empero, en el largo plazo produciria efectos positivos en los
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planos laboral y social, en razén de la mayor eficacia de las fuerzas del
mercado para encontrar los niveles Optimos de operacion de la economia
(Williamson, 1990; Balassa, 1986; Banco Mundial, 1995a 'y 1995b; Cox
Edwards y Edwards, 1994).

Desde la perspectiva latinoamericana, el debate ha buscado pole-
mizar con este planteamiento mediante la indagacién de los efectos del
ajuste estructural sobre el empleo. Algunos autores remarcan los efectos
negativos que estin teniendo los procesos de flexibilizacién laboral sobre
las condiciones de trabajo, en tanto propician légicas de restructuracion
productiva que tienden a la mayor explotacion de la fuerza de trabajo como
mecanismo de generacion de ventajas “competitivas” por parte del sector
empresarial (Lagos, 1987; Marshall, 1997; ort, 1999; Guerra, 1994). Otros
estudiosos hacen hincapié en los efectos generales que sobre el deterioro
de la calidad de los empleos tienen tanto la flexibilizacién de los contratos
como la desregulacion de los mercados y la expansion de las ocupaciones
de baja productividad y escasa capacidad remunerativa (Infante, 1999;
Martinez y Tokman, 1997; Tokman, 1994). Adicionalmente autores como
De la Garza (1993 y 1999), Zapata (1999) y Murillo (2000 y 2001) han
llamado la atencién sobre los efectos negativos del debilitamiento del
actor sindical en toda América Latina. La crisis del sindicalismo habria
posibilitado la adopcién de estrategias de restructuracién productiva de
corte unilateral y con un marcado sesgo proempresarial.

Por otro lado, pero de manera complementaria, otros analistas han
buscado establecer una conexién entre los procesos de restructuracion
de los mercados laborales y la erosién de la ciudadania social (Filgueira,
1997, Pérez Sainz, 1998; Roberts, 1998; Mora Salas, 1998); o bien entre
los procesos de precarizacion del empleo y la vulnerabilidad social (CEPAL,
2000; Pérez Sdinz y Mora Salas, 2001; Minujin y Lopez, 1993; Minu-
jin y Bustelo, 1997). Estos estudios han observado que la actual estruc-
tura y la reciente dindmica de los mercados laborales tienden a generar
l6gicas de exclusion laboral o de integracion social fragil que afectan a
grupos crecientes de poblacidn. Esto cuestiona las supuestas bondades de
la restructuracion econémica que se ha llevado a cabo en la region. En la
dltima perspectiva mencionada, Garcia y Oliveira (1997,2001ay 2001b)
han avanzado en el estudio de las transformaciones de los mercados de
trabajo metropolitanos en México. Estas investigadoras han demostrado
que durante la década de los noventa los problemas asociados al deterio-
ro en la calidad del empleo se han incrementado. Destacan que el efecto
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de tal proceso es diferencial segun el perfil de la fuerza laboral, el tipo de
ocupacion, el sector del mercado laboral y la regién del pais. En general
puede decirse que el debate sobre la precarizacion del empleo, los limi-
tes a la expansion de la ciudadania laboral y las repercusiones que lo
anterior tiene sobre los procesos de integracion y de exclusion social ha
intentado abordarse en América Latina considerando la especificidad de
sus mercados laborales.

El tema que hoy planteamos exige profundizar el andlisis de los efec-
tos de la precarizacion del empleo sobre la fuerza de trabajo. A diferen-
cia de los enfoques clasicos, los autores contemporaneos muestran que
las tendencias de vulnerabilidad laboral y precarizacién del empleo no
afectan sélo a quienes estdn insertos en ocupaciones de baja productivi-
dad y rentabilidad. Estos fendmenos también se han hecho manifies-
tos en actividades productivas de alta rentabilidad y productividad e incluso
en los sectores mds globalizados. Esta pareciera ser una de las diferencias
centrales entre los nuevos enfoques y los clasicos; pero ello no se puede
atribuir a una deficiencia de los segundos; mds bien a las caracteristicas
que estd asumiendo el empleo en el contexto de economias crecientemente
globalizadas. La globalizacién imprime su propia huella en los mercados
laborales latinoamericanos. En esta fase de desarrollo capitalista la hete-
rogeneidad productiva y laboral no desaparece, mas bien se reconstituye
y da lugar a nuevas manifestaciones en el campo laboral. Las tendencias
de precarizacion constituyen una de estas expresiones.

LA GLOBALIZACION Y LA PRECARIZACION LABORAL':
CONEXIONES ANALITICAS

Existe un amplio consenso en cuanto a reconocer que el proceso de res-
tructuracién de las economias de América Latina forma parte de una
dindmica de recomposicion mundial del capitalismo. La globalizacién de
los procesos de acumulacion serfa el rasgo distintivo central de esta nueva
fase del desarrollo capitalista (Amin, 1999; Wallerstein, 1998; Harvey
2001; Castells, 2000; Scott, 1997).

El capitalismo globalizado estaria sustentado en un mayor nivel de
interdependencia de los circuitos econémicos, financieros, productivos
y tecnoldgicos mundiales. También le es propia la conformacién de di-
ndmicas econdémicas y productivas que trascienden los limites del Esta-
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do nacién y de la propia empresa (Giddens y Will, 2001; Castells, 2000;
Wallerstein, 1998). La constitucion de cadenas globales de produccion
que operan con un alto grado de integracién comercial, articulacién pro-
ductiva y descentralizacién geografica es un rasgo particular del capi-
talismo globalizado (Gereffi, Korzeniewicz y Korzeniewicz, 1994). Por
esta via se habrian generado las condiciones fundamentales para una
redefinicién de las relaciones entre el capital y el trabajo, en un movi-
miento que, hasta la fecha, ha favorecido el predominio de los intereses
del capital (globalizado) sobre los de la fuerza de trabajo (Castel, 1994;
Agulld, 2001; Beck, 2000).

En esta nueva fase del desarrollo capitalista se estarian redefiniendo,
en los dmbitos global y local, las estrategias productivas y de gestion de
la fuerza laboral. La emergencia de nuevas propuestas de organizacién
de la produccién ha sido también un rasgo que ha acompanado este pro-
ceso (De la Garza, 1999; Piore y Sabel, 1984; Best, 1993). Como bien lo
fundamentaron en su estudio pionero Frobel, Hendrichs y Kreye (1981),
la emergencia de una nueva fase de articulacién capitalista se explica,
principalmente, por un cambio en las condiciones de valoracién y acu-
mulacién de capital, que generaba, seglin su propia terminologia, una
“nueva division internacional del trabajo”. Cambio que estaria motivado
por el hecho de que, por primera vez en la historia, la tasa de rentabili-
dad es mayor cuando se produce en los paises del tercer mundo. Esto, a
su entender, habria generado el proceso de transferencia progresiva de
una parte de la capacidad productiva instalada en los paises industriali-
zados hacia el tercer mundo, forzando por esta via el desarrollo de estrate-
gias de produccién mundial y motivando la creciente fragmentacion del
proceso productivo y su dispersion por la geografia del planeta.

El proceso de fragmentacién de la produccién y la desconcentracion
geografica de las actividades industriales se lleva a cabo en el &mbito mun-
dial, es decir, estamos frente a una division mundial del proceso productivo
en diferentes fabricaciones parciales que se localizan en todo el planeta,
suceso de cambio que da lugar a la conformacién de una economia-
mundo altamente integrada e interdependiente, asi como a la constitucion
de “cadenas globales de produccién” (Gereffi, 1994) o de empresas red
(Castells, 2000). Esta innovacién institucional y los cambios productivos
que desencadena son el resultado de la accién del propio capital, y no de
las estrategias que adoptan los paises en sus esfuerzos de desarrollo na-
cional (Castells, 2000; Arrighi, 1999; Wallerstein, 1998). La fuerza de tra-
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bajo ha perdido poder de negociacién y capacidad de incidencia frente
a un capital que busca de manera incesante los espacios laborales mas
favorables y de menor costo.

Las nuevas posibilidades que ofrecen los desarrollos tecnolégicos
modernos, junto a la creciente interdependencia econdmica y los proce-
sos de fragmentacién de la produccién, en unién con los imperativos de
mayor movilidad del capital, habrian tornado viable una reorganizacién
econdmica y productiva de dimensiones planetarias. Como resultado de
ello, las bases de competitividad y acumulacion de las industrias muestran
un cambio notorio al volverse mundiales y al establecerse una compe-
tencia abierta tanto entre los trabajadores de todo el planeta, como entre
los paises por la atraccidén de los nuevos flujos de inversion extranjera
directa, que mostrardn una creciente movilidad territorial (Scott, 1997;
Harvey, 2001; Castells, 2000).

El proceso de reorganizacion del capitalismo en el &mbito mundial
tiene tres grandes implicaciones. Cuestiona y trasciende la division tradi-
cional del mundo entre unos pocos paises industrializados, por un lado, y
por otro la gran mayoria de los paises subdesarrollados, incluidos en la eco-
nomia-mundo como suministradores de materias primas o bienes agricolas.
Obliga a una creciente division de los procesos productivos en produccio-
nes parciales en diferentes centros en el &mbito mundial. Promueve la
conformacién de un nuevo tipo de empresa que descentraliza la produc-
cién y centraliza la gestion y la direccién empresariales (Castells, 2000;
Arrighi, 1999).

El proceso de desconcentracion geogrifica de la produccién ha
favorecido la formacién, en los paises de capitalismo dependiente, de
un contingente casi inagotable de fuerza de trabajo con las siguientes ca-
racteristicas: es abundante (casi inagotable) y barata; no estd organizada;
puede utilizarse a cualquier hora (produccion por turnos, trabajo nocturno,
trabajo en festivos); no presenta resistencias a la introduccién de nuevos
esquemas productivos y organizacionales; con poca formacidon puede
alcanzar una productividad similar a la de los paises desarrollados, en ra-
z6n de la creciente fragmentacion (externa e interna) del proceso pro-
ductivo, y su perfil se puede escoger segiin convenga a los requerimientos
de la actividad productiva misma (sexo, edad, nivel de calificacién, loca-
lizacién). La resultante seria la creacion de un mercado mundial de fuerza
de trabajo abundante, flexible, barata y con bajo nivel de organizacidn,
en el que los trabajadores y trabajadoras compiten entre si por un puesto
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de trabajo. En el contexto de la globalizacion, por primera vez en su de-
venir histdrico, el capital puede producir para el mercado mundial en
forma rentable, en gran escala y con un volumen creciente, desde los
paises en desarrollo. En la nueva fase capitalista el comercio interna-
cional se define como el motor dindmico del ciclo de acumulacién. Se
disocia, consecuentemente, el lugar de produccién de el de consumo, de
ahi que la capacidad adquisitiva de la fuerza de trabajo de los centros
de produccién intensivos en mano de obra en el tercer mundo deje de
ser relevante para hacer viables los procesos de acumulacién trasnacio-
nalizados. La sobreexplotacion en el tercer mundo deviene un recurso
del que echa mano el capital en busca de mayores ganancias, debido pre-
cisamente al divorcio entre el espacio de produccion y el espacio de rea-
lizacién de las mercancias.

El nicleo rector que estructura y dinamiza el proceso de reorga-
nizacién econdémica y productiva buscarfa garantizar la mayor renta-
bilidad de las inversiones privadas en una fase de desarrollo que se
caracteriza por la mayor obsolescencia de las mercancias, la agudi-
zacién de la competencia en los mercados internacionales, mayores
exigencias de los compradores, tendencia a la saturacién de los mer-
cados, reduccion de los ciclos de innovacidn, y aceleracién del ritmo
de avance tecnoldgico (Castells, 2000; Mertens, 1990; Tezanos, 1999).
La movilidad casi instantdnea que ha alcanzado el capital en la actua-
lidad contrasta con el cardcter necesariamente territorial del Estado y
las restricciones impuestas a la movilizacién geografica de la fuerza
de trabajo. De esta manera, la globalizacién de la economia erosio-
na el poder del gobierno nacional y de toda institucién social constrefiida
por las fronteras nacionales. El capital, finalmente, logra romper en su
favor las barreras geogréficas e institucionales para ubicarse en una posi-
cién que le permite imponer sus condiciones, casi de manera irrestricta, al
Estado y a la fuerza de trabajo. En el contexto de la globalizacién el capital
altera la relacién de fuerzas en el campo laboral en su favor, al tiempo
que erosiona los contrapesos nacionales, traducidos en la organizaciéon
sindical, pero también en un complejo sistema institucional que regula
las relaciones laborales. Este sistema se debilita como consecuencia de
la ruptura de los pactos sociales con que se resolvid el conflicto laboral
en la fase previa del sistema capitalista.

La orr (1996) argument6 que la intensificacion de la competencia
mundial, derivada de un mayor nivel de globalizacién, desencadena



LA PRECARIEDAD DEL TRABAJO ASALARIADO 27

tres tendencias que al final de cuentas agudizarian, a nuestro entender,
los procesos de precarizacion laboral. Primero, la adopcién de medidas
de restructuracién productiva por las empresas orientadas a reducir al
minimo los costos productivos, en especial los laborales, ante una com-
petencia mas intensa. Segundo, mayor erosién del poder de negocia-
cién de la fuerza laboral, imputable en parte a la crisis del movimiento
sindical. Tercero, debilitamiento de la capacidad reguladora del Esta-
do ante el mayor poder de las empresas globales. En el caso latinoamerica-
no lareorganizacién econdémica y productiva tendria lugar en un contexto
caracterizado por la preponderancia de las politicas de ajuste estructural
y estabilizacién econdmica, y en un mercado de trabajo determinado por
la existencia de un desequilibrio estructural de poder en favor del capital
y por la presencia de un excedente estructural de mano de obra (Tokman,
1979; Weller, 2000; Pérez Sainz y Mora Salas, 2004).

La restructuracién econdémica que se ha impulsado en América La-
tina desencadena un conjunto de politicas orientadas a introducir modi-
ficaciones en las estructuras econdmica y social para hacer viable la incor-
poracion de estas economias en los procesos de globalizacién econdmica
y, al mismo tiempo, dinamizar las fuentes de generacién de capital en el
ambito local. La reconstitucion de las fuentes de acumulacion capitalista
es una condicién previa basica para el funcionamiento del capitalismo
globalizado. Debe recordarse que, en el contexto de la crisis de la deuda,
se mind la capacidad del patrén de acumulacion vigente para cumplir esta
funcién, hecho que forzd la transicién hacia un nuevo modelo econémico
(Bulmer-Thomas, 1996).

Es sabido que estas politicas han estado inspiradas en principios
extraidos de la teoria econdmica neocldsica. Segin sus postulados es-
perariamos que procesos conducentes a la liberacion de las fuerzas del
mercado permitieran una mejor asignacion de los factores productivos y
un desarrollo econémico sostenido que conduciria al logro del desarrollo
social conforme la primacia de los criterios de mercado se impusiera. El
ejercicio fundamental consistiria en favorecer un conjunto de politicas
tendientes a reducir la participacion del Estado en la economia median-
te la privatizacién de las empresas que tuviera bajo su administracion,
la liberalizacion de las restricciones de operacion interpuestas a la libre
movilidad del capital, el estimulo a la competencia en los mercados lo-
cales mediante una politica de apertura comercial, y el fomento de la des-
regulaciéon de los mercados laborales como forma de desmantelar las
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denominadas “rigideces” que impedian a los empresarios ajustar sus
estrategias productivas a los ciclos econémicos y a las caracteristicas de
los mercados laborales.!

Debe reconocerse que la aplicacidn de estas politicas ha tenido que
ajustarse a las caracteristicas de los marcos nacionales, lo que explicaria
en parte las diferencias que pueden observarse entre los paises en cuanto
al tipo de restructuracién econémica seguido y los resultados obtenidos
(Stallings y Peres, 2000). En lo bésico las politicas de restructuracion
econdmica e institucional adoptadas para redefinir el rumbo de las eco-
nomias latinoamericanas se sustentaron en el desarrollo de una estrategia
que le otorgaba mayor preponderancia a los mercados mundiales como
fundamento central del crecimiento econdmico local; orientaba la ca-
nalizacion de los factores productivos hacia las actividades econdmicas
que tuvieran mayor posibilidad de competir exitosamente en los merca-
dos internacionales; conferia al mercado un rol protagénico en materia
de coordinacién, funcionamiento y desarrollo del sistema econdémico;
asignaba al Estado la funcion de paliar los costos sociales extremos deri-
vados de la restructuracién econdémica, y otorgaba gran centralidad a la
inversién extranjera directa como fuente de capital que permitiria reac-
tivar el dinamismo econdémico (Stallings y Peres, 2000; Weller, 2000;
Bulmer-Thomas, 1996).

Se trata de una operacion de “cirugia” mayor que sienta las bases de
un nuevo modelo de acumulacién de capital. Ello exige no s6lo una trans-
formacién del Estado, también de los pactos sociales previos, lo que im-
plica un proceso de lucha, negociacién y reacomodo de diversas fuerzas
sociales. Al mismo tiempo, redefine la centralidad del Estado-nacién
y de sus instituciones en tanto mecanismos reguladores del comporta-
miento de los actores econdmicos y promotores de bienestar social, al dar
prioridad a los criterios emanados del capital globalizado como puntos de
referencia para la redefinicion de las relaciones en el dmbito del trabajo.

La adopcién de politicas de ajuste estructural ha tenido un fuerte
efecto en la configuracién y dindmica de los mercados de trabajo. Nuevas
actividades vinculadas a la globalizacién econdémica se han dinamizado
(magquila, turismo, nueva agroexportacion, servicios de telecomunica-

I Williamson (1990) presenta un esquema sintético de las reformas estructurales
por impulsar en América Latina. El mismo lo denomind, en su momento, el Consenso de
Washington.
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ciones, etc.), en tanto que sectores histéricamente relevantes, como el
empleo publico y la industria sustitutiva, han perdido peso en su capa-
cidad de generacién de empleo. Asimismo las relaciones laborales han
experimentado procesos intensos de redefinicion, ya sea por la via formal,
mediante el cambio de las leyes laborales, o bien por la via de facto, con
la emergencia de nuevas practicas de empleo al margen de la legislacion
vigente (Lagos, 1994; Weller, 2000; De la Garza, 1999).

Por otro lado, las empresas ubicadas en la regién han sido someti-
das a la competencia global como resultado de los procesos de apertura
comercial e insercion creciente de las economias latinoamericanas en los
procesos de globalizacién. La resultante ha sido la adopcién de pricticas
de restructuracién productiva de la mas variada naturaleza, via por la
que se ha pretendido incrementar los niveles de flexibilidad empresarial
para hacer frente a las contingencias emanadas de la volatilidad de los
mercados y de la celeridad del cambio tecnolégico (De la Garza, 1999;
Pérez Sainz, 1994; Mertens, 1990). En este contexto las empresas han
buscado estrategias de reorganizacién productiva que incrementen su
nivel de competitividad internacional y su capacidad de adaptacion a
un entorno econdémico en el que la volatilidad se ha convertido en un
fendmeno estructural. En América Latina éstas han tendido a adaptarse
rdpidamente al esquema de produccion globalizada e incorporado estra-
tegias de reduccion de los costos, en especial los laborales, 1o que ha sido
favorecido por las reformas tendientes a transformar las instituciones que
gobiernan los mercados de trabajo.

Con el fin de facilitar estos procesos, los gobiernos han adoptado
politicas que han buscado transformar los sistemas de contratacién labo-
ral (Weller, 2000; Marshall, 1999; Vega, 2001). La doctrina econdmica
dominante en la regién ha privilegiado que las instituciones de fijacion
de salarios minimos, de provision social, de regulacion de la duracién de
la jornada laboral y de los mecanismos de contratacion y el despido de la
fuerza laboral, impongan “rigideces” que afectan el buen desempefio de
los mercados laborales.

La ejecucién de un esquema de politica econdmica que favorece la
desregulacion de los mercados de trabajo, en conjunto con las estrate-
gias empresariales de reorganizacién productiva, y el debilitamiento y
la crisis del movimiento sindical, estarian gestando un nuevo modelo de
relaciones laborales (Zapata, 2003; Murillo, 2000; De la Garza, 1999).
Contradiciendo la tesis que formula la doctrina econdmica neocldsica, la
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transicion hacia un modelo de relaciones laborales caracterizado por un
incremento significativo de la flexibilidad en las practicas de contratacion,
despido y gestién de la mano de obra, no se ha traducido en una mejoria en
la calidad de los empleos generados en la regidn. Al respecto, tanto la orr
(1999) como la cepaL (2000) han reconocido que la creciente precarizacion
del empleo ha sido uno de los rasgos sobresalientes de la dindmica de
los mercados laborales latinoamericanos a partir de la dltima década del
siglo xx. Es interesante observar que una transformacion de tal naturaleza
terminaria incidiendo en los fundamentos sobre los que se estructuran las
dindmicas sociales, econdmicas y productivas en la sociedad, asi como
en los mecanismos generadores de integracion social (Castel, 1995;
Rosanvallon, 1995). Es decir, no estamos frente a una transformacion de
segundo orden sino ante un proceso que modifica los cimientos sobre los
que se estructura la sociedad.

Interesa aqui analizar las transformaciones que tienen lugar en el 4m-
bito laboral y sus repercusiones en el plano social, es decir, los vinculos
entre las dindmicas laborales y las dindmicas de bienestar social, toda vez
que el modelo de acumulacién en “gestacion” transfiere al mercado mayor
protagonismo para resolver los conflictos que se generan en estos 4&mbi-
tos. Precisamente de estos conflictos emerge la duda sobre el potencial
efectivo de las nuevas dindmicas econdmicas para generar mecanismos
incluyentes de desarrollo laboral y social. Parafraseando a un autor que
ha tratado de “desenmarafar’ esta trama tedrica, se trata de encontrar los
nuevos términos de la “cuestion social” y ubicar el lugar que en ella ocupa
el empleo (Castel, 1994).

En términos de la dinamica de los mercados laborales, la restructura-
cién econdmica en curso ha tenido implicaciones profundas. Tres serian
los principales procesos que estarian operando en estos mercados y que
conducirfan a transformaciones de larga duracién. Primero, se tendria el
cambio en la rentabilidad de las diferentes actividades productivas, con
un claro sesgo en favor de las de exportacion y en detrimento de las vin-
culadas a los mercados locales. Esto supondria cambios en la localizacién
de las actividades productivas, en especial de las intensivas en mano de
obra. Tales procesos darian lugar a un incremento en el empleo de las
actividades vinculadas a los mercados mundiales de forma directa via
exportacion, tritese del sector servicios, del industrial o del agropecuario.
Segundo, se estaria finiquitando el empleo en los sectores vinculados al
mercado interno que carecen del dinamismo y los apoyos estatales mi-
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nimos para garantizar su operacion en contextos econémicos adversos a
sus intereses. Los mercados laborales se verfan también estremecidos por
el cambio en las tendencias histdricas del rol que habia desempefiado el
Estado en materia de generacion de empleo. Es conocido que en el modelo
de desarrollo previo el Estado cumplié un papel protagénico mediante
la creacién de empleo, lo que amortiguaba las presiones que la fuerza
laboral ejercia sobre el mercado en busca de nuevas fuentes de trabajo. En
raz6n de las politicas de privatizacion adoptadas, asi como de las estrate-
gias de contencion del gasto y reduccion del déficit fiscal, el Estado se
ha convertido también en foco expulsor de fuerza laboral. Tercero, como
consecuencia de lo anterior, las presiones que ejerce la fuerza de trabajo
sobre los empleos en el mercado privado se incrementarian no sélo por
la llegada de nuevos postulantes, también por los desplazados del sector
publico y del sector moderno tradicional, hoy dia en franco estancamiento.

Las presiones que ejerce la fuerza de trabajo sobre los mercados
laborales no s6lo provienen de su reubicacion en diferentes actividades
productivas, también de un incremento en las tasas de participacion de
grupos que en el pasado habfan mostrado menor incorporacién, como es
el caso de las mujeres, la creciente participacion de nifios y adolescentes,
asi como la mayor permanencia de la fuerza laboral de la denominada
“tercera edad”. Estos procesos, es sabido, estdn asociados con tendencias
de cambios societales de larga data que han sido acelerados por las pér-
didas experimentadas por la fuerza laboral “primaria” en el contexto de
las reformas estructurales mencionadas.

Las crecientes presiones a que estdn sometidas las empresas como
resultado de las politicas de apertura comercial, o bien en razén de su
insercion en los mercados internacionales, han estimulado el desarrollo
de practicas de organizacién del proceso productivo y de gestion de
la fuerza laboral que terminan favoreciendo una flexibilizacién de he-
cho. Esto ocurre, muchas veces, a contrapelo de lo que la legislacion
del trabajo vigente establece, lo que no seria posible sin la conniven-
cia del Estado (Bronstein, 1997; Lagos, 1994; Weller, 1998b). Estas
précticas, sustentadas en nuevas estrategias de organizacion de la pro-
duccidn, apuntarian hacia un aumento de los denominados contratos “ati-
picos”. Se propicia por este medio la contratacién de empleados fuera de
las planillas, la subcontratacién, la contratacién de mano de obra de forma
verbal, o bien la contratacién de fuerza de trabajo sin los derechos labora-
les minimos. El capital ha desarrollado una diversidad de formas de con-
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tratacion de la mano de obra que trasciende el modelo cldsico (Marshall,
1987 y 1992; Tokman y Martinez, 1997; Guerra, 1994).

Lo particular de los procesos de desregulacién y flexibilizaciéon
laboral es que estdn ocurriendo en los circuitos mds deprimidos de las
actividades econdmicas y también entre actividades dindmicas. Esto for-
ma parte de una estrategia productiva orientada a ganar competitividad
por la via de la reduccién de costos laborales (Infante, 1998; Weller,
1998b; Tokman y Martinez, 1999); en tanto que esto deviene una estrategia
plausible, el empleo precario se torna un fenémeno sistémico articulado
a la misma expansién del ciclo productivo global y no circunscrito a
los circuitos de baja productividad. El conjunto de estas pricticas de
“desregulacién” y flexibilizacion laboral operaria en contextos de cri-
sis del movimiento sindical, debilitamiento de la capacidad de sancién
del Estado y fortalecimiento del capital. En este ambiente tiene lugar
una mutacién en el plano de las relaciones laborales. La continuidad
de la relacion laboral se torna mas inestable e incierta y las condicio-
nes de empleo tienden a ser redefinidas otorgando prioridad a los criterios
de competitividad y rentabilidad del capital.

Sin embargo debe admitirse que no todo proceso de restructuracion
econdmica y productiva tiene que conducir al deterioro de la calidad de
los empleos. La profundidad con que este proceso se geste dependerd
de la fuerza de los actores laborales, la celeridad y el interés en la res-
tructuracion econdmica, el nivel previo de regulacion de las relaciones
laborales existentes y el tipo de restructuracion productiva que opere en
el &mbito de las empresas. Lo anterior lleva a reconocer la existencia de
empresas que se restructuran por la via de la modernizacién productiva y
tecnoldgica, para intentar generar “competitividad dindmica”. Se trataria
de una “contratendencia” que podria tener lugar en aquellas industrias que
requieran la contratacién de fuerza laboral altamente calificada y cuyas
estrategias productivas supongan procesos de aprendizaje complejo. Ast,
cuando la competitividad de la empresa depende del nivel de calificacion
de la mano de obra, de procesos complejos de aprendizaje y del uso de
tecnologias modernas, podriamos esperar una tendencia opuesta a la
precarizacion laboral. La razén bésica es que en estos casos la reserva de
fuerza laboral, cuando existe, es limitada. Empero, debe tenerse presente
que si bien esto puede ocurrir en los sectores industriales de punta, no
parece ser el tipo de empleo que mds se ha extendido en América Latina.
Debe subrayarse que en esta region los sectores que disponian de empleos
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protegidos nunca fueron mayoritarios y existe gran diversidad entre los
paises que la conforman. La bibliografia indica que el empleo protegido
tendié a concentrarse en el sector publico y en las grandes empresas
del sector privado, en especial, aunque no exclusivamente, en el sector
industrial. En este sentido la flexibilidad, mas que la rigidez, ha sido un
rasgo caracteristico de los mercados laborales latinoamericanos (De la
Garza, 1999). Por ello es importante hacer hincapié en que los procesos de
desregulacién y flexibilizacion laboral tendrian efectos diferenciales sobre
el conjunto de la fuerza laboral. La heterogeneidad laboral preexistente
no desapareceria, sino que seria recreada, cuando no alimentada, por los
multiples efectos de los procesos de restructuracion econdmica, productiva
y laboral en curso en el mundo del trabajo.

También hay que establecer que la globalizacién puede operar como
una fuerza que relativiza los procesos de flexibilizacion laboral al permitir
la accién en el escenario “local” de nuevas fuerzas sociales. Estas ten-
drian la fortaleza necesaria para obligar a los gobiernos a que cambiaran
las legislaciones laborales, asi como para que las empresas globalizadas
modificaran sus practicas laborales, so pena de sabotear la comercializa-
cién de sus productos y causar serios danos al prestigio de las firmas de
marca (Quinteros, 1999). La imposicion de cédigos laborales y sociales,
codigos de conducta, y una mayor exigencia de los consumidores de los
paises desarrollados para con las empresas globalizadas, pueden llegar a
constituir en un futuro no muy lejano nuevos mecanismos de regulacion
internacional de las relaciones laborales.

Es interesante que estas contratendencias parezcan estar operando en
el &mbito micro, es decir, en el plano de la empresa, de donde se sigue que
el futuro de la fuerza laboral en una compafia determinada no depen-
dera tanto de factores de regulacién macrosociales, que pueden ser igno-
rados total o parcialmente por las firmas recurriendo a estrategias abiertas
o encubiertas de flexibilizacion, sino méas bien de factores asociados a la
estrategia de competitividad seguida por esa unidad productiva, tanto como
a su estrategia de insercion en las denominadas “cadenas de produccién
global” (Gereffi y Korzeniewicz, 1994). Ello es particularmente cierto para
el caso de empresas que operan en los mercados globales.

Todos estos sefialamientos no deben llevar a subestimar el posible
efecto que sobre las condiciones laborales y la seguridad social ha de
tener la expansion del empleo precario sobre el conjunto de la fuerza
laboral asalariada. Determinar si las contratendencias referidas tienen for-
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taleza suficiente para revertir los efectos negativos de la restructuracion de
los mercados laborales y de los procesos de flexibilizacién del empleo,
es un asunto que sélo puede zanjarse mediante el andlisis empirico de
casos concretos. Por ahora, dadas la evidencia disponible y las tendencias
predominantes, se puede establecer una conexién entre la restructuracion
econdmica-productiva y la precarizacion del empleo. Sin embargo es nece-
sario precisar a qué nos referimos cuando empleamos este tltimo término.

LA CIUDADANIA CUESTIONADA: LA PRECARIEDAD
COMO RESULTADO DE LA EROSION DE LOS FUNDAMENTOS
DE LA PROTECCION LABORAL

Como suele ocurrir con gran cantidad de términos que adquieren rdpida
difusidn, el concepto empleo precario no ha sido objeto de un trabajo
tedrico sistematico. Se ha convertido en un concepto “popular” en tanto
permite captar con relativa transparencia algunos de los efectos que tiene
sobre el empleo la transformacién del modelo de relaciones laborales a
que ha dado lugar la globalizacion de los procesos productivos.

La expresion empleo precario ha sido cominmente utilizada para
aludir al deterioro de las condiciones laborales como resultado de los
procesos de restructuracién econémica y productiva.? Se trata de un
deterioro pronunciado que por lo general lleva a situar a un grupo de tra-
bajadores por debajo de los “estdndares” minimos que las sociedades han
fijado como resultado de las luchas sociales en materia laboral (Tokman
y Martinez, 1997 y 1999; Infante, 1999; Guerra, 1994). Los enfoques
suelen convergir al hablar de empleo precario. Por una parte se erige lo
que se podria denominar el enfoque amplio, cuyas raices latinoameri-
canas se encuentran en el trabajo pionero de Adriana Marshall (1987).
Esta nocién se emplea abarcando la degradacion de las condiciones de
trabajo entre los asalariados y los no asalariados; asi definido, el concepto

2 La orr ha puesto en marcha la estrategia de trabajo decente para contrarrestar las
tendencias de deterioro de las condiciones laborales en el mundo. Esto ha dado lugar a una
amplia bibliograffa orientada a discutir y precisar lo que se entiende por trabajo decente y
los desafios de medicion que conlleva. Algunos autores (Infante, 1999; Garcia y De Olivei-
ra, 1999) prefieren hablar de empleo de calidad; Marshall (1987 y 1992) usé la expresién
“trabajo atipico” para caracterizar los cambios acontecidos en los mercados laborales. Es
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suele traslaparse con las viejas nociones de informalidad y con la con-
temporanea de trabajo decente. Por otra parte se puede identificar una
corriente de pensadores que aboga por el uso de un enfoque restringido
de la nocién de empleo precario (Guerra, 1994; Bronstein, 1995; Cas-
tel, 1999; Oliveira, 2006; Mora Salas, 2005). En este caso se acota el
sentido conceptual de la nocién, pues se trata de calificar el cambio en
las relaciones sociales de produccion entre el capital y el trabajo como
consecuencia de los procesos de transformacién desencadenados en el
ambito internacional por el transito hacia un nuevo estadio de organi-
zacion del sistema capitalista. Al mismo tiempo se delimita el campo de
validez empirico de la nocidn al restringirse su uso para calificar las trans-
formaciones que acontecen en el mundo del trabajo asalariado.

En general el uso de la nocién de empleo precario suele estar entre-
mezclado con el de otras nociones como la de calidad del trabajo, con la
de empleo atipico y con la de estrategia de trabajo decente formulada en
la dltima década del siglo pasado por la oit. Se trata pues de una catego-
ria amplia que se ha ido construyendo progresivamente a partir del es-
fuerzo que han desarrollado diversos analistas, quienes, como acabamos
de mencionar, no siempre emplean esta nocién para calificar las trans-
formaciones laborales en curso. Lo anterior nos ha obligado a realizar un
esfuerzo analitico con la intencién de proporcionar rigor conceptual a la
expresion “empleo precario” y asf evitar su aplicacién a una multitud de
fendmenos dispares. La logica y la experiencia intelectual indican que un
concepto que pretende cubrir un rango excesivo de fendmenos empiricos
termina por no ser aplicable a ninguno especificamente. Después de todo,
la heterogeneidad laboral que existe en los mercados latinoamericanos se
resiste a ser aprehendida mediante un Gnico concepto.

La elaboracién de un concepto sélo se justifica si se cumplen ciertas
condiciones, entre otras las siguientes: comprobar que el fendmeno en
cuestion existe, delimitar su alcance y diferenciarlo de otros fenémenos
relacionados, describir sus principales tipos e identificar las condicio-

muy probable que cada uno de estos términos encierre algunas particularidades dignas
de resaltarse; sin embargo las similitudes conceptuales y metodolégicas, tanto como la
connotacidn otorgada a los mismos, establecen gran afinidad entre todas estas expresiones.
Puede decirse que se trata de una familia de nociones que buscan especificar la naturaleza
del cambio en la operacién de los mercados de trabajo y el efecto que ello tiene sobre las
condiciones de éste.
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nes necesarias para su surgimiento y crecimiento. Esto exige precisar sus
elementos constitutivos y los factores que lo desencadenan, y delimitar
sus alcances empiricos. Asi pues, valiéndonos de los aportes conceptuales
y metodolégicos desarrollados por diversos autores que, como hemos
indicado, han procurado desentrafiar el sentido de las transformaciones
laborales en curso, aunque no siempre utilizando los mismos términos,
procuramos avanzar en la construccién conceptual de la expresion “empleo
precario”. Es decir, recurrimos a diversos autores que han reflexiona-
do sobre el tema que nos interesa para tratar de otorgarle un sentido es-
pecifico a esa nocién que estructura nuestra exposicion en los siguientes
capitulos. A nuestro entender, con ella se intenta dar cuenta del deterioro
relativo en las condiciones de empleo en la fase del capitalismo global, lo
que puede constituir una de sus limitaciones, en tanto que las denomina-
das “condiciones de trabajo” conforman un universo tematico muy amplio
(Infante, 1999). Empero, esta perspectiva tiene la ventaja de que permite
vincular el empleo con los derechos, 1o que remite a la articulacion entre
el empleo y la ciudadania social (Roberts, 1999; Sen, 2000; Castel,
1994 y 2002).

Argumentamos que el niicleo central del concepto “empleo precario”
se articula en torno a las transformaciones acaecidas en las relaciones la-
borales en la nueva fase de expansion globalizada del sistema productivo
capitalista. Como es 16gico, para captar este cambio se requiere el andlisis
de algunos indicadores observables que permitan establecer la relacién
entre larestructuracion productiva, la desregulacion laboral y la actividad
laboral. En este caso los indicadores empleados suelen estructurarse a partir
de la observacion de las condiciones de trabajo; mds especificamente, de
aquellas condiciones que remiten a un conjunto basico de derechos labo-
rales que, de acatarse, permiten que el empleo funcione como mecanismo
de integracion social, es decir, como un mecanismo que permite alcanzar
estandares de vida que se hallan por encima de los umbrales minimos de
bienestar existentes en una sociedad. Notese que implicitamente estamos
abogando por un enfoque restringido que circunscribe el alcance empfri-
co de este concepto al mundo del trabajo asalariado.? Esta opcién exige
mayor reflexién.

3 El defender esta posicién no implica, de manera alguna, desconocer que la preca-
rizacién del trabajo asalariado puede estar asociada también a una expansién del empleo
no asalariado, especialmente del autoempleo de subsistencia. La relacion es mas o menos



LA PRECARIEDAD DEL TRABAJO ASALARIADO 37

Castel (2002) ha argumentado que la transformacion de las relaciones
de trabajo contenidas en la nocién de empleo precario cuestiona la natu-
raleza especifica del trabajo asalariado moderno. Entiéndase esto como
una reversion de la tendencia histérica hacia la desmercantilizacion de la
relacion laboral. Es decir, la construccién social del empleo asalariado
como un medio de integracion social, trascendiendo el mero contrato
individual-mercantil. La transformacion de las relaciones laborales en
curso apunta hacia una remercantilizacion de la fuerza de trabajo; en ese
sentido constituye una regresion en términos sociales y laborales.

En esta perspectiva el concepto de empleo precario alude a un nuevo
periodo de articulacidn de las relaciones entre el capital y el trabajo, via por
la que se cuestiona la funcién social amplia del empleo y se da prioridad
a los procesos de acumulacion globalizada del capital. Como bien apunta
Castel (2002), la restructuraciéon mundial del capitalismo ha desencadena-
do un proceso de remercantilizacién de las relaciones laborales. El empleo
precario es, en sentido estricto, una resultante de este proceso; expresa
una ruptura del vinculo entre el trabajo asalariado y la ciudadania. En el
nuevo modelo de relaciones laborales, en gestacion, el capital se escinde
del marco socioinstitucional que lo obligaba brindar a la fuerza laboral
un conjunto de protecciones sociales, de modo que la inseguridad labo-
ral se torna, nuevamente, un rasgo basico de la relacién entre el capital y
el trabajo, y le imprime al empleo precario uno de sus rasgos distintivos
centrales en la actualidad (Castel, 2003).

El Estado sanciona esta ruptura mediante la adopcién de politicas
laborales que debilitan su capacidad de regulacién en el mundo del tra-
bajo. En los casos més radicales promueve el cambio completo de la
legislacién laboral para hacerla consistente con las tendencias de res-
tructuracién productiva y las politicas econémicas de corte neoliberal.*
En otros casos el Estado no sanciona cambios importantes en la legis-

evidente: si la demanda de empleo asalariado no crece al mismo ritmo que lo hace la oferta
laboral, en contextos donde los hogares enfrentan fuertes restricciones econdémicas y las
instituciones laborales no brindan seguros de desempleo, entonces la mano de obra se vera
obligada a integrarse al mercado laboral por la via del trabajo por cuenta propia. Sin em-
bargo existe otra posibilidad: la emigracion. Estos elementos (desempleo, autoempleo,
emigracion y salarizacién precaria) no son lineales y muestran especificidades nacionales
que convendrd estudiar con més detalle en futuros trabajos.
4 Por ejemplo, en Pert y Panama.
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lacién laboral, pero brinda al capital un amplio poder de discrecién en
cuanto al acatamiento de las normativas vigentes. Cualquiera que sea la
modalidad que se imponga, el resultado conduce al debilitamiento de
la ciudadania laboral, y como extension al de la ciudadania social, en
tanto que en América Latina la segunda estd ampliamente definida por
la primera (Roberts, 1997).

La expansién del empleo precario lleva hacia un punto de recons-
titucion del capitalismo segtn el cual el capital estaria en la posicion de
reproducirse sin considerar los efectos de su actividad sobre el bienes-
tar de la fuerza laboral. Esta posibilidad histérica ha emergido como resul-
tado de los procesos de globalizacién de la produccion, con la consecuente
separacion de los mercados de produccién y consumo y la alta movilidad
territorial del capital. Los patrones de acumulacién de capital sustentados
en la externalizacion de las economias locales se presentarian como més
proclives a favorecer este tipo de dindmicas laborales, en razén de la prio-
ridad que suelen asignar a los mercados globales como espacio de reali-
zacién y valoracion del capital. El término “empleo precario” pone en
correspondencia no sélo la relacién entre el capital y el trabajo, tam-
bién la capacidad de una sociedad para regular esta relacion, para generar
otras que trasciendan la mera reproduccion bioldgica de la fuerza laboral.
En este sentido aparece el tema de los derechos sociales vinculados al
trabajo (Sen, 2000).

Debo subrayar que desde mi perspectiva lo precario se establece res-
pecto a la posibilidad que ofrece el ejercicio de los derechos laborales,
entendidos en un sentido amplio como derechos sociales. Se trata de una
perspectiva analitica que permite comprender cémo transcurren los pro-
cesos de integracién y fragmentacion social en las sociedades latinoame-
ricanas contemporaneas. Para ello se requiere ligar conceptualmente el
tema del empleo al de la integracién social de forma explicita, y estos dos
al del bienestar social de la fuerza laboral.

Noétese que en la perspectiva que aqui intento esbozar analizo el
empleo con referencia a los derechos sociales. Detrds de este enfoque
subyace la idea de que existen algunos derechos fundamentales que han de
ser reconocidos por los diferentes actores sociales, instituciones y sujetos,
aunque no estén establecidos juridicamente (Sen, 2000). Adopté, siguiendo
a Amartya Sen (2000), una nocién socioldgica del derecho basada en la
fijacion de criterios socialmente reconocidos y estimados como positivos,
que permite entender los procesos de desarrollo de ciudadania en el plano
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laboral, y el fomento del bienestar en el plano social. Sen (2000:133) ha
planteado que los derechos sociales “llegan a ser previos, no posteriores,
a su reconocimiento juridico. A efectos pricticos, el hecho de que la so-
ciedad respalde dichos derechos se puede entender como una invitacion
a que el Estado se ponga a la altura de la ética social”.

El cumplimiento de todo derecho, tanto el regulado legalmente como
el reconocido socialmente, exige un compromiso de los diferentes actores
sociales, politicos y econdmicos. De lo contrario, cuando éste no existe o
es erosionado se dan procesos de violacion de los derechos sociales En el
mundo del trabajo esto termina gestando dindmicas del empleo; en con-
creto, estrategias de gestion del recurso humano que favorecen la preca-
rizacion laboral.

Ya he planteado que la restructuracion econdémica y productiva,
forzada por los procesos de globalizacién, erosiona el pacto social al
privilegiar la l6gica de acumulacién sobre la de distribucién, con lo que
alimenta el proceso de degradacién de los derechos sociales en el mundo
laboral (Castel, 1994; Rosanvallon, 1995). Dado este contexto, y por lo
que toca a los procesos de inclusién social, es poco factible que el em-
pleo precario dé lugar a dindmicas de integracion social. Esto es asf por
cuanto el empleo precario vuelve inestable el vinculo de los individuos
con la sociedad por medio del trabajo, al someter la condicién laboral a
situaciones de incertidumbre extremas y a los vaivenes de ciclos eco-
némicos globalizados. De tal forma, el empleo asalariado pierde fuerza
como mecanismo de integracion social, como relacion social productora
de seguridades basicas que minimizan las contingencias de la vida, y en
tanto tal como fundamento de la ciudadania laboral (Castel, 2002; Agulld,
2001; Serrano et al., 2001; Guerra, 1994).

Interesa remarcar que se conceptia el empleo precario en un sentido
restringido, incluyendo sélo las modalidades de trabajo asalariado.® Detras
de esta delimitacién empirica del campo de aplicacién del concepto de
empleo precario hay una razén tedrica sustantiva, el nicleo tedrico central
de tal concepto se estructura en torno a los vinculos existentes entre el
capital y la fuerza laboral en el nuevo contexto del desarrollo capitalista.

5 Como ya indiqué, no existe consenso sobre este uso de la nocién del empleo asala-
riado, en tanto que muchos autores se inclinan por una nocién comprensiva que incluya el
empleo asalariado y el no asalariado.
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Lo que el concepto de empleo precario intenta aprehender es el cambio
en la relacién social acontecido en el mundo del trabajo asalariado como
resultado del comienzo de una nueva fase de desarrollo capitalista.

Coincido con Guerra (1994:56), quien adscribe este planteamiento
al definir el empleo precario como “aquel empleo inestable e inseguro
que realiza el trabajador asalariado, y que tiene en el tipo de contrato su
factor determinante” (cursivas mias). Aunque en esta definicién Guerra
hace hincapié en las dimensiones de inseguridad e inestabilidad, propone
ampliar esta nocion al sefialar que un empleo se puede definir como pre-
cario con base en tres factores: la inseguridad, la inestabilidad y la insufi-
ciencia de ingresos. La primera remite al campo de la desproteccion labo-
ral (incumplimiento de leyes de seguridad, salud y organizacién); la segunda
a la ruptura de los contratos de tiempo indefinido; la tercera al drea de la
remuneracion de la fuerza de trabajo. Castel (2002; 2003) coincide con este
planteamiento al indicar que el empleo precario es un trabajo sin garantias
laborales ni sociales, es decir, sin derechos de proteccién. Alude a una
relacion de trabajo asalariado en la que la mano de obra se puede usar,
es decir, contratar, gestionar y despedir libremente sin ningin tipo de res-
ponsabilidad fruto del derecho social. De esta manera se sientan las bases
parala generalizacidn de la inseguridad laboral y la erosion de los procesos
de integracion social o, en palabras del autor, para que la “desafiliaciéon”
gane terreno en el mundo social.

Rodgers (1989) ha propuesto cuatro criterios para definir como
precario un empleo. Primero, si tiene un reducido horizonte de tiempo
o cuando existe un gran riesgo de pérdida de empleo; segundo, cuando la
fuerza laboral dispone de escaso poder de control de las condiciones de
trabajo; tercero, cuando el empleo no brinda seguridad social; y cuarto,
cuando las remuneraciones son bajas, propiciando procesos de pauperi-
zacion. Estos criterios, como se puede observar, constituyen al mismo
tiempo cuatro dimensiones (inestabilidad, desproteccion, seguridad social,
remuneracién) en torno a las cuales tiene lugar la conceptuacién de la
precariedad laboral.

El andlisis de la bibliografia especializada lleva a sostener que las
caracteristicas que confieren a un empleo asalariado el caricter de precario
son las siguientes:

* Ladefinicién de relaciones laborales regidas por criterios de incer-
tidumbre, donde la inseguridad y la inestabilidad laboral devienen
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rasgos centrales del nuevo modelo de contratacion laboral. El em-
pleo ya no es regido por contratos de larga duracién sino, mas bien,
por modelos que privilegian la disolucién de la relacion laboral en
razon de los requerimientos del ciclo productivo y las necesidades
de valoracién del capital.

* Laadopcidn de politicas de remuneracion de la fuerza laboral regi-
das por criterios de minimizacion de costos. En no pocas ocasiones
las remuneraciones llegan a situarse por debajo de los minimos
establecidos por la ley, pero més alld de esto, lo central es que los
salarios se mantengan bajos como forma de preservar o incrementar
la competitividad-precio de las empresas.

e FEl desarrollo de estrategias de contratacion que cumplen parcial-
mente o evaden por completo los sistemas de seguridad social y
derechos laborales, también como forma de disminuir los costos
de produccidn y las responsabilidades sociales del capital, a la vez
que preservar el grado de competitividad de las empresas.

e La definicion unilateral del tiempo de trabajo en afinidad con los
requerimientos productivos del sector empresarial. Esto puede lo-
grarse empleando varios mecanismos, como por ejemplo: el fomento
de los contratos de tiempo parcial como forma de incrementar la
disponibilidad de fuerza laboral, en particular la de los grupos “més
vulnerables” (amas de casa, estudiantes, etc.); la prolongacién de
la jornada laboral por encima de los niveles socialmente regulados
con el fin de incrementar la tasa de acumulacién, pero también para
hacer uso intensivo de la capacidad instalada, o bien para atender
las exigencias de los “picos” de demanda a que suelen enfrentar-
se las empresas que operan en un mercado global de alta volatilidad.
En ambos casos el comiin denominador es el uso flexible de la fuerza
laboral en el componente temporal del trabajo.

Es necesario también subrayar que el concepto de empleo precario se
define a partir de la observacién de un conjunto de indicadores referidos
a condiciones de trabajo (Agull6, 2001; Rodgers, 1989; Guerra, 1994), lo
que obliga a tratar de captar el efecto conjunto de estos indicadores sobre
la “calidad” del empleo, imponiendo retos de orden metodolégico.®

© En el anexo 2 presento el ejercicio de puesta en marcha que hemos realizado para
pasar del concepto a su medicion.
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Como bien expone Rodgers (1989:3), los elementos involucrados
en la constitucion del empleo precario son diversos. A juicio de este
autor “el concepto de precariedad laboral involucra la inestabilidad,
falta de proteccion, inseguridad y vulnerabilidad social y econémica”.
Reconoce que la identificacion de los elementos del concepto no elimina
su ambigiiedad, pues la existencia de un déficit en uno de los indicadores
referidos a éstos no produce automdticamente precariedad, sino que una
combinacion de los factores indicados es lo que constituye el rasgo basico
de la precariedad laboral.”

La consideracion de una diversidad de indicadores como elemento
operativo del concepto de empleo precario abre, como posibilidad ana-
litica, el espacio a una multiplicidad de situaciones laborales, que indica
que los términos precario y no precario caracterizan las posiciones polares
en un espectro laboral, donde la precariedad en ese &mbito puede asumir
matices. Esto exige reconocer un margen de variacién amplia en materia
de relaciones laborales, lo que es congruente con una de las caracteristi-
cas de la estructura productiva latinoamericana, a saber, la diversidad de
situaciones laborales (heterogeneidad laboral). Mds atin, debe plantearse
que en términos de intensidad los empleos pueden variar segin el grado
de precarizacién de que son objeto debido a las diferentes estrategias que
adoptan las empresas en materia de gestion de la fuerza laboral, el avance
desigual de la desregulacion de los mercados laborales por el Estado, asi
como la propia capacidad de defensa de los derechos laborales alcanzada
por la fuerza de trabajo.

También debe plantearse que la precariedad laboral no es una condi-
cidn estética. Puede agudizarse cuando no frenan el deterioro los actores
laborales ni las instituciones sociales que se supone han de regular el
empleo. Pero también puede retroceder como consecuencia del logro
de nuevos pactos “neocorporativos” entre el capital y el trabajo, y de un
mayor involucramiento del Estado y otros actores en la regulacion, siempre
y cuando estos procesos no atenten contra los intereses de capitaliza-
cién de una empresa, o bien contra los requerimientos de rentabilidad de
una actividad econdémica independiente.

Por dltimo, y a diferencia de nociones como la de empleo “informal”,
que han ganado enorme popularidad torndndose al mismo tiempo oscuras

7 Guerra (1994) habla de las “gradaciones” de la precariedad laboral como resultado
de la combinacién de los tres elementos que €l propone para definir un empleo precario.
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desde un punto de vista conceptual y empirico (Cortés, 1999; Pérez Sdinz
y Mora Salas, 2004), el concepto de empleo precario tiene la ventaja de
precisar la unidad de andlisis desde su origen mismo. Lo que se califica
no son los individuos ni las modalidades de participacién laboral, sino
basicamente el tipo de relaciones laborales que se establecen en el mundo
del empleo asalariado. Lo precario no es el individuo, sino un puesto de
trabajo que por razones de falta de productividad, de competitividad, o
por criterios de sobreexplotacion laboral, imposibilita que el empleo se
constituya en una fuente de integracién social. Entiéndase por ello un
recurso mediante el cual la mano de obra accede, por una via institucio-
nalmente normada, a una condicién laboral protegida de la arbitrariedad
empresarial y la volatilidad econémica.

Por medio del estudio de las relaciones entre las politicas de desre-
gulacién de los mercados laborales y las estrategias de reorganizacion
productiva basadas en la flexibilizacién laboral y la reduccién de costos, se
busca llamar la atencién en el cardcter estructural y sistémico del empleo
precario. De ahi que se remarque que el proceso de precarizacion laboral
es un rasgo estructural del funcionamiento de los mercados de trabajo en
el contexto del actual modelo de crecimiento econémico.

Con lo anterior se quiere decir que el empleo precario no es un resa-
bio de modelos productivos precedentes, sin por ello negar la existencia
de este tipo de relaciones en otros periodos histéricos® ni una disfuncién
coyuntural imputable a la fase de transicién del ajuste que serd superada
una vez que los mercados funcionen de manera Optima, o una caracteristica
propia de los establecimientos de escaso o nulo potencial de acumulacion.
Al contrario, se insiste en que el empleo precario esté teniendo lugar tanto
en las pequefias unidades productivas como en los sectores productivos
modernos, e incluso en las nuevas actividades vinculadas a la exportacion

8 En la fase del modelo de crecimiento ligado al enfoque desarrollista (industrializacién
sustitutiva, amplia regulacién laboral, proteccién del mercado interno) se observé que las
carencias laborales se concentraron principalmente en unidades productivas pequefias que
tenian escasa capacidad para invertir en tecnologia o atender las leyes laborales. El problema
fue entonces definido como resultado de la segmentacion entre el empleo informal y el empleo
formal. Se supuso que la dificultad de fondo derivaba de la falta de dinamismo econémico. En
la actualidad, como mostraré en los capitulos siguientes, el empleo precario se recrea tanto
en las unidades productivas de limitado dinamismo econdmico, como en las empresas globa-
lizadas con gran capacidad de acumulacién e inversion. Parece, consecuentemente, responder
a una logica de competitividad espuria y no a un problema de productividad limitada.
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de nuevos productos transables. Se trata, pues, de una resultante del mode-
lo de acumulacion de signo globalizador que se ha impuesto en América
Latina a raiz de la aplicacién de las politicas de cambio estructural.

Los indicadores que se utilizan para dar cuenta de los procesos de pre-
carizacion del empleo estan relacionados con el tipo de relaciones laborales
que se establecen en el ambito productivo. Como es sabido, en el mode-
lo de desarrollo anterior en América Latina las relaciones laborales esta-
ban asociadas, histéricamente, con la presencia de al menos tres actores:
empresarios, Estado y sindicatos. En este sentido, el concepto de empleo
precario debe ser utilizado no s6lo con el propdsito de dar cuenta de cam-
bios en la calidad del empleo (resultante empirica) sino también de
modificaciones en los modelos de regulacién de la fuerza de trabajo.’
Este segundo aspecto es, desde mi perspectiva, el elemento tedrico que
permite establecer el vinculo entre las politicas econdmicas, las estrate-
gias de reorganizacion productiva y las practicas laborales. De ahi que lo
identifique como el nicleo tedrico que da sentido al uso del término de
precarizacion laboral.

Con el uso del concepto de empleo precario se busca subrayar la re-
configuracién de los derechos laborales que estd ocurriendo como resultado
de los procesos de reorganizacion productiva y ajuste estructural. En este
sentido el acento estd puesto en una dimensidn socionormativa vinculada
al mundo laboral; se parte del principio de que todo trabajador asalariado
debe disfrutar de un grupo bésico de derechos laborales, cuya conquista
ha sido el fruto de luchas obreras a lo largo de la historia y de la adopcién
de politicas de bienestar en la segunda mitad del siglo veinte. Seria este
grupo basico de derechos, que pueden variar de sociedad a sociedad, lo
que permitiria a los trabajadores ejercer su ciudadania en el campo laboral;
en consecuencia, el mercado de trabajo es aprehendido no s6lo como un
espacio social de transacciones entre oferentes y demandantes de empleo,
también, y principalmente, como un dmbito de constitucién o privacion
de procesos de ciudadania laboral.

Los procesos de construccién de la ciudadania laboral tienen como
requisito la existencia de actores sociales reconocidos como interlocutores
calificados por las contrapartes empresariales y estatales. Mediante el uso
del concepto empleo precario se busca esclarecer cdmo los escenarios

9 Para un andlisis de los regimenes de regulacién en el contexto de la globalizacién,
véase el trabajo de Pries y Wannoffel (2002).
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socioproductivos caracterizados por la erosion de las responsabilida-
des de regulacion de las relaciones laborales por el Estado, el debilita-
miento de los mecanismos de negociacién colectiva y el deterioro de la
capacidad de afiliacién, accién y negociacion de los sindicatos, u otras
modalidades de organizacion auténoma de los trabajadores, constituyen
contextos poco favorables para la conquista o la ampliacién de procesos
de ciudadania laboral.

Con el concepto empleo precario se busca mostrar como se erosiona la
dimension de la ciudadania social cuando el trabajo se concibe basicamente
como una mercancia y el empleo se sujeta a procesos de desregulacion
que impiden a los trabajadores ejercer sus derechos basicos. Asi, como
resultado del uso de este concepto se podrian observar rupturas entre los
procesos de crecimiento econémico, de restructuracion productiva y de
integracién social.

CONCLUSION

En esta seccidn presento una sintesis de los elementos conceptuales que
constituyen el nicleo articulador del enfoque de este trabajo.

La globalizacién de los procesos de acumulacién se identifica como
el rasgo distintivo central del desarrollo capitalista contempordneo. La
emergencia de una nueva fase de articulacién capitalista se explica prin-
cipalmente por un cambio en las condiciones de acumulacién de capital
en el mundo.

El capitalismo globalizado ha dado lugar a la conformacién de dina-
micas econdmicas y productivas que trascienden los limites del Esta-
do-nacién y de la propia empresa. Como resultado de ello, las bases de
competitividad y valoracién se han mundializado; los procesos de des-
concentracion geogrifica de la produccion dan lugar a la formacién, en
los paises de capitalismo dependiente, de un contingente de fuerza de tra-
bajo barata, desorganizada y muy flexible. La amplia movilidad que ha
alcanzado el capital en una economia crecientemente interdependiente y
globalizada contrasta con el caracter eminentemente territorial del Estado
y con las restricciones que suelen imponerse a la movilizacion geogréfica
de la fuerza de trabajo. Por esta via, la globalizacién de la economia ero-
siona el poder del Estado-nacién y de toda institucién social constrefiida
por las fronteras nacionales.
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En tal contexto el capital logré romper, en su favor, las barreras
geogréficas e institucionales, ubicindose en una posicién que le permite
imponer sus condiciones casi de manera irrestricta al Estado y a la fuerza
de trabajo, de tal forma que se generan las condiciones fundamentales
para una redefinicién de las relaciones entre el capital y el trabajo. Las
relaciones laborales han experimentado procesos intensos de redefinicion,
ya sea por la via formal (cambio de las leyes laborales) o bien por la via
de facto (emergencia de nuevas pricticas de empleo).

Para incorporarse a la dindmica de los nuevos procesos de acu-
mulacién globales, las empresas impulsan pricticas de restructuracién
productiva orientadas a incrementar los niveles de flexibilidad producti-
va con el fin de aumentar su competitividad internacional, enfrentar las
contingencias emanadas de la volatilidad de los mercados y la celeridad
del cambio tecnolégico y aprovechar las oportunidades de acumulacién
que ofrecen los mercados globalizados.

En América Latina la ejecucién de un modelo de politica econdmica
que favorece la desregulacion de los mercados de trabajo, la introduc-
cién de practicas de flexibilidad laboral por las empresas, y la erosion del
poder de negociacion de los sindicatos, estarian gestando un nuevo modelo
de relaciones laborales, en un contexto caracterizado histéricamente por
una fuerte asimetria de poder entre el capital y el trabajo y la presencia
de un amplio contingente de fuerza laboral excedente.

Los procesos de desregulaciéon y flexibilizacion laboral se estdn
presentando no sélo en los circuitos mas deprimidos de las actividades
econdmicas, también entre actividades dindmicas, como parte de una
estrategia productiva orientada a ganar competitividad mediante la re-
duccién de costos laborales. Constituyen un rasgo distintivo del nuevo
modelo de acumulacién de signo globalizador que se ha impuesto en la
region, de ahi el caricter estructural del proceso de precarizacion labo-
ral en curso. Se conceptia el empleo precario en un sentido restringido,
incluyendo sélo las modalidades de trabajo asalariado, por cuanto el nu-
cleo tedrico central de este concepto se estructura en torno a los vinculos
que existen entre el capital y la fuerza laboral en el nuevo contexto del
desarrollo capitalista.

Este concepto tiene la ventaja de precisar la unidad de andlisis desde
su origen mismo. No se califica a los individuos ni a las modalidades
de participacién laboral, sino basicamente el tipo de relaciones de trabajo
que se establecen en el mundo del empleo asalariado. Lo precario no es el
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individuo sino el puesto de trabajo, que por razones de falta de producti-
vidad, de competitividad, o por criterios de sobreexplotacion laboral, no
permite que el empleo se constituya en una fuente de integracién social.
Desde esta perspectiva el concepto de empleo precario alude a un nuevo
“momento” de articulacion de las relaciones entre el capital y el trabajo,
en el que se cuestiona la funcién social amplia del empleo y se otorga
prioridad a los procesos de acumulacién globalizada. La transformacién
de las relaciones laborales en curso apunta hacia una remercantiliza-
cidén de la fuerza de trabajo, a la vez que cuestiona por esta via el ejercicio
de los derechos ciudadanos en el campo laboral.

El empleo precario se estudia a partir de la observacion simultianea
de un conjunto de indicadores referidos a condiciones de trabajo, pues
esta forma de consideracién da lugar a una multiplicidad de situacio-
nes laborales. En consecuencia, el andlisis no debe abordarse a partir de
enfoques polares (precario, no precario), sino mediante estrategias meto-
dolégicas que consideren la existencia de diferentes grados o niveles de
precarizacion del empleo.






1. EL CAMINO HACIA LA CONSTITUCION
DE UN NUEVO MODELO
DE ACUMULACION DE CAPITAL

El objetivo central de este capitulo es caracterizar la dindmica del proceso
de cambio estructural iniciado en Costa Rica a mediados del decenio de
los ochenta y mostrar las especificidades del pais en materia de disefio e
instrumentacién de las politicas de ajuste, cuya concrecién ha modificado
el modelo desarrollista de acumulacién que se impulsara como consecuen-
cia del inicio de la Segunda Republica a principios de los afios cincuenta
del siglo pasado y hasta el estallido de la crisis de la deuda externa tres
décadas mds tarde.

La tesis central que aqui se sostiene es que el caracter heterodoxo de
las politicas de ajuste costarricenses, asi como su ritmo de avance gradual,
se expresaron en un proceso de cambio estructural pausado, cuyos efectos se
han manifestado con claridad en la fase de maduracion de las politicas
econémicas en boga. El conjunto de acciones de politica encaminadas a
sentar las bases de un nuevo modelo econémico responde a los esfuerzos
desencadenados por ciertos sectores de burguesia local, quienes en su afan
por acoplar la base de acumulacién local a los imperativos emanados de
los procesos de globalizacién econdmica desencadenan dindmicas de tras-
nacionalizacién creciente del circuito productivo local. Como resultado de
ello, el dinamismo econémico de la economia costarricense depende, cada
vez mas, de actividades globales sobre las que se tiene escasa capacidad
de regulacion en el 4mbito nacional.

Estructuro el capitulo en tres secciones. En la primera se analiza la
crisis de la deuda como el limite estructural del modelo desarrollista im-
pulsado en Costa Rica a partir de 1950. La segunda da cuenta del carac-
ter expansivo y heterodoxo del programa de estabilizacién econémica
adoptado en el pais para enfrentar la crisis de la deuda y allanar el camino
hacia la transformacién del modelo de acumulacién. En la tercera se estu-
dian la dindmica y los efectos de las politicas de ajuste estructural impul-
sadas en Costa Rica a partir de 1986, como fundamento de una estrategia
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politica cuya racionalidad dltima es la articulacién de los polos de acu-
mulacidn local en razén de los imperativos y oportunidades que generan
los procesos de globalizacién econémica. Concluyo con un resumen de los
principales hallazgos observados en materia de cambio del modelo de acu-
mulacidn, con acento en lo concerniente a la evolucion de algunos indi-
cadores sociales.

LA CRISIS DE LA DEUDA:
FIN DEL MODELO DESARROLLISTA

Después de tres décadas de haber estructurado un modelo de capitalismo
periférico cuya viabilidad se sustenté en la redefinicion de la participacién
de la economia nacional en la divisién internacional del trabajo, Costa
Rica fue abatida por los efectos que desencadend la crisis de la deuda
externa.

El modelo de capitalismo adoptado por Costa Rica en la posguerra se
caracterizé por el desarrollo de un proceso de modernizaciéon econémica,
social y politica. Este patrén se erigi6 sobre la diversificacion de la estruc-
tura productiva y en torno a la profundizacién de las relaciones capitalistas
de produccién (Rovira, 1982; Reuben, 1982; Esquivel y Mufioz, 1984).

El modelo de acumulacién de la posguerra se estructur6 en torno a
la modernizacion de los ejes histéricos de acumulacién de capital (café y
platano), el desarrollo de nuevas actividades agropecuarias exportadoras
(aztcar y carne de ganado vacuno), asi como por el fomento de un proceso
de industrializacién dependiente.!

Se traté6 de un modelo de acumulacién hibrido que no buscé el
desplazamiento de las actividades exportadoras primarias como fuente
de produccidén de excedentes sociales, sino su modernizacién y su com-
plementacion con la estructuracion de un sector industrial apenas emer-
gente en ese periodo. En sentido estricto, la industrializacién periférica
se benefici6 de la transferencia de capital generado en la produccién
agropecuaria de exportacion (Esquivel, 1985; Herrero y Garnier, 1977).

!'El proceso de industrializacién costarricense qued6 inscrito en la estrategia de
conformacién del Mercado Comun Centroamericano (Mcca), al que el pafs se integré en
1963. Se puede ubicar en la orientacion cepalina de fomentar procesos de industrializacion
sustitutiva de importaciones en América Latina.
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El control del Estado por un bloque politico integrado, entre otros, por
politicos liberales inspirados en las ideas del desarrollismo en boga en la
época y por sectores de la burguesia industrial emergente, se torné clave
para la consolidacion de un estilo de desarrollo marcado por el interven-
cionismo estatal, la expansion del mercado interno, la modernizacion de
los polos de acumulacion local y la redistribucion social de una parte del
excedente productivo.

Las bases del dinamismo econémico dependieron tanto del éxito al-
canzado en materia de diversificacién y modernizacion del sector primario,
principal fuente de divisas, como de la expansion del mercado interno. La
incorporacion de Costa Rica al Mercado Comtin Centroamericano en 1963
apuntal6 el modelo, posibilitando la ampliacién del mercado nacional al
ambito regional. La emergente burguesia industrial fue la mas favorecida
con tal proceso (Esquivel, 1985; Rovira, 1982).

Este modelo se estructurd con una activa participacion del Estado en la
conduccion del rumbo econdmico del pafs, el proteccionismo arancelario,
el activo intervencionismo estatal en materia de fijacion de prioridades de
regulacion de los mercados y administracion del excedente social, y en la
resolucién por la via institucional de los conflictos sociales.? Sin embargo
debe recordarse que se trat6 de una intervencion estatal orientada a ampliar
las condiciones de valoracién y realizacion del capital. El respeto por la
propiedad privada de los medios de produccién fue, por tanto, una condi-
cioén bésica para la expansion capitalista observada. El intervencionismo
estatal tuvo como finalidad sentar las bases para la expansion de las fuerzas
productivas, la apertura de nuevas fuentes de acumulacién de capital y
el desarrollo de procesos distributivos que sustentaron la ampliacién de
la ciudadanfa social.

Factores externos asociados con el desarrollo capitalista internacio-
nal de posguerra, asi como procesos politicos internos vinculados con
la pérdida de la hegemonia y del control del Estado por la oligarquia
después de la guerra civil de 1948, asi como la emergencia de un nuevo
bloque en el poder,? propiciaron la configuracién de un capitalismo de

2 La nacionalizaci6n de la banca fue decretada en 1949 después de la guerra civil y se
le considera uno de los pilares fundamentales del modelo desarrollista que adopté el pais
en la posguerra (Rovira, 1982).

3 Este bloque quedé integrado por la fraccion emergente de la burguesia industrial,
asi como por los sectores de la burguesia agraria ligados a los nuevos productos de expor-
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tipo desarrollista. En el ambito internacional, la onda larga de expansion
del capitalismo (Mandel, 1986) cre6 las condiciones para que Costa Rica,
al igual que otros paises periféricos, canalizara hacia los mercados de los
paises desarrollados mayor cantidad de productos agricolas. En el plano
interno, el desplazamiento de la oligarquia del poder politico estatal po-
sibilité la emergencia de un nuevo bloque de fuerzas gobernantes que,
lideradas por la naciente burguesia industrial y algunos grupos de intelec-
tuales socialdemdcratas, le imprimieron nuevos derroteros al desarrollo
econdémico nacional (Esquivel, 1985; Rovira, 1982). Los planteamientos
cepalinos en materia de industrializacién sustitutiva constituyeron un
referente programdtico para orientar la politica ptiblica, mientras que las
tesis keynesianas cumplieron la funcién de guiar la politica econémica. A
este cuadro se suma, como hemos dicho, la conformacion de una cultura
politica en que la concertacién de clases se impuso sobre la represion
abierta de las clases subalternas.

Un rasgo caracteristico del modelo costarricense fue la combinacién
de las politicas de modernizacién productiva con la adopcién de un pa-
trén distributivo amplio. Esto posibilit6 la conformacién de un importan-
te contingente de sectores medios y el mejoramiento de las condiciones
de vida de los sectores subalternos (Rovira, 1982; Solis y Esquivel, 1980;
Villasuso, 1992).

Las funciones de acumulacién y redistribucién del Estado fueron
desarrolladas buscando un equilibrio que permitiera la institucionaliza-
cion de un sistema de gobierno democratico, la consolidacién de nuevos
grupos de burguesia (industrial y agropecuaria) y el mejoramiento de las
condiciones de vida de amplios segmentos de poblacién. Conforme a esta
perspectiva, el Estado asumié el rol de conductor del desarrollo del sistema
econdémico y social, sentando las bases para el fomento de dindmicas de
inclusién social de amplio espectro.

El resultado fue la configuracién de una cultura politica en que se logréd
la hegemonia apelando al recurso de la negociacion politica. El ejercicio
abierto de la coercién politica por el Estado como mecanismo de control
social fue perdiendo fuerza conforme el régimen politico democritico se
fue consolidando. La institucionalizacién del conflicto social desempeiié

tacion (azicar y carne de ganado vacuno), los sectores directivos de la burocracia estatal
y la presencia de las clases medias urbanas que experimentaron una notoria expansion y
mejoria en el nuevo contexto socioecondmico.



NUEVO MODELO DE ACUMULACION 53

un rol determinante en este proceso, favoreciendo el robustecimiento del
sistema democratico. Empero, ello conformé una cultura politica en que
las transformaciones societales no pueden instrumentarse sin atender,
aunque sea parcialmente, las demandas de los grupos sociales que luchan
por mejorar su posicion (Rovira, 1987; Villasuso, 1992). Esto tltimo ten-
dré una repercusion significativa en el disefio del proceso de constitucién
de un modelo de acumulacién globalizado, pues las transformaciones
econdmicas e institucionales han tenido que adaptarse, muy a pesar de la
voluntad de sus promotores, tomando en cuenta la existencia de sectores
sociales y politicos que se oponen al proyecto de orden neoliberal.

El resultado del impulso del modelo de acumulacién desarrollista
fue muy positivo si se le evalia desde el punto de vista de la prosperidad
productiva y social. Entre 1950 y 1970 la economia costarricense crecio,
en términos reales, a una tasa promedio anual del orden de 6.6%, lo que
la ubic6 entre las de los paises latinoamericanos de mayor expansion
econémica de la época (oFiPLAN, 1982).4 En el plano social Costa Rica
alcanzé importantes logros; destacan entre otros la expansion de la
esperanza de vida al nacer, el abatimiento de la desnutricién infantil y
la sensible reduccion de la tasa de analfabetismo, la ampliacion de la oferta
y la cobertura de la educacién formal, asi como la reduccién sostenida de
los niveles de pobreza (cuadro 2.1A).

Después de un largo periodo de crecimiento econémico, el sistema
productivo dio muestras de estancamiento e inestabilidad durante la prime-
ra crisis petrolera.’ Sin embargo fue posible evadir sus efectos recesivos
gracias a un incremento imprevisto en los precios del café en los mercados

4 Entre 1970 y 1979 la economia costarricense crecié a una tasa real anual de 5.6%.
Fue 1975 el aio de menor crecimiento del piB real, con 2.6 por ciento.

5 El primer derrumbe petrolero en 1973 y 1974 tuvo un efecto inmediato en la economia
nacional. La inflacién llegd a 25% en 1974, después de haberse mantenido histéricamente
por debajo de 5% anual. En 1975 la tasa de crecimiento del piB cay6 de 5.5% en 1974 a
2.1% en 1975, es decir, el piB por habitante disminuyé (Lizano, 1999:11). La balanza de
pagos sufrié un deterioro notable. El precio global de las importaciones en 1974 aumentd
42%, causando un déficit del comercio externo que pasé de 110 millones de ddlares en 1973
a 280 millones de ddlares en 1974. Esta situacién empeord, pues el gobierno adoptd una
politica fiscal expansiva que produjo un elevado déficit que en 1973 alcanz6 la cifra récord
de 400 millones de colones, y 50% se financi6 con recursos externos. En 1974 las reservas
monetarias internacionales del pais llegaron a un escaso saldo de 38.3 millones de ddlares,
con lo que apenas se financiaban 19 dias de importaciones (Solis y Esquivel, 1980:67).
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internacionales.® La alta dependencia de la economia costarricense de las
exportaciones de este producto actud en su favor en esta coyuntura par-
ticular; sin embargo también hay que subrayar que la restructuracién fue
postergada en razén de un mayor endeudamiento externo (cuadro 2.2A).
Como sabemos hoy dia, ese proceso de endeudamiento fue inducido por
la banca internacional como parte de una estrategia financiera orientada
a manejar la afluencia de petroddlares que fluyeron hacia los bancos
del sistema financiero internacional en el contexto de la primera crisis
petrolera internacional.

Todavia en 1978 los indicadores econdmicos mds importantes del
pais se encontraban en lo que podria denominarse un punto saludable.
La economia mostraba un crecimiento nominal cercano a 10% anual, el
desempleo afectaba a s6lo 3.5% de la fuerza laboral, la inflacién era de
alrededor de 4%, el tipo de cambio del colén respecto del dolar estaduni-
dense permanecia estable y en una relacién de nueve por uno y las reservas
monetarias internacionales estaban en el punto més alto alcanzado hasta
entonces, 360 millones de ddlares, monto que permitia atender 129 dias
de importaciones (Castillo, 1987). El inicio de la década de los ochenta
confronté a Costa Rica con una severa crisis econémica. La recesién acon-
tecio en el contexto de una region centroamericana abatida por la depresion
econdmica y el incremento de los conflictos militares. El capitalismo
periférico costarricense fue incapaz de sortear con éxito la segunda crisis
petrolera (1978-1979), pues el pais no gozaba ya de una bonanza cafetalera
suficiente para compensar la factura petrolera; adicionalmente, los términos
internacionales de intercambio experimentaron un deterioro muy marcado.
El efecto econdmico de la crisis internacional de la deuda azot6 a este pais
antes de conocerse la indole mundial y estructural del problema.

Los fundamentos externos de la prosperidad observada por el capitalis-
mo dependiente costarricense comenzaron a deteriorarse después de 1978. El
indice de la relacion de intercambio de mercaderias decliné de una base de
100% en 1977 a82% en 1978 y 67% en 1981. La segunda crisis energética
asesté un duro golpe con un aumento del precio del petréleo de casi 300%.
Los tipos de interés sobre préstamos provenientes de bancos extranjeros
aumentaron en proporcion sin precedentes, a la vez que se reducian los
periodos de pago en los mercados financieros internacionales.

6 Entre 1975 y 1977 el precio del café en el mercado internacional pasé de 1.259 a
4.721 délares por kilo.
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Los niveles de endeudamiento externo habian alcanzado magnitudes
que desbordaron la capacidad del pais para hacer frente a sus compro-
misos internacionales. Maxime que en esa época, como es conocido, las
tasas de interés en los mercados internacionales aumentaron rapidamente:
llegaron a 15% al finalizar 1979 y a 16.5% en 1981 (Rivera, 1982). De
1978 a 1981 el déficit del sector piblico aumenté de 8.8 a 14.3% del piB.
El porcentaje del crédito total proveniente del sistema bancario absor-
bido por el gobierno se incrementé de 27.5 a 44.5%. De 1977 a 1981
la deuda externa total pasé de 877 millones de ddlares, lo que equivalia
a 100% de las exportaciones y a 35% del piB del mismo afio,” a 2 362 millo-
nes de doélares, lo que representaba 234% de las exportaciones anuales.
El vencimiento promedio de la deuda contractual cayé de 15 a 9 afos;
los periodos de gracia decrecieron de 5.4 a 3.5 afios; el interés promedio
paso de 8.7 a 10.8%. Se estima que en 1982 el pago del servicio de la
deuda publica externa representaba mids de 70% de las exportaciones
nacionales (Castillo, 1987).

Asfixiado por el crecimiento exponencial de la deuda externa, en ju-
nio de 1981 el pais se convirtié en el primero del hemisferio que declar6
una moratoria unilateral de pago de la deuda externa; inmediatamente los
canales financieros externos se cerraron para castigar la osadia politica
del pais.® Costa Rica se precipité en la més profunda recesion econémica
que experimentara en su historia econémica.

A pesar de su corta duracion, la crisis afectd severamente los planos
econdmico y social, tanto como la operacién de los mercados laborales.
Entre 1980 y 1982 el piB disminuyd casi 10%; el nivel real de produccién
se redujo a cifras similares a las reportadas en 1977; el desempleo, histé-
ricamente bajo, llegé a afectar a 9.4% de la fuerza laboral en 1982, y la
tasa de subutilizacion total de la mano de obra afecté a 43% de la fuerza
de trabajo, llegando a un nivel sin precedentes en la historia reciente del
pais. Por otro lado, el ingreso nacional bajé 22% y el ingreso per capita

7 Medido a un tipo de cambio de 8.6 colones por d6lar.

8 En este periodo el conflicto entre los representantes del Fondo Monetario Interna-
cional (Fm1) en el pais y el gobierno de Costa Rica se agudizo al punto de que el presidente
Carazo (1978-1982) considerd una violacion a la soberania nacional las presiones que este
organismo ejercia con el fin de impulsar un programa de estabilizacién econémica de ca-
récter recesivo. Esto motivé que solicitara a los representantes del Fmi que salieran del pais
y decidiera la ruptura de relaciones con este organismo cuando se encontré imposibilitado
para pagar el servicio de la deuda externa.
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se redujo mds de una cuarta parte. Las exportaciones se estancaron en
1981 y decrecieron en 1982 (—13.7%). Los términos internacionales de
intercambio cayeron 14% entre 1981 y 1982. Adicionalmente, la tasa
de cambio vari6 dristicamente al pasar de 7.8 colones por délar en 1980
a129.2 en 1981. Lainflacién se dispar6 hasta alcanzar 100%, cifra récord
en una sociedad que habia vivido niveles de inflacién inferiores a 5% en
las tres décadas previas a la crisis. El déficit del sector publico llegé a
representar 19% del piB en 1981 (MIDEPLAN, 1993).

Como bien lo ha apuntado Villasuso (2002), 1os problemas econémicos
del pais se agravaron con la fuga de capitales. Por concepto de ganancias de
inversionistas extranjeros, pago de intereses sobre deuda y deterioro de los
términos de intercambio, los flujos de capital representaron 24% del ingre-
so nacional. Como resultado, la economia costarricense se descapitalizé y
se avivo la recesion econdémica. En materia social la crisis también ero-
siond la capacidad del Estado para desarrollar programas de integra-
cién y proteccion. El gasto piblico total cayd 30% entre 1980y 1982, pero
en términos per cdpita la pérdida fue de 40% (Barahona, Sauma y Trejos,
1999). La crisis no significé solamente la erosion de la capacidad de inver-
sion publica, también un proceso de regresion social de algunos indicadores
de bienestar. Medida en términos de evolucion de la pobreza, la situacion
del pais se deteriord drasticamente después de tres décadas de éxito en este
rubro. La proporcién de hogares pobres aument6 de 25% en 1980 a 47%
en 1982, aunque algunos autores estiman que en realidad la pobreza llegd
a afectar a mas de 50% de los hogares ese afio (Barahona, Sauma y Trejos,
1999). Consecuentemente, se ha planteado que la crisis tuvo un efecto de
empobrecimiento generalizado entre las clases trabajadoras, especialmente
entre los grupos urbanos que dependian de un trabajo asalariado para sa-
tisfacer sus necesidades (N. Garcia, 1993; MIDEPLAN, 1993).

El efecto de la crisis marcé el final de una época de tres décadas en
que el crecimiento econdmico y la expansion de la inversion publica se
habian traducido en mayor capacidad de integracion social. La crisis, la con-
traccion econdmica y la abrupta caida de la inversion social implicaban
por un lado la ruptura entre el crecimiento y el desarrollo social, y por
otro obligaban a los sectores gobernantes, y en particular a los empresa-
riales, a buscar alternativas para restituir las dindmicas de acumulacién.
El desarrollismo dependiente tenia muchas limitaciones para cumplir
sus objetivos y promesas en un contexto de recesion internacional y alto
endeudamiento externo.
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La crisis también alterd la rentabilidad relativa de las actividades
productivas, pues elevé en proporciones insostenibles los costos de pro-
duccidn de todos los &mbitos dependientes de la adquisiciéon de insumos
y tecnologia extranjeros, en particular los que requeria la industria “susti-
tutiva”. Asimismo, torné muy rentables las exportaciones, no sélo por la
abrupta devaluacion del colén, también por la caida de los salarios reales.
Por esta razén Norberto Garcia (1993) sostiene que en Costa Rica la crisis
de la deuda actué como ajuste no planeado de la estructura productiva
y del sistema econdémico; su efecto fue tan severo que hizo innecesaria
la adopcién de una terapia de shock en los afios subsiguientes, cuando
la estabilizacién macroecondémica se impuso como agenda de politica
econdmica.

La particularidad del caso costarricense de crisis de la deuda tuvo dos
caracteristicas basicas: la primera fue que se manifesté como un evento de
corta duracion. El pafs inicié un proceso de estabilizacion a mediados
de 1982 y sus primeros frutos ya se hicieron palpables en 1983. Ello fue
posible porque en mayo de 1982 cambid la composicién del gobierno. El
Partido Liberacion Nacional asumi6 la conduccién del Estado y, contrario
al gobierno saliente, dispuso de todo su “capital” politico para llegar a
acuerdos con las fuerzas sociales internas y restablecer las relaciones con
los organismos financieros internacionales. La segunda caracteristica fue
que pese a su corta duracioén, la crisis marc6 un punto de inflexion en el
desarrollo productivo nacional. Habia socavado las bases del modelo de
acumulacién desarrollista. La busqueda de un nuevo modelo econémi-
co emergeria como respuesta para restructurar el patron de integracién de
la economia costarricense en el proceso de cambio de un sistema mun-
dial en camino de globalizacién.

La elevada dependencia del aparato productivo costarricense respecto
al sistema econémico internacional obligaba a iniciar una transformacién
productiva aceptando las condiciones impuestas por los organismos mul-
tilaterales. Por primera vez en su historia, la politica econémica definida
en el pais tenfa que ser concertada con agentes internacionales. Estos
ultimos se constituyeron en un nueva fuerza social. Su fortaleza econé-
mica los posicionaba en un lugar privilegiado en la mesa de negociacion.
De esta forma, la politica econdmica también tendi6 a trasnacionalizarse.
El Consenso de Washington aparecié como marco de referencia para la
definicién de una nueva agenda de politica publica. En parte el pafs vird
en esta direccién en razén de las condiciones a que fue sometido para
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renegociar el pago del servicio de la deuda externa; pero también por la
existencia de grupos empresariales e intelectuales que veian la oportunidad
de mejorar sus posibilidades de acumulacion.

La burguesia costarricense muy prontamente visualiz6 que una eco-
nomia estancada, inserta en una Centroamérica en guerra, no era ya un
espacio viable para reactivar los procesos de acumulacion de largo aliento.
La busqueda de nuevas avenidas para la valoracion del capital se impuso
como estrategia de reconstitucién de los sectores empresariales locales.’
El predominio de las fracciones de la burguesia promotoras del modelo
desarrollista se habia erosionado; asi pues se inicid en este periodo un lento
reacomodo interburgués de cara a la conquista del control del proceso de
transformacién productiva.

DE LA CRISIS A LA ESTABILIZACION HETERODOXA

Para superar la crisis, los grupos gobernantes adoptaron un “nuevo
paquete” de politicas econémicas. En su definicién se incluyeron las
prescripciones elaboradas por el Consenso de Washington, las particu-
laridades del sistema politico costarricense, las presiones de los grupos
empresariales locales y las variables de orden geopolitico. La resultante
fue un ajuste de tipo heterodoxo y gradualista caracterizado por una mez-
cla de politicas neointervencionistas orientadas a favorecer la promocién
de exportaciones no tradicionales y compensar los efectos del ajuste al
sector empresarial y a los grupos sociales de menores ingresos con medi-
das de corte neoliberal tales como la privatizacion de actividades estatales,
la liberalizacién de precios y la desregulacién econdmica, la reduccién
de subsidios a la produccién local, la contencién del gasto publico y la

9 En 1975 Costa Rica exporté méas de 108 millones de délares al mcca. Para 1980
sus exportaciones habian alcanzado 270 millones de ddlares, pero debido a los conflictos
politico-militares que vivid la region a partir de la revolucion sandinista y del levanta-
miento guerrillero en El Salvador y Guatemala, la importancia del mcca para Costa Rica
decay6 rapida y estrepitosamente. Asi, para 1986 sus exportaciones al Mmcca habian caido
100% respecto a 1980, regresando a niveles inferiores a los de 1975, pues sélo logré ex-
portaciones por un total de 100 millones de colones. Se habia acabado el negocio para los
empresarios. Urgfa la busqueda de nuevos mercados, pero como el Mcca gozaba de un alto
nivel de proteccion, era dificil para los empresarios industriales, principales socios de este
mercado, reorientar sus exportaciones hacia otros paises fuera de la regién (Flacso, 1991).
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reduccién del tamafo del Estado, el desmantelamiento de la politica
arancelaria proteccionista, la liberalizacién de la cuenta de capitales, y la
ruptura de la nacionalizacion bancaria, entre otras.

El ritmo heterodoxo y gradual con que se han instrumentado las refor-
mas estructurales en el pais llevé a Lora (1998) a plantear que Costa Rica
es un reformador lento, que a finales de la década de los noventa no habia
logrado concretar las reformas de primera generacién formuladas por el
Consenso de Washington.!? Sin embargo habria que replicar a este autor
que el ritmo pausado de las reformas estructurales, su cardcter inacabado
y parcial, no es resultado de falta de compromiso con la reforma, sino mas
bien de la adaptacién de las politicas econdmicas neoliberales al contexto
sociopolitico nacional.

Los analistas costarricenses coinciden en sostener que el cardcter gra-
dual y heterodoxo del ajuste no se deriva de la falta de compromiso con esta
agenda politica, es mds bien la sintesis del juego entre las fuerzas politicas
y las sociales en un contexto institucional democratico. En otras palabras, el
desarrollo de un proceso de cambio estructural en un pais de una tradicion
democratica consolidada obliga a los “reformadores™ a negociar el ritmo
en el que éste se dé, asi como a ejecutar medidas compensatorias. Lo que
los analistas externos interpretan como falta de compromiso con la agenda
de las reformas es, en realidad, el desenlace del curso de endogeniza-
cién de las nuevas politicas econdmicas. Las reformas cambian la corre-
lacion de fuerzas en favor del capital, pero no aniquilan a la oposicion.
Ello sélo es posible en escenarios autoritarios extremos, donde el ejercicio
de las libertades democraticas ha sido suprimido.

Tres son los factores que hicieron plausible este modelo de ajuste:
1) una coyuntura geopolitica caracterizada por la ejecucién en Centro-
américa de un esquema de “guerra de baja intensidad” por las sucesivas
administraciones estadunidenses con el fin de frenar el avance de los
movimientos revolucionarios en el Istmo y recuperar el control politico,
ideoldgico y militar que histéricamente ha tenido en esta regioén la Unidn
de Estados Americanos; 2) Costa Rica se beneficié de esta situacién al

10 Recuérdese que las reformas de primera generacién estuvieron encaminadas a eliminar
la inflacion via la reduccién del gasto y el fomento de la privatizacion; el fortalecimiento o
desarrollo de los mercados financieros internos, via la privatizacién de la banca o la ruptura
de monopolios de nacionalizacion; y la apertura comercial y la liberalizacién econémica como
acciones estratégicas para desmantelar los regimenes de acumulacion estructurados en torno
a las ventajas derivadas de la proteccion arancelaria y los subsidios a la produccién.
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recibir un trato preferencial de los organismos financieros internacionales,
asf como una cuantiosa asistencia econdmica durante toda la década de
los ochenta, que le permitid, por un lado, negociar condiciones menos
duras en cuanto al disefio y la ejecucion de las politicas de estabilizacion
y ajuste; por otro, acceder a cuantiosos recursos econdémicos que oxige-
naron la economia nacional.

Diversos analistas (Céspedes y Jiménez, 1985; Lizano, 1999; Rovira,
1992; Villasuso, 2002; Ulate, 2000; N. Garcia, 1993; Sojo, 1991; Hidalgo,
2000) coinciden en sefalar que el ajuste costarricense ha gozado de un
amplio subsidio externo de naturaleza geopolitica (cuadro 2.3A). Lizano
(1999) estima que el valor de la ayuda externa que le otorgd el gobier-
no de EU a Costa Rica de 1982 a 1994 represent6 2.2% del piB del pafs.
En los afios de mayor afluencia de ayuda externa, 1983 a 1989, dicho por-
centaje aumenté a 4.1% del pi.!! Debe recordarse que la meta en cuanto
al pago total de intereses sobre la deuda externa se mantuvo en esos afios
precisamente en un monto equivalente a 4% del piB. En la prictica, y por
consideraciones geopoliticas, Estados Unidos condoné a Costa Rica el
pago del servicio de la deuda con el fin de llevar a cabo su politica con-
trainsurgente en la region.

Es claro que detrds de este generoso esquema de cooperacion estd el
resguardo de los intereses geopoliticos estadunidenses en Centroamérica.
Costa Rica, durante la década de los afios ochenta, sacé provecho de su
particular ubicacién geografica. Esto le permitié moldear un curso de
cambio estructural que otorgaba tiempo a diversos sectores productivos
para viabilizar su transito de las actividades tradicionales hacia los nue-
vos focos de crecimiento econdmico. Al mismo tiempo accedié a fondos
de cooperacion externa (“ayuda para el desarrollo”) que le permitieron
tomar medidas de estabilizacion y ajuste mas heterodoxas. Tal subsidio
geopolitico llegé a su fin con el inicio de las transiciones democraticas en
Centroamérica, de manera que en la década de los noventa el pais tuvo
que lidiar con la consolidacion y la profundizacion del proceso de ajuste
a partir de la movilizacion de sus propios recursos, lo que implicé un
fuerte interés por acelerar el proceso de ajuste estructural y desencaden6
fuertes conflictos con los sectores subalternos y un creciente desencanto

"' En contraste, la ayuda directa en cooperacién econémica para el periodo 1946-1981
apenas ascendié a 283 millones de ddlares, lo que equivale a los montos transferidos por
este concepto entre 1981 y 1982.
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del apoyo popular a las politicas econémicas en boga. Hacia finales de
esa década el cambio estructural devino conflictivo.

En segundo lugar debe resaltarse que en Costa Rica el ajuste se inicié
después de un largo periodo de hegemonia politica e ideoldgica de la ex-
presién nacional del pensamiento socialdemdécrata. Como consecuencia,
la clase politica y los sectores empresariales adolecian de un proyecto
alternativo, si bien las ideas neoliberales permanecian confinadas entre
un grupo muy reducido de economistas (Hidalgo, 2003). La reconversion
ideoldgica de los primeros supuso un proceso de adaptacién paulatina
a los nuevos enfoques de politica econdmica en boga en los escenarios
internacionales. En tanto ocurria dicho cambio, la politica econémica que
se adoptd intentd conciliar los nuevos requerimientos de transformacion
socioproductiva, la condicionalidad cruzada de los organismos financieros
internacionales y las presiones del pago del servicio de la deuda, con una
cultura politica de cardcter consensual sustentada en la adicién de miiltiples
intereses como mecanismo de construccién de consensos y legitimacion
del sistema politico.

Todo ello se tradujo en la adopcién de un esquema de politica eco-
némica “pragmadtica”. Con este recurso se intentd integrar los intereses
de los grupos empresariales amenazados por el ajustes e incorporar
selectivamente algunas demandas de los sectores subalternos para redu-
cir la oposicién y minar el poder de movilizacién de los grupos opositores
al ajuste estructural. Eduardo Lizano (1990; 1999), uno de los artifices de
las mencionadas politicas de ajuste estructural, reconoce que en el fon-
do su disefio politico implicé la adopcidon de medidas orientadas a forta-
lecer alos grupos que apoyan el cambio estructural y debilitar a las fuerzas
que se le oponen.

No se puede dejar de observar que los primeros ocho afios en materia
de ajuste se corresponden con dos administraciones gubernamentales del
Partido Liberacién Nacional, y que las ideas neoliberales se oponen a los
fundamentos doctrinarios de esta agrupacién. Por tal motivo, su adopcion
y el disefio de politicas econdmicas afines a esta ideologia generaron
intensos conflictos en ese partido politico.'? Ello promovié un esquema

12 Estas contradicciones se decantaron a finales de la década de 1990 cuando los
sectores sociales que expresaban un pensamiento socialdemdcrata abandonaron el partido,
y conformaron una nueva agrupacién politica, el Partido Accién Ciudadana, que mantiene
hasta la fecha una posicion critica respecto al estilo de desarrollo sustentado en la apli-
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de ajuste que ha avanzado con ritmos diferenciados segtin el &mbito eva-
luado. De igual forma, la centralidad que ha adquirido el mercado en la
orientacion del desarrollo nacional ha estado caracterizada por constantes
intervenciones y orientaciones estatales de las transformaciones acaecidas;
particularmente cuando se ha tratado de fundar las bases para el desarrollo
de los nuevos polos de acumulacién. El Estado ha fungido, una vez mas,
como un factor que propicia los procesos de acumulacién privada. Costa
Rica entr6 al siglo xx1 en medio de denuncias de corrupcién politica que
revelaron que ciertos grupos empresariales, locales y trasnacionales ha-
bian aprovechado el desmantelamiento del Estado para amasar grandes
fortunas. Sin duda estos eventos recuerdan, una vez mads, que el capital
no tiene ideologia ni escripulos, sélo intereses.

En tercer lugar, finalmente, y éste es un elemento central, debe re-
cordarse que Costa Rica opt6 por sentar las bases de un nuevo modelo de
acumulacion en un contexto de orden democratico. Esto obliga a quienes
conducen el gobierno, inevitablemente, a entrar en procesos de didlogo y
negociacion con la oposicidn politica y con los sectores subalternos, grupos
que utilizan su poder de presion social y politica para incidir en el rumbo
de las transformaciones en curso. Cuando la negociacién ha fallado, se ha
recurrido a la movilizacion popular, y ello ha surtido efectos en el sentido
de atemperar el ritmo de aplicacién de las politicas de ajuste;!3 empero,
en ningln caso se ha alterado el sentido estratégico de las reformas es-
tructurales.

El modelo gradualista y heterodoxo de ajuste que adopté Costa Rica
se expresO durante la administracién Monge Alvarez (1982-1986) en la
adopcién de un estricto programa de estabilizacién econémica. Su prop6-
sito principal fue reducir los desequilibrios macroeconémicos evitando al
mismo tiempo la contraccién de la demanda interna y compensando los

cacion de los programas de ajuste estructural. En las elecciones de 2006 esta agrupacion
se convirtié en la segunda fuerza politica del pais al perder las elecciones por un margen
inferior a 20 000 votos, hito que puso coto a la hegemonia partidaria de los promotores del
ajuste estructural.

13 Importantes movilizaciones han sido protagonizadas por organizaciones campesinas
y sindicatos de 1985 en adelante. La lucha mds relevante tuvo lugar en 2000, cuando la
constitucion de una alianza amplia de fuerzas opositoras al ajuste logré revertir una decision
del Congreso que sentaba las bases para profundizar y acelerar el proceso de ajuste estructural
en Costa Rica. Véase sobre este particular Solis, 2002, y Sojo, 2004.
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costos sociales y empresariales de la estabilizacion econémica. Las prin-
cipales politicas que se adoptaron durante esta administracion estuvieron
orientadas a reducir el déficit fiscal, controlar la inflacién y renegociar el
pago del servicio de la deuda. En el plano social se adopté un esquema
de politicas compensatorias de corte transitorio para aliviar el costo de la
crisis y la estabilizaciéon macroecondmica y reducir la pobreza. Adicio-
nalmente se ejecuté un modelo de politica salarial expansiva orientado a
favorecer la recuperacion de la demanda interna, el nivel adquisitivo de
los salarios y, especialmente, a proteger a los grupos de menores ingresos.
En el plano empresarial se desarrollé un programa especial de salvamento
de empresas industriales orientado a facilitar su reconversién productiva
y a evitar la desaparicion de empleos.

De acuerdo con multiples autores, la adopcidn de este esquema de
politica econémica explica por qué la estrategia de estabilizacion econdmica
en Costa Rica tuvo un caricter expansivo, no implicé la destrucciéon de
la industria local y logré, en pocos afios, llevar el desempleo y la pobreza
a los niveles pre-crisis (Garcia, 1992; Céspedes y Jiménez, 1994; Monge
y Lizano, 1997). Adicionalmente, a partir de 1984 se adopté una politica
de promocién de exportaciones no tradicionales que, hasta la fecha, ha
constituido uno de los elementos del nicleo central del proceso de trans-
formacién productiva experimentado. Esta politica se sustenté en la pro-
mulgacién de un nuevo marco juridico, cuya expresion mas significativa
fue la Ley de Promocién de Exportaciones, de la que surgi6 el Contrato
de Exportacién. Basados en este nuevo marco juridico, los exportado-
res de productos no tradicionales, orientados hacia terceros mercados,'*
lograron ser exonerados del pago de todo tipo de impuestos (capital, renta,
territorial) y de los impuestos de aduana (exportacidén e importacion) de
todos los bienes de capital y materias primas que emplearon en la produc-
cién de bienes de exportacion no tradicionales. Adicionalmente se amplié
su acceso a los certificados de Abono Tributario, un subsidio brindado
por el Estado con cargo al presupuesto nacional equivalente hasta 15%
del valor de las exportaciones, que se otorgaba indiscriminadamente a los
empresarios nacionales y extranjeros ligados a las exportaciones de bienes
no tradicionales.

14 E] primer mercado es el costarricense; el segundo, los paises centroamericanos; el
tercero lo constituyen todos los mercados extrarregionales, aunque la politica ha remarcado
la insercion en los mercados de los paises de alto consumo.
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La promocidn de exportaciones también incluy6 una linea de crédito
preferencial y subsidiada (tres puntos por debajo de la tasa de interés del
mercado) con el fin de canalizar un mayor porcentaje de la cartera credi-
ticia hacia las exportaciones no tradicionales (Monge y Gonzélez, 1994;
Lizano, 1999). Finalmente, el esquema adoptd una politica de devaluacion
real de la moneda nacional que sigui6 el patrén de minidevaluaciones
hasta 1992, cuando se opt6 por la flotaciéon administrativa del colén por
parte del Banco Central. Se rechazd la instrumentacién de un esquema de
libre cambio, puesto que esto le restaba margen de maniobra al Estado en
términos de la conduccién del proceso de transformacién estructural; !> al
poco tiempo se regreso al esquema de minidevaluaciones, vigente hasta
nuestros dias.

Como resultado de las politicas adoptadas la economia comenz? a te-
ner un desempefio positivo entre 1983 y 1985. En 1984 y 1985 el piB no-
minal creci6 a tasas de 8 y 5%, respectivamente (Céspedes y Jiménez,
1985). Adicionalmente los salarios reales iniciaron un proceso de lento
crecimiento y las tasas de desempleo abierto y de subempleo cayeron a los
niveles pre-crisis.'® El Estado jugé un rol central en la reactivacién de la de-
manda interna como mecanismo complementario para la busqueda de la
estabilidad econémica en el corto plazo. En 1985 Ia situacién econdmica
del pais era estable. Como bien lo han mostrado Céspedes y Jiménez
(1985), el programa de estabilizacion habia surtido efecto; asi, Costa
Rica sorte6 la crisis y la economia se reactivd. No obstante era evidente
que la estabilidad alcanzada no se sustentaba aiin en una transformacién
estructural del modelo de acumulacién. Este logro dependeria, en gran
medida, del acceso a fondos externos (Lizano, 1999). De tal forma, el
siguiente paso fue mejorar el ajuste del aparato productivo y del marco
institucional. Lograda la estabilidad econdmica, la transformacién del
modelo de acumulacién devino en el desafio politico central de quienes
abogaban por promover una reforma segiin los nuevos derroteros econé-
micos internacionales.

15 La crisis generada por la explosién del tipo de cambio a principios de los ochenta,
asociada a practicas especulativas del sector financiero privado, no se resolvié con mas
mercado, sino mediante el control monopdlico de la moneda extranjera por el Estado y a
partir de la fijacién de un tipo de cambio que responde a la estrategia de minidevaluaciones
a cargo del Banco Central.

16 ] efecto del proceso de ajuste sobre el comportamiento de los mercados laborales
se aborda en el capitulo siguiente.
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Precisamente en este contexto surgié una intensa pugna politica entre
diferentes fracciones de la burguesia nacional (Franco y Sojo, 1992). La
disputa se centraba en torno a la naturaleza de las transformaciones es-
tructurales que deberia seguir el pais, que dio lugar a un proceso de re-
composicién del gobierno de Luis Alberto Monge. El principal saldo
fue el desplazamiento de los sectores socialdemdcratas de los espacios
de conduccién del “aparato publico”. La direccion del Estado quedo en
manos de representantes del bloque en el poder emergente, una coali-
cién en gestacion de exportadores, banqueros privados y comerciantes
importadores. Estos grupos, en alianza con un contingente de tecndcratas
liberales, se dieron a la tarea de sentar las bases para avanzar en el proceso
de restructuracion productiva (Hidalgo, 2003).

DE LA ESTABILIZACION AL AJUSTE ESTRUCTURAL

El primer paso en esta direccién fue la firma del Programa de Ajuste
Estructural entre el gobierno de Costa Rica y el Banco Mundial en 1985.
Posteriormente, en 1989, se concretd un segundo préstamo de este tipo.
A mediados de los noventa se concertd un tercer préstamo en medio de
fuertes presiones politicas que mostraron las discrepancias en la clase
politica sobre el tipo de reforma que debia llevarse a cabo en el pais. Adi-
cionalmente se firmaron varios programas de reconversion productiva de
orden sectorial (por ejemplo, agropecuario) cuya finalidad era apuntalar
las transformaciones estructurales en concordancia con lo establecido en
los convenios con marco de ajuste estructural.

De 1986 en adelante el pais se embarcé abiertamente en la transfor-
macién de su modelo de acumulacién.!” Tres indicadores pueden em-
plearse para fijar esta fecha como la de transicién hacia un nuevo modelo
econdmico. Primero, se inici6 el proceso de desmantelamiento del sistema
de proteccién arancelaria, pilar fundamental del modelo desarrollista.
Segundo, el gobierno se comprometié con la promocién de las exporta-
ciones no tradicionales, fijando nuevos polos de acumulacién de signo

17 Una amplia bibliografia ha analizado el contenido especifico de estos empréstitos,
los compromisos adquiridos por el pais y el grado de su cumplimiento. Sobre este particular
véase Lizano, 1999; Hidalgo, 2003; Conejo et al., 1999; Ulate, 2000.
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globalizador. Tercero, se inicié un programa sistematico de liberalizacién
econdémica que transfirié al mercado la responsabilidad de conducir el
desarrollo productivo. Esto tltimo puso fin a otra de las caracteristicas
del modelo desarrollista, a saber, la conduccién politica del crecimiento
a cargo del Estado.

El interés de la politica econémica en el periodo 1986-1990 tuvo
un doble propdsito: buscar la preservacion de la estabilidad econémica
lograda en la fase anterior, e iniciar las transformaciones del sistema
productivo y del marco institucional (privatizacion, desregulacion, li-
beralizacién comercial, promocién de exportaciones, liberalizacién de
cuenta de capitales, liberalizacién de precios, liberalizacién financiera,
etc.). Estas politicas se profundizaron en la década de los noventa con
los intentos que se hicieron durante la administracién del presidente Cal-
derén (1990-1994) de adoptar un modelo de ajuste més afin a las tesis
ortodoxas. Sin embargo no se logré consenso sobre este particular y se
retorn6 prontamente al ritmo gradual de cambio estructural, con tenta-
tivas posteriores, basicamente durante la administracién del presidente
Rodriguez (1998-2002) a favor de la ortodoxia. Es importante subrayar
que a partir de dicha década las politicas de ajuste se instrumentaron sin
el “colchén” que supuso el subsidio geopolitico, de ahi que sus efectos
sobre la estructura productiva y la social se tornasen mas agudos conforme
el cambio estructural fue madurando.

Durante esta segunda fase la politica macroecondmica dio prioridad
alaliberalizacién de precios, al control del equilibrio externo y al cambio
relativo de los precios, con el fin de favorecer la rentabilidad de las acti-
vidades transables. La nueva politica fiscal se intereso en la reduccion del
déficit del gobierno!® y puso en marcha una reforma del sistema de impues-
tos (Reforma Tributaria) para disminuir su peso en la produccién.!® Adi-
cionalmente, para reducir las presiones inflacionarias, se acentto el control
del gasto piiblico,? lo que dio lugar, entre otras consecuencias, a un recorte

18 A pesar de ello es poco lo que se ha avanzado en este particular. En sentido es-
tricto Costa Rica avanzé en la profundizacién del ajuste posponiendo el fiscal. Ello llevo
a que hacia finales de la década de los noventa este déficit representard poco menos de
5% de piB.

19 Esta reforma no resolvié el problema de fondo, a saber, una carga tributaria que en
2003 apenas representaba 13% del piB y era una de las més bajas en América Latina.

20 De 1995 en adelante el pafs logré alcanzar una inflacién que, en promedio, ronda
10% anual. Se considera que los flujos de inversion externa han financiado un crecien-
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en el presupuesto de las instituciones del sector publico, a 1a adopcién de
programas de reduccién del tamafio del Estado, al aumento en las tarifas
de los servicios publicos y a una politica salarial restrictiva. Esta dltima
tuvo un efecto diferencial y afectd particularmente a los empleados pu-
blicos (MIDEPLAN, 1993; Garcia, 1993; Valverde, Trejos y Mora, 1993).

Fue fundamental la preservacion del nivel de competitividad exter-
na de la economia costarricense. Se tornd estratégico evitar la sobrevalua-
cion del coldn con el propdsito de hacer mds competitivas las exportaciones
del pafs y mds atractiva la inversion extranjera; para ello se continué con
la politica de minidevaluaciones adoptada desde mediados de la década de
los ochenta (cuadro 2.4A).?! Es importante subrayar que la adopcién
de este esquema de politica econdmica, cuya responsabilidad ha recaido
en el Banco Central, favorecid principalmente al sector exportador y min6
la competitividad de la industria que produce para el mercado local que,
como es conocido, tiene fuerte dependencia de la importacién de insumos
y bienes de capital.??

En materia de transformaciones en el sistema productivo, se acelerd
la venta de empresas del Estado (CoDESA), se eliminaron los subsidios a la
produccién de granos basicos, asi como a otros productos y servicios di-
rigidos al mercado interno, y se continud con la politica de promocién de
las exportaciones no tradicionales disefiada en la administracion anterior.
Adicionalmente, a partir de 1986 se puso en vigencia una politica dirigida
a promover la apertura de la economia, cuyos ejes fundamentales fue-
ron la reduccion de las tarifas arancelarias y no arancelarias y la incorpora-
cién de Costa Rica al gatt (General Agreement on Tariffs and Trade) (1990)

te déficit en las cuentas externas, reduciendo el nivel y la volatilidad de la inflacién (Estado
de la Nacién, 2004).

21 Se trata de una politica mediante la cual el Banco Central cambia diariamente el valor
del coldn respecto al délar (EU) considerando la demanda y la oferta en este campo. Desde
1992 se ha discutido la posibilidad de liberalizar por completo la fijacién del tipo de cambio,
lo cual se promovid, coyunturalmente, entre 1992-1993. Ya que los resultados observados
en este momento agudizaron algunos de los problemas de la economia nacional, se decidid
regresar al sistema de minidevaluaciones, pero ahora utilizando un esquema diferente, el
de “flotacién administrada” o “sucia”, que prevalece hasta nuestros dias.

22 Sin embargo ello no ha evitado la creciente dolarizacién de la economia costarri-
cense. El Banco Central estimé que en 1990 s6lo 4.4% de la cartera de crédito de los bancos
comerciales estaba en délares; en 2003 ese porcentaje habia ascendido a 56.3%. De igual
manera, los depdsitos a plazo en délares pasaron de 20% en 1997 a 45% en 2003.
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y posteriormente a la omc (Organizacién Mundial del Comercio) (1994).
En general se considera que aunque el pafs ha avanzado sustancialmen-
te en materia de apertura comercial, el proceso ha sido lento, ya que para
alcanzar las metas definidas en 1986 ha transcurrido més de una década
y media. Dicha lentitud ha sido el resultado de las presiones que han ejer-
cido diversos grupos empresariales y organizaciones de productores para
garantizar nuevos incentivos y esquemas de politica orientados a incremen-
tar su competitividad en los mercados internacionales. Pese a ello, en ma-
teria de apertura el camino estd trazado y el pafs ha avanzado siste-
madticamente en la direccidon proyectada. Poco queda pendiente en este
terreno.

En concreto el proceso de apertura comercial se tradujo en una dismi-
nucién paulatina de los impuestos aduaneros. Se definié un tinico arancel
de 80% sobre los bienes finales importados, luego se pasé a 40%, hasta
alcanzar la meta de 20% a principios de los afios noventa. Los rubros mas
“sensibles”, como los textiles, las prendas de vestir y el calzado, dispu-
sieron de dos afios adicionales para alcanzar el “techo” arancelario fijado
a los bienes finales. Por su parte, el piso también experimenté cambios
progresivos hasta llegar a 5% (Lizano, 1999). En general se considera que
el proceso de apertura ha logrado alcanzar sus metas al cambiar sensi-
blemente el nivel de proteccion efectivo del conjunto de la economia. De
acuerdo con el indicador de apertura comercial, mientras que en 1960 el
nivel de apertura total de la economia fue de 45.5%, en 1986 se situaba en
62.9%, para ubicarse en 1992 en 84% (Monge y Lizano, 1993); a finales
de la década este indice se ubicaba alrededor de 95%, aunque Hidalgo
(2003) lo estima en 103% para el afio 2000.

Como bien lo muestra la gréifica 1, la apertura comercial continto su
proceso de desgravacion progresiva, que fue mas acentuado en el sector
industrial que en el agricola, lo cual se explica de manera parcial por las
presiones que han ejercido los productores ligados a esta actividad desde
el propio inicio del proceso de ajuste estructural, aunque también han
influido los resultados de las rondas de negociacién del GATT y de la omc,
en las que se han convenido procesos de desgravacién arancelaria mas
lentos en el caso de las actividades agricolas. En parte, como sabemos,
esto ha sido resultado de las presiones y objeciones que han interpuesto
los pafses subdesarrollados a raiz de la existencia de barreras arancelarias
agricolas y otras medidas de proteccién (subsidios encubiertos) en los pai-
ses desarrollados.
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GrAFICA 1. Costa Rica. Arancel promedio ponderado 1995-2004
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Fuente: Elaboracion propia con datos de comex, 2005.

En el contexto de las transformaciones estructurales la evolucién
econdmica tuvo un desempefio positivo: entre 1985 y 1993 la econo-
mia crecié a un ritmo de 4% anual.?* En lo esencial, el buen desempefio
econémico estuvo ligado al desarrollo de las actividades de exportacion,
muy particularmente a las no tradicionales, que crecieron a una tasa de
27% anual en la segunda mitad de la década de los afios ochenta, asi como
al desarrollo del sector turismo, que ha mostrado un crecimiento ace-
lerado desde 1986. Las divisas generadas por esta actividad reportaron
84.4 millones de délares (EU) en 1980, en 1990 ascendieron a 206.6 mi-
llones y en 1999 generaron 1036.1 millones de ddlares, constituyéndose
en la actividad con mayor capacidad de generacion de divisas del nuevo
modelo de acumulacién.

Como puede observarse en la grafica 2, las exportaciones no tradicio-
nales han pasado a ser el motor del crecimiento econdémico costarricense.
Las exportaciones, en general, se quintuplicaron en 10 afios y junto con
el turismo han pasado ha constituir los fundamentos mas dindmicos del
nuevo modelo de acumulacién (cuadros 2.5A y 2.6A). El cambio principal
se deriva de la pérdida de importancia de las exportaciones tradicionales
y del mercado centroamericano como fuentes de dinamismo de acumula-
cion. Por ejemplo, en el sector agricola la superficie sembrada con pifia,
naranja, mango, melén y papaya sobrepasa en casi 50% el area dedicada

23 Empero, como este crecimiento se sustenta ampliamente en la inversion extranjera,
el pago de factores al exterior ha adquirido creciente importancia. Esto se ve reflejado en el
hecho de que la tasa promedio de crecimiento real del ingreso nacional disponible bruto
per cépita entre 1992 y 2003 fue de apenas 2 por ciento.



70 AJUSTE Y EMPLEO

GrArica 2. Exportaciones totales, tradicionales y no tradicionales (mi-
llones de ddlares)
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Fuente: Elaboracion propia con datos Bccr, 2005.

al cultivo de platano. Las ventas al extranjero en las zonas francas pasaron
de representar 6% de las exportaciones totales en 1991 a 40.5% en 2003
(Estado de la Nacién, 2004). Como resultado de su éxito exportador, Costa
Rica se convirtié en el mayor exportador per cdpita de América Latina.

De esta manera Costa Rica sentd las bases para la reconstruccion
de su modelo de acumulacidn. Se trata ahora de una estrategia en que los
polos de crecimiento local incrementan su dependencia de los mercados
internacionales, a la vez que abandonan la centralidad que en el pasado
ocuparon el mercado interno y el centroamericano como fuentes de
dinamismo econémico.?* Adicionalmente se le restan al Estado la fun-
cién y la responsabilidad de conducir, orientar y normar el proceso de
modernizacién socioproductivo al transferirle estas competencias al
sector empresarial. Todo ello en un contexto marcado por la adopcién
de politicas de ajuste estructural que mantenian su caricter gradual. El
cambio resultaba tanto de una creciente liberalizacién econémica y una
apertura comercial®> como de la orientacién de una parte importante

24 Bl mcca pas6 de representar 20% del total de las exportaciones realizadas por el
pais en 1980 a 9.5% en 2000.

25 Es importante sefialar que la de Costa Rica, al igual que el resto de las economias
centroamericanas, ha mostrado histéricamente un alto nivel de apertura comercial. En 1985
el grado de apertura, medido como la suma de importaciones y exportaciones de bienes y
servicios respecto del piB, era ya de 63.2%. En ese sentido, el modelo aperturista ha venido
a profundizar més este rasgo.
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de los fondos publicos hacia la promocion de las exportaciones no tradi-
cionales.

En este contexto el proceso de reconstitucion del “bloque en el poder”
se consolidd. Emergieron como sectores hegemoénicos los grupos empre-
sariales ligados a las actividades de exportacion, en particular las dirigidas
amercados allende la region centroamericana. Articulado a esta influyente
fraccion de la burguesia se fortaleci6 un sector empresarial que en el con-
texto de la privatizacién®® ha intentado constituir un polo de acumulacién
en el sector financiero?’ en razén de las nuevas facilidades otorgadas por
las politicas de ajuste. El bloque exportador-financiero, en sociedad con
un grupo de tecndcratas de inspiracion neoliberal, conquisté la hegemonia
politica y asumi6 la conduccién del proceso de ajuste estructural.

Del ajuste expansivo al crecimiento ciclico: los limites
del ajuste en el contexto de la globalizacion

Durante la década de los afios noventa el proceso de ajuste estructural de
la economia costarricense no mostré cambios sustantivos en cuanto a su
orientacion. Se continué promoviendo la apertura comercial mediante la
firma de un tratado de libre comercio entre Costa Rica y México (1994),
se inici6 la negociacion de un nuevo tratado de libre comercio con Chile
(se firm6 en 1999) y otros tratados de esta naturaleza con varios paises
del Caribe, y se rubricé un tratado de libre comercio con Canad4. Mds

26 La reforma financiera se inicié en Costa Rica en 1984 cuando se levantaron algunas
restricciones para la operacién de bancos privados. Estos se promovieron activamente con
fondos de “cooperacion para el desarrollo” que facilité la Agencia Internacional para el
Desarrollo (ap). En la década de los afios noventa se profundizaron estas reformas con
la apertura de Cuenta de Capitales en 1992, pero sin duda la medida central se tomé en
1995, cuando se derogé el decreto de nacionalizacién bancaria que constituyé uno de los
pilares del modelo desarrollista. Adicionalmente se promovié un cambié en la operacion
de la banca publica desde 1985, cuando se variaron los criterios de operacion para hacerlos
congruentes con patrones de eficiencia, racionalidad y utilidad derivados de la logica de
la inversion privada.

2T En la década de los noventa la participacién de la banca privada fue muy acelerada;
se incrementd a una tasa promedio anual de 30.8% entre 1990 y 2003, casi el doble del
crecimiento de la banca estatal. Las captaciones privadas aumentaron en promedio 36.7%
anual. La participacion de la banca privada en el total de activos bancarios pasé de 12% en
1990 a 34% en 2003 (Estado de la Nacion, 2004).
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importante ain fue el inicio de las negociaciones entre Estados Unidos
para la firma de un tratado de libre comercio (carta). Si bien el proceso
de negociacion ha sido largo, ha quedado claro que la apuesta estratégi-
cade los grupos empresariales mas influyentes en materia de politica eco-
némica estd ligada a la firma de este dltimo convenio, lo que ha suscitado
una importante efervescencia y gran polarizacién politica.?®

Adicionalmente, en 1995 se adopté la decisién de disminuir el “te-
cho” arancelario de 20 a 15% y el “piso” de 5 a 1%. También durante
esta década se sumé a los objetivos del ajuste la realizacién de reformas
estructurales en el sector publico. De hecho, se intenté acentuar la refor-
ma del Estado, aunque la oposicién politica y la resistencia de los sindicatos
del sector publico han servido de contrapeso y atemperado su ritmo de avan-
ce. De igual manera, las exportaciones no tradicionales y el turismo conti-
nuaron siendo los motores del crecimiento econémico y las bases principa-
les del nuevo modelo de acumulacién emergente; aunque debe sefialarse que
a partir de 1993 la economia mostré un comportamiento ciclico (véase la
gréfica 3). A partir de 1994 el pais experimentd una fase contractiva que des-
emboco en una nueva crisis en 1996, cuando la tasa de crecimiento del piB
fue negativa (—0.7%), causando un aumento del desempleo abierto (6.2%) y
del subempleo (7.7%), una caida del salario promedio de 2.1% y un ligero
incremento de la pobreza (grafica 3). En promedio, de 1986 a 2000 la econo-
mia report6 una tasa de crecimiento anual de 4%. No obstante, como hemos
indicado, este crecimiento se caracteriza por sus grandes fluctuaciones.
La volatilidad y la inestabilidad econdmicas se han convertido en rasgos
caracteristicos del patrén de acumulacién globalizador, al menos en la con-
crecion que éste ha tenido en el caso costarricense.

Cabe también advertir que el crecimiento econdmico en el contexto
del ajuste estructural responde a un modelo dual de desarrollo pro-
ductivo. Los sectores mds dindmicos, con excepcion del turismo, mues-
tran escasas, si no es que nulas, articulaciones productivas, fiscales y
sociales con el resto de la economia. Se ha estimado que el efecto po-
sitivo de este modelo de crecimiento sobre el empleo, los ingresos y la

28 La firma del Tratado de Libre Comercio con EU ha sido un punto de conflicto so-
cial: en 2006 el pais se encontraba polarizado sobre este particular. Importantes grupos de
oposicion han logrado constituir un bloque de opinién contraria que al menos por ahora ha
retardado la suscripcion de dicho tratado por Costa Rica. Todo parece indicar que el interés
del bloque dominante por promover este tipo de “acuerdo comercial” dard lugar a una nueva
coyuntura de confrontacién social, cuyo desenlace no se puede definir anticipadamente.
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GrAFICA 3. Producto interno bruto per capita real (variacién anual)
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Bccr.

productividad de la poblacién es relativamente exiguo. Acontece lo mis-
mo con su contribucién a la solvencia econdmica del pais (Estado de la
Nacidn, 2004: 51). La pérdida de dinamismo de la economia costarricense
en el periodo 1993-1996 puso de manifiesto algunos de los problemas
estructurales que acompafian al modelo de apertura y liberalizacién
econémica. El aumento del déficit fiscal y la deuda interna se convirtie-
ron en factores criticos que, de acuerdo con los economistas, han restrin-
gido el desarrollo de la economia (cuadro 2.7 A).?

Como se mencioné anteriormente, la expansién de la capacidad ex-
portadora del sistema productor costarricense se basé en el otorgamiento
indiscriminado de “incentivos” y en la reduccién de la carga arancelaria
de las actividades exportadoras, lo que significa un aumento en las ero-
gaciones fiscales por dicho concepto. Asimismo, el déficit fiscal se agu-
diza en funcién de la existencia de un régimen tributario que, pese a las
transformaciones de que ha sido objeto, continda siendo profundamente
regresivo (Hidalgo, 2003). Lo irénico es que para promover las exporta-

29 Meléndez (2004) considera que precisamente el de la reforma fiscal es el campo en
que menos ha avanzado el cambio estructural en Costa Rica. Desde principios de la década
de 1980 el déficit fiscal ha mostrado una tendencia al alza. Para financiar sus presupuestos
el gobierno ha recurrido principalmente al endeudamiento interno. En 2000 la deuda interna
representaba 37.9% del piB. Los economistas consideran que el pais ha llegado a un nivel
insostenible de endeudamiento interno por cuanto la mayor parte del crecimiento que se
observa en este rubro es de tipo automadtico (aumento de intereses).



74 AJUSTE Y EMPLEO

ciones no tradicionales se ha exonerado por completo a las actividades mas
rentables desde el punto de vista de la generacién de excedentes produc-
tivos. Esta estrategia mina la capacidad que tiene el Estado para atender
programas sociales, desarrollar procesos de modernizacién institucional
e incluso ocuparse de las crecientes exigencias de modernizacion de la
infraestructura productiva y tecnoldgica que requieren los exportadores
para mejorar su competitividad internacional.>

Muy a tono con el modelo de cambio estructural en Costa Rica, el
incentivo a los exportadores no tradicionales implicé el pago directo de un
subsidio, disfrazado en esta oportunidad de incentivo para compensar el
“sesgo antiexportador”, que seglin se sostiene atn persiste como herencia
del modelo desarrollista. El denominado Certificado de Abono Tributario
(car) lleg6 a constituir rdpidamente una nueva carga fiscal y un mecanis-
mo de competitividad “espurio”.3! Como era de esperar, el elevado costo
fiscal que representaba este “incentivo” (cuadro 2.8 A) y los compromisos
comerciales que se adquirieron con el ingreso del pais a la omc (1994)
obligaron a introducir cambios en los criterios empleados para su distri-
bucidén hasta que en 1999 se suprimi6 la entrega de nuevos CAT.

30El tema de la infraestructura productiva es critico. Como resultado de las politicas de
contencion del gasto publico el pais dejo de invertir en este terreno y perdi6 asi la inversién
acumulada en las décadas previas. Estudios especializados indican que en la década de
los setenta la red vial del pafs era una de las mds desarrolladas en América Latina. Dos
décadas mas tarde era ya una de las mds deterioradas, pues en 2002 sélo 25% de las ca-
rreteras nacionales estaba en buenas condiciones de rodamiento y sélo 28% presentaba
buen estado estructural. Entre 2001 y 2003 la inversién publica en infraestructura mostré
una tendencia decreciente y su monto global no representa ni 1% del piB (Estado de la
Nacion, 2004:54).

31 Los cAT tuvieron como objetivo “compensar las distorsiones de competitividad”
que enfrentaban los productores asentados en Costa Rica por operar en un dmbito que no se
regia libremente por las fuerzas del mercado. Desde la segunda mitad de la década de 1980 y
hasta finales de los aflos noventa constituyeron el principal mecanismo que empleé el Estado
para incentivar la promocién de exportaciones no tradicionales. Mediante este certifica-
do se transferia a los exportadores cuyos productos tuviesen al menos 35% de valor agregado
nacional y que hubiesen sido vendidos fuera de Centroamérica, entre 15 y 30% del valor
FOB (free on board) de sus exportaciones para que fuera utilizado en el pago de impuestos.
No se estableci6 ningtn tipo de restriccion en cuanto al origen del capital, tipo de actividad,
lugar de destino de la produccién, posibles encadenamientos productivos, etc. En sentido
estricto, constituy6 un incentivo indiscriminado cuyo objetivo principal era aumentar las
exportaciones no tradicionales con destino a los mercados allende Centroamérica.
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Con la finalidad de enfrentar los desajustes fiscales, la politica econ6-
mica de los afios noventa ha tomado algunas medidas orientadas a restringir
atin mds el gasto publico, aumentar los ingresos del Estado y modificar el
sistema tributario, el régimen de pensiones y el sistema de incentivos a
las exportaciones, en particular los caT. Pese a las medidas adoptadas, los
resultados que se alcanzaron fueron insuficientes y se recurrié al endeu-
damiento interno; esto ha acarreado efectos no deseados en términos de
aumento de las tasas de interés, lo que a su vez ha afectado negativamente
la inversién productiva. Actualmente la deuda publica total representa
60% del piB; 40% corresponde a deuda interna y 20% a deuda externa.
El servicio de esta deuda absorbe una cuarta parte del gasto total del go-
bierno y llegé a representar 12% del pis en 2003. El problema principal
lo genera la deuda interna, que tiene plazos de vencimiento muy cortos,
tasas de interés muy elevadas y ha estado creciendo de forma automética
(Meléndez, 2004); todo ello ha puesto en entredicho la estrategia politi-
ca de postergacion del ajuste fiscal como forma de evitar una agudizacion
de las tensiones sociales.

Cabe mencionar que desde el inicio del proceso de transformacion
estructural se fortalecieron por miltiples vias los vinculos de la economia
costarricense con los circuitos de la economia globalizada. Gracias a las po-
liticas de apertura comercial, liberalizacion de cuentas de capitales y fijacién
de un tipo de cambio preferencial para el sector exportador, asi como a las
politicas de exoneracidén de impuestos a este tipo de actividades, el pais se
ha visto favorecido por un influjo creciente de inversion extranjera directa.

En los afios noventa este tipo de capitales sustituyd gran parte de los
flujos econémicos que el pais habia logrado obtener en la década anterior
en “asistencia para el desarrollo” por razones geopoliticas, de manera
que la economia costarricense tendi6 a globalizarse también por esta via.
Conviene advertir que los flujos de inversion extranjera directa se han
asentado en los nicleos mas dindmicos del nuevo modelo de acumulacion.
En general la importancia de la inversidn extranjera directa como fuente
de estimulo para el dinamismo econémico local ha sido reconocida por
los estudiosos del proceso de cambio estructural en Costa Rica (Lizano,
1999; Hidalgo, 2003; Monge y Lizano, 1993; Sauma y Sinchez, 2003).

Los datos muestran esto mismo con mayor claridad, pues el peso de
dicho tipo de inversion pasé de representar poco menos de 1.0% del piB en
1980 a aproximadamente 1.5% en 1990 y a poco menos de 4% en 1999.
En términos absolutos, el pais pasé de percibir 52.7 a 619.5 millones de



76 AJUSTE Y EMPLEO

GrAFICA 4. Costa Rica: Inversién extranjera directa (millones
de dolares)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Bccr, 2005.

ddlares por concepto de inversidn extranjera directa de 1980 a 1999. La
grifica 4 muestra que este flujo ha ido adquiriendo mayor preponderancia
conforme el proceso de cambio de modelo econémico ha avanzado. El
peso de la inversion de capital extranjero en la economia costarricense
puede deducirse a partir de su contribucién a la formacién bruta de ca-
pital. De 1990 al afio 2003 salt6é de 13 a 20%, respectivamente. De ma-
nera tal que la creciente trasnacionalizacién de la inversién productiva
puede identificarse como uno de los rasgos mas sobresalientes del nuevo
modelo de acumulacién.

Otro de los elementos novedosos de la evolucién econémica de la
década de los afos noventa fue el marcado interés por la atraccién de
inversiones de alta tecnologia a partir de la administracién de Figueres
Olsen (1994-1998). Con dicha medida se buscaba iniciar un proceso de
modificacién de la modalidad de insercién de Costa Rica en los mercados
internacionales, por lo que se favorecid la atraccién de inversion orientada
a maximizar el uso de un recurso humano calificado, en el marco de una
estrategia de desarrollo sostenible.

No cabe duda de que con el inicio de operaciones de dos plantas
productivas de componentes electrénicos de la empresa Intel, firma mun-
dialmente reconocida en materia de produccién de microchips para
computadoras, asi como de un cluster de empresas de alta tecnologia, el
pais ha avanzado en esa direccion. De hecho, en buena medida la ripida
recuperacion de la economia a partir de 1997 (3.7%), asi como la positiva
evolucion en los afos subsiguientes (6.2% en 1998), estdn asociadas con



NUEVO MODELO DE ACUMULACION 77

el inicio de las operaciones de dicha multinacional. Ello es comprensible
si se tiene en cuenta que en 1999 un tercio del total de las exportaciones
del pais provenia de Intel y que, segiin estimaciones del Banco Central,
el aporte de dicha empresa al crecimiento econdmico del pais ronda 4%,
es decir, la mitad del crecimiento econdmico alcanzado en 1999.

Aunque la evolucién econdmica posterior a la crisis de 1996 ha sido
positiva, el comportamiento agregado no parece expresar con claridad
lo que estd ocurriendo en el conjunto de la economia: el mercado interno
no logra recuperarse, y esto lo explica en parte la pérdida de dinamismo de
los sectores de la construccion y agropecuario, dependientes de este tipo
de mercado. Adicionalmente, las exportaciones tradicionales (café y
platano) y un grupo de no tradicionales (pifia y palmito, entre otras)
enfrentaron coyunturas recesivas debido al exceso de oferta en los mer-
cados internacionales. Esto tltimo se expresé en una abrupta caida de los
precios internacionales y de las exportaciones de dichos productos. De
esta manera se ha puesto en evidencia que la insercién de los productores
locales en los circuitos globales de produccién no es garantia de un futuro
préspero. La inseguridad econdmica emerge como otro rasgo prototipico
del funcionamiento del nuevo modelo econémico.

Las actividades de exportacion mas dindmicas, en especial de los
productos de alta tecnologia, presentan un bajo nivel de articulacién con
el resto de los sectores productivos nacionales y gozan de un sistema de
exoneraciones fiscales, aduaneras y tributarias muy oneroso. Si bien el
pafs ha logrado conformar un cluster de empresas de base tecnoldgica,
esta estrategia presenta un serio problema. Pese a que las empresas de base
tecnoldgica son intensivas en términos productivos y tienen gran potencial
exportador, muestran escasa capacidad de absorciéon de mano de obra. El
caso paradigmatico lo constituye la misma empresa Intel, con una planta
en donde laboran menos de 2 500 trabajadores, pero cuyas exportaciones
ascienden a mds de una tercera parte del total del pais.

Puede sostenerse que las actividades mds dindmicas desde el punto
de vista econémico, como las industrias exportadoras de zona franca, la
nueva agricultura de exportacion y el turismo, no han logrado generar
suficientes empleos para compensar las pérdidas de puestos de trabajo
que conllevé la aplicacion de las politicas de ajuste en otros sectores
productivos, tales como la agricultura tradicional, la industria sustitutiva
que no logro reconvertirse, y el empleo publico. Se agudiza por esta via
el problema de la generacién de un excedente de mano de obra que en la
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actualidad no encuentra posibilidades de integracion al mercado laboral,
ni en los sectores mds dindmicos ni en las actividades productivas liga-
das al mercado interno (debido al estancamiento por el que atraviesan),
ni en el empleo publico, por motivo de las politicas de reduccién de la
plantilla. Es entendible entonces que estos grupos recurran a inserciones
de baja productividad que constituyen un verdadero refugio laboral para
burlar al desempleo, como se demostrara en el capitulo tercero. También
suele achacarse al nuevo patrén de desarrollo industrial la ausencia de
encadenamientos hacia dentro de las empresas exportadoras. Se estima
que en la actualidad menos de 3% del total de los insumos productivos
empleados por este tipo de actividad se adquiere por medio de abastece-
dores locales.?? Adicionalmente, los incentivos fiscales que se otorgan al
capital extranjero para su operacion en el &mbito nacional se traducen en
una muy limitada articulacién de estas empresas con la economia nacio-
nal. Las nuevas actividades exportadoras, en particular las industriales,
tienden a convertirse en “islas” de produccion global en una economia
que muestra signos abiertos de creciente dualidad.

El dualismo econémico emergente se agudiza porque en los nuevos
polos de acumulacién hay un alto nivel de concentracién de capital.
Algunos datos revelan la magnitud de esta tendencia. Tanto en la agri-
cultura como en la industria, las cuatro mayores empresas exportadoras
representan mds de 35% de las exportaciones de cada sector. Ademds, los
cuatro principales productos de exportacion agricola (platano, café, pina y
follajes) representan 75% de las exportaciones del sector. En la industria,
los cuatro principales productos (partes de circuitos, textiles, equipos de
infusién y transfusién y medicamentos) representan mas de 50% de las
exportaciones manufactureras. Del total de las empresas, 1.2% es respon-
sable de 51.2% de las exportaciones (Estado de la Nacién, 2004).

Como resultado de todas las transformaciones productivas y econ6-
micas en curso, se han desencadenado nuevas segmentaciones economi-
cas y laborales. Por un lado se estarfa gestando una division clara entre
el desempefio econdmico y social de las actividades y los sectores y pro-
ductivos crecientemente globalizados. Es decir, las transformaciones
en curso estarfan dando lugar a la emergencia de un nuevo sector de
actividades econdmicas de cardcter transable. El rasgo central de las ac-

32 Del afio 2000 al 2003 las compras que realizaron las empresas exportadoras adscritas
al régimen de zonas francas apenas representaron 2.4% del total de sus exportaciones.
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tividades que convergen en este sector es que su dindmica productiva esti
determinada por las tendencias de evolucién de la economia globalizada;
la dindmica econdmica nacional les afecta muy poco debido a que su nivel
de articulacién interna es muy bajo, como expusimos anteriormente.

Por otro lado, y como resultado de la imposibilidad de hacer frente
a la competencia internacional o de participar en circuitos econdémicos
trasnacionalizados, se estaria conformando un segmento de la economia
local cuyo futuro dependera de la capacidad de recomposicion del mer-
cado interno. No obstante, se trata ahora de un mercado interno sometido
a mayor competencia internacional como consecuencia del avance de los
procesos de apertura comercial. Es decir, estamos en presencia de un sec-
tor que sin tener las capacidades productivas, econémicas y tecnoldgicas
necesarias para participar en los circuitos globalizados de la economia, es
sometido a mayor competencia a raiz de la creciente importacién de bienes
y servicios generados por la reduccion arancelaria. Falta de dinamismo,
baja productividad, rezago tecnolégico, limitada capacidad de competencia
y absorcion de mano de obra con bajo nivel de calificacién son los rasgos
centrales que caracterizan a este sector productivo.

Hacia el afio 2000 Costa Rica habia logrado ya consolidar un nuevo
patrén de acumulacion cuyos rasgos basicos pueden definirse de manera
sintética en los siguientes términos: disminucion sensible del rol del Estado
como conductor del desarrollo nacional y mayor confianza en el merca-
do como institucién reguladora de la asignacién de los recursos produc-
tivos nacionales, asi como abandono del mercado interno como fuente
de dinamismo acumulativo y mayor nivel de dependencia econémica de
los mercados internacionales para llevar a cabo esta funcién; bajo nivel
de integracion econdmica entre las actividades productivas globalizadas
y entre aquellas que atin siguen dependiendo del dinamismo del mercado
local, lo que pone en evidencia una creciente dualizacién de la estructura
productiva local; aumento de la presencia del capital trasnacional en el
ambito productivo “nacional”, siendo que las actividades productivas mas
rentables (turismo, agroexportacion e industria electrénica) estdn en la
actualidad controladas abiertamente por capital de origen externo. Como
consecuencia de ello, el pafs ha incrementado su dependencia y su vul-
nerabilidad respecto al comportamiento de los mercados internacionales,
que se han tornado fundamentales como fuente de crecimiento econémico.

En sintesis, el cambio estructural posibilitd una transformacion de
la estructura productiva costarricense afin a los requerimientos y deman-
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das del funcionamiento del capital en una economia globalizada. El
proceso de adaptacion ha sido gradual y heterodoxo, motivo por el que
el peso de la transformacion socioproductiva se ha dejado sentir progre-
sivamente.

Las transformaciones se han acompaiado de la estructuracién de un
nuevo bloque de grupos sociales en el poder, conformado por fracciones
del sector exportador, en particular de productos no tradicionales, el capital
comercial importador, y una fraccién del grupo financiero que ha emergi-
do como resultado de la ruptura del monopolio de la banca nacionali-
zada. En asociacion con los organismos financieros internacionales y el
capital trasnacional, el bloque exportador financiero ha logrado imprimirle
una nueva dindmica al modelo socioproductivo vigente en Costa Rica.
De esta manera, han conseguido revertir en su favor los patrones distri-
butivos, en particular la asignacién de fondos publicos para aumentar sus
niveles de acumulacion, asi como lo relacionado con la mayor concentra-
cién del excedente social. En el nuevo modelo econdémico los imperati-
vos de valoracion del capital parecen tener prioridad sobre las demandas
crecientes de redistribucion social. Esto augura un recrudecimiento de la
“pugna distributiva” entre los sectores empresariales globalizados, los
grupos empresariales marginados del crecimiento econdmico y los sectores
subalternos. La cultura de la negociacion politica por canales institucio-
nales se verd sometida a duras pruebas en este nuevo contexto histérico.

La acumulacion frente a la distribucion: la disputa de fondo

Si se estudian los efectos del nuevo modelo de acumulacién sobre el
desarrollo social, se advierten comportamientos que resultan consistentes
con la hipétesis segun la cual la maduracién de las reformas de cambio
estructural ha disminuido la capacidad institucional generada en el mo-
delo desarrollista para fomentar procesos de integracion social de amplio
espectro. Analicemos con detalle esta afirmacion.

Estudios recientes sobre la evolucion de los sectores medios costarri-
censes muestran que en el periodo comprendido entre 1985 y 1995 estos
grupos no fueron diezmados desde un punto de vista cuantitativo. Es
decir, su peso relativo en la estructura social no ha sufrido alteraciones
significativas (Castro, 1995; Vega, 2000). Este hallazgo podria entenderse
en términos de que, en el contexto de las politicas de ajuste estructural,
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los grupos medios han logrado defender su posicion social. Sin embargo
tal lectura no parece apegada a las tendencias que se observan en cuanto
al comportamiento de estos sectores sociales. Lo cierto es que desde el
inicio de los programas de estabilizacion y hasta nuestros dias los sectores
medios ligados al sector piblico han sido objeto de un intenso proceso de
restructuracion. La politica salarial en boga desde principios de la década
de los afios ochenta no ha favorecido, como en las tres décadas precedentes,
la posicion de las capas medias. Por un lado se disefi6 una politica salarial
con un claro sesgo en favor de los grupos de menores ingresos; estrategia
dirigida a recuperar y defender la capacidad adquisitiva de los sectores
que ocupan las posiciones inferiores de la estructura ocupacional (Car-
doso, 1990; N. Garcia, 1993). Por otro, los sectores medios se han visto
afectados con la adopcién de medidas de contencién del gasto ptblico y
reduccién del empleo en este sector. En términos salariales predomin6
una estrategia que hizo del salario una variable de ajuste especificamente
orientada a evitar mayor presion fiscal, lo que ha terminado erosionando
la capacidad adquisitiva de los grupos medios (Valverde, Trejos y Mora,
1995; Castro, 1995; Cardoso, 1990).

Estudios disponibles muestran que aunque el peso cuantitativo de los
sectores medios parece no haber cambiado, si lo estd haciendo su com-
posicién interna. Pérez Sdinz y sus colaboradores (2004) muestran con
claridad que la distancia entre los estratos medios bajos y los altos se in-
cremento en la década de los afios noventa. De igual manera constatan
que los sectores medios altos parecen haber entrado en un proceso de cre-
ciente conformacion de una elite, lo que los ha acercado a los grupos de
altos ingresos, en tanto que los sectores medios bajos muestran tendencias
de deterioro. Consecuentemente, la distancia en las posiciones de estos
dos estratos se ha ensanchado.

Vega (2000) sostiene que son cuatro las grandes transformaciones por
las que han atravesado los sectores medios durante el periodo de ajuste
estructural. La primera es una tendencia a la reduccién de los grupos
medios ligados al empleo publico. La segunda, un fortalecimiento de los
grupos medios vinculados al empleo por cuenta propia, en particular, de
los profesionales liberales. La tercera, la expansion de sectores medios
rurales ligados a actividades exportadoras no tradicionales. La cuarta, la
expansion de los sectores medios en las actividades vinculadas al sector
terciario, en especial entre las que podemos calificar como de servicios
al productor (empresas financieras, electricidad, gas).
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Este cuadro de transformaciones mostraria, por un lado, la erosion
de la situacién social de las capas medias que emergieron durante el
modelo desarrollista, y por otro, la irrupcion de un nuevo grupo de estratos
medios ligado a los procesos de globalizacién econdmica. Estariamos en
presencia de un cambio histérico de gran trascendencia: el desplazamien-
to de la centralidad del empleo piblico como espacio de generacion de
capas medias y la emergencia de grupos medios ligados a los circuitos
de produccion globalizada.

El hallazgo mas importante de los estudios realizados sobre el parti-
cular indica que en el contexto de las reformas estructurales las posibili-
dades de movilidad social ascendente se han tornado més limitadas, pues
los canales histéricos para ello (educacién y empleo publico) han queda-
do bloqueados o su efectividad ha sido diezmada. Las condiciones para
ascender socialmente se han tornado mas dificiles y las actividades que
permiten la reconstitucién de nuevos grupos medios han mostrado una
pobre capacidad de arrastre desde el punto de vista cuantitativo, por tratarse
de nicleos productivos de marcado sesgo tecnoldgico. En consecuencia
el potencial de la sociedad para fomentar procesos de integracién social
dindmicos ha menguado. Para un contingente importante de sectores
populares y sectores medios bajos se desvanecio el suefio desarrollista de
movilidad ascendente; en este caso los esfuerzos se concentran en evitar
que el fantasma de la pobreza se torne una realidad. La lucha por preservar
una posicién intermedia, entonces, conlleva la activacién de una diversi-
dad de acciones y recursos que en caso de no ser efectivos terminan por
lanzar a los “de en medio” hacia abajo. El riesgo de pauperizacion es una
amenaza real y cotidiana (Pérez Sdinz y Mora Salas, 2001).

Pese a la relevancia de los sectores medios en la estructura social
costarricense, el andlisis del potencial integrador no puede circunscribirse
a lo acontecido con estos grupos. También hay que evaluar lo sucedido
entre los sectores que ocupan los estratos inferiores de la estructura social.
Aqui lo central es observar la evolucién de la incidencia de la pobreza. El
cuadro 2.1 contiene la informacion requerida para hacer algunas precisiones
sobre el particular; sin embargo un andlisis detallado de tal informacién
escapa a los objetivos de este apartado.>3 Con todo, es necesario sefialar
las tendencias mds importantes.

33 El cuadro reporta los resultados de la medicién de pobreza realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEc). El método empleado tiene como problema prin-
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Cuapro 2.1. Costa Rica. Hogares segtin condicion de pobreza*
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Hogares
Aiio Total Pobres Porcentaje
1987 436 589 126 673 29.0
1988 471 664 134 033 284
1989 453 746 128 461 28.3
1990 487 579 131 981 27.1
1991 494 594 157 956 319
1992 545 523 160 297 294
1993 537967 124 569 232
1994 601 552 120 209 20.0
1995 627 666 127 926 204
1996 656 445 141 477 21.5
1997 670 634 138 865 20.7
1998 700 181 138 030 19.7
1999 713 875 147 351 20.6
2000 740 595 156 418 20.3
2001 805 533 165 709 20.3
2002 840 186 173 200 20.6
2003 909 868 168 659 18.5
2004 960 637 208 680 21.7

* Sélo incluye hogares con ingreso conocido. Se emplea el Método de Linea de Pobreza
y las estimaciones son las oficiales del INEC.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del INEC.

En la década de los afios noventa se observaron dos tendencias:

primero, un evento marcado por el incremento de la pobreza en términos
relativos y absolutos acontecido en 1991, afio caracterizado por la profun-
dizacién de las politicas neoliberales; y segundo, el auge de los programas

de focalizacién como forma de compensar los efectos negativos de la

aceleracion de las politicas de cambio estructural.

cipal la subestimacion de la incidencia de la pobreza, resultado del modelo de imputacién
de ingresos que se emplea para corregir el ingreso del hogar medido por la Encuesta de
Hogares. Mora Salas (2004) ha calculado la subestimacion de la pobreza derivada de este
procedimiento en alrededor de ocho puntos porcentuales.



84 AJUSTE Y EMPLEO

El saldo en materia de incidencia de pobreza fue negativo. Poco menos
de un tercio de los hogares qued6 sumido en condiciones de pauperizacion,
muestra de que el fenémeno de la rotacion de la pobreza devino un rasgo
caracteristico del funcionamiento del nuevo modelo econémico que se
vio confirmado con la oscilacién de la incidencia de la pobreza en los
aflos siguientes, cuando las pequenas reducciones en esta materia fueron
revertidas al siguiente aflo por nuevos incrementos.

Entre 1992 y 1995 se da una tendencia opuesta a la observada. La
incidencia de la pobreza tiende a reducirse en términos relativos para si-
tuarse en el umbral de 20% de hogares pobres, es decir, en los niveles que
reportaba dicho indicador antes de la crisis del modelo desarrollista. Segtin
estos resultados el nuevo modelo estaba generando saldos positivos en ma-
teria de integracion social. El ajuste costarricense se mostraba exitoso tanto
en términos de crecimiento econdmico como de reduccién de la pobreza
(Céspedes y Jiménez, 1995). Empero, la euforia fue pasajera. A partir de
1995 se manifestd con toda claridad una tendencia que ha llegado has-
tanuestros dias y pone en evidencia las limitaciones del nuevo modelo para
producir efectos positivos en la reduccién de la incidencia de la pobreza.
En el pais habia un nticleo duro de hogares pauperizados que no lograba
“subirse” a la locomotora del crecimiento econémico desarraigado, lo que
sugeria que el potencial integrador del nuevo modelo de acumulacién tiene
un limite histérico. Esto estd relacionado en parte con algunos cambios
notorios en el patrén distributivo costarricense.

La grafica 5 sintetiza la evolucién de la distribucién del ingreso entre
los hogares costarricenses. Este indicador constituye una aproximacién
empirica a las tendencias de polarizacion que en materia de desigualdad
se observan en el pafs.

La linea de tendencia central indica que hasta mediados de la década
de los afios noventa Costa Rica no verificaba cambios abruptos en el pro-
ceso de distribucion del ingreso entre los hogares; es decir, las tendencias
histdricas no se habian alterado como resultado de los procesos de cambio
estructural. Sin embargo hay un cambio notorio hacia finales de esa década,
cuando se instaura en el pais un patrén regresivo en este campo. Dicha
tendencia se prolonga y pareciera intensificarse en los aios subsiguientes,
como lo sugieren las nuevas estimaciones sobre el particular.

Los célculos sobre la distribucion del ingreso de los hogares que ha
elaborado el INEc, basados en la comparacién de informacién proveniente
de las dos encuestas de ingresos y gastos disponibles en el pais, revelan



NUEVO MODELO DE ACUMULACION 85

GrAFICA 5. Costa Rica: Evolucion del coeficiente de Gini entre
los hogares
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEC.

que entre 1988 y 2005 el indice de Gini sufrié un deterioro mucho mas
pronunciado que el antes indicado. Segun las estimaciones de dicho ins-
tituto este indice pasé de 0.36 a 0.48 durante el periodo de impulso de las
reformas estructurales. El patrén distributivo sufrié un cambio notorio.
Nuevas manifestaciones de desigualdad social son innegables en el paisaje
urbano costarricense, evidenciando las tendencias descritas.

Si se complementa la lectura de la grafica 5 con la informacién con-
tenida en el cuadro 2.2 se advertira que el deterioro observado en el indice
de Gini corresponde a una tendencia en la que los hogares comprendidos
entre los deciles uno y ocho registraron pérdidas en la proporcién del
ingreso nacional que controlaban. En otras palabras, se trata de una ten-
dencia general de polarizacion social. El inico grupo que estd acumulando
ganancias como resultado de los cambios estructurales y la creciente
insercion del pais en los escenarios de la economia global es el del estrato
que ocupa la posicién superior de la estructura social.

Entre 1990 y 2003 el grupo de familias comprendidas en ese estrato
vio incrementarse su participacion en el “pastel” en aproximadamente
11%. Empero, de nuevo estos datos parecen estar indicando la tendencia,
al tiempo que subestiman la magnitud. Si se usan las encuestas de ingresos
y gastos para hacer el andlisis correspondiente, las brechas se tornan mas
agudas. En 1998 el ingreso per cépita del quintil mas adinerado excedia
11 veces el del quintil inferior; mientras que en 2005 esa diferencia era
de 20 a 1, segun los célculos del propio INEC.
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Cuabro 2.2. Porcentaje del ingreso promedio mensual de los hogares

por decil.
Decil 1990 1995 2003 1995-2003
1 1.2 1.3 1.1 -9.1
2 2.9 2.9 2.5 -16.0
3 4.2 4.1 3.5 -20.0
4 5.1 53 4.6 -10.9
5 6.7 6.5 5.8 -15.5
6 8.0 8.1 7.4 -8.1
7 10.1 10.0 9.4 -7.4
8 12.9 12.7 124 4.0
9 17.0 16.6 17.5 2.9
10 31.9 32.5 35.8 10.9

Fuente: Elaboracion propia con base en Estado de la Nacion, 2004.

El ajuste estructural parece haber alterado las estructuras de produc-
cién de desigualdadeses sociales, a la vez que debilité los mecanismos
histéricos de ascenso y redistribucion de la riqueza social. Las transfor-
maciones en curso en materia de desarrollo social antes expuestas indican
que Costa Rica estd inmersa en una situaciéon en que los mecanismos
histéricos de movilidad social ascendente han perdido capacidad de arras-
tre. Concomitantemente se han erosionado los mecanismos sociales que
habian garantizado una baja desigualdad en la distribucién del ingreso.
El objeto de los siguientes capitulos es analizar como se expresan estas
transformaciones en el mercado laboral.



III. EL MERCADO LABORAL
EN COSTA RICA: RASGOS ESTRUCTURALES
Y TENDENCIAS EMERGENTES

El propésito del presente capitulo es mostrar algunas de las principales
tendencias emergentes en materia de configuracién y dindmica laboral
de los mercados de trabajo en el contexto de gestacioén y desarrollo de un
nuevo modelo de acumulacién de capital.

Se parte de una premisa tedrica basica. Los mercados de trabajo son
una configuracién histérica. De aqui que las transformaciones desencade-
nadas por los procesos de globalizacién econémica estén condicionados
por agentes, estructuras y dindmicas laborales que anteceden a la restructu-
racién econémica en curso. El cambio estructural busca alterar los rasgos
basicos de dicha estructura en funcién de las exigencias que conlleva la
conformacién de un nuevo modelo de acumulacién. Sin embargo lo que
se observara en lo inmediato no serd tanto la emergencia de una estructura
productiva y laboral radicalmente diferente de la anterior, sino mas bien
la constitucién de algunas tendencias emergentes que permiten visualizar
el influjo de las politicas de ajuste sobre los mercados laborales.

Lo anterior adquiere mayor relevancia en casos como el costarricense,
donde las politicas de restructuracién econémica se caracterizan por su len-
to desarrollo. Esto ha permitido la generacién de un espacio para que los
actores e instituciones sociales puedan acoplarse a las exigencias que
impone el funcionamiento del modelo de apertura y liberalizacién eco-
némica. En consecuencia, la transformacién de los mercados de trabajo
opera de manera parsimoniosa.

En la bibliograffa especializada sobre el caracter heterogéneo de los
mercados de trabajo en América Latina existe una amplia coincidencia.
La heterogeneidad productiva y laboral ha sido definida como un rasgo
estructural que caracteriza estos mercados (Tokman, 1982; Mezzera,
1987; Souza y Tokman, 1976; Portes y Benton, 1984; Garcia, 1988; Gar-
cia y Oliveira, 2001a; Funkhouser y Pérez Sdinz, 1998). No hay indicio
alguno de que este rasgo esté siendo superado en el contexto del nuevo
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modelo de acumulacién, aunque se ha observado que durante el proceso
de adopcién de las reformas estructurales la heterogeneidad productiva
y laboral muestra algunos cambios basicos (Garcia y Oliveira, 2001a y
2001b; Funkhouser y Pérez Sdinz, 1998) araiz del surgimiento de nuevos
polos de acumulacién y la consiguiente absorcién de fuerza laboral en
dichas actividades, la crisis del empleo formal y la reconstitucion de las
modalidades no salariales de insercion en el mercado laboral. Pero tam-
bién porque el proceso de cambio estructural supone efectos negativos
en las actividades ligadas al modelo preexistente de acumulacién, par-
ticularmente de aquellas que dependian de la estabilidad y la expansion
de un mercado interno y del sector publico. Ello implica que el efecto de
los procesos de globalizacién y de ajuste estructural sobre los mercados
de trabajo podria variar segun el sector productivo y laboral estudiado
(Garcia y Oliveira, 2001a; Pacheco, 2004; N. Garcia, 2003). Dicho en
breve, los procesos de cambio estructural podrian acentuar, disminuir o
redefinir la heterogeneidad productiva y laboral que se habia configurado
en las sociedades latinoamericanas, dependiendo del peso de las reformas,
pero también de la capacidad de cada sector del mercado para adaptarse
a las tendencias en curso.

El anélisis siguiente busca determinar en qué medida las politicas de
cambio estructural desarrolladas han afectado los patrones de heteroge-
neidad laboral preexistentes. Pero antes de abordar el tema de la hetero-
geneidad laboral es pertinente identificar cuatro tendencias bésicas del
comportamiento de los mercados de trabajo que inciden sobre los pro-
cesos de reconstitucion de la heterogeneidad laboral: el comportamien-
to de la oferta de empleo, la feminizacién de la fuerza laboral, la reduccion
del empleo publico y la expansion del empleo terciario.

CONTEXTUALIZACION DE LOS CAMBIOS:
LAS TENDENCIAS DE LARGO PLAZO

Del ajuste expansivo a la emergencia de sintomas
de estancamiento en materia laboral

En el proceso de transicién hacia un nuevo modelo de acumulacién el
mercado de trabajo costarricense mostré un desempefio favorable si se
le juzga desde el punto de vista de generacién de empleo, al menos hasta
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mediados de los noventa (Céspedes y Jiménez, 1994; Cordero y Mora,
1998; N. Garcia, 1993; prReaLC, 1990).

Se puede sostener que en la fase de transicion hacia el nuevo modelo
de acumulacién la economia recuper6 la capacidad que habia demostrado
durante las décadas previas para mantener en niveles relativamente bajos
la tasa de desocupacion. Indicamos que recobré esta capacidad porque
durante la crisis de la deuda el desempleo alcanzo niveles muy elevados
en consideracion con las tendencias histdricas preexistentes. En 1983 la
tasa en este rubro afectd a alrededor de 10% de la fuerza laboral, duplican-
do los niveles que alcanzara durante la década de los afios setenta, cuando
este indicador afectaba a menos de 5% de la poblacion econémicamente
activa.

Se sostiene que durante la fase de estabilizacién econémica (1983-
1985) el pais apenas logré reducir las tasas de desempleo, que pasaron
de 9.4% en 1982 a 8.1% en 1985. Autores como Céspedes, Di Mare y
Jiménez (1985) observan que si bien en estos afios acontecid un proceso de
recuperacién econdmica, no hubo reactivacion del aparato productivo. Este
comportamiento explicarfa la persistencia de niveles altos de desempleo
abierto en un contexto marcado por la prioridad que se le asign al logro
de la estabilidad macroeconémica.

Lareduccion en el nivel de desempleo comenzé a darse en el contexto
de introduccién de las politicas de cambio estructural orientadas, como
hemos dicho, a fundar las bases de un nuevo modelo de acumulacién. Este
comportamiento es de gran trascendencia. Indica que, al contrario de lo
acontecido en otros paises latinoamericanos, la introduccién y el desarrollo
de las reformas estructurales en Costa Rica estuvieron asociados con un
ajuste de orden expansivo, tanto en términos de crecimiento econdémico
como de evolucién de la demanda de empleo. En otras palabras, el balance
entre la destruccion y la generacidn de puestos de trabajo imputables al
cambio de modelo econdmico no parece haber sido problematico en el caso
costarricense. Esto al menos durante la fase de transicién entre el modelo
desarrollista y el de apertura comercial y liberalizacién econémica.

Algunos autores atribuyen este efecto a la naturaleza gradualista y he-
terodoxa del ajuste costarricense, rasgos que habrian permitido a diversos
sectores productivos iniciar un proceso de reconversion productiva progre-
siva, disminuyendo asi el efecto del ajuste sobre los mercados laborales
(Ulate, 2000; Lizano, 1999). Otros estudiosos hacen hincapié en el éxito
de las politicas de atraccion de inversion extranjera directa y su concen-
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tracién en los nuevos polos de acumulacién, caracterizados por el uso
intensivo de mano de obra tanto en el sector industrial (maquila) como en
el agricola (agroexportacién de nuevos cultivos) (N. Garcia, 1993; Cordero
y Mora, 1998). También hay quienes insisten en que el buen desempe-
flo de los mercados laborales en materia de generacién de empleo refleja
un alto grado de flexibilidad laboral (Céspedes y Jiménez, 1994); asimismo
mencionan que la flexibilidad de los mercados laborales costarricenses se
asocid positivamente al crecimiento econdémico, permitiendo un proceso
de transicion sin desajustes en materia de empleo.

Como bien se muestra en el cuadro 3.1, en el periodo de restructu-
racién econdémica y productiva el desempleo abierto se ha mantenido en
niveles relativamente bajos, aunque se pueden observar dos tendencias
claramente definidas. Entre 1987 y 1993, periodo de introduccién y con-
solidacion de las reformas estructurales, se observa una tendencia hacia
la merma del desempleo abierto; no asi diferencias por sexo en cuanto a
su evolucién, manteniéndose, claro estd, las desigualdades en ese sentido
que sobre el particular preceden a las reformas estructurales y que éstas

Cuabro 3.1. Tasas de desempleo abierto por afo segtin sexo (porcentajes)

Afio Total Hombres Mugjeres
1987 5.6 4.7 7.9
1988 5.5 44 8.0
1989 3.8 32 53
1990 4.6 4.2 59
1991 55 4.8 7.4
1992 4.1 35 5.4
1993 4.1 3.6 53
1994 4.2 35 5.8
1995 52 4.6 6.5
1996 6.2 53 8.3
1997 5.7 49 7.5
1998 5.6 44 8.0
1999 6.0 4.9 8.2
2000 52 44 6.9

FuenTe: Elaboracion propia con datos del INEC.
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terminan reproduciendo. Entre 1995 y 2000, fase de profundizacién del
nuevo modelo, la tendencia anterior pierde fuerza; se puede observar
para algunos afios un ligero repunte en las tasas de desocupacién abierta
de la fuerza laboral.

Serfa inapropiado sostener que en este segundo subperiodo hay un
marcado repunte del desempleo. No obstante, la informacién parece
mostrar que conforme el cambio estructural fue madurando, la tendencia
inicial hacia la expansion del empleo perdi6 vigor. En su defecto ha tenido
lugar un ligero repunte del desempleo, en particular hacia el final del perio-
do que nos ocupa y en los afios subsiguientes.! Los niveles de desempleo
alcanzados hacia el afio 2000 son muy similares a los reportados cuan-
do se inici6 la transicién hacia el nuevo modelo de acumulacién, apuntando
la tendencia en curso hacia el estancamiento o deterioro en esta materia.
Podria argumentarse que tal comportamiento refleja el ciclo de gestacion
y desarrollo del nuevo modelo de acumulacién. En el caso costarricense
existe una primera fase donde la inversién fluye de forma masiva y las
reformas estructurales se introducen lentamente; en este periodo se remarca
la apertura de nuevos polos de acumulacién intensivos en mano de obra,
lo que conlleva una ampliacién de la demanda de empleo, particularmente
en las nuevas actividades de exportacién industrial y agricola. Adicio-
nalmente, y hasta 1990, no se adoptan politicas abiertas de reduccién del
empleo en el sector publico. En su lugar se opta por una estrategia orientada
a limitar su crecimiento mediante la ejecucién de politicas de austeridad
en el gasto publico y contencién de la planilla del sector publico (Valverde,
Trejos y Mora, 1995; Castro, 1995; Argiiello y Lavell, 1990).

Conforme el proceso de cambio estructural se torna mas intenso al
acentuar la austeridad fiscal, con la profundizacién de la apertura comer-
cial y la privatizacion de empresas ptblicas y de servicios complementa-
rios “no estratégicos’ en el sector publico, y con la atraccién de empresas
de “base tecnoldgica”, se hace dificil sostener el ajuste expansivo, tanto en
términos econémicos como laborales. Por ejemplo, en materia industrial el
pais cambid su estrategia hacia mediados de la década de los afios noventa.
Originalmente la apuesta fue hacia la atraccién de industria intensiva en
mano de obra (maquila-textil), con el doble objetivo de abatir el desempleo

!"En los afios posteriores (2001-2005) el problema del desempleo tendi6 a agudizarse
atin mas. Asi, entre 2001 y 2004 la tasa de desempleo abierto del pais fue de 6.4% en pro-
medio: 5.5% para hombres y 8.1% para mujeres.
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generado por la crisis de la deuda e imprimirle una nueva dindmica al
sector industrial; sin embargo los cambios experimentados en el dmbito
internacional, como la firma de los acuerdos de paz en Centroamérica,
la firma del TLcan (Tratado de Libre Comercio de América del Norte) y la
irrupcién de China como “taller maquilador globalizado™, hicieron per-
der las ventajas comparativas que el pais ofrecia en este rubro. Como era
previsible, la actividad de maquila industrial se trasladé hacia nuevos
horizontes donde la rentabilidad era mis elevada. La respuesta, ensaya-
da desde la administracion del gobierno del presidente Figueres Olsen
(1994-1998), ha sido la atraccién de industrias intensivas en tecnologia,
que puede traducirse en sumas cuantiosas de inversion extranjera directa
y en un aumento significativo de las exportaciones, pero utilizando muy
poca mano de obra. El caso mds representativo, como se apuntd en el
capitulo precedente, lo constituye la apertura de una planta procesadora
de microchips por Intel en 1997. En su primer afio de operaciones (1998)
las exportaciones de esta empresa representaron una tercera parte del total
del pats, si bien esto se lograba con una planta que mostraba una limitada
capacidad de absorcién laboral. En ese mismo afio dicha empresa contraté
alrededor de 1500 trabajadores y sus proyecciones implicaban que el
volumen total de fuerza laboral por contratar a futuro rondaria los 2 500
empleos (Estado de la Nacién, 2000). Contrastese el nimero de trabaja-
dores con el potencial exportador de la empresa. Los comentarios sobran.

Se ha estimado que hacia finales de la década de los afios noventa
en Costa Rica se habfan instalado alrededor de 40 empresas extranjeras en el
sector de industria electrénica (maquila), ademas de 130 empresas ma-
yoritariamente costarricenses ligadas a la produccién de software. El di-
namismo en cuanto a la atracciéon de empresas de base tecnoldgica parece
haberse acentuado en los dltimos afios (INCAE/HIID, 1994). A pesar de esta
evolucion positiva que supuso el cambio del patrén de la maquila textil
por el de la maquila electrénica de “alta tecnologia”, el efecto que causé
este ultimo tipo de industria sobre el empleo fue minimo. Hacia el afio
2001 el Banco Central de Costa Rica estimaba que en total estas empre-
sas generaban unos 12 000 empleos directos, cifra que representaba
menos de 1% de la fuerza laboral (Bccr, 2001).

Adicionalmente, la expansion del empleo “formal” se topa con barre-
ras estrictas por el lado del empleo publico, puesto que durante la década
de los afios noventa el Estado costarricense se comprometié por primera
vez en su historia reciente con un esfuerzo sostenido de reduccién de la
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planilla publica. A raiz de los compromisos adquiridos con los organismos
internacionales se inicié durante la administracion Calderén Fournier
(1990-1994) un programa de reduccién del empleo publico, denomina-
do Plan de Movilidad Laboral, originalmente disefiado con fines de re-
duccién forzada del empleo en el sector publico. Empero, la fuerte opo-
sicién de los sindicatos del sector puiblico lo trastocd en uno de retiro
“voluntario” (Valverde, Trejos y Mora, 1995). Se continud con el progra-
ma durante la administracién siguiente, la del presidente Figueres Olsen
(1994-1998), pero ahora fundamentado en una politica que abogaba por
la “modernizacion” y la “racionalizacion” del Estado, de manera que se
decretd el cierre de varias instituciones del sector ptblico y de algunas de-
pendencias dentro del gobierno central, aduciendo que ya no eran fun-
cionales para el desarrollo nacional. Entre 1990 y 1997 la relacién de los
empleados publicos respecto al total de ocupados pasé de 17 a 14.3%
(MIDEPLAN, 1998).

La recuperacién del empleo observada durante el periodo de intro-
duccién y desarrollo de las reformas estructurales marcé, en el dmbito
de los mercados laborales, el inicio de una nueva fase histérica. En este
nuevo contexto el desempefio de dichos mercados pasé a depender prin-
cipalmente del comportamiento del sector privado; el empleo publico
habia perdido su capacidad de absorcion laboral y el rol de contencién
del desempleo abierto que habia desempefiado en el modelo de desarrollo
previo (Argiiello y Lavell, 1990; Castro, 1995). Es importante subrayar
que por el momento en que fueron elaboradas, las explicaciones sobre el
desempeiio favorable de los mercados laborales costarricenses parecen
hacer referencia a lo acontecido durante el periodo de inicio de las refor-
mas estructurales. Los analisis disponibles sobre el particular concluyen
que la recuperacion del empleo observada en esa etapa se explica por la
expansion del empleo formal en el sector privado. No se visualizaban atin
tendencias hacia la “informalizacién” del mercado de trabajo o hacia la
precarizacion de los empleos formales (N. Garcia, 1993; Cordero y Mora,
1998; Céspedes y Jiménez, 1994).

Tal comportamiento hace de Costa Rica un caso particular en Amé-
rica Latina. En este pais las politicas de cambio estructural habrian ge-
nerado crecimiento y abatido el desempleo mediante la expansién del
empleo formal ligado al dinamismo de los nuevos ejes de acumulacién
de capital. En sentido estricto, no se observaba un crecimiento despropor-
cionado de los empleos de baja productividad. El fendmeno se explicaba
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por la expansién del empleo asalariado en las grandes empresas como
resultado del dinamismo de las nuevas actividades productivas de expor-
tacion y del turismo (Céspedes y Jiménez, 1994; N. Garcia, 1993; Cordero
y Mora, 1998). Sin embargo, conforme las reformas estructurales han ido
madurando, las interpretaciones parecen estar cambiando. Hacia finales
del afio 2000 y en los subsiguientes han emergido visiones alternativas.
Nueva evidencia empirica parece indicar que a lo largo de la década de
los afios noventa las ocupaciones de menor productividad mostraron
mayor dinamismo desde el punto de vista de la generacion de empleo
(Sauma, 2005; Pérez Sdainz y Mora Salas, 2004; Estado de la Nacion,
2003). Parecia entonces que la fase expansiva del ajuste estructural estaba
llegando a un punto de inflexién y que ello acarreaba efectos negativos
sobre la estructura de los mercados laborales.? En este sentido se piensa
que en materia de empleo Costa Rica habria entrado en una nueva eta-
pa histérica en que el desempefio de los mercados laborales se tornaba
nuevamente problematico.

Feminizacion de la fuerza laboral

Cabe observar que en Costa Rica la transicion hacia el nuevo modelo de
acumulacién no ha estado acompafiada de un incremento en las tasas de par-
ticipacion laboral de la poblacion en edad de trabajar. La feminizacién de
estos mercados es una tendencia que ha precedido a los cambios inducidos
por la aplicacién de las politicas de ajuste estructural. Continuidad, méas
que cambio, es lo que se observa en esta materia. Podria argumentarse que
en parte ello se debe a que el disefio de las reformas estructurales impli-
c6 una estrategia gradualista de ajuste que ha permitido a las familias ir
acoplandose paulatinamente al nuevo contexto econdmico. Pero este com-
portamiento también estd asociado con la evolucién positiva de los salarios
de los estratos ocupacionales inferiores en el periodo analizado.

Las investigaciones en el campo constatan que durante la segunda
mitad de la década de los afios ochenta se experimentd una importante

2 En los afios subsiguientes, 2001 a 2004, se reportan un repunte mayor del desempleo
abierto, un retroceso en la evolucién de los salarios minimos y un deterioro en el ingreso
real de los hogares, en un contexto marcado por el estancamiento o la recesion econdmica
(Estado de la Nacion, 2005).
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recuperacion de la capacidad adquisitiva de los salarios reales, en par-
ticular de los grupos de menores ingresos ligados al empleo asalariado
del sector privado (N. Garcia, 1993; preaLc, 1990; Céspedes y Jiménez,
1994). Adicionalmente el Estado desarrollé una politica salarial que
desde mediados de esa misma década ha tenido como objetivo defender
el nivel adquisitivo de los salarios de los grupos ocupacionales de menor
calificacion (idem).

Pareciera entonces que la recuperacion adquisitiva de los salarios
acaecida en la fase de transicion al nuevo modelo econémico inhibié una
mayor incorporacion de fuerza laboral adolescente y joven. Cordero y
Mora (1998) observan que en el periodo analizado el comportamiento
de los hogares siguié un patrén con dos movimientos. Por un lado reti-
raron a una parte de la fuerza laboral adolescente y juvenil que durante
la crisis habian incorporado al mercado de trabajo con el fin de paliar la
pauperizacién acelerada que acarred el colapso del modelo de desarrollo
previo.? Por otro, incrementaron la incorporacién de mujeres al mercado
de trabajo, quizd para resguardarse de eventos econdmicos disruptivos
(crisis), pero también para aprovechar las nuevas oportunidades laborales
que supuso la expansion de actividades productivas globalizadas con alta
demanda de fuerza laboral femenina.

Para determinar en qué medida estas tendencias se mantienen durante
todo el periodo en andlisis, es preciso estudiar la evolucién de las ta-
sas de participacion de la fuerza laboral. Esta informacion se sintetiza en
el cuadro 3.2. Puede observarse que al comenzar la transicién hacia el
nuevo modelo de acumulacién, una de cada dos personas en edad de tra-
bajar se encontraba laboralmente activa. Destaca el hecho de que esta
proporcién no experimentara cambio alguno en el periodo en estudio, lo
cual constituye un rasgo particular del comportamiento de los mercados
laborales costarricenses, puesto que en otros paises latinoamericanos dicha
transicién estuvo acompafiada de un incremento importante en las tasas
de participacion laboral de la poblacién en edad de trabajar (N. Garcia,
1993; Garcia y Oliveira, 2001a).

3 Como bien se aprecia en los diferentes informes sobre el Estado de la Nacidn, esto
no implicé un retorno de los adolescentes al sistema escolar. Las tasas de cobertura de la
enseflanza secundaria costarricense se mantuvieron hasta 1999 por debajo del nivel reportado
en 1980. Véase al respecto el Décimo informe del estado de la nacion.



Cuabro 3.2. Poblacién de 12 afios y mds, poblacién activa y tasas de participacién econémica por sexo y zona

(1987, 1994, 2000)

Ambos sexos Hombres Mugeres
1987 1994 2000 1987 1994 2000 1987 1994 2000

Total pais
PET 1815 821 2233812 2604898 898894 1102037 1283499 916927 1131775 1321399
PEA 977 847 1187005 1390560 707 898 829 883 943704 269949 357122 446856
T (%) 53.9 53.1 534 78.8 75.3 73.5 29.4 31.6 33.8

Urbano
PET 820 896 1035020 1267136 388208 493 078 608 843 432688 541942 658293
PEA 443 069 551198 694400 287 946 350 865 431566 155123 200333 262834
T (%) 54.0 53.3 54.8 74.2 71.2 70.9 359 37.0 39.9

Rural
PET 994 925 1198792 1337762 510686 608 959 674656 484239 589833 663 106
PEA 534778 635 807 696 160 419952 479018 512138 114826 156789 184 022
T (%) 53.8 53.0 52.0 82.2 78.7 75.9 23.7 26.6 27.8

PET = Poblacion en edad de trabajar de 12 afios y més.

PEA = Poblacién econémicamente activa.
Tp = Tasa de participacién econdémica.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples (EHpm).
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Es probable que el comportamiento observado en Costa Rica esté
asociado, segin se indico previamente, a la recuperacion de los salarios
reales como resultado de una politica laboral explicitamente disefiada para
abatir los niveles de pauperizacion provocados por la crisis de la deuda
externa (PREALC, 1990; Céspedes y Jiménez, 1994). Como resultado de lo
anterior, en conjunto con la adopcién de politicas focalizadas de combate
a la pobreza, la proporcion de hogares pobres descendié durante la fase
de introduccidn del ajuste estructural desde 29% en 1987 hasta 20.4% en
1994, segiin cifras oficiales,* para quedar estancada en este nivel a partir
de 1995.

La politica salarial de la época y el acento de la politica social en la
atencion de las necesidades de los grupos mds pobres tuvieron un marcado
sesgo en contra de los sectores medios, en particular de los empleados
publicos. Estos grupos han experimentado mayores dificultades para
recuperar los niveles salariales pre-crisis y evitar deterioros posteriores
(mDEPLAN, 1993; MLE. Trejos, 1997). Al mismo tiempo han tenido que
dedicar una mayor parte de sus ingresos a cubrir necesidades de salud y
educacidn, gastos que en el pasado eran cubiertos por medio de los sistemas
publicos (Valverde, Trejos y Mora, 1995; Castro, 1995). En tal sentido
puede decirse que el disponer de un contingente numeroso de sectores
medios permitid, al menos durante el periodo de transicién, cargar el peso
del ajuste estructural sobre estos grupos. Como ha sido documentado
en investigaciones internacionales (Cortés y Rubalcava, 1984), éstos se
muestran mas resistentes a propiciar inserciones tempranas de sus inte-
grantes en el mercado laboral. De la misma manera, la pronta recuperacion
adquisitiva de los salarios de los grupos ocupacionales de menores ingre-
sos y el disefo de una politica salarial dirigida a compensar las pérdidas
en bienestar que para estos grupos acarrearia la ejecucion de las politi-
cas de ajuste estructural, muy probablemente contuvieron la necesidad de
incorporar al mercado laboral fuerza de trabajo adicional de los hogares
que componen estos estratos sociales.

La tesis anterior, segtin la cual no se observa un incremento en las
tasas de participacion de la poblacion en edad de trabajar durante el
periodo de las reformas estructurales, debe ser sometida a un escrutinio

4 Se trata de la medicién de pobreza realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas.
Un andlisis critico de la metodologia empleada para efectuar tales cdlculos puede consultarse
en Mora Salas, 2004.
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mds detenido, pues los datos agregados esconden algunas tendencias dig-
nas de ser destacadas. Entre las mds llamativas estdn las que se presentan
cuando la informacién se desagrega por sexo y se tienen en cuenta las
diferencias en los niveles de participacion laboral para los mercados de
trabajo urbanos y rurales.

La evidencia empirica muestra un mercado de trabajo con un fuerte
desequilibrio estructural por sexo en cuanto a la participacién de la mano
de obra. Esta no es una novedad ni una especificidad del desarrollo socio-
productivo costarricense; se trata de una tendencia general propia de paises
con bajo nivel de desarrollo (Garcia y Oliveira, 1990). La informacién
indica que en el contexto de las reformas estructurales tales tendencias
estdn siendo objeto de cambios, aunque a ritmos lentos. Si se observan los
datos agregados para la totalidad del pais se tiene que mientras que en
1987 casi ocho de cada diez hombres en edad de trabajar se encontraban
incorporados al mercado de trabajo y para las mujeres la relacién era
practicamente la inversa, pues apenas 30% de las que estaban en edad de
trabajar lo habia hecho, en el ano 2000 los niveles de participacién mas-
culina habian descendido en alrededor de 5%, en tanto que los de las mu-
jeres se incrementaban en una magnitud similar. El descenso de unos fue
compensado por el incremento de las otras, lo que genera un resultado
agregado que tiende a la estabilidad, pero que esconde el proceso de
recomposicién de la mano de obra.

En cuanto al descenso de la participacién laboral masculina, se advier-
te que el fendmeno es generalizado. Se observa tanto para los mercados
urbanos como para los rurales; sin embargo en estos tltimos la tendencia
se torna mas pronunciada, muy probablemente debido al efecto combinado
de dos procesos: primero, la expansion de los servicios educativos en las
areas rurales, lo que hace que se produzca un retraso en la incorporacién
de la poblacién al mercado laboral. Segundo, el cambio que esta aconte-
ciendo en la economia rural, donde las actividades agropecuarias pierden
peso en relacidn con la expansion de otro tipo de tareas econdmicas. Este
cambio restringe las posibilidades de incorporacién temprana o retiro tar-
dio de la fuerza laboral.

Los mayores requerimientos educativos para ocupar puestos de tra-
bajo ligados a las actividades rurales no agricolas, sumados a la crisis de
la economia campesina, podrian explicar al menos parcialmente la sensi-
ble reduccidén de las tasas de participacion masculina en los mercados de
trabajo rurales. Por otro lado, y en referencia a la participacion laboral
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femenina, se ha observado en otros paises que los mercados laborales
urbanos son mds proclives a la incorporacion de la mujer (Szasz, 1994;
Garcia y Oliveira, 1990; Oliveira, Ariza y Eternod, 2001). Costa Rica no
constituye una excepcion sobre el particular y es probable que ello esté
relacionado con factores de orden cultural asociados con un nivel educa-
tivo mds alto de la poblacién femenina en dichos espacios. También
pesa la existencia de més oportunidades de trabajo en estos &mbitos de-
bido a que son mayores la complejidad y la diversidad de los mercados
laborales urbanos en comparacién con los rurales. No menos relevan-
tes son los factores demogréficos, por ejemplo, la menor tasa de fecun-
didad de las mujeres urbanas incrementa sus oportunidades de partici-
pacion laboral.

Adicionalmente, y es importante destacarlo, las estadisticas de
empleo suelen mostrar un margen alto de subregistro en cuanto a la par-
ticipacién laboral de las mujeres. En el caso de las economias campe-
sinas a ellas se les tipifica como poblacidn inactiva, a pesar de que desem-
pefian un conjunto amplio de tareas indispensables para la reproduccion
social del propio dmbito productivo. En este caso la participacién se
minimiza mostrando un rezago importante respecto a los &mbitos urbanos.
Pero mads alld del problema del nivel de participacion, las tendencias
que se observan son importantes. Tanto en los espacios urbanos como
en los rurales las mujeres han ido incrementando su participacién en el
mercado laboral, aunque menos en los contextos rurales. Las tendencias
son claras. La razén de hombres a mujeres en el mercado laboral fue de
2.1 en 1987 para los espacios urbanos, y en 2000 habia disminuido a
1.7. El patrén en los mercados rurales no muestra grandes discrepancias
con esta tendencia: al principio del proceso de reformas estructurales la
relacién entre hombres y mujeres fue de 3.5; para el afio 2000, en la fase
madura del ajuste estructural, habia disminuido a 2.7.

Parece ser, entonces, que en el contexto de las reformas estructurales
la respuesta que ha emergido desde los hogares ha favorecido la mayor
integracién de las mujeres al mercado laboral. Este comportamiento puede
verse reforzado por algunas de las actividades centrales del nuevo modelo
econdmico, que muestran una alta propension a la contratacion de fuerza
laboral femenina. La creciente participacion de la mujer en los mercados
laborales costarricenses durante las dltimas décadas ha llevado a varios
autores a sostener que se estd frente a procesos abiertos de feminizacion
del mercado laboral (Cordero y Mora, 1998; Rodriguez, 1997; Garcia y
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Gomiriz, 1993).> Sin embargo hay que tener cuidado con esta conclusion,
pues trasmite la idea de que las tendencias en curso tienen un vigor que la
evidencia empirica parece no estar mostrando. Como se ha mencionado,
en el periodo en estudio se incremento la participacién femenina en los
mercados laborales, sin embargo no estamos aun frente a un escenario
de feminizacién radical que implique el desplazamiento creciente de la
fuerza laboral masculina por la llegada de la femenina. Esto no supone
la negacidn de la existencia de espacios laborales feminizados, como por
ejemplo el empleo doméstico, y en algunas actividades de servicio ligadas
al desempefio cultural de roles femeninos (piénsese en educacion, cuidado
y atencion de la salud, etcétera).

Debe tenerse presente, ademds, que los procesos de incorporacion
masiva de la mujer al mercado laboral también fueron estimulados en el
contexto del desarrollismo cuando se ampli6 la oferta de empleo en
el sector servicios, en especial en el sector publico y en las actividades
privadas del sector servicios (en especial el comercio). Asimismo cuando
la sociedad comenzd a mostrar mayor apertura en términos culturales,
posibilitando que la mujer asumiera nuevos roles sociales. A las tradi-
cionales cargas de reproduccién social se sumaron las nuevas inserciones
en los mercados laborales como consecuencia de una demanda creciente
de empleo suscitada por el desarrollo industrial, la expansion de las acti-
vidades del comercio y, como dijimos, muy particularmente la ampliacién
de la oferta de empleo publico.

Sin embargo no serfan éstos los procesos que estarian gobernando
la incorporacién de las mujeres en el mercado de trabajo en el periodo
de reformas estructurales. Pareciera que en esta oportunidad la creciente
incorporacidn laboral de las mujeres estd condicionada por factores de 6r-
denes cultural, econémico y familiar. Por el lado cultural, su creciente
participacion en los procesos educativos les ha otorgado niveles més ele-
vados de empoderamiento, lo que se traduce en una mayor incorporacion
laboral. En el &mbito familiar, la ruptura del modelo de jefe proveedor ha
forzado a muchos hogares a admitir una mayor participacién de sus mujeres
en el mundo del trabajo. Téngase en cuenta ademds que en este periodo

3 Oliveira, Ariza y Eternod (2001:897, nota 36) aclaran que: “el concepto de ‘femini-
zacion’ es utilizado para designar el incremento de la presencia de las mujeres en relacion
con los valores tanto en la fuerza de trabajo en general como en sectores econdmicos u
ocupaciones especificas. Se sostiene que una actividad es feminizada cuando cuenta con una
mayor presencia de mujeres en comparacion con el total de la fuerza de trabajo”.
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ha habido un proceso de reconstituciéon de muchos hogares, en los que
la jefatura femenina ha aumentado de manera significativa, ya sea como
resultado de la disolucién de las estructuras familiares nucleares clédsicas,
o bien como producto de la conformacién de unidades domésticas que
desde el principio muestran un patrén con liderazgo femenino. En ese
sentido puede pensarse que los mayores requerimientos del hogar para
garantizar la reproduccién social de sus integrantes es una de las razones
que estd detrds de la incorporacién creciente de las mujeres al mercado
laboral (Cordero, 1998).

Estas razones tienen que ser complementadas con lo que represen-
ta la mayor incorporacién de las mujeres en el mercado laboral como
oportunidad de acumulacion, para el sector empresarial. Standing (1989)
argumenta que las mujeres constituyen un contingente de reserva laboral
que el capital ha estado utilizando activamente desde la segunda mitad
del siglo xx. Desde esta perspectiva, su incorporacion creciente al mer-
cado de trabajo posibilita una mayor tasa de rentabilidad toda vez que
incrementa la oferta, presiona hacia abajo la pretensién de mejoramien-
to de las condiciones de la fuerza de trabajo, y se constituye un contin-
gente de mano de obra con alto grado de flexibilidad. En el enfoque de este
autor ello se traduce en una mayor propension hacia la conformacién de
modelos laborales sustentados en esquemas de sobreexplotacion.

En el caso costarricense, y para el periodo de introduccién de las re-
formas estructurales, se ha logrado determinar que en actividades indus-
triales tipo maquila textil hubo un cambio en el perfil de la fuerza laboral
requerida por las empresas. Estas se inclinaron notoriamente por la con-
tratacion de mujeres jovenes, con bajo nivel educativo, sin experiencia la-
boral ni organizativa previa (Cordero, 1994). La seleccion de este perfil
respondid a una estrategia empresarial que, al emplear sistemas de pro-
duccién neotayloristas (Pérez Sdinz, 1994; Trejos y Mora, 1995), encontrd
menor resistencia en la mano de obra femenina. Este patrén de contratacion
también ha sido observado en el caso de las nuevas actividades agrope-
cuarias de exportacion intensivas en mano de obra, como los cultivos de
flores y plantas ornamentales y, en no pocas ocasiones, en las plantaciones
de frutas para la exportacién, como en el caso de las plantaciones de pifa
(Acuia, 2005; M.E. Trejos, 2005).

Tanto en las actividades de orden industrial (maquila textil) como en
las agricolas exportadoras, las razones que explican esta preferencia del
sector empresarial por la contrataciéon de mujeres suelen ser coincidentes.
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Se trata de una fuerza laboral que en promedio percibe una remuneracién
inferior a la masculina, que puede ser sometida a regimenes laborales
autoritarios con mayor facilidad y, ante todo, que muestra mayor adap-
tabilidad a cambios en los procesos de organizacién productiva, gestién
laboral, horarios de trabajo y modalidades de contratacién. Es decir,
las razones que desde la 16gica empresarial han favorecido la creciente
incorporacién de la mujer al mercado laboral apuntan en sentido estricto
a incrementar los niveles de rentabilidad basados en las posibilidades de
mayor explotacion que ofrece dicha fuerza laboral.

Seria ingenuo pensar que la creciente incorporacion de las mujeres
al mercado laboral es sélo una respuesta a una mayor demanda de em-
pleo, especialmente de mano de obra asalariada. Es conocido que este
proceso también puede ser el resultado de una expansion del empleo por
cuenta propia, es decir, de formas de integracién no salariales al mer-
cado laboral (Garcia y Oliveira, 2001a; Pacheco, 2004). En el caso de
las mujeres, cuando ello ocurre los empleos generados por ellas mismas
tienden a concentrarse en pequefios establecimientos, y muchas veces en
ocupaciones donde las barreras de ingreso al mercado laboral son bajas
(Pérez Sdinz y Menjivar, 1993; Goldenberg, 1993; J.D. Trejos, 1991),
como el sector terciario de la economia, especialmente en las “ramas” de
servicios sociales y comunales, y muy particularmente en las de servicios
personales y comercio.

Por ahora es suficiente anotar que los procesos de reconstitucion de
la economia costarricense se han visto acompafiados por una mayor incor-
poracién laboral de la mujer. Las tendencias de restructuracién en curso
han propiciado nuevos espacios laborales en que la absorcién de mano
de obra femenina ha sido parte de una estrategia del capital tendiente a
aumentar la oferta de trabajo disponible y emplear un recurso humano
mds flexible cuyos ingresos se perciben como complementos del ingreso
familiar. Consecuentemente se logra mantener controladas las presiones
organizativas y salariales.

Composicion sectorial de la poblacion activa: desagrarizacion,
desindustrializacion y terciarizacion

En materia de configuracion del perfil estructural de los mercados de
trabajo interesa no s6lo conocer la evolucién de la participacioén de la
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fuerza laboral en este ambito, es decir, el comportamiento de la oferta de
empleo, también es relevante analizar el de la demanda laboral. Es posi-
ble acercarse a ello mediante la observacién de la participacion de la
poblacién activa segtin su insercién en la estructura sectorial de la econo-
mia; esto permite observar cémo se expresan en los mercados laborales
las transformaciones que estan teniendo lugar en el ambito productivo.

Conviene tener en cuenta que las reformas estructurales han procurado
inducir un cambio sustantivo en el aparato productivo. De hecho, éste es
uno de los objetivos principales de las politicas de ajuste estructural, que
buscan modificar las actividades en que tienen lugar procesos de acumu-
lacién de capital mediante una alteracién en la rentabilidad relativa de las
actividades productivas y un cambio en las reglas de funcionamiento de
la economia, en concordancia con algunas premisas econémicas de corte
neoliberal (Lizano, 1986; Weller, 2000; Stallings y Peres, 2000).

Las politicas de ajuste han estado orientadas a reconstituir la econo-
mia, lo que ha posibilitado la concentracién de los recursos productivos
y humanos en actividades que se consideran competitivas en el ambito
internacional. Se buscé desincentivar la produccién vinculada a los mer-
cados interno y regional (centroamericano) y, al mismo tiempo, promover
las actividades econémicas globalizadas, incluyendo el turismo. El fondo
de la propuesta es la construccién de un esquema productivo cuya légica
responda, de manera progresiva, a la dindmica del mercado globalizado.
Se esta ante un proceso de acoplamiento de la estructura productiva local
a los ritmos, exigencias y condicionantes de los mercados globales como
fundamento para la acumulacién de capital en la nueva fase de desarrollo
histérico. Las politicas de ajuste estructural constituyen instrumentos
mediante los cuales una economia nacional tiende a la mundializacion.

La transicién en esta direccién supuso cambios sectoriales de impor-
tancia desde el punto de vista productivo (concentracién de la inversion)
y de el de la distribucién de la fuerza de trabajo (absorcién de mano de
obra). Tanto en el sector agropecuario como en el industrial los productores
independientes y las empresas de base local conformadas en el contexto
de las politicas sustitutivas de importaciones perdieron sus prerrogativas
(Fernandez, 1996; Masis y Solera, 1994; J. Mora, 1993). Entiéndase esto
en tres sentidos: /) el crédito subsidiado desaparecié o se redujo sustan-
cialmente para este tipo de productores; 2) las protecciones arancelarias
que en el pasado les permitieron operar al margen de la competencia inter-
nacional fueron desmanteladas de manera progresiva; 3) la exigencia a los



Cuabro 3.3. Poblacién activa por ramas de actividad, sexo y afio

Rama de Ambos sexos Hombres Mujeres
actividad 1987 1994 2000 1987 1994 2000 1987 1994 2000
Agricultura 27.7 21.4 20.4 36.0 28.4 20.4 6.1 5.2 5.5
Industria 18.3 19.4 15.1 16.7 18.2 15.1 22.5 22.1 15.7
Construccion 6.0 6.6 6.9 8.2 9.3 6.9 0.2 0.4 0.5
Servicios
distributivos 16.4 19.1 21.2 17.0 19.1 21.2 14.8 19.0 20.2
Servicios al
productor 2.8 4.3 4.8 2.8 4.6 4.8 2.8 3.7 4.7
Servicios
sociales 13.7 13.8 14.1 9.8 10.4 14.1 23.6 21.7 22.3
Servicios
personales (1) 10.2 9.4 10.1 5.8 5.4 10.1 21.9 18.7 20.2
Servicios
personales (2) 3.9 5.0 5.8 2.7 3.6 5.8 7.2 8.2 8.9
Ignorado 0.9 0.9 1.6 0.9 0.9 1.6 0.8 0.9 1.9
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 977847 1187005 1390560 707898 829883 943704 269949 357122 446 856

(1) Reparacién, aseo, limpieza, domésticos.
(2) Esparcimiento, restaurantes y hoteles.
FuentE: Elaboracion propia con base en la EHpM.
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productores ligados a estas actividades de que incrementen sus niveles de
competitividad y productividad sin brindarles ningin tipo de asistencia,
a efectos de hacer frente a los desafios de la competencia internacional.

El sector servicios no ha escapado a las nuevas dindmicas y tensio-
nes generadas por la restructuracién econdémica en curso. Las exigencias
de competencia de las empresas locales en mercados globalizados han
requerido innovaciones tecnoldgicas y productivas en el caso de los es-
tablecimientos que les prestan servicios. Piénsese, por ejemplo, en los
desafios que han supuesto para las empresas el desarrollo de la informatica
y los servicios que la acompafian, el avance de la telefonfa mévil y las nue-
vas fuentes de comunicacion internacional (Internet), asi como la creciente
movilizacion electrénica de capital. Todo ello ha exigido la conforma-
cién de un nuevo grupo de servicios estratégicos para el cabal desempefio
de las empresas. El proceso de cambio estructural implicé una fuerte con-
version del aparato productivo, lo cual de una u otra manera debe reflejarse
en la composicidn sectorial de la poblacién econdmicamente activa.

Durante el periodo de cambio estructural tendieron a acentuarse algu-
nas tendencias de larga data. El declive progresivo de la participacion de
la fuerza laboral en actividades agricolas se aceler6. Como mencionamos,
esto acontecid en un contexto caracterizado por el desestimulo de la pe-
quefia produccién ligada al mercado interno y el deterioro de la institu-
cionalidad disefiada para el apoyo y la promocion de estos productores
en el modelo desarrollista (Masis y Rodriguez, 1994; Fernandez, 1996;
J. Mora, 1993).

La informacién contenida en el cuadro 3.3 muestra con claridad que
durante el periodo de constitucién del nuevo modelo econdémico el sec-
tor primario ha continuado perdiendo importancia relativa desde el pun-
to de vista de generacion de empleo. Puede afirmarse que la mano de obra
ligada a las actividades agropecuarias ha disminuido 1.5 veces su peso
relativo, tendencia que afecta de manera muy severa a los varones. Esto
no es una novedad, puesto que ese &mbito estd altamente masculinizado.
Mas atin, en el caso de las mujeres, como ya se comentd, el desarrollo de
nuevos cultivos de exportacién ha implicado la apertura de fuentes de em-
pleo asalariado de base agricola. Sin embargo la oferta no parece haber sido
suficientemente abundante para revertir la tendencia general descrita.

La pérdida de importancia relativa de ese sector desde el punto de
vista de la participacién de la mano de obra contrasta significativamente
con su evolucién productiva. En €l se localiza uno de los nuevos polos de
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acumulacién globalizada, la agricultura de exportacion no tradicional. En
materia de desarrollo agropecuario las politicas de cambio estructural han
favorecido la conformacién de nuevos ejes de acumulacion centrados en la
diversificacion de la produccion agricola y en la constitucién de economias
de base exportadora. Se trata de una politica orientada al fomento de los
cultivos de exportacion no tradicionales, que en el caso costarricense ha
logrado resultados notorios, como se analiz6 en el capitulo anterior. No
s6lo implicé un incremento sustantivo del valor de las exportaciones, tam-
bién condujé a la conformacion de grandes consorcios empresariales que
organizan su produccién conforme a esquemas tipicamente capitalistas, a
la vez que controlan grandes extensiones de tierra. También han incurrido
en la subcontratacion de productores “independientes’” mediante diversos
tipos de arreglos (Acufia, 2005).

Se ha pretendido que los diversos productores, independientemente
de sus recursos productivos, econémicos y tecnolégicos, participen ac-
tivamente en este proceso. Para ello se recortd el crédito dirigido a los
productos tradicionales, se incrementaron los recursos para la economia
agricola de exportacion no tradicional, y se inici6 un proceso de restruc-
turacién de las funciones de las instituciones que en el pasado brindaban
apoyo, asesoria técnica y comercializacién a los campesinos ligados a
los productos tradicionales y al mercado interno (J. Mora, 1993; Weller,
1996; Stamm, 1996). La consecuencia de ello ha sido un notorio auge
de las exportaciones de los productos agricolas no tradicionales y una
pérdida de dinamismo de los tradicionales, tanto los de exportacién como
los dirigidos al consumo nacional.

Este conjunto de acciones se ha expresado, contra lo esperado, en una
pérdida de capacidad de generacién de empleo en el mencionado sector.
Se subraya esta idea por cuanto los defensores de los programas de ajuste
estructural suponian lo opuesto. Weller (2000) indica que los promotores
del cambio estructural pensaron que en el sector agropecuario las politi-
cas de ajuste propiciarfan una mayor absorcién de mano de obra de bajo
nivel de calificacion debido a la abundancia y al bajo costo de este recur-
so. Empero, no se tom6 en cuenta que las presiones para competir en el
ambito internacional conducirian a que las empresas adoptaran paquetes
tecnolégicos modernos, nuevas estrategias de organizacion productiva y
de gestion de la mano de obra como medios para incrementar la calidad,
la productividad y la competitividad en mercados globalizados. De donde
se desprende que el resultado no necesariamente fue el esperado.
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Los promotores de la reforma estructural confiaban en que adicio-
nalmente las pérdidas de empleo que acarrearia la destruccion de la pro-
duccién tradicional no competitiva, en especial de la economia campesina
ligada a la produccién de cultivos para el abastecimiento del mercado local,
se compensarian con la apertura de nuevas fuentes de empleo asalariadas
en este mismo sector. Se trataba, a decir de uno de los gestores del cambio
estructural en Costa Rica, de forzar la movilidad de los recursos producti-
vos de actividades no rentables hacia nuevos dambitos productivos de alta
rentabilidad, productividad y competitividad internacional (Lizano, 1988
y 1990). Estas fuentes de empleo serfan generadas por las inversiones,
presumiblemente extranjeras, que se instalarian en el pais para hacer uso
de recursos productivos baratos (tierra y fuerza laboral) y, dada su mayor
capacidad de inversion, su 16gica empresarial desarrollada y su opera-
cién en mercados internacionales, se esperaba que los frutos en el ambito
local dinamizaran el sector agropecuario.

Los estudios del desarrollo agropecuario han mostrado que entre 1987
y 2000 la estructura de la produccién agricola costarricense experimen-
t6 transformaciones de gran profundidad (J. Mora, 1993; Fernandez, 1996;
Masis y Rodriguez, 1994; Weller, 1996). Ast, los productos tradicionales,
café y platano, dejaron de ser los mas dindmicos desde el punto de vista
de generacién de divisas en el pais, y en su lugar emergié una diversa
red de productos de exportacién de nuevo tipo (flores, frutas, hortalizas,
ornamentales, plantas, tubérculos, etcétera).

Dos rasgos basicos parecen caracterizar este tipo de actividades.
Primero, se trata en su mayoria de empresas tipicamente capitalistas
constituidas predominantemente por capital trasnacional, que funcionan
con légicas de rentabilidad e inversion globalizada y dan lugar a proce-
sos de salarizacién abierta. Segundo, si bien los pequefios y medianos
productores no han estado al margen de la participacién en este tipo de
actividades, ocupan un lugar subordinado y secundario, y en muchos casos
su posicidn estd permanentemente en riesgo (Kaimowitz, 1992; Weller,
1996; Fernandez, 1996).

Adicionalmente, Weller (1992) estim6 que pese a tratarse de activi-
dades productivas intensivas en mano de obra, dichas agroexportaciones
no han tenido gran efecto en la generacién de nuevos puestos de trabajo.
Sus estimaciones mostraban que en 1989 tan sélo representaban 5% del
empleo agropecuario y, aunque es posible que su participacién haya
crecido en la década de los afios noventa, no parece plausible esperar un
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repunte muy alto. Aunque, como bien indica este autor, el desarrollo de la
agroexportacion ligada a los nuevos cultivos de exportacidn si ha ayudado
a paliar las pérdidas de puestos de trabajo en el agro que desencadend la
introduccién de las politicas de ajuste estructural. Y, no menos importante,
él demuestra que este tipo de cultivos ha reforzado las tendencias hacia
la salarizacion de la mano de obra rural.

En sintesis puede decirse que el sector agropecuario atraviesa una
intensa reorganizacion productiva. En ella han ganado peso los nuevos cul-
tivos de exportacion, la mayor presencia de capital trasnacional y el em-
pleo asalariado. Empero, el dinamismo de estas actividades no compensa
la destruccién de puestos de trabajo en el sector agricola, motivo por el
cual, en materia laboral el sector se contrae de manera sostenida conforme
las reformas estructurales tienden a madurar.

También son notorios los cambios en la participacion de la fuerza
laboral en el sector industrial. Costa Rica es un pais cuya industrializacién
ha sido tardia y débil. Las politicas de fomento al sector industrial adquirie-
ron importancia a partir de la década de 1950, cuando la industrializacién
sustitutiva de importaciones se considerd un eje estratégico del desarrollo
hacia adentro. Sin embargo no fue sino hasta su incorporacién al Mercado
Comtin Centroamericano (Mcca), en 1963, que el pais experiment6 un de-
sarrollo industrial significativo (Esquivel, 1985; Herrero y Garnier, 1977).
La participacion de la fuerza laboral en este sector pasé de representar
15.3% en 1950 a 18.6% en 1984. Aunque el aumento no es muy marcado,
estas cifras ocultan un intenso proceso de reconstitucion de las actividades
industriales, que dejaron de responder a 16gicas de produccién artesanal
para articularse a circuitos modernos de acumulacién de capital ligados
a la expansion del mercado interno y a las protecciones arancelarias de
que goz6 la industrializacién sustitutiva (Esquivel, 1985 ). Hay que lla-
mar la atencién sobre el hecho de que, pese a que en el periodo 1950-1984
la participacién de la fuerza laboral en el sector industrial experimentd
cambios significativos, la generacién de empleo fue siempre limitada
(Esquivel, 1985; Esquivel y Mufioz, 1984).

Lo ocurrido durante el periodo de cambio estructural que analizamos
muestra una tendencia opuesta a la anterior. Es decir, entre 1987 y 2000
el peso relativo de la participacién de la mano de obra en dicho sector
ha tendido a decrecer. En ese sentido puede afirmarse que las reformas
estructurales tuvieron dos repercusiones en el dmbito industrial. Por un
lado frenaron el dinamismo de este sector desde el punto de vista de
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generacién de empleo en su fase de desarrollo previo. En el periodo de
maduracién de las reformas estructurales se observa un descenso en el peso
relativo de la mano de obra en las actividades industriales. Pareciera que
las reformas habrian inducido un proceso de desindustrializacién relativa.
Debido al acento puesto en la apertura comercial y en las exportaciones
no tradicionales, es justo pensar que el empleo industrial ha evolucionado
negativamente en los sectores que no lograron reconvertir sus unidades
productivas, ya sea para integrarse a la dindmica exportadora o bien para
hacer frente a las importaciones crecientes de bienes industriales indu-
cidas por la apertura comercial. Por otro lado, la ejecucién de la nueva
agenda de politicas econdmicas ha implicado una recomposicién interna
del sector industrial (Lizano y Monge, 1997; Yong, 1994; Alonso, 2002).
Este efecto queda soslayado en las estadisticas agregadas, pues si bien el
peso relativo de la mano de obra industrial ha estado en declive, no todos
los sectores industriales han experimentado merma. En el contexto de las
reformas estructurales, las politicas de atraccién de inversion extranjera
directa favorecieron el dinamismo del empleo en las actividades indus-
triales globalizadas (Pérez Séinz, 1994; Nowalski, Morales y Berliavsky,
1993; Yong, 1994).

En una primera fase, de 1984 a 1992, se observé la conformacién de
una industria maquiladora de base textil que constituy6 la nueva fuente
generadora de empleo en el periodo de introduccién de las politicas de
cambio estructural. Se estima que entre 1984 y 1993 el sector de la in-
dustria maquiladora gener6 cerca de 50 000 nuevos puestos de trabajo
en el &mbito industrial (Cordero, 1994; Nowalski, Morales y Berliavsky,
1993). En parte el dinamismo que experimentd este sector hizo posible
compensar las pérdidas de empleo que le ocasiond a la industria susti-
tutiva de importaciones el desmantelamiento progresivo de las politicas
de estimulo y proteccién comercial impulsadas durante las tres décadas
previas a la crisis.

En una segunda fase, que da inicié hacia mediados de la década
de los afios noventa, y se acelera a partir de 1997, el dinamismo del
empleo industrial se ha concentrado en la atraccién de una industria de
base tecnoldgica. Aunque este tipo de empresas no tiene un efecto muy
considerable sobre la estructura del empleo, ha constituido una fuente de
diferenciacion y probablemente de polarizacién del empleo asalariado
en este sector. Se trata, como ha sido ya documentado (Cordero, 1994),
de un sector que tiende a hacer uso de una fuerza laboral mas calificada
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y menos abundante, y emplea nuevas estrategias de organizacién de la
produccion y de gestion del recurso humano que no necesariamente con-
ducen a su sobreexplotacion, en contraste con lo acontecido en el caso
de la maquila textil.

Sin embargo, quizas el desafio mayor en el sector industrial en térmi-
nos de la participacion de la fuerza laboral no yazga en lo que estd acon-
teciendo en los sectores abiertamente globalizados. También es notoria
la presencia de un importante sector industrial conformado por empresas
pequenas y medianas cuyo nicho de mercado era el abastecimiento de
una demanda local que carecia de acceso a los productos internacionales.
Con la apertura comercial este tipo de empresa ha visto amenazadas sus
“ventajas competitivas” y ahora tiene que competir contra los productores
mundiales, que pueden abastecer el mercado local de bienes industriales
de bajo costo.

La creciente afluencia de mercancia de segunda mano de Estados
Unidos, y especialmente de productos industrializados pero de bajo costo
manufacturados en China, constituye un verdadero desafio que amenaza
la viabilidad (rentabilidad) de este sector industrial, donde todavia se
encuentran concentrados importantes contingentes de fuerza laboral. Su
futuro dependera del éxito con que pueda adaptarse al nuevo contexto
internacional en un periodo en que las politicas de estimulo al sector
industrial siguen apostando por el fomento de la industria exportadora.
El sector industrial que produce para el mercado local no parece estar en
condiciones de impulsar por si mismo una nueva etapa de crecimiento.
Ni el mercado nacional ni el externo estdn generando espacio para su
reconstitucion; es probable, por tanto, que atraviese en los proximos afios
por una severa crisis.

Las tendencias en curso hacen suponer que el proceso de disminucién
de la participacién laboral en la industria continuard en los préximos afios.
Empero, hay que llamar la atencién sobre el hecho de que no se trata sélo
de un proceso de desindustrializacién en sentido lato, sino mds bien de
una tendencia que estd acompaiia de la polarizacion creciente a lo interno
del sector industrial.

Hay evidencia empirica que alimenta la hipdtesis de la conforma-
cién de una dindmica productiva dual. Por un lado, estd teniendo lugar
la conformacién de un nicleo reducido, pero muy dindmico desde el
punto de vista de los procesos de acumulacion, de empresas industria-
les de base tecnoldgica. En este caso las actividades productivas estin
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signadas por los procesos de globalizacion y presentan escasos o nulos
encadenamientos productivos. Se trata de un sector que no tiene vincu-
los importantes con el resto de la economia nacional; por este motivo
su expansion no se traduce en una recomposicion de los procesos de
industrializacién en el plano local. Se ha estimando que menos de 5%
del total de los insumos productivos requeridos por este tipo de indus-
tria lo suministran proveedores locales. Matarrita (2005) calcula que
entre 1994 y 2004 la adquisicién de insumos locales por las principales
empresas exportadoras adscritas al Régimen de Zona Franca tendi6 a
disminuir de 8 a 3%. A su juicio ello se debe a una marcada preferen-
ciade las industrias exportadoras afiliadas a este régimen por la adquisicién
de insumos importados. Dicho indicador muestra que conforme este gru-
po de industrias se expande y consolida su presencia en el pais, disminuyen
sus vinculos con el resto del sector industrial nacional.

Por otro lado, en el grueso de la industria nacional destacan la
pequefia y la mediana produccién dedicadas a la atencién del mercado
interno, grupo sometido a la fuerte presién de la competencia interna-
cional como resultado del avance de la apertura y los tratados de libre
comercio, y con pocas posibilidades de sortear exitosamente los retos de
la globalizacién econémica debido a su falta de competitividad. Algunos
datos de este segmento productivo muestran el abismo tecnolégico que
caracteriza a buena parte del sector industrial. Se calcula que las micro y
pequefias empresas representan tres cuartas partes de los establecimientos
industriales que operan en Costa Rica. Una encuesta a micro, pequefias
y medianas empresas en 2004 reporté que 60% no tiene computadora,
70% no utiliza Internet, 94% es atendido por el propio empresario, 74%
no tiene teléfono fijo, 68% vende al detalle (por menor), 6% utiliza tarjeta
de crédito como medio de pago, y 26% acepta tarjeta de crédito como
medio de cobro (Angulo, 2005). Tales cifras son, en si mismas, mas que
elocuentes para demostrar la falta de competitividad internacional de
este grupo de empresas. Es importante prever que lo que acontezca en un
futuro en materia de absorcion de fuerza laboral en el sector industrial
dependera principalmente del comportamiento de este segundo grupo de
industrias. Aqui se localiza la mayor cantidad de los empleos industriales
del pais, puesto que el primer grupo, como se indic6, no ha mostrado gran
capacidad de absorcién de mano de obra.

Es también importante observar las diferencias de participacion
laboral de hombres y mujeres que se presentan en el sector industrial.
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Histéricamente este sector constituyé una puerta de ingreso al mercado
de trabajo para las mujeres, en el contexto de urbanizacion acelerada que
caracterizd el desarrollo nacional en la segunda mitad del siglo pasado;
esto, en parte, asociado con el peso relativo del sector textil dentro de la
industria costarricense (Lungo, Pérez y Piedra, 1992; Herrero y Garnier,
1977, Esquivel, 1985).

La apertura del sector industrial hacia el empleo de fuerza laboral
femenina queda reflejada en las estadisticas censales del periodo pre-
vio a la introduccién de las reformas estructurales. En 1950, al inicio
del proceso de fomento de la industrializacién sustitutiva, 15.6% de la
mano de obra femenina se colocaba en el sector industrial. Este nivel se
increment6 ligeramente en los 30 afios siguientes hasta alcanzar 17.8%
en 1984. En el caso masculino el peso relativo fue histéricamente infe-
rior: en 1950 su participacion en el sector industrial representaba 10.2%
del total de este grupo, en tanto que 30 afios después el nivel se ubicaba
en 12%. Estas estadisticas contrastan notoriamente con lo acontecido
durante el periodo de reformas estructurales. Los datos de las encuestas
de hogares reportan que el peso de la participacion del empleo indus-
trial dentro de la estructura total del mercado de trabajo es sustantiva-
mente superior al registrado por la informacién censal. Es claro que di-
chas encuestas estiman de manera mds eficiente el empleo industrial; sin
embargo no ahondaremos en este detalle. Interesa resaltar que tanto para
hombres como para mujeres la participacion relativa de la mano de obra
en el empleo industrial tendi6 a decrecer entre 1987 y 2000, descenso que
ha afectado con mayor severidad a la femenina. Mientras el peso relativo
de la participacién de la fuerza laboral masculina en este sector se redu-
jo en mds o menos dos puntos porcentuales, en el caso de las mujeres lo
hizo en aproximadamente 7 por ciento.

Pero no se trata de una simple contraccion del peso del sector indus-
trial. Hay que tener en cuenta lo antes expuesto. La industria constituyd,
en la fase de modernizacién nacional, una ventana de oportunidad para
la integracién de la mujer al mercado laboral. En el caso del periodo li-
gado a la conformacién y la consolidacién del nuevo modelo de apertura
econdmica y libre comercio, esta caracteristica parece estar perdiendo
terreno. En parte ello podria deberse a la confluencia de dos factores: la
pérdida de importancia de la industria de maquila textil en Costa Rica,
que como ha sido ampliamente documentado fue intensiva en la contra-
tacion de mano de obra femenina, y como complemento de lo anterior,
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el dinamismo que ha experimentado desde fines de la década de los afios
noventa la industria exportadora de base tecnoldgica, que tiende a ser mas
proclive a la contratacién de fuerza laboral masculina.

Por ahora habria que concluir que la consolidacién del nuevo modelo
econdémico ha modificado la tendencia histérica observada en materia de
participacion relativa del sector industrial en la generacién de empleo. Ast,
se pasé de un modelo de desarrollo que buscé fomentar la industrializacién
de base local expandiendo el peso relativo del empleo industrial en el
mercado de trabajo, a un nuevo modelo de acumulacién que fomenta la
integracién al mercado global mediante la conformacién de una economia
de base exportadora en que la participacién de la industria en la genera-
cién de empleo se ha visto diezmada en términos relativos.

Resultado de esta recomposicion es la disminucién de la participacion
relativa del sector industrial en la generacién de empleo, tendencia que
afecta con mayor severidad a la fuerza laboral femenina. Adicionalmente
se observa una creciente desarticulacion entre la industria globalizada y
el resto de la economia costarricense, asi como la transicion de una base
industrial globalizada centrada en la maquila textil a una industria de
mayor contenido tecnoldgico. Esta transicion ha supuesto una reduccion
en la capacidad de absorcién de fuerza laboral por el sector industrial, en
especial de la femenina, que por razones de orden sociocultural no pre-
senta las competencias laborales requeridas por las industrias de “base
tecnoldgica”.

Una nota aparte requiere el andlisis de lo acontecido con el sector
terciario de la economia.® Desde el punto de vista de la insercién de la
mano de obra en el mercado de trabajo, la economia costarricense comenzo
un proceso de terciarizacion ligado a la aceleracion de los procesos de
urbanizacidn e industrializacion desde principios de la década de 1950. El
proceso ha sido continuo y se presenta como resultado del desarrollo de
actividades ligadas a los requerimientos del sector productivo (servicios
al productor y servicios distributivos) y de las actividades vinculadas a

6 Varias propuestas han sido ensayadas para captar la heterogeneidad del sector terciario
y dar cuenta de las dindmicas diferenciadas por las que este grupo de actividades atraviesa
en contextos de cambio estructural y globalizacién econémica. Hemos retomado la cldsica
de Browning y Singelman (1972), que clasifica las actividades terciarias en cuatro grupos:
servicios distributivos (comercio, comunicaciones y transporte), servicios al productor
(servicios financieros, alquiler de bienes inmuebles y servicios profesionales), servicios
sociales (educacion, salud, administracion publica y defensa), y servicios personales (es-
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los propios requerimientos de calificaciéon de mano obra, prestacion de
servicios sociales y desarrollo de nueva institucionalidad que acarre6 la
transformacién del modelo de desarrollo social costarricense entre 1950-
1980 (educacidn, salud, gobierno, recreacion, etc.). Pero no cabe duda de
que también este proceso estuvo ligado al crecimiento de la demanda
de servicios por los hogares conforme los estilos de vida urbana fueron
consoliddndose, la especializacién ocupacional amplidndose y las familias
se vieron sometidas a nuevas exigencias que no necesariamente podian
atender con base en la movilizacién de sus capacidades y conocimientos.

La informacién agregada indica que la de Costa Rica estaba lejos de
considerarse una economia de servicios a mediados del siglo pasado, cuan-
do poco més de una cuarta parte de su mano de obra estaba vinculada a
actividades clasificadas como terciarias. Si bien el proceso de “terciari-
zacion” avanz6 de manera sostenida en las décadas siguientes, no llegd
a ocupar un lugar preponderante en la estructura del empleo. De hecho,
hacia 1984 la fuerza laboral se distribufa casi de manera equilibrada en-
tre las actividades de los sectores primario (31.6%), secundario (39.5%)
y terciario (31.5%). Al iniciarse la transicién hacia el nuevo modelo de
acumulacién el equilibrio relativo en la participaciéon de mano de obra
en las diferentes actividades sectoriales se habia roto. El sector terciario
daba cuenta de poco menos de la mitad de todo el empleo reportado en
1987 (48.9%). Hacia 1994, cuando las reformas estaban en transito, el
empleo en el terciario daba cabida a méas de la mitad de la fuerza laboral
(53.4%); para finales del periodo analizado, cuando el modelo de cambio
estructural estaba ya consolidado, la participacién de la fuerza laboral en
el terciario seguia incrementandose (58 por ciento).

Pero si algo caracteriza al sector terciario es su amplia heterogeneidad.
Varios analistas han mostrado que esta diversidad expresa dindmicas y
capacidades de acumulacion diferenciadas, asi como posibilidades dispares
de generar empleos de calidad (Oliveira y Garcia, 2001a; Oliveira, Ariza
y Eternod, 2001; Weller, 2004; Daniels, 1993).

Cabe observar que en el contexto de las reformas econémicas han
sido los servicios distributivos, los servicios al productor y los servicios
personales ligados al turismo los que han mostrado un crecimiento re-

parcimiento, restaurantes y hoteles, reparacion, aseo y limpieza y domésticos), a efectos
de captar algunas particularidades de evolucion del terciario para ordenar la informacién e
identificar los rasgos sobresalientes del proceso en curso.
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lativo mds importante. Los servicios sociales y los servicios personales
ligados a la reparacion, el aseo, la limpieza y los domésticos parecen no
haber sufrido cambios significativos, al menos en el nivel agregado. En
el primer caso, el de los servicios distributivos, el crecimiento acaecido
es atribuible fundamentalmente a lo acontecido en el comercio. Los datos
agregados (anexos 3.1A y 3.2A) muestran que los microestablecimientos
estan cediendo espacio a las grandes empresas en cuanto a la generacion
de puestos de trabajo en el sector. Sin embargo esto no altera el patron
estructural, segtn el cual predomina en este tipo de actividad el trabajo
en las unidades productivas de menor tamafio. De hecho, en 1987 uno de
cada dos trabajadores de comercio laboraba en microestablecimientos. La
relacion es de nueve a uno en el caso del trabajo no asalariado y se invierte
en el caso de los asalariados, donde apenas la tercera parte de la mano de
obra se concentra en las microempresas del sector comercio.

Tal comportamiento oculta el desempefio diferencial que acon-
tece dentro de esta rama de actividad. En el caso del empleo asalaria-
do se reproduce la tendencia observada: disminuy6 el peso relativo de
los pequefios establecimientos y se increment6 el de las empresas gran-
des. Esto queda sintetizado en las tasas de crecimiento anual: asi, mientras
que los pequefios establecimientos reportaron un crecimiento anual pro-
medio de 2.9, el empleo en las grandes empresas se expandié a una tasa
promedio de 4.0. No obstante, en el trabajo no asalariado no acontece
lo mismo. En este tipo de actividad los datos revelan gran estabilidad,
pues no se reportaron alteraciones significativas en la distribucién rela-
tiva de la mano de obra segln el tamafio del establecimiento, aunque
la informacién pone de manifiesto una expansién mas acelerada del tra-
bajo no asalariado entre los pequefios. Este grupo se expandi6 a una tasa
de crecimiento anual de 4.9%, por encima de las microempresas cuyo
reporte fue de 2.6% y de los grandes establecimientos, 2.3 por ciento.

Finalmente, si para la rama comercio se consideran las diferencias
entre lo rural y lo urbano (anexo 3.3A), se tiene también como hallazgo
central que mientras en el mundo urbano se contrajo el peso relativo del
empleo no asalariado y se expandio el del asalariado, en las zonas rurales
se observd la tendencia contraria. El incremento del peso relativo del em-
pleo no asalariado rural se concentr entre los pequenos establecimientos.
Esto guarda una estrecha relacion con los cambios ocurridos en la econo-
mia rural como resultado de la expansion del empleo rural no agricola y
una contraccién del agricola.
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En el segundo caso, el de los servicios al productor, se esté frente al
dinamismo de las actividades econdmicas del sector privado que, al calor
de la expansion de los servicios financieros y de los servicios de apoyo
a las empresas, han encontrado un contexto favorable para su expansion
econdmica y laboral. Lo particular en este caso es que en este tipo de
actividad se concentra un contingente importante de trabajadores con alto
nivel de calificacion; trabajadores que desarrollan modelos asociativos
diversos para la prestacion de servicios a las empresas, o bien brindan
sus servicios directamente conforme a nuevas modalidades de contrata-
cidn tipo “consultoria”. En este caso lo comiin es el cargo por la prestacion
de un servicio y no el establecimiento de relaciones de asalarizacion. En
alguna medida esto es congruente con la expansion de la oferta de trabajo
por cuenta propia de los profesionales, que aunque tiene un peso reduci-
do en la estructura general del empleo, muestra algin nivel de crecimiento
en la dltima década.

El rubro servicios personales también experimentd crecimiento,
aunque sustantivamente menor que el de los servicios distributivos.” Si se
diferencia lo interno de este subgrupo se advierte que el empleo ligado a
los servicios de reparacion, aseo, limpieza y domésticos no mostré cam-
bios importantes en el periodo, contrario a lo acontecido con las actividades
ligadas a los servicios de esparcimiento, restaurantes y hoteles. Esto tltimo
no es de extrafiar, pues como hemos dicho, uno de los ejes de acumulacién
del nuevo modelo se estructura en torno a la industria del turismo. Debe
recodarse el cardcter estacional de este tipo de actividad, lo que implica
que la generacion de empleo en el sector puede crear condiciones para la
expansion de nuevas formas de contratacién donde la estabilidad laboral
y el acatamiento de las regulaciones laborales no siempre son la norma
(Herradora, Molina y Nufez, 2002).

Si la mirada se dirige ahora a captar las diferencias de género en cuanto
a la participacion en los diferentes sectores del terciario, habra que hacer
varios sefialamientos. En el caso de los hombres las inserciones predomi-
nantes tienen lugar en los servicios distributivos; muy probablemente esto
se relacione con la agrupacion en dicho subsector de las actividades de

7 Es muy probable que una parte del dinamismo laboral consignado en servicios dis-
tributivos sea imputable al turismo, pues es sabido que el desarrollo de este sector da lugar
a la generacion de gran cantidad de comercios de diferente tamafio cuya razén de ser es la
atencion a los requerimientos del turismo. Sin embargo la forma de agregacion de los datos
no permite estimar con precisién este movimiento.
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transporte y comercio. Las siguientes posiciones, en orden de jerarquia,
se localizarian en el sector de servicios sociales, y ligeramente después
en el de servicios personales. Pero en ambos casos el nivel reportado de
participacion de mano de obra masculina en tales actividades representa
la mitad del observado para los servicios distributivos. Importa resaltar
que los servicios distributivos y al productor concentraron la mayor
capacidad de absorcién de mano de obra masculina a lo largo de todo el
periodo. No acontecié lo mismo con los servicios sociales, que muestran
una tendencia al estancamiento. La explicacién en este tltimo caso se
relaciona con la pérdida de peso relativo del empleo publico en la década
de los afios noventa. Sobre esto hay que llamar la atencidn, ya que en esas
actividades solian generarse los empleos de mayor calidad. En el caso
de las mujeres, la insercidn en el terciario tiene lugar fundamentalmente
en tres grupos de actividades: las concentradas en los servicios persona-
les, en los servicios sociales y, en menor medida, en los servicios distri-
butivos. Su participacion en los servicios al productor es muy limitada,
aunque como bien indican los datos, también aqui hubo mds oportunidades
de insercion laboral femenina.

Llama la atencién el comportamiento oscilante, con tendencias
al estancamiento desde el punto de vista de generacién de empleo, del
sector de servicios personales. Esto indicaria que en materia de insercién
laboral, durante la fase de inicio de las politicas de cambio estructural
podria haberse estimulado un desplazamiento de la fuerza laboral feme-
nina desde este &mbito hacia otros sectores. Sin embargo la tendencia no
fue sostenida, y ya para el segundo periodo analizado el sector volvié a
mostrar un repunte importante. Aunque, en términos de todo el periodo,
el rasgo principal es el estancamiento de la capacidad de absorcién de
fuerza laboral femenina de las actividades clasificadas en este grupo.
Ello como indicamos, probablemente sea indicio de que el peso de la
“feminizacion” se estaria desplazando hacia otros sectores del mercado
de trabajo, presumiblemente hacia el de servicios distributivos.

La conclusion que se deriva de este andlisis indica que en el caso del
sector terciario las actividades que parecen estar explicando el dinamismo
observado en el periodo de cambio estructural son las que estdn ligadas
a la propia restructuracién por el lado del sector productivo (servicios a
las empresas), tanto como a los servicios distributivos.

En el caso de los servicios distributivos el eje dindmico desde el
punto de vista de la generacién de empleo se localiza en la expansion de
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un segmento de actividades comerciales en gran escala en los contextos
urbanos, y de las microempresas en los &mbitos rurales. Sin embargo no
hay que olvidar que el grueso del empleo de esta actividad sigue estando
concentrado en el comercio al por menor. Es muy probable que en el
contexto de la restructuraciéon econémica también esté aconteciendo cier-
ta polarizacién entre este grupo de actividades y las que se encuentran en
la escala inferior, es decir, el comercio al por menor.

Finalmente hay que subrayar que no se observé una expansion de
las actividades del terciario en donde suelen concentrarse las de menor
productividad, o las mas ligadas a l6gicas de empleo relacionadas con
la subsistencia o la mera reproduccién de la fuerza laboral, como lo
constituyen, en sentido estricto, las actividades del subsector de servicios
personales relacionados con la reparacidn, el aseo, la limpieza y el empleo
doméstico. En el caso del comercio al por mayor resaltaron las diferencias
segun zona, donde lo mds relevante es el incremento de la ocupacién en
microempresas ligadas al comercio en zonas rurales. Sin embargo debe
subrayarse que en términos cuantitativos los sectores del terciario mas
numerosos siguen siendo aquellos en los que tienden a concentrarse los
empleos que ofrecen las condiciones laborales mas desfavorables. Esto
es particularmente cierto entre las mujeres, que reportan una alta concen-
tracion de mano de obra en el sector de los servicios personales y los ser-
vicios distributivos, nticleo duro del autoempleo de subsistencia y del
empleo precario.

HETEROGENEIDAD LABORAL PERSISTENTE

Los mercados de trabajo son realidades en donde prevalece una diversi-
dad de situaciones productivas y laborales, hecho que ha constituido
histéricamente un rasgo estructural en el caso latinoamericano (Tokman,
1982; Mezzera, 1987; Garcia y Oliveira, 2001a; Pérez Sdinz, 1991; Szasz
y Pacheco, 1995; Pacheco, 2004).8

Aunque la tendencia general que ha acompafiado al capitalismo en el
mundo ha sido la ampliacién de las relaciones salariales, lo cierto es que

8 Para un andlisis critico de los diferentes enfoques conceptuales que han ensayado
explicaciones analiticas sobre la génesis y la reconstitucion de la heterogeneidad laboral en
América Latina, véase Garcia, 1988 y 1989; y Pacheco, 2004.
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en el caso latinoamericano se ha complementado con una persistencia,
cuando no recomposicion, de modalidades no salariales de integracion
al mundo laboral. Diversos estudios han observado tanto el cardcter pro-
ciclico de estas actividades, como su gran importancia en condiciones de
crisis y restructuracion (Pacheco, 2004; Garcia, 1988; Pérez Sdinz, 1991;
Portes y Benton, 1994). Debido a lo anterior, el andlisis del desempefio y
la evolucién de los mercados laborales no puede realizarse al margen de
las consideraciones sobre su heterogeneidad estructural (Pacheco, 2004;
Garcia y Oliveira, 2001b; Funkhouser y Pérez Sdinz, 1998; N. Garcfa,
1993; preEALC, 1986).

Varios modelos tedricos y muiltiples propuestas metodoldgicas se han
desarrollado para analizar los mercados de trabajo con alto grado de hete-
rogeneidad productiva y laboral.” Un modelo analitico busca recrear la
heterogeneidad centrandose en su componente laboral y analizando las
diversas formas de integracién de la fuerza de trabajo al mercado.'? Gar-
cfa y Oliveira (2001b:152) definen la heterogeneidad laboral como “la
coexistencia de diferentes formas de organizacién de la produccion y pres-
tacion de servicios que utilizan tanto mano de obra asalariada como no
asalariada y con diversos grados de calificacion”. Asi entendido, el andlisis
de la heterogeneidad obliga a dar cuenta de manera simultanea de dos
caracteristicas de la insercién de la mano de obra en el mundo laboral:
la posicién en la ocupacién y el tamano del establecimiento. El cruce de
estas dos condiciones genera gran variedad de inserciones ocupacionales,
lo que permite reconstruir la diversidad de situaciones laborales a partir
de caracteristicas atribuibles al puesto de trabajo.

Dado que el tema es muy vasto y la pretension en este capitulo es
mostrar algunas tendencias generales, nos concentramos en brindar una
vision de conjunto para después introducir diferenciaciones segtin el gé-
nero en la fuerza de trabajo y el tipo de mercado en que participa (urbano

9 Para el caso centroamericano véase PREALC, 1985; una revisién de este modelo para
captar los cambios inducidos por la restructuracion y la globalizacion de las economias
centroamericanas puede verse en Funkhouser y Pérez Sdinz, 1998. De igual manera, Garcfa,
N. (1993) ha propuesto la necesidad de avanzar hacia un modelo que capte la segmentacién
del mercado laboral, pero ahora ya no entre el empleo formal y el informal, sino entre los
sectores transables y no transables de la economia, para dar cuenta de cémo la heterogeneidad
laboral se estd reconstituyendo al calor de los procesos de globalizacién econémica.

10Véase sobre el particular una aplicacion de este enfoque para el caso mexicano en
Garcia, 1988. Este enfoque ha sido recreado por Garcia y Oliveira, 2001a y 2001b.
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y rural). Estas precisiones son fundamentales, pues como veremos, al
hacer tales distinciones emergen algunas especificidades que los datos
agregados ocultan (véase el cuadro 3.4).

Lo fundamental radica en analizar si algunos de los comportamien-
tos que se supone inducirian las reformas estructurales en los mercados
de trabajo se estdn concretando. Los promotores del cambio estructural
esperaban un incremento en las modalidades de insercion laboral de tipo
salarial por el lado de los establecimientos de mayor tamafio. Asimismo
suponian que con las politicas de privatizacién, racionalizacién y con-
tencion del gasto publico, el empleo en este sector perderia importancia
en la generacién de puestos de trabajo.!! Por esta via la dindmica de los
mercados laborales quedaria atada al comportamiento del sector privado.
En tiempos de apertura comercial y liberalizacién econémica esto llevaria
a una mayor influencia de los procesos de globalizacién sobre la estruc-
turacion y la dindmica de los mercados laborales.

Varios estudios realizados en diferentes paises han mostrado que
los mercados laborales latinoamericanos no siempre se han comportado
de acuerdo con las hipdtesis de los promotores del cambio estructural
(Stallings y Peres, 2000; Weller, 2000; Pacheco, 2004; Altimir y Becca-
ria, 1999; Bulmer-Thomas, 1996; Edwards y Lustig, 1997). Una de las
principales tendencias de la region en esta materia ha sido el dinamismo
creciente del empleo asalariado y del empleo por cuenta propia en las
unidades productivas de escasa competitividad y baja productividad
(cepaL, 1998; ort, 1999).

Existe, por tanto, una controversia sobre las tendencias de reconsti-
tucion de los mercados laborales en contextos de cambio estructural que
puede ser dilucidada sélo a partir de andlisis empiricos. En este sentido
vale la pena preguntar por lo que realmente ha acontecido en el caso cos-
tarricense como consecuencia de la ejecucion de las politicas de cambio
estructural.

Al centrar la mirada sobre el conjunto del mercado de trabajo costarri-
cense se nota que a lo largo del periodo hubo gran estabilidad en cuanto
a los patrones de heterogeneidad laboral. Las tendencias en curso son
moderadas. Es decir, estamos frente a un mercado laboral cuya dindmica

I1'Véase una sintesis de los efectos de las politicas de ajuste en los mercados laborales
en Weller, 2000. Para el caso costarricense estas tesis fueron delineadas por Eduardo Lizano
(1988), uno de los principales ide6logos de las reformas estructurales en ese pais.
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se estd modificando a un ritmo muy lento. Esto concuerda con la estrategia
de ajuste gradual adoptada en el pais.

La informacién sugiere que el cambio de modelo de acumulacién
implicé la reconstitucién de la capacidad empresarial. Sin embargo este
proceso no es constante a lo largo de todo el periodo: fue mas intenso
en la fase de introduccién y desarrollo del cambio estructural y tendi6 a
perder fuerza conforme el nuevo modelo se asent6. A pesar de ello debe
subrayarse que el desarrollo de la capacidad empresarial fue limitado.
Desde el punto de vista de la absorcién de mano de obra no hubo un cre-
cimiento significativo (ni en términos absolutos ni relativos) de la pre-
sencia de patrones grandes. Esto indicaria, muy probablemente, que las
mayores oportunidades de acumulacién generadas por el nuevo modelo
econdmico siguen estando concentradas en un grupo pequeflo de capita-
listas. No obstante, si hubo una relativa recomposicién de la capacidad
empresarial por el lado de los patrones ligados a los pequefios y medianos
establecimientos.

La limitada capacidad de absorcién de fuerza laboral del grupo “pa-
trones”, con independencia del tamafio del establecimiento, queda re-
flejada en el indicador sintesis que muestra la contribucién relativa a la
generacion de nuevo empleo. Como se observa en el cuadro 3.4, apenas
uno de cada 10 puestos de trabajo generados entre 1987 y 2000 estaba
ligado a la expansién del grupo de empleadores. Los patrones de los
microestablecimientos son los que mds han contribuido, aportando 70%
de los empleos atribuidos a este grupo durante el periodo en andlisis. Si
bien hubo un dinamismo de la capacidad empresarial, traducida en ge-
neracién de nuevas fuentes de empleo, ésta se concentré en las unidades
productivas de menor tamafio e inferior capacidad acumulativa. Si se
toman en cuenta el rezago tecnoldgico, las restricciones financieras y las
limitaciones de productividad que suelen caracterizar a la mayoria de estas
unidades productivas, se hace dificil imaginar que se trate de un sector
que pueda enfrentar con éxito la creciente globalizacién de la economia
costarricense.

En cuanto al comportamiento de las formas de insercién laboral no
asalariadas surgen también algunas tendencias relevantes. En conjunto este
sector dio cuenta de una cuarta parte de los puestos de trabajo generados
entre 1987 y 2000. En términos relativos representa también, y aproxi-
madamente, a una cuarta parte de la fuerza laboral del pais. Es importante
observar que en este caso el grupo que mas empleo aport6 en el periodo
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Cuapro 3.4. Heterogeneidad laboral segtin posicion en la ocupacién
y tamafio del establecimiento (porcentajes)"

Aporte

icid i Porcentajes %
Posicion ocupacional/ Y nuevo

tamariio establecimiento

1987 1994 2000 ac®  empleo®

Patrones 3.9 6.8 5.8
Establecimientos con

hasta 4 trabajadores 2.8 4.9 40 33 7.1
Establecimientos con 5

a 9 trabajadores 0.6 1.2 1.1 41 2.3
Establecimientos con 10

y mas trabajadores 0.5 0.7 0.7 3.1 1.1
No asalariados 25.7 21.8 23.7
Cuenta propia profesiona-

les y técnicos 1.4 1.4 23 37 4.6
Cuenta propia no profe-

sionales/no técnicos 18.6 16.8 18.8 1.6 19.3
Trabajador no remunerado 5.7 3.5 26 82 -5.1
Asalariados 70.4 71.4 70.5
Establecimientos con

hasta 4 trabajadores 16.0 14.5 142 1.1 9.9
Establecimientos con 5

a 9 trabajadores 5.6 5.8 6.1 2.0 7.4
Establecimientos con 10

y mas trabajadores 28.7 31.3 309 24 36.5
Sector piblico 16.3 15.5 143 0.8 9.2
Empleo doméstico 3.7 4.3 49 5.7 7.8
Total 100.0 100.0 100.0 1.7 366757
N 922964 1109964 1289 721

() No incluye a la poblacién ocupada que no reporta tamafio de establecimiento.

@ tac = tasa anual de crecimiento 1987-2000.

®) Contribucién porcentual del grupo respecto al aporte de los puestos de trabajo genera-
dos entre 1987 y 2000.

FuentE: Elaboracion propia con base en la EHpM.
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de reformas estructurales fue precisamente el asociado con el empleo
por cuenta propia de bajo nivel de calificacién. De cada diez empleos
generados en este periodo, dos son atribuidos al comportamiento de este
grupo, que como se muestra en el cuadro en andlisis, ocupa la segunda
posicién en materia de absorciéon de mano de obra, sélo superada por el
empleo asalariado de las empresas “grandes”.

No hay que perder de vista que los mercados laborales costarricenses
se caracterizan por el fuerte predominio de las formas laborales ligadas
a la compra y venta de fuerza de trabajo. De cada diez integrantes de la
poblacién activa, siete son asalariados. Varios estudios han mostrado que
Costa Rica es un pais de salarizacién temprana (Pérez Sdinz, 1996; Fer-
nandez y Schmidt, 1976; Molina, 1987; Acufia y Molina, 1991). El ajuste
estructural no ha modificado este patrén, aunque si ha introducido cam-
bios importantes en cuanto al peso relativo de los sectores publico y
privado en materia de absorcién de fuerza de trabajo.

Por otro lado, la estabilidad que se observa en el peso relativo del
trabajo no asalariado en el conjunto del mercado laboral, es el producto
de un efecto agregado. En el sector rural agricola hubo destruccién de
algunos segmentos de empleo por cuenta propia (campesinado tradicional).
Lo mismo, aunque en forma mds pronunciada, acontecié con el trabajo
no remunerado, que mostr6 una tendencia contractiva durante el perio-
do en estudio. Sin embargo acaecié lo opuesto en los sectores urbano y
rural no agricola, en los que se increment6 el empleo por cuenta propia
no calificado.

Si se observa con detenimiento lo acontecido en materia de formas
no asalariadas de integracion al mercado laboral, se nota un ligero in-
cremento de la participacién del grupo conformado por profesionales y
técnicos. Si bien muestra mayor dinamismo, tiene un peso cuantitativo
muy pequefio en el conjunto del mercado laboral. Su tasa de crecimien-
to se expande al doble de la del empleo por cuenta propia sin calificacién,
el grupo mas numeroso dentro de esta categoria.

El dinamismo relativo del empleo por cuenta propia profesional es
atribuible a varios factores. Primero, a la expansién de la oferta educativa
en el nivel superior como resultado de la constitucién de gran nime-
ro de universidades privadas a partir de 1980. Es probable que un grupo
importante de estos jovenes profesionales haya optado por prestar sus
servicios de manera auténoma. Segundo, a las restricciones crecientes
para la contratacién de nuevo personal en el sector publico, siendo que en
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el pasado muchos de los profesionales recién graduados solian integrarse
al mercado laboral por la via de su incorporacién a alguna institucién
gubernamental. Tercero, la propia l6gica de externalizacién de funciones
adoptada por las grandes empresas privadas como forma de enfrentar el
proceso de restructuracién productiva. Esto dltimo ha generado un espacio
en el sector privado para la expansion del cuentapropismo entre jévenes
profesionales con formaciones académicas muy variadas.

Pero no hay que sobreestimar este fenémeno. La expansion del
empleo entre los trabajadores profesionales por cuenta propia tan sélo
representa 5% de los empleos generados entre 1987 y 2000. Este grupo
constituye apenas 2.3% del total de la fuerza laboral del pafs. Se trata de
un fenémeno en expansion, pero que abarca a un segmento muy pequefio
de la mano de obra.

Las tendencias observadas en el caso del empleo por cuenta propia
sin calificacion técnica o profesional son también llamativas. En un primer
momento se advirtié una ligera contraccion del grupo, lo que se explica
fundamentalmente por la confluencia de dos tendencias con sentido opues-
to. Primero, la expansidn de la oferta de empleo asalariado en los sectores
econdmicos globalizados que se han erigido en las bases del proceso de
acumulacién actual (turismo, maquila industrial y agroexportacién no
tradicional). Por otro, el efecto negativo que sobre la pequefia produccion
campesina tuvo la primera fase de politicas de cambio estructural, lo que
tiende a disminuir el peso del grupo de trabajadores considerados de cuenta
propia no profesionales en el conjunto del mercado laboral.

Sin embargo no hay que sobredimensionar el peso de estos dos fac-
tores como “variables” explicativas del fendmeno observado, por cuanto
la tendencia esbozada no se sostuvo en el segundo periodo en andlisis. La
informacion muestra que cuando el ajuste se profundiza tiene lugar una
ligera recuperacion en la capacidad de absorcién del empleo por cuenta
propia no calificado. Adicionalmente, si se establece la diferencia entre el
trabajo por cuenta propia agricola y el no agricola, no se observa que en
los contextos urbanos y rurales si hubo un aumento del calificado.

Mis notable atin es la pérdida de participacion del trabajo familiar no
remunerado. Aqui se ha observado una disminucidn, en términos absolutos
y relativos, de la capacidad de absorcion de fuerza laboral. Probablemente
esta tendencia esté asociada a dos fendmenos que se refuerzan mutua-
mente. Por un lado, la apertura de fuentes de empleo asalariado, lo que
hace posible que haya nuevas inserciones de mano de obra que antes se
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desempefiaba como ayudante sin paga en unidades productivas familiares,
las mds de las veces de pequefia escala. Por otro lado, las dificultades
crecientes que experimentan muchas de las unidades de produccién fa-
miliar, tanto campesinas como urbanas, en un contexto de aumento de la
competencia internacional como resultado de la apertura comercial.

Un capitulo aparte merece lo acontecido con el empleo publico. Este
sector, como hemos comentado en el capitulo anterior, perdi6 importan-
cia relativa como espacio de integracién laboral. Su tasa de crecimiento
anual fue de apenas 0.8% durante todo el periodo de instrumentacion
de las reformas estructurales. Esto evidencia un rezago muy importante
respecto al crecimiento de la fuerza laboral, que reporté una tasa anual
de 2.3% en este mismo periodo. Tal comportamiento contrasta con lo
observado durante el desempefio del modelo desarrollista, cuando la tasa
de crecimiento anual del empleo puiblico fue de 7.5%, duplicando la del
crecimiento de la poblacién econdmicamente activa (3.5%) (Castro, 1995;
Argiiello y Lavel, 1990). Ello ha implicado cambios sustantivos en cuanto
ala participacion del sector piblico en la generacion de empleo total. Entre
1950 y 1980 el empleo puiblico como porcentaje de la fuerza laboral se
triplicd, al incrementar su participacién relativa de 6.2 % en 1950 a 18.5%
en 1980 (Castro, 1995). Mientras que, como bien lo muestra el cuadro 3.4,
hacia 2000 el peso relativo habia caido hasta 14.3 por ciento.

La privatizacion de varias empresas del Estado, sumada a los esfuerzos
de “transferencia” de actividades no estratégicas (servicios basicos como
limpieza, vigilancia, preparacién de comida, etc.) de las instituciones pu-
blicas al sector privado, y a la externalizacion de algunas actividades
consideradas como complementarias (contabilidad, asesoria informética,
etc.) ha cumplido su cometido. El peso del empleo publico en el mer-
cado laboral ha disminuido en términos relativos, lo que implica que la
responsabilidad de generacion de nuevos puestos de trabajo para atender
la oferta de empleo tendid a recaer en el sector privado. En el futuro la
evolucion en términos de calidad de empleo dependera del desempeiio
de este sector.

Es sabido que en Costa Rica, como en el conjunto de América Lati-
na, el empleo publico constituyd el &mbito de mayor regulacién laboral.
Esto permiti6 que las condiciones de empleo fueran considerablemente
mejores en este sector, de ahi que cuando las politicas de ajuste motivan
el despido de trabajadores publicos, por lo general suelen inducir tam-
bién un deterioro en las condiciones de integracion de la fuerza laboral
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al mercado de trabajo. No sélo porque entre los exempleados ptiblicos
se incremente la tasa de desempleo por encima del promedio nacional,
también porque muchos de los trabajadores que se reinsertan en el sector
privado viven un deterioro en sus condiciones laborales tanto en materia
de ingreso como de ejercicio de los derechos del trabajo. Esta tendencia,
como ha sido demostrado en el caso costarricense, tiende a afectar mas
severamente a los trabajadores del sector piblico de menor calificacion.
En este grupo suele recaer el peso de la contraccién del empleo publico
(Valverde, Trejos y Mora, 1995).

También debe reconocerse que el sector publico jugé un rol fun-
damental como fuente de integracién laboral y social al suplir puestos
de trabajo que en el modelo de desarrollo previo fue incapaz de generar
el sector privado. Suele argumentarse que la expansién del empleo en el
sector publico suplia el dinamismo que la economia por si sola no podia
generar (Castro, 1995; Argiiello y Lavel, 1990). Es decir, el sector ptiblico
se convirti6 en un generador de oportunidades de integracion laboral para
contingentes de mano de obra que no podia absorber el sector privado. De
esta manera alivi, al menos parcialmente, la presién que sobre los merca-
dos laborales ejercia la oferta de empleo, en particular en las 4reas urbanas.
Consecuentemente, contribuy6 a contener la expansion del desempleo,
asi como la del autoempleo de baja calidad; hoy esta funcién, como
hemos indicado, se ha debilitado considerablemente. El Estado, debido
a las restricciones de politica econémica en boga, esta inhabilitado para
desempefiar el mismo rol que ejercié en el pasado en el mercado laboral.

En general puede afirmarse que la pérdida de centralidad del empleo
publico pone en entredicho uno de los mecanismos histdricos instituciona-
lizados en Costa Rica para fomentar la integracién y la movilidad social
ascendente (Villasuso, 1992; Rovira, 1987; Castro, 1995). Al mismo tiem-
po hace evidente que las presiones futuras en materia de ampliacién de la
oferta laboral recaeran sobre el comportamiento de la empresa privada.

No cabe duda de que en la transicién hacia un mayor grado de in-
tegracion a la economia globalizada el sector publico ha dejado de ser
un actor estratégico desde el punto de vista de la generacién de nuevas
oportunidades laborales. Esta por verse aun si la empresa privada puede
sustituir al sector publico, no sélo en términos de ampliacién de la oferta
de empleo asalariado, también en cuanto a la apertura de oportunidades
para la reconstitucién y la expansion de los sectores medios. Los pocos
estudios existentes sobre la materia han generado dudas fundadas sobre el
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particular (Castro, 1995; Vega, 2000; Pérez Sdinz, 2004). Pero no sélo
el empleo publico estd perdiendo terreno en materia de absorcién laboral.
También se observa una ligera disminucién de la capacidad de integra-
cion de fuerza laboral asalariada en los establecimientos mas pequefios
(micro), que a lo largo del periodo en estudio mostraron una de las tasas
de crecimiento mas bajas. Es muy probable que la disminucién del peso
relativo de este sector en cuanto a integracion de fuerza laboral asalariada
esté asociada con las crecientes dificultades que enfrenta dicho grupo para
garantizar su viabilidad en el nuevo contexto econémico.

Por otro lado conviene destacar que ha sido el empleo asalariado del
grupo de establecimientos “grandes” el que ha mostrado mayor capacidad
de expansidn, tanto en términos absolutos como relativos. De hecho, en
esta categoria se concentra el grupo mayoritario de trabajadores asalariados
del mercado laboral costarricense. Se constata un incremento relativo de
su participacién en la composicién general del empleo, en parte debido
a la contraccién del empleo en el sector piblico y en los pequefios esta-
blecimientos.

Los datos muestran que estamos frente a tendencias que apenas se
encuentran en proceso de gestacion. Asi, el empleo asalariado en los
grandes establecimientos crecié principalmente en la fase de gestacion
del nuevo modelo de acumulacién, precisamente cuando se abrieron las
oportunidades de inversién en sectores productivos ligados a la expor-
tacioén no tradicional. El dinamismo laboral observado en esta primera
fase fue sustituido por una tendencia al “estancamiento”, lo que pone en
entredicho la capacidad del nuevo modelo de acumulacién para generar
mayor demanda laboral de manera sostenida en los &mbitos mas globali-
zados. A pesar de ello debe resaltarse que durante el periodo en estudio
las “grandes empresas” generaron mas de 40% de los nuevos puestos de
trabajo. El hecho de que por lo general se trate de empleos generados
por firmas insertas en los procesos de globalizacién les confiere un rasgo
particular, cuyo futuro depende no de lo que acontezca en la economia
nacional, sino fundamentalmente del comportamiento de los mercados
globales en cada una de las actividades en que estos puestos de trabajo
fueron generados.

Los resultados expuestos pueden prestarse a varias interpretaciones.
Si se mira la heterogeneidad laboral desde el punto de vista de genera-
cién de empleo destaca el aporte de las empresas mayores como fuente
principal de salarizacién en el contexto del nuevo modelo. En esta lectura
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el desarrollo del nuevo modelo de acumulacién estaria propiciando em-
pleos asalariados en establecimientos que habrian pasado la barrera de
la subsistencia. Desde la 16gica de los promotores del ajuste éste es un rasgo
positivo, pues se supone que se trata de empleos de mayor calidad. Como
veremos en el capitulo siguiente, tal supuesto no siempre se cumple. Sin
embargo es posible también observar otra tendencia. Si se agregaran
los datos para aquellas actividades que histéricamente han generado
puestos de trabajo de calidad deficitaria se observaria que 44% de los
empleos generados entre 1987 y 2000 le corresponde a ellas. Quienes
remarcan este aspecto llaman la atencidn sobre el hecho de que la ejecu-
cién de las reformas estructurales no logré revertir el peso histérico de
este tipo de empleos.

Tal evidencia permite sostener que estamos frente a un mercado de
trabajo que muestra tendencias abiertas de polarizacion laboral. Los dos
grupos mds dindmicos se localizan en el dmbito del sector privado. Por
un lado emerge la fuerza laboral asalariada vinculada a empresas con
mayor capacidad de acumulacién, productividad, nivel de globalizacion
y limitada capacidad de articulacién con la economia local; y por otro se
reproducen los sectores que suelen definirse como actividades de “refugio”
laboral, es decir, de escaso o nulo potencial de acumulacién, bajo nivel de
productividad y, muy probablemente, limitada capacidad de integracion a
circuitos de produccién globalizada. De los puestos de trabajo generados
entre 1987 y 2000, 80% se reparte casi de manera equitativa entre estos
dos tipos de inserciones laborales.

La creciente polarizacién parece ser una de las tendencias mds
sobresalientes al analizar el comportamiento de los mercados laborales
en el contexto del cambio de modelo de acumulacién. Esta sugiere que
estamos en presencia de una economia dual. Hay indicios que apuntan
en tal direccidn, pues cada vez son mas notorios la separacién y el des-
empeiio diferencial entre el comportamiento de los sectores econémicos
abiertamente globalizados y los que contintian atados al mercado interno
(Estado de la Nacion, 2004).12

12 En sus informes anuales sobre el desempeiio de la economia costarricense, el Estado
de la Nacion ha insistido enfaticamente sobre este punto. Véase particularmente, el capitu-
lo 3 de los informes VII, VIIL IX y X.



IV. LA EVOLUCION DEL EMPLEO PRECARIO
EN TIEMPOS DE RESTRUCTURACION
ECONOMICA

En este capitulo se analiza el comportamiento de las tendencias de pre-
carizacion laboral del empleo asalariado en el contexto de desarrollo del
nuevo modelo econémico con especial interés en la indagacién de dos hi-
pétesis. En la primera de ellas se sostiene que las politicas de cambio es-
tructural han favorecido la mayor expansién del empleo precario como
resultado del debilitamiento de las instituciones y los mecanismos de
regulacion del Estado y de los sindicatos, y con la adopcién de estrate-
gias de restructuracién productiva del sector empresarial que favorecen
el deterioro de las condiciones de trabajo como forma de mejorar la
competitividad internacional de sus unidades productivas. Esta hipdtesis
debe ser cualificada, ya que Costa Rica es un pais que adopt6 una estra-
tegia de cambio estructural gradual y politicas de ajuste heterodoxas,
razones por las que se espera que la tendencia de precarizacion laboral
sea moderada.!

En la segunda se afirma que las transformaciones en curso no susci-
tan un cambio en el perfil de los puestos de trabajo ni en el de la fuerza
laboral, que muestra mas vulnerable ante el avance del empleo precario.
Se esperaria observar una precariedad mas extendida y de mayor seve-
ridad en los puestos de trabajo de menor productividad, localizados en
el sector privado y en las ramas donde histéricamente se concentran los
empleos de menor calidad. De igual manera se esperaria que fuese la fuer-
za de trabajo de menor edad, las mujeres y los grupos de inferior califi-
cacién, y especialmente los que radican en zonas rurales y fuera de la

I Es comiin que se esgrima el argumento de que la adopcidn de las politicas de ajuste
dard lugar a intensos procesos de precarizacion del empleo, particularmente cuando éstas se
introducen a gran velocidad y con gran intensidad y cuando implican el paso de las legisla-
ciones laborales proteccionistas a leyes que favorecen la flexibilizacion y la desregulacion
de las relaciones de trabajo.

129



130 AJUSTE Y EMPLEO

region central del pafs, los que se mostraran mas propensos a ser afectados
por el fendmeno en estudio, debido a su menor capacidad para defender
su posicion en el mercado laboral.

El analisis se fundamenta en el estudio de las tendencias de precariza-
cion del empleo asalariado en el periodo de consolidacién y maduracién
de las reformas estructurales que condujeron a la gestacién de un nuevo
modelo de acumulacién. Para calificar el empleo como precario se cons-
truy6 un indice de precarizacién laboral a partir de la combinacién de
cinco indicadores: ingreso por hora, trabajo parcial involuntario, jornada
laboral excesiva, estabilidad del empleo y acceso al seguro social.? Estos
indicadores fueron dicotomizados para distinguir a la poblacién que mos-
traba deficiencias en cada uno de ellos de la que alcanzaba o superaba los
estandares adoptados. Asi, en el caso del ingreso se considerd el salario por
hora. El punto de corte para separar a quienes reciben ingresos suficientes
de los que perciben retribuciones insuficientes por su trabajo fue de 1.25
salarios minimos.? Los trabajadores que reportaron un ingreso inferior
a este umbral fueron identificados como ligados a empleos deficientes en
este campo; quienes lo igualaron o superaron quedaron dentro del gru-
po que satisfacia el estandar. En cuanto a la estabilidad laboral, se definié
que los que tienen trabajos temporales u ocasionales son victimas de la in-
seguridad en este terreno y se les diferencié de quienes laboran en empleos
que generan estabilidad. El indicador que traza el umbral de acceso ala se-
guridad social sélo se considerd satisfactorio para quienes tienen acceso
al seguro social por medio del empleo. Cuando el trabajador no estaba
asegurado o tenia seguro social por medio de un familiar o por cuenta de

2El tratamiento de estos indicadores, asi como las especificidades del andlisis factorial
realizado en la construccion del indice de precarizacién laboral y las pruebas de consistencia
de este indice, se exponen detalladamente en el anexo 2.

3 Este punto de corte toma en consideracién el valor per c4pita de la linea de pobreza.
Adicionalmente, el establecimiento de un umbral relativamente superior permite escapar de
las pérdidas relativas referidas a la capacidad adquisitiva de los ingresos como resultado
del juego entre la inflacién y los aumentos salariales. Como estos tltimos son resultado de
consideraciones politicas ligadas a la rentabilidad de las empresas, a la competitividad inter-
nacional de la economia y a la correlacion de fuerzas entre los actores laborales, los actores
empresariales y el Estado, no siempre el salario minimo expresa un estandar asociado con
la satisfaccion bdsica de las necesidades fundamentales del trabajador. Sin embargo cabe
advertir que si el ejercicio se realiza utilizando como punto de corte la obtencién o no de un
ingreso igual o superior al salario minimo, las tendencias descritas en este trabajo no se mo-
difican. Es decir, los resultados son robustos desde un punto de vista estadistico.
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alguno de los regimenes de excepcidn del Estado se estim6 que su puesto
de trabajo no cubria lo establecido por la legislacion laboral. Finalmente,
la jornada laboral se calificé como deficiente por dos condiciones: trabajar
menos de 48 horas semanales pero estar disponible para incrementar su
jornada laboral (subempleo forzado), y laborar més de 48 horas semanales,
excluyendo a los gerentes y administradores debido a que sus jornadas
laborales son discrecionales, y en muchos casos, como en el sector publico,
se trata de trabajadores de confianza.

Elingreso implicé un tratamiento previo. Las bases de datos utilizadas
en el andlisis contienen un elevado niimero de casos para los que no se
reporta ingreso en la ocupacion principal. El haber ignorado este problema
hubiese implicado la pérdida de un nimero considerable de casos. Esto
aumentaria la imprecision de las pruebas de hipdtesis, pues la muestra
final con que se trabajaria serfa diferente de la original; se hubiera perdido
el grado de representatividad de la muestra original.

Pararesolver este problema se desarroll6 una estrategia de imputacién
de ingresos sélo para los casos que, reportando informacién en los otros
indicadores estudiados, no lo hacian para la variable ingresos. Los coefi-
cientes de imputacién se tomaron de un andlisis de regresién orientado
a identificar los indicadores que predicen correctamente el ingreso de la
ocupacion salarial para cada uno de los afios por separado. Se compa-
raron los resultados obtenidos mediante la imputacién de ingresos con
los generados antes de realizar esta operacidn y se observéd que €stos no
alteraban la distribucién de las variables de interés. Una vez alcanzado
este resultado se sigui6 adelante con el analisis.*

Se analizaron las combinaciones lineales de estos indicadores hacien-
do uso de la técnica del andlisis factorial con el método de componentes
principales. Este ejercicio dio lugar a la construccion de un indice factorial
de empleo precario, que fue sometido a pruebas de confiabilidad (test de
Bartlett y el kmo) que facultaron el andlisis, aunque llamaron la atencién
sobre el hecho de que la confiabilidad alcanzada se ubicaba en el limite
inferior que estas pruebas aceptan. Ello se debe a que se trabaja con un
niimero limitado de indicadores.’

4 El tratamiento de la imputacién de ingresos se describe de manera detallada en el
anexo 1.

5 Debido a las restricciones de informacién no fue posible ampliar el nimero de
indicadores empleados para captar el fendmeno de la precariedad laboral. Futuras investi-
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Para diferenciar el nivel de precariedad laboral se realizé un andlisis
de conglomerados para cada uno de los afios de anélisis por separado, que
permitié identificar cinco niveles de precariedad laboral: /) no precario,
2) precario bajo, 3) precario medio, 4) precario alto y 5) precario extre-
mo. Un primer ajuste de modelos multinomiales permitié observar que
los perfiles de los niveles 2 'y 3, asi como 4 y 5, eran muy similares. Esto
motivo el ajuste de modelos logisticos en los que se compard la situacion
del empleo no precario con la de los otros grupos, cada uno por separa-
do. Con ayuda de resultados derivados de modelos de regresion logis-
tica sobre los determinantes del empleo precario por nivel, se confirmé
que los cinco niveles de precarizacion laboral derivados del andlisis de con-
glomerados podian reagruparse en tres: empleo no precario; empleo pre-
cario bajo, que integra los niveles / y 2; y empleo precario alto, que integra
los niveles 4y 5. La combinacion se realizé considerando la amplia similitud
de perfiles observada en los niveles que posteriormente se compactaron,
asi como las diferencias y similitudes de la capacidad predictiva de los
modelos analizados. Todas estas operaciones nos permitieron organizar
el material empirico de manera tal que se pudieron someter a prueba es-
tadistica las hipdtesis sustantivas. Como se advertird oportunamente, las
pruebas se sustentan en dos variantes del andlisis estadistico de cambio
estructural.

El capitulo se estructura en torno a cinco apartados. En el primero se
resefian los términos del debate sobre la relacion entre las reformas econé-
micas y laborales y el desempefio de los mercados de trabajo en América
Latina. En el segundo se analiza la evolucién del empleo precario en la
fase de consolidacién del nuevo modelo de acumulacién. En el tercero
se somete a prueba la hipdtesis del cambio en el nivel de precarizacién
laboral. En el cuarto se evalda la intensidad diferencial que asume este
fendmeno segtn el nivel de precariedad laboral. Y en el quinto apartado
se delinea el perfil sociolaboral del empleo precario para cada uno de los
niveles de precariedad identificados. Finalmente se remarcan los princi-
pales hallazgos derivados del andlisis efectuado.

gaciones deberdn considerar este punto y tomar medidas para mejorar la confiabilidad del
indicador sintético.
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LoSs TERMINOS DEL DEBATE

El debate sobre el desempeifio de los mercados laborales en América La-
tina durante las dos dltimas décadas ha tenido como referencia los plan-
teamientos tedricos en que se sustentd la introduccion de las reformas
estructurales y sus posibles efectos en el mundo del trabajo.

Como bien lo han mostrado Weller (2000), Fujii y Ruesga (2004), el
tema es complejo por cuanto en el desempefio de los mercados laborales
convergen los efectos de diversos tipos de politicas de ajuste estructural
(liberalizacién comercial, reduccién del tamafio del Estado, promocién de
exportaciones, atraccion de la inversion extranjera directa, privatizacion),
asi como las consecuencias propias que conlleva la adopcién de politi-
cas de desregulacion y flexibilizacion laboral por el sector empresarial.
Adicionalmente, y como se anoté en el capitulo anterior, los mercados
de trabajo estdn cruzados por dindmicas que responden a tendencias de
largo plazo y por procesos desencadenados en el corto plazo. Para hacer
complejo el cuadro analitico, los actores presentes en el mercado laboral
oponen resistencias y actian en favor de sus intereses, mediatizando
ciertos efectos que en el plano hipotético parecen nitidos. Teniendo todo
esto en mente subrayemos algunas de las hipétesis centrales en que se
sustentaron las politicas de ajuste.

Los tedricos de las reformas estructurales suponen que la instru-
mentacion de las politicas de cambio estructural tendria efectos positivos
sobre el desempefio de los mercados de trabajo (Williamson, 1990y 1991;
Balassa, 1986; Krueger, 1983; Cox Edwards y Edwards, 1994; Burky
y Perry, 1998). El argumento se estructura en torno a un razonamiento
basico segun el cual la eliminacién de las distorsiones existentes en estos
mercados generarfa un nuevo tipo de crecimiento econémico.® Se espe-
raba que éste estuviera ligado a los procesos de globalizacion econdémica;
los paises se especializarian en la produccion de bienes exportables segin

6 Las distorsiones habrfan sido generadas por las politicas econémicas que se adoptaron
en América Latina durante el periodo de auge del pensamiento desarrollista. Para el enfoque
neocldsico las distorsiones mds importantes trascendian el mercado laboral, aunque en este
ultimo habia comportamientos que impedian el buen desempefio del mercado. Weller (2004)
expone que las grandes distorsiones identificadas por los tedricos de la reforma estructural
en América Latina son cuatro: el sesgo antiexportador, el sesgo urbano, el sesgo en favor
del uso intensivo de capital, y el sesgo en contra de la demanda laboral.
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sus ventajas comparativas. Esto, en conjunto con la apertura comercial,
induciria la reorganizacion de la estructura productiva y la dindmica de
los mercados laborales.

Adicionalmente, en el caso latinoamericano se consideraba que las
empresas darfan lugar a modelos productivos intensivos en mano de obra,
puesto que éste era el factor mas abundante y de menor costo. De esta
forma se pondria fin al sesgo tecnolégico del modelo desarrollista. La
idea era que la expansion de las actividades exportadoras y el dinamismo
econdmico por ellas generado dieran paso a un incremento en el nivel de
empleo, ampliando la demanda de mano de obra de baja calificacion. Esto
dltimo contribuiria a reducir el excedente laboral, 1o que en la teoria cl4sica
deberia traducirse en un incremento de los salarios, particularmente para
los grupos de menor calificacién. De cumplirse esto, no sélo se reduciria el
desempleo, incluso mejoraria la distribucion de los ingresos laborales.

En un contexto donde las empresas compiten por atraer mas fuerza
laboral, se eliminan las distorsiones a la libre contratacién de mano de
obra, se retribuye al factor humano en funcién de su productividad y su
demanda relativa, y las condiciones de trabajo se ajustan a los requeri-
mientos de competitividad internacional de las empresas, se esperaba un
mejor desempefio de los indicadores del mercado laboral. A la postre la ex-
pansién de la demanda de empleo se tendria que traducir en un incremento
en los salarios. La competencia entre las empresas por hacerse de la me-
jor fuerza laboral y retenerla, también redundarfa en ganancias para la
mano de obra. La calidad de los empleos mejorarfa. Se superarian por
esta via los efectos perversos que sobre el bienestar de la poblacién tienen
las regulaciones y las organizaciones laborales, cuyo accionar causa la
imposicién de distorsiones que favorecen sélo a una elite de trabajadores
(Williamson, 2003; Bm, 1995).

Como bien lo ha apuntado Weller (2000), los resultados insatisfacto-
rios que se observaron en América Latina después de mds de una década
de aplicacién de las reformas estructurales motivaron la busqueda de
respuestas a la falta de correspondencia entre los postulados tedricos y
lo observado en el comportamiento empirico. Ello condujo a detectar que
la rigidez de los mercados laborales, derivada del exceso de regulaciones
y de la fortaleza de los sindicatos, era uno de los factores estructurales
que impedian el buen desempefio de las economias latinoamericanas (Wi-
lliamson, 1990y 1991; Bm, 1995b). La recomendacién de politica derivada
de este diagndstico remarcé la necesidad de avanzar sobre los procesos de
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desregulacidn y flexibilizacion laboral. En su lugar se recomendé fortalecer
las instituciones que tenian a su cargo el fomento de las competencias
laborales de la mano de obra —el capital humano en el discurso oficial—
con el fin de que pudiera adaptarse a las exigencias de flexibilidad deriva-
das del nuevo entorno productivo.” A partir de este momento la reforma
laboral adquirié preponderancia en el proceso de cambio estructural en
América Latina, acentuando el efecto de las politicas de ajuste sobre los
mercados laborales.

Diversos analistas han demostrado que la aplicacién de las reformas
estructurales en materia laboral tiene efectos contrarios a los previstos por
los tedricos de la reforma (Weller, 2000; Bulmer Thomas, 1997; N. Gar-
cia, 2004; Beccaria, 1999; Marshall, 1996 y 2002; Stiglitz, 2003).Una
de las razones fundamentales es que para incrementar sus niveles de
competitividad internacional muchas empresas optan por desarrollar
modelos de reduccion de costos laborales. Esto implica la adopcién de
una diversidad de estrategias de reorganizacion productiva que pone en
entredicho la calidad de los empleos. Emerge en el escenario laboral una
diversidad de modelos de contratacién (tiempo parcial, sin contrato, traba-
jo por tiempo definido); se extienden las pricticas de evasion de la re-
gulacién (flexibilidad de hecho); o se opta por desarrollar modelos de
subcontratacién y externalizacion productiva con la finalidad de reducir
los riesgos que genera la volatilidad econémica, aminorar los costos labora-
les fijos y disminuir, cuando no revertir, las presiones que sobre las uni-
dades productivas ejerce la fuerza laboral organizada.

Se ha observado en la regién que cuando el cambio del modelo de
acumulacion se sustenta en las reformas que conllevan una creciente
liberalizacién de los mercados, el repliegue del Estado, el debilitamiento
de las organizaciones laborales y una creciente desregulacion y flexibiliza-
cién laboral, se produce una expansion de los empleos atipicos (Marshall,
1992 y 1987), del empleo precario (Guerra, 1994); o bien el aumento
de la informalidad y de los empleos de baja productividad (Martinez y
Tokman, 1999; Domeland y Gill, 2002). Si bien las formas de nombrar el
fendmeno difieren, el diagndstico parece compartirse. La consolidacion
de las reformas estructurales termina generando un deterioro mayor de

7 A decir de Williamson, se trataba fundamentalmente de dar prioridad a la amplia-
cién y el mejoramiento de la calidad de la salud publica bésica y de la educacion primaria
(Williamson, 2003).
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las condiciones de trabajo para un contingente creciente de mano de obra.
La situacidn se ve agravada por cuanto, contra lo planteado por los tedri-
cos de la reforma, el desempleo se torna una condicion estructural (Ros,
2005; Weller, 2000). El trasfondo de estos cambios es una alteracion de
las relaciones entre el capital y el trabajo en el contexto de una creciente
globalizacién productiva que favorece los procesos de acumulacién sobre
los principios de integracién laboral y social.

Se abri6 asi un intenso debate en la regidn sobre las consecuencias
que tendrfa la transicién hacia un modelo de acumulacién de signo glo-
balizador sobre los mercados laborales. En tanto que los tedricos de la
reforma aseguran que una buena instrumentacion de las politicas de ajuste
estructural tendria (o deberia tener) efectos positivos sobre la cantidad y
la calidad de los empleos,® sus criticos sostienen la hipétesis contraria, al
asegurar que la profundizacién de las reformas estructurales, en un con-
texto marcado por la asimetria de poder entre el capital y el trabajo tanto
como por la presencia de un contingente de fuerza de trabajo excedentaria,
se traduciria en una erosion de la ciudadania laboral, incluso en dmbitos
donde esta condicién fue histéricamente restringida.

Zanjar tal debate exige mas que recopilar opiniones y evidencias en
favor o en contra de los planteamientos confrontados. Requiere disponer
de un andlisis formal que permita evaluar la solidez de los postulados de
los tedricos de la reforma estructural en el dmbito laboral.

EL EMPLEO PRECARIO EN TIEMPOS DE AJUSTE

Como se anot6 en la introduccién, para analizar la evolucién del empleo
precario en el contexto de las reformas estructurales primero se construy6
un indice de precarizacion laboral para cada uno de los afios analizados.
Se trata de indices factoriales que diferencian dos situaciones polares: el
empleo no precario y el empleo precario extremo. Entre estos polos se

8 Williamson (2003) sostiene que las dificultades observadas para el logro de los objeti-
vos que plantearon las politicas del Consenso de Washington se debe, entre otros factores, a
que las politicas de cambio estructural se han aplicado de manera insuficiente. A su entender
lo que se requiere para eliminar las “distorsiones”, por ejemplo en los mercados laborales,
es mas y no menos reforma. Esta tesis también ha sido formulada por autores como Cox
Edwards y Edwards (1994); Burky y Perri (1998); y Burky (1998).
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identifica una gradiente de situaciones intermedias. En sentido estricto
estos indices son variables continuas que califican el grado de precarie-
dad laboral de los puestos de trabajo correspondientes a la fuerza laboral
asalariada. Referimos al lector al anexo 2, donde se encuentran todas las
operaciones incluidas en la construccion de estos indices.

Con el objeto de realizar un andlisis de mayor profundidad cualitati-
va se decidi6 agrupar el indice en categorias mutuamente excluyentes
que calificaran niveles sustantivamente diferentes de precariedad labo-
ral. El objetivo fue construir grupos lo mas homogéneos posible en su
interior, pero lo mds diversos entre si en cuanto al grado de precariedad
laboral. Para identificarlos se emple6 la técnica de andlisis de conglome-
rados, cuyos resultados se validaron empleando pruebas de consistencia
externa e interna.’

Los ejercicios estadisticos realizados permitieron agrupar el indice
en cinco niveles: /) empleo no precario, 2) precario bajo, 3) precario me-
dio, 4) precario alto y 5) precario extremo. Los andlisis de regresion
posteriores, multinomial y logistico, indicaron que los perfiles y deter-
minantes de los niveles precario bajo y precario medio eran convergen-
tes; lo mismo se observé en el caso de los niveles precario alto y preca-
rio extremo, por ello se decidi6 realizar una nueva reagrupacién que
diferencia tres niveles: el grupo de trabajadores no precarios se ca-
racteriza por que los puestos de trabajo en que participa cumplen con
todos los estdndares laborales analizados y considerados en la construc-
cién del indice. El grupo de precariedad baja integra los niveles de preca-
riedad bajo y medio derivados del andlisis de conglomerados y su carac-
teristica es que los valores del indice de precariedad laboral tienden a
estar més cerca del grupo que no muestra deficiencias en cuanto a la
precariedad; es decir, las deficiencias en materia laboral estdn acotadas.
Finalmente, el grupo de precariedad alta, que integra los niveles alto y
extremo identificados por el andlisis de conglomerados, muestra gran
cercania con los valores extremos del indice. Esto revela que se han ob-
servado deficiencias en la atencién de los estandares laborales bésicos.
Enseguida se analizan los resultados a los que se ha arribado mediante el
andlisis de esta informacion.

9 Véase el anexo 2 para conocer los detalles relacionados con el uso de esta técnica,
las pruebas de consistencia empleadas y los resultados alcanzados.
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Costa Rica, como se ha mostrado en los capitulos anteriores, adoptd
una estrategia de cambio gradual del modelo de acumulacién. Como con-
secuencia de ello no se han observado transformaciones radicales en los
mercados laborales, mas bien lo contrario: las tendencias de restructuracion
laboral en curso se caracterizan por su lento pero progresivo proceso de
adecuacion al nuevo contexto econdémico e institucional.

A juzgar por la informacién disponible en materia de precariza-
cién laboral, las tendencias en curso siguen el mismo patrén. No se
observa, segiin los datos agregados para el conjunto del pais, un cambio
acelerado que lleve a concluir la presencia de tendencias abruptas en
esta materia. Sin embargo ello no significa que las transformaciones
acaecidas sean de importancia secundaria. Lo que la informacién indica
es que, al igual que en otros terrenos, el efecto de la consolidacion del
nuevo modelo de acumulacién sobre los mercados laborales se expresa
con lentitud, como muestra el cuadro 4.1. Al observar el mercado de
trabajo en su conjunto se nota un aumento importante en la proporcion
de fuerza laboral inserta en empleos de precariedad baja. Y aunque tam-
bién se advierte un ligero aumento en la precariedad alta, esta tenden-
cia se presenta como mucho mas débil que la anterior.

La evidencia empirica permite sostener que la transicidon hacia una
economia estructurada en torno a nuevos ejes de acumulacién de corte
globalizador desencadend un proceso de deterioro paulatino y diferenciado
de las condiciones del empleo asalariado. La nota predominante de este
proceso es el deterioro parcial de las condiciones de un contingente muy
significativo de la fuerza laboral.

Se advierte adicionalmente la expansién del empleo precario. No obs-
tante, su amplitud no se corresponde con su profundidad, que estd mucho
mads acotada. El contingente de fuerza laboral afectado por la precarie-
dad mds extrema representa alrededor de la mitad del que manifiesta un
nivel bajo en este sentido.

Un avance moderado y una precariedad de baja intensidad parecen
marcar la diferencia entre el caso costarricense y lo observado en otras
sociedades latinoamericanas, donde al parecer los procesos de precariza-
cién del empleo han avanzado con gran celeridad en periodos cortos de
tiempo (Vega, 2000; N. Garcia, 2004; Tokman y Martinez, 1999; Gandini,
2004; Gamero, 2004; Escobar de Pabon, 2004; Marshall, 2002; Beccaria,
1999; Garcia y Oliveira, 2001b).
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Cuabro 4.1. Nivel de precariedad laboral de la poblacién ocupada por
sexo y zona (porcentajes)

Sexo/nivel Costa Rica Urbano Rural
Toral 1989 2000 1989 2000 1989 2000
No precario 38.2 32.7 50.2 40.9 27.1 23.5
Precario bajo 37.9 44.8 344 432 41.0 46.6
Precario alto 19.4 21.5 10.7 15.1 27.4 28.5
Ignorado 4.6 1.1 4.7 0.7 4.5 1.5
Total 697 697 933072 333216 490280 364481 442792
Hombres
No precario 37.8 32.6 519 422 26.9 23.7
Precario bajo 37.5 45.4 32.5 42.8 41.3 47.7
Precario alto 19.6 20.8 9.7 14.0 27.2 27.1
Ignorado 5.1 1.2 59 0.9 4.5 1.5
Total 480194 614285 208617 295486 271577 318799
Mugjeres
No precario 39.0 32.7 474 39.0 27.6 22.9
Precario bajo 38.7 43.7 37.6 43.8 40.0 43.6
Precario alto 18.9 22.7 12.3 16.8 27.8 32.1
Ignorado 34 0.8 2.7 0.4 4.5 1.4
Total 217503 318787 124599 194794 92904 123993

Fuente: Elaboracion propia con base en la Enpm.

Es también necesario resaltar que la tendencia general hacia un incre-
mento moderado de la precarizacién laboral muestra algunas especificida-
des que conviene subrayar con el fin de evitar simplificaciones analiticas.
Tres son los hallazgos contenidos por la informacién presentada que es
necesario resaltar a efectos de ofrecer una explicacion de lo acontecido.

En primer lugar, ya hacia finales de la década de 1980, cuando las
reformas estructurales tenian poco tiempo de ejecucidn, se podia observar
la presencia de una proporcién importante de fuerza laboral incorporada en
empleos precarios. Notese que en 1989 tan sélo 4 de cada 10 trabajadores
asalariados tenfan empleos que podian ser considerados no precarios. Una
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proporcién similar correspondia a lo que se ha tipificado en este trabajo
como empleo precario bajo o moderado, y cerca de dos décimas partes
se ubicarian en el otro extremo, es decir, en empleos de alta precariedad.
En este ultimo caso la precariedad laboral se traduce en un impedimento
para el logro de la ciudadania laboral.

Los niveles de precariedad observados en 1989 muestran, como he-
mos indicado, una situacién mixta en la que se sintetizan las deficiencias
de integracién del modelo desarrollista, los efectos estructurales de la
crisis de este modelo, y las consecuencias negativas que en el plano del
empleo tiene la introduccién de las politicas de ajuste estructural en su
fase temprana. No obstante, con la informacién disponible no es posible
diferenciar el influjo de cada uno de estos fenémenos.

Lainformacién analizada permite argumentar que hay un alto grado de
deficiencia en materia laboral que no es imputable a la maduracién de las
reformas econdmicas y laborales en boga, sino a los modelos de desarro-
llo preexistentes y a la fase de transicidn hacia el nuevo modelo. Este rasgo
no es propio del pais. PReaLc (1991) aseguraba que la evolucién del mer-
cado de trabajo en América Latina en el periodo comprendido entre 1950
y 1980 se habia caracterizado por la presencia simultdnea de dindmicas
que favorecian la integracion y la exclusién social. Con ello se indica-
ba que una proporcién alta de la poblacién activa logré incorporarse a las
ocupaciones econdmicas dindmicas, en tanto que otro contingente quedd
relegado a empleos de baja productividad y bajas remuneraciones.!?

Segiin Weller (2004) la integracién parcial latinoamericana se sustentd
en una institucionalidad sociolaboral que brindaba proteccion a la fuerza
laboral en un mercado estructuralmente desequilibrado en favor de los
empleadores y que no lograba cubrir a la totalidad de 1a fuerza de trabajo.
Esto tltimo no debe olvidarse. Las politicas de restructuracién econdémica,
desregulacién y flexibilizacion laboral han terminado agravando el ya de
por si agudo desequilibrio de fuerzas sociales en el mundo del trabajo,
con lo que sientan y recrean las bases para la reproduccion histdrica de
los procesos de integracidn social deficiente, cuando no procesos abiertos
de exclusion laboral (Pérez Sdinz y Mora Salas, 2004).

Si bien se constata la presencia de un déficit de integracién laboral
heredado de las insuficiencias del modelo desarrollista, la crisis de la deuda
y la estabilizaciéon macroecondémica, queda pendiente esclarecer cémo

19 Infante y Klein (1991) realizan un andlisis detallado sobre este particular.
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este déficit histdrico se redefine en el proceso de constitucion del nuevo
modelo de acumulacién. Las tendencias en curso parecieran indicar que
el saldo no es favorable. El déficit en materia de integracién laboral se
torna mas profundo. Los datos consignados en el cuadro 4.1 indican que
por un lado se extiende la incidencia de la precariedad laboral baja y por
otro el fendmeno se torna mas agudo, aunque en el caso costarricense esto
ultimo tiene lugar de manera muy moderada. La evidencia empirica revela
que en contextos como el costarricense la globalizacién de los procesos
de acumulacion fortalece las dindmicas de empleo que favorecen tanto la
expansion como la profundizacién de la precariedad laboral.

En segundo lugar, y si se tiene en cuenta la naturaleza diferenciada
de los mercados de trabajo urbano y rural, se notard que la capacidad de
generacion de empleos no precarios era considerablemente mayor en las
dreas urbanas que en las rurales. En el mundo del trabajo rural las condi-
ciones laborales en que se inserta la mano de obra asalariada son bastante
negativas. En este contexto, poco mds de una cuarta parte de la fuerza
de trabajo asalariada en 1989 logr6 acceder a un puesto no precario. La
misma proporcion se hallaba en la situacién opuesta, es decir, accedia al
mercado laboral en condiciones de privaciéon de la ciudadania laboral.
Pero nuevamente el grueso de la fuerza de trabajo se incorporaba en una
condicion intermedia. Este grupo exhibié deficiencias no generalizadas
en cuanto al cumplimiento de los estdndares laborales basicos.

En general, durante el periodo de consolidacién de las reformas
estructurales los mercados urbanos siguen mostrando mayor potencial
de integracion laboral en comparacién con los rurales. En estos tltimos
el empleo precario se torna més generalizado y de mayor profundidad.
Noétese que la proporcién de empleos no precarios en los mercados de
trabajo rurales en 2000 representaba apenas la mitad del nivel alcanza-
do en los contextos urbanos en 1989. De igual manera, en este mismo afio
el empleo precario alto en los mercados rurales casi triplicaba el nivel
observado en los espacios urbanos. Las diferencias son de orden cualita-
tivo. Se estd frente a mercados laborales con desigual potencial inte-
grador. La génesis de estas diferencias es de orden histdrico y las brechas
de integracion sociolaboral han tendido a mantenerse en el contexto de
la restructuracion en curso. Esto cuestiona a quienes sostenian la “hip6te-
sis” de que la restructuracidon econdmica tendria un saldo mds favorable
en los mercados rurales,'! ya que el uso de mano de obra de bajo nivel de
calificacién y costo laboral més reducido redundarfa en una ampliacién de la
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oferta de empleos de calidad en dicho sector. Este cuadro no es extraio para
quienes estudian con enfoque histdrico la configuracion de los mercados
laborales. Es ampliamente conocido que los mercados urbanos fueron el
espacio privilegiado de los procesos de modernizacion social, econdmica
y productiva acontecidos en América Latina en la segunda mitad del siglo
xx. En dichos espacios se conformé el nicleo duro de lo que en su momento
se denomind el empleo formal (Infante y Klein, 1991; Tokman, 1982;
Weller, 1988). En el caso de las ciudades, este empleo se estructurd princi-
palmente en torno a las actividades industriales, pero sobre todo en torno
al empleo publico, nicleo central del trabajo formal en América Latina.

No cabe la menor duda de que en el caso costarricense el modelo
desarrollista brind6 a amplios segmentos de la fuerza laboral una via de
integracion a la sociedad por medio de la expansion del empleo formal.
Al regular las condiciones laborales permitié que el empleo asalariado
se convirtiera en una fuente de integracion social, brindando seguridad y
estabilidad laboral y, en no pocos casos, ingresos suficientes para aspirar
no sélo a defender el nivel de vida alcanzado, sino para mejorarlo. Un
vasto contingente de sectores sociales del medio urbano se benefici6 con
estas politicas de integracidn social amplia, estructuradas en gran medida
en torno a la formalizacion de las relaciones laborales asalariadas.

Por el contrario, en los mercados rurales el avance del empleo formal
fue menor, en parte por la existencia de un mayor excedente de fuerza
de trabajo, pero igualmente por la persistencia de practicas laborales
que se resistian a redistribuir algo del excedente productivo entre la fuerza
de trabajo. En Costa Rica los procesos de acumulacion de base agricola
fueron no s6lo mas dindmicos que los urbanos, también menos proclives
a favorecer los patrones redistributivos (Solis, 1980). Adicionalmente, la
persistencia de un amplio segmento de poblacién ligado a la economia
campesina de subsistencia, que incorporaba fuerza laboral asalariada con
16gicas de complementariedad econdmica, se tornaba muy funcional para
el desarrollo de esquemas laborales de gran flexibilidad.

En este medio el empleo de tiempo parcial, el trabajo estacional y a
destajo, asi como la contratacién de mano de obra en condiciones labo-
rales no reguladas, continuaron siendo pricticas comunes. Las empresas
capitalistas modernas aprovecharon estas condiciones para incrementar su

I Eliminacién del denominado “sesgo urbano” a que habia dado lugar el modelo de
industrializacion por sustitucién de importaciones en América Latina.
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rentabilidad, mostrando grandes resistencias en materia de formalizacion
del empleo asalariado rural. De ahi que no sorprenda que la precariedad
laboral haya sido mds amplia e intensa en los contextos rurales tanto antes
como durante el periodo de adopcidn de las politicas de ajuste estructural.
En esta materia el caso costarricense reproduce los patrones histéricos
que se han observado en toda América Latina.

En tercer lugar, y esto emerge como un fendmeno novedoso, el pro-
ceso de precarizacion laboral en curso parece estar expandiéndose mas
rdpidamente en el medio urbano, aunque, debido a las brechas histéricas, la
proporcion de fuerza laboral ligada a puestos de trabajo precario contintia
siendo mucho mas elevada en el mundo rural.

Podria argumentarse que la razén de este comportamiento particular
de las tendencias de precarizacion laboral es atribuible a las diferencias de
nivel existentes. Puesto que este fendémeno se encuentra muy extendido
en el medio rural, es poco probable una evolucién més pronunciada de las
tendencias analizadas. Sin embargo éste no pareciera ser un argumento del
todo valido, pues en el medio rural también podria producirse un deterio-
ro més severo de las condiciones de empleo, que implicase por ejemplo
el predominio del empleo precario alto sobre el bajo. La informacién in-
dica que esta posibilidad no se estd materializando. M4s bien parece que
el efecto de los procesos de restructuracion econdmica sobre los mer-
cados laborales urbanos estd siendo mds severo, al menos en cuanto al
segmento de poblacion asalariada se refiere. Es muy probable que ello
esté relacionado con dos fenémenos.

Primero, y como ya lo mencioné, los mercados urbanos fueron los
mds desarrollados tanto desde el punto de vista de salarizacién de la
fuerza laboral como de regulacién de las condiciones de incorporacién
de la mano de obra al mercado laboral. En ellos se concentré el nicleo
duro del empleo formal, que se constituyd en el referente principal del
proceso de modernizacion desarrollista, asi como en el simbdlico del em-
pleo moderno. En ese sentido, el posible avance de las practicas de reor-
ganizacién productiva de tipo flexibilizador de las empresas, sumado
al debilitamiento de la capacidad de regulacién del Estado, asi como el
progresivo debilitamiento de las organizaciones sindicales, pueden tener
mayor incidencia sobre la fuerza laboral urbana.

Segundo, el estancamiento y el retroceso del empleo publico golpean
con mayor celeridad a tales mercados debido al mayor peso relativo de
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este tipo de insercidn ocupacional en los mercados urbanos. En 1980 el
empleo publico en dreas urbanas representaba poco mds de una tercera
parte del trabajo asalariado (35.3%); para el afio 2000 su peso relativo
habia caido significativamente hasta ubicarse por debajo de una cuarta
parte (24.2%). En el mundo rural, al contrario, las reducciones fueron
apenas visibles, ya que su peso relativo descendié muy levemente al pasar
de 16.2 a 14.1% de la fuerza laboral asalariada rural entre 1980 y 2000,
respectivamente.

Como ya ha sido demostrado (Valverde, Trejos y Mora, 1995), el tras-
lado (forzado o voluntario) de empleados ptblicos hacia el sector privado
conlleva un deterioro en las condiciones de empleo; en muchos casos es
tan severo que genera precarizacion laboral. De manera que la crisis del
empleo publico tiende a golpear con mucho mayor fuerza a la mano de
obra ubicada en las zonas urbanas.

Finalmente es necesario apuntar las diferencias que en materia de
precarizacion se observan cuando se toma en cuenta el sexo de la pobla-
cién ocupada. En este caso se mantienen las diferencias manifiestas en la
escala nacional y segiin contexto urbano o rural, pero emergen algunos
rasgos especificos.

La insercién laboral en &mbitos urbanos muestra ser mas favorable
para los hombres, quienes acceden en mayor proporcion a empleos no pre-
carios 0 se ven menos representados en términos relativos en los empleos
catalogados como de alta precariedad. Estas diferencias de grado en favor
de las inserciones masculinas se mantienen con el tiempo. Las tendencias de
precarizacion del empleo parecerian afectar tanto a hombres como a mujeres
con la misma intensidad. Lo que emerge como tendencia principal es la
reproduccién, mas no la profundizacion de las desigualdades histéricas de
género, al menos cuando se analiza el empleo desde el punto de vista de su
potencial para favorecer las dindmicas de integracién social. En este senti-
do las desigualdades estructurales de participacion de hombres y mujeres
en el mercado laboral urbano no parecen estar ensanchidndose, al me-
nos en lo que a precarizacion del empleo se refiere.

En el mundo rural las tendencias parecen ser menos homogéneas. Por
un lado las diferencias de grado en materia de precarizacion laboral entre
hombres y mujeres aparentemente no eran importantes en la etapa temprana
de las reformas estructurales. Hombres y mujeres parecian igualmente
representados en los empleos precarios. El contexto rural homogeneizaba
hacia la baja las condiciones de insercion de la poblacién asalariada con
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independencia de su sexo. Sin embargo en el contexto de profundizacién
de las politicas de restructuracién econdémica las diferencias de sexo pare-
cen estar incrementandose. Asi, entre los hombres el deterioro experimen-
tado tuvo lugar exclusivamente en el grupo de precariedad bajo, en tanto
que en el caso de las mujeres avanzé con mayor celeridad en la catego-
ria de precariedad alta. La evolucién de estas tendencias sugiere que en
los mercados rurales la restructuracién productiva de las empresas, forza-
da por la creciente globalizacién econdmica, estd ensanchando, mas que
reproduciendo, las desigualdades que se observan cuando se considera
el sexo de la mano de obra.

LA PRECARIEDAD MODERADA!
EL PESO DE LO POLITICO Y DE LAS INSTITUCIONES

Ya sea que se analicen las tendencias nacionales y sus manifestaciones
segun la naturaleza urbana o rural de los mercados de trabajo, o que se
incluyan las diferencias segtin el sexo de la fuerza laboral, aparece siempre
como rasgo principal una tendencia moderada a la precarizacién del em-
pleo asalariado. En la explicacién de este fenémeno intervienen factores
de largo y corto plazos.

Los factores de largo plazo aludirian a un proceso de modernizacién
socioproductiva inconclusa, al menos en el terreno laboral. Esto indicaria
que si bien Costa Rica experimenté cambios muy notorios a partir de 1950,
cuando por medio del desarrollo de politicas de promocion, integracién y
regulacion del empleo se fomentd un mayor grado de integracién social,
el proceso modernizador quedé inconcluso.

Hay que tener en cuenta que la legislacion laboral en 1943 se dio en un
contexto caracterizado por la crisis del modelo oligarquico agroexportador,
el auge de las politicas reformistas y las crecientes beligerancia e influen-
cia politica del movimiento sindical clasista dirigido por el Partido Co-
munista (Rojas, 1989; Aguilar, 1989).12 Pero si bien su instrumentacién
efectiva se materializ6 en el contexto del modelo desarrollista adoptado
por el pais en la segunda mitad del siglo xx, se le considera inconclusa,

12 La reforma social comenzé en 1942 con la creacién del Seguro Social; se amplié
en 1943 con la promulgacion de las Garantias sociales 'y el Codigo de trabajo como textos
constitucionales.
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puesto que por razones politicas y econdmicas no llegé a cubrir al conjunto
de la fuerza laboral asalariada costarricense.

Solis y Esquivel (1980), asi como Blanco (1997), argumentan que esta
legislacién tuvo un marcado sesgo urbano en su concepcién y también en
su ejecucion. La razén de fondo que explicarfa dicho sesgo seria de or-
den politico. La resolucion de la crisis oligdrquica mediante la guerra
civil de 1948, y la adopcién del modelo sustentado en el desarrollismo
y el reformismo social burgués, habrian ocasionado la derrota politica,
mads no econdmica, de esta forma de gobierno. Las fuentes mas rentables
de acumulacion de capital continuaron ligadas por mds de tres décadas a
las actividades agricolas de exportacion tradicional. La oligarquia y las
compaiiias fruteras trasnacionales mantuvieron el control de estos po-
los de acumulacién, lo que forzo6 a llegar a un pacto interburgués cuyo
“costo” en materia laboral habria sido la regulacion discrecional de las
condiciones de trabajo en los dmbitos productivos controlados por la
oligarquia cafetalera. De la ausencia de regulacion laboral efectiva en el
mercado rural sacaron provecho posteriormente los sectores de la burgue-
sfa agraria que se dieron a la tarea de fomentar nuevos polos de acumula-
cién basados en la produccion agropecuaria (Blanco, 1997).

No acontecié lo mismo con las compaiias trasnacionales dedicadas
a la produccién y exportacion de pldtano, el otro nicleo histérico de
acumulacién de capital en el pais, que se vieron obligadas por el propio
desarrollo histérico del movimiento sindical a negociar colectivamente las
condiciones de empleo con la expresion mas desarrollada del sindicalismo
de la época. La “deuda histérica” acumulada con estas compafifas por
los sectores de la burguesia nacional seria saldada 30 afios més tarde. A
principios de la década de los afos ochenta el Estado, en alianza con el
sector empresarial y un sector conservador de la Iglesia catdlica, llevé a
cabo una campafia activa de represion sindical en las plantaciones plata-
neras (Aguilar, 1989; Rivera, 1989; Donato y Rojas, 1987). El saldo fue
la proscripcion del sindicalismo bananero y el inicio de una larga etapa de
trabajo sindical clandestino, que en medio de un clima de abierta represion
se prolonga hasta nuestros dias.

Adicionalmente, se ha sostenido que la ejecucion de la legislacion
laboral coincidié con un periodo histdrico caracterizado por una amplia
debilidad del movimiento sindical como resultado de su derrota politico
militar en la guerra civil de 1948, la adopcién de un esquema de politicas
antisindicales por el Estado, la represion abierta de este movimiento por
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el sector empresarial, y su division politica e ideoldgica (Aguilar, 1989;
Donato y Rojas, 1987; Solis y Esquivel, 1980; Blanco, 1997).

Téngase presente que, con excepcion del proletariado agricola ba-
nanero, la clase obrera costarricense quedé al margen de la organizacién
sindical. Como corolario de ello, las condiciones de empleo en amplios
segmentos del mercado laboral se fijaron en negociaciones bilaterales entre
el Estado y los sectores empresariales, cuando no de forma unilateral por
los empresarios, lo que, como muestran los datos que comentamos referi-
dos alas tendencias de evolucién del empleo precario, no necesariamente
se tradujo en el desarrollo de pricticas que propiciaran una integracion
laboral plena o, si se quiere, empleos de calidad en todos los sectores pro-
ductivos. Esta evidencia deberia ser tomada en cuenta por quienes ingenua
o interesadamente sostienen que los modelos laborales flexibles pueden dar
lugar a empleos de calidad. La evidencia histérica costarricense muestra
lo contrario: alli donde no hubo regulacién de las relaciones de trabajo,
conformacién de actores laborales auténomos y participacion del Estado,
hubo un déficit de integracion laboral sustentado en el uso de modelos
discrecionales de contratacion y gestion de la mano de obra.

Debe tenerse en cuenta, adicionalmente, que la legislacién laboral
costarricense no es tan estricta en materia de regulacién, como lo afirman
algunos tedricos de la reforma estructural.'> Trejos (1997) sostiene que
esta legislacion presenta “flexibilidades parciales” en el &mbito de la con-
tratacion colectiva y “flexibilidades mas amplias” en el campo de la es-
tabilidad laboral. Es decir, la legislacion habria dejado histéricamente
grandes espacios al sector empresarial para la adopcion de esquemas fle-
xibles de contratacién y gestion de la fuerza laboral. Ello explicaria,
en parte, la existencia de condiciones laborales deficitarias en amplios
segmentos del mercado de trabajo, toda vez que los empresarios, ampa-
rados en la legislacion en boga, podrian burlar algunas de las regula-
ciones mas severas.

El planteamiento de Trejos coincide con la tesis que esboza De la
Garza (1997) para América Latina, la cual sostiene que en estos paises
la desregulacion laboral no ha sido tan profunda como en otros contextos

13 En el capitulo 2 expusimos que algunos autores que se identifican con las politicas
de ajuste estructural en Costa Rica reconocen que sus mercados laborales operan con gran
flexibilidad. Véase al respecto el trabajo de Céspedes y Jiménez (1994).
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sociales (por ejemplo, en Europa Occidental) debido a que en el contexto
del modelo sustitutivo de importaciones los empresarios contaban con am-
plios margenes de flexibilidad laboral, ya fuera porque las legislaciones los
facultaban a desarrollar diferentes esquemas de contrataciéon y despido de
la mano de obra, ya porque no cubrian cabalmente al conjunto de la pobla-
cidén asalariada, o bien porque el Estado no se comprometia con su cabal
instrumentacion.

Para el caso costarricense habria que agregar a las explicaciones an-
teriores la existencia de una actitud de intransigencia e intolerancia histérica
del empresariado respecto a cualquier forma de organizacién auténoma de
los trabajadores, y en particular del sindicalismo. El mundo de la empresa
privada se erige como un dmbito autoritario en el que el poder no esti en
disputa. En €l la organizacién auténoma de la fuerza laboral se reconoce
juridicamente, pero se proscribe en los hechos. Esto ha brindado a lo largo
del tiempo un gran margen de maniobra al sector empresarial para definir
las condiciones laborales segin sus propios intereses y requerimientos.

No debe olvidarse que el profundo antisindicalismo del sector em-
presarial costarricense se fundamenta tanto en razones de clase como de
orden politico. Las primeras aludirfan a la reticencia del empresariado
a negociar con el sector laboral la gestién de los recursos productivos
y el reparto de la plusvalia alli donde ésta se produce (Solis y Esqui-
vel, 1980). Las segundas se explican por la hegemonia que el Partido
Comunista tuvo en el terreno sindical hasta el desenlace de la guerra ci-
vil de 1948, coyuntura en la que en conjunto con el movimiento sindical,
su principal base social, sufrié una derrota politico-militar que truncé sus
posibilidades de desarrollo histérico (Rojas, 1989; Aguilar, 1989; Solis
y Esquivel, 1980).

Formando parte del nuevo bloque del poder que encabez6 el modelo
desarrollista costarricense, la burguesia industrial tuvo acceso a las ins-
tancias de mando estatal que le permitieron mantener al sindicalismo
puertas afuera de la industria y al mismo tiempo apoyar la promocién de
las leyes laborales, pero de forma selectiva.!* Fortaleci6 lo concerniente
alos derechos y garantias individuales, pero evité a toda costa el ejercicio
de los derechos de organizacién y accidn colectiva, particularmente en
el sector privado (Blanco, 1997).

14 En general, y con excepcién del sector bananero, el sindicalismo costarricense se
desarroll6 en la segunda mitad del siglo xx en el sector publico.
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El comportamiento de la fraccion industrial encontré acogida en otros
grupos empresariales, que hallaron en el respeto discrecional del derecho
de trabajo individual una salida que permitia cumplir con los estandares
laborales minimos al tiempo que mantenia el desequilibrio de poder en su
favor en los mercados de trabajo. Este comportamiento politico contribuye
también a explicar por qué el empleo precario era ya un rasgo importante
en la sociedad costarricense antes de la instrumentacion de las reformas
liberales en curso.

Las explicaciones de corto plazo sobre el particular hicieron referencia
a dos fenémenos. Por un lado argumentaron que la alta proporcién de
empleos identificados con algtin grado de precariedad laboral desde el
propio inicio de la transicién de modelo econémico arrastr6 los efectos
que tuvieron la crisis de la deuda y las politicas adoptadas para estabilizar
y reactivar la economia sobre los mercados de trabajo.

Al explicar la especificidad de la estrategia de ajuste estructural
adoptada en Costa Rica en la década de los afios ochenta, Norberto Garcia
(1993) sostiene que en el pais no fue necesario adoptar una “terapia de
shock” para sentar las bases del nuevo modelo econémico. A su entender,
la crisis de la deuda fue tan profunda que cumplié a cabalidad esta fun-
cion; por ello ha propuesto definirla como un ajuste radical no planeado.
La dindmica de los mercados laborales y la correlacién de fuerzas en
ellos existente varié en favor del sector empresarial ligado a procesos de
acumulacion trasnacionalizados.

Siguiendo esta linea de pensamiento podria argumentarse que en
materia de precarizacion laboral la situacion observada en 1989 expresa
tanto el déficit de integracion laboral imputable al periodo de moderni-
zacién desarrollista, como el ajuste no planeado de la economia, al igual
que los primeros efectos del inicio de la transicién hacia el modelo de
acumulacién globalizado.!?

15En 1987 se introdujeron cambios conceptuales y metodoldgicos de gran magnitud en
el disefio de la encuesta de hogares y prop6sitos multiples, lo que imposibilita la comparacién
de los fendmenos acontecidos antes de este aflo con los que se desencadenaron a partir de ese
momento. Adicionalmente, los indicadores de que se disponia antes de 1989 para estudiar
las condiciones de empleo por medio de estas encuestas eran tan limitados que, aunque se
pudiera construir una serie homogénea de datos, los resultados serian insatisfactorios. De
ahi que no se puedan diferenciar los efectos especificos de cada uno de estos procesos sobre
las tendencias de precarizacion del empleo.
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También se ha argumentado que desde mediados de la década de los
ochenta, y como parte de la estrategia de la burguesia orientada a crear
las condiciones idéneas para la insercién de la economia costarricense
en los procesos de globalizacidn, se inici6 una ofensiva empresarial para
minar el poder de negociacion de las organizaciones sindicales y obstruir
su incursién en las nuevas actividades productivas de exportacién (Donato
y Rojas, 1987; M.E. Trejos, 2001; Rivera, 1989; Blanco, 1994).

La estrategia se fundaba en tres pilares: /) el quiebre de la dnica
expresion de sindicalismo clasista del movimiento obrero costarricense:
el sindicalismo bananero; 2) el desarrollo de una campana ideoldgica que
responsabilizaba al movimiento sindical de estar interesado en involucrar
a Costa Rica en el conflicto de la guerra revolucionaria centroamericana,
con lo que se abrian las heridas suscitadas por la guerra civil de 1948 y
se aislaba ideolégicamente al movimiento sindical al apartarlo del sentir
popular costarricense; 3) el desarrollo de un modelo de organizacién
laboral, el solidarismo, que competia con el sindicalismo por la represen-
tacion de los trabajadores, al tiempo que era controlado y dirigido por el
sector empresarial.

Con un movimiento sindical dividido, aislado politica e ideoldgica-
mente y atravesando una profunda crisis en su interior,!° el sector empre-
sarial encontré en el solidarismo un modelo de organizacién laboral afin a
sus intereses (Blanco y Navarro, 1982; Flores, 1989; Rivera, 1989; Trejos,
2001). El impetu y el respaldo con que el movimiento solidarista fue pro-
movido por los empresarios, las autoridades laborales y los sectores con-
servadores de la Iglesia catdlica queda reflejado en algunos indicadores
cuantitativos (cuadro 4.2). En 1999 se estimé que sus recursos econémicos
representaban 5% de la economia y alcanzaban mas de 500 millones de
ddlares. El nimero de asociaciones solidaristas en el afio 2000 supera-
ba en mds de 4.2 veces el nimero de sindicatos activos en el pafs, con la
diferencia de que la mayoria de las asociaciones solidaristas se concentra en
el sector privado,'” mientras que las organizaciones sindicales lo hacen en el
sector publico, pues su presencia en el privado es practicamente nula.'8

16 La crisis del movimiento sindical se agudizé por razones politico-ideolégicas y por
las divisiones que experimentaron los partidos de izquierda en la primera mitad de la década
de los afios ochenta. Véase al respecto Donato y Rojas, 1987; y De la Cruz, 1997.

17 De la afiliacién solidarista 90% corresponde al sector privado.

18 Trejos y Blanco (1997) estimaron que la afiliacién sindical efectiva en el sector
privado costarricense era inferior a 2.7% de la PEA asalariada de este sector.
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Cuabro 4.2. Asociaciones solidaristas y sindicales; total
de trabajadores afiliados

Niimero Niimero Total Solida- Total de Sindi-
de asocia- d dfiliados rismo/ afiliados  calismo/
ciones sin dicea 105 al solida-  peA asala-  al sindi-  PEA asala-
solidaristas rismo riada (%)  calismo  riada (%)
1980 613 280 — — 106 432 19.5
1986 8 652 335 32143 5.2 138 583 22.6
1990 1149 420 113 879 16.2 154 469 22.0
1995 1471 348 163 473 19.6 171 428 20.6
2000 1353 262 213219 22.9 151 418 16.2

FuenTE: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Direccion de Asuntos Laborales.

En el afio 2000 el nimero de afiliados a asociaciones solidaristas
(213 219) habfia superado en mas de 60 000 al total de afiliados a orga-
nizaciones sindicales (151 418). Para 1999 el propio movimiento solida-
rista estimaba que 41% de los trabajadores de empresas privadas estaba
afiliado a alguna organizacién solidarista, lo que contrasta brutalmente
contra 2.7% de la peEa asalariada sindicalizada en estas empresas, segin
las estimaciones de Trejos y Blanco (1997).

De igual manera, la presencia del movimiento solidarista en el sec-
tor ptblico, donde el sindicato es un actor laboral fuerte, es minoritaria,
pues representa menos de 15%. Y, como bien ha sido demostrado, en el
sector publico el movimiento sindical no es cuestionado por la presencia
del solidarismo; los trabajadores perciben que son dos organizacio-
nes laborales con dambitos de accion diferenciados; el sindicalismo se abo-
caalarepresentacion y la defensa de los intereses del sector laboral fren-
te al empleador, y el solidarismo al desarrollo de acciones mutualistas
pro mejora en las condiciones de vida extralaborales (Valverde, 1993;
Cubero y Ortega, 1995).

Los datos de la evolucién histérica de estos dos tipos de organizacion
exponen con claridad que mientras la afiliacién sindical evolucionaba
Ientamente, reduciendo su participacion respecto a la PEa total asalariada,
acontecia lo contrario con la membresia del movimiento solidarista.
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Debe tenerse en cuenta que el solidarismo no sélo constituye un
modelo de organizacidn laboral mutualista con un claro sesgo propatro-
nal, impulsado con el fin de evitar la organizacién de los trabajadores
del sector privado en sindicatos, sino que se trata, ademds, de un mode-
lo organizativo que tiende a legitimar el desarrollo de précticas de
flexibilidad laboral, toda vez que éstas terminan siendo sancionadas
como favorables y convenientes para los trabajadores por la organiza-
cién que “representa sus intereses” en la empresa. El solidarismo ha
sido instrumentado por el sector empresarial con el fin de llegar a “acuer-
dos consensuados” con los trabajadores, lo que ha dado lugar a nuevos
modelos de contratacion, redefinicion de las jornadas laborales y asun-
tos concernientes a la organizacién del proceso productivo (M.E. Trejos,
2001; Blanco, 1995).

En este sentido el desarrollo de las organizaciones solidaristas en el
sector privado tendria una doble funcionalidad para el sector empresarial.
Por un lado legitima el control que el capital tiene sobre el mundo de las
relaciones laborales, profundizando el desequilibrio estructural de poder
existente en ese sector. Por otro, desarrolla un modelo de organizacion
laboral que al estar imposibilitado para participar en la negociacién de
las condiciones de trabajo, permite a los empresarios introducir cambios
organizacionales y laborales en funcidn de los requerimientos que impone
el avance de la competencia internacional, sin tener que entrar en nego-
ciaciones con el sector laboral.

Trejos y Mora (1995) han mostrado que en el caso del sector indus-
trial exportador, el solidarismo era promovido por los empresarios como
una modalidad de accién laboral que tenia el propdsito de anticipar e
inhibir cualquier iniciativa de organizacién sindical. Encontraron que las
gerencias de las empresas estudiadas reconocian abiertamente el uso del
solidarismo con fines desmovilizadores, ello con el fin de mantener el
control absoluto sobre las decisiones productivas, la gestion del proceso
de trabajo y la fijacién de las condiciones laborales. Un par de testimo-
nios de gerentes de empresas del sector industrial exportador, extraidos
del estudio referido, ilustran este argumento:

Mientras exista Asociacion Solidarista no hace falta formar sindicato. Tal vez
si no existiera Asociacion Solidarista podria ser necesario. Pero eso depende
de las condiciones existentes en cada fabrica. Cuando las condiciones labo-
rales en las empresas son buenas y no se cumple la ley, y no hay Asociacién
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Solidarista, podria tener sentido el sindicato. Pero aqui, en esta empresa, nada
de eso sucede. Por eso no se ocupa el sindicato.

Si aqui se forma un sindicato nosotros preferimos cerrar la empresa,
poner candado e irnos. De por si el local no es nuestro y la maquinaria esta
hipotecada. De ahf que si algiin cabeza caliente hace eso, mejor nos vamos y
nos perdemos. Porque éste es un negocio. Estamos por ganar y no por perder.

Es también ampliamente conocido que en la promocién del movi-
miento solidarista las empresas terminan haciendo algunas concesiones al
sector laboral, relacionadas basicamente con su aceptacion de las normas
legales fundamentales y el desarrollo de un conjunto de servicios com-
plementarios, todo ello a cambio de una actitud “comprensiva” de aquél
respecto la ejecucion de nuevas politicas de contratacion, despido y gestion
de la fuerza laboral en el proceso de trabajo. Por lo general las “conce-
siones” empresariales al sector laboral estan relacionadas con cuestiones
que pueden generar un mejor ambiente de trabajo (recreacion, deporte,
iluminacién, cafeteria, permisos educativos), pero también con dmbitos
extralaborales que condicionan el nivel de vida de la fuerza de trabajo
(crédito, vivienda, educacion, préstamos). Sin embargo la caracteristica
central es que ninguno de los temas “acordados” cuestiona los aspectos
de fondo sobre los que se estructura el conflicto laboral: distribucién del
excedente productivo, fijacién de condiciones de trabajo y ejercicio de los
derechos colectivos (Blanco y Navarro, 1982; Rivera, 1987; M.E. Tre-
jos, 2001). De nuevo, un testimonio ilustra el tema de las “concesiones”
empresariales al sector laboral. Se trata en este caso de la opinién de un
trabajador de planta de industrias exportadoras que sintetiza la de muchos
de sus colegas: “Aqui los sindicatos no pegan. Nosotros vacilamos con
los jefes, nos damos bromas, nos tratamos como una sola familia. A uno
lo chinean mas de la cuenta. Ademas nos pagan los pases, uno gana bien,
nos venden los almuerzos muy baratos y de muy buena calidad”.!”

De igual manera, el testimonio de uno de los gerentes de estas empre-
sas muestra el sentido que para el sector empresarial tiene el solidarismo:
“Aqui los trabajadores tienen muy buenas condiciones laborales: médico
de empresa, incentivos, bonificacién por calidad, servicio de transporte
gratuito, Asociacioén Solidarista y muchas otras cosas mas.” En un con-
texto laboral como el descrito la gestion de la empresa puede conducirse

19 Tomado de los testimonios consignados en el trabajo de M.E. Trejos y Minor
Mora, 1995.
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sin las clasicas resistencias laborales, y la introduccién de cambios en los
modelos organizativos y laborales se puede realizar con gran agilidad, con
eficiencia y sin mayor costo para el sector empresarial.

En ese sentido el solidarismo es indicativo de un nuevo tipo de rela-
ciones laborales, que se caracterizaria por la emergencia de una especie
de “neocorporativismo” (Pérez Sdinz y Mora Salas, 2004); s6lo que en
la fase actual de desarrollo globalizado de la produccién este pacto tiene
lugar en la empresa: su administracién es una prerrogativa del sector
patronal y no requiere la participacion del Estado. La ruptura del pacto
“neocorporativo” en el nivel de la empresa no necesariamente se expresa
en un repunte del conflicto laboral, en tanto que el modelo de relaciones
laborales se sustenta en una creciente individualizacién del contrato de
trabajo y no hay actor laboral colectivo que asuma la defensa de los inte-
reses del sector laboral (Blanco, 1996).

La presencia de este pacto “neocorporativo’” de tipo descentralizado
podria explicar, en parte, por qué el proceso de precarizacion laboral ha
avanzado de forma lenta y moderada en el contexto de las reformas es-
tructurales. Es también factible argumentar que el grupo de fuerza laboral
que ha quedado sometido a puestos de trabajo de alta precariedad se con-
centra en unidades productivas donde ese pacto no tiene lugar, o bien se
trata de grupos de poblacién que por su condicidn de alta vulnerabilidad
laboral han sido excluidos de entrada de estos pactos. Téngase en mente,
por ejemplo, a los trabajadores migrantes nicaragiienses y a un amplio
contingente de fuerza laboral agricola (Blanco, 1996).

Ademas de las razones antes expuestas se debe mencionar que el proce-
so de precarizacion laboral ha sido moderado porque en el pais no se ha pro-
ducido una desregulacion abierta de las relaciones laborales. En la dé-
cada de los afios noventa se han emitido sanciones contradictorias en este
terreno. Asi, se promovieron nuevas leyes de caricter proteccionista,?’

20 Se promovieron la Ley de Igualdad Real de la Mujer, la Ley de la Persona Disca-
pacitada, el Cédigo de la Nifiez y la Infancia y, sin duda la mas importante, la Ley 7360 de
1993, que introduce un conjunto de reformas al Cédigo de Trabajo relativas a la proteccién
de los derechos sindicales. Esta tltima ley fue inducida cuando los sindicatos costarricenses
en alianza con la central de trabajadores estadunidenses AFL-CIO interpusieron una demanda
ante el Congreso de Estados Unidos que amenazaba con excluir a Costa Rica del Sistema
General de Preferencias, por violacion a los derechos sindicales. Un analisis a profundidad
de este tema se encuentra en Blanco, 1994.
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e incluso por primera vez en la historia nacional y como parte de las pre-
siones internacionales ejercidas por el movimiento sindical, se introdujo
el fuero sindical en el Codigo de Trabajo y se intentd limitar el poder de
las asociaciones solidaristas en el mundo laboral.?! Sin embargo al mismo
tiempo se han promovido reinterpretaciones juridicas y sanciones admi-
nistrativas que favorecen la mayor flexibilidad de las relaciones laborales,
o bien se han tomado decisiones politicas que apuntan claramente en esa
direccién (Blanco, 1996; Bolaifios, 2001; Trejos, 1997).

Empero, debe apuntarse que hasta la fecha los proyectos mds ambi-
ciosos que pretenden una transformacién de la legislacién laboral de signo
flexibilizador no han encontrado un ambiente positivo para su tramitacion
en el Poder Legislativo, donde ain contindian a la espera de una coyuntura
favorable.?? Lo importante aqui es indicar que en Costa Rica atin no se ha
producido una transformacidn integral o abrupta de la legislacién laboral
que permita abiertamente el desarrollo de modelos de flexibilidad radi-
cal en ese dmbito, a diferencia de otros contextos, como los casos peruano
0 panamefo, en que las reformas estructurales implicaron una transforma-
cidn estructural del Cédigo de Trabajo. En ese sentido puede decirse que
la reforma laboral en Costa Rica es de tipo parcial, y muy probablemente
este rasgo no se alterard en el corto plazo. Las practicas de flexibilidad de
hecho se imponen como estrategia empresarial, y éstas, claro estd, varian
tanto por rama de actividad como por tipo de empresa. La resultante es un
proceso de precarizacion laboral heterogéneo y con expresiones diversas
en diferentes dmbitos laborales.

Lo que ha acontecido en este pais es mds un debilitamiento progresivo
de la capacidad de regulacion efectiva del Estado, que en conjunto con la
adopcion de fallos juridicos en materia laboral, abre el “portillo” para el
avance de los procesos de flexibilidad, pero de manera acotada. Blanco
observa que en Costa Rica la ténica predominante en la década de los afios
noventa fue el desarrollo de una tendencia focalizada en la flexibilidad de
la legislacion laboral. El derecho colectivo de trabajo fue el campo mas
afectado por este proceso (Blanco, 1996).

2L El tratamiento de tales temas excede los limites de este trabajo. Un andlisis detallado
puede encontrarse en Chacdn, 2003, y en Blanco, 1994.

22 Quizas el proyecto mds representativo del interés empresarial por promover cambios
en la legislacién laboral de corte flexibilizador sea el proyecto de Ley 15 161 que busca
reformar varios articulos del Cédigo de Trabajo, y en particular lo concerniente a la definicién
de la jornada laboral ordinaria.
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El debilitamiento de la capacidad de regulacion del Estado puede
ilustrarse a partir de dos casos. El referido a la evolucién de la politica
de salarios minimos, y el concerniente a la inspeccién del trabajo. En el
primero, las politicas de desregulacion han sido evidentes desde media-
dos de la década de los afios ochenta, cuando se sentaron las bases para
la modificacién de la politica de salarios reales crecientes que el Estado
costarricense habia impulsado en el modelo desarrollista con el propdsito
de ampliar el mercado interno y mejorar las condiciones de vida de amplios
sectores de la poblacion (Rovira, 1987; Garnier et al., 1994)

Gindling y Terrel (1995) han mostrado que el Estado, en su afdn por
restringir el campo de regulacion salarial, pasé de un esquema amplio
en materia de fijacion de salarios minimos a otro restringido. Hasta que
se iniciaron las politicas de ajuste (1987) el Estado intervenia activa y
considerablemente en el mercado laboral fijando méas de 300 salarios mi-
nimos; habfa una fijacién segiin rama de actividad, grupo ocupacional y
nivel de calificacién de la fuerza laboral.

Con el fin de adoptar un esquema que favoreciera la liberalizacion
econdmica se inicié en 1987 un proceso paulatino de reduccién y compac-
tacion del nimero de categorias a las que se fijaba un salario minimo. La
l6gica de la “compactacién” fue nitida: se optd siempre por dejar como
referencia al grupo que reportaba las menores percepciones; por ejem-
plo, el salario minimo de un obrero no calificado de la construccién fue
homologado con el de uno del sector industrial manufacturero. Este, por
su parte, fue equiparado con el de un pedn agricola y el de una servidora
doméstica, ocupando éstas el nivel inferior de las categorias salariales,
y asi sucesivamente. Esto hasta llegar a un esquema, que esta vigente en
la actualidad, en donde sdlo se dictan salarios minimos para cuatro cate-
gorfas laborales.?* El movimiento es claro. Se pasé de una intervencion
estatal amplia a otra restringida, otorgando mayor cabida al “mercado”
para que se hiciera cargo de normar las retribuciones del factor humano
del proceso productivo.

La politica de reduccidn de la participacién del Estado en la fijacion
de salarios por categoria ocupacional y rama de actividad se sustent6 en la
tesis de que un esquema mds sencillo coadyuvaria a ejercer mejor control

23 La escala se agrupa segun el nivel de calificacion del trabajador, pero sin hacer
distinciones por rama de actividad, zona urbana o rural. Las categorias son: trabajador no
calificado, trabajador semicalificado, trabajador calificado y trabajador especializado.
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sobre el sector empresarial. Gindling y Terrel (1995) muestran que este
objetivo no se cumpli6. Estos autores concluyeron que mds bien aconte-
cié lo opuesto, es decir, en el periodo en que se pasé de un esquema de
regulacion salarial amplio a otro restringido se incrementd la proporcion
de la fuerza laboral que percibia ingresos por debajo del salario minimo,
poniéndose asi al descubierto que una mayor desregulacién de las con-
diciones de operacién de los mercados no se traduce, mecdnicamente, en
un mejoramiento de las condiciones de empleo de la fuerza laboral. La
desregulacion, en este caso, implicd una mayor precarizacion, al menos
en cuanto a lo que a la retribucién de la fuerza de trabajo concierne.

En el segundo campo, el andlisis de la evolucién del Departamento
de Inspeccién del Trabajo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
apunta en la misma direccién. Existe un amplio consenso en el sentido
de que ésta no es cualquier unidad gubernamental, sino una de gran tras-
cendencia, pues tiene a su cargo velar por el cumplimiento de la legisla-
cion laboral. Por decirlo de manera sucinta, es el referente institucional
responsable de evitar violaciones a la ciudadania laboral.

Segtin uno de los funcionarios responsables de este departamento, el
numero de personas de que dispone para llevar a cabo su labor no se ha in-
crementado desde 1993, cuando como resultado de los programas de
reduccién de la planilla publica un grupo importante de trabajadores deci-
dié acogerse al plan de retiro voluntario.?* Los datos oficiales sobre el
personal de esta dependencia indican que en 1999 la conformaban 137
funcionarios, de los cuales 113 estaban a cargo de las labores de inspeccion
y denuncias, y el resto era personal administrativo.

Si la relacién de puestos no ha cambiado positivamente en este
periodo, como en efecto debe haber acontecido porque esta dependen-
cia, como todo el Ministerio, estd sujeta a normas estrictas de contencion
del gasto publico, entonces la relacion entre inspectores de trabajo y po-
blacién econémicamente activa asalariada ha variado negativamente en los
siguientes términos. En 1990 la relacion era de 1.6 inspectores por cada

24 Hacemos referencia al Plan de Movilidad Laboral que se puso en marcha durante la
administracion del presidente Calderén Fournier y que ya comentamos. Las pérdidas en re-
cursos humanos fueron por tal motivo “compensadas” con el traslado de funcionarios de otras
instituciones publicas al Departamento de Inspeccién del Trabajo. En los nimeros, la
unidad no se vio diezmada; en la practica se sustituy6 a funcionarios con mucha experien-
cia en el campo por otros nuevos provenientes de instituciones que no intervenian en el
campo laboral.
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10 000 trabajadores asalariados, en tanto que en el afio 2000 ésta habia
caido a 1.2, con un deterioro acumulado durante esa década de mas de
40% en la relacion analizada. Mds atin, Chacén (2003) reporta que en
el afio 2001 el Departamento de Inspeccion del Trabajo contaba sélo
con 89 inspectores laborales, quienes debian atender unos 97 430 cen-
tros de trabajo distribuidos en todo el pais. Es decir, a cada inspector le
correspondia supervisar 1 095 establecimientos laborales. Si se tiene
en cuenta, sostiene el autor, que cada inspeccion laboral supone un mini-
mo de dos visitas a un centro de trabajo, y que los dias laborables al afio
son 260 (sin descontar feriados obligatorios), entonces a cada inspector
le corresponderifa cubrir ocho establecimientos al dfa. Esto, a juicio de
Chacoén, excedia con creces su capacidad de trabajo, ya de por si diezma-
da por las restricciones en materia de asignacion presupuestaria. Por tal
razén dicho departamento sélo inspecciona los centros laborales sobre los
cuales ha presentado una denuncia formal algtn trabajador.

La baja prioridad asignada a la regulacion del mercado de trabajo es
del todo evidente si se considera que la inversion en este campo no alcanzé
en el afo 2000 ni 1% del gasto social, que representd 16% del piB (J.D.
Trejos, 2000). Es claro que con una limitada cantidad de recursos econé-
micos el Ministerio de Trabajo no puede cumplir su funcién reguladora.
Asi, se fomenta la flexibilidad del mercado laboral no a partir de cambios
en la Ley del Trabajo, sino por la incapacidad institucional de control. Esta,
sin duda, ha sido la ruta seguida por Costa Rica.

Las limitadas posibilidades de supervisién son ampliamente cono-
cidas por el sector empresarial, que aprovecha su capacidad de presion
sobre los trabajadores para evitar que interpongan denuncias formales
por incumplimiento de las leyes laborales ante el Ministerio de Trabajo.
La interposicién de denuncias se sanciona en el &mbito empresarial con
el despido, y éste es el mecanismo disuasivo principal que inhibe a los
trabajadores a denunciar formalmente a sus patrones por el incumplimiento
de la Ley del Trabajo (Chacén, 2003). Cuando las empresas no logran
evitar la formalizacién de denuncias por violacién al Cédigo Laboral, des-
pués de un largo periodo sujeto a tramites burocraticos en los juzgados,
en caso de ser sancionadas deben pagar multas que por su bajo monto
invitan al incumplimiento de la normativa laboral. De esta manera la
capacidad de fiscalizacion gubernamental queda reducida a su minima
expresion, otorgando a los empleadores un alto grado de discrecionalidad
en el acatamiento de los estdndares laborales actuales.
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Estos datos apenas logran esbozar las limitaciones crecientes que tie-
ne el Estado costarricense en la actualidad para disponer de mecanismos
institucionales que le permitan hacer un ejercicio estricto de las leyes
laborales. Es claro que se trata de una limitacion autoimpuesta mediante la
cual el propio Estado crea las condiciones idoneas para que las empresas
adopten esquemas de flexibilidad de hecho, aunque mantiene algtin ni-
vel coercitivo sobre ellas. Este “juego” explica, en parte, por qué el proceso
de precarizacion laboral es moderado. Asimismo contribuye a esclarecer
por qué el pais no se ha embarcado en una reforma laboral integral de
cardcter flexibilizador.

A nuestro entender la carencia de una reforma laboral flexibilizadora
de amplio alcance atempera el ritmo de avance de los procesos de desre-
gulacién y flexibilizacién laboral, moderando asi sus efectos negativos
sobre las condiciones de empleo, toda vez que el sector empresarial debe
atender algunas condiciones laborales minimas, y el sector laboral no
renuncia a hacer efectivos los derechos de ciudadania que la legislacion
le confiere.

Es muy importante subrayar que los derechos laborales estin muy
asentados en el imaginario social costarricense. Algunos de los logros
mds importantes que el pafs alcanz6 en materia de desarrollo social en
la segunda mitad del siglo xx se sustentaron precisamente en el acceso
del sector laboral a empleos formales que constituian un medio para el
desarrollo de la ciudadania y la integracion social. El conflicto politico
mads grave que vivid Costa Rica en su contemporaneidad, la guerra civil
de 1948, lleg6 a su fin sobre la base de un pacto politico entre los bloques
contendientes, cuyo niicleo bésico era el respeto al Cédigo de Trabajo y
a la Ley de Garantias Sociales. Es decir, se traté de una salida politica
que institucionalizé la ciudadania social como fundamento del ejercicio
democritico y de la convivencia pacifica en el pais, por lo que su remocién
no puede realizarse de manera acelerada sin atizar el conflicto social. Esta,
sin duda, es una consideracién politica que explica por qué el pais no ha
optado atn por una transformacion radical de la institucionalidad laboral,
a la vez que permite entender el avance mesurado de las tendencias de
precarizacion laboral

La confluencia de este complejo cuadro de factores histéricos ayuda
aexplicar, en gran medida, el cardcter moderado del proceso de precariza-
cion laboral observado en Costa Rica. Cabe sin embargo preguntar: ;Puede
sostenerse la hip6tesis de un cambio estructural, aunque moderado, en las
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tendencias de precarizacion del empleo observadas durante el periodo de
consolidacién del nuevo modelo de acumulacién?

PRECARIZACION DEL EMPLEO Y CAMBIO ESTRUCTURAL
El cambio en los niveles de precariedad laboral

La confirmacion de la tendencia hacia el incremento relativo de la preca-
rizacion laboral constituye un hallazgo empirico de gran importancia. No
obstante, no es una prueba robusta de que las politicas de cambio estruc-
tural estén fomentando la precarizacion laboral. Existe la probabilidad de
que en un contexto donde el cambio estructural se manifiesta con tanta
moderacidn, las transformaciones en la composicion relativa del empleo
precario no sean sustantivas. Por tal motivo es necesario someter a prueba
formal la hipétesis de que el nivel de precariedad laboral ha cambiado en
el periodo en observacién.

La estadistica ofrece en la actualidad una prueba formal para dilucidar
la cuestién, a saber: la prueba de cambio estructural.>> En este trabajo
estamos interesados en hacer uso de las posibilidades que brinda dicha
prueba para realizar un doble ejercicio: determinar si el cambio en el nivel
de precariedad laboral observado en Costa Rica es significativo desde un
punto de vista estadistico, y si algunos de los condicionantes estructurales
de tal fenémeno, resaltados por la bibliograffa especializada, presentan
alteraciones de relevancia.

La prueba, en sentido estricto, permite determinar si nos estamos
refiriendo a un fendmeno sustantivo que pone en evidencia la existencia
de un cambio estructural en el comportamiento de los mercados laborales
como resultado del avance del modelo de apertura y liberalizacién eco-
ndémica, o si, por el contrario, no hay modificacioén de la tendencia his-
térica. El ejercicio exige realizar un andlisis de regresion multiple cuya

25 Esta prueba permite estimar la hipétesis de un cambio estructural global (todo
cambia) o bien variantes del mismo, tales como cambios en la constante (nivel), cambios
en los determinantes (coeficientes de regresion), o cambios en la constante y en algunos de-
terminantes. Los atributos y alcances de la prueba pueden consultarse en Gujarati, 2001, y
en Greene, 2000. Este dltimo autor incluye ademds algunas variantes a la version cldsica
del test de Chow para probar la hipétesis de cambio estructural cuando las muestras de la
poblacién analizada no tienen la misma varianza.
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variable dependiente dé cuenta de los cambios en el nivel de precarizacién
del empleo, siendo las variables independientes todos aquellos factores
tedricamente relevantes que explican este fenémeno.

La prueba de cambio estructural se sustenta en el anélisis de diferen-
cias entre las magnitudes de las constantes de 1989 y 2000. Para realizarla
es necesario, primero, juntar ambas bases de datos y ajustar un solo modelo
de regresion con todos los datos. Posteriormente se estiman para cada afio
por separado las mismas regresiones. Finalmente se realiza una prueba
“F” para determinar si la diferencia entre los coeficientes de las constantes
de los modelos de regresion analizados es estadisticamente significativa.

En nuestro caso se ha realizado este ejercicio definiendo un modelo
de regresion que contiene el indice de precarizacion laboral como variable
dependiente y tres “bloques” de factores explicativos de la precariedad
laboral.?% El primero est4 relacionado con variables de orden sociodemo-
grafico que permiten caracterizar el tipo de fuerza laboral mas vulnerable
a la precarizacion del empleo; se incluyen aqui el sexo, la edad en afios
cumplidos, la escolaridad (medida en afios de educacién formal aproba-
dos) y la condicién de jefatura del hogar. El segundo se refiere a factores
de orden socioterritorial que confieren especificidad a los mercados
laborales (zona y regién). El tercero retine un conjunto de variables que
califican el empleo del lado del puesto de trabajo, especificamente la in-
sercién institucional (diferenciando el publico, el privado®’ y el empleo
doméstico), el tamafio del establecimiento (agrupado en tres categorias
analiticas y una residual: micro, pequefo, grande e ignorado), el grupo
ocupacional (organizado en tres categorias sustantivas y una residual, a
saber: grupos ligados al trabajo directivo y profesionales, grupos ligados
al trabajo administrativo y supervision, grupos ligados al trabajo manual; el
residual lo constituyen quienes no brindan informacién sobre la categoria
ocupacional), y la rama de actividad, organizada en torno a siete grupos
sustantivos (agricultura, industria, construccion, servicios distributivos,
servicios al productor, servicios sociales, servicios personales?® y el grupo
residual o rama ignorada).

26 Los aspectos metodolégicos relacionados con la construccién de este indice pueden
consultarse en el anexo 2.

27 El sector privado no incluye el empleo doméstico.

28 Se excluy6 del grupo el empleo doméstico, que aparece directamente identificado
en este modelo de regresion.
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Formalmente el modelo de regresion se define en los términos con-
tenidos en la ecuacién 1:

Y= a;+ a,+ f;Dsexo + Predad + Psedad2 + Paiiosed + Psaiiosed2 + PsDijh
+ ﬂ7DZOna + ﬁgDrp + ﬂgDasp + ﬁ]oDed + ﬂ”Dlm + ﬁ]ZDlp + ﬂ]}Dlig +
Bia Dgod + Bisgopa + BisDgoig + Pi;Dra + BisDre + B1oDsd + ByDspr
+ ﬂZIDSS + ﬂzzDSpe + ﬁ23Dri + Ui
(D

Los resultados de este modelo de regresion se presentan en el cua-
dro 4.3.2° Puede observarse que los modelos muestran un buen ajuste,
incrementando asf la confiabilidad sobre los resultados obtenidos.3? El
coeficiente de determinacidn indica que las variables independientes dan
cuenta de 46% de la varianza observada en el indice de precariedad laboral
(modelos integrados). El poder explicativo del modelo de 1989, juzgado
por el valor del coeficiente de determinacion, es ligeramente superior al de
2000; sin embargo ambos modelos se mantienen en rangos muy cercanos.
Adicionalmente, el sentido de los coeficientes de regresion es el esperado.
Todo ello lleva a concluir que estamos frente a un modelo que ajusta bien
los datos a partir del enfoque tedrico definido.

Para determinar si aumento realmente el contingente de trabajadores
ligados a empleos precarios es necesario someter a prueba formal la hip6-
tesis del cambio en el nivel de la constante. Para tales efectos se requiere
realizar un andlisis de probabilidad empleando el estadistico F. Asi, es
necesario formular la hipétesis en términos formales:

Hy: a 1989 = & 2000

Hy: o989 < @ o0

29 Las pruebas sobre multicolinealidad indican que el modelo no presenta problemas
en este orden.

30 Greene (2000) sostiene que en las bases de datos donde la intervarianza es muy
grande, como suele suceder cuando las filas de la matriz de datos corresponden cada una
a un individuo, lo comtin es obtener coeficientes de determinacion bajos. Estima que un
R-cuadrado de .20 ya es bastante satisfactorio. Utilizando este criterio se podria argumentar
que nuestros resultados son muy satisfactorios desde el punto de vista del coeficiente de
determinacion.
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En lo sustantivo la hipétesis nula sostiene que las diferencias en los
niveles de precarizacién del empleo entre 1989 y 2000 no son estadis-
ticamente significativas. Es decir, que la consolidacién del modelo de
acumulacién globalizado, sustentado en la aplicacién de las politicas
de cambio estructural, no ha implicado un cambio en las relaciones la-
borales. El mercado de trabajo seguiria mostrando la misma capacidad
integradora en materias laboral y social que la observada antes y después
de la aplicacién de las politicas de cambio estructural.

Para probar esta hipdtesis debe realizarse la prueba de cambio es-
tructural o test de Chow, para cambio en el nivel de las constantes, cuyos
resultados se presentan a continuacion:

F(23,17910) = [ (9740.28243 -4001.69687 — 5688.87364 /23) }

(4001.69687 +5688.87364) /(7826 + 10136 — 2(24))

F (23, 17910) = 4.0000,
Significancia de P = .0000

Los resultados expuestos indican que con un nivel de significancia
de 99% se puede rechazar la hip6tesis nula. Es decir, los datos corroboran
que el cambio en los niveles de precariedad (constantes) reportados en el
cuadro 4.3 es estadisticamente significativo.

En ese sentido hay que destacar que en la demostracién formal del
cambio en el nivel de precarizacién laboral los coeficientes de regresion
referidos a las constantes de 1989 y 2000 revelan que entre el afio base y
el de referencia se increment6 el nivel de precarizacién laboral. El resul-
tado sugiere que la aplicacién de las reformas estructurales ha incidido
en forma negativa en esta materia.

Puede, por tanto, sostenerse que en materia de precarizacién laboral
las politicas de ajuste han implicado un cambio estructural cuya tenden-
cia es el aumento de la incidencia de este tipo de empleo. Esto sugiere
que los mercados de trabajo asalariados responden a criterios que no
favorecen el desarrollo de las dinamicas de inclusion laboral, mas bien
lo opuesto. La precarizacion laboral, aunque moderada, esta adquiriendo
mayor centralidad en la operacion de estos mercados, lo que sélo puede
ser entendido, seglin nuestro marco conceptual, como el resultado de los
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CuapRro 4.3. Regresion sobre cambio en el nivel de precariedad
laboral entre 1989 y 2000 (cambio de intercepto)

Agrupados 1989 2000
Constante 1989 0.9880789  0.9884263
Constante 2000 1.0458600 1.0435420
Mujer (hombre = 0) 0.0780996 0.04640 0.10262
Edad —0.0554772 —-0.05401 -0.05674
Edad al cuadrado 0.000618 0.00058 0.00065
Afios de educacion formal —0.0539458 -0.06726 —0.04746
Afios de educacién al cuadrado 0.0011065 0.00209 0.00055
Jefe del hogar (otros = 0) —0.0985638 -0.07535 -0.11770
Zona rural (urbano = 0) 0.1228515 0.10822 0.13495
Resto de pafs (Regién Central =0)  0.0482652 0.03629 0.05688
Tipo de asalariado (sector privado = 0)**
Asalariado sector publico -0.2702457 —0.32294 —0.20553
Asalariado emp. doméstico 0.2482225 0.27087 0.23685
Tamario de empresa (grande = 0)**
Empresa micro 0.7158164 0.76609 0.67744
Empresa pequefia 0.4220417 0.41361 0.42252
Empresa tamaiio ignorado 0.3785589 0.46667 0.31458
Grupo de ocupacion (manuales = 0)**
Grupo profesionales™ —0.2838598 —0.18769 —0.34715
Grupo personal administrativo —0.288919 -0.21430 -0.33173
Grupo ocupacién ignorado —0.108818 —-0.12421 —0.05890
Rama de actividad (industria = 0)**
Agricultura 0.3244197 0.33218 0.30789
Construccién 0.339997 0.33940 0.33329
Servicios distributivos 0.0505737 0.00709 0.07749
Servicios al productor 0.0559891 -0.03991 0.10464
Servicios sociales 0.1357962 0.06961 0.16431
Servicios personales 0.1227675 0.10178 0.12754
Rama ignorada 0.1089902 0.13341 0.04210
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Cuabro 4.3 (continuacion)

Agrupados 1989 2000
R cuadrado 0.4599 0.4934 0.4332
Suma de residuos al cuadrado 9740.28243 4001.69687 5688.87364

* Integra también personal superior en puestos de mando (gerentes y administradores).

*% La prueba F indicé una probabilidad de .000 en los tres casos. Tipo de asalariado reporta
un F (2,18427) = 78; tamafio de establecimiento generé un F (3,18427) de 4.79; grupo
de ocupacion reporta un F (3,18427) de 50 y rama de actividad un F (7,18427) de 22.

Fuente: Elaboracion propia.

cambios operados en materia de desregulacion laboral, el debilitamiento de
la capacidad de negociacién de los trabajadores, y la adopcién de nuevos
esquemas de organizacién socioproductiva en las empresas, adoptados
para mejorar la competitividad-precio de éstas.

La evidencia empirica no favorece a los tedricos de las reformas
estructurales. Ello incluso en un pais que ha optado por un modelo de ajus-
te estructural heterodoxo, pausado y progresivo, en el que se han adoptado
las politicas de cambio estructural y también se han introducido impor-
tantes politicas de compensacién social y laboral (Barahona, Sauma y
Trejos, 1999; Valverde, Trejos y Mora, 1995); las politicas de flexibilidad
y desregulacién han sido moderadas y la “negociacién” entre los actores
sociales no se ha suprimido (Ulate, 2000; Rovira, 2004).

La demostracién que realizamos podria ser objetada aduciendo que
el empleo precario es diverso y que esta prueba de cambio estructural
no ilustra en qué nivel ocurre el cambio observado. En este sentido es
necesario analizar si el incremento en los niveles de precarizacién laboral
acaecido es general, como se deduce del andlisis de regresion realizado,
o si por el contrario se trata de un proceso que esta concentrado en el nivel
de precariedad mas moderado, como parece desprenderse de las tenden-
cias de evolucién de este fendmeno. También es pertinente adelantar que
el andlisis de los factores condicionantes de la precariedad laboral, tanto
como la construccion de los perfiles de la fuerza de trabajo mds vulnerable
se abordan en las siguientes secciones.
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Cambio estructural por nivel de precarizacion laboral

Es posible abordar este dltimo punto mediante la estimacion de un mo-
delo de regresion cuya variable dependiente conserve los niveles de pre-
carizacion laboral analizados. Es decir, un modelo de regresiéon mul-
tinomial.

La hipétesis de trabajo, en este caso, seria que el cambio en el nivel
de precariedad laboral no esté circunscrito a uno solo, por ejemplo, el de
precariedad baja, sino que es generalizado. De esta manera se desestimaria
la posible critica antes mencionada, segtin la cual los resultados derivados
del andlisis de regresion lineal no son concluyentes. Para analizar tal hi-
pétesis se requiere ajustar un modelo de regresion logistica multinomial
que analice los condicionantes de la probabilidad del empleo precario.
Formalmente el modelo se define segiin los términos de la ecuacion
siguiente:

Og+D;0+by, X1 +...+bx,;

PYi=hl X1, X2, X©)="3,7
1+ 2 eoc0+Dlozl+bh|x|+.4.+b,,kx,,k
h=

1

donde 2)
h=1,2,3,M-1
h=3y k=28

y

D; a; es la variable dicotémica que codifica con 0 las observaciones
de 1989 y con 1 las de 2000. Este coeficiente mide la diferencia de mag-
nitudes entre las intercepciones de 1989 (a0) y las de 2000 (a0 + al).

La bondad de ajuste de este modelo puede analizarse a partir de la
lectura del cuadro 4.4 y, de manera complementaria, con los estadisticos
que la siguen.

En general, la tabla de clasificacion de los casos considerados en el
andlisis muestra que el modelo tiene la capacidad de predecir correcta-
mente poco mas de 60% de los casos. Adicionalmente, la eficiencia clasi-
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Cuapro 4.4. Tabla de eficiencia predictiva del Modelo de Regresion
(clasificacion de casos)

Predichos
Observados No precario Precc_zrio Precario Aciertos
bajo alto (%)
No precario 4674 2142 69 67.9
Precario bajo 1877 5080 1220 62.1
Precario alto 129 1825 2074 51.5
Porcentaje total 62.0

ficatoria del modelo es balanceada, aunque menos eficiente en la predic-
cion de los casos de precariedad alta, pero sin llegar a niveles criticos que
cuestionen los resultados.?!

Los estadisticos formales de bondad de ajuste resumidos en el cuadro
4.5 indican que estamos frente a un modelo de regresién que es significati-
vo (prueba de significancia de chi cuadrado). Adicionalmente, el conjunto
de coeficientes que emulan al coeficiente de determinacién de los mode-
los de regresion lineal (seudo-R cuadrada) indican que la capacidad ex-
plicativa del modelo oscila entre 47 y 26%. Si se toma el tltimo dato, por
considerarlo més exigente, se tiene que los factores explicativos pueden
dar cuenta de alrededor de 26% de la reduccién de los errores observada
en la estimacidn de las probabilidades de que un empleo sea precario alto
o precario bajo, en comparacioén con los empleos no precarios.

Por otro lado, las pruebas de multicolinealidad mostraron que los
valores de VIF, Tolerance y del Condition Index se mantienen en rangos
no criticos, indicando con ello que el modelo no presenta problemas de
multicolinealidad que pongan en duda los resultados, desde el punto
de vista del efecto especifico de los regresores considerados.

Se podria argumentar que estos modelos son “menos eficientes’ que el
anteriormente estimado, cuando se analizan los condicionantes del empleo

31 De hecho las regresiones logisticas que comparan cada uno de los niveles de precari-
zacion laboral contra el empleo no precario muestran lo contrario. La capacidad explicativa
de los modelos se incrementa conforme avanza el nivel de precariedad.
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Cuabro 4.5. Estadisticos bondad de ajuste

Cox and Snell 0.419394515
Nagelkerke 0.476697092
McFadden 0.256631875
R? (seudo) 0.26
LL sin modelo —19448.16
—2LL con modelo —14396.2
N 18 360
Wald chi*(58) 4977.100
Prob > chi? 0.000

precario con base en un modelo de regresion lineal y cuya variable de-
pendiente es nuestro indice de precarizacién del empleo. Empero, éste no
es el caso, pues se trata de modelos diferentes. Adicionalmente, el mode-
lo multinomial se presenta como mas complejo en tanto que con un
mismo grupo de variables predictoras se busca dar cuenta de las inten-
sidades diferenciales del fenémeno estudiado. En general los seudo R
cuadrados ajustados se mueven en los limites que Greene (2000) considera
satisfactorios cuando la intervarianza entre los casos es grande.

Puede concluirse que los modelos tienen un grado de bondad de ajuste
satisfactorio. No obstante, se llama la atencién en el plano analitico sobre
el hecho de que las explicaciones conceptuales disponibles respecto al
fenémeno de la precarizacién laboral no suelen diferenciar los factores
condicionantes de éste segiin su magnitud. Esto dificulta una mejor preci-
si6n del modelo estadistico. Adicionalmente, y aunque se pudiera avanzar
en esta direccion, no se podria mejorar mucho en la especificacién del
modelo por las restricciones de informacién contenidas en las bases de
datos que se han empleado para estudiar el problema analizado.

Podra notarse que se ha variado la técnica para el andlisis de las
hipétesis del cambio en la constante en los dos niveles de precariedad
laboral. Se ha recurrido a una herramienta que permite captar, en un solo
modelo, el efecto diferenciado de la trasformacién producida en mate-
ria de empleo precario conforme las reformas estructurales fueron
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madurando.?? La especificidad de este modelo consiste en introdu-
cir una variable de interaccion referida al segundo afio. Este coeficiente
representa la diferencia en magnitudes entre la constante del afio 1989
y la de 2000. La prueba de hipétesis sobre este regresor indica si la dife-
rencia de magnitudes en el nivel de precariedad laboral observadas en
los afios de estudio es estadisticamente significativa. En sentido estricto,
se somete a prueba una hipétesis sustantiva que se traduce en dos hipétesis
estadisticas del mismo tipo. La primera plantea que el cambio de nivel
de precarizacién laboral observado tiende a comparar el empleo precario
bajo con el no precario. La segunda, que este cambio también ha ocurrido
en el nivel del empleo precario alto. Formalmente, la primera hipdtesis
puede definirse en los siguientes términos:

Hy: & pp19g9 = @ pp2000

Hy: & pp19go < & pp2o0o

donde pB representa la informacion para el primer nivel de precariedad
(empleo precario bajo).

La segunda hipétesis, referida al cambio estructural en el nivel del
empleo precario alto, sigue la misma forma que la antes mencionada,
sustituyéndose sdlo lo referido al nivel de precariedad laboral (pa = pre-
cario alto)

Hoy: & pa1989 = & pa 2000

Hy: & pa1989 < & pa 2000

La especificacién del modelo de regresién considera una variable
dependiente “Y” de tres niveles (no precario, precario bajo y precario
alto); una constante referida a 1989 (a0), la diferencia entre las constantes
de 1989 y el afio 2000 (c.1); y un conjunto de tres bloques de variables
referidas al perfil sociodemografico de la fuerza laboral, las caracteristi-
cas espaciales del mercado laboral y los rasgos estructurales del puesto
de trabajo.

Es importante subrayar que la particularidad de este modelo de regre-
sion se sustenta en una prueba equivalente al test de Chow para analizar la

32 Esta variante del test de Chow se encuentra ampliamente explicada en Gujarati, 2001,
pp. 498-450, por lo que no nos detendremos aqui en los detalles estadisticos.
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existencia de cambios estadisticamente significativos en las intercepciones
correspondientes a 1989 (a0) y 2000 (a0 + al). Como se menciond, la
prueba se realiza sobre la diferencia en magnitud existente entre estas
constantes, que en el modelo corresponde al coeficiente de ou1.33

Formalmente, lo anterior implica que el modelo establecido en la
ecuacion 2, integra dos variantes, a saber:

e(XOerhIXIJr"'erhkxhk

M-1
1+ Z eoc0+b,,1x|+~--+bhkxhk

h=1

P(Y,=h/ X\, X,,..X, | D;=0,%,) =

2.1)

Laecuacién 2.1 establece que para el afio 1989 el valor de la variable
dicotémica es 0, razén por la que la constante de este afio estd determinada
por el valor de «.

8(0‘0+ Dy0ty)+ by Xy o+ by Xpe

P(Y,=h/X\,X,,.. X /D;=1%,)=

M-1
1+ 3 @0t Do) +by Xy 4oty
h=1

2.2)

La ecuacidn 2.2 establece que para el afio 2000 el valor de la inter-
cepcion corresponde a la agregacion de las magnitudes estimadas para
(o + a4). De las ecuaciones 2.1 y 2.2 se sigue que o, es un coeficiente
que mide la diferencia existente entre la constante de 1989 («) y la de
2000 (OCO + (11).

La informacién que se requiere para resolver formalmente las dos
hipétesis formuladas estd contenida en el cuadro 4.6.

En el caso del nivel precario bajo, como puede observarse, el coefi-
ciente referido a la diferencia entre las constantes analizadas (o.1) reporta
un estadistico Wald de 10.9 y una significancia estadistica de .000. Estos
resultados permiten rechazar la hip6tesis nula. Ademads, el signo del co-
eficiente es positivo, mostrando que entre 1989 y 2000 la precariedad baja

33 Como indicamos en la nota 18, seguimos aqui los desarrollos formulados por
Gujarati (2001) en cuanto al uso de la variable dicotémica como variante del test de Chow
para andlisis de cambio estructural.
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aumentd, cambio que como acabamos de explicar, es estadisticamente
significativo.

Para probar la hipétesis de cambio en el nivel de precariedad alta
hay que observar los valores referidos al intercepto diferencial correspon-
diente. El modelo de regresion genera para este coeficiente un estadistico
Wald de 9.4, cuya significancia estadistica (.000) lleva a rechazar la hip6-
tesis de igualdad en este nivel de precariedad laboral entre los dos afios
contrastados. El coeficiente respectivo es de signo positivo, indicando
que en el periodo de las reformas estructurales si hubo un incremento
en este nivel de precariedad laboral alto.

En definitiva, la prueba empirica que se presenta corrobora los resul-
tados derivados de la prueba de cambio estructural realizada a partir del
modelo de regresion lineal. El cambio estructural ha acontecido en los di-
ferentes niveles de precariedad laboral. En ese sentido se debe concluir
que la sociedad costarricense ha entrado en una nueva etapa histdrica en
materia de los procesos de precarizacion laboral.

Con base en estos resultados puede concluirse que el proceso de con-
solidacién del nuevo modelo de acumulacién muestra rasgos crecientes
de deterioro de las condiciones laborales para amplios segmentos de la
mano de obra asalariada. Pese a ser moderado, el cambio es sustantivo.
El mercado laboral no estd generando dindmicas amplias de inclusion;
por el contrario, el empleo precario emerge como resultante del cambio
en las relaciones laborales en el dmbito asalariado.

Forzadas por los imperativos impuestos por la globalizacién, por la
apertura econdmica, por la liberalizacién y por las politicas de desregu-
lacion y flexibilizacion laboral, diferentes unidades productivas parecen
haber encontrado en la competitividad basada en la reduccién de costos una
via para resistir los embates de la globalizacién, o bien para incrementar
sus niveles de competitividad internacional.

La capacidad integradora que los mercados laborales costarricenses
exhibieron en el pasado estd siendo erosionada. Si durante el modelo
desarrollista estos mercados no lograron una integracién efectiva del
conjunto de la fuerza laboral asalariada y generaron asi un déficit histérico
de integracion social, parece que en el contexto de la globalizacién del
modelo econdmico ese déficit se estd ampliando.

En esta materia la razén no asiste a los tedricos del cambio estructural
sino a quienes han venido sosteniendo que los mercados laborales son
realidades sociohistdricas cuya dindmica esta signada por la presencia de



CuaDro 4.6. Regresion multinomial sobre condicionantes sociolaborales de la probabilidad
del empleo precario segun intensidad de la precariedad (periodo 1989-2000)

Coeficiente Desv. Coe](ﬁg;ente Momio
estandar Z P>z . estandari-
B) estandari-
robusto <ado zado
Precario bajo
Constante 1989 (o) -0.8099 0.1248 -6.5 0.000
Diferencia entre constantes 0.4793 0.0440 10.9 0.000 0.382 1.465
(ay)
Jefatura (jefe = 1) -0.2268 0.0530 4.3 0.000 -0.181 0.834
Sexo (mujer = 1) 0.3026 0.0544 5.6 0.000 0.229 1.257
Grupo de edad 171.09+ 0.000
(25-49 afios = 0)
12-17 afios 1.8725 0.2203 8.5 0.000 0.731 2.077
18-24 afios 0.5614 0.0585 9.6 0.000 0.387 1.472
50-59 afios -0.1588 0.0815 2.0 0.051 -0.066 0.936
60 + -0.0730 0.1509 -0.5 0.629 -0.017 0.983
Ignorada 0.6479 0.2925 2.2 0.027 0.064 1.066



Nivel de escolaridad
(Secundaria = 0)

Ningtn afio aprobado
Primaria o menos
Superior

Ignorada

Zona (rural = 1)

Regidn (resto pais = 1)
Asalariado (pablico = 1)

Tamaiio de establecimiento
(grande = 0)

Microempresa (menos
de 5 trabajadores)
Pequefia (de 5a9
trabajadores)
Ignorado

Grupo ocupacional
(Manuales = 0)

1.0861
0.4174
-0.2154
0.8310
0.0822

0.1086
-0.8750

1.2909

0.6993

0.5791

0.1433
0.0528
0.0727
0.2405
0.0468

0.0445
0.0773

0.0661

0.0805

0.1515

157.18+

7.6
7.9
-3.0
35
1.8
24

-11.3

1565.2+

19.5

8.7

3.8

279.09+

0.000

0.000
0.000
0.003
0.001
0.079

0.015
0.000

.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.328
0.334
-0.129
0.128
0.066

0.081
—0.575

0.917

0.316

0.136

1.388
1.397
0.879
1.137
1.068

1.084
0.562

2.502

1.372

1.146



CuADRO 4.6 (continuacion)

Coeficiente

. Desv. Momio
Cocficiente estandar VA P>z B . estandari-
B) estandari-
robusto <ado zado
Precario bajo
Directivos, gerentes (1) -1.0010 0.0766 -13.1 0.000 -0.600 0.549
Administrativos y -0.7937 0.0743 -10.7 0.000 -0.395 0.673
supervisores
Ignorado -0.5583 0.2261 -2.5 0.014 -0.077 0.926
Rama de actividad 217.97+ .000
(Industria = 0)
Agricultura 0.6990 0.0751 9.3 0.000 0.442 1.555
Construccion 0.5126 0.1036 5.0 0.000 0.195 1.215
Serv. distributivos 0.0265 0.0678 0.4 0.696 0.016 1.016
Serv. productor -0.0576 0.1098 -0.5 0.600 -0.020 0.980
Serv. sociales 0.3796 0.0897 4.2 0.000 0.242 1.174
Serv. reparacién 1 0.4896 0.1125 4.4 0.000 0.237 1.268
Serv. esparcimiento 2 0.2620 0.1151 2.3 0.023 0.086 1.089
Ignorada 0.2044 0.2533 0.8 0.420 0.029 1.029




Precario alto

Constante 1989 ()

Diferencia entre
constantes ()

Jefatura (jefe = 1)

Sexo (mujer = 1)

Grupo de edad
(25-49 arios = 0
12-17 afios
18-24 afios
50-59 afios
60 +
Ignorada

Nivel de escolaridad
(Secundaria = 0)

Ningtin afio aprobado
Primaria o menos
Superior

Ignorado

~3.5232
0.5444

—0.4996
0.4697

2.9467
0.7948
-0.1830
0.1931
0.6583

1.6061
0.6961
-0.4030
1.0971

0.1826
0.0582

0.0716
0.0746

0.2263
0.0761
0.1148
0.1796
0.5169

0.1652
0.0707
0.1523
0.3035

-19.3
9.4

-7.0
6.3

245.1+

13.0
10.4
-1.6
1.1
1.3

171.69+

9.7
9.9
2.7
3.6

0.000
0.000

0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.111
0.282
0.203

0.000

0.000
0.000
0.008
0.000

0.718

—0.662
0.588

1.906
0.908
-0.126
0.076
0.108

0.804
0.924
-0.401
0.280

2.051

0.516
1.800

6.729
2478
0.882
1.078
1.114

2.234
2.520
0.669
1.324



CuaDpRro 4.6. (continuacion)

Coeficiente Desv. Coej(‘ig;ente Momio
estandar Z P>z . estandari-
B) estandari-
robusto <ado zado

Precario alto
Zona (rural = 1) 0.2493 0.0654 3.8 0.000 0.331 1.393
Region (resto pais = 1) 0.5330 0.0589 9.1 0.000 0.658 1.930
Asalariado empleo puiblico -2.0397 0.1955 -10.4 0.000 -2.222 0.108

(publico = 1)
Tamariio de establecimiento 1547.6+ 0.000
(Grande = 0)
Microempresa 2.9036 0.0773 37.6 0.000 3.418 4.516
(=5 trabajadores)

Pequeiia (5-9 trabajadores) 1.6879 0.0988 17.1 0.000 1.264 3.540
Ignorado 1.4936 0.1798 8.3 0.000 0.582 1.790

Grupo ocupacional 289+ 0.000

(Manuales = 0)

Directivos, gerentes (1) -1.6984 0.1508 -11.3 0.000 —-1.686 0.185
Administrativos y supervisores -1.3574 0.1358 -10.0 0.000 -1.121 0.326
Ignorado -0.4546 0.3278 -14 0.165 -0.104 0.901



Rama de actividad
(Industria = 0)

Agricultura
Construccion
Serv. distributivos
Serv. productor
Serv. sociales
Serv. reparacién (2)
Serv. esparcimiento (3)
Ignorada

1.1918
1.2815

0.0949
0.2183

0.4550
0.7833
0.5271
0.3109

0.0993
0.1328

0.1028
0.1888

0.1713
0.1327
0.1473
0.3097

244.04+

12.0
9.7
0.9
1.2
2.7
59
3.6
1.0

0.000

0.000
0.000

0.356
0.248

0.008
0.000
0.000
0.315

1.248
0.807

0.093
0.124

0.481
0.629
0.285
0.168

3.482
2.242

1.098
1.132

1.618
1.876
1.330
1.183

(1) Incluye directivos, gerentes, administradores y profesionales.

(2) Servicios de reparacion, aseo, limpieza y domésticos.
(3) Servicios de esparcimiento, hoteles y restaurantes.

+ Prueba de hipétesis corresponde a Chi cuadrado.

Fuente: Elaboracion propia con base en la EHPM.
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una diversidad de actores e instituciones sociales. Al intentar erradicar o
debilitar al méximo las instituciones sociales que gobiernan los mercados
laborales, conforme el argumento de que constituyen distorsiones que
alteran el uso 6ptimo de los factores productivos, se estdn generando las
condiciones ideales para la erosion de la ciudadania laboral, si no es que
se estdn sentando las bases para el fomento de los procesos de exclusion
social, como han sugerido Pérez Sdinz y Mora Salas (2004) al referirse
al desenlace de los procesos de precarizacion extremos en los contextos
latinoamericanos contemporineos.

PERFIL SOCIOLABORAL DEL EMPLEO PRECARIO

Interesa determinar los posibles cambios en el perfil de los puestos de tra-
bajo y de la mano de obra que estin siendo més afectados por las tendencias
de deterioro de las condiciones laborales.

En América Latina la bibliografia especializada permite elaborar un
conjunto de hipétesis de trabajo sobre el perfil laboral y sociodemografico
de los puestos de trabajo precarios y de la fuerza laboral que se muestra
mds vulnerable.3*

En general se ha observado que en términos de las caracteristicas es-
tructurales de los puestos de trabajo, el empleo precario suele tener ma-
yor incidencia en las empresas de menor tamafio, en los puestos de baja
calificacién (trabajo manual) y, en especial, en los sectores donde existen
una alta concentracién de oferta laboral y actividades de baja productivi-
dad (Oliveira, Ariza y Eternod, 1998; Garcia y Oliveira, 2001b). Comin-
mente los estudios empiricos encuentran alta concentracion de empleos
precarios en las ramas de actividad laboral donde se concentra el excedente
de la fuerza laboral (Tokman, 1997; Martinez y Tokman, 1999).33

En términos del perfil de la fuerza laboral afectada se ha observado que
la mano de obra de menor edad suele estar en una posicién mas vulnerable

34 Si se contrastan estos perfiles con los derivados de estudios en otras sociedades se
observard que los hallazgos observados en los estudios latinoamericanos coinciden con los
de otras latitudes (Rodgers y Rodgers, 1989).

35 Los términos empleados para calificar este tipo de empleos varfan entre empleo
precario, empleo atipico, empleo de baja calidad, empleos deficientes. Aqui nos referi-
mos a los hallazgos observados en la bibliografia especializada con la expresion empleo
precario.
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en cuanto a precarizacion del empleo (Gandini, 2004; Garcia y Oliveira,
2001b; Tokman, 1997). De igual manera, los hallazgos empiricos tienden
a confirmar que el fenémeno se acentiia entre la mano de obra con bajo
nivel de educacion formal (Gandini, 2004; Oliveira, Ariza y Eternod,
1998; Oliveira y Garcia, 2001b; Martinez y Tokman, 2001). Finalmente,
en cuanto al sexo de la fuerza laboral varios estudios han planteado que
las mujeres se muestran mds vulnerables que los hombres (Garcia, 1997;
Oliveira y Ariza, 1998; Oliveira y Garcia, 2001b). En general se sustenta
la hipétesis de que la creciente participacion de la mujer en el mercado de
trabajo, en particular en el sector terciario de la economia, ha favorecido
una mayor concentracion de la fuerza laboral femenina en los empleos
precarios (Leiva, 2000).

El empleo precario: la mirada desde el puesto de trabajo

Se podra notar que el coeficiente de regresion (cuadro 4.6) que mide el
efecto de laborar en una actividad dentro de un mercado de trabajo rural
sobre la probabilidad de tener un empleo precario es positivo, comparado
con estar empleado en mercados urbanos y para personas que tienen las
mismas caracteristicas en el resto de las variables controladas en el mode-
10.3¢ Esto indica que en los mercados rurales la concentracién de puestos
de trabajo precarios es mayor que en los urbanos y que esta diferencia es
estadisticamente significativa.

Mais atn, la informacién indica que en el periodo observado el hecho
de laborar en un puesto de trabajo en una zona rural, en comparacién con
una zona urbana, incrementa la razén de momios de ocupar un empleo
precario bajo en aproximadamente 7%.” En contraste, la probabilidad
de ocupar un empleo precario alto aumenta hasta 39%, manteniendo el
resto de factores constante.

Este hallazgo revela que en los mercados rurales donde la presencia de
actores sindicales ha sido nula (con excepcién del sindicalismo bananero),

36 Para simplificar la exposicién, en adelante al hacer referencia a los resultados analizados
se omite que la comparacién es entre personas ocupadas que tienen el mismo perfil excepto en
la variable bajo andlisis. Es decir, se omite el sefialar que el resto de los factores controlados
por el modelo de regresion se mantienen constantes.

37 Esta interpretacion es vélida si se amplia el nivel de significancia de las pruebas de
hipétesis de 5 a 10 por ciento.
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la capacidad de regulacion laboral ha sido muy débil, y los empresarios han
gozado de gran discrecionalidad en la definicién de los modelos de contrata-
cidn, despido y gestion de la mano de obra, no s6lo es mayor la probabili-
dad de laborar en una ocupacién precaria, ademas la precarizacién laboral
es mds intensa. Se sugiere, entonces, que existe una correspondencia entre
la debilidad de las instituciones que gobiernan el mercado de trabajo y el
nivel de la precariedad del empleo. Cuanto més débiles son las primeras,
mads extendido y severo resulta ser el segundo.

Algo similar acontece en relacion con el sector institucional mas
propenso a la generacion de empleos precarios. Hemos sostenido que en
el caso costarricense’® el empleo priblico constituyé histéricamente el 4m-
bito laboral de mayor regulacién. No sélo por el acatamiento més estricto
de las normas laborales, también porque fue en este sector donde el sindi-
calismo emergié como un actor laboral de trascendencia (Donato y Rojas,
1988). Su presencia motivo procesos de accioén y negociacion colectivos
que explican las mejores condiciones laborales del empleo ptblico.

Los datos consignados en el cuadro 4.1A sustentan lo antes mencio-
nado. La distribucién del empleo precario en el sector publico muestra
que si bien este fendmeno no estaba ausente entre los trabajadores de
ese dmbito, tampoco constituia la norma. En 1989 la gran mayoria de los
trabajadores de dicho sector habia logrado acceder a un empleo no pre-
cario. S6lo una cuarta parte se concentraba en un empleo tipificado como
de baja precariedad. Si bien los datos muestran una tendencia hacia el
deterioro en el periodo de las reformas estructurales, puesto que el empleo
precario bajo casi se duplicé en tanto que el empleo no precario descendid
hasta representar dos terceras partes del empleo publico total, también
ponen de manifiesto que a pesar de este deterioro la norma en el sector pu-
blico sigue siendo el empleo no precario.

El deterioro observado en las condiciones de trabajo del sector
publico es resultado de los procesos de restructuracion a que han sido
sometidas las instituciones que lo constituyen para ajustarse al nuevo con-
texto econdmico. Como bien lo ha mostrado Maria E. Trejos (1997), en
este sector también hubo avance de practicas de flexibilidad laboral du-

38 Marshall (1990) sostiene que esta afirmacién es valida para toda América Latina.
Los hallazgos de Garcia y Oliveira (2001) sobre la distribucién del empleo precario por
sector institucional corroboran para el caso de México este planteamiento y son coincidentes
con nuestras constataciones.
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rante la década de los afios noventa, aunque los datos que presentamos en
esta investigacién muestran que sus efectos son atin bastante acotados; el
mayor efecto de la restructuracion, sostenemos nosotros, se ha dado por
el lado de la externalizacion de actividades, el avance de los procesos de
subcontratacion y los procesos de privatizacién. Como estos empleos suelen
consignarse por el lado del sector privado, ocultan la magnitud real de la
restructuracion del empleo publico.

En todo caso, y volviendo a lo que constituye el centro de nuestra
discusion en este momento, los resultados del andlisis de regresién con-
firman que en materia de precarizacion laboral el sector privado estd
ubicado en una posicién més desfavorable que el publico. Los asalariados
del sector publico tienen menor probabilidad de enrolarse en puestos de
trabajo precario en comparaciéon con sus homoélogos del privado. La ra-
z6n de momios indica que los empleados publicos, en comparacién con
los del sector privado, tienen menos probabilidad de ocupar un puesto de
precariedad alta, pues en este nivel el descenso observado en el momio
cuando se labora en el sector piblico fue de 90%. También importante,
aunque inferior, fue el cambio en la relacién de momios referida a la pro-
babilidad de ocupar un empleo precario bajo; en este caso, y siempre en
comparacién con los asalariados del sector privado, la probabilidad dis-
minuye 45% para los empleados publicos.

Téngase presente que en el sector privado los empresarios han gozado
histéricamente de un amplio margen de decision para definir las condi-
ciones de contratacion y gestion de la fuerza laboral, asi como para deter-
minar lo concerniente a la conduccion del proceso productivo. La debi-
lidad o ausencia total de organizaciones sindicales en ese sector y la erosion
de la capacidad de supervision estatal han transferido al empresariado la
responsabilidad principal de lo que acontece en este &mbito de la economia.
Los resultados muestran que cuando existe una asimetria de poder en el
mercado de trabajo los empleos precarios suelen estar mas extendidos.

Si se juzgan los resultados a partir del desempefio diferencial del
sector publico y del sector privado se concluye que la mayor precariedad
suele ocurrir en el segmento del mercado laboral donde las asimetrias
de poder entre capital y trabajo son mds pronunciadas. Este es un hallaz-
go relevante, pues pone en perspectiva histérica, nuevamente, la centra-
lidad de las instituciones para favorecer procesos de integracion laboral
y social. Cuando estas instituciones son débiles o estdn sesgadas en fa-
vor de los sectores empresariales, las condiciones de empleo no expe-
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rimentan cambios favorables para el desarrollo de procesos de integra-
cién laboral. Como hemos argumentado anteriormente, una parte del
problema que ha surgido con la globalizacién es que, en el caso de los pai-
ses del tercer mundo, éstos han erosionado tales instituciones con el fin
de mejorar su competitividad en cuanto a precios. En el mejor de los ca-
sos ello puede generar empleos, pero dificilmente fomentard la ciuda-
danfa laboral.

Si la atencién se concentra en el desempeno del sector privado y
adicionalmente se introducen criterios de heterogeneidad productiva
asociados con el tamafio del establecimiento, se observan hallazgos que
es necesario destacar. En primer lugar, el empleo asalariado en los peque-
flos establecimientos se erige como el mundo de la precariedad laboral
por definicion. Para el conjunto del pais apenas 6 de cada 100 puestos
de trabajo generados por este tipo de establecimientos pueden catalogar-
se como no precarios (cuadro 4.1A). Nétese adicionalmente que en este
caso la incidencia del empleo precario alto es muy elevada, ya que uno
de cada dos puestos de trabajo precario asociados a microempresas re-
porta un nivel de precariedad alto. Las diferencias, como era de esperar,
son ligeramente superiores en las zonas rurales.

En segundo lugar, al recurrir nuevamente a la observacién del ana-
lisis multivariado sobre la probabilidad de ocupar un puesto de trabajo
precario, se tiene una comprobacién formal de la hipdtesis que indica que
los establecimientos de menor tamafio (micro) estan asociados con un au-
mento en ese sentido, en comparacién con los establecimientos de mayor
tamafio (10 y mds trabajadores). La informacién revela que el laborar en
una microempresa, en comparacion con hacerlo en una empresa “grande”,
incrementa 150% la razén de momios de la probabilidad de ocupar un
empleo precario. La situacién es mucho mas desfavorable cuando se trata
del empleo de alta precariedad. En este caso la razén se incrementa 250%
para los asalariados que laboran en microestablecimientos en comparacion
con los de las empresas grandes.

Estos hallazgos, coincidentes con los que han observado otros analistas
en el dmbito internacional (Garcia y Oliveira, 2001b; Martinez y Tokman,
1999; Rodgers y Rodgers, 1989), confirman que entre los pequefios esta-
blecimientos el empleo precario es una norma. Adicionalmente llevan a
concluir que allf la precariedad laboral avanza hasta los niveles mas altos.
Es decir, no se trata s6lo de que el empleo precario se extienda, también
de que se torna extremo.
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Los establecimientos pequefios muestran un desempefio mas favo-
rable que los micro, aunque siempre se ubican en una situacién de mayor
desventaja que los establecimientos grandes. Como bien se observa en el
cuadro 4.1A, el empleo precario estd menos extendido entre los pequefios
establecimientos que entre las unidades de menor tamafio. Adicional-
mente, el tipo de precariedad que prevalece es la que hemos cataloga-
do como baja. Sin embargo llama la atencién que entre 1989 y 2000 la pre-
cariedad alta observara un crecimiento importante entre los trabajadores
contratados por establecimientos pequefios; mayor en las zonas urbanas
y ligeramente moderado en las rurales. El resultado al final del periodo
muestra para la pequefa empresa una ligera disminucién de los empleos
no precarios, relativa estabilidad de los precarios bajos, y un notable cre-
cimiento del empleo precario alto. Para el afio 2000 las cifras indican que
menos de 20% del total de 1a fuerza laboral ocupada en establecimientos
pequeiios logra acceder a un empleo no precario, la mitad se encuen-
tra inserta en un empleo precario bajo y poco menos de una tercera parte
lo hace en un empleo de alta precariedad. La precariedad laboral si-
gue siendo la norma entre quienes se desempefian como asalariados en
este tipo de establecimientos.

El anilisis estadistico multivariado muestra nuevamente que el ubi-
carse en establecimientos de tamafio pequefio, en comparacién con una
insercion en un establecimiento “grande”, también incrementa la proba-
bilidad de ocupar un empleo precario, aunque las relaciones de momio
ponen en evidencia que estos incrementos son inferiores a los reportados
por las microempresas en los dos niveles de precariedad laboral estudia-
dos. La conclusién es consistente. Conforme se incrementa el tamaiio del
establecimiento disminuye el peso de la precariedad laboral. Empero, las
diferencias entre las microempresas y las empresas pequefias respecto a
las grandes son abismales. Esto ltimo se ve reflejado en un solo dato: en
todo el pafs, y para el ano 2000, el porcentaje de fuerza laboral inserta
en empleos no precarios en grandes establecimientos constituye poco
mas del doble del reportado en el caso de los establecimientos pequefios.
La relacién es de casi siete a uno respecto a los microestablecimientos.
Como se consigna en el cuadro 4.1A, estas diferencias se incrementan al
pasar de la zona urbana a la rural.

Esta dltima comparacién puede propiciar una lectura incorrecta si no
se tiene en cuenta que incluso en los establecimientos mds grandes la pre-
cariedad laboral estd muy extendida (cuadro 4.1A). Por ejemplo, en las
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zonas urbanas, donde es menor la incidencia de la precariedad laboral,
menos de la mitad de los asalariados de empresas grandes tiene empleos
que puedan ser catalogados como no precarios. Esto contrasta con lo
observado en el caso del empleo piiblico en dichos mercados: la propor-
cion de fuerza laboral asalariada enrolada en puestos no precarios asciende
hasta dos terceras partes para el dltimo afo en observacion.

La conclusion relevante de este andlisis es que el deterioro de las
condiciones de empleo suele ser mucho mas pronunciado conforme
menor es el tamafio de la unidad productiva, caracteristica negativa que
se acentda en los mercados rurales. No casualmente la bibliografia es-
pecializada en el tema ha indicado que un rasgo tipico de las pequeiias
unidades es su mayor capacidad de adaptacion a modificaciones en los
mercados laborales como resultado de su mayor flexibilidad productiva
y laboral (Piore y Sabel, 1990). Empero, en Costa Rica, al igual que
en otros contextos latinoamericanos, esta mayor flexibilidad se logra a
costa de mayor precariedad laboral (Garcia y Oliveira, 2001b; Martinez
y Tokman, 1999).3°

Un tercer indicador que califica al empleo precario desde la perspectiva
del puesto de trabajo estd asociado con las caracteristicas del grupo ocupa-
cional. Hemos empleado aqui una clasificacién que identifica tres grandes
grupos, a saber: trabajadores no manuales, trabajadores administrativos y
de supervision, y trabajadores manuales. Mientras los primeros agrupan a
la fuerza laboral de mayor nivel de calificacién y capacidad de mando, acon-
tece lo contrario con los terceros. En general, y como puede observarse
en el cuadro 4.2A, la precariedad laboral es ante todo un fendmeno que
afecta a la mano de obra que ocupa un lugar subordinado en el proceso
productivo. Es un fenémeno relativamente acotado entre la fuerza laboral
asalariada del primer grupo (trabajo no manual de direccién), de nivel
ligeramente superior en el caso de la fuerza laboral que ocupa posiciones
intermedias (segundo grupo) y generalizado en el caso del tercer grupo
(trabajadores manuales).

Llama la atencién la escasa o nula presencia de fuerza laboral en
condicidn de precariedad alta entre las categorias ocupacionales superiores
e intermedias, lo que contrasta de manera significativa con lo acontecido
entre la mano de obra que ejecuta trabajo manual. En este tltimo grupo, en

3 Esto se ha constatado incluso en los paises europeos y en EU. Véase al respecto
Loveman y Sengenberger, 1990, capitulo 1.
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el caso de los hombres una cuarta parte de la fuerza laboral tiene empleos
de precariedad alta, en tanto que para las mujeres el nivel asciende hasta
una tercera parte (cuadro 4.2A).

El andlisis de regresion, que busca aislar el efecto especifico de la
categoria ocupacional, indica que las inserciones en puestos intermedios
o superiores tienen una incidencia favorable al reducir la probabilidad
respectiva en comparacion con los empleos que integran la categoria de
trabajo manual. En concreto, los datos exponen que en el caso del em-
pleo precario bajo, la razén de momios de ocupar un puesto precario se
reduce en aproximadamente 45% cuando se compara a quienes ocupan el
trabajo no manual superior con la mano de obra correspondiente al gru-
po de trabajadores manuales. Si la comparacién es entre quienes se inser-
tan en una posicién intermedia (trabajos administrativos y de supervision
media), también se observa una reduccion, estimada en aproximadamente
67 por ciento.

Es muy probable que las diferencias en favor del grupo que ocupa
una posicién intermedia se expliquen por la mayor aceptacién que pueden
estar teniendo entre el sector profesional algunas de las nuevas modali-
dades de contratacién laboral, lo que lleva a este grupo a privilegiar altas
remuneraciones a cambio del deterioro de condiciones de empleo en otros
ambitos. Empero, lo importante aqui no es la comparacion entre estos dos
grupos, sino entre ellos y los trabajadores manuales.

Las pruebas de hipétesis muestran que la probabilidad de ocupar
empleos de alta precariedad se reduce también notablemente para el
sector de la fuerza de trabajo que ocupa puestos superiores y para el que
se inserta en un nivel intermedio en comparacién con la mano de obra
ligada al trabajo manual. En el primer caso la reduccién reportada en los
momios fue de 55%, en tanto que en el segundo fue de alrededor de 33%
en el nivel de precariedad baja. M4s pronunciadas son las caidas cuando la
mirada se centra en el empleo precario alto; las variaciones en los momios
son de 81.5 y 67.4%, respectivamente.

Finalmente, si el analisis se hace considerando la rama de actividad,
se advierte que en el mercado de trabajo la heterogeneidad de situaciones
laborales es muy marcada (cuadro 4.3A). Si se ordenan las ramas segin
el porcentaje de fuerza laboral que ocupa puestos de trabajo no precario,
se pueden reconocer cuatro situaciones. La primera referida a aquellas
ramas de actividad donde los puestos de trabajo generados son abruma-
doramente precarios. En este primer grupo se localizarian la rama de
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servicios personales ligada a actividades de reparacion, limpieza, aseo
y domésticos, y la rama de agricultura. El rasgo distintivo de este gru-
po es que s6lo 1 de cada 10 trabajadores logra acceder a un empleo no
precario. Adicionalmente son las ramas de actividad donde la precariedad
laboral se ha tornado mas intensa, caracteristica que comparten con la
fuerza laboral de la rama de la construccién.

El segundo bloque lo integran las ramas de actividad en las que to-
davia se observa una alta incidencia de la precariedad laboral, pero menor
que la del primer grupo. Este lo conforman la rama de servicios persona-
les ligada al turismo, donde 3 de 10 trabajadores lograron escapar de la
precariedad laboral, y la rama de la construccién, donde esta relacion es
de 2 a 10. Un rasgo particular de este subgrupo es que si la clasificacion
se hiciera considerando las ramas de actividad en que el empleo precario
alto es més elevado, éste pasaria a ocupar los primeros lugares.

El tercer grupo lo componen las ramas de actividad que ocupan, por
asi decirlo, un lugar intermedio en materia de precariedad laboral, y estd
conformado por la industrial y la de servicios distributivos. En ambos
casos cerca de una tercera parte de la fuerza laboral ligada a puestos de
trabajo localizados en éstas reporta tener empleo no precario, siendo la
situacién ligeramente mds favorable en el sector industrial.

El cuarto y tltimo grupo lo integrarian la rama de servicios al produc-
tor y la de servicios sociales, en donde se reporta que, respectivamente,
50y 58% de la fuerza laboral en este sector logra integrarse a puestos de
trabajo no precarios. Se trata sin duda de las inserciones laborales mas
favorables en la materia estudiada. Sin embargo, nétese que incluso aqui
la relacién es de uno a uno.

Esta jerarquia es similar a la que observaron Oliveira y Ariza (1998)
para el caso de México. Las autoras constataron que los subsectores que
reportaron mayor precariedad laboral fueron la industria manufacturera
y los servicios personales; los que ocupaban una posicién intermedia
eran el comercio, el transporte y las comunicaciones, y los sectores que
ofrecian las mejores condiciones laborales resultaron ser los servicios
sociales y los servicios al productor.*? Las principales diferencias respecto
a nuestros hallazgos derivan de que en Costa Rica la industria aparece
ubicada en un nivel intermedio, en tanto que la agricultura se erige como

40 La exclusion de la agricultura se debe a que las autoras concentran su andlisis en
las zonas urbanas.
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una rama de actividad de alta precariedad laboral. Esto se debe a los uni-
versos analizados, ya que mientras las autoras mencionadas estudian el
empleo urbano, nosotros observamos el empleo en todo el espectro del
mercado laboral.

Si se retoma ahora el andlisis de regresion con el fin de aislar la con-
tribucién especifica de la rama de actividad a la generacién de em-
pleo precario, se tienen los siguientes resultados. En primer lugar, en
el caso del empleo precario bajo, la mayoria de las ramas muestra una
situacién mas desfavorable que la observada en el sector industrial. Dos
excepciones a esta tendencia son los servicios distributivos y los servi-
cios al productor, lo que indica que en estos subsectores las condicio-
nes laborales no parecen mostrar diferencias importantes respecto a las
reportadas en el sector industrial, en tanto que las pruebas de hipétesis
no son significativas.

Si se ordenan las ramas de actividad de mayor a menor nivel de in-
cidencia sobre la probabilidad de tener un empleo precario bajo,*! se
tiene una jerarquia en que la agricultura aparece como el sector que mas
contribuye a elevar la probabilidad de ocupar un empleo precario. En este
caso larazén de momios correspondiente a la relacién de empleo precario
bajo y empleo no precario se incrementa 55% en comparacion con la
rama industrial. Un segundo lugar le corresponde a la rama de actividad
de servicios personales, ligada a la reparacion, el mantenimiento, el aseo
y lalimpieza. En este caso la razén de momios comentada se incrementa-
ria 27% cuando el trabajo se localiza en esta rama en comparacién con la
industrial. La tercera posicidn la ocuparia la rama de actividad ligada a
la construccion, donde la razén de momios de la probabilidad de ocupar un
empleo precario se incrementaria 21% respecto a la categoria de compara-
cién. Y la cuarta y dltima corresponde a la rama de actividad ligada a los
servicios personales de esparcimiento, recreacion, restaurantes y hoteles,
donde el incremento en los momios estudiados es de 9% en comparacion
con lo observado en la rama industrial.

En segundo lugar, en el caso del empleo precario alto se tiene nue-
vamente que con excepcion de los servicios distributivos y los servicios
al productor, el resto de las ramas de actividad tiene un desempefio nega-
tivo respecto a la industria, s6lo que ahora las distancias en las razones

41 En comparacién con el sector industrial y manteniendo el resto de los factores
constantes.
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de momios crecen de forma muy significativa. Notese que el momio de
agricultura indica que el ubicarse en esta rama de actividad incrementa
larazén de probabilidades de tener un empleo precario alto en casi 250%
respecto al sector industrial. En el sector de la construccién el incremento
en la razén de momios fue de 124%; por debajo de estas dos ramas se
ubicé servicios de reparacion, aseo, limpieza y doméstico, donde esta
razon fue de 88%, seguido de servicios sociales, cuya comparacion con la
rama industrial depara un incremento en la relacién de momios de 62%. Y,
finalmente, la rama que parece tener una incidencia menor sobre la razén
de probabilidades de ocupar un empleo precario alto es la de servicios de
esparcimiento, recreacion, restaurantes y afines.

En general los datos muestran que al compararse con las condiciones
de precarizacién laboral observadas para el sector industrial, el resto de
las ramas tiene un desempefio negativo; las Unicas dos excepciones son
los servicios al productor y los servicios distributivos, que no muestran
diferencias significativas respecto al sector industrial. Debe llamarse la
atencién sobre los servicios distributivos, ya que esta rama se comporta
de manera atipica respecto a lo observado en otros paises latinoamerica-
nos. Se requiere indagar mds para determinar las razones que se ocultan
detras de esto.

En el caso del empleo precario bajo, la rama agricola y los servicios
personales reportaron una incidencia mucho mis desfavorable. En el
empleo precario alto la agricultura volvié a destacar como la rama mds
desfavorable, y la construccién desplazé a los servicios personales como
la segunda rama de importancia con efectos muy adversos sobre esta
probabilidad. Manteniendo, claro estd, como grupo de comparacién la
rama industrial.

Al delinear el perfil de los puestos de trabajo donde hay mayor inci-
dencia del empleo precario se tiene el siguiente resultado. El fenémeno se
acentiia en el sector privado, en las unidades productivas de menor tamaio,
en puestos de trabajo no calificados y, especialmente, en los subsectores
de la agricultura, pero también es notoria su presencia en los servicios
personales, en el caso del empleo precario bajo, y en la construccion, en
el caso del empleo precario alto. Del conjunto de factores que condicionan
la probabilidad de ocupar un empleo precario, el laborar en condicién de
asalariado en una microempresa fue el que mas incidencia tuvo, recordan-
donos que en los mercados laborales con alta heterogeneidad productiva
este tipo de establecimientos a lo sumo puede generar alguna opcién de
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empleo para amplios contingentes de fuerza laboral. Por lo general, salvo
excepciones, suelen comportarse como dmbitos de refugio del excedente
laboral; por ello el empleo que se genera estd lejos de ofrecer dindmicas que
promuevan mayor integracion laboral y social. Estos empleos constituyen,
en el mejor de los casos, una vélvula de escape que permite sobrevivir a
amplios contingentes de la fuerza laboral, pero sobre la base de mayor
explotacién del recurso humano.

Podria pensarse que el problema se concentra en los establecimientos
pequeios. Esto es parcialmente cierto. Los datos revelan que el empleo
precario también estd muy extendido en las empresas grandes (cuadro
4.1A). En el caso de las actividades industriales, los datos de 2000 revelan
que menos de la mitad de la fuerza laboral (46%) accede a un empleo
no precario. En el caso de la agricultura esta proporcién es inferior, pues
incluso en los establecimientos grandes sélo 2 de cada 10 trabajadores
logran escapar de la precariedad laboral.

En Costa Rica la dindmica laboral de los subsectores agricultura, cons-
truccion y servicios personales se ha caracterizado por la gran asimetria de
poder entre los empresarios y los trabajadores, sustentada en parte por la
ausencia de sindicatos, pero también por la escasa eficacia de la regulacion
laboral. Se suma a lo anterior el hecho de que en estos &mbitos se suele
concentrar la fuerza laboral excedentaria. Por lo regular alli no hay barreras
de movilidad para la mano de obra, salvo las que impone el mismo capital.
Podra notarse que este perfil no corresponde a los &mbitos del mercado de
trabajo que histéricamente han mostrado un alto nivel de regulacién, sino
todo lo contrario. La evidencia empirica revela con contundencia que el
empleo precario tiende a concentrarse en las actividades donde las insti-
tuciones que gobiernan los mercados laborales son débiles, contra lo que
sostienen los tedricos del ajuste estructural y la economia neocldsica.

El sector publico, tinico dmbito laboral donde histéricamente tuvo
lugar un proceso dindmico de accidn colectiva y de negociacién laboral, se
presenta como el espacio del mercado de trabajo més favorable para que el
empleo funcione como mecanismo de integracion social y expansion de la
ciudadania laboral. La regulacion de las condiciones de trabajo, la accion
colectiva y un modelo de relaciones laborales signado por valoraciones
de orden politico, se presentan como los factores explicativos clave que
han aminorado el efecto del empleo precario en este sector.

Finalmente, la evidencia empirica ofrecida muestra con claridad que
los mercados en donde la heterogeneidad productiva y laboral es amplia,
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el excedente de fuerza de trabajo numeroso, la regulacién del trabajo
deficiente, el poder de negociacién de la fuerza laboral es muy débil, y
las posibilidades de instrumentar esquemas de flexibilidad productiva
y laboral muy amplias, la transicién hacia el nuevo modelo de acumulacién
favorece la expansion y la profundizacién del empleo precario.

El perfil de la fuerza laboral mds vulnerable

Cuatro son los indicadores que se han tomado en cuenta para caracterizar
el perfil de la fuerza de trabajo segtn la relacién que guarda con el empleo
precario: la edad, el sexo, la posicion que se ocupa dentro del hogar (jefa-
tura) y el nivel de educacién. En general la evidencia empirica existente
en la regién muestra que el empleo precario tiende a afectar con mayor
intensidad a la fuerza laboral de menor edad, de menor nivel educativo,
a las mujeres y a quienes, podria decirse, ocupan un lugar de “fuerza de
trabajo complementaria” en el hogar.

Estos hallazgos han sido puestos en perspectiva teérica al vincularlos
tanto con la dindmica propia de los mercados laborales (Navarrete, 2001;
Garcia, 2000 y 1998), como con las tendencias de recomposicion de la
fuerza laboral desencadenada por los procesos de restructuracién eco-
némica (Garcia y Oliveira, 2001b; Oliveira, Ariza y Eternod, 2001; Damian,
2002), asi como con las respuestas que los hogares ensayan al intentar al
menos paliar los efectos adversos que sobre su condicién de vida tienen
los cambios econdémicos en curso (Gonzélez de la Rocha, 1986; Cortés
y Rubalcava, 1993). Se ha planteado que una de tales respuestas en con-
textos de crisis y restructuracién productiva es la incorporacion de mas
fuerza laboral “secundaria” en el mercado de trabajo (Navarrete, 2001;
Cortés y Rubalcava, 1993; Beneria, 1992) y, puesto que esta mano de
obra carece de experiencia laboral y su nivel de formacién es bajo, sus
inserciones ocupacionales suelen ser muy desfavorables (Gandini, 2004;
Garcia y Oliveira, 2001b). En nuestra terminologia, quedaria atrapada en
los puestos de trabajo de mayor nivel de precariedad laboral.

Por otra parte, varios estudios han mostrado que las tendencias de
feminizacion del mercado laboral se han acentuado en el periodo de con-
solidacién del nuevo modelo econémico en América Latina (Arraigada,
1990; Garcia, 1997; Oliveira, Ariza y Eternod, 1999; Pacheco, 2004; Weller,
2004). Debido a las desigualdades de oportunidades en estos mercados, tanto
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como a los procesos de segregacién ocupacional de larga data, el trabajo
extradoméstico de las mujeres tiende a concentrarse, predominantemente,
en actividades donde es alta la presencia de empleo precario, incrementan-
do por esta via su presencia en actividades laborales que reproducen los
patrones histéricos de género en los mercados de trabajo (Oliveira, Arizay
Eternod, 2001; Garcia y Oliveira, 2001a; Oliveira y Ariza, 1998; Rendén,
2003). De lo anterior se desprende un conjunto de hipétesis sobre el perfil
de la fuerza de trabajo que muestra mayor propension a ser afectada por
los procesos de precarizacion laboral. En concreto, se esperaria que este
grupo estuviera conformado por la poblacién de menor edad, por los adultos
mayores, la mano de obra con menor nivel educativo y que ocupa un lugar
“secundario” dentro de la unidad doméstica y la de las mujeres, candi-
datas a mostrarse como mas vulnerables desde el punto de vista laboral.

Para probar este conjunto de hipdtesis de trabajo es necesario regresar
a los resultados derivados del andlisis de regresién multinomial sinteti-
zados en el cuadro 4.6. La informacién contenida en él permite subrayar
los siguientes hallazgos.

Respecto al caricter “secundario” de la mano de obra dentro del
hogar, se puede aproximar este planteamiento analizando las diferencias
de insercién laboral entre quienes llevan la jefatura del hogar y quienes
no lo hacen. Se supondria aqui que tal jefatura corresponde a la mano de
obra principal de que disponen las unidades domésticas para satisfacer
sus necesidades de reproduccién social ligadas al empleo extradoméstico.
Al respecto, el andlisis descriptivo sintetizado en el cuadro 4.4.A muestra
que en efecto, asi es en términos relativos. Adicionalmente se observa que
durante el periodo de las reformas estructurales la posicion de la fuerza
laboral principal (jefes), tanto como de la secundaria se ha deteriorado.
En ambos casos disminuy6 su presencia en el empleo no precario y au-
ment6 de forma considerable tanto en el empleo precario bajo como en el
precario alto. Esto dltimo es cierto principalmente para quienes asumen
la jefatura del hogar.

Conviene observar que las tendencias en curso no parecen alterar
los patrones estructurales. Las diferencias de nivel entre la fuerza laboral
“secundaria” y la que tiene la condicién de jefatura del hogar se mantienen.
Para probar esta hip6tesis debemos remitirnos al cuadro 4.6. Al analizar
los coeficientes de regresion referidos a la comparacién entre los jefes
y los no jefes se observa en definitiva que la probabilidad de estar vincu-
lado a un empleo precario es menor para quienes ostentan la condicion de
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jefatura del hogar, controlando los demads factores. Esto es valido tanto
en el nivel de precariedad baja como en el de alta. El peso de la jefatura
como “factor” que disminuye la probabilidad de enrolarse en un empleo
precario es mucho mayor en el caso de la precariedad alta. En el primer
caso la condicién de jefatura del hogar disminuye la razén de momios de
probabilidad de tener un empleo precario bajo cerca de 17% en compa-
racién con la mano de obra “secundaria” del hogar. En el segundo caso,
el del empleo precario alto, la disminucién es mucho mds pronunciada y
representa una caida de casi 50% en dicha razon.

Estos resultados confirman una vez més que la fuerza laboral “secun-
daria” tiende a mostrarse como mas vulnerable en los mercados de tra-
bajo, viéndose mas afectada por las tendencias de precarizacioén del
empleo tanto en extensiéon como en profundidad. La informacién pone
en evidencia que la mano de obra secundaria, movilizada las més de las
veces como recurso paliativo para sobrellevar el peso de la reproduccion
social del hogar, se topa con un mercado laboral que acttia en su contra.
Relacionado con el punto anterior, como expusimos previamente, se ha
argumentado que la precariedad laboral suele ser mds intensa para los
grupos de menor y mayor edad.

El cuadro 4.5A muestra como se distribuye el empleo precario por
grupos de edad. Los datos revelan con toda claridad que este tipo de
insercién laboral tiene mayor incidencia entre la fuerza de trabajo ado-
lescente, que se presenta como la més afectada, en extension y profundi-
dad, por la precarizacion laboral. De igual manera, los jévenes compren-
didos en el grupo de 18 a 24 afios muestran una incidencia mayor que la
fuerza laboral comprendida entre 25 y 60 afios. Los adultos mayores se
acercan més a este ultimo grupo que a los primeros.

En términos de tendencias de evolucién, en todos los grupos se ha
extendido el empleo precario moderado a un ritmo mayor que el alto. La
Unica excepcidn la constituye el grupo de adolescentes, donde se observé
una reduccién en la precariedad laboral baja pero un incremento en la
alta. La situacion de este grupo es particularmente critica: en el afio 2000
dos terceras partes de quienes lo integraban estaban ligados a empleos
precarios; en el caso de los jovenes (18 a 24) esta cifra equivalia a una
cuarta parte, mientras que para los adultos mayores la relacién era casi
de 3 a1 (cuadro 4.5A).

Los resultados del andlisis de regresion muestran que la probabili-
dad de tener acceso a un empleo precario bajo se incrementa para los



LA EVOLUCION DEL EMPLEO PRECARIO 193

grupos de adolescentes (12 a 17) y en menor cuantia para los jovenes (18
a 24), al compararlos con el grupo de entre 25 y 48 afios. Por otro lado,
no se observan diferencias significativas entre los grupos de poblacion
donde se localiza la fuerza laboral de mayor edad. De hecho, los resul-
tados llevan a rechazar la hipétesis que formula que los adultos mayores
se encuentran en una posicion de mayor desventaja en materia de preca-
rizacion laboral, lo que es explicable por el hecho de que la gran mayo-
ria de quienes integran este grupo debi6 ingresar al mercado de trabajo
en un contexto historico mas favorable; consecuentemente sus condicio-
nes actuales son una resultante de su trayectoria laboral. El peso de la
historia opera en su favor, en tanto preserven su condicién de asalariados.
Probablemente una vez que se jubilen, si sus pensiones son limitadas,
reingresardn al mercado en alguna modalidad de autoempleo (cuenta-
propismo) o subcontratacién “sumergida”. Si ello ocurre, su condicién
experimentaré serios deterioros. Sin embargo la informacion disponible
no permite explorar esta hipétesis.

Si se observa la razén de momios correspondiente, se notard con clari-
dad que la posicién de mayor desventaja corresponde a los adolescentes. Por
pertenecer a este grupo, la razén de momios de tener un empleo precario
bajo se incrementa en mis de 100% respecto al grupo de comparacion,
manteniendo el resto de factores constante. En tanto que para el grupo
de jévenes (18 a 24) el crecimiento en la razén de momios correspon-
diente fue de poco menos de 50%, considerablemente superior a la situacién
observada para el grupo de comparacién, pero sensiblemente por debajo
de lo reportado para la poblacién adolescente trabajadora.

El patrén observado en el caso del empleo precario alto sigue las
mismas tendencias descritas, mostrando cambios de intensidad muy seve-
ros. Las tnicas diferencias significativas que se advierten se refieren a los
grupos de menor edad. El resto de los grupos etarios no muestra diferen-
cias notables en la probabilidad de estar vinculado a un empleo precario
cuando se le compara con el grupo de referencia. En cuanto a la poblacion
adolescente, se observa un elevado incremento de 570% en las razones de
probabilidad de tener un empleo precario alto. También considerablemente
elevado es el momio para el grupo de jovenes (18 a 24), que reporta un
incremento de casi 150 por ciento.

El anélisis muestra de manera contundente que el empleo precario
alto afecta en forma desproporcionada a la mano de obra de menor edad
en comparacién con el grupo principal de la fuerza de trabajo. Asi, la in-
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tegracién precoz al mundo del trabajo conlleva una mayor vulnerabilidad
laboral. En ese sentido no se trata s6lo de que una insercién temprana
al mercado laboral pueda obstaculizar o dificultar los logros educativos,
en lo esencial la informacién muestra que cuando la fuerza de trabajo se
ve forzada a integrarse tempranamente al mundo del trabajo asalariado
se activan procesos de desigualdad de orden estructural. El empleo asa-
lariado en estas condiciones no constituye para este grupo de poblaciéon
una via de integracion social.

Adicionalmente, el andlisis de regresion lleva a rechazar la hip6tesis
de que la incidencia del empleo precario es mds alta entre la poblaciéon
adulta mayor, pues este patrén no se observé en ninguno de los dos niveles
de intensidad del empleo precario. La conclusién es, por tanto, clara. En
materia de precarizacion del empleo asalariado, los grupos mds vulnera-
bles son los de menor edad. Este rasgo no ha cambiado durante el periodo
de reformas estructurales, sino mas bien, como muestra la evolucion, la
tendencia parece haberse acentuado (cuadro 4.5A)

Por otro lado, si se considera el nivel educativo de la mano de obra,
los estudios empiricos (Gandini, 2004; Garcia y Oliveira, 2001b; Na-
varrete, 2001) y las teorias existentes, por ejemplo las que tratan sobre
el capital humano (Becker, 1975; Cicconeo y Papanioannow, 2005;
Canudas, 1997), indicarfan que la insercion laboral mejoraria conforme
aumentara el nivel educativo de la fuerza de trabajo. El analisis descrip-
tivo revela un patrén afin a estos planteamientos tedricos (cuadro 4.6A).
Asi pues, la incidencia del empleo precario es mucho mayor entre la
poblacién con menor nivel de calificacién formal y desciende progre-
sivamente conforme se incrementa el nivel educativo. Adicionalmente,
el empleo precario de mayor intensidad se concentra principalmen-
te en el grupo de fuerza laboral que ni siquiera logré culminar el ciclo de
educacién primaria.

El andlisis de regresion somete a prueba estadistica la hipdtesis sus-
tantiva que encuentra asidero empirico en la distribucién relativa de la
precariedad laboral segtin nivel educativo de la poblacién. Las pruebas
de hipétesis son todas significativas y se comportan de acuerdo con lo
que la teoria y otros estudios sefialan. Los resultados confirman que la
precariedad laboral se incrementa conforme disminuye el nivel educativo
de la poblacion. Adicionalmente, ratifican que la intensidad de la preca-
riedad laboral también es mayor entre la fuerza de trabajo cuyos niveles
educativos son inferiores.
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En el nivel de precariedad baja se advierte que la razén de momios
respectiva para la poblacién que report6 no tener ningtin afio de educacién
aprobado se incrementa 39% en comparacién con el grupo de referencia
(nivel de secundaria). Nétese que para quienes han cursado algin grado
de primaria no se reporta un saldo mas favorable. De hecho, la razén de
momios es muy similar a la anterior. En este sentido la informacién indica
que un nivel educativo bajo, igual o inferior al de primaria, incrementa
las posibilidades de acceder a empleos precarios en comparacién con
algin nivel de educacién secundaria. Lo contrario acontece cuando la
comparacion se realiza con el grupo que ha logrado superar este nivel: su
probabilidad de enrolarse en un empleo precario bajo desciende la rela-
cién de momios indica que la caida oscila alrededor de 12% respecto al
grupo de comparacién, manteniendo el resto de los factores constante.

Si el andlisis se centra en los resultados obtenidos en el caso de la pre-
cariedad alta, aunque se mantiene el mismo patrén los efectos de la esco-
laridad se hacen sentir con mayor fuerza. Carecer de algtin nivel educativo
formal incrementa 150% la razén de momios de tener un empleo precario
respecto al grupo de comparacién. De igual manera, para quienes reportan
haber cursado algin nivel de primaria el momio de las probabilidades rela-
tivas de tener acceso a un empleo precario aumenta 134% respecto al grupo
que alcanzé algtn nivel de educacién secundaria. Sin embargo, el ha-
ber superado el nivel de estudios secundario tiene el efecto contrario sobre
la probabilidad de tener un empleo precario alto. En este caso la razén de
momios desciende aproximadamente 33 por ciento.

Los resultados no dejan mucho espacio para poner en tela de juicio
la importancia para la fuerza laboral de la acumulacién de calificaciones
formales, a efectos de disminuir la probabilidad de ser afectada por las
tendencias de precarizacion laboral en curso. Basta con recordar que en
el afio 2000, después de haberse registrado un aumento en el nivel de pre-
cariedad laboral, dos terceras partes de la mano de obra que reporta haber
superado el nivel de educacion correspondiente a la secundaria lograron
acceder a empleos no precarios; en este grupo el empleo precario extremo
es practicamente insignificante. Sucede lo opuesto en el caso de quienes
reportaron tener un nivel educativo inferior al de primaria, pues aqui 3 de
cada 10 trabajadores estaban ligados a puestos de alta precariedad y poco
menos de 20% lograba acceder a empleos no precarios.

El analisis muestra con claridad que los efectos positivos no se lo-
gran con s6lo cursar la educacién primaria; las diferencias realmente
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importantes vienen con la conclusién de la educacién secundaria y la
realizacién de estudios superiores. De tomarse en serio estos hallazgos
habria que cuestionar la tesis de Williamson (1990; 2003), segtin la cual
en paises como los latinoamericanos la reforma educativa debe centrar-
se en la ampliacion de las oportunidades educativas de primer nivel. Una
politica educativa que adscriba la recomendacién derivada del Consenso
de Washington se torna insuficiente para evitar que la poblacion quede
atrapada en empleos precarios. Cabe mencionar que las estimaciones
de la cepaL concluyen lo mismo pero respecto a la pobreza.

Finalmente, si se observan las diferencias entre hombres y muje-
res se debe concluir que la precariedad laboral afecta mayormente a la
mano de obra femenina. Este es un hallazgo generalizado. El patrén se
repite tanto en el nivel de precariedad bajo como en el alto. En el primer
caso la razén de momios se incrementa 26% cuando el puesto de tra-
bajo lo ocupa una mujer en comparacién con un hombre. En el segun-
do, el de precariedad alta, el incremento es incluso muy superior, pues la
razén de momios aumenta hasta 80% cuando la ocupacion es desarro-
llada por una mujer en comparacién con un hombre. Las desigualdades
de género se hacen aqui mas que evidentes. Los mercados de trabajo no
s6lo reproducen las desigualdades de género, sino que en materia de pre-
cariedad laboral las diferencias se incrementan conforme la precariedad
se profundiza, ratificando una vez mas la discriminacién de género en los
mercados de trabajo.

El andlisis de los perfiles de la fuerza laboral ligada a puestos de
trabajo precario confirma que en materia de vulnerabilidad laboral hay
caracteristicas de la mano de obra que constituyen factores de inequidad.
Ast, se identifica a las mujeres, los adolescentes y jévenes y a la poblacién
de menor nivel educativo como los grupos mas afectados por las tenden-
cias de precarizacién del empleo en curso. Es dificil imaginar cémo la evo-
lucién de los mercados podria corregir por si misma tales desigualdades.

En todos estos casos se trata de desigualdades histéricas que la
transformacién de los mercados laborales, en el contexto de las politi-
cas de ajuste estructural, no estd afectando para bien. En este sentido,
los cambios que se estdn operando en la economia y los mercados de
trabajo tienden a generar una dindmica y un clima laboral propicios
para la reproduccion de las desigualdades histéricas de larga data. En el
contexto de consolidacién del nuevo modelo de acumulacién el déficit
de integracién laboral no esté siendo superado; queda pendiente atin re-
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solver si se estd acentuando. En el apartado siguiente abordaremos direc-
tamente este tltimo punto.

Acentuacion de las tendencias de precarizacion laboral

La bibliografia especializada sobre las reformas estructurales y el em-
pleo precario no sélo ha constatado un incremento en los niveles de
empleo precario como resultado de la consolidacién del nuevo modelo
econémico (Martinez y Tokman, 1999; Weller, 2000; Marshall, 2002; Lora
y Olivera, 1998; Fujii, 2004), también ha llamado la atencién sobre la
profundizacién de los procesos de precarizacién laboral en al menos cua-
tro &mbitos: /) tendencia creciente a la “feminizacién” de los procesos de
precarizacién laboral, indicando con ello el efecto diferencial y mas
acentuado de los procesos de expansion del empleo precario entre las mu-
jeres (Leiva, 2000; Standing, 1989; Abreu, 1995); 2) creciente polarizacién
del empleo segtin niveles de escolaridad de la poblacién como resultado
de la mayor importancia que ha adquirido la formacién de competencias
laborales dindmicas para acceder a empleos de calidad en el contexto de
la globalizacién econdmica y la conformacién de una economia infor-
macional internacional (Castells, 2000; Carnoy, 2000); 3) acentuacion de
los procesos de precarizacién laboral entre las pequefias unidades como
forma de competencia defensiva frente a los procesos desencadenados
por la apertura de las economias nacionales (Martinez y Tokman, 1999;
Weller, 2000); 4) expansién del empleo precario entre las ramas de ac-
tividad de menor productividad y de alta concentracién de empleos de
baja calidad, tendencia que se ha reforzado con la creciente terciariza-
cion de la actividad econdmica (Oliveira y Ariza, 1998; Oliveira, Ariza
y Eternod, 2001).

Para probar si este grupo de hipdtesis funciona para el caso costarri-
cense es necesario retomar el analisis multivariado,*? pero introduciendo
ahora hipétesis de cambio sobre los factores explicativos que condicio-
nan la probabilidad de tener un empleo precario.*® Ello motiva el ajuste

42 Formalmente este modelo se define en los mismos términos que el analizado antes.
La diferencia radica en la introduccién de los términos de interaccion entre las variables
sustantivas y el afio de referencia (2000).

43 Como bien lo explican Greene (2000) y Gujarati (2001), la hipétesis aqui es que
hubo un cambio no sélo en el nivel, también en las pendientes de las variables introducidas
en el modelo de regresion.
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de un nuevo modelo de regresion, y su especificidad deriva de la introduc-
cién de un conjunto de variables de interaccidn, todas ellas definidas
respecto a la variable dicotomica afio (d2000). En concreto, se tiene un
conjunto de variables sustantivas (sexo, nivel educativo, tamafio de esta-
blecimiento y rama de actividad) y una variable que modela el efecto de
las anteriores (d2000) en el tiempo. El coeficiente de la variable de inte-
raccion mide el efecto diferencial que sobre las variables sustantivas ha
tenido la transicién acaecida entre 1989 y 2000.

En términos formales el modelo de regresion quedé definido en la
ecuacion 3 en los siguientes términos:

ecx0+D,-oc|+bh|x]+bh|x]d2000+-~»+bhkx,,k

P(Y =h/X,X5,..X}) = —5

143 oot Dottt byxd 20004+ byxyg
& 3)
donde
h=1,2,3,
M-1
k=33

Se incluyen cinco variables de interacciéon para modelar el efecto
diferencial que tiene el afio de observacion sobre las variables sustantivas.

Al igual que en el andlisis presentado en la seccién anterior, la
interpretacioén de los resultados, resumidos en el cuadro 4.7, se realiza
considerando los dos niveles de precariedad laboral observados. Algu-
nas hipétesis podrian quedar acotadas a ciertos niveles de precariedad
laboral. Las variables sustantivas en el andlisis son las que se relacio-
nan con las hipétesis de trabajo esbozadas. En todos los casos se parte
de una hipétesis nula (Ho) segin la cual los coeficientes de regresion
analizados de 1989 y 2000 no muestran cambios estadisticamente signi-
ficativos.

Las variables de interés que se analizan en esta seccion son las que
se han introducido como interacciones entre la variable clave y el afio de
consolidacion de las reformas estructurales. Estas variables de interaccion
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logran captar si la variable que se somete a escrutinio ha experimentado
un cambio significativo durante el tiempo transcurrido entre el afio base
(1989) y el de referencia (2000).

La primera hipdtesis sometida a prueba es la de la acentuacién, a un
ritmo diferencial creciente, de los procesos de precarizacion laboral de la
fuerza de trabajo femenina. Para el nivel de empleo precario bajo, el coe-
ficiente de regresion que capta este efecto (sexo*d2000) tiene signo posi-
tivo, indicando que conforme las reformas estructurales maduran, la po-
sicién de las mujeres tiende a deteriorarse. Sin embargo la significancia
de la prueba de hipdtesis revela que el cambio observado en el periodo
en estudio no es significativo, lo que lleva a rechazar la hipétesis de fe-
minizacién del empleo precario en este nivel.

No obstante no ocurre lo mismo cuando la mirada se centra en lo
acontecido en el nivel de precariedad alta. Aqui, una vez mas, el coeficiente
de regresion de la variable que capta el efecto diferencial del sexo en el
tiempo indica que la probabilidad para las mujeres de tener un empleo
precario alto se ha incrementado si se le compara con el patrén observa-
do en 1989. Adicionalmente, la prueba de significancia estadistica re-
vela que las diferencias observadas son significativas, confirmando por
esta via que en efecto, en este nivel si se ha observado mayor deterioro
de la posicién de las mujeres.

Este primer ejercicio indica que no se puede sostener la hipdtesis
de feminizacién del empleo precario de forma genérica. El deterioro de
la posicién de las mujeres en el periodo de restructuracién econdémica y
productiva tiene lugar cuando el empleo precario se decanta con ma-
yor claridad. Se trata de una feminizacién del empleo precario de menor
amplitud pero de mayor profundidad, lo que como era de esperarse, no
constituye una conclusién positiva desde el punto de vista de la equidad
de género.

La segunda hipétesis explorada se relaciona con las tendencias de
polarizacién laboral que supuestamente estdn asociadas con los proce-
sos de globalizacién econdmica y el creciente peso de las actividades
“informacionales” en la dindmica productiva.

Los resultados indican que el coeficiente de la variable de interés
(Superior*d2000) tiene el signo esperado, es decir, en el periodo de refor-
mas estructurales la probabilidad de tener un empleo precario tiende a ser
menor para el grupo de fuerza laboral que ha accedido a un nivel de educa-
cién superior. Esto acontece sin mostrar diferencias segtn nivel de pre-
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Cuabro 4.7. Regresion multinomial sobre condicionantes sociodemo-
graficos y laborales del empleo precario

. Desv.
Cocfi glente estandar Z P>z
(robusto)
Precario bajo
Constante 1989 (o) -0.7994 0.1462 -5.47 0.000
Diferencia de constantes 0.4540 0.1292 3.51 0.000
(ay)
Sexo (Mujer = 1) 0.2714 0.0778 3.49 0.000
Sex0*d2000 0.0603 0.0946 0.64 0.524
Jefatura (Jefe = 1) -0.2291 0.0531 -4.31 0.000
Grupo de edad 189.80+ 0.000
(25a49=0)
12 a 17 aiios 1.8847 0.2203 8.56 0.000
18 a 24 aiios 0.5657 0.0586 9.65 0.000
50 a 59 afios -0.1547 0.0815 -1.9 0.058
60 + -0.0741 0.1518 -0.49 0.626
ignorada 0.6538 0.2912 2.25 0.025
Nivel educativo 150.56+ .0000
(Secundaria = 0)
Sin educacién formal 1.0899 0.1438 7.58 0.000
Primaria 0.4198 0.0530 7.92 0.000
Superior -0.0763 0.1088 -0.7 0.483
Superior*d2000 -0.2133 0.1212 -1.76 0.079
Ignorado 0.8314 0.2410 3.45 0.001
Zona (rural = 1) 0.0854 0.0468 1.82 0.068
Region (resto pafs = 1) 0.1069 0.0446 24 0.017
Asalariado -0.8741 0.0773 -11.3 0.000
(empleo publico= 1)
Tamario de estableci- 959.19+ 0.000
miento (Grande = 0)
Microempresa 1.3098 0.0992 13.2 0.000
(5 trabajadores)
Microempresa *d2000 0.0385 0.1293 0.3 0.766
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Cuabro 4.7 (continuacion)

. Desv.
Cocfi glente estandar Z P>z
(robusto)
Tamafio ignorado 0.5780 0.1524 3.79 0.000
Grupo ocupacional 266.93+ 0.000
(Manual = 0)
Directivos, gerentes (1) -1.0016 0.0766 -13.08 0.000
Administrativos y -0 7916 0.0743 -10.65 0.000
supervisores
Ignorado -0.5576 0.2277 -2.45 0.014
Rama de actividad 216.44+ 0.000
(Industria = 0)
Agricultura 0.6976 0.0753 9.27 0.000
Construccién 0.5077 0.1040 4.88 0.000
Serv. distributivos 0.0217 0.0680 0.32 0.749
Serv. productor —-0.0635 0.1102 -0.58 0.564
Serv. sociales 0.3743 0.0899 4.17 0.000
Serv. reparacion 0.7075 0.1741 4.06 0.000
R. S. Reparacion*d2000 0.4069 0.2134 191 0.056
Serv. esparcimiento 0.2558 0.1981 1.29 0.197
Esparcimiento* d2000 0.0029 0.2318 0.01 0.990
Ignorada 0.2004 0.2531 0.79 0.428
Precario alto
Constante 1989(«) -3.3203 0.2129 -15.6 0.000
Diferencia de constantes 0.2327 0.1807 1.29 0.198
(1)
Sexo (Mujer = 1) 0.2252 0.1110 2.03 0.042
Sexo0*d2000 0.4041 0.1334 3.03 0.002
Jefatura (Jefe = 1) -0.5053 0.0717 -7.05 0.000
Grupo de edad 268.23+ 0.000
(25a49=0)
12-17 afios 2.9681 0.2265 13.11 0.000

18-24 afios 0.7975 0.0764 10.44 0.000
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Cuabro 4.7 (continuacion)

. Desv.
Cocfi gzeme estandar VA P>z
(robusto)
Precario alto
50-59 afios -0.1715 0.1149 -1.49 0.135
60 + 0.1888 0.1808 1.04 0.296
Ignorada 0.6708 0.5219 1.29 0.199
Nivel educativo 164.70+ 0.000
(Secundaria = 0)
Sin educacion formal 1.6115 0.1657 9.72 0.000
Primaria 0.7011 0.0708 9.9 0.000
Superior -0.2092 0.2729 -0.77 0.443
Superior*d2000 -0.3105 0.3089 -1.01 0.315
Ignorado 1.0889 0.3050 3.57 0.000
Zona (rural = 1) 0.2534 0.0655 .87 0.000
Regidn (resto pais = 1) 0.5307 0.0590 9 0.000
Sector institucional -2.0204 0.1948 -10.37 0.000
(empleo publico = 1)
Tamario de estableci- 1014.5+ 0.000
miento (Grande = 0)
Microempresa 3.0679 0.1127 27.23 0.000
Microempresa*d2000 —-0.2887 0.1447 -2 0.046
Pequeiia 1.6852 0.0989 17.05 0.000
Ignorado 1.4771 0.1808 8.17 0.000
Grupo ocupacional 280.5+
(Manual = 0)
Directivos, gerentes (1) -1.6949 0.1505 -11.26 0.000
Administrativos y —-1.3586 0.1356  -10.02 0.000
supervisores
Ignorado -0.4394 0.3325 -1.32 0.186
Rama de actividad 241.4+ 0.000
(Industria = 0)
Agricultura 1.1724 0.0996 11.77 0.000
Construccion 1.2573 0.1332 9.44 0.000
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Cuabro 4.7 (conclusion)

Cocfi gieme es?a’erf:l.ar VA P>z
(robusto)

Precario alto
Serv. Distributivos 0.0733 0.1031 0.71 0.477
Serv. Productor 0.1963 0.1885 1.04 0.298
Serv. Sociales 0.4194 0.1705 2.46 0.014
Serv. Reparacion (2) 1.1230 0.1996 5.63 0.000
S. Reparacion *d2000 -0.6213 0.2361 -1.63 0.100
Rama serv. 0.4302 0.2470 1.74 0.082

esparcimiento (3)
S. esparcimiento* d2000 0.0807 0.2855 0.28 0.777
Ignorada 0.2839 0.3107 0.91 0.361

(1) Incluye directivos, gerentes, administradores y profesionales.
(2) Reparacion, aseo, limpieza y domésticos.
(3) Esparcimiento, hoteles y restaurantes.

+ Pruebas Chi cuadrado.

Fuente: Elaboracion propia con base en la EHpPM.

cariedad. Sin embargo en ambos casos la significancia estadistica de es-
tos “regresores’” indica que las diferencias observadas no son relevantes
en el nivel de 5%.* No obstante, la evidencia empirica no permite recha-
zar esta hipdtesis, ya que el coeficiente de regresion se torna significativo
cuando el intervalo de confianza se amplia a 10%.% Se requiere indagar
mas en este terreno para dilucidar el alcance de los procesos de polarizacion
educativa. Los datos y las pruebas mostrados no son concluyentes.

4 En el caso del empleo precario bajo la prueba resulta significativa si se amplia el nivel
de significancia hasta llevarlo a 10%. Sin embargo esto implica que también se incrementa
el margen de error. Es decir, que la prueba pierde poder discriminante.

4 Debe tenerse cuidado con este resultado, pues s6lo se ha sometido a prueba una de
las miiltiples hipétesis posibles en este campo.
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La tercera hipétesis considerada hace referencia al deterioro que
podrian haber sufrido los trabajadores vinculados a las unidades produc-
tivas de menor tamafio (micro) en materia de condiciones de empleo en
el contexto estudiado. La variable de interés en este caso (microempresa
*2000) muestra un comportamiento diferente segtin el nivel de precari-
zacion laboral observado. Cuando se analiza el efecto sobre el nivel de
precariedad bajo, el coeficiente de regresion indica que el trinsito entre
1989 y 2000 ha acarreado un efecto adverso sobre la probabilidad de te-
ner un empleo de este tipo, comparado con la situacién observada en los
establecimientos mayores. Sin embargo el andlisis estadistico indica que
este efecto no es significativo. Es decir, no se puede rechazar la hip6te-
sis nula segtin la cual la magnitud de los coeficientes de regresion obser-
vados entre 1989 y 2000 para esta variable y en este nivel de precariedad
son iguales.

Sin embargo, cuando el andlisis se centra en lo acontecido con el de-
sempefio de las microunidades productivas en comparacion con las gran-
des en el nivel de precariedad alto, los resultados son contrarios a lo
esperado. El signo negativo del coeficiente de regresion de la variable
microempresa*d2000 indica que en el periodo de las reformas estructu-
rales la probabilidad de tener un empleo precario alto como resultado de
estar enrolado en un microestablecimiento, en comparacién con laborar
en uno grande, ha descendido, siendo las diferencias estadisticamente
significativas en un intervalo de confianza de 95 por ciento.

Este hallazgo puede generar alguna perplejidad. Empero, podria
encontrar algunas explicaciones sobre las que, sin duda, habrd que profun-
dizar en futuras investigaciones. Por un lado, los resultados podrian estar
indicando no tanto un mejor desempefio de los pequefios establecimien-
tos en materia de reduccién de la precariedad alta, sino mas bien un mayor
deterioro de los establecimientos grandes. Puesto que el andlisis supone una
comparacion, el deterioro del punto de referencia puede traducirse en mejo-
ria de la variable sustantiva. Por otro lado, podria ser también que ademas
de lo antes mencionado se haya producido un descenso de la precariedad
alta entre la fuerza laboral ligada a microestablecimientos en el perio-
do en estudio. No obstante, ese descenso no se habria producido en
toda la estructura del mercado laboral sino s6lo en alguno de sus &mbitos.
La lectura del cuadro 4.1A sugiere que esto también ha acontecido, pues
mientras en el mundo urbano se experimentd un incremento en el nivel
de precariedad alta, en el rural acontecio lo opuesto. El efecto agregado
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expresa el balance de este movimiento y tiende a una menor incidencia
del empleo precario alto.

Estamos, pues, en presencia de un comportamiento diferenciado de la
precarizacion alta en el tiempo, segin se trate de zonas urbanas o rurales.
Kaimowitz (1992) y Weller (1996) han sugerido una hipétesis que puede
explicar lo acontecido en el mundo rural. Sostienen que algunos microes-
tablecimientos han encontrado una ruta de integracion a los procesos de
globalizacién por la via de la exportacion de productos agricolas no tradi-
cionales, y que ello podria generar efectos positivos para la fuerza laboral
inserta en estas unidades productivas. Por otro lado se podria suponer el
efecto contrario en el caso de las zonas urbanas, donde la llegada masiva
de productos manufacturados industriales podria estar minando atin mas
la ya limitada competitividad de los microeestablecimientos. Como éstos
no han encontrado una ruta de integracién en el mundo globalizado, el
Unico ajuste posible para enfrentar los retos de la nueva competencia
viene por el lado del factor laboral. La profundizacién de la tendencia de
precarizacion seria el efecto esperado. Habra que indagar con més agudeza
sobre este particular para brindar una explicacién mds elaborada de las
tendencias que se observan.

Finalmente, se somete a prueba la hip6tesis de que la concentracion de
empleos asalariados en los subsectores del terciario ligados a servicios per-
sonales puede haber tenido un desempefio negativo, es decir, la tendencia
de precarizacién laboral en esta rama productiva se habria acentuado. La
hipétesis genérica ha sido traducida en dos hipétesis sustantivas, referidas
primero al desempefio del sector de servicios personales donde se concen-
tran las actividades de reparacion, aseo, limpieza y empleo doméstico; y
la segunda referida a la concentracion de servicios ligados a la expansion
del turismo (esparcimiento, recreacion, hoteles y restaurantes).

Si se somete a prueba primero la hipétesis de deterioro de los servicios
personales ligados a reparacion, aseo, limpieza y domésticos, se obtienen
los siguientes resultados: en el nivel de precariedad alta se observa un
incremento en el coeficiente de regresion analizado (S. reparaciéon®*d2000),
indicando que en efecto, en el periodo de consolidacién del nuevo modelo
econdémico el desempefio de este subsector en materia de precarizacién
de las condiciones laborales ha sido negativo. El signo positivo indica que
la probabilidad de estar inserto en un empleo precario alto se incrementa
si el trabajador estd ubicado en este sector respecto a lo observado en
1989. Adicionalmente, la prueba de significancia estadistica indica que
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se encuentra exactamente en la regién limite en un intervalo de confianza
de 95 por ciento.*

Si se cambia el nivel de precariedad laboral se tiene que al comparar lo
acontecido entre 1989 y 2000 hay un ligero mejoramiento del desempefio
de este subsector, lo cual es consistente con lo descrito en el cuadro 4.3A.
Sin embargo la prueba de hipétesis indica que la significancia estadistica
no permite rechazar la hipétesis de igualdad de los coeficientes de regre-
sién analizados. Habria que concluir que en este nivel de precarizacion
laboral el desempefio del subsector de servicios de reparacion, limpieza,
aseo y domésticos no ha mostrado cambio alguno.

La interpretacién de lo acontecido con el desempefio del sector de
servicios turisticos es mds sencilla. Para ambos niveles de precariedad
laboral los coeficientes de regresion indican que se habria producido un
deterioro en el desempefio del subsector; es decir, se habrian incrementado
las probabilidades de quedar atrapado en un empleo precario en compa-
racién con lo acontecido en el sector industrial. Sin embargo en ninguno
de los dos niveles las pruebas de estadisticas resultaron significativas, con
lo que habria que concluir que la situacién observada en este sector no ha
cambiado durante el periodo de reformas estructurales.

Esta tltima conclusién podria inducir a una interpretacion positiva.
Empero, en este caso el estancamiento puede interpretarse en el sentido
opuesto. La razén es que en este subsector se agrupan las actividades del
turismo, una de las mas dindmicas del nuevo modelo econémico y principal
fuente de divisas de la economia costarricense actual.

El andlisis de regresion pone en evidencia que este subsector carece
de potencial para mejorar las condiciones de empleo de un contingen-
te de la fuerza laboral que esta inserto alli. Esto resulta preocupante, pues
como dijimos, se trata de uno de los polos dindmicos de acumulacién de
capital del nuevo modelo, lo cual estaria indicando que en el actual modelo
econémico el trabajar en uno de los sectores dindmicos desde el punto
de vista de la acumulacién y el empleo no constituye garantia alguna de
acceder a un buen trabajo.

Estudios de caso han demostrado que dado el caricter estacional de
esta actividad, se suelen generar empleos de calidad dudosa, no sélo por

46 La lectura aqui se torna critica, pues se puede rechazar o no la hipétesis nula. Lo
pertinente seria ampliar el intervalo de confianza a 90%, haciendo la prueba menos rigurosa
en cuanto a las reglas de rechazo.
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su temporalidad, también por la tendencia a utilizar modelos de contra-
tacién no regulados, o bien a no reconocer los derechos sociales de los
trabajadores que participan en estas actividades (Herradora, Molina y
Nufiez, 2002). Adicionalmente, y esto no debe olvidarse, el sentido del
coeficiente de regresién analizado indica que la tendencia es hacia un
mayor deterioro de los empleos radicados en este subsector, aunque por
ahora no se ha expresado con fuerza suficiente para mostrar diferencias
en el periodo analizado.

Podria afirmarse que en el actual modelo de acumulacién el empleo
ligado a los sectores dindmicos no necesariamente constituye una fuente
de integracion laboral. El caso del sector turismo pone en perspectiva este
hallazgo, también observado en estudios de caso realizados en el sector
de empresas capitalistas agroexportadoras (M.E. Trejos, 2004; Acuiia,
2004; Banuett, 2003) y entre las industrias maquiladoras (Trejos y Mora,
1995; Castillo, 2004; M.E. Trejos, 2002), asi como en el propio sector
del turismo (Herradora, Molina y Nufiez, 2002).

Puede decirse que a diferencia del modelo desarrollista, donde los
empleos de calidad fueron generados en los sectores mas dindmicos y de
mayor capacidad de acumulacién, en el nuevo modelo econdmico el déficit
de integracion laboral se ha extendido a un segmento de las actividades glo-
balizadas. Por esta razon se plantea que en materia de integracion social la
evolucién del empleo se ha tornado critica. Las actividades de mayor dina-
mismo econdmico y laboral estdn adoptando estrategias productivas y prac-
ticas de trabajo que erosionan la funcién de integracién social del empleo.

Concluiremos con la resefia de los principales hallazgos producto
de las pruebas de hipétesis referidas al cambio en los coeficientes de
regresion en el tiempo. Primero, se observo la feminizacién del empleo
precario, si bien se trata de una tendencia acotada al nivel de precariedad
alto. Segundo, la evidencia sobre mayor polarizacion laboral inducida
por un mayor distanciamiento de los estratos con educacién superior no
es concluyente. Tercero, se observé un desempefio desfavorable de los
microestablecientos pero acotado al nivel de precariedad baja. Cuarto, se
observé también un desempeiio desfavorable de las inserciones laborales
que tienen lugar en el sector de servicios personales, donde histéricamente
se ha concentrado el empleo de menor calidad, pero nuevamente el efecto
estuvo concentrado sé6lo en el nivel de la precariedad baja. Finalmente, no
se observaron diferencias en el tiempo en el subsector de servicios ligados
a las actividades turisticas.
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El balance indica que la mayoria de los cambios apunta hacia una pre-
carizacion moderada, lo que es consistente con los hallazgos generales
que presentamos en la seccion primera de este capitulo. La excepcidn,
claro est4, la constituye lo acontecido con la fuerza laboral femenina, cuya
tendencia es hacia la expansion del empleo de precariedad alta.



V. CONCLUSION

He aqui una sintesis de los principales hallazgos observados en la in-
vestigacion. Se incluyen adicionalmente ciertos temas que convendrd
profundizar en trabajos futuros y se comentan las principales limitaciones
del andlisis efectuado.

En el plano conceptual se desarrollé un esfuerzo de elaboracién de
la nocién de empleo precario. La investigacion mostrd que se trata de un
concepto en construccién en el que convergen diversos autores, quienes
emplean multiples recursos heuristicos y metodoldgicos. Se pudo reconocer
dos grandes perspectivas analiticas en cuanto al uso que se hace de esta
nocion. La primera es un enfoque amplio que califica como precaria toda
ocupacién que no alcanza a satisfacer un conjunto de condiciones labo-
rales previamente definidas. Desde esta perspectiva el término se utiliza
para estudiar el empleo asalariado y el trabajo no asalariado y calificar
las deficiencias que se adviertan en las condiciones de trabajo. El otro
enfoque hace un uso restringido de este concepto al limitar su aplicacién
al empleo asalariado. En esta vertiente el término “precario” se introduce
con la intencidn de calificar el efecto negativo de los procesos de restruc-
turacién econdmica, institucional y productiva desencadenados sobre las
condiciones de trabajo, que, segin se postula, expresan una tendencia de
remercantilizacién de la fuerza laboral

Aunque la nocién de empleo precario es amplia, se pudo observar
que al quedar circunscrita al mundo del trabajo asalariado es posible con-
ferirle un sentido conceptual riguroso y un referente empirico delimitado
por cuanto la unidad de andlisis es precisa. No se califica con esta nocién a
los sujetos laborales sino a las condiciones de empleo, que sintetizan en el
puesto de trabajo la concrecién de un modelo de relaciones laborales vigente
en una unidad productiva, y que a su vez reflejan la estrategia adoptada
por las empresas para competir en mercados globalizados con el afan de
preservar su competitividad y hacer viables los procesos de acumulacion.
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En términos analiticos la precariedad laboral es el resultado de una
confluencia de procesos que actiian simultdneamente sobre el mundo del
trabajo asalariado. En concreto, por un lado estdn las tendencias de desre-
gulacion del mercado de trabajo que han debilitado la capacidad de accién
estatal en este campo; por otro, los procesos de reorganizacion productiva
adoptada por las empresas para competir en una economia globalizada,
dando lugar a estrategias de flexibilidad productiva, organizacional y la-
boral. Y, finalmente, el deterioro del poder de las organizaciones laborales
auténomas, en particular del sindicalismo.

Cabe advertir que en este enfoque el ndcleo central del término “em-
pleo precario” hace referencia al desenlace generado como consecuencia
del cambio en el modelo de relaciones entre el capital y el trabajo. El
concepto empleo precario, asi empleado, ademds de un uso descriptivo
orientado a clasificar las condiciones laborales deficientes, tiene un senti-
do analitico preciso. Este dltimo se deriva del vinculo entre el empleo y
laintegracion social. El trabajo asalariado precario no permite el ejercicio
de los derechos laborales, mas bien los niega. En este sentido se convier-
te en un mecanismo que erosiona la ciudadania laboral e inhibe las posi-
bilidades de integracion social.

El andlisis realizado en el &mbito conceptual resalto la existencia de
varias dimensiones comprendidas en la nocién de precariedad laboral.
En concreto se pudo determinar que esta nocién remite al menos a los
siguientes dmbitos: estabilidad laboral, que capta las transformaciones
en los modelos de contratacién de la mano de obra, donde la inseguri-
dad en cuanto a la continuacién de la relacién laboral deviene un aspecto
clave; organizacion de la jornada laboral, que sintetiza los cambios
relacionados con el uso de la fuerza laboral, remitiendo tanto a la expan-
sién de los empleos de tiempo parcial involuntario como a la reduccién
sensible del tiempo libre como consecuencia de la expansion de la jorna-
da de trabajo por razones de insuficiencia de ingresos; retribucion de la
fuerza de trabajo, que sintetiza como la relacion salarial puede modificar-
se en contra del bienestar de la mano de obra, dando lugar a estrategias
de competitividad-precio en una economia crecientemente integrada a
los procesos de globalizacién; y seguridad social, que condensa las po-
sibilidades que brinda el empleo para acceder a una red de seguridad social
generada para dar proteccion y seguridad a la fuerza laboral y su familia
frente a los accidentes y otras contingencias sociales.
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De igual manera se constaté que la condicién de precariedad laboral
estd dada por una sintesis de las deficiencias en cuanto al ejercicio de
los derechos laborales en el conjunto de dichas dimensiones; de ahi que
el estudio de este fendmeno exija disponer de medidas agregadas. En
este sentido también se destaca el hecho de que el empleo precario es un
fenémeno que puede asumir diferentes intensidades. Los dos polos son:
la precariedad laboral extrema, que se alcanza cuando se observan defi-
ciencias en todas las dimensiones analizadas, y el extremo opuesto repre-
sentado por el empleo no precario, que se logra cuando no se observa
ninguna deficiencia en estos campos. En medio emerge una gran diver-
sidad de posiciones que revelan magnitudes diferenciales en el gra-
do de precarizacion laboral a que puede ser sometida la fuerza de trabajo,
lo que lleva a reconocer la existencia de una diversidad de situaciones de
precariedad laboral que es necesario indagar con mayor detenimiento.
Mientras la precariedad laboral extrema afirma la presencia de procesos
sociales que impiden el logro de la ciudadania laboral, acontece lo opuesto
con el empleo no precario, que se traduce en un recurso disponible para
fomentar la integracién social; al menos en sus elementos bésicos.

En cuanto a los hallazgos derivados del trabajo empirico, se constatd
que la sociedad costarricense sentd las bases para la conformacién de un
nuevo modelo de acumulacién de signo globalizador como consecuencia
de la aplicacion de las politicas de ajuste estructural. Estas politicas han
moldeado una economia que ha fortalecido sus niveles de integracion y
dependencia del funcionamiento de los mercados globales. El modelo de
acumulacién vigente expresa una nueva estrategia de articulacion de la
economia “local” al sistema capitalista internacional en la actual fase de
desarrollo del capital.

Los cuatro rasgos sustantivos de este nuevo modelo econdémico son:
1) la disminucion de la participacion del Estado en las decisiones producti-
vas y econdmicas y, en contraposicion, la centralidad otorgada a las fuerzas
del mercado en la orientacion y dindmica de los procesos de acumulacion
(liberalizacién econdmica progresiva); 2) el desplazamiento del mercado
interno y la centralidad estratégica otorgada a la participacién en el comer-
cio internacional (mercado externo) como eje articulador de la estrategia
de desarrollo productivo (apertura comercial);! 3) la estructuracién de
los nuevos polos de acumulacién en torno a las mercancias exportables

! Incluyendo aquf al Mercado Comiin Centroamericano.
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y al turismo; 4) la trasnacionalizacién de los polos de acumulacién mas
rentables y globalizados como consecuencia de una mayor presencia
de inversién extranjera directa en estos dmbitos. De hecho, la econo-
mia se ha tornado altamente dependiente de los flujos de capital externo
para ampliar el desarrollo de sus fuerzas productivas, mantener la estabi-
lidad macroecondémica y sostener el crecimiento logrado en las dltimas
dos décadas.

La consolidacién de este nuevo patrén de acumulacién ha favorecido
una expansion moderada de la economia costarricense. El crecimiento
logrado se explica, fundamentalmente, por la participacion de las activi-
dades productivas ligadas al comercio exterior. La alta volatilidad y la
pronunciada fluctuacién del ciclo econdmico se manifiestan como dos
rasgos estructurales del funcionamiento econdémico actual. También
hay una tendencia en curso hacia una creciente dualizacién del sistema
productivo: por un lado se estructurd un sector de tipo transable, alta-
mente dindmico, con un elevado nivel tecnolégico, totalmente integrado
a los circuitos de produccién globalizada, que exhibe escasa articula-
cién productiva y econdmica con el conjunto de la economia nacional
y capacidad limitada de absorcién laboral.? Por otro lado se erige
un sector productivo ligado al mercado nacional, que ha mostrado ten-
dencias recurrentes de estancamiento y recesion, carece de capacidad
y competitividad para enfrentar los desafios de la apertura comer-
cial y muestra un marcado rezago tecnolégico y productivo. Contrario al
caso anterior, este sector sigue siendo una de las principales fuentes de
absorcion de mano de obra. La competitividad de muchas actividades
agrupadas en este sector se ve amenazada como resultado de la creciente
apertura comercial.

En el contexto de restructuracién productiva y laboral desencadenado
por la transicién y la consolidacién del nuevo modelo de acumulacién, los
mercados de trabajo han experimentado notables cambios. En términos
de hallazgos sustantivos lo mds relevante es lo siguiente:

e Durante la fase de transicién hacia el nuevo modelo de acumu-
lacién, los mercados laborales tuvieron capacidad de generar

2 Intensiva en mano de obra en el caso de los productos agricolas de exportacion,
y de baja capacidad de contratacion de mano de obra en el caso de la industria de base
tecnoldgica.
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empleos para abatir el problema de desempleo generado por la
crisis de la deuda. Sin embargo en la fase de consolidacién de las
politicas de ajuste este patrdn se revirtid, dando lugar a un leve re-
punte del desempleo abierto. Téngase presente que en Costa Rica
el desempleo ha actuado como uno de los principales mecanismos
de ajuste en estos mercados, en parte debido al alto grado de sala-
rizacidn existente.

Se ha observado un notorio incremento de la participacion de las
mujeres en los mercados de trabajo. Si bien esa tendencia de femi-
nizacién se originé en el contexto del periodo de modernizacién
desarrollista, la evidencia muestra que se acentud durante la crisis
de la deuda y continud creciendo en el contexto de aplicacién de las
politicas de ajuste estructural. En parte esto tltimo esté relacionado
con los nuevos requerimientos de mano de obra en los polos de
acumulacién dindmicos del nuevo modelo econémico (turismo,
magquila textil, produccién de flores, ornamentales, frutas, etc.), y
en parte también con tendencias de reconstitucién de la economia
familiar. No menos importantes son los cambios culturales de largo
plazo (avance de los procesos educativos, etcétera.).

Se observé un proceso de cambio muy notorio en la composicién
sectorial de la fuerza de trabajo en favor de una creciente tercia-
rizacion de estos mercados, al mismo tiempo que se constatd la
contraccién del empleo industrial y especialmente del agricola.
La expansion del empleo en servicios se explica fundamentalmente
por el dinamismo en las ramas de servicios al productor, perso-
nales y distributivos.

Se document6 una disminucién en el peso relativo del empleo
publico como consecuencia de las politicas de contencién del
gasto y de reduccién del tamafio del Estado. Se trata de un cam-
bio cualitativo de gran trascendencia. Al limitarse la capacidad
de generacion de empleo del Estado, las responsabilidades en
materia de absorcion de fuerza laboral en el contexto del nuevo
modelo han recaido en el sector privado. En el futuro inmediato
el bienestar social de la mano de obra costarricense estard deter-
minado en gran medida por el dinamismo laboral que demues-
tre el sector privado. La responsabilidad no es menor, ya que en
el pasado el empleo publico constituy6 uno de los mecanismos de
movilidad social ascendente, y sin duda el &mbito a partir del cual
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se expandi6 la clase media costarricense. También se erigié como
el ambito de mayor regulacién laboral y el tinico en el que tuvo
lugar un verdadero desarrollo del movimiento sindical, que des-
de el sector priblico ejercié una influencia significativa en la regu-
lacion del conjunto del mercado laboral. Queda abierta la pregunta
sobre los canales de movilidad social que genera el nuevo modelo
econdmico. Por ahora hemos planteado en el texto una hipdtesis
negativa sobre este particular; futuras investigaciones deberdn
retomar el tema y relacionarlo con el comportamiento del mercado
de trabajo actual.

* En materia de heterogeneidad laboral se report6 una gran estabi-
lidad en términos de estructura y tendencias. El mercado laboral
costarricense mostraba desde antes de la aplicacion de las poli-
ticas de ajuste un alto nivel de asalarizacién, puesto que 70% de
la fuerza laboral se vinculaba al empleo por medio de la venta
de su capacidad de trabajo. Del restante 30% la gran mayoria (95%)
corresponde al trabajo por cuenta propia no calificado. Ello no
ha cambiado durante el periodo en estudio.

Dicho en breve, el nuevo modelo de acumulacion no parece haber
alterado el balance en este campo. Por ahora persisten los patrones de he-
terogeneidad laboral estructurales, y en parte ello se debe a que los nuevos
polos de acumulacién permitieron la expansion del empleo en las gran-
des empresas, pero también a que no hubo una expansién de la oferta de
empleo global, ya que mientras se ampli6 la participacion de la mano de obra
femenina, se contrajo la masculina.

La conclusién principal, en cuanto a la composicién de los mercados
laborales, es que en el contexto del nuevo modelo de acumulacién la he-
terogeneidad laboral ha sido recreada mds que alterada. Es probable que
en el futuro esta heterogeneidad llegue a ser mas pronunciada debido a
la creciente polarizacién productiva que se observa entre las actividades
transables, en particular las globalizadas, y las actividades no transables,
en particular las ligadas al mercado interno y de menor competitividad in-
terna. Esta es una linea de investigacién que queda abierta para futuras
investigaciones: indagar en qué medida la heterogeneidad productiva en
curso estd transformando los patrones de heterogeneidad laboral preexis-
tentes y cudles son las implicaciones que ello tendrd en el comportamiento
de los mercados laborales constituye una veta de investigacion abierta.
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En lo que constituye el nicleo central del libro, la indagacion sobre
la evolucién del empleo precario, resaltan los siguientes hallazgos. Se
observo que el proceso de precarizacion del empleo acontecido en Costa
Rica durante el periodo de cambio del modelo de acumulacién ha sido
gradual, y tal hallazgo es consistente con la hipétesis principal de esta
investigacion. Adicionalmente las pruebas estadisticas corroboraron que
a pesar de su lento avance, la precarizacién del empleo es un fenémeno
de orden estructural que tiene gran incidencia en el mercado laboral
costarricense. La informacién revela que dicha precarizacién del empleo
avanz6 a un ritmo diferencial; fue més pronunciado el crecimiento de los
puestos catalogados como de baja precariedad que el reportado entre las
ocupaciones definidas con alto nivel de precariedad.

El caracter moderado del proceso de precarizacion laboral en Costa
Rica se explica fundamentalmente en razén del efecto compuesto deri-
vado de la articulacién de dos procesos. Primero, el caricter gradual y
heterodoxo de las politicas de ajuste estructural desarrolladas en el pafs,
resultado del proceso de adaptacion de este tipo de politicas al contexto
sociopolitico nacional. La introduccién de las reformas de cambio estruc-
tural, en un contexto democratico, ha permitido que diferentes fuerzas
sociales intenten atemperar sus efectos econdmicos, sociales y laborales.
El resultado es una transformacion del modelo de acumulacién que avanza
de manera pausada, lo que explica por qué los cambios acaecidos en los
mercados laborales no son radicales.

Segundo, por la ausencia de una politica abierta y proactiva de
transformacion de las leyes laborales. Sin duda esto ha atemperado los
impetus de flexibilidad laboral extrema enarbolados por algunas corrientes
empresariales como forma de ganar competitividad internacional. El marco
institucional laboral costarricense sigue operando, en algiin grado, como un
contrapeso a la expansion y acentuacion de ciertas practicas que terminan
traduciéndose en una precarizacioén laboral mas aguda.

Cabe sin embargo indicar que el reconocimiento de lo anterior no
implica sostener que las instituciones que regulan el mercado de trabajo
costarricense no hayan sido transformadas. Como se demostré en el ané-
lisis, la desregulacion de estos mercados ha ocurrido en este caso por la
via de los hechos. Se han adoptado medidas para el debilitamiento de
la capacidad de reglamentacién efectiva del Estado y se han impulsa-
do estrategias para erosionar del poder de accién y negociacién de los
sindicatos, ya de por s histéricamente débil en el sector privado. Estas
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estrategias, como se documentd, incluyen el fomento de modalidades de
organizacion laboral mutualista que, como el solidarismo, son funcionales
a los procesos de reorganizacion productiva y flexibilidad laboral que
acontecen en el &mbito de las empresas y no constituyen un contrapeso
en el mundo del trabajo.

Tercero, se constaté un alto grado de precariedad laboral que “an-
tecede” a la ejecucién de las politicas de ajuste estructural. Este es un
fendmeno que resulta complejo dilucidar por cuanto en €l parecen confluir
tres tendencias histéricas. Por un lado se manifiesta el déficit de integra-
cién laboral producto de la modernizacién desarrollista inconclusa, lo que
pone de manifiesto, como hemos mostrado en la investigacion, el nivel
diferencial y desigual de regulacién de las relaciones de trabajo existen-
tes en diferentes dmbitos laborales. Por otro, muestra el deterioro gene-
rado en los mercados laborales durante la crisis de la deuda externa, que
acarred pérdidas muy significativas en términos de calidad del empleo.
Y, finalmente, contiene los efectos generados en estos mercados como
consecuencia de la ejecucion de las politicas de estabilizacion econdmica
que, a pesar de su cardcter heterodoxo y expansivo, también allanaron el
terreno para una mayor desregulacién laboral de facto. Se requiere mas
investigacion en este campo para deslindar de manera precisa cudnta de la
precariedad laboral observada a finales de la década de los afios ochenta
es imputable a cada uno de estos tres procesos. Sin lugar a dudas ello
tendré que hacerse recurriendo a fuentes de informacién diferentes de las
empleadas en esta investigacion. La mira del historiador emerge como un
recurso valioso para llenar tal vacio.

En términos sectoriales se comprobd, de conformidad con la hip6te-
sis planteada, que la precariedad es més aguda en el sector privado de la
economia en comparacion con la del sector ptblico. En el &mbito espacial
se noté que es considerablemente mas pronunciada en el sector rural.
De hecho los mercados de trabajo rurales emergieron como un dmbito
muy proclive al fomento de empleos precarios desde mucho antes de la
adopcidn de las politicas de ajuste, poniendo nuevamente en evidencia las
cuentas pendientes de la modernizacion desarrollista. El ajuste estructural
ha operado en detrimento de la calidad del empleo en estos mercados,
incrementando la deuda histérica que la sociedad tiene con la mano de
obra radicada en este contexto.

De conformidad con lo anterior, la agricultura se constituyo en larama
de actividad productiva donde el empleo precario estd més extendida y
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alcanza mayor profundidad. En contraposicion, los servicios al produc-
tor y los servicios sociales emergieron como los dmbitos donde el fené-
meno estd menos extendido. Sorpresivo resulté el desempeiio de los ser-
vicios distributivos, por cuanto el fendmeno no adquiere la magnitud que
se ha observado en otros contextos latinoamericanos. Sugerimos aqui dos
explicaciones hipotéticas que convendra explorar en futuras investigacio-
nes. Primero, que se estarfa en presencia de un sector con tendencias de
polarizacion en su interior: por un lado emerge un grupo de actividades
intensivas en el consumo de fuerza de trabajo asalariada, ligado a la expan-
sién de las grandes cadenas comerciales, también globalizadas. Por otro,
un segmento articulado al comercio en pequefia escala, pero éste tiene su
expresion en el empleo por cuenta propia y, por tanto, no se expresa como
empleo asalariado precario. Segundo, una parte del dinamismo generado
por el sector turismo posibilita una mejoria en el sector comercial. Este
sector no puede ser aislado del servicio distributivo por razones de codifi-
cacion de las encuestas de empleo; consecuentemente el desempefio de los
servicios distributivos se ve alterado por un efecto de composicion. Para
aislar este efecto se requiere trabajo de campo especificamente disefiado
con tal propésito. Este constituye también un &mbito de indagacién en el
que habra que trabajar en el futuro.

Fue notorio asimismo que existe una relacion inversa entre el tamafio
del establecimiento y el nivel y la profundidad de la precariedad laboral.
Asi, conforme se incrementa el primero desciende el segundo. Esto es
consistente con otra de las hipétesis centrales de la investigacion, la
que planteaba que el problema del empleo precario se acentda entre los
establecimientos de menor tamafio. La razén de fondo deriva del hecho
de que estas unidades de produccion han tendido a incrementar los nive-
les de explotacién laboral como forma de tornar viables sus actividades
econdmicas en un contexto marcado por la “invasién” del mercado nacio-
nal de productos importados de muy bajo precio. El rezago productivo, la
carencia de capital y la mayor facilidad para incumplir las regulaciones
laborales explican tal fenémeno.

Sin embargo, como se acoto en el texto, no debe asociarse mecani-
camente el trabajo en las empresas grandes con el empleo no precario.
Primero, porque en el sector privado la proporcion de trabajadores ligados
a empleos precarios en empresas grandes es considerablemente alta y, en
comparacién con el sector publico, notoriamente més elevada y de mayor
profundidad. Segundo, porque hay evidencia, derivada de estudios de caso,
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de que las grandes empresas, particularmente las ligadas a los nuevos po-
los de acumulacién que hacen un uso intensivo de mano de obra no califica-
da (magquila textil, agroexportacion y turismo), estdn adoptando modelos de
competitividad sustentados en una mayor explotacion del recurso humano.
En este dltimo terreno la investigacion debe profundizarse; en particular
serfa conveniente adoptar un modelo de andlisis comparativo basado en el
estudio de casos que controlara no sélo por tamafio de empresa, también
por destino de producto y nivel de desarrollo tecnoldgico.

En términos del perfil de la fuerza laboral més vulnerable las hip6-
tesis de trabajo se han corroborado; no se observé gran novedad en este
campo. Se advierte que la precariedad laboral afecta mas severamente (en
extension e intensidad) a la mano de obra de menor edad (adolescentes y
jovenes menores de 24 afos), de menor nivel educativo, a las mujeres mas
que a los hombres (pero sélo en el nivel de precariedad baja), a quienes
ocupan puestos de trabajo catalogados como manuales en comparacion
con los de supervision y administracién y, por supuesto, con los cargos
de mando y direccién. El dnico hallazgo que no es consistente con las
hipétesis principales de este trabajo apunta al hecho de que los adultos
mayores no forman parte del grupo de mano de obra de mayor vulnera-
bilidad. Hemos formulado una explicacién a este resultado. A nuestro
entender ello resulta de que quienes hoy dia se emplean como asalariados
y forman parte del grupo de adultos mayores ingresaron al mercado labo-
ral cuando las tendencias de precarizacién del empleo atn no se habfan
desencadenado. Esto quiere decir que dichas tendencias afectan con més
intensidad a los de reciente ingreso, que se topan con un mercado de
trabajo que ha cambiado sus reglas de operacion.

Para finalizar es necesario regresar a una discusion tedrica relacionada
con el desempeno de los mercados laborales en el contexto de los paises
latinoamericanos. Quienes abogan por la adopcién de politicas de ajuste
estructural basadas en la agenda politica del Consenso de Washington
han recomendado reiteradamente debilitar las instituciones que gobiernan
los mercados de trabajo (desregulacion) a efectos de fomentar una mayor
flexibilidad productiva y laboral para las empresas. Esto tltimo las tornarfa
mads rentables y competitivas en un contexto signado por dindmicas de
competencia globalizadas.

El andlisis efectuado en esta investigacién pone de manifiesto que el
debilitamiento de las instituciones y los actores laborales tiene un efecto
contrario al formulado por los tedricos de la reforma. El de Costa Rica ha



CONCLUSION 219

sido un caso de aplicacién moderada de ajuste e ilustra esta tesis, puesto que
conforme maduraron las reformas se increment6 el empleo precario. Mas
atn, los datos contradicen la tesis de que con un mayor nivel de desregula-
cién podrian obtenerse saldos laborales positivos. La evidencia empirica
muestra que la vulnerabilidad de la fuerza de trabajo se concentra preci-
samente en los sectores econdmicos, en las empresas y entre la mano de
obra cuyo acceso a la regulacion, la proteccion y la accidn colectiva en el
mercado de trabajo ha sido menor. Consecuentemente, debe indicarse que
la evidencia sugiere que la mayor desregulacion laboral y una creciente
flexibilizacion de las précticas de contratacion, asi como la imposicion
de mayores restricciones a la accion colectiva en el mundo del trabajo
favorecerdn un mayor deterioro de la calidad del empleo asalariado.

El caso costarricense ilustra que en sociedades como las latinoa-
mericanas, caracterizadas por una notoria heterogeneidad productiva y
laboral, una pronunciada asimetria de poder entre el capital y el trabajo,
un excedente estructural de mano de obra y una cobertura limitada de la
regulacion laboral, las politicas de desregulacion y la flexibilidad laboral
terminan desencadenando procesos que favorecen un mayor deterioro de
la calidad de los empleos. Se produce por esta via una ruptura entre la
dindmica del empleo y los procesos de integracién social, que de sostener-
se en el tiempo terminan erosionando la expansion de la ciudadania social
en aquellos contextos donde ésta fue posible. La precarizacién laboral no
sOlo deteriora las condiciones de trabajo y erosiona las posibilidades de
ejercicio de la ciudadania, también mina considerablemente las posibili-
dades de consolidar y profundizar la democracia.
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~ ANEXO1
IMPUTACION DEL INGRESO IGNORADO

EL PROBLEMA

Uno de los principales problemas que se presentan al trabajar con mues-
tras grandes de datos generadas como resultado del uso de técnicas de
muestreo aleatorio es la falta de un nimero elevado de valores.! Esto
es particularmente comin en algunas variables clave para el andlisis
socioecondmico. El del ingreso suele ser un caso critico, ya que muchas
personas entrevistadas no brindan esta informacion por diversas razones.
Al trabajar con las encuestas de Hogares y Propdsitos Miultiples (Enpm)
que genera el Instituto Nacional de Estadistica y Censo de Costa Rica
(inec) el investigador se enfrenta con este problema. Dichas encues-
tas suelen presentar un elevado nimero de no respuestas en la varia-
ble ingreso, lo que se torna critico en nuestro estudio, dada la centralidad
que ocupa el examen de la precariedad de ingresos en el mercado laboral.
De hecho, si en el caso costarricense se observan los dos afios de interés
para nuestro estudio se advierte que el porcentaje de poblacién ocupada
que no reporta ingresos oscila entre poco menos de dos décimos en 1989
y cerca de un décimo en 2000. Es claro que las estimaciones estadisticas
que se realicen ignorando a esta poblacién reduciran los intervalos de
confianza de las muestras en estudio (cuadro 1).

El problema no sélo radica en que el nimero de casos con informa-
cién de ingresos desconocida es elevado, sino que ha variado a lo largo
del tiempo. Como bien lo muestra el cuadro 1, con el paso de los afios

! No es necesario que el nimero de observaciones con que se opera sea el resultado
de un levantamiento estadistico por muestreo. Piénsese, por ejemplo, en el andlisis de series
temporales, donde los investigadores cominmente suelen encontrar el problema de falta de in-
formacién para uno o varios afios de interés. También es comtin que en estudios comparativos,
por ejemplo sobre el nivel de desarrollo de un pais, no se cuente con informacién completa
en el conjunto de indicadores seleccionados para la totalidad de casos en estudio.
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Cuabro 1. Poblacién ocupada con y sin ingreso reportado en la
ocupacion principal

1989 2000
Condicion
Total % Total %
Con informacién 805.191 81.6 1296 445 90.7
Sin informacién 181.649 18.4 122 180 9.3
Total 986.840 100 1318 625 100

Fuente: Elaboracion propia con base en la EHPM.

ha mejorado notoriamente la captacién de ingresos correspondiente a la
ocupacién principal de la fuerza. Empero, esto plantea un nuevo problema
de carécter sustantivo. No queda claro si las tendencias que puedan ob-
servarse al analizar la informacién del periodo en estudio son producto de
los procesos de restructuracion que experimentan los mercados laborales
0, en su defecto, resultado de una mejor captacion de informacién en la
variable en estudio.

Mis ain, quienes suelen ignorar el problema de la no respuesta supo-
nen que no existe un patrén determinado entre la fuerza laboral ocupada
que no brinda informacién; en nuestro caso a la pregunta sobre el ingreso
de la ocupacion principal. Esto quiere decir que los casos de no respuesta
se han distribuido de manera aleatoria. Un anélisis estadistico elemental
de este supuesto muestra con absoluta contundencia su falta de sustento
empirico, es decir, su improcedencia.

En la informacion contenida en el cuadro 2 se muestra que la pobla-
cién ocupada que no reporta ingreso en la ocupacion principal se distribuye
de forma diversa entre los diferentes tipos de categorias ocupacionales.
Esta distribucidn estarfa sugiriendo en apariencia la ausencia de un patrén
basico en la estructura de los datos. No obstante, un analisis mas detallado
revela lo contrario, pues se nota un patrén claramente definido. La no res-
puesta alcanza su mayor nivel entre los patrones y tiende a ser ligeramente
inferior entre los trabajadores por cuenta propia, para continuar siendo aun
menor entre los trabajadores asalariados (del sector privado y del publico),
hasta alcanzar su minima expresion en el caso del empleo doméstico. El
patrén se mantiene invariable entre 1989 y 2000. Las variaciones que se
observan en estos afos se derivan del cambio de nivel, mas no del patrén
de distribucién de la informacién.
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Cuabro 2. Distribucién de los casos de no respuesta en ingreso
de la ocupacién principal por categoria ocupacional (porcentajes)™

Categoria ocupacional 1989 2000
Patrén 38.1 16.2
Cuenta propia 25.5 10.7
Asalariado sector publico 18.5 11.7
Asalariado sector privado 16.3 8.0
Asalariado empleo doméstico 9.1 5.8
Casos con ingreso ignorado 19.3 9.3

* Los porcentajes fueron calculados respecto a las categorias, de ahi que su suma no equi-
valga a 100%.

FuentE: Elaboracion propia con datos de la EHPM.

Empero, més importante atn es sefialar, en nuestro caso, que un ele-
vado porcentaje de trabajadores asalariados (tanto del sector piblico como
del privado) no reporta ingresos en su ocupacion principal. Si se realizara
el andlisis ignorando el problema del subregistro se estaria perdiendo
cerca de 35% de los casos de interés para calificar el empleo segin nivel
de precariedad laboral en 1989 y poco menos de 20% en el caso de 2000.
Es claro que de proceder por esta via la pérdida de informacion seria muy
sensible y podria afectar los hallazgos de la investigacion.

En sintesis, un estudio que proponga examinar los cambios en el em-
pleo observados en el contexto de las reformas estructurales e identifique la
variable ingresos laborales como un indicador clave para valorar posibles
procesos de recomposicion en la dindmica de los mercados laborales, en-
frenta el problema de la informacioén faltante. La pregunta que se plantea,
entonces, es /como superar esta limitacién?

Las alternativas de solucion

Existen varias estrategias para abordar este problema. La mas comiin es
ignorarlo. De esta manera se trata la base de datos como si el conjunto
de informacion faltante no tuviese efecto alguno sobre el andlisis que
se realiza. En general cuando se adopta esta estrategia se introduce un
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supuesto, ya que se asume que las observaciones faltantes no tienen rela-
cién con el conjunto de las que si estdn completas. Se trata, a decir de
Griliches,? de un caso ignorable, puesto que si la informacién faltante
no estd relacionada con la informacién de los casos completos, se pueden
estudiar éstos sin que sus propiedades o cualidades se vean afectadas por
la presencia de los primeros.

Pero ;qué sucederia si este supuesto falso, es decir, si la informacién
faltante estuviera sistematicamente vinculada con el objeto que se estudia?
Greene (2000:371) pone como ejemplo la realizacidn de una encuesta para
estudiar el comportamiento del gasto, y un grupo de los entrevistados,
digamos los de altos ingresos, tienden a no brindar informacién. En este
caso, dice el autor, “los espacios en blanco del conjunto de datos no son
simplemente datos desconocidos, sino que nos estdn dando informacién
sobre el individuo correspondiente. En este caso las observaciones com-
pletas serdn cualitativamente diferentes”. Es decir, no se podrian ignorar
los casos con informacién desconocida puesto que ello introduciria un
sesgo en el estudio.

Ademds de esta razon, la salida pragmética de ignorar los casos con
valores desconocidos conlleva otras dificultades adicionales. En primer
lugar, para adoptar esa estrategia habria que demostrar inicialmente que
la informacién perdida se distribuye de forma aleatoria entre el conjunto
de la poblacién entrevistada.> Segundo, que el niimero de casos con in-
formacion incompleta, que se estaria eliminando del andlisis, no afecta la
eficiencia ni la confiabilidad de las estimaciones que se realicen. Tercero,
que la submuestra resultante, producto de la eliminacion de los casos con
valores ignorados en la variable estudiada, continta siendo representativa
del universo poblacional al que esta referida. Cuarto, que es vélido asignar
atodos los casos la ponderacion que originalmente les fue conferida como
resultado de los procedimientos de muestreo estadistico utilizados; es
decir, que el disefio muestral original que incluye todos los casos no se ve
alterado con la decision de trabajar con una submuestra que sélo contiene
los casos con informacién completa.

Los especialistas en la materia coinciden en que cuando el niimero
de casos que han de sustraerse de la muestra original por razones de fata

2 Griliches, 1986, citado por Greene, 2000:371.
3 En adelante usaremos esta expresion para referirnos a lo que en inglés se conoce
como missing data.
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de informacidén en alguna variable central del andlisis es elevado, ningu-
na de las condiciones antes referidas se cumple (Odynak, 1987; Greene,
2000; Little y Rubin, 1987 y 1990; Allison, 2002). En consecuencia, la
opcién de ignorar la presencia de casos con informacion faltante es esta-
disticamente inconsistente cuando el nimero de casos problemadticos
es elevado. Pese a ello ésta es una practica comun entre los estudiosos
del mercado de trabajo en Costa Rica, mas no la estrategia a seguir. En sen-
tido estricto, y como se ha comentado para el caso mexicano, puede afir-
marse que “la decision de descartar esa informacidn no tiene soporte te6-
rico y, de hecho, no es obvio que este tipo de observaciones carezcan
totalmente de valor” (Comité Técnico, 2002:47).

De lo anteriormente expuesto se deduce que es necesario ensayar una
respuesta al problema de la informacién faltante en variables centrales del
andlisis, asi como estudiar las alternativas metodoldgicas disponibles para
enfrentar tal escollo y seleccionar la que mds se ajuste a los fines de esta
investigacidn. Little y Rubin (1990) refieren que son tres las estrategias
que han desarrollado los especialistas para analizar y enfrentar la falta
de informacién cuando se considera que el problema es suficientemente
agudo para prestarle atencion, a saber: la imputacion, la ponderacién y el
analisis directo de la informacién incompleta.*

La imputacién remplaza valores perdidos con estimaciones apro-
piadas y posteriormente aplica métodos estadisticos estdndares para
el analisis del conjunto de la informacién.> A decir de Greene (2003),
“todos los métodos que existen para manejar datos incompletos, lo que
hacen es llenar, de alguna manera, los espacios en blanco para que sea
posible utilizar cualquier informacién que pueda estar contenida en los

4 Odynak (1987) presenta una resefia sintética de las principales técnicas de imputacién
de ingresos que usan los especialistas. Little y Rubin (1987) realizan un anélisis detallado
y critico de cada una de las técnicas disponibles no sélo en materia de imputacién, también
de ponderacion y analisis directo de datos incompletos. Allison (2002) presenta de manera
sintética pero rigurosa las principales ventajas y desventajas de los métodos de tratamiento
de valores ignorados disponibles hasta la fecha.

5 El método de imputacién de ingresos més usado es asignar a los casos que carecen
de informacion en esta variable el ingreso promedio del grupo de referencia. Greene (2003)
ha demostrado formalmente los inconvenientes que conlleva esta estrategia. Al igual que
Little y Rubin (1987, 1990) y Allison (2002), se inclina por el uso de métodos multivariados
de imputacion, aunque muestra algunas reservas sobre las soluciones alcanzadas. Véase al
respecto Greene, 2003, pp. 259-263.
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dos dltimos grupos de observaciones”. El elemento critico se encuentra
aqui en “alguna manera”, puesto que las propiedades de la informa-
cién que se obtiene por medio de las imputaciones varia significativamente
seglin el método que se adopte. En particular, los métodos de impu-
tacidn basados en modelos de regresion simple generan estimadores que
no son eficientes.

Si bien el procedimiento de imputacién, con cualquier método que
se realice, presenta la ventaja expuesta, su principal debilidad es que se
trata la informacion resultante como si fuese “real”, lo que tiende a sobre-
estimar la precision del andlisis estadistico (Little y Rubin, 1990). Sin em-
bargo esta limitacién se supera cuando se usa un procedimiento de impu-
tacién multiple que permite generar soluciones robustas desde un punto
de vista estadistico. M4s atin, Little y Rubin (1987, 1990), Allison (2002)
y Greene (2003) sostienen que éste es el mejor método del que se dispone
cuando se trata de estimar el valor promedio de una variable “X”, objetivo
central en nuestro caso.

Uno de los métodos mas populares de imputacidn consiste en atribuir
a los casos con informacion faltante en la variable de interés el valor
promedio observado en la muestra que se analiza de un grupo especifico
construido para tales fines. Este método goza de gran popularidad entre
los investigadores debido a la facilidad con que puede obtenerse una so-
lucién. No obstante, tiene la desventaja de que no cumple con una de las
condiciones bdsicas que se considera debe satisfacer un procedimiento de
imputacién riguroso, como es la generacién de estimadores insesgados.®
Mais atin, se sostiene que esta solucion de sustituir cada valor que falta en
la variable X, en el grupo, digamos A (por ejemplo, trabajadores asalaria-
dos del sector privado), no origina ningtin cambio en los datos y resulta
equivalente a eliminar los datos incompletos (Greene, 2003:373).

Los métodos de ponderacidn descartan completamente los casos con
valores ignorados y redefinen una nueva ponderacién para cada uno de
los casos que no fueron descartados con el fin de compensar las pérdidas
que genera la eliminacién de aquellos con valores ignorados de la base
de datos. Comuinmente se aplica para subsanar problemas de falta de res-
puesta en encuestas. En este caso las ponderaciones se recalculan de mane-
ra proporcional al inverso de la razén de respuesta en celdas ajustadas

6 La demostracién formal de esta conclusién puede consultarse en Greene, 2003,
p. 373.
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formadas por la combinacién de las variables que orientaron el disefio
de la encuesta. A decir de Little y Rubin (1990: 377), el método sélo es
aplicable en sentido estricto a patrones mondtonos de informacién per-
dida, y la derivacién de errores estandares a partir de andlisis ponderados
es sumamente dificil. Esta apreciacidn debe retenerse por cuanto, en nues-
tro caso, la estrategia que se adopte debe permitir el uso de métodos de
analisis multivariado (ej. regresion lineal mdltiple) de informacién en que
el calculo del error estdndar deviene un elemento critico del anélisis.
Finalmente, el analisis directo de la informacion faltante estudia todos
los datos usando un método que no requiere matrices rectangulares y da
lugar a procedimientos de imputacién mdltiple (Little y Rubin, 1990;
Allison, 2002). Los dos métodos mas empleados en esta estrategia son:
el andlisis de casos disponible y el método de maxima verosimilitud. La
gran desventaja de tal estrategia es que no constituye un enfoque confiable
para resolver el problema y suele generar estimaciones poco eficientes.
El enfoque de maxima verosimilitud (Mv) requiere especificar un
modelo para la distribucién conjunta, por ejemplo de X1y X2; computar
la probabilidad de los datos observados en este modelo en el que se es-
tima la densidad de la probabilidad de los datos como funcién de los pa-
rdmetros para los valores observados, y por medio de ella estimar los para-
metros que maximizan la probabilidad. Se trata de un modelo de regresion
(miltiple) que en lugar de usar el método de minimos cuadrados ajusta
los estimadores con base en el método mv. La ventaja que presenta es que
las estimaciones resultantes no estdn asociadas con ningin esquema de
imputacion basado en observaciones (predictores) individuales. Como bien
muestran Little y Rubin (1987) y Allison (2002), si el modelo que da lugar
a laidentificacion de las variables predictoras para realizar la imputacién
es correcto, los estimadores calculados serdn insesgados y eficientes.
También es posible obtener estimadores que retinan estas dos cuali-
dades (insesgados y eficientes) usando el método de minimos cuadrados
ordinarios en modelos de regresién multiple. En este caso los valores im-
putados se generan a partir de la distribucién de prediccion para cada
valor ignorado. En concreto, el método consiste en identificar un conjun-
to de variables predictoras de la variable de interés. Los coeficientes de
las variables de prediccién se extraen regresando la variable con casos
ignorados, en un conjunto amplio de posibles predictores, usando para
ello todos los casos donde si se ha logrado recopilar la informacién de
interés. Posteriormente se emplean los coeficientes de regresion obteni-



250 AJUSTE Y EMPLEO

dos para estimar los valores de la variable de interés para los casos en
que no se disponia de tal informacion. Greene (2003:37-38) sostiene que
la ecuacién resultante produce estimadores insesgados y eficientes s6lo
cuando es posible tomar en cuenta el error de prediccion en la ecuacién
de imputacién; en caso contrario no se cumple tal condicién. Esta ope-
racion, como veremos, tiene solucién cuando se utiliza la misma fuente
de informacidn para estimar los valores ignorados. Empero, no acontece
lo mismo cuando se emplea otra fuente, y en su lugar se ha de recurrir
a otros procedimientos para validar los resultados obtenidos con base
en la imputacién realizada.” En nuestro caso esto tltimo no se aplicarfa
por cuanto el ejercicio de imputacién por realizar toma como fuente de
informacién la misma base de datos que se analiza.

De acuerdo con los especialistas, el enfoque de mayor utilidad para
tratar el problema de informacién ignorada consiste en realizar infe-
rencias con base en un modelo de regresion multiple especificamente
construido para sustituir los valores desconocidos a partir de la estruc-
tura observada en la informacién disponible, es decir, usando la base
de datos original. Puesto que la solucién anterior se puede lograr ajustando
un modelo de regresién multiple sobre los determinantes del ingreso de
la fuerza laboral ocupada, hemos optado en nuestro trabajo por adop-
tar tal procedimiento. Recuérdese que si el modelo de regresion esti
bien especificado, la solucidn generada serd tan eficiente como confiable,
de donde se desprende que el paso critico consiste, en lo fundamental, en
el ajuste del modelo de regresion que servird para identificar las variables
predictoras del ingreso laboral. La estrategia propuesta por los especia-
listas es utilizar un modelo de regresién muy amplio para, por medio
de aproximaciones sucesivas, ir ajustando el modelo hasta encontrar la
solucién final. La 16gica es basica: emplear el maximo de informacién
disponible en la base de datos para predecir los valores faltantes en la
variable de interés, pero con la seguridad de que el modelo final no inclu-
ye variables irrelevantes.

7 Véase por ejemplo la estrategia de validacion adoptada por Cortés y sus colaboradores
(2003) para evaluar la calidad de la solucién de imputacion seguida con el fin de estimar el
ingreso no-monetario de los hogares en Chiapas en el marco de un estudio sobre la pobreza
en esta entidad de la federacion mexicana.
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El procedimiento de ajuste de la ecuacion de regresion

El primer paso consistié en ajustar, para cada uno de los afios en estudio
por separado (1989 y 2000), una ecuacién de regresion sobre los deter-
minantes del ingreso de la ocupacién principal de la poblacién ocupada.
Para esto fue necesario distinguir previamente tres grupos: /) la fuerza
laboral ocupada que tiene un ingreso ignorado, 2) la fuerza laboral ocu-
pada que tiene un ingreso igual a cero porque los trabajadores laboran
como no remunerados, 3) la fuerza laboral cuyos ingresos son mayo-
res que cero.

El segundo paso fue identificar en cada una de las encuestas de hogares
con que se trabaja el universo de variables posibles que pueden servir como
predictoras del ingreso. Se adopt6 un enfoque amplio en la materia, es decir,
se consideraron tanto las variables relacionadas con el capital humano (por
ejemplo, el dltimo afio aprobado), las variables demograficas (edad, sexo),
las variables relacionadas con la configuracién espacial de los mercados
laborales (contextos urbano y rural, region de planificacion), las variables
relacionadas con la unidad productiva (tamafo del establecimiento, rama
de actividad, sectores publico y privado), las variables asociadas con la
actividad productiva desempenada (por ejemplo, el grupo ocupacional),
las variables vinculadas a la relacién con los medios de produccién (posi-
cién ocupacional), las variables asociadas con la duracién de la jornada la-
boral (horas de trabajo semanales en ocupacion principal), las variables que
califican al tipo de empleo (por ejemplo, si tiene seguro social), las varia-
bles que califican al puesto (si es estable, temporal u ocasional y el tiempo
de trabajo), las variables que califican la condicién migratoria del sujeto (si
es nacional o extranjero, si es migrante interno), las variables que califican
la condicién educacional del trabajador (si estd o no estudiando actual-
mente) y las variables ligadas a la posicién que ocupa el trabajador en el
hogar (jefe, conyuge, etcétera).

Se diferenciaron, por un lado, las variables definidas en escala de razén
o intervalo (por ejemplo el ingreso, el nivel educativo, la duracién de la
jornada laboral, la edad) que fueron introducidas al modelo sin conside-
rar los valores ignorados respectivos. Por otro, las variables medidas en
escala nominal que daban lugar, directamente, a regresores dicotomicos
(por ejemplo, el sexo, el contexto rural o urbano). Y, finalmente, las va-
riables nominales de més de dos grupos que dan lugar a un subconjunto
de regresores dicotémicos (por ejemplo, regién de planificacién, rama
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de actividad, categoria ocupacional, etc.). En este dltimo caso se optd
siempre por usar un sistema lo mis desagregado posible a efectos de dis-
tinguir con mayor precision el efecto que sobre el ingreso tiene el regresor
respectivo una vez que se controla por el resto de las variables conside-
radas en el modelo.

El modelo de regresion mdltiple se ajustd por etapas. Una vez cons-
truido el conjunto de variables que fueron introducidas en él, por medio
de un procedimiento iterativo se ajusté paso a paso el modelo (Mco) has-
ta alcanzar una solucion estable desde un punto de vista econométrico.
Es decir, una solucién a la que si se le incluyen variables externas no se
obtienen cambios en los estadisticos de bondad de ajuste del modelo.
Como es de esperar, el alcanzar la solucién final implica la ejecucion de
gran cantidad de regresiones que van permitiendo discriminar, paso a paso,
los regresores que si tienen capacidad predictiva del ingreso de aquellos
que no la tienen.

Formalmente se trabaja con una ecuacién de regresion que establece,
en el nivel tedrico, lo siguiente:

Y=X8 (1)
donde

Y = valor observado de la variable dependiente, en nuestro caso el
ingreso mensual de la ocupacion principal.

X’= matriz de regresores (variables explicativas).

B = matriz de coeficientes de regresion estimados.

Sin embargo debe tenerse presente que a la hora de hacer la estimacion
respectiva el modelo tedrico se transforma en uno de orden operativo.
Esta transformacion queda expresada formalmente en los siguientes
términos:

Y=XB+E€ 2)
donde

Y = valor predicho de Y observado con base en la ecuacién de re-
gresion.
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X = matriz de datos que contiene la informacién sobre el conjunto de
regresores que fueron introducidos en el modelo de regresion.

B = matriz de coeficientes de regresion estimados.

€ = matriz de los residuos generados por el modelo de regresion

(componente aleatorio).

En un primer momento se ajusta el modelo con el universo de
regresores definido en la ecuacién de regresion inicial (2). La solucién
obtenida permite, en un segundo momento, proceder a eliminar tentativa-
mente de dicha ecuacién los predictores que no resultaron estadisticamen-
te significativos (nivel de significancia de 95%). Esta misma operacion
se realiza tantas veces como sea necesario hasta alcanzar la solucién que
explica la mayor varianza posible del ingreso de la ocupacién principal.
Sin embargo, una vez que esto se ha logrado se toma el camino inverso,
es decir, volver a introducir, uno por uno, todos los regresores que fueron
eliminados en el camino para comprobar que no tienen incidencia en el
cambio observado en la variable dependiente. S6lo cuando se ha concluido
esta tarea se puede arribar a la primera conclusion que indica que se esti
frente a un modelo estable desde el punto de vista estadistico.

Los coeficientes beta () asi estimados pasan ahora a formar parte
de la ecuacion de imputacion que se empleard precisamente para llenar los
espacios en blanco en la variable ingreso, es decir, para dar cuenta de los ca-
sos con ingreso ignorado. Recuérdese que estas operaciones se realizan
s6lo con la poblacién ocupada que si reportd ingreso; ello implica que en
la practica se estd empleando la estructura de determinantes del ingreso de la
poblacién con ingreso reportado para reproducir los valores respectivos
de aquella que no reporto el ingreso laboral de la ocupacién principal.

Sin embargo debe tomarse en cuenta que un modelo de regresion
estimado de esta forma presenta una dificultad para realizar el ejercicio
de imputacion: el problema se deriva de que para que la estimacion sea
eficiente se necesita que el coeficiente de determinacién del modelo de
regresién (R?) sea alto, es decir, que la diferencia entre el Y observado
(Y) y el Y estimado (Y) sea minima. En otras palabras, que los residuos
generados por el modelo de regresion sean minimos.

Como bien lo muestra Greene (2003), cuando se trabaja con datos
desagregados en el nivel de individuos por lo general los coeficien-
tes de determinacién no son elevados. Médxime si se estudia una variable
dependiente como el ingreso, que tiene alta dispersion. Esto implica que
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al incorporar los residuos en la estimacion del ingreso imputado, gran
cantidad de casos queda indefinida, pues se obtienen ingresos negativos,
lo cual es una solucidén inconsistente.

Para enfrentar este dilema se debe, por tanto, ajustar un modelo de
regresion en el que la variable dependiente estudiada es transformada. En
nuestro caso se emplea la transformacién logaritmica por tres razones.
Primero, esta transformacion permite disminuir la varianza de Y, con lo
que se logra mejorar la capacidad predictiva de varios de los regresores
introducidos en el modelo de regresion original. Segundo, como conse-
cuencia de lo anterior aumenta el coeficiente de determinacién produci-
do por el modelo de regresion (R?), lo que en la practica implica que la
distancia entre Y y ¥ es menor que la inicialmente observada. Tercero
la transformacidén logaritmica presenta dos propiedades matemadticas de
gran utilidad en este caso: por un lado permite modificar la escala inicial
de medicidn sin alterar el orden de los valores; por otro, posibilita regre-
sar a la escala de medicién original aplicando una funcién matematica
relativamente sencilla (el antilogaritmo). Debido a esta tltima propiedad
se pueden hacer los célculos respectivos con una variable dependiente
medida en escala logaritmica y después regresarla a su escala original
(colones corrientes del afio respectivo).

Todo este ejercicio debe realizarse con un tinico propdsito: tomar en
cuenta los errores de medicidn del ingreso en que se incurre al estimar un
modelo de regresion miltiple. Recuérdese que tedricamente los residuos
se producen como resultado de errores de medicion en los indicadores
introducidos en el modelo de regresion, errores de muestreo, omision de
variables relevantes en el andlisis, tanto como por la presencia de factores
aleatorios.

Si no se tomaran las previsiones necesarias para incorporar los resi-
duos en la imputacién de ingresos se estaria cometiendo un sesgo en la
misma. Asi, en lugar de estimarse un Y, se estaria generando un Y; sien-
do que el mismo puede en algunos casos sobreestimar el ingreso en tanto
que en otros subestimarlo, la solucién que se lograrfa no cumplirfa con la
condicién de generar estimadores estadisticos eficientes e insesgados. De
donde se desprende la relevancia de esta aparente complicacion estadistica.

En términos formales, la ecuacion de regresion que se procede a ajus-
tar es la siguiente:

LnY=XB+€ 3)
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Cuando en lugar de estimar el modelo original se ajusta un modelo
semilogaritmico se obtienen los estadisticos de bondad de ajuste de los
modelos de regresién empleados. Estos datos muestran que se trata de mo-
delos que explican un alto porcentaje de la varianza de la variable de-
pendiente (logaritmo del ingreso mensual de la ocupacién principal).
Asimismo, en los tres casos la prueba F indica que los resultados generados
por los modelos de regresién no son atribuibles al azar, sino producto del
conjunto de regresores incluidos en el estudio, que terminaron siendo
significativamente diferentes de cero.

Hemos explicado tedricamente en qué consisten las ecuaciones que
se empleardn para realizar la imputacién de ingresos. También hemos
indicado de dénde se obtienen los coeficientes de imputacion que se
emplearan. Lo que no hemos mostrado atin son los resultados concretos,
es decir, las ecuaciones de imputacién que se han utilizado. Para ello
deben presentarse los resultados de los modelos de regresion ajustados
por separado. Esto, por cuanto para cada afio se utilizard una ecuacion
de imputacién particular que identifica no sélo los términos que deben
ser introducidos en la ecuacion (coeficientes beta), también el peso y la
direccion que tienen. Como los resultados varian de afio a afio, es mejor
exponerlos uno por uno.

Comencemos con los del primer afo (1989). Previamente se mostra-
ron los estadisticos de bondad de ajuste del modelo de regresion respectivo,
asi que no habrd necesidad de regresar a ellos. Nos conformamos ahora con
mostrar los valores de los coeficientes beta y su significacion, referentes al
modelo de regresion estabilizado que se logro ajustar. La tabla siguiente
contiene la informacién respectiva, tal cual es generada por el programa
estadistico que se ha empleado para hacer los cdlculos respectivos (spss).
Como puede observarse, la tabla sélo incluye regresores con significacion

Cuabro 3. Estadisticos de bondad de ajuste; modelos de regresion
por afno

Estadistico 1989 2000
R?-ajustado 553 14
F 201.70 221.21
Significancia F .000 .000

N 9.399 13.381
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estadistica diferente de 0 en un intervalo de confianza de 95%. De esta tabla
lo relevante son los coeficientes beta que, como se indic previamente,
determinan los valores de cada uno de los términos que se emplearan en
el algoritmo de imputacién de ingresos. Este algoritmo formalmente se
escribe de la siguiente manera:

Yiogo = 10.582+ regionl * (.096) + region2 * (.068) + region3 * (—.091)+
region6 * (0.189) + zonal *(.067) + zona2 * (.059) + relacionl
*(1.0) + estadocil * (-=2.129) + estadoci2 * (-2.069) + estadoci3 *
(=2.099) + estadoci4 * (2.254) + estadoci5 * (2.154) + estadoci6 *
(2.188) + sexo * (—.195) + asistere * (0.86) + sectorrel * (—.1006)
+ sectorre2 * (—.094) + sectorre5 * (-.339) + sectorre6 * (—.330) +
catocuprel * (.339) + catocupre4 * (—.465) + tamempre3 *(0.69)
+ tamepre4 * (0.57) + tieneot * (0.62) + segurol * (0.14) + segu-
ro3 * (0.266) + seguro4 * (—.086) + seguroS * (-.187) + seguro7
*(=.728) + seguro8 * (—.239) + seguro9 * (—.320) + ramarel *
(.091) + ramare3 * (.300) + ramare4 * (—.384) + grupoprel * (.540)
+ grupore2 * (.636) + grupore3 * (.380) + grupore4 * (.302) +
grupore6 * .(345) + grupore8 * (.214) + grupore9 * (.155) + gru-
porelO * (.192) + salimentore * (—.218) + cooperativap * (.155)
+ cooperativat * (.217) + cooperativas * (.207) + cooperativaac *
(.124) + cooperativaot * (.270) + edad25a49 * (.078) + edad55 *
(—.155) + educal * (.132) + educa2 * (.303) + educa3 * (.389) +
educad * (.468) + educa5 * (.551) + educab * (.144)

donde Y* es el logaritmo del ingreso/salario mensual de la ocupacién
principal, y los nombres del lado derecho de la ecuacién identifican los
regresores y sus respectivos coeficientes.?

Para el afo 2000 el algoritmo de imputacion de ingresos derivado
de laregresion mco ajustada que empleamos para realizar la estimacion de
ingresos en los casos ignorados queda definido en los siguientes términos:

Yogo = 10.876 + region3 * (-.094) + region4 * (—.099) + zonal * (.089)
+ relacionl * (.095) + estadocil * (.080) + estadoci2*(.120) +

8 Véase el anexo 1 de este capitulo; ahf se describe la referencia concreta de los regre-
sores empleados en el andlisis de regresion.
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estadoci3 * (.091) + estadoci5 * (.181) + sexo * (—.191) + asistere
* (.050) + sectorrel * (-.226) + sectorre2 * (-.220) + sectorre5
* (—.242)+ sectorre6 * (—.217) + catocupre2 * (-.322) + catocu-
pre3 * (-.344) + catocupre4 * (—.499) + tamempre2 * (.101) +
tamempre3 * (.107) + tamempre4 * (.165) + tamempre5 * (.113) +
tamempre7 * (.187) + tamempre 8 * (.205) + tamempre9 * (.172)
+ tamempre 10 * (.186) + tamemprell * (.270) + tamemprel2 *
(.140) + horastl * (.012) + segurol * (.181) + seguro3 * (.132)
+ seguro4 * (-.259) + seguro5 * (-.147) + seguro6 * (-.506) +
seguro9 * (—.618) + ramarel * (-.144) + ramare4 * (-.364) +
ramare7 * (.190) + ramare8 * (.102) + ramarel1 * (.085) + rama-
rel2 * (.077) + ramare13 * (.084) + gruporel * (.222) + grupore2
*(.330) + grupore4 * (.129) + grupore6 * (.167) + edad18a24
* (.154) + edad25a49 * (.201) + edad50a64 * (.180) + educal
*(.109) + educa2 * (.265) + educa3 * (.310) + educad * (.503)
+ educad * (.472) + educab * (-.274) + solidarista * (.129) +
titulol * (-=.392) + titulo2 * (-.225) + titulo3 * (-.363) + titulo4
*(=.236) + titulo6 * (.222) + migral * (.163) + migra3 * (.190)
+ afiliado7 * (-.117) .

Con ayuda de estos predictores se llevé a cabo una primera estima-
cién de ingresos, afio por ano y sélo para los casos con informacién ig-
norada. Si bien esto permite realizar una primera estimacion del ingreso
ignorado, caso por caso, adolece de un defecto mayor que comentaremos
en el apartado siguiente.

La inclusion de los residuos en la imputacion de ingreso

La ecuacién (3) muestra con claridad que la variable dependiente se ex-
presa ahora en una escala logaritmica. En consecuencia, los coeficientes
de regresion B estimados también tendrdn esta caracteristica. Como se
indic6 anteriormente, una vez que se haya considerado el residuo en el
ingreso imputado debe regresarse la variable de ingresos a su unidad
de medicién original. Para realizar tal operacién basta con tomar el
antilogaritimo, lo que se logra elevando el nimero matemdtico “e”,
base del logaritmo natural, por el coeficiente de regresion respectivo, y
procediendo a hacer la suma indicada en la ecuacién de regresién con
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que se opera. En términos formales, esto se expresa seglin 1o muestra
la ecuacion 4:

Y =€l 462+ .+ “4)

La ecuacion 4 muestra que al obtener el antilogaritmo de la ecuaciéon
de regresion lo que se obtiene es un Y. Sin embargo el ejercicio de impu-
tacién no acaba aqui, pues, como se ha indicado en el texto, el objetivo
final consiste en estimar Y-observado. Para ello hay que explicar cémo
se introducen los residuos en el ingreso imputado a efectos de generar
Y-observado y producir estimadores eficientes.

Esta tarea se realiza en varios pasos. El primero consiste en ordenar
la base de datos de manera ascendente tomando como variable de orde-
namiento la nueva variable que contiene el ingreso imputado, que deno-
minaremos aqui INGIMPUTA. Previamente, cuando se alcanzé el modelo
de regresion definitivo y se obtuvieron los coeficientes de regresion res-
pectivos, tuvo que generarse en la matriz de datos una variable que, para
cada caso, identifica el error de prediccidn de esta ecuacion, es decir un
Y. Al respecto debe considerarse que esta variable sélo tiene informa-
cién (valores numéricos) para los casos que sirvieron como referen-
cia en la estimacion de la ecuacién de regresion respectiva. Esto implica
que los casos con ingreso ignorado tendrdn valores missing en la variable
correspondiente a los residuos. Por definicién sabemos que:

Y=V +e (5)

Si la ecuacién de regresién permite estimar Y, es necesario, como
mencionamos, sumar a este valor los residuos respectivos para generar Y,
para lo que se recurre al auxilio brindado por la ecuacion (5). Sin embargo,
la pregunta que surge es como generar los residuos para los casos que no
entraron en el modelo de regresion. Para resolver este problema los textos
especializados sugieren utilizar el siguiente procedimiento. Una vez orde-
nada la base de datos conforme al ingreso estimado, se procede a generar
los residuos correspondientes para los casos con ingreso ignorado, esto
con el fin de afinar la prediccion de ingresos realizada. Para los individuos
ocupados con ingresos laborales no declarados, el residuo correspondiente
a su caso se calcula promediando el valor residual de la observacion del
caso inmediatamente anterior y del posterior con ingreso conocido. Esto



ANEXO 1 259

implica que el ingreso imputado para los casos con no respuesta serd el
producto de la suma del ingreso y el error estimado (Brick y Kalton, 1996;
Kalton y Kaspryzk, 1986; Rubin, 1987; Allison, 2002).

Esta operacién puede aclararse con un ejemplo concreto. En la tabla
1 se presenta una matriz de datos ordenada con base en la variable ingreso
imputado. Como puede observarse, existen tres columnas. La primera
contiene la informacién de los ingresos reportados por los sujetos entre-
vistados, y para un caso no se cuenta con esta informacion. La segunda
corresponde al ingreso imputado que se genera con base en la ecua-
cién (2). La tercera presenta los errores de prediccién que se cometen
al estimar el ingreso observado con base en la ecuacién (2). Como
bien lo muestra el ejemplo, de los cuatro casos contenidos en la tabla
comentada tan s6lo es necesario imputar el ingreso en un caso. Si se hace
la imputacién sélo con los coeficientes de regresion obtenidos con base en
la ecuacién (2) se comete un error de estimacién desconocido. Empero,
se puede aproximar este error calculando el valor de los residuos confor-
me se indicd previamente, es decir, tomando los residuos del caso 1y
sumdndole el valor de los residuos del caso 3, y posteriormente dividiendo
el cociente entre dos.

En algunos casos el agregar el error de prediccion al ingreso imputado
implicard una disminucién del ingreso, mientras que en otros sucederd lo
contrario. Lo que se pudo observar cuando se realizaron los ejercicios de
correccion del ingreso para los afios en estudio fue que por lo general en
los casos en que el ingreso es muy bajo, la correccion por residuos tiende

TasLa 1. Ejercicio ilustrativo de imputacion de ingresos con correccion
de residuos

ohservado imputado Residuos Ml
10.000 10.250 250 10.000
Ignorado 10.275 Ignorado 10.480
10.500 10.300 200 10.500

10.700 10.650 50 10.700
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a hacer un ajuste hacia abajo, indicando que la ecuacién de imputacién
suele sobreestimar el ingreso en estos casos. Sucede lo opuesto en los
casos de ingresos altos.

Debe notarse ademds que la variable final de ingresos contendrd infor-
macidn para todos los casos. Sin embargo la imputacion sélo se realiza para
aquellos casos con ingresos laborales en la ocupacién principal ignorados.
En los otros casos se trabajara con el ingreso originalmente reportado en
la encuesta respectiva, como bien puede observase en la dltima columna
de la tabla anterior que reporta el ingreso final.

Los resultados obtenidos

Habiendo expuesto las razones que dan lugar a la imputacién de ingre-
sos ignorados de la ocupacion principal, y después de haber mostrado el
procedimiento seguido para realizar tal operacion, resta atin presentar los
resultados que se alcanzaron. Recuérdese que en nuestro caso la operacion
de imputacidn se realiz6 por separado para 1989 y 2000.

En 1989 se generaron los siguientes resultados. Al comparar esta-
disticos de tendencia central y dispersion de las dos variables de ingre-
so definidas se observa con claridad que los valores del promedio del
ingreso son muy similares, aunque no idénticos, lo cual era esperable en
funcion del modelo de imputacién empleado. Como bien se nota en la ta-
bla 1, el promedio del ingreso imputado con residuos es superior al de la
variable original de ingresos (reportados), mas la diferencia se encuentra
en un rango aceptable. Acontece lo mismo con la mediana del ingreso.

Los resultados comentados son razonables por cuanto no todos los
casos con ingreso desconocido corresponden a estratos laborales bajos. Por
el contrario, un grupo significativo corresponde a trabajadores por cuen-
ta propia y patrones, y era de esperar que al imputar ingreso a estos ca-
sos quedaran por encima del valor promedio. Finalmente, nétese también
que la dispersion en los ingresos imputados con residuos suele ser mas
préxima, aunque ligeramente inferior, que la variable original. Esto indica
que las imputaciones realizadas se localizaron en rangos intermedios de la
distribucion de ingreso de la ocupacidn principal, mostrando que los casos
con valores muy extremos (tanto superiores como inferiores), de existir,
fueron muy pocos y no logran tener un efecto importante en la dispersion
de la variable ingreso imputado. En cuanto a los valores minimos y maxi-



Cuabro 4. Comparacion entre los estadisticos bédsicos de las variables de ingreso de la ocupacién principal

sin y con imputaciones

1989 2000
Ingreso 1 Ingreso 2 Ingreso 1 Ingreso 2

N 805 191 957 310 1 196 445 1312414
Media 16 013.2 16 266.4 105 376.65 102 646.73
Mediana 12 990.0 13 000.0 80 000.00 79 961.06
Desviacion

tipica 17 020.4 16 387.5 106 987.21 99 678.32
Varianza 289 694 068.4 268 549 670.1 11 446 262 552.7 9935767 093.5
Minimo 0.0 0.0 0.00 0.00
Méximo 507 751.0 507 751.0 999 998.00 999 998.00

Ingreso 1 = Ingreso de la ocupacién principal reportado en la base de datos; incluye valores missing.

Ingreso 2 = Ingreso de la ocupacién principal reportado + imputacion de ingresos, para los casos con valores missing en el ingreso 1.

Fuente: Elaboracion propia con base en la EHpm.
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mos observados, no se alteraron por dos razones. Los valores 0 no fueron
objeto de manipulacién directa, ya que corresponden al ingreso reportado
por un trabajador familiar no remunerado. Por otro lado, la ecuacién de
prediccion del ingreso no generd ningiin valor extremo superior al ingreso
maximo reportado en la base de datos en este afio, con lo que no se tuvo
que truncar por el lado derecho el ingreso imputado.

Finalmente, los datos correspondientes al ano 2000 muestran una
tendencia semejante en cuanto al comportamiento de la variable de ingreso
imputado, como se aprecia en el cuadro 4. El promedio de la variable
con ingresos imputados es ligeramente inferior a la original, en tanto que
la mediana pricticamente se ubica en el mismo nivel. Tanto la desvia-
cidn tipica como la varianza de la variable con ingresos imputados son
ligeramente inferiores a las originales pero se mantienen en rangos muy
préximos, indicando que las imputaciones realizadas no han alterado el
patrén observado en la distribucion de ingresos. Esta conclusion también es
vélida para 1989. Lo que lleva a concluir que las imputaciones realizadas
son consistentes con el patrén de datos subyacente en la estructura original
de los ingresos reportados en las encuestas de hogares que constituyen
nuestra fuente de informacién principal.

Debe sefialarse que a diferencia de 1989 la imputacién de ingresos
realizada en el afio 2000 generd valores por encima de los maximos
reportados en las encuestas. Con el fin de no introducir grandes distor-
siones se decidi6 truncar la variable de ingresos corregida por el lado
derecho, usando como ingreso maximo el reportado en la encuesta del
aflo respectivo. Esta decisién no tiene incidencia sustantiva en nuestro
estudio, ya que el problema del empleo precario estd asociado, en mate-
ria de ingresos, con problemas de remuneracion del factor trabajo por
debajo de un estdndar minimo.

Como resultado final se obtuvo una significativa recuperacién de
casos tanto en 1989 como en 2000. Asf, los casos con ingreso ignora-
do en 1989 se redujeron de 181 649 (18.4%) a 29 530 (3.0%), en tanto
que en 2000 se pas6 de un total de 122 180 casos con ingreso de la ocupa-
cién principal ignorada, que representaban 9.3% del total de la poblacién
ocupada, a apenas 6 211 casos con valor ignorado en la variable ingreso
de la ocupacion principal después de la imputacion, lo que representa
apenas 0.47% de los casos vdlidos de andlisis.

Debido a que los ejercicios de imputacién efectuados no alteraron
los patrones de distribucion de la variable de ingresos original en ninguno
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de los dos afos observados, asi como al hecho de que en ambos casos se
redujo el problema de la ausencia de informacién en una variable clave
en el andlisis a niveles practicamente insignificantes, se han aceptado los
resultados obtenidos por medio del procedimiento de imputacién adop-
tado. Se ha procedido, en consecuencia, a realizar todos los andlisis ya
no con la variable original de ingreso sino con la nueva, que contiene los
resultados derivados de las imputaciones para los casos que no reportaron
el ingreso respectivo y preservan el ingreso reportado en el resto de las
observaciones.
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Costa Rica: determinantes del ingreso de la ocupacién principal, 1989
(modelo final)

Resumen del modelo

Modelo R R cuadrado R cuadr.ado Error ’.flpw(.) d ¢
corregida la estimacion
1 .745a .555 .553 .56688

a. Predictors: (Constant), educa6, relacionl, grupore4,
ramare4, seguro4, educa4, ramare3, cooperativaot,
seguro7, ESTADOCI3, ZONAZ2, seguro9, tamempre4,
ESTADOCI4, sectorreS, cooperativat, educa3,
cooperativas, seguro8, grupore9, tamempre3, region2,
sectorre2, salimentore, grupore2, tieneot,
cooperativap, grupore8, ESTADOCIS, cooperativaac,
asistere, educa2, ESTADOCII, catocuprel, grupore6,
region3, sectorrel, horastl, edad65, region6, seguro3,
grupore3, seguro5, edad25a49, gruporel0, grupore7,
ZONAL1, sexo, segurol, educa$, catocupre4,
ESTADOCI®, gruporel, regionl, sectorre6, ramarel,
educal, ESTADOCI2

ANOVAP
Suma de gl Media .
Modelo cuadrados (1) cuadrdtica F Sig.
1 Regression | 3749.476 58 64.646
Residual 3001.611 9341 '321 201.170 .000#
Total 6 751.087 9399 ’

a. Predictors: (Constant), educa6, relacionl, grupore4, ramare4, seguro4, educa4,
ramare3, cooperativaot, seguro7, ESTADOCI3, ZONA2, seguro9, tamempre4,
ESTADOCIA4, sectorre5, cooperativat, educa3, cooperativas, seguro8, grupore9,
tamempre3, region2, sectorre2, salimentore, grupore2, tieneot, cooperativap,
grupore8, ESTADOCIS, cooperativaac, asistere, educa2, ESTADOCII, catocuprel,
gruporeb6, region3, sectorrel, horastl, edad65, region6, seguro3, grupore3,
seguro5, edad25a49, gruporel0, grupore7, ZONAL, sexo, segurol, educa$,
catocupre4, ESTADOCI6, gruporel, regionl, sectorre6, ramarel, educal,
ESTADOCI2

b. Dependent Variable: logingresol

(1) gl: grados de libertad



Coeficientes*

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 10.582 283 37.434 000
regionl .096 021 .050 4518 .000
region2 .068 017 .039 3.947 .000
region3 -.091 025 -.029 -3.611 .000
region6 189 .026 .059 7.275 .000
ZONA1 067 017 .039 4.038 000
ZONA2 059 .026 .017 2.289 022
relacionl 100 018 .059 5.627 .000
ESTADOCI1 -2.129 276 -719 -7.709 .000
ESTADOCI2 —2.069 276 -1.217 -7.508 .000
ESTADOCI3 —2.099 279 -.309 -7.513 .000
ESTADOCI4 —2.254 271 452 -8.124 .000
ESTADOCI5 -2.154 280 -.283 —7.687 000
ESTADOCI6 —2.188 276 -1.259 -7.941 .000
SeX0 —-.195 017 —-.103 —11.433 .000
asistere 086 024 027 3.640 .000
sectorrel -.106 036 -.034 -2.923 .003
sectorre2 —-.094 041 -.022 —2.263 024
sectorre5 -.393 079 -.037 —4.993 .000
sectorre6 -.330 031 -.147 -10.553 .000
catocuprel 339 031 .079 10.832 .000
catocupre4 —465 .037 —.115 —12.492 .000
tamempre3 069 024 021 2.888 .004
tamempre4 057 029 014 1.991 .046
tieneot 062 028 015 2.186 .029
horast1 014 .000 253 33.062 .000
segurol 266 016 157 16.896 .000
seguro3 -.086 .040 -.016 -2.134 .033
segurod —.246 .035 —-.050 —6.965 .000
seguros —-.187 024 -.063 —7.900 .000
seguro? -.728 .081 -.065 -8.950 .000
seguro8 -.239 072 -.024 —3.333 .001
seguro9 -.320 .086 -.026 -3.726 .000
ramarel 091 .032 .047 2.852 .004
ramare3 300 085 .026 3.531 000
ramare4 -.384 151 -018 —2.539 011
gruporel 540 040 189 13.529 000
grupore2 636 .047 127 13.465 .000
grupore3 380 038 123 9.874 .000
grupore4 302 .036 109 8.321 .000
grupore6 345 .046 .069 7.462 .000
grupore7 254 033 117 7.607 000
grupored 214 041 .053 5.198 .000
grupore9 155 042 032 3.670 .000
gruporel0 192 .036 .076 5.296 .000
salimentore -218 028 -.058 -1.735 .000
cooperativap 155 041 .028 3.741 .000
cooperativat 217 109 014 1.993 .046
cooperativas 207 047 .031 4.361 000
cooperativaac 124 022 .042 5.715 .000
cooperativaot 270 .088 021 3.072 .002
edad25a49 078 014 .045 5.664 .000
edad65 -.155 .040 —-.029 —3.885 .000
educal 132 029 078 4.608 000
educa2 303 .031 157 9.642 .000
educa3 389 049 069 7917 .000
educa4 468 .079 .045 5.939 .000
educa’ 551 .038 206 14.348 .000
educa6 144 058 019 2.459 014

* Variable dependiente = Logaritmo del ingreso.
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Costa Rica: determinantes del ingreso de la ocupacién principal, 2000
(modelo final)

Resumen del modelo

Modelo

R cuadrado

R R cuadrado .
corregida

Error tipico de
la estimacion

1

719 516 514

59632

a. Predictors: (Constant), afiliado7, migra3, ramare4,
tamempre9, sectorreS, educa3, titulo3, tamemprel2,
ramareg8, seguro6, tamempre8, region3, seguro9,
educad4, ESTADOCI3, tamempreS, ESTADOCIS,

tamempre7, grupore6, tamempre4, sectorre2, educa6,

seguro4, ramarel2, migral, tamempre3, titulo4,
edad50a64, ramare7, grupore2, region4,
tamempre10, catocupre4, seguro3, titulo6,
ESTADOCII, solidarista, grupore4, horastl, educa2,
edad18a24, tamempre2, ZONAI, seguro5, sectorrel,
asistere, sexo, catocupre2, gruporel, relacionl,
ramarel, ramarel1, ESTADOCI2, titulo2, segurol,
educa$, ramarel3, catocupre3, tamemprel 1,
sectorre6, edad25a49, titulo1, educal, migra0

ANOVAP

Modelo

Media
cuadrdtica

Suma de
cuadrados

gl
(1)

Sig.

1 Regression

Residual
Total

5055.210
4735453
9 790.662

64
13317
13381

78.988

356 222.128

.000*

a. Predictors: (Constant), afiliado7, migra3, ramare4, tamempre9, sectorre5, educa3,
titulo3, tamempre12, ramare8, seguro6, tamempre8, region3, seguro9, educa4,
ESTADOCI3, tamempreS, ESTADOCIS, tamempre7, grupore6, tamempre4,
sectorre2, educa6, seguro4, ramarel2, migral, tamempre3, titulo4, edad50a64,
ramare7, grupore2, region4, tamempre 10, catocupre4, seguro3, titulo6,
ESTADOCII, solidarista, grupore4, horastl, educa2, edad18a24, tamempre2,
ZONAL1, seguro$, sectorrel, asistere, sexo, catocupre2, gruporel, relacionl,
ramarel, ramarel1l, ESTADOCI2, titulo2, segurol, educa$, ramare13, catocupre3,
tamemprel 1, sectorre6, edad25a49, titulol, educal, migra0

b. Dependent Variable: logingresol

(1) gl: grados de libertad.




Coeficientes”

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Modelo B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 10.876 092 117.759 000
region3 -.094 024 -.024 -3.951 .000
region4 —-.099 .019 —-.033 —5.282 .000
ZONA1 .089 012 -.052 7.575 000
relacion] .095 014 .055 6.781 .000
ESTADOCI1 .080 018 .033 4.429 .000
ESTADOCI2 .120 014 .070 8.355 000
ESTADOCI3 .091 034 017 2.654 .008
ESTADOCI5 181 .050 .023 3.596 .000
Sexo -.191 014 -.104 —-13.531 000
asistere .050 .020 018 2.558 011
sectorrel -226 042 —-.068 -5.372 .000
sectorre2 -.200 047 -.042 —4.235 000
sectorre5 242 071 -.024 -3.421 .001
sectorre6 =217 .033 -.089 —6.586 .000
catocupre2 -322 025 —.153 -12.995 .000
catocupre3 —.344 022 —-.191 —-15.636 .000
tamempre4 —.499 .036 124 -13.977 .000
tamempre2 101 020 .038 4.922 .000
tamempre3 107 .025 .031 4.275 .000
tamempre4 165 031 .039 5.401 .000
tamempreS 113 034 023 3.312 .001
tamempre7 187 .054 022 3.447 .001
tamempre8 205 .048 .027 4.235 .000
tamempre9 172 .083 013 2.069 .039
tamempre10 .186 026 .061 7.240 .000
tamemprel1 270 022 150 12.268 .000
tamemprel12 .140 039 024 3.612 000
horast1 012 .000 231 34.646 .000
segurol 181 .017 .106 10.797 .000
seguro3 132 019 049 6.862 000
seguro4 -259 029 -.059 -9.050 .000
seguros -.147 .021 -.053 —7.086 .000
seguro6 -.506 .069 —-.045 -7.302 .000
seguro9 -.618 .098 .038 -6.295 .000
ramarel —.144 017 .067 —8.566 .000
ramare4 -.364 117 -019 -3.123 002
ramare7 .190 023 .056 8.303 .000
ramare8 102 .032 .020 3.177 .001
ramare] 1 085 029 024 2.899 004
ramare]2 .077 026 .020 2.946 .003
ramarel3 .084 .026 .036 3.300 .001
gruporel 222 022 084 9.877 000
grupore2 .330 029 .076 11.305 .000
grupore4 129 017 .051 7.401 .000
grupore6 167 032 041 5.188 000
edad18a24 154 026 071 5.830 .000
edad25a49 201 .025 115 8.140 .000
edad50a64 180 028 069 6.472 000
educal 109 .028 .064 3.868 .000
educa2 265 .030 138 8.793 .000
educa3 310 052 059 5.963 000
educa4 .503 064 .058 7.901 .000
educa’ AT72 .040 .200 11.717 .000
educa6 -274 074 -.028 -3.714 000
solidarista 129 021 .041 6.257 .000
titulo1 -392 .036 —-.164 —-10.857 .000
titulo2 -225 045 -.050 —4.981 000
titulo3 -.363 078 -.029 —4.643 .000
titulo4 —-236 .035 —-.055 —6.724 .000
titulo6 222 049 032 4.559 000
migra0 .163 058 .048 2.819 .005
migral 149 .062 .040 2.419 .016
migra3 190 089 017 2.140 032
afiliado7 -117 017 -.048 -6.754 .000

* Variable dependiente = Logaritmo del ingreso.
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LISTA DE VARIABLES INCLUIDAS
EN LOS MODELOS INICIALES

Los ejercicios de regresion ajustados comprenden un conjunto amplio
de variables que para efectos de presentacion pueden organizarse en tres
grandes dimensiones, a saber: territoriales, sociodemogréficas y laborales.
Las variables del bloque territorial clasifican a la poblacién atendiendo a
la zona donde habita: urbana, rural y regién de planificacién.

Las variables del bloque sociodemografico clasifican a la poblaciéon
seglin relacidn de parentesco, estado civil, sexo, tamafio del hogar, gru-
po de edad, nivel educativo, asistencia al sistema educativo y condicién
migratoria.

Las variables laborales consideran aspectos como: categoria ocupa-
cional, sector institucional, rama de actividad, grupo ocupacional, tamafio
del establecimiento, tenencia de segundo empleo, total de horas trabajadas
en la ocupacién principal, disponibilidad de otros ingresos, condicién de
aseguramiento, percepcion de salarios en especie, y participacion orga-
nizaciones laborales.

En la medida de lo posible se traté6 de emplear el mismo grupo de
variables; sin embargo se han tenido que considerar especificidades por
afio en funcién de la disponibilidad de informacién. Adicionalmente se
han hecho ajustes debido a cambios en los sistemas de codificacién. La
tabla 1, que se presenta a continuacion, establece el cuadro general de va-
riables consideradas en el andlisis, especificando para cada variable el
sistema de codificacién empleado y las variantes observadas entre 1989
y 2000 cuando corresponde.

TaBrLA 1

Territoriales
Zona de residencia (Zona)
1989:
Zonal: 1 =urbano 0 = resto
Zona2: 1 = periferia urbana 0 =resto
Zona3: 1 =rural concentrado 0 =resto

Zona4: 1 =rural disperso 0 =resto (grupo de comparacion)
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Territoriales

Zona de residencia (Zona)

2000:

Zona: 1 = urbano 0 = rural
Region de planificacion (Region)

1989:

Regiénl: 1 = amss 0 = resto

Regién2: 1 =Resto Region Central 0 = resto

Regién3: 1 = Chorotega 0 =resto

Regiénd: 1 = Pacifico Central 0 = resto

Regién5: 1 = Brunca 0 = resto

Regién6: 1 = Huetar Atlantica 0 = resto

Regién7: 1 =Huetar Norte 0 =resto (Grupo de comparacién)
2000:

Regiénl: 1 =Regién Central 0 = resto

Regién2: 1 = Chorotega 0 =resto

Regién3: 1 = Pacifico Central 0 = resto

Regiénd: 1 =Brunca 0 =resto

Regién5: 1 = Huetar Atlantica 0 = resto

Regién6: 1 = Huetar Norte

0 = resto (Grupo de comparacién)

Sociodemogrdficas
Relacion de parentesco (Relacionpa) (1989 y 2000)
Relacionpal: 1 =Jefe 0 = resto
Relacionpa2: 1 = Esposo/a 0 = resto
Relacionpa3: 1 = Hijo/a 0 = resto
Relacionpa4: 1 = Otros familiares y no familiares 0 = resto
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Estado civil (Estadoci) (1989 y 2000)
Estadocil: 1 = Uni6n libre 0 =resto
Estadoci2: 1 = Casado 0 =resto
Estadoci3: 1 = Divorciado 0 =resto
Estadoci4: 1 = Separado 0 = resto
Estadoci5: 1 = Viudo 0 =resto
Estadoci6: 1 = Soltero 0 =resto
Estadoci7: 1 = Ignorado 0 = resto

Sexo (1989 y 2000)
Sexo: 1 = Hombre 0 = mujer
Tamario de hogar (Tamhogare) (1989 y 2000)

Total de miembros del hogar que residen en la vivienda

Migracion

1989

Condicion migratoria (Migra)

Migra: 1 = migrante centroamericano 0 = no migrante
2000

Migral: 1 = nicaragiiense 0 = resto

Migra2: 1 = otro centroamericano 0 = resto

Migra3: 1 =fuerade ca. 0 = resto

Migra4: 1 =ignorado

0 = resto (grupo de comparacién)

Asistencia a sistema educativo (Asistere) (1989 y 2000)
Asistere: 1 = no asiste 0 =resto
Grupo de edad (Edadre) (1989 y 2000)
Edad 12 a 17: 1=12a17 0 =resto
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Edad 18 a 24: 1=12a24 0 =resto
Edad 25 a 44: 1=25a44 0 =resto
Edad 45 a 64: 1=45a64 0 =resto
Edad 65: 1 =65y mais 0 =resto
Edad ignorada: 1 =ignorado 0 =resto

Nivel educativo: afios de educacion formal (Educa) (1989 y 2000)

EducaO: 1 =0 afios 0 = resto
Educal: 1 = primaria 0 =resto
Educa2: 1 = secundaria acad. 0 = resto
Educa3: 1 = secundaria téc. 0 =resto
Educa4: 1 = parauniversitaria 0 =resto
Educa5: 1 = universitaria 0 =resto
Educa6: 1 =ignorado 0 =resto
Laborales

Segunda ocupacion (Tieneot) (1989 y 2000)
Tieneot: 1 =si 0=nNo

Total horas trabajadas ocupacion principal (Horastl) (1989 y 2000)

Horast1: Nimero horas trabajadas por semana; 99 = missing

Total horas trabajadas al cuadrado (Horastlcua) (1989 y 2000)

Horastlcua: horastl * horast1

Percibe otros ingresos (Otrosingresos) (1989 y 2000)
Otrosingresos: 1 =si 0=no

Ingreso de la ocupacion principal (Ingresol) (1989 y 2000)

Ingresol : monto ingreso reportado ocupacién principal;
999999 = missing
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Logaritmo del ingreso ocupacion principal (Logingresol) (1989 y 2000)

Logingresol: Logaritmo natural del ingreso mensual ocupacién principal

Categoria ocupacional (Catocupre) (1989 y 2000)
Catocuprel: 1 = patrono 0 = resto

Catocupre2: 1 = cuenta propia 0 = resto

Catocupre3: 1 = asalariado 0 =resto (grupo de comparacién)

Catocupre4: 1 =empleo doméstico 0 = resto
Catocupre5: 1 =noremunerados 0 = resto

Sector institucional: (Sectorre) (1989 y 2000)
Sectorrel: 1 = gobierno central 0 =resto

Sectorre2: 1 =1inst. putblicas de servicio 0 =resto

Sectorre3: 1 =emp. publicas financieras 0 =resto

Sectorre4: 1 =emp. ptblicas no financieras 0 = resto

Sectorre5: 1 = municipalidades 0 =resto

Sectorre6: 1 = sector privado 0 =resto

Sectorre7: 1 = org. internacionales 0 = resto

Sectorre8: 1 =ignorado 0 = resto (grupo de

comparacion)

Rama de actividad (Ramare) (1989 y 2000)

Ramarel: 1 =agriculturay ganaderia 0 =resto
Ramare2: 1 =silvicultura y forestal 0 = resto (grupo comparacion)
Ramare3: 1 =pesca 0 = resto
Ramare4: 1 = mineria 0 = resto
Ramare5: 1 =indust. manufacturera 0 =resto
Ramare6: 1 =electricidad, gas'y agua 0 = resto
Ramare7: 1 = construccién 0 =resto
Ramare8: 1 =comercio al por mayor 0 = resto
Ramare9: 1 =comercio al por menor 0 = resto
Ramarel0: 1 =restaurantes y hoteles 0 =resto
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Ramarell: 1 = transporte, almacenamientoy co. 0 =resto
Ramarel2: 1 = est. financieros y serv. empr. 0 =resto
Ramarel3: 1 = servicios sociales y comunales 0 =resto
Ramarel4: 1 =serv. personales 0 =resto
Ramarel5: 1 = organismos internacionales 0 = resto
Ramarel6: 1 =ignorado 0 = resto
Grupo ocupacional (Grupore) (1989 y 2000)
Gruporel: 1 = profesionales y técnicos 0 = resto
Grupore2: 1 = gerentes, directivos y administrativos 0 = resto
Grupore3: 1 =empleados administrativos 0 = resto
Grupore4: 1 = comerciantes y vendedores 0 =resto
Grupore5: 1 = agricultores, ganaderos y agricolas 0 =resto
Grupore6: 1 = Choferes, conductores 0 = resto
Grupore7: 1 = artesanos industriales, textiles, 0 = resto
Grupore8: 1 = artesanos graficos y similares 0 = resto
Grupore9: 1 = trabaja. estiba, carga, almacenamiento 0 = resto
GruporelO: 1 = ocup. servicios personales, afines 0 = resto
Gruporell: 1 = inclasificables 0 = resto (grupo

de comparacién)

Tamario de empresa (Tamempre) (1989 y 2000)
Tamemprel: 1 trabajador 0 = resto (grupo de comparacion)
Tamempre2: 2 trabajadores 0 =resto

Tamempre3: 3 trabajadores 0 =resto

Tamempre4: 4 trabajadores 0 =resto

TamempreS: 5 trabajadores 0 =resto

Tamempre6. 6 trabajadores 0 =resto

Tamempre7: 7 trabajadores 0 =resto

Tamempre8: 8 trabajadores 0 =resto

Tamempre9: 9 trabajadores 0 =resto

1989

TamemprelO: 10 trabajadores y més 0 =resto
Tamemprel 1: Numero trabajadores ignorado 0 = resto
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2000

TamemprelO: 10 a 19 trabajadores 0 =resto
Tamemprell: 20y mds trabajadores 0 = resto
Tamemprel2:  Numero de trabajadores ignorado 0 = resto
Salarios en especie (1989 y 2000)
Salario especie en alimentos (Salimentore?2)

Salimentore2: 1=si 0=no
Salario especie en ropa y calzado (Salaropa2)

Salaropa2: 1=si 0=no
Salario especie en vivienda (Svivienda2)

Svivienda2: 1=si 0=no
Salario especie en transporte (Stransportere2)

Stransportere2: 1=si 0=no
Salario especie otro tipo (Sotrosre2)

Sotrosre2: 1=si 0=no
Tipo de seguro social (Seguro) (1989 y 2000)
Segurol: 1 = asegurado directo 0 =resto
Seguro?2: 1 = aseg. x cta. propia 0 =resto
Seguro3: 1 = aseg. x convenio 0 =resto
Seguro4: 1 = aseg. x Estado 0 =resto
Seguro5: 1 = aseg. x familiar 0 =resto
Segurob6: 1 = aseg. pensidn ccss 0 =resto
Seguro7: 1 = aseg. pensidn RNC 0 =resto
Seguro8: 1 = aseg. x familiar pensionado 0 = resto
Seguro9: 1 = otro tipo seguro 0 =resto
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Seguro10: 1 = no asegurado 0 = resto (grupo de
comparacion)
Segurol1: 1 =ignorado 0 =resto

Afiliacion cooperativa

1989

Cooperativa de produccién (Cooperativap)

Cooperativap: 1 =si 0=nNo
Cooperativa de transporte (Cooperativat)

Cooperativat: 1 =si 0=no
Cooperativa de servicios (Coopservicios)

Coopservicios: 1=si 0=nNo
Cooperativa de ahorro y créditos (Cooperativaac)
Cooperativaac: 1 =si 0=no
Cooperativa ignorado (Cooperativaig)

Cooperativaig: 1 =si 0=no

2000
No disponible

Afiliacion organizativa

1989
No disponible

2000
Afiliado a sindicato (Sindicato)

Sindicado: 1 =st 0=nNo

Afiliado a otro tipo org. gremial (Otrogremio)
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Otrogremio: 1 =si 0=no
Afiliado a organizacion solidarista (Solidarista)

Solidarista: 1 =sf 0=no

Titulo otorgado por concluir sistema educativo (Titulo)

1989

No disponible

2000

Titulol: 1 = ninguno 0 =resto

Titulo2: 1 = técnico, perito, diplomado 0 =resto

Titulo3: 1 = profesorado 0 =resto

Titulo4: 1 = bachillerato universitario 0 = resto

Titulo5: 1 = licenciatura 0 =resto

Titulo6: 1 = posgrado 0 =resto

Titulo7: 1 =ignorado 0 =resto (grupo de

comparacién)

Afiliado sistema de pension complementaria (Afiliado)

1989

No disponible

2000

Afiliadol: 1 = Banex 0 =resto
Afiliado2: 1 = BN-Vital 0 =resto
Afiliado3: 1=1ns 0 =resto
Afiliado4: 1 = Bco Popular 0 =resto
Afiliado5: 1 = sist. privado 0 =resto
Afiliado6: 1 = otro tipo plan 0 =resto
Afiliado7: 1 =no afiliado 0 =resto
Afiliado8: 1 =ignorado 0 =resto (grupo de

comparacion)



ANEXO 2
METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION
DE UN INDICADOR INTEGRADO
DE EMPLEO PRECARIO

EL PROBLEMA

En el planteamiento conceptual de esta investigaciéon se ha formulado
como unidad conceptual basica la nocién de empleo precario. Existe un
amplio consenso entre los especialistas en el analisis de los mercados
laborales sobre la necesidad de emplear varios indicadores que califiquen
las condiciones de trabajo a efectos de dar cuenta de la precariedad la-
boral (Garcia y Oliveira, 2000; Rodgers y Rodgers, 1999; Infante, 1999;
Guerra, 1994).

En correspondencia con esta perspectiva se suelen emplear diversos
indicadores para dar cuenta del concepto. La mayoria de los trabajos
justifica la seleccién de los indicadores con base en consideraciones de
6rdenes conceptual y empirico. Se ha elaborado un conjunto de hipédtesis
tedricas que guia la seleccion de las variables en el analisis del fendmeno
de la precariedad laboral. En lo sustantivo, estas hipdtesis plantean que
las condiciones de empleo estan experimentando un proceso abierto de
deterioro como resultado de las transformaciones que estan teniendo lugar
en los mercados laborales en el contexto de una economia crecientemente
globalizada (capitulo I).

Por otro lado, 1a mayoria de los estudios que se han elaborado sobre la
materia suele tratar por separado las diferentes dimensiones comprendidas
en el concepto de empleo precario. La conformacién de indicadores sin-
téticos es poco comun. Sin embargo, como bien apuntan Guerra (1994) y
Rodgers (1989), la correcta determinacién del nivel de precariedad laboral
exige adoptar un enfoque que permita sintetizar el efecto conjunto de los
diferentes indicadores empleados para analizar la precarizacién laboral,
asi como para diferenciar el grado de precariedad existente.

277
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De conformidad con este planteamiento se procedid a seguir una estra-
tegia metodoldgica que permitiera la construccion de indices sintéticos de
precarizacion laboral. Para ello se emple6 la técnica de anélisis factorial,
utilizando el método de componentes principales. Una vez alcanzada una
solucién estadisticamente satisfactoria se emple6 el andlisis de conglo-
merados para determinar los niveles cualitativos en que el indice puede
agruparse. Es decir, interes6 no s6lo construir un indice, también elaborar
varias categorias que permitan definir las intensidades diferenciadas que
asume el fenémeno en estudio.

LA ESTRATEGIA METODOLOGICA

La construccioén del indice de precariedad laboral implic6 la realizacién de
cuatro fases metodoldgicas. Primero, se llevé a cabo un andlisis factorial
por separado para 1989 y 2000 para fuerza laboral asalariada. Segundo,
se construy6 un indice factorial de empleo precario para cada afno por se-
parado. Tercero, se elabord una categorizacion de ese indice segin nivel
de precariedad, empleando para ello el andlisis de conglomerados. Cuarto,
se realiz6 un andlisis de validacion externa e interna de los niveles de pre-
cariedad laboral generados a partir del andlisis de conglomerados.

La construccion de los indicadores

La primera fase consistio en separar la fuerza laboral asalariada ocupada
del resto de la poblacién que contiene la base de datos. En seguida se
procedié a emplear los indicadores de precariedad laboral definidos en
el plano conceptual como pertinentes para operacionalizar este concepto
(capitulo I). Originalmente se trabaj6 con cinco indicadores que permiten
captar el empleo precario como resultado de la falta de regulacion laboral,
y que fueron definidos en los siguientes términos:

Salario: Se trata del salario por hora. Se considera que es deficiente, es de-
cir precario, cuando el salario por hora reportado es inferior a 1.25 salarios
minimos. El punto de corte responde al interés de contar con un salario mi-
nimo que sea suficiente para cubrir las necesidades de reproduccion de
la fuerza laboral, lo que no se logra si se toma como punto de referencia
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el salario més bajo, que estd pensado exclusivamente como “piso” en el
sector agricola. La variable construida (salprec2) identifica como 0 a los
trabajadores que si tienen ingresos por hora iguales o superiores al minimo
fijado y 1 en caso contrario.

Estabilidad laboral: Consiste en un indicador que mide la estabilidad en
la ocupacion principal. Se considera como estables a los trabajadores que
dicen tener un puesto de trabajo permanente por un periodo de un afio
0 mds y que ademds no estin sujetos a procesos de contratacién en un
plazo definido. Por el contrario, la fuerza de trabajo sujeta a condiciones
de inestabilidad laboral es la conformada por quienes laboran como tra-
bajadores ocasionales, temporales, o bien tienen menos de un afio en el
puesto actual y carecen de seguridad sobre la continuidad laboral futura.
La variable construida (estable) asume el cddigo O si el trabajador estd en
un puesto estable y 1 en caso contrario.

Seguridad social. Este indicador mide si el trabajador tiene cobertura
directa de la seguridad social por medio del empleo principal. Es decir,
identifica y diferencia a los trabajadores cubiertos por la seguridad social
en su componente de seguro médico.! Si bien existen otros medios de
acceso al seguro social (a cargo del Estado, por medio de un familiar,
etc.), cuando un trabajador activo tiene acceso al seguro social por cual-
quiera de estos otros medios se considera que en su puesto de trabajo se
estd omitiendo la responsabilidad de garantizar directamente la seguridad
social tal como establece el Cédigo de Trabajo. En ese sentido, la variable
(seguasal) también es de orden dicotémico. Se utiliza el O para identificar
al trabajador que declara estar cubierto de manera directa por medio de
la seguridad social, y el 1 en caso contrario.

Trabajo de tiempo parcial involuntario: Este indicador clasifica en dos
grupos a la poblacién asalariada ocupada. El primero corresponde a la
fuerza laboral ocupada de tiempo completo, es decir, aquella que labo-

! Esta aclaracién es importante. En Costa Rica la seguridad social incluye ademas del
seguro social el derecho de jubilacién. Sin embargo esta informacién no se recopila en las
encuestas de hogares. De la misma manera se deberia explorar si el trabajador tiene seguros
de riesgo de accidente laboral, 1o que la legislacion establece como derecho y es una norma
basica de regulacion laboral. Empero, esta informacién tampoco esta disponible.
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ra 48 horas semanales o més. El segundo agrupa a la que labora menos de
48 horas semanales y que manifiesta estar dispuesta a trabajar mdas tiem-
po pero que no lo logra por razones achacables al funcionamiento del
mercado laboral. En ese sentido se considera como una condicién forza-
da y, por tanto, una condicién laboral precaria. La variable (precahome)
asume el codigo 0 cuando el trabajador labora jornadas de tiempo parcial
voluntario o tiempo completo (menos de 40 horas en el empleo publico
y menos de 48 en el privado) y 1 en caso contrario (tiempo parcial in-
voluntario).

Trabajo excesivo: La bibliografia identifica el trabajo en exceso o sobre-
explotacion de la fuerza laboral como una de las condiciones bésicas que
caracterizan a los empleos de mala calidad. Para tales efectos se procedié
a establecer el estdndar que fija la ley laboral, segtn el cual una jornada
ordinaria no debe ser superior a 48 horas, de donde se desprende que los
asalariados que laboran sistematicamente por encima de este nimero de
horas estdn expuestos a condiciones de sobreexplotacién que no favorecen
su desarrollo personal, o bien contravienen el desarrollo de otras activida-
des de orden social (comunitaria) y familiar (reproduccién). La variable
de referencia (precahoma) sigue el mismo patrén de diferenciacién de
grupos. Cuando el grupo labora 48 horas y menos, la variable asume el
cddigo 0; cuando son mds de 48 horas semanales asume el valor 1. Sin
embargo se elimind a los gerentes y administradores de grandes empresas
(publicas y privadas) con exceso de trabajo por considerar que su situacion
no necesariamente da cuenta del fendmeno que intenta captarse con la no-
cién de precariedad laboral.

Este conjunto de informacién fue procesado en el spss para realizar
el andlisis factorial usando el método de componentes principales.

LoOS PRIMEROS RESULTADOS

Tanto en los resultados obtenidos para 1989 como para el afio 2000 se
observaron las mismas tendencias en la primera solucién lograda, de ahi
que los comentarios que se presentan a continuacion incluyan ambos afios,
salvo cuando se indica lo contrario.

Desde un punto de vista analitico, el andlisis factorial siempre genera
alguna solucidn estadistica. La pregunta relevante deriva de si la solucién
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alcanzada es estadisticamente robusta. Dicho de manera precisa, es ne-
cesario establecer el nivel de confianza que tiene el resultado estadistico.
Sobre este particular dos son las pruebas que se suelen utilizar para tales
efectos: el test de esfericidad de Bartlett y, de manera complementa-
ria, la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin. La primera examina especificamente
la hipétesis de que el andlisis factorial no tiene procedencia, mientras la
segunda estudia la confiabilidad de la solucién alcanzada en caso de que
se obtenga un modelo estadistico significativo.

En el cuadro 1 se sintetizan los resultados derivados de estas pruebas
para los dos afios en observacion. Los productos muestran que en am-
bos afios el test de Bartlett permite rechazar la hipétesis nula segin la
cual no existe un modelo significativo estadisticamente generado por
el andlisis factorial. Es decir, la significancia de la prueba en los dos ca-
sos (.000) indica que los datos sometidos a andlisis estdn correlaciona-
dos y que es pertinente realizar ejercicios de sintesis y agregacién de la
informacién como el que hemos propuesto. Esta prueba también indica
la necesidad de utilizar medidas sintéticas si se va a proceder con un ané-
lisis de la precariedad que considere los diferentes indicadores definidos,
por cuanto entre ellos existe asociacion.

Adicionalmente, los valores reportados por kMo para ambos afios
indican que es factible realizar un andlisis factorial y en ambos casos se
mueven en el mismo rango, siendo ligeramente superiores en 1989. Sin
embargo hay que llamar la atencién sobre la confiabilidad del indica-
dor constructo sintesis, pues éste se estaria moviendo en el limite inferior
aceptable.

Este dltimo resultado no debe pasarse por alto. Los valores de kmo
advierten sobre la existencia de variables omitidas en el andlisis. Como

Cuabpro 1. Pruebas de analisis factorial

1989 2000
Prueba de esfericidad de Bartlett
Chi cuadrada aproximada 5701963 6303 398
Grados de libertad 10 10
Significancia .000 .000

Kaiser-Meyer-Olkin (kmo) .590 509
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Cuabro 2. Comunalidades de los indicadores de precariedad laboral

1989 2000
Inicial Extraccion Inicial Extraccion
Estabilidad laboral 1.0 0.394 1.0 0.299
Tiempo parcial 1.0 0.691 1.0 0.679
involuntario
Exceso de trabajo 1.0 0.842 1.0 0.817
Salario por hora 1.0 0.641 1.0 0.669
Seguro social 1.0 0.634 1.0 0.619

hemos indicado, en esta investigacion se trabaja s6lo con un grupo minimo
de indicadores. La restriccion la impone la fuente de datos con que se
opera. En sentido estricto, las encuestas de empleo no han sido disefiadas
para captar el fenomeno de la precariedad laboral en su justa dimension,
de ahi que el nimero de indicadores disponible sea muy pequefio. Futu-
ras investigaciones deberan sobreponerse a esta limitacién. Para ello es
indispensable elaborar cuestionarios explicitamente disefiados con el fin
de estudiar la precarizacién del empleo asalariado.?

Un segundo elemento que se debe someter a analisis es la estructura
de las comunalidades existentes entre las variables consideradas. El
concepto de precariedad laboral, como hemos indicado, exige trabajar
simultdneamente con varios indicadores. Supone que las variables en es-
tudio estdn articuladas entre si de manera significativa. Si esta aprecia-
cion es cierta, entonces debe encontrarse una comunalidad alta entre
todas las variables estudiadas, es decir, el nivel de intercorrelacion en-
tre ellas debe ser marcadamente significativo. Se trata de tener una prueba

2 Recuérdese que nuestra hipétesis central apunta hacia la existencia de un proceso
de precarizacién laboral desencadenado como consecuencia del cambio del modelo de
relaciones de trabajo a que dio lugar la transformacién del modelo acumulativo en el
contexto de la globalizacién. Esto impuso como condicion un andlisis diacrénico, no que-
dando mads alternativa que descansar en las encuestas nacionales de empleo para conducir
la investigacién. Como bien lo muestra el andlisis de confiabilidad, recurrir a esta fuente
tiene un precio; en nuestro caso ese precio se tradujo en un nivel de confiabilidad del indice
de precariedad laboral que apenas alcanza el mas bajo de los estdndares estadisticos defi-
nidos en la materia.
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empirica de lo anterior y no darlo como un supuesto derivado del analisis
conceptual.

Para tal efecto es necesario observar lo que estd aconteciendo con
las comunalidades de las variables incluidas en el andlisis factorial. La
informacidn pertinente se sintetiza en el cuadro 2 haciendo la diferencia por
afio. Pero nuevamente el patrén observado muestra rasgos muy similares,
de modo que los comentarios siguientes son védlidos para ambos afios.

Nétese que de las cinco variables incluidas en el andlisis, una de ellas,
lareferida a la estabilidad laboral (estable), muestra una comunalidad por
debajo del valor limite. Siguiendo un criterio estadistico estricto, esta
variable deberia eliminarse del andlisis factorial, pues su comportamiento
muestra una estructura diferente de las cuatro variables restantes. Si bien es
cierto que esta salida estadistica probablemente generaria resultados empi-
ricos mds consistentes, también lo es el hecho de que reduciria atin mas la
confiabilidad del indice. Adicionalmente, se perderia una de las dimensio-
nes clave asociadas en la bibliografia especializada al fenémeno de la pre-
cariedad laboral, a saber, el cambio hacia un modelo de relaciones laborales
donde 1la relacién contractual se torna crecientemente insegura e inesta-
ble. De manera tal que se ha optado, por esta dltima razén, por utilizar
un criterio estadistico amplio y admitir la variable dentro del andlisis. Sin
embargo el lector debe estar consciente de que esta decision estd funda-
da en un criterio de orden tedrico. Muy probablemente una parte de los
problemas de confiabilidad sefialados por la prueba kmo se relacione con
la baja comunalidad de esta variable.

La pregunta que se debe responder es por qué esta variable presenta
el problema de baja comunalidad en la estructura de datos analizados. Las
razones pueden ser multiples; sin embargo una que resulta plausible es la
suposicidn de que existe un desfase entre la nueva dindmica de contratacién
o el nuevo tipo de contratos laborales y lo que la pregunta incluida en el
cuestionario disefiado para abordar la estabilidad laboral tiende a captar.
En otras palabras, estarfamos en presencia de un fendmeno que se torna
“escurridizo” y cuya observacién no es facil. Su correcta captacion exige
el disefio de una baterfa de preguntas orientadas con tal propdsito. Como
hemos indicado, no es éste el criterio prevaleciente en las encuestas de
empleo, pensadas mds para captar el desempleo que la inseguridad y la
inestabilidad laborales.

Un tercer elemento a considerar en el andlisis es el referido a la varian-
za explicada por el andlisis factorial. Es decir, en este caso interesa sa-
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Cuabro 3. Varianza total explicada por los factores, 1989

Sumas de las saturaciones

Autovalores iniciales o
al cuadrado de la extraccion

% de la Acumulado % de la  Acumulado
Componente Total . Total .
varianza % varianza %

1 1.937 38.750 38.750 1937  38.750 38.750
2 1.264 25.287 64.037 1.264  25.287 64.037
3 786 15.726 79.763
4 .550 10.993 90.755
5 462 9.245 100.000

Meétodo de extraccién: Analisis del componente principal.

Cuabro 4. Varianza total explicada por los factores, 2000

Sumas de las saturaciones

Autovalores iniciales L.
al cuadrado de la extraccion

Componente  Total %qfe la Acumulado Total %{ie la  Acumulado
varianza % varianza %

1 1.695 33.893 33.893 1.695  33.893 33.893
2 1.388 27.764 61.657 1388  27.764 61.657
3 .876 17.529 79.186
4 .602 12.033 91.218
5 439 8.782 100.000

Meétodo de extraccion: Andlisis del componente principal.

ber cuanto de la variabilidad de los datos observada es posible explicar
con base en una medida de agregacion como la propuesta (indice de
precarizacién del empleo). Los cuadros 3 y 4 contienen, por separado,
la informacién pertinente para cada uno de los afios en inspeccién. En
éstos se advierte que, para los dos afios, se ha generado una estructura
de datos con dos factores. En 1989 el primer factor logra explicar hasta
38.7% de los datos, en tanto que el segundo explicaria el 25.3% adicio-
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nal. En conjunto, el modelo del afio 1989 explicaria 64% de la varianza
observada en la informacidn, lo que se considera una interpretacion de
amplia cobertura.

El cuadro 4, referido al afio 2000, muestra que en este caso también
se observa una estructura de dos factores. El primero de ellos tendria po-
der explicativo de 33.9% de la varianza de datos, en tanto que el segundo
explicaria 27.8%. En conjunto ambos explicarian 61.6% de la varianza
de los datos analizados.

Se advierte que en ambos afios el porcentaje de varianza explicada
es muy similar (superior a 60%). Ahora bien, la pregunta relevante para
determinar si se acepta una propuesta estadistica como la generada se re-
fiere a la conformacién de los dos factores. Para ello es necesario estudiar
la matriz componente para cada uno de los afios.

Los cuadros 5 y 6 resumen los resultados para el afio 1989, y los
cuadros 7y 8 para el afio 2000. A este respecto, la primera matriz presenta
la informacién sin ningin tipo de rotacién, en tanto la segunda utiliza la
rotacién Varimax con el fin de mejorar la configuracioén de los factores
estudiados.’

De la lectura de ambas matrices se desprende lo siguiente. Primero,
que se estd en presencia de una estructura con dos componentes, de don-
de se deduce que habria que construir para cada afo dos indices de preca-
riedad, o bien proceder a realizar un indice compuesto. Segundo, en el
primer factor se incluyen todas las variables con excepcion de la referida
al exceso laboral, que tiene un peso realmente irrelevante dentro de este
componente. No sucede lo mismo con el segundo factor, que en lo fun-
damental estd definido por la asociacién de tres variables: dos referidas
a la dimensién de precariedad de tiempo (subempleo laboral involunta-
rio forzado y exceso de trabajo) y la tercera a la dimensidn salarial. Las
otras dos variables, aunque estin presentes en este segundo componente,
no tienen un peso importante. Como era de esperarse, los pesos especifi-
cos de cada una de las variables dentro de los indices respectivos varfan
por afio. Sin embargo el patrén que la informacién describe es prictica-
mente homogéneo.

La identificacién de una solucién que da lugar a la construccién de
dos factores es suboptima. La razon bésica es que los factores identificados

3 También se utiliz la rotacién Oblimin, pero los resultados generados no mejoran lo
logrado con el método de rotacién Varimax. Por tal razén se omite su presentacion.
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Cuabro 5. Matriz de componentes, 1989

Componentes
1 2
Estable .626 -.052
Precahoma .058 916
Precahome .685 -.470
Salprec .663 450
Seguasal 796 .005

Meétodo de extraccion: analisis del componente principal.

Cuabro 6. Matriz de componentes rotados, 1989

Componente
1 2
Estable .627 .034
Precahoma -.067 915
Precahome 743 -372
Salprec .595 .536
Seguasal 788 113

Meétodo de extraccion: andlisis del componente principal.
Meétodo de rotacion: Varimax con normalizacién Kaiser.

Cuabro 7. Matriz de componentes, 2000

Componente
1 2
Estable 537 -.102
Precahoma 201 .881
Precahome 542 -.620
Salprec .683 450
Seguasal 778 -.120

Meétodo de extraccion: andlisis del componente principal.
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Cuabro 8. Matriz de componentes rotados, 2000

Componente
1 2
Estable 541 .077
Precahoma -.094 .899
Precahome 714 -412
Salprec .502 .646
Seguasal 775 138

Método de extraccion: andlisis del componente principal.
Meétodo de rotacién: Varimax con normalizacién Kaiser.

no se distinguen mutuamente en ninguno de los dos afios. Asi, en ambos
casos, en el primer factor, con excepcion de la variable de precariedad por
jornada laboral prolongada se aglutinan las demds variables, en tanto que
en el segundo factor hay tres variables que repiten. La dificultad deriva
del hecho de que, adicionalmente, dos de las variables consideradas en
el andlisis presentan un problema de definicién, pues son mutuamente
excluyentes, de ahi que en los indices factoriales que se analizan tengan
signos contrarios, generando un problema de bipolaridad producto de la
definicion de las variables en el analisis.

Este ultimo problema obliga a replantear el anélisis y estimar nueva-
mente los célculos. Se pretende lograr una solucidn estadistica que retina
dos condiciones: /) que permita en la medida de lo posible agrupar todas
las variables y dimensiones del fendmeno empirico observado en un mis-
mo componente, es decir, que asuma el hecho de que el concepto de em-
pleo precario tiene expresiones diferentes pero que todas ellas corresponden
a un mismo universo conceptual y empirico; 2) que se elimine el proble-
ma de la bipolaridad observada al introducir la dimension temporal de la
precariedad empleando dos indicadores por separado.*

4 Al realizar el andlisis de consistencia interno de un indice compuesto deriva-
do de estas soluciones factoriales los resultados mostraron incongruencias. El proble-
ma lo origina el cardcter bipolar derivado de la especificacion de los indicadores que
califican la jornada laboral, pues son mutuamente excluyentes. Esto obligé a buscar una
solucién a tal problema.
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Los resultados finales:
cambios en la definicion de variables

Con en fin de avanzar en la direccion descrita se procedié a reconceptuar
y estimar la dimensién de la precariedad laboral asociada al tiempo de
trabajo. Originalmente se introdujeron dos indicadores, uno que capta la
precariedad por falta de trabajo y otro que lo incorpora como resultado
de exceso de trabajo. Si se observa con cuidado se notard que estos dos
indicadores corresponden a una misma dimensidn: la temporal. En ese
sentido es plausible pensar que se pueden agrupar con el fin de buscar una
solucién estadisticamente consistente. Para ello se procedi6 a construir
una nueva variable, denominada precariedad de tiempo, que separa a la
poblacion en dos grupos. Por un lado integra a toda la fuerza de trabajo
que tiene un empleo estdndar desde el punto de vista de su jornada laboral;
es decir, agrupa a quienes no presentan ningin tipo de problema por falta
ni por exceso de trabajo. Por otro lado, y ésta es la diferencia principal
respecto al modelo previo, define como deficiente en el &mbito tempo-
ral de la relacién laboral a todo empleo en que el trabajador esté en una de
las dos situaciones siguientes: cuando labora menos de 48 horas de manera
involuntaria o cuando trabaja mas de 48 horas de manera forzada.

Al llevar a cabo el andlisis factorial, ahora sustituyendo las dos va-
riables originales de precariedad de tiempo por la variable sintética, se
obtienen los resultados del cuadro 9. Hay que destacar en éste, en relacion
con la solucién inicial, una mejoria importante en la prueba que mide la
confiabilidad de los resultados obtenidos. El rédito positivo en tal materia
es importante, pues indica que esta solucidn es mis confiable que la inicial
en cuanto al tipo de agrupacién de datos que propone. Debido a que nuestro
interés es construir un indicador sintesis que serd sometido a diferentes
tipos de andlisis estadistico, este resultado se considera muy positivo.

En cuanto al analisis de las comunalidades (cuadro 10) de los indi-
cadores introducidos en el estudio, aqui no se observan cambios sustan-
tivos. Es decir, se sigue arrastrando el problema de la baja comunalidad
de la variable referida a la estabilidad laboral comentado previamente.
No hubo mejora, mostrando que se estd frente a un problema cuya na-
turaleza hemos intentado aclarar previamente y no habria nada nuevo
que agregar aqui. Pero si se observan cambios importantes en cuanto a
la estructura factorial y al porcentaje de variable explicada. Empecemos
por lo primero. Los resultados muestran para ambos afios que el andlisis
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Cuapro 9. Pruebas andlisis factorial; version corregida

1989 2000
Prueba de esfericidad de Bartlett
Chi cuadrada aproximada 4599 984 4624 746
Grados de libertad 6 6
Significancia .000 .000
Kaiser-Mayer-Olkin .694 .646

Cuabro 10. Comunalidades de los indicadores de precariedad laboral

1989 2000
Inicial Extraccion Inicial Extraccion
Estabilidad laboral 1 0.337 1 0.216
Deficiencia jornada 1 0.548 1 0.555
Salario por hora 1 0.535 1 0.551
Seguro social 1 0.573 1 0.504

factorial resultante genera un inico componente. Sin embargo éste tiene
menor capacidad explicativa en términos de varianza de los datos. Asi,
la varianza que se explica ahora es de 49.9% para 1989 y de 45.7% para
el ano 2000 (cuadros 11y 12).

También muestran los datos que la solucion factorial genera un tinico
factor, y que la dispersion de los datos de 2000 es mayor que la de 1989.
Por eso el segundo factor reporta en 1989 una raiz caracteristica de ape-
nas 0.861, mientras que en 2000 el guarismo correspondiente fue de
0.955.

Notese que se estd frente a un dilema. Asi, la segunda solucién alcan-
zada se presenta mas consistente desde el punto de vista de la confiabili-
dad del indicador sintesis (indice) que se construya. Sin embargo la prime-
ra solucién logra tener mayor cobertura explicativa de los datos (varianza
explicada), lo que obliga a buscar un criterio adicional para orientar la
decision final.
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Cuabro 11. Varianza total explicada, 1989

Sumas de las saturaciones

Autovalores iniciales L
al cuadrado de la extraccion

% de la Acumulado % de la Acumulado
Componente Total . Total .
varianza % varianza %

1 1.995  49.865 49.865 1.99  49.865 49.865
2 861  21.520 71.386
3 589 14.730 86.115
4 555 13.885  100.000

Meétodo de extraccion: Andlisis de componentes principales.

Cuabro 12. Varianza total explicada, 2000

Sumas de las saturaciones

Autovalores iniciales .
al cuadrado de la extraccion

Componente  Total %de la  Acumulado Total %46 la Acumulado
varianza % varianza %

1 1.828  45.702 45702  1.828 45.702 45.702
2 955  23.873 69.575
3 .664  16.597 86.172
4 553 13.828 100.000

Meétodo de extraccién: Andlisis de componentes principales.

Sobre este hecho se observo la estructura factorial y se advirtié que
en el segundo caso se trata de una simple (cuadro 13), de hecho la mas
sencilla posible, en tanto que sélo se identifica la presencia de un factor. En
términos analiticos ello quiere decir que todos los indicadores y dimensio-
nes del concepto estudiado quedan condensados en una misma definicion.
Adicionalmente, y éste seria el hallazgo central, los indicadores analizados
tienen todos el mismo signo, es decir, no hay bipolaridad en el comporta-
miento como resultado de la propia definicidn de los indicadores.

Siendo que mediante esta via se obtuvo una solucién factorial mas
sencilla, con consistencia en cuanto a la direccion (signo) de los indica-
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Cuabro 13. Matriz componente

Variable 1989 2000
Componente Componente
1 1
Estabilidad laboral 0.581 0.465
Deficiencia jornada 0.741 0.745
Salario/hora 0.731 0.743
Seguro social 0.757 0.710

Meétodo de extraccién: Analisis de componentes principales. Un componente extraido.

Cuapro 14. Indice de precarizacién laboral, 1989

Frecuencia Porcentaje Porfe'n laje Porcentaje
valido acumulado
Vilido —1.04835 266 181 38.2 40.0 40.0
-31172 61595 8.8 9.3 49.2
-29166 44 838 6.4 6.7 56.0
—.26699 6722 1.0 1.0 57.0
—.25245 31550 4.5 4.7 61.7
44496 59 370 8.5 8.9 70.6
46964 6 106 9 9 71.6
48418 26103 3.7 3.9 75.5
48970 3071 4 5 75.9
50424 17015 2.4 2.6 78.5
52891 7762 1.1 1.2 79.7
Vilido —1.22632 7 668 1.1 1.2 80.8
1.24086 71 546 10.3 10.7 91.6
1.26554 9554 1.4 1.4 93.0
1.28560 10989 1.6 1.7 94.7
2.02222 35562 5.1 5.3 100.0
Total 66 5632 954 100.0

Sistema Missing 3 2065 4.6
Total 69 7697 100.0
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dores, y que el indice factorial que resulta de lo anterior es mucho mas
confiable, se decidid, finalmente, optar por esta alternativa. Se adjunta
a continuacién la distribucion obtenida de los indices factoriales sobre
precarizacion del empleo asalariado para cada uno de los afios de estudio
por separado (cuadros 14 y 15).

AJUSTE Y EMPLEO

Cuabro 15. Indice de precarizacién laboral, 2000

i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vilido —1.17609 304 758 32.7 33.0 33.0
—.47822 18 232 2.0 2.0 35.0
-.36951 48 347 5.2 5.2 40.2
-.36322 77 315 8.3 8.4 48.6
-.35767 65 059 7.0 7.0 55.7
.32837 14 160 1.5 1.5 57.2
.33466 9123 1.0 1.0 58.2
.34020 5609 .6 .6 58.8
44337 40 677 4.4 4.4 63.2
44891 31183 33 3.4 66.6
45520 108 320 11.6 11.7 78.3
1.14125 12739 1.4 1.4 79.7
1.14679 12739 1.4 1.4 81.1
1.15308 14 630 1.6 1.6 82.6
1.26179 115256 12.4 12.5 95.1
1.95967 44 942 4.8 4.9 100.0
Total 923 089 98.9 100.0
Sistema Missing 9983 1.1
Total 933 072 100.0
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Definicion de niveles del indice

Interesa en el estudio realizar un andlisis que diferencie a la poblacién
asalariada segun niveles de precarizacion del empleo. Para ello es nece-
sario reagrupar el indice en subcategorias que sean relevantes estadistica
y analiticamente. Con la finalidad de avanzar en esta direccién se realiz6
un andlisis de conglomerados donde la variable dependiente la constituye
el indice antes generado.

Se procedié mediante una técnica deductiva que consiste en encon-
trar el nimero de agrupaciones a definir, partiendo de la exploracién de
convergencia de un andlisis de asociacién entre el indice de precarizacion
laboral construido y cada uno de los clonglomerados definidos. Primero
se definieron nueve posibles agrupaciones, comenzando con un grupo en
donde toda la poblacién se distribuye en dos categorias y finalizando con
uno en el que se agrupa en 10 categorias.

Debidamente construidos tales conglomerados, se continué mediante
un andlisis de asociacién entre cada uno de ellos y el indice de precari-
zacion del empleo, con la finalidad de obtener un coeficiente de asocia-
cién (ETA cuadrado) para cada grupo. Es precisamente este valor de ETA
cuadrado el que se somete a andlisis grafico. Asi, se busca identificar el
nivel en que se produce una convergencia en los valores ETA observados,
o bien se minimiza la distancia entre estos coeficientes. Es decir, cuando
los valores ETA del grupo de comparacion y el subsiguiente no muestran
cambios significativos.

Las gréficas 1 y 2 presentan los resultados de esta informacién para
1989 y 2000 respectivamente. Podra notarse con claridad que en ambos

GrAFIca 1. Distribucién de valores ETa cuadrado por conglomerados, 1989
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GrAFICa 2. Distribucién de valores ETa cuadrado por conglomerado, 2000
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afios el nivel de convergencia se obtiene cuando se logra distribuir a la
poblacién estudiada en cinco grupos o categorias.

Una vez habiendo visto que la poblacion se puede reunir de manera
consistente en cinco grupos, se procedié a ordenar en forma ascendente
los grupos respectivos desde el valor inferior hasta el superior. Cada
categoria representa un nivel de precariedad laboral. Asi, la primera iden-
tifica lo que hemos llamado empleo asalariado no precario, la siguiente
el precario bajo, la préxima el precario medio, seguido por el precario
alto hasta alcanzar el precario extremo. Los rangos de valores que con-
forman cada grupo o nivel de precariedad laboral se estiman afio por afio
de acuerdo con los valores observados en el conglomerado seleccionado.

Los resultados que se presentan en el cuadro 16 sintetizan el anélisis
de conglomerado realizado.

Andlisis de validacion de la agrupacion del indice

Tras haber realizado la agrupacion del indice de precariedad laboral en
cinco niveles es necesario analizar el nivel de consistencia interna y ex-
terna de estas agrupaciones. Puesto que no basta con construir un indice
y diferenciar sus niveles (cualitativos), es necesario determinar en qué
medida la agrupacién lograda mediante el andlisis de conglomerados es
estadisticamente consistente.

Pararealizar este ejercicio se efectuaron dos tipos de prueba: una de con-
sistencia interna y otra externa. La primera es una comparacion de las
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Cuabro 16. Niveles de precarizacion laboral de la fuerza de trabajo
asalariada*®

1989 2000

Total Porcentaje Total Porcentaje
No precario 289911 43.6 327 428 35.5
Precario bajo 172 824 26.0 277 265 30.0
Precario medio 101 674 15.3 182 233 19.7
Precario alto 73 999 11.1 107 627 11.4
Precario extremo 27224 4.1 28 536 3.1
Total 665 632 100.0 923 089 100.0

* No incluye valores missing.
Fuente: Elaboracion propia.

variables incluidas en la construccion del indice con los niveles de preca-
riedad laboral elaborados a partir del andlisis de conglomerados. La
segunda es una comparacion de los resultados de agrupacion contra una
variable que no forma parte del indice y cuyo comportamiento se sabe que
permite discriminar si la agrupacion efectuada es consistente.

Los cuadros 17 y 18 reportan los resultados del andlisis de consistencia
interna para 1989 y 2000. El valor relevante es el referido al promedio de
cada variable segtn el nivel de precaridad laboral. Se busca que conforme
aumente el nivel de precariedad laboral también lo hagan los promedios
de cada una de las variables consideradas en la construccién del indice.
En el caso de que en una o més variables no se observara este patrén, se
consideraria que la agrupacion presenta problemas, pues no logra discri-
minar correctamente a la poblacion.

El patrén consignado en ambos cuadros es uniforme. Tanto para 1989
como para 2000 no se observan problemas de consistencia interna en la
construccion de los niveles de precariedad laboral derivados del andlisis
de conglomerados. Como se esperaba, los promedios de las variables
usadas en la construccidn del indice (destacados en negritas), cada una
por separado, se incrementan conforme lo hace el nivel de precariedad
laboral. Las diferencias entre el primer nivel (empleo no precario) y el
dltimo (empleo precario extremo) son radicales; muestran la existencia



Cuabro 17. Contraste entre el indice de precarizacion laboral y las variables incluidas en su construccién, 1989

Indice precariedad Deficiencia Salario por Seguro Estabilidad
laboral Jjornada hora social laboral
No precario media L0000 L0000 .0000 L0000
N 2916 2916 2916 2916
desviacién tipica .00000 .00000 .00000 .00000
Precario bajo media 3035 4339 .1983 0643
N 1664 1664 1664 1664
desviacién tipica 45990 49576 .39885 24537
Precario medio media .6582 7680 4195 .1543
N 1504 1504 1504 1504
desviacién tipica 47446 42228 49365 36131
Precario alto media 8919 .8831 9102 3148
N 1369 1369 1369 1369
desviacién tipica .31063 32139 28607 46462
Precario extremo media 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
N 529 529 529 529
desviacién tipica .00000 .00000 .00000 .00000
Total media 4065 4529 .3428 .1627
N 7982 7982 7982 7982
desviacién tipica 49122 49781 47467 36915




Cuabro 18. Contraste entre el Indice de precarizacién laboral y las variables incluidas en su construccién, 2000

Indice precariedad Deficiencia Salario por Seguro Estabilidad

laboral Jjornada hora social laboral

No precario media 0000 0000 .0000 0000
N 3187 3187 3187 3187

desviacion tipica .00000 .00000 .00000 .00000

Precario bajo media 3126 3832 2177 0865
N 2278 2278 2278 2278

desviacion tipica 46364 48628 41280 28113

Precario medio media .6995 7667 .3990 1348
N 2426 2426 2426 2426

desviacion tipica 45857 42302 48980 34157

Precario alto media 9206 9190 9074 2530
N 1901 1901 1901 1901

desviacion tipica 27048 27292 .28992 43486

Precario extremo media 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000
N 586 586 586 586

desviacion tipica .00000 .00000 .00000 .00000

Total media 4572 4881 .3638 1533
N 10378 10378 10378 10378

desviacion tipica 49819 49988 48110 .36030
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de una polaridad clara. La gradacién de la precariedad se va decantando
progresivamente y los resultados que se obtienen son consistentes.

La valoracién externa se realizé contrastando los niveles de precarie-
dad laboral construidos con base en el andlisis de conglomerados contra
una variable externa; en este caso se escogio el tamano de la empresa. Se
espera una relacién inversa entre el tamafio del establecimiento y el nivel
de precariedad laboral. El sustento de este planteamiento proviene de los
hallazgos empiricos derivados de varios estudios sobre la precarizacién
del empleo en el mundo.

Para cada afio se realizé un andlisis de varianza a efectos de obser-
var diferencias en los promedios y también para establecer si las mismas
son estadisticamente significativas. La hipétesis nula que se somete a
prueba es que las diferencias observadas en los promedios no son esta-
disticamente significativas. Los resultados se presentan a continua-
cién. Como se puede observar, en ambos casos la informacién conduce
a rechazar la hipétesis nula. Es decir, se constatan diferencias estadis-
ticamente significativas en la informacién analizada. Tales diferencias
indican que a menor tamafio de establecimiento, mayor nivel de preca-
riedad laboral.

Adicionalmente, y con el fin de confirmar los resultados derivados de
la prueba de validacion externa, se replicé este ejercicio pero cambiando la
variable de contraste. En este caso se empled la condicién de pobreza. Se
plantea la existencia de una relacién inversa entre la condicién de pobreza
y el nivel de precariedad laboral. Se espera observar mayor concentracion
de pobres conforme se incremente el grado de precarizacion del empleo.

Para determinar si las diferencias observadas en las proporciones
de pobres segtin nivel de precariedad laboral son estadisticamente sig-
nificativas se emple6 la prueba de Chi cuadrado. La hipdtesis nula, por
contrastar, es que no hay diferencias en los niveles de pobreza segiin grado
de precarizacion del empleo.

Como muestra la informacién para ambos afos, existe una clara rela-
cidén entre el nivel de precarizacion laboral y la concentracion de pobres.
Conforme se incrementa el primero, se genera mayor concentracion de
pobres en la categoria respectiva. Las diferencias observadas son esta-
disticamente significativas.

La conclusion que se desprende del andlisis de consistencia interna y
externa realizado es que los niveles de precarizacién laboral construidos a
partir del andlisis de conglomerados sobre el indice respectivo han gene-



Andlisis de varianza entre el nivel de precariedad laboral y el tamafio del establecimiento, 1989. Descriptivos.

Intervalo de confianza
para la media al 95%

N Media Desy iqcion Error tipico ,lei.t ¢ lei{e Minimo Maximo
tipica inferior  superior
No precario 2883 9.26 2.129 .040 9.18 9.34 1 10
Precario bajo 1635 8.12 3.147 .078 7.96 8.27 1 10
Precario medio 1473 6.72 3.754 .098 6.53 6.91 1 10
Precario alto 1326 4.23 3.467 .095 4.05 442 1 10
Precario extremo 507 3.74 3.268 145 3.45 4.02 1 10
Total 7 824 7.33 3.627 .041 7.25 7.41 1 10
Prueba de homogeneidad de varianzas
Estadistico de " .
Levene gl gl2 Sig.
562.168 4 7 819 .000
ANOVA
Suma de / Media F S
cuadrados g cuadrdtica &
Intergrupos 31 567.609 4 7 891.902 865.193 .000
Intragrupos 71321.391 7819 9.122
10 2889.0 7823

* gl: grados de libertad.



Andlisis de varianza entre el nivel de precariedad laboral y el tamafio del establecimiento, 2000. Descriptivos.

Intervalo de confianza

para la media al 95%
N Media Des}v iqcio’n Error tipico .Ll/ml:te Ll’milje Minimo Mdximo

tipica inferior superior
No precario 3136 9.95 2.403 .043 9.87 10.04 1 11
Precario bajo 2216 8.76 3.457 .073 8.62 8.91 1 11
Precario medio 2356 7.03 4.117 .085 6.87 7.20 1 11
Precario alto 1863 4.60 3.772 .087 4.43 4.77 1 11
Precario extremo 561 4.45 3.648 154 4.15 4.75 1 11
Total 10 132 7.72 3.996 .040 7.65 7.80 1 11

Prueba de homogeneidad de varianzas

Estadistico de " .
Levene gll gl2 Sig.
692.508 4 10 127 .000
ANOVA
Suma de Media .
cuadrados 8l cuadrdtica F Sig.

Inter grupos 43 338.623 4 10 834.656 926.499 .000
Intragrupos 11 8427.1 10 127 11.694
Total 16 1765.7 10 131

* gl: grados de libertad.



ANEXO 2 301

Prueba de consistencia externa, contraste entre nivel de precariedad
laboral y pobreza, 1989

Pobreza
Nivel de precariedad
.00 1.00 Total
Precario bajo recuento 2089 38 2127
% dentro niveles
de precariedad 98.2 1.8 100.0
Precario bajo recuento 1147 129 1276
% dentro niveles
de precariedad 89.9 10.1 100.0
Precario bajo recuento 956 261 1217
% dentro niveles
de precariedad 78.6 21.4 100.0
Precario bajo recuento 706 391 1097
% dentro niveles
de precariedad 64.4 35.6 100.0
Precario bajo recuento 256 189 445
% dentro niveles
de precariedad 57.5 42.5 100.0
Total recuento 5154 1 008 6162
% dentro niveles
de precariedad 83.6 16.4 100.0
Pruebas de Chi cuadrado
Sig.
Valor gl asintotica
(bilafond)
Chi cuadrado 909.475* 4 .000
de Pearson
Razén de 973.162 4 .000
verosimilitud
Asociacién lineal 899.529 1 000
por lineal
Num. de casos validos 6162
20 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 72.79.
* gl: grados de libertad.
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Prueba de consistencia externa, contraste entre nivel de precariedad
laboral y pobreza, 2000

Case Processing Summary

Casos
Vilidos Perdidos Total
N Porcentaje N  Porcentaje N Porcentaje
Niveles de
precariedad
pobreza 796 944 99.2 6 027 8 802 971 100.0

INIVELESPRECATI * POBREZAINEC Crosstabulation

Pobreza
Niveles de precariedad
.00 1.00 Total

No precario recuento 253 542 4312 257 854
% dentro niveles

de precariedad 98.3 1.7 100.0

Precario bajo recuento 163201 16349 179550
% dentro niveles

de precariedad 90.9 9.1  100.0

Precario bajo recuento 153320 29647 182967
% dentro niveles

de precariedad 83.8 16.2 100.0

Precario bajo recuento 104 476 32519 136995

% dentro niveles
de precariedad 76.3% 23.7 100.0

Precario bajo recuento 26734 12844 39578
% dentro niveles

de precariedad 67.5 325 100.0

Precario bajo recuento 701273 95671 796 944

% dentro niveles
de precariedad 88.0 12.0 100.0
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Pruebas de Chi cuadrado

validos

Sig.
Valor gl asintotica
(bilateral)
Chi cuadrado 64 058.700* 4 .000
de Pearson
Razoén de 69 478.072 4 .000
verosimilitud
Asociacién lineal 63 994.438 1 000
por lineal
Numero de casos 796 944

* gl: grados de libertad.

20 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum
expected count is 4 751.23.
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rado resultados confiables. En ningtin caso se observé un patrén anémalo

que pusiera en cuestion la consistencia de la agrupacion realizada.

En sintesis, se logré encontrar una solucién analitica y estadisticamen-
te satisfactoria para la construccién de un indicador sintético de precari-
zacién del empleo, asi como de la gradacién que muestra la precariedad
laboral. Estos resultados se sometieron a diferentes pruebas de consistencia
y confiabilidad, por lo que el producto final se considera robusto desde el
punto de vista estadistico y consistente en el terreno analitico.






ANEXO3
CUADROS ESTADISTICOS

Cuabpro 2.1A. Costa Rica. Algunos indicadores sociales y econémicos

1950-2000
Variables 1950 1960 1970 1980 1990 2000

Indice de desarrollo humano nd. 055 065 075 085 0.82

Poblacion (en miles) 812 1199 1758 2302 3050 3925

Hogares pobres (%) n.d. 50 29 26 27 21

Esperanza de vida al nacer 55.6 625 654 726 767 717
(anos)

Mortalidad infantil (por mil 90 68 61 19 15 10
nacimientos)

Desnutriciéon menores n.d. 14 12 4 4 3
de 6 afios (%)

Cobertura de la seguridad 8 15 39 70 82 88
social (%)

Analfabetismo en 21 16 13 10 7 5
mayores de 12 afios (%)

PIB per capita (1990) 847 1080 1501 2032 1829 3290

Fuente: Adaptado de Vargas-Cullell, Rosero-Bixby y Seligson, 2005.
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Cuabro 2.2A. Costa Rica. Saldo de la deuda publica externa
(millones de délares de EU)

Afio Saldo % PIB
1950 287 n.d.
1960 2717 6.0
1970 163 8 16.6
1975 5104 26.0
1980 1706 60 40.1
1985 3708 80 94.5
1990 3172 60 55.6
1995 3258 60 36.2

Fuente: Banco Central de Costa Rica.



Cuabro 2.3A. Apoyo financiero del gobierno de Estados Unidos al gobierno de Costa Rica, 1982-1994 (millones de ddlares de EU)

Total Subtotal USAID PL480 Cuerpo Otras A).) u.da Otras
paz militar ayudas
Afio 12 2b 3 4 5 6 7 8
1982 56.8 51.7 315 19.1 1 0.1 2.1 3
1983 218.8 214.2 184.2 28.2 1.7 0.1 4.6 0
1984 181 169.8 145.5 22.5 1.8 0 9.1 2.1
1985 232.1 220 195.5 21.6 29 0 11.2 0.9
1986 166.9 162.7 139.1 20.3 2.6 0.7 2.6 1.6
1987 183.7 181.3 160.8 17.3 3 0.2 1.7 0.7
1988 120.6 1204 101.3 15.1 35 0.5 0.2 0
1989 122.1 121.9 114.8 34 35 0.2 0.2 0
1990 96.6 95.2 77.5 15.2 2.2 0.3 0.2 1.2
1991 473 45 42.1 0 2.1 0.8 0.3 2
1992 329 26.7 244 0.1 1.9 0.3 0.2 6
1993 27.8 27.6 9.4 15.3 23 0.6 0.2 0
1994 6.5 6.4 33 1 2.1 0.1 0
Total 1493.1 14429 12294 179.1 30.6 3.8 32.7 17.5

4 Columna 1 = suma columnas (2+7+8).
Y Columna 2 = suma columnas (3 + 4 + 5 + 6).

Fuente: James Fox, 1995, “US aid to Costa Rica: An Overview”, Agency of International Development, Center for Development Information and Evaluation,
noviembre, mimeo. Tomado de Lizano, 1999.
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Cuapro 2.4A. Costa Rica. Tipo de cambio promedio anual (nominal y real)

Tipo de cambio Tasa de . .
Ao promedio anual crecimiento Tipo de Ca{nbio
(délares de EU) (%) real efectivo
1980 9.56 11.6 83.9
1981 21.42 124.1 11.8
1982 38.46 79.6 87.2
1983 43.85 14 73.4
1984 44.54 1.6 74.5
1985 50.49 13.4 74.8
1986 55.99 10.9 83.2
1987 62.8 12.2 93.0
1988 75.81 20.7 100.6
1989 81.51 7.5 95.6
1990 91.61 12.4 96.3
1991 122.5 33.7 105.0
1992 134.48 9.8 101.3
1993 142.15 5.7 101.1
1994 157.06 10.5 101.5
1995 179.71 14.4 99.5
1996 207.65 15.5 100.6
1997 232.59 12 100.0
1998 257.17 10.6 99.8
1999 285.67 11.1 101.0
2000 308.15 7.9 99.2

* La serie no es homogénea. Para los datos previos a 1995 se aplica una estimacién calculada por el
BCCR. Para el periodo 1992-2000 los calculos proceden de las nuevas estimaciones del BCCR.
FUENTE: BCCR.



Cuapro 2.5A. Costa Rica: exportaciones de bienes segin tipo; millones de délares de EU

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Total 1081.6 1233.0 1302.3 1448.8 1694.1 1768.0 1899.3 23852 26255 28783 34759 37584 42055 5525.6 66624 5849.7
Tradicionales 5884 692.1 650.6 6364 6614 7341 7542 83777 858.0 9482 1187.2 1103.1 1049.2 1142.0 9694 877.8
Café 310.1 3919 3345 3164 2862 3454 263.6 201.6 201.6 307.6 4173 3854 4023 4084 288.7 272.0
Banano 2122 2168 242.1 2557 3072 3150 396.6 562.6 5648 561.0 680.2 631.1 5773 6675 6235 546.5
Carne 55.7 72.3 61.5 52.6 49.7 48.6 69.3 44.0 63.7 51.0 436 422 283 24.0 27.2 30.7
Azdcar 10.4 11.1 12.5 11.7 18.3 24.1 241 29.5 279 28.6 46.1 44.4 413 41.8 30.0 28.6
No tradicionales  352.6  393.6 463.5 5487 6784 6274 7335 9219 1008.7 11659 1378.0 1633.5 1837.8 20022 1708.2 1616.8
Agropecuarias
y del mar 63.8 1047 1156 1656 1999 2137 2151 2579 2822 3205 4271 5263 7168 757.8 5735 526.6
Industriales 288.8 2889 3479 383.1 4785 4137.0 5184 6640 7265 8454 951.8 11072 1121.0 1244.4 11347 1090.2
Regimenes
especiales 140.6  147.3 1882 263.6 3543 4066 411.6 6256 7588 7642 909.8 1021.8 1318.5 2380.7 39849 33452
Maquila 140.6  140.3 1682 221.6 2773 3126 266.6 3915 482  420.8 4752 378.8 4272 4445 3961 3989
Zona franca 0.0 7.0 20.0 420 77.0 94.0 1450 2341 2736 3434 4346 643.0 8913 1936.2 3588.8 2956.3
INTEL 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 550.0 2484.1 1627.0

FuenTE: Banco Central de Costa Rica.
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CuaDRro 2.6A. Turistas, ingresos por turismo y participacion en el
piB (1980-2000)

Afio Turistas* Ingresos** Porcentaje ingresos

turismo/PIB
1980 345.2 84.4 1.5
1981 332.3 93.7 2.8
1982 371.6 131.8 4.1
1983 325.2 130.6 33
1984 273.5 117.3 2.5
1985 260.1 118.3 2.4
1986 259.1 132.7 2.4
1987 2779 136.3 2.4
1988 325.0 170.1 2.9
1989 375.9 205 3.1
1990 431.4 275.2 3.8
1991 504.6 336.9 4.7
1992 681.9 437.1 5.1
1993 796.0 587.2 6.1
1994 917.0 639.8 6.1
1995 924.0 670.5 5.7
1996 939.9 703.5 5.9
1997 811.5 719.3 5.6
1998 942.8 883.5 6.3
1999 1 031.60 1036.1 6.6
2000 1106.30 11445 7.4
* Miles.

#* Millones de délares de EU.

FUENTE: BCCR, ICT.



ANEXO 3

Cuapro 2.7A. Costa Rica. Déficit fiscal, deuda publica interna y

deuda publica externa en relacion con el piB

Afio Déficit fiscal Deuda interna Deuda externa
(%) p1B (%) PIB (%) PIB
1984 -4.9 18.6 71.1
1985 -5.9 18.2 73.5
1986 —4.4 18.2 63.9
1987 -2.9 20.9 64.5
1988 -26.7 23.6 63.2
1989 -3.8 249 55.6
1990 —4.0 242 429
1991 -1.6 26.3 45.6
1992 -0.8 222 38.4
1993 -0.7 222 32.8
1994 -6.4 26.6 30.8
1995 -3.0 304 27.8
1996 —4.1 345 24.1
1997 -2.5 38.0 20.6
1998 -2.0 354 20.4
1999 3.1 39.3 19.3
2000 -3.8 37.9 19.8

FUENTE: BCCR.
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Cuabro 2.8A. Costa Rica. Monto de Certificados de Abono Tributario
Autorizados*

Monto autorizado

Afio Millones Mi’llones % pis % Exp no
colones dolares tradicionales
1985 973.5 19.3 0.4 5.5
1986 1553.8 27.7 0.5 7.0
1987 2030.5 323 0.6 7.0
1988 3 880.2 51.1 0.9 9.3
1989 53949 66.1 1.0 9.7
1990 6 003.6 65.2 0.9 10.4
1991 9372.6 76.8 1.1 10.5
1992 8328.2 62 0.7 6.7
1993 12 089.6 84.9 0.9 8.4
1994 13 410.7 85.4 0.8 7.3
1995 144914 80.7 0.7 5.9
1996 24 551.3 118.2 1.0 7.2
1997 27 690.6 119 0.9 6.5
1998 40 786.4 158.6 1.1 7.9
1999 13 284.9 46.5 0.3 2.7
2000 15 370.6 49.9 0.3 3.1

* Solicitudes de cAT aprobadas por el BCCR.

FUENTE: BCCR.
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Cuabro 3.1A. Sector comercio, seglin tamafio de establecimiento y trabajo
asalariado y no asalariado

1987 2000
No No
Tamaiio A.s ala- asala- Total A.S ala- asala- Total
riados . riados .
riados riados
Micro (1 a 4) 34.5 93.7 58.4 284 91.1 50.3
Pequeiia (5a9) 14.7 3.0 10.0 153 59 12.0
Grande (10y +) 50.8 3.3 31.6 56.2 3.0 37.7
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 76363 51773 128136 156 135 83614 239749

FuENTE: elaboracion propia con base en la Expm.

Cuapro 3.2A. Tasas de crecimiento anual

asalé\f'?a dos Asalariados Total
Micro (1 a 4) 2.6 2.9 2.7
Pequefia (5 a 9) 49 3.8 4.0
Grande (10 y +) 2.3 4.0 3.9
Total 2.7 3.6 33

FuEeNTE: elaboracién propia con base en la EHPM.
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Cuabro 3.3A. Poblacién ocupada segiin categoria ocupacional y tamafio

de establecimiento, por zona urbana y rural

1987 2000
aslz(l]a- Afala- Total a;Z(l)a- Afala- Total
riado riado riado riado
Urbano
Micro 92.1 28.1 52.8 90.9 34.9 57.6
Pequeiia 3.7 15.8 11.1 7.2 15.6 12.2
Grande 4.2 56.2 36.1 1.9 49.6 30.2
N 31098 49565 80663 48022 104036 152058
Rural
Micro 96.0 46.4 68.0 90.9 349 57.6
Pequeiia 2.1 12.8 8.1 7.2 15.6 12.2
Grande 1.9 40.8 23.9 1.9 49.6 30.2
N 20675 26798 47473 35592 52 099 87 691

Fuente: Elaboracion propia con base en la EHPM.
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Cuapro 4.1A. Nivel de precariedad laboral segtin sector, tamafio
establecimiento y zona (porcentajes)*

Tamario/ Total Urbano Rural

Nivel precario 1989 2000 1989 2000 1989 2000

Publico
No precario 77.5 64.0 78.6 67.0 75.2 58.5
Precario bajo 17.6 325 16.6 304 19.5 36.6
Precario alto 0.5 2.5 0.3 2.0 1.0 35
Ignorado 44 0.9 4.5 0.6 43 14
Total 165685 180813 110207 118484 55478 62329
Privado
Micro
No precario 5.4 5.7 8.6 8.5 39 3.7
Precario bajo 37.9 43.7 47.0 48.2 33.6 40.7
Precario alto 51.3 49.4 39.7 422 56.9 54.4
Ignorado 5.3 1.2 4.6 1.2 5.6 1.2
Total 171271 245627 55414 100736 115857 144891
Pequernia
No precario 18.6 16.9 26.1 23.0 12.9 11.1
Precario bajo 50.4 50.4 50.2 49.7 50.5 51.0
Precario alto 27.7 31.9 19.9 27.0 335 36.6
Ignorado 34 0.8 3.8 0.3 3.1 1.3
Total 50601 79566 21657 38678 28944 40888
Grande
No precario 39.6 39.0 49.6 459 30.7 30.7
Precario bajo 47.2 49.5 40.7 46.0 53.0 53.7
Precario alto 9.6 10.8 5.4 7.7 13.4 14.6
Ignorado 3.6 0.7 4.3 0.4 2.9 1.0
Total 294403 752259 138612 220181 155791 184726

* No incluye casos de tamaiio de empresa ignorado.

FuenTe: Elaboracion propia con base en la EHpPM.



Cuapro 4.2A. Nivel de precariedad laboral de la poblacién ocupada, segiin grupo ocupacional, sexo, afio (porcentajes”)

Grupo Total Hombres Mugjeres

Nivel precariedad 1989 2000 1989 2000 1989 2000
Profesionales y directivos®
No precario 75.1 69.6 739 70.0 76.7 69.0
Precario bajo 19.0 26.9 19.4 25.5 18.4 28.5
Pecario alto 1.7 2.8 1.8 34 1.5 2.0
Ignorado 4.2 0.8 4.8 1.0 34 0.4
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Administrativos
No precario 67.7 53.6 68.8 54.6 66.6 52.8
Precario bajo 24.6 38.9 23.9 40.9 25.4 37.2
Precario alto 2.8 7.0 1.7 3.7 39 9.9
Ignorado 4.9 0.4 5.7 0.8 4.1 0.1
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Manuales
No precario 25.7 20.1 28.5 23.2 17.9 12.6
Precario bajo 44.1 50.2 422 49.7 49.6 51.6
Precario alto 25.9 28.4 24.7 259 29.4 34.7
Ignorado 4.3 1.2 4.7 1.2 3.1 1.2
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

* No incluye personas con grupo ignorado.

# Incluye profesionales, gerentes, directores y técnicos calificados.

Fuente: elaboracion propia con base en la EHPM.



Cuabro 4.3A. Niveles de precariedad laboral de la poblacién ocupada segin rama de actividad, por sexo y afio (porcentajes)

Total Hombres Mugjeres

1989 2000 1989 2000 1989 2000
Agricola
No precario 13.6 12.1 13.2 12.5 17.3 8.2
Precario bajo 45.0 50.9 443 513 534 47.6
Precario alto 37.9 36.2 38.8 35.6 279 41.5
Ignorado 3.5 0.8 3.7 0.6 1.5 2.7
Total 146 508 163 275 134 348 147 726 12 160 15 549
Industria
No precario 42.0 38.7 47.0 41.2 32 33
Precario bajo 45.5 47.0 39.2 44.6 58.2 52.6
Precario alto 9.3 13.7 10.4 13.7 7.1 13.7
Ignorado 3.2 0.6 3.5 0.6 2.7 0.7
Total 146 443 156 165 97 897 109 366 48 546 46 799
Construccion
No precario 21.4 20.9 20.8 19.0 69 71
Precario bajo 44.4 44.1 44.9 44.8 0 23
Precario alto 28.5 342 28.8 353 8.3 5.8
Ignorado 5.7 0.9 55 0.9 22.5 0.0

Total 43175 54498 42 654 52574 521 1924



Cuapro 4.3A. (continuacion)

Total Hombres Mugjeres

1989 2000 1989 2000 1989 2000
Servicios distributivos
No precario 41.1 33.7 429 34.7 35.8 31.3
Precario bajo 39.6 46.6 37.6 45.6 45 49
Precario alto 14.2 18.1 13.3 17.8 17 19
Ignorado 5.1 1.6 6.2 1.8 1.9 1.2
Total 94 484 175 031 70 554 122 310 23930 52721
Servicios al productor
No precario 71.6 50.8 73.7 48.5 66.6 55.7
Precario bajo 21.6 36.7 20.9 37.7 232 34.6
Precario alto 2.3 11.3 1.6 12.1 4.0 9.7
Ignorado 4.5 1.2 39 1.7 6 0
Total 27 604 50 489 19 430 34 447 8174 16 042
Servicios sociales
No precario 72.7 58.3 71.5 58.3 74.0 58.3
Precario bajo 20.8 36.3 20.6 36.5 21.0 36.2
Precario alto 1.9 4.5 2.0 3.8 1.8 5.1
Ignorado 4.7 0.9 59 1.4 3 0
Total 138 644 182 184 72 801 88 602 65 843 93 582



Servicios personales’

No precario 10.5
Precario bajo 39.6
Precario alto 44.0
Ignorado 5.9
Total 70 101
Servicios personales®

No precario 28.2
Precario bajo 44.5
Precario alto 22.7
Ignorado 4.6
Total 22216

10.5
45.2
42.8
1.6

97 012

21.2
50.7
27.8
0.2

48 377

243

45.1

22.5

8.2
22908

37.8
39.1
16.8
6.2

12 562

25.0

51.0

21.4

2.6
31762

29.6
49.1
213
0.0

23 469

3.8

36.9

54.5

4.8
47193

16
51.6
30.2
2.5

9 654

34
42.3
532
1.1
65 250

13
52.2
33.9
0.5
24 908

! Incluye reparacion, aseo, limpieza y domésticos.

2 Incluye servicios de esparcimiento, restaurantes, hoteles y afines.
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Cuabro 4.4A. Nivel de precariedad laboral segtin condicién de jefatura del hogar

Ambos sexos Hombre Mugjer

1989 2000 1989 2000 1989 2000

Jefe

No precario 46.7 32.7 47.3 40.2 42.4 33.5
Precario bajo 352 44.8 35.0 43.9 37.1 42.8
Precario alto 14.5 21.5 14.2 15.1 17.2 23.0
Ignorado 35 1.1 35 0.8 33 0.7
Total 315294 422146 279745 354632 35549 67514
No jefe

No precario 31.1 27.8 24.5 224 38.3 29.9
Precario bajo 40.0 45.1 41.0 473 39.0 474
Precario alto 23.4 25.9 27.1 28.7 19.3 21.6
Ignorado 5.5 1.2 7.3 1.7 35 1.2
Total 382403 510926 200449 259653 181954 251273

FueNTE: elaboracion propia con base en la EHpM.



Cuabpro 4.5A. Nivel de precariedad laboral de la poblacién ocupada segin grupo de edad, por sexo y afio (porcentajes)™

Grupo edad/ Total Hombres Mugjeres
Nivel

precariedad 1989 2000 1989 2000 1989 2000
12al7
No precario 3.7 1.3 2.8 1.7 5.6 0.0
Precario bajo 38.0 32.8 37.2 34.5 39.8 28.1
Precario alto 53.9 64.5 55.1 62.0 51.1 71.6
Ignorado 0.4 0.1 4.9 1.8 3.5 0.3
Total 52 846 49 856 36721 36 648 16 125 13 208
18a 24
No precario 27.8 21.7 27.2 20.3 29.2 244
Precario bajo 45.7 52.1 44.4 52.7 48.2 51.0
Precario alto 21.7 25.1 22.8 259 19.5 23.6
ignorado 0.5 0.1 5.6 1.1 3.1 1.1
Total 180 436 217017 120915 140 112 59 521 76 905
25a49
No precario 47.4 39.3 46.8 40.1 48.5 37.8
Precario bajo 34.6 43.4 35.1 44.2 33.5 41.9
Precario alto 13.7 16.2 13.4 14.5 14.4 19.4
Ignorado 0.4 0.1 4.6 1.3 3.6 0.8
Total 396 121 565 868 268 936 364 571 127 185 201 297



Cuabro 4.5A. (continuacion)

Grupo edad/ Total Hombres Mugeres
Nivel

precariedad 1989 2000 1989 2000 1989 2000
50 a 59
No precario 45.1 38.4 46.6 39.2 40.5 36.6
Precario bajo 34.5 43.6 33.6 42.8 37.3 453
Precario alto 15.7 17.3 14.2 17.2 20.2 17.6
Ignorado 0.5 0.1 5.6 0.8 2.0 0.5
Total 44 893 72 895 34 026 50 653 10 867 22242
60 y mds
No precario 31.1 28.0 33.8 28.9 6.9 233
Precario bajo 38.6 41.8 36.6 41.7 56.4 421
Precario alto 25.5 29.7 24.7 28.7 329 34.6
Ignorado 4.8 0.5 4.9 0.6 3.8 0.0
Total 14 964 21077 13498 17 640 1466 3437

* No incluye a personas cuya edad se ignora.

FueNTE: elaboracion propia con base en datos de la EHPM.



Cuabro 4.6A. Nivel de precariedad de la poblacién ocupada segtin nivel educativo, sexo y afio (porcentajes)*

Nivel educativo/ Ambos Hombres Mujeres
Precariedad 1989 2000 1989 2000 1989 2000
Primaria o menos

No precario 233 16.5 254 19.1 16.9 9.7
Precario bajo 43.0 50.1 41.9 49.9 46.3 50.7
Precario alto 29.3 322 28.0 29.9 334 385
Ignorado 4.5 1.2 4.8 1.2 34 1.1
Total 372 988 457 154 281 576 332 184 91412 124970
Secundaria
No precario 49.0 37.1 50.6 39.6 46.2 32.6
Precario bajo 36.9 46.1 35.6 45.9 39.2 46.4
Precario alto 10.2 16.0 9.7 13.4 11.1 20.6
Ignorado 39 0.9 4.1 1.1 3.5 0.5
Total 218 163 289 076 139 123 185383 79 040 103 693
Superior
No precario 72.0 67.8 71.0 69.3 73.2 66.2
Precario bajo 20.7 28.4 19.5 26.4 22.1 30.6
Precario alto 2.2 3.0 1.8 32 2.7 2.8
Ignorado 52 0.8 7.8 1.1 2.0 0.4
Total 96 980 178 978 53 154 90 907 43 826 88 071

* No incluye fuerza de trabajo cuyo nivel educativo se ignora.

FUENTE: elaboracion propia con base en la EHpM.
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El estudio de los mercados de trabajo constituye un tema de gran relevancia
académica y politica en América Latina. Su trascendencia no es motivo de
sorpresa, ya que el bienestar social de amplios contingentes de poblacion
depende, en gran medida, de su participacion en estos mercados. A raiz de la
adopcion de politicas de ajuste estructural y de la introduccion de estrategias
de globalizacion econdmica, se observan cambios en la estructura y dinami-
ca de los mercados laborales en la region. Algunas de las transformaciones
disminuyeron la capacidad de regulacion de las instituciones laborales y el
poder de negociacion de las organizaciones sindicales, al mismo tiempo que
incrementaron el poder de los grupos empresariales conectados con los pro-
cesos de globalizacion economica. Adicionalmente, acentuaron las tendencias
de terciarizacion, feminizacion e informalizacion de los mercados de trabajo,
erosionando, significativamente, la capacidad que exhiben las sociedades lati-
noamericanas para lograr un mayor nivel de integracion social.

En las paginas de este libro se abordan estos temas a partir del estudio de la
experiencia costarricense. Este pequeio pais centroamericano posee un valor
paradigmatico en la materia, pues presenta, como la mayoria de los paises
latinoamericanos, una economia abierta, alta dependencia de los mercados in-
ternacionales y escaso margen de maniobra frente a las crisis internacionales.
Sin embargo, desde el punto de vista social y politico muestra particularidades
dignas de subrayar. Por un lado, disfruta de un alto nivel de desarrollo social y
una baja concentracion del ingreso; por el otro, ha logrado construir un sistema
politico democratico dotado de gran estabilidad y amplia legitimidad social,
cuya existencia obliga a los actores sociales a entablar complejos procesos de
negociacion politica. El nucleo central que articula esta obra es, justamente,
indagar hasta qué punto la presencia de estos rasgos socio-politicos permite
atenuar o contrarrestar las tendencias de precarizacion del empleo asalariado
asociadas a la transformacion de las estrategias de desarrollo nacional.
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