RESTRUCTURACIQN PRODUCTIVA
Y TRANSFORMACION DEL MODELO
DE RELACIONES INDUSTRIALES: 1988-1994

1LAN B1ZBERG GUTER*

LA SITUACION DEL SINDICALISMO DURANTE EL SEXENIO salinista se caracte-
riz6 por el hecho de que los tres actores involucrados en la crisis del
sindicalismo mexicano, que se inicia en el sexenio de De la Madrid,
trataron de adaptarse a la acelerada restructuracién de la economia,
debida a la apertura del mercado nacional al exterior; un proceso que
comenzo con la entrada de México al GATT en 1986 y que se amplio
con la firma del Tratado de Libre Comercio a fines de 1993.

Mas que plantear los efectos que tuvo la acelerada restructuracién
de la industria mexicana en términos de ganadores y perdedores, in-
tentaremos identificar cudles fueron las formas en las que las distintas
ramas de actividad industrial se adaptaron a las nuevas condiciones del
mercado que implicaba la apertura, aunque es importante aclarar que
s6lo tenemos datos indirectos para medir esta situaciéon. Algunas ra-
mas de actividad se modificaron reduciendo costos sin lograr moderni-
zarse, otras lo hicieron actualizandose aceleradamente, introduciendo
nueva tecnologia y adoptando nuevas formas de organizacion del tra-
bajo. Ambas opciones tuvieron un efecto radicalmente distinto sobre
las condiciones salariales y laborales de los obreros.! Intentaremos,
ademas, definir si los sectores que se modernizaron son los que estan
orientados hacia la exportacién, como se plantea en muchos estudios,
y comprobar o refutar la idea de que es el sector de la gran industria el
anico que se beneficia con la apertura.

* Agradezco la colaboracién de Antonio Bonifaz para la elaboracién de los cua-
dros estadisticos contenidos en este articulo.

! Es evidente generalizacién el plantear que las ramas en su totalidad siguieron
una u otra via, ya que hay empresas en cada rama que se modernizaron mientras que
otras no lo hicieron.
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Estudiaremos, ademas, si el nivel de los salarios y de las condicio-
nes laborales se determina s6lo por la manera en la cual se restructura
la rama, o si también lo hace por la presencia y la actividad sindical. De
hecho, intentaremos comprobar cémo, en algunos casos, se cumple
una de las hipotesis clasicas sobre el papel del sindicalismo, en el senti-
do de que existe un circulo virtuoso entre la combatividad sindical y la
modernizacion, ya que la primera obliga a aumentar los niveles de re-
muneracion de los obreros, lo que da un impulso adicional a la mo-
dernizacion cuando el capital intenta compensar los costos del aumen-
to de las remuneraciones y del mejoramiento de las condiciones de
trabajo. Este circulo virtuoso contrasta con la situacién de las ramas y
empresas que solo bajan costos por medio del aumento en las cargas de
trabajo, que no enfrentan ninguna oposicién sindical y que no tienen
incentivos para modernizarse.

A esta primera parte del articulo, que trata sobre la restructura-
cion y la respuesta sindical, se anade otra en la que se discute el cam-
bio en las relaciones industriales y las modificaciones en las relaciones
politicas entre el Estado y el sindicalismo.

Frente a la incompatibilidad? entre el corporativismo estatal y la res-
tructuracion economica han surgido dos modelos alternativos. El pri-
mero de ellos parte de la idea de que el sindicalismo practicamente ya
no tiene razon de ser y que, como sucede en muchos de los paises desa-
rrollados, México también esta pasando por una crisis “final” del sindi-
calismo. El segundo modelo propone que es posible la reconversion del
corporativismo estatal en un neocorporativismo, mas social y democrati-
co, como el que existe en algunos de los pequenos paises de Europay
parcialmente en Alemania. Hablaremos de ambas posibilidades con ba-
se en el analisis de las relaciones tradicionales del sindicalismo en Méxi-
co y de su modificacién ante la restructuracion de la economia.

1. RESTRUCTURACION INDUSTRIAL Y SINDICALISMO

De 1980 a 1992, la economia nacional, y en especial la industria manu-
facturera, sobre la que vamos a centrar nuestra atencién, ha tenido el
comportamiento que se desprende del cuadro 1. Vemos como la pro-

2 Enrique de la Garza, “La crisis del corporativismo en México”, en Graciela Ben-
susan y Carlos Garcia (coords.) Estado y sindicatos. Crisis de una relacién, México, UAM-X-
Fundacién Ebert, 1990, e llan Bizberg, “La crisis del corporativismo mexicano”, Foro In-
ternacional, E1 Colegio de México, niim. 120.



CuaDRO 1

Indice del volumen fisico de la produccién por ano segln rama de actividad (basel 980 = 100)

Rama de actividad 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992
Agropecuario, silvicultura y pesca 106.1 1052 1069 110.0 1140 111.7 112.7 108.9 1070 112.2 113.7 1124
Mineria 114.2 123.0 123.6 126.1 126.5 1224 129.0 129.7 1287 1324 132.1 135.1
Industria manufacturera 106.8 103.9 965 101.5 107.1 1015 104.0 1077 1155 122.6 1279 131.1
Construccién 113.8 1064 820 852 882 792 805 799 823 883 9I.1 97.9
Electricidad, gasy agua 107.4 113.6 1125 1155 119.0 1221 127.8 1335 142.7 1489 1539 157.7
Comercio, restaurantes y hoteles 106.4 110.9 106.9 100.6 91.1 80.3 94.0 953 1034 110.7 116.3 122.7

Transporte, almacenamiento y
comunicaciones 107.8 1059 1045 106.6 110.0 112.2 1187 121.3 130.7 142.1 151.1 166.2
Financiercs, seguros e inmuebles 106.7 111.6 114.8 123.8 125.0 129.8 1339 139.1 143.2 149.0 1555 1614

Servicios comunales, sociales y
108.4 110.7 1119 1144 1152 1138 1135 1128 114.3 117.1 121.8 124.1

personales

Fuente: E]laborado con base en spp, INEG, Sistema de Cuentas Nacionales, 1981-1987, 1985-1988 v 1989-1992, resumen general, México. 1994.
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ducciéon de la industria manufacturera, que estaba creciendo en 1981,
cae a partir de 1982, y se agrava ain mas en 1983. En el cuadro 2 po-
demos ver el efecto directo que tiene esta caida de la produccién so-
bre el empleo. La industria de la construcciéon lo sufre de manera aun
mas aguda, ya que mientras los empleos en la industria manufacturera
caen en 7% en el momento mas grave de la crisis (1983), aquélla pier-
de 19% de los puestos en ese mismo ano.

A partir de 1984 se recupera la economiay, con ella, la industria, pe-
ro declinando de nueva cuenta en 1986, como efecto de los problemas
financieros originados por el terremoto de 1985 en la ciudad de México,
asi como por el pronunciado derrumbe de los precios del petréleo de
1986. Desde 1987 podemos ver una segunda recuperaciéon que proba-
blemente se deba al inicio de la apertura de la economia mexicana, que
se da a partir de la inclusién de México en el GATT. Lo que proporcionan
los datos es que la produccién crece de manera moderada entre 1987 y
1989 (3% anual, en promedio) y que el empleo sigue la evolucién de la
produccién, aunque a un ritmo un poco menor. No obstante, es notable
el contraste entre el leve incremento de los puestos de trabajo que
acompana al crecimiento de la produccién como efecto de la apertura,
v su desplome durante los tres anos siguientes a pesar de que, de hecho,
la produccién aumenta aceleradamente. Esto significa que, ante la pers-
pectiva de las negociaciones del Tratado de Libre Comercio (TLC) entre
México, Estados Unidos y Canada, los empresarios estaban convencidos
de que la apertura era permamente. Lo gqne puede explicar que haya un
decrecimiento del empleo industrial, a pesar del fuerte incremento de
la produccién (7, 5,y 4% en 1990, 1991 y 1992, respectivamente). Este
segundo periodo de la apertura probablemente esta dominado por las
expectativas de una creciente competencia que obligaron a la industria
nacional a iniciar su restructuracion.

Podemos resumir esta descripcion de la siguiente manera: la pri-
mera etapa estd dominada por una crisis profunda con decrecimiento
de la produccion y del empleo (1982 y 1983), 1a segunda por una recu-
peracién con crecimiento del empleo (1984 y 1985), seguida de una
crisis mas corta con estancamiento del empleo (1986), mientras que la
tercera fase se caracteriza por un crecimiento moderado de la produc-
cién y del empleo debido a la apertura (1987-1989), y finalmente una
etapa de aumento acelerado de la produccién con decrecimiento del
empleo, como resultado de la continuacion de la aperturay de la res-
tructuraciéon de por lo menos una parte considerable de las empresas

que se sienten amenazadas por las expectativas de competencia que
genera €l TLC (1990 a 1993). '



CUADRO 2
Variacion porcentual de puestos de trabajo por ano segiin rama de actividad 1981-1993

Rama de actividad 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993
Agropecuario, silvicultura y

pesca 2.80 -329 420 114 261 -246 124 279 -228 -521 396 -156 094
Mineria 718 580 042 420 403 -039 389 337 -145 294 -036 -430 -4.49
Industria manufacturera 475 -2.03 -7.15 206 324 -192 1.08 0.08 251 0.68 -0.44 -2.08 -4.99
Construccién 16.68 -2.62 -19.24 6.66 349 -327 -0.05 0.74 11.82 1325 3.24 566 3.00
Electricidad, gas y agua 617 465 1.11 330 532 202 297 283 187 367 -088 -0.89 -3.60
Comercio, restaurantes y hoteles 6.43 093 -2.72 179 064 -124 145 149 281 304 227 164 -1.56
Transporte, almacenamiento y

comunicaciones 7.52 669 -453 162 229 058 242 292 -039 478 372 162 -0.35
Financieros, seguros e inmuebles 9.66 10.36 258 664 086 0.21 1.70 1.67 0.62 1.02 1.62  0.80 0.99
Servicios comunales, socialesy

personales 626 144 -0.08 229 177 -036 020 020 076 08 257 052 135
Total 6.26 -0.31 -227 232 220 -143 094 095 127 092 260 041 015

Fuente: Elaborado con base en spp, INEGL, Sisiema de Cuentas Nacionales, t. T, resumen general, México, 1995.
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Es interesante destacar la manera como se comporta la industria
de la construccién en estos distintos periodos. Como es conocido, esta
industria se halla afectada mas inmediata y radicalmente por las crisis,
pero también por los procesos de recuperacion. Por otra parte, pode-
mos ver que ni la apertura ni las expectativas de la firma del TLC tienen
mayor efecto sobre su dinamica; lo que probablemente confirma que
su crecimiento responde en especial a la inversion hecha por el go-
bierno.

En contraste, las industrias minera y las generadoras de electrici-
dad, gasy agua, no son mayormente influenciadas por las crisis; tienen
un comportamiento “inercial” que los lleva a que aumenten continua-
mente como reflejo del crecimiento “vegetativo” de la economia, aun-
que llegan a estancarse o decrecer levemente durante las crisis. Es no-
torio también que, a diferencia de la industria de la construccion, en
el tltimq de los periodos que hemos identificado como de restructura-
cion, el comportamiento del empleo en estas ramas sea similar al de la
industria manufacturera, lo que parece confirmar la idea de que existe
cierta presion para que algunas empresas y ramas productivas se res-
tructuren ante la apertura. Este es el caso de algunas de ellas, con fuer-
te inversion estatal, en donde la crisis financiera del Estado las coloca
en la obligacién de ser mas eficientes.

El cuadro 3, sobre indices de productividad, también refleja clara-
mente estos ciclos, aunque sélo se refiera a la industria manufacturera.
Ahi vemos como, en efecto, hay una baja de la productividad en 1986 y
un incremento de entre 5 y 6 puntos a partir de 1989. No obstante, es-
tos datos no nos permiten diferenciar entre dos etapas que hemos de-
finido mas arriba: una de crecimiento, que aprovecha las capacidades
instaladas subutilizadas durante la recesién, con el ohjeto de incre-
mentar la produccién y la productividad, sin necesidad de llevar a ca-
bo una restructuracion; y-otra etapa en la cual se procede a una res-
tructuracion con la que pretende adaptarse a las exigencias de la
continuacion y profundizacion de la apertura.

En contraste, en el cuadro 4, en el que se presentan los indices de
inversion en la industria manufacturera de 1980 a 1992, si se puede
comprobar la periodizacion que hemos establecido antes. En el mo-
mento mas grave de la crisis, 1983, la inversion baja de un indice 100%
para 1980 a 70%; las importaciones de bienes de capital caen todavia
mas radicalmente, hasta 37%. En 1984 comienza a restablecerse la in-
version fija bruta, aunque las importaciones de capital siguen cayendo
hasta llegar a un 28%. Otro ano de baja de las inversion es 1986, y s6lo
comienzan a recuperarse a partir de 1987. Durante los tres primeros



CUADRO 3
Indice de productividad de la industria manufacturera 1985-1992* (19580 = 100)

Alimentos, Textiles, Madera Papel, Quimicos, Minerales Industrias Productos

bebidas prendas Y sus imprentasy  petréleoy no métalicas  metdlicos y Otras
Ario = Total y tabaco y cuero productos  editoriales pldsticos metdlicos basicas maquinaria  industrias
1985 105.9 103.3 101.7 117.7 112.6 108.7 99.2 99.4 104.5 101.5
1986 102.3 101.5 99.3 120.0 109.6 105.1 97.4 103.4 94.4 87.0
1987 104.3 102.7 95.9 117.7 111.3 107.2 99.4 122.4 98.6 77.8
1988 107.5 103.3 99.2 117.9 115.3 107.5 101.0 126.2 108.9 75.3
1989 1124 108.8 101.5 118.4 120.2 116.9 99.1 129.9 115.7 72.2
1990 118.4 112.8 106.0 118.5 124.4 120.1 105.3 149.9 126.3 73.7
1991 123.8 116.1 105.9 120.2 124.5 125.1 113.5 153.4 141.3 70.1
1992 129.2 119.1 106.6 120.0 127.3 134.1 121.6 175.4 150.0 72.2

* El indice de productividad se elaboré mediante la relacion del indice del volumen fisico del Pis con el indice de personal ocupado.
Fuente: Elaborado con base en Carlos Salinas de Gortari, Sexto Informe de Gobierno 1994, Anexo Estadistico, México, 1994.
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CuADRO 4
Indice de la inversion fija bruta en la industria maufacturera
(1980 = 100)
Produccion Importacion
interna de de bienes
Indice maquinaria de
Adio general Construccion ¥ equipo capital
1980 100.0 100.0 100.0 100.0
1981 114.9 110.2 113.2 131.0
1982 94.7 100.3 98.5 74.1
1983 69.4 79.5 72.0 374
1984 75.2 90.4 78.3 28.1
1985 81.4 91.0 92.9 394
1986 70.7 78.0 79.8 38.5
1987 73.0 81.7 86.9 30.5
1988 76.3 78.9 94.7 46.1
1989 80.0 80.2 102.6 51.0
1990 89.9 86.1 114.4 69.8
1991* 98.5 90.1 127.8 85.7
1992% 100.4 90.2 115.5 110.5

* Cifras preliminares. Para 1992, datos al mes de mayo.
Fuente: Elaborado con base en Carlos Salinas de Gortari, Cuarto Informe de Gobierno, Anexo Esta-
distico, México, 1992.

anos del impacto de la apertura, de 1987 a 1989, hay un aumento efec-
tivo de la productividad y de la produccién debido a la utilizacién de la
capacidad productiva ociosa durante la crisis de la deuda. Esta es la ma-
nera como interpretamos el hecho de que haya un contraste muy claro
entre la inversion fija bruta de los dos periodos: de 1987 a 1989 crece
en un 7%, mientras que de 1990 a 1991 se incrementa en un 20%. Este
proceso se percibe atin mas claramente en los datos de inversién referi-
da a la produccién interna de maquinaria y equipo y a la importacién
de bienes de capital, que crecieron 16% y 21%, entre 1987 y 1989,
mientras que de 1989 a 1991 el aumento fue de un 25% y 35%, respec-
tivamente.

Si ahora vemos, en el mismo cuadro 3, como se comportan las in-
dustrias particulares, podemos comprobar que mientras en las indus-
trias metalicas basicas, en las de productos metalicos y maquinaria, asi
como en las industrias quimica, del petréleo y los plasticos, la produc-
tividad aumenta por sobre el promedio; en las ramas del papel, im-
prentas y editoriales, minerales no metalicos, alimentos y madera, lo
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hace en forma mucho mas moderada, y que, finalmente, la industria
textil se encuentre francamente rezagada y estancada.

La informacién de la encuesta que llevo a cabo la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social (STPS), junto con el INEGI y la OIT, sobre Em-
pleo, salarios, tecnologia y capacitacién en el sector manufacturero,
nos permite distinguir los cambios que tienen lugar en estas ramas. Es-
to, con el objeto de tejer mas fino y descubrir a qué factores se deben
los aumentos de la productividad: si a una restructuracién y reorgani-
zacion de la planta productiva o a un aumento de las cargas de trabajo,
de la explotaciéon de la fuerza laboral.

El cuadro 5 resume varios de los indicadores que nos serviran para
establecer algunas hipoétesis al respecto. Hemos elaborado un indice
de restructuracion, segun el cual aparecen con un valor elevado las in-
dustrias metalicas basicas, la de quimicos y derivados del carbon, asi
como la del papel, imprentas y editoriales. Lo que nos permite con-
cluir que, en estas tres ramas, el aumento de la productividad se llevé a
cabo con base en la restructuracion de las plantas. En efecto, en las
dos primeras hay una elevada proporcion de empresas en las que se in-
troduce nueva maquinaria, nueva tecnologia y se modifica la organiza-
cién del trabajo.? También destaca que la industria de productos meta-
licos se encuentre en un nivel intermedio en lo que concierne a estos
tres indicadores; al igual que en el referido al aumento de la producti-
vidad. Esto podria deberse al hecho de que esta industria ha venido
modernizandose desde los anos setenta, cuando las principales empre-
sas automotrices se desplazaron al norte del pais, y que, por lo mismo, el
margen para seguir restructurandose en los ochenta es mas limitado.

Por otra parte, estos datos nos dan la oportunidad de confirmar
no solo que las industrias textil y de la madera estan rezagadas porque
no se han restructurado, sino también que los aumentos relativamente
elevados en la productividad de las industrias alimenticia y de minera-
les no metalicos no se han debido a una modernizacion de las plantas,
sino mas bien a un aumento de las cargas de trabajo. No obstante, un
aumento en la productividad, aunado a una baja proporcién de em-
presas que se restructuran, también puede explicarse por el hecho de
que estas dos ramas estén internamente muy polarizadas* y que, por lo

3 En el caso de la industria del papel es mas importante la introduccion de maqui-
naria que en las otras dos variables.

+En la rama alimenticia existen empresas con muy bajos niveles de productividad
y otras con indices muy elevados; estdn las tortillerias y las panaderias que constituyen
96% de todos los establecimientos de esta rama, junto a las refresqueras y a la industria
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CUADRO b
Tipo de restructuracién en la industria manufacturera
(Porcentage de establecimientos)

Rama Transferencia  Principal  Introduccion  Proceso  Cambio de Indice
de o compra de  producto de productivo organizacion de
actividad tecnologia  movedoso  maquinaria novedoso - del trabajo vestructuracion

Alimentos, be-

bidasy tabaco 24.57 3.09 31.52 0.60 9.66 13.89
Textil, prendas

y cuero 12.36 8.95 20.54 8.31 15.81 13.19
Madera y sus

productos 8.24 4.50 16.46 2.22 10.07 8.30
Papel, imprenta

y editoriales ~ 27.55 7.90 45.87 1.51 21.37 20.84

Quimicos deri-
vados, carbén,

plasticos 40.54 8.80 54.57 5.31 48.63 31.57
Minerales no
metalicos 10.84 6.33 12.79 1.47 9.89 8.26
Industrias meta-

licas basicas 39.48 2.71 50.45 1.02 48.76 28.48

Productos meta-
licos, maquina-

riay equipo  26.76 4.53 40.78 1.76 15.19 17.80
Otras industrias 20.92 20.04 66.44 17.66 22.49 29.51
Total 21.02 5.21 30.41 2.43 13.95 14.60

Fuente: Elaborado con base en STPS, INEGI, OIT, Encuesta nacional de empleo, salarios, tecnologia y capaci-
tacion en el sector manufactuero, STyPs, 1992, México, 1995.

del tabaco. En la industria de minerales no metalicos se incluye la elaboracion casi arte-
sanal de vajilla y de productos para la construccién, con la produccién de cemento. En
el cuadro 6, en el que hemos calculado la productividad por rama de actividad, supri-
miendo a la microindustria, se hace evidente que las ramas en las que hay mas variacion
son las que estin mas polarizadas,
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tanto, estemos leyendo lo que pasa entre las empresas mas productivas
mas que un aumento de la explotacién.

De toda esta discusion parecen surgir tres distintas situaciones: al-
gunas ramas que se restructuran (metalica basica, quimicay productos
metalicos), otras en las que hay un aumento de la productividad por
medio de la reduccién de costos (alimenticia, papel y minerales no
metalicos) y un sector que no aumenta su productividad ni se restruc-
tura (textil y madera).

No obstante, en el cuadro 6, en el que tenemos calculada la pro-
ductividad, habiendo suprimido a la microindustria, aparece un dato
que contradice estas conclusiones y que se refiere a la industria de la
madera: en contraste con lo que sucede en las industrias que ya men-
cionamos, la productividad decrece de manera importante un 27%.
Esto implica que, en esta rama, las microempresas (basicamente ubica-
das en la fabricacién y reparacién de muebles) son las mas producti-
vas. Y que probablemente se deba a que en esas empresas se manufac-
turan muebles de manera artesanal que, por sus caracteristicas, tienen
un valor elevado y quizas hayan encontrado un nicho de mercado
apropiado.

Veamos, por tltimo, la relacién entre todas estas variables y la ca-
pacidad de exportacién, las expectativas creadas y oportunidades que
perciben ante el TLC, asi como su consecuencia para la fuerza de traba-
jo; basicamente en lo que se refiere al empleo y a los salarios.

En el cuadro 7 vemos, desde la perspectiva de las exportaciones,
que las distintas ramas de actividad industrial han reaccionado de ma-
nera diferente a las tres etapas por las que pasa la economia nacional
entre 1980 y 1994: g) proteccién de la industria, 4) apertura y ¢} expec-
tativas generadas por el TLC. La rama de actividad que logra incremen-
tar sus exportaciones de manera mas consistente, a lo largo de todo el
periodo considerado, ha sido la de produccién metalica, maquinaria y
equipo, entre la que se encuentra la industria automotriz. Ademas de
ésta, las ramas que incrementaron mas sus exportaciones® durante los
primeros cinco anos de la década de los ochenta, cuando la economia
se mantenia cerrada, fueron precisamente las que se restructuraron
ante la expectativa creada por el TLC; a saber, las industrias quimica, de
metales basicos y de productos metalicos. Esto probablemente como

® Entendemos por incrementar las exportaciones que, en un ano dado, el porcen-
taje de aumento de las exportaciones de la rama sea mayor que el promedio de las ex-
portaciones del total de la industria manufacturera.
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) CUADRO 6
Indice de productividad por rama de actividad, 1991
(cdlculo ajustado)*

Rama Indice de Diferencia
de productividad con el indice
actividad por rama ajustado no ajustado
Alimentos, bebidas y tabaco 102.31 20.10
Textil, prendas y cuero 38.05 -0.44
Madera y sus productos 35.79 - -26.64
Papel, imprenta y editoriales 91.95 12.33
Quimicos, derivados, carbén, plasticos 107.17 2.59
Minerales no metalicos 87.98 19.61
Industrias metalicas basicas 144.52 2.41
Productos metilicos, maquinaria y equipo 92.67 3.61
Otras industrias 41.97 3.20
Indice del sector 85.90 6.48

* Se ha suprimido la participacién de la microindustria
Fuente: Elaborado con hase en STyPS, INEGI, OIT, Encuesta nacional de empleo, salarios, tecnologia y capa-
citacion en el sector manufacturero, 1992, México, 1995.

consecuencia de que, a excepcion de la industria de metales basicos, la
apertura no les beneficié. De hecho, ante ésta, las ramas cuyas expor-
taciones crecieron mas rapidamente fueron las del papel, la madera e
incluso la textil; aunque la tendencia de estas ramas productivas a in-
crementar sus exportaciones parecia estar agotada hacia 1989, cuando
se comenzé a hablar del Tratado de Libre Comercio con Estados Uni-
dos y Canada.

Por otra parte, durante los cuatro anos en los que se negocié el
TLG, las industrias que mejor aprovecharon la coyuntura no fueron las
que tradicionalmente exportaban, ni tampoco las que lograron au-
mentar sus exportaciones durante los primeros anos de apertura —es-
to, con la excepciéon de la rama de productos metalicos que continua-
mente ha incrementado sus exportaciones—, sino las industrias de la
madera y la textil. Y sin embargo ambas son las que menos han incre-
mentado su productividad y practicamente no se han restructurado.
También la industria de minerales no metalicos, ubicada en una situa-
ci6on intermedia en lo que a esto Gltimo se refiere, ha logrado incre-
mentar sus exportaciones por encima del promedio, en los Gltimos
dos anos.

En contraste con el incremento de las exportaciones de las tres in-
dustrias que menos se han restructurado estan las industrias que mas
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han modificado su estructura productiva y que, no obstante, no han
visto crecer su nivel de exportacién tan rapidamente: la industria de
metales basicos y la quimica. El impulso que ha llevado a estas ramas a
su modernizacion es algo que se transparenta claramente de la encues-
ta de la STPS y del INEGI: estas ramas son las que se consideran, en una
mayor proporcion, estar amenazadas por la apertura, al mismo tiempo
que tienen mayores expectativas respecto de la capacidad del TLC para

abrirles nuevos mercados (véase el cuadro 8).
Consideremos ahora los efectos sobre la fuerza de trabajo. De la

misma manera que no encontramos una relacion directa entre el incre-
mento de la productividad y la restructuracién de las distintas ramas
con el incremento de sus exportaciones,® tampoco existe una relacién
consistente entre estas dos variables y las modificaciones de personal
ocupado. Esto significa que en cada rama se establece una relacién par-
ticular entre la productividad y la restructuracion: dos ramas que se res-
tructuran ven aumentar su personal ocupado (papel y otras), mientras
que la rama de metales basicos se moderniza expulsando personal de
manera muy considerable. Por otra parte, en la industria de la madera,
que no se renueva, crece poco el personal ocupado.

Cuapro 8
Percepcion de la competencia internacional y de la repercusion del
Tratado de Libre Comercio segun rama de actividad
(porcentajes de establecimientos)

Rama Fuerte Con el TLC mayor  Con el TLC mayor
de competencia de  facilidad para competencia de
actividad importaciones exportar importaciones
Alimentos, bebidas y tabaco 20.62 3.93 14.07
Textil, prendas y cuero 53.20 10.77 39.10
Madera y sus productos 44.13 7.13 45.51
Papel, imprenta y editoriales 58.78 3.05 44.31
Quimicos, derivados, carbon, plasticos 65.58 18.53 51.79
Minerales no metalicos 27.20 6.35 11.12
Industrias metélicas basicas 70.59 17.65 42.65
Productos metalicos, maquinaria y equipo 31.57 9.11 26.98
Otras industrias 32.40 11.89 20.31
Total 34.17 6.99 26.13

Fuente: Elaborado con base en STyPs, INEGI, OIT, Encuesta nacional de empleo, salarios, tecnologia y capa-
citacion en el sector manufacturero, 1992, México, 1995.

6 Esta relacion sélo existe en el caso de una rama: la de productos metalicos, den-
tro de la cual esta la industria automotriz y de autopartes.
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Tampoco hay una relacién concluyente entre tasa de sindicaliza-
cién y aumento de personal ocupado. En una industria con alta sindica-
lizacién (la textil) se da un aumento considerable de personal ocupado
entre 1988y 1993. En otras dos industrias con alta sindicalizacién, la
quimica y la metalica bisica, se da un aumento moderado y un decreci-
miento considerable del empleo, respectivamente. En otros dos casos,
de alimentos y de la madera, donde hay una baja tasa de sindicaliza-
cién, se presenta un bajo crecimiento del empleo (véase el cuadro 9).

CUADRO 9
Variacion porcentual de las unidades econémicas y del personal ocupado
segun rama de actividad (1988-1993)

Ramas de Unidades Personal
actividad economicas ocupado
Alimentos, bebidas y tabaco 32.37 22.78
Textiles, prendas y cuero 65.28 41.48
Madera y sus productos 23.83 13.71
Papel, imprenta y editoriales 41.51 40.30
Quimicos, derivados, carbén y plasticos 18.31 9.97
Minerales no metalicos 37.40 32.88
Industrias metalicas basicas -41.10 -45.42
Produccién de metales, maquinaria y equipo 34.76 30.70
Otras industrias 81.81 54.31
Promedio ) 32.69 22.30
Fuentes: Flaborado con base en $pp, INEGE, Censo industrial 1988; industria manufacturera, Aguasca-

lientes, 1992. Censos econdmicos; resultados oportunos, 1993, Aguacalientes, 1994.

En lo que se refiere a las remuneraciones, existe una estrecha rela-
cién entre éstas y la productividad; mientras que el aumento de la pro-
ductividad puede hacer disminuir o crecer el empleo, dependiendo
de las condiciones especificas de cada rama, los salarios aumentan o se
reducen de acuerdo con lo que sucede con esta variable. Ambas cre-
cen en la rama de minerales no metilicos, en la de metales basicosy
en la de los productos metalicos. También coinciden en un crecimien-
to mas lento en la industria maderera y en los textiles. En este ultimo
caso, los salarios aumentan proporcionalmente mis que la productivi-
dad, lo que probablemente se deba al hecho de que ésta es una rama
con elevada tasa de sindicalizacién (véase el cuadro 10).
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CUADRO 10
Tasa de crecimiento de la remuneracion media anual
seglin rama de actividad
(1989-1992)

Rama de Variacion
actividad porcentual
Alimentos, bebidas y tabaco 221.9
Textiles, prendas y cuero 203.9
Madera y sus productos 192.8
Papel, imprentas y editoriales 204.6
Quimicos, derivados, carbén y plasticos 213.7
Minerales no metalicos 227.1
Industrias metalicas basicas 218.1
Productos metalicos, maquinaria y equipo 217.6
QOtras industrias 162.5
Total 212.3

Fuente: Elaborado con base en SPP, INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México, t. 111, México, 1994,

De este examen podriamos concluir que el sindicalismo es un ina-
decuado defensor de sus asociados y sus remuneraciones en épocas de
crisis o restructuracion. No obstante, hemos encontrado una relacién
entre sindicalismo y restructuracion que matiza esta idea. Hay indica-
dores que parecen senalar que los sectores mas sindicalizados son los
que mas se restructuran modernizandose, mientras que los de menor
sindicalizacion tienden a no hacerlo, incrementen o no su productivi-
dad. Los sectores con mayor presencia de sindicatos: la industria qui-
mica, la de metales basicos y la de productos metalicos, son aquellos
que tienen los indices mas elevados de modernizacion, mientras que
por lo menos dos de las ramas con menor tasa de sindicalizacién tie-
nen indices bajos de restructuracion: madera y minerales no metali-
cos, (véanse los cuadros 4y 11).

Esto pareceria confirmar, hasta cierto grado, la relacion entre estas
dos variables, en el sentido de que las empresas que se enfrentan a una
organizacion sindical en un contexto de presion para aumentar la pro-
ductividad tienden a restructurarse, mientras que las empresas que no
se contraponen a un sindicato escogen, por asi decirlo, la via facil: 1a de
aumentar las cargas de trabajo. Ademas, esta Gltima opcién es mas dificil
de implantar en el caso de que exista la presencia sindical. Esto matiza, a
su vez, el juicio de que los sindicatos sean malos defensores del empleo 'y
de los salarios en una época de restructuraciéon: por medio de la moder-
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CuADRro 11
Porcentaje de establecimientos manufactureros que cuentan
con sindicato seguin rama de actividad (1992)

Rama de actividad Porcentaje del total por rama
Alimentos, bebidas y tabaco 9.0
Textil, prendas y cuero 21.2
Madera y sus productos 8.1
Papel, imprentas y editoriales 11.3
Quimicos, derivados, carbén y plasticos 59.7
Minerales no metalicos 13.5
Industrias metalicas basicas 54.1
Produccién metalica, maquinaria y equipos 18.8
Otras industrias 35.0
Total 15.2

Fuente: Elaborado con base en STYPS, INEGI, OIT, Encuesta nacional de empleo, salarios, tecnologia y capa-
citacion en el sector manufacturero 1992, México. 1995.

nizacion de las empresas se otorga un beneficio indirecto a los trabaja-
dores, en términos de calificacién, mejores condiciones de trabajo vy,
eventualmente, aumentos de salarios al incrementar la productividad.

2. dHACIA UN NUEVO MODELO DE RELACIONES INDUSTRIALES?

A pesar de la hipdtesis que surge de la primera parte de este trabajo re-
lativa a que la representacién sindical, por mas ilegitima que pueda
ser, tiene relacion con la modernizacion de las empresas, parece haber
consenso entre los estudiosos de que el sindicalismo mexicano esta en
crisis. No obstante, esta crisis debe referirse al caracter corporativo del
sindicalismo mexicano; es decir, a su funcién politica subordinada al
Estado surgido de la institucionalizacién de la revolucién mexicana.
Por una parte, en el nuevo modelo econémico el Estado ya no funge
como principal agente de desarrollo, y por lo tanto ya no requiere de
la movilizacién de los recursos sociales —entre los que se encuentra de
manera primordial el laboral. Por otra parte, el Estado mexicano ha
cambiado la alianza sobre la que se asentaba y ya no basa su legitimi-
dad en la herencia revolucionaria que perseguia fines nacionalistas y
dejjusticia social.

A esto se anade el hecho de que las elecciones se hayan vuelto mas
competidas y transparentes, de manera que el voto corporativo es cada
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vez mas dificil de ser practicado y ya no se puede seguir otorgando de-
terminados puestos politicos en funcién de cuotas sectoriales. Por ulti-
mo, tenemos el hecho de que el nuevo modelo econémico estd minan-
do las bases de control clientelista del sindicalismo corporativo en el
interior de las empresas. En este contexto, el control sobre el sindica-
lismo sdlo sigue siendo crucial por razones referidas a la politica eco-
noémica, mas que a la eminentemente politica.

Frente a esta situacion de crisis del sindicalismo tradicional en el
pais se presentan dos distintos escenarios. El primero de ellos propone
que se esta dando en México, como en algunos paises desarrollados, la
crisis final del sindicalismo; para apoyar esta idea se citan datos acerca
de la inexorable baja en la tasa de sindicalizacion y se plantea que los
nuevos modelos de organizacion de la producciéon han sustituido la
participacion sindical por la participacion obrera. La idea parece con-
firmarse con la situacion existente en las maquiladoras del norte del
pais, el sector industrial de mayor expansion en los anos ochenta. Este
escenario parece ser reforzado por las actitudes de muchos de los tra-
bajadores hacia sus sindicatos, los que a sus ajos carecen de legitimi-
dad porque han defendido mejor sus propios intereses como burocra-
cia politica que los de los obreros.” Segtn estos trabajadores, es mejor
una relacion directa con la empresa; lo que coincide perfectamente
con los nuevos modelos de organizacion del trabajo, como los circulos
de calidad.

No obstante, la situaciéon que existe en las empresas maquiladoras
y, en general, en el norte del pais, no puede generalizarse, en especial
para las regiones del centro donde el sindicalismo cuenta con una lar-
ga historia. En el norte de México los trabajadores no tienen tradicién
sindical, y se encuentran en una situacion que se ha caracterizado, has-
ta muy recientemente, por un excedente de oferta de empleo que, au-
nado a la cercania con Estados Unidos, ha dado lugar a un altisimo ni-
vel de rotacion y los trabajadores cambian de trabajo con mucha
frecuencia. Todo esto hace poco atil una organizacién que tiene como
una de sus principales funciones garantizar la estabilidad en el empleo
y obtener beneficios para el largo plazo. Al acentuarse el interés indi-
vidual se obstaculiza el desarrollo del interés colectivo y la militancia
sindical.

7 Jorge Carrillo y Miguel Angel Ramirez, “Maquiladoras en la frontera norte: opi-
nioén sobre los sindicatos”, Froniera Norte, E1 Colegio de la Frontera Norte, Tijuana, vol.
2. num. 5, julio-diciembre de 1990.
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Aunque esta situacion es parecida a la de muchos de los paises de-
sarrollados en los que han disminuido dramaticamente las tasas de sin-
dicalizacion, en algunos paises desarrollados el sindicalismo ha logra-
do mantener su funcién como interlocutor con el empresariado y el
Estado, y no ha perdido legitimidad ante sus bases. Este ha sido el caso
de Alemania y los pequefios paises europeos, donde existe un modelo
neocorporativo de relaciones industriales.

En el medio mexicano se ha dado una situacién de institucionali-
zacion autoritaria en la que el Estado fomentd, a partir de los anos
veinte, la organizaciéon centralizada de obreros y empresarios, con la
idea de tenerlos como interlocutores y correas de transmisién de sus
politicas. El Estado se erigi6é entonces en el principal agente de desa-
rrollo concentrando los esfuerzos de inversion y de organizacion social
y politica, con el objeto de que el pais pudiese resguardarse a nivel in-
ternacional.

A pesar de que el Estado ya ha abandonado su papel de principal
agente de desarrollo, el control del sindicalismo y por lo tanto su cen-
tralizacién siguen siendo cruciales, por lo que pensamos que no pue-
den ser abandonados por un modelo “maquilador”, basado en la de-
sindicalizacion. Por una parte, este control sobre el sindicalismo fue lo
que le permitid al gobierno salmista imponer, sin gran oposicién, un
nuevo modelo econdémico que implicé grandes modificaciones al siste-
ma de relaciones industriales, al poder politico y la funcién social del
sindicalismo. También ha facultado al Estado para establecer una nue-
va alianza social que le permite crear fuentes de legitimidad distintas a
las que surgieron de la institucionalizacién de la revolucion.

Por otra parte, hay que considerar la importancia que han tenido
las distintas modalidades del pacto de estabilidad para equilibrar y
afianzar las variables macroeconomicas. Este mecanismo para definir
las politicas de ingresos ha sido tan util que, haciendo abstraccién de
otras razones netamente politicas, la centralizacion sindical no sélo no
fue cuestionada, sino que resulté fortalecida durante el gobierno de
Salinas; a pesar de que los lideres sobre los cuales hubo de apoyarse se
oponian en lo fundamental a su politica de modernizacion.®

8 Fue la necesidad de mantener los equilibrios macroeconémicos hacia fines del
sexenio de Salinas, mas que las elecciones, por las que bien poco podian hacer efectiva-
mente los lideres obreros, la que obligé al gobierno a acercarse a los lideres tradiciona-
les. Aunque también es cierto que, a raiz de la sublevacién en Chiapas y del asesinato
de Colosio, la razén para estrechar lazos no sélo con el sindicalismo sino también con
las viejas bases organizativas del PRI fue mas una necesidad politica; se trataba de demostrar
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El esperado rompimiento con el sindicalismo tradicional que exi-
gia el capital nacional y extranjero no sucedi6 por esta necesidad del
Estado de seguir controlando al sindicalismo. A pesar de lo que impli-
caba para el salinismo —como imagen y como riesgo de que su proyec-
to modernizador se viera obstaculizado-, tuvo que llegar a un modus vi-
vendi con los lideres sindicales tradicionales, con los que el grupo de
tecnocratas en el poder no tenia mucho en comun. Sélo asi se entien-
de que, después del encarcelamiento del dirigente de los petroleros,
Joaquin Hernandez Galicia, la Quina, y la destitucion de Jonguitud Ba-
rrios al frente del sindicato de maestros, se haya apoyado mas que ata-
cado a los dirigentes tradicionales.?

Tampoco se dio curso a la esperada modificacién de la Ley Federal
del Trabajo, que los empresarios consideraban como muy importante pa-
ra fijar de manera permanente las transformaciones llevadas a cabo por
el gobierno salmista. En primer lugar, esto sucedi6 porque el gobierno se
dio cuenta inmediatamente de que ambas partes involucradas demanda-
rian que se redujera la intervencion del Estado en las relaciones obrero-
patronales;!’ lo que convenia poco a un gobierno que contaba con esta
participacién para lograr imponer el nuevo modelo econémico. Por otra
parte, era demasiado riesgoso para su relacién con el sindicalismo oficia-
lista explicitar y abrir a la discusion el programa de modificaciones que el
gobierno pretendia llevar a cabo, que significaba debilitar el poder sindi-
cal en el interior de las empresas por medio de la flexibilizacion de los
contratos colectivos. Era mucho mas practico establecer las modificacio-
nes caso por caso, que tratar de imponer un gran proyecto de reforma
del sistema de relaciones industriales. Debatir las modificaciones a la Ley
Federal del Trabajo implicaba, en suma, arriesgarse a que se desbordara
el conflicto ya latente entre el Estado y el sindicalismo oficialista.

De esta manera, el gobierno de Salinas procedi6 a transformar el
sistema de relaciones industriales, sin enfrentar al sindicalismo mas
alla de lo absolutamente necesario,!! modificando miles de contratos

la unidad de la clase politicay, con la mera manipulacién de masas (aun sin tener la ca-
pacidad de control del voto), dar la imagen de una campana zedillista que cobraba
fuerza.

# De hecho, la propia FESEBES, la central que agrupaba a los sindicatos que repre-
sentaban el modelo sindical del sexenio, no obtuvo su registro legal sino hasta 1993,
por la oposicion de la Confederacion de Trabajadores de México (CTM).

0 Graciela Bensusan, “Los sindicatos mexicanos y la legalidad laboral”, Revista Me-
xicana de Sociologia, México, IS-UNAM, atio 56, ndm. 1, 1994.

1 Esto quedd demostrado cuando ocurrié el enfrentamiento con Hernandez Gali-
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colectivos de trabajo con el establecimiento del Convenio Nacional de
Productividad, estimulando a un nicleo de sindicatos para que repre-
sentaran el nuevo modelo neocorporativo de sindicalismo.

En lo que a esto dltimo se refiere, hubo un pequeno grupo de sin-
dicatos, ubicado en las grandes empresas estatales o recientemente pri-
vatizadas, como Teléfonos de México y la Compania de Luz y Fuerza
del Centro, con los que se construy6 una relacién mas consensual. En
estas empresas se trato, y en cierta medida se logré, de establecer un
modelo neocorporativo en el que algunos de los sindicatos que habian
demostrado mayor autonomia politica se comprometieron con el nue-
vo modelo econémico y lo que su aplicacion significaba en el lugar.

Se pudo desarrollar este modelo con dos sindicatos en los que
existia una vida politica intensa y relativamente democratica, con diri-
gentes abiertos al cambio, que ademas enfrentaban la amenaza de la
desaparicion de la empresa, ya sea por la privatizacion, el caso de Telé-
fonos de México, o por su liquidacién, como la Compania de Luz y
Fuerza del Centro. En ambos casos se negoci6 la flexibilizacién de las
relaciones en el interior de las plantas (a pesar de que no se modifico
el contrato colectivo del Sindicato Mexicano de Electricistas (SME), a
cambio de que se asegurara la sobrevivencia del sindicato y de la pro-
mesa de que no habria recorte de personal. Si bien el modelo se apo-
yaba, por un lado, sobre la flexibilizacion, existio, por otro, el compro-
miso de permitir que el sindicato se involucrase en la modernizacion
de la empresa, estableciendo su participacion en las decisiones concer-
nientes a la restructuracion de las plantas.

Los sindicatos de estas dos empresas, asi como los de las aerolineas
nacionales y la Volkswagen de México, y extraoficialmente el Sindicato
de Maestros constituyeron la Federacion de Sindicatos de Bienes y Ser-
vicios Estatales (Fesebes). A pesar de retrasarse el registro de esta cen-
tral, el interés del gobierno salinista por implantar este modelo, basa-
do en sindicatos que aceptan la modernizacién productiva y han
logrado establecer una relacién consensual con sus empresas, es com-
probable por el hecho de que las negociaciones contractuales de estas
dos empresas no pasaban por la STyps, sino por la propia presidencia.!?

cia y Jonguitud Barrios cuando esto fue necesario, y en el otro extremo cuando la ¢TM
lo exigid, se permitieron los excesos mas burdos en contra de los obreros de Ford,
Cuautitlan, y de Cerveceria Modelo.

2 Entrevistas con varios colaboradores del secretario del Exterior en el SME y de la
Secretaria General del Sindicato de Telefonistas de la Repiblica Mexicana STRM; tam-
bién véanse Gabriel Pérez, “El SME ante el reto de la modernizacién del sector eléctri-



ENE-JUN 96 RESTRUCTURACION PRODUCTIVA 101

No obstante, lo que sucedi6 en la mayoria de las empresas de capi-
tal privado fue la autoritaria modificaciéon de los contratos colectivos
de trabajo:!? la “neutralizacién” sindical y la flexibilizacién de las rela-
ciones laborales internas, y en ocasiones las externas. Se debilité al sin-
dicato al establecerse una organizacién del trabajo orientada a aumen-
tar la productividad y la calidad basada en formas participativas de
trabajo, que trasladaba la resolucién de los problemas laborales a una
discusion directa entre empresa y trabajadores.

Imponer este modelo implicaba, por una parte, debilitar la capaci-
dad interna de control sindical, al quitarle la posibilidad de injerencia
en todo lo que se referia a la movilidad de los trabajadores en el interior
de las plantas, sustituir el criterio de antigiedad por el de capacidad pa-
ra los ascensos en la jerarquia ocupacional, la reduccién del namero
de categorias laborales, quitarle al sindicato la decisién de otorgar ho-
ras extra, permisos, etc. Por otra parte, significaba apoyarse en las bu-
rocracias tradicionales, con el ohjeto de impedir que el sindicato caye-
se en manos de una corriente radicalizada.

En algunas empresas, en especial en la industria automotriz, en
vez de modificar los contratos colectivos, se recurrid a la relocaliza-
cion. De esta manera, las empresas eliminaban la alta injerencia sindi-
cal en las relaciones obrero-patronales y los elevados niveles salariales y
de condiciones laborales, sin tener que enfrentarse directamente al
sindicato. Desde fines de los anos setenta, las empresas automotrices
abrieron sus nuevas plantas en el centro-norte y en el norte de México.
Se establecieron en regiones en las que no habia tradicién sindical y
en ocasiones ni siquiera tradicion industrial. Algunas de estas empre-
sas escogieron el norte del pais por la existencia de personal califica-
do, indispensable para esta industria, como la empresa Ford, con sus

co”, Bl Cotidiano, UAM, México, aiio 10, nim. 58, octubre-noviembre de 1993; Vicente
Solis, “LLa modernizacién de Teléfonos de México”, El Cotidiano, UaM, México, aiio 7,
nim. 46, marzo-abril de 1992; Pilar Vazquez Rubio, “Revisién contractual 1990. El tele-
fonista sostiene su apuesta”, El Cotidiano, uam, México, ailo 7, nim. 35, 1990.

% La aceptacién, por parte de la Secretaria del Trabajo, de las modificaciones de
los contratos colectivos que exigian los empresarios. En cada negociacién colectiva, al
contrario de lo que habia sucedido en los 60 afios precedentes, se estaban eliminado y
no anadiendo clausulas; especialmente aquellas que definian la intervencién sindical
en los asuntos internos de las plantas, que consisten en la movilidad de los obreros en
el interior de las mismas, la especificacién de labores, la proporcién de trabajadores
sindicalizados, el peso de la antigiiedad sobre la capacidad para definir los cambios de
categoria.
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plantas en Hermosillo, Sonora y Chihuahua, y la de General Motors en
Ramos Arizpe, Coahuila.'4

El Gnico ejemplo de planta automotriz que se expandio sin relocali-
zarse fue la Volkswagen de México, en Puebla, que decidié hacer crecer
su empresa € instalar un namero importante de plantas subsidiarias en
torno a ella. El sindicato de esta empresa estuvo afiliado a la Unidad
Obrera Independiente (v01) desde los anos setenta, y en la actualidad,
a pesar de haberse desvinculado de esa organizacion sigue conservando
su caracter pragmatico, mas que ideoldgico, que caracterizo a esta co-
rriente del sindicalismo. De esta manera, a pesar de la combatividad de-
mostrada en las negociaciones contractuales se habia podido establecer
una relacién cotidiana relativamente consensual. No obstante, en 1992
se dio un fuerte conflicto de orden intersindical que fue resuelto me-
diante el despido y la indemnizacién de todos los trabajadores y la re-
contratacion de aquellos que la empresa quiso aceptar. Aparentemente,
después de este conflicto tan serio, las relaciones obrero-patronales si-
guieron aproximadamente la pauta anterior; lo que permite entender
que este sindicato se haya afiliado a la Fesebes.15

Para el Estado es vital conservar vivas las dos opciones, consenso y au-
toritarismo, o lo que es lo mismo, el nticleo modernizador y los lideres tra-
dicionales. Este nucleo empuja a los nuevos dirigentes al pragmatismo evi-
tando que se radicalicen; ademas, saben que el gobierno cuenta, en todo
momento, con una capacidad de control sobre el sindicalismo que permi-
tirfa su expulsion. Por otra parte, la existencia de un conjunto de nuevos
dirigentes, con discurso modernizador y mayor legitimidad ante sus bases,
obliga a los dirigentes tradicionales a seguir subordinados a pesar de que
se los esté hostigando; saben que no tienen la capacidad para competir en
el campo de la legitimidad dependiendo casi absolutamente del apoyo es-
tatal. Ademas, el propio sector sindical tradicional esta dividido, entre un
sector con fuerza propia (la CIM) v otro que es débil politicamente (la Con-
federacion Revolucionaria de Obreros y Campesinos), que le debe todo al
gobiernoy al que se ha fortalecido ultimamente con el objeto de que sirva
de contrapeso al sector corporativo de mayor presencia politica. Por alti-
mo, frente a ambos sectores, el gobierno tiene la capacidad de blandir el es-
pectro de la desregulacion sindical, es decir, la situacion que existe en el
sector de las maquiladoras, aunque no sea una opcion para todo el pais.

* Fernando Herrera Lima, “La flexibilizacion contractual en la industria automo-
triz de México”, Polis. Anuario de Sociologia, México, UAM-Iztapalapa, 1994.
15 Ludger Pries, “El conflicto de 1a VW”, Trabajo, México, SEP/UAM-Iztapalapa, 1992.



ENE-JUN 96 RESTRUCTURACION PRODUCTIVA 103

3. ¢EXISTEN LAS BASES SOCIALES PARA ESTABLECER
EL MODELO NEOCORPORATIVO?

Como ya se ha mencionado, existe un hecho mas importante y mas s6-
lido atin que el pequeno conjunto poco estable de sindicatos sobre los
que se ha pretendido establecer un modelo sindical neocorporativo, que
nos permite afirmar que en México no se avanzara hacia la total des-
centralizacion del sindicalismo, hacia su total precarizacién. La centra-
lizacion le ha permitido al Estado mexicano imponer una disciplina la-
boral y electoral, y a partir de 1987 ha sido clave para imponer las
distintas modalidades del pacto de estabilidad. Por ello es poco proba-
ble que, incluso los miembros mas liberales de la élite gobernante, va-
yan a apostar por la opcion antisindical.

Esto quiere decir que el modelo de desregulacion sindical estable-
cido en el norte del pais s6lo puede ser aplicado a esa situaciéon geo-
grafica especifica. En el centro del territorio nacional, en las regiones
de sindicalismo corporativo tradicional y en especial en las grandes
empresas del Estado o en las que han sido recientemente privatizadas,
se intentara establecer el niicleo neocorporativo del que hablamos an-
teriormente, que podra constituirse en la base de una recentralizacién
del poder sindical.

Pero lo mas notable es que el pacto de estabilidad no sélo es con-
veniente a las estrategias estatales, sino que hemos notado actitudes
entre los propios actores, tanto sindicatos como empresarios, que
apuntan hacia las ventajas de su esquema actual; a pesar de que ambos
plantean que debe convertirse en un esquema mas consensual y me-
nos impuesto por el Estado. Esta claro que los aumentos salariales son
definidos de manera autoritaria, que son determinados por las proyec-
ciones de politica economica del gobierno. No obstante, existe mayor
discusion en el caso de los precios. De hecho, cada semana se discuten,
tanto a nivel federal como estatal, las quejas con respecto a las alzas de
precios presentadas por la parte laboral. Cuando se llega a un acuer-
do, el Estado o las propias camaras ejercen presion para que el aumen-
to sea moderado.!¢

En una entrevista con el presidente de la Canacintra de Chihua-
hua pude entender la contradiccion en la que se encuentran los mis-
mos empresarios, que sopesan los beneficios del modelo de desregula-
cion en las maquiladoras al mismo tiempo que las bondades del pacto

16 Entrevista de julio de 1994.


http://sociai.es

104 ILAN BIZBERG FIXXXVI-1-2

de estabilidad. Se plantea, por un lado, que funciona mejor la empresa
si no existe sindicato en la planta, y se ve esta situaciéon como una posi-
bilidad para el futuro. Pero también se considera que es fundamental
poder contar con una organizacion representativa que centralice las
demandas y las decisiones del sector obrero. A grado tal, esta contra-
posicion de posibilidades que cuando el paN llegé al gobierno estatal y
no tuvo la capacidad o voluntad de instalar la comisioén del pacto de es-
tabilidad, fueron los propios empresarios los que convocaron a la CTM.

Desde el punto de vista sindical, a pesar de la indudable imposicion
de topes salariales, es evidente que el pacto ha tenido éxito en cuanto al
control de la inflacion; aunque en detrimento de la actualizacion de los
salarios.'” Por otra parte, el pacto constituye un foro en el cual los sindi-
catos pueden apelar los aumentos de precios que les parecen poner en
entredicho el acuerdo y presionar para que sean moderados. El pacto es
eficaz en tanto que, en determinadas ocasiones, el Estado y los propios
empresarios comparten la preocupacion y el interés porque ciertos pre-
cios no se disparen y pongan en peligro el contexto general.

No obstante, este mecanismo de “concertacién” a nivel global tuvo
una limitacién importante, en la medida en que restaba flexibilidad a
las empresas mas dinamicas; tendia hacia la homogeneizacion de los
aumentos salariales. Esto no s6lo era una desventaja para los sindica-
tos, sino para los propios empresarios. Aquellas empresas que tenian
posibilidades de pagar mejor a sus trabajadores, en general las mas di-
namicas, no podian ofrecer mejores sueldos porque seria un mal ejem-
plo para las demas. Por esto, la Secretaria del Trabajo ejercia un estric-
to control sobre ellas; hubo casos en los que estallaron huelgas porque
la Secretaria del Trabajo no aceptaba el registro del contrato colectivo,
a pesar de que la empresa y el sindicato ya habian concluido la nego-
ciacion. Esta situacion no sbélo causaba conflictos con los sindicatos,
ademas las empresas tenian que competir con el mercado informal
por mano de obra calificada y con experiencia.

Hasta la firma del Acuerdo Nacional de Productividad, la Gnica ma-
nera en que las empresas mas exitosas podian aumentar las percepciones
de los obreros era a través de las prestaciones, aunque el caracter irregu-
lar de éstas no permitia que fueran un real sustituto del aumento salarial
directo, no autorizado. A partir de la firma del acuerdo se dio la posibili-
dad de una deshomogeneizacioén; desde ese momento se pudo aumentar

17 Es evidente que, en todos los paises en los que existe un mecanismo de control
de salarios y precios a nivel nacional, son mejor controlados los salarios que los precios.
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de manera significativa los salarios mediante bonos de productividad, sin
afectar el tope salarial. Segtin la CTM, desde la firma del convenio hubo
un aumento —inexistente en la mayoria de las plantas del pais- en empre-
sas como Teléfonos de México, duplicandose practicamente el salario a
los obreros,'® y en la empresa Xerox, donde el bono de productividad sig-
nificé aumento de 15% salarial,!® entre otras.

El acuerdo de productividad puede ser una importante modifica-
cion del sistema de relaciones industriales. En el nuevo modelo, el Fs-
tado seguira controlando las variables macroeconémicas relativas a sa-
larios y precios, por medio de un mecanismo en el cual las capulas
sindicales y empresariales de organizaciones muy centralizadas discu-
ten y aceptan la imposicion de los topes. Por otro lado, se ha estableci-
do un esquema que permite la descentralizacion, consistente en la fle-
xibilizacién de las relaciones en el interior de las plantas y de las
relaciones laborales en general, y en la flexibilidad salarial por medio
del otorgamiento de bonos de productividad. De esta manera, existe el
potencial, atin tedrico, de que las empresas organicen la producciéon y
otorguen salarios de acuerdo con sus necesidades y posibilidades espe-
cificas.

Aunque la posibilidad de transitar hacia un modelo neocorporati-
vo en México depende, en Gltima instancia, de que los mecanismos de
concertacién macro estén efectivamente acompafiados por formas de
concertacién micro. Hemos visto como, en el caso mexicano, se estan
desgastando rapidamente los mecanismos de control clientelista en es-
te ultimo nivel, lo que a futuro destruira el control que tienen las gran-
des centrales sindicales, que les permite llegar a los pactos nacionales.
Esta situacion supone dos opciones para el futuro: que se sigan impo-
niendo periédicamente los pactos, aunque de manera mas autoritaria
cada vez, sin tomar en cuenta lo que sucede a nivel micro, o que se
avance en este mismo nivel hacia una situacién de concertacion.

A diferencia de lo que sucede en los paises europeos donde existe
el modelo neocorporativo, en el caso mexicano no existe la concerta-
cién a nivel micro, a excepcion del pequeno grupo de empresas perte-
necientes a la FESEBES. Tradicionalmente, lo que ha facilitado este nivel

1% Yolanda Mondragén Pérez, “Cambio en la relacion corporativa entre Estado y
los sindicatos: el caso del Sindicato de Telefonistas de la Repiblica Mexicana 1987-
1993, tesis de maestria en sociologia politica en el Instituto de Investigaciones Sociales
Dr. José Maria Luis Mora.

19 ctM, “Las revisiones y los convenios durante enero-agosto de 1994”, Seccién de
Analisis Econdémicos-cT™, 1994,
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es la extensién de los mecanismos de control del aparato sindical su-
bordinado al Estado, siendo su principal objetivo el de estimular la
aparicion de nuevos instrumentos que permitan el control organizativo
de los trabajadores, lo que propicié un modelo de relaciones obrero-
patronales que otorgaba gran poder de decision al sindicato, traduci-
do en términos clientelistas.

El Acuerdo Nacional de Productividad incluye la creacién de co-
mités de productividad, constituidos por representantes del sindicato y
de la empresa con el ohjeto de establecer los mecanismos para medir
la productividad y la retribucién a los trabajadores, asi como para esta-
blecer formas que mejoren las condiciones de trabajo, la productivi-
dad misma y la calidad del producto.? En la medida que en México
existe una larga tradicién en materia de comisiones bilaterales de se-
guridad e higiene, estos comités de productividad pueden devenir en
mecanismos similares a los que existen en los paises de Europa central
en donde como en Alemania, constituyen instancias permanentes pa-
ra la concertacion a nivel de las plantas industriales.?!

En este trabajo hemos destacado el acuerdo “objetivo” de los tres
actores involucrados, con respecto a las ventajas de ciertos elementos
del viejo sistema de relaciones industriales: la centralizacién de la or-
ganizacion empresarial y sindical, asi como la existencia del pacto tri-
partito. Si tenemos razén con respecto al Acuerdo Nacional de Pro-
ductividad éste podrd servir para la constituciéon de mecanismos de
concertacion a nivel de fabrica. De ser asi, el sindicalismo avanzaria ha-
cia un modelo neocorporativo en el que la concertacién nacional esté
complementada por ese acuerdo previo logrado en las plantas indus-
triales, que haga mas democratico y por lo tanto estable el esquema.

2 cr™, “Elevar productividad-calidad; el reto de los mexicanos para la competitivi-
dad”, México, Secretaria de educacién publica y comunicacién social de la cT™, 1993.

% Agradezco a Ludger Pries el haberme asesorado sobre el potencial de las comi-
siones de productividad y sobre la experiencia en comisiones bipartitas, como las comisio-
nes de seguridad e higiene, insertos en el sistema de relaciones industriales de México.



