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Resumen

En el presente siglo, la provision de servicios de agua y saneamiento a las poblaciones
urbanas se perfila como una de las principales problematicas por atender a nivel mundial.
Tal es el caso de la Region Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), segunda ciudad mas poblada
de América Latina, la cual concentra a mas de 20 millones de personas y representa cerca del
19% del PIB de Brasil. Actualmente, exhibe multiples obstaculos asociados al agua, entre
los que se encuentran desigual distribucion y acceso a la red de agua y saneamiento,
sobreexplotacion y contaminacion de sus cuerpos de agua y acuiferos, fendémenos climaticos

como el aumento de periodos de sequias y lluvias intensas, entre otros.

Para atender estos fendémenos, desde el inicio de este siglo, se populariz6 el concepto de
seguridad hidrica urbana, enfocado en analizar la problematica desde una perspectiva
holistica y multidisciplinaria. Asimismo, desde la Ecologia Politica Urbana (EPU) se ha
buscado la ampliacion del concepto, de tal manera que afiada en su analisis las relaciones de

poder que afectan la disponibilidad hidrica en las ciudades.

La EPU, bajo la idea de hidrosocialidad visualiza al agua urbana como producto de un
proceso metabolico, es decir, una interaccion socionatural que altera aspectos naturales del
agua tales como su composicion quimica y sus procesos ciclicos, al igual que produce y
reproduce arreglos, practicas, relaciones sociales y culturales que delinean la forma en la cual
la poblacion urbana concibe al agua, tiene acceso 0 no a este recurso y quién tiene poder de
decision y control sobre éste. Conforme a lo anterior, la seguridad hidrica urbana va mas alla
de la disponibilidad del recurso y la mera construccién de nuevos sistemas ingenieriles para

la provision del recuso; considera cuestiones de equidad, justicia ambiental y justicia hidrica.

Bajo estas ideas, la presente investigacion tiene el proposito de estudiar la seguridad hidrica
urbana de la RMSP por medio de 7 dimensiones que la componen, siendo estas: historica,
politica y gobernanza, medio fisico y natural, econémica, discursiva, social y cultural. La
meta es analizar el estado de estas dimensiones y sefalar aquellos fenomenos, practicas y
arreglos que imposibilitan el establecimiento de relaciones hidrosociales mas justas y

democréticas y que transgreden los limites naturales de la ciudad y su entorno.
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Introduccion y caso de estudio

El nuevo milenio supuso la entrada a lo que Nik Heynen (2014) denomina el “siglo urbano”
debido a la relevancia de la urbanizaciéon en el desarrollo social, econdémico y
medioambiental del planeta. En la primera década del siglo XXI, la poblacion urbana mundial
super? a la rural; para 2021, el 56% de la poblacion mundial habitaba en ciudades y se espera
que sean las areas urbanas las que absorban la mayor parte del crecimiento futuro de la
poblacion mundial. En este proceso, se prevé la conformacion de nuevas metropolis?,
caracterizadas por una acelerada expansion del suelo urbano y una alta densidad poblacional

(United Nations Human Settlements Programme, 2020, 2022).

Entre los diversos retos que enfrentan las ciudades en el presente siglo, la provision adecuada
de agua y saneamiento es uno de los mas apremiantes. A modo de ejemplo, en Africa para
2020, apenas el 54% de la poblacion urbana tenia acceso a infraestructura para la gestion del
agua de forma segura y solo el 23% contaba con acceso a una red de saneamiento. Para el
caso de Ameérica Latina y el Caribe, el acceso de la poblacion urbana a infraestructura de
agua potable segura y de aguas residuales fue de 81% y 40% respectivamente (United
Nations Human Settlements Programme, 2022, p. 15).

Bajo este contexto, las megaciudades® del Sur Global representan un punto esencial a
analizar. Tales urbes experimentaron explosivas tasas de crecimiento poblacional a lo largo
del siglo XX, a la par de un proceso de urbanizacion caracterizado por alta deuda publica,
asignacion ineficaz de recursos, mala gobernanza, falta de capital e inversion en
infraestructura, asi como poca capacidad de gestion por parte de los gobiernos nacionales y
locales. Como resultado, la provision de infraestructura de servicios de agua y saneamiento
se vio rebasada por el proceso de urbanizacion, al igual que la infraestructura existente no

tuvo el mantenimiento idoéneo (Varis et al., 2006, p. 378).

Debido a que las megaciudades concentran poblacidon en areas relativamente pequefias, la
escasez de agua representa uno de los principales fendmenos a los cuales se enfrentan. Las

repercusiones de no abordar esta problematica son de gran relevancia: interrupcion frecuente

! La Organizacion de las Naciones Unidas define a las metropolis como ciudades con una poblacion mayor a
300 mil habitantes, que cuentan con zonas suburbanas, rurales y periurbanas vinculadas econdémica y
socialmente (United Nations Human Settlements Programme, 2020).

2 La ONU entiende por megaciudad aquellas ciudades con una poblacién mayor a 10 millones de habitantes.



o prolongada del suministro de agua, degradacion de la calidad de otros recursos naturales
como el suelo y la pérdida de ecosistemas por contaminacion (UNESCO, 2019 citado en
Pavlova & Milshina, 2020). En consecuencia, existen multiples riesgos asociados, que
abarcan cuestiones sociales (ej. acceso diferenciado a infraestructura de agua y aguas
residuales y afectaciones a la salud), econdmicas (ej. inversion y sustentabilidad financiera),
climaticas (ej. riesgo a inundaciones y sequias), naturales (ej. contaminacion de los cuerpos

de agua), entre otras.

Surgen numerosas interrogantes respecto a como afrontar tales retos, sus efectos en la
poblacion urbana y los ecosistemas, pero también cudles son sus causas. Dependiendo del
marco epistemoldgico y ontologico desde el cual se observa el fenémeno, al igual que las
ciencias, disciplinas y métodos utilizados, las respuestas a estas preguntas varian y en

momentos son contradictorias.

En las tGltimas décadas, la Ecologia Politica Urbana (EPU) emergié como un nuevo marco
de reflexiones para aproximarse a los fendmenos sociales y ambientales relacionados con el
proceso de urbanizacion. La EPU visualiza a la ciudad como una segunda naturaleza, donde
el espacio es producido por medio de la relacion dialéctica entre el ser humano y su entorno.
Una interaccion metabolica que, por medio de flujos de energia y recursos, moldea al espacio

urbano, su entorno natural y a sus pobladores. En palabras de Heynen:

[I]a academia de la EPU ha estado trabajando, en suma, en articular el metabolismo urbano
como un proceso dinamico por medio del cual nuevas formaciones socioespaciales,
entrelazamiento de materiales, y cruce colaborativo de naturaleza social emergen y se
presentan a si mismo y son explicitamente creadas a través del trabajo humano y procesos no

humanos simultaneamente.

Este marco es util para develar las interacciones socionaturales que producen el espacio
urbano. Los procesos urbanos son resultado de relaciones de poder que moldean, dirigen y
restringen los flujos de todo tipo de materiales (agua, alimentos, combustibles, etc.) y energia.
Por lo tanto, uno de los focos de la EPU es sefialar como estas configuraciones
socioespaciales y naturales producen situaciones de injusticia, segregacion, violencia, etc. En
ese sentido, el acceso desigual a la infraestructura de saneamiento y agua de calidad dentro
de las ciudades es una manifestacion de dicha apropiacion desigual de los flujos y acervo del

agua y una consecuencia de la produccion del espacio urbano imperante.



La EPU, bajo la idea de hidrosocialidad visualiza a los flujos de agua mas alld de sus
elementos quimicos. Los conceptos de ciclo hidrosocial, relaciones hidrosociales,
waterscapes, por mencionar algunos, hacen referencia a un proceso metabolico entre la
sociedad y el agua (Walter & Schmidt, 2023). El agua urbana es producto de un proceso
metabolico, es decir, una interaccion socionatural que altera aspectos naturales del agua tales
como su composicién quimica y sus procesos ciclicos, al igual que produce y reproduce
arreglos, practicas, asi como relaciones sociales y culturales que delinean la forma en la cual
la poblacién urbana concibe al agua, tiene acceso o0 no a este recurso y quién tiene poder de

decision y control sobre éste.

Uno de los retos de la EPU es como acercarse al estudio de tales procesos socionaturales en
el espacio urbano. Para ello, en la tultima década, uno de los caminos propuestos ha sido
utilizar y complementar la literatura de la seguridad hidrica urbana (Empinotti et al., 2021;
Loftus, 2015; Walter & Schmidt, 2023). Desde su surgimiento como concepto a inicios de la
década de los 2000, se han formulado multiples definiciones de la seguridad hidrica urbana

y formas de acercarse al estudio del agua urbana.

De acuerdo con Empinotti et al. (2021), la literatura de seguridad hidrica urbana
mayoritariamente ha entendido el concepto como riesgos en el suministro asociados a la
escasez y a la calidad del agua en el espacio urbano. El agua urbana se visualiza como un
objeto a ser controlado en pro del beneficio socioecondémico; en consecuencia, estas
perspectivas pregonan la necesidad de reconfigurar continuamente las inversiones y
estrategias de planificacion con el objetivo de mantener el suministro continuo del agua para

un desarrollo econdmico robusto.

En contraposicion, la EPU busca movilizar el concepto de seguridad hidrica urbana mas alla
de esta vision dualista del agua, que separa al agua de su componente social, y las soluciones
y propuestas tecnocraticas centradas en el aumento del suministro del agua como medio para
garantizarla. Para ello, la EPU sefiala la necesidad de expandir la definicidon del concepto, a
modo de que tome en consideracion las relaciones hidrosociales y el proceso de urbanizacion

como elementos centrales en la configuracion de la seguridad hidrica urbana de una ciudad.

Bajo este enfoque, se entiende por seguridad hidrica urbana “un proceso de transformacion

de la relacion entre habitantes de la ciudad y la provision de agua para aumentar la equidad



social y el empoderamiento®”’ (Empinotti et al., 2021, p. 3). Por lo tanto, bajo una perspectiva
de la EPU, el objetivo es analizar la actual configuracion del ciclo hidrosocial a través de sus
flujos de agua y relaciones de poder, asi como sus repercusiones en el espacio urbano, sus

habitantes y su entorno natural.

Una aproximacién metodolodgica para llevar a cabo lo anterior es la propuesta de Walter y
Schmidt (2023), quienes identifican siete dimensiones que constituyen la seguridad hidrica
urbana desde la EPU: historia, cultura, discurso, medio fisico, economia, politica y
gobernanza y sociedad. De acuerdo con los autores, a través de estas dimensiones, se toma
en cuenta la naturaleza hidrosocial del agua y se realiza una aproximacion mas holistica a las
estructuras y relaciones que impactan en la seguridad hidrica urbana de una determinada
ciudad. El fin ultimo es sefalar aquellos fendmenos, practicas y relaciones que imposibilitan
el establecimiento de relaciones hidrosociales mas justas y democraticas y que transgreden

los limites naturales del ciclo hidrolégico.

Tomando en consideracion tal objetivo, el proposito de esta investigacion es abordar el caso
de estudio de la Region Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) con base en el planteamiento
de Walter y Schmidt (2023), en conjunto con la estructura metodologica para el estudio de la
seguridad hidrica urbana introducida por Romero Lankao y Gnatz (2016), la resulta
compatible con los preceptos de la EPU. La pregunta central de esta investigacion es ;cual

es el estado de las diversas dimensiones de la seguridad hidrica urbana en la RMSP?

La estructura de la tesis es la siguiente. Cierra la introduccion una breve aproximacion del
caso de estudio. En el siguiente capitulo, se establecera el marco tedrico y conceptual,
comprendido por la EPU y la seguridad hidrica urbana. En el segundo capitulo, se abordara
la propuesta metodoldgica y el disefio de investigacion. En el tercer capitulo se presentaran
las 7 dimensiones de la seguridad hidrica urbana en la RMSP. Por tltimo, se analizaran los
resultados obtenidos para el caso de estudio y se dara respuesta a las preguntas de

investigacion.

3 Se entiende por empoderamiento a la promocion de procesos politicos en los cuales participe directamente la
poblacion urbana y responda a sus necesidades, en lugar de politicas prescriptivas con acciones universales.



Caso de estudio

La eleccion de la RMSP corresponde al interés de explorar los retos y fendmenos particulares
de la seguridad hidrica urbana en megaciudades del Sur Global, particularmente en América
Latina, con el fin de desarrollar ideas y ensayar propuestas para este tipo de ciudad. La
trascendencia del estudio de las megaciudades latinoamericanas se debe a la concentracion
poblacion en este tipo de ciudades en comparacion a otras regiones; 6 megaciudades agrupan
al 18% de la poblacion urbana de la region, la proporcion mas grande a nivel mundial (United

Nations Department of Economic and Social Affairs Population Division, 2019, p. 63).

Aunado a lo anterior, es importante estudiar el caso de las ciudades latinoamericanas debido
a las condiciones imperantes de desigualdad. Para 2022, alrededor del 25% de la poblacion
urbana de la region vivia en situacion de pobreza y cerca del 10% en una situacion de pobreza
extrema. Asimismo, continua habiendo un importante nimero de personas habitando en
barrios marginales, cerca del 17% de la poblacion urbana de la region (Aulestia & Lana,
2024, pp. 20-21). Por tal motivo, al estudiar la RMSP se busca dotar un panorama general
de los retos a los cuales se enfrentan las ciudades de la region. Como se abordara a lo largo
de esta investigacion, las condiciones de pobreza y desigualdad influyen en la forma en la

cual las personas tienen acceso o no a la red de agua y saneamiento.

Por ultimo, el interés de estudiar la RMSP deriva de la oportunidad de participar en el curso
Urban and environmental planning in water stress scenarios, impartido por la Universidad
de Sao Paulo (USP). Los conocimientos adquiridos en el curso me permitieron acercarme al
caso de estudio y el contacto con los profesores de la USP me ayud6 a generar contactos para

realizar entrevistas con otros académicos, asi como tomadores de decisiones y funcionarios.

La RMSP se encuentra en la region suroeste de Brasil, a 50 kilometros de la costa del Océano
Atlantico, en el estado de Sao Paulo (figura 1). La RMSP es la ciudad mas grande del pais y
la segunda megaciudad més grande del continente americano. En la megaldpolis se concentra
cerca del 10% de la poblacién nacional, ocupando solamente el 1% del territorio del pais. En
relacion con el Producto Interno Bruto (PIB) de Brasil, la RMSP produce cerca del 19%, con
una clara primacia del municipio de Sao Paulo, capital del estado, el cual general el 12% del
PIB nacional (Amaral Haddad & Teixeira, 2015; Sanches Ross, 2004).



Figura 1. Localizacion de la Region Metropolitana de Sdo Paulo

|-

Fuente: (Wikipédia, 2025)

La megaldpolis esta dividida en 39 municipios (figura 2); en 2022, la poblacién urbana de la
RMSP fue de 20,743,587 habitantes, de la cual, cerca de tres cuartas partes (72.2%) se
concentraba en 5 municipios (Sdo Paulo, Guarulhos, Sdo Bernardo do Campo, Santo André,
Osasco) (Pereira de Araujo et al., 2023). Debido al alto nimero de habitantes y su ubicacion
en una cuenca relativamente pequefia en el naciente del rio Tieté, la ciudad es totalmente
dependiente de sistemas de larga escala de transferencia de agua entre cuencas. Debido a la
modificacion total de la hidrologia de la cuenca, las inundaciones en épocas de Iluvias se han
convertido en un problema importante, a la par de la continua expansion de asentamientos en
areas inundables (Varis et al., 2006, p. 385).
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Figura 2. Divisiéon municipal y sub-regiones de la Region Metropolitana de Sao Paulo

Fuente: (Pasternak & D’Ottaviano, 2023)

Uno de los principales problemas asociados a la cuestion hidrica es la provision de agua
potable y saneamiento a aproximadamente un tercio de la poblacion total de la megaciudad,
la cual habita en asentamientos irregulares. Al respecto, 54% de la poblacion en situacion de
pobreza vive en dreas con déficit critico de agua y 59% no cuenta con saneamiento adecuado.
Entre otras problematicas, se encuentran las sequias (una muy importante se suscitd en el
2015), la calidad del agua y la falta de tratamiento de las aguas residuales (Mannan et al.,
2022, pp. 33-52).

A lo anterior, se le suma el hecho de que la metrdpolis se encuentra en una de las regiones
mas urbanizadas de Brasil. La RMSP en conjunto con la Regiones Metropolitanas de la
Baixada Santista, de Campinas, del Valle del Paraiba y del Litoral Norte, asi como otras
aglomeraciones urbanas, comprenden la Macrometropolis Paulista (MMP). La MMP esta
compuesta por 173 municipios, la cual contiene el 50% del drea urbanizada del estado de Sao
Paulo y més de 30 millones de habitantes. La macrorregion es responsable del 83.4% del PIB
del estado y 27.6% del PIB de Brasil. Debido a que dentro de la MMP se concentra el 70%
de la poblacion paulista, la provision de agua se destina principalmente para abastecimiento
publico (Jacobi, Cibim, et al., 2015, pp. 27-28).
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Tal concentracion de poblacion urbana en tan poco espacio ha provocado crecientes
demandas de agua a ritmos imposibles de satisfacer a nivel local. Por tal motivo, se ha
configurado lo que Roberto Luiz do Camo y Tathiane Mayumi (2017) refieren como
“hidromegaldpolis”, la cual consiste en un sistema integrado por cuencas hidrogréficas,
regiones metropolitanas y municipios de los estados de Sdo Paulo, Minas Gerais y Rio de
Janeiro. De acuerdo con la figura 3, en términos infraestructurales, el actual trasvase de agua
entre cuencas conecta a mas de 300 municipios, con cerca de 46 millones de habitantes y el

abastecimiento a la RMSP como eje.

Figura 3. Disefio esquematico de la interconexion de las cuencas hidrograficas pertenecientes
a la hidromegal6polis

Estado de Minas Gerais Paraiba do Sul

Alto Tieté

Reserva de agua
para el rio Guandu

v

Baixada Santista Guandu

Estado de Sao Paulo

Fuente: Elaboracion propia con base en (Luiz do Carmo & Anazawa, 2017)

A modo de resumen, debido a su importancia para Brasil por el nimero de habitantes y su
relevancia economica a nivel nacional, la provision de infraestructura de saneamiento y agua
para la RMSP se ha tornado una prioridad. No obstante, lo anterior se ha realizado por medio
de la interconexidn de cuencas hidrograficas a nivel regional, lo cual puede ser el detonante
de conflictos en los usos entre sus vecinos. Internamente, una parte importante de su
poblacion no tiene acceso adecuado a dicha infraestructura. Por lo anteriormente
mencionado, es primordial caracterizar las diversas dimensiones que comprenden la
seguridad hidrica de la RMSP, haciendo énfasis en acontecimientos, actores y relaciones de

poder que determinan las relaciones hidrosociales de la ciudad.
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Capitulo 1. Marco teodrico

Al estudiar el proceso de urbanizacion y su relacion con la naturaleza, uno de los primeros
pasos es sefialar bajo qué supuestos ontoldgicos y epistemologicos se lleva a cabo dicho
analisis. Tal tarea no es menor, puesto que implica sefialar qué se entiende por ciudad,
urbanizacidn, naturaleza etc., y como nos acercamos al estudio de dichas categorias,

conceptos o definiciones. En efecto, el uso de estos conceptos:

depende de un conjunto de condiciones tedrico-ontoldgicas fundamentales, en las cuales
sustentamos el trabajo realizado o el proceso que estamos tratando de conocer y explicar.
Aqui quedan implicitos el momento historico y el ambito académico, para dilucidar sobre la
categoria mas acertada para designar o definir un fenomeno o proceso en relaciéon con un

territorio en especifico (Ramirez Velazquez & Lopez Levi, 2017, p. 184).

En consonancia con lo anterior, en esta investigacion la discusion debe partir
irremediablemente de lo que se entiende por espacio. Al respecto, David Harvey (1977)
sefala que “una vez que hayamos descubierto qué es el espacio y de qué manera podemos
representarlo, entonces podremos continuar nuestro analisis de los fendémenos urbanos
encajando nuestras ideas acerca del comportamiento humano dentro de una concepcion

general del espacio” (p. 6).

Lo antes mencionado es importante, debido a que son multiples las disciplinas y ciencias
como la geografia, la arquitectura, la sociologia, el urbanismo, por mencionar algunas, desde
las cuales se ha buscado reflexionar en torno a los procesos de transformacion del espacio
urbano y de los fendmenos y relaciones que se dan dentro de este. Al igual que, como
menciona Neil Smith (2020), “[e]n las diferentes concepciones del espacio estan implicitas

muy diferentes relaciones con la naturaleza y los eventos materiales” (p. 102).

Desde la geografia, el tratamiento que se le ha dado al espacio ha variado significativamente
a lo largo de su historia. En la primera mitad del siglo XX, con la geografia regional, se tenia
una marcada inclinacion naturalista, con un enfoque en los factores fisicos como el relieve,
el clima, el suelo, etc., y la interaccion de €stos. Se partia de una base epistemologica en la

que el espacio era visto como absoluto, un contenedor con existencia propia e independiente

13



a los fenomenos que se suscitan dentro de este. Por lo tanto, el objeto de anélisis eran los

fendmenos contenidos en el espacio y no el espacio en si, con una clara dicotomia humanos-

naturaleza (Delgado Mahecha, 2003, p. 24; Vargas Ulate, 2012, p. 315).

En la década de 1950, se suscitd un punto de quiebre en la epistemologia geografica. Se busco
la sistematizacion de la disciplina con la intencién de generar leyes, alineandose con los
preceptos positivistas. A partir de ello, se introdujo la dimension espacial cuantitativa al
pensamiento geografico y se establecio la geografia espacial, la cual hoy en dia tiene una
amplia aceptacion. Dentro de ésta, se busca la generacion de postulados basados en principios
cientificos como la objetividad y en la evidencia empirica, con la intencion de generar teorias
e identificar estructuras espaciales. Sin embargo, de acuerdo con Ramirez Veldzquez y Lopez
Levi (2017, pp. 25-29), la geografia espacial no logra trascender la vision tradicional dada
por la geografia regional. El espacio se presenta sin mayor complejidad, como una dimension

espacial homogénea y plana y separada de los procesos sociales.

Paralelamente, surgieron corrientes dentro de la disciplina que comenzaron a cuestionar el
estudio del espacio como contenedor y la separacion entre lo humano y lo natural. Vargas
Ultate (2012) menciona al enfoque ecoldgico, la geografia cultural y la geografia humana
como escuelas que surgen a partir de la segunda mitad del siglo XX y que consideran
fundamentales los fendmenos sociales, concibiendo al espacio como vivido y construido por
medio de las relaciones antrdpicas. Adicional a las corrientes mencionadas, existe una que,
bajo los preceptos marxistas, ha desarrollado un corpus de pensamiento que se aglutina bajo

el nombre de geografia critica o radical.

Debido a su acercamiento con los postulados marxistas, el rasgo distintivo de esta corriente

€S:

que privilegia “la dimension social”, en la que las relaciones espaciales son entendidas como
manifestaciones de las relaciones sociales de clase en el espacio geografico, producido y
reproducido por el modo de produccion.

El espacio de interés para la geografia radical no es el espacio absoluto como contenedor de
objetos geograficos [...], sino el espacio social producido por las relaciones sociales y las
relaciones entre la sociedad y la naturaleza. Esta Gltima incluye tanto la naturaleza pristina,
como la naturaleza transformada por el trabajo humano o segunda naturaleza (Delgado
Mahecha, 2003, pp. 79-80).
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Respecto al ultimo punto mencionado, de acuerdo con Bellamy Foster (1999) la naturaleza
y la degradacion ambiental son parte esencial del pensamiento marxista. Existe una compleja
relacion material y dialéctica entre los humanos y la naturaleza; tal relacion es interna puesto
que se considera a la naturaleza y al ser humano como una sola totalidad. En ese sentido,
toda actividad humana tiene su base en la naturaleza; el trabajo y la produccion constituyen
la activa transformacion humana tanto de la naturaleza, como de la relacion entre éstos y de

los seres humanos en si (Bellamy Foster et al., 2011, pp. 228-229).

Bajo este entendido, se rompe con el dualismo que habia caracterizado al estudio del espacio.
En lugar de separar a los fendmenos sociales de su entorno natural, la geografia critica centra
su atencion en como los seres humanos, por medio de las relaciones de produccion
establecidas bajo un modo de produccion, interactiian con el espacio y lo transforman
activamente. Asimismo, hay que agregar que “la concepcion de la producciéon del espacio
implica también la creacion del sentido, los conceptos y la conciencia del espacio, que son,

a su vez, inseparables de la produccion fisica” (Smith, 2020, p. 115).

Conforme a ello, “[lJos cambios espaciales [y en los discursos] obedecen a los ajustes
necesarios que cada modo de produccion debe hacer en la organizacion del espacio para
garantizar su propia reproduccion” (Delgado Mahecha, 2003, p. 81). Debido a lo expuesto
anteriormente y siguiendo con la tradicidon marxista, una de las principales tareas es revelar
las contradicciones dentro de la totalidad social histéricamente especifica formada por el

capitalismo (Brenner, 2009, p. 199).

Ahora bien, dada la centralidad de la ciudad en el desarrollo y sostenimiento del capitalismo
a lo largo de su historia, desde la geografia critica y la EPU ha surgido una amplia literatura
para el estudio del espacio urbano, con especial atencion en el proceso de urbanizacion y sus
efectos socioambientales. Realizar una revision exhaustiva no es el proposito de esta
investigacion; no obstante, es crucial hacer alusion a diversos autores que han abordado la
cuestion urbana bajo esta dptica con el objetivo de develar las multiples funciones del espacio
urbano en el modo de produccidn capitalista y los procesos que sustentan su reproduccion.
Esto permite comprender las dindmicas subyacentes de la produccion del espacio y los
cambios espaciales que suscitan en dicho proceso y que marcan la pauta de la relacion

sociedad-naturaleza.
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La produccion capitalista del espacio urbano

Nik Heynen, et al. (2006) aportan un excelente punto de partida al sintetizar en una oracioén
la importancia de la ciudad para el capitalismo. “[L]o urbano constituye la encarnacién
fundamental de relaciones sociales capitalistas o “modernas”, y, por implicacion, de las
relaciones socio-ecoldgicas mas amplias (y a menudo globales) a través de las cuales la vida

moderna es producida, material y culturalmente” (p. 5).

Henri Lefebvre centra su atencion en los cambios ideologicos suscitados durante el proceso
de transformacion que vivieron las ciudades europeas con el desarrollo del capitalismo a
partir del siglo XIX. Para el autor francés, urbanistas, politicos y tecndcratas orquestados por
el Estado y bajo los preceptos del pensamiento moderno, seccionaron espacialmente las
diferentes fases de la actividad humana dentro de la ciudad. En efecto, la ciudad moderna se
caracterizo por espacios funcionales y personas atomatizadas, separadas unas de otras, en
nombre de la eficiencia y la rentabilidad. Con lo anterior surgié un doble proceso de

urbanizacion e industrializacion, de crecimiento y desarrollo (Merrifield, 2013, pp. 61-67).

(Cual es el motor que empuja al crecimiento sostenido de la ciudad? Debido a que el objetivo
principal del capitalismo es la acumulacién de ganancia, la circulacion del capital hace al
tiempo la dimensién fundamental de las relaciones humanas. Se produce lo que Marx
conceptualiza como la aniquilacion del espacio por el tiempo, es decir, la perpetua busqueda
de la reduccion en el tiempo de la produccidn y valorizacion de las mercancias, al igual que

de las barreras espaciales (Harvey, 2024, p. 485).

Este proceso tiene una manifestacion espacial que convirti6 a la ciudad en la base geografica
de los diferentes momentos y transiciones dentro del circuito de circulacion del capital. El
espacio urbano se erigid como el centro de coordinacion, toma de decisiones y control del
mercado laboral y de mercancias, de la division espacial de la produccion y el consumo, asi
como de sistemas de coordinacion financiera jerarquicamente organizados (Harvey, 1985,
pp- 22-23).

La constituciéon de la ciudad como una de las bases del desarrollo capitalista conlleva una
perpetua modificacion del espacio urbano. La competencia y la eterna necesidad del
capitalismo de expandirse y de desarrollar nuevas tecnologias para continuar con el proceso

de acumulacion hacen de la urbe un espacio en continuo crecimiento y refuncionalizacion.
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Esta situacion produce dentro de la urbe una contradiccion que Harvey (1985) sefiala de la

siguiente manera:

El capital se representa a si mismo en la forma de un paisaje fisico creado a su propia imagen,
creado como valores de uso que aumentan la progresiva acumulacion del capital. El paisaje
fisico que resulta es la joya de la corona de un desarrollo capitalista pasado. Pero al mismo
tiempo, expresa el poder de trabajo muerto sobre trabajo vivo y, como tal, aprisiona e inhibe
al proceso acumulativo dentro de ciertas restricciones fisicas especificas [...] Por lo tanto, el
desarrollo capitalista debe de negociar un estrecho camino entre preservar el valor de cambio
de pasadas inversiones de capital en el espacio construido, y destruir el valor de estas

inversiones con el fin de abrir espacio para la acumulacion (p. 83).

No obstante, este proceso se realiza bajo lo que se ha conceptualizado como dependencia de
la trayectoria. Retomando a Nik Theodore et al. (2009), quienes utilizan el concepto para
analizar la urbanizacion durante el neoliberalismo, la dependencia de la trayectoria sucede
cuando el resultado de un proceso depende de la secuencia completa de decisiones tomadas
por los actores a través del tiempo, donde la evolucion de toda configuracion politico-
institucional estd determinada por marcos y arreglos institucionales, politicos y sociales que

han sido transmitidos a través del tiempo (pp. 2-3).

Por lo tanto, la dindmica de destruccion creativa “ocurre a lo largo de un paisaje institucional
que se encuentra en disputa, donde ‘espacios proyectados’ emergentes nuevos interactiian
continua y conflictivamente con las regulaciones heredadas, lo que a su vez lleva a nuevas
‘capas’ de espacio politico-economico” (Theodore et al., 2009, p. 7). La infraestructura,
arreglos institucionales, formas de pensar, etc., establecidas en el pasado delinean y

constrifien la produccidn del espacio urbano futuro.

Sumado a lo interior, la produccion del espacio urbano bajo el capitalismo es extremadamente
desigual y fluctuante, asi como un proceso multiescalar, puesto que depende de arreglos y
dindmicas de poder establecidas desde el dmbito internacional, regional, nacional, etc.
Retomando a Neil Smith (2020), “el desarrollo desigual es, en ultima instancia, la expresion
geografica de las contradicciones del capital, donde el anclaje geografico del valor de uso y
la fluidez del valor de cambio se traducen en las tendencias contradictorias de la

diferenciacion y la igualacion” (p. 203).
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Por un lado, el proceso de igualacion se realiza a partir de la competencia intercapitalista y
la innovacion tecnoldgica que conlleva, puesto que permite homogeneizar entre productores
el tiempo de produccion, adecuando los modos precapitalistas de produccion al nivel del
capital. Por otro lado, la division del trabajo y la especializacion geografica de la produccion
dan como resultado el proceso de diferenciacion del espacio que, sin embargo, es necesario
en aras de permitir la reduccion del tiempo de circulacion del capital y con ello acelerar el
ritmo de acumulacion. El intercambio entre los productores dispersos se logra a través de la

integracion espacial y los elementos fisicos y econémicos que la sustentan (Smith, 2020).

El capital fluctia en el espacio y su direccion estd dada por la busqueda la ganancia y la
acumulacion de capital. La igualacion en las condiciones de produccion en un espacio
determinado conlleva la disminucion de la tasa de ganancia; momento en el cual, los espacios
subdesarrollados, con sus condiciones idoneas (salarios bajos, desempleo, etc.), se convierten
en los nuevos receptores de capital. El espacio es producido de tal modo que el capital pueda
saltar de un paisaje a otro de manera sistematica, siendo este movimiento fluctuante un

fendmeno productor del desarrollo geografico desigual (Smith, 2020, pp. 199-200).

Aunado a esto, la produccion del espacio es desigual en diversas escalas. Paises, secciones
del territorio nacional, incluso zonas dentro de una misma ciudad son producidos
diferencialmente a partir de los subsectores de la economia que se encuentran presentes

dentro de sus limites territoriales.

El panorama descrito en los parrafos anteriores nos permite comprender la optica desde la
cual la geografia critica se ha acercado al estudio de lo urbano. La ciudad ha sido parte
fundamental del desarrollo del capitalismo; en este proceso, el espacio urbano ha sufrido
numerosas transformaciones en consonancia con los requerimientos de este modo de
produccion. Sin embargo, esta evolucion no ha sido homogénea; se ha dado por medio de un

proceso desigual, altamente fluctuante, favoreciendo ciertos espacios en detrimento de otros.

Una vez establecido el marco metodoldgico desde el cual ésta investigacion aborda el estudio
del espacio urbano y sus fendmenos, es momento de pasar al andlisis de las afectaciones
socioambientales de la produccion capitalista del espacio urbano. Para ello, se hard uso de la

ecologia politica urbana y su cuerpo tedrico-conceptual.
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La Ecologia Politica Urbana (EPU)

La EPU surge como una corriente multidisciplinaria desde la geografia critica que, desde
diferentes enfoques y métodos, se centra en el estudio de la ciudad como un proceso de

cambio socio-ecologico. En palabras de Heynen ef al. (2006):

En la medida en que las ciudades son producidas por medio de procesos socio-ecologicos, se
debe de prestar atencion a los procesos politicos a través de los cuales particulares
condiciones urbanas socio-ambientales son hechas y rehechas. Desde una posicion progresiva
o emancipatoria, la Ecologia Politica Urbana hace preguntas respecto quien produce qué tipo

de configuraciones socio-ecoldgicas para quién (p. 2).

Una parte central de la teorizacion entorno a la ciudad desde la EPU parte del concepto de
metabolismo social. Como se adelantd en los parrafos precedentes, Marx sostenia que existe
una relacion dialéctica entre seres humanos y la naturaleza; un proceso en el cual ambos
componentes se producen mutuamente. Tal metabolismo estd regulado del lado de la
naturaleza por leyes naturales que rigen los procesos fisicos involucrados y, por el lado de la
sociedad, por las normas e instituciones que sostienen las relaciones de produccion. La
mencionada interaccion metabolica funge como una ley reguladora de la produccion social
en la cual se basa el modo de produccién y la forma particular de organizar el intercambio
material. El desarrollo capitalista, Marx sefiala, ha provocado una fractura en el metabolismo
ecologico-social, caracterizada por un desbalance entre los ciclos naturales y los ciclos

productivos (Bellamy Foster et al., 2011, p. 124).
Elmar Alvater (2014) explica la fractura metabolica* de la siguiente manera:

La acumulacion de capital no es sino un proceso de transformacion irreversible de sustancias
y de energias para la produccion de valores de uso. En el proceso de acumulacion capitalista

la naturaleza es transformada de modo irreversible, siempre en la direccion de un aumento de

4 El concepto de fractura metabodlica no sélo se refiere a las afectaciones en los ciclos naturales debido al
desarrollo de las fuerzas productivas en el capitalismo, sino que también alude a otras separaciones, tanto fisicas
(division ciudad-campo) como conceptuales (separacion sociedad-naturaleza, division del trabajo)
caracteristicas de este modo de produccion. (Bellamy Foster et al., 2011, pp. 125-126)
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la entropia® de los geosistemas del planeta Tierra. [...] De modo que, para generar mas riqueza
tienen que ser arrojadas a las distintas capas del planeta més y mas contaminantes, sobre todo
debe arrojarse a la atmosfera terrestre mas gases de efecto invernadero [...] La produccion de
excedentes en la forma social de la ganancia sobrepasa los limites establecidos de la energia

biotica y, por consiguiente, del régimen espacial y temporal natural (pp. 8-11).

En efecto, desde mediados del siglo XIX y con el establecimiento del capitalismo f6sil, cada
etapa del capitalismo se ha caracterizado por un creciente uso de hidrocarburos y materiales,
un aumento en el gasto de energia, en la emision de gases de efecto invernadero (GEI),
residuos solidos, entre otros (Cano Ramirez, 2019, pp. 73—102; Delgado Ramos et al., 2015,
pp. 9-21). Lo anterior, ha dado como resultado la transgresion de 6 de los 9 limites
planetarios; es decir, la ruptura de procesos biofisicos (como flujos bioquimicos y el cambio
climatico por mencionar algunos) esenciales para el mantenimiento de la estabilidad y

resiliencia del sistema tierra como un todo (Richardson et al., 2023).

Bajo este paradigma y esta forma de entender la relacion entre la naturaleza y los seres
humanos, surge el concepto de metabolismo urbano. Con este, el proceso de urbanizacion se
concibe como un conjunto de acciones sociales y ecologicas que interaccionan
transformando la naturaleza a través de flujos de materiales de todo tipo. Bajo este entendido,
la ciudad es un sistema abierto, que toma energia y materiales (agua, combustibles, alimentos,
etc.) fuera de sus fronteras y que desecha en distintas capas temporales y en espacios fuera y
dentro de la ciudad energia disipada y materiales degradados (residuos solidos, aguas
residuales, GEI, etc.) (Delgado Ramos, 2013, p. 112; Villar Navascués, 2017, p. 175).

Para Delgado Ramos (2015a), las ciudades son espacios metabolicamente parasitarios,
puesto que necesitan recursos materiales y energéticos crecientes para la conformacion de un
acervo que debe de ser de una forma u otra mantenido, lo que ocasiona un aumento en la
emision de GEI y de otros residuos, tanto en los flujos de entrada como en los de salida.
Asimismo, es importante mencionar que en las ciudades capitalistas la naturaleza adopta
principalmente la forma de mercancia, valorizada a partir de su funcién en el ciclo
productivo, lo cual esconde los multiples procesos socio-ecologicos de

dominacion/subordinacion y explotacion/represion que alimentan el proceso de urbanizacion

> La Segunda Ley de la Termodinamica refiere a los flujos secuenciales de energia en todas las esferas de la
vida. La energia que fluye y se transforma pierde capacidad de recuperar su magnitud y forma inicial. Debido
a esto, todas las transformaciones fisicoquimicas avanzan en una direccion tal que el cambio de entropia total
asociado con ellas sea positivo. (Diaz Alvarez, 2014, p. 53)

20



y velan las imbricaciones con su entorno inmediato y con otras partes del mundo (Heynen
et al., 2006, p. 5).

De igual forma, al interior de las ciudades, los procesos de cambio socio-ambiental nunca
son ecoldgica o socialmente neutrales. El proceso de urbanizacion se ha sustentado bajo un
modelo espacial-territorial desigual, que sociabiliza costos y privatiza beneficios de todo
tipo. En efecto, existe una distribucion y apropiacion desigual de los flujos y acervos de la
ciudad, producto tanto de relaciones de mercado como de ciertas politicas publicas y
relaciones de poder. Existen determinadas trayectorias y procesos de cambio socio-ambiental
que determinan quién tendrd acceso o control sobre los recursos y quienes seran excluidos.
Como resultado, ciertos sectores y espacios de la ciudad cuentan con mejores y mayores
servicios urbanos, mientras que las externalidades negativas se exportan a los barrios
periféricos o fuera de la ciudad; espacios que, a su vez, cuentan con peores o nulos servicios
(Delgado Ramos, 2015a; Heynen et al., 2006, p. 10).

Si bien todos los flujos de recursos (alimentos, material de construccion, etc.) y energia son
indispensables para la reproduccion de la ciudad, ninguno es tan importante como el agua.
“La propia sostenibilidad de las ciudades y las practicas del dia a dia que constituye ‘lo
urbano’ se basan en y son condicionadas por el suministro, circulacion, y eliminacion del

agua” (Swyngedouw, 2004, p. 1).

Debido a ello, de la mano del concepto de metabolismo urbano surge también la idea de
hidrosocialidad, y de relaciones hidrosociales. El agua es producida material y
discursivamente dentro de especificos momentos, contextos y relaciones, lo cual produce un
particular tipo de agua (Liao & Schmidt, 2023, pp. 248-249). Un concepto complementario
es el del ciclo hidro-social para centrar el analisis en los flujos de agua y su relacion con las
sociedades humanas. Dicho concepto, puede ser definido como el proceso socio-natural en
el cual las sociedades y el agua se transforman mutuamente. En palabras de Mannan et al.
(2022):

[I]a necesidad de la humanidad de gestionar el agua tiene un efecto esencial en la organizacion
de la sociedad que, a su vez, afecta la disposicion de agua, lo cual da paso a nuevas formas
de organizacion social y asi sucesivamente en un proceso ciclico. El agua y la sociedad tienen
una relacion interna, lo cual significa que relaciones sociales particulares producen diferentes

formas de agua, y viceversa ( p. 34)
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El ciclo hidro-social surge como una contestacion al concepto de ciclo hidrologico. Este
ultimo, concibe al agua a través de la vision modernista y dualista; vision que reduce al agua
a su componente quimico (H>O), que fluye naturalmente de forma libre por medio de un ciclo
hidrologico purificado y como una naturaleza no humana, es decir, sin ningn tipo de

influencia antropogénica (Liao & Schmidt, 2023, pp. 243-244).

En contraposicion, bajo la oOptica del ciclo hidro-social, el agua urbana implica
necesariamente la transformacion del agua “natural”. Existe un proceso metabolico no solo
en términos de sus caracteristicas fisico-quimicas, sino también en lo que respecta a sus
caracteristicas sociales y sus significados simbdlicos y culturales. Por lo tanto, existe una
estructuracion y organizacion del agua por medio de relaciones de poder socionaturales;
relaciones que quedan marcadas en los flujos y metabolismo del agua. En consecuencia, tales
flujos de agua producen y modifican el espacio geografico, el paisaje cultural y simbdlico,
asi como las relaciones de  dominacion/subordinaciéon,  acceso/inclusion,

emancipacion/represion (Swyngedouw, 2004, p. 29).

Ahora bien, es momento de sefalar las repercusiones de la concepcion moderna del agua en
el proceso de urbanizaciéon. En primera instancia, este proceso se sustentd en una
transformacion en la concepcion social del agua que comenzo a partir del siglo XIX con la
homogeneizacién y estandarizacion del agua potable urbana. Lo ya dicho, permitié su
comodificacién y asociacion a la circulacion del dinero, con sus cualidades abstractas y
relaciones de poder concretas. Desde esta perspectiva el agua esta en perpetuo movimiento;
desde la fuente “natural” se moviliza hacia y por medio de la ciudad y termina nuevamente

en la misma fuente, reintegrada al flujo “natural” del agua (Swyngedouw, 2004).

Por lo tanto, el agua debia de circular por la ciudad sin ningun tipo de interrupcion para lavar
la ciudad y conducir los residuos fuera de esta. “[L]a ciudad era descrita como una red de
tuberias y conductos. Mientras mas rapido fuese el flujo, mayor seria la riqueza, la salud e
higiene de la ciudad” (Heynen et al., 2006, p. 30). Es una forma de circulacion basada en un
modelo linear de gestion, el cual se centra en la extraccion, uso y disposicion del agua y es
dependiente de infraestructuras y tecnologias de larga escala y centralizadas (Ramirez-
Agudelo et al., 2021).
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Esta conceptualizacion del agua tuvo amplias repercusiones en la forma en la cual se produjo
el espacio urbano®. Al respecto, Swyngedouw (2004) sefiala que la urbanizacion del agua en
los siglos XIX y XX significo un proceso de transformacion ecoldgica que implico la
construccion de grandes sistemas ingenieriles de produccion, conduccion y distribucion del
agua, la transformacion de sus propiedad quimicas y bioldgicas, y la constitucion de estos
grandes sistemas como elementos inherentes a la produccion del espacio urbano. A partir de
ese momento, el suministro de agua se organizd predominantemente de una forma
centralizada y jerarquica, por medio de grandes sistemas burocraticos. Lo anterior, permite
un control monopdlico que, por un lado, permite la extraccion de ingresos monopdlicos y,

por el otro, confiere gran control politico y social.

A lo largo del siglo XX, el proceso de urbanizacion se sustent6 en la expansion del uso de
agua, afectando la coreografia espacial de la circulacion del agua urbana. La base fisica del
suministro del agua de la ciudad se expandié conforme la ciudad crecia, tanto en términos
cuantitativos como cualitativos, incorporando reservas de agua sin explotar o intensificando
la explotacion del suministro de agua existente. Con ello, la esfera de impacto del ciclo del
agua urbana se amplié geograficamente, dando como resultado practicas no sustentables y

una intensificacion en los conflictos por los usos del agua (Swyngedouw et al., 2002, p. 126).

Los conflictos relacionados al agua son, en parte, resultado del proceso contradictorio de
expansion de la infraestructura fisica de los sistemas modernos de abastecimiento de agua.

De acuerdo con Swyngedouw (2004):

el proceso de produccion, conduccion, y distribucion del agua esta necesariamente
estructurado espacialmente, modificando y siendo modificado por geografias urbanas y
regionales. Producir y proveer agua es esencial y necesariamente una actividad fuertemente
localizada, mientras que transportar agua es un proceso dificil -y costoso-. Esta doble
tendencia de los sistemas de agua moderno hacia la centralizacion y control central por un
lado, y la caracteristica necesariamente localizada de todas las partes de su proceso de

circulacion por el otro, se resuelve en formas muy contradictorias y conflictivas (p. 36).

6 Desde la creacion de los sistemas urbanos de agua modernos, la forma en la cual se ha suministrado agua a
las ciudades ha variado a lo largo del tiempo y de ciudad en ciudad, caracterizada por un constante cambio en
las configuraciones de las colaboraciones publico-privadas. Para una revision mdas detalladas sobre estas
variaciones consultar (Swyngedouw et al., 2002)
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El crecimiento en la demanda de agua urbana, la expansion de la infraestructura y extraccion
de agua desde espacios mas alejados y la necesidad de destinar agua para diversos usos
(agricolas, industriales, ecologicas, etc.) provocan la proliferacion de tensiones socio-
espaciales y conflictos entorno a la extraccion, la asignacion y el uso del agua (Swyngedouw,
2004, p. 46). En esta situacion, ciertos espacios privilegiados y grupos sociales tienen una
mayor capacidad de decidir e influir en la configuracion de las relaciones hidrosociales,

mientras que otros territorios y grupos menos favorecidos se ven excluidos y relegados.

A partir de la década de 1980, ha habido una tendencia a nivel mundial hacia una mayor
mercantilizacion y privatizacion en los sistemas de agua urbanos. Las compafias proveedoras
del servicio, (ya sea totalmente privadas o mayoritariamente publicas) han transicionado
hacia una gestion donde la ganancia es la forma en la que el desempefio es medido
(Swyngedouw et al., 2002). El eje rector de la gestion del agua urbana es la “buena
gobernanza”, la cual se entiende como un proceso participativo, orientado al consenso y a la
trasparencia. Sin embargo, en su ejecucion la buena gobernanza se trata de una forma muy
vaga, de forma descriptica, normativa y homogeneizante, con pocos detalles de su ejecucion

en la practica o la consideracion de impedimentos (Empinotti et al., 2019, p. 48).

Las ramificaciones de este cambio son sustanciales. Mientras que se desincentivan
inversiones que no son actividades directamente rentables (como el control de fugas), la
expansion de la oferta de agua se ve como la mejor forma en la cual el volumen de ganancias
se puede mantener. Asimismo, la privatizacion ha dado paso a la externalizacion de una serie
de funciones de comando y control; la proliferacion de instituciones y actores en diversas
escalas y con diversos niveles de poder y autoridad ha disminuido la transparencia en el
proceso de toma de decisiones y dificulta desentrafiar y articular las geometrias de poder que

definen dicho proceso (Swyngedouw et al., 2002, pp. 130—-131).

Aunado a lo anterior, es indispensable sefialar las dificultades relacionadas al acceso al agua
que las ciudades enfrentan y enfrentaran en el futuro debido al cambio climatico. Se preveé
que el aumento en la poblacion urbana y la demanda de agua sean los principales factores
que contribuyan a la escasez del agua urbana, aumentando entre un 50 a 80% la demanda de
agua para 2050, lo que pondria a aproximadamente a 2 065 millones de personas en el mundo
en una situacion de escasez (para 2016, 933 millones de pobladores urbanos vivian en

regiones con escasez hidrica) (He et al., 2021).
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En este escenario, el aumento en la temperatura mundial y el cambio climatico repercute en
el acceso al agua (en calidad y cantidad) en diversas formas. Los cambios en los patrones de
precipitacion (intensidad de lluvias y cambios es su localizacion geografica) provocan el
aumento en el nimero de inundaciones o sequias, dependiendo de la ubicacién de la ciudad.
Asimismo, el acceso al agua de calidad se ve reducida por la contaminacion industrial o por
aguas residuales municipales sin tratamiento (Punia et al., 2022). Por otro lado, debido a que
los sistemas de infraestructura del agua urbana se encuentran expuestos a estas condiciones
climaticas y naturales cambiantes y, en muchos casos, dicha infraestructura no esta disefiada
para hacerle frente a estos fenomenos o su uso se ha extendido por varias décadas, estos se
encuentran en una situacion de vulnerabilidad ante el cambio climatico (Ferdowsi et al.,
2024).

Como se puede observar, el actual ciclo hidrosocial que caracteriza a las ciudades modernas
conlleva una multiplicidad de repercusiones socioambientales. En diversas escalas se
producen afectaciones a los procesos fisico-quimicos del agua, deteriorando ecosistemas por
medio de la extraccion desmedida de agua o su contaminacidon, consecuencia directa del
modelo de gestion linear preponderante en los sistemas urbanos de agua (Ramirez-Agudelo
et al., 2021). Asimismo, millones de personas en el mundo cuentan con poco o nulo acceso
a este elemento vital para la vida misma. En un escenario de aumento en los efectos
climaticos y naturales provocados por el cambio climatico, la disponibilidad de agua en areas

urbanas es uno de los retos mas apremiantes del siglo XXI.

A partir de ello, ha surgido una amplia literatura que tiene por objetivo abordar a las distintas
problemadticas socioambientales relacionadas al agua. Es ahora momento de pasar al estudio
del concepto de seguridad hidrica urbana, el cual se ha posicionado en los debates académicos
y politicos (promovido desde los organismos y foros internacionales) (Cook & Bakker,
2012), como uno de los principales paradigmas desde los cuales se estudia el agua urbana y

que, desde la EPU, ha sido tanto criticado como reconocido por su potencial.
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Seguridad hidrica urbana

El término seguridad hidrica comenzo6 a utilizarse a partir de la década de 1990. En un inicio,
las definiciones del concepto estaban ligadas a aspectos especificos de la seguridad humana,
como la seguridad militar o seguridad alimentaria. En el afio 2000 el Segundo Fondo Mundial
la Asociaciéon Mundial para el Agua introdujo una definicion que consideraba el acceso y
asequibilidad del agua, las necesidades humanas y la salud ecologica (Cook & Bakker, 2012,
p. 97). En este tenor, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) (s/f) define la seguridad

hidrica urbana como:

la capacidad de una poblacion para salvaguardar el acceso sostenible a cantidades adecuadas
de agua, de calidad aceptable para el sostenimiento de los medios de vida, el bienestar
humano y el desarrollo socioeconémico, para garantizar la proteccion contra la
contaminacion transmitida por el agua y los desastres relacionados con el agua, y para la

conservacion de los ecosistemas en un clima de paz y estabilidad politica.

Derivado de este concepto, surgio el de seguridad hidrica urbana para atender los fenémenos
y dindmicas particulares de la escala urbana. Un precedente de este concepto son las
investigaciones en torno al agua que iniciaron en la década de 1980 con el término Gestion
Integrada de los Recursos Hidricos (Integrated Water Resource Management o IWRM por
sus siglas en inglés), con el cual se empez6 a abordar la problematica del agua desde un
enfoque holistico. En las décadas subsecuentes, al concepto de IWRM se le fueron sumando
otros como sustentabilidad y adaptacion para adicionar la cuestion del desarrollo sostenible
y la adaptacion al cambio climatico (Hoekstra et al., 2018, p. 1). Sobre estas bases, el
concepto de seguridad hidrica urbana se fue interrelacionando con otros marcos y conceptos
como metabolismo urbano, ciudades sensibles al agua (water-sensitive cities), entre otros

(Aboelnga et al., 2019, p. 2).

Con base en esta perspectiva holistica, el concepto de seguridad hidrica urbana atiende las
multiples dimensiones que interactian e influyen en la forma en la cual la ciudad gestiona
tanto el agua potable como las aguas residuales. La literatura de la seguridad hidrica urbana

se nutre de diversas disciplinas y marcos epistemologicos, lo que significa tanto la utilizacion
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de varios métodos y herramientas para atender la problematica del agua en las ciudades, como

una dificultad para obtener una definicion consensuada y objetivos comunes.

De acuerdo con Hoekstra et al. (2018), existen cuatro enfoques diferentes desde los cuales
se estudia y define a la seguridad hidrica urbana: bienestar, equidad, sustentabilidad y riesgo.
Los tres primeros forman parte de lo que van Beek y Linck-laen Arriens denominan enfoque
en el desarrollo. El primera toma en consideracion valores y riesgos ecoldgicos y sociales;
por lo tanto, una mayor seguridad hidrica urbana se traduce en aumentar los beneficios del
agua en la ciudad y reducir o prevenir dafos asociados con el agua. Al sumarsele los enfoques
en la equidad y la sustentabilidad, la seguridad hidrica urbana refiere a algo que debe de
mejorar a través del tiempo, con objetivos y metas plasmadas en politicas y proyectos de

inversion (pp. 2-3).

El cuarto enfoque se centra en el manejo de los riesgos y reducir la vulnerabilidad a
perturbaciones ocasionadas por la variabilidad climatica y desastres relacionados al agua,
como las inundaciones o sequias. La mayoria de las investigaciones que se realizan bajo este
enfoque parten de tradiciones ingenieriles o economicas, por lo que los andlisis se centran en
el costo-beneficio de la inversion de recursos para reducir los riesgos desde un nivel

macroeconoémico (Hoekstra et al., 2018, p. 3).

Desde estos caminos, la literatura de la seguridad hidrica urbana atiende las diversas
dimensiones de la gestion del agua. Debido a que el concepto es multifacético, existe una
variedad de perspectivas que, o bien atienden un componente especifico como las
perspectivas centradas en los problemas (escasez o contaminacion de agua), en los objetivos
(provision de agua potable, proteccion contra inundaciones, dotacion de valores
ecosistémicos), en la gobernanza y analisis politico, o perspectivas que abordan la seguridad
hidrica urbana desde una vision de sistemas, donde se procura abordar la complejidad y la
dimension temporal (Hoekstra et al., 2018). A lo anterior, se le suma el hecho de que la escala
y la delimitacion espacial de las investigaciones cambian dependiendo de la disciplina y los

métodos utilizados (Cook & Bakker, 2012).

Uno de los problemas nodales a los cuales se enfrenta la literatura de la seguridad hidrica

urbana es como operacionalizar o medir sus diversos componentes. En efecto, existe un
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interés por cuantificar las dimensiones del concepto para hacerlo inteligible. Octavianti y
Staddon (2021) realizaron un andlisis de las métricas y metodologias que se han formulado;
los instrumentos varian en lo que respecta a la escala analizada (hogar, ciudad, region, pais),
los dominios del agua en los cuales fueron desarrollados (agua doméstica y bienestar
humano, acceso a agua dulce, amenazas relacionadas al agua) y los métodos utilizados para

medir (encuesta a hogares, fuentes secundarias, entrevista a tomadores de decisiones, etc.).

Al mismo tiempo, desde la EPU se ha generado una critica al concepto de seguridad hidrica
urbana. De acuerdo con Loftus (2015, p. 351), los debates dominantes en torno al concepto
tienen discusiones despolitizadas que naturalizan la inseguridad hidrica con cierto
determinismo; bajo este presupuesto, la inseguridad hidrica es el resultado de lluvia
insuficiente en lugar de la distribucion desigual de la provision de agua potable. Por lo tanto,
las soluciones propuestas son de corte ingenieril mientras que las relaciones de poder

existentes no forman parte del analisis.

El predominio de esta vision sobre la problematica del agua deriva de la visualizaciéon del
agua como un recurso u objeto que puede ser capturado y controlado para permitir la
maximizacion del beneficio de actores econdmicos y minimizar el riesgo. En palabras de

Empinotti et al. (2021):

[e]stas perspectivas sostienen que mientras el crecimiento urbano aumente y ciudades
individuales se expandan, las autoridades del agua y empresas de servicios publicos deben
reconfigurar sus inversiones y estrategias de planificacion de acuerdo con una vision de la
seguridad hidrica urbana definida por un suministro de agua continuo a los usuarios urbanos

para un desarrollo econdmico robusto (p. 4).

Esta vision de la seguridad hidrica urbana conlleva una serie de limitantes si se busca analizar
el ciclo hidro-social y las relaciones hidrosociales de las ciudades. En primera instancia, la
cuestion urbana no es mas que un componente contextual de las problemadticas de la
seguridad hidrica, por lo que no toma en consideracion como los procesos de urbanizacion
han modificado los flujos y dindmicas del agua. De igual forma, debido a que esta vision
normativa de la seguridad hidrica urbana se centra en el acceso fisico al agua, oculta las

dindmicas y relaciones de poder que determinan quién obtiene el agua, coémo y por cudles
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medios legales o no legales. De tal forma que sustenta y de cierta manera legitima el poder
material, administrativo y politico que permite la existencia de inseguridad hidrica para

ciertos espacios y sectores de la ciudad (Empinotti et al., 2021, p. 5).

A pesar de estas criticas, desde la EPU existe un reconocimiento del valor del concepto de
seguridad hidrica urbana (Empinotti et al., 2021; Loftus, 2015; Walter & Schmidt, 2023).
Asimismo y retomando a Roger Keil (2003 citado en Gandy, 2022), “la ecologia politica
urbana sirve no tanto como una posicion tedrica propia, sino como un lente critico a través
del cual explorar una serie de desarrollos urbano ambiental y epidemioldgicos” (2003 citado
en Gandy, 2022, p. 22). La EPU es un término paraguas, en el cual convergen enfoques
empiricos muy definidos -temas sobre agua, metabolismo urbano, raza, teoria feminista,
disefio urbano, entre otras-, al igual que enfoques que retoman varios dominios o temas

simultaneamente.

Gandy (2022, 2025) pregona por la expansion del alcance de la EPU al incorporar otros
enfoques mas recientes, con conexiones interdisciplinarias y que toman en consideracion una
amplia gama de procesos y sitios materiales. De igual forma, el autor propone desafiar las
variantes neo-positivistas de la interdisciplina, las cuales presentan ideas utilitarias parciales
en cuanto a la comprension de las causas estructurales de la crisis ambiental. Con ello, la
EPU tiene el potencial de desestabilizar la preponderante literatura “desarrollista™ que

examina los desafios ambientales de las ciudades del sur global.

En ese sentido, Empinotti et al. (2021) proponen un concepto de la seguridad hidrica urbana
que, por un lado, incorpora las relaciones sociedad-naturaleza en sus anélisis y, por el otro,
toma al proceso de urbanizacion como un componente central que determina las
configuraciones del ciclo hidro-social de una ciudad. A partir de este marco, ellos definen la

seguridad hidrica urbana como “un proceso de transformacion de la relacion entre habitantes

7 Bl desarrollismo parte del enfoque de la modernizacion que establece la necesidad de los paises
“subdesarrollados” de adoptar los valores, principios y formas de organizacion de las naciones occidentales y
desarrolladas. (Kanety Zavaleta, 2010). En el caso de la literatura de la seguridad hidrica urbana, esta tendencia
desarrollista se traduce en la busqueda gestionar el agua urbana por medio de la tecnificacion, privatizacion de
los servicios de saneamiento y en propuestas y soluciones relacionadas al aumento de la oferta de agua.
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de la ciudad y la provision de agua para aumentar la equidad social y el empoderamiento”

(p- 3).

Al tomar como base esta definicion de la seguridad hidrica urbana, el foco de atencidn se
traslada de la ciudad hacia sus habitantes. En lugar de tener como objetivo la provision de
agua a las ciudades para continuar con el proceso de urbanizacién y el crecimiento
econdmico, el interés es analizar como la actual configuracion del ciclo hidro-social repercute
en el acceso a agua potable y saneamiento de los espacios y grupos sociales mas

desfavorecidos, asi como sus repercusiones ecologicas. En efecto:

un enfoque relacional a la seguridad hidrica urbana reconoceria posteriormente multiples
territorios hidro-sociales como resultado de flujos de agua y poder multiescalares y
multidimensionales mas alld de las cuencas hidrograficas y consideraria las relaciones
rurales-urbanas como parte del proceso que constituye tales nuevos territorios (Empinotti

etal., 2021, p. 6).

Asimismo, un enfoque desde la EPU pregona por una democratizacion del proceso de
produccion, distribucion e intercambio de agua (Loftus, 2015, p. 354). De tal manera que,
una meta de la seguridad hidrica urbana debe ser la modificacion del actual ciclo hidro-social
que sustenta la inseguridad hidrica al reproducir condiciones desiguales en el acceso a agua

potable en cantidad y calidad aceptable, asi como a servicios de saneamiento.

Aunado a la reduccion de las desigualdades en el acceso al agua y a los servicios de
saneamiento, la modificacion del ciclo hidro-social conlleva de igual manera el cambio del
modelo linear de gestion. El paradigma de economia circular se ha aplicado al sector de
gestion del agua (Ramirez-Agudelo et al., 2021) y asociado a los conceptos de seguridad
hidrica urbana y metabolismo urbano del agua. Estos enfoques enfatizan una mayor
eficiencia en el uso de agua, recursos y nutrientes, prevencion de la contaminacion del agua
y proteccion del ciclo hidrolédgico, el retiso del agua, entre otras medidas (Hong & Park,

2023). El objetivo es la transicion de un modelo linear hacia uno circular del agua.

Estas ideas también estan presentes en la literatura de la EPU. El énfasis en este caso es en
la interrelaciéon de los procesos sociales y biofisicos que producen nuevas formas de

naturaleza urbana; las redes de agua producen el espacio no solo a través de procesos de
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evolucion socio-técnica, sino también a través de su rol constitutivo en la produccion de la
cultura urbana (Gandy, 2004, p. 374). Por lo tanto, las soluciones deben de contemplar
diversas dimensiones, desde cuestiones de infraestructura como la reduccion de las pérdidas
en los sistemas de suministro de agua, regulatorias concernientes a la planificacion del uso
de suelo y la proteccion de areas de conservacion, ambientales como el incremento de la
capacidad de evotransporacién, y culturales, centradas en el consumo socialmente

responsable y moderado del agua (Delgado Ramos, 2015b).

Con lo anterior, se busca sefalar la capacidad y necesidad de expandir el analisis de la
seguridad hidrica urbana con la hidrosocialidad como eje principal. Walter y Schmidt (2023)
proponen 7 dimensiones que componen al concepto desde una perspectiva de la EPU. Es
importante mencionar que la temporalidad y la escala son parte esencial de cada una de las
dimensiones, al igual que no pueden ser estudiadas por separado, dado a que se interconectan

entre ellas en una multiplicidad de niveles. Estas dimensiones son:

e Historica- Reconoce a los procesos y eventos historicos como parte integral en la
configuracion actual de las ciudades.

e Cultural- Retoma la condicion del agua como objeto cultural, con multiples valores y
conceptualizaciones dependiendo del enunciante.

e Discursiva- Se centra en la produccion y legitimacion de ciertos discursos sobre el
agua por medio de relaciones de poder.

e Medio fisico- Incluye la disponibilidad temporal y espacial del agua, la
infraestructura y las diferentes fuentes de agua que se utilizan para el
aprovisionamiento de una ciudad.

e Economica- Toma en consideracion la estructura de los mercados del agua y como se
les pone precio a sus diferentes usos.

e Politica y gobernanza- Analiza la gestion formal del agua, asi como la gobernanza del
agua en diferentes escalas espaciales y por diferentes actores.

e Social- Informa sobre los diferentes grupos en la sociedad, las estrategias que utilizan

para acceder al agua y como se ven afectadas por decisiones politicas o economicas.
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A modo de resumen, un enfoque desde la EPU enriquece el estudio de la seguridad hidrica
urbana al poner en el centro del analisis las relaciones hidrosociales y el ciclo hidro-social.
La EPU aporta a la seguridad hidrica urbana una base epistemoldgica y ontoldgica que la
complementa y complejiza su analisis. En lugar de una visién moderna y dualista -separacion
naturaleza/sociedad- sobre el agua, se toman en consideracion las relaciones y dindmicas de

poder que configuran los flujos de agua potable y aguas residuales de las ciudades.

Consecuentemente, bajo este enfoque es posible cuestionar las propuestas utilitaristas y
parciales que presenta la mayoria de la literatura de la seguridad hidrica urbana. Ademas de
la transicion hacia un modelo de gestion circular y enfocado en la optimizacion de la
utilizacion del recurso, la EPU va maéas alld, y destaca la necesidad de reducir las
desigualdades en el acceso a la infraestructura de agua y saneamiento, al igual que un cambio
cultural para la produccion de una nueva naturaleza urbana. Ahora bien, queda pendiente
sefalar como es que se operacionaliza este tltimo concepto bajo esta perspectiva y para esta

investigacion, lo cual se retomard a continuacion.
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Capitulo 2. Marco metodologico

Como se introdujo en el apartado anterior, existe una ventana de oportunidad para estudiar la
seguridad hidrica urbana desde una perspectiva de la EPU. A modo de ejemplo, Walter y
Schmidt (2023, pp. 149;164), con base en las 7 dimensiones sefaladas en el capitulo 1,
analizan el City Blueprint Approach (CBA), un indicador de seguridad hidrica desarrollado
por el KWR Water Research Institute. E1 CBA ha sido ampliamente utilizado y aplicado a
ciudades alrededor del mundo, como Amsterdam, Ho Chi Min, Ulaanbataar, por mencionar
algunas. En su investigacion, los autores sefialan las dimensiones que son omitidas en el
analisis del CBA, siendo estas las dimensiones de historia, cultura y discurso, lo cual
imposibilita observar ciertas relaciones de poder que delinean la seguridad hidrica de las

ciudades estudiadas y afectan el ciclo hidrosocial.

En ese sentido, el proposito de esta investigacion es adecuar una metodologia disefiada para
analizar la seguridad hidrica de tal forma que tomen en consideracion las dimensiones
contempladas por Walter & Schmidt desde un enfoque de la EPU. Romero Lankao y Gnatz
(2016) sugieren un esquema para examinar y medir la seguridad hidrica urbana; para los
autores, el concepto esta incorporado y moldeado por interacciones entre la urbanizacion, los
sistemas urbanos regionales, los regimenes y usuarios, y visualizan al agua como un elemento
complejo. De esta manera, conceptualizan a las ciudades como sistemas socioecologicos, en
los cuales las interacciones entre la naturaleza y las sociedades, dentro y fuera de las fronteras

de una ciudad, producen y reproducen el area urbana.

Otro punto por resaltar del marco de Romero Lankao y Gnatz (2016) es la definicion que dan
del concepto de seguridad hidrica urbana, concebida como “la capacidad de actores del agua
urbana de mantener una disponibilidad sustentable de cantidades adecuadas y calidad del
agua, para fomentar comunidades urbanas y ecosistemas resilientes frente al cambio global
incierto” (p. 47). Al igual que la definicion proporcionada por Empinotti et al. (2021) e
introducida en el capitulo anterior, la de Romero Lankao y Gnatz se centra en los actores,
toma en consideracion las relaciones sociedad-naturaleza, sus multiples escalas y su impacto

en la produccion del espacio urbano, al igual que enfatiza la necesidad de impulsar la
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transformacion de las sociedades urbanas hacia una mayor equidad en la provision de agua

y saneamiento.

La figura 4 presenta el marco propuesto por Romero Lankao y Gnatz (2016). Existen 5
dominios de desarrollo que interactian entre ellos y con dinamicas ambientales y sociales

mas alla de las fronteras de la ciudad; estos dominios son:

e Sociodemografico: vivir en dreas susceptibles al riesgo ya sea por decisiones basadas
en estilos de vida o por falta de opciones.

e Economico: diferencias en la creacion de riqueza y en el acceso al agua y a activos u
opciones para responder a riesgos climaticos.

e Tecnoldgico: posibilidad de introducir infraestructura hidrica de alta eficiencia o
medidas de proteccion a inundaciones de forma sustentable.

e Ecoldgico: afecta la dotacidon de agua y tierras y la susceptibilidad a riesgos.

e Gobernanza: altera los patrones de crecimiento urbano, regulaciones de uso de suelo,
uso y manejo del agua y repuestas proactivas o reactivas para la mitigacion y

adaptacion a riesgos relacionados al agua (p. 46).

Los 5 dominios (SETEG, por sus siglas en inglés) operan en un contexto mas amplio de
interacciones entre el medio ambiente (cambio climatico, cambios en el ciclo hidroldgico,
eventos naturales extremos, etc.) y la sociedad (globalizacion, regimenes de gobernanza,
etc.). De tal forma que los regimenes de agua urbana o de relaciones hidro-sociales se
encuentran en un estado constante de desestabilizacion y transformacion debido a una serie
de factores y presiones tanto internas como externas, locales y regionales. Lo anterior, da
como resultado un cambio en los distintos dominios y la forma en la cual se relacionan e
interacttian (Romero-Lankao & Gnatz, 2016, p. 47). Este marco coincide con la vision de la

EPU, la cual considera las interacciones entre naturaleza y sociedad en sus diversas escalas.

Otra razdn por la cual es factible utilizar el marco metodoldgico propuesto por Romero
Lankao y Gnatz (2016) bajo un paradigma de la EPU, es la maleabilidad en la eleccion de
indicadores para medir las diversas dimensiones de la seguridad hidrica urbana. En efecto,
los autores reconocen, por un lado, que los indicadores elegidos dependen del enfoque tedrico

utilizado y, por el otro, que una diversidad de métodos puede ser movilizada para caracterizar
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cuantitativa y cualitativamente los indicadores. Por lo tanto, abogan por la combinacion de
multiples métodos para examinar las interacciones e interconexiones dindmicas y

multidimensionales que afectan la seguridad hidrica urbana.

Figura 4. Marco de la seguridad hidrica urbana
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Fuente: Elaboracion propia con base en (Romero-Lankao & Gnatz, 2016)

35



Por ultimo, retomando a los autores mencionados:

[e]ste marco tiene los elementos necesarios para proveer direcciones hacia un estado final
deseado que considera tanto la seguridad hidrica urbana como la sustentabilidad de la cuenca
hidrografica. Puede ayudar a determinar umbrales clave bajo los cuales usuarios urbanos
obtienen inseguridad hidrica o mas alla de los cuales los sistemas de agua son insustentables

y hogares y ecosistemas se tornan vulnerables (Romero-Lankao & Gnatz, 2016, p. 48).

El analisis de los diversos dominios por medio de los indicadores sefala aquellos &mbitos en
las cuales existe un riesgo asociado al agua, ya sea para los habitantes de las areas urbanas,
sus ecosistemas, 0 ambos. Asimismo, permite vislumbrar como factores y presiones externas

a la ciudad pueden influir en la evolucion de la seguridad hidrica de una ciudad.

Un ejemplo de la puesta en practica del marco SETEG es realizado por Diaz Caravantes et
al. (2020), para el estudio de las ciudades de Hermosillo, Tucson y Mendoza. En su analisis,
los autores utilizan el marco para sefialar el estado de los diferentes dominios de la seguridad
hidrica urbana de estas ciudades aridas, al igual que realizan una comparacién entre éstas.
Una limitante en su andlisis que reconocen es la omision en su estudio de los ganadores y
perdedores en las decisiones relacionadas a la gestion del agua. En ese sentido, manifiestan
la necesidad de futuras investigaciones que consideren nociones desde la ecologia politica

para un analisis mas detallado.

Por lo tanto, el marco SETEG de Romero Lankao y Gnatz es compatible con una perspectiva
desde la EPU, al igual que permite la utilizacioén de otros métodos para robustecer el anélisis.
Asimismo, el marco permite la comparacion entre ciudades y contempla umbrales que no
deben de ser transgredidos, con el objetivo de determinar areas en las cuales hay una mayor
necesidad de actuar o ciertas relaciones o dindmicas que ponen a una ciudad en una situacion

de inseguridad hidrica.
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Disefio de la investigacion

El propésito de este estudio es describir y analizar la seguridad hidrica urbana para el caso
de la RMSP. Se utilizara como referencia el marco de andlisis SETEG con adecuaciones
realizadas con base en las dimensiones mencionadas por Walter y Schmidt (2023). Se sefialan
las dimensiones que mas impacto tienen en la configuracion de la seguridad o inseguridad
hidrica en la metropolis paulista, asi como aquellos indicadores que, en su estado actual,
impiden una mayor equidad social entre los habitantes de la metrdpolis paulista. Por ultimo,
se busca abonar en la discusion sobre la utilizacion de indicadores con una perspectiva desde
la EPU para el estudio de la seguridad hidrica urbana. Un objetivo secundario es identificar
temas prioritarios para el caso de las megaciudades, las cuales tienen dinamicas particulares
en lo referente a la gestion del recurso hidrico debido a su nimero de habitantes y extension

territorial.

En la figura 5 se muestra la adecuacion del marco SETEG tomando en consideracion las 7
dimensiones aqui sugeridas. Las dimensiones Historica y Social sustituyen a la
Sociodemografica del marco original; en la nueva propuesta metodologica, la dimension
Historica retoma los procesos historicos del proceso de urbanizacion de la ciudad, tanto
demograficos como en lo concerniente a la produccion del espacio urbano y la infraestructura
de agua y saneamiento, mientras que la dimension Social toma en consideracion las practicas
actuales que los pobladores realizan para acceder al agua y al saneamiento, asi como las

afectaciones que sufren a partir de ciertas decisiones politicas.
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Figura 5. Diagrama Conceptual de la Seguridad Hidrica Urbana

Naturaleza

— Cambio Cambio en el ciclo
Climatico hidrologico

Seguridad T
Hidrica
Urbana

Politica y
Gobernanza

fisico-Cultural

Sociedad
- Regimenes de Relaciones de <—
Globalizacion 5 Wlialions poder

Fuente: Elaboracion propia con base en Romero-Lankao y Gnatz, 2016; Walter y Schmidt, 2022.

Otro cambio es la union de las dimensiones Ecoldgica y Tecnoldgica en la dimension Medio
Fisico/Natural. De esta forma, se habla en conjunto de las infraestructuras construidas para
la provision de agua potable y saneamiento y las afectaciones a la naturaleza que, dichas

infraestructuras y el proceso de urbanizacion conllevan.

La tabla 1 muestra los topicos elegidos y estrategia metodologica utilizada para cada
dimension en esta investigacion. La eleccion de los topicos se realizd con base en Romero-

Lankao y Gnatz (2016), Diaz Caravantes, et al. (2020), y Walter y Schmidt (2023). Con la
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adicion de nuevas dimensiones, se aspira a desarrollar una mirada mas holistica de las
multiples interrelaciones y dindmicas existentes en el ciclo hidro-social de una ciudad, asi
como sus repercusiones para la ciudad, sus habitantes y su entorno. Del mismo modo, se
busca dar cuenta de las disparidades existentes dentro y fuera de la ciudad relacionadas al

acceso al agua potable y a los servicios de saneamiento.

Como instrumentos de recoleccion de datos, se realizd una revision de literatura para
desarrollar las dimensiones y abordar el caso de estudio. Adicionalmente, se realizaron 7
entrevistas semi-estructuradas, 5 a académicos y 2 a tomadores de decisiones para robustecer

el analisis en las diferentes dimensiones (véase Anexo 1).

En lo referente al procedimiento utilizado para la recoleccion de los datos, se realizdé en
primera instancia una descripcion a profundidad de las dimensiones de la seguridad hidrica
urbana de la RMSP con la informacion obtenida por medio de fuentes secundarias, como
literatura académica sobre el tema, bases de datos y documentacion de las instancias
gubernamentales, organizaciones de la sociedad civil y la empresa prestadora del servicio de
agua y saneamiento. Posteriormente, las entrevistas se utilizaron para validar la informacion
recabada y conocer las percepciones de los entrevistados sobre el estado las dimensiones de

la seguridad hidrica en la ciudad paulista.

Una vez desarrolladas las 7 dimensiones, se sintetizo la informacion mas relevante tomando
como referencia la tabla 1 y, con base en los preceptos de la EPU, se analiz6 la situacion de
la seguridad hidrica urbana de la RMSP. Se sefialan las principales dimensiones e indicadores
que impactan en la seguridad o inseguridad hidrica de la ciudad referenciando fenomenos y

eventos particulares para su ejemplificacion.
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Tabla 1. Dimensiones de la Seguridad Hidrica Urbana

Dimensiones

Tépicos

Estrategia

1. Historica

Procesos de urbanizacion y tendencias
poblacionales (asentamientos irregulares,
infraestructura, servicios basicos, etc.)
Infraestructura de saneamiento y
organismos relacionados

metodologica

Revision documental
y de literatura

2. Politicay

Marco legal e instituciones

Revision documental y de
literatura

Acceso a infraestructura de agua
Aguas superficiales, acuiferos y
ecosistemas

Fenomenos climaticos

Gobernanza Planeacion adaptativa Entrevistano. 1,4, 5,6y 7
Uso de agua subterranea o
superficial
Importacion de agua L
— Calidad del agua Revision documental y de
- Acceso a infraestructura de drenaje literatura

Entrevistano. 1,2,3y 4

4. Econdmica

Competencia en los usos
Mercados del agua

Revision documental
y de literatura
Entrevista no. 7

5. Discursiva

Afirmaciones de conocimiento y
reglas (relaciones de poder que
producen discursos)

Discursos sobre la crisis

Revision documental
y de literatura
Entrevistas 1 y 4

Estrategias de acceso al agua o

Revision documental y

Usos del agua

6. Social saneamiento de literatura
Disputas y movimientos sociales Entrevistas 4, 5y 6
Conceptualizaciones en torno al agua Revision d al
(comunidades originarias, ciudadanos, der.ltsmléu OcumeEnie:. y
7. Cultural autoridades) be I

Entrevista 1 y 3

Fuente: Elaboracion propia con base en Romero-Lankao y Gnatz, 2016; Diaz Caravantes, et. al, 2020; Walter

y Schmidt, 2022.




Una limitante de la presente investigacion es que, debido a que la seguridad hidrica urbana
como concepto se refiere a diversas dimensiones sociales y ambientales (infraestructura del
agua, riesgo y cambio climdtico, desigualdad, gobernanza, por mencionar algunas), la
utilizacion de topicos para la operacionalizacion del concepto supone establecer una relacion
parcial entre el concepto y la realidad. Es decir, se hace énfasis en ciertos procesos y
fendmenos, pero se deja de lado otros que de igual forma, se presentan en una ciudad y que

afectan su seguridad hidrica.

Debido a lo anterior, se busco establecer un balance entre la generalizacion y la especificidad
al momento de abordar el caso de estudio. Se mencionan eventos importantes y casos
especificos con la intencion de retratar de forma integral las distintas realidades y vivencias

de los habitantes de la metropolis paulista.

En el siguiente capitulo se abordara el caso de estudio de la RMSP. Es menester seialar que
no es posible abordar las diversas dimensiones de forma aleatoria; debido a la interconexion
entre éstas, debe existir un orden que permita mencionar de forma coherente fenomenos y
eventos que tienen impacto en las otras. Por tal motivo, se optd por el siguiente orden:
dimension historica, politica y gobernanza, medio fisico y natural, econdmica, discursiva,

social y por ultimo cultural.



Capitulo 3. Dimensiones de la Seguridad hidrica urbana de la RMSP

1. Dimension historica

Procesos de urbanizacién y tendencias poblacionales

La historia de la ciudad comienza en 1554, con el establecimiento de la poblacion de Sao
Paulo (en 1561 es convertida en villa) por padres jesuitas en los campos de Piratininga, en
un area cercana a los rios Anhangabati y Tamanduatei. Hasta mediados del siglo XIX, la villa
no figur6 como un punto de importancia para la economia del pais. Entre los siglos XVI 'y
XVII la villa se centr6 en la produccion de azucar en la zona noroeste y, a partir del siglo

XVIII, en la exploracion de oro, diamante y la produccion de café (Rolnik, 2023, p. 27).

Esta ultima actividad econdmica fue la que provoco un impulso sin precedentes en la ciudad.
A partir de finales del siglo XIX, el ciclo econémico del café, sustentado por medio del
trabajo esclavo®, configur6 a Sdo Paulo como punto de conexion entre las regiones
productoras localizadas al interior del actual estado de Sao Paulo, el puerto de Santos y la
capital Rio de Janerio. Lo anterior impulso la urbanizacion de ciudad y el establecimiento de
diferentes actividades y servicios como bancos, electricidad, comercio, redes ferroviarias e
industria (Jacobi, Fracalanza, et al., 2015, p. 64; Rolnik, 2023, p. 29). Con lo anterior, en Sao
Paulo se conform6 una nueva clase denominada la burguesia del café, al igual que comenz6
un proceso de transformacion, que se extendio por varias décadas, hacia la conformacion de

una economia capitalista (Fausto, 2022, p. 126).

Este proceso provoco un crecimiento desigual en el pais. Financiadas hasta cierto punto por
la totalidad de la economia nacional, Sdo Paulo y la capital concentraron la produccion
econdmica, la poblacion y la oferta de vias de comunicacion y energia. Aunado a ello, desde
el siglo XIX, las ¢élites locales procuraron la configuracion de una industria inmobiliaria

dindmica en la region sudoeste del pais (Filardo Jr., 2012, pp. 65-66).

8 Durante el siglo XIX, la villa de Sdo Paulo importaba una parte importante de la mano de obra esclavizada
disponible en el pais. En 1870, de los 32 mil habitantes de la villa, un tercio era poblacion negra. (Rolnik, 2023,
p. 28). Para 1887, ocupaba el tercer lugar en poblacion esclavizada, con 107 000 cautivos (Fausto, 2022, p. 126)
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A partir de este momento, de acuerdo con Rolnik (2023), se construye uno de los
fundamentos del ordenamiento urbano que gobierna a la ciudad y que se encuentra presente
hasta la actualidad: la configuracion de la segregacion espacial. El blanqueamiento y
europeizacion de la ciudad se constituyd como proyecto central, ocultando en el proceso la
esclavizacion de indigenas y de poblacion africana que permitieron el desarrollo de la ciudad.

Se erigi6 una jerarquia social racial basada en el color de piel, religion y referencia cultural
(p-30).

Se establecieron territorios especificos y separados para cada actividad y grupo social,
perpetuado por la accion discriminatoria de la inversion publica y la regulacion urbanistica.
Espacialmente, este proceso produjo una region central con equipamientos urbanos (servicios
de agua potable, iluminacion, pavimentacion) destinada a la élite, en contraposicion a una
periferia donde se establecieron los barrios proletarios y los espacios de trabajo, caracterizada

por una mayor densidad ocupacional, terrenos pantanosos e inundables (Rolnik, 2023, pp.

32-33)
Durante esta etapa, el crecimiento poblacional de la ciudad fue explosivo:

La ciudad, que tenia una poblacién de 50 mil habitantes en 1875, presenta un crecimiento
poblacional de 269% entre los afios de 1890 y 1900, y de 141% entre los afios de 1900 y
1920. De esta forma, se comienzan a sentir los efectos de la ocupacion humana, y las tierras
pierden su vegetacion, las aguas se transforman en vias transportadoras de aguas residuales,
afluentes industriales y residuos de todo tipo (Rutkowski et al., 2010 citado en Jacobi,

Fracalanza, et al., 2015, p. 64)

A partir de la década de 1920, comienza en Sdo Paulo el proceso de sustitucion de
importaciones y con ello, un gran salto en el crecimiento industrial de la ciudad®. La
industrializacion de la ciudad trajo consigo un mayor crecimiento demografico y demanda
habitacional. Uno de los resultados de este fenomeno, en conjunto con la urbanizacion de la

ciudad a partir de un modelo de movilidad motorizada centrada en el automovil, fue la

9 En 1920 el estado de Sdo Paulo lideraba la produccion industrial del pais, con un 32% del total de la
produccion. Durante este periodo, el ramo industrial méas importante fue el textil, seguido del alimentario y del
vestido. El impulso a la industria en esta década se debe a, en primera instancia, la suspension de la competencia
de productos importados debido a la Primera Guerra Mundial, al igual que por intentos internos por superar los
limites de la expansion industrial; ejemplo de ello es la creacion en 1926 de la Compaiiia Brasilefia de Cemento
Portland en el estado de Sdo Paulo con incentivos del Gobierno (Fausto, 2022, p. 185).
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expansion horizontal y de baja densidad de la urbe. Mientras que en 1914 el 4rea ocupada
era de 3 760 hectareas (37.6 km?) y contaba con una densidad de 110 habitantes por hectarea,
para 1930 aument6 a 17 653 hectareas (176.53 km?) con una densidad de 47 habitantes por
hectarea, densidad que contintio practicamente igual hasta la década de 1970 (Rolnik, 2023,

pp. 41, 48).

Durante este proceso, el crecimiento en las periferias se dio por medio de la autoconstruccion
de lotes por parte de trabajadores de bajos ingresos. Esta situacion fue favorecida por el
Estado, puesto que evitaba la desvalorizacion de las regiones centrales y retiraba el peso del
pago de alquileres del costo de vida de los trabajadores. De esta forma, se mantuvieron los
salarios deprimidos al no incorporar los altos costos de la vivienda, garantizando asi la
competitividad de la industrial multinacional que se establecia en la ciudad (Rolnik, 2023,

pp. 45-48).

Citando a Alessandri Carlos (2009), durante el periodo inicial de la industrializacion, el
proceso de urbanizacion es consecuencia de un proceso de industrializacion “dependiente”.
Fundada en altas tasas de explotacion de la fuerza de trabajo, la industrializacion dejé al
margen del sector productivo a una parte importante de la fuerza productiva, la cual solo

pudo sobrevivir mediante el desarrollo de la economia informal (p. 304).

Durante el periodo citado y hasta la década de 1940, el reconocimiento de la vivienda popular
por parte del Estado y, con ello, incorporase dentro de los campos de las obligaciones y
responsabilidades publicas de este Gltimo en lo relativo a la provision de infraestructura,

equipamientos y servicios, se realizé discrecionalmente. En palabras de Rolnik (2023):

La condicién de legalidad urbana, fundamental para la incorporacion de vastas masas a las
politicas publicas, es una concesion, selectiva, del Estado. [...] Las mayorias clandestinas
entran, asi, en la escena de la politica urbana como si debieran un favor a quien

discrecionalmente las admiti6 (p. 50).

El proceso de expansion acelerada de la ciudad contintio a lo largo de la segunda mitad del
siglo XX impulsado en su mayoria por el sector industrial. Entre 1960 y 1980 el empleo

industrial en la ciudad crecid mas que la poblacion economicamente activa; para finales de

44



la década de 1980, cerca del 40% el total de los empleos de la metropolis estaban asociados

al sector industrial (Santos, 2012, p. 14).

El nimero de habitantes crecié de 2 millones en 1950 a 6 millones en 1970, con un
crecimiento de mas del 5% por afio. Lejos de atender las problematicas de segregacion
socioespacial, las decisiones gubernamentales, por medio de la zonificacion de la ciudad -
que permiti6é la densificacion y uso mixto de las zonas centrales y ricas y relegd a las
periferias al uso industrial y habitacional de bajos ingresos y de baja densidad-, contintio y

acentuo dicho proceso (Rolnik, 2023).

De igual forma, a partir de esta época comienza la conurbacién con los municipios de la
actual region metropolitana. Como resultado de este fendmeno, por decreto federal es creada
la RMSP en 1973. Si bien desde su creacion la metropolis contd con un 6rgano de planeacion
y un Plan Metropolitano de Desarrollo Integrado (PMDI), en ningin momento la gestion
metropolitana ocurrid en la realidad. La légica del desarrollo era dictada por representantes
de intereses empresariales, concesionarios de servicios publicos y negocios inmobiliarios por

medio de canales informales en las esferas politicas (Rolnik, 2023).

Respecto a la expansion fisica de la ciudad, la expansion acelerada del area urbana continué
durante este periodo. Mientras que en 1974 la RMSP contaba con 1 064.93 km?, para 1990
aument6 a 1 720.86 km?, lo cual indica un crecimiento de 61.5% en solamente 25 afios
(Fracalanza & Campos, 2006, p. 41). En la Figura 6 se presenta la expansion fisica de la
ciudad a lo largo del siglo XX. Se observa en primera instancia, el crecimiento
predominantemente localizado dentro del municipio de Sdo Paulo durante la primera mitad

del siglo.

A partir de la década de los 70, comienza una transformacion demografica en la RMSP. Por
un lado, inicia una desaceleracion en el crecimiento de la poblacion total y, por el otro, un
aumento en la deslocalizacion de la poblacion del centro a las periferias de la region

metropolitana, lo cual puede observarse en el mapa. Es importante destacar que una

10 Si se toma en consideracion a la ciudad de Sdo Paulo y su zona conurbada, la poblacion total de la metropolis
en 1970 era de 12,588,725 habitantes, de los cuales casi el 70% de los residentes habitaban en la ciudad central.
(Jacobi, Fracalanza, et al., 2015, p. 66)
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proporcion cada vez mayor del crecimiento de la mancha urbana se dio en zonas cercanas a
fuentes de agua al sur de la RMSP, urbanizacién producida por los grupos de bajos ingresos,
con un impacto directo en la cantidad y calidad del agua para uso publico. Con lo que el
problema de accesibilidad de agua comienza a ser evidente, debido al agotamiento de la
capacidad de las fuentes cercanas de agua, sumandose a las antiguas dificultades de

organizacion e inversion (Filardo Jr., 2012, pp. 70-74).

Figura 6. Evolucion de la mancha urbana en la RMSP
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Una de las acciones que partieron del PMDI de 1971 para atender este fenomeno fue la
creacion de una Legislacion de Parcelacion del Suelo (LPM) en 1975-1977, con la intencion
de contener el proceso de urbanizacion cerca de las fuentes de abastecimiento de agua de la
ciudad. Con la mencionada ley, cerca del 50% del territorio de la RMSP se definié6 como
Areas de Proteccion de Manantiales (APMs), con amplias restricciones al uso del suelo. No

obstante, de acuerdo con Filardo Jr (2012):

En dos aspectos la LPM incluso empeord los efectos de la ocupacion irregular: una vez que
la irregularidad estaba muy extendida, la ley tendi6 a impedir la provision de saneamiento en
estos asentamientos, potenciando el dafio ambiental; y al mismo tiempo, al inhibir nuevos
desarrollos en el mercado formal, devalud el suelo, creando un mercado inintencional de
reserva para la clandestinidad. Como resultado, el crecimiento urbano, como ocurri6 en las

APMs, es extremadamente agresivo a la calidad del agua (p. 75).

La década de 1980 es un punto de quiebre en la historia de Brasil. Tras décadas de
agotamiento del régimen de la dictadura, es promulgada en 1988 una nueva Constitucion
Federal. Un aspecto por resaltar de la nueva Carta Magna es el reconocimiento del derecho
de acceso pleno a los servicios y equipamientos publicos para los ocupantes de la ciudad
autoconstruida. Sin embargo, la crisis de la deuda y del modelo de sustitucion de
importaciones acaecidas en este momento, impidié la concretizacion de tales derechos; el
pais vird hacia el consenso neoliberal, que se tradujo en reformas fiscales ortodoxas, politicas

de austeridad y disminucién del gasto publico (Rolnik, 2023, pp. 72-73).

Lo antes citado, significo para la RMSP un cambio en su estructura econoémica. Comenzo el
proceso de desconcentracion de las industrias y, en su lugar, comienza la centralizacion del
capital financiero, constituyéndose la metrdpolis en un eje financiero empresarial y parte de
los puntos nodales de las economias globales situados en la periferia del capitalismo. A partir
de entonces, el capital financiero en articulacion con el mercado inmobiliario, el turismo y el
narcotrafico rigen el proceso de produccion del espacio urbano de la megalopolis (Alessandri

Carlos, 2009; Rolnik, 2023)

El auge inmobiliario promovio la extension del eje empresarial-comercial que hasta entonces

se habia concentrado en la zona centro y oeste de la ciudad. Las antiguas zonas industriales,
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asi como areas residenciales fueron refuncionalizadas para los requerimientos del nuevo

sector de servicios (hoteles, centros comerciales, edificios de oficinas, etc.) (Alessandri

Carlos, 2009). Con lo anterior, la expansion fisica de la RMSP contintio de forma horizontal,

hasta llegar en 2015 a contar con un 4rea urbanizada de 2,016 km?, como se muestra en la

figura 7.

Figura 7. Area urbanizada de la RMSP en 2015
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En paralelo, la reconversion de la metrépolis hacia el sector terciario empeoro6 las condiciones
de empleo. Una parte sustancial de la poblacion no fue absorbida por el creciente sector de
los servicios, aunado a la division de los empleos en unos de alta especializacion y altos
salarios (servicios de consultoria, marketing, publicidad, etc.) y otros de baja remuneracion.
Como consecuencia, el empleo informal crecid, asi como el nimero de personas habitando
en favelas y asentamientos autoconstruidos. Lo antes mencionado explica el ascenso en

actividades ilicitas, como el narcotrafico y la violencia en la ciudad (Rolnik, 2023).

A modo de resumen y retomando a Milton Santos (2012), el proceso que vivid Brasil se
caracterizo por una posicion de subordinacion en la division internacional del trabajo que, no
obstante, privilegid a la region Sudoeste del pais (Rio de Janeiro, Sao Paulo, Minas Gerais)
y sus metropolis. En el caso especifico de la RMSP, una ventaja que tuvo fue contar una zona
de produccion agricola comercial cercana a la metrdpoli y que a lo largo del siglo XX se
adaptd a las demandas del mercado nacional e internacional. A la par, la metropolis fue
transformandose material y funcionalmente a las nuevas modernidades; proceso en el cual,
la actividad productiva preponderante en un periodo permitié y sustentd el proceso de
reconfiguracion espacial subsiguiente (de la produccion cafetalera a la industrial y después a

los servicios).

En este proceso, la ciudad se expandid a ritmos acelerados tanto fisicamente como en
términos de poblacion. Sin embargo, dicho desarrollo estuvo marcado por una marcada
desigualdad socioespacial. Mientras que las zonas centro y sudoeste de la metropolis,
preponderantemente ocupada por las clases altas, en cada etapa historica eran privilegiadas
con una constante inversion en infraestructura y servicios, la creciente periferia y sus
pobladores quedaron generalmente al margen de las intervenciones para la mejora o

establecimiento de los servicios basicos.
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Infraestructura de agua y saneamiento y organismos relacionados

Las primeras infraestructuras de agua en Sao Paulo se construyeron a mitad del siglo X VII;
consistian en un sistema de tuberias y tanques que suministraban agua a las fuentes publicas
en la cabecera del rio Anhangabau (Filardo Jr., 2012). A partir de finales del siglo XIX, este
sistema se volvid insuficiente debido al crecimiento poblacional y en 1877 se constituye la
Companhia Cantareira & Esgotos, una empresa privada que el entonces Estado Imperial
contratd para construir un sistema de abastecimiento para la ciudad con agua de la Sierra de
Cantareira y venderla a particulares y establecimientos publicos. Sin embargo, debido al mal
desempeiio de la compaiiia en la conclusion de las obras y la provision del servicio, el Estado
Republicano la expropi6 en 1892 y un afio més tarde cred la compafiia Reparti¢io de Aguas
e Esgotos (RAE), tomando asi el Estado la responsabilidad de produccion y administracion

de las redes de agua y aguas residuales de la ciudad (de Campos, 2005).

A lo largo del siglo XIX, el Estado se centr6 en la reduccion de las inundaciones y el control
de los rios. El Estado brasilefio procur6 el desarrollo de tecnologias que permitieron controlar
tanto el cauce de los rios como su forma. La higienizacion, el embellecimiento y la
racionalizacion del espacio urbano fueron los elementos centrales que marcaron la pauta del

accionar del gobierno durante ésta etapa (Herndndez Herndndez, 2019, p. 180).

Un ejemplo paradigmatico fue la creacion de los sistemas Billlings-Pinheiros para la
generacion de energia hidroeléctrica, que significo el redireccionamiento y canalizacion del
rio Pinheiros, proyecto que comenzo a finales de la década de 1920 y que concluy6 hasta
1951. No obstante, “debido a las dificultades de financiamiento de infraestructura, redes de
saneamiento y en especial plantas de tratamiento no mantuvieron el paso del crecimiento
urbano, haciendo de la urbanizacion un factor de contaminacion del agua” (Filardo Jr., 2012,

p. 68).

A partir de la década de 1940 comienza el proceso de metropolitizacion de facto de la ciudad
y con ello, la necesidad de extender la red de abastecimiento de agua e infraestructura de

saneamiento mas alla de las fronteras de la capital del estado. La Constitucion de 1946, al

11 En 1889, con el exilio de la familia real se proclama la instauracion de la Primera Republica de Brasil.

50



posibilitar un manejo a nivel municipal y descentralizado, permitié a la RAE en un primer
momento y después, a partir de 1954, al Departamento de Agua e Esgoto (DAE), concretar
pactos juridicos con los municipios aledafios a Sdo Paulo de Santo André, Sao Bernardo do
Campo y Sdo Caetano do Sul para la ampliacion territorial de la prestacion del servicio. De
tal forma que, mientras los 6rganos estatales suministraban el agua, los municipios realizaban
la distribucion local del agua potable de forma interdependiente (Aversa & de Oliveira, 2021,

pp. 1090-1091).

En la figura 8 se presentan los arreglos institucionales para el acceso al agua y su distribucion
en la RMSP establecidos en el siglo XX. Durante el periodo de la década de los 40, “las
formas de relaciones intergubernamentales buscaron componer mecanismos de cooperacion
para el ejercicio de la autonomia municipal en la esfera local, asi como formas de

cooperacioncon el Estado para su actuacion regional” (Aversa, 2019, p. 14).

Figura 8. Acceso al agua y distribucion en la RMSP: arreglos institucionales en el siglo XX

1940-1990

Agencia
Federal

Sistema de Agua

Asignacion
del agua

Proveedor regional
(1940-1960)/
estatal (1974-1997)

Sistema de Saneamiento

Proveedores publicos locales

Fuente; Elaboracion propia con base en (Empinotti et al.;2019)
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Un cambio importante sucede a partir de la instauracion de la dictadura en 1964 y la
aprobacion de una nueva constitucion en 1967. A partir de ese instante, el gobierno federal
pasa a coordinar tecnocraticamente la politica de saneamiento, reforzando el poder estatal en
detrimento del municipal. En 1967 se creo6 el Plan Nacional de Saneamiento (Planasa), con
el cual se centraliz6 el sistema de abastecimiento de agua y su financiamiento a nivel federal,
a la par que se crearon agencias de nivel estatal para coordinar y proveer los servicios de agua
y saneamiento (Aversa & de Oliveira, 2021; Empinotti et al., 2019). De igual manera, con
el Planasa “las acciones de saneamiento basico pasaron a ser tratadas de acuerdo con la logica

empresarial del retorno del capital invertido” (Santos Moraes, 2025, p. 5).

El crecimiento urbano acelerado marcé la pauta del accionar de las autoridades con el
desarrollo de nuevos sistemas de produccion de agua que pudieran hacerle frente a la
demanda ascendente. En 1964 comienzan los estudios del sistema Cantareira, con
transferencias de agua desde la cuenca vecina de los rios Piracicaba-Capivari-Jundai (PCJ).
En 1976, los primeros reservatorios del sistema del Alto Tieté, (Alto Tieté-Cabeceiras, Ponte
Nova y Taiacupeba) comienzan su operacion (Filardo Jr., 2012, p. 69). El aumento en la
oferta de agua por medio de sistemas ingenieriles de contencion y control del agua

caracterizaron el manejo del agua urbana a lo largo del siglo XX.

Otro proceso significativo en este periodo es la creacion en 1973 de la Compaiiia de
Saneamiento Basico del Estado de Sao Paulo (Sabesp). La compaifiia entra en operaciones el
afio siguiente, centralizando las funciones de abastecimiento de agua potable y saneamiento
de la RMSP, dando como resultado el establecimiento de una relacion asimétrica entre la
compaiiia y los municipios, una ausencia de coordinacion metropolitana y la instauracion de
una gobernanza de acuerdo con los intereses de los accionistas (Aversa & de Oliveira, 2021,
pp. 1099-1101). “La estrategia adoptada por Sabesp de agilidad en el retorno de inversion
priorizo acciones para el abastecimiento de agua potable en detrimento del tratamiento de
aguas residuales, deteriorando mas rapidamente los caudales de agua” (Rutkowski et al. 2010
citado en Jacobi, Fracalanza, et al., 2015, p. 66). La compafia operé como empresa estatal

hasta 1997, cambio que se abordara en la siguiente dimension.
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El sistema de abastecimiento de agua vinculado a Planasa termina en 1986 en un contexto de
crisis financiera del estado brasilefio y la incapacidad de sustentar el modelo de

financiamiento a nivel federal. De acuerdo con Pinto Moreira (2015):

el sector sufrié aproximadamente 20 afios de vacio institucional y ausencia de regulacion
clara para la actividad. Las disputas libradas en ese periodo reunian intereses diversos: entre
la atribucion de la esfera estatal o municipal por la titularidad del servicio y para la
organizacion de su prestacion, y entre la privatizacion o el mantenimiento de las empresas

como empresas publicas (p. 11).

Para sintetizar los hitos mas importantes en el proceso de urbanizacion de la RMSP y en lo
referente a la infraestructura y organismos relacionados a la gestion del agua, en la figura 9
se presenta una linea de tiempo desde la fundacion de la ciudad en el siglo X VI hasta el inicio
del siglo XXI. Es menester senalar la busqueda por parte del Estado brasilefio de organizar
la provision de infraestructura de agua y saneamiento a partir del final del siglo XIX, como

consecuencia del proceso acelerado de urbanizacion.

Si bien las practicas y formas de organizacion relacionadas al agua urbana cambiaron durante
este periodo, se mantuvo constante la modernizacion y tecnificacion de la infraestructura,
extendiéndose fisicamente al incorporar flujos de agua desde zonas alejadas de la ciudad.
Este proceso estuvo marcado por la contaminacion y canalizacion de los cuerpos de agua,
deficiencias en la inversion y mantenimiento de la infraestructura, asi como problematicas

en los arreglos establecidos para su gestion.
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Figura 9. Linea de tiempo
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Resumen

El proceso de produccion y desarrollo de la metrdpolis ha estado marcado desde su fundacion
por la segregacion socioespacial de sus ciudadanos. En un contexto de expansion espacial y
crecimiento poblacional acelerado durante los siglos XIX y XX, amplios sectores de la
poblacion (predominantemente poblacion migrante y de color) quedaron al margen o
excluidos de las inversiones en servicios publicos, infraestructura, etc. Asimismo, atin con el
auge economico de la ciudad, fueron incapaces de encontrar condiciones de trabajo dignas,
traduciéndose en la construccion irregular de asentamientos y la dispersion de baja densidad

hacia la periferia de la ciudad en zonas inundables o no aptas para la construccion.

Esta situacion tuvo un impacto directo en la infraestructura de saneamiento y en la capacidad
de construccidn, operacion y mantenimiento de los organismos creados para la gestion del
recurso hidrico. Desde finales del siglo XIX comenzo la busqueda de nuevas fuentes de agua
cada vez mas alejadas de la ciudad por medio de grandes obras de infraestructura, sin una
preocupacion real en el cuidado de los cuerpos de agua de la region. En cuanto a los
organismos operadores, hubo cambios en las diferentes etapas, pasando de un control privado

a uno publico, y de una gestion municipal a una estatal.

Historicamente, la infraestructura de saneamiento estuvo marcada por una falta de
financiamiento e incapacidad de mantenerle el paso al proceso de urbanizacion. Lo anterior,
se tradujo en una menor calidad y cantidad del recurso recibido y una desconexion de la red
de tratamiento de aguas residuales y de alcantarillado, aun cuando la infraestructura de
provision de agua estuvo marcada por una creciente inversion. Esto sobre todo a partir del

siglo XX, buscando el control de los cuerpos de agua bajo una vision dualista.

Es asi como, en lo general, el proceso de urbanizacion de la RMSP se sustent6 en, por un
lado, la explotacion de las fuentes de abastecimiento de agua y, por el otro, en el desarrollo
desigual de las condiciones materiales de sus habitantes, con amplias afectaciones
socioespaciales. Con la canalizacion de rios, designacion de AMPs, creacion de reservatorios,
de planes como Planasa y empresas como Sabesp, se configuraron relaciones de poder en las
cuales la capacidad de gestionar el agua fue reduciéndose a ciertos sectores (gobierno,

compaifiias privadas, agentes inmobiliarios por mencionar algunos), mientras que una
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creciente mayoria quedaban fuera del proceso decisorio y era incapaz de hacerse con el

recurso.

A partir de finales de la década de 1990, con el vacio institucional producto de la desaparicion
del Planasa como antecedente, comienzan a darse transformaciones en los arreglos
institucionales y practicas de gobernanza que sentaron las bases para el actual modelo de
gestion de los recursos hidricos en la RMSP. En la siguiente dimension se abordaran los
dichos arreglos y practicas presentes a partir del inicio del nuevo milenio y sus subsecuentes

modificaciones.
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2. Dimension politica y gobernanza

Marco legal e instituciones

La figura 10 presenta la evolucion de los arreglos institucionales formulados para el acceso
y distribucion del agua en la RMSP en las primeras dos décadas del siglo XXI. Las bases de
tales procesos se sentaron en la ultima década del siglo pasado, con la entrada en vigor de la
Ley de Aguas de 1997 a nivel federal y la Ley de Saneamiento de 2007. Dichas normas
enmendaron el vacio institucional existente desde la extincion del Planasa. Aunque la
asignacion de los recursos hidricos continudé siendo controlada por las agencias
gubernamentales federales y estatales, las practicas institucionales para el abastecimiento del
agua y el saneamiento se modificaron y la toma de decisiones se expandi6é mas alla del Estado

(Empinotti et al., 2019, pp. 49-50).

Por un lado, la Ley de Aguas modifico los canales y organismos por medio de los cuales se
discute, formula, aprueba y ejecuta la politica referente a la gestion, asignacion, monitoreo,
conservacion y cobro por el uso de las aguas del pais. Por el otro, la Ley de Saneamiento,
actualizada con el Nuevo Marco Legal de Saneamiento de 2020 y al cual se hara referencia

mas adelante, norman la prestacion del servicio de agua y saneamiento del pais.

Respecto a la Ley de Aguas de 1997, su principal repercusion fue la introduccion de los
comités y consejos de cuencas hidrograficas, con la cuenca hidrografica como la unidad de
planeacion y gestion. Estos organos estdn compuestos por representantes de organizaciones
de la sociedad civil, usuarios del agua'?, y agencias gubernamentales de los tres niveles de
gobierno (federal, estatal y municipal) con representatividad paritaria. A partir de este
momento, los permisos de asignacion de los recursos hidricos son emitidos de acuerdo con
las recomendaciones de los planes de cuencas hidrograficas, los cuales establecen cuanta
agua debe de ser distribuida para cada sector (Empinotti et al., 2019). Es importante resaltar

que las recomendaciones no son vinculantes, es decir, los gobiernos y operadores de agua no

12 Para integrar alguno de los 6rganos que componen el Sistema Nacional de Manejo de Recursos Hidricos
(Consejo Nacional de Recursos Hidricos, Consejo de Recursos Hidricos de los Estados o los Comités de Cuenca
Hidrografica), es obligatorio que la entidad civil sea legalmente constituida como una organizacion civil de
recursos hidricos (asociaciones intermunicipales de cuencas hidrograficas, asociaciones regionales, locales o
sectoriales de usuarios hidricos, por mencionar algunas) (Beck Kersting et al., 2023)
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estan obligados a seguir las sugerencias emitidas por los comités y consejos de cuenca y los

planes que elaboran.

Figura 10. Acceso al agua y distribucion en la RMSP: arreglos institucionales en el siglo XXI
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Fuente: Elaboracion propia con base en (Empinotti et al., 2019)

58



En el caso especifico del estado de Sao Paulo, la gestion a partir de un modelo
descentralizado, participativo e integrado se implement6 a partir de la legislacion estatal de
Gestion de Recursos Hidricos de 19913, un lustro antes que a nivel nacional. La mencionada
ley tiene aspectos en comun con el concepto de IWRM, el cual tiene por principales

caracteristicas:

1) Reconocimiento del agua dulce como un recurso vulnerable, finito y esencial para
garantizar el desarrollo y mantenimiento de la vida y las condiciones ambientales; ampliacion
de los actores participantes en el proceso de toma de decision, garantizando la presencia de
los usuarios de los recursos hidricos; 3) reconocimiento del agua como un bien econdémico,
factor que facilita la asignacion eficiente e igualitaria de esos recursos entre todos los

usuarios, ademas de promover su conservacion y proteccion (Fracalanza et al., 2011, p. 5).

Con base en estos preceptos, se cred en 1991 el Sistema Integrado de Gestion de los Recursos
Hidricos del Estado de Sao Paulo (SIGRH), con 22 Unidades Hidrograficas de Gestion de
Recursos Hidricos del Estado de Sao Paulo (URGHI); estas unidades en solitario o en

conjunto pueden comprender un Comité de Cuenca, de los cuales estan instalados 21.

En la figura 11 se presenta el organigrama y estructura del SIGRH. EI SIGRH esta anclado
en tres instancias interdependientes, siendo estas el Consejo Estatal de Recursos Hidricos
(CRH), el Plan Estatal de Recursos Hidricos (PERH) y el Fondo Estatal de Recursos Hidricos
(FEHIDRO). Tales instancias, en conjunto con las secretarias del gobierno estatal, llevan a

cabo la politica hidrica del estado de Sao Paulo.

El CRH est4 compuesto por 33 consejeros; 11 representantes del Estado y sus secretarias, 11
representantes de los municipios y 11 representantes de la sociedad civil. Al ser la maxima
instancia de deliberacion y aprobacién de politicas publicas a nivel estatal, entre las
competencias del CRH se encuentran: discutir y aprobar propuestas de proyectos de ley
referentes al PERH, asi como ejercer funciones normativas y deliberativas relativas a la
formulacion, implementacion y acompafiamiento de dicho plan; establecer los limites
condicionantes para la fijacion de los valores para el cobro por la utilizacion de los recursos

hidricos, entre otras (Governo do Estado de Sdo Paulo, 2021).

13 Esta ley (7663/91) fue la primera ley en Brasil que adoptd el modelo de gestion por medio de cuencas

hidrograficas y, en gran medida inspir6 a otras unidades de la federacion, asi como la Ley de Aguas de 1997.
(Costa Ribeiro, 2004; Tesch, 2012)
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Figura 11. Organigrama y estructura del SIGHR
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El CRH formula el PERH con base en los Planes de Cuencas de los Comités que comprenden
al estado con el objetivo principal de la planeacidon conjunta para la recuperacion, proteccion
y conservacion de los recursos hidricos del estado y su gestion (Governo do Estado de Sao
Paulo, 2024a). El CRH lo realiza en conjuncion con el Comité Coordinador del Plan Estatal
de Recursos Hidricos (CORHI), el cual otorga apoyo administrativo, técnico y juridico a los

organos y entidades estatales que componen el SIGRH (Tesch, 2012).

Respecto al componente financiero del SIGRH, FEHIDRO se alimenta con recursos
financieros del estado de Sdo Paulo, las ganancias del sector eléctrico y del cobro por la
utilizacion del agua. La supervision de la aplicacion de los recursos del FEHIDRO es tarea
del Consejo de Orientacion del FEHIDRO (COFEHIDRO), el cual también tiene una
composicion tripartita (12 consejeros del estado, municipios y sociedad civil). En conjunto
con la Secretaria Ejecutiva (SECOFEHIDRO) y agentes técnicos que analizan y aprueban la
viabilidad técnica y los costos de las inversiones, el COFEHIDRO tiene entre sus

competencias: orientar y aprobar la captacion y aplicacion de los recursos del FEHIDRO en
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consonancia con los objetivos y metas del PERH; aprobar normas y criterios de prioridad

para la aplicacion de recursos del fondo, entre otras (Governo do Estado de Sao Paulo, 2021).

Por ultimo, la Secretaria de Medio Ambiente, Infraestructura y Logistica (SEMIL), a través
de la Subsecretaria de Recursos Hidricos y Saneamiento Basico coordina y supervisa al
SIGRH. Para tal funcion, se cred la Coordinacion de Recursos Hidricos (CRHi), la cual
participa en las actividades de los consejos y comités que comprenden al SIGRH, en aras de

cumplir los objetivos del PERH.

Otra agencia gubernamental relevante es la Agencia de Aguas del Estado de Sao Paulo (SP-
Aguas), la cual tiene como principales responsabilidades la gestion de las concesiones del
uso del agua, su fiscalizacion y el monitoreo de las condiciones climéaticas y los niveles de
los rios y reservatorios (Secretaria de Meio Ambiente, Infraestrutura e Logistica, 2024).
Asimismo, la Compaiia Ambiental del Estado de Sao Paulo (CETESB) tiene como funciones
el licenciamiento ambiental de actividades que pueden generar contaminacién en suelo
urbano y en areas de preservacion permanente. La CESTESB mantiene una red de monitoreo
de la calidad de agua del Estado para orientar acciones de control y licenciamiento

(Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo, 2013).

No es objetivo de esta investigacion analizar el funcionamiento del SIGRH en su totalidad,
sino la implementacion y consecuencias de estos arreglos institucionales para el caso de la
RMSP. En especifico, se pretende sefialar su capacidad o no de democratizar el proceso
decisorio de la gestion hidrica, los temas abordados, las metas establecidas, los métodos
implementados, al igual que realizar un acercamiento a los resultados obtenidos y el

cumplimiento de las metas del plan de cuenca.

En esta dimension, se abordardn los dos primeros temas, el funcionamiento del comité de
cuenca que gestiona la cuenca hidrografica en la cual se encuentra la metropolis, asi como
los planes y programas creados para el manejo y preservacion del agua. En la dimension
Medio fisico/natural, se retomaran los resultados de dichos programas, mientras que en la

dimension econdmica se hace referencia al componente financiero del SIGRH.

14 En la figura 7, se presenta en el cuadro el antiguo nombre de la SEMIL; el cambi6 de nombre se dio en 2023.
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La RMSP se encuentra en su mayoria dentro de la Cuenca Hidrografica del Alto Tieté (CH-
AT), la cual corresponde a la UGRHI 06 del SIGRH. Aproximadamente el 70% del territorio
de la metrépolis se encuentra dentro de la cuenca, con el 95% de su poblacion habitando
dentro de ésta (Fundag¢do Agéncia da Bacia Hidrografica do Alto Tieté, 2024, p. 7). La
UGRHI 06 se comprende por 40 municipios que se encuentran total o parcialmente dentro
de la cuenca y es gestionada por el Comité de Cuenca Hidrografica del Alto Tieté (CBH-AT
por sus siglas en portugués); en la figura 12 se presenta la organizaciéon del mencionado

comité.

Figura 12. Organizacion del Comité de Cuenca Hidrografica del Alto Tieté
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El CBH-AT esta compuesto por 54 miembros: 18 de organos estatales, 18 por parte de la
sociedad civil y 18 de los municipios que la integran total o parcialmente (Comité da Bacia
Hidrografica do Alto Tieté, s/f). EL CBH-AT se divide en 5 subcomités (SCBH por sus siglas
en portugués) comprendidos por grupos de municipios aledafios, siendo subcomités Coita-
Guarapiranga (CG), Billings-Tamanduatei (BT), Alto Tieté-Cabeceiras (ATC), Juaqueri-
Cantareira (JC), y Pinheiros-Pirapora (PP). Los subcomités realizan planes de accion que
orientan el Plan de la Cuenca del Alto Tieté. Paralelamente, la Fundacion Agencia de la
Cuenca Hidrografica del Alto Tieté (FABHAT por sus siglas en portugués) implementa las
acciones definidas por el Plan de Cuenca y gestiona los recursos obtenidos por el cobro del

agua (Costa Ribeiro, 2004).
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Si bien el CBH-AT tiene como uno de sus objetivos la democratizacion del proceso de toma
de decisiones, es menester indicar que el gobierno estatal continta teniendo una fuerte
presencia en la gestion del recurso hidrico (Empinotti et al., 2019, p. 53; Jacobi et al., 2021,
p. 211). Existe una distorsion del concepto de paridad, debido a que dos tercios de los asientos
estan destinados a representantes gubernamentales (estado y municipios), lo que deja a los
representantes de la sociedad civil en una posicion de desventaja (S. da Silva Freitas et al.,

2015).

Debido a dicha disparidad, en la practica, la sociedad civil tiene poca incidencia dentro de
los comités de cuenca. Citando a da Silva Freitas et al. (2015), en el caso de las reuniones en
el CBH-AT referentes al cobro de agua, el gobierno estatal y los grandes usuarios (Sabesp e
industrias) poseen mayor acceso a informacion y recursos. En contraposicion, los municipios
y sociedad civil tienen una accion mas localizada e intereses mas pulverizados, dificultando
su articulacion. Por lo tanto, los intereses compartidos por los dos primeros (reduccion al
maximo del valor a ser pagado por la utilizacion del agua, para asi mantener las condiciones
de competitividad y disminuir el impacto financiero), priman sobre la intencidén de preservar

los recursos hidricos o las necesidades de los municipios.

Lo hasta ahora abordado comprende la gestion hidrica previo a su distribucion final hacia los
diversos usuarios de la ciudad realizada por la compaiia prestadora del servicio. Para esto
ultimo, debemos virar la atencion a la politica de provision del servicio de agua y
saneamiento. Un antecedente significativo es el inicio de la privatizacion de Sabesp por
medio de la Ley de Concesiones de 1995. La compaiiia pas6d de ser una compaiiia publica
para convertirse en una empresa de capital mixto en 1997, cotizando sus acciones en la bolsa
de valores de Sao Paulo. Con el cambio, 51% de las acciones quedaron bajo control del
gobierno estatal, mientras que el resto eran negociadas en la bolsa. En 2002 la empresa
comenzo0 a cotizar en la bolsa de valores de Nueva York y en 2017 se constituy6 una Sociedad
Controladora por parte del gobierno de Sao Paulo para albergar la totalidad de las acciones

que posee.
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En 2007 con la citada Ley de Saneamiento, se formalizaron las relaciones
intergubernamentales entre los municipios, el estado de Sdo Paulo y Sabesp (Aversa & de
Oliveira, 2021). La empresa se convirtio practicamente en el principal proveedor de servicios
de agua a lo largo del estado de Sao Paulo (375 de 645 municipios) al monopolizar los
servicios de oferta de agua a nivel local, a la par que permitié una nueva modalidad
institucional que opera bajo condiciones de mercado como una entidad privada, con la

maximizacion del retorno de accionistas como su principal objetivo (Empinotti et al., 2019,

p.51).

Con la Ley de Saneamiento, se establecio la elaboracion del Plan Municipal de Saneamiento
Basico (PMSB) como instrumento de planeacion para la prestacion del servicio,

incorporandose a los arreglos institucionales tal como observa en la figura 8. A partir de ello:

la programacion de las acciones y de las inversiones necesarias para la prestacion universal,
integrada y actualizada de los servicios publicos de saneamiento basico es definida con base
en el estado de salubridad ambiental y los niveles de prestacion de los servicios de acuerdo a

lo establecido en el PMSB (Santos Moraes, 2025, p. 17)

Para evaluar la gestion de Sabesp a partir de la entrada en vigor de la Ley de Saneamiento es
posible hacer referencia a un evento que puso en evidencia las falencias de los arreglos
imperantes de gobernanza. Tal evento fue la crisis hidrica de 2013-2015 que sufri6 la RMSP.
La crisis sucedio en un contexto de reduccion de las lluvias debajo de la media y un periodo
de sequia combinado con altas temperaturas, lo cual contribuyd al agravamiento de la
deficiencia en la oferta de agua en las cuencas que abastecen a la metropolis, sobre todo el

sistema Cantareira, su principal fuente de abastecimiento (Jacobi et al., 2021, p. 212).

Para Jacobi et al., “la crisis hidrica fue por encima de todo reflejo de falta de planeamiento
estratégico que afecta al sistema de abastecimiento de la region” (2021, p. 216). Las medidas
adoptadas por Sabesp y el gobierno estatal fueron reactivas; en el lado de la demanda,
promovieron descuentos para aquellos hogares que redujeran su consumo y realizaron
sobrecargos a aquellos que consumian mas alla del promedio. Del lado de la oferta, se redujo
la presion a lo largo del sistema para reducir las fugas, de la mano con el racionamiento del

agua. Estas medidas afectaron de forma desproporcionada a las poblaciones mas pobres; por
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un lado, muchos hogares no contaban con sus propios contenedores de agua; por el otro, los
recortes en el agua y la baja en la presion no permitia que el agua llegara a las zonas mas

altas de la ciudad, ubicadas principalmente en las periferias (Empinotti et al., 2019).

Otra falencia en la gestion de la crisis fue la tardia respuesta por temas politicos. Si bien la
sequia comenzo6 en el ano 2013 y las afectaciones comenzaron en 2014, debido a que en ese
afio hubo elecciones presidenciales y estatales, la crisis hidrica fue declarada hasta 2015.
Aunado a lo anterior, si bien el procedimiento normativo para la situacién requeria la
negociacion entre diferentes comités de cuencas y agencias gubernamentales, en la realidad
las decisiones y acciones para responder a la crisis se concentraron a nivel estatal en el
gobernador, las agencias estatales y Sabesp, fuera de los canales formales y socavando la Ley

de Agua y sus arreglos institucionales. Como sefiala Empinotti ez al. (2019):

Por un lado, los intereses de Sabesp de proteger sus negocios le llevo a defender fuertemente
a retirar agua del sistema Cantareira de tal manera que pueda continuar el suministro a su
cliente mas rentable situado en la RMSP (espacialmente en el municipio de Sao Paulo), a

expensas de otros municipios en el estado de Sao Paulo (p. 52).

Otra irregularidad que se presentd durante la crisis fue el conflicto de interés entre Sabesp y
la Agencia Reguladora de Servicios Publicos del Estado de Sdo Paulo (ARSESP), entidad
que tiene como funciones regular, controlar y fiscalizar los servicios de saneamiento basico
en el estado, por lo que entre sus atribuciones se encuentra la fijacion de tarifas (Governo do
Estado de Sao Paulo, 2024b, p. 332). Ante la disminucion del consumo por motivos del
racionamiento de agua, hubo una solicitacion de reajuste en las tarifas por parte de la Sabesp;
la ARSESP autoriz6 dicha tarifa extraordinaria, a fin de promover el reequilibrio econdmico
de la empresa. Un examen a los dividendos de la compaiiia permite observar que, durante el
tiempo de la crisis, estos fueron de 25%; es decir, la compaiiia generd ganancias aun cuando

la crisis estaba en curso (Silva & Fracalanza, 2023, p. 78).

En el afio 2020, fue aprobado el Nuevo Marco Legal de Saneamiento por el Senado brasilefo.
Esta ley es un paso mas hacia la privatizacion de los servicios de agua potable y saneamiento
que comenz6 a finales del siglo pasado (Silva & Fracalanza, 2023). Antes, los municipios

generalmente delegaban los servicios de agua y saneamiento al Estado y, en seguida, este
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ultimo utilizaba una empresa publica o de economia mixta para la ejecucion de los servicios
de saneamiento basico (agua y aguas residuales). Con la nueva legislacion, los municipios
ahora pueden prestar el servicio directamente o realizar una licitaciéon y delegar las
atribuciones que le competen. Esto abre las puertas a empresas privadas para competir para

prestar los servicios publicos de saneamiento (Leite et al., 2022, pp. 1043—1044).

En 2024, a partir de la entrada en vigor de la ley se realiz6 la privatizacion de Sabesp. El
gobierno del estado pasé de tener 50.5% de las acciones de la compafiia a contar con el 18%.
Del 32.5% vendido, la empresa Equatorial compro 15% de las acciones y se convirtio en el
accionista de referencia de Sabesp. El porcentaje restante (17.5%) se vendio de forma

pulverizada a diversos inversores (Konchinski, 2024).

Otra modificacion del Nuevo Marco Legal es la posibilidad de crear bloques de referencia
para la prestacion regionalizada de los servicios. Los bloques surgen como una medida para
garantizar las economias de escala y la viabilidad econdmica-financiera de los servicios, dada
la obligatoriedad de realizar la conexion de todos los usuarios a la red publica®, tanto los
municipios pobres como los municipios ricos (da Silva Paganini & Moreira Bocchiglieri,
2021). Con la regionalizacion del servicio, también se posibilitd la formulacion de planes
regionales de saneamiento basico, elaborados para el conjunto de municipios atendidos por
una region. La elaboracion de dichos planes es un requisito necesario para la validez de los

contratos de prestacion de servicios (Santos Moraes, 2025, p. 18).

Con la nueva ley, en el estado de Sdo Paulo se crearon en 2024 cuatro Unidades Regionales
de Agua y Aguas Residuales (URAE por sus siglas en portugués). En la figura 13 se resaltan
los municipios que integran la region Sudeste, unidad en la cual se encuentran los municipios
de la RMSP y que es operada en su totalidad por Sabesp. Estd formada por un Consejo
Deliberativo, el cual posee caracter normativo y deliberativo y estd compuesto por

representantes del estado de Sao Paulo, los municipios que la comprenden y entidades

15 El Nuevo Marco Legal establece la meta de universalizacion del servicio de saneamiento a nivel nacional
para 2033, con 99% de la poblacion con agua potable y 90% de la poblacion con colecta y tratamiento de aguas
residuales.
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representativas de la sociedad civil. Con la formacion de la URAE, se cre6 un unico contrato

entre Sabesp y la totalidad de municipios (Governo do Estado de Sao Paulo, 2025).

Figura 13. URAEI-Sudeste

Mapa de Localizacso |

e

Fuente: (Governo do Estado de Sdo Paulo, 2024b)

Existen multiples criticas entorno al proceso de regionalizacion del contrato y las metas
establecidas. Sobre la operacion del Consejo Deliberativo, hay una desigualdad institucional
entre los municipios que integran la URAE-1. Existen municipios pequefios que, por la
estructura y tamano de su organigrama, no cuentan con capacidades técnicas para participar

en las reuniones, por lo que ni siquiera asisten a estas'®.

Referente al objetivo de universalizacion del servicio de agua y saneamiento, el Nuevo Marco
Legal establece la gratuidad de los servicios para familias de baja renta, por lo que la
conexion de las viviendas a la red de forma gratuita prima sobre el equilibrio financiero de
la empresa prestadora del servicio. Si bien es un aspecto positivo, este “es subjetivo y deja a
cargo del titular de los servicios la reglamentacion de los criterios para el encuadramiento de
las familias en la ‘categoria baja renta’, consideradas las peculiaridades locales y regionales”

(da Silva Paganini & Moreira Bocchiglieri, 2021, p. 55).

6 Informacion recabada en entrevista 6.
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En relacion con el equilibrio financiero de la empresa prestadora del servicio, para da Silva
Paganini y Moreira Bocchiglieri (2021), el Nuevo Marco Legal no ofrece los estimulos
necesarios para viabilizar el retorno de inversion en un contexto de necesidad de universalizar
el servicio a ciudadanos y localidades de baja renta con la adopcion de subsidios tarifarios.
Para los autores, existen dificultades que permitan converger objetivos en apariencia,
divergentes: el lucro en el caso de la iniciativa privada, y la tarifa social para las poblaciones
necesitadas. Aunque con la nueva legislacion existe una normativa que debe de ser seguida
contractualmente por parte de las empresas prestadoras del servicio y agencias reguladoras
que verifican el cumplimiento de las metas establecidas -entre las que destacan la meta de
universalizacion del servicio- (Leite et al., 2022, p. 1045), existen dudas respecto a la

posibilidad de consecucion de los citados objetivos.

Planeacion adaptativa

Continuando con el analisis del funcionamiento de los arreglos que hacen parte de la
gobernanza del agua en la RMSP, como se mencion6 anteriormente, los planes de recursos
hidricos y de cuenca definen la agenda para la gestion hidrica de una region y orientan la
implementacion del resto de los instrumentos. En ese contexto, el CBH-AT formulé en 2009
el Plan de la Cuenca del Alto Tieté (PAT). En éste, se identificaron 6 factores de estrés hidrico

en la cuenca, siendo estos:

1) la escasez de agua (consumo excediendo la produccion);
1) comprometimiento de los manantiales de superficie debido a la ocupacion urbana
desordenada;

111) la desorganizacion de la exploracion y amenaza a los manantiales subterraneos;

1v) comprometimiento de la calidad de las aguas superficiales;

V) la amenaza de los residuos solidos (situacion de los municipios en lo que se refiere
al tratamiento y disposicion final de residuos domiciliares) y;

Vi) impermeabilizacion del suelo y la ocupacion indebida de las areas inundables

(Mendonga Santos et al., 2020, p. 7).
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De acuerdo con Mendoga Santos et al. (2020), quienes realizaron una evaluacion del PAT, el
plan tiene limitaciones importantes. La primera de ellas es la insuficiente articulacion de los
Planes de Cuenca Hidrografica con los planes nacional y estatal de recursos hidricos, asi
como una dificultad para la superacion de conflictos entre sectores y usuarios del agua y para
coordinar objetivos y acciones sectoriales de la planeacion territorial regional y municipal.
Asimismo, observaron un abordaje esencialmente técnico-cientifico en la elaboracion del
plan y del concepto de seguridad hidrica, dejando de lado cuestiones sociales. De igual forma,
en lo concerniente a las posibilidades de participacion publica, esta es minoritaria y

desprovista de recursos institucionales que le permitan influenciar las definiciones finales.

El tema de seguridad hidrica también ha sido abordado desde el Plan de Desarrollo Urbano
Integrado (PDUI) elaborado por el Consejo de Desarrollo de la Region Metropolitana de Sao
Paulo. Las propuestas del PDUI sobre el tema versan en la busqueda de nuevos manantiales,
la gestion de la demanda, el uso de aguas subterraneas y el retso del agua. Por lo tanto, la
seguridad hidrica en el plan es tratada como una cuestion técnica, enfocandose en la
disponibilidad fisica del agua y que no toma en consideracion las vulnerabilidades
socioambientales, como la recuperacion de la calidad y cantidad de los recursos hidricos de
la region, la cuestion del acceso al agua como derecho o la participacion social (Fracalanza

& Macedo Alves, 2022, p. 20).

Para referenciar otro ejemplo, la municipalidad de Sdo Paulo credé en 2019 la Politica
Municipal de Seguridad Hidrica y Gestion de las Aguas (PMSHGA). En este documento, la
seguridad hidrica se define como garantia de acceso al agua en cantidades adecuadas y
calidad aceptable para la poblacion. Para el cumplimiento del objetivo, la ley que cred el
programa determina la compatibilizacién de las diversas acciones y la promocion de la
integracion de politicas de distintos sectores con temas como salud, saneamiento, medio
ambiente, transparencia y control social, manejo de residuos s6lidos, por mencionar algunos
(Fracalanza & Macedo Alves, 2022). Como puede observarse, en comparacioén con el PDUI,

el PMSHGA difiere en prioridades y forma de acercarse al concepto de seguridad hidrica.
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Aunque el tratamiento del tema se busca realizar de una manera mas holistica, la estrategia
se basa en acciones que ya estan en desarrollo por los respectivos sectores y que cuentan con
recursos propios. Por lo tanto, no hay acciones especificamente disefiadas en pro de la

seguridad hidrica (Fracalanza & Macedo Alves, 2022).

Resumen

Las practicas y arreglos institucionales y de gobernanza hidrica de la RMSP presentan ciertas
carencias. Si bien existe un marco normativo, instituciones, planes y programas enfocados
en el manejo y mejora del suministro del agua, de la infraestructura de las aguas residuales y
de las condiciones de los cuerpos de agua de la metrépolis, histéricamente actores politicos
e intereses privados han tenido mayor injerencia en la toma de decisiones y medidas

adoptadas, las cuales son distintas a las establecidas en dichos planes.

Asimismo, no existe una flexibilidad que permita la interconexion entre los distintos niveles
de gobierno y entre las politicas sectoriales dentro de la metropolis. Los 6rganos publicos son
rigidos y separados, con poca capacidad de fungir como los bazos ejecutores de la
normatividad y los programas. Paralelamente, existen lobbies de intereses que interfieren en

su accionar y las decisiones tomadas'’.

Respecto a la toma de decisiones, prevalece una reducida participacion mas alla de las esferas
gubernamentales y actores influyentes, como se observo en la gestion de la crisis hidrica del
2013-2015. Las recomendaciones realizadas por el Comité de Cuenca a través del plan de
cuenca no necesariamente se ven materializadas en las acciones realizadas por los entes
gubernamentales o Sabesp, al tener dichos documentos un caracter meramente consultivo.
Aunado a ello, dentro del Comité de Cuenca la participacion de la sociedad civil tiene poca
injerencia en los planes y acciones adoptadas, lo que ha producido un descontento entre la

poblacion, que busca otros medios para manifestarse.

Con el Nuevo Marco Legal de Saneamiento, aunque sus efectos ain no pueden ser
verificados y analizados, indudablemente habrd modificaciones en los acuerdos

7 Informacion recabada en entrevista 4
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institucionales y en los canales informales de negociacion. Sabesp es ahora una empresa
privada en la que su presidente es designado ya no por las autoridades del estado de Sao
Paulo, sino por los accionistas y que sus decisiones ya no estan supeditadas a los intereses de
la politica publica. Sabesp ya no puede ser movilizada en situaciones de emergencia como lo
fue durante la crisis hidrica, al establecer la reduccion en la tarifa de agua a los bajos
consumidores o decidir qué tipo de inversiones se realizaba. En una nueva situacion de

emergencia, queda por ver las limitantes del modelo privado®®.

De igual forma, la regionalizacion del servicio plantea dudas sobre la garantia del servicio a
los municipios mas pobres y la universalizacion del servicio de agua potable y saneamiento.
Si bien el Nuevo Marco legal establece como meta esto ultimo, al igual que existen normas,
programas como los PMSB y agentes reguladores que estipulan contractualmente su
cumplimiento, historicamente la inversion se ha destinado a los municipios “pagadores” y a
infraestructura para aumentar la oferta de agua, con menor atenciéon a las plantas de
tratamiento y la conexion a la red de aguas residuales en los municipios con un mayor nimero

de asentamientos irregulares.

Existe un cuestionamiento sobre la viabilidad del uso de la tarifa social y la exencion al pago
de las conexiones de agua en los municipios con menor inversion y capacidad de pago por
parte de sus habitantes. Esto se debe al objetivo tanto del gobierno como de Sabesp de
mantener la estabilidad econdmico-financiera de la empresa prestadora del servicio.
Parecieran objetivos que se contraponen y que ponen en riesgo la capacidad de asegurar a

millones de habitantes de la RMSP el acceso a la infraestructura de agua y saneamiento.

Otra forma de comprobar el avance de los resultados del sistema de gobernanza hidrica de la
RMSP, es decir, sus normas, planes y programas, es a partir del analisis del estado del medio
natural de la metropolis. Por lo que, en la proxima dimension, se abordaran temas como el
estado de los acuiferos, la contaminacion de las aguas superficiales y el acceso a la

infraestructura de agua y saneamiento.

8 Informacion recabada en entrevista 4.
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3. Dimension medio fisico y natural

Aguas superficiales, acuiferos y ecosistemas

En la figura 14 se pueden observar los principales rios y cuerpos de agua de la CH-AT, las

AMPs y las subregiones que la componen. La CH-AT abarca un 4rea de 5 775 km?, con un

area remanente de vegetacion secundaria que representa aproximadamente un 30% (1 773

km?) de la totalidad de la cuenca, dreas imprescindibles para la preservacion de los recursos

hidricos y los ecosistemas de la region (Fundagao Agéncia de Bacia Hidrografica do Alto
Tiete, 2016, p. 43).

Figura 14. Area de Manantiales en la Cuenca Hidrografica del Alto Tieté
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La cuenca hidrologica cuenta con precipitaciones de 1454mm/afio, las cuales se distribuyen
de forma irregular. Durante los meses de abril a septiembre se concentra el periodo seco, con
valores no superiores a los 30 mm y con 25 a 50 dias de lluvias. Por otro lado, en el verano,
en los meses de octubre a marzo, los indices pluviométricos usualmente sobrepasan los
100mm/mes y hasta 300mm/mes en los meses de diciembre y enero, con una ocurrencia de

75 a 100 dias de lluvias a lo largo de este periodo (Sanches Ross, 2004, p. 187)

La figura 15 muestra los acuiferos subterraneos existentes en la CH-AT. La RMSP esta
asentada en dos estructuras; la primera es la sedimentaria, la cual contine acuiferos
compuestos de rocas sedimentarias y se encuentra en areas en las que el relieve es mas suave
(zona azul oscuro y café del mapa). El segundo tipo de estructura es la cristalina, en la que
se hallan acuiferos de litologias cristalinas; este tipo de acuifero es mas profundo que el
sedimentar, localizdndose en zonas donde el relieve es mas accidentado (zonas verdes del

mapa) (Bertolo et al., 2015).

Figura 15. Acuiferos de la Cuenca Hidrografica del Alto Tieté
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El acuifero sedimentario es el de mayor importancia dado a su volumen de almacenamiento
de agua, asi como por la calidad de sus aguas. En contraposicion, los acuiferos de rocas
cristalinas cuentan con aguas de menor calidad y cantidad, debido a la baja permeabilidad de
las rocas cristalinas que imposibilitan la infiltracién de agua (Sanches Ross, 2004, pp. 184—

185).

Se estima que el volumen de agua que se infiltra anualmente en los acuiferos de la cuenca es
de aproximadamente 53 m¥/s, con reservas explotables de hasta 33 m?/s por medio de pozos
profundos. Las areas de sobreexplotacion de los acuiferos se encuentran en las zonas mas
urbanizadas de la RMSP, mientras que las periferias de la metropolis contintian siendo aptas
para el establecimiento de nuevos pozos para el aprovechamiento del acuifero (Bertolo et al.,

2015).
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Uso de agua subterrdanea o superficial

En la RMSP, el 99% del agua suministrada por Sabesp se realiza por medio de aguas
superficiales y solamente un 1% por medio de aguas subterraneas. En 2020 la compania
distribuy6 en promedio 61.3 m*/s (1.93 km?/afio) de agua a la totalidad de la metropolis; de
este total, mas de la mitad (36.5 m?/s) se destin6 al municipio de Sdo Paulo (Agéncia Nacional

de Aguas e Saneamento Basico, 2021, p. 204).

Respecto a las fuentes de aguas superficiales, como se puede observar en la figura 16, el
suministro de agua se realiza por medio de 9 sistemas integrados de agua, siendo estos: 1)
Cantareira; 2) Alto Tieté; 3) Alto Cotia; 4) Guarapiranga; 5) Ribeirdo da Estiva; 6) Rio Claro;
7) Rio Grande; 8) Sao Lorenco; y 9) Aldeia da Serra-Lago Orion. Asimismo, existen sistemas
aislados que atienden a nucleos urbanos mas pequefos y alejados de la red general de

abastecimiento.

Los mas importantes sistemas que abastecen a la metropolis son el sistema Cantareira (35%),
la represa Taiagupeba del sistema Alto Tieté (21%) y el sistema Guarapiranga (19%) los
cuales, en conjunto, suministran de agua a 16.4 millones de habitantes de la RMSP. A partir
de crisis hidrica del 2014-2015, se implementaron obras de transferencia para el incremento
de la oferta hidrica en la CH-AT y la construccion del nuevo sistema Sao Lourengo (Agéncia

Nacional de Aguas e Saneamento Bésico, 2021, pp. 201-204).

Respecto a las aguas subterraneas, Sabesp opera 69 pozos tubulares que representan apenas
1% del total de abastecimiento publico. Aunado a dichos pozos, existen aproximadamente
13 mil pozos privados que extraen en total 11 m¥s; dado que dichas aguas son
complementarias al abastecimiento publico, al sumar los pozos privados, mas del 18% del
agua de la RMSP se extrae por via subterranea. La problematica principal de los pozos
privados es que un poco mas del 60% de estos son irregulares o desconocidos por SP-Aguas

(Hirata et al., 2019, p. 51).
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Figura 16. Sistemas de suministro de aguas superficiales de la Region Metropolitana de Sao

Paulo
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Fuente: (Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico, 2021)

Importacion de agua

Cuatro de las seis represas que conforman el sistema Cantareira se encuentran en la cuenca
hidrografica de los rios PCJ, la cual puede proveer hasta 33 m*/s a la RMSP. En 2017 se ligo
al sistema Cantareira con la cuenca del rio Paraiba do Sul por medio de la conexion Jaguari-
Atibainha, la cual suministra al sistema con 5.13 m%/s, pudiendo llegar a 8.50 m?/s. Con esta
conexion se disminuy6 la dependencia del sistema Cantareira de la cuenca de los rios PCJ.
En cuanto al sistema Sao Lourenco, este capta agua de la cuenca del rio Ribera de Iguape y
provee 4.7 m¥/s; este sistema atiende a 1.4 millones de habitantes en 7 municipios de la zona

oeste de la metropolis (Governo do Estado de Sao Paulo, 2024b).
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Acceso a infraestructura de agua

Con base en el censo 2022, la RMSP muestra un nivel de abastecimiento de agua alto, con

98.10% de los hogares abastecidos por la red general de agua. En la tabla 2, se observa el

origen del agua en los domicilios de las distintas subregiones de la RMSP. La zona norte y

sudoeste de la metropolis son las que menos domicilios tienen conectados a la red general,

(91.29% y 93.44% respectivamente); los pozos artesianos y freaticos son la segunda fuente

de abastecimiento mas comun para las zonas mencionadas.

Tabla 2. Origen del agua de los domicilios por subregion de la RMSP

Pozod P Fuente, Carr Aguade
Regién Red 0zode ?Z,O nasciente o ? 0 lluvia Rio,laguna | Otra Total
agua freatico . pipa
mina almacenada | lago arroyo
Municipio de Sao Paulo 99.15%) 0.25%) 0.12%) 0.03%| 0.01% 0.01%) 0.02%| 0.41%) 100.00%
Subdireccién Oeste 98.71%) 0.57%) 0.24%) 0.09%| 0.19% 0.01%) 0.03%| 0.18% 100.00%)
Subdireccién Sudoeste 93.44%) 3.37%) 2.09%) 0.57%| 0.17% 0.02%) 0.04%| 0.31%) 100.00%
Subdireccion Sudeste 98.97%) 0.39%) 0.21%) 0.07%| 0.11% 0.01%) 0.02%)| 0.22%) 100.00%
Subdireccion Norte 95.53%) 1.84%) 1.52% 0.37%)| 0.07% 0.01%) 0.05%| 0.62%) 100.00%
Subdireccion Este 91.29%) 3.05%) 2.58%) 1.97%| 0.61%) 0.03%) 0.05%| 0.41% 100.00%)
RMSP 98.10% 0.74% 0.50% 0.17%| 0.07% 0.01% 0.03%| 0.38% 100.00%

Fuente: (Pasternak, 2024)

Si bien existe atencion casi universal por medio de la red de abastecimiento, esto no

necesariamente se traduce en el acceso al recurso. En 2023, la oferta de agua per capita en

la cuenca hidrografica del Alto Tieté era consideraba critica, con 128.79 m?®/hab/afo

(Fundagdo Agéncia da Bacia Hidrografica do Alto Tieté, 2024, p. 16)*. La concentracion de

la poblacion e industria a lo largo de décadas ha provocado la reduccion per cdpita en la

oferta de agua, dado que la tasa de aumento del consumo de agua ha superado a la tasa de

crecimiento de la poblacidon, ambas con una fuerte tendencia de crecimiento a lo largo de los

afios (Jacobi et al., 2021, p. 215).

19 La ONU clasifica como criticas las areas con disponibilidad hidrica naturales inferiores a 1 500 m3/hab/afio.
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Uno de los factores que inciden significativamente en la reduccion en la cantidad de agua per
capita son las pérdidas totales de agua a lo largo del sistema, ya sea por fisuras en la red de
abastecimiento o por ligaciones clandestinas a la misma. El porcentaje de pérdidas de agua a
lo largo de los sistema fue de aproximadamente 33.19% en el afio 2021 (Fundagdo Agéncia

da Bacia Hidrografica do Alto Tieté, 2024, p. 25).

Respecto a los acuiferos subterraneos, se constata en algunas areas de la metropolis un
descenso en el nivel de los acuiferos de hasta 70 metros. Lo anterior es producto de una alta
intensidad en su uso y extraccion, asociada a la baja tasa de recarga en las zonas mas
urbanizadas de la RMSP, tanto por la impermeabilizacion del suelo consecuencia del asfalto,
como por la lenta recarga de los acuiferos mas profundos. Las zonas mas afectadas se
encuentran en el municipio de Sao Paulo, como Lapa, Jardis, Paulista, Tatuapé, entre otras

(Sanches Ross, 2004, p. 186).

Acceso a infraestructura de drenaje

Para 2023, el porcentaje de aguas residuales recolectadas en la RMSP ascendia a 74.30%.
Sabes opera 5 plantas de tratamiento de aguas residuales (ETEs por sus siglas en portugués),
con las cuales realiza el tratamiento de 64.45% del total de las aguas residuales generadas en
la RMSP (Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo, 2024). Las ETEs realizan un
proceso de tratamiento secundario por medio de lodo activado. La razon por la cual una parte
significativa de los afluentes de drenaje no son direccionados a plantas de tratamiento se debe
principalmente por la discontinuidad del sistema, falta de colectores tronco o de conexion

con sistemas interceptores (Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano, 2019, p. 62).

Como consecuencia de la insuficiencia en la red de drenaje y tratamiento, una parte
importante de las aguas residuales se dispone directamente en los cuerpos de agua; entre
estos, se encuentran manantiales de abastecimiento, como la represa Billings y Guarapiranga

(Whately & Toledo Diniz, 2009, p. 34). Aunado a lo anterior, existen municipios dentro del
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estado que no son operados por Sabesp, cuyos sistemas de colecta y tratamiento son ain mas
insuficientes, lo que perjudica las aguas que atraviesan al municipio de Sdo Paulo (Jacobi

etal., 2021, p. 66).

Conforme a la tabla 3, en 2022 el 91.76% de los domicilios de la RMSP estaban ligados a la
red de aguas residuales. Sin embargo, las ligaciones al sistema no son uniforme a lo largo de
la metropolis. Mientras que en la subregiones centro y sudeste, la proporcion de residencias
ligadas a la red es mayor a 95%, en la subregiones sudoeste y norte es alrededor del 70%,
con fosas sépticas rudimentarios (8.11% y 8.92% respectivamente) o cursos de agua (4.32%
y 6.91% respectivamente), como el destino recurrente de las aguas residuales en aquellos

domicilios no ligados a la red (Pasternak, 2024).

Tabla 3. Destino de las aguas residuales por subregion en la RMSP

Regién Red " dir:(;(’);rios Zanja Cu;Sg?;de %?;2) Otraforma | SinBafio Total
Municipio de Sio Paulo 95.23% 0.58%) 0.18% 2.88%| 0.01% 0.26% 0.01%| 100.00%
Subdireccidn Oeste 89.86%) 1.84% 0.35% 4.34%| 0.19% 0.50% 0.01%| 100.00%
Subdireccion Sudoeste 73.14% 8.11%) 0.47% 4.32%| 0.17% 0.25% 0.01%| 100.00%
Subdireccion Sudeste 95.25%) 0.75%) 0.37% 1.80%| 0.11% 0.23% 0.01%| 100.00%
Subdireccion Este 86.39%) 3.52%) 0.48% 4.61%| 0.07% 0.30% 0.01%| 100.00%
Subdireccién Norte 70.51% 8.92% 0.88% 6.91%| 0.61%) 0.27% 0.02%| 100.00%)
RMSP 91.76% 1.72% 0.30% 3.29%| 0.07% 0.28% 0.01%| 100.00%
Fuente: (Pasternak, 2024)
Calidad del agua

De acuerdo con Silva et al., (2021) quienes realizaron un analisis de la calidad de agua de los
tres reservatorios principales de la RMSP (Billings, Guarapiranga y Paiva Castro -parte del
sistema Cantareira-), las principales fuentes de agua de la metrdpolis se encuentran en un
estado de contaminacion importante. Con base en su grado de eutrofizacién -exceso de
nutrientes que llevan al crecimiento excesivo de organismos y al deterioro de la calidad del

agua- debido a la presencia de contaminantes (principalmente nitratos y fosforo), es posible
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afirmar que los reservatorios Billings y Guarapiranga presentan altos niveles de toxicidad,
principalmente producto de aguas residuales y desechos industriales. El Reservatorio Paiva
Castro es el menos contaminado de los tres reservatorios, debido a su distancia de la mancha

urbana.

En cuanto a los acuiferos subterraneos, la contaminacion por causas antropicas sucede
principalmente en los acuiferos freaticos mas someros. Debido a lo anterior, los acuiferos con
captaciones mas profundas (mayores a 100 metros) son de mejor calidad y en general, aptos
para consumo humano. No obstante, existen ejemplos de contaminacion de acuiferos
profundos en la RMSP, como el caso del Canal de Jurubatuba al sur del municipio de Sdo
Paulo, donde el uso de solventes por varias industrias ocasion6 la contaminacion del acuifero

a profundidades que alcanzaron los 300 metros, con afectaciones directas a usuarios (Bertolo

etal., 2015, p. 14).

De acuerdo con Conicelli (2014), con base en datos de 2012, 14 de los 39 municipios de la
RMSP presentaban una situacion preocupante en términos de contaminacion y
sobreexplotacion de los acuiferos subterraneos. Identifico en el centro de la cuenca a los
municipios de Sao Paulo, Sdo Caetano do Sul, Santo André, Mau4, Sao Bernardo do Campo,
Diadema e Osasco y en la periferia a los municipios de Guarulhos, Itaquaquecetuba, Ferraz
de Vasconcelos, Barueri, Cajamar, Tobdao da Serra y Embu. Los principales puntos de
contaminacion en la metropolis son gasolineras, areas industriales y contaminaciéon por
organoclorados. En cambio, la sobreexplotacion es producto de la alta densidad de pozos y

de su extraccion.
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Fendmenos climaticos

Los fendmenos climaticos asociados al agua mas importantes para la RMSP son el aumento
en intensidad de los periodos de lluvias extremas y de sequias. Respecto al primero, existe
un aumento histérico en la precipitacion total (+53 mm cada 10 afios) acompainada de un
mayor numero de episodios de lluvia intenso (100 mm o mas), los cuales se estan
concentrando en unos cuantos dias, sobre todo en verano. Lo anterior, estd acompafiado de
un incremento en el numero de dias secos consecutivos, los cuales varian de 30 a 50 desde el
afno 2000 -durante la crisis hidrica del 2013-2015, hubo un periodo de 47 dias sin lluvias con
una ola de calor de 26 dias consecutivos con temperaturas mayores a 30°C-. (Marengo et al.,

2020).

Asimismo, se espera que con el cambio climatico las afectaciones derivadas de las lluvias y
los periodos de sequia sean mayores en las proximas décadas. De acuerdo con Chiquito
Gesualdo et al. (2019), quienes realizaron un estudio de los cambios hidroldgicos esperados
para la cuenca del rio Jaguari (parte del sistema Cantareira), se espera, por un lado, una mayor
variabilidad interanual en las lluvias y un incremento en el caudal en el verano (diciembre a
marzo); por el otro, se estima que la estacion seca, que actualmente ocurre de junio a
septiembre se extienda hasta noviembre, con un amplio riesgo de un déficit de disponibilidad

de agua.
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Resumen

A modo de resumen de los topicos abordados en la presente dimension, en la figura 17 se
presenta un diagrama del metabolismo hidrico de la CH-AT?’; es decir, los flujos de entrada
y salida de agua y aguas residuales de la RMSP. Para el afo 2023, se distribuyeron
aproximadamente 3.37 km?® de agua, de los cuales, 3.02 km® provenian de fuentes

superficiales operadas por Sabesp y otras empresas proveedoras del servicio®!.

20 La informacion presentada en este diagrama corresponde a los municipios de la RMSP que se encuentran
totalmente insertos dentro de la CH-AT, por lo que no se contabilizan los flujos de agua y saneamiento de 5
municipios de la metrépolis siendo estos: Sdo Lourenco da Serra, Juquitiba y Vargem Grande Paulista,
Guararema y Santa Isabel. Estos municipios se encuentran insertos parcialmente en la CH-AT y no presentan
grandes nucleos urbanos.

2! Los municipios de Mogi das Cruzes y Sdo Caetano do Sul son suministrados por autarquias locales, siendo
estas Servigo Municipal de Aguas e Esgotos (SEMAE) y Sistema de Agua, Esgoto e Saneamento Ambiental
(SAESA) respectivamente. Estas autarquias estan conectadas a la red general operada por Sabesp.

82



Figura 17. Representacion del metabolismo hidrico de la Cuenca Hidrografica del Alto Tieté
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Del total del agua procedente de aguas superficiales, 41% (1.24 km?) se origind en cuencas
vecinas®? a la CH-AT. Por otro lado, 0.35 km? se extrajeron de fuentes subterraneas,
primordialmente de pozos privados pertenecientes a privados como industrias o edificios

residenciales, por lo que se consideran actividades autoabastecidas.

La mayor parte del agua suministrada a la RMSP se destin6 al abastecimiento publico (1.74
km?), el cual engloba el consumo poblacional, comercial, de servicios e industrias ligadas a
la red publica de abastecimiento. El restante se empled en la industria (0.30 km?) -una porcién

importante se abastece por pozos privados-, otros usos (0.27 km?) como la limpia de calles,

22 Adicional a las transferencias recibidas en los sistemas Cantareira y Sdo Lourengo, la CH-AT cuenta con otros
trasvases que, no obstante, no fueron incluidos por la CRHi debido a la necesidad de alineacion metodoldgica
entre las URGHIs del estado (Fundagdo Agéncia da Bacia Hidrografica do Alto Tieté, 2024, p. 20).
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uso social, etc., y finalmente una pequefia porcion se utilizo para actividades rurales (0.06
km?). El porcentaje de pérdidas de agua por fugas y ligaciones clandestinas en la red de

abastecimiento ptblico ascendi6 a 33.19% en 2021, lo que equivale a 1.00 km?> %3,

En cuanto a las aguas residuales, de acuerdo con la CETESB (2024), en 2023 en los
municipios de la RMSP que forman parte de la CH-AT, se recolect6 el 74.30% de las aguas
residuales generadas; lo anterior, corresponde a 1.50 km® de aguas residuales?*. De este
volumen, en 2023 se realizo el tratamiento del 64.46% de las aguas residuales en una de las
5 ETEs que se encuentran en la cuenca, un rango aproximado® de entre 0.6 km?® y 0.96 km?;
el destino final de las aguas tratadas son cuerpos de agua dentro de la CH-AT o que siguen
su curso a las cuencas vecinas de Medio Tieté-Sorocaba y Baixada Santista?®. Una pequefia
porcién de las aguas tratadas (0.024 km?) son reutilizadas para uso urbano como la limpieza
de calles, riego de 4reas verdes y en procesos industriales.?’ Las aguas residuales que no

recibieron tratamiento ascienden a entre 1.05 km®y 1.42 km®.

El diagrama de los flujos metabolicos del agua de la RMSP evidencia la preminencia de un
modelo de gestion linear. Las aguas residuales que son reutilizadas dentro de la ciudad tras

su tratamiento conforman una minima parte del total de aguas residuales tratadas. Aunado a

23 Para el calculo de las pérdidas, se contabilizé el agua suministrada de forma superficial (proveniente dentro
de la cuenca y agua importada desde otras cuencas), lo que asciende a 3.02 km?. No se contabiliz6 el agua
subterranea debido a que se asumio6 que el aprovechamiento del agua se realiza in situ y por ello, no recorre la
red de abastecimiento general.
24 Para obtener el total de aguas residuales recolectadas se utilizé el volumen destinado para abastecimiento
publico (1.74 km?®) y para otros usos (0.27 km?), con un total de 2.01 km?>. Se asume que la industria realiza su
propio tratamiento o que dispone sus aguas residuales directamente en cuerpos de agua sin tratamiento previo.
Para el caso rural, se presupone que las aguas residuales producidas no se destinan a la red de drenaje para su
tratamiento.
25 Se toma como referencia un rango de error de 0.36 km? en el volumen de aguas residuales tratadas. El motivo
de ello es la dificultad para precisar el volumen real de tratamiento, debido a deficiencias en la contabilizacion
de las pérdidas reales (ya sea por fugas en la red o conexiones ilegales a la red) o fendémenos como la
evapotranspiracion. Un dato que ayuda a delinear un volumen maximo de tratamiento es la capacidad maxima
de tratamiento de las 5 ETEs de la RMSP, el cual asciende a 24.5 m’/s (0.77 km?) (Governo do Estado de Sdo
Paulo, 2024b, p. 350)
26 Es importante mencionar que no fue posible verificar el volumen de aguas residuales tratadas que se exportan
a otras cuencas hidrograficas o que se destinan a cuerpos de agua dentro la RMSP.
7 En el diagrama se contabiliza el agua de retso producida por Sabesp y Aquapolo Ambiental; esta ultima, es
una iniciativa privada que produce agua de reuso industrial; Aquapolo recibe aguas residuales de la ETE ABC
operada por Sabesp. El agua de retiso producida propiamente por Sabesp se reduce a 0.0042 km?® (AESabesp
Saneamento, 2024)
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ello, en 2023 al menos 1.05 km? de aguas residuales sin tratamiento siguieron su curso a los
rios y reservatorios de la CH-AT y cuencas aledafas. Un cambio en el modelo de gestion del
recurso hidrico es indispensable si el objetivo es una mayor seguridad hidrica en la ciudad

paulista.

Lo anterior, se liga a la fuerte dependencia en las fuentes superficiales y en la importacion de
agua desde otras cuencas para el abastecimiento. Si bien se han diversificado las fuentes de
abastecimiento con la construccion del sistema Sao Lourenco y el trasvase del Paraiba do Sul
hacia el sistema Cantareira, esto no ha hecho mas que expandir las fronteras del ciclo
hidrosocial de la metrépolis paulista y el consumo de agua. Los flujos de entrada y salida de
agua y energia han aumentado, asi como el acervo necesario para que la ciudad no entre en

una crisis como la suscitada hace 10 afios.

Entre las principales problematicas que presenta la infraestructura de agua y saneamiento en
la RMSP se encuentran las fugas y las aguas residuales no recolectadas y que no son tratadas.
La primera problematica reduce el volumen de agua que es suministrado para los diversos
usos en una metropolis con una disponibilidad hidrica por habitante criticamente baja. La
segunda tiene como consecuencia la contaminacion de las fuentes de abastecimiento publico

y de cuencas vecinas.

Adicional a lo ya mencionado, las variaciones climaticas ya observables apuntan a una mayor
volatilidad de los fendmenos de sequias y episodios de lluvias intensas. Ante este escenario,
y un aumento en la demanda de agua de la ciudad pronosticada para los proéximos afios, es
menester cuestionar la sustentabilidad del ciclo hidrosocial existente y las consecuencias de
otra eventual crisis. Las pérdidas en el sistema, la imperante contaminacion de los cuerpos
de agua y acuiferos de la ciudad, asi como la sobreexplotacion de estos tltimos, mantienen

en un riesgo latente a la metropolis.

En cuanto al acceso a la infraestructura de agua potable, si bien mas del 90% de la RMSP se
encuentra ligada a la red, la oferta de agua per cdpita es muy baja, si se toma como referencia

la recomendacion de la ONU de 1 700 m?/hab/afio. Sobre el acceso a la infraestructura de
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drenaje, aquellas zonas en donde la conexion a la red es de un porcentaje menor, coinciden
con los asentamientos irregulares, favelas y zonas de proteccion ambiental. Lo anterior,
significa un riesgo socioambiental tanto para los habitantes de estos municipios, como para
la ciudad en su conjunto, puesto que imposibilita la mejora de la calidad de los cuerpos de
agua de la cuenca del Alto Tieté y expone a sus pobladores a enfermedades derivadas del

contacto con aguas contaminadas.
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4. Dimension econdOmica

Mercados del agua

En el SIGRH, el cobro por el uso del agua bruta se efecta bajo los principios de productor-
pagador?® y usuario-pagador®. Este instrumento establece que “la recuperacion y garantia de
condiciones de disponibilidad hidrica, en calidad y cantidad, son aseguradas por los propios
usuarios que utilizan ese recurso directamente o se benefician de los servicios ambientales
proporcionados por estos” (Fracalanza et al., 2011, p. 9). Bajo este entendido, los ingresos
que se reciban por el uso del agua deben de ser dirigidos hacia acciones que permitan el

acceso a agua en cantidades suficientes y calidad aceptable para los usuarios.

En el caso de la CH-AT, un primer cobro es realizado por la FABHAT por la utilizaciéon de
los recursos hidricos de la cuenca con base en los valores definidos por el CBH-AT. El cobro
se realiza a grandes usuarios (el més importante siendo Sabesp), tomando en cuenta el
volumen de agua captada, el volumen de aguas residuales arrojado y el volumen de agua
consumida (diferencia entre el volumen captado y el volumen arrojado) (Fundacdo Agéncia

de Bacia do Alto Tiete, s/f).

El mondo recabado, junto con otros ingresos se incorpora al FEHIDRO. Hasta 10% de los
fondos son utilizados para los costos de operacion de la FABHAT, mientras que el 90%
restante es utilizado para inversiones en proyectos y obras previstas en el plan de cuenca. El
objetivo principal del fondo es destinar los recursos al apoyo o mejora de la gestion hidrica

como, por ejemplo, en el monitoreo de los cuerpos de agua®.

28 E] principio productor-pagador deriva de un programa llamado Produtor de Agua iniciado en 2001 por la
Agencia Nacional de Aguas (ANA) de Brasil. El programa tiene por objetivo controlar la contaminacion difusa
rural; muchas veces se usa una parte de la tarifa de agua para el pago de servicios ambientales. (Hartmann,
2010, p. 83). Este principio esta dirigido a las entidades gubernamentales que gestionan el agua en el pais.

29 El principio usuario-pagador se entiende como “la situacion en la que el individuo que esté tratando con la
naturaleza debera responsabilizarse por cualquier tipo de escasez provocada por este”. (Hartmann, 2010, p.
48). El principio se dirige a los usuarios finales del agua.

30 Informacion recabada en entrevista 7.
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No obstante, de acuerdo con da Silva Freitas (2023), los fondos puestos a disposicion por el
fondo no son suficientes para atender todas las demandas relacionados a los recursos hidricos.
Asimismo, existe una disonancia entre las inversiones previstas en el plan de cuenca, tanto
en el monto total invertido y los proyectos priorizados. De 1995 a 2019, en la CH-AT se
realizaron 266 proyectos, de los cuales mas de la mitad (170), se destinaron a proyectos
relacionados con sistemas de informacion, estudios técnicos y diagnosticos, entre otros
trabajos de divulgacion, dejando de lado proyectos con una actuacion directa para mejorar
los recursos hidricos de la cuenca. De igual forma, entre 2016 y 2019, se utilizé inicamente
el 67.2% del monto total previsto para inversion, equivalente a 77.94 millones de reales de

los 116 millones inicialmente contemplados para diversos proyectos.

En cuanto a las tarifas para los usuarios finales, estas se definen por medio de la negociacion
entre ARSESP y Sabesp. “[L]as condiciones de mercado son periddicamente revaluadas en
las revisiones tarifarias, cuando se estipula una nueva tarifa que busca garantizar el equilibrio
econdmico-financiero durante el ciclo tarifario”(Governo do Estado de Sao Paulo, 2024b, p.
333). Con el Nuevo Marco Legal, la revision tarifaria se realiza cada 5 afios, revision en la
cual se determina una tarifa maxima de equilibrio con base en las ganancias de eficiencia
operacional y las inversiones observadas en el periodo de referencia. De igual forma, existen
reajustes tarifarios anuales y revisiones extraordinarias en situaciones de desequilibrio

atipico, como lo fue el caso de la crisis hidrica del 2013-2015.

El sistema tarifario se fija por medio de bloques para agua corriente y aguas residuales,

dividiendo a los consumidores en diversas categorias, siendo estas:

e Residencial
o Residencial social: familias en condiciones de pobreza y pobreza extrema con
una renta mensual per cdpita de entre 218 reales (40 dolares) hasta medio

salario minimo3®!; usuarios que estén desempleados y que su ultimo sueldo haya

31 El salario minimo de Brasil para 2025 es de 1 518 reales (245.7 dolares) al mes.
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(©)

sido de maximo 3 salarios minimos y tengan un consumo maximo de 15
m?>/mes; y usuarios que habitan en residencias colectivas consideradas sociales.
Residencial vulnerable: usuarios con una renta mensual per cdpita de hasta
218 reales (40 dolares).
Residencial especial: dependiendo del nivel de consumo, existen usuarios con
inmuebles pequetios que pagan el 85% del valor correspondiente a la tarifa
residencial normal.
Residencial normal: usuarios residenciales que no cuentan con los requisitos

antes mencionados.

e (Comercial

o

(@]

Comercial normal: cualquier actividad comercial.

Comercial entidad de asistencia social: usuarios que prestan servicio y
actividades como atencion a niflos o adolescentes, atencidon a personas con
algun tipo de deficiencia, albergues, comunidades terapéuticas, entre otras.
Comercial especial: dependiendo del nivel de consumo, existen usuarios con
inmuebles comerciales pequefios que pagan el 75% del valor correspondiente

a la tarifa comercial normal.

e Industrial

e Rural
e Publica
o Con contrato
o Sin contrato (Governo do Estado de Sao Paulo, 2024c; Sabesp, 2024).

relacionados

Aun con la existencia de la tarifa de asistencia social, existen pobladores que no poseen las
condiciones financieras para pagar las tarifas. Por consiguiente, estas personas recurren a
medios alternativos, como lo son ligaciones clandestinas, utilizacion impropia de pozos

artesanales y la disposicion incorrecta de aguas residuales. De tal forma que, los costos

al acceso al agua y los servicios de saneamiento son responsables de crear

nuevas desigualdades sociales (Fracalanza et al., 2011, p. 9).
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En adicion a lo anterior, aun cuando los servicios son pagados, las areas menos valorizadas
de la ciudad corren el riesgo de recibir servicios y redes de infraestructura de menor calidad
a las que se encuentran disponibles en las areas mejor valorizadas (Fracalanza et al., 2011).

Esto, de acuerdo con de Faria Rocha et al. (2018), se debe en parte a que:

en la logica de mercado, es mucho mejor atender los lugares donde no se plantea la necesidad
de suministro gratuito, aplicacion de la tarifa social, existencia de ligaciones irregulares, o de
padrones especiales de redes para viabilizar el mantenimiento con equipamientos distintos a
los convencionales. Evidentemente la favela no constituye una “mina de mercado” para los

empresarios de saneamiento (p. 5).

El sistema de cobro desestimula los esfuerzos de gestion de demanda, debido a que las
concesionarias estan interesadas en aumentar el consumo y con ello los ingresos provenientes
del sistema tarifario. Asimismo, recolectar aguas residuales aumenta la factura pagada por
los usuarios, pero su tratamiento no; al ser obras mas complejas, caras y que necesitan una
licencia ambiental, las concesionarias desestiman esta etapa de intervencion en los
asentamientos informales y las descargas se direccionan directamente a los cuerpos de agua

(de Faria Rocha Furigo et al., 2018).

En la tabla 4, se presenta el cambio en el tiempo en la tarifa media de agua y aguas residuales
por m® e ingresos operativos de 2010 a 2023 para la RMSP a precios de 2024. Como puede
observarse, en la mayoria de los afios, los ingresos de Sabesp se han mantenido por debajo
de lo recaudado en 2010. Fendmenos como la crisis hidrica y la pandemia de 2020, asi como
las medidas adoptadas durante estas situaciones extraordinarias -los incentivos tarifarios para
reducir el consumo o la disminucién en la presion-, afectaron los montos recaudados por la

compafiia prestadora del servicio.

Ante esta situacion, Sabesp busca medios por los cuales aumentar los ingresos por el servicio
de diferentes maneras. La estrategia principal, en parte por el objetivo de la universalizacion
del servicio, es acrecentar el nimero de usuarios ligados a la red de agua y saneamiento por
medio de nuevas ligaciones, asi como el establecimiento de medidores y la disminucion de

las ligaciones clandestinas.
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Otra forma ha sido por medio del aumento en las tarifas; a partir de la privatizacién de Sabesp
en julio de 2024, se ha registrado el aumento excesivo en las cuentas de agua de los habitantes
de la ciudad. Asimismo, se le ha revocado a miles de personas la tarifa social (da Silva, 2025),
la cual representa una gran descuento en el cobro por m?; mientras que la tarifa residencial
social comienza con un precio de 10.76 reales (2 délares) por el consumo de 0 a 10 m> al
mes, la tarifa residencial normal tiene como precio base 37.96 reales (7 dolares) (Sabesp,
2024). Esta por comprobarse como el aumento registrado en el monto de la cuenta de agua

en la ciudad se refleja en los ingresos medios por la prestacion del servicio.
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Tabla 4. Tarifa media de agua y aguas residuales e ingresos operativos en ddlares a precios

de 2024 en la RMSP

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017
Ingreso medio
e s $1.26 $1.26 $1.16 $1.11 $1.23 $1.55 $1.22
Ingreso medio
deaguas $1.61 $1.62 $1.51 $1.45 $1.60 $1.99 $1.60

residuales por
m3

Ingresos
operativos
directos de
agua

$1,588,599,194.97

$1,519,065,570.75

$1,409,319,001.71

$1,359,114,331.79

$1,424,643,270.93

$1,811,571,686.33

$1,402,790,427.87

Ingresos
operativos
directos de
aguas
residuales

$1,483,923,492.93

$1,413,379,490.59

$1,318,136,633.74

$1,258,194,124.83

$1,317,167,548.53

$1,666,397,635.24

$1,307,411,694.79

Ingresos
operativos
directos
totales

$3,072,522,687.90

$2,966,688,030.92

$2,756,661,289.47

$2,647,831,376.79

$2,776,949,820.02

$3,479,032,399.99

$2,710,202,122.67

Tabla 4. Tarifa media de agua y aguas residuales e ingresos operativos en dolares a precios
de 2024 en la RMSP (continuacion)

2016

2015

2014

2013

2012

2011

2010

Ingreso
medio de
agua por m3

$1.31

$1.37

$1.25

$1.32

$1.33

$1.38

$1.40

Ingreso
medio de
aguas
residuales
por m3

$1.68

$1.62

$1.60

$1.67

$1.73

$1.77

$1.76

Ingresos
operativos
directos de
agua

$1,456,029,277.64

$1,421,517,207.93

$1,484,762,637.46

$1,683,514,791.18

$1,719,623,452.71

$1,718,024,573.58

$1,694,388,470.96

Ingresos
operativos
directos de
aguas
residuales

$1,297,168,846.65

$1,171,024,756.68

$1,341,155,590.14

$1,504,108,546.64

$1,526,299,897.76

$1,538,389,159.15

$1,506,073,473.61

Ingresos
operativos
directos
totales

$2,753,198,124.29

$2,592,541,964.61

$2,825,918,227.60

$3,187,623,337.82

$3,245,923,350.47

$3,256,413,732.72

$3,200,461,944.57

Fuente: Elaboracion propia con base en (Instituto Trata Brasil, 2025)
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Otro punto que es importante analizar es como se han utilizado los ingresos de Sabesp. En la
tabla 5 se presentan las inversiones realizadas en la RMSP en la red de agua y saneamiento
de 2010 a 2023 con precios de 2024. La primera cuestion por sefalar es el predominio del
organismo operador, con inversiones marginales por parte de los municipios que conforman
la RMSP y del estado de Sao Paulo; Sabesp es practicamente el Uinico actor que invierte en
la infraestructura de saneamiento, lo cual lo hace de acuerdo con su presupuesto y sus
intereses. A diferencia de los ingresos, a lo largo del periodo sefialado las inversiones si han
aumentado, aunque con amplias diferencias afo con afio. Mientras que en 2010 las
inversiones realizadas fueron cercanas a los 600 millones de dolares, en 2019 sobrepasaron
los 1,000 millones de doélares. Tal aumento se ve reflejado en las inversiones per cdpita;

mientras que en 2010 era de 30.47 dolares, para 2023 habia aumentado a 39.69 ddlares.

El salto en las inversiones realizadas que se observa a partir de 2013 se explica en parte por
la crisis hidrica y proyectos importantes que se realizaron para hacerle frente. Entre estos, se
puede mencionar la construccion del sistema Sdo Lourenco a partir de 2014, proyecto
realizado por medio de una inversion publico-privada que cost6 2 mil 200 millones de reales
(cerca de 935 millones de ddlares®?) y que fue inaugurado en 2017 (Briz, 2017). Otra obra
importante fue la interconexion Jaguari-Atibainha que comenz6 en 2016 y concluyd 2 afios
después; la obra significd una inversion de 555 millones de reales (159 millones de dolares™?)

(Nakamura, 2018).

Durante este periodo, la decision de realizar inversiones se daba en funcion de cuestiones
politicas. Dado que era una empresa mayoritariamente publica, el gobierno estatal pudo
dirigir las inversiones a proyectos necesarios para evitar el recrudecimiento de la crisis
hidrica, aun cuando los ingresos bajaron. Tal decision va en contra de lo que sucede
usualmente en periodos de escasez, que seria el aumento en la tarifa para tener un balance

financiero positivo®.

32 El tipo de cambio es el promedio del afio 2014, 2.35 reales por dolar.
33 El tipo de cambio es el promedio del afio 2016, 3.49 reales por dolar.
3% Informacion recabada en entrevista 4.
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Tabla 5. Inversiones realizadas en la infraestructura hidrica de la RMSP en doélares a precios

de 2024

2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017
Inversiones
realizadas
porel $838,241,411.93| $751,696,960.40| $795,734,026.31| $744,047,788.05| $1,015,425,370.96| $676,735,715.76| $765,006,658.52
prestador de
servicios
Inversiones
;‘?":Iadas §|  $5448,700.81 $ 3 $|  $1,376,830.14| $17,015,655.77
municipio
Inversiones
realizadas
porel $ $1,945,464.48 $ $ $ $ $
gobierno
estatal
{Z‘t’ael'::’”es $838,241,411.93| $759,091,125.69| $795,734,026.31| $744,047,788.05 $1,015,425,370.96| $678,112,545.89| $782,022,314.29
Inversiones $39.69 $36.61 $36.09 $33.98 $46.72 $31.44 $36.56
per cépita

Tabla 5. Inversiones realizadas en la infraestructura hidrica de la RMSP en dolares a precios

de 2024 (continuacion)

2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Inversiones
realizadas
por el $962,436,996.00| $869,823,277.62| $709,182,729.14| $592,832,280.46| $538,902,332.28| $567,920,873.72| $599,805,510.49
prestador de
servicios
Inversiones
realizadas
porel $- $- $- $- $- $- $-
municipio
Inversiones
realizadas
por el $- $- $- $- $- $- $-
gobierno
estatal
12}’;’;"”“ $962,436,996.00| $869,823,277.62| $709,182,729.14| $592,832,280.46| $538,902,332.28| $567,920,873.72| $599,805,510.49
Inversiones
per capita $45.31 $41.24 $33.88! $28.54 $27.00 $28.65 $30.47

Fuente: Elaboracion propia con base en (Instituto Trata Brasil, 2025)

Con la privatizacion de Sabesp, son ahora los accionistas los que deciden a donde dirigir las

inversiones. Si bien la universalizacion del servicio de saneamiento se traduce en la necesidad

de aumentar el porcentaje de colecta de aguas residuales, queda por ver si se realizardn obras

para el aumento en el tratamiento o en el mantenimiento de la red.
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Competencia en los usos

La competencia en los usos del agua en la RMSP se da principalmente entre cuencas
hidrograficas, debido al trasvase desde otras cuencas para el abastecimiento de la
megalopolis, asi como entre usuarios dentro de la urbe. Respecto al primer punto, como se
menciono anteriormente, como parte del sistema Cantereira se realiza el trasvase de 33 m?/s
(cerca del 50% del suministro total de la RMSP, que surte principalmente a las zonas centro,
este y oeste de la metropolis) desde la cuenca vecina de los rios PCJ hacia el reservatorio
Paiva Castro, que se encuentra dentro de la cuenca del Alto Tieté. A partir de finales del siglo
XX, la cuenca PCJ ha experimentado un acelerado crecimiento con altas demandas de
suministro de agua para usos domésticos e industriales, lo cual ha llevado a una situacion de

conflicto entre las dos cuencas hidrograficas (Mannan et al., 2022, p. 41).

La dificultad estriba en la gran dependencia de la RMSP del sistema Cantareira para el
suministro de agua. La cuenca PCJ cuenta con una disponibilidad de aguas superficiales
limitada, lo cual, junto al volumen de agua dirigido hacia el sistema Cantareira, ha provocado
la tendencia a la baja en la disponibilidad hidrica per cdpita de la cuenca (Relatorio das
Bacias PCJ citado en Soriano et al., 2016, p. 26). Existe una doble presion que pone en

peligro a ambas cuencas.

Asimismo, existen conflictos entre la cuenca del Alto Tieté y del Sorocaba/Medio Tieté
principalmente por la localizacion geografica de estas. La primera envia sus aguas
contaminadas a la segunda, al igual de que en periodo de lluvias, las compuertas de la represa
Edgar Souza se abren y ocasionan inundaciones en los municipios de la cuenca del

Sorocaba/Medio Tieté (Fracalanza & Campos, 2006, pp. 42-43).

En cuanto a la competencia dentro de la RMSP, como se abordé en la dimension anterior, la
mayoria del agua suministrada a la ciudad se destina a abastecimiento publico, seguido del
uso industrial y finalmente uso sanitario y para la irrigaciéon. En la zona este de la RMSP,
existe un conflicto entre, por un lado, el uso del agua para irrigacion de hortalizas y frutas y

la actividad ganadera y, por el otro, el uso para abastecimiento publico. Durante la crisis de
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2013-2015, ante la baja en el flujo de agua, los productores agricolas se vieron mayormente
afectados, dado a la priorizacion del consumo para la ciudad®. Asimismo, en la parte Sudeste
de la region metropolitana, confluyen muchos tipos de uso, entre los que se encuentran la
industria, uso publico, generacion de energia eléctrica (Billings) y uso para la pesca y

recreacion (Fracalanza & Campos, 2006, p. 42).

Resumen

El componente econdmico del sistema de gestion del agua y la infraestructura de saneamiento
en la RMSP se comprende por dos flujos de financiamiento, realizado por dos entes diferentes
y con objetivos distintos. Por un lado, FEHIDRO es un fondo que destina sus recursos
mayoritariamente a proyectos de monitoreo, generacion de informes o apoyo en la gestion.
Los montos que recibe no le permiten invertir en acciones directas en el sistema hidrico o
cuerpos de agua, de tal manera que el componente financiero del SIGRH es marginal y no
permite llevar a cabo acciones prioritarias designadas por el Comité de Cuenca a través del

plan de cuenca.

Por otro lado, Sabesp es la principal fuente de financiamiento e inversion en materia hidrica
en la ciudad paulista. El aporte de los gobiernos locales y el estatal es minimo, por lo que la
empresa operadora es la que realiza las inversiones en obras hidraulicas, estaciones de

tratamiento, reservatorios, etc.

Hasta antes de la conclusion del proceso de privatizacion en 2024, Sabesp fungia como un
brazo estratégico del gobierno estatal, lo cual impact6 la forma en la que se utilizé el recurso
proveniente del cobro tarifario durante el periodo analizado en las tablas 4 y 5. Mientras que

los ingresos bajaron a mediados de la década de los 2010 a raiz de la crisis hidrica, se

35 Informacion recabada en entrevista 5.
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realizaron importantes obras que aumentaron considerablemente el monto invertido, aun

cuando esto presentara un desbalance para Sabesp.

Con el Nuevo Marco Legal, una de las principales prioridades de Sabesp es aumentar el
numero de ligaciones tanto de agua potable como de saneamiento. Tales inversiones no estan
exentas de dificultades, sobre todo por los retos técnicos que representa realizarlas en terrenos
de geografia accidentada o en asentamientos irregulares en los cuales la forma en la que se

construyeron impide la realizacion de ligaciones convencionales.

Con la privatizacion de Sabesp, tales inversiones se realizaran tomando en consideracion el
retorno de inversion, lo cual podria tener repercusiones en la tarifa y en el nimero de
habitantes que cuentan con la tarifa social. Asimismo, es importante sefalar los conflictos
latentes entre cuencas que representa el aumento en la demanda de agua en la RMSP y en las
cuencas vecinas debido a la adicién de nuevas ligaciones y mayor consumo. Por ultimo, la
priorizacion de la universalizacion del servicio podria dejar de lado programas o acciones
que se enfoquen en otras areas prioritarias, como lo son el tratamiento del agua o la

recuperacion de los cuerpos de agua de la ciudad.
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5. Dimension discursiva

Afirmaciones de conocimientos y reglas

En el caso de la RMSP, desde las esferas gubernamentales y Sabesp, ha existido un discurso
predominantemente tecnocratico, basado en soluciones ingenieriles para hacerle frente a la
problematica del abastecimiento de agua en la metropolis. Para Lazaro et al. (2023), existe
un discurso que reconoce la condicion historica de escasez hidrica en S3ao Paulo que es
utilizado para justificar la gestion por medio de la construccion de represas y sistemas
publicos de suministro que interconectan regiones cercanas para proveer de agua a las
metrépolis del estado. Parte de este discurso se ve plasmado en la definicion de seguridad
hidrica adoptada por los planes sefialados en la dimension Politica y Gobernanza. Una mayor

seguridad se logra por medio de nuevos sistemas de distribucion y captacion de agua.

Otro discurso sustentado desde las esferas gubernamentales esta relacionado con el Nuevo
Marco Legal de Saneamiento y la profundizacion de la privatizacion de Sabesp. Sobre el
primer punto, el gobierno alegd la necesidad de alterar la legislacion para establecer
condiciones para la competencia entre empresas, proveer de seguridad a inversores privados,
asi como asegurar economias de escalas en aras de la universalizacion del servicio de

saneamiento (da Silva Paganini & Moreira Bocchiglieri, 2021).

Respecto a la privatizacion, “[1]a apertura del capital de Sabesp fue realizada con la promesa
de ampliar la calidad de los servicios prestados y reducir la injerencia politica en la empresa,
por medio de la atraccion del capital privado” (de Oliveira, 2020, p. 236). Sobre esto tltimo,
el CEO de Sabesp afirm6 que cuando el Estado era el controlador de la compaiiia, €sta hacia
concesiones a grandes consumidores como centros comerciales, museos, hospitales, entre
otros, que provocaban ineficiencias en la recaudacion de ingresos. Con la privatizacion, el
CEO sefiala que ya no es funcion de Sabesp realizar politica publica, sino del Estado

(Bethonico, 2024).
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No obstante, el Nuevo Marco Legal ha generado oposicion, cuestionando la capacidad de
alcanzar las metas establecidas y la factibilidad de la recaudacion de recursos para su
viabilidad; existe una preocupacion de que los cambios profundicen las desigualdades del
pais al preferir las empresas privadas actuar en los municipios lucrativos y en las grandes
ciudades, donde la garantia de retorno de inversion es mayor, en detrimento de los municipios
pequefios y con un déficit de inversion (da Silva Paganini & Moreira Bocchiglieri, 2021). De
igual forma, la privatizacion de la compaiia despierta preocupaciones, sobre todo en relacion

con la transparencia y la rendicion de cuentas.

Entre los discursos que se anteponen al que ha predominado en las esferas gubernamentales,
existen narrativas que destacan la vulnerabilidad sistémica de Sdo Paulo ante el cambio
climatico y la necesidad de ir mas alld de la planeacion y gestion convencional. Tales
narrativas visualizan a las instituciones y al gobierno fragiles en este rubro, debido a la poca
inversion y la falta de infraestructura. Sefialan la necesidad de elaborar planes de resiliencia
sistémica y transitar de una vision corporativa que se centra en los beneficios economicos, a
una que haga énfasis en la calidad de los servicios, la salud publica y el bienestar (Lazaro

etal., 2023, p. 12).

Un discurso similar es el de justicia hidrica, el cual asocia los problemas de seguridad hidrica
con “insuficientes reservatorios de agua; inequidades en la distribucion, uso y acceso al agua,
hacinamiento en viviendas y el aumento de personas sin hogar, lo cual puede incrementar la
vulnerabilidad de algunos grupos” (Lazaro et al., 2023, p. 13). Fendmenos como la pandemia
de la COVID-19 y la crisis hidrica del 2013-2015 evidenciaron como dichas disparidades
afectan desproporcionadamente a los mas vulnerables, haciendo necesario garantizar el

acceso a agua potable limpia, la higiene y al saneamiento para toda la poblacion.
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Discursos sobre la crisis

El discurso predominantemente tecnocratico de Sabesp y el gobierno del estado presupone
la exclusion de factores politicos y relaciones de poder en la solucion a problematicas como

las sequias. A modo de ejemplo, en la crisis hidrica del 2013-2015:

[[]as soluciones propuestas por las agencias estatales reflejaban el paradigma tradicional
hidraulico de incrementar la oferta de agua en lugar de reducir la demanda de agua,
replanteado como la busqueda de la ‘seguridad hidrica’ [...] la sequia fue planteada como un
problema de baja precipitacion y capacidad de la infraestructura, en oposicion a altos niveles

de demanda de agua, fugas, y contaminacion (Empinotti et al., 2019, p. 51).

Al plantear la crisis hidrica de esa forma, se posibilité la recentralizacion del control estatal
en la gestion de ésta. Se excluyd a la poblacion tanto de su envolvimiento en la discusion
respecto a la crisis, como en la capacidad de dotar posibles soluciones para hacerle frente a
la problematica (Empinotti et al., 2019, p. 52; Jacobi et al., 2021, p. 221). Aunado a lo
anterior, autoridades estatales llegaron a culpar a la poblacién por la falta de agua, en especial
a las poblaciones méas pobres, alegando un desconocimiento de las normas técnicas para la

reserva de agua en los hogares (Alianga Pela Agua et al., 2015).

En contraposicion, desde la sociedad civil y los circulos académicos, la crisis hidrica fue
resultado de una falta de planeacion y no cumplimiento de las legislaciones vigentes en el
pais (Alianga Pela Agua etal., 2015; Empinotti et al., 2019; Jacobi etal., 2021). Por
cuestiones politicas, la crisis en un inicio fue catalogada como una sequia y su gestion se
realizd con poca transparencia; las medidas implementadas como los recortes de agua y la
reduccion de la presion en un primer momento se negaron, alegando que la intermitencia en
el sistema se debia a acciones de mantenimiento. De tal forma que se minimizé la
problematica, mientras que las poblaciones mas afectadas por las medidas eran los habitantes

de la periferia de la metropolis (Alianga Pela Agua et al., 2015; Dias, 2016).
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Resumen

Se visualizan dos discursos predominantes sobre la forma de gestionar el recurso hidrico y,
por consecuencia, en el tipo de relaciones hidrosociales que buscan establecerse. Por un lado,
desde las esferas gubernamentales y Sabesp se ha difundido un discurso tecnocratico, basado
en soluciones ingenieriles y la privatizacion como medio para la mejora y ampliacion de los
servicios. Esto ultimo, con el objetivo de reducir la injerencia politica en la empresa. Se
sustenta entonces, un discurso que separa al ser humano del agua, prefiriendo visualizar a
esta ultima como un recurso sin injerencia humana, con la eficiencia como maxime. Con ello,
se sustenta la continua expansion de los flujos de agua desde otras cuencas y el uso desmedido

del recurso.

Por el otro, desde la sociedad civil y ciertos sectores académicos, se pregona la necesidad de
reformular la actual gobernanza del agua y arreglos institucionales, asi como los hébitos de
consumo Yy las practicas culturales. Cuestiones como la justicia hidrica, el derecho humano
al agua y la democratizacion de la gestion del agua sobresalen en este discurso. Prevalece el
planteamiento de la reconfiguracion de las relaciones hidrosociales existentes y la transicion

hacia unas maés justas.

Asimismo, subsiste una oposicion en los relatos y discursos emitidos durante y después de la
crisis del 2013-20135, los cuales demuestran las dindmicas de poder que caracterizan a las
relaciones hidrosociales existentes en la RMSP. Por un lado, debido a la presencia de
intereses privados -ya sea econdmicos en el caso de Sabesp y politicos en el caso de
funcionarios-, se promueve un discurso que busca impedir el involucramiento de otros
actores en la gestion del agua en la metrépolis y centralizar la toma de decisiones. Por el otro,
existe un discurso que sefala y critica dichas tacticas, revelando sus consecuencias y sus
repercusiones diferenciales para ciertos espacios y habitantes de la ciudad. Estos discursos
se encuentran en una relacion asimétrica, en la que Sabesp y los funcionarios se encuentran

en una posicion de privilegio, control de la informacion y de mayor capacidad de injerencia.
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6. Dimension social

Estrategias de acceso al agua o saneamiento

La garantia de un servicio de agua potable “en cantidad y calidad repercute directamente en
la calidad de vida, la administraciéon de tiempo, la definicién de roles, la conformaciéon de
estrategias y habitos para cuidar del agua que llega, o para garantizar su calidad para el
consumo cotidiano” (Hernandez Hernandez, 2019, p. 186). Por tal motivo, la existencia de
diferencias en el mantenimiento de la red de abastecimiento a lo largo de la ciudad, o la
inexistencia de una conexion a los servicios de agua potable y saneamiento tiene

consecuencias directas en las practicas cotidianas de sus habitantes.

En el caso de la RMSP, como se refirié anteriormente, la conexidon no garantiza que el servicio
sea continuo. La rdpida expansion de asentamientos irregulares aumentd la demanda del
servicio y la ampliacion de las redes de suministro, lo cual no siempre sucedi6 de forma
organizada o con los debidos cuidados técnicos. El incremento de la poblacion dentro de los
asentamientos irregulares y del volumen de agua utilizado requiere tubos de mayores
didmetros, redimensionamiento que no siempre es realizado por la compafiia. Esta situacion
puede provocar la pérdida de presion en la red, sobre todo en horas pico y en los puntos con

topografia mas elevada. (de Faria Rocha Furigo et al., 2018, p. 9).

La reduccidn en la presion y el corte del suministro en las noches contintia afectando a las
poblaciones mas periféricas de la ciudad, sobre todo a aquellas viviendas que no cuentan con
una caja de agua (Estaddo Conteudo, 2021). Durante la pandemia de COVID-19,
representantes de asociaciones de vecinos denunciaron racionamiento permanente de agua
en las favelas; una de las estrategias durante este periodo fue el almacenamiento de agua

durante la madrugada (Imanishi Rodrigues, 2021, pp. 73-74).

Una accion implementada a lo largo de la ciudad es el establecimiento de pozos de agua
privados. Durante la crisis de 2013-2015, se perforaron nuevos pozos, aumentado la

proporcion de agua suministrada a la ciudad por medio de pozos privados a 25%. La
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diferencia radica en la capacidad de inversion para la realizacion del pozo; mientras que
predios en zonas de alto poder adquisitivo de la ciudad cuentan con pozos de mayor
profundidad y de mejor mantenimiento, en zonas irregulares en las cuales habitan personas
de bajo poder adquisitivo, deben de recurrir a la instalacion de pozos méas someros, los cuales

estan mas expuestos a la contaminacion del agua®®.

Las practicas y acciones a las cuales han recurrido los habitantes de las zonas periféricas ante
la escasez de agua han variado. Por un lado, existe una “politica de la espera”, donde, por
ejemplo, se aguarda a que las demandas sean atendidas, las obras del sistema de agua potable
y alcantarillado sean terminadas y que las autoridades atiendan al descontento. No obstante,
de acuerdo con Hernandez Hernandéz, en Sao Paulo si bien los habitantes de los barrios
periféricos pueden esperar un tiempo, al presentarse una situacion de anomalia existe una

movilizacion y organizacion entorno a ésta (2019, pp. 188—189).

Una practica comun durante la crisis hidrica del 2013-2015 fue la solidaridad entre vecinos,
al obtener agua de casas vecinas o la comunicacion de los horarios en los cuales se contaba
con agua en la red publica (Hernandez Hernandez, 2019). Asimismo, en el periodo en el cual
el gobierno estatal y Sabesp negaban la crisis hidrica, la Alianca pela Agua, compuesta por
diversas organizaciones ambientales, no gubernamentales y comunitarias, creé una

’

aplicacion llamada “T4d faltando agua”, con la que consumidores podian registrar la escasez
de agua en sus casas, lugares de trabajo, etc. como una medida para evidenciar la gravedad

de la crisis (Cruz, 2014; Rossi, 2014).

A partir de la crisis, una estrategia recurrente por los residentes ha sido instalar cajas de agua
en aquellos hogares que no contaban con una. En cuanto a la red de alcantarillado, una
préctica constante es la instalacion de una fosa séptica; la principal problematica de la Giltima
estrategia es que puede ocasionar la contaminacion del suelo y del agua, asi como

deslizamientos en zonas elevadas y con inclinacion (de Faria Rocha Furigo et al., 2018).

36 Informacion recabada en entrevistas 2 y 3.
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Respecto a las practicas de los pobladores que habitan en zonas irregulares y que no cuentan
con una ligacion a la red de agua, una estrategia utilizada ha sido la ligacion clandestina a la
red operada por Sabesp. Para 2016, la compaiia estimaba que el volumen desviado por
mangueras improvisadas era de 1.25 mil millones de litros por mes (0.00125 km?). Si se toma
en consideracion las ocupaciones ilegales en terrenos particulares o en areas de proteccion

ambiental, dicho numero es ain mayor (G1 Sao Paulo, 2016).

Otra practica son las llamadas “redes condominales”, las cuales usualmente se establecen en
asentamientos irregulares con espacios insuficientes para recibir nuevas redes de aguas
residuales para todos los domicilios. Estas redes son un hibrido, compuestas por redes
construidas internamente por los habitantes de las favelas conectadas al sistema general de
Sabesp. Sin embargo, la compaiia no acepta incorporar las redes preexistentes a las rutinas
de mantenimiento, situacion que dificulta el mantenimiento de las redes creada por los
habitantes, tanto por las herramientas necesarias como por la poca capacidad de los

pobladores de costearlo (de Faria Rocha Furigo et al., 2018, p. 11).

Disputas y movimientos sociales

Los conflictos, disputas y movilizaciones sociales relacionadas al agua urbana pueden surgir
en distintos momentos del proceso de modificacion de los flujos hidricos. La construccion
de nueva infraestructura como canales, plantas de tratamiento y reservatorios puede despertar
el descontento social, asi como las demandas de acceso a la infraestructura de agua y

saneamiento o la regularizacion del suministro.

Un ejemplo historico del primer tipo de movilizacién en la ciudad de Sao Paulo son las
manifestaciones populares surgidas por la rectificacion de la zona baja del rio Pinheiros,
suscitada a finales de la década de 1920 y que fue realizada por la Sdo Paulo Tramway Light
and Power Co. Ltd (compaiia Light en adelante). La compafiia de origen canadiense, a la

par de ejecutar la obra, llevo a cabo un proceso de adquisicion de propiedades y terrenos en
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las zonas inundables aledaias al rio. Con la rectificacion, 25 000 km? de terrenos al margen
del rio quedaron disponibles para su ocupacion y urbanizacion como parte de un proceso de
especulacion inmobiliaria iniciado en la década de los 40 (Petrone 1963 citado en Cavalheiro

Ribeiro da Silva, 2017, p. 77).

La forma en la cual la compaiia Light se hizo con los terrenos varié dependiendo del
propietario y el tipo de uso. Entre los terrenos, existian lotes que forman parte de barrios
como el caso de Vila Leopoldina, Pinheiros, Itaim, entre otros. Bajo el principio de necesidad
publica, se llevo a capo la expropiacion judicial de los lotes urbanizados; durante este
proceso, se cred una organizacion de pobladores del barrio de Itaim Bibi contra la compania
Light, sobre todo por la insatisfaccion por los montos de las indemnizaciones. Entre otras
reacciones aisladas se documento la oposicion fisica de la toma de posesion de las viviendas

por parte de la compaifiia Light (Carvalho de Lima Seabra, 2015).

Otra forma en la que conflictos por el agua se manifiestan es por medio de las
reivindicaciones por la vivienda, reclamaciones que usualmente van de la mano. En Brasil,
los movimientos por la vivienda han tenido una lucha histérica por el acceso al agua en
asentamientos irregulares. Un ejemplo de ello es el caso de la ocupacion Gaviotas, situada

en las areas de manantiales en la zona sur del municipio de Sao Paulo.

Fernando Botton (2024), relata las diferencias en el tiempo en la lucha por el acceso al agua
en esta comunidad, comenzando con la ligacion irregular a la red publica durante los primeros
afios de su establecimiento en 2006-2007. Tras afios de presion politica y reuniones, en 2019
se logré la regularizacion del servicio por parte de Sabesp por medio del Programa Agua
legal®. Actualmente, la lucha se ha centrado en la mejora en la prestacion del servicio (se
menciona la intermitencia nocturna del servicio y problemas frecuentes en la lectura de los

medidores de agua) y en solicitar soluciones distintas al corte del servicio por la incapacidad

37 El programa se cred en 2016 con el objetivo de llevar agua a los habitantes de las areas irregulares de la
metropolis para regularizar el servicio y asi disminuir el indice de pérdidas de agua causadas por las conexiones
irregulares. Solo pueden participar en el programa habitantes que acreditan la propiedad del inmueble y este se
debe de ubicar en terrenos publicos, en los cuales la cuestion ambiental no es un impedimento para realizar la
ligacion o el poder publico autoriza la implementacion de la infraestructura.
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de pago de los habitantes debido a sus bajos ingresos. La desconexion paraddjicamente ha

provocado nuevamente la ligacion irregular a la red.

De igual forma, las movilizaciones sociales pueden surgir como resultado de fenémenos
concretos. La gravedad de la crisis hidrica de 2013-2015, el escenario de incertidumbre y
desconfianza hacia las autoridades, y el hecho de que se mantuvo a la sociedad civil al margen
del proceso de discusion y toma de decisiones, desencadend una extensa movilizacion y
organizacion social para exigir una resolucion a la problematica. Una de estas iniciativas fue
la Asamblea Estatal del Agua, en la cual sus participantes cuestionaron la falta de
transparencia por parte del gobierno de Sao Paulo y las obras que se estaban autorizando sin
conocimiento o control de la ciudadania. Otra iniciativa fue la mencionada Alianca pela
Agua, la cual maped actores y propuestas para enfrentar la crisis (Jacobi, Cibim, et al., 2015,

pp. 33-34).

Otro evento que movilizo a la poblacion fue la privatizacion de Sabesp suscitada en 2024.
Movimientos populares y sindicales se manifestaron, por un lado, por irregularidades en el
proceso de privatizacion; sin competidores, la empresa Equatorial (empresa privada del
sector energético) comproé el 15% de las acciones de Sabesp a un precio por debajo del valor
por el cual se estaba ofertando en la bolsa de valores (Equatorial ofert6 R$67 mientras que
en la bolsa su precio era de R$74). De igual manera, se senalo el conflicto de intereses entre
las dos empresas, debido a la participacion en el modelado de la subasta de miembros del
consejo de administracion de Sabesp que anteriormente formaban parte de Equatorial

(Moncau, 2024).

Por otro lado, otras preocupaciones que se subrayaron durante las movilizaciones fueron la
posibilidad del aumento de la tarifa con la privatizacién y la precarizacion del servicio
(Redagdo, 2024). A un afio de la privatizacion, el Sindicado de Trabajadores de Agua,
Alcantarillado y Medio ambiente del Estado de Sao Paulo (Sintaema por sus siglas en
portugués) ha denunciado cortes estructurales y sobrecarga en el trabajo, lo que ha acarreado

faltas en el mantenimiento de las redes y problemas de seguridad en el trabajo.
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Por ultimo, desde 2018 el Observatorio Nacional de los Derechos al Agua y al Saneamiento
(ONDAS) surgid6 como un proyecto comprendido por entidades sociales, sindicales y
académicos con el objetivo de ser un canal de difusion de conocimiento y de actuacion
politica en relacion con la cuestion hidrica. EI ONDAS se ha pronunciado en contra del
proceso de regionalizacion y a favor de la garantia del acceso al agua, de la justicia hidrica,

del mantenimiento de la tarifa social, entre otras demandas3®.

Aun con la existencia de movimientos y organizaciones de la sociedad civil centradas en la
problematica hidrica, multiples entrevistados sefialaron la desilusion dentro de las
movilizaciones. Existe una sensacion generalizada de hastio, ya sea por no obtener resultados
satisfactorios tras la realizacion de las movilizaciones publicas, o porque sus demandas no
son escuchadas en la formulacion de politicas. Paralelamente, existen grupos en la RMSP,
como el rural, que se encuentran imposibilitados de plantear sus necesidades o demandar sus

derechos de forma conjunta, debido a que no existe una articulacion entre ellos®.

Resumen

La crisis hidrica de 2013-2015 asi como la pandemia de COVID 19 evidenciaron la
vulnerabilidad de la RMSP a eventos atipicos y las falencias del sistema de gestion del agua.
Las medidas adoptadas de reduccion de la presion y el corte del suministro de agua en ciertos
horarios afectaron desproporcionadamente a las zonas periféricas de la ciudad, en especial a
las zonas altas de la metropolis. La poca disponibilidad de almacenamiento de agua, tanto
por las condiciones fisicas de los asentamientos irregulares (alta densidad y proximidad entre
viviendas y terreno accidentado) y la no inversion en cajas de agua, afect6 a las poblaciones

mas pobres de la urbe.

38 Informacion recabada en entrevistas 5 y 6.
39 Informacion recabada en entrevistas 1, 5y 6.
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Como respuesta, en las zonas periféricas de la ciudad surgieron estrategias caracterizadas por
la solidaridad. Entre ellas, se encuentra el almacenamiento de agua comunitario, y la
comunicacion de la falta o existencia de agua como medida para evidenciar la crisis y permitir

el abasto respectivamente.

En cuanto a los asentamientos sin acceso directo a la red, para el suministro de agua recurren
ala ligacion irregular o el uso de pozos. Para el desecho de las aguas residuales, utilizan fosas
sépticas o se les canaliza a los cuerpos de agua mas cercanos. Estas medidas, conllevan un
riesgo, ya sea la contaminacion del agua consumida por la deficiente disposicion de las aguas

residuales, o la generacion de deslizamientos en zonas de terreno accidentado.

Asimismo, la poca injerencia de la sociedad civil en los canales formales ha provocado la
movilizacion y la manifestacion como una medida para difundir sus demandas e
inconformidades. Sin embargo, en lo general, esta estrategia se ha mantenido al margen, en
momentos especificos como la crisis hidrica o la privatizacion de Sabesp, teniendo poca

injerencia final en las decisiones tomadas por las autoridades y la compaiiia.

A estas movilizaciones se le suman las de la vivienda, con demandas historicas relacionadas
con el acceso al agua. Para ciertas comunidades y espacios de la RMSP, la lucha por el agua
forma parte de su vivencia cotidiana y que ha cambiado dependiendo del contexto historico
y los arreglos con el gobierno y la compaiia de saneamiento. La incertidumbre que genera
un abastecimiento intermitente del agua por fallas en el mantenimiento del sistema, o el corte
del servicio debido a la imposibilidad del pago de la tarifa, tiene amplias consecuencias en la
forma de subsistir de quienes lo padecen. La necesidad de destinar tiempo y recursos para

hacerse del suministro de agua potable es una situacion que genera y perpetiia desigualdades.
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7. Dimension cultural

Usos del agua

Desde finales del siglo XIX, debido al crecimiento de la ciudad y la contaminacion de las
fuentes de agua, los paulistas introdujeron utensilios domésticos para filtrar el agua que
consumian; en el siglo pasado, los filtros de barro se convirtieron en el equipamiento de
filtraje doméstico mas utilizado por la poblacion (Bellingieri, 2004). En la actualidad,
continua habiendo una desconfianza hacia las compaiiias de agua y la calidad con la que llega
el agua a los hogares. El agua suministrada por la red es utilizada solamente para el bafio,
lavar ropa, etc. y las personas tienen el habito de contar con garrafones de agua y en la ciudad

hay una fuerte cultura del uso de filtros o de hervir el agua (Hernandez Hernandez, 2019).

La desconfianza en la calidad del agua también se ve reflejado en el consumo de agua
embotellada; este aument6 de 34.3 litros por habitante por afio en 2010 a 62 litros para 2021
(Associacdo Brasileira das Industrias de Refrigerantes e de Bebidas nao Alcoolicas, s/f).
Entre la poblacion existe la percepcion del agua embotellada como la unica fuente disponible

de agua confiable para ser consumida (Cunha Moura et al., 2011).

La presencia de los pozos subterraneos irregulares tiene que ver, en parte, por la falta de
consciencia y corresponsabilidad por parte de los usuarios. No toman en consideracion los
efectos de estos en todo el sistema hidrico (principalmente sobreexplotacion y contaminacioén
de acuiferos) (Conicelli, 2014). La regularizacion de los pozos significaria una fiscalizacion
por parte del Estado, por lo que, para los usuarios de dichos pozos, no existe un incentivo o
beneficio evidente. Esta situacion puede poner en riesgo a los usuarios, debido al poco

mantenimiento del pozo y monitoreo de la calidad el agua servida®.

La crisis hidrica de 2013-2015 representd para muchos paulistas un cambio importante en
sus habitos y rutinas. El consumo de agua que, en 2013 era de 170 1/hab al dia., se redujo
significativamente y para 2020, el consumo diario era de 130 I/hab. (Governo do Estado de

Sao Paulo, 2024b, p. 474). La severidad de la crisis, al igual que los incentivos para la

40 Tnformacion recabada en entrevista 2.
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reduccion del consumo y las penalizaciones por un mayor uso del agua, fueron factores que
influyeron para que el consumo no regresara a los niveles anteriores a la crisis (Sousa et al.,
2021). Entre los cambios culturales provocados por la sequia se encuentran la utilizacion de
equipamientos economizadores de agua entre la poblacion y en los edificios publicos. De
igual forma, se generalizo la reutilizacion del agua de las lavadoras de ropa y la reduccion

del consumo de agua en tareas diarias (Oliveira de Sousa, 2015).
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Conceptualizaciones en torno al agua

La percepcion que un individuo tiene sobre la naturaleza estd condicionada por factores
afectivos y sensitivos inherentes a si mismo, asi como por factores educacionales y culturales
transmitidos por la sociedad. Por lo tanto, pueden existir diferencias y semejanzas entre los
valores y significados atribuidos a fendmenos socioambientales dentro de una sociedad

(Hoeffel et al., 2008).

Un ejemplo de las percepciones del agua para el caso de la RMSP lo exponen Hoeffel ef al.
(2008), al analizar la percepcion ambiental de la AMP del sistema Cantareira; una zona que,
si bien esta protegida, contiene muchas actividades turisticas y de recreacion. En este espacio,
confluyen diversas percepciones sobre éste y sus elementos (ya sean elementos paisajisticos
o los recursos en si). Mientras que la poblacion rural, con lazos con la cultura caipira, utiliza
el espacio para actividades econdmicas de pequefia escala, los turistas lo valoran debido a
sus caracteristicas naturales, opuestas a los elementos urbanos modernos; para
desarrolladores inmobiliarios, el valor principal deviene de la percepcion del ambiente como

una mercancia.

El ejemplo anterior pone de manifiesto la desconexion entre los habitantes de la RMSP y el
agua. No obstante, existen proyectos que, por medio de diferentes métodos, tratan de
modificar las imdgenes predominantes en torno al agua. Al respecto, existen grupos de
ciudadanos, activistas y académicos que, por medio de conferencias, grupos de investigacion,
proyectos urbanos y blocos de carnaval, buscan reconectar a sus ciudadanos con los rios que
recorren la urbe, para formar una identidad que luche en pro del derecho a la ciudad

(Cavalheiro Ribeiro da Silva, 2017).
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Resumen

Las practicas culturales que en su mayoria caracterizan el uso del agua en la RMSP
evidencian las consecuencias de la escision sociedad-naturaleza. El agua se percibe
predominantemente como un elemento ajeno a la ciudad, invisibilizando su recorrido por la
urbe. Es parte de un paisaje a admirar o de un rio urbano carente de belleza; un elemento que

se extrae de los grifos o de los pozos, que es filtrado o comprado para su consumo.

Sin embargo, la crisis hidrica figura como un momento que marc6 la relacion entre los
habitantes de la ciudad y el agua; evidenci6 para una amplia mayoria la fragilidad del sistema
hidrico y las repercusiones del consumo irrestricto del agua. De igual forma, existen
iniciativas, grupos y movimientos que buscan una reconexion de los ciudadanos con los

cuerpos de agua.

Estas iniciativas son importantes para la conformacion de nuevas relaciones hidrosociales,
que comiencen a integrar al agua en el dia a dia de las personas y sefialar su importancia para
la vida misma. Un ejemplo de un cambio cultural seria el fomento de la corresponsabilidad
de los propietarios de los pozos privados; es necesaria una nueva mentalidad, en donde exista
el autoconvencimiento de que la fiscalizacion y control de los pozos por parte del gobierno
es benéfica, debido a que facilita el monitoreo del acuifero, beneficio conjunto para todos los

usuarios*!.

41 Informacion recabada en entrevista 2.
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Capitulo 4. Resultados y discusion

Una vez presentados y discutidos los topicos de las 7 dimensiones, es pertinente realizar un
diagnostico general de la seguridad hidrica de la ciudad paulista. El objetivo es examinar el
estado de las dimensiones, como se interrelacionan entre ellas y de qué forma repercuten en

la configuracion del ciclo y relaciones hidrosociales en la metrdpolis brasilefia.

De igual forma, es menester realizar una discusion en torno al ejercicio metodolégico. En
particular, se abordaran las diferencias en las conclusiones obtenidas del estudio de la
seguridad hidrica urbana desde una mirada de la EUP, en comparacién con el resto de la
literatura del concepto. Por ultimo, se resaltaran los beneficios y limitaciones de utilizar la
metodologia presentada en esta investigacion para el estudio de la seguridad hidrica urbana

en megaciudades.

Balance general de la seguridad hidrica urbana de la RMSP

En esta seccion, se llevard a cabo una evaluacion general de los topicos con base en los
preceptos de la EPU y la definicion de seguridad hidrica urbana adoptada en esta
investigacion. En la tabla 6 se sintetizan los topicos de las 7 dimensiones de la seguridad

hidrica urbana de la RMSP.

Retomando lo mencionado al inicio de la investigacion, el foco de atencion es analizar como
la actual configuraciéon del ciclo hidrosocial afecta a la seguridad hidrica urbana;
especificamente, se resaltan aquellas relaciones hidrosociales que producen efectos societales
y ecologicos que impiden la equidad social dentro y fuera de las fronteras de la ciudad,
imposibilitan el empoderamiento de la poblacion urbana o conllevan afectaciones naturales

y climaticas.
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Tabla 6. Indicadores de la Seguridad Hidrica Urbana de la RMSP

Dimensiones Tépicos/Indicadores

Historica

* Procesos de urbanizacion y
tendencias poblacionales

Expansion acelerada a partir de finales del
siglo XIX (impulsada por la produccion
cafetalera) hasta la década de 1970 (fin del
periodo de sustitucién de importaciones),
producto del rapido crecimiento econémico y
procesos migratorios. Caracterizada por la
construccién irregular y segregada de la
ciudad, con una baja densidad y dispersion
hacia |a periferia.

Proceso de desconcentracion de la actividad
industrial y desaceleracion demogréfica en la
década de 1980 y comienzo de un proceso de
terciarizacién de la ciudad. Precarizacion de
las condiciones de empleo y aumento de los
asentamientos autoconstruidos.

*Infraestructura de saneamientoy
organismos relacionados

Inversion diferenciada en la infraestructura de
saneamiento, privilegiando las zonas céntricas y
mejor valorizadas en detrimento de las periferias.
Agotamiento de las fuentes de agua cercanas a la
ciudad (ya sea por sobreexplotacion o
contaminacioén) y construccidon de extensos
sistemas de captacion de agua mas alla de las
fronteras de la cuenca.

Estatizacion del servicio de saneamiento a inicios
del siglo XX Preeminencia de Sabesp en la provisién
de la infraestructura de saneamiento a partir de la
década de 1970 y centralizacién de la toma de
decisiones a nivel federal y estatal, estableciendo
una relacién asimétrica con los municipios.

Politicay
Gobernanza

*Marco legal e instituciones
Cuenca hidrografica como unidad de
planeacion y gestion. Establecimiento de
Comités de Cuenca comprendidos por
organos estatales, sociedad civil y
municipios. No vinculantes y sujetos a la
discrecionalidad de los actores. Poca
injerencia de los Comités de Cuenca en la
toma de deciciones y de la sociedad civil
dentro de estos.
Privatizacion de Sabesp y regionalizacién de
la prestacion del servicio de saneamiento.
Establecimiento de la universalizacién del
servicio de agua potable y saneamiento
como objetivo

*Planeacion adaptativa

Deficiente planeacion a largo plazo y poca
interrelacion del plan de cuenca con los planes de
los otros niveles de gobierno y organismos
gubernamentales que inciden en el manejo del agua
dentro de la RMSP. Priman las decisiones técnicas e
ingieneriles, asi como las acciones reactivas y de
corto plazo. No existe una vision tranversalmente
coherente entre los distintos planes sobre la forma
mediante la cual se busca resolver las distintas
problematicas relacionadas a la seguridad hidrica.
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Tabla 6. Indicadores de la Seguridad Hidrica Urbana de la RMSP (continuacion)

Dimensiones Tépicos/Indicadores

Medio
fisico/natural

+Uso de agua subterranea o agua
superficial

Del suministro realizado por Sabesp, 99%
proviene de fuentes de agua superficiales y
1% de aguas subterraneas. De |a totalidad
del agua suministrada a la RMSP, 18% se
realiza por medio de pozos privados.

+Importacion de agua

B principal sistema que suministra a la
RMSP (cerca del 50%) es el Cantareira, el
cual realiza el trasvase de 33 m%s desde la
cuenca de los rios PCJy 5.13 m¥s de la
cuenca del Paraiba do Sul. Sistema Sao
Lourengo importa 4.7 m¥s de la cuenca del
Rio Ribera de Iguape.

« Aguas superficiales, acuiferos y ecosistemas

Cerca del 50% de la RMSP son Areas de Proteccion
Ambiental con cuerpos de agua y vegetacién
remanente de alta importancia ecolégica. La cuenca
hidrolégica cuenta con precipitaciones de
1454mm/a, las cuales se distribuyen de forma
irregular (inviernos secos y veranos |luviosos).

Existencia de acuiferos sedimentarios con mayor
volumen de almacenamiento y calidad de agua, asi
como de acuiferos cristalinos con menor calidad y
reservas. Infiltracion anual de los acuiferos de

aproximadamente 53 m¥s.

*Acceso a infraestructura de agua

98.10% de los hogares son abastecidos por
la red general de agua. Pozos artesanales
son la segunda fuente de abastecimiento.

+Fendmenos climaticos
Aumento histérico en la precipitacion total (+53 mm
cada 10 afnos) acompanado de un mayor nimero de
episodios de lluvia intenso (100 mm o mas) y
periodos secos prolongados.

*Acceso a infraestructura de drenaje

B 91.76% de los domicilios de la RMSP estan
ligados a la red de aguas residuales, aunque
con importantes diferencias a escala
municipal. Colecta del 86% de las aguas
residuales y tratamiento de 65%.

+Calidad del agua

Procesos de eutrofizacion en los principales
reservatorios de la RMSP (Billings, Guarapiranga y
Paiva Castro).
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Tabla 6. Indicadores de la Seguridad Hidrica Urbana de la RMSP (continuacion)

Dimensiones Topicos/Indicadores

Econémica

*Mercados del agua

Sistema de cobro basado en los principios de
productor-pagador (dirigido a los organismos
gubernamentales) y usuario-pagador (dirigido
a los usuarios finales). El papel de FEHIDRO
es marginal en la gestion hidrica,
destindndose la mayoria de recursos a
acciones administrativa y de monitoreo.

Sistema de tarifas en bloques divididos por
tipo de usuario en varias categorias. Valores
establecidos por medio de la negociacién
entre Sabesp y ARSESP. Incapacidad
financiera de ciertos grupos para pagar las
tarifas.

Estancamiento de los ingresos directos de
Sabesp pero aumento en las inversiones en
el sistema de agua (grandes proyectos
realizados como respuesta a la crisis
hidrica). Inversiones minimas por parte del
gobierno estatal y municipal.

+Competencia en los usos

Externos : Cuenca PCJ- Transferencia de agua hacia
el sistema Cantareira representa una presion al
interior de la cuenca debido al aumento de la
demanda de agua.

Cuenca Sorocaba/Medio Tieté- Recepcién de aguas
contaminadas desde la RMSP e inundaciones en
temporada de Iluvias.

Internos: 59% abastecimiento publico, 39% uso
industrial, 1% uso sanitario y 1% irrigacion.
Priorizacion del abastecimiento publico y municipios
centrales en momentos de escacez.

Discursiva

+ Afirmaciones de conocimiento y reglas
Sabesp y gobierno estatal- Discurso
tecnocratico basado en soluciones
ingenieriles. Privatizacion como medio para
mejorar y ampliar los servicios prestados y
reducir injerencia politica en la empresa.

Sociedad civil y académicos- Necesidad de
reformular la actual gobernanza del agua,
los habitos de consumo y las préacticas
culturales para transitar hacia una mayor
justicia  hidrica 'y una verdadera
democratizacién en la toma de decisiones.

*Discursos sobre la crisis

Sabesp y gobierno estatal - Sequia planteada como
un problema de baja precipitacion y capacidad de la
infraestructura. Culpabilizacién de las comunidades
mas pobres por la falta de agua.

Sociedad civil y académicos- crisis resultado de
una falta de planeamiento y no cumplimiento de las
legislaciones vigentes. Decisiones tomadas afectan
desproporcionadamente a ciertos sectores de la
poblacién. Falta de transparencia en el manejo dela
crisis.
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Tabla 6. Indicadores de la Seguridad Hidrica Urbana de la RMSP (continuacion)

Dimensiones Tépicos/Indicadores

+Estrategias de acceso al agua o
saneamiento

Almacenamiento comunitario de agua para
hacerle frente al racionamiento o baja en la
presion y solidaridad entre vecinos.

*Disputas y movimientos sociales

Movilizaciones generalizadas periédicas, que
emergen a partir de eventos o situaciones

Social Ligaciones irregulares a la red de agua o [particulares.
creacion de “redes condominales”.
Establecimiento de pozos privados de - L
. L . Movimientos por la vivienda en los cuales la lucha
diferentes caracteristicas dependiendo el . .
. ) . por el acceso al agua y al saneamiento ha sido una
nivel socioecondémico. o
. P demanda historica.
Instalacion de fosas sépticas.
*Usos del agua +Conceptualizacion del agua
Desconfianza generalizada de la calidad del
suministro. Utilizacion de filtros, garrafones y | . .
. Diferentes concepciones sobre cuerpos de agua y
Cultural |otras técnicas para el consumo de agua.

Generalizacién del uso de equipamientos
economizadores de agua.

Falta de consciencia respecto a los impactos
delos pozos subterraneos.

SUS USOs.

Iniciativas que buscan una reconexion de la
ciudadania con los rios de la ciudad.

Fuente: Elaboracion propia
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Para el caso especifico de la RMSP, al tomar en consideracion las dimensiones y topicos
seleccionados, es posible afirmar que la ciudad presenta procesos y fendmenos
socioambientales que afectan su seguridad hidrica. El ciclo hidrosocial imperante en la
metropolis ponen en peligro a sus habitantes y su entorno natural. Es necesario matizar y
elaborar en el como y por qué. En primera instancia, los procesos histéricos de urbanizacién
y la configuracién de arreglos institucionales y relaciones de poder en Brasil guiaron y
constrifieron la posibilidad de asegurar la provision de infraestructura de saneamiento para

todos los pobladores de sus ciudades.

Desde su fundacion y debido a su pasado colonial, la urbanizaciéon de Sao Paulo se ha
caracterizado y sustentado en la produccion desigual del espacio urbano. El clico econdmico
del café que inicio el desarrollo urbano sostenido de la villa, prosperd debido al uso de trabajo
esclavo. Aun cuando se vivié un acelerado crecimiento econdmico y la ciudad predominaba
sobre el resto del pais en términos de inversion, la construccion de infraestructura de
saneamiento se localizo en las zonas centrales de la urbe y conforme a la estratificacion de la
sociedad paulista. Este patrén de desarrollo urbano se ha mantenido relativamente constante

hasta la actualidad.

Decisiones politicas permitieron y favorecieron dicha produccion desigual del espacio, con
motivaciones, discursos y dispositivos legales diferentes en cada etapa historica. Aun después
de la instauracion de la Republica y la abolicion de la esclavitud, postulados racistas
segregaron a sectores de la poblacion negra e indigena a los espacios con menor inversion en

infraestructura de saneamiento, ubicados en las periferias de la ciudad.

Durante el proceso de industrializacion, al permitir la supresion de los salarios en pro de la
competitividad de la industria brasilena, el gobierno autorizé la produccion irregular del
espacio urbano de la metropoli; como consecuencia, un nimero creciente de poblacion
migrante fue incapaz de adquirir una vivienda por medio del mercado formal. Aunado a ello,
la creacion de las APM’s legitimé la no provision de infraestructura de saneamiento a la

poblacion viviendo en favelas establecidas en dichas areas de proteccion.
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Asimismo, las decisiones y arreglos politicos e institucionales cifieron el tipo de
infraestructura y planes que se adoptaron para la provision de saneamiento de la metropolis.
Durante el siglo XX, Brasil vivié procesos de centralizacion del poder; en el caso especifico
del ambito hidrico, la centralizacion inicio con el establecimiento del Planasa. Bajo un
discurso tecnocratico, dualista e higienista, se construyo la infraestructura de suministro de

agua y descarga de aguas negras con base en un modelo linear de gestion.

El sostenimiento del acelerado proceso de industrializacidon y urbanizacién como medio para
el desarrollo econdmico, significo la construccion de reservatorios e hidroeléctricas, la
canalizacion y entubamiento de rios y, la cimentacion de sistemas de interconexion de
cuencas. Cada nueva obra hidraulica realizada sustent6 el modelo de gestion basado en el

flujo constante e ininterrumpido del agua hacia la ciudad y de sus desechos fuera de esta.

Lo anterior, se realizd con poca preocupacion a las consecuencias naturales y sociales de la
completa modificacion de la cuenca y sus ecosistemas. La contaminacion de cuerpos de agua,
acuiferos, areas naturales y de conservacion como consecuencia del establecimiento de
industrias, el no tratamiento de las aguas residuales, asi como la urbanizacion de areas
propensas a inundacion tras la canalizacion o desecamiento de los cuerpos de agua, son solo
algunas de las consecuencias suscitadas a partir de esta estrategias y decisiones politicas que

impactan negativamente la seguridad hidrica de la ciudad.

Paraddjicamente, atn con los complejos sistemas de suministro de agua, colecta y
tratamiento de aguas residuales, existen grandes deficiencias en la infraestructura, con
trascendencia social y ambiental. El periodo de vacio institucional y de crisis fiscal del estado
brasilefio suscitado en la década de 1980 y que se extendid a principios del nuevo milenio,
forman parte de los acontecimientos que provocaron dicha situacion de desinversion en el

sector hidrico.

Por un lado, contintia habiendo un alto porcentaje de pérdidas de agua a largo de la red,
debido a que su reparacion no ha sido una de las prioridades de Sabesp, la cual historicamente

ha privilegiado las obras para el aumento de la oferta del recurso. En este contexto, decisiones
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como la reduccion de la presion o la interrupcion del suministro en periodos de crisis hidrica
para reducir el volumen de pérdidas afecta aquellas areas de la ciudad localizadas en zonas

de mayor altitud y/o menor redundancia en el sistema.

Por el otro, subsiste un importante déficit de colecta y tratamiento de aguas residuales, sobre
todo en los municipios y areas periféricas de la region metropolitana, lo cual ha contaminado
las fuentes de agua de la ciudad. Aunque en las tultimas décadas se han implementado
multiples programas y politicas de recuperacion y restauracion de los cuerpos de agua, estos
han tenido un impacto marginal. En efecto, se constata la persistencia de la contaminacién
de las fuentes de abastecimiento de la region metropolitana, como las represas Billings,
Guarapiranga y Paiva Castro, asi como rios que cruzan la ciudad, como el Pinheiros o el

Tieté.

Una dimension que también influye en esta situacion es la econdomica. Desde que Sabesp
adoptd una postura centrada en el retorno de inversion y en los réditos de los accionistas a
partir de la implementacion del Planasa, ha existido una clara diferencia en la forma en la
cual la empresa ha priorizado las inversiones y municipios y zonas que atiende. A partir de
este momento, asi como en la crisis fiscal ocurrida en las tltimas décadas del siglo XX, el
sector hidrico se observé como una fuente de lucro y medio para sanar las cuentas

gubernamentales®.

La RMSP y, en especial el municipio de Sao Paulo, son centrales para Sabesp debido a su
rentabilidad. No obstante, existen municipios de la region metropolitana y en el estado de
Sdo Paulo que se encuentran en una posicion desfavorable en cuanto a inversion y
mantenimiento de la red de saneamiento. El beneficio econémico prima en detrimento de la
justicia hidrica y la ligacion y aprovisionamiento de agua a zonas de asentamientos

irregulares o municipios mas pequefios demografica y econdémicamente.

Al establecimiento de prioridades de inversion resultado de decisiones politicas y

econdmicas, se le debe de sumar las limitaciones financieras que presenta la RMSP. Las

42 Informacion recabada en entrevista 1.
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inversiones realizadas por los gobiernos del estado y los municipales directamente en el

sistema hidrico, o por el SIGRH por medio de FEHIDRO, suponen una participacion minima.

El grueso de las inversiones las realiza la empresa prestadora del servicio; si bien ha
aumentado el monto destinado a la infraestructura de agua en la ultima década, esto se ha
realizado en un contexto de estancamiento de los ingresos directos por el pago de la tarifa de
agua. Esta situacion indudablemente tendra repercusiones en los montos de las tarifas, puesto
que las inversiones son un componente principal en el proceso de negociacion entre Sabesp

y ARSESP.

Al incorporar dimensiones sociales como los discursos, aspectos culturales, practicas y
respuestas de la sociedad civil en el analisis y evaluacion de la seguridad hidrica de la ciudad,
se enriquece y profundiza el estudio. La inclusion de estas dimensiones permite matizar los
resultados y se cuestionan las decisiones implementadas. Una mayor oferta de agua y el
incremento de las inversiones destinadas a la construccion de infraestructura no
necesariamente se traduce en un mayor acceso al agua para toda la ciudad. La existencia de
redes “condominiales” y ligaciones irregulares a la red de agua y saneamiento evidencian las
carencias aun existentes, al igual que la baja oferta de agua per cdpita comprueba la poca

disponibilidad de agua en la ciudad atn a pesar del 98% de cobertura de la red.

De igual forma, los procesos politicos y discursos respecto al agua si bien en el papel han
transitado hacia una mayor democratizacion con la Ley de Aguas, fendmenos como la crisis
del 2013-2015 develaron la tacita centralizacion del poder decisorio. La negativa a informar
e incluir al grueso de la sociedad en la toma de decisiones supone el incumplimiento de la
normativa vigente. La exclusion de la sociedad civil, al igual que la deficiencia de la
infraestructura de saneamiento abonan a la desconfianza de la poblacion en los tomadores de

decisiones y Sabesp, asi como del agua que consumen y que llega a sus domicilios.

Existe, por tanto, una desconexion entre la sociedad civil y las instancias gubernamentales
que impide que las practicas y arreglos de gobernanza obtengan los resultados esperados.

Igualmente, existe una separacion entre la poblacion paulista y su entorno natural; prevalecen
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las situaciones de desconocimiento o indiferencia de las afectaciones socioambientales de,
por ejemplo, la ligacion clandestina a la red o el establecimiento de pozos irregulares. O bien,
son un mal necesario en asentamientos irregulares o favelas, consecuencia de la necesidad

de acceder al vital recurso, ante la no intervencion y apoyo de las autoridades o Sabesp.

Aunque existen movimientos que buscan una mayor participacion e informacion de la
sociedad civil, un cambio en el modelo de gestion o que pregonan la modificacion de las
percepciones sobre el agua y las practicas culturales, estos pronunciamientos se han visto
generalmente invisibilizados. Ejemplo de ello son los movimientos por la vivienda,
concentrados en favelas y asentamientos irregulares. O bien, estos movimientos se
generalizan de manera reactiva en momentos de crisis, con una capacidad de movilizacion
que se diluye rapidamente, una vez el periodo extraordinario se percibe como terminado, aun

cuando las afectaciones continian para una porcion de la poblacion.

Con este recuento, se busca justificar la afirmacion de la existencia de topicos y dimensiones
que imposibilitan o producen situaciones de injusticia, acceso desigual al recurso y
vulnerabilidad. La actual configuracion del ciclo hidrosocial de la metrdopolis, producto de
las relaciones hidrosociales que se han formulado historicamente, se encuentra hoy en dia en

riesgo ante multiples amenazas.

Algunos de estos eventos y riesgos socioambientales son producto de decisiones tomadas al
interior de la ciudad y el estado de S@o Paulo, como el modelo linear de los flujos metabdlicos
del agua, la contaminacion de los recursos hidricos y ecosistemas de la ciudad, o la
dependencia en otras cuencas para el suministro del agua. Otros, son fenomenos causados
por factores exodgenos y procesos de escala planetaria. EI aumento de fendmenos climaticos
como las sequias e inundaciones, se presentan como eventos que presionan alin mas los
procesos ciclicos del agua y que complejizan la toma de decisiones y dificultan el dia a dia

de los habitantes de la urbe.

Adicional a lo anterior, se debe de sefialar como el ciclo hidrosocial de la RMSP impacta a

otros espacios y regiones. La transferencia de agua desde otras cuencas hidrograficas hacia
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la capital del estado supone un perjuicio para las cuencas circundantes. Existe una
competencia por el uso del agua entre cuencas y actividades econdmicas; esta situacion
podria agravarse si continua el crecimiento tendencial de la Macrometrépolis Paulista en su

conjunto, con claros impactos en el consumo y la disponibilidad de agua.

En este escenario se insertan las Gltimas modificaciones a las relaciones hidrosociales que
supone el Nuevo Marco Legal, la profundizacion de la privatizacion de Sabesp y la
regionalizacion del servicio. Es prematuro realizar conclusiones respecto a estas medidas; no
obstante, existe desde la academia una preocupacion, sobre todo dudas respecto a la
capacidad de realizar el loable objetivo de universalizacién del servicio de agua y

saneamiento.

Lo anterior por varios motivos. En relacion con el sistema tarifario, queda por ver la
capacidad de esta nueva modalidad de prestacion del servicio de, por un lado, permitir a los
grupos vulnerables pagar la tarifa de acceso a la infraestructura de agua potable y
saneamiento y, por el otro, viabilizar las inversiones necesarias para la universalizacion del

Servicio.

En cuanto al tipo de obras a realizar para la universalizacion del servicio, deben de analizarse
los programas y métodos que utilice Sabesp. Con la regionalizacion del servicio se espera
que las economias de escala permitan subsidios cruzados; es decir, que los municipios
superavitarios financien a los deficitarios y las obras necesarias. Sin embargo, los problemas
técnicos que representan los asentamientos irregulares, la necesidad de priorizar la
rentabilidad de las inversiones y el tiempo establecido para la consecucion de la meta, son
factores que podrian afectar los esfuerzos de Sabesp para dotar de infraestructura de
saneamiento a aquellas poblaciones y localidades que aun contintian rezagadas o en donde la

infraestructura es deficiente.

Es necesario considerar como la privatizacion de Sabesp afectara el funcionamiento del
SIGRH y la gestion realizada por sus diferentes organismos. En el pasado, la empresa

prestadora del servicio era movilizada por el gobierno estatal a partir de dediciones politicas,
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las cuales, de cierta manera, respondia a necesidades o exigencias sociales. Con los cambios
provocados por el Nuevo Marco Legal, si bien contractualmente existen metas y objetivos
que deben ser cumplidos y entes reguladores establecidos para vigilar su cumplimiento, surge
la incognita de codmo los nuevos arreglos institucionales afectaran el proceso de toma de
decisiones. En especifico, si el nuevo modelo centralizard atin mas las decisiones en Sabesp
y con ello, restar alin més importancia a los comités de cuenca y demds organos de

deliberacion.

Los cambios prometidos a partir de los nuevos arreglos institucionales son una mejor gestion
debido a la reduccion de la injerencia politica y la capacidad de captar inversiones
provenientes del sector privado, componentes visualizados como esenciales para una mayor
seguridad hidrica urbana (entendida como mayor suministro de agua). Sin embargo, vale la
pena preguntar si las inversiones presupuestadas abonaran a una mayor equidad social y a
una mejora en la cantidad y calidad del agua proveida a las poblaciones y espacios menos
favorecidos. Adicionalmente, bajo la definicion del concepto adoptada en esta investigacion,
el Nuevo Marco Legal puede suponer la reduccion de los canales destinados a la sociedad

civil, disminuyendo asi el caracter democratico de la gestion del agua.

Reflexiones en torno al ejercicio metodologico

Tras la realizacion y andlisis del estudio de caso, queda pendiente puntualizar algunas
reflexiones en torno al ejercicio, la metodologia utilizada y los resultados obtenidos. En
cuanto a las conclusiones obtenidas al tomar como referencia los preceptos de la EPU para
el estudio de la seguridad hidrica urbana, una de las mayores contribuciones fue la inclusion
de las dimensiones histdrica, discursiva, cultural y social como elementos que influyen y
moldean las ideas, percepciones y decisiones de los tomadores de decisiones y la poblacion
urbana en general. Se obtiene una vision mas holistica del caso de estudio e implica nuevos

parametros bajos los cuales entender y evaluar el estado de la seguridad hidrica.
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Como se sustentd en este trabajo, el aumento del suministro de agua y la construccion de una
mayor infraestructura no se traducen en una mayor seguridad hidrica. Existen procesos y
fendmenos paralelos que imposibilitan a ciertos espacios y poblaciones acceder a la red de
saneamiento, ya sea por cuestiones politicas, econdmicas, espaciales, etc. Al ampliar el
numero de dimensiones, aumenta el panorama y permite visibilizar otros tdpicos que

requieren atencion, obligando a repensar qué se entiende por seguridad y como alcanzarla.

Conceptualizar la seguridad hidrica urbana bajo una perspectiva de la EPU exige la
reformulacion de los postulados predominantes en la literatura sobre el tema y que se discuten
en las esferas gubernamentales y en los foros internacionales sobre el desarrollo, medio
ambiente y cambio climético. Al ser un enfoque que permite la multi y transdisciplinariedad,
posibilita cuestionar las soluciones ingenieriles y dualistas que la literatura de la seguridad

hidrica urbana en su mayoria favorece.

De igual forma, se sustenta en la presente investigacion que una definicioén de la seguridad
hidrica urbana desde la EPU es una aproximacion deseable y que dota de contenido al
concepto. Con lo anterior, se deja atras la ambigiiedad asociada a este, debido al importante
nimero de definiciones que se centran en entendimientos parciales (llamese técnico,
ingenieriles, despolitizados, etc.) o en un solo aspecto (problemas, amenazas, gestion. etc.).
En su lugar, bajo el paradigma de la EPU la seguridad hidrica urbana hace énfasis en la
mejora de las condiciones de vida de la poblacion urbana, la democratizacion del proceso de
toma de decisiones, en el balance y reconfiguracion de los flujos de entrada, salida y acervo
para la sustentabilidad de la ciudad con base en un flujo metabdlico circular y, en el cuidado

y regeneracion del agua urbana.

Otra reflexion es el reconocimiento de que determinadas dimensiones cuentan con mayor
influencia en la configuracion de las relaciones hidosociales e impacto en el resto de las
dimensiones. Como primer acercamiento, se afirma una importancia significativa de las
dimensiones historica, politica y gobernanza y discursiva en cdémo se comportan el resto de
las dimensiones. Las decisiones, procesos y discursos del pasado afectan y limitan las
decisiones futuras. Ulteriores investigaciones en distintas ciudades pueden aportar al analisis

y discusion; permitiria determinar coémo cada etapa del proceso de urbanizacion, el cambio
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en las relaciones de poder y de gobernanza y la evolucion en los discursos, impactan en la

seguridad hidrica de una ciudad y en la configuracion de las otras dimensiones.

Respecto al ejercicio metodoldgico y su utilizacion para el estudio de grandes urbes como lo
son las megaciudades, tanto las bases tedricas de la EPU, como la metodologia formulada
para el andlisis de la seguridad hidrica urbana, son benéficas por varios motivos. En primera
instancia, facilitan resaltar la multiescalaridad caracteristica de este tipo de ciudades. Debido
a su tamafio, las megaciudades sobrepasan limites territoriales, ya sea municipales o estatales,
al igual que sus vinculos pueden llegar a la esfera nacional o internacional. La metodologia
aqui presentada inserta el estudio de las megaciudades en este contexto, incluyendo asi
espacios y fendmenos que en otros andlisis de la seguridad hidrica urbana no son

considerados o no son parte del objeto de estudio.

Asimismo, la utilizacion de topicos permite la flexibilidad al estudiar las multiples
dimensiones de la seguridad hidrica en espacios urbanos distinguidos por la heterogeneidad
de sus fendmenos socioespaciales. Cada espacio urbano y grupos poblacionales estan insertos
en contextos especificos, que moldean su dia a dia y la forma en la que se relacionan con el
resto de la ciudad; al estudiar topicos interrelacionados a través de dimensiones, se centra la
atencion no en los datos (ej. porcentaje de acceso a la red de agua), sino en como se
materializan en el espacio urbano y como repercuten diferencialmente en las poblaciones

urbanas (ej. servicio de agua intermitente) dependiendo de su localizacion espacial.

Una limitante y dificultad de la investigacion fue la necesidad de generalizar y sintetizar la
informacion para el caso de estudio. Invariablemente se omitieron procesos historicos,
discursos, normas, proyectos, politicas publicas, practicas culturales y acontecimientos que

de igual manera forman parte y afectan las relaciones hidrosociales de la ciudad paulista.

Es menester mencionar los limites y vacios de informacion que existen en el diagrama de los
flujos metabolicos de la RMSP. Un andlisis mas completo del metabolismo hidrico
conllevaria conocer con mayor exactitud el volumen de aguas residuales que llevan a cuerpos
de agua que se encuentran dentro de la ciudad o que siguen su curso a otras cuencas. De igual
manera, seria conveniente conocer cuanta del agua tratada se deposita en reservatorios que

pasan por un proceso de potabilizacion para su distribucion en la ciudad.
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Otra cuestion por sefialar es que, al analizar la escala metropolitana, el tratamiento de otras
escalas tanto dentro como fuera de las fronteras de la RMSP fue marginal o contextual. No
obstante, se concluye que la escala metropolitana y la descripcion generalizada de los topicos
y el establecimiento de dimensiones fungen como primer acercamiento al estudio de un
fendmeno caracterizado por su complejidad, dinamismo e multiescalaridad. El analisis podria
robustecerse a partir de posteriores analisis en determinadas dimensiones o tdpicos
particulares y la complementacion con otros métodos cuantitativos y cualitativos, multi y

transdisciplinarios.

Al respecto, el panorama dotado por las 7 dimensiones abre el camino para investigaciones
focalizadas en cada una de estas, teniendo como referencia las otras dimensiones, la
definicion seguridad hidrica urbana y las metas que se plantea a partir de la mencionada
acepcion del concepto. El estudio transversal de 1a normatividad, planes y programas hidricos
y sus resultados daria cuenta de los vacios, temas prioritarios, € incongruencias que se
presentan en los documentos y leyes que dirigen la politica hidrica de una ciudad. Otra opcion
seria analizar con mas detalle las multiples précticas culturales, discursivas y sociales de los
habitantes de la ciudad; con ello, se podrian sefialar aquellas que de alguna forma afectan la
seguridad hidrica (contaminacion, sobreexplotacion y utilizacion, entre otras), o que

proponen alternativas hacia una gestion mas sustentable del agua.

Otra fructifera linea de investigacion podria ser la contabilizacion de los gastos asociados en
otros recursos (dinero, energia o materiales de construccion) y de los GEI generados en el
mantenimiento del sistema hidrico. Otra avenida, es el desglose de las inversiones realizadas
en la infraestructura hidrica, en especifico, en qué espacios de la ciudad se realiza, qué
sectores de la poblacion se ven favorecidos y qué tipo de proyectos se realizan. En cualquier
caso, el foco de estas futuras investigaciones de la seguridad hidrica urbana bajo un enfoque
de la EPU debe ser la transicion a practicas, arreglos democraticos y una produccion del
espacio urbano mas sostenible, igualitaria y justa; es decir, que asegure el acceso de las
poblaciones urbanas al vital recurso de forma asequible y con capacidad decisoria, sin

comprometer su calidad y cantidad.
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Anexo

Anexol. Antecedentes profesionales de los entrevistados

. Antecedentes
Entrevistado(a) .
profesionales
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2 Académico(a)
3 Académico(a)
Académico(a)/
4 Funcionario(a)
publica
5 Académico(a)
6 Académico(a)
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7 Funcionario(a)
publica
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